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บทนํา 
 

ความสําคัญและที่มาของปญหา 

 สืบเนื่องจากปญหาการวางงานของประชากรในประเทศไทย ที่สํารวจโดยกรมสวัสดิการ
และคุมครองแรงงานในชวงป พ.ศ.2541-2543  พบวามีผูวางงานจํานวน 1,199,000 คนและ
กอใหเกิดปญหาตางๆ เชน ปญหาเศรษฐกิจและสังคม ปญหาความยากจน ปญหาอาชญากรรม และ
ปญหาดาน สุขภาพอนามัยเปนตน รัฐบาลจึงหาทางเลือกใหผูวางงานที่ไมสามารถเขาสูภาค
เศรษฐกิจในระบบที่รองรับแรงงานไดจํานวนจํากัด โดยกําหนดยุทธศาสตรพัฒนาและสงเสริมการ
ประกอบกิจการขนาดเล็ก และการสรางอาชีพจนสามารถประกอบอาชีพสวนตัวได  ตลอดจนการ
กระจายโอกาสใหมีงานทําในทุกพื้นที่ ยุทธศาสตรดังกลาวไดถูกกําหนดในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 (2545-2549) และจากแผนดังกลาวกระทรวงแรงงานและสวัสดิการ
สังคมไดนํามากําหนดเปนยุทธศาสตรการเพิ่มและขยายโอกาสการมีงานทําและการมีอาชีพอิสระ
ตามความตองการของประชาชน ซ่ึงสอดรับกับนโยบายหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (One Tumbon 
One Product–OTOP) ที่ดําเนินการตั้งแตป 2544 โดยมีแนวคิดมุงพัฒนาศักยภาพชุมชน ให
ประชาชนพึ่งพาตนเองโดยใชภูมิปญญาทองถ่ินและคิดอยางสรางสรรคในการผลิตสินคาชุมชนให
เปนเอกลักษณ และสรางเปนธุรกิจที่ยั่งยืนทําใหชุมชนมีความเขมแข็ง  
 ในชวงระยะเวลาที่ผานมาโครงการ OTOP ไดพัฒนายกระดับจากสินคาระดับชุมชนเปน
สินคาที่มีมาตรฐานระดับประเทศและสามารถสงออกจําหนายไปยังตางประเทศชวยสรางงานและ
สรางรายไดใหแกแรงงานในชุมชน เพื่อแกปญหาความยากจนแตแรงงานเหลานี้จัดเปนแรงงาน
นอกระบบซึ่งมีจํานวนมากกวา 22 ลานคน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2548) ที่ยังไมไดรับการ
คุมครองแรงงานเชนเดียวกับแรงงานในระบบเนื่องจากรัฐบาลมีนโยบายดานสุขภาพและความ
ปลอดภัยในการทํางานไมเพียงพอและไมชัดเจน ดังรายงานการตรวจเยี่ยมแรงงาน OTOP ของ
กระทรวงสาธารณสุข ที่พบปญหาทางสายตาและกลามเนื้อจากทาทางการทํางานที่นั่งตลอดเวลาใน
การทําตุกตาจากเศษผาที่จังหวัดขอนแกน (ฉันทนา ผดุงทศ, 2544) ปญหาจากสภาพสิ่งแวดลอมไม
เหมาะสม เชน กล่ินไมพึงประสงคและควันไฟจากการรมใบจากที่จังหวัดตรัง ซ่ึงสงผลกระทบตอ
การนอนหลับของแรงงาน (ฉันทนา ผดุงทศ, 2547) นอกจากนั้น ผลการสํารวจดานความปลอดภัย
ของสถาบันความปลอดภัยในการทํางานที่พบแรงงานนอกระบบประเภทรับงานไปทําที่บานมีอาการปวด



 2

เมื่อยรางกายจากการนั่งทํางานบนพื้นเปนเวลานาน การไดรับอันตรายจากการสัมผัสสารเคมีในการ
ยอมสีหรือกาว การหายใจรับฝุนธูปฝุนไหมพรม การไดรับอุบัติเหตุจากเครื่องจักรและของมีคมและ
กระแสไฟฟาร่ัว (สุดธิดา กรุงไกรวงศ, 2547)  จะเห็นวาปญหาสุขภาพของแรงงานนอกระบบ
ดังกลาว เกิดจากสภาพการทํางานและสภาพสิ่งแวดลอมที่ไมเหมาะสม ซ่ึงหากไมไดรับการดูแล
แกไขจะสงผลตอคุณภาพชีวิตดานสุขภาพของแรงงานดังกลาวขางตน หนวยงานที่เกี่ยวของกับ
ความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยไดเล็งเห็นความสําคัญของปญหาดังกลาว จึงไดกําหนดนโยบาย
และแผนการปฏิบัติงานดังเชน กระทรวงแรงงานโดยกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานไดจัดทํา
แผนแมบทความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานพ.ศ.2545-2549  กําหนด
แผนงานหลัก คือการขยายความคุมครองดานความปลอดภัยสูแรงงานภาคเกษตรและแรงงานรับ
งานไปทําที่บานและรวมกับองคการแรงงานระหวางประเทศจัดสัมมนาระดับชาติวาดวยการ
ปรับปรุงสภาพการทํางานสําหรับผูรับงานไปทําที่บาน นอกจากนั้นกระทรวงแรงงานไดออก
กฎกระทรวงและประกาศกระทรวงพ.ศ.2547 เพื่อคุมครองความปลอดภัยของแรงงานรับงานไปทํา
ที่บาน กระทรวงสาธารณสุขจัดทําแผนพัฒนาการสาธารณสุข โดยมีวัตถุประสงคหลักที่สามารถ
นําไปใชดูแลแรงงานนอกระบบคือ การไดรับการคุมครองใหมีคุณภาพสิ่งแวดลอมที่ดีและปลอดภัย
ตอวิธีการดํารงชีวิตและประกอบอาชีพ โดยใหกรมอนามัยรับผิดชอบในการวิเคราะหวิจัยและ
ประเมินผลการจัดสภาพแวดลอมเพื่อสุขภาพ มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชีพเขารวมดูแล
แรงงานนอกระบบโดยการรวมกับสถาบันความปลอดภัย พัฒนาคูมือการปรับปรุงสภาพการทํางาน
ในกลุมผูรับงานไปทําที่บาน (Work Improvement in Small Enterprises ;WISE) และรวมงานกับ
สํานักโรคจากการประกอบอาชีพ กระทรวงสาธารณสุขดูแลคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ
ภาคการผลิต หากแตการดําเนินงานของหนวยงานดังกลาวยังไมชัดเจนและครอบคลุมทุกกลุมทุก
ประเภทของแรงงานนอกระบบ เนื่องจากขอมูลที่เกี่ยวกับแรงงานนอกระบบทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพมีไมเพียงพอ และงบประมาณที่มีจํานวนจํากัด รวมทั้งเจาหนาที่ของรัฐไมมีแนวทางที่
ชัดเจนในการปฏิบัติเกี่ยวกับกฎหมายแรงงานนอกระบบ 

สําหรับกลุมแรงงานนอกระบบ OTOP หาดใหญมีจํานวนแรงงานประมาณ 700 คน (บัญชี
รายช่ือผูที่ไดรับการลงทะเบียนตามประกาศ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา, 2548) มีการผลิตสินคา
ผลิตภัณฑประเภทตางๆ ไดแกสินคาทางการเกษตร สินคาแปรรูปจากการเกษตร และสินคา
หัตถกรรม การทํางานและสภาพแวดลอมในการทํางานมีลักษณะเชนเดียวกับกลุม OTOP จังหวัด
อ่ืนๆ ซ่ึงกอใหเกิด ปญหาสิ่งแวดลอมและปญหาสุขภาพเชนเดียวกัน คือสภาพแวดลอมการทํางานที่
บาน ทํางานในสวน การทํางานในบริเวณที่มีส่ิงคุกคามสุขภาพเชนมีเสียงรบกวน มีแสงไมพอหรือ
แสงจาเกินไปในขณะทํางาน การใชเครื่องจักรที่ไมไดมาตรฐาน การไมใชเครื่องปองกันรางกาย
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ขณะปฏิบัติงาน หรือการทํางานในทาทางที่ผิดธรรมชาติ เชนนั่งกับพื้นนานๆ ซ่ึงลักษณะเหลานี้เปน
ปจจัยเสี่ยงที่อาจเปนอันตรายกอใหเกิดอุบัติเหตุและโรคระบบกระดูกและกลามเนื้อ โรคทางสายตา 
โรคประสาทหูเสื่อม  ปจจัยเสี่ยงดังกลาวนี้สามารถควบคุมและปองกันไดเพื่อใหเกิดความปลอดภัย
ในการทํางาน การสํารวจและการประเมินความเสี่ยงดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเปนวิธีการ
คนหาสาเหตุของอันตรายที่จะกอใหเกิดโรคและอุบัติเหตุจากการทํางาน รัฐบาลไดออกประกาศ
กระทรวงอุตสาหกรรมวาดวย เร่ืองมาตรการคุมครองความปลอดภัยในการดําเนินงานบังคับให
สถานประกอบการ (แรงงานในระบบ) วิเคราะหความเสี่ยงเพื่อคนหาอันตราย สําหรับการทํางาน
ของแรงงานนอกระบบยังไมมีการดําเนินการ มีเพียงการสํารวจสภาพการทํางานและสิ่งแวดลอมใน
การทํางานเทานั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดเหตุการณหรืออันตราย
อันไมพึงประสงคตอสุขภาพแรงงานนอกระบบประเภทกลุมOTOP โดยศึกษาสภาพทั่วไปและ
สังเกตทาทางการทํางานของแรงงาน สํารวจตรวจวัดสิ่งแวดลอมในการทํางานพรอมทั้งประเมิน
ความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยง เพื่อคนหาขอเท็จจริงของสภาพการทํางานและสภาพแวดลอมใน
การทํางาน ซ่ึงผลการวิจัยในครั้งนี้จะเปนขอมูลพื้นฐานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซ่ึงสอด
รับกับนโยบายของกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงแรงงาน และนําไปกําหนดแนวทางการดูแล
สุขภาพของแรงงาน ตลอดจนการคุมครองแรงงานและสวัสดิการของแรงงาน OTOP ในอนาคต
ตอไป 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงสภาพแวดลอมในการทํางานที่กอใหเกิดความเสี่ยง พรอมทัง้
ประเมินหาระดับความเสี่ยงดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของแรงงานOTOP ผูวิจัยได
ทบทวนเอกสารและรวบรวมขอมูลตลอดจนผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนกรอบแนวคิดของ
การศึกษา ดังนี้ 

1. แรงงานนอกระบบ 
2. กฎหมายที่เกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ 
3. สวัสดิการสังคม 
4. การประเมินความเสี่ยง 
5. โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
6. โรคและอุบัติเหตุจากการทํางาน  
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 1. แรงงานนอกระบบ (Informal Labor/Informal Sector) 
              1.1 ความหมายของแรงงานนอกระบบ  

องคการแรงงานระหวางประเทศ  (International Labour Organization; ILO) ไดให
ความหมาย ในป ค.ศ. 1972 วาเปนแรงงานที่อยูในการจางงานในภาคอุตสาหกรรมที่ไมเปนทางการ 
ซ่ึงมีลักษณะเปนกิจการขนาดเล็ก ตั้งไดงาย มีลักษณะเปนธุรกิจในครัวเรือน มักใชวัตถุดิบ
ภายในประเทศ เนนการใชแรงงานเด็กเปนหลัก มีการดัดแปลงเทคโนโลยีงายๆ มาใช ความ
เชี่ยวชาญเกิดจากประสบการณ หรือการเรียนรูนอกระบบโรงเรียน เปนตลาดที่มีการแขงขัน และไม
อยูภายใตกฎเกณฑของรัฐบาล ในป ค.ศ. 1996 ไดใหความหมายใหมวาเปนการทํางานที่ไมอยูใน
ขายความคุมครองของกฎหมายแรงงาน ในอันที่จะไดรับสิทธิหรือ สวัสดิการตางๆ และในปค.ศ. 
2002  ILO ไดใหความหมายเพิ่มวา เปนแรงงานที่ไมไดรับการยอมรับหรือคุมครองโดยกฎหมาย
และไมมีการรวมตัวเปนองคกร (รายงานการประชุมใหญสามัญประจําป, 2002) 

กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  กระทรวงแรงงาน ไดใหความหมายแรงงานนอก
ระบบวา การทํางานที่ไมมีรูปแบบ ไมมีระเบียบแบบแผนและไมมีการรวมตัวกันจัดตั้งเปนองคกร 
เปนคนที่ไมไดรับความคุมครองจากประกันสังคม และยังตองผจญกับความเสี่ยงในชีวิต เชนไมมี
ความคุมครองเรื่องสัญญาจาง  ไมไดรับโอกาสในการพัฒนาอาชีพใหมีทักษะและมีฝมือแรงงานที่ดี
ขึ้น ไมมีความปลอดภัยในดานการทํางาน และไมมีความมั่นคงดานรายได แบงออกเปน 2 กลุมคือ 
กลุมผูที่มีการทํางานหรือรับจางและมีรายได และกลุมผูประกอบอาชีพอิสระที่ไมมีลูกจาง ซ่ึง
สามารถแยกตามกลุมอาชีพได 8 กลุมคือ 1) ผูรับงานไปทําที่บานและผูรับจางทําของ 2) ชุมชนที่
เปนสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 3) คนขับรถยนตรับจาง 4) ชาวประมง 5) เกษตรกร 6) ผู
ประกอบอาชีพอิสระอ่ืนๆ เชนแพทย ทนายความ ครูสอนพิเศษ ผูทําผลิตภัณฑ OTOP คนขับ
จักรยานยนตรับจาง 7) ลูกจางของนายจางที่จางไวเพื่อทํางานเปนครั้งคราว 8) ลูกจางทํางานเกี่ยวกับ
งานบาน (กระทรวงแรงงาน, 2547) 

สํานักงานสถิติแหงชาติ ไดใหความหมายวา เปนแรงงานที่ไมมีรูปแบบและกฎเกณฑที่
แนนอนในการจางงาน ไมมีกฎเกณฑหรือระเบียบทางกฎหมายคุมครองซึ่งตางจากแรงงานในระบบ
และ  ไมสามารถเขาถึงบริการของรัฐมีหลายอาชีพเชนปฏิบัติงานฝมือดานการเกษตรและประมง 
12.9 ลานคน พนักงานบริการรานคาและตลาด 3.5 ลานคน การบริการดานโรงแรมและภัตตาคาร 
1.7 ลานคน อาชีพอิสระอ่ืนๆประมาณ 3.3 ลานคน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2548) และสถาบันวิจัย
เพื่อการพัฒนาประเทศไทยไดแบงกลุมแรงงานนอกระบบเปนดังนี้ ลูกจางในภาคเกษตรจํานวน
2,413,582 คน นายจางใน ภาคเกษตรกรรม 346,330 คน ผูประกอบธุรกิจสวนบุคคล 12,997,457 คน 
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ผูชวยธุรกิจครัวเรือนไมมีคาตอบแทน 7,832,402 คน และการทํางานในลักษณะการรวมกลุม 
49,441 คน (ขอมูลการสํารวจภาวการณทํางานของประชากรกําลังแรงงาน, 2547)                                

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพหรือ สสส. ไดสรุปความหมาย
แรงงานนอกระบบวา เปนแรงงานอิสระที่ทํากิจกรรมเพื่อความอยูรอด เปนแรงงานที่ไมอยูในภาค
เศรษฐกิจที่เปนทางการ ไมมีโครงสรางที่ชัดเจน ขาดสวัสดิการและหลักประกันสังคม ไมไดรับ
สิทธิคุมครองตามกฎหมายแรงงาน รวมถึงไมสามารถเขาถึงบริการของรัฐ เชนหาบเร คนขัดรองทา 
คนเก็บขยะ คนถีบสามลอ มอเตอรไซดรับจาง ผูรับงานไปทําที่บาน ลูกจางแอบแฝงในเครือขายการ
ผลิต แรงงานเกษตรรับจาง และเกษตรพันธะสัญญา ผูทํางานในธุรกิจขนาดเล็ก หรือธุรกิจใน
ครัวเรือน 

  จากคํานิยามของแรงงานนอกระบบดังกลาว สรุปไดวาเปนแรงงานอิสระท่ีทํากิจกรรม
เพื่อความอยูรอด ไมอยูในภาคเศรษฐกิจที่เปนทางการ ไมมีโครงสรางที่ชัดเจน ไมไดรับสิทธิ
คุมครองตามกฎหมายแรงงาน และแรงงาน OTOP เปนแรงงานนอกระบบที่อยูในกลุมอาชีพผู
ประกอบอิสระรายยอย ที่มีลักษณะการทํางานอิสระ เปนงานทําที่บานและงานการเกษตรยังไมได
รับการคุมครองแรงงานตามกฎหมายแรงงาน มีเพียงการสนับสนุนดานการผลิตสินคา การตลาด 
การบรรจุหีบหอ ทั่วประเทศมีแรงงานOTOP ประมาณกวา 35,000 คน มีผลิตภัณฑประเภทตางๆ 
เชน อาหาร เครื่องดื่ม ผาเครื่องแตงกาย ของใชและของประดับตกแตง ศิลปะประดิษฐและของที่
ระลึก และสมุนไพรที่ไมใชอาหารและยา (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม, 2547) 

  1.2 ปญหาของแรงงานนอกระบบ (แรงงานรับงานไปทาํที่บานและแรงงานภาคเกษตร) 
 จากการศึกษาสภาพของแรงงานนอกระบบพบวา แรงงานนอกระบบเปนแรงงานที่ไดรับราย 
ไดที่ต่ํา ไมมีระบบการจางงานที่แนนอน ไมไดรับการดูแลเรื่องสภาพแวดลอมในการทํางาน        
(เฉลิมชัย ชัยกิตติภรณ, 2545)  สถานภาพการทํางานไมมีเสถียรภาพ สภาพแวดลอมในการทํางาน
ไมเหมาะสม ขาดการพัฒนายกระดับฝมือ ไมมีสวัสดิการการคุมครองแรงงาน ขาดหนวยงานที่ทํา
หนาที่บริหารและรับผิดชอบโดยตรง (สุสัญหา ยิ้มแยม, 2546) เปนแรงงานที่ไมมีโอกาสไดรับ
บริการขั้นพื้นฐาน ความสัมพันธกับภาครัฐมีนอย ไมมีการรวมกลุม (วิทยากร เชียงกูล, 2546) เปน
แรงงานที่มีปญหาสุขภาพจากการทํางานเรงรัดและใชเวลานานและไมแนนอนทํางานในทาเดียว
นานๆ (สุสัญหา ยิ้มแยม, 2546) สวนแรงงานนอกระบบประเภทผูรับงานไปทําที่บาน  มีอายุมาก ไม
สามารถทํางานหนักได สุขภาพไมคอยแข็งแรง บางคนเปนโรคเหน็บชา เวียนศีรษะ ปวดหลัง 
กระเพาะปสสาวะอักเสบ ผ่ืนแดงที่ผิวหนังเนื่องจากแพสารเคมี (เสนอ นัคราภิบาล, 2545) เปน
แรงงานที่ทํางานทุกวัน ทําตามคําสั่งนายจาง นายจางเปนผูกําหนดคาจาง (จิราภรณ ตั้งกิตติภาภรณ, 
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2546) สภาพแวดลอมในการทํางาน และ อุปกรณการทํางานไมเหมาะสมรวมทั้งมีปญหาเรื่อง
คาตอบแทนการถูกโกงคาแรงงาน การถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายหนา (ประดิษฐ ชาสมบัติ,2542) 
เปนแรงงานที่มีอาการเจ็บปวยจากการทํางาน นายจางไมรับผิดชอบโรคที่เกิดจากการทํางาน 
(เบญจา จิรภัทรพิมล, 2543)  และสําหรับแรงงานภาคเกษตรพบปญหาเกี่ยวกับการใชอุปกรณที่ไม
เหมาะสม     ปวดหลังจากการยกของหนัก การบาดเจ็บจากของมีคม เครื่องจักร ไมปลอดภัย พิษ
จากสารเคมีที่ใชกําจัดศัตรูพืช อันตรายจากแสงแดด (ความรอน/รังสีไวโอเลต) และพาหะนําโรค 
(เฉลิมชัย ชัยกิตติภรณ, 2545)  เปนแรงงานที่มีปญหาสุขภาพจากการทํางานในอิริยาบถเดิมๆเปน
ระยะเวลาติดตอกันนานๆ เปนผูที่รับประทานอาหารไมตรงเวลาทําใหมีอาการโรคกระเพาะอาหาร 
และกลั้นปสสาวะมีอาการกระเพาะปสสาวะอักเสบ (อุไรวรรณ อินทรมวงและคณะ, 2548) 
 

2. กฎหมายที่เก่ียวของแรงงานนอกระบบ 

กฎหมายแรงงานนอกระบบ เปนกฎหมายที่บัญญัติขึ้นเพื่อคุมครองแรงงานที่ไมไดอยูใน
ระบบ (Formal Labour)  องคการแรงงานระหวางประเทศ ILOไดออกกฎหมายระหวางประเทศ
เกี่ยวกับแรงงานนอกระบบบางประเภท เชนวันที่ 20 มิถุนายน 1996   มีมติรับรอง อนุสัญญาฉบับที่ 
177 และขอแนะฉบับที่ 184 วาดวยงานที่รับไปทําที่บาน (Home Work Convention, 1996 และ 
Home Work Recommendation, 1996) และเมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2001 มีมติรับรองอนุสัญญาฉบับที่ 
148 วาดวยความปลอดภัยและสุขภาพของเกษตรกร (Convention Concerning Safety and Health In 
Agriculture) กฎหมายระหวางประเทศนี้สมาชิกใชเปนแนวทางในการออกกฎหมายของประเทศ 
สําหรับประเทศไทยไดมีการศึกษาและหาแนวทางในการพัฒนากฎหมายมาตั้งแตป 2542 โดยคณะ
เศรษฐศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดศึกษากฎหมายในประเทศที่เกี่ยวของกับงานที่รับไปทํา
ที่บาน และอนุสัญญาฉบับที่ 177 ขอแนะฉบับที่ 184   รวมทั้งกฎหมายของตางประเทศที่มีลักษณะ
เปนกฎหมายวาดวยงานรับไปทําที่บาน นอกจากนั้นยังมีการรางกฎหมายเพื่อคุมครองแรงงานนอก
ระบบภาคเกษตร ซ่ึงจะทําใหแรงงานนอกระบบไดรับการคุมครองและเขาถึงบริการของรัฐ รวมทั้ง
การทํางานที่มีความปลอดภัยมากขึ้นเชนเดียวกับแรงงานในระบบ 

สําหรับผลการศึกษากฎหมายในประเทศ  พบวามีกฎหมายที่สามารถนําไปเปน
ขอเสนอแนะในการตรากฎหมายมาบังคับใชคุมครองแรงงานประเภทผูรับงานไปทําที่บานได โดย
มีความสอดคลองกับปญหาของแรงงาน ซ่ึงจัดเปนหมวดหมูไดดังนี้ 

 1. กฎหมายที่สามารถปรับใชบังคับกับงานที่ รับไปทําที่บาน เชน รัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540  ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 เอกเทศสัญญา ลักษณะ 7 



 7

จางทําของ  พระราชบัญญัติอนุญาโตตุลาการ พ.ศ.2530   พระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 

2. กฎหมายที่ตองแกไขเพิ่มเติม เชนพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ.2541 มาตรา 22 
พระราชบัญญัติประกันสังคม  พ .ศ .2533 พระราชบัญญัติสงเสริมการฝกอาชีพ  พ .ศ.2537        
พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ.2537  พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ.2518                        

3. กฎหมายที่ใชควบคุมและกํากับในงานที่รับไปทําที่บานเชน ประมวลกฎหมายอาญา 
พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535 พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ 
พ.ศ.2535 พระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ.2535 พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย  พ.ศ.2535  
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 พระราชบัญญัติอาวุธปน เครื่องกระสุนปน  วัตถุระเบิด  
ดอกไมเพลิง  และสิ่งเทียมอาวุธปน พ.ศ.2490      

จากการศึกษาในรายละเอียดของกฎหมายดังกลาวพบวา กฎหมายสวนใหญไมสามารถใช
กับแรงงานนอกระบบ เชนพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ.2541 มาตรา 22 เนื่องจากใน
บทบัญญัติระบุวางานเกษตรกรรม งานประมงทะเล งานบรรทุกหรือขนถายสินคา งานที่รับไปทําที่
บาน งานขนสงและงานอื่นตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา จะกําหนดในกฎกระทรวงใหมีการ
คุมครองแรงงานกรณีตางๆ แตกตางไปจากพระราชบัญญัตินี้ก็ได พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ.
2537  พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ.2518 บังคับใชกับแรงงานในระบบเทานั้น นอกจากนั้น 
กฎหมายบางกฎหมายไมคอยไดนํามาใชเชน ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 เอกเทศ
สัญญาลักษณะ 7 จางทําของ ซ่ึงเปนกฎหมายที่มีเนื้อหาการกําหนดสภาพการจาง และ สิทธิ์ของผู
จางในการบังคับลูกจางเพื่อจางทําของนั้นๆ ไมไดระบุสิทธิแกลูกจางใดๆหรือไมไดคุมครอง
แรงงาน พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.2533 เนื่องจากแรงงานนอกระบบไมมีนายจางรวมจาย 
ตองจายแพงกวาแรงงานในระบบและไดรับสิทธิประโยชนทดแทนเฉพาะกรณี ทุพพลภาพ ชราภาพ
และเสียชีวิตเทานั้น พระราชบัญญัติสงเสริมการฝกอาชีพ พ.ศ.2537 การฝกอาชีพตองแบงชวงเวลา
จากการทํางานและตองตกลงเงื่อนไขคาตอบแทนการฝกอาชีพระหวางนายจางกับแรงงาน แตใน
ความเปนจริงแรงงานนอกระบบตองทํางานตลอด และ สวนใหญไมมีนายจาง พระราชบัญญัติ 
สหกรณ พ.ศ.2542 เปนกฎหมายที่ระบุสิทธิประโยชนและหนาที่สหกรณ สําหรับแรงงานนอก
ระบบสวนใหญเปนแรงงานอิสระ  มีเพียงสวนนอยที่รวมตัวเปนสหกรณ พระราชบัญญัติ
อนุญาโตตุลาการ พ.ศ.2530  ตองการสัญญาวาจางเปนลายลักษณอักษร ซ่ึงในความเปนจริงแรงงาน
นอกระบบมีการตกลงดวยวาจาไมมีสัญญาจางเปนลายลักษณอักษร แตในปจจุบันรัฐบาลได
พยายามแกปญหาการคุมครองแรงงานนอกระบบ ไดประกาศกฎกระทรวงตางๆ (กฎกระทรวงคือ 
กฎหมายซึ่งรัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัติ  หรือพระราชกําหนดไดออกกฎกระทรวงโดย
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นําเสนอคณะรัฐมนตรีไมตองผานรัฐสภา) นํามาใชคุมครองแรงงานนอกระบบ ซ่ึงประกาศใชโดย
อาศัยอํานาจพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 2541 มาตราที่ 22 ไดแก 

กฎกระทรวงวาดวยการคุมครองแรงงานในงานที่รับไปทําที่บานพ.ศ. 2547 (ประกาศ ณ  
วันที่ 23 เมษายน 2547 นางอุไรวรรณ  เทียนทอง รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน) ซ่ึงมีบทบัญญัติ
โดยยอเกี่ยวกับ การยกเลิกความในกฎกระทรวงฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2541) การคุมครองแรงงานตาม 
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงานพ.ศ. 2541 บางมาตรา ความหมายของแรงงานรับไปทําที่บาน การ
แจงงานที่นายจางมอบใหแกลูกจางแกพนักงานตรวจแรงงาน การทําสัญญาจาง การจายคาจาง การ
จางที่มิใหนายจางมอบงานแกลูกจางเชนการแปรรูปวัตถุไวไฟ การใหนายจางจัดอุปกรณความ
ปลอดภัยใหลูกจาง และการบังคับใชกฎกระทรวง (รายละเอียดอยูในภาคผนวก) 

ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ืองกําหนดมาตรฐานและหลักเกณฑเพื่อความปลอดภัยในการ
ทํางานในงานที่รับไปทําที่บาน ซ่ึงบัญญัติเกี่ยวกับ การใหนายจางจัดใหมีเครื่องมือหรืออุปกรณเพื่อ
ความปลอดภัยในการทํางานและจัดทําคูมือในการทํางานสําหรับลูกจาง บทบัญญัติเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในการใชสารเคมีเชน ภาชนะบรรจุ ฉลากขอมูลสารเคมี อุปกรณปองกันสารเคมี และการ
จัดอบรมวิธีการใชสารเคมี (รายละเอียดอยูในภาคผนวก) 

ประกาศกระทรวงแรงงาน   เร่ือง กําหนดสารกอมะเร็งที่หามนายจางสงมอบใหลูกจางใน
งานที่รับไปทําที่บาน  (ประกาศ ณ.วันที่  8 กันยายน 2547 นางอุไรวรรณ  เทียนทอง รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงแรงงาน)   เชน 4-มิโนไดฟนิล, อารซนิก, แอสเบสทอส, เบนซิน, เบริลเล่ียม เบนซิดีน, 
บีส (คลอโรเมทธิล)อีเทอร, สารประกอบโครเมี่ยม, น้ํามันดิน, บีตา-แนฟทิลแอมีน, นิกเกิลซัลไฟด, 
ไวนิลคลอไรด, ซิงคโครเมต (รายละเอียดอยูในภาคผนวก) 

ประกาศกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  เร่ือง  หลักเกณฑและวิธีการแจงการสงมอบ
งานที่รับไปทําที่บาน (ประกาศ ณ วันที่ 8 กันยายน 2547 นายสุรินทร จิรวิศิษฎ อธิบดีกรม
สวัสดิการและคุมครองแรง) ประกาศเกี่ยวกับการใหนายจางผูซ่ึงสงมอบงานใหลูกจางแจงพนักงาน
ตรวจแรงงานทราบลวงหนาเปนหนังสือ และการกําหนดสถานที่ที่ใหนายจางแจงการสงมอบเชน 
สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดหรือในกรุงเทพแจงที่ กลุมงานสวัสดิการและ
คุมครองแรงงานพื้นที่ตามเขตตางๆ (รายละเอียดอยูในภาคผนวก) 

กฎกระทรวงวาดวยการคุมครองแรงงานภาคเกษตรพ .ศ.2547 (ประกาศ ณ วันที่ 29 
ธันวาคม 2547) ซ่ึงไดบัญญัติเกี่ยวกับความหมายของงานเกษตรกรรมที่หมายถึง การเพาะปลูก การ
ปาไม การเลี้ยงสัตว การประมง การทํานาเกลือ บัญญัติเกี่ยวกับวันหยุดของลูกจางและคาจางใน
วันหยุด การลาปวยลาคลอดบุตร การรับแรงงานเด็กเขาทํางาน  การจัดน้ําดื่มใหแกลูกจาง 
(รายละเอียดอยูในภาคผนวก) 
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กฎกระทรวงและประกาศกระทรวงดังกลาวนั้น ใหการคุมครองแรงงานนอกระบบบาง
ประเภทคือ แรงงานภาคเกษตร และแรงงานรับงานไปทําที่บาน แตยังคงมีปญหาในการบังคับใช
กฎหมายเนื่องจากแนวทางปฏิบัติของฝายรัฐยังไมชัดเจน คนของฝายรัฐไมเพียงพอกับการติดตาม
และการประชาสัมพันธ ผูปฏิบัติไมทราบขอมูลการปฏิบัติที่ตองดําเนินการเชน การแจงรายชื่อ
แรงงานตอพนักงานตรวจแรงงานหรือการทําสัญญาจาง การสงสัญญาจางแกกระทรวงแรงงาน
ภายในเวลาที่กําหนด (ภายใน 7 วัน) จึงยังไมมีการดําเนินการอยางจริงจังตามที่กฎกระทรวงกําหนด 
นอกจากนั้นกฎหมายที่ใชควบคุมและกํากับงานรับไปทําที่บาน  (ประมวลกฎหมายอาญา 
พระราชบัญญัติโรงงาน พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม พระราชบัญญัติ
สาธารณสุข พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พระราชบัญญัติอาวุธปน 
เครื่องกระสุนปน) ก็ยังไมควบคุมอยางจริงจังสําหรับแรงงานนอกระบบ  

 

3. สวัสดิการสังคม 
สวัสดิการสังคม หมายถึง การปฏิบัติจัดทําทั้งหลายไมวาโดยสวนราชการหรือเอกชน เปน

การปฏิบัติจัดทําเพื่อชวยเหลือบุคคล ครอบครัว กลุมชน และชุมชนใหมีมาตรฐานการครองชีพอันดี 
มีสุขภาพและสังคมภาพที่นาพอใจ โดยมุงใหสามารถชวยเหลือตนเองไดและชวยเหลือผูอ่ืนใน
สังคมเดียวกันไดหรือ เปนกจิกรรมทั้งหลายที่สงเสริมสวัสดิภาพทัว่ๆไปใหประชาชนมีการกินดี อยู
ดี มีความสุขหรืออาจหมายถึง การใหส่ิงที่เอื้ออํานวยใหประชาชนมชีีวิตและสภาพความเปนอยูที่ดี
และสะดวกสบาย 

ขอบเขตของงานสวัสดิการสังคม ขึ้นอยูกับนโยบายสวัสดิการสังคม (social welfare  
policy) ที่ตั้งอยูบนรากฐานของความผาสุกของสมาชิกในสังคมเปนหลัก ไดแกการมีสุขภาพอนามัย
ที่ดี การมีการศึกษาที่ดี การมีที่อยูอาศัย การมีงานทําการมีรายไดและการมีสวัสดิการแรงงาน การมี
ความมั่นคงทางรายไดการบริการสังคมทั่วไป (ณรงค เพ็ชรประเสริฐ, 2545) สวัสดิการสังคมมี
องคประกอบ 3 ดานไดแก  

1. สาธารณูปการ เปนการชวยเหลือโดยทั่วๆไป แกประชาชนและครอบครัวที่ไมสามารถ
ชวยตนเองได โดยจะตองมขีอทดสอบความเปนจริงกอนที่จะใหความชวยเหลือ หลักการใหความ
ชวยเหลือมี 4 ประการ 

1.1 ใหความชวยเหลือเปนเงิน (cash) เพื่อบรรเทาความเดือดรอน หรือแกไขปญหาเฉพาะ
หนาพอใหผูไดรับความทุกขยากเดือดรอนตั้งตัวไดใหม 

1.2 การใหความชวยเหลือเปนสิ่งของ (in kind)  ซ่ึงจะตองพิจารณาตามความจําเปนในสิ่งที่
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เขาจําเปนจริงๆ เพื่อนําไปใชในการบําบัดความตองการอยางแทจริง 
 1.3 การใหความชวยเหลือแบบรับเขาไปอยูในสถานสงเคราะห (institution care) เชน
สถานสงเคราะหเด็กกําพราอนาถาของรัฐบาล 
 1.4 การใหความชวยเหลือในรูปของบริการ (services) เชนการใหคําปรึกษา หางานใหทํา 
จัดสรรที่ดินใหอยูทํากินในนิคมสรางตนเอง และฝกอาชีพใหเพื่อจะไดมีทางทํามาหากิน 
 2. การประกันสังคม การประกันสังคมเปนวิธีการที่ รัฐบาลออกกฎหมายบังคับให
ประชาชนทําการประกันรายไดของตนไวกับรัฐบาลและมีนายจางเขามารวมออกเงินสมทบดวย  
การที่รัฐบังคับใหประชาชนประกันรายไดไวก็เพื่อประโยชนของผูประกันเองวาในยามที่ผูนั้นขาด
รายไดจะไดไมเดือดรอน ครอบคลุม 7 ประเภทไดแก ประสบอันตรายหรือเจ็บปวย คลอดบุตร 
ทุพพลภาพ ตาย สงเคราะหบุตร ชราภาพ วางงาน 
 3. บริการสาธารณะ ไดแกการที่รัฐบาลใหการชวยเหลือประชาชนกลุมหนึ่งกลุมใดเปน
การทั่วไปโดยไมคํานึงถึงวาผูนั้นจะตองมคีวามเดือดรอนจริงๆหรือไม และผูรับบริการกไ็ม
จําเปนตองมีสวนรวมบรจิาคสมทบเหมือนการประกันสังคม ซ่ึงไดแก การใหบํานาญคนชราทั่วไป 
การชวยเหลือหญิงหมาย คนเรรอน คนพกิาร ขอทาน แรงงานอพยพ 

สําหรับแรงงานนอกระบบ ไดมีการรณรงคเสนอใหรัฐบาลแกไขปญหาสวัสดิการของ
แรงงานนอกระบบ (กลุมแรงงานที่รับงานมาทําที่บาน มอเตอรไซครับจาง รถรับจางทั่วไป และ
ลูกจางรานอาหาร) กรณีที่ถูกนายจางเอาเปรียบคาจางและไมไดรับสวัสดิการ นอกจากนั้นยังมีการ
รณรงคเร่ืองการประกันสังคมโดยทางสํานักงานประกันสังคมไดรางกฎหมายใหความคุมครอง
แรงงานนอกระบบโดยในระยะแรก พ.ศ.2549-2551 เปนระบบสมัครใจ และระยะที่สองพ.ศ.2552-
2554 จะเปนการบังคับ (ศูนยสารนิทศสํานักงานประกันสังคม, 2548) และจากการศึกษาของ
ผู เชี่ยวชาญดานคณิตศาสตรประกันภัยพบวาแรงงานนอกระบบสามารถเขาสูระบบการ
ประกันสังคมได 5 กรณี คือ การประกันกรณีเจ็บปวย การประกันกรณีทุพพลภาพ การประกันกรณี
คลอดบุตร (โดยที่แรงงานสงเบี้ยประกัน 7 เดือนขึ้นไปจะไดรับเงินคาใชจายในการคลอดบุตรและ
ไดไมเกิน 2 คร้ัง) การประกันสงเคราะหบุตร (แรงงานตองสงเบี้ยประกันตั้งแต 1 ปขึ้นไปบุตรจะ
ไดรับเงินตั้งแตแรกเกิดจนถึงหกขวบ) การประกันกรณีเสียชีวิต (แรงงานสงเบี้ยตั้งแต 1 เดือนขึ้นไป
จะไดรับคาทําศพคนละ 30,000 บาท) (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2549) 

 
 4. การประเมินความเสี่ยง  (Risk Assessment)  
 4.1 ความหมายและประเภทของความเสี่ยง 
 ความเสี่ยง (risk หรือ expected Loss) หมายถึงขนาดของความเสียหายที่เกิดขึ้นเนื่องจาก
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อันตรายและนําไปสูความเสียหายที่มากขึ้น (Fingas, 2001) หรือผลลัพธของความนาจะเกิดอันตราย
และผลจากอันตรายนั้น (ระเบียบกรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2543) มีแนวคิดหลายแนวคิดเกี่ยวกับ
ความเสี่ยงเชนวา ความเสี่ยงเปนสิ่งที่ซอนเรนอยูในกิจกรรมที่เชื่อวามีประโยชน ความเสี่ยงเปนสิ่งที่
ไมตองการซึ่งจะนําไปสูอันตราย ความเสี่ยงเปนสิ่งที่ไมตองการจะมีผลรายตามมา ความเสี่ยงเปน
ส่ิงที่ไมตองการที่อาจจะเกิดขึ้น ดังนั้นเราควรจะเขาใจอันตรายที่ซอนเรนอยูเพื่อปองกันการเกิด
ความเสียหาย โดยวิธีการวิเคราะหความเสี่ยง (risk analysis)  โดยทั่วไปความเสี่ยงแบงได 3 ประเภท
คือ  
 1. ความเสี่ยงในอาชีพ (Occupational risks) เปนความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในสถานที่ทํางานหรือโรงงาน 
 2. ความเสี่ยงในชุมชน  (Community risks) ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในสิ่งแวดลอมที่คนอาศัยอยู  
 3. ความเสี่ยงทางดานเศรษฐกิจ (Economic risks) ความเสี่ยงที่เกิดจากการสูญเสีย
ทางดานการเงินและตนทุนการผลิต 
 สําหรับความเสี่ยงในอาชีพเปนความเสี่ยงที่เกิดขึ้น มีผลตอสุขภาพและความปลอดภัย 
ผลของความเสี่ยงทั้งสองมีความแตกตางกันในเรื่องระดับของความเสี่ยง คือ ความเสี่ยงตอสุขภาพ
เปนความเสี่ยงที่เรียกวาความเสี่ยงเรื้อรัง (chronic risk) หมายถึงความเสี่ยงที่ไดรับอุบัติเหตุถึงตาย
หรือไดรับความเจ็บปวดที่มีระยะเวลายาวนานจากการสัมผัสกับวัตถุอันตราย สวนความเสี่ยงตอ
ความปลอดภัยหรือเรียกวา ความเสี่ยงฉุกเฉิน (acute risk) เปนความเสี่ยงที่ไดรับการบาดเจ็บหรือ
อุบัติเหตุระดับปานกลางซึ่งเกิดจากเหตุการณตางๆเชน ไฟไหม ระเบิด หรือแกสพิษ สามารถ
นําไปสูความเสี่ยงตอสุขภาพ 
 4.2 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
 การประเมินความเสี่ยงหมายถึง กระบวนการวิเคราะหถึงปจจัย หรือสภาพการณตางๆ ที่
เปนสาเหตุทําใหเกิดอันตราย ที่มี และที่แอบแฝงอยู กอใหเกิดอุบัติเหตุ และอาจกอใหเกิดเหตุการณ
ที่ไมพึงประสงค โดยพิจารณาถึงโอกาสและความรุนแรงของเหตุการณเหลานั้น ซ่ึงอาจสงผลให
เกิดอันตรายหรือความเสียหายแกชีวิต ทรัพยสิน และสิ่งแวดลอม (ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม
ฉบับที่3, 2542) หรือเปนกระบวนการประมาณระดับความเสี่ยง และตัดสินวาความเสี่ยงนั้นอยูใน
ระดับที่ยอมรับไดหรือไม (ธวัชชัย หลอวิจิตร, 2547)  
 การประเมินความเสี่ยงมีขั้นตอนดังนี้ 
 1. การบงชี้อันตราย (hazard identification)   
 2. การวิเคราะหผลที่เกิดขึ้น (consequence analysis) 
 3. การวิเคราะหความถี่ (frequency analysis) 
 4. การประมาณความเสี่ยง (risk estimate) 
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 1.การบงชี้อันตราย (Hazard Identification) 
        การบงชี้อันตราย หมายถึง กระบวนการในการคนหาอันตรายที่มีอยูหรืออาจจะมีขึ้นได
จากทํางาน และระบุลักษณะของอันตรายนั้น (ธวัชชัย หลอวิจิตร, 2547) หรืออาจหมายถึง การแจก
แจงอันตรายตางๆที่มีและแอบแฝงอยู ซ่ึงอาจจะเกิดขึ้นจากการประกอบกิจการทุกขั้นตอน  รวมทั้ง
วัตถุดิบ เชื้อเพลิง สารเคมี เครื่องจักร อุปกรณ และกิจกรรมหรือสภาพการณตาง ๆ (ประกาศ
กระทรวงอุตสาหกรรมฉบับที่3, 2542) การบงชี้อันตรายมีหลายวิธีสามารถเลือกใชไดตามลักษณะ
การประกอบกิจการหรือลักษณะความเสี่ยงจากอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการประกอบกิจการ       
        เทอรนี (Turney, 1996) ไดแบงกลุมเทคนิคการบงชี้อันตรายเปน 2 กลุมคือ 1) เทคนิค
พื้นฐาน (basic techniques) ไดแก การวิเคระหหาอันตรายและปญหาของเครื่องจักร (Hazard and 
Operability Study :  HAZOP), เทคนิครูปแบบคําถามอะไรเกิดขึ้น..ถา: What…if 2). เทคนิคเสริม 
(supplementary techniques) ไดแกแบบตรวจสอบ (Checklists), การวิเคราะหรูปแบบความลมเหลว
และผลที่เกิดขึน้ (Failure Modes and Effects Analysis : FMEA), การวิเคราะหหาสาเหตุอันตราย
(Fault Tree Analysis : FTA), การวิเคราะหเหตกุารณที่เกิดจากความผดิพลาด (Event Tree Analysis 
: ETA) 
    ฟงแกส  (Fingas, 2001) ไดจัดกลุมเทคนคิการบงชี้อันตรายแบง 3 ประเภทคือ 1) เทคนิค
เชิงคุณภาพ (qualitative technique) ไดแก การวิเคราะหระดับความเสี่ยง (Screening Level Risk 
Analysis : SLRA), Checklist, What if, what if/ checklist, HAZOP, FMEA 2) เทคนิคกึ่งปริมาณ 
(semi-quantitative technique) ไดแก วิธีการบงชี้รวมกับการทํา matrix ตัวอยางเชน Dow Fire and 
Explosion Index (เปนการบงชี้อันตรายเกี่ยวกับการเกดิเพลิงไหม การระเบิด และปฏิกิริยาของ
สารเคมี) Mond Index (เปนการบงชี้อันตรายเกีย่วกับอุปกรณปองกนัอุบัติเหตุการเกดิเพลิงไหม จัด
ระดับความเสีย่งแบบโดยแบงเปน 8 ระดบั ระดับ 1-2 เปนความเสี่ยงที่ยอมรับไมได) 3) เทคนิคเชิง
ปริมาณ (quantitative technique) เปนการหาปริมาณของความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในแตละครั้งจากความถี่
ในการเกิดอันตราย (frequency analysis techniques) ไดแกวิธี FTA, ETA, Historical data, Human 
reliability analysis, External event analysis และเปนวิธีวิเคราะหผลที่เกดิจากความเสีย่ง 
(consequence analysis method) ซ่ึงประมาณโดยการเปรยีบเทียบกับเหตุการณในอดตี การพิจารณา
อยางละเอียดจากผูเชี่ยวชาญ หรือการคํานวณทางคณิตศาสตร (consequence modeling) ที่คํานวณ
จากวัตถุดิบที่ใช ระดับของอันตรายที่เกิดจากความเขมขนของสารเคมีในบรรยากาศหรือคํานวณ
จากผลเสียหายที่เกดิขึ้น 

    วิธีการบงชี้อันตรายดังกลาว มีความแตกตางกันในการใช  แลวแตประเภทของกิจการดังกลาว  เชน 
 1. SLRA เปนระบบของการทบทวนกระบวนการผลิตเพื่อที่จะบงชี้อันตรายตั้งแต
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ขั้นตอนนําเขาของวัตถุดิบจนกระทั่งการขนสงออกจําหนาย โดยใหพนักงานเปนผูทบทวนกระบวนการ
ทั้งหมด SLRA   เปนวิธีที่นําไปพัฒนาการประเมินความเสี่ยงแบบ   HAZOP 
 2. Checklist เปนวิธีการนําแบบตรวจไปใชในการตรวจสอบการดําเนินงานในโรงงานเพื่อ
คนหาอันตราย โดยกําหนดหัวขอที่จะตรวจสอบความปลอดภัย และจัดทําเปนแบบตรวจสอบเพื่อดู
วาไดปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติหรือกฎหมายไดมีประสิทธิภาพเพียงใดคําถามตองการคําตอบ 
ใชหรือไมใช เครื่องมือชนิดนี้มีขอดีและขอจํากัดดังนี้ 

ขอดี ขอจํากัด 
1.งายในการใชไมตองอาศัยประสบการณมาก 
2.ทําไดรวดเร็ว 
3.ราคาถูก 
4.ผูใชคุนเคยกบัแบบสอบถาม 

1.จํากัดเฉพาะทีมที่มีประสบการณและ
เชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
2.บงชี้เฉพาะอนัตรายระดับปานกลาง 
3.ไมสามารถใชกับอันตรายใหมๆหรือ
กิจการที่มีเทคโนโลยีใหมๆ 

3. What if Analysis ใชคําถาม “ อะไรจะเกิดขึ้น....ถา..... “เปนกระบวนการในการศึกษา
วิเคราะห และทบทวนเพื่อบงชี้อันตรายในการดําเนินงานตางๆ ในโรงงานอุตสาหกรรม โดยการใช
คําถามอะไรจะเกิดขึ้น....ถา..... และหาคําตอบในคําถามเหลานั้นเพื่อบงชี้อันตราย   

ขอด ี ขอจํากัด 
1.งายตอการใช 
2.ใชไดกับงานใหม 
3.ปรับเปลี่ยนไปตามลักษณะงาน 

1.จํากัดเฉพาะผูที่มีประสบการณในงาน
นั้นๆ 
2.ไมมีโครงสรางของวิธีที่แนนอน 

 4. HAZOP เปนเทคนิคการศึกษาวิเคราะหและทบทวนเพื่อบงชี้อันตราย การคนหา
อันตราย และการคนหาปญหาที่อาจเกิดขึ้นซึ่งอาจเกิดจากความไมสมบูรณในการออกแบบที่เกิดขึ้น
โดยไมไดตั้งใจ ดวยการตั้งคําถามที่สมมุติสถานการณของการผลิตในภาวะตางๆ โดยใช HAZOP 
Guide Words เชน มากกวา นอยกวา สูงกวาปกติ มาประกอบกับปจจัยการผลิตที่ไดออกแบบไว 
หรือความบกพรองและความผิดปกติในการทํางาน 

ขอด ี ขอจํากัด 
1.เปนการระดมสมองผูทํางาน 
2.เหมาะกับงานที่ออกแบบมาใหมๆ 
3.เหมาะกับงานที่มีหลายกระบวนการ 

1.ตองใชกําลังคนมาก 
2.ตองใชคําเริ่มตนใหถูกตองเพื่อการขยาย
ความคิดของทมี 

 5. FMEA เปนวิธีการตรวจสอบชิ้นสวนเครื่องจักรอุปกรณ ช้ินสวนตางๆหรือระบบที่
เกี่ยวของ เชน ระบบควบคุม ระบบไฟฟา แลววิเคราะหหาผล หรืออันตรายที่เกิดขึ้น เมื่อเกิดความ
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ลมเหลวของเครื่องจักร อุปกรณ ช้ินสวน หรือระบบนั้นๆ 

 6. FTA เปนเทคนิคการบงชี้อันตรายที่เนนถึงอุบัติเหตุหรืออุบัติภัยรายแรงที่เกิดขึ้นหรือคาด
วาจะเกิด โดยเริ่มวิเคราะหจากอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้น แลวคิดยอนกลับไปโดยอาศัยหลักตรรกวิทยา
หาสาเหตุ ขั้นตอนการเกิดเหตุ วามาจากอะไร การวิเคราะหจะสิ้นสุดเมื่อพบวาสาเหตุนั้นเกิดจาก
ความบกพรองของเครื่องจักร หรือความผิดพลาดจากการปฏิบัติงาน 

7. ETA เปนการคาดการณลวงหนา โดยจําลองสถานการณที่อาจเกิดขึ้นเมื่อเครื่องจักร 
อุปกรณเสียหาย หรือพนักงานทํางานผิดพลาดวาจะเกิดผลกระทบสืบเนื่องอยางไร และมีโอกาสเกิด
มากนอยเพียงไรรวมทั้งเปนการตรวจสอบความปลอดภัยที่มีอยูวามีปญหาหรือไมอยางไร 

2. การวิเคราะหผลที่เกิดขึ้น (Consequence Analysis) 
ผลที่เกิดขึ้นเปนความรุนแรงที่จะเกิดขึ้นกับชุมชน ส่ิงแวดลอม พนักงาน การสูญเสีย

ผลผลิต ทรัพยสิน การตลาด สําหรับในประเทศไทยไดคํานึงผลที่เกิดขึ้นตอชุมชน ส่ิงแวดลอม 
พนักงานและทรัพยสินตามระเบียบกรมโรงงานอุตสาหกรรม  กระทรวงอุตสาหกรรมไดมี
หลักเกณฑการประเมินดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ระดับของความรุนแรงที่เกิดกับชุมชน ส่ิงแวดลอม พนักงาน การสูญเสียผลผลิต  ทรัพยสิน 

ระดับของ
ความรุนแรง ตอพนักงาน ตอชุมชน ตอส่ิงแวดลอม ตอทรัพยสิน 

1= ความ
รุนแรงเล็กนอย 

บาดเจ็บเล็กนอย
ในระดบัปฐม
พยาบาล 

มีผลกระทบ
เล็กนอย 

สามารถควบคุม
หรือแกไขได 

นอยมาก
หรือไม
เสียหายเลย 

2= ความ
รุนแรงปาน
กลาง 

บาดเจ็บที่ตอง
ไดรับการรักษา
ทางการแพทย 

สามารถแกไขได
ในระยะเวลาอนั
ส้ัน 

สามารถแกไขได
ในระยะเวลาอนั
ส้ัน 

สามารถ
ดําเนินการผลิต
ตอไปได 

3= ความ
รุนแรงสูง 

บาดเจ็บหรือ
เจ็บปวยที่รุนแรง 

ตองใชเวลาใน
การแกไข 

ตองใชเวลาใน
การแกไข 

ตองหยุดการ
ผลิตใน
บางสวน 

ขอดี                 ขอจํากัด 
 1.วิเคราะหไดถูกตองแมนยํากับสิ่งที่
เปนปญหา 

1.บงชี้ไดเฉพาะสิ่งที่เปนปญหา 
2.ไมเหมาะกับการบงชี้เกี่ยวกับคนหรือกระบวนการ 
3.ไมนิยมใชกบัปญหาที่เกิดจากหลายสาเหต ุ
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
ระดับของ
ความรุนแรง ตอพนักงาน ตอชุมชน ตอส่ิงแวดลอม ตอทรัพยสิน 

4= ความ
รุนแรงสูงมาก 

ทุพพลภาพหรอื
เสียชีวิต 

รุนแรงเปนบรเิวณ
กวางหรือ
หนวยงานของรัฐ
ตองเขามาแกไข 

รุนแรงตองใช
ทรัพยากรและ
เวลานานในการ
แกไข 

ตองหยุดการ
ผลิตทั้งหมด 

สําหรับเกณฑการประเมินของมอก. 18001-2542 ไดจัดแบงไว 3 ระดับดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ระดับของความรุนแรงที่เกิดกับพนักงาน ทรัพยสิน และตามกฎหมาย 
ระดับความรุนแรง

ของอันตราย ตอพนักงาน ตอทรัพยสิน ตาม กฎหมาย 

1=ความรุนแรงมาก 

การบาดเจ็บและการ
เจ็บปวยรุนแรงเชน 
เสียชีวิต พิการ แขนขา
หัก 

ทรัพยสินเสียหาย
มูลคามากกวา 
100,000 บาท 

ไมเปนไปตาม
กฎหมายกําหนด/ผิด
กฎหมายเชนมี
ผูปฏิบัติงานในพื้นที่
ที่มีเสียงดังเกนิ 140 
เดซิเบลเอ 

2 = ความรุนแรงปาน
กลาง 

การบาดเจ็บและการ
เจ็บปวยระดับปานกลาง
เชน กระดูกราว
บาดแผลไฟไหม 
บาดแผลฉีกขาด มีผล
ใหเกิดความพกิาร
เล็กนอย 

ทรัพยสินเสียหาย
มูลคา 5,000บาท แต
ไมถึง 100,000 บาท 

เปนไปตามกฎหมาย
กํ า ห น ด แ ต ไ ม
ค ร บ ถ ว น  เ ช น
พนักงานทํางานที่มี
เสียงดังเกิน 90 เดซิ
เบลเอ มีเอียปล๊ักแต
ไมไดสวมใส 

3=ความรุนแรงนอย 
 

การบาดเจ็บและการ
เจ็บปวยเล็กนอยเชน
การระคายเคืองมีส่ิงที่
กอใหเกิดความรําคาญ 

ทรัพยสินเสียหายไม
เกิน5,000 บาท 

เปนไปตามกฎหมาย
กําหนด 
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3. การวิเคราะหความถี่ (Frequency categories) หรือ การพิจารณาถึงโอกาสในการเกิด
เหตุการณตางๆวามีมากนอยเพียงใด Fingas, ค.ศ.2002 ไดจัดระดับความถี่ดังนี้ 
 

ระดับขั้น รายละเอียด 
1 
2 
3 
4 

คาดวาจะไมเกดิตลอดชวงชวีติ  
คาดวาจะเกดิไมเกิน 1 คร้ังในชวงชวีิต 
คาดวาเกิดหลายครั้งในชวงชวีิต  0.05 - 1 คร้ัง/ ป 
คาดวาเกิดมากกวา 1 คร้ัง/ ป 

สําหรับในประเทศไทยกรมโรงงานอุตสาหกรรมกระทรวงอุตสาหกรรม และสํานักงาน
มาตรฐานอุตสาหกรรมไดกําหนดระดับโอกาสที่เกิดอันตราย   ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ระดบัโอกาสที่เกิดอันตรายของกรมโรงงานอุตสาหกรรมกระทรวงอุตสาหกรรม และ   
                 สํานักงานมาตรฐานอุตสาหกรรม 

ระเบียบกรมโรงงานอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม 

มาตรฐานอุตสาหกรรมดานความปลอดภยั 
(มอก.18001) 

1=มีโอกาสในการเกิดยาก          
เชนไมเคยเกิดเลยในชวง 10 ปขึ้นไป 

2=มีโอกาสในการเกิดนอย         
เชน เกดิ 1 คร้ังในชวง 5-10 ป 

3=มีโอกาสในการเกิดปานกลาง 
เชน เกดิ 1 คร้ังในชวง 1-5 ป 

4=มีโอกาสในการเกิดสูง            
เชนมากกวา 1 คร้ังใน 1 ป 

1=โอกาสมากเปนเหตกุารณที่เกิดขึ้น
บอย (59.01-100%) 

2=โอกาสปานกลาง เปนเหตุการณที่
เกิดนานๆครั้ง (เกิดยาก) 49.01-59.00% 

3=โอกาสนอย เปนเหตุการณที่ยากจะ
เกิด หรือไมนาจะเกิด (33.33-49.00%) 

 
4 .การประมาณความเสี่ยง (Risk estimate) เปนการจัดลําดับขั้นของความเสี่ยง (Risk 

Ranking) เปนขั้นตอนที่นําเอาผลที่เกิดขึ้นซึ่งพิจารณาถึงความรุนแรงและความถี่ในการเกิดอันตราย
มาพิจารณารวมกันดังภาพ 
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ภาพประกอบที่ 1  การประมาณความเสี่ยง (risk ranking) 
 
                                                                           
                                                           
                                                                            
 
                                                                            
การควบคุมคณุภาพข 
                                                                            
                                                                                      1          2            3             4 

                                                                                       Increasing Severity  
                                                                                                      Consequence Category 
 
 
 

ผลการประมาณระดับความเสี่ยง 
สูง ( high ; H) เปนความเสี่ยงสูงที่ไมอาจยอมรับได ตองดําเนินการแกไขโดยการบริหาร

หรือทางวิศวกรรมใหอยูในระดับ ต่ํา (Low) ภายใน 6 เดือน 
ปานกลาง (medium ; M) เปนความเสี่ยงระดับกลางที่ไมนาปารถนา ตองดําเนินการแกไข

โดยการบริหารหรือทางวิศวกรรมใหอยูในระดับ ต่ํา (Low) ภายใน 12เดือน 
ต่ํา (low ; L) เปนความเสี่ยงระดับต่ํา ที่ยอมรับไดแตตองมีการควบคุม ควรมีการตรวจสอบ

และควบคุมกระบวนการทํางาน 
ต่ํามาก (very low ;VL) เปนความเสี่ยงในระดับต่ํามาก ไมตองแกไข สําหรับในประเทศ

ไทยมีการประมาณระดับความเสี่ยงดังตารางที่ 4 
 

 
 
 
 
 

H   High 
  

M   Medium 
 
L    Low 
 
VL Very Low 
 

VL VL 

VL L 

VL L    

VL 

VL 

VL M 

L 
M 

H H 

M H 

     
     

Fre
que

ncy
 

4 
 
3 
 
2 
 
1 
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ตารางที่ 4 ระดับการประมาณความเสี่ยงของกรมโรงงานอุตสาหกรรมและของมอก.18001 
ระเบียบกรมโรงงานอุตสาหกรรม 

กระทรวงอุตสาหกรรม 
มาตรฐานอุตสาหกรรมดานความปลอดภยั 

(มอก.18001) 
ระดับ1-2 ความเสี่ยงเล็กนอย 
ระดับ3-6 ความเสี่ยงยอมรับได 
ระดับ8-9 ความเสี่ยงสูง 
ระดับ12-16 ความเสี่ยงที่ไมอาจยอมรับได 
*โดยนําความรุนแรงและโอกาสมาคูณกัน 

1.ความเสี่ยงที่ไมอาจยอมรับได 
2.ความเสี่ยงสูง 
3.ความเสี่ยงปานกลาง 
4.ความเสี่ยงยอมรับได 
5.ความเสี่ยงเล็กนอย 
*โดยการนําโอกาสและความรุนแรงมา
พิจารณาทํา  การประมาณความเสี่ยง 

จากนั้นก็มาถึงในขั้น เตรียมแผนปฏิบัติการควบคุมความเสี่ยง การควบคุมตามระดับ
ความเสี่ยงอยางงายๆ ที่ใชตางสถานการณกันไป บางความเสี่ยง อาจลดความรุนแรงไมได แต
สามารถลดโอกาสที่มันจะเกดิลงไดแทน  

แผนงานการควบคุมตามระดบัความเสี่ยง 
ระดับความเสีย่ง การปฏิบัติและเวลาทีใ่ช 

เล็กนอย 
ยอมรับได 
ปานกลาง 

 
สูง 

 
ยอมรับไมได 

ไมตองทําอะไร 
ไมตองมีการควบคุมเพิ่มเติม มีการติดตามผล 
ตองพยายามลดความเสี่ยง มีมาตรการลดความเสี่ยงภายในเวลาที่
กําหนด 
ตองลดความเสี่ยงกอนเริ่มงาน จัดทรัพยากรและมาตรการให
เพียงพอ  
ลดความเสี่ยงกอนเริ่มงาน ถาไมสามารถลดความเสี่ยงไดตองหยุด
พักงาน 

 
 4.3 เครื่องมือที่ใชในการสํารวจความเสี่ยง  
 WISE (Work Improvement in Small Enterprises) WISH (Work Improvement for Safe 
Home) WIND (Work Improvement in Neighborhood Development) เปนคูมือที่ใชในการพัฒนา
ปรับปรุงสภาพการทํางานและสภาพแวดลอมในการทํางานในสถานประกอบการขนาดเล็ก ในงาน
ทําที่บาน และงานการเกษตรซึ่งไดรับการสนับสนุนจาก ILO และ UNDP (United Nations 
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Development Programme) ดําเนินการโดยการเรียนรูไปพรอมกับการปฏิบัติ (learning-by-doing) 
และการทํางานเปนกลุม (group consultant) ประเทศตางๆ ในอัฟริกา ในลาตินอเมริกา ในเอเชียเชน 
ฟลิปปนส อินเดีย ญ่ีปุน จีน ไทย อินโดนีเซีย กัมพูชา ฮองกง และ เกาหลี ในยุโรปเชน อังกฤษ 
ฝร่ังเศส สเปน ในนิวซีแลนด และออสเตรเลีย ไดนําไปเปนแนวทางในการปรับปรุงสถานที่ทํางาน
ซ่ึงผลการใชแนวทาง WISE ทําใหพนักงานและเจาของกิจการไดรับผลประโยชนมากโดยมี
คาใชจายในการพัฒนาที่ต่ํา (Low cost ) (Kogi, 2002) 
 เมื่อป ค.ศ. 1994 WISE เปนแนวปฏิบัติพื้นฐานในการปรับสภาพการทํางานที่พัฒนา 
ประเทศฟลิปปนสและถูกนําไปใชในการดูแล และ ปกปองพนักงานที่ทํางานในสถานประกอบการ
ขนาดเล็ก ในปค.ศ. 1996 โครงการอบรม WISE ไดรับรางวัล KAPWA เปนรางวัลสําหรับการ
บริการที่ดีแกประชาชน) ในปค.ศ. 1997 คูมือ WISE ใชในทุกจังหวัดของประเทศฟลิปนส และเริ่ม
ขยายไปทั่วทวีปเอเซีย หลังจากนั้นไดมีการนําไปพัฒนาใชกับสภาพการทํางานตางๆ เชนการทํา
การเกษตร และการรับงานไปทําที่บาน สําหรับ WIND ใชคร้ังแรกในปค.ศ. 1995 ที่หมูบานไมตัน
จังหวัดกันเตอ ประเทศเวียดนาม     ตอมาใชที่ประเทศฟลิปปนสและประเทศไทย ในปค.ศ. 1999   
ประเทศไทยไดพัฒนาและจัดทําเปนคูมือ โดยภาควิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะ
สาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล และไดรับการสนับสนุนจากสํานักงานแรงงานระหวาง
ประเทศ สถาบันวิทยาศาสตรแรงงาน และองคกรจากประเทศเยอรมัน (Bread for the World) ซ่ึงใช
คร้ังแรกที่กิ่งอําเภอเขาชะเมา จังหวัดระยอง สวน WISH ใชคร้ังแรกในปค.ศ. 2000 กับกลุม
หัตถกรรมเครื่องทองเหลืองหลังจากนั้นไดนําไปใชในหลายกลุมของผูที่รับงานไปทําที่บาน 
(Christine, 2003) และขยายใชในประเทศกัมพูชาและมองโกเลีย สําหรับเนื้อหาของเครื่องมือมี
ความแตกตางกันเล็กนอย เพื่อจัดใหเหมาะกับลักษณะงานดังแสดงในตารางที่ 5 
 จากการศึกษาสํารวจพบวา ประเทศตางๆนําคูมือดังกลาวไปใชในการพัฒนางานของ
ประเทศเชน ประเทศ Swaziland มีการแจกจดหมายขาวแกสมาชิกชาวอัฟริกันถึงผลการนํา WISE 
ไปใชทําใหประเทศมีสภาวะการทํางานดีขึ้น (เชนสถานที่ทํางาน ทาทางการทํางาน แสงสวาง) มีผล
ใหสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงานดีขึ้น ผลผลิตสูงขึ้น คุณภาพการผลิตดีขึ้นไดประโยชน
ทั้งคนงานและเจาของกิจการ (Charles, 1995) 

ประเทศอินเดียมีการนํา WISE ไปใชแกปญหาเกี่ยวกับคนงานทางดานเกษตรกรรมที่ใช
คนงาน 10-12 คนยกหอผักผลไมที่มีน้ําหนัก500-700 กิโลกรัมไปวางบนศีรษะของคนงาน 4 คน 
และเดินในที่แคบๆเพื่อสงสินคาไปยังตลาดขายสง โดยการพัฒนาออกแบบเครื่องมือที่ชวยทุนแรง
และออกแบบหมวกที่มีขนาดเบาเพื่อปองกันฝนที่ตกหนัก นอกจากนั้นยังไดนํา WISE ไปใชกับการ
ทํางานในโรงงานขนาดเล็กที่เกี่ยวกับการขนสง และการยกของ (Sen, 1997) 
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ตารางที่ 5 แสดงเปรียบเทยีบเนื้อหาของคูมือ WISE WIND WISH 
WISEมี 45 ขอ WIND 37 ขอ WISH 48 ขอ 

-การจัดเก็บวัสดุอุปกรณ  
-การออกแบบสถานที่
ทํางาน  
-ความปลอดภยัของ
เครื่องจักร  
-การควบคุมสิง่คุกคาม  
-แสงสวางในที่ทํางาน  
-การปรับปรุงสิ่งแวดลอม 
-สวัสดิการ  
-การบริหารขององคกร 

-อาหารการกนิ  
-สภาพบานและที่พักอาศยั  
-การจัดคาใชจายและ
ความสัมพันธกับเพื่อนบาน  
-ส่ิงแวดลอมในการทํางาน 
-การดูแลสุขภาพ 

-การจัดเก็บและการขนยายวสัดุ
ส่ิงของ  
-บริเวณที่ทํางานหรือจุด
ปฏิบัติงาน  
-ความปลอดภยัในการทํางานกับ
เครื่องจักรและอุปกรณ  
-ส่ิงแวดลอมและสถานที่ทํางาน  
-ความสะดวกสบายและการสราง
เสริมสุขภาพในการทํางานและ
การจัดรูปงาน 
 

  
ประเทศญี่ปุน ไดนําแนวทาง WISE ไปใชปรับปรุงสถานที่ทํางานโดยมีขั้นตอนที่เรียกวา Low Cost 
Action Step ไดปรับปรุงสถานที่เก็บของและการขนสงวัสดุซ่ึงมีคาใชจายที่ต่ํา เชนการทําชั้นวาง
ของหลายๆ ช้ันลอย และอุปกรณการยกการลาก นอกจากนั้นปรับปรุงสถานที่ทํางานเชน การ
ออกแบบเกาอี้ใหเหมาะสมกับลักษณะการทํางาน ออกแบบสถานที่ทํางานใหแยกออกจากบริเวณที่
มีส่ิงคุกคาม รวมทั้งปรับการทํางานในองคกร เชน การสลับกันพัก การแบงกลุมทํางาน (Kogi, 
1997) 

สําหรับประเทศไทยไดนํา WISE ไปใชปรับปรุงกิจการตางๆ 32 กิจการและปรับปรุง
สําเร็จมากกวา 100 เร่ืองเชนในการแกปญหาอาการปวดหลัง ปวดกลามเนื้อของพนักงานที่ทํางาน
ในทาที่นั่งกับมานั่งและมีการกมคอและโคงลําตัว ผลที่ไดจากการเปลี่ยนลักษณะการนั่งโดยจัดใหมี
พนักพิงและปรับความสูงของเกาอี้ ทําใหอาการลาของกลามเนื้อและอาการปวดหลังสวนลางลดลง
โดยที่ไมไดมีการเพิ่มคาใชจายในการปรับปรุงเนื่องจากพนักงานใชวัสดุที่เหลือใชของโรงงานมา
แกไขปรับปรุง (สุดธิดา กรุงไกรวงศ, 2546) สําหรับ WISH ไดนํามาใชปรับปรุงงานที่รับไปทําที่
บานเชน การใสปลอกนิ้วในการเย็บรองเทา การสวมหนากากในการตัดเย็บเสื้อผา การใชสารเคมีที่
อันตรายนอยกวาแทนสารเคมีที่ อันตราย  (ใชน้ําสมสายชูแทนกรดดินประสิว) ในงานทํา
เครื่องประดับ (สรา อาภรณ, 2547) สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําคูมือ WISH WIND มาใชเปน
แมแบบในการสรางแบบสํารวจเนื่องจากการทํางานของแรงงาน OTOP มีลักษณะของกิจการขนาด
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เล็กและขนาดกลางเปนแรงงานรับงานมาทําที่บาน และแรงงานภาคเกษตร  

 4.4 ความเสี่ยงดานเออรกอนอมิกส  
    ป ค.ศ. 1949 ประเทศอังกฤษมีการกอตั้งองคกรที่ช่ือวา The Ergonomic Research 
Society  และเริ่มใชคําวา เออรกอนอมิกส เปนครั้งแรก ซ่ึงมีรากศัพทมาจากภาษากรีกประกอบดวย 
2 คําคือ ergos และ nomos หมายถึง การทํางานและกฎธรรมชาติ แปลตรงๆไดวา กฎแหงการทํางาน
ILO ใหความหมายวา การประยุกตชีววิทยาของมนุษยเขากับวิศวกรรมศาสตรเพื่อใหเกิดการปรับ
กันอยางเหมาะสมระหวางคนกับงาน Occupational Safety & Health Administration (OSHA) ให
ความหมายวาการออกแบบงานใหเหมาะสมกับคน จึงสรุปไดวา เปนศาสตรที่ศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางคนกับสภาพแวดลอมในการทํางาน ซ่ึงกอใหเกิดผลดีคือ เพิ่มประสิทธิภาพ
ในการทํางานหรือการผลิตใหสูงขึ้น เพิ่มคุณภาพของงาน ปรับปรุงสุขภาพอนามัยและความ
ปลอดภัยในการทํางานของผูปฏิบัติงาน และลดการสูญเสียเวลาในการทํางาน 
                ปจจัยเสี่ยงทางเออรกอนอมิกส 
                1. ปจจัยทางกายภาพ เกิดจากแผนผังและสภาวะของสถานที่ทํางาน และวัตถุที่เปนสวน
หนึ่งของการทํางาน ซ่ึงไดแก ทาทางในการทํางานที่ฝนธรรมชาติ (แหงนหนาทํางาน เอื้อมเหนือ
ไหล ขอมือบิดมากกวา 45 องศา หงายขอมือมากกวา 35 องศา ขอมือพับเขาพับออกจากแขนเกิน 45 
องศา การกมมากกวา 60 องศา บิดลําตัวมากกวา 15 องศา แหงนหนาจนลําคอทํามุมเกิน 20 องศา) 
การออกแรงมากเกินไป ( การยกของหนักเกิน 23 กิโลกรัม การออกแรงบีบเกิน 4 กิโลกรัม)  การ
ทํางานซ้ําๆ การกดวัตถุแข็งๆ 
 2. ปจจัยส่ิงแวดลอม ทางกายภาพ เชน เสียง แสงสวาง อุณหภูมิ ความชื้น ความ
ส่ันสะเทือน การประเมินความเสี่ยงดานเออรกอนอมิกส เปนการคนหาปจจัยที่อาจสงผลใหเกิดการ
เจ็บปวยตอระบบกลามเนื้อและกระดูก และชวยคนหาจุดหรือพื้นที่ที่ควรไดรับการแกไขปรับปรุง 
เพื่อลดการเจ็บปวย ลดคาใชจาย และเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน สําหรับการประเมินความเสี่ยง
ในงานวิจัยคร้ังนี้ไดนําวิธีการประเมินความเสี่ยงดานเออรกอนอมิกสของกลุมบริษัทที่ทํางาน
เกี่ยวกับน้ํามันและแกสในประเทศแคนาดา CAPP (The Canadian Association of Petroleum 
Producers) and CPPI (The Canadian Petroleum Products Institute) Ergonomics Working Group 
ซ่ึงมีสมาชิกในกลุมบริษัท 150 บริษัทและมีนโยบายเรื่องสุขภาพและสิ่งแวดลอมอยางชัดเจนโดยมี
การฝกอบรมพนักงานในเรื่องการปองกันการบาดเจ็บของกลามเนื้อและกระดูกกอนเขาทํางาน แบบ
ประเมินใชงายมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ (check list) ใหคะแนนตามเกณฑและนํามาจัดระดับ
ความเสี่ยง เพื่อจัดการแกปญหาตามความสําคัญของความเสี่ยงตอไป 
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5. โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

5.1 ในระดับประเทศ 
โครงการ OTOP เปนโครงการที่เร่ิมในป 2544 เปนโครงการที่รัฐบาลไดกําหนดเปน

นโยบายการทําสงครามกับความยากจน เปนนโยบายเรงดวนและสําคญัที่เกิดขึ้นพรอมกับนโยบาย
กองทุนหมูบานและชุมชนเมือง (กทบ.) ซ่ึงมีเปาหมาย 75,574 หมูบาน 876 อําเภอ 75 จังหวดั โดยมี
นโยบาย ไดแก 

1. การจัดกลไกการบริหาร โดยกําหนดคณะอนุกรรมการ 5 ชุด ไดแกอนุกรรมการบริหาร
อนุกรรมการสงเสริมการผลิต อนุกรรมการสงเสริมการตลาด อนุกรรมการมาตรฐานและพัฒนา
คุณภาพผลิตภัณฑ อนุกรรมการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑระดับภูมิภาค จังหวัด อําเภอ และกิ่ง
อําเภอ อยูภายใตคณะกรรมการอํานวยการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑแหงชาติ (กอ.นตผ.) 
 2. การสรางรายได ผลิตภัณฑหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑและการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคา
ผลิตภัณฑใหไดรับการรับรองคุณภาพจาก อย. มอก. ฮาลาล รหัสสากล ลิขสิทธิ์ทางปญญา  
เครื่องหมายรับรองของสถาบันวิจัยจุฬาภรณ  ศูนยวิจัยการแพทย 
 3. การดําเนินการคัดสรรผลิตภัณฑสินคาสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ OPC (OTOP 
Production Champion) เพื่อคัดสรรสินคาจากระดับภูมิภาคสูสากล (Local Link-Global Reaches)  
 4. จัดทําฐานขอมูลผลิตภัณฑสินคา (profile) ของทุกผลิตภัณฑที่ไดรับการคัดสรรใน
ระดับอําเภอ/กิ่งอําเภอ ระดับจังหวัด และระดับภาค ตั้งแตระดับ 1-5 ดาว 

5. การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน พรอมทั้งปญหา   
5.2 ในระดับจังหวัด 
จังหวัดสงขลาไดมีการดําเนินงานโครงการ OTOP กอนรัฐบาลกําหนดนโยบายโดยมีความ

เปนมา ดังนี้ 
ป 2538 จังหวัดสงขลากําหนดยุทธศาสตร “เรารักสงขลา” โดยระดมสมองจากบุคคลทุก

สาขาอาชีพรวมกันวางแผนพัฒนาจังหวัด ในดานเศรษฐกิจสังคม โดยจังหวัดไดนําคณะกรรมการ
รวมภาครัฐและเอกชน (กรอ.) ไปศึกษาดูงานที่นครฟูโกโอกะ และจังหวัดโออิตะประเทศญี่ปุน เพื่อ
ทราบแนวคิดและวิธีการพัฒนาจังหวัดตามโครงการ OTOP 
 ป 2539 จังหวัดสงขลา จัดทําโครงการ OTOP โดยกําหนดเปาหมายดังนี้ 
 ระยะที่ 1 จํานวนหนึ่งอําเภอหนึ่งผลิตภัณฑ (พ.ศ.2540-2542) 
 ระยะที่ 2 จํานวนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (พ.ศ.2543-2545) 
 ระยะที่ 3 จํานวนหนึ่งหมูบานหนึ่งผลิตภัณฑ (พ.ศ.2546-2548) 
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 ป 2543 จังหวัดสงขลาจัดทําโครงการสนับสนุนโครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ       
ของบประมาณภายใตมาตรการเสริมการพัฒนาชนบทและชุมชน (มพช.) ดําเนินการ 4 กิจกรรม        
คือการเพิ่มพูนทักษะกลุมอาชีพ, การเพิ่มคุณคาผลิตภัณฑกลุมอาชีพ, การจัดองคกรการบริหาร, การ
ประชาสัมพันธดานการตลาดและนิทรรศการ 

ป 2544 รัฐบาลกําหนดนโยบาย OTOP จังหวัดสงขลาไดปรับวิธีการดําเนินงานให
สอดคลองกับรัฐบาล และกําหนดผลิตภัณฑเปน 4 กลุมประเภท คือ กลุมผลิตภัณฑทางการเกษตร
และพืชผล กลุมหัตถกรรมและการแปรรูป กลุมแปรรูปพืชผลเกษตร กลุมทองเที่ยวและวัฒนธรรม 
และกําหนดศักยภาพของผลิตภัณฑ เปน 3 กลุมคือ กลุมที่มีศักยภาพตลาดทองถ่ิน กลุมที่มีศักยภาพ
ตลาดภายในประเทศ และกลุมที่มีศักยภาพการสงออกตางประเทศ 

ป 2545 จังหวัดสงขลามีผลิตภัณฑ OTOP ทั้งสิ้น 284 ผลิตภัณฑประกอบดวย ผลิตภัณฑ
กลุมสินคา 225 ผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑประเภททองเที่ยว ศิลปวัฒนธรรมบริการ 59 ผลิตภัณฑ    
                ป 2546 จังหวัดสงขลา ไดดําเนินการสงเสริมการตลาดในเทศกาลตางๆ ที่ภาคเอกชนและ
ราชการจัดขึ้นรวมทั้งสิ้น 46 คร้ัง จัดหาสถานที่จําหนายสินคาในประเทศ 794 แหง และตางประเทศ 
เชน ประเทศมาเลเซีย สิงคโปร อังกฤษ ญ่ีปุน สหรัฐอเมริกา สงเสริมพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑใหได
มาตรฐานตางๆรวม 100 ผลิตภัณฑ เชน มาตรฐาน อย. 24 ผลิตภัณฑ ฮาลาล 3 ผลิตภัณฑ รหัสสากล 
1 ผลิตภัณฑ สิทธิบัตร 8 ผลิตภัณฑ เครื่องหมายจากศูนยวิจัยการแพทย 2 ผลิตภัณฑ มาตรฐาน
สถาบันวิทยาศาสตรการแพทย 1 ผลิตภัณฑ เครื่องหมายรับรองสถาบันวิจัยจุฬาภรณ 2 ผลิตภัณฑ   
มาตรฐานสินคาสหกรณ 1 ผลิตภัณฑ ทะเบียนขอมูลทางปญญาทองถ่ิน 8 ผลิตภัณฑ และเกียติบัตร
ตางๆ 50 ผลิตภัณฑ (คณะอนุกรรมการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ จังหวัดสงขลา, 2547) สงเสริม
พัฒนาศักยภาพของกลุมอาชีพ พัฒนาการผลิต สงเสริมการดําเนินงาน แลกเปลี่ยนสินคาระบบหัก
บัญชี (Account trade) และมีการเปดคลินิกหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ เปดกองทุนหมูบานและชุมชน
เมือง (ตั้งอยูที่ สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสงขลา) เพื่อบริการใหขอมูลขาวสารการดําเนินงาน
ตามโครงการ OTOP พรอมทั้งใหคําปรึกษาในเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวกับโครงการ OTOP และดําเนินการ
คัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจากอําเภอตางๆรวม 225 ผลิตภัณฑ 

ป 2547 จังหวัดสงขลามีผลิตภัณฑ OTOP ทั้งสิ้น 454 ผลิตภัณฑ ประกอบดวยผลิตภัณฑ  
กลุมสินคา 395 ผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑประเภททองเที่ยวศิลปวัฒนธรรมบริการ 59 ผลิตภัณฑ มี
รายไดจากการจําหนายสินคา OTOP โดยประมาณการรายไดของผลิตภัณฑที่ขายไดใน
ปงบประมาณ 2547    มีมูลคาประมาณ 350,000,000 บาท (คณะอนุกรรมการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ จังหวัดสงขลา, 2548) ในปนี้ไดสงเสริมการตลาดในเทศกาลตางๆเพิ่มเปน 74 คร้ัง   
สนับสนุนการจัดหา สถานที่จําหนายสินคาในประเทศได 1,174 แหงและนําผลิตภัณฑออกจําหนาย
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ในตางประเทศรวม 8 ผลิตภัณฑ สงเสริมพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑใหไดมาตรฐานเพิ่มเปน 123 
ผลิตภัณฑ  และดําเนินการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจากอําเภอตางๆรวม 341 
ผลิตภัณฑ (คณะอนุกรรมการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ จังหวัดสงขลา, 2548) 

5.3 ในระดับอําเภอ 

 อําเภอ หาดใหญไดดําเนินโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑตามนโยบายของจงัหวดั โดย
ไดผลิตผลิตภัณฑตางๆ แบงเปน 4 กลุมประเภทคือ ผลิตภัณฑการเกษตร  กลุมหัตถกรรม  กลุมแปร
รูป  พืชผลเกษตร กลุมแหลงทองเที่ยววัฒนธรรม 

 ในป 2546 อําเภอหาดใหญมีผลิตภัณฑ OTOP รวมทั้งสิ้น 40 รายการ มีแรงงานอยูใน    
โครงการประมาณ 464 คน (คณะอนุกรรมการ นตผ., 2547)  ซ่ึงผลิตภัณฑดังกลาวไดรับการคัดสรร 
25 รายการโดยมีคุณสมบัติคือ สามารถสงออกได(Exportable) มีความแกรงของตราสินคา (Brand 
Equity) มีการผลิตอยางตอเนื่องและคุณภาพคงเดิม (Continuous and Consistent) มีมาตรฐาน  
(Standardization) มีคุณภาพ (Quality) สรางความพึงพอใจแกลูกคา (Satisfaction) พรอมทั้งมี
ประวัติความเปนมาของผลิตภัณฑ (Story of Product) สําหรับการกําหนดคะแนนระดับสินคา
คะแนนรวม 100 คะแนนไดแก ดานหลักเกณฑการพิจารณาดานการผลิตและความเขมแข็งของ
ชุมชน 40 คะแนน ดานตัวผลิตภัณฑ 30 คะแนน และดานมาตรฐานผลิตภัณฑ 30 คะแนนนํามา
กําหนดสินคา 5 ระดับตามคาคะแนนคือ 

1. ระดับ 5 ดาว ไดคะแนน 90 คะแนนขึ้นไปเปนสินคาที่มีคุณภาพมาตรฐานหรือมีศักยภาพในการสงออก 

2. ระดับ 4 ดาว ไดคะแนนระหวาง 80-89 คะแนน เปนสินคาที่มีศักยภาพเปนที่ยอมรับ
ระดับประเทศ และสามารถพัฒนาสูสากลได 

3. ระดับ 3 ดาว ไดคะแนนระหวาง 70-79 คะแนน เปนสินคาระดับกลางที่สามารถพัฒนา    
สูระดับ 4 ดาวได 

4. ระดับ 2 ดาว ไดคะแนนระหวาง 50-69 คะแนน เปนสินคาที่สามารถพัฒนาสูระดับ 3 
ดาว มีการประเมินศักยภาพเปนระยะ  

 5. ระดับ 1 ดาว ไดคะแนนต่ํากวา 50 คะแนน เปนสินคาที่ไมสามารถพัฒนาสูระดับ 2 ดาว  
ไดเนื่องจากมีจุดออนมากและยากตอการพัฒนา 

 ป 2547 อําเภอหาดใหญมีผลิตภัณฑ OTOP เพิ่มขึ้นเปน 54 รายการ มีแรงงานอยูใน
โครงการ 717 คน (บัญชีรายช่ือผูลงทะเบียนตามประกาศอําเภอหาดใหญ, 2547) และในปนี้ 
กอ.นตผ. ไดกําหนด ผลิตภัณฑที่คัดสรรเปน 6 ประเภทคือ  ประเภทอาหาร ประเภทเครื่องดื่ม 
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ประเภทผาเครื่องแตงกาย  ประเภทของใชและของประดับตกแตง ประเภทสมุนไพรที่ไมใชอาหาร 
ประเภทศิลปะประดิษฐและของที่ระลึก และมีนโยบายเนนคุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑ
โดยผลิตภัณฑที่สงเขาคัดสรร ตองไดรับการรับรองมาตรฐานที่กําหนดเปนสําคัญ โดยเฉพาะ
ประเภทอาหารและเครื่องดื่มตองผานมาตรฐาน หรืออยูในกระบวนการพัฒนา เพื่อใหไดมาตรฐาน     
จังหวัดสงขลาไดรับการคัดสรรรวม 341 ผลิตภัณฑ อําเภอหาดใหญไดรับการคัดสรรในระดับที่
ลดลง มีเพียงระดับ 3-4 ดาว 8 ผลิตภัณฑ ซ่ึงเปนผลจากการมุงเนนคุณภาพ และมาตรฐานโดยเฉพาะ
ประเภทอาหารและเครื่องดื่ม   

ในเดือนกันยายน พ.ศ.2548 สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอหาดใหญไดประกาศใหกลุม
ผลิตภัณฑมาจดทะเบียนเปนผูผลิตผูประกอบการสินคา OTOP ป 2549 เพื่อเขารับการคัดสรร
ประจําป พ.ศ. 2549 มีกลุมผลิตภัณฑรวมทั้งสิ้น 44 กลุม มีแรงงานประมาณ 568 คน ดังตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6 จํานวนแรงงาน OTOPและผลิตภัณฑหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑที่ขึ้นทะเบียนคัดสรร      
                แยกตามตําบล 9 ตําบลของอําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา  

อันดับ ตําบล ผลิตภัณฑสินคา จํานวน
แรงงาน 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 

หาดใหญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เคกโกยง  
หมูอบน้ําผ้ึง หมูทุบ หมูสวรรค  
โรตีกรอบ  
ซอสหวานตราทูวิน 
ดอกไมผาใยบวั  
ดอกไมผาใยบวั  
สบูสมุนไพรผสมน้ําผ้ึง  
ยาสีฟนสมุนไพรดีเฮิรบ 
การบูรถุงผา/การบูรกอนทองเอก  
วุฒิสตอเบอรี่ปน  
วุนนมสด/วุนฟรุตสลัด/วุนนมแมงลัก/วุนชาเขียว  
ปลาอบกรอบโชกุน  
เครื่องแกงสําเร็จรูปแมสุทิน  
 
 

5 
6 
5 
4 

        10 
3 
5 
3 
3 
5 
4 

        10 
2 
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ตารางที่ 6 (ตอ) 

อันดับ ตําบล ผลิตภัณฑสินคา จํานวน
แรงงาน 

14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

คลองแห 
 
 
 
 
 

 
น้ํานอย 

 
 
 
 
 

คอหงส 
 
 
 

ควนลัง 
 
 
 
 

คูเตา 
 

ทาขาม 
ทุงตําเสา 

 

สังขยาใบเตยคุณจิต  
อาหารพื้นบานไทย (หมี่ผัดไทยโบราณ) 
ที่นอนเดก็อนบุาล  
กรงนก  
เทียนหอม/เทยีนเจลแฟนซ ี
น้ํามันวาน 108  
วุนแมงลกันมสด 
ขนมทองพับ  
ถ่ัวลิสงคั่วทราย  
กระทอนหอ  
โคมไฟ  
หัตถกรรมเทียนหอม  
สุรากล่ันชุมชน  
น้ําปลาแทตราทูนา  
แกงไตปลาเลศิรส  
มุกประดษิฐ  
ผลิตภัณฑบาตกิ  
มะพราวแกว  
สมโอหอมควนลัง  
เสื้อบาติก  
ภาพผาปกกรอสติส  
นาฬิกากระจูด 
ขนมทองมวน  
กระเปาเชือกกลวย  
เครื่องแกงสมุนไพร (บานคลองจิก)  
ดอกไมใบยางพารา  
ดินไทยดอกไม  

  3 
  3 
20 
60 
  7 
10 
  2 
  8 
15 
60 
  4 
10 
  5 
11 
  8 
  2 
  2 
10 
60 
18 
  6 
20 
10 
20 
30 
30 
  5 
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ตารางที่ 6 (ตอ) 

อันดับ ตําบล ผลิตภัณฑสินคา จํานวน
แรงงาน 

41 
42 
43 
44 

 
บานพรุ 

ตุกตา  
ไวนพฤกษา  
กระเปาเชือกมดัฟาง 
แชมพูสมุนไพร   

30 
  7 
12 
15 

รวม 9 ตําบล 44 กลุม 568  คน 
 

6.โรคและอุบัติเหตุจากการทํางาน 
6.1โรคจากการทํางาน 
องคการอนามัยโลก (WHO) ไดนิยามโรคจากการทํางานหรือโรคจากการประกอบอาชีพ 

Occupational Disease) วาเปนโรคที่เกิดจากการทํางานสัมผัสกับสิ่งคุกคามสุขภาพอนามัยหรือ
หมายถึง โรคทุกชนิดที่เกิดขึ้นกับผูทํามาหาเลี้ยงชีพทุกคน ไมวาจะทํางานสวนตัวหรือเปนลูกจาง
ของนายจาง โดยที่สาเหตุของการเกิดโรคนั้นเกิดขึ้นมาจากการทํางานโดยตรง ทั้งจากสิ่งแวดลอม
จากการทํางานที่มีอันตรายหรือสภาพและลักษณะการทํางานที่ไมเหมาะสม เชน โรคประสาทหู
เสื่อมในพนักงานที่ทํางานสัมผัสเสียงดัง โรคปอดในพนักงานที่สัมผัสฝุนทรายซิลิกา โรคปวด
หลังจากการยกของหนักในทาทางที่ผิด หรือโรคปวดขอมือ ขอไหล จากการทํางานซ้ําซากเปน
เวลานานๆ (อุดม เอกตาแสง, 2546)      นอกจากนั้นโรคที่เกิดขึ้นกับผูทํางานอีกประเภท คือโรคที่
เกี่ยวเนื่องกับการทํางาน (Working related disease)  ซ่ึงแตกตางจากโรคจากการประกอบอาชีพ
ตรงที่สาเหตุของการเกิดโรค  เปนผลโดยออมของการทํางาน หรือเปน โรคที่การทํางานมีสวนชวย
ใหคนงานปวย หรือกําเริบรุนแรงขึ้น เชน โรคกระเพาะอาหารในพนักงานที่ตองเปลี่ยนงานกะ หรือ
ทํางานลวงเวลาบอยๆ  โรคความดันโลหิตสูงในพนักงานที่ปฏิบัติงานมีความเครียดมาก  หรือไข
มาลาเรียในพนักงานที่ทํางานในเขตพื้นที่ที่มีการระบาดของโรคนี้ สําหรับโรคที่เกิดจากการทํางาน
เมื่อเกิดขึ้นแลวสวนใหญไมสามารถรักษาใหหายขาดไดและบางโรคมีการดําเนินของโรคตอไป
เร่ือยๆ จนบางครั้งกอใหเกิดเปนมะเร็ง หรือเปนโรคเรื้อรัง เชน หอบหืด หรืออาการสมองเสื่อม มี
การศึกษาการระบาดโรคจากการประกอบอาชีพของThe National Institute for occupational Safety 
and Health( NIOSH) พบโรคจากการประกอบอาชีพสูงเปนอันดับหนึ่งคือ โรคในกลุมการบาดเจ็บ
เร้ือรังโดยเฉพาะโรคCarpal Tunnel Syndrome รองลงมาโรคปวดหลัง โรคปอดเหตุอาชีพ และ
โรคมะเร็ง ตามลําดับ 
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กฎหมายแรงงานระหวางประเทศ ILO ไดเสนอแนะรายชื่อโรคจากการประกอบอาชีพไว
ในขอเสนอแนะที่ 194 วาดวยโรคจากการประกอบอาชีพโดยแบงออกเปน 4 กลุมคือ (รายละเอียด
อยูในภาคผนวก) 

1. โรคที่เกิดจากสิ่งคุกคาม (สารเคมี ปจจัยทางกายภาพ ปจจัยทางชีวภาพ ) 
2. โรคที่เกิดตามระบบรางกาย (โรคทางเดินหายใจ โรคผิวหนัง โรคระบบกลามเนื้อและกระดูก) 
3. โรคมะเร็งจากการประกอบอาชีพ 
4. โรคอื่นๆ (Miners’ nystagmus)  

ในประเทศไทยโรคจากการประกอบอาชีพสวนใหญเปนอุบัติเหตุ โดยดูสถิติจากกองทุน      
ทดแทน  ซ่ึงมีการเบิกเงินจากอุบัติเหตุเปนอันดับหนึ่ง สวนการเบิกเกี่ยวกับโรคจากการประกอบ
อาชีพนอยมาก ขอมูลของสํานักระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข  พบโรคที่เกิด
จากการประกอบอาชีพ ดังตารางที่ 7 และตารางที่ 8 

ตารางที่ 7 จํานวนผูปวยโรคจากการประกอบอาชีพ จําแนกตามประเภทกลุมโรค ในชวง 2544-2547                                                        

กลุมโรค พ.ศ. 
2544 

พ.ศ. 
2545 

พ.ศ. 
2546 

พ.ศ. 
2547 รวม 

1.โรคปอดและทางเดนิหายใจ 
2. โรคเหตุสภาวะทางกายภาพ 
3. โรคผิวหนัง 
4. โรคกระดูกและกลามเนื้อ 
5. โรคพิษจากสัตว 
6. โรคพิษจากพืช 
7. โรคพิษโลหะหนัก 
8. โรคพิษสารระเหยและตวัทําละลาย 
9. โรคพิษจากกาซ 
10.โรคพิษจากสารกําจัดแมลงศัตรูพืช    
                                  รวม 

  16 
   7 
189 
165 
298 
24 
  3 
  1 
19 
43 
765 

     7 
     4 
 304 
 856 
1,106 
   59 
    1 
    7 
    1 
  63 

2,408 

  56 
    9 
304 
758 
541 
66 
  4 
  5 
  2 
 30 

1,775 

   18 
    6 
266 
496 
382 
  95 
    1 
    6 
    2 
   48 
1,320 

   96 
    26 
1,063 
2,275 
2,322 
   244 
      9 
    19 
    24 
   184 
6,268 

ที่มา: สํานักระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสุข, 2548 
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ตารางที่ 8 จํานวนผูปวยโรคจากการประกอบอาชีพ ป 2546-2547 
อันดับ ตําบล พ.ศ. 2546 พ.ศ. 2547 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
 

โรคโรคปอดฝุนหิน (Silicosis) 
โรคปอดฝุนฝาย(Byssinosis) 
โรคปอดฝุนอื่นๆ 
โรคหืดเหตุอาชีพ 
โรคหลอมลมอักเสบเรื้อรัง 
โรคปอดจากสาเหตุอ่ืนๆ 
โรคการไดยินเสื่อมเหตุเสียงดัง 
ภาวะการเจ็บปวยเหตุความรอน 
โรคจากสภาวะทางกายภาพอื่นๆ 
โรคผิวหนังอกัเสบจากการสัมผัสไมระบุ
โรคผิวหนังอกัเสบสัมผัสเหตุสารระคาย 
โรคผิวหนังอกัเสบเหตุสารภูมิแพ 
โรคปวดหลังเหตุอาชีพ 
โรคกระดูกและกลามเนื้อจากงานอื่น 
โรคพิษจากเหด็ 
โรคพิษพืชอ่ืนๆ 
โรคพิษสารหนู 
โรคพิษเบนซิน 
โรคพิษจากสารตัวทําละลายอื่นๆ 
โรคพิษกาซแอมโมเนีย 
โรคพิษออรกาโนฟอสเฟต 
โรคพิษคารบาเมต 
โรคพิษจากสารกําจัดแมลงอืน่ๆ 
โรคพิษจากสารกําจัดวัชพืชพาราควอท 
โรคพิษจากสารกําจัดวัชพืชกลัยโฟเสต
โรคพิษจากสารกําจัดวัชพืชอ่ืนๆ 
 

   2 
   2 
39 
   3 
   2 
   8 
   4 
   2 
   3 

           127 
60 

           117 
           702 

56 
61 
   5 
   4 
   1 
   4 
   1 
   6 
   0 
   8 
   5 
   2 
 10 

 

   7 
   1 
   1 
   4 
   4 
   2 
   1 
   0 
   5 
74 
120 
72 
442 
54 
86 
   9 
   0 
   1 
   5 
   1 
 14 
   3 
   3 
   6 
   0 
 12 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 
อันดับ ตําบล พ.ศ. 2546 พ.ศ. 2547 
27 
28 
29 

โรคพิษสารเคมีอ่ืนๆ ไมระบ ุ
โรคพิษงู 
โรคพิษจากสตัวและแมลงอืน่ๆ 

    1 
243 
298 

   10 
207 
175 

ที่มา : สํานักระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสุข. 2548 
 

6.2 อุบัติเหตุจากการทํางาน 
อุบัติเหตุจากการทํางาน(Accident) หมายถึง เหตุการณ อุบัติการณ ทุกชนิดที่เกิดขึ้นโดยไม

มีการคาดคิดมากอนและไมไดควบคุมไวกอนในสถานที่ทํางานเปนผลใหเกิดการบาดเจ็บ พิการ 
หรือ  เสียชีวิตและอาจทําใหทรัพยสินเสียหาย  ลักษณะของอุบัติเหตุที่เกิดจากการทํางานไดแก   
การกระแทก/การชน การถูกหนีบ/ดึง การบาด/ฉีกขาด การตกจากที่สูง การหกลม/ล่ืนลม อุบัติเหตุ
จากยานยนต    อุบัติเหตุจากกระแสไฟฟา สําหรับประเทศไทยในป พ.ศ. 2545 มีรายงานการเฝา
ระวังอุบัติเหตุจากการทํางานในสถานประกอบการ พบวาอุบัติเหตุจาก การถูกของมีคมตัดบาดทิ่ม
แทงสูงเปนอันดับหนึ่ง  รองลงมาคือวัตถุกระเด็นเขาตา และวัตถุหลนทับ (กรมแรงงาน, 2546) และ
ในป 2547 พบอุบัติเหตุจากการทํางานดังตารางที่ 9 

ในป 2548 ไดมีการสํารวจอุบัติเหตจุากการทํางานของแรงงานนอกระบบโดยสํานักงาน
สถิติแหงชาตพิบวาแรงงานนอกระบบ 22.5 ลานคนมีผูไดรับอุบัติเหต ุ 2.9 ลานคนสาเหตุสวนใหญ
ถูกของมีคมบาดมากที่สุด 1.8 ลานคน ดังตารางที่ 10 
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ตารางที่ 9 สถิติการประสบอันตรายหรือเจ็บปวยเนื่องจากการทํางานจําแนกตามความรายแรงและ    
                 สาเหตุที่ประสบอนัตราย ป 2547 

ความรายแรง 
ทํางานไมไดช่ัวคราว 

สาเหตุที่ประสบอันตราย 
ตาย ทุพพล

ภาพ 

สูญเสีย 
อวัยวะ 
บางสวน 

หยุดงาน 
เกิน 3 วัน 

หยุดงาน 
ไมเกิน  
3 วัน 

รวม 

1. ตกจากที่สูง 117 4      43 3,734 5,078  8,976 
2. หกลม ล่ืนลม     5 0      13 1,768 4,119  5,905 
3. อาคารหรือสิ่งกอสรางพังทับ     0 0       0 8      14      22 
4. วัตถุหรือสิ่งของพังทลาย / หลนทับ   48 6 1,076 10,647 16,193 27,970 
5. วัตถุหรือสิ่งของกระแทก / ชน  26 2   615  9,760 27,671 38,074 
6. วัตถุหรือสิ่งของหนีบ / ดึง  18 0   925 5,665  7,606 14,214 
7. วัตถุหรือสิ่งของตัด / บาด / ทิ่มแทง    4 0   851   13,197 39,146 53,198 
8. สิ่งของ หรือสารเคมีกระเด็นเขาตา    0 2    41 1,152 36,020 37,215 
9. ประสบอันตรายจากการยกของหนัก    1 0     1   174     543     719 
10.ประสบอันตรายจากทาทางการ
ทํางาน    0 0     0    98     255     353 

11. อุบัติเหตุจากยานพาหนะ 392 6   83  2,903   2,698 6,082 
12. วัตถุหรือสิ่งของระเบิด  15 0   13    330    414     772 
13. ไฟฟาช็อต 100 3   22    476    856 1,457 
14. ผลจากความรอนสูง    7 0   27 1,728     3,776 5,538 
15. ผลจากความเย็นจัด    0 0     0      1      5      6 
16. สัมผัสสิ่งมีพิษ สารเคมี     0 0     3   253 1,391 1,647 
17. อันตรายจากรังสี    0 0     0      0       1      1 
18. อันตรายจากแสง     0 0     0    66 4,397 4,463 
19. ถูกทํารายรางกาย 15 0     6    92     88    201 
20. ถูกสัตวทําราย   1 0     2    89    784    876 
21.โรคที่เกิดขึ้นตามลักษณะหรือ
สภาพของงานหรือเนื่องจากการ
ทํางาน  

  0 0   53 710  6,739  7,502 

22. อื่น ๆ 112 - 1 42     188     343 
รวมทั้งหมด 861 23 3,775 52,893 157,982 215,534 

ที่มา : สํานักงานกองทุนเงินทดแทน  สํานักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน 



 32

ตารางที่ 10 สถิติการประสบอุบัติเหตุของแรงงานนอกระบบในป 2548     
ประเภทของอบุัติเหต ุ ชาย หญิง รวม 

ถูกของมีคมบาด 981.9 816.4 1798.3 
พลัดตกหกลม 218.5 201.1   419.6 
อุบัติเหตุจากยานพาหนะทางบก 150.2  42.9   193.1 
ถูกน้ํารอนลวก ไฟไหม  32.8  58.7    91.5 
ถูกชน กระแทกจากสิ่งของ 62.5  26.4    88.9 
ถูกสารเคมี 40.4  28.4    68.8 
ไฟฟาช็อต 16.5    3.6    20.1 
อุบัติเหตุจากยานพาหนะทางน้ํา อากาศ  3.2    1.0     4.2 
อ่ืนๆ 93.0   83.2  176.2 

รวม     1599.0 1261.7 2860.7 
ที่มา: บริษัทศูนยวิจัยกสิกรจํากัด ป 2549 

  
ผลการสํารวจโรคจากการประกอบอาชีพและอุบัติเหตุจากการทํางานของแรงงาน OTOP 

ในป 2547  ทีมสาธารณสุขพบการทําครกหินที่จังหวัดพะเยามีการปวยเปนโรคปอดฝุน Silicosis 
(ฉันทนา ผดุงทศ, 2547) จังหวัดขอนแกนสํารวจพบการทอผาทําใหแรงงานมีอาการขอยึดติด ปวด
กลามเนื้อ 93.3%  เปนโรคภูมิแพจากฝุนผา 60% เปนโรคเครียดปวดศีรษะ 33.33% และไดรับ
อุบัติเหตุจากการทํางาน 23.33% และในการเย็บเสื้อครุยพบวามีอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อ 96.9% มี
อาการภูมิแพ 78.8% อุบัติเหตุจากการเย็บผา 59.1% (สุวิทย อินนานมา, 2547) สําหรับเกษตรกรมี
การสํารวจพบวาจังหวัดนานเกษตรกร มีอาการปวดศีรษะและคลื่นไสจากการไดรับสารกําจัด
ศัตรูพืชพวกพาราควอท และคาบารเมต และอาการปวดกลามเนื้อ กระดูก และขอ (พิเชษฐ หนอง
ขาวและคณะ,2547) คนงานผลิต  ใยมะพราวในบริเวณสวนมะพราวที่มีฝุนปริมาณ 0.27-43.57 ม.ก/
ลบ.ม มีอาการแนนหนาอก หายใจ  ไมคลอง เปนหวัดบอยและมีอาการปวดกลามเนื้อขาจากการ
ปอกมะพราว (สสิธร เทพรัตการพร,2546) เกษตรกรที่จังหวัดนครนายกมีอาการปวดหลังกลามเนื้อ
และขอตอรอยละ 26.5 (ถนอม พวงพุฒ, 2545) เกษตรกรที่จังหวัดปทุมธานีมีปริมาณโคลีนเอสเตอ
เรสในรางกายในระดับที่เสี่ยงรอยละ 35.2 ระดับ   ไมปลอดภัย 31.8 ระดับที่ปลอดภัยรอยละ  29.5 
ระดับที่ปกติรอยละ 3.4 (วิชชุดา โลจนานนท, 2546) คนงานตัดเย็บเสื้อผาคลองรี อําเภอสทิงพระมี
ปญหาโรคกลามเนื้อและกระดูกจากทาทางการทํางานซ้ําๆและพบโรคเกี่ยวกับทางเดินหายใจจาก
ฝุนผา (ศรีธยา ฤทธชวยรอด และ ฐิติวร ชูสง, 2547) 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพทั่วไป สภาพการทํางาน สภาพแวดลอมในการทํางาน และสุขภาพ

อนามัยของแรงงาน OTOP อําเภอหาดใหญ 
 2. เพื่อประเมนิความเสี่ยงดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย ในกลุมแรงงานผลิตสินคา 
OTOP อําเภอหาดใหญ 
 
คําถามวิจัย 
 1. สภาพสุขภาพและพฤติกรรมการดูแลตนเองดานสุขภาพของแรงงานเปนอยางไร 

2. สภาพแวดลอมในการทํางานและปญหาดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในกลุม
แรงงานนอกระบบ OTOP เปนอยางไร 

3. ลําดับความเสี่ยงดานอาชีวอนามัยเปนอยางไร 
 
กรอบแนวคิด  
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการประเมินและจัดลําดับความเสี่ยงของอันตรายที่อาจเกิดขึ้น
และสงผลใหเกิดปญหาสุขภาพ กับแรงงาน OTOP อําเภอหาดใหญ จ. สงขลา โดยทําการบงชี้
อันตรายและประเมินความเสี่ยงจากการสํารวจตรวจวัดสภาพแวดลอมในการทํางาน (ทางกายภาพ   
ทางเคมี      ทางชีวภาพ) และสภาพการทํางาน (ทาทางการทํางาน และวัสดุอุปกรณที่ใชในการ
ทํางาน) ดังภาพ 

 
 

ภาพประกอบที่ 2 กรอบแนวคิดการทําวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บงชี้อันตรายและ
ประเมินความเสี่ยง 

จัดลําดับความเสี่ยง 

สภาพแวดลอมในการทํางาน 

อุปกรณวัสดุทีใ่ชใน
การทํางาน 

สภาพการทํางาน 

สุขภาพ
แรงงาน 
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นิยามศัพทของการวิจัย 
                แรงงานนอกระบบ หมายถึง แรงงานอิสระท่ีทํากิจกรรมเพื่อความอยูรอด เปนแรงงานที่
ไมอยูในภาคเศรษฐกิจที่เปนทางการ ไมมีโครงสรางที่ชัดเจน ไมไดรับสิทธิคุมครองตามกฎหมาย
แรงงาน  

   แรงงาน  OTOP หมายถึงบุคคลที่ทําการผลิตสินคา OTOP ทั้งที่รวมกลุมเปนวิสาหกิจ
ชุมชนหรือบุคคลที่รับงานไปที่บาน  

แรงงานรับงานไปที่บาน (Home Workers) หมายถึงบุคคลที่รับชิ้นงานไปทําที่บานเพื่อนํา
กลับมาประกอบเปนสินคาผลิตภัณฑ OTOP 

วิสาหกิจชุมชน (SMCE หรือ small and micro community enterprise) หมายถึง กิจการ
ของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินคา การใหบริการ หรือการอื่นๆที่ดําเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความ
ผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว ไมวาจะเปนนิติบุคคล หรือไมเปน
นิติบุคคล เพื่อสรางรายไดและเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชน 

ส่ิงแวดลอมในการทํางาน (Workplace environment) หมายถึง ส่ิงคุกคามสุขภาพ 
ส่ิงคุกคามสุขภาพ (Hazard) หมายถึง สภาพแวดลอม ดานกายภาพ ดานเคมี ดานชีวภาพ 

ดานเออรกอนอมิคส ซ่ึงมีผลตอสุขภาพของแรงงาน OTOP 
โรคจากการทํางาน (Occupational Disease) หมายถึงโรคจากการทํางานผลิตสินคา OTOP 

ตามสภาพการทํางานและสิ่งแวดลอมในการทํางาน 
 อุบัติเหตุจากการทํางาน (Accident) หมายถึงเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมคาดคิดขณะทํางาน
ผลิตสินคา OTOP มีผลตอสุขภาพของแรงงานและทรัพยสินของแรงงานและกลุม OTOP  
 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึงการบงชี้อันตรายโดยการนําโอกาส
และความรุนแรงของปญหาที่เกิดมาจัดลําดับของปญหา 
 การสํารวจ (Walkthrough survey) หมายถึง การเดินตรวจสภาพแวดลอมในการทํางาน
ดวยประสาทสัมผัสทั้ง5โดยใชแบบสํารวจ และเครื่องมือทางดานสุขศาสตร 

สภาพการจาง หมายถึง เงื่อนไขการจางหรอืการทํางาน กําหนดวันและเวลาทํางาน คาจาง 
สวัสดิการ การเลิกจาง หรือประโยชนอ่ืนของนายจางหรือลูกจางอันเกี่ยวกับ การจางหรือการทํางาน 
จังหวดัสงขลามีอัตราคาจางขั้นต่ํา 144 บาท 
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ขอบเขตการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษากลุมแรงงานนอกระบบที่ผลิต ผลิตภัณฑสินคา OTOP 
ในอําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 28 กลุมที่ขึ้นทะเบียนกับสํานักงานพัฒนาชุมชน อําเภอหาดใหญ
ในป 2548 และสุมตัวอยางแรงงาน OTOP ดังกลาวจํานวน 183 คน ดําเนินการเก็บขอมูลในชวง
เดือนมกราคม-กุมภาพันธ 2549 โดยการสัมภาษณตามแบบสอบถาม ประเมินทาทางการทํางานตาม
แบบประเมินทางเออรกอนอมิกส สํารวจสิ่งแวดลอมตามแบบสํารวจพรอมทั้งตรวจวัดสิ่งแวดลอม 
ดวยเครื่องมือทางสุขศาสตรอุตสาหกรรม ในบริเวณกลุมผลิตที่มีปญหาของเสียง แสง ความรอน 
 
ความสําคัญของการวิจัย 

1. เปนขอมูลพื้นฐานในการกําหนดนโยบายและโครงการดานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยสําหรับแรงงาน OTOP 

2.เปนขอมูลพื้นฐานในการดําเนินงานของกระทรวงสาธารณสุขและ กระทรวงแรงงาน  
 
 
 
 
 
 


