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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและวิเคราะหความตองการของประชาชนใน 
การพัฒนาเทศบาลเมืองบานพรุตามปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดานบทบาท ปจจัยดานลักษณะพื้นที่ 
ปจจัยดานการยายถิ่นฐาน และเพ่ือวิเคราะหความสอดคลองระหวางยุทธศาสตรการพัฒนา
เทศบาลเมืองบานพรุกับความตองการของประชาชน 
 กลุมตัวอยางเปนประชาชนที่อาศัยในเขตเทศบาลเมืองบานพรุ อําเภอหาดใหญ 
จังหวัดสงขลา รวม 14 ชุมชน จํานวน 378 ตัวอยาง ใชการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)
โดยใชแบบสอบถามที่มีโครงสราง (Structured Questionnaires) ซึ่งแบงเปน 3 สวน ไดแก ขอมูล
เศรษฐกิจสังคม ระดับความตองการของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลเมืองบานพรุทั้ง 7 ยุทธศาสตร  
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลเมืองบานพรุ 
 การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ียและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานวิเคราะหหาคาเก่ียวกับระดับ
ความตองการของประชาชน ใช t-test Independent Groups และ One-way Anova เพ่ือเปรียบเทียบ
ความแตกตางของความตองการของประชาชนในแผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลเมืองบานพรุ
ตามปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดานบทบาท ปจจัยดานลักษณะพื้นที่ ปจจัยดานการยายถิ่นฐาน และใช 
Cohen’s Kappa สําหรับการวิเคราะหความสอดคลองของยุทธศาสตรที่กําหนดโดยเทศบาลกับ
ความตองการของประชาชน 
 ผลการวิจัย พบวา ประชาชนสวนใหญมีความตองการในยุทธศาสตรการสงเสริมและ
พัฒนาการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินเปนอันดับแรก 
ยุทธศาสตรการเมือง การปกครอง ตามหลักการบริหารจัดการที่ดีเปนอันดับที่ 2 ยุทธศาสตร 
การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเปนอันดับที่ 3 สวนเทศบาลใหความสําคัญตอยุทธศาสตรการเมือง  
การปกครอง ตามหลักการบริหารจัดการที่ดีเปนอันดับแรก ยุทธศาสตรการสงเสริมและพัฒนา
การศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินเปนอันดับที่ 2 ยุทธศาสตร
การสงเสริมและพัฒนาการสาธารณสุข คุณภาพชีวิต และส่ิงแวดลอมเปนอันดับที่ 3 จากการวิเคราะห
พบความแตกตางที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติของความตองการของประชาชนในการพัฒนาเทศบาล
เมืองบานพรุ ตามปจจัยดานอายุ อาชีพหลัก และชุมชน นอกจากนี้ยังพบวาประชาชนที่อาศัยในพื้นที่ 
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ชุมชนเกษตรกรรมมีความตองการในทุกยุทธศาสตรมากกวาชุมชนพาณิชยกรรมและชุมชน 
ก่ึงอุตสาหกรรม ยกเวนยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานชุมชนพาณิชยกรรมมีความตองการ
ในยุทธศาสตรนี้มากกวาประชาชนที่อาศัยในสองพื้นที่นั้น เมื่อพิจารณาความตองการอันดับสูงสุด
พบวาชุมชนเกษตรกรรมมีความตองการในยุทธศาสตรการสงเสริมและพัฒนาการศึกษา การกีฬา 
ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน ชุมชนพาณิชยกรรมมีความตองการใน 
ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน และชุมชนกึ่งอุตสาหกรรมมีความตองการในยุทธศาสตร 
การรักษาความมั่นคง ความสงบเรียบรอย และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน และจาก 
การวิเคราะหความสอดคลองของยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลเมืองบานพรุที่กําหนดโดยเทศบาล
กับความตองการของประชาชน พบวาสอดคลองกันในประเด็นเรื่องยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจ
และการพัฒนาอาชีพ แตภาพรวมของความสอดคลองโดยใชสถิติ Kappa ไมพบความสอดคลอง
ของยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลเมืองบานพรุกับความตองการของประชาชน 
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ABSTRACT 
 
 The objectives of this study were to analyze needs of people for the 
development of Banpru Municipality according to their personal factors, role factors, area 
factors, and migration factors, and to analyze the accordance between the strategic 
development plan of Banpru Municipality and the residents’ needs. 
 The subjects of this survey research were 378 residents in 14 communities 
of Banpru Municipality, Hat Yai District, Songkla Province. The instrument of this study 
was a structured questionnaire consisting of three parts: Socioeconomic information, Level 
of residents’ needs for the seven strategies in the development plan of Banpru Municipality, 
and Opinions on and recommendations for the strategic development plan of Banpru 
Municipality. 
 Mean and standard deviation were used in analyzing the levels of residents’ 
needs; t-test, independent groups; one-way Anova were used in comparing the residents’ 
needs for the strategic development plan of Banpru Municipality according to their personal 
factors, role factors, area factors, and migration factors; and Cohen’s Kappa was used in 
analyzing the accordance between the strategies set by the municipality and residents’ 
needs. 
 The results of the study revealed that most residents needed strategies for 
promoting and developing education, sports, religions, art and culture, traditions and local 
wisdom, which were ranked first. Second in rank were strategies for politics and 
administration according to good governance, followed by strategies for developing 
infrastructure while the municipality ranked strategies for politics and administration 
according to good governance first, followed by strategies for promoting and developing 
education, sports, religions, art and culture, traditions and local wisdom, and then by 
strategies for promoting and developing public health, quality of life, and the environment. 
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The analysis of the differences in the needs of the residents for developing Banpru 
Municipality showed that the factors with statistical significant differences were age, main 
occupation, and community. In addition, it was found that people living in agricultural 
communities needed more in all strategies than those living in commercial and semi-industrial 
communities except for strategies for developing infrastructure which were needed more by 
commercial communities than the other two types of community. When considering the 
needs which were ranked first, it was found that people in agricultural communities needed 
strategies for promoting and developing education, sports, religions, art and culture, 
traditions and local wisdom; those in commercial communities needed strategies for 
developing infrastructure; and those in semi-industrial communities needed strategies for 
stability, peace, and security in life and properties. The analysis of the accordance between 
the strategies set by the municipality and residents’ needs revealed that the needs were in 
accordance with the strategies for developing economy and occupations but as a whole, 
according to Kappa’s accordance, there was no accordance between the strategies set by 
Banpru Municipality and residents’ needs. 
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