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1. ������	
��
���%�/��
2. ������	
��
(1+(����(1+(����+��2�
3. ��������
������$4������$�����%1	5��$��������%�/��(1+(����+��2�
4. ����� ��	
���
�������

1.  ��	
���
������ �!��

1.1 
	�"#"�������� �!��
+7���	�����$18�	��5��+5���( (2541 : 5) ��=���=�  ���%�/��  7+��4��  >	"�'7�

� ��?@  A���#�������%	B,�������
�	
�'(������=�����������  �&�  �"��=�  >To  Develop@  �)��=�  ���
�)�
����)��	
������  8���=���"��������#��#=��J  !)$�=�����	
�$�+��4����#������  +
���)���
)�1�'7��
��������7+��$+��=����+  7�&�����7���4�������1�+$+���KB�)*�	
��=�%�' 

%�/�B  $1 "����B  ����K� (2525 : 17) !����=���=�  ���%�/��  7+��4��  ���+� ��?
����7���	
����� ������)�
����)��'7��
����

����(  ����(��,����K (2536 : 33) !����=��!���=�  ���%�/��  7+��4��  ����)�
���
�)��	����������N��   $���+  ����+&�����)�����  ���������7��	
�+
	��	���%&��'7�+
$,�%	
��

����

�,�(��  %��5�$� (2539 : 5) !����=���=�  ���%�/��  7+��4��  	"�'7��
����  +
���
�)�
����)�� ��$,�%���+	
��)*����=  �%���4��7��!+=+
����)�
����)��  	1���=���2�)*����=��=�����+  
���!+=$�+��4 �	"�'7��
��=����+!��  �2!+=!���)*����%�/��

�+�  �����$�#�B (2515 : 6) !��%� ��K����%�/��!��  2  ���+7+��  ����
�
1. ���+7+����=�����  7+��4��  ����)�
����)��'�#���������	"�����	=�����  

A����)*�����)�
����)��	�������1K,�%�������)�
����)��	������)��+�K
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2. ���+7+����=�������  7+��4��  ����������������)�
����)��  A����)*����
�)�
����)��	�������1K,�%  ����)�
����)��'�����)��+�K  �������)�
����)��'�$������
���+�����������

����#B  ��#1���B (2523 : 21) !����=���=�  ���%�/��  7+��4��  ���	"�'7��������+
� ��?�#��8#����%��+��#��'7�$������  +
����)�
����)������  �%&��'7�����+
���+$�+��4'����
	"������=��+
)��$�	5�,�%  ������+$�+��4'����#��$��' 7�&��"�7���8����  �%&��'7�����
���+�)*�5��+  ���+�1#�5��+  $�	5�  �$�
,�%  ������+%�' ��=��$=��'7?=  ���+
����)�
���
�)��$���������+'7��)*�!)#�+���+#������  7�&�$��������������)�
����)�������&��J  	����
�
 �#������	"�8�����+
���������	
�4��#�������  

+���  (����&� (2527 : 40-41) !����=���=�  ���%�/��  7+��4��  ������&������� ��
���+����%�/��'7�7�1�%�� �����+��� �  A��� ��$��7��������14��!����=���	� ���  8����5

����������%&�����%�/��  ��=���&�  ���%�/���)*����)���)�1���&���!�	
�!+=%��)���4��#=��J  
'�$���+

$�??�  $�??�����/�B (2526 : 5) '7����+7+��������%�/���=�  7+��4��  ���
�)�
����)��	
�+
����"�7��	��	�� (Directed  Change) 7�&�����)�
����)��	
�!��������!��
��=����=��7���  (Planned  Change)

�����  
��B7�=�� (2527 : 1) !����=��4�����+7+�����%�/���=�  �)*�����"��������
8��+
�����������=���)*�����
�����#=���&���  �%&��'7�+
����K�����)�
����)��	
��
����  7�&�  
� ��?����8��+
����K��)*����������  ����
�

1. ���%�/���)*����������'����)���)�1��1K,�%(
��#����1���	���	��
����N�� ���$���+

2. ���%�/��+1=�'7��������+�$+�,�����'�$���+  	���	������N�� ���$���+
3. ���%�/�� �#���$����'7����������� ����=��	���4��  	���'���&������!�������

'�(1+(���������� ��������#=��J  	
���N%��'7���=)��(�(�'7�+��	
�$1�  8��'7�+
(=���=��
��7�=��(��	���'��+&��'7�����	
�$1�

!%��#�B  ��(����	�B (2527 : 94) !����=���=�  ���%�/��  7+��4��  ���������	
�  
��N���	"����$=��$��+  (���"�  $���$�1�  ���$����8���$'7�)��(�(�'�(1+(�  	���'���)$=��
�1���  ��1=+��  (+�+  $+��+  +����5�  ������B�����$�$+�����)#=��J  '7�����+�+
$=���=�+'�
����"����������&���'���&���7����7�&�7�����&����=�+���
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 �����+7+��������%�/������#��	
������(����!������+!��$�+��4��=�����)*�
��1=+!��  ���	
�  $�5��  %���
 (2533 : 9) !����=���������
���������%�/�����!���)*�  4  ��1=+      
����
�

1. ���%�/��  7+��4��  ���+� ��?�#��8#  (Growth)  �&�  �)*�����%��+��������#  
A������	"�8������$���+�=�+���$���������+

2. ���%�/��  7+��4��  ����)�
����)���������	"����
3. ���%�/��  7+��4��  ���	"����	
�+1=���#41)��$��B7���
4. ���%�/��  7+��4��  ����)�
����)��8�����������  �%&��!)'(�'�����"�����

����%&���"�7��7�&��=�'7���������)�
����)��#�+���++1=�7+�������#41)��$��B����J
 �����+7+��������%�/��	
�+
�����(����7���	=��!��'7��"�����+!��  $�+��4

$�1)!���=�  ���%�/��  7+��4��  ����)�
����)��$,�%���+	
��)*����=!)'�	��	
��
����  8���_%��
'����%�/��)���	�����  +
 1�)��$��B�%&������������+�)*����=	
��
'7����)��(�(�  +
$�	5�    �$�

,�%  ���+
���+�$+�,��'�������������#=��J  �����N��=��	���4���	=��	
�+���  ����+&���"��=�  
>���%�/��@  ��+���  >(1+(�@   ��7+��4��  ���(=���7�&�)���)�1��%&��'7�	���4���+
$,�%	��
$���+���	������N�� �
����  8���������=����������+����=�+' ����=�+������)��(�(�'�	���
4���

1.2  ��	������ �!��
+7���	�����$18�	��5��+5���( (2540 : 76) !����=��4��  ���	��'����%�/��!��  

����
�
1. ���	�����%�/�� ������������=��  �)*����	�����%�/��	
���N���+
    �	

��	$"���?'�����"�7���)`�7+��  ������1	5B'�������7��8������%�/��  '7����+$"���?  #=�
���������%�/���1#$�7���+  %�/������+&�����'(��	�8�8��
  #��� �����)a�#���  ������
,��'����#=��)���	���=�����������

2. ���	�����%�/�� ��������=��������  +
 1�+1=�7+��'����'(�	��%����'�
	���4���  ���	�������)��(�(�'7�����)��8�(�B$��$1�   �#��$������+ "��)*�%&��N�����
��  ����)*�)��8�(�B#=�����%��+����,�%'����%�/���%&��%���#�������(1+(����)���	�'�
����#=�!)����

3. ���	�����%�/������$+  �)*����	��	
�+1=�)��$���8����  �1	5��5

���������  ���	��%����#=��J  '7�$��������)*����7���������
�����  �%&�����!�)b?7�  ���    
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��������1K,�%(
��#���)��(�(�'7�$������  $=��$��+���+$�+��4'����%�/��#����  ��+	���+
  
���)���)�1�$,�%������+'7���&���"����#=����%�/��

��=��8��$�1)  ���%�/��	
� �'7�����1��$"���2 #�+�)`�7+��	
��"�7��!������    ��N
��� "��)*�	
� �#������������5
���%�/��	
��
	
�$1�  A������	�����%�/��	
��7+��$+���� �#�������
���+$"���?������+
$=���=�+���)��(�(�  ��=���&�  )��(�(�#�������+�+
�	��	'�������
���%�/��'�����K�  �=�+���  �=�+	"�  �=�+�"��������  ����=�+'(�)��8�(�B'�    ���������
%�/��  �%&���$��+$����	���4���'7�+
���+� ��?����7���	���'���������N��   $���+  ��/�5��+  ���
���%���#�������)��(�(�

!%��#�B  ��(����	�B (2527 : 95-96) !���$�����	�����%�/��8�����+
$=���=�+
���)��(�(�!��  ����
�

1. #������7������+#���������)b?7����)��(�(�  �)*� 1�����+#������� ���+  
7���� ���+	
� ��"�!)'7�)��(�(��)*���&���'7+=�2#���'(�����'�������#1��  ��=�����  ���+$�'   
'7����+������+����'    �)��(�(���+������+ "��)*����)��8�(�B'����	
� ���� ���+

2. �� ���+#����"��������'�����K���1=+�%&��$����%�����1=+'����������(��  
�=�+$�������+$�+%��5B�=�+�����7�=��$+�(����1=+  )���cb�	�����  ���%
#����+	
��72���=  
$=����+  	"�����$
�$���%&��)��8�(�B$=����++����=�$=��#��

3. #����"����4���
����+$�+��4���)��(�(�	
�����"��������#=�!)!��  8��!+=
#���%���%�,�����  8���_%��'���������+���#���!+=	1=+�	'�����K����'7��)�=�8��$����(��  #���
	"�'7�)��(�(��������+$"�����)*�� ������� ���+  ���#���$�+��4	"�#=�!)���!��  �+&�����(=��
�7�&� ��,�����$���$1���  ���(=��#����������%���#�����)*�7���$"���?	
�#�������+      #����#=#��

4. �� ���+%�/��	
��"�����!)'�(1+(�#���$����������$,�%$���������+  ���+
%���+������(1+(�  A���7+����+4�����'(�	��%����(1+(�  ���$�������������5��+��
�+
)���%K
�����/�5��+���(1+(�

5. �������+#���� ���+#������������"�(1+(�  A���7+��4��  ����"�#�+5��+(�#�	
�    
(����������%���4&�  ����"�	����$��  ����"�	
�!����������&��#���  7�&��#=�#��� ��	����(���  �%&��
�)*�����1��������(���"�(������  �%�������"�(1+(�8��	���!) �$�+��4)���	�����������  ��+
���$���'7+=J  !����2���=�����)*����	
�(������+
���	5�'�#�����=����  �������+#�� ������"� ��!)!����2�
��=����!����������+���+����=�)��(�(�	���!)
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6. ����"��������#=��J  #���'7�)��(�(�����+�+
$=���=�+#����#=����#��  ��=���&�  
�=�+7����+��  �=�+7�$��7#1)b?7�  �=�+)�����7��&�	�����)b?7�  �=�+���#��$��'   �=�+������
������  �=�+���)d���#����  �=�+���#��#�+����� �4����������=�+�"��1������'��������

2.  ��	
���
���$%"$����$%"$����"��&�

2.1  
	�"#"�����$%"$�

 
�%��K  ��? � �#�� (2523 : 7) !����=���=�  (1+(�  7+��4��  ��1=+�1���7���J  
��1=++���+������='���K���#���,��'#���7+��7�&���������������
�����  +
���$��$���B���  +

���+$�' �=�+���  ���+
��)��8�(�B�����J  ���  ���+
���%
#����+�)*���=����
�����

)�����  ��$
 (2541 : 5) !����=���=�  (1+(�  7+��4��  ���	
��� "����7�����	=�'�    
�2!��+
��#41)��$��B�=�+���  +
���#��#=�$&��$��7�&���+��1=+���  +
���+��&����	�#=����  +
���
��
������=�+���'�������	"�  +
��� �����  �%&��'7��������+$"���2 #�+��#41)��$��B�=�+

$�??�  $�??�����/�B (2526 : 6) !����=���=�  (1+(�  7+��4��  ���B���	��$���+
��=��7����	
�+
��K���#������1+	���4���7����  ���)��$+�(��$�+��4����14�����+#������      
%&��N��$=��'7?=!��  ���$�+��4���!�)b?7�$=��'7?='�(1+(����#����!��

$1��	�B  ������%��51B (2521 : 51) !����=���=�  (1+(�  7+��4��  ��1=+(�A�����+#�����=
8��+
���+���$�����%���)*����7���������
�����   �8�������7������%��'�	���(&��(�#�  ��=�%��51B  
��$����
������2#�+  	
�	"�'7��#=���1���+
���+���$���)*�$=��7�������$���+����J  A���$�+��4  
��=�)���,	���(1+(�!��  2  )���,	  ����
�

1. (1+(�(��	  7+��4��  (1+(�	
�+
���+�)*����=��=��������  +
���+7����=�    
!+=+��  �#= "����$+�(��'���������+
+��  +
���+'���(��$��	$�+������	1������ ��������
$=��#��  +
���+$�+%��5B������)N+,�+�  ��(
%���(��(��	 ����%�����=���5��+(�#�  ���    
%&������)*�$=��'7?=  ������8����
���)*�$4����	��$���+	
�+
���+$"���?+��  )��(�(�'�
(��	 �)��%
#�#�#�+���	��N���)*�����
   ��
#)���%K
���	���4����)*���&���$"���?	
�	1���
��+������)d���#�#�+��=�����=�����

2. (1+(��+&��  7+��4��  (1+(�	
�+
��7����=�+��  �������� �������=��!+=	���4��  +

���+$�+%��5B������	1#��,�+�  �)*����+$�+%��5B'�����$���+	
�$���������%���7���	
�������  �+&��
7+�7���	
��������2���=������#��'��#��+��  (1+(��+&�� �+
����K��)*�����B�������      �� 
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���+	��$���+#=��J  �(=�  �)*�����B����	��������  ���)�����  ����N��   ��������  ���
���	�����  ����+���+  �&��J

("���?  ��/����� (2542 : 16) !����=���=�  (1+(�  7+��4��  ���+
�� "����7����	
�+

��#41)��$��B�=�+���  +
���+��&����	�#=����  +
���+%����+	"���!��=�+���  ���+
�����
�����    
�=�+���'�������	"�  A�����+4�����#��#=�$&��$�����  �+&��(1+(�+
���B)�����7�&�����K�  4  
)���������#�����=��=��(��� �  ���+
�1K,�%  A���+
�1K,�%  (1+(����� ��)*�(1+(����+��2�

!%��#�B  ��(����	�B (2524 : 7) !����=��!���=�  (1+(����� �#���)���������
1. ��  (People)
2. ���+$�' �����  (Common  Interest)
3.  ��K������K  (Area)
4.  ���)d���#�#=����  (Interaction)
5.  ���+$�+%��5B���$+�(��  (Relationship)
 �����+7+�����(1+(�	
�+
�����(����!��'7��"�����+!��  $�+��4$�1)!���=�    (1+

(�  7+��4��  �����+#������� "����7����  +
���+���$�����%���)*����7���������
�����  8��+

��#41)��$��B�=�+���  +
���#��#=�$&��$��  +
�����
�����  ���	"�����=�+���  �%&�����+$"���2 #�+  
��#41)��$��B�=�+���

2.2  $%"$����"��&�

2.2.1  
	�"#"�����$%"$����"��&�
���$�������+���+��2�'7�(1+(�+
���+$"���?+������,��'#�����$        

8���,���/�B  ��������� ���"��� $�=	���4���  	����
���&��� ������)�
����)�� ��,�����$=���
���	�#=�(1+(�	���	����������N��   $���+  �����/�5��+  (1+(� "��)*�#���+
���+����	=�	��      
+
,�+��1�+���  +
�"��� #=����  $�+��4)���#��  ���+
��5
���)b?7����(1+(����  '��K�	
����  
��� ���"��� $�=���B��)�����$=��	���4���  �)*�����%��+8���$'7�)��(�(�����+�+
$=���=�+���  
�=�+	"�  �=�+������(��  ����=�+#�� $��+������  (1+(�	
����+��2� �$=��$��+'7����%�/��      
	���4�������7���!)!����=�������2�  $�+��4���)b?7����(1+(�!��	������  $�+��4���7�� �����
��)��+�K  ���	��%����!����=��+
)��$�	5�,�% (�#��=��  +���' #�, 2545 : 77) +
�����(����
'7����+7+�����(1+(����+��2�!��  ����
�
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!%8� �B  ,�	�����1� (2545 : 65) !��'7����+7+�����(1+(����+��2�!���=�  
(1+(����+��2�  7+��4��  )��(�$���+  (Civil  Society)  A������� �������+��1=+���)��(�(�'�
����K�)��(�$���+7�&�(1+(�	
�+
���+���+��2�  +
����,�%  +
�$4
��,�%  +
���$���$+	1�	��
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