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บทท่ี 6

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

การวิจัยเร่ืองการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติ              
หาดเจาไหม จังหวัดตรัง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative research)  รวมกับการวิจัยเชิงปริมาณ  
(Quantitative research)  มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอุทยาน  
แหงชาติหาดเจาไหม โดยโดยประเมินดานสภาพแวดลอม ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และ   
ดานผลผลิต

1. ดานสภาพแวดลอมของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบดวย
1.1  ประวัติความเปนมาของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
1.2  ทรัพยากรทางกายภาพและชีวภาพ
1.3  เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม

2. ดานปจจัยนําเขาที่ใชในการดําเนินงาน ประกอบดวย
2.1  วัตถุประสงคหรือเปาหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
2.2  วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
2.3  บุคลากร
2.4  งบประมาณ
2.5  วัสดุ ครุภัณฑ ยานพาหนะ
2.6  การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
2.7  เจตนารมณของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยว
2.8  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
2.9  ส่ิงอํานวยความสะดวก

3. ดานกระบวนการดําเนินงานของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 4 ดาน             
ประกอบดวย
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3.1  ดานพื้นที่
3.2  ดานการจัดการ
3.3  ดานกิจกรรมและกระบวนการ
3.4  ดานการมีสวนรวม

4. ดานผลผลิตของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบดวย
4.1  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
4.2  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยว
4.3  การมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน
4.4  การกระจายรายได

โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ประชาชนจํานวน 260 คน นักทองเที่ยว
จํานวน 399 คน และการสัมภาษณเจาะลึก  (In-depth interview)  คือผูใหขอมูลสําคัญ                 
(Key informants)  4 กลุม คือ กลุมที่หนึ่ง เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลุมที่สอง      
หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลุมที่สาม ผูประกอบการ กลุมที่ส่ี ผูนําที่เปนทางการและ ผูนําที่ไม
เปนทางการ โดยการสุมเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  (Judgment sampling)  เพื่อใหไดแหลงขอ
มูลครอบคลุมและครบถวนตรงตามวัตถุประสงค

การวิเคราะหขอมูล แบงเปนขอมูลเชิงปริมาณ  (Quantitative data)  โดยใชอธิบาย    
ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว และประชาชน ทําการวิเคราะหดวยคาเฉลี่ยและ           
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชสําหรับอธิบายความพึงพอใจของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ความรู
ความเขาใจของการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยว และระดับการมีสวนรวมของประชาชน          
และขอมูลที่เปนเชิงคุณภาพ  (Qualitative data)  ใชการวิเคราะหเนื้อหา  (Content analysis)        
เปนการวิเคราะหขอมูลในเชิงลึก โดยนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการศึกษาคนควาเอกสารตางๆ 
และการสัมภาษณกลุมตัวอยางมาจัดระเบียบขอมูลและทําการวิเคราะหขอมูล ในการวิเคราะห     
ขอมูล ผูวิจัยทําการตรวจสอบขอมูลและทําการตรวจสอบความเชื่อถือไดของขอมูลโดยวิธีตรวจ
สอบขอมูลแบบสามเสา  (Triangulation)  จากแหลงขอมูลที่แตกตางกัน เพื่อพิสูจนวาขอมูลที่ไดมี
ความถูกตองและเชื่อถือไดหรือไม  (สุภางค  จันทวานิช,  2543 : 129)

1. สรุปผลการวิจัย
การวิจัยเร่ืองการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติ        

หาดเจาไหม จังหวัดตรัง ผูวิจัยไดแยกสรุปผลการศึกษาออกเปน 4 สวน ดังนี้
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1  สภาพแวดลอมของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
2  ปจจัยนําเขาที่ใชในการดําเนินงาน
3  ดานกระบวนการดําเนินงานของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
4  ดานผลผลิตของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จากการวิจัยคร้ังนี้ สามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และเสนอแนะการวิจัยไดตาม

ลําดับ ดังนี้

สวนท่ี 1 ดานสภาพแวดลอมของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม  ประกาศเปนอุทยานแหงชาติ  เมื่อ  พ .ศ.2524                

และจากความสําคัญของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ที่มีทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบดวย          
ปาชายเลนและเกาะตางๆ ทําใหมีความหลากหลายของระบบนิเวศ นอกจากนี้อุทยานแหงชาติ    
หาดเจาไหม มีลักษณะพิเศษ คือ เปนแหลงอาศัยของพะยูนซึ่งเปนสัตวสงวน 1 ใน 15 ชนิดที่ใกลจะ
สูญพันธ พบเห็นไดที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม เพราะมีแนวหญาทะเลที่อุดมสมบูรณ           
(สัมพันธ  พรหมหอม,  2539 : 2)  นอกจากนี้อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบไปดวย       
แหลงทองเที่ยวตางๆ ไดแก หาดปากเมง หาดฉางหลาง หาดสั้น หาดยาว หาดหยงหลิง หาดเจาไหม    
และบอน้ํารอน นอกจากนี้ยังมีเกาะอีก 9 เกาะ ไดแก เกาะมุกต เกาะกระดาน เกาะแหวน เกาะเจาเม็ง 
เกาะปลิง เกาะเจาไหม เกาะไหง เกาะเชือก และเกาะมา

สวนท่ี 2 ดานปจจัยนําเขาท่ีใชในการดําเนินงาน
2.1  นโยบายรัฐบาลเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติ
ที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศโดยมีกระบวนการการเรียน
รูรวมกันของผูเกี่ยวของ ภายใตการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน
เพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน ผลการศึกษา พบวา การปฏิบัติงาน
ของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีนโยบายสงเสริมใหปฏิบัติตามนโยบายของกรมอุทยานแหงชาติ 
คือ ดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติทั้งทางบกและทางทะเล ลดปญหาความขัดแยงของการใช
ทรัพยากรธรรมชาติ และปญหาการถือครองที่ดินภายในเขตอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม เสริมสราง
ความรูความเขาใจกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และสงเสริมใหเกิดการคนควา ศึกษาวิจัย 
หาความรูเกี่ยวกับระบบนิเวศ สําหรับวัตถุประสงคการทองเที่ยวของอุทยานฯ ไดสงเสริมใหประชา
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ชนเขามามีสวนรวมและอนุรักษทรัพยากร ในปจจุบันการทองเที่ยวมีการประชาสัมพันธดานการ
ตลาดเพื่อใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวมากขึ้น

2.2  แผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
ผลการศึกษา พบวา แผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มุงเนนใน

เร่ืองดูแลรักษา พัฒนา ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติใหคงสภาพเดิม พัฒนาแหลงทองเที่ยวซ่ึง         
สอดคลองกับยุทธศาสตรของจังหวัดตรัง ในเรื่องการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และเปน
แหลงคนควา ศึกษา วิจัย เรียนรู เกี่ยวกับธรรมชาติของประชาชน และเยาวชนทั่วไป

2.3  บุคลากร
ผลการศึกษา พบวา บุคลากรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบไปดวย  ขา

ราชการจํานวน5 คน สวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท สวนลูกจางประจํา
ตําแหนง มีจํานวน 9 คน นอกจากนี้บุคลากรของอุทยานฯ มีการอบรมความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว
ประจําทุกป เพื่อเพิ่มศักยภาพและความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน และมีการใหความรู        
ปลูกจิตสํานึกแกนักทองเที่ยว และสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชน แตปจจุบันบุคลากรของ
อุทยานฯ มีนอยทําใหมีอุปสรรคในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ไมมีเจาหนาที่โดยตรงในเรื่องการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศ

2.4  งบประมาณ
ผลการศึกษา พบวา งบประมาณป 2547 มี 2 แผนงาน/โครงการ ประกอบไปดวย 

แผนงานอนุรักษและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ งบงานอนุรักษปาไม มีงบประมาณทั้งสิ้น 
3,623,540 บาท ซ่ึงมีคาใชจายในดานตางๆ ดังนี้ คาจางชั่วคราว คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ             
คาสาธารณูปโภค และแผนงานสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยว โครงการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีงบประมาณทั้งสิ้น 14,085660 บาท ซ่ึงมีคาใชจายในดานตางๆ ดังนี้ คาจาง
ช่ัวคราว คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ คาสาธารณูปโภค จากการสัมภาษณ พบวา งบประมาณไม
เพียงพอตอการปฏิบัติงานและการจัดการทองเที่ยว เพราะงบประมาณในแตละปมีคอนขางจํากัด 
โดยเฉพาะการปฏิบัติงานของอุทยานฯ มีหนาที่รับผิดชอบแหลงทองเที่ยวทั้งทางบกและทางทะเล 
ทําใหมีงบประมาณที่ใชในการปฏิบัติงานมีคอนขางจํากัด ซ่ึงมีผลตอการจัดการทองเที่ยวของ
อุทยานฯ ไมสมบูรณครบถวนเทาที่ควร

2.5  วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ
ผลการศึกษา พบวา ปริมาณวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะมีไมเพียงพอตอการ

ปฏิบัติงาน ซ่ึงปจจุบันวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ ที่มีอยูมีสภาพเสื่อมโทรมใชการไมได 
ขาดการซอมบํารุง เชน รถบรรทุกขยะ 1 คัน มีสภาพชํารุด รถจักรยานยนต 4 คัน มีสภาพชํารุด 
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เนื่องจากมีงบประมาณคอนขางนอยในการซื้อใหม ทําใหมีวงจํากัดในการจัดการ ซ่ึงวัสดุอุปกรณ 
ครุภัณฑ ยานพาหนะ จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานทั้งทางบกและทางน้ํา ประกอบกับอุทยานฯ   
มีการประกาศตั้งในป พ.ศ. 2524 ทําใหมีสภาพเสื่อมโทรมไปตามเวลา ยานพาหนะ ซ่ึงดูตาม
ทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑแลวรถยนตมีจํานวน 4 คัน แตที่ใชประโยชนมีเพียง 2 คัน สวนรถเก็บขยะมี
เพียงคันเดียวก็ชํารุด สวนคอมพิวเตอรที่ใชงานอยูในสํานักงานก็มีเพียงเครื่องเดียว

2.6  การจัดการ
ผลการศึกษา พบวา การจัดการทองเที่ยวของอุทยานฯ มีการจัดการที่ชัดเจน

ตามแผนแมบทการจัดการพื้นที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีการสนับสนุนในการวางแผนการจัด
การทรัพยากรและสิ่งแวดลอมโดยมีมาตรฐานที่ชัดเจน มีการกําหนดมาตรฐานการปองกันและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในพื้นที่ทองเที่ยว นอกจากนี้อุทยานฯ มีการสนับสนุนใหประชาชนเขามา
มีสวนรวมในการจัดการ และสงเสริมใหเยาวชนตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากร มีการพัฒนา
พื้นที่ธรรมชาติที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ มีการจัดระบบขอมูล ขาวสาร มีการใชเทคโนโลยี          
ที่เหมาะสมในการควบคุมและการจัดการมลพิษสิ่งแวดลอมในพื้นที่ทองเที่ยว และมีการพัฒนา
แหลงทองเที่ยว

2.7  เจตนารมณของประชาชน
ผลการศึกษา พบวา หนวยงานภาครัฐและเอกชน ตองการใหอุทยานฯ ใหความรู

แกประชาชนในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวม
ผูประกอบการ ตองการใหอุทยานฯ และหนวยงานตางๆ มีการประสานงาน 

ปรึกษาหารือรวมกันในการที่จะแกไขปญหาและใหประชาชนเขามามีสวนรวมใหมากที่สุด
ผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ ตองการใหทุกฝายมีการประสานงาน     

รวมมือกัน จึงประสบความสําเร็จในการพัฒนาการทองเที่ยว และเปดโอกาสใหประชาชนมี      
สวนรวมมากที่สุด ในการเสนอความคิดเห็นในการพัฒนาการทองเที่ยว

2.8  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา กิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศภายในอุทยานฯ มีกิจกรรมที่เปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ วายน้ําดูปะการัง 
ศึกษาธรรมชาติ

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอุทยานฯ 
และบริเวณแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวนิยมกันมากที่สุด คือ การดําน้ําดูปะการัง การเดินเลน  
ชายหาด การศึกษาระบบนิเวศของปาชายเลน การลองเรือแคนู คะยัก
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ผูประกอบการ กลาววา กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศภายในอุทยานฯ และแหลง
ทองเที่ยวตางๆ ไดแก การเดินเลนชายหาด การวายน้ํา การดูปะการังน้ําตื้นและปะการังน้ําลึก การ
ศึกษาธรรมชาติ

2.9  สิ่งอํานวยความสะดวก
ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา อุทยานฯ มีส่ิง

อํานวยความสะดวกพอสมควรใหแกนักทองเที่ยว เชน มีศูนยบริการนักทองเที่ยว มีปายสื่อความ
หมาย แตบางอยางควรมีเพิ่มเติมในดานการใหบริการขอมูลขาวสาร หองน้ํา โทรศัพท บานพัก  
และศูนยบริการขอมูลขาวสาร ซ่ึงปจจุบันคับแคบเพราะอยูรวมในที่เดียวกันกับสํานักงาน

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา ส่ิงอํานวยความสะดวกพอเพียงเนื่องจากใน
อุทยานฯ มีชวงฤดูของการทองเที่ยวทําใหส่ิงอํานวยความสะดวกมีความพอเพียงกับชวงฤดูกาล    
ยกเวนแตมีการจัดระเบียบพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกใหดีขึ้น

ผูประกอบการ กลาววา ส่ิงอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวมีนอย ควรมี
การสรางเพิ่มเติม เชน ศูนยบริการนักทองเที่ยว ปายสื่อความหมาย ถังขยะ เพราะมีไมเพียงพอกับ
ปริมาณนักทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้น ในชวงเทศกาลทองเที่ยว

ผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ กลาววา อุทยานฯ ไดจัดสิ่งอํานวยความ
สะดวกใหแกนักทองเที่ยว มีศูนยบริการขอมูลขาวสาร ปายสื่อความหมาย บานพัก ถังขยะ ที่จอดรถ 
หองน้ํา โทรศัพท การบริการอาหารและเครื่องดื่ม ใหบริการแกนักทองเที่ยวและประชาชน แตใน
ปจจุบันมีนอยไมเพียงพอกับปริมาณนักทองเที่ยวที่เพิ่มจํานวนมากขึ้น

สวนท่ี 3 ดานกระบวนการดําเนินงานของการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 4 ดาน
3.1  ดานพื้นท่ี

ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา อุทยานฯ        
มีแหลงทองเที่ยวเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น มีความโดดเดนดานพื้นซึ่งเปนอุทยานแหงชาติที่มีพื้นที่
ทั้งบนบกและทะเล ทําใหมีความหลากหลายของระบบนิเวศ

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา ลักษณะพื้นที่ในบริเวณอุทยานแหงชาติ 
หาดเจาไหม มีเอกลักษณที่โดดเดน คือ มีแหลงหญาทะเลที่เปนอาหารของพะยูน

ผูประกอบการ กลาววา แหลงทองเที่ยวเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น มีความหลาก
หลายของระบบนิเวศ มีเกาะตางๆ มากมาย บริเวณรอบๆ เกาะลิบงมีแหลงหญาทะเล ซ่ึงเปนอาหาร
ของพะยูน

3.2  ดานการจัดการ
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ผลจากการศึกษา  พบว า  อุทยานแห งชาติหาด เจ าไหมมีการคํานึ ง ถึง
ทรัพยากรธรรมชาติ และมีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสม มีการจัดที่พักอาศัยของ
บุคลากร/เจาหนาที่ และที่พักตั้งแคมป สําหรับนักทองเที่ยวมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม       
มีแผนจัดการที่ชัดเจน มุงเนนในเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว เพื่อการ
ใชประโยชนใหไดมากที่สุดและยาวนานที่สุด และมีการควบคุมการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก
ใหมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม มีการกําหนดโซนการใชพื้นที่ที่เหมาะสมที่คํานึงถึงศักยภาพ
ของพื้นที่ มีส่ิงอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวและประชาชน มีปายถายทอดความรูเชิงนิเวศ
ใหแกนักทองเที่ยวและประชาชน ณ จุดทองเที่ยวตางๆ มีการกําหนดเขตการจัดการ  (zoning)  
บริการแตละประเภท และมีการจัดเสนทางคมนาคม ในการเขาถึงและเดินทางออก ณ แหลงทอง
เที่ยวโดยสะดวก มีการบริการนักทองเที่ยวรวมไปถึงดูแลความปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยว มีการ
จัดถังขยะไวตามแหลงทองเที่ยว

3.3  ดานกิจกรรมและกระบวนการ
ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา อุทยานฯ มีการ

ประชาสัมพันธเพื่อใหความรูกับประชาชนที่อยูใกลเคียงกับอุทยานฯ นักเรียน นักศึกษาตามสถาบัน
ตางๆ ที่อยูรอบอุทยานฯ รวมทั้งมีการจัดทําสื่อความหมายตามสถานที่ทองเที่ยวเพื่อปลูกจิตสํานึก
ใหนักทองเที่ยว

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา อุทยานฯ มีการประชาสัมพันธเพื่อใหความรู
ดานการทองเที่ยวโดยมีเจาหนาที่แนะนําสถานที่ทองเที่ยวภายในอุทยานฯ มีการสรางความ
ตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอ นักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน

ผูประกอบการ กลาววา อุทยานฯ มีการใหความรูดานการทองเที่ยวและการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ มีการสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยว
และประชาชนในทองถ่ิน แตการประชาสัมพันธใหคนในทองถ่ินและนักทองเที่ยวมีจิตสํานึกดาน
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ที่ผานมามีนอย

ผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ กลาววา อุทยานฯ มีการประชาสัมพันธเพื่อ
ใหความรูดานการทองเที่ยวและสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยวและ
ประชาชนในทองถ่ิน การสงเสริมความรู คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมของแหลง
ทองเที่ยวใหประชาชนทราบนอย

3.4  ดานการมีสวนรวม
ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา การมีสวนรวม

ของประชาชนในอดีตไมคอยมีสวนรวมกับทางอุทยานฯ แตปจจุบันเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหัวหนา
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คนใหมเร่ิมมีการเขาหาประชาชน ใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะ
เกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา พยายามมีสวนรวมกับทางอุทยานฯ ประชา
ชนสวนใหญไมคอยมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวและไมมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจ

ผูประกอบการ กลาววา ไมคอยมีสวนรวมกับอุทยานฯ ในการแสดงความคิดเห็น
หรือเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว และประชาชนสวนใหญไมมีสวนรวมใน
กระบวนการคิด ตัดสินใจ อุทยานฯ ไมมีการถายทอดความรูทางวิชาการดานการอนุรักษ ไมมีการ
ประชาสัมพันธเพื่อใหความรูประชาชน และที่สําคัญในดานการมีสวนรวมประชาชนไมมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวและไมมีสวนรวมใน
กระบวนการคิดตัดสินใจ

ผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ กลาววา ดานการมีสวนรวมกับอุทยานฯ     
มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว การรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สวนการมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจ และกําหนด
แนวทางนโยบายดานการทองเที่ยว การแสดงความคิดเห็นในวิธีการและแนวทางปฏิบัติในเรื่องการ
ทองเที่ยว ประชาชนสวนใหญไมมีสวนรวมในสวนนี้

สวนท่ี 4 ดานผลผลิตของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
4.1  ความพึงพอใจ

4.1.1  สถานภาพสวนบุคคล
นักทองเที่ยวสวนมากเปนเพศหญิง อายุไมเกิน 30 ป นับถือศาสนาพุทธ 

ระดับการศึกษาสูงสุดระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สวนใหญเปนนักเรียน/นักศึกษา รายไดเฉลี่ย 
5,000-10,000 บาท

4.1.2  ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม

ผลการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยว  
เชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และสามารถแยกพิจารณา
เปนรายดาน ดังนี้

ดานพื้นท่ี  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจดานพื้นที่อยูในระดับ      
ปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่นของแหลงทองเที่ยวใหคา
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เฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ความหลากหลายของระบบนิเวศ เชน มีหญาทะเล ปะการัง และพะยูน  
ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวและความสมบูรณของธรรมชาติ ใหคาเฉลี่ยเทากัน    
ความโดดเดนของแหลงทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่หลากหลายสามารถดึงดูดให  
นักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม ลักษณะกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่จัดไว เชน การศึกษาธรรมชาติ 
การตั้งแคมป มีความหลากหลาย และความสะอาดของแหลงทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานการจัดการ  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจดานการจัดการอยูใน
ระดับปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติทองเที่ยวใหคาเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมาคือ การจัดเสนทางคมนาคม ความสะดวกในการเขาถึงและเดินทางออก ณ แหลง
ทองเที่ยว  การสงเสริมการทองเที่ยว  การคํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติและมีการจัดกิจกรรมการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสม การกําหนดเขตไวสําหรับกิจกรรมทองเที่ยวแตละประเภท เชน            
เขตสําหรับพื้นที่กางเต็นท พื้นที่จอดรถ เสนทางและกิจกรรมชมธรรมชาติ  การจัดถังขยะไวตาม
แหลงทองเที่ยว  การจัดที่พักอาศัยของบุคลากร/เจาหนาที่ และที่พักตั้งแคมป สําหรับนักทองเที่ยวมี
ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก เชน บานพัก หองน้ํา อาหารและ
เครื่องดื่ม แกนักทองเที่ยว ศูนยบริการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว และการมีปายถายทอด
ความรูเชิงนิเวศใหแกนักทองเที่ยวและประชาชน ณ จุดทองเที่ยวตางๆ ใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานกิจกรรมและกระบวนการ  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจดาน   
กิจกรรมและกระบวนการอยูในระดับปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การมีปายสื่อความ
หมายธรรมชาติที่ใหความรูสถานที่ทองเที่ยวและปายบอกเสนทางใหแกนักทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยสูง
สุด รองลงมาคือการมีปายหามทิ้งขยะไวตามจุดทองเที่ยว  การใหบริการขอมูลของเจาหนาที่ในการ
แนะนําเสนทาง แหลงที่พัก สถานที่ทองเที่ยว  ความสะดวกในการใหบริการขอมูลจากเจาหนาที่  
การสงเสริมความรู และคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอมของแหลงทองเที่ยว        
การประชาสัมพันธเพื่อใหความรูดานการทองเที่ยว  การประชาสัมพันธใหคนในทองถ่ิน             
นักทองเที่ยวมีจิตสํานึกดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และการสรางความตระหนักปลูกจิต
สํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน ใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานการมีสวนรวม  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจดานการมีสวนรวม
อยูในระดับปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ใหคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ การเปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินแสวงหารายไดจากการทอง
เที่ยว  การถายทอดความรูทางวิชาการดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม    
ประชาชนในชุมชนทองถ่ินมีโอกาสรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว  การแสดงความคิดเห็นหรือ
เสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว  การแสดงความคิดเห็นในวิธีการและแนวทางปฏิบัติ
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ในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจและกําหนด
แนวทางนโยบายดานการทองเที่ยว ใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

4.2  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยว
นักทองเที่ยวมีความรู เกี่ ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิ เวศสูงสุด  ในประเด็น                

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การทองเที่ยวที่คํานึงถึงธรรมชาติ รองลงมา คือ กิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงนิเวศเนนการพักผอน เพลิดเพลินและชมความงามตามธรรมชาติ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการ
ทองเที่ยวที่ไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยว
ที่กระตุนใหเกิดจิตสํานึกดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศเนน
การพักผอน เพลิดเพลินและชมความงามตามธรรมชาติ  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดแก การ
เดินปา การศึกษาธรรมชาติการเที่ยวถํ้า การพายเรือแคนู การดําน้ําดูปะการัง การตั้งแคมป การวาย
น้ํา  แหลงทองเที่ยวตองเปนแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรมชาติดั้งเดิมไมไดเปนแหลงที่ถูกสรางขึ้นใหม  
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวที่ทําอยางไรก็ไดที่ทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่มาก
ที่สุด  ปายและสัญลักษณบอกทางไมมีความจําเปนที่จะตองมีในแหลงทองเที่ยว เพราะนักทองเที่ยว
ยอมศึกษาขอมูลมากอน  การมีส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวถือเปนสิ่งสําคัญในการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีการปรับปรุง ตกแตงสถานที่ทองเที่ยวตางๆ         
ตามธรรมชาติ เพื่อชักจูงใจนักทองเที่ยว  การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่เนนการตอบ
สนองตอความตองการของนักทองเที่ยวเปนหลัก ตามลําดับ

4.2.1  ระดับความรูความรูความเขาใจของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
นักทองเที่ยวสวนใหญมีความรูความเขาใจตอการจัดการการทองเที่ยว     

เชิงนิเวศอยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 65.4  รองลงมามีความรูความเขาใจระดับปานกลาง คิดเปน
รอยละ 33.3 และอยูในระดับต่ํา คิดเปนรอยละ 1.3

4.3  การมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่น
4.3.1  สถานภาพสวนบุคคล

ประชาชนสวนมากเปนเพศชาย อายุระหวาง 31-40 ป นับถือศาสนาพุทธ 
ระดับการศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา อาชีพรับจาง รายไดเฉลี่ย 5,000-10,000 บาท

4.3.2  การมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม

ผลการศึกษา พบวา การมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการ      
ทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และสามารถ 
แยกพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้
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ดานรวมคิด พบวา ประชาชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง หากพิจารณา
เปนรายขอ พบวา การรวมเสนอปญหาความเดือดรอนของชุมชนตอองคกรที่ดูแลแหลงทองเที่ยว 
ใหคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือการรวมเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่เปนประโยชน    
ตอชุมชน  การรวมเสนอโครงการที่เปนประโยชนเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ    
ส่ิงแวดลอม  การรวมประชุมวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวกับองคกรที่ดูแลแหลงทองเที่ยว       
และการรวมในการคิดเรื่องการบริหารการทองเที่ยวในชุมชนใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานรวมตัดสินใจ  พบวา  ประชาชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง            
หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรวมประชุมพิจารณาเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และแหลงทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือ การรวมตัดสินใจกับประชาตําบลในการเผยแพร
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยว การรวมตัดสินใจเลือกวิธีการดําเนินงานในเรื่องเกี่ยวกับ
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว การรวมตัดสินใจในการเลือกโครงการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ และการรวมตัดสินใจวางแผนโครงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลง
ทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานรวมการปฏิบัติตามกิจกรรม พบวา ประชาชนมีสวนรวมในระดับ   
ปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรวมสนับสนุนใหความรวมมือกับองคกรที่เกี่ยวของ
ในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือ การรวมพิทักษ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติระบบนิเวศ  การรวมฝกอบรมในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว  การรวมปฏิบัติงานตามโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  และการรวมประสานงานขอความรวมมือกับหนวย
งานตางๆ ในการดําเนินงานเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหคาเฉลี่ยต่ํา
สุด ตามลําดับ

ดานรวมในการรับผลประโยชนหรือมีสวนไดสวนเสีย พบวา ประชาชนมี
สวนรวมในระดับปานกลาง  หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรวมไดรับผลประโยชนจากการ
ทองเที่ยวทําใหเกิดการกระจายรายไดเขามาในชุมชนใหคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือการมีสวนรวม
ไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวในแงการยกระดับคุณภาพชีวิต  การมีสวนรวมไดรับผล
ประโยชนจากการทองเที่ยวในแงการมีงานทํา  การไดรับผลประโยชนในแงที่ทําใหชุมชนมีการติด
ตอระหวางกันมากขึ้น และการไดรับผลประโยชนในแงการนํากลับมาบํารุงและรักษาแหลงทอง
เที่ยวใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานรวมในการประเมินผล พบวา ประชาชนมีสวนรวมในระดับต่ํา         
หากพิจารณาเปนรายขอ พบวามีสวนรวมในการใหขอแนะนําเพื่อการปรับปรุงการทองเที่ยว       
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เชิงนิเวศในระหวางการดําเนินงานใหคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือมีสวนรวมวางแผนเพื่อการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีสวนรวมสรุปผลการดําเนินงานตาม
ชวงเวลาที่กําหนดไว และมีสวนรวมในการประเมินผลในขั้นตอนสุดทายใหคาเฉลี่ยต่ําสุด         
ตามลําดับ

4.4  การกระจายรายได
ผลการศึกษา พบวา การทองเที่ยวทําใหมีรายไดเพิ่มมากขึ้นทุกป เนื่องจากมี       

นักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะในฤดูกาลทองเที่ยว แตในทางกลับกันในชวงปดฤดูกาล      
ทองเที่ยวก็ไมมีรายได หรือมีรายไดลดนอยลง

2. อภิปรายผลการวิจัย
ผลการศึกษาสามารถอภิปรายรายละเอียดการประเมินการจัดการของอุทยานแหงชาติ   

หาดเจาไหม ไดดังนี้
1.  ดานสภาพแวดลอม

  อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีศักยภาพดานการทองเที่ยว เนื่องจากมีความ       
หลากหลายของระบบนิเวศทางธรรมชาติ ซ่ึงเปนทรัพยากรทางการทองเที่ยว ซ่ึงทรงคุณคาอยาง
มหาศาลตอการพัฒนาการทองเที่ยวไดเปนอยางดี และมีความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ ไดแก การดําน้ําดูปะการัง การศึกษาธรรมชาติ การพักผอนหยอนใจ การชมทิวทัศน     
การเลนน้ํา/ วายน้ํา ซ่ึงกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศเหลานี้สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามา
เที่ยวชม ซ่ึงแผนแมบทการจัดการพื้นที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม  (2540-2544)  ไดระบุวา
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมเปนสถานที่ที่ไดรับความสนใจเพิ่มมากขึ้นจากนักทองเที่ยว ซ่ึงภายใน
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบไปดวยแหลงทองเที่ยวตางๆ ไดแก หาดปากเมง                 
หาดฉางหลาง หาดสั้น หาดยาว หาดหยงหลิง หาดเจาไหม นอกจากนี้ยังมีเกาะอีก 9 เกาะ ไดแก 
เกาะมุกต เกาะกระดาน เกาะแหวน เกาะเจาเม็ง เกาะปลิง เกาะเจาไหม เกาะไหง เกาะเชือก           
และ เกาะมา และสอดคลองสัมพันธ  พรหมหอม  (2539 : 2)  กลาววา นอกจากนี้อุทยานแหงชาติ
หาดเจาไหมมีลักษณะพิเศษ คือ เปนแหลงอาศัยของพะยูนซึ่งเปนสัตวสงวน 1 ใน 15 ชนิดที่ใกลจะ     
สูญพันธ พบเห็นไดที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม เพราะมีแนวหญาทะเลที่อุดมสมบูรณ และ       
จุดสนใจดังกลาวนี้ทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในเขตอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม

2.  ดานปจจัยนําเขา
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  นโยบายการทองเที่ยวเชิงนิ เวศมีวัตถุประสงคสําคัญ  3 ประการ  ไดแก                   
(1)  การสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  (2)  ความพึงพอใจของ        
นักทองเที่ยว  (3)  การมีสวนรวมของชุมชน สวนนโยบายการทองเที่ยวที่ทางอุทยานแหงชาติ    
หาดเจาไหม จะเนนการปฏิบัติตามนโยบายของกรมอุทยานแหงชาติ และไดกําหนดวัตถุประสงค     
ทั่วไปของการจัดการอุทยานฯ ดังนี้  (1)  สรางระบบการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติทั้งทางบก
และทางทะเล  (2)  ลดปญหาความขัดแยงของการใชทรัพยากรธรรมชาติ และปญหาการถือครอง   
ที่ดิน  (3)  เสริมสรางความรูความเขาใจกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  (4)  สงเสริมใหเกิด
การคนควา ศึกษาวิจัย และหาความรูเกี่ยวกับระบบนิเวศ สําหรับแผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด
ตรัง นครศรีธรรมราช พัทลุง มีวิสัยทัศน ดังนี้  “Green Gold, Green Tourism”  เปนศูนยกลางการ
ผลิตการตลาดภาคเกษตรมุงสูสากล เปนเอกแหงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและวัฒนธรรมพรอมการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติที่ยั่งยืน” แผนยุทธศาสตรของจังหวัดตรัง มีวิสัยทัศน ดังนี้ “สวรรคแหง
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ พัฒนาการเกษตรสูสากล”

สําหรับแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจ าไหม  มีวิ สัยทัศน  ดังนี้                  
“เปนหนวยงานหลักในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติในเขตอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
อยางมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถ่ินและ
ประเทศชาติอยางยั่งยืน”  และวัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม 
ประกอบดวย

(1)  ดูแลรักษา พัฒนา ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติใหคงสภาพเดิม
(2)  พัฒนาแหลงทองเที่ยวที่มีอยูใหสอดคลองกับกับยุทธศาสตรของจังหวัดตรัง ในเรื่อง

การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
(3)  ใหเปนแหลงคนควา ศึกษา วิจัย เรียนรู เกี่ยวกับธรรมชาติวิทยาของประชาชน และ

เยาวชนทั่วไป ซ่ึงสอดคลองกับรําไพพรรณ แกวสุริยะ  (ม.ป.ป.)  กลาววาการบริหารจัดการ
ทรัพยากรทางการทองเที่ยว เพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจและสังคม โดยการใช
ทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอันมีคุณคาอยางรอบคอบและชาญฉลาด กอประโยชนสูงสุดในระยะยาว
นานที่สุด เกิดปญหาผลกระทบนอยที่สุด ขณะเดียวกันคุณภาพของทรัพยากรจะตองดีขึ้นแมวา    
นักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นก็ตาม

นอกจากนี้การประเมินปจจัยนําเขา ดานบุคลากร งบประมาณ วัสดุครุภัณฑ         
ยานพาหนะ ของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม พบวาบุคลากร เงินงบประมาณ วัสดุครุภัณฑ        
ยานพาหนะ ในปจจุบันมีไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน ซ่ึงไมสอดคลองกับแนวคิดของสมหวัง        
พิธิยานุวัฒน  (2540 : 207-215)  ที่กลาววา การประเมินปจจัยนําเขามักจะเปนผลมาจากการมีขอมูล



132

นําเขาที่เฉพาะเจาะจง เปนขอมูลที่ไดรับการเลือกสรรมาแลวอยางดี เชน มีวิธีการดําเนินการที่ดี      
มีวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช ในการปฏิบัติงาน สายการบังคับบัญชา บุคลากร และ              
งบประมาณที่เพียงพอ และมีคุณภาพเปนอยางดี ซ่ึงเชื่อแนไดวาหากนําไปบริหารโครงการแลว 
ยอมจะไดผลที่ดีอยางแนนอน บรรลุถึงเปาหมายโครงการอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้บุญธรรม     
กิจปรีดาบริสุทธิ์  (2535 : 300)  กลาวถึงรูปแบบของซิปโมเดล  (CIPP Model)  ในสวนของ         
การประเมินปจจัยนําเขา  (Input Evaluation)  เปนการประเมินปจจัยที่ใชในการดําเนินงานวามีความ
พรอม ความเพียงพอมากนอยเพียงใด พิจารณาทั้งดานปริมาณและคุณภาพโดยมากจะเกี่ยวกับเงิน 
คน วัสดุ และการจัดการ  (4 M =  Man Money Materials and Management)

ดานเจตนารมณของประชาชนสวนใหญตองการใหอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม                
และหนวยงานตางๆ มีการประสานงาน มีการปรึกษาหารือรวมกัน มีสวนรวมในการที่จะแกไข
ปญหา มีเจาหนาที่คอยใหคําแนะนําและดูแลความสะอาดในบริเวณแหลงทองเที่ยว ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของบุษกร  พรหมมาโนช  (2541 : 61)  ไดเสนอแนวทางสําคัญเพื่อความยั่งยืนของ     
การทองเที่ยว คือใหความสําคัญกับ “คน” มากกวารายได ตองมองคนเปนเปาหมายหลักในการจัด
การทองเที่ยว “คน” ในที่นี้หมายถึง คนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ไดแก

1.  ผูใหบริการ  ดูวาเขามีรายไดดีขึ้นหรือไม มีความรูเพิ่มมากขึ้นหรือไมมีโอกาส
ขยายงานในทางที่เปนประโยชนตอตัวเองและครอบครัวเพิ่มมากขึ้นหรือไม

2.  นักทองเที่ยว  ควรไดประโยชนจากการทองเที่ยว ไดความสนุกสนาน เพลิดเพลิน 
ไดรับความปลอดภัย ไดความรูเพิ่มมากขึ้น

3.  คนในทองถ่ิน  ควรไดรับประโยชนจากรายไดการทองเที่ยว สามารถดํารงชีวิต
ประจําวันไดอยางมีความสุข โดยการทองเที่ยวไมไปทําลายระบบนิเวศ ตลอดจนวัฒนธรรมทองถ่ิน

กิจกรรมการทองเที่ยว อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบดวยภาคพื้นดินและ
ภาคพื้นน้ํา กิจกรรมสวนใหญจะมีครบทุกอยางตั้งแตกิจกรรมทางทะเลจนถึงกิจกรรมทางบก เชน 
การดําน้ําดูปะการัง การเดินเลนชายหาด การศึกษาธรรมชาติ

ส่ิงอํานวยความสะดวก อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมไดจัดสิ่งอํานวยความสะดวกให
แกนักทองเที่ยว ซ่ึงสอดคลองกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2538 : 3-5)  ที่กลาววาการ        
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองมีการจัดเตรียมการใหบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกใน
การใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติ

3.  ดานกระบวนการ
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 3.1  ดานพื้นท่ี อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีศักยภาพดานพื้นที่ กลาวคือ เปนแหลง
ทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลัก มีแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น  
รวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ สอดคลองกับองคประกอบ
ดานพื้นที่ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย  
(2542)  และสอดคลองกับสัมพันธ  พรหมหอม  (2539 : 1)  ที่กลาววา อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม 
เปนอุทยานแหงชาติทางทะเล ซ่ึงจัดเปนพื้นที่คุมครองรูปแบบหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญตอการอนุรักษ
ระบบนิเวศตางๆ มีความหลากหลายของกิจกรรมทางชีววิทยามากที่สุด นักนิเวศวิทยาใหความ
สําคัญพื้นที่ดังกลาวเปนแหลงที่มีมวลชีวภาพของสิ่งมีชีวิตมากที่สุด ทั้งนี้จะพบสังคมของพืช    
สัตวน้ําและสัตวบก ที่อยูในพื้นที่เดียวกัน โดยองคประกอบตางๆ ของระบบนิเวศจะรักษาสภาวะ
สมดุลแหงธรรมชาติ นอกจากนี้อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีลักษณะพิเศษ คือ เปนแหลงอาศัย
ของพะยูนซึ่งเปนสัตวสงวน 1 ใน 15 ชนิดที่ใกลจะสูญพันธ พบเห็นไดที่อุทยานแหงชาติหาดเจา
ไหม เพราะมีแนวหญาทะเลที่อุดมสมบูรณ

สําหรับความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยว อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมมี
ศักยภาพสูง นักทองเที่ยวสามารถเลือกทํากิจกรรมที่ตนเองสนใจ เชน การศึกษาธรรมชาติ การดําน้ํา
ดูปะการัง การเลนน้ํา การพักผอนหยอนใจ การจัดคายพักแรม ขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้ พบวา
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม สวนใหญจะเปนนักเรียน นักศึกษา

  3.2  ดานการจัดการ พบวา อุทยานฯ มีการคํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติและมีการ
กําหนดเขตไวสําหรับกิจกรรมการทองเที่ยว มีการควบคุมการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก และมี
การกําหนดโซนตางๆ ใหมีความกลมกลืนกับธรรมชาติหรือสภาพแวดลอม มีการกําหนดเขตการจัด
การแตละประเภท มีการจัดเสนทางคมนาคม มีความสะดวกในการเขาถึงและเดินทางออก ณ แหลง
ทองเที่ยว แตในปจจุบัน พบวา การจัดการยังมีปญหา ดังตอไปนี้ คือ ดานการประชาสัมพันธ      
และการถายทอดความรูเชิงนิเวศใหแกนักทองเที่ยวและประชาชน ไมสอดคลองกับองคประกอบ
ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศดานการจัดการของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2542)  ที่กลาววา 
เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืน
ครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและการกําจัดมลพิษ       
และควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีขอบเขต

  3.3  ดานกิจกรรมและกระบวนการ จากการศึกษา พบวา ประชาชนในพื้นที่และ     
เจาหนาที่อุทยานฯ ไมไดมีปฏิสัมพันธทั้งแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ ทําใหไมเกิดการมี
สวนรวม และไมมีการใหความรูแกประชาชน ไมมีการประชาสัมพันธ ขาดการประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ ไมสอดคลองกับองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงนิเวศดานกิจกรรมและ
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กระบวนการของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2542)  ที่กลาววา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการ
ทองเที่ยวที่เอื้อตอกระบวนการเรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศ
ของแหลงทองเที่ยว เปนการเพิ่มพูนความรู ประสบการณ ความประทับใจ เพื่อสรางความตระหนัก
และปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองทั้งตอนักทองเที่ยว ประชาชนทองถ่ินและผูประกอบการที่เกี่ยวของ

  3.4  ดานการมีสวนรวม ผลการศึกษา พบวา ประชาชนทองถ่ินยังไมมีโอกาสเขาไป
รวมกิจกรรมดานการทองเที่ยว ประชาชนไมมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะ
เกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ไมมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจและแสดงความคิดเห็น
ในเรื่องการทองเที่ยว นอกจากนี้อุทยานฯ มีการถายทอดความรูทางวิชาการ ดานการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหแกประชาชนนอย ไมสอดคลองกับองคประกอบของ      
การทองเที่ยวเชิงนิเวศดานการมีสวนรวมของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2542)  ที่กลาววา   
เปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชนและประชาชนในทองถ่ิน โดยเนนการมีสวน
รวมเกือบตลอดกระบวนการ นอกจากนี้ ประชาชนยังมีสวนรวมนอยในเรื่องของการมีสวนรวม 
การแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ โดยสรุปแลวการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเที่ยว 
ยั งไมสอดคลองตามแนวคิดการทอง เที่ ยว เชิ งนิ เ วศของนักวิชาการหลายท าน  เชน                            
วรรณพร วณิชชานุกรและคณะ  (2541 : 4)  กลาวถึงลักษณะที่สําคัญของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา 
เปนรูปแบบของการทองเที่ยวที่มุงใหคนทองถ่ินไดมีสวนรวมในการวางแผน ตัดสินใจควบคุมและ
ดําเนินการ ตลอดจนไดรับผลประโยชนที่ เกิดจากการทองเที่ยวอยางยุติธรรม พงศศานต          
พิทักษมหาเกตุ  (2538 : 38)  กลาวถึง การทองเที่ยวตองใหชาวบานในทองถ่ินมีสวนรวมในการวาง
แผน การตัดสินใจ การจัดการและการพัฒนาการทองเที่ยวไปสูทองถ่ิน ซ่ึงจะชวยทําใหชาวบานใน
ทองถ่ินเกิดความภูมิใจมีความรูสึกเปนเจาของทรัพยากรทองเที่ยว แลวผนึกกําลังรวมแรงรวมใจกัน
พัฒนาและอนุรักษทรัพยากรไวอยางยั่งยืน บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา  (2542)  กลาวถึงลักษณะของการ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืนวาเปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนตอชุมชนทองถ่ินและคืนประโยชนกลับสู
ทรัพยากรทองเที่ยวและส่ิงแวดลอมของทองถ่ินดวย

4.  ดานผลผลิต
  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ

ในดานพื้นที่ ซ่ึงสอดคลองกับสัมพันธ  พรหมหอม  (2539 : 1)  ที่กลาววา อุทยานแหงชาติ           
หาดเจาไหม เปนอุทยานแหงชาติทางทะเล จัดเปนพื้นที่คุมครองรูปแบบหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญตอ
การอนุรักษ ระบบนิเวศตางๆ
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  ดานความรู เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวอยูในระดับสูง              
ซ่ึงสอดคลองกับการพัฒนาการทองเที่ยวของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหง     
ประเทศไทย  (2542)  ที่กลาววา การศึกษาเรียนรู หรือมีประสบการณในสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีมากขึ้นในหมูนักทองเที่ยว สงผลใหมีผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว
ตระหนักและใหความสําคัญกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากขึ้น และสอดคลองกับงานวิจัยของ
มานพ เลาหประเสริฐ และคณะ  (2533)  ที่กลาววา นักทองเที่ยวสวนใหญที่เขามาในอุทยาน      
แหงชาติ มีความรูความเขาใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติในระดับดี 
สวนใหญเห็นวาอุทยานแหงชาติควรมีรูปแบบเปนธรรมชาติมากที่สุด การพัฒนาใดๆ จะตองไม
มากเกินไป

  ดานการมีสวนรวม ประชาชนมีสวนรวมในดานการปฏิบัติตามกิจกรรม ซ่ึงการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนโดยเนนการมีสวนรวมเกือบ
ตลอดกระบวนการ เพื่อสรางผลประโยชนตอทองถ่ินซึ่งหมายความถึง การกระจายรายได การยก
ระดับคุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทน เพื่อกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยว
ดวย ในที่สุดแลวทองถ่ินมีสวนรวมในการควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ ทองถ่ิน
ในที่นี้เร่ิมตั้งแตประชาชน จนถึงองคกรปกครองทองถ่ิน และอาจรวมถึงการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยว
ของ จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของชุมชน

3. ขอเสนอแนะ
การวิจัยเร่ืองการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติ        

หาดเจาไหม จังหวัดตรังในครั้งนี้ มีขอเสนอแนะ ซ่ึงสามารถนําไปเปนแนวทางในการปรับปรุง
พัฒนาการจัดการทองเที่ยว ไดดังนี้

1.  อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อสรางจิตสํานึกและความ
ตระหนักใหกับนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ินอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ ดวยการจัดอบรม 
สัมมนา จัดคายอนุรักษส่ิงแวดลอม มีการประชาสัมพันธและเผยแพรตามสื่อตางๆ รวมทั้งจัด       
กิจกรรมใหนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม และควรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและสรางจิตสํานึกใหกับเจาหนาที่เพิ่มเติม 
เพื่อเปนแบบอยางที่ดีใหกับนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน

2.  อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ควรจัดประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลแหลงทองเที่ยว 
และจัดอบรมความรูใหแกประชาชนในทองถ่ิน โดยการใชส่ือตางๆ เชน เอกสาร ส่ิงพิมพเผยแพร
ขอมูลดานรายละเอียดความนาสนใจของพื้นที่ โดยเฉพาะความรูตางๆ แจกนักทองเที่ยว อาจเนนรูป
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แบบในลักษณะที่ทําใหนักทองเที่ยวเกิดคุณคาและสนใจศึกษา และในดานขอมูลรายละเอียดของ
พื้นที่ควรมีปายขอมูลที่ชัดเจน จัดใหกลมกลืนกับธรรมชาติ รวมทั้งแผนผัง และสัญลักษณบอกทาง
ตลอดจนขอแนะนําเกร็ดความรูในดานการทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ นอกจากนี้ควร
สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวด
ลอมใหแกนักทองเที่ยว ประชาชนในทองถ่ินรวมทั้งเจาหนาที่ของอุทยานฯ มีการจัดสัมมนา         
จัดอบรม จัดชุดประชาสัมพันธเคลื่อนที่ โดยพิจารณาดําเนินการใหเปนไปตามความเหมาะสมและ
เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด

3.  ดานการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ิน ควรมีการสรางความสัมพันธอันดีกับ
ประชาชนในทองถ่ิน และเปดโอกาสใหประชาชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยว 
และควรสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยในพื้นที่อุทยานแหงชาติ เพื่อนํามาใชประโยชนในการบริหาร
จัดการ และควรเปดโอกาสใหเอกชน องคกรชุมชนทองถ่ิน และประชาชนในทองถ่ิน เขามารวมลง
ทุนเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว โดยคํานึงถึงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และควรกําหนดมาตรการที่    
ชัดเจนในการปองกันผลกระทบที่คาดวาจะเกิดขึ้น การมีสวนรวมที่สําคัญควรเปดโอกาสใหประชา
ชนในทองถ่ินเขาไปมีสวนรวมตั้งแตคิดวางแผน การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผล

4.  ในสวนของงบประมาณ อุทยานฯ ควรจัดกิจกรรม โครงการ เพื่อดึงองคกร        
ภาคเอกชนที่เกี่ยวของใหเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการดานการทองเที่ยว และใหองคกร    
ที่เกี่ยวของเหลานี้ไดมีสวนรวมในการรับผลประโยชนในการจัดการดังกลาว ทั้งนี้ภาคเอกชนที่เขา
มามีสวนรวมจะชวยสนับสนุนทรัพยากร ดานการบริหารใหแกอุทยานฯ ไมวาจะเปนงบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ ตลอดจนการประชาสัมพันธ และการปลูกจิตสํานึกที่ดีใหแกประชาชน

5.  ประชาชนสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ดังนั้น
การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองวางแผนใหประชาชนในพื้นที่มีความรูความเขาใจลึกซึ้งเสีย
กอน จึงจะทําใหการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศประสบความสําเร็จ

6.  ในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว ควรกระทําเทาที่จําเปน   
เร่ิมที่การจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการปองกันรักษาแหลงทองเที่ยว หรือปองกัน            
ผลกระทบจากกิจกรรมการใชประโยชน ควบคูกับสิ่งอํานวยความสะดวก เพื่อปองกันอันตรายที่
อาจเกิดแกผูมาเยือนเปนอันดับแรก การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก เพื่อการเรียนรูและการศึกษา
ธรรมชาติและเพื่อเพิ่มความสะดวกสบาย ในการประกอบกิจกรรมใหกับผูมาเยือน จะตองกระทํา
ตามความเหมาะสม  ทั้งนี้ไมไดหมายความวาทุกพื้นที่จะตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกครบ            
ทุกประเภท ลักษณะทางธรรมชาติของพื้นที่ ลักษณะการใชประโยชนและปจจัยแวดลอมของแหลง
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ทองเที่ยวแตละแหลง จะเปนตัวกําหนดระดับการพัฒนาและประเภทสิ่งอํานวยความสะดวกที่
เหมาะสม

7.  ดานพื้นที่ อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีการตรวจสอบพิสูจนสิทธิ์การครอบครอง
ที่ดินในเขตอุทยานฯ ทั้งที่ครอบครองโดยถูกตองและไมถูกตอง ใหเปนไปดวยความเปนธรรมแก
ทุกฝาย และทางอุทยานฯ จะตองแสดงแนวเขตอุทยานฯ ใหชัดเจนและมีความถูกตอง อยางไรก็ตาม
ปญหาเรื่องกรรมสิทธิ์ที่ดิน อุทยานฯ เพียงหนวยงานเดียวไมสามารถจะดําเนินการตางๆ ในการ
พัฒนาและควบคุมได จําเปนตองมีการประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของอยางใกลชิด

8.  ดานการจัดการของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ควรมีการระดมความคิดจากภาคี  
ที่หลากหลายซึ่งจะเปนชองทางหนึ่งที่จะชวยในการแกไขปญหาในการจัดการการทองเที่ยว         
จะตองมีกระบวนการพัฒนาความคิดและความสัมพันธระหวางกัน เพื่อแลกเปลี่ยนความรู เรียนรู
ระหวางภาคี นอกจากใชการระดมความคิดจากภาคี ที่หลากหลายแลว การแกไขปญหาในการจัด
การการทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองยึดหลักธรรมาภิบาลในการจัดการ

9.  ดานกิจกรรมและกระบวนการ อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม จัดประชาสัมพันธ       
เผยแพรขอมูลแหลงทองเที่ยวและจัดอบรมความรูใหแกประชาชนในทองถ่ิน รวมทั้งจัดทําปายบอก
ทางใหชัดเจนสําหรับนักทองเที่ยวในการเดินชมพื้นที่ จัดทําปายชื่อและรายละเอียดตนไมที่สําคัญ 
เพื่อใหความรูแกนักทองเที่ยว โดยการใชส่ือตางๆ เชน เอกสาร ส่ิงพิมพเผยแพรขอมูล                
ดานรายละเอียดความนาสนใจของพื้นที่ โดยเฉพาะความรูตางๆ สําหรับแจกนักทองเที่ยว อาจตอง
เนนรูปแบบในลักษณะที่ทําใหนักทองเที่ยวเกิดคุณคาและสนใจศึกษา และในดานขอมูลรายละเอียด
ของพื้นที่ควรมีปายขอมูลที่ชัดเจน จัดตั้งใหกลมกลืนกับธรรมชาติ รวมทั้งแผนผังและสัญลักษณ
บอกทางตลอดจนขอแนะนํา และเกร็ดความรูในดานการทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวในพื้นที่         
นอกจากนี้ควรสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมใหแกนักทองเที่ยว ประชาชนในทองถ่ินรวมทั้งเจาหนาที่ของอุทยานฯ อยางตอ
เนื่องและสม่ําเสมอ ดวยการจัดคายอนุรักษส่ิงแวดลอม จัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ             
จัดสัมมนา จัดอบรม จัดชุดประชาสัมพันธเคลื่อนที่ โดยพิจารณาดําเนินการใหเปนไปตามความ
เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด

10.  ดานการมีสวนรวม อุทยานฯ ควรมีการใหประชาชนในทองถ่ินและผูประกอบการ 
มีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็น โดยมีการประชุมปรึกษาหารือเพื่อติดตามการทํางานและการ
จัดการปญหาดานตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการทํางาน มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมสมองใน
การแกไขปญหาและหาทางออกใหกับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น ทําใหประชาชนและผูประกอบการได
เรียนรูและเห็นความสําคัญของกระบวนการติดตามและประเมินผลดําเนินงาน ซ่ึงไดมีการนําผล
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การติดตามและประเมินผลในแตละขั้นตอนของการดําเนินการกลับมาวิเคราะหและวิพากษวิจารณ
รวมกัน เพื่อหาแนวทางปรับปรุงและแกไขปญหา

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
1.  การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

โดใชรูปแบบซิปโมเดลในการประเมินผล ซ่ึงในการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน
คร้ังตอไปควรมีการประเมินผลในรูปแบบอื่น เพื่อจะไดเทียบเคียงผลการประเมินการจัดการ      
ทองเที่ยวได

2.  ควรมีการศึกษาในการประเมินประเด็นอื่นๆ ที่นาสนใจ เชน ศึกษาเฉพาะการมี 
สวนรวมของประชาชนในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ดานการจัดการ ดานกิจกรรมและ
กระบวนการโดยศึกษาในเชิงลึกใหมากขึ้น

3.  ควรมีการศึกษาเชิงลึกถึงปญหาและอุปสรรคและแนวทางเฉพาะในการจัดการ  
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ เชน ดานพื้นที่ ดานการจัดการ ดานกิจกรรมและกระบวนการ ดานการมีสวนรวม

4.  ควรมีการศึกษาวิจัยในการประเมินแบบการวิจัยเชิงคุณภาพอยางเขมขน เพื่อให   
เขาใจและมีความชัดเจน ซ่ึงจะนําไปสูการปรับปรุง พัฒนาการจัดการทองเที่ยวในอนาคต




