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บทที่ 3

วิธีการดําเนินการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ซึ่งใชปรัชญาและระเบียบ
วจิยัเชงิปรากฏการณวทิยาแบบเฮอรแมนนวิตกิหรอืการศกึษาการแปลความหมายของปรากฏการณ 
(hermeneutic phenomenology or interpretive phenomenology) เพื่อบรรยายและอธิบาย
ประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ ซึ่งมีวิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้

สถานที่ศึกษา
สถานที่ศึกษาครั้งนี้เปนศูนยการดูแลสุขภาพแบบองครวมและภูมิปญญาตะวันออก           

คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร วทิยาเขตหาดใหญ จงัหวดัสงขลา และศนูยยอย
ของพลังกายทิพยเพื่อสุขภาพ วัดศรีทวี จังหวัดนครศรีธรรมราช

ผูใหขอมูล
ผูใหขอมูลคร้ังนี้เปนผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ ซึ่งมีคุณสมบัติดังนี้
1. เปนผูปวยเรื้อรังที่มีระยะการดําเนินของโรคตั้งแต 1 ปข้ึนไป ซึ่งใชพลังจักรวาลในการดู

แลสุขภาพจนสามารถรับรูวาพลังจักรวาลมีผลตอการดูแลสุขภาพ และอยูในชวงระยะเวลาที่ทํา
การศึกษา

2. ไมจํากัดเพศและอายุ
3. มีสติสัมปชัญญะดี พูดและสื่อสารภาษาไทยเขาใจ
4. ยินดีเขารวมการวิจัยครั้งนี้

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการวิจัย โดยใชเครื่องมือประกอบการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้
1. แนวคําถามที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย

สวนที่ 1 แบบบันทึกขอมูลสวนบุคคล เกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการ
ศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ ขอมูลเกี่ยวกับความเจ็บปวยในอดีตและปจจุบัน และวิธีการบําบัด
เยียวยาที่ไดรับ
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สวนที่ 2 แบบสัมภาษณ ซึ่งประกอบดวยคําถามปลายเปดเกี่ยวกับประสบการณของ                     
ผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพไดแก ทําไมผูปวยเรื้อรังจึงนําพลังจักรวาลมาใชใน
การดูแลสุขภาพ ผูปวยเรื้อรังรับรูและใหความหมายเกี่ยวกับพลังจักรวาลอยางไร ผูปวยเรื้อรังมี
แนวทางการปฏิบัติโดยใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพอยางไร ผลของการใชพลังจักรวาลใน
การดูแลสุขภาพเปนอยางไร และเหตุปจจัยที่เกี่ยวของในการนําพลังจักรวาลมาใชในการดูแลสุข
ภาพมีอะไรบาง

สวนที่ 3 แบบบันทึกสถานการณ เปนการสังเกตประกอบดวยแนวทางการสังเกตแบบ
ไมมีสวนรวม ใชในการสังเกตพฤติกรรมผูใหขอมูลทั้งกอน ขณะ และหลังการใหสัมภาษณเพื่อใช
ในการประกอบการตรวจสอบขอมูล และวางแผนงานในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังตอไป

2. เครื่องบันทึกเสียงจํานวน 1 เครื่อง
3. อุปกรณการบันทึกเทป เชน มวนเทปเปลา แบตเตอรี่
4. สมุดบันทึกขนาดเล็ก ปากกา ดินสอ สําหรับใชในการจดบันทึกสถานการณ

การควบคุมคุณภาพเครื่องมือ
การประเมินความนาเชื่อถือของขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ประเมินไดจากวิธีการเก็บ

รวบรวมขอมลูจากแนวคาํถามของการสมัภาษณและตวัผูวจิยัเองทีเ่ปนผูเกบ็ขอมลู สําหรบัเครือ่งมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้ง 3 สวน ผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ปรัชญา
ของรูปแบบการวจิยั ประสบการณของผูวจิยัในการเกบ็ขอมลูและผานการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ 
เพื่อใหไดคําตอบตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยและแนวคําถามที่สรางขึ้น นําไปทดลองใชโดย
การศกึษานาํรองในกลุมผูปวยเร้ือรังทีใ่ชพลงัจกัรวาลในการดแูลสขุภาพจาํนวน 2 ราย หลงัจากนัน้จงึ
ใหอาจารยทีป่รึกษาตรวจสอบแกไข และไดรับการตรวจสอบคณุภาพอกีครัง้โดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน 
ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญในการบําบัดเยียวยาโรคโดยการใชพลังจักรวาล พยาบาลผูเชี่ยวชาญใน
การใชพลังจักรวาล และอาจารยพยาบาลผูเชี่ยวชาญในงานวิจัยเชิงคุณภาพ จากนั้นผูวิจัยนํา
เครื่องมือที่ไดรับการตรวจสอบแกไขและใหขอเสนอแนะไปปรับปรุงอีกครั้งกอนนําไปใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจริง

จรรยาบรรณของนักวิจัย
ในการวิจัยเชิงคุณภาพนั้นตัวผูวิจัยเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลที่สําคัญ การที่

เขาไปคลุกคลีกับผูใหขอมูลอยางใกลชิดตลอดกระบวนการวิจัย อาจทําใหเปนการรบกวนความ
เปนสวนตัวของผูใหขอมูล ดังนั้นผูวิจัยจึงตองคํานึงถึงจรรยาบรรณของนักวิจัยอยางเครงครัดใน
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เร่ืองการเคารพสิทธิมนุษยชน การเปนสวนตัวและการบําบัดเยียวยา รวมทั้งการที่ใหผูใหขอมูลมี
สวนรวมในการตัดสินใจเขารวมหรือออกจากการวิจัยโดยไมเกิดผลกระทบใดๆ

ผูวิจัยจึงไดทําการพิทักษสิทธิของผูใหขอมูลโดยเริ่มจากการแนะนําตัวและชี้แจงวัตถุ
ประสงคของการศึกษา การขอความรวมมือในการเก็บขอมูล และใหผูใหขอมูลเซนตใบยินยอม
หรืออาจใหการยนิยอมดวยวาจา โดยเปดโอกาสใหซกัถามปญหาหรอืขอสงสยัตางๆ คํานงึถงึความ
พรอมของผูใหขอมูล ถามคําถามแบบเจาะลึกหลังจากที่มีสัมพันธภาพที่ดีกับผูใหขอมูลแลว และ
หลีกเลี่ยงการใชคําถามที่เปนการคุกคามตอผูใหขอมูล การรักษาความลับ และการใหสิทธิแกผูให
ขอมูลในการที่จะเขารวมหรือถอนตัวจากการวิจัยในครั้งนี้ โดยการใชใบพิทักษสิทธิผูใหขอมูลตาม
เอกสารที่เตรยีมไว (ตามภาคผนวก ก) โดยผูวจิยัพทิกัษสิทธเิกีย่วกบัเอกสารทีบั่นทกึขอความโดยไม
ระบชุือ่จริงของผูใหขอมูล และไมนําเทปที่ใชในการบันทึกออกเผยแพร

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
1. ข้ันเตรียมการ

1.1 เตรียมความรูและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของโดยศกึษาแนวคดิเกีย่วกบัผูปวย      
เร้ือรัง แนวคดิการดแูลสขุภาพโดยการใชพลงัจกัรวาล และแนวคดิเกีย่วกบัการวจิยัเชงิปรากฏการณ
วิทยา

1.2 สรางเครื่องมือสําหรับใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยสรางจากการศึกษา
ปรัชญาของรูปแบบการวิจัย

1.3 ทําการศึกษานํารอง โดยนําแนวคําถามและการสังเกตตามที่ผูวิจัยไดสรางไวไป
ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลูในกลุมตัวอยางทีม่คุีณสมบติัตามทีก่าํหนดจาํนวน 2 ราย เพือ่ทดลองใช      
ปรับปรุงแนวคําถาม แนวทางการสังเกตตลอดจนเปนการฝกทักษะและประสบการณของเทคนิค
ตางๆ ที่ตองใชในการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลและการศึกษาความเปนไปไดของการวิจัย

1.4 เลือกกลุมตัวอยางตามเกณฑที่กําหนดไว ซึ่งเปนผูปวยเรื้อรังที่มารับบริการที่ศูนย
การดูแลสุขภาพแบบองครวมและภูมิปญญาตะวันออก คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร วิทยาเขตหาดใหญ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา และศูนยยอยของพลังกายทิพยเพื่อ        
สุขภาพ วัดศรีทวี อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยเปนผูปวยเรื้อรังที่มีระยะการดําเนินของ
โรคตั้งแต 1 ปข้ึนไป ซึ่งใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพจนสามารถรับรูวาพลังจักรวาลมีผลตอ
การดูแลสุขภาพ อยูในชวงระยะเวลาที่ทําการศึกษา ไมจํากัดเพศและอายุ มีสติสัมปชัญญะดี พูด
และสื่อสารภาษาไทยเขาใจ รวมทั้งยินดีเขารวมการวิจัยครั้งนี้
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1.5 นาํเสนอโครงรางวิทยานิพนธที่ผานการพิจารณาแลวใหเลขาคณะกรรมการจริย
ธรรม คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เพื่อพิจารณาประเมินงานดานจริยธรรม
ในการเก็บรวบรวมขอมูล

2. ข้ันดําเนินการ
2.1 ขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลตอคณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย              

สงขลานครินทร อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา และเจาอาวาสวัดศรีทวี อําเภอเมือง จังหวัด
นครศรีธรรมราช
   2.2 การเริ่มตนการเก็บรวบรวมขอมูล (getting entrance) โดยผูวิจัยไดเขาไปทํา
ความคุนเคยกับผูบําบัดเยียวยา (healer) ทั้งสองแหง โดยที่ศูนยการดูแลสุขภาพแบบองครวมและ
ภูมิปญญาตะวันออก คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เนื่องจากอาจายที่
ปรึกษาเปนผูใหการบําบัดเยียวยาดวยพลังจักรวาลและคุนเคยกับผูใหการบําบัดเยียวยาคนอื่นๆ ผู
วิจัยจึงไดเขาไปทําความรูจักและทําความคุนเคยโดยการแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา

สวนที่ศูนยยอยของพลังกายทิพยเพื่อสุขภาพ วัดศรีทวี จังหวัดนครศรีธรรมราช 
เนื่องจากผูวิจัยเปนคนในพื้นที่ และรูจักกับผูบําบัดเยียวยาซึ่งสวนหนึ่งเปนเจาหนาที่ในโรง
พยาบาลที่ผูวิจัยปฏิบัติงานอยู จึงมีความสนินสนมคุนเคยกันมากอน ซึ่งทั้งสองเมื่อทําความรูจัก
และคุนเคยกับสถานที่และผูใหการบําบัดเยียวยารวมทั้งผูใหขอมูลเปนเวลาสองสัปดาห เพื่อให
เกิดความไววางใจซึ่งกันและกัน พรอมกับศึกษาขอมูลพื้นฐานของผูใหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลการเจ็บ
ปวยและการบําบัดเยียวยาจากแฟมประวัติและบันทึกตางๆ ของผูใหขอมูล จากนั้นผูวิจัยจึงไดขอ
อนุญาตสัมภาษณตามขอความในใบพิทักษสิทธิ เมื่อผูใหขอมูลใหความรวมมือดีจึงเริ่มดําเนินการ
เก็บรวบรวมขอมูล

2.3  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณผูใหขอมูลแบบเจาะลึกอยางไม
เปนทางการรวมกับการสังเกตสีหนา พรอมทั้งการบันทึกเทป ติดตามสัมภาษณอยางตอเนื่อง  
โดยใชคําถามยอยๆ เจาะลึกลงไปเรื่อยๆ จนไดรับความหมายของสิ่งที่ศึกษาชัดเจนตามการรับรู
ของผูใหขอมลู แลวนาํมาวเิคราะหขอมลูรายวนัหลงัจากเกบ็รวบรวมขอมลูในแตละวนั และตัง้สมมติ
ฐานตามแนวคิดและทฤษฎี ตามคําบอกเลาของผูใหขอมูล เพื่อทําการเจาะลึกขอมูลในการ
สัมภาษณ รวมทั้งทําการตรวจสอบขอความที่ยังไมสมบูรณเพื่อนํามาสัมภาษณในครั้งตอไป      
ส้ินสุดการเก็บรวบรวมขอมูลเมื่อขอมูลมีความอิ่มตัวไมสามารถคนหาขอมูลอีกตอไป และผูวิจัยกับ
ผูใหขอมูลมีความเขาใจตรงกัน โดยนํากลับไปใหผูใหขอมูลแตละรายอานหรือตรวจสอบอีกครั้ง  
ซึง่ผูใหขอมลูจะยนืยนัความเปนจริงของขอมลู และปรบัเปล่ียนในกรณทีีไ่มตรงกบัการรบัรูของตนเอง
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การวิเคราะหขอมูล
ในสวนของการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลตามรูปแบบโคไลซซี่ 

(Colaizzi, 1978 cited in Streubert & Carpenter, 1995) ซึ่งเปนการวิเคราะหขอมูลทั้งในขณะที่
เก็บรวบขอมูลและเมื่อส้ินสุดการวิจัย โดยมีข้ันตอนดังนี้ (ตัวอยางการวิเคราะหขอมูลดังแสดงใน
ภาคผนวก ง)  

1. อานขอมูลทั้งหมด (read all the subjects descriptions) ที่ไดจากการบันทึกประจําวัน
หลายๆ คร้ัง เพื่อใหเกิดความเขาใจในภาพรวมของปรากฏการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาล
ในการดูแลสุขภาพ โดยหลังจากเก็บรวบรวมขอมูลในแตละวันผูวิจัยไดนําขอมูลทั้งหมดมาทําการ
ถอดเทปอยางตั้งใจและบันทึกขอความทั้งหมดโดยไมตีความลงในสมุดบันทึกประจําวันของผูปวย
แตละรายหลังจากนั้นอานทําความเขาใจในภาพรวมของขอมูลที่ได และเขียนใหเห็นภาพรวมของ
ประสบการณของผูปวยเรื้อรังวารับรูและใหความหมายของพลังจักรวาลวาอยางไร ทําไมถึงใชพลงั
จกัรวาลในการดแูลสขุภาพ ใชอยางไร ใชบอยแคไหน มแีนวทางในการปฏบัิติอยางไร เหตปุจจัยที่
เกีย่วของมอีะไรบาง ผลการนาํไปใชเปนอยางไร ตลอดจนชวีติในปจจบัุนเปนอยางไร  

2. กลบัมาอานขอความอกีครัง้แลวคนหาขอความหรอืประโยคสาํคญั (extract significant 
phrases or statement) ที่เกี่ยวของกับประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแล       
สุขภาพ โดยขีดเสนใตขอความที่เกี่ยวของกับความรูสึกนึกคิดของผูใหขอมูลที่เกี่ยวของกับประสบ
การณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ

3. ตีความหรอืใหความหมายของขอความทีค่นพบ (formulated meanings) ภายใตคําบอก
เลาทีแ่ทจริงของผูใหขอมลู ซึง่ในแตละประโยคอาจมคีวามหมายมากกวาหนึง่ประเดน็ หลงัจากนั้นนํา
ขอความหรือประโยคสําคัญมาตีความตามคําบอกเลาที่แทจริงของผูใหขอมูล

4. นําขอความหรือประโยคที่กําหนดความหมายแลวมาจัดรวมเปนขอความหลัก
(clusters of theme) ทั้งกลุมใหญและกลุมยอยที่อยูภายใตความหมายเดียวกันกับกลุมใหญนั้นๆ 
ทําใหในแตละวันผูวิจัยทราบวาขอมูลใดที่ไดมาแลว ขอมูลใดที่ขาดหายไปก็ทําการวางแผนและ
กําหนดประเด็นเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งตอไป

5. เขียนคําอธิบายรายละเอียดของประสบการณผูใหขอมูลที่ไดรับในแตละขอใหชัดเจน
(exhaustive description) เพื่ออธิบายประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการ           
ดูแลสขุภาพทีค่นพบบนพืน้ฐานของขอมลูจากประสบการณของผูใหขอมลู โดยตดัขอความทีไ่มเกีย่ว
ของทิ้ง



70

6. เขียนอธิบายโครงสรางสําคัญทั้งหมด (essential structure) ของประสบการณของ
ผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ (ดังแสดงในภาพ 9 หนา 85)

7. ทําการพิสูจนขอสรุป (verifying conclusion) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมาจากคําอธิบายของผูที่
ใหขอมูล โดยทําการตรวจสอบกับผูใหขอมูลวาความหมายตรงกับที่ผูวิจัยใหขอสรุปหรือไม และนํา
มาเพิ่มเติมหรือปรับปรุงแกไขใหไดขอสรุปที่สมบูรณ

ในการศึกษาประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ ผูวิจัยได
สรางความนาเชื่อถือไดของขอมูล (trustworthiness) โดยยึดหลักเกณฑของลินคอนและกูบา 
(Lincoln & Guba, 1985) ซึ่งไดแกขอมูลที่ไดเปนขอมูลที่เปนจริง (truth value) สามารถนํามา
ประยุกตใชได (applicability) มีความคงเสนคงวาไมเปลี่ยนแปลง (consistency) และผลการวิจัย
ที่ไดมีความเปนกลางไมลําเอียง (neutrality) ดังนี้ คือ

ขอมูลที่ไดเปนขอมูลที่เปนจริง (truth value) เชื่อถือได (credibility) และมีความตรงภาย
ใน (internal validity) โดยผูวิจัยไดเขาไปเก็บรวบรวมขอมูลในสถานที่ใหการบําบัดเยียวยาดวย
พลังจักรวาล ผูใหขอมูลเปนผูที่มีประสบการณตรงในการนําพลังจักรวาลมาใชในการดูแลสุขภาพ 
ซึ่งในการเก็บรวบรวบขอมูลเร่ิมจากผูวิจัยไดเขาไปทําความรูจักกับผูบําบัด และผูใหขอมูล โดยการ
แนะนําจากอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งผูวิจัยไดใชเวลาประมาณ 2 สัปดาหกอนเริ่มเก็บรวบรมขอมูล จาก
นั้นเมื่อผูใหขอมูลเร่ิมมีความสนิทสนมและมีความไววางใจ จึงเริ่มเก็บรวบรวมขอมูล โดยการแนะ
นําตัวตามใบพิทักษสิทธ (ตามภาคผนวก ก) ในการเก็บขอมูลผูวิจัยไดใหเวลากับการเขาไปเก็บขอ
มูลใหนานขึ้น โดยผูวิจัยเขาไปพบผูใหขอมูลทุกครั้งที่มารับการบําบัดเยียวยาและอํานวยความ
สะดวกในการมารับบริการ ใชเวลาในการพดูคยุ ทกัทายกอนทาํการเกบ็ขอมลู โดยใชเวลาในการ
สัมภาษณประมาณ 30 นาทถีงึหนึง่ชัว่โมง และสามารถยืดหยุนไดตามที่ผูใหขอมูลตองการ ขณะ
สัมภาษณไดใชแบบบันทึกสถานการณบันทึกพรอมไปดวย ภาษาที่ใชในการสัมภาษณใชภาษาที่
เขาใจงาย ไมเปนทางการ ไมใชคําถามที่ทําใหผูใหขอมูลรูสึกอึดอัด และใชคําถามยอยๆ เพื่อเจาะ
ลึกในประเด็นที่นาสนใจ พรอมทั้งมีการสังเกตอยางตอเนื่อง (persistent observation) ทั้งกอน 
ขณะ และหลังที่ไดรับการบําบัดดวยพลังจักรวาลพรอมทั้งจดบันทึกในแบบบันทึกสถานการณ 
และพยายามหาผูใหขอมูลที่มีลักษณะตรงขามกับสมมติฐานชั่วคราวที่ไดต้ังขึ้นไว (negative 
case) เชน ผูใหขอมูลที่ไดรับการฝกอบรมพลังจักรวาลมากอน การบําบัดเยียวยาจะไดผลแตกตาง
กับผูที่ไมเคยไดรับการอบรมหรือไม หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลเสร็จส้ินในแตละวันผูวิจัยนําขอมูล
ที่ไดมาทําการถอดเทปและนํามาแปลขอมูลรายวันโดยมีการอางอิงอยางเพียงพอ (referential 
adequacy) ทั้งจากการทบทวนวรรณกรรมและจากการพูดคุยกับผูรู มีการวิเคราะหขอมูลและ
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เปรียบเทียบขอมูลที่มีความเหมือนกัน และขอมูลที่มีความตางกัน ขอมูลใดที่ยังไดไมครบถวนหรือ
ตองการรายละเอียดตองการเจาะลึก ก็ทําการจดบันทึกไวเพื่อนําไปสัมภาษณในครั้งตอไป และทุก
คร้ังที่ทําการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดวิเคราะหไวมาใหผูใหขอมูลตรวจสอบวาตรง
กันหรือไม (member check) โดยผูวิจัยไดอานขอความใหผูใหขอมูลฟงหรือใหอานดวยตนเอง ถา
ความหมายไมตรงกันก็ทําการแกไขและนํามาใหตรวจสอบใหมจนขอมูลที่ไดมีความอิ่มตัวไมมีขอ
มูลอ่ืนเพิ่มเติม   เก็บขอมูลได 10 ราย ผูวิจัยจึงทําการสรุปเปนภาพรวมและนาํไปตรวจสอบกบัผูให
ขอมลูทัง้หมดอกีครัง้ จนขอมูลที่ไดมีความอิ่มตัวไมเปลี่ยนแปลง

ในการเกบ็รวบรวมขอมลูโดยการสมัภาษณมคีวามยากลาํบากและใชเวลานานมาก เพราะ
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกตองใชเวลาในการสรางสัมพันธภาพเพื่อใหเกิดความ
สนิทสนมกับผูใหขอมูล ผูวิจัยจึงตองใชความอดทนในการทําวิจัย และไมสามารถเรงระยะเวลาได 
การเขาไปพบปะกับผูใหขอมูลจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะสรางความไววางใจเพื่อใหขอมูลที่ไดมีความนา
เชื่อถือ จึงไมสะดวกสําหรับผูที่มีเวลานอยและตองการผลการวิจัยที่รวดเร็ว

ผลการวิจัยที่ไดมีความเปนกลางไมลําเอียง (neutrality or confirmability) โดยผูวิจัยไมใช
ความคิดของตัวเองหรือทฤษฎีไปตีความหมายของขอมูลที่ได แตเปนความหมายของผูใหขอมูล
จริงๆ ซึ่งสามารถตรวจสอบได จากการตรวจสอบยอนหลัง (audit trail) และการตรวจสอบกระบวน
การในการเก็บขอมูล (audit process) โดยการตรวจสอบจากเทปที่ไดบันทึกไว รวมทั้งจากแบบ
บันทึกสถานการณ (fieldnote) ซึ่งประกอบดวยแบบบันทึกของผูวิจัย (personal note) แบบบันทึก
หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของในเหตุการณ (theoretical note) แบบบันทึกเกี่ยวกับ
ระเบียบวิธีวิจัย (methodological note) จากนั้นทําการวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอนของโคไลซซี่
โดยละเอียด รวมทั้งการสะทอนความรูสึกของผูวิจัยเอง ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความเปนกลางไมมี
ความลําเอียงในขอมูลที่ไดมาในครั้งนี้

ขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้มีประโยชนสามารถนําไปประยุกตใชได (applicability or 
transferability) ซึ่งผูวิจัยไดเขียนอธิบายประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแล
สุขภาพใหเห็นภาพอยางชัดเจน โดยการบรรยายและการพรรณนาเพื่อใหผูที่ตองการนําไป
ประยุกตใชไดเห็นถึงคุณประโยชนและพิจารณาตัดสินใจนําไปใชในบริบทที่มีความคลายคลึงกัน 
โดยนําพลังจักรวาลไปประยุกตใชกับผูปวยเรื้อรังรายอื่นๆ ใหพนจากความทุกขทรมานจากการเจ็บ
ปวยได

ดังนั้นในการวิจัยเชิงปรากฏการณวิทยาแบบเฮอรแมนนิวติก หรือการศึกษาการแปลความ
หมายของปรากฏการณที่ผูวิจัยนํามาใชในการศึกษาประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลัง
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จักรวาลในการดูแลสุขภาพครั้งนี้ จึงมีจุดเนนที่การอธิบายปรากฏการณการรับรูและการใหความ
หมายของประสบการณของผูปวย ซึ่งเริ่มต้ังแตการเลือกกลุมผูใหขอมูล ดําเนินการวิจัยโดยการ
เตรียมตัวเองใหพรอม มีการสรางสัมพันธภาพกับกลุมผูใหขอมูลอยางเหมาะสม มีการพิทักษสิทธิ
ผูใหขอมูล คํานึงถึงจรรยาบรรณของนักวิจัยตลอดเวลาของกระบวนการวิจัย ดําเนินการวิเคราะห
ขอมูลทั้งในระหวางการเก็บขอมูล และสิ้นสุดการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการของโคไลซซี่ตาม
ที่ไดกลาวมาแลวในขางตน




