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����� 3

' ,���	(� ��	�' �
�

%��� 	�����E$��E����%��� 	���� $!����� (descriptive research) �.��
,B%w�.C� %��&%��
�u
$%���������	
����
����
� 
���k		�������&��(������.C� %��&%���u
$%���������	

����
����
�+
$�������&��� &����&����	�����
� ���
%3 %����!�5��
%�������$�3
%���% �
��� %����!�5����&���
�$+
$��� %����!�5��������>+
$%���q !�� .C� %��&%���u
$%����� %��
��!�5�
������+
$%���q !�� .C� %��&%���u
$%����� 
��
�$	5$�	������+?�.

���2���	
��
�(������(��

�����%� ��
 �������&��� &
��� 40 - 59 �- AB�$	������?����%���&����	�����
� ���&���!
!� %�� * �� � %����
$ 
���� � %������ +
$��$.��!�����	��	�$������ 3 	�$����?����� AB�$
����	�$�������&������%����&��� &�5$%�3�	�$����
��� D ���
%3 ��$.��!�����) ��������� ���> ��$
.��!���k����� 
����$.��!��,5��>����

%��3&���
�3�$ ��
 !�������&���*�&!�� ��$%�3��+��$��� AB�$&�%��%�����+���%��3&���
�3�$

��������
%%��3&���
�3�$ ��$��E

%�����+���%��3&���
�3�$ ���%��� �
�����3������3�$	��������
��
 ����3
	�����%��3&���

�3�$ 1 : 40 AB�$����%�������*%��3&���
�3�$������!%������( � %��� ������>(�(
�
!!+�E��
�
(stepwise multiple regression) ��%��� ������>+�
&5��.��
���+���%��3&���
�3�$&�%.
���	����4�%��� 	��
�����
��$
 $ (generalize) %�!�3������%���� (Tabachnick & Fidell, 2001 
��$��& �.����
�, 2548)
������!��%��,B%w����E$��E&�	��������
��
 ������,B%w���E$�&� 5 ���
�� �&��
� �
�����3������3�$
	��������
��
 ����3
	�����%��3&���
�3�$ 1: 40 ���%��3&���
�3�$ 	����� 200 ���

������
%%��3&���
�3�$������� )�%�����
%%��3&���
�3�$
!!�c.���	��	$ (purposive sampling)
AB�$&����%�%*�>��%��������
%%��3&���
�3�$��&��*�&!��  ��$��E

1. �&3�����!%��� � 	c��	�%
.��>�3��6�������������	
����
����
� ���
�������%����+�
$
%�!�������	
����
����
� ��3� �����
����
�����	 ������&������ ��5$ ����!����� �������

2.  ��&��(�+���	
�����
�������?�w���������
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45�� 	��������%���%'!��!��&+�
&5�����3�$ ���
�&%���& - &����& ..,.  2549 	���!
200 ��� �������45�&���!!� %������� � %����
$	����� 35 ��� 
���� � %������	����� 165 ���

�����%��3&���
�3�$
�3����$.��!�� ��$��E

����$ 1
�
�(������(�����*.%����
������������
���&��)�	�(
�+��!����
 (N = 200)
��$.��!�� %��3&���
�3�$������
1. ��$.��!�����) ��������� ���> 50 ���
2. ��$.��!���k����� 60 ���
3. ��$.��!��,5��>���� 90 ���

���&-���&�%*-)2/)���������

�����
$&�
��������%��� 	�����E$��E ����
!!�
!(�& ���%
!���� 3 �3�� ��$��E
�3����� 1 
!!�
!(�&+�
&5�������+
$45��
!
!!�
!(�&���45�� 	������$+BE��
$	����� 15

+�
 ���%
!����  
��� ����!%��,B%w� 
���. ������ �(��?�.�&�� ������	����� ��������%��
�&����	�����
� ������+
$%���&����	�����
� ������ %�������!b
�>�&��.,���$�&����	��
���
� %���������&%���� �/b
�>�&� ����4�+
$%���������&%���� �/b
�>�&�  %��&������� !������
��
!���������������	
����
����
� ?�����+?�. %�����	��+?�.���	���- 
��4�%�����	
�3�$%�����E$�������

�3����� 2 
!!�
!(�&�k		������%����!�5�
��
�$	5$�	������+?�.���45�� 	�����
��$
	�%
!!�
!(�&���&����
������+?�.��%���u
$%�������
����
�����	��.��%$��)�����
+
$	 ����� (2542) AB�$����$+BE�	�%%�
!
��� ����&����
������+?�.+
$�!��%
�> (Becker et
al., 1977) AB�$&��3����&�����$	�%���&�
����
$?���� (internal consistency) ���%�������*���3�
��&���� �) �
��m�+
$��
�!�� (Cronbach�s alpha coefficient) ��3�%�! 0.83 ���%
!�������(�&
	����� 38 +�
 5 ���� ��
 1) %����!�5��
%�������$�3
%���% ����	����� 10 +�
 2) %����!�5����&���

�$+
$���	����� 8 +�
 3) %����!�5��������>+
$%���q !�� .C� %��&%���u
$%�����	����� 8
+�
 4) %����!�5�
������+
$%���q !�� .C� %��&%���u
$%�����	����� 6 +�
 
�� 5) 
�$	5$�	����
��+?�.	����� 6 +�
 ��%w*�����
!����&�����3�����&�*�3� (rating scale) 5 ����! ��$��E

��'�����
�3�$� �$ �&��(B$ ����
!��E���$%�!%����!�5���&���&�+���	+
$45��
!
&�%������
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��'����� �&��(B$ ����
!��E���$%�!%����!�5���&���&�+���	+
$45��
!
&�%

�&3
�3�	 �&��(B$ ����
!��E�45��
!�5��B%�&3
�3�	
�&3��'����� �&��(B$ ����
!��E��&3��$%�!%����!�5���&���&�+���	

+
$45��
!&�%
�&3��'�����
�3�$� �$ �&��(B$ ����
!��E��&3��$%�!%����!�5���&���&�+���	

+
$45��
!&�%������
������!�%*�>%�������
��
!!���
�3��+�
 . 	��*���$��E

   +�
���(�&��$!�%     +�
���(�&��$�!
��'�����
�3�$� �$ 5 1
��'����� 4 2
�&3
�3�	 3 3
�&3��'����� 2 4
�&3��'�����
�3�$� �$ 1 5
%��
��4��3���
���k		������%����!�5�
��
�$	5$�	������+?�.�����& 
���������

. 	��*�	�%�3��c����+
$��
��
!!�
!(�&��E$�������
�������&+
$%��3&���
�3�$ ���%�����
����!��
������ 4 ����! ����� )�%��%�����
����?����E� �����
���5$����!������
���������
�������	�������E������
$%�� (�5,��, 2546) 
��%������3�$��
����$��E

��
��          ����!%����!�5�
��
�$	5$�	
1.00-2.00 ����
2.01-3.00 ���%��$
3.01-4.00 �5$
4.01-5.00 �5$&�%

�3����� 3 
!!�
!(�&.C� %��&%���u
$%���������	
����
����
����45�� 	�����
��$
	�%
!!�
!(�&.C� %��&%���u
$%�������
����
�����	��.��%$��)�����+
$	 ����� (2542)

��	�%%���!����
%�������%����+�
$%�!!� !���$�&��y�)��&+
$������&��� & ���%
!����
���(�&	����� 31 +�
 4 ���� ��
 1) %��

%%����$%��	����� 8 +�
 2) %����!������
����	�����
9 +�
 3) %��	��%�����&������ 	����� 9 +�
 
�� 4) %�����	��+?�.���	���-	����� 5 +�

��%w*�����
!����&�����3�����&�*�3� (rating scale) 4 ����! ��$��E
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�q !�� �������	��      �&��(B$ �q !�� % 	%��&��E��&�����&
��%������
�q !�� 
��%���E$

�q !�� !3
����E$           �&��(B$ �q !�� % 	%��&��E������3����;3���
�q !�� 
!3
����E$

�q !�� ����!�$���E$      �&��(B$ �q !�� % 	%��&��E������3����
����
�q !�� ����
!�$���E$

�&3����q !��           �&��(B$ �&3����q !�� % 	%��&��E����
������!�%*�>%�������
��
!!���
�3��+�
 . 	��*���$��E

   +�
���(�&��$!�%    +�
���(�&��$�!
�q !�� �������	�� 4 1
�q !�� !3
����E$ 3 2
�q !�� ����!�$���E$ 2 3
�&3����q !�� 1 4
%��
��4��3���
��.C� %��&%���u
$%���������	
����
����
������& 
���������

. 	��*�	�%�3��c����+
$��
��
!!�
!(�&��E$�������
�������&+
$%��3&���
�3�$ ���%�����
����!��
������ 4 ����! ����� )�%��%�����
����?����E� �����
���5$����!������
���������

���������	�������E������
$%�� (�5,��, 2546) 
��%������3�$��
����$��E

��
�� ����!.C� %��&
1.00-1.75          ����
1.76-2.50          ���%��$
2.51-3.25          �5$
3.26-4.00          �5$&�%

������������O �!���&-���&�

����������������������&P��� (content  validity)

45�� 	�����
!!�
!(�&�k		������%����!�5�
��
�$	5$�	������+?�. 
��
!!�
!(�&.C� 
%��&%���u
$%���������	
����
����
������	�
!���&��$��&���E
�� ������	�
!���&(5%
��
$ ���&��
!���& ���&��&���&+
$+�
���& 
�����&����	������E
�� ���45���$��*��y  5
�3�� ���%
!���� 
.��>45���������;�����������	
����
����
� 1 �3�� 
�	���>.��!��45�������
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��;����.C� %��&��+?�. 1 �3�� 
�	���>.��!��45���������;����%��.��!��45��6���������	
��
��
����
� 1 �3�� 45���$��*��y �����!(�
,����
 ���& 1 �3�� 
��.��!��� ����.����q !�� $����
�� � %����
$ 1 �3�� (?��4��% 	) ���$	�%45���$��*��y ��E$�&�. 	��*�
��� 45�� 	�����
!!�
!(�&
&����!���$
%��+��&+�
� ���'� 
��+�
���

�� �.��
���&����&����	�+
$���E
�� 
��&����&
��&���&����?�w�� �$+BE� %3
���������
$���

���������������%*-��������&-���&� (reliability)

45�� 	�����
!!�
!(�&�k		������%����!�5�
��
�$	5$�	������+?�. 
��
!!�
!(�&
.C� %��&%���u
$%���������	
����
����
���������!%�����!���$
��� �����
$���%�!%��3&
���
�3�$���&���%w*��������B$%�!%��3&���
�3�$�����
$%��,B%w�	����� 20 ��� 
��������*���3����&
�����$	�%���&�
����
$?���� (internal consistency) ���%�������*���3���&���� �)>
��m�
+
$��
�!�� (Cronbach� s alpha coefficient) 
�%��&�������
�������&��$��E ��$��E

	�����%��3&���
�3�$
20 ��� 200 ���

1. 
!!�
!(�&�k		������%����!�5�
��
�$	5$�	������+?�.�����& 0.76 0.76
     1.1 %����!�5��
%�������$�3
%���% ���� 0.79 0.80
     1.2 %����!�5����&���
�$+
$��� 0.76 0.71
     1.3 %����!�5��������>+
$%���q !�� .C� %��&%���u
$%����� 0.77 0.71
     1.4 %����!�5�
������+
$%���q !�� .C� %��&%���u
$%����� 0.72 0.72
     1.5
�$	5$�	������+?�. 0.85 0.85
2. 
!!�
!(�&.C� %��&%���u
$%���������	
����
����
������& 0.73 0.81
     2.1 %��

%%����$%�� 0.68 0.74
     2.2 %����!������
���� 0.64 0.71
     2.3 %��	��%�����&������ 0.66 0.70
     2.4 %�����	��+?�.���	���- 0.88 0.89
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�����T��������/��J


1. +�E������&%��
     1.1 +
���$��

��������	�%�*!���*�.��!��,����> &��� �������$+����� ���> (B$45�


�����%����$.��!����E$ 3 
�3$ �.��
��E
	$���(�����$�> 
��+
���&�3�&&�
��%���%'!��!��&
+�
&5�

     1.2 ?�����$�����!%��
��&��  45�� 	���+��.!��������� � %����
$
���� � %������+
$
��$.��!����E$ 3 
�3$ �.��

�������� ��E
	$������
�����%������ 	�� 
��+
���&�3�&&�
��%��
��!��&�%'!+�
&5�

2. +�E������ �%��
     2.1 45�� 	��+
���&�3�&&�
	�%�	������������	����
$���	�.��
������
%%��3&���
�3�$���&�

��%w*���$��&�%*�>���%�������� .��
&%�!��E
	$���(�����$�> 
��+
���&�3�&&�
��%������ 	��
�&��
%��3&���
�3�$������&�3�&&�
��%���%'!��!��&+�
&5� 45�� 	��	B$���%��. ��%w>� �) %��3&���
�3�$
%3
�%���%'!��!��&+�
&5�

     2.2 45�� 	��
	%
!!�
!(�&.��
&��E$
) !��� )�%���
!
!!�
!(�&
�3��������%��3&
���
�3�$���!������
��� ���$	�%��E����%��3&���
�3�$�
!
!!�
!(�&�������
$AB�$�������
�������&�* 30 - 45 ���� %�*�%��3&���
�3�$�&3�+���	+�
���(�& ���
&�+�
�$����%����%�!+�
���&
��
!!�
!(�&��&��(�
!(�&	�%45�� 	����������

     2.3 ������!%��3&���
�3�$���&��k;����%��
3��
!!�
!(�& ����
$	�%������&3�� �&3���
���
�3���&����� ���
�&3��&��(
3��
!!�
!(�&����������
$ 45�� 	������45�
3��
!!�
!(�&
��&+�
���(�&���%��3&���
�3�$mk$ 
������
!����+�
��	�	!
!!�
!(�& ���45�� 	������45����
�����
$�&���$��
!!�
!(�&+
$%��3&���
�3�$�������
$

���!�%��U���%,��
�(������(��

�&��
45�� 	��.!%��3&���
�3�$���
�������� ��E
	$���(�����$�>��%������ 	�� 
��
	�$� �) ��
%���q ��)���
�
&��!��%���+���3�&%��� 	���3� %���+���3�&%��� 	�������E$��E+BE�
�53%�!���&�&���
�	+
$%��3&���
�3�$��%�����	��q ��)���
�+���3�&����&3&�4�%���!�� D �3
%����%w�.��!��
��%%��3&���
�3�$� ��
&�+���3�&��%��� 	�� 45�� 	��	B$���%���%'!��!��&+�
&5� ����3�$%����&?�w*>
��%�% ����&�5��B%
B�
�� ���
��!+�
$�	 ��&��(�
!(�&�k;��	�%45�� 	�������
����� ���
��%
��������	��%���+���3�&%��� 	��&�� �) ��� %���+���3�&%��� 	�� 
����&��((
����	�%%��� 	��
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�����
����� ���
+
�%�� %+�
&5������������� 
����E
	$���%��3&���
�3�$���!�3�+�
&5���������E$�&�
	�(5%�%'!����������&��! 	��&3&����
+
$%��3&���
�3�$���%q��$��� 	�� 
��������
4�%��
� 	����?�.��& (?��4��% %)

�������������/��J


45�� 	�����+�
&5������!��&�����E$�&�&����&��4����������
%�&�����'	�5���%��
� ������>+�
&5� �������( � �3
����E

1. � ������>+�
&5��3��!���� ���%��
	%
	$���&(�� ���3���
��� �3��c���� �3���!���$�!�
&���x�� 
���3�&�)�x��

2. � ������>+�
&5��k		������%����!�5�
��
�$	5$�	������+?�. ���%�����3��c����
�3���!���$�!�&���x��+
$��
�� ��E$������� 
�������&

3. � ������>+�
&5�.C� %��&%���u
$%���������	
����
����
� ���%�����3�
�c���� �3���!���$�!�&���x��+
$��
�� ��E$������� 
�������&

4. � ������>
����	��%��������.C� %��&%���u
$%���������	
����
����
� ������%��
� ������>(�(
�
!!+�E��
� (stepwise multiple regression)


