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	�������'(�����)*+�*�����	
������+����������,�-�.��!����


�����������)*+�*�����
��	�0�	�%��"������	�
��2��0�	���	�0�	��	##���
�'	����Z?��	��	��	� 0�!�'	�

�X	��	��	������ <������)01���U�����);���	�0�	�'	��	�
�	� 0�!�����'	��T�a��������������	 "��
����	�
 (elderly, older person) 63��)��	����;
����;;	��	����"������	�
<��%�����@�	��0���;	;	'�
��!�� �.W. 2525 2���$	0����	"������	�
 �!� &
���������	�
 60 �T%3U�2�<����&'	��a���� �'�)������W
�0��[������	�$	0��)0�"������	�
��U� ���	�
'�U��'� 65 �T%3U�2� (��'�	, 2545; &���
, 2542; Pickering
& Thompson, 1998)

��� �!���)*+�*�����
��!���	�
�	�%3U�<������	����0��	���%���6��@��!U���!������ %	���	�2�)��	�'�&����

��	��	�	�X)��	��$	�	�%����&&����	�0��������X�	� ��&&����'�	��	�'�	�( ����
(�����'�@, 2540) )��������	�
#3���������	��# &�5��2����	�%3U����	���0�
���	�  �������)01�
���410	�	��# &�5������<����!U����  ����	���
����	�����	������3�� �	)���'�	������%3U�
<������)01�#	��	���������
%�	�<���������'����%��"������	�
��U� "������	�
���������	'������U�
���
%�	��% ����X3��	���	� ����	? 2 )� 3 ���� ���)�"������	�
01��#����������	'����
2���% ����������������	"������	�
;	�)������������ (#����@�� 1, 2540; #����@�� 1, 2543; &���
,
2542) 63���	��# &�5��)�"������	�
#������%3U��	����	����!��( (�����?, ��!U� ����
����'�@, 2541) ���
#	��410	��	���	��	������410	��	�#�')#� �&2��&���)�"������	�
 ����&2��&���<���h�	���	�
��'��������&�	��$	����;���''��2� ����	��# &�5����!U��������$	����";�1��������	�W3�Z	%�����
����# (2537) ����&�410	��	���'������)�"������	�
 ������ 20 �����&��&"������	�
����	���
�����
����$	&	�%3U�#	���	����|'�	��W�Z[��#�������� "������	�
#$	����	�'�������������$	�����!���
#	���
�<�������
�0��	������%3U� ��	��������2���0�	��� #3�������
��4##�������������)0�"��
����	�
���410	�	���	��
%�	�������	�

)
���&���������+����������,�-�.��!����

�	��# &�5���������%3U��
��	�'����	���	��	����#�')#%��&
����'������'�'�	���� &	���

�
���� &	����� ����� ��!���#	��	��# &�5��%��"���5������	�
����)01���
��	��# &�5������<����!U����
���'����%�	��&�	����Z	)�<����	&	�)�0�"���5���	�
����� �	��%�	�	����)�<����	&	�%��"������	�
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���)0�������	������� ����� ��&�� ��!���#	���	�����%���X	���� <���h�	�)��X	���	&	�0�!�
<����	&	�%����[&	� 63����
��X	�&���	����"������	�
�	);�&���	���
�����)01� ���	�"�����
�	�
���	�2��'�$	�����&��&���������	���������&��	���Z	��	&	�)�<����	&	�%����[&	� ���0	�
�	�	�%��<���
���������$	�����	��	�	�X%������@ 0�!��
���?@�	��	�����@���������� ����&&
�	����'��2����<����	&	������%�	�)01����	'	��$	��& <��<����	&	�%�	�)01�2���	�	�X
�a���7�	���&"���5��2��)�<����	&	�)�0�"���5���	��12���0�!����&<����	&	�0�!��X	���	&	�%��
���;� ���"�)0���	��������)�0�"���5������	������ ���	�#$	����������	)��	������� ����	�
�st	2%�%��1	'� �$	)0�"���5��X��������#	����&����������������
����� 2���	�	�X�����	����
�����	��!� �����������&���#	����!����!��	��	�����@ ��	�"���5����������������'���)���( ����
���"�)0�"���5������	�
����	���'������#	���	�������	� 63���	�	�X�&����	��410	%��"���5��2�������U

1. ��	���	��	� "������	�
��!���# &�5�����	������������%����	��	�)���	�X�X�� ��!���#	�
�$	����$	���%����	��	����� ����	��������%�����
�)���	��	� �����0�	�<���������
#3�2����&�	0�	�;��� �$	)0�������	�6�&6���)��	��������Z	"������	�
 63��������"�)0�"�����
�	�
���410	2���	�	�X;����0�!�'����)���!�����#��'����#$	���'�	�( 2������'����#$	��
����#�'���2��
��&�	�����0�!���"������)���;��  (�
�	��� ����?�, 2547)

2. ��	�#�')# �	#������������410	�	��	��;�� 63��W��	 ����� �0�	 0�!��	#���410	
���2��0��& �U$	0����� �����	�	���&��0�!��
���	� (�
�	��� ����?�, 2547)

3. ��	����������W�Z[��# "������	�
X�����#	����&����������������
����� ��!���#	��	���# &
�5�������!U�������6�&6����$	)0�'����%�	��&�	����Z	)�<����	&	��������)�<����	&	���
����	�	� ���
"�)0����&����2���	�	�X�$	�	�2��'	���'�'����	����"���5��)�<����	&	� ��X�;���'�����������%	�
�	�2���	#
�#!����&���� ���)�&	����U�'���������	����������&��	);�#�	�)��	����Z	��	&	�������
%3U� (�
�	��� ����?�, 2547)

�	��%�	��&�	���Z	)�<����	&	��$	)0�"������	�
�";�1��&�����������)0������' �2��������<�<���
'�	�( '������#	����&����&
�������
����� ��	��
����%��<�������
������	#���	������������)�
�	���!����� "������	�
X�����������������&&)��	��$	����;���'���#$	��� ���a������	�	������
���� ��&�&	�%�����5�� (sick role) ������$	)0�"���5������3���	��
�"��'����3���	 2������	�
�	�	�X)��	��$	��#���� #	���	��# &�5��0�!���	�����	�
 63�����#�����%3U�)��X	���	&	���
�
����)01� ��!���#	����r���&��&���%��#$	����	� (�����?, 2547) '���#���	���Z	��	&	����
�����%3U���!���#	�#$	��
�'������Z	0�	���7�������� ������	��410	�	�#�'�����)0����"������	�
2��&���
�410	#�'���������&&���)�"������	�
����%�	��&�	����Z	)�<����	&	� �;�� ��	�����3�����0�!���'������
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��	�����3��# &���#	�<������	�"�	'�� �	��63��W��	 (��'�	, ���11	, ��	��'�@, ������, �?�����
����
���, 2544) �	�0'
%���	��# &�5����!U��������$	��1����	�0�3������#	���	�#�')#%��"���5��
2����� ��	������� ��	����� ��	���'������ ���"�)0������"�)������	��	0	� ��	����<�0�'���
���	���!U�0��)#'	� ���� � (#	�
���?, 2544)

  	�������'(�����������������


 �����������������������

 ��	���'��������
��	��?@�!U�[	�%����
Z�@ ��
�����&�	�?@����&
��� (subjective

experience) ����2��'�U��'���������������'����!���2��'���;���' �	�0'
��!���#	�����3���	��&	�����
�	�
��	�������Z?@%��'����� (identity) 0�!���	���&X!�'���� (self-esteem) '���	���
%�	�
(�����'�@, 2540) �$	)0�������	�2���&	� 2����
��
% ����3�'3������� 0�	�0���� ������	������������
%����&&����	���'<���'�)0������Z?����0�!�X��0�� (��	<���@ ����	<�;, 2540; Scholten, 2003;
Spielberger, 1966)  ���"�'���	���&���%��&
����$	)0��	���&���������2� <�����	���������	���	��	�
���#�')#  �;�� ��������� ���W��Z� (�$	2����?, 2541)

/������������������

���#�'����	 ���#�'����@0�	���	��&��;���%����	���'���������2��0�	�;���

�'����	�<����
������	�	�X�&��;���%����	���'������2����
� 2 ;��� (#$	��� ������U����	,
2545; Spielberger, 1966 ;Spielberger, 1972 cited by Edelmann, 1992; Wilkinson, 1992) �����U

1. ��	���'�������&&�s� (anxiety  trait) ��
��	����	���'����������s�����)�&
�����	�
�	�	�X�����'�0 �2��#	��	���������	��|'������	��������%���	��?@ ��������
�!� #������Z?� ������ � ����� � ��
���'!���'������ ���	���� ����2������ ����&��	���	���'���������
0�!�'�$	%3U�������&���Z?������%��&
���

2. ��	���'�������&&�";�1 (anxiety state) ��
���	���'������������0'
���'
����!��&
���
���	��";�1��&�	���������$	)0�&
�����1�����	���&�
��	��?@%��'���� 63����
���	�����3��������%3U�
�����;�����	�)�;������	)����	0�3�� �;�� 01�����2����&�	�"�	'��0��)#2����&�	��#��%�	���	
�	���	�	�2������� �����	����'���������	��	�
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��������������������

����&%����	���'������)��'���&
���������� 0�!�����	��
����2�����	��� %3U�������&����

����	���'
�� ��	�0�	�%���0'
�	�?@ ���&
�����	�����&
��� <������2�����&��	���'������)�
�'���&
���������������� 4 ����& (�����'�@, 2540; ��	����Z?@ �������	, 2541 ;  Salzman et al., 1993
cited by Wilson & Kneisl, 1996) �!�

1. ��	���'����������&'�$	 (mild  anxiety) ��
���	���'����������&2��&���)�;���'���#$	���
�$	)0�����	7���%3U� '!��'��������'!��!���� ��"����'
����&&����	���'<���'� #3��	#�������
�����	����������	 �|'����� �	��?@2���� ����� �	�	�X��&�
����#���	���&'����2��

2. ��	���'����������&��	� (moderate anxiety) &
������	���&�����& ��!����&����h�	�
���������)# ��	��	�	�X)��	�����0 � 2����� ��&���"�� ���������7��	�)��	�'�����)#����
&	����U�'����	W���0������&��
�)��	����2%�410	 �;�� ����3�'3������� X�	��4��	��&���

3. ��	���'����������&�
���� (severe anxiety) 0���
����
�����)��	���������	�����2�
2���	�	�X#�&�	���$	��1 0�!��;!���<���0'
�	�?@2�� &	��	��
��� ��&�
�'����2��2��

4. ��	���'����������&�
��������
� (panic anxiety) ��
��	��0�	�0�����
�%��
2���	�	�X��&�
�0�!�;����0�!�'����2�� �	�������������2�2���	�	�X���2%�410	'�	�(
2�� ���	�	�0��"��0�!�����	�0���  �	#��
����'�	�'��"���!��2��

)
���&����������������

��!��&
������	���'����������%3U�#���"�)0������	������������)���	�'�	� ( �����U   
1. �	��������������	���	��	� (;����	, 2536; Wilson & Kneisl, 1996)

1.1 �	�������������	�����	���������	 )�%?����������	���'������%3U�  #���
�	������������%����&&'�	�( %����	��	�63���	��������������U��"�#	��	������������ 6���&���
(cerebrum)  ���'
��'��������'	�� (pituitary gland)  ���2�<��	�	��� (hypothalamus) �����"�����%3U�
2 ����	� �!� 1) '���������'	�� (pituitary gland) #�0�������@<��������<����@'�<�<���~�
(adrenocorticotropic hormone) 63��#�2����'
��'���0���2'����)� (cortex adrenal gland)
�$	)0�0�������@<�����@'���� (cortical  hormone) ��"�)0���	��	���'���	����'������2����%3U�
���2) 2�<��	�	��� (hypothalamus) 0�!�����������	W���@��	��	��?@ (the seat of emotions)
��
����������&�
���&&����	���'<���'�  ����������U#���������2����'���������	��������
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(medulla adrenal gland) �$	)0�0�����	�������8��� (epinephrine) ��
�"�)0����	���!U�0����
'��
 ��� � �'������� (fight) 0�!�0�� (flight) #3��&"��������	����'������������$	����	��	� �	�	�X����$	
)���������	���'��$	2��2��

1.2 �	�������������	�;������ )��	���������	���'����������%3U�#����	��������
�����	�;�������	�)���	��	� �����U

1.2.1 '���������'	������0��	 #�0�������@<��������<����@'�<�<���~�
(adrenocorticotropic hormone) 2����'
��'���0���2'����)� (cortex adrenal gland) )0�0����
������<����@'�����@ 3 ;��� �!� 1) ������	<����@'�����@ (mineralocorticoids)  ��&�
���	���
�
�%�����!���� �;�� <6����� <�'���6��� �������6��� 2) ��������@'�����@ (glucocorticoids)  ��
"�'���	��"	"�	1�	0	�#$	���<��'�� 2%��� ����U$	'	�)���	��	����	�%�&�	�#$	����U$	'	�
�������������!���	�%3U� ���3) ���<���#� (androgens)  ��"�'�����Z?����	���!U������������	�
���Z?���W;	� ��!�����	����'����������%3U��$	)0����	���!U�'3�'�� �����!������	���!U�

1.2.2 '���������'	������0��� #�0�������@<�����'�2�����'�� (antidiuretic hormone)
��!����&�
��	�%�&X�	��4��	��)0���
�2�'	���'�

1.2.3 2�<��	�	��� #����"�	���	�����	�6���	��'�� (sympathetic nerve)
2����'���������	�������� )0�0�������@<������<��	��� (catecholamines) �����&2�����
������8��� (epinephrine) ������@������8��� (morepinephrine) �%�	����������!��2��������'�	�(
%����	��	�

2. �	��������������	���������	 �	��������������U%3U�������&����&%����	���'������
X�	��
�)�����&�� ���������	���	� #�������	��$	�	�%����&&'�	�( �	�)���	��	� �'�X�	X3�%�U�
����&�
�����������&'!�������
�%��#��$	)0���&&'�	�( 0�
��$	�	�2���;����� �	���������������
����%3U�������� (;����	, 2536; Emmelkamp, Bouman & Scholing, 1996; Pollack, Smoller &
Lee, 2004; Scholten, 2003; Wilkinson, 1992) �����U

2.1 ��&&���	���!U� ���	�	����	���!U�'3�'�� �!����	���� ���'
� ���'	����	���!U�
��!�����	 �0�!�����	� �# &�����!�����!���20���	��	�&	�����   

2.2 ��&&20������<�0�' 0��)#�'���������� � ��	����<�0�'���%3U� �# &0��	��
������!��&����?�!� ���	0�'���$	)0��!����	6������� �

2.3 ��&&0	�)# ���	�	�0	�)#2���' ����� 0	�)#�3����0�&�� � ���	�#���
���
�����W��Z� �3����&����?0��	�� X��)#&���
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2.4 ��&&�	������	0	� ���	�	��������� ������� ��!��2���	�#��� &	��	���������
����"�� �&!���	0	�0�!���&����	��	0	�2���	�%3U�

2.5 ��&&%�&X�	������&&�!&���7
@ �4��	��&��� ��	��	�	�X�	���W����
2.6 ��&&"��0��� 0��	���0�!�0��	6�� ����3����� �!����	;!U������ � �0�!������	�
2.7 ��&&����	�������	� h
��h�����	� ��	7�2���� �3��� �	���&���&������

���2��0��&0�!�0��&2������ ��	�#$	2����
3.    �	���������������"�'����	���
%�	� (�$	2����?, 2541)

3.1 �����	�	��	��	��
�����	�%3U�  �;�� �&��	"���5������	���'������#�����
�	�	�%����	��# &��� ���);��	�������	�%3U�

3.2 ��'�	�	�����;���'�	�%3U� <����"��W3�Z	�&��	"���5����������	���!U�0��)#'	�#	�
�	�%	���!�� X�	���'
��)0�������	���'������ ��	��	�#�%�&�	����'�<��	��� (catecholamines)
63��#�2����'
��0��)#)0���#��0���	��'���� ��	�%3U� �$	)0�0��)#�$	�	�2��20� �����
�"�)0�"���5��
����;���'2��

3.3  �	�89:�8���	���	��	�);����	�	� X�	"���5�����&'��0�!��";�1��&�	��# &�5��
2���0�	��� �	�89:�8���	���	��	�#��$	2�����	���'� �'�"���5��0��0��� 0�!�2��'����	���;���'����'��
2� �$	���)#���#���	�	�;���'����)0���%3U� ���);����	�	��	�%3U� 0�!��	#���	������6����!��( '	�
�	

3.4 �	��a���7���2��)0���	������!�)��	����Z	 63����
���	��410	����&2���	�
��U�)��"��"���5����� ����"��"���5��)� "���5��&	��	��a���7�	�����#h��%������@ <���h�	�
<������
������	���� �	��#�@2���� ��!��"���5� ��a���7�	�����#h��  #3�2���	'��'	��	����Z	
'	��$	0�� 63���	#�$	)0�<���
��	�0�!��	�����	�;����0�!�

4.  "�%����	���'������'����	��	�	�X)��	������'�!� �	���&���<������	�
���"����U� 5 2����� '	 0� #��� ��U� ���"��0��� ��	��	�	�X)��	������'#�������	�%3U�0�!�����%3U�����
��&����&%����	���'������ (;����	, 2536; Wilson & Kneisl, 1996)

5. "�%����	���'������'����	7������	�#$	 X�	��
�)�����&�� ���������	���	�
#��$	)0���	7���%3U�  �'�X�	 ��
�����&�
��������
�����	� ��	7��	#���� &
���)��	����U
#������&�����	����2���������� ����)���	���	�#$	��U� X�	��
�)�����&�� �����#��$	)0��	�#�#$	��%3U�
��!���#	���	�#$	�����&���� 3 ���� �!� �	������&��� (registration) ��	����#$	 (retention)
������3�2�� (recall) ��!������	���'�������� ���������	���&�����U� 5 '!��'��#3���&���%������	�%3U� �	�
�����&��� (registration) ��	����#$	 (retention) ������3�2�� (recall) �	� X�	�	���&������� ��	�#$	� 
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�������� )��	���
���� ����
�����	���	�#$	#3�����2�������	� ���	��%	��&���2������ X�	&
������'!��
'��0��'�)#�
�%�����	�0'
�	�?@�������%3U� #����	2��2�������0�!����	2��2����� (;����	, 2536; Wilson &
Kneisl, 1996)

6. "�%����	���'������'���	�������������	����&'�� ��	���'������)�����&�� �����
X3�����&��	� X�	&
�����U������Z��������� � #��	�	�X);����Z���U�;���)0������	��������� �����	�0@
��#	�?	2�� �'�X�	)�����&�
����X3��
�����	�2����	#������Z�0�!�2��� '	� #�2����<��	�2��);�
���Z���U����)�;����������)��	��'!�������
�%�� (;����	, 2536; Wilson & Kneisl, 1996)

7. "�%����	���'������'���|'������	�������� ��!��������	���'�������|'�
�����	�������������	�#���
��|'�������'<���'�����0 �2��&���( 2����� 0�
�0��� <�<0��	�
<��7 ���	������	��	�<��7��
���
���7@%����	���'������ �	�&��#��#�U ��)#)�'�����	� �|'�
�����	���������&�������
� 4 ��
��)01� �!� (;����	, 2536; Wilson & Kneisl, 1996)

7.1 �|'������	�������� (acting � out behavior)  ��
��	�������	�����3��	�)�
����	���	���~��"� (overt behavior) �|'�����'�&<'��	����'�������&&��~��"�2�����
��	�0�
�0��� <�<0��	� <��7 ���#	;������	� ��	�	������&�����	�����2������ �&&6�������
(covert behavior) 2�������	�����3�%
����!��  2����
���'������ &6���2�������������	)�����&&�!��

7.2 �	���������	��	� (somatizing) �	����	����'������ <���	��&�
��	���)#2�����	�	�0�!���	��# &�5���	���	��	�

7.3 );���	���!���� � (freezing to the spot) 2������	�;�����������)��	��������)0�����
��	���'������ �|'������	��������2����� �	�X��'��#	��0'
�	�?@ (withdrawal)  �� &����	�����3�
2���	�)� �����	���
��	�	��W��	 (depression) ���|'�����X�X��2��������	�	�)����'��( (regression)

7.4 �	���������#	���	���'������ (using the anxiety in the service of learning)
���|'�����)�����&&��	�	��$	��	��%�	)#X3��	�0'
%����	���'������  ����$	��	��%�	)#X3��|'��������
'����);���!��%#����	���'������ 0	�	�0'
��	��2��$	)0�'��3����2���&	� ��������#	�����&�	�?@��U

������������
-�)*+�*�����
��	���'��������
�����0�3���������%3U�)�;���'���#$	���%��"������	�
 �	���#��)����'�;!����	

��	���'������)�"������	�
����#	��	�0'
�	���	�#�')# �;�� #	��	��63��W��	 ������26����@
(Anxiety Disorders Association of America, 2004) ��!�� �� �( ��U � ;!�� ��	 ��	���'������
)�"����� �	�
����#	���	���!���'	���� 0�!�#	����&���	�;�	 (aging process) �4##���	�
#�'����� ����	���
%�	� (�	��' ����
7��@, 2542) #	��	��	��	���#�����"�	��	"������	�
�������
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)�;
�;�#������	�	�%����	���'������������ 20 ����$	0��&)����6��  �	�W3�Z	
)������� �&��	���'������)�"����� �	�
X3� ������ 26 (Elderly Health Service, 2003)
63���	�0'
%����	���'������)�"������	�
����%3U� �����U

1. ��	��# &�5���	��	�
���������	�);��	 ��
��	�0'
����)01�%����	���'������
)�"������	�
 (Elderly Health Service, 2003; The Merck Manual of Geriatrics, 2005; Zerbe, 2000)
<��"���5��#����������������&��	���������&�� �������������&�	�	��	��	� 0�!��	���
%�	�
����	����� 63������)01����410	�	���	�#�')# �	�	���'������#���
�)�%?���U� ���<������2�
#�������%�����&�	��# &�5���	���	��	�
����� �;�� <��0��)#���0�����!�� (0��)#�	���!������
���	���!U�0��)#%	���!��) ��&&�	�����0	�)# (0�&0!� ����
���U���!U����) �����&&'���2�����
(�	���U$	'	�)��������!��'�$	 �	��'���2�����@�$	�	�����0�!��	����	��'�) �	�);��	�
�
����'������@ �	��
��'�	��	�	�63��W��	 ��
���&�<62���6���� (benzodiazepine) <���	�	���'������
#���������	���	���	��	� �;�� ���W��Z� 0	�)#�0�!���0�& (Sheikh, 2003)

2. �	��0���!� (delirium) �&&�����	 ��
��	�0'
������ "�)0�������	���'������
�����	����������	�)#'�U��'�����&�	���	�X3��
���� <���h�	����	�����X�	"���5��2���
�����
��&��	�������� (The Merck Manual of Geriatrics, 2005)

3. �	��63��W��	 (depression) ���"�)0�"������	�
��'��������������&�	���
%�	�%��'����
�����	��	���'������#	���	��# &�5��#���
���!�����'��������	��
�����������	�	�0'
�!��( (The
Merck Manual of Geriatrics, 2005)

4. �	��������!��� (dementia) ��
��	�0'
������)0�������	���'������)�"������	�

#	��	�������	���&��� �����U��	���1������	�#$	 ���|'�����X�X��0�!�2���0�	��� �;�� �	�	�
0�	�0���� ���������	� �����&�����	� �	����'�����#	������ �	#����#	��	�2����&
�	����'
��#	������������0�!�"�%�	������%���	 ���"�)0�"������	�
%	���	��	�	�X)��	��!���	�
(Sheikh, 2003; The Merck Manual of Geriatrics, 2005)

)��4##
&��"���;����;	12������������&�	�%3U���	��	���'������)�"������	�
�'�'�	���&���0�
���	�
���	�;���#� ������� 1 )� 4 %����	���'������)�"������	�
����#	��	��63��W��	 (Anxiety Disorders
Association of America, 2004) "������	�
����)01�#�������	���'������ #	����&���	�;�	������"�)0�
��	��	������� )�"������	�
������	�
�	����	 65 �T�&��	����	��
�%@���	���&�	�	���'������ ��!���
#	�<����!U���������� 18.6 (Butle, Lewis & Sunderland, 1998) &	��	���	���'������)�"��
����	�
 ����#	����0�
���	�����";�1��&�X	��	�?@������)0�������	�������0�!���	���'������
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������&�	�����	�	�������U���!��X3��������	�
 (Anxiety Disorders Association of America, 2004;
Harp, 2005)

������������
���)*+�*�����&'(���������,�-�.��!����

�������	�
��
�����0���	������������%����	��	�)��	������!��� �$	)0���	��	�	�X)��	�

�$	��;���'���#$	�������)�%�&�%'���#$	��� �����U��	�������	��# &�5����U��h��&���������!U�������
"
�����	�
&	��	��	## &�5��0�	�<��������� ���"�)0�);��������	���Z	)�<����	&	��	����	���
�!��( 0	�"������	�
2���	�	�X���&'��2��� ���	�	�%��#�')# �	��?@�������� ��	���	�  2��)0���	�
�����!�)��	����Z	 �a���7�	����Z	 '����	����#	�<����	&	� �|'����������������	���)#
�	�����2��|'�����X�X�� �;�� %	��0'
"� 0�
�0����#�	�	��?@ (�
#�'�	, 2537)  ����������&���@
�	���	���<�� (World Health Organization, 2005) �&��	"���5�� 2 )� 5 �	�������&�	�?@
��������&��	���'������

�	��������������U�0����� ����%3U�#	��	����&
���'����%�	�	��&�	����Z	)�<��
��	&	� ���)0�������	������� ��	���'������)�"������	�
��
����	����� �	��# &�5����!U�����������)�"��
����	�
 63����
������!����������� �$	)0�����	�#$	���������410	'��"������	�
�	�����%3U� ����������&
�	�W3�Z	%�� ���, �	�@���, ���, &�����@ ������ (Lane, Carroll, Ring, Beerver & Lip, 2001) 
�&��	 ����&��	���'������ ����	��63��W��	 �$	)0��
?�	�;���'%��"���5��<�����	���!U�0��)#%	���!����
� �
63���	����'����%�	��&�	����Z	)�<����	&	����4##��0�	�( ���	�)�<����	&	�������"�)0�����
�	�����|'�	��	��?@���"������	�
����U��4##���	�)� ����4##���	���� �4##��������	� �!�

1. ���������������������'
��'�	�( )�<����	&	���!���#	���
����������'�'�	�#	������
�	���� 2����	#���
�0�"���5������2� 0�!�0�"���5�����WZ� '	� (��W�	, 2548; ������, 2538) �4##��
'�	� ( �������U

1.1 �X	���� �X	�������<����	&	���&���&�	�����	��'�'�	�����	� (Fricchione &
Marcantonio, 2004) 2����	#���
��	�#���'��� ������0��	���'������)���( ��� 63��<������2���
��	'����	��X	����)��	��$	��#���� 0�!���#��'����#$	��������
�����'�� ����� �'��	�����)�
<����	&	���%��#$	���)��	��$	��#���� (��W�	, 2548; ������, 2538)

1.2 ������7�	���0��	�"���5����&&
��	�� ��������%�	�	��&�	����Z	)�<����	&	�
#�'�)# ��&�� 2���
����&&
��� ����������� (Fricchione & Marcantonio, 2004) �����	#����	����	�
������7�	���
�������� �����  ���)�&	����U�&
��	��� 2��2������$	'��)0�"���5��2����&��	&
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���)�&	����U����	�&����&)0��$	��#����'�	� (  �;�� ���������!U�"�	 '��#��	��	� �$	)0�"���5��
2������	���
�����'�� (��W�	, 2548; ������, 2538)

1.3 ��	���
�������� ��!���#	��X	���������#�����	����Z	��	&	�&	����	�����$	
���	���~��"� <��)�&	����U�2���$	�3�X3������'����W�����W��%��"���5�� �	������&&)��	�)0�&���	�
��	&	���0�
��������� ����
� 8 ;���<�� ��!������	������� ��'������"���5��#3���	���&	���&
)����)���0�3�� �'�2���	�	�X�$	2�� (��W�	, 2548; ������, 2538)

1.4 &
��	�� <��&
��	��)�����
%�	�����&�&	�%���	���
�&��	 �	��	 �;��
�	�0�	��
�#	��'��� �	���&����	��	0	���#!� 63��"���5��'�������$	 0	�"���5��2���a�&�'�'	�
� #����	�'$	0�� <��)�&	����U�2��2���7�&	�X3��0'
"�)��	�������	�#$	���������	�)0�"���5����	&
�����&�	�����a�&�'�����	�����3����;����&��	��# &��� ����	�	��# &�5���$	)0��	���&���
��	��# &���%������
%�	���&"���5������	��'�'�	���� ���	��	�)0��	��������	������2���	�	�X
&����	2��  �����	��# &�����
��	��?@�W��	<W�����)# ������%�����&��	�#�')#%��"���5������
(��W�	, 2548; ������, 2538)

2. �	����'
��0�!��������	�	�����	� 2������	�2����� 2���0 � ��&��� ���"�� ��&�� ���2�������
�����&���� 1) �������	����	�����2� �;�� ���28������	�'������	 ��������#	����!����!� �����<��W���@
���������
� 63���&��	��	���'������#������%3U���!������)�������������������������'��� ��
��������	�	�
���"�)0��&&�"�)��	����0��&����������� ���2) �	�%	����� ���	  )������U�!��	�%	�%�����
%�	��	�#	�1	'� ���&���� ��!���s��  �	����Z	��	&	�2������	������� ���2����	&"�%���	����Z	
63�������0��	��U#����"�)0������	��
��	���&"���5�� ������
���'������2�� (��W�	, 2548; ������, 2538)

3. ��	�������#	��	��# &�5��  ��!�� �����	��# &�5�� 0�!�����	�"����'�%3U����
"�)0�������'������ ��!���#	�����X�	�)��	��$	�	����� (Fricchione & Marcantonio, 2004)
��	�����3����
?��	)�'�������� ����	�����3���������� ��!�����	 �	��$	��#����'�	�( ���� ��1����
��	�����	�'�����)#��!��'���� ��#�����	������X��#$	��� �
���	�'����3���	"���!�� ����&'��
�&&�"�)��	��$	��;���' &�&	�)����&������������ ������	�����3���	2���	�	�X���#���&�
�
��	��	�2�� (�
#�'�	, 2537)

4. ���&���� �W�Z[��# �������� �	����'����%�	�	����)�<����	&	��$	)0�����3�
���!��X�����#	����&���� ����� ��!���s�� ���������������
����� ���������"�'���	��	� (��W�	,
2548; ������, 2538)

���0(���0��������������������
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���!����!����);�)��	����������	���'��������0�	���7� �;�� �	���������	������������
�	���������	 63���������#	�	���������	���	��	� �������#	��|'���������������
����&&�������'���� 63����
��	����������	�����3�%��'����#	��	���&��� ���'�&�$	X	�
'	���	�����3�)�%?���U����);��������0�	��������U

1. �&&���������	���'�������	������� (Liebowitz Social Anxiety Scale, LSAS)
);����������	���'�������	�����������	�	#	��	����������	�����#	��	������' �����	�X��)�
�	�������	���'������ <��);�)��	������U���	���'�������&&�s� �����	���'������%?��";�1

2. �&&���������	���'����������'���� (Self-Rating Anxiety Scale, SAS) ���$	X	���U�
0�� 20 %�� 5 %����������	��?@ 15 %����������	�	�����������X3���	���'������ �&&��&X	���U��
�
�&&��&X	����&��&����	���'������)#%��&
��� <��)0�"���5����
�"��'�&�&&��&X	����
63��);����	)��	�'�&�&&��&X	�2���	���
��&&��&X	������	� ����� ���2����&�	�'��#��&
��	�������'��%���&&��&X	���U<��6
� (Zung,1978 ��	�'	� �
#�'�	, 2537) ����$	�	);�
��
����!����!������	���'������)��	���#��0�	���!��� 63������)01�#�);����������	���'������)�"��
�5��#�'��; ��	�����%����	���'�������������	��
���;���������� (SAS) ������&����� �����U

'�$	���	 45 ����&��	���'��������'�
45 - 59 ����&��	���'�������� �����X3��	���	�
60 - 74 ����&��	���'�������	�X3�����%�	��	�
75 0�!��	����	 ����&��	���'�������	�����
�

3. �&&���������	���'������ ��'�- ���� (State � Trait Anxiety Inventory, STAI)
%����~��&��@����@����?� (Spielberger et al, 1970 cited by Moller, 2003) ������ 2 �����������
<���������#���
��	����������	���'������%?��";�1  63����
���	���'�������������%3U�;�����	�
%?��";�1��&�X	��	�?@0�3��( �� 20 %�� ������������
��	����������	���'�������&&�s�
63����
���	���'���������������)��h�	�&
��� �� 20 %���;���������&������� �	����"�"���������������
������	 ������&��	���'��������� 63������&��	��$	�� #);�)��	���������� ��������� "���5��#�'��; "��
�5���	��	�
��������W������� "���5���	���'������; <����!U���� ���)�"������	�
 (Grimm, 1997)

4. �&&���������	���'����������	��63��W��	 %��"���5��)�<����	&	�%��6������@
������� (Zigmond & Snaith, 1983 cited by Snaith, 2003)  ����	��	�'�� 0.89  �����	��	�������
0.74 ��������
��	Z	2��<�� 7�	 ���;��<�����@ (Hospital Anxiety and Depression Scale)
h&�&�	Z	2�� (Thai HADS)  <����������	�	������	�����3�%��"���5��)�;��� 1 ����	0@���"�	��	
63��������������� 14 %�� �	��������� �	�	���'������ ��������%�������U�0�� (1, 3, 5, 7, 9, 11
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���13) ������ ����	��63��W��	 ��������%�������U�0�� (2, 4, 6, 8, 10, 12 ���14) "���5�������
�	�	����%����
��)��������	 11 ������	 �	#���	�	�"����'��	�#�')���
���	�	���U� �'����Z?�
%���$	X	���	���'����������U��&&�s� ���%?��";�1 63��2�����2��;���#�

�	����������	���'��������U��	#);���7�)���7�0�3��0�!�0�	���7�������� 63�����!����!��$	0��&
�������U���	���'�������&&�s� �����	���'������%?��";�1 �'��$	0��&)��	�W3�Z	���U�
��U"��W3�Z	2��);��&&���������	���'������%?��";�1%����~��&��@����@ ����?� (state anxiety inventory)
��!���#	�)��	�W3�Z	���U���U"����#��'����	�W3�Z	�h�	���	���'������%��"������	�
)�%?�����%�	������Z	
)�<����	&	����	��U� 63����
���	���'�������������%3U�;�����	�%?��";�1��&�X	��	�?@�������3���	
�
��	�'��'����

������&'(���!��1����������������


#	��	��&������?�����&��	 ���4##�����������%�����&��	���'������)�"������	�
�&����
�
�4##������&
��� ������7�	���&���&���� �	���&�����	��
����%���	��# &�5�� �����	��	�	�X
)��	��a�&�'���#��'����#$	���

�������2������

�4##������&
�����0�	��4##�����������%�����&��	���'������)�"������	�
 �'�)��	�W3�Z	���U���U

"����#����!��W3�Z	�h�	��4##����������& ��W [	���	��W�Z[��# ����	�);��	��
�����������	� ���	��!�
1. ��W ��W��
�'���$	0����	��'�'�	��	���	����������	%��&
��� &
�����	� &�

&	�)����&������������ �&��	��W01������	���'�������	����	��W;	� (%��Z[	, 2534;
Kirkcaldy et al 2003; Scholten, 2003; Steawart, Taylor & Baker, 1997; Wilkinson, 1992)
��!���#	���W01��#���&
�������Z?�����&
�������	��?@����20��	����	��W;	� ������#	���U
��W����	�������7@��&�	���
%�	�#�' (Alati et al., 2004) ����������&�	�W3�Z	%���	�@���
����?� (Garvin et al, 2003) ��!�����W "�%���	�)0�%���������	���&�
���	���'������
)�"���5�����	���!U�0��)#%	���!�� )�"���5������%�	��&�	����Z	)�0�"���5��)����� 48 ;���<���&��	
��W01������	���'�������	����	��W;	� ����	�	�X�7�&	���	��������%����	���'������
2�������� 17 (R2 change = 0.17) ����������&�	�W3�Z	%��#
v	���Z?@ (2546) �&��	��W01��
����	�������7@�	�&����&��	���'������ 63���'�'�	���&)�&	��	�W3�Z	����&��	��W;	�������&��	�
��'������������	��W01�� (Haug et al., 2004; Kvaa & Laake, 2001) ���������	�W3�Z	%���
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��� ����?� (Kvaal et al., 2003) ��	�;
�%����	���'������%��"������	�
)�<����	&	� �&��	"��
�5������	�
��W;	�����	��
�%@���	�#	���	���'�������	����	��W01��

2. [	���	��W�Z[��# [	���	��W�Z[��#0�!��	�2����
��������#$	��
� ������%���'��
�	��$	��;���')��	�����0	���!����
�<�� ���&��<����!��'�&������	�'����	�%�U��!U�[	����
��
Z�@ 63����	��������%���	�2�� �����	);�#�	���
������$	��1)��	��$	��;���' ��!��)�� '	������
�410	��	�2���������%����	);�#�	�� �������"�'����	������������'�������������� �	����[	���	�
�W�Z[��# 0�!��	�2�����"�'����	���'������)�"������	�
 ��!���#	��	���Z��?#	��	����#$	�$	)0�"��
����	�
2�����	�2����������� (Elderly Health Service, 2003) ���)�%?����������	�������	���# &
�5�� ��	);�#�	�'�	�( � �����'	��	 �;���������&�	�W3�Z	%�����
; (2544) �&��	X�	"������	�
���	�
2��'�$	#�����	�'����	��3���	�	���	�#�'����� ����W�Z[��#�	����	"��������	�2�����<������	�
������7@�	��&��&��	�'����	��3���	��	�#�'����� ����	�W3�Z	���"�	�����)01��	�&��	"������	�
���
���	�2��������� #����
%�	�#�'�����	"��������	�2��'�$	0�!�2��������� (�	1#�� ����?�, 2539;2h2�, 2539;
���� ������Z?	, 2540) �'�&	��	�W3�Z	�&��	 �	�2��2����"�0�!�2������	�������7@��	���'������
(%��Z[	, 2534; #	�, 2540)

3. �	�2����&�	��
�����������	� (tranquilizer) ��0���[	����������	��	���'������
������%�����&���'�<��	��� (catecholamines) <���h�	�'$	�0���<���� <�������� (locus coeruleus)
63����
�'$	�0�������$	)0�������	���'������ �	����	�	�X��U&��U���	���'�������;�� &	�@&������
(barbiturate) ����&�<62���6���� (benzodiazepam) �	�������U�%�����@��8~��8��� (norephrine)
<����
���	'�	��&'	 (beta-adrenoreceptor blocking agents) �;�� <���	<���� (propanolol) ������
�$	)0���	���'�����������;����� (#$	��� ������U����	, 2545)

"������	�
�����	��# &�5����	���	��	�&��� ��!���#	����&���	�;�	)�"������	�
�$	)0�
���	������������)��	���!����� #3���
��	�0'
)0�"������	�
'���2����&�	���Z	<��'�	�( 63��)�"������	�

&	��	����2����&�	���Z	<��0�	�<��������� ���&���	��"	"�	1���%�&�	���#	���	��	�
)�"������	�
� �������	���0�
���	��	#���"�)0�������	?�	)������!��������	��'�2�� ���)�"������	�

������410	��������&���0��& #3����2����&�	��
�����������	� 0�!��	���0��& ������);�)��	����Z	&���)�
"������	�
��!��2��&����@ <���h�	�)�"���5������	�
���������410	%��<����&&0��)#���0�����!��
����@#3������#	�?	)0��	)���
��������	� ��!��'����	�)0�"���5�����"���&����	�	�	�%��<�� (#��
��	 �����'�	, 2545) 2����� �	)���
����	����2��6� (tranquilizer) 0�!� ��
��2�����@��	��
��2��6� (minor tranquilizer) �;�� �&�<62��6���� (benzodiazepine) &	�@&������ (barbitutrate) <���	��
��� (propanediol) 2��8���	��� (diphenylamine) ���'�26<��'�� (antipsychotic) ���'�������
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(antidepressant) ����������#��&�������@ (adrenergic blocker) (��	<���@ ����	<�;, 2540; Glue,
Wilson, Coupland, Ball & Nutt, 1995; Mind Publications, 2005) ����	)���
����U�����
��	�������);�
)��	����Z	��	���'������ (Rik, 2005) ����	�W3�Z	)������W��������	����Z	��	���'������
)�"���5�������
����� ��'�	������"�	'���&��	 0���2����&�	�	���<���� 8�'� (kavosporal forte)
63����
��	)���
����	����2��6� (tranquilizer) 1 �	��'�@��������7��	�)��	�����	���'������
��	�'!���'�� �����	����������2���� (Neuhaus et al, 2000)
  

���!��1 �!�����������
���&����0�	�X3� 0������������� �����
�)�����������&������'�U��'� 2 ��%3U�2�

�	#����	�������7@�����U�<���	��	���!�� 0�!� �	��r0�	� ����	#2����	�������7@�����U��	�
�	���!������	��r0�	�� 2�� 63��&�&	�0��	���%���'���&
���)����&����#��'�'�	����2�
'	��X	��	������ �;�� ��� ��� ��� ��5 ��	 '	 �	� 0�	� �
� �t	 ��	 ����	 (�� 1#����@, 2542; �
#	, 2541;
Whall, 1993)
 ���&���������&2�������&&����'�	�( '	�'$	�0���0��	���%����	;��)����&����
��&&����'�	�( �0��	��U� ����� ��
�<������	�%�����&���������0��	���� '�'�	����
2� 63��&�&	��0��	��U#���������&��	�������7@����'�'�	����)��'�����&&���� ������)0������|'�
��������'�'�	�����������&����������#������	����� 3 ��&&���� (�� 1#����@, 2542) �!� 1) ��&&
����%���������0�!��	������	 2) ��&&����%��&��	�	��	���&
'� ���3) ��&&����������� ��
���Z?���
�������7@%��&
'��
���

0��	���%�����&���� ��
�"�#	��	��a�&�'�0��	���%�����&����'	�<������	� '�&����
��	�'����	�%����	;��)����&������������������������� 6 ����	� (�� 1#����@, 2542; Friedman,
1986 ��	�'	��
#	, 2541; Friedman, Bowden & Jones, 2003) �����U

1. 0��	�����	���	������	)#)�� (affective function) ���&������0��	����$	��1)��	�'�&����
��	�'����	��	���	�#�')#%����	;�� �	�������	)#)�� ��
X����U$	)# )0���	���� ��	��&�
��
��	�;����0�!� ��������&��&X!������������
�0��	���0���%�����&������!����2��63��������7�	������
%����	;��)����&����

2. 0��	���)��	��&�����U���� (socialization function) ���&����#��$	0���X	��	�
%����	;��)����&������!�����	���	;��%�������)0���������7��	� ��������#	���&&�	�W3�Z	
����������� ����� ��!��)0��$	�����U��;��'����2��)���	�'
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3. 0��	���)��	�"��'��	;��)0�� (reproductive function) ��!�����	���	;��)0��)0����
�������
�����	��������	;�����	

4. 0��	���)��	��";�1�410	%�����&���� (family coping function) ���&�����'���
���&����#�����7� 0�!�����	�)��	��";�1�410	�'�'�	���� �
����&����#�'��������
�7@
%��'�������);�)��	����Z	�
���	�%����&&���&����)��	�'��'���a�������7@��&�������
������U��	�)�����	����

5. 0��	���)��	�#����������	���	��W�Z[��# (economic function) �	��'����
�����������������);�#�	����	���������7��	�

6. 0��	���)��	�#��0	����#$	��
��!U�[	��	��	��	��$	0��&��	;�� (provision of physical
necessities) #���'�����������#$	��
��$	0��&��	��	� �;�� �	0	� ���!����
��0�� ����	�����)0���	;��
���
%�	������

������7�	���&���&���� �����&�����	����&��
���	��	��?@��������������)����&����
�	�������������	�����0 �63����������� ���	����"���0����)#�������)����&���� ���	����)���
"�����63����������� ����	��0 ����0 �)#��� ����	�����	�����������	��������������0��	�
��	;��)����&���� (Morrow & Wilson, 1961 ��	�'	� ���"�	, 2538) <��������7�	���&���&
������
��	�[	�%����	��
%�0��;���' �����	���
�����"��%������� 63��;���')����������
'�U�'���	#	����&���� X�	���&�����'���� 0�!����&����%	���	����)���'�����"����
'	��	�!� ����<��#�' <������	� (s�, 2543)

�	� �# &�5� �����	���
%�	���� 2 ���� ) ������� �	�
#��$	)0� � ����410	�	���	�
�W�Z[��#��U���U��!���#	��	�2������ #	��	���Z��?#	��	� ��	��	������!��������	��	�	�X
�	��'��411	������� �;�� ������!��� (Senile dementia) �$	)0���	��������	�#�')#��������
"������	�
&	�������	���'������ 63��W��	������|'�����X�X���������0�	������U� ���&
������
��4##������$	��1���	�����'���
%�	�#�' ���&
���#�����	����	�&	� �'�X�	���&������
��	��% �������410	��	��
�������'	��	#�����2�� (�
�	��, 2544)

�	��%�	���Z	)�<����	&	�%��"������	�
����)01�����#	��	��# &�5����!U���� ���'����%�	
��&���Z	)�<����	&	����	�'����!��� ���)0�����"�����&'��'��"������	�
��������	;��)����&����
(�	7���, 2543) 63���	��# &�5�����2����
���������&%��&
�����&%�	� 0�!���
�����������#%�������
�$	)0�&
�����&%�	� �;�� ����	��-����	 &
'� ��!��� ��"�����&'����	�����3�%��"���5������%�	�
�	� 2�����	�W3�Z	�&��	"���5�����26����@ ���������	������	����%�	)#)�'��"���5�� ��)#�������"���5��
���	��0�	��� ;�������	��
����%���	�	� ���;����!�;���'%��"���5��2���	�%3U� (�$	2����?, 2541) <������2�



26

"������	�
������ 100 '����	�������&&
'�0�	�)����&���� (&���
, 2542) ����&��	)�"������	�

���2����&�	����&��
��	������0�!����&��������)�����&2����#�������&��	���'������ ���"�)0�
&
�����&����	�	�"����'��������%3U���	����	��
�������������	 63��'�����%�	���&"���5����������
���&��
�#	���&����0�!�#	����!�%�	��	������������ �����";�1��&�410	'�	�(2�������	#3�����
��	������������	���'��������������&�	�	�"����'��������	 ���"�)0���&����	�	�"����'�����
��������
���	��
����� (�� 1#����@, 2542; ��2����? ��������?, 2543) ���	��!� ��#$	�����	;��)�
���&�������� ��	�������7@)����&����2���� ���410	0�!��	�����|')�;���'�	� �;�� ��
�0��	�
0��	��	� '��	� [	���	�#� ����������� ��������<������#�����	���������� (�	1#�	, 2544; Cheok et
al., 2003) ����������&�	�W3�Z	%��2h2� (2539) �&��	������7�	���&���&���� ��	��3���)#)�
;���' �	�����������)������ (�;��#�')#) �	����&��
��	������ �����	���'������)���	��	�
����	�
 �	�	�X��������$	�	��
%�	�#�'%��"������	�
2�������� 85 (R2 = .85)
 �	�������������������%3U�)����&����2��2���$	�	63���410	����2� "��������%3U�����U��	�&��
����	��&%3U�������&��	��
�������������7�	� �	����&'����0��	���	;��)����&���������U�
���!�%�	��	���������)0��	�;����0�!����&���� (�
�	��, 2544) �	�����������)��	�����"������	�

%����	;��)����&����)�;����	��%�	��&�	����Z	)�<����	&	� �$	)0����������	�	�����)�
<����	&	� ����'�	�	����&�%�	���Z	6U$	 (�	7���, 2543; Aliyu, Adediran & Obisesan, 2003) )��	�
'�����%�	�"����� �	�
��� � �
�<��0��)#���2��2���	W��������&���&���� '�������������� ���
'����%�	��&�	����Z	)�<����	&	����������	������� ����	��63��W��	)�����&��� (Yu, Lee,
Woo & Thompson, 2004) 63���0������&��
��$	���)#����$	��1�$	0��&"������	�
����# &�5����!U���� �!�
���&���� <���h�	���� (�����Z?@, ���2����? �����W���@, 2546) 0�!�&
���)���;�� 0�!�&
���)�
���&���� (������ 95) ������� 0�!�&
�������$	��1)�;���' (������ 82.50) (�7
���, 2543)

���0(���0�����������!��1 �!�����������
1. �&&���������7�	���&���&����%�����"�	 (2538) (�	���;	��	������&����

�?��	7	�?�
%W	�'�@, �0	����	����0���, 2542) <��2������
�'@������%���8����� ���%��
�	�@<� �������� (Friedman, 1981; Marrowa & Wison, 1961 ��	�'	����"�	, 2538) ���2�����&
)0��0�	�����&"������	�
��
�%����	����������	�����3� �������0 �%��"������	�
'��������7�	���&
���&����)���	��	�����	���������	�0���)�63����������� �	����a�������7@'�����%��
��	;��)����&���� �	����������
����0�3������������� �	����"����������)����&����
����U�0��  15 %�� ��
��$	X	��	�&�� 12 %�� �	��& 3 %�� );��	'�	��������	?��	 3 ����& �!�
2��);� 2�����)# ��� );� ��	��	�������%�����!����!����	��& 0.87
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2. �&&��&X	�������7�	���&���&����%������ (2541) �������#	�
%�������Z?@ (2535) (��	�'	�����, 2541) 63�������Z?@ (2535) 2����������	#	�%��#����Z@
(2527) �����&����%����	��������X3��a�����	�������%����	;��)����&���������'��"�����
�	�
)���	��	�������#���� �	���~�<��	�)0�����������)��	�������	�����0 ������&�����!����	�
'�	�( �	�����������)��	�'�����)# �	��0 �;�&������	���� ��	�0���)� ��	���	����&
X!� �	�2���%���������2� �	�2�����t���
������#�����2� ��	���������� ����	�)0��$	���)#
���&)# 63�������&����%���$	X	� 14 %�����Z?��$	X	���
��	�&�� <���$	X	���
��	'�	����
����	?��	 4 ����&����������U�0������	'�$	�
� 14 ����� ���������
�  56 �����
��������#�����X3��	���������7�	������� ��	 �����'�$	 <��0	��	���������7�����8	
%������&	�2�� 0.82 �&&���������U2��"�	��	���������	0�	��	���#�� ������Z?�%���$	X	�
2���0�	�����&"������	�
)�<����	&	�

3. �&&��&X	�������7�	���&���&����%���
2����? (2543) �����&����
%���$	X	���������&�|'��������"������	�
2����&#	����&����)���	��	�������	���	�� �	������	���	
)#)������ �	��$	��#����������� ����	�������	�"�����)���;���������
��	'�	��������	?��	
5 ����&��#$	��� 16 %���$	X	� ��
���	�&�� 11 %�� 2���& 5 %�� �&��������7�	���&���&�������
��
� 3 ����& �!� ��������7�	���&���&������ �	���	�2���� ��	�������%�����!����!����	 ��&
0.82 ����	����);��"������	Z����� 5 ��)0�"������	�
;�U ������Z?��	�)0��������
��	'�	����
����	?��	 5 ����& 2��������$	0��&��
��"������	�
)�<����	&	�

"����#��2��);��&&�������������7�	���&���&����%�����"�	 (2538) <��2������������Z?�
%���$	X	�)0��0�	�����&"������	�
����%�	��&�	����Z	)�<����	&	� �����?�@)��	�)0�
�����2���
���	�����2��$	0��&"���5������	�


�������*+�������	����������3��4��
��	��# &�5����
���	��������	������������0��	�����'� 0�!���	��������%��0��������

%����	��	� #�' ��������%��&
��� �	������������0��	�����'��	#��	�a2�� 3 �	� (�
#�'�	,
2537) 2�����

1. ���	������������%��������������	�)� 63���	�	�X'��#��&2��<���	�'��#����#h��
�	�0����a�&�'��	� �;�� �	�'��#��!�� �	�'��#�4��	��

2. ���	���������������Z?������	�%����������!��� ;$	�
� �������2�#	����Z?���'�
�;�� &��<' 0�!��0���� s5���
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3. ���	������������%����	�����3� �	��?@0�!��|'����� �;�� ��	��# &��� 63���
���'
� �����&�����	� 0���'�

����&�	�?@)��	��# &�5��%��&
�����U�����	��'�'�	���� <��%3U�������&����%����	��# &�5��
�&��2����
� 5 ���� (�
#	, 2541; �
#�'�	, 2537; Suchman, 1965 cited by Spector, 2000) 2�����

1. ���������'�� ��������	����������������%3U��'��	#���2����
���������' <��������U&
���
���2��'��0���X3���	��# &�5�� �	#2�������&�	�������������������%3U����&
������#�����0	
��7�;����0�!�&$	&��'����

2. ���������&��	����	��# &�5������%3U� �	����������������%3U��0 �2��;���#� <��&
���
�����'��0���X3���	��# &�5�� )�������U&
���#����������0	�	����Z	)�%�&�%'������	�%3U�
�;�� �	���3�Z	"��)���;�� '����	�%��1����$	���)#

3. ��������0	�	����Z	#	�"���;����;	1 &
�����������0	�0���;����0�!�����$	��1
�;�� �&�����3�Z	����@

4. ���������&��	'����3���	"���!�� ��!��&
�����&�����	��# &�5���	�&�����3�Z	����@ �����&
�	����Z	 �%�	�	��&�	����Z	)�<����	&	� '���#��a�&�'�'	��$	����$	%������@

5. �����
���	�%���	��# &�5�� &
��������&�	����Z	2���a�&�'�'	��$	����$	� �	#���&�!����
��	���'� 0�!�)����������&�	����'� 0�!���	��# &�5���	##��
�����	�#�&
����	#����	�
���	�0�!�%��#$	��������
�"��	#	���	��# &�5����U�(

)
���&����������3��4��
     1.  �	��# &�5���h��&����

1.1 �	��%�	�	����<����	&	� �$	)0�&
���'����%�	�	����<����	&	�<��2�����'��
0�!��'����'���'����)#�	���� �$	)0�&
���'�����	���
�&
�������3���	�	W�����!��)��	������&
��#��'����#$	��� ;���'����2������0�!�X��#$	��� '��������������&�&	�#	�����������$	�	��
�
&�&	�"���5�� (��&�$	����0�!��a�&�'�'	��$	����"���!��) ��������X	�����
������	��
��X	�������2���
�����
'�����������������Z?���#��'����#$	���2� �	��������������U�0���������%3U�#	��	����&
���
'����%�	�	��&�	����Z	)�<����	&	����)0�������	������� ��	���'������)�&
�����
����	�����
(�
#�'�	, 2537)

1.2 �	��%�	�	����<����	&	� �$	)0�&
���'���0�
��	;���	��	�;�����	�
�����$	2�����	������������)��	���W�Z[��#%��&
���������&����%���%	 (��2����?, 2545;
�
#�'�	, 2537)
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1.3 �	��%�	�	����<����	&	� �$	)0�&
���2���	�	�X����&�&	�����������$	
�;�� �	��0�!�����	0	��# &�5��'����%�	�	����)�<����	&	��$	)0�2���	�	�X�������&���� ���U����&
'�
0�	�2�� (�
#�'�	, 2537)

2.  �	��# &�5����!U����
         2.1 &
��������	��63��W��	 (Depression) ��	��# &�5����!U�����$	)0�&
������

�3�;����0�!�'����2��2�� 2����0��	�'�������!��'���� ����3�0��0����W��	 ���	�'����� ����3���1����
���� <��7 ���&���2� ��"�����&'���
?�	�;���'%��"������# &�5����!U���� (#��, 2541; �
#�'�	,
2537; Polsky, Doshi, Marcus & Oslin, 2005)

    2.2 &
���'����3���	"���!�� (Dependency) ��	�'����	���	�;����0�!��3���	"��
�!���	�0�!�����%3U���&��	��
����%��<�� (��2����?, 2545; �
#�'�	, 2537) �	��3���	"���!��
(�
#�'�	, 2537) �&��2����
� 1) �����&��	�;����0�!� �$	'	�"���!�����	��0�	�����&��	��	�	�X
%��'���� ���2) �����&��	�;����0�!����	�2���0�	�����&��	��	�	�X%��'���� 2���$	��2����
���|'�����X�X�����&2��������	�� 0�!�2����	�	�;����0�!�'�������

    2.3 &
���2���$	'	��"��	����Z	%������@ �;�� ���|'������!���&����	��	
2����)#�$	����$	 �!��	'��#'	���� �	��# &�5����!U�����������)�"������	�
 63����
������!�����������
��	��# &�5����!U����#��$	)0�����	�#$	���������410	'��"������	�
�	�����%3U� �	#�$	)0����|'�����
X�X��2��������	���	�%3U����'����	��3���	#	�"���!���	�%3U� (�
#�'�	, 2537)

  ��!���# &�5��"������	�
����# &�5�������410	�
%�	����6�&6��� ����	7���	�0�	���&&
�	�	�����	�	������	#2���h�	��#	�#��0�!����
���!�� �����	������6���#	���	��# &�5�� ��
�	�89:�0	�;�	 �$	)0�"���5������	�
'������Z	)�<����	&	����	�'����!��� ���);��������	�	��	�%3U�
(����
%, 2546) "������	�
������ 85 %��"������	�
 65 �T%3U�2� ��<����!U�������	����� 1 <�� ��������� 50
��<����!U���� 2 <��0�!��	����	 (��Z�, �	1#�	 ���#��#	, 2539; ������, 2543)  <������&&���
������ 43.30 ��
�<�����������%�� (���'����@, ��&�'� ������|��, 2546) #	��	���
%�	�
��������������2�  �	��%�	������Z	)�<����	&	�)�;��� 1 �T���"�	��	�&"������	�
;	� ������ 12.50 "��
����	�
01�� ������ 12.40 (;!��|���, ;	�, �|'�	 ����	��	, 2548) )�&	����U����"�)0��	��$	��#
��������a�&�'�������
����#$	X��#$	��� ��!���#	��X	���� �������	 �����	��# &�5�� �	���&���
��	��
����%���	��# &�5��  ����	��# &�5���'���;�����"�'��#�')#%��&
����'�'�	���� #	��	�W3�Z	���
"�	��	 �&��	�	��# &�5��&	�����	��������
%�	���#	�?	��	�
����2��������7@��&�a������	'��
�	��# &�5��%��"���5������������%3U� �'��a������	'���	��# &�5��%��"���5��������7@��&�	���&���%��"���5�� <��
�h�	�<��������	��#�@��	���� �;�� ���� � ����@ 63��#������7���'����	�#�')#%��"���5���	�
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0�!��	��# &�5����������7��� 0�!��������������	��$	��1��&"���5�� <���h�	��	��#�@'��&�&	��	���W
63���&2��&���)�"��01�����"�	'���'�	����� ���#	���U�������	%���	��5���&&�h��&����0�!�
�	��# &�5���&&��!U� ���  ���X3��	���	��?@<�� ��"�'����	�#�')#%��&
����'�'�	����2��
(�&1#����?, 2527; �$	2����?, 2541)

�	����&
����%�	�	����)�<����	&	�<���h��&����0�!�2��2���'����'���	���� �$	)0�'����3���	
"���!��0�!������������&�&	�0��	��� ���"�)0�������	������������	���'������'	��	 �	���&���
��	��
����%���	��# &�5�� ����	��%�	������Z	����<����	&	����)0������a������	'�&����
��U��	���	���	��	����#�')# 63���a������	������	������7���)��	��&'����	7���	�%��<��
0�!���	��# &�5�� �$	)0�<��0�!���	��# &�5���
����%3U���
�"��������"���5���	�%3U� (�
#�'�	,
2537) <���	���&�����	��
����%��<������	�������7@�	�&����&��	���'������ ����������&�	�
W3�Z	��!�������&��	���'����������	��63��W��	#	���	�����0 �%��"���5�����������Z	)�<����	&	���!���
#	�<������
���U���!U���� ������ 36 %����
��'�����	��&��	�	�
��������%3U� �������	�	��# &�5������	�
�	����"�)0�������	���'�������
����%3U� (Kowalczyk-Sroka & Marmurowska-Michalowska,
2005) �	��# &�5����!U���� �	�2����&��	&�	�����#h��<�������	��
����%��<���$	)0�����&��	���'�
��������%3U� (Li et al., 2003; Schrader et al, 2004; Cheok et al, 2003) ����	�W3�Z	%���	�@'��
����?� (Martin et al., 2003) �&��	��	�������7@%������&��	���'������ ����	��63��W��	)��"��
�	�
����� �����	��
����%����	��# &�5�� 63���	���&�����	��
����%���	��# &�5������	�������7@
��&����&��	���'������<��"�������&�����������&��	��
����%���	��# &�5���	� #�������&
�������U���	���'������ ����	��63��W��	��� �'�)��	����&���"�������&�����������&��!���<������#�����	�
��'����������	��63��W��	�������	 ����������&�	�W3�Z	%���� ����?� (Li et al., 2003) �&��	�4##�������
��	�������7@��&��	���'����������	��63��W��	�	�����
��!��	���&�����	��
����%���	��# &�5�� 
�;���������&�	�W3�Z	��	�������7@��0��	��	���
%�	���&��	�"	�
��	�#�')�"������	�
01�� (Heidrich,
1993) �&��	�	���
%�	�����	�������7@�	�&����&��	���'������ (r = .20)
  ���0(���0���������������*+�������	����������3��4��

1. �&&������� ��	��
����%����	��# &�5�� %������ (2541) ��
��	'�	����
����	?��	�;������'��#	� 0-100 (linear analog scale) <��X�	��	�������
� 0 ������	2�����	�	�
�����	 100 �����������	���	�	��
�����	�����
� 2�������)��	������&"������	�
 ���	��	#�$	)0�"��
����	�
��&��)��	�&������&�����

2. �&&����	���&�����	��
����%����	��# &�5�� %��7��1	 (2545) �����&����
%���$	X	���������&�	���&�����	��
����%����	��# &�5���������� ��'�	�� ���&��
���U��	���	�
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��	��	� #�')# ����� ���#�'��11	?'	��	���&���%��"���5��%?�'�&�&&��&X	� ���Z?��$	'�&
��
��	'�	��������	?��	 %���$	X	���#$	��� 18 %�� ���Z?��$	X	�����U��	�&������	��&
�'���%����)0���!�� 5 ����& '�U��'�2�������#�X3��	�����
� �&����
��	���&�����	��
����%��
��	��# &�5��)�����&'�$	 �	���	������� ��	���������7@���8	%������&	����	��& 0.85
�'�2�������)��	����������&"������	�
 ��!���#	�%���$	X	�������	?�	�����2�������Z?��$	X	�����
2��	���	�#�')# ���#�'��11	?)�"���5������ ��'�	���	����	

�����U�"����#��#3�);����!����!����2�����	�%3U��	#	��	��&������?���� #$	��� 1 %��
��!����	������)��	����������&"������	�
<�����Z?�%���$	X	���
��&&����	?��	 3 ����&

����������-�����5����������������
����
��	��	�	�X)��	��a�&�'���#��'����#$	��� ��
���	��	�	�X)��	��$	��#����%��&
���

<������2�������
%�	���'��	�	�X����$	2�� �����
���#�������#$	��
�)��	��$	����;���'���#$	����!U�
[	�%���'����� (basic activity of daily living) 2����� �	���&����	��	0	� �	����)����!U�"�	 �	�
);�0����
%	0�!��	&�U$	 ����	��
�#	��'���2����	��U (�
�7�;��, 2544; Wiener et al., 1990; Smith, 1994)
�	�%	���	��	�	�X��	���	��	� (physical disability))�"������	�
 ����)01�����#	��	���<��
���#$	'����!U���� (��2����?, 2545) 0�!����410	�	���	��
%�	�#�' (Smith, 1994) ���#	�
��	���!�����	�%��������'�	�()���	��	� �$	)0���	��	�	�X)��	�����'��������'�����"������
;����0�!� (��'�	, 2545; ������, 2543; ��2����?, 2545) ����	��������#��'����#$	�������$	��1%��"��
����	�
�!� �	����!�����	� (Nagano, 2002) �	�W3�Z	���"�	��	�&��	������ 2.1 %��"������	�
2��
'����	�����;����0�!�)���;�� (�
�7�;�� ����?�, 2542) �$	)0���
��	��������0�	�)��	�����
���Z	��!���# &�5�� <���h�	�"������	�
�����<�����#$	'��0�!��# &�5����!U���� '����3���	���0�	�)��	�
�a�&�'���#��'����#$	��� ��X�;���'����������� ��	����
?��	)�'�������� (������, 2543; ���;	 ���
�?�, 2541) �����	�0���)�%��&
'�0�	����'����	�)0�"���5������	�
���#3���
��	�%��%�	��	�
���!���20�%��"������	�
 (Cremens & Langan, 2004) �	��%�	�	���)��X	���	&	�)�������U�
%��"������	�
#	�<���	��	�
����� �&��	���	������������%���	��a�&�'���#��'����#$	��� (Asberg,
1986)  ��	�;
�%���	������)��	��a�&�'���#��'����#$	����&��	 �����%3U���
� 2 ���	)��������	
10 �T (Lenze et al., 2005; Zhang, Zhu & Chen, 1998) ���#	��	�W3�Z	%��;�� ����?� (Schultz et al,
2004) �&��	)��	������	�&������)��	��a�&�'���#��'����#$	�������	�������7@��&��	���'������
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���0(���0�&'(-/+-���������������������-�����5����������������
����
1. �&&��������	��a�&�'���#��'����#$	�����;��&	�@���������� (Barthel ADL

Index) %���	�@<��� ���&	�@��� (Mahoney, & Barthel, 1965) �����&�����$	X	� 10 ��	�
������� 100 ����� 63�������
��	Z	2��<���
�7�;�� (2544) <��2�����&)0��0�	�����&��	�
�����2�������
���Z'�����2��);�������
'�	0���� �� 20 ����� 63��#���&X	�X3���#����a�&�'�
)� 24- 48 ;���<�����"�	��	 X�	0���'�)0������ 0 2�����	�W3�Z	0�	��	���#�� �;�� ���� (2541)
���;���#� (2543) 2����	��	��;!������%�����������7@���8	%������&	����	�����U�����	�W3�Z	
�!� 0.83

2. �&&��������	��a�&�'���#��'����#$	���%�����6@ (Katz et al., 1970 cited
by Bondevik & Skogstad, 1998) );�)��	��������"���5�����2����&&	��# &%��������0�� �����&����
8 ��#����2����� �	���&����	��	0	� �	��'��'�� �	��	&�U$	 �	�);�0����
%	 �	����!���20���	��	�
�	����U��4��	������
##	��  �	����������
��	������'��	��	�	�X%��"���5��)��	��a�&�'���#����
�'�����	���	�	�	�X;���'����2�� 0�!�'����3���	"���!��X�	�����'�$	 ������	�	�	�X;����0�!�'����
2���������	"��������������� <����?�@)��	�)0��������
� 1 2 ��� 3 �������	���������)�;���
0 � 16 ����� (Katz et al., 1963  cited by Hills, 2002)

3. �&&��������	��a�&�'���#��'����#$	��� (Activities of Daily Living Index,
ADL)  %������� ���8�	�6�� (Taylor & Francis, 1979 cited by Burns, Lawlor, Craig & Coen,
2004) ��
��	����������#��'����#$	����!U�[	�)�"��������	���
����	� �����&����%���$	X	�
��������&��#��'����#$	����!U�[	� #$	��� 17 %���$	X	� ��?�@�	�)0�������!� 1 2 ��� 3 �����
'�$	�
� 17 �����������������
� 51 ����� (Sheikh, Smith, Meade, Goidenberg, Brennan &
Kinsella, 1979 cited by Burns  et al., 2004)

4. �&&��������	��a�&�'���#��'����#$	���&������ (Bristol Activities of Daily
Living Scale) ��
��&&����������);�)��	��������"���5��<��������!��� (dementia) �����&����
%���$	X	������������&��#��'����#$	����!U�[	� 10 %�� �����#��'����#$	������'���);��
���?@ 10 %��
��?�@)��	�)0������ 0 1 2 ��� 3 )��	����2������3�'��)0� 0 (Buck, Ashworth, Wilcock, &
Siegfried, 1996 cited by Burns et al, 2004)

)��	�W3�Z	���U���U"����#�� 2����!��);����!����!����������	��	�	�X)��	��a�&�'��#
��'����#$	�����;��&	�@���������� (Barthel ADL Index) 63��2�����	�);�������	�����0�	�)������W
2��)��	����������	��	�	�X)��	��a�&�'���#��'����#$	���%��"������	�
 63��2��2���h�	��#	�#�
�0�!���&&��������	��a�&�'���#��'����#$	���%�����6@ �&&��������	��a�&�'���#��'����#$	���
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%������� ���8�	�6�� ����&&��������	��a�&�'���#��'����#$	���&������ ���);�)��	��������
��
��"���5��������410	�������	��	�	�X)��	��a�&�'���#��'����#$	����h�	�<��0�!���
��������	�
%�	�'������&&���������	��	�	�X)��	��a�&�'��#��'����#$	�����;��&	�@���������� (Barthel
ADL Index) ����&&���������U2�����	��$	�	);��������)���
��"������	�
)������W2�� �����&��&
���	��&����?�@�����2�����	�;���#�

#��0 �2����	)�"������	�
��U���!���# &�5�����	������������%����	��	��%�	��������!���������4##��
0�	�����	�������"�)0�������	���'������'��"������	�
�	��	� ��!��)��������	�"����'�%����	��	�
2����	#���
���	�)�� '	��������"�����&'��"������	�
��U���	���	��	� #�')# �������������Z?��h�	�
���	�h���U��	��������%��"������	�
�'����������'�'�	���� 0	�&
���)�2���	�	�X���#�
���&'����&�X	��	�?@����$	��� �";�12���� #����"�)0�������	���'������'	��	 #	��	�
W3�Z	���"�	��	�&��	����)01���
���!�����������&��	���'������)�"���5������	�
�	�W������� �'��	�
W3�Z	)�"���5������	�
�	��	�
�������������� �������)01�#�W3�Z	��������&�4##����	����;	�� �;��
��W �	�
 �	�W3�Z	 �X	��	����� �	�2�� ����&�	�?@)����'

)��	�W3�Z	���U���U"����#��2����!��W3�Z	�4##������&
���)�'�������������& ��W [	���	�
�W�Z[��# ����	�2����&�	��
���	���������	� 0�!��	���0��& 63���&��	"��	���#�����%	�
��	�;���#� ���"��	�W3�Z	)�0�"���5��W���������U��	#��%��#$	���'���	��$	2�);�)�"������	�

����(2� ��!���#	�����)01���
�<���h��&���� 0�!�'�����&�	�"�	'�� �'�)�"���5������	�
����)01�
#��5����
�<����!U����#3��%�	��&�	����Z	)�0�"���5���	�
����� ����'�����������7�	���&���&����
<����
�#	��	�W3�Z	���"�	��	����)01� �&��	����	�������7@�	��&��&�
%�	�#�' �����	���'������
63���	�	�X�$	�	�2��)�����&��U�'�$	������ �	���&�����	��
����%���	��# &�5���	�W3�Z	���"�	��	
�&��	����	�������7@�	��&��&�
%�	�#�' �����	���'��������� ������	��	�	�X)��	��a�&�'���#
��'����#$	�����U�������	�W3�Z	��&��	���'����������)���
��"������	�
����%�	��&�	����Z	)�<����	&	� <��
����)01�#��&��	���	�W3�Z	)���
��"������	�
)�;
�;� "����#��#3���!��W3�Z	)���
��'�����	������
�"�����
�	�
)�0�"���5���	�
�����������	� ��!��);�)����������	���'�����������
�����	�)��	��	�
�"�)0��	���	&	�'��2�


