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ABSTRACT 

The purposes of this research were intended: 1 )  to development the 
massive open online course (MOOC) on Muslim way of life in food consumption to 
promote cultural knowledge for General Public, 2 )  to study the knowledge building 
behavior of the learners who studied with the MOOC on Muslim way of life, 3) to study 
the learning achievements before and after studying with the MOOC on Muslim way 
of life and 4)  to study the satisfaction of students after studying of the MOOC on 
Muslim way of life. The samples consisted 124 undergraduate students. The research 
instruments consisted of MOOC quality evaluation form and students learning 
achievement tests. 

The findings were as follows: 1) the results of the evaluation of the 
massive open online course (MOOC) on Muslim way of life in food consumption to 
promote cultural knowledge for General Public at the highest level 2) the results of 
the study of knowledge-building behavior of the learners who studied with the MOOC 
on Muslim way of life after learning was higher than before learning 3 )  the results of 
the study the learning achievements before and after studying with the MOOC on 
Muslim way of life after learning was higher than before learning at the statistical 
significance at the .01 level. and 4) study the satisfaction of students after studying of 
the MOOC on Muslim way of life at the higher education level was at the highest level 

of suitability (𝑥̅=4.65, S.D.=.57) 

Keywords: Massive Open Online Course, Knowledge Construction  
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บทท่ี 1 
บทนำ 

ความเป็นมาและความสำคัญ 
เทคโนโลยีสารสนเทศนับเป็นหนึ่งในเทคโนโลยีท่ีนำสมัยซึ่งมีผลต่อการดำรงชีวิตของ

ประชาชน เพราะเป็นกุญแจสำคัญท่ีนำไปสู่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพตามความต้องการ
ของประเทศ เทคโนโลยีนำมาซึ่งเปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ่ ส่งผลต่อวิถีชีวิต การทำงาน การเรียน มี
คุณสมบัติที่สามารถสอดแทรกและเสริมสร้างสมรรถนะในกิจกรรม และการดำเนินการต่าง ๆ ด้วย
เหตุนี ้สังคมไทยจึงกลายเป็นสังคมสารสนเทศ (Information Society) ไม่ว่าบุคคลจะอยู่ในวัยใด
อาชีพใดก็ตามจำเป็นต้องได้รับข้อมูลข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อนำไปใช้ในการเรียนรู้ เพื่อพัฒนา
ตนเองในทุกด้าน สถาบันการศึกษาต่างตระหนักถึงความสำคัญ และนำเทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมือ
ช่วยจัดการเรียนการสอน เพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อยอดความรู้เดิมที่มีอยู่นำไปสู่การสร้างองค์ความรู้
ใหม่ ขณะเดียวกันก็ช่วยเพิ่มขีดความสามารถของผู้สอนในการสอน และผู้เรียนให้เรียนรู้ ได้ดียิ่งขึ้น 
(สายสุดา ปั้นตระกูล และคณะ, 2557) จากการเปล่ียนแปลงในยุคปัจจุบันโลกได้เข้าสู่เทคโนโลยีแห่ง
การเรียนรู้ แต่ละประเทศจึงพยายามพัฒนาศักยภาพของสังคม เมื่อนักการศึกษานำเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ประโยชน์เพื่อการศึกษาทำให้เกิดการเรียนรู้นำไปสู่คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
ซึ่งประเทศไทยได้มียุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในวงการศึกษาด้วยเช่นกัน การ
นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพื่อการศึกษามีหลายลักษณะคือ (ปทีป เมธาคุณวุฒิ , 
2544 ; ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2542) 1) การลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 2) เป็นเครื่องมือ
พัฒนาคุณภาพทางการศึกษา 3) การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยี 4) 
บทบาทของอินเทอร์เน็ตกับการศึกษา โดยอาศัยศักยภาพและความสามารถของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื ่อสารเพื ่อช่วยให้ผู ้เร ียนสามารถเรียนได้อิสระ เรียนที ่ไหน เมื่อไหร่ก็ได้ (anytime 
anywhere) โดยจะสร้างโอกาสให้แก่ผู้เรียนมากขึ้น สามารถแลกเปลี่ยนกันระหว่างผู้เรียนได้ ทำให้
เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีโดยผู้เรียนจะต้องเป็นผู้คิด ตัดสินใจเลือกเนื้อหาในการเรยีน 
การจัดลำดับการเรียนรู้ การควบคุมเส้นทางในการเรียนและการนำเสนอผลงาน ปฏิสัมพันธ์ระหวา่ง
ผู้เรียนกับผู้สอน ผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับเนื้อหา และผู้เรียนกับส่ิงแวดล้อมในเรียนรู้  ซึ่งก่อให้เกิด
บรรยากาศของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับระหว่างผู้เรียน โดยเฉพาะการใช้การศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC: Massive Open Online Course) ท่ีเริ่มมีแนวคิดแพร่หลายในวง
การศึกษาตั้งแต่ปี ค.ศ.2002 โดยเริ่มจากในหลายสถาบันการศึกษาที่มีความเชื่อในเรื่องของความรู้สู่
สาธารณะ กล่าวคือ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนท่ีสนใจสมัครเรียนรายวิชาท่ีตนสนใจโดยไม่มีค่าใช้จ่าย ส่ิงนี้



2 

ถือเป็นหลักการของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดที่ออกแบบรายวิชาสนับสนุนผู้เรียนโดยไม่จำกัด
จำนวนเป็นการเรียนรู้ตามความสนใจของแต่ละบุคคล และยังจัดเป็นนวัตกรรมที่เป็นก้าวสำคัญของ
การเรียนการสอนทางไกลท่ีพัฒนามาเรื่อย ๆ จากส่ือส่ิงพิมพ์ โสตทัศน์ ส่ือประสม และการเรียนการ
สอนผ่านเทคโนโลยี ซึ่งมีประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนทั้งกับผู้เรียนและผู้สอน ผู้เรียนจะ
สามารถเข้าถึงสาระความรู้ได้อย่างอิสระ สามารถเลือกเรียนรายวิชาท่ีสนใจได้จากแหล่ง MOOCs ท่ัว
โลก เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและกลายเป็นการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต อีกทั้งยังประหยัดค่าใช้จ่าย และสำหรับผู้สอนจะสามารถสร้างบทเรียนออนไลน์ การทำสื่อการ
เรียนการสอน ที่มีทั้งเอกสาร วิดีโอ แบบฝึกหัด และแบบทดสอบ สำหรับสถาบันการศึกษาจะเป็น
รูปแบบการเรียนการสอนซึ่งนำเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้ให้เกิดประโยชน์โดยจะเห็นได้ว่าความรู้
ในปัจจุบันสามารถแสวงหาความรู้ได้ง่ายเพียงแค่มีอินเตอร์เน็ต โดยยึดหลักท่ีว่าไม่ว่าคุณเป็นใคร คุณก็
สามารถแสวงหาความรู้ได้ ซึ่งรูปแบบทรัพยากรการเรียนรู้ออนไลน์ในระบบเปิดสำหรับมหาชน อาจ
จำแนกได้เป็น 3 ประเภท ตามลักษณะของสังคมและการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ซีมูค (cMOOCs) เป็น
รูปแบบแรก ๆ ของ MOOCs ที่เน้นชุมชนและการเชื่อมโยง อาจพบกลุ่มชุมชน การเรียนรู้ในระบบ
บริหารจัดการเร ียนรู ้และการเชื ่อมโยงเคร ือข่ายเว็บ ลักษณะของซีมูคตามแนวคิด ทฤษฎี 
Connectivism จึงมีลักษณะ 4 ประการ ได้แก่ (1) การผนวกแหล่งความรู้เข้าด้วยกัน (Aggregation) 
มีแนวคิดให้เนื ้อหาสาระรวบรวมจากแหล่งการเรียนรู้หลากหลายที่รวบรวมไว้ในท่ีเดียว (2) การ
ผสมผสานใหม่ (Remix) จัดเก็บและติดตาม ตามความต้องการของผู ้เร ียนเอง  (3) การสร้าง
วัตถุประสงค์ใหม่ (Repurpose) ผู้เรียนสามารถสร้างบัญชีผู้ใช้ส่วนตัว (Account) บันทึกการเรียนรู้
ของตน สะท้อนความคิด เป็นต้น (4) การส่งต่อ (Feeding forward) ผู้เรียนร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับ
ผู้เรียนอื่น 2) เอ็กซ์มูค (xMOOCs) เป็นการเปลี่ยนแปลงของ MOOCs เป็นการศึกษาหาความรู้แบบ
เปิด สามารถให้ผู้เรียนเข้ามาลงทะเบียนเรียนโดยไม่มีค่าใช้จ่าย เป็นแหล่งความรู้แบบสาธารณะ และ
วัดประเมินผลแบบเปิด เอ็กซ์มูคจึงมีบริบทของการส่ือสารทางสังคม มีแหล่งความรู้ให้เข้าถึงออนไลน์
และเอื้ออำนวยการเรียนรู้ โดยผู้เชี ่ยวชาญและนักปฏิบัติในศาสตร์นั ้น ๆ 3) พีมูค (pMOOCs) มี
ลักษณะการเรียนรู้แบบเปิดโดยใช้หลักของการใช้โครงงานเป็นฐาน มีลำดับการเรียนรู้ในคอร์ส ได้แก่ 
(1) การริเริ่ม (2) การสืบหา (3) การเปิดแนวคิด (4) การเชื่อมโยง (5) การสร้างต้นแบบ (6) การเก็บ
รักษาเพื่อค้นคืน (7) การประเมิน (8) การสะท้อนและ (9) การเสริมให้สมบูรณ์ (McAndrew, 2013 
อ้างอิงในใจทิพย์ ณ สงขลา, 2557) 

ประเทศไทยเป็นประเทศที ่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม จึงทำให้มีความ
หลากหลายในเรื่องของประเพณี ความเช่ือ ค่านิยม และวัฒนธรรม โดยวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินชีวิต มี 2 ประเภท คือ 1) วัฒนธรรมทางด้านวัตถุ เช่น ส่ิงของ, เครื่องใช้, บ้านเรือน, การแต่ง
กาย, อาหารการกิน เป็นต้น และ 2) วัฒนธรรมทางด้านจิตใจ เป็นเรื่องเกี่ยวกับเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ
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ของมนุษย์ เพื่อให้เกิดปัญญา และมีจิตใจที่ดีงาม เช่น ศาสนา ศีลธรรม, จริยธรรม คติธรรม ศิลปะ
วรรณคดี และแบบแผนของขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมของคนในแต่ละภูมิภาคต่าง ๆ มีท้ังท่ี
เหมือนกัน คล้ายคลึงกันและต่างกัน เกิดจากปัจจัยทางภูมิประเทศ ภูมิอากาศ การประกอบอาชีพ 
ประเพณี ความเชื่อ การนับถือศาสนา และการรับวัฒนธรรมจากที่ต่าง ๆ การได้เรียนรู้ถึงความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมและการดำรงอยู่ของผู้คนในภูมิภาค เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันและเห็น
อกเห็นใจซึ่งกันและกัน (เอกรินทร์ สังข์ทอง, 2555) 

สัดส่วนประชากรมุสลิมท่ีอาศัยอยู่ในประเทศไทย 44% ของชาวมุสลิมในไทยอาศัย
อยู่ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ (ยะลา ปัตตานี นราธิวาส) ร้อยละ 34 อาศัยอยู่ในจังหวัดต่าง ๆ ของ
ภาคใต้ ร้อยละ 11.75 อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ ร้อยละ 8.61 อาศัยอยู่ในปริมณฑลของกรุงเทพฯ และ
จังหวัดในภาคกลาง และอีกร้อยละ 1.64 อาศัยอยู่ในภาคเหนือและภาคอีสานของไทย สิ่งเหล่านี้ทำ
ให้เห็นว่ามีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกัน ในบริบทของวัฒนธรรมตน
และเรียนรู้วัฒนธรรมอื่นร่วมด้วย หนึ่งในวัฒนธรรมท่ีมีความโดดเด่นของภาคใต้ คือ วัฒนธรรมด้าน
การบริโภคของชาวมุสลิมที่มีความแตกต่างอย่างชัดเจน แต่มีน้อยคนนักที่จะเรียนรู้อย่างลึกซึ ้งถึง
หลักการดังกล่าว ทำให้ความเข้าใจในเรื่องนี้มีความคลาดเคล่ือนมาตลอดต้ังแต่ในอดีตท่ีผ่านมา จึงทำ
ให้เป็นปัญหาท่ีเกิดจากความไม่เข้าใจในความหลากหลายของวัฒนธรรม (Simpson and Singer อ้าง
ถึงใน อลิสา หะสาเมาะ , 2552) ความไม่เข้าใจกันทั้งในด้านความหลากหลายทางวัฒนธรรม อัน
เนื่องมาจากความแตกต่างในด้านต่าง ๆ ทั้งวัฒนธรรม ความเชื่อ ศาสนา และทัศนคติ หลักคำสอน
ของชาวมุสลิมจะยึดมั่นในศาสนาอิสลามอย่างเคร่งครัดโดยไม่มีข้อจำกัดในความสัมพันธ์เรื่องศาสนา 
อีกทั้งในหลักคำสอนยังไม่มีข้อจำกัดทางศาสนาอื่น ๆ อีกด้วย แต่ภาพรวมในปัจจุบันยังขาดความรู้
ความเข้าใจต่ออิสลาม จึงต้องหาแนวทางการแก้ไขโดยเน้นความเข้าใจ เข้าถึงแบบสันติวิธีที่สุด เพื่อ
ไม่ให้กระทบต่อศาสนาใดมากเกินไป และเพื่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีต่อกันในระหว่างศาสนา โดย
การอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสงบสุข (บัณฑิตย์ สะมะอุน, 2557) 

จากที่มาและความสำคัญข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้
สำหรับบุคคลท่ัวไปขึ้นเพื่อช่วยในการศึกษาบริบทของความหลากหลายทางด้านวัฒนธรรม นอกจากนี้
ยังเป็นการนำเอาทรัพยากรและจุดแข็งในด้านการจัดการศึกษาแบบเปิดมาช่วยเสริมซึ่งกันและกัน 
เพื่อพัฒนาศักยภาพในด้านการจัดการเรียนการสอน การเรียนรู้ สังคม วิถีชีวิตและวิธีการเรียน ซึ่งเป็น
กุญแจสำคัญในการสร้างความร่วมมือท้ังในส่วนของผู้บริหาร อาจารย์ผู้สอนและตัวผู้เรียนเอง รวมไป
ถึงการพัฒนาองค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ สร้างความเข้มแข็งให้สังคมอันจะนำไปสู่การพัฒนาประเทศ
และเพื่อเตรียมความพร้อมในการท่ีจะก้าวสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 

เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนที่เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
3. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคล
ท่ัวไป 

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

สมมติฐานของการวิจัย 
1. ผู้เรียนที่เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว

มุสลิม มีพฤติกรรมส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยยะสำคัญ
ทางสถิติ 0.01 

2. ผู้เรียนที่เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติ 0.01 

ขอบเขตการวิจัย 
เพื่อพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ

ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
1. กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ได้แก่
บุคคลท่ัวไปท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาหลักการฮาลาล-ฮารอม กับการบริโภค ในระบบ PSU 
MOOC ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จำนวน 124 คน 
2. ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรต้น 
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ

ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
ตัวแปรตาม 

1. พฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียน 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
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3. ความพึงพอใจของผู้เรียน 

3. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
เนื ้อหาที่ใช้ในการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื ่อง การ

บริโภคของชาวมุสลิม ประกอบไปด้วย 4 ตอน ได้แก่ 
 ตอนท่ี 1 : ฮาลาล ฮารอม (คืออะไร) 
 ตอนท่ี 2 : พฤติกรรมการบริโภคของชาวมุสลิม 
 ตอนท่ี 3 : การผลิตอาหารฮาลาล 
 ตอนท่ี 4 : ความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ได้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ

ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
2. ได้แนวทางในการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภค

ของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
3. เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ

มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
4. ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน  

นิยามศัพท์เฉพาะ 
ระบบการเรียนรู้แบบเปิด หมายถึง การเรียนการสอนที่ฝึกให้ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการคิดท่ี

หลากหลาย เพื่อกระตุ้นการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน โดยจะมีประเด็นปัญหา แนวทางการแก้ปัญหา
เพื่อค้นหาคำตอบ เป็นการจัดองค์ประกอบในการเรียนการสอนท่ีใช้เทคโนโลยีและกระบวนการอย่าง
สอดคล้องสัมพันธ์กัน เพื่อเผยแพร่ความรู้แก่ผู ้เรียน โดยไม่จำเป็นต้องเป็นผู้ที ่ศึกษาอยู่ในระบบ
สถานศึกษา ประกอบด้วยหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน ส่ือและเทคโนโลยี รวมทั้งคอร์สแวร์ การ
ประเมินและการปรับปรุง 

การศ ึกษาออนไลน ์ระบบเป ิดสำหร ับมหาชน  (MOOC: Massive Open Online 
Course) หมายถึง หลักสูตรที่เปิดสอนอย่างเสรีสำหรับทุกคนที่สนใจจะศึกษาหาความรู้ สามรถเข้า
เรียนได้ตามรายวิชาท่ีตนเองสนใจ อาจมีหรือไม่มีค่าใช้จ่ายก็ได้ โดยหลักสูตรส่วนใหญ่จะเป็นรูปแบบ
ของวิดีโอบรรยาย มีเอกสารประกอบการเรียนรายวิชา การเชื่อมโยงแหล่งข้อมูล และมีกิจกรรมการ
ปฏิบัติทบทวนการเรียนหรือกิจกรรมปฏิสัมพันธ์การเรียนรู ้หรืออภิปรายโต้ตอบ  แบบฝึกหัด 
แบบทดสอบ รวมทั้งการออกแบบกิจกรรมท่ีมีลักษณะเป็นโครงงานและ/หรือ กลุ่มการเรียน โดยการ
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พัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ได้แก่ 1) โครงร่างรายวิชา 2) ความพร้อมบุคลากร 
3) การออกแบบการเรียนการสอน 4) เนื้อหารายวิชา 5) สื่อการเรียนรู้  6) การสื่อสาร 7) ลิขสิทธิ์
และครีเอทีฟคอมมอนส์ 8) การสนับสนุนผู้เรียน 9) ผลการจัดการเรียนรู้  10) การปรับปรุงพัฒนา 
การประเมินผลรายวิชา 

พฤติกรรมการสร้างความรู้ หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน โดยก่อให้เกิดความรู้
ภายใน (Tacit Knowledge) ความรู้ชัดแจ้ง (Explicit knowledge) โดยผ่านกระบวนการจัดการ
ส่ิงแวดล้อมทางการเรียนรู้เพื่อการสร้างความรู้ 

การสร้างความรู้ หมายถึง กระบวนการทางจิตวิทยาของตัวผู้เรียนเองและการมีปฏิสัมพนัธ์
ซ ึ ่งก ันและกันระหว่างความรู ที ่อย ู ่ในตัว (Tacit Knowledge) และความร ู ้ท ี ่ช ัดแจ้ง (Explicit 
Knowledge) โดยผานกระบวนการดูดซึม (Assimilation) และการปรับเปล่ียน (Accommodation) 
โดยมีกระบวนการในการจัดสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้เพื่อการสร้างความรู้ ได้แก่ 1. กิจกรรมการ
เรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning Tasks) 2. บริบททางสังคม (Social Context) 3. ความ
ร ่วมม ือจากภายนอก (Collaborative Configuration) และความรวมม ือทางส ังคม (Social 
Collaborative) 4. ส่งเสร ิมการคิดด้วยตนเองในกระบวนการเร ียนรู้  (Encourage Voice and 
Ownership in the Learning Process) 5. ประสบการณ์เก ี ่ยวก ับกระบวนการสร ้างความรู้  
(Experience with the Knowledge Construction Process) และ 6. การตระหนักด้วยตนเองใน
กระบวนการเรียนรู้ (Self-Awareness of the Knowledge Construction Process) 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ระดับความรู้ความสามารถและทักษะที่ผู้เรียนได้รับและ
พัฒนาตนให้ดีขึ้นจากการเรียนการสอนวิชาต่าง ๆ โดยอาศัยเครื่องมือในการวัดผล หลังจากการเรียน
หรือการฝึกอบรมเหล่านั้นแล้ว ซึ่งอาจพิจารณาได้จากคะแนน หรือความชำนาญเชิงทักษะ 
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยเรื ่อง การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื ่อง การ

บริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป มีกรอบ
แนวคิดท่ีนำมาวิจัย ดังนี้ 

1. การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน  
2. พฤติกรรมการสร้างความรู้ 
3. ความพึงพอใจ 
4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ
ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษาหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎีตลอดจนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อประมวลเป็นพื้นฐานความรู้และกรอบแนวคิดโดยแบ่งเนื้อหาท่ี
ศึกษาออกเป็นลำดับ ดังนี้ 

1. การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (Massive Open Online Course: 
MOOC) 

1.1 แนวคิดและความหมายการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
1.2 องค์ประกอบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
1.3 ประเภทของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
1.4 การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
1.5 กระบวนการออกแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (ADDIE 
Model) 

2. พฤติกรรมการสร้างความรู้ (Knowledge Construction) 
2.1 แนวคิดและความหมายของพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
2.2 หลักการและแนวคิดของพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
2.3 องค์ประกอบของพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
2.4 การจัดส่ิงแวดล้อมทางการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ 

3. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
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1.  การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (Massive Open Online Course: MOOC) 
1.1  แนวคิดและความหมายการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
แนวคิดทางการศึกษาท่ัวโลกในยุคปัจจุบัน ได้มีการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (Information and Communication Technology : ICT) เป็นปัจจัยสำคัญปัจจัยหนึ่ง 
เพื่อนำมาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาความยั่งยืนของประเทศ โดยเครื่องมือทางด้านเทคโนโลยีมีการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบวิธีการเรียนรูของประชาคมโลกเกิดเป็นการเรียนผ่านเครือข่ายหรือระบบการ
เรียนทางไกลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) ซึ่งเทคโนโลยีด้าน e-Learning มีช่องทางในการ
พัฒนารูปแบบใหม่ๆ เพิ่มขึ้นตามยุคสมัย ดังนั้นการเรียนการสอนออนไลน์  จึงเป็นที่ถูกกล่าวถึงมาก
ที่สุดในปัจจุบัน โดยเฉพาะการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (Massive Open Online 
Courses) หรือที่เรียกกันโดยย่อว่า MOOC ถือเป็นสถานการศึกษาเคลื่อนที่ในรูปแบบการเรียนการ
สอนออนไลน์ ท่ีตอบโจทย์แก่ผู้เรียน และผู้เรียนสามารถลงทะเบียนได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

ได้มีองค์กร หน่วยงาน และกลุ่มผู ้เชี ่ยวชาญทางการศึกษาได้ให้นิยามความหมายของ
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ไว้ดังต่อไปนี้ 

Global Vision (2013) ได้ให้ความหมายและลักษณะการเรียนการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชนที่ใช้หลักการนำเสนอแบบ “ใครก็ได้อยู่ที่ไหนก็เรียนได้” (Anyone Anywhere) บน
พื้นฐานของเป้าหมายการศึกษาที่ว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) โดยสามารถอธิบาย
ความหมายตามตัวอักษรย่อได้ดังนี้ Massive หมายถึง ผู้เรียนจำนวนมาก Open หมายถึง การเข้าถึง
เนื้อหานั้น ๆ โดยไม่มีข้อจำกัด Online หมายถึง การเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่าย (Network) ท่ี
มีการรูปแบบการนำเสนอข้อมูลหลากหลาย เช่น Vlog, Twitter, Blog, Facebook, VDO มีการ
ประชุมหรืออภิปรายบนเครือข่ายที่เกิดขึ้นขณะนั้นทันที (Real Time) Courses หมายถึง  การเรียน
หรือหลักสูตรการเรียนท่ีน่าสนใจหรือประเด็นท่ีเป็นประเด็นร้อน (Hot Issue) โดยใช้รูปแบบการเรียน
แบบร่วมมือการเช่ือมต่อความรู้ในจุดต่าง ๆ ทุกคนนำความรู้ไปต่อยอดหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ได้ 

อิศรา ก้านจักร (2559) กล่าวว่า ปัจจัยทางด้านพัฒนาการทางเทคโนโลยีและสื ่อสาร
การศึกษา ทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบของวิธีการจัดการเรียนการสอนเป็นรูปแบบออนไลน์มาก
ขึ้น ดังนั้น แนวคิดทางการศึกษาในปัจจุบันและในอนาคตจึงอยู่บนพื้นฐาน “การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Life Long Learning)” สำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ที ่ได้รับความนิยมอย่าง
แพร่หลายในปัจจุบันคือ การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (Massive Open Online 
Course) หรือ MOOC 

วิจารณ์ พานิช (2555) ได้กล่าวถึงการสร้างการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยได้กล่าวถึงทักษะ
ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) เป็นพื้นฐานของมนุษย์ในปัจจุบัน 
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คนทุกคนต้องได้รับการศึกษา เนื่องจากโลกจะมีการเปลี่ยนแปลงเร็วขึ้น มีนวัตกรรมที่เปลี่ยนแปลง
มากขึ้น หากไม่ได้รับการศึกษาจะตามการเปลี่ยนแปลงของโลกในสถานการณ์ปัจจุบันไม่ทันอาจะทำ
ให้การใช้ชีวิตยากลำบาก เป็นการเรียนรู้โดยการสร้างความรู้และเรียนรู้เป็นทีม 

น้ำทิพย์ วิภาวิน และรุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล (2557) กล่าวว่า MOOCs เป็นรายวิชาที่เรียน
แบบของบทเรียนออนไลน์ระบบเปิด ซึ่งไม่จำกัดผู้เรียนในแต่ละรายวิชา เป็นก้าวสำคัญของการศึกษา
ทางไกล เป็นนวัตกรรมทางการเรียนการสอนท่ีก้าวกระโดด มีรายวิชาท่ีทุกคนสามารถเข้าเรียนได้ตาม
ต้องการ 

รพีพัฒน์ อิงคสิทธิ์ (2560) กล่าวว่า MOOCs หรือ Massive Online Open Courses หรือ 
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน คือ คอร์สบนแพลตฟอร์มออนไลน์ขนาดใหญ่ที่ใคร ๆ ก็
สามารถเรียนได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายนอกจากเวลา ยิ่งใครท่ีใฝ่ฝันอยากเรียนมหาวิทยาลัยช้ันนำของโลก
อย่าง MIT Harvard หรือ UC Berkeley โอกาสได้เข้าไปร่วมฟังในชั้นเรียนก็อยู่ใกล้เพียงปลายนิ้ว
คลิก 

การร ิเร ิ ่ม MOOC ในประเทศไทยเกิดขึ ้นโดย (จินตว ีร ์ คล้ายสังข์ , 2557) สําน ักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ก่อตั้งโครงการ Thai MOOC เพื่อให้มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ใน
ประเทศไทยนำไปใช้ประยุกต์กับการเรียนการสอนโดยใช้แพลตฟอร์ม (Platforms) ท่ีใช้ร่วมกันกับทุก
มหาวิทยาลัยและสามารถรองรับการเข้าถึง (Access) ข้อมูลจากผู้เรียนจํานวนมากได้พร้อมกัน โดยได้
ให้หน่วยงานมหาวิทยาลัยไทยไซเบอร์ (Thai Cyber University) เป็นผู้สร้างระบบการเรียนรู้ออนไลน์
ดังกล่าว โดยมีแนวคิดท่ีว่า 

1. เป็นการเปิดการศึกษาออกสู่สาธารณะ (Open Education) ซึ่งเป็นการขยาย
โอกาสทางการศึกษา ทำให้ผู้ท่ีสนใจศึกษาเข้ามาเรียนได้อย่างอิสระ 

2. เป็นการเพิ่มฐานผู้เรียนมากขึ้น   

จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า จุดเด่นของ MOOC คือ การให้ผู้คนท่ีต้องการศึกษาหาความรู้
ได้รับโอกาสในการศึกษาได้ท่ัวทุกมุมโลก ท้ังยังสะดวกสบาย สามารถวางแผนการศึกษาได้ด้วยตนเอง 
สามารถเรียนได้ทุกท่ีทุกเวลา อีกท้ังยังช่วยประหยัดค่าใช้จ่าย บางหลักสูตรสามารถเรียนได้ฟรี ซึ่งช่วย
ขยายเครือข่ายทางปัญญาระหว่างบุคคลให้กลายเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เมื่อพิจารณาถึงสภาพ
การศึกษาของประเทศไทยรวมถึงระบบสาธารณูปโภคหรือสิ่งที่เป็นความท้าทายของระบบ MOOC 
คือแม้ว่าจะดึงดูดผู้เรียนได้จำนวนมาก แต่ยังมีข้อเสียเนื่องจากผู้เรียนส่วนใหญ่เรียนไม่จบเพราะเป็น
การเรียนด้วยตนเองทำให้ผู้เรียนเรียนไม่ถึงฝั่ง จึงเป็นปัญหาให้ผู้ออกแบบระบบต้องปรับปรุงวิธีการ
ออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนใหม่ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน
รูปแบบนี ้ รวมทั ้งพัฒนาคุณภาพการศึกษาความน่าเชื ่อถือของบทเรียนและความพร้อมของ
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สาธารณูปโภค สิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นความท้าทายที่นักเทคโนโลยีการศึกษาต้องพยายามสร้างรูปแบบ
การเรียนการสอนใหม่นี้ให้ประสบความสำเร็จภายใต้ข้อจำกัดดังกล่าว 

ดังนั้น การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) หมายถึง การพัฒนาบทเรียน 
และการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามาร่วมด้วย ผ่านทางระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงความรู้ผ่านเว็บไซต์ และสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา โดย
เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที ่สามารถเข้าถึงผู ้เรียนจำนวนมาก สามารถเข้าเรียนฟรีได้ตามอัธยาศัย 
สามารถเลือกเรียนตามความสนใจของผู้เรียน รองรับผู้เรียนจำนวนมากได้ เป็นความต้องการสร้าง
หลักสูตรออนไลน์โดยใช้แพลตฟอร์มเพื่อเป็นสื่อกลางในการเข้าถึงข้อมูล โดยมีแนวคิดในการเปิด
การศึกษาสู่สาธารณะโดยขยายโอกาสสู่ผู้สนใจ  

ภาสกร ใหลสกุล (2557) กล่าวถึง แนวคิดหลักของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน มีดังนี้ 

1. การเข้าถึง (Accessibility) การเรียนการสอนผ่าน MOOC นั้น โดยผู้จัดทำทาง
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ และผู้ให้ทุนสนับสนุนเริ่มต้นด้วยแนวคิด “เราเป็นคนใจดี” (CSR) โดย
การเข้าถึงนั้น ได้แก่ การเรียนฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย ผู ้เรียนสามารถเข้าเรียนเพียงเชื ่อต่อ
อินเทอร์เน็ตก็สามารถเรียนได้ โดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นส่วนใหญ่ 

2. การปฏิสัมพันธ์ (Interaction) การเรียนผ่าน MOOC นั้น โดยในระบบมี วิดีทัศน์ 
และ คำถามที่ผู้เรียนสามารถเข้าดูและทำความเข้าใจ เพื่อสร้างความกระตุ้นให้แก่ผู้เรียน 
นอกจากนี้ผู้เรียนยังสามารถมีส่วนร่วมในการตั้งคำถามร่วมกับเพื่อนท่ัวโลกมาช่วยกันตอบ
คำถามได้ และผู้เรียนสามารถปรึกษากับผู้สอนได้ทาง MOOC เพื่อเป็นการสร้างการบรรยาย
ทางการเรียนแบบตัวต่อตัว หรือ One-on-One ทำให้เกิดเป็นจริงสู่ในในโลกออนไลน์ได้แม้
จำนวนผู้เรียนจะมากก็ตาม 

3. เสรีภาพ (Freedom) การเรียนผ่าน MOOC นั้น มีความอิสระให้แก่ผู้เรียน โดย
ผู้เรียนเป็นใครที่ไหนก็ได้ อายุเท่าไหร่ มีพื้นฐานมากน้อยแค่ไหน ก็สามารถได้มีสิทธิในการ
เข้าถึงได้ทุกคน ผู้เรียนยังสามารถเลือกเรียนตามใจชอบของผู้เรียนเอง ไม่มีกฎเกณฑ์ตายตัว
บังคับ ไม่มีการจำกัดเวลา ผู้เรียนสามารถเข้าเรียนเมื่อไหร่ก็ได้ โดยเรียนตามความเร็วและ
ตามเวลาท่ีผู้เรียนสะดวก ตามแนวคิดการเรียนการสอนแบบตามอัธยาศัย (Self-Pace) แต่ถ้า
หากเป็นการเรียนมีการกำหนดเวลา ผู้เรียนต้องทำตามเวลาท่ีกำหนด 
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น้ำทิพย์ วิภาวิน (2557) ได้กล่าวถึงรูปแบบของ MOOCs สามารถแบ่งได้ 2 ประเภทดังนี้ 
1. cMOOC ย่อมาจาก Connectivist MOOC เป็นรูปแบบที่เน้นความหลากหลาย

โดยใช้เครือข่าย เป็นวิธีท่ีออกแบบมาให้กับเครือข่ายในวงกว้างเน้นผู้เรียนจำนวนมาก โดยใช้
เครือข่ายสังคมเป็นเครื่องมือ เช่น Blog, Facebook เป็นต้น 

2. xMOOC ย่อมาจาก Content-based MOOC Model เป็นรูปแบบที่เน้นความ 
หลากหลายของผู้เรียน มีการสร้างเนื้อหาด้วยส่ือท่ีทำให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างกลุ่มของ
ผู้เรียนที่มีความสนใจเหมือนกัน ซึ่งผู้เรียนจะมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานของผู้เร ียน
ด้วยกัน ได้แก่ Cousera, edX เป็นต้น โดย Cousera เป็น MOOC ท่ีแสวงหากำไรร่วมมือกับ
มหาว ิทยาล ัยช ื ่อด ัง  เช ่น Duke, California Institute of Technology, University of 
Illinois at Urbana-Champaign พัฒนาหลักสูตรปัจจุบันมีมหาวิทยาลัยหลายประเทศท่ัว
โลกเข้าร่วม ดังนั้นการเรียนจึงมีให้เลือกหลายภาษา บทเรียนเป็นวีดีโอที่กำหนดเริ่มต้นและ
วันส้ินสุดและสามารถย้อนกลับไปดูวีดีโอย้อนหลังได้ตลอด ใช้ซอฟต์แวร์ในการตรวจการบ้าน 
มีหลักสูตรหลากหลายรายวิชาจากหลายหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทั่วโลก ได้แก่ วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ คณิตศาสตร์ บริหารธุรกิจ มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ การรักษาโรค  
วิศวกรรมศาสตร์ และการศึกษา ผู้เรียนจะได้รับเกียรติบัตรจากผู้สอนและมีบางวิชาสามารถ
เทียบโอน หน่วยกิตไปยังหลักสูตรของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในสหรัฐอเมริกา 

น้ำมนต์ เร ืองฤทธิ ์ (2558) กล่าวว่า การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนเป็น
นวัตกรรมใหม่ของวงการการศึกษาโลก โดยการนำเทคโนโลยีและวิธีการเรียนการสอนสมัยใหม่มา
ผสมผสานกัน เกิดเป็นรูปแบบการนำเสนอการเรียนรู้หลักสูตรต่าง ๆ ทางออนไลน์ ที่เข้าถึงผู้เรียน
จำนวนมากได้ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ ซึ่งมีเครือข่ายครอบคลุมไปทั่วทุกมุมโลกโดยการให้บริการของ 
MOOC ส่วนใหญ่จะเป็นการให้บริการแบบฟรี 

ซึ่งสอดคล้องกับ อิศรา ก้านจักร (2559) ที่กล่าวถึง การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน ไว้ว่าเป็นหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในลักษณะแบบเปิดเสรีที่ทุกคน
สามารถเข้าถึงได้ ทุกที่ ทุกเวลา โดยไม่จำกัดคุณวุฒิ วัยวุฒิ และจำนวนผู้เรียน เนื่องจากสามารถ
รองรับผู้เรียนได้จำนวนมากผ่านเครือข่ายเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต ท่ีเข้าถึงได้ทุกพื้นท่ี อีกท้ังเนื้อหาของ
บทเรียนยังมีลักษณะเป็นแบบเปิด (Open Licensing of content) และมีองค์ประกอบท่ี
นอกเหนือจากสื่อประกอบการเรียนการสอน แบบปกติ เช่น วิดีโอ แหล่งศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติม 
แบบฝึกหัดและฟอรัม (Forum) ให้ผู้เรียนได้แลกเปล่ียนเรียนรู้และสนทนาระหว่างผู้เรียนด้วยกัน หรือ
ระหว่างผู ้เร ียนกับผู ้สอนในรายวิชานั ้น ๆ การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน จึง
เปรียบเสมือนชุมชนแห่งการเรียนรู้ชุมชนหนึ่ง 



14 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสรุปความหมายของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน(Mooc) ได้
ว่าเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในลักษณะแบบเปิดเสรีให้ทุกคน
สามารถเข้าถึงได้ ทุกที่ ทุกเวลา โดยไม่จำกัดคุณวุฒิ วัยวุฒิ และจำนวนผู้เรียน ผ่านเครือข่าย
เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต โดยผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสนทนาระหว่างผู้เรียนด้วยกันหรือ
ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนในรายวิชานั้น ๆ ได้ผ่านเครื่องมือท่ีเรียกว่า และฟอรัม (Forum) 

1.2  องค์ประกอบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
 Tosh Yamamoto (2014) กล่าวว่าองค์ประกอบในการจัดการเรียนการสอน ด้วยการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ประกอบด้วยองค์ประกอบของรายวิชา MOOC 
 1. วิดีโอการสอนโดยแบ่งเป็นตอน ๆ เช่น 1) เนื้อหารายวิชา 2) แบบทดสอบ 3) การให้ข้อมูล 
 2. เอกสารประกอบการเรียน 
 3. กล่องแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างผู้เรียนและผู้สอน หรือผู้เรียนและผู้เรียน 
 4. แบบฝึกหัด แบบทดสอบ หรือกิจกรรม 
 5. การประเมินผล 
 6. การทดสอบความเข้าใจ เช่น แบบเลือกตอบ แบบจับกลุ่ม แบบประเมินตนเอง 

 ใจทิพย์ ณ สงขลา (2550) ได้กล่าว องค์ประกอบของทรัพยากรการเรียนรู้ระบบเปิดสำหรับ 
มหาชน 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

  1. เนื้อหาบทเรียน เป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญท่ีสุดสำหรับบทเรียน โดยเนื้อหาสาระท่ี
นำเสนอใน รูปแบบส่ือประสมเนื้อหา และมีคุณภาพของการเรียนการสอน ดังนั้น เนื้อหาการ
เรียน จึงเป็นส่ิงสำคัญ ท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงค์การเรียน 
  2. ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ เป็นศูนย์กลางของการจัดการและสนับสนุนการ
จัดการการ เรียนรู้เหมือนกับระบบเครื่องมือ สามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ครู นักเรียน 
และผู้ดูแลระบบ เครือข่าย ระบบการจัดการการเรียนรู้ต้องมีให้แก่ผู้ใช้ ได้แก่ เครื่องมือใน
การช่วยเหลือผู้เรียนในการ เตรียม การจัดการแฟ้มข้อมูลต่าง ๆ นอกจากนี้ ระบบจัดการ
หลักสูตรท่ีสมบูรณ์ ซึ่งมีเครื่องมือ แลกเปล่ียนสำหรับผู้ใช้ของระบบ เพื่อความสะดวกในการ
ตรวจสอบผู้ใช้งานจำนวนมาก เช่น สิทธิ์ใน การให้ผู้ใช้สามารการใช้ข้อมูลสถิติของระบบ 
อนุญาตให้ผู้ใช้สร้างแผนการเรียนรู้ ปฏิทินทางการเรียน และอื่น ๆ 
  3. การติดต่อส่ือสาร เป็นเครื่องมือ ท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถติดต่อ สอบถาม สนทนา 
และ แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างผู้เรียนและผู้สอน และระหว่างนักเรียนกับเพื่อนร่วมชั้น 
โดยผ่าน เครื่องมือส่ือสารท่ีสามารถนำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้แก่ ห้องสนทนา กระดาน
อภิปราย กระดานข่าว 
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  4. การประเมินผลการเรียน เป็นการวัดระดับความรู้ก่อนเรียน เพื่อให้นักเรียนได้
เลือกหลักสูตรท่ี เหมาะสม เมื่อเข้าเรียนในหลักสูตรของแต่ละหน่วยการเรียนรู้ จะมีการสอบ
ย่อยหรือแบบฝึกหัดใน ตอนท้ายของหน่วยการเรียนรู้ และทำแบบทดสอบอีกครั้งในตอนท้าย
ของหลักสูตร ข้อสอบเหล่ามีหลาย รูปแบบ เช่น แบบหลายตอบ แบบถูกผิด แบบเติมคำตอบ 
และแบบจับคู่กระบวนการเหล่านี้นำไปสู่ การวัดผลและประเมินระดับผู้เรียน 

 กฤษณพงศ์ เลิศบำรุงชัย (2560) กล่าวว่าหลักสูตรการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน (Massive Open Online Course: MOOC) ที่ได้รับความนิยมจากผู้เรียนทั่วโลก 6 แหล่ง
ด้วยกัน ได้แก่ edX, FutureLearn, Coursera, Udemy, Udacity, และ Iversity โดยแต่ละแหล่งจะ
ประกอบไปด้วยองค์ประกอบท่ีแตกต่างกัน ดังนี้  

  องค์ประกอบท่ี 1 คำอธิบายรายวิชา (Course Syllabus) เป็นการอธิบายโครงสร้าง
รายวิชา ข้อมูลท่ัวไป วัตถุประสงค์ ระยะเวลาในการเรียนการสอน กิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น 
  องค์ประกอบท่ี 2 คลิปวิดีโอ (Video) สามารถหยุดชั่วคราวเพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนได้อย่างอิสระ มีคำถามหรือแบบฝึกหัดให้ผู้เรียนได้คิด และทำ เนื้อหาในวิดีโอควรยาว
ไม่เกิน 20 นาที ขึ้นอยู่กับเนื้อหา ควรมีขนาดไฟล์ไม่เกิน 1 GB คมชัดระดับ HD หรือ Full 
HD คำแนะนำชัดเจน จูงใจ และง่ายในการปฏิบัติตาม มีตัวอย่างเพื่อช่วยเพิ่มความเข้าใจแก่
ผู้เรียน มีการช่วยผู้เรียนในการประยุกต์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการโต้ตอบ 
  องค์ประกอบท่ี 3 เสียง (Sound) วิดีโอการบรรยายควรรวมไฟล์เสียงซึ่งเป็นเสียง
ของผู้สอน หรือสามารถฟังผ่านเสียงในบางเนื้อหาท่ีไม่จำเป็นต้องรับชมเป็นภาพเคล่ือนไหว 
  องค์ประกอบท่ี 4 ข้อความประกอบการบรรยาย (Closed Caption) ควรมีข้อความ
ประกอบการบรรยายในแต่ละวิดีโอ โดยเป็นข้อความท่ีมาจากเสียงพูดของผู้สอนในวิดีโอ 
  องค์ประกอบท่ี 5 ไฟล์เอกสารประกอบ (Document File) ในแต่ละรายวิชาควรมี
เอกสารประกอบการเรียนรู้ เช่น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) ที่สามารถเปิดดูผ่าน
ออนไลน์หร ือสามารถดาวน์โหลดได้ หร ืออาจอยู ่ในร ูปแบบของสื ่อนำเสนอ เช่น 
PowerPoint, Keynote หรือ Prezi 
  องค์ประกอบที่ 6 ช่องทางการติดต่อสื่อสารเป็นกลุ่ม (Discussion) ควรมีช่องทาง
เพื่ออภิปราย แลกเปล่ียนความคิดเห็น โดยมีการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ เช่น Facebook เพื่อ
อัพเดตข้อมูลข่าวสารหรือความเคล่ือนไหวเกี่ยวกับ MOOC  
  องค ์ประกอบที ่  7 การมอบหมายโครงงาน (Project) ใน MOOC ควรม ีการ
มอบหมายให้ผู้เรียนสร้างผลงาน แล้วนำผลงานนั้นมาให้ผู้สอนประเมิน 
  องค์ประกอบที่ 8 แบบทดสอบ (Quiz) รายวิชาควรมีแบบทดสอบเพื่อเสริมการ
เรียนรู้ อาจมีการสร้างแบบทดสอบแบบปลายเปิด ควรใช้เพื่อคำนวณคะแนนรวมของผู้เรียน 
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  องค์ประกอบท่ี  9  ประกาศนียบัตร (Certificate) เป็นเอกสารที่ใช้สำหรับมอบ
ให้กับผู้เรียนท่ีประสบความสำเร็จจากการเรียนผ่าน MOOC 

 ยุวนุช กุลาตีและ ปรัชญนันท์นิลสุข (2557) ได้ศึกษาเกี ่ยวกับองค์ประกอบของการ
ออกแบบ การเรียนรู้สำหรับทรัพยากรการเรียนรู้แบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) ซึ่งจากการ
วิเคราะห์การ ออกแบบการเรียนการสอน พบว่า การออกแบบของทรัพยากรการเรียนรู้แบบเปิด
สำหรับมหาชน จะ ประกอบไปด้วย ประมวลรายวิชา กลุ่มการเรียนรู้การจัดการ เนื้อหา วีดีทัศน์กลุ่ม
อภิปรายงานที่ได้รับ มอบหมายหรือคำถาม ภาระงานในเชิงปฏิบัติ โครงการ และประกาศนียบัตร 
โดยผู้ออกแบบทางด้าน เว็บไซต์ ได้จัดกระบวนการเรียนรู้ ที ่ช่วยเหลือผู้สอนและช่วยให้ผู ้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดย แบ่งองค์ประกอบ ดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 การระบุถึงตัวชี ้วัดหรือความจำเป็นมาตรฐานการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ ได้แก่ กำหนดหน่วยการเรียนรู้ต่าง ๆ หรือกำหนดขอบเขตของรายวิชา เนื้อหา 
หรือการประเมินในรูปแบบ ต่าง ๆ เพื่อสร้างความชัดเจนในการกำหนดในการนำไปสู่ความ
คาดหวังของผู้เรียน และและติดตามและ ประเมินผลสู่ผู้เรียนถึงส่ิงท่ีต้องการเรียนรู้ในด้าน
ต่าง ๆ 
 องค์ประกอบท่ี 2 การจัดการการเรียนรู้รูปแบบเป็นกลุ่ม เพื่อสร้างส่ือซึ่งกันและกัน
สำหรับ ผู้เรียน และช่วยจัดเก็บรายละเอียดของผู้เรียน ได้แก่ E-mail หรือ กิจกรรมต่าง ๆ 
 องค์ประกอบท่ี 3 เอกสารบรรยาย โดยผู้เรียนสามารถดาวน์โหลดได้เพื่อสามารถ
นำมาทบทวน ความรู้และอา่นทำความเข้าใจได้มากยิ่งขึ้น 
 องค์ประกอบที่ 4 วีดีทัศน์ เป็นสื่อที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจและเข้าถึงได้ทุกท่ี 
ไม่ว่าจะเป็น ในห้องเรียนหรือบ้านของผู้เรียนเอง 
 องค์ประกอบท่ี 5 ช่องทางการส่ือสาร เพื่อสร้างสังคมให้กับผู้เรียนและสร้างช่องทาง 
โดยผู้เรียน สามารถเข้าถึงสภาพแวดล้อมแบบออนไลน์และสามารถสนทนาแลกเปล่ียนกัน
ได้เช่น ผ่านเว็บบอร์ด facebook line หรือ อื่น ๆ 
 องค์ประกอบที่ 6 มีแบบทดสอบ แบบฝึกหัด หรือคำถาม เพื่อทำการประเมินความ
เข้าใจของ ผู้เรียน 
 องค์ประกอบที่ 7 การประเมินในสภาพจริงของผู้เรียน เป็นงานหรือสถานการณ์ท่ี
เป็นจริงหรือ ใกล้เคียงกับชีวิตจริง สามารถสะท้อนถึงการเรียนของผู้เรียนในเวลานั้นได้ 
 องค์ประกอบที่ 8 ภาระงานในการปฏิบัติเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ เพื่อให้ผู้สอน
มั่นใจว่าผู้เรียน สามารถนำทฤษฎีต่าง ๆ มาประยุกต์และแก้ปัญหา โดยกิจกรรมต่าง ๆ ท่ี
นำมาใช้ช่วยให้ผู้เรียนเดินตาม แนวทางการสอนได้ 
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 องค์ประกอบท่ี 9 โครงงานต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถนำเสนอโครงงานของตนเอง 
ที่มีความ เกี ่ยวเนื่องกับสิ่งที ่เรียนหรือเกี่ยวกับสิ่งที ่จะเรียนรู้การพัฒนาในอนาคต ซึ่ง
องค์ประกอบนี้จะทำให้ผู้สอน สามารถประเมินความรู้ของผู้เรียนได้  
 องค ์ประกอบที ่  10 การย ืนย ันความสำเร ็จของผ ู ้ เร ียน น ั ้นค ือ การมอบ
ประกาศนียบัตรให้แก่ ผู้เรียนท่ีสำเร็จหลักสูตร 

1.3 ประเภทของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
ใจทิพย์ ณ สงขลา (2561) ได้จำแนกการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนออกเป็น 2 

ประเภทใหญ่ ๆ ดังนี้ 
1. Connectist Massive Open Online Course (cMOOC) คือ การศึกษาออนไลน์ระบบ

เปิดสำหรับมหาชนที่เน้นชุมชนและการเชื่อมโยงข้อมูล ซึ ่งเป็นโมเดลในยุคแรก ๆ ของการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ใช้ระบบการบริหารจัดการความรู้และการเช่ือมโยงเครือข่ายเว็บ  

cMOOC เกิดขึ้นครั้งแรกในรายวิชาของสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดการเชื่อมโยงความรู้จาก
ภายในและภายนอกให้กับผู้เรียนในหลักสูตร และผู้ที่สนใจทั่วไป โดยลักษณะเด่นของ cMOOC มี 4 
ประการ ดังนี้ 

1) เป็นการผนวกรวมแหล่งความรู้เข้าด้วยกัน (Aggregation) โดยมีแนวคิดการ
รวบรวมเนื้อหาสาระมวลมหาศาล จากหลากหลายแหล่งเรียนรู้ ไว้ให้ผู้เรียนเข้ามาศึกษาหา
ความรู้ได้ จากแหล่งเรียนรู้ท่ีรวบรวมไว้เพียงแหล่งเดียว 

2) เป็นการผสมผสานใหม่ (Remix) จัดเก็บ และติดตาม ตามความต้องการของ
ผู้เรียนเอง 

3) เป็นการสร้างวัตถุประสงค์ใหม่ (Re-purpose) โดยผู้เรียนสามารถสร้างบัญชีผู้
ใช้ได้ด้วยตนเอง ตลอดจนสามารถบันทึกการเรียนรู้ และการสะท้อนความคิดได้ 

4) เป็นการส่งต่อ (Feeling Forward) โดยการที่ผู้เรียนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
ผู้เรียนคนอื่นๆ 

2. Extended Massive Open Online Course (xMOOC) เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของ
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เข้าสู ่สภาพที่เป็นสาระความรู้ที่เปิดให้ผู ้เรียนทุกคน
สามารถลงทะเบียนเรียนได้ฟรี โดยภาคเอกชนหรือสถาบันอุดมศึกษาร่วมกันแบ่งปันความรู้เข้าสู่
สาธารณะและจัดให้มีการวัดประเมินผลแบบเปิด ในกรณีท่ีผู้เรียนต้องการรับใบประกาศนียบัตร หรือ
ใบรับรองคุณวุฒิจะต้องมีค่าใช้จ่ายในการลงทะเบียนเรียน ต่อมาภายหลัง xMOOC ได้พัฒนา
เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารที่หลากหลายขึ้น เช่น การใช้บล็อก การส่งข้อความ ( SMS) และการ
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สนทนาแบบเรียลไทม์ (Chat) ในสื่อสังคมออนไลน์ ตลอดจนมีระบบการประชุมทางไกลที่เอื้อต่อ
สภาวะของการเรียนรู้แบบไร้ขอบเขตแบ่งกั้นระหว่างผู้เรียนในระบบกับผู้เรียนตามอัธยาศัย 

ตารางที่ 1   ตารางเปรียบเทียบ MOOC (ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2557) 

ประเภท คุณสมบัติ ตัวอย่าง/ระบบ 
CMOOCs เน้นการเชื่อมโยงและสร้างชุมชน ใช้หลักการ

ออกแบบเชื่อมโยง การผนวกรวมแหล่งความรู้
เข้าด้วยกัน (Aggregation) การผสมผสานใหม่ 
(Remix) ก า ร ส ร ้ า ง ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ใ ห ม่  
(Repurpose) การส่งต่อ (Feeding forward) 
ผู้เรียนร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้กับผู้เรียนอื่น 

ขึ ้นอยู ่ก ับการจัดใส่
เนื้อหา  
ใ น ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร
จ ัดการเร ียนร ู ้ และ
เว ็บไซต์ที ่ เ ช่ือมโยง
เครือข่ายสังคม 

XMOOCs เน้นเนื้อหา มาตรฐานการประเมินใกล้เคียงกัน 
เน้นการจัดการเรียนรู้ร่วมกันด้วยการทบทวน
ศึกษาอภิปราย ให้ผลป้อนกลับ สะท้อนคิดให้
ความคิดเห็นในโครงงานต่าง ๆ การเรียนรู้
ออนไลน์ 

Coursera 
edX 
Udacity 
Udemy 
P2PU 

PMOOCs เน้นเนื้อหา และสร้างสรรค์  

1.4  การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรบัมหาชน 
ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ และ เสมอกาญจน์ โสภณหิรัญรักษ์ (2560) ได้นำเสนอมาตรฐาน

และแนวปฏิบัติการเรียนการสอนซึ่งทำให้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน อยู่บนพื้นฐาน
มาตรฐานและแนวปฏิบัติที่ดี มีคุณภาพการเรียนการสอนเป็นที่ยอมรับได้ทั้งในระดับประเทศและ
นานาชาติ โดยมีเนื้อหาและรายละเอียดดังนี้ 

1) โครงร่างรายวิชา 
2) ความพร้อมของบุคคลากร  
3) การออกแบบการเรียนการ 
4) เนื้อหา 
5) ส่ือการเรียนรู้ 
6) การส่ือสาร 
7) ลิขสิทธิ์และครีเอทีฟคอมมอนส์ 
8) การสนับสนุนผู้เรียน  
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9) ผลการจัดการเรียนรู้  
10) การปรับปรุงพัฒนา  

จินตวีร์  คล้ายสังข์ (2556) ได้อธิบายแนวทางในการออกแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน พบว่า สามารถจำแนกได้เป็น 3 ด้านหลักๆ ได้แก่   

1. ศาสตร์การสอนและกลยุทธ์ ซึ่งเป็นแนวทางในการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน ดังนี้คือ 

1.1 การเรียนรู้ของผู้เรียน การใช้แนวคิดคอนเน็คติวิสต์มาปรับใช้ให้สอดคล้องกับ
การเรียนการสอน  

1.2 แนวคิดการเรียนอย่างรอบรู้ (Mastery Learning) การเรียนรู้จะอยู่ที่ตัวบุคคล 
ว่าผู้เรียนแต่ละคนมีความถนัดท่ีแตกต่างกันออกไป โดยผู้เรียนมีอิสระในการเรียนตามความ
ต้องการของแต่ละบุคคลอันจะนำไปสู่ความรอบรู้ของตนเอง เช่น MOOC Signature track 
และ Standard track  

1.3 แนวคิดการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) การให้ผู้เรียน
ประเมินงานของผู้เรียนด้วยกัน และมีผลป้อนกลับ 

1.4 การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning) มีอิสระทางการเรียนรู้ที่เน้น
การยอมรับข้อตกลงเบ้ืองต้น มีการตั้งเป้าหมายในการเรียน การหาแหล่งความรู้เพิ่มเติม และ
ประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง 

2. แนวทางการออกแบบส่ือ 
2.1 สื่อเพื่อใช้ในการเผยแพร่เนื้อหาส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของสตรีมมิ่งมีเดีย เน้น

ผู้สอนบรรยายประกอบสไลด์ นำเสนอหรือวีดิทัศน์ตอนสั้น ๆ ทั้งนี ้ขึ ้นอยู่กับบริบทของ
เนื้อหาวิชาโดยความยาวจะไม่เกิน 20 นาที  

2.2 สื่อเพื่อใช้เป็นการตรวจสอบ ความเข้าใจเนื้อหาของผู้เรียนเอง ทั้งในรูปแบบ 
แบบทดสอบ และการประเมิน เป็นต้น 

2.3 ส่ือเพื่อใช้ในการจัดกิจกรรม เช่น กระดานสนทนา และส่ือสังคมออนไลน์ โดยใช้ 
Facebook Group  
3. แนวทางการวัดประเมินผล ในการเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน มี

ความยืดหยุ่น สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียน เป็นการส่งเสริมในเรื่องการขยายโอกาส
ทางการศึกษา ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนประเมินความเข้าใจของตนเอง แต่ยังรวมถึงการประเมินผลงานโดย
เพื่อนร่วมชั้นเรียนและการให้ผลป้อนกลับอีกด้วย 
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1.5 กระบวนการออกแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (ADDIE Model) 
สุไม บิลไบ (2557) ได้กล่าว ADDIE Model เป็นหลักการออกแบบกระบวนการเรียนรู้และ

พัฒนาสื่อการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบซึ่งได้รับการยอมรับทั่วโลก มีจุดมุ่งหมายในการการ
ออกแบบให้ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย เนื่องจากเป็นหลักการท่ีง่ายจึงนิยมนำไปออกแบบและพัฒนา
ส่ือมัลติมีเดียลักษณะต่าง ๆ สามารถสรุปเป็น 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การวิเคราะห ์(Analysis) 
เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นสำหรับขั้นตอนการออกแบบการสอน 

โดยการกำหนดเป้าหมาย โดยขั้นตอนนี้อาจประกอบด้วยเทคนิคการวินิจฉัยเฉพาะ เช่น 
ความรู้ ทักษะ หรือพฤติกรรมในการทำงานที่ต้องพัฒนาระดับของการเรียนรู้ที่ต้องการเพื่อ
นำไปยังขั้นตอนการออกแบบต่อไป 

ขั้นที่ 2 การออกแบบ (Design) 
เป็นขัน้ตอนการออกแบบเกี่ยวข้องกับการวางแผนกลยุทธ์สำหรับพัฒนาการสอน ซึ่ง

ได้จากผลลัพธ์ของขั้นตอนการวิเคราะห์ โดยข้ันตอนนี้ จะต้องกำหนดโครงร่างวิธีการให้บรรลุ
ถึงเป้าหมายการสอน และขยายผลสารัตถะการสอน 

ขั้นที่ 3 การพัฒนา (Development) 
เป็นขั้นตอนในการสร้างแผนการสอนและส่ือของบทเรียน เพื่อพัฒนาการสอน และ

ส่ือท้ังหมดท่ีใช้ในการสอน และเอกสารสนับสนุนต่าง ๆ ซึ่งต้องผ่านจากการการวิเคราะห์และ
การออกแบบจุดมุ่งหมาย 

ขั้นที่ 4 การนำไปใช้ (Implementation) 
เป็นขั้นตอนการนำส่ือไปใช้โดยใช้กับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ

บทเรียนนั้น ๆ หลังจากนั้นเป็นการทำการแก้ไขปรับปรุงก่อนที่จะนำไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย
จริงเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน และนำไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสม
ต่อไป 

ขั้นที่ 5 การประเมินผล (Evaluation) 
การประเมินผล หมายถึง การวัดผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการสอน โดย

ขั้นตอนคือ การนำกลุ่มนักเรียน 2 กลุ่มมาเปรียบเทียบกับการเรียนการสอนแบบปกติและ
เรียนด้วยบทเรียน หลังจากนั้นจึงให้ผู้เรียนทั้ง 2 กลุ่ม ทำแบบทดสอบชุดเดียวกัน และแปล
ผลคะแนนที่ได้สรุปมาเป็นประสิทธิภาพของบทเรียน ดังนั้น การประเมินผลเกิดขึ้นตลอด
กระบวนการออกแบบการสอนทั้งหมด กล่าวคือ ภายในขั้นตอนต่าง ๆ และระหว่างขั้นตอน
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ต่าง ๆ และภายหลังการดำเนินการให้เป็นผลแล้ว การประเมินผล อาจจะเป็นการประเมินผล
เพื่อพัฒนา (Formative Evaluation) หรือการประเมิน ผลรวม (Summative Evaluation) 
โดย 2 ขั้นตอนนี้ดำเนินการดังนี้ 

1. การประเมินผลสู ่การพัฒนา (Formative Evaluation) เป็นการดำเนินการ
ต่อเนื่องในภายใน และระหว่างขั้นตอนต่าง ๆ โดยจุดมุ่งหมาย คือ เพื่อปรับปรุงการสอน
ก่อนท่ีจะนำแบบฉบับขั้นสุดท้าย ไปใช้ให้เป็นผล 

2. การประเมินผลรวม (Summative Evaluation) เป็นแบบฉบับขั้นสุดท้ายได้รับ
การดำเนินการ ใช้ให้เป็นผลแล้ว ซึ ่งเกิดขึ้นภายหลังการสอน ซึ่งเป็นการประเมินผลหา
ประสิทธิผลการสอนทั้งหมด ข้อมูลจากการประเมินผลรวม เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
สอน 

2.  พฤติกรรมการสร้างความรู้ (Knowledge Construction) 
2.1  แนวคิดและความหมายของพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
พฤติกรรมการสร้างความรู้ มีพื ้นฐานมาจากการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ โดยมี

อิทธิพลต่อการเรียนรู้ของบุคคล เพื่อเป็นการแสดงออกที่มีความสัมพันธ์ระหว่างกัน ซึ่งเป็นความรู้
ภายใน (Tacit knowledge) และความรู้ที่ชัดแจ้ง (explicit knowledge) โดยอาศัยประสบการณ์
เดิม ก่อให้เกิดโครงสร้างทางปัญญาเพื่อเช่ือมโยงระหว่างความรู้ใหม่และความรู้เก่า   

พฤติกรรมการสร้างความรู้ เป็นทฤษฎีการเรียนรู้หรือการสร้างความหมายของส่ิงท่ีรับรู้ โดย
เช่ือว่ามนุษย์สามารถสร้างความรู้เกี่ยวกับส่ิงต่าง ๆ ท่ีอยู่รอบตัวได้ด้วยตัวเอง เพราะมนุษย์มีศักยภาพ
ในการสร้างจากประสบการณ์ท่ีเป็นจริง (Richardson 1994:1) 

Brooks and Books (1993) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมการสร้างความรู้ สรุปได้ว่า เป็นสิ่งที่ถูก
สร้างขึ้นช่ัวคราว โดยอาศัยส่ือกลางทางสังคมและวัฒนธรรมไม่มีความเป็นปรนัย 

Fosnot (1996) กล่าวว่า พฤติกรรมการสร้างความรู้ เป็นทฤษฎีที่อาศัยพื้นฐานทางจิตวิทยา 
ปรัชญาและมานุษยวิทยา โดยมีความรู้และการเรียนรู้ ซึ่งความรู้นั้นมีการพัฒนาโดยอาศัยส่ือกลางทาง
สังคมและวัฒนธรรม และเป็นสิ่งที่ไม่หยุดนิ่ง มีการเปลี่ยนแปลงได้ ส่วนการเรียนรู้เป็นกระบวนการ
ควบคุมได้ด้วยตนเอง ซึ่งมีระหว่างความรู้เดิมและความรู้ใหม่มีความขัดแย้งกันจึงทำให้เกิดพฤติกรรม
การสร้างความรู้ใหม่ข้ึน 

สุมาลี ชัยเจริญ (2557) การสร้างความรู้มีรากฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการเชาวน์ปัญญาของ 
Piaget เรียกว่า คอนสตรัคติวิสต์เชิงปัญญา (Cognitive Constructivism) และ คอนสตรัคติวิสต์เชิง
สังคม (Social Constructivism) โดยเน้นการสร้างมากกว่าการรับรู้เช่ือว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการ 
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ที่เกิดขึ้นภายในของผู้เรียน ผู้เรียนสร้างความรู้จากความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่พบเห็นกับความรู้ความ 
เข้าใจเดิม โดยพยายามนำความรู้เกี่ยวกับเหตุการณ์และปรากฏการณ์ท่ีประสบมาสร้างเป็นโครงสร้าง 
ทางปัญญา (Cognitive Structure) ซึ่งเป็นหน่วยท่ีเล็กที่สุดของโครงสร้างทางปัญญาหรือโครงสร้าง 
ความรู้ในสมอง โดยโครงสร้างทางปัญญานี้ประกอบด้วยความหมายของสิ่งต่าง  ๆ ภาษาใด ๆ ที่ใช้
หรือเกี่ยวกับเหตุการณ์หรือส่ิงต่าง ๆ ท่ีแต่ละคนประสบหรือเหตุการณ์อาจเป็นความเข้าใจหรือความรู้
ของ แต่ละบุคคล โครงสร้างทางปัญญาของบุคคลจะพัฒนาผ่านกระบวนการดูดซึม (Assimilation) 
คือ การ นำส่ิงแวดล้อมภายนอกหรือความรู้ใหม่มาเพิ่มเติมหรือขยายในโครงสร้างทางปัญญาและการ
ปรับ โครงสร้างทางปัญญา คือ การปรับโครงสร้างทางปัญญาให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่โดยเชื่อมโยง
ระหว่าง ความรู้เดิมหรือโครงสร้างทางปัญญาเดิม กับข้อมูลใหม่หรือข่าวสารจากส่ิงแวดล้อมท่ีขัดแย้ง
หรือ แตกต่างจากโครงสร้างทางปัญญาเดิม โดยเชื่อมโยงกับประสบการณ์หรือแบบแผนเดิมของตน 
เพื่อกลับ สู่ความสมดุลของบุคคลหรือการเรียนรู้ดังนั ้นจึงเป็นแกนหลักในทฤษฎีคอนสตรัคติว ิสต์ 
(Constructivism Theory) โดยมีการพัฒนาการจากปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) ที่นำโดย 
James และ Dewey ในต้นคริสต์ศตวรรษท่ี 20 และการเปล่ียนแปลงกระบวนทัศน์การหาความรู้จาก 
การริเริ่มของนักจิตวิทยาสำคัญ ๆ ให้ความหมายไว้ดังนี้ 

เพียเจต์ (Piaget) เป็นนักจิตวิทยาทางปัญญาท่ีมีแนวคิดว่าการพัฒนาทางสติปัญญาของบุคคล 
เกิดขึ้น เมื่อบุคคลนั้นรับรู้หรือรับเอาข้อมูลหรือความรู้ใหม่ท่ีเกี่ยวข้องกับโครงสร้างทางปัญญาท่ีมีอยู่ 
หากความรู้ใหม่ไม่สัมพันธ์กับความรู้เดิมจะเกิดความไม่สมดุล บุคคลจะพยายามปรับสภาพให้อยู่ใน 
ภาวะสมดุล ซึ่งเป็นแนวคิดพื้นฐานของกลุ่ม Cognitive Constructivism  

ไวกอทสกี (Vygotsky) นักจิตวิทยาชาวรัสเซีย ผู ้ศึกษาการพัฒนาความรู้ความเข้าใจและ  
สติปัญญา ซึ่งเขามองว่าผู้เรียนสร้างความรู้ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อื่น โดยไวกอทสกีเป็น 
แนวคิดในหลักการที ่ เก ี ่ยวกับ Zone of Proximal Development และมีแนวคิดที ่สำคัญ คือ 
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาผู้เรียน แนวคิดนี้นับว่าเป็นพื้นฐานของกลุ่ม Social 
Constructivism 

เพ็บเพิร์ท (Papert) เป็นผู้ออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีชื่อว่า Logo ซึ่งสามารถใช้เป็น
เครื่องมือในการสอนคณิตศาสตร์และปูพื้นฐานความคิดตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ได้เป็นอย่างดี ต่อมา
เพ็บเพิร์ทและผู้ร่วมงานได้ขยายแนวความคิดในการเรียนรู้เพิ่มเติมและเชื่อว่าการสร้างความรู้จะมี
ความสมบูรณ์ก็ต่อเมื่อผู้เรียนได้ประยุกต์ความรู้ความคิดมาใช้ในการสร้างผลผลิตท่ีมีความหมายกับ
ตัวเองและเมื ่อม ีการสร ้างผลผลิตก็ส ่งผลกลับ เพ ื ่อเสร ิมความร ู ้ซ ึ ่งเป็นแนวคิดที ่ เร ียกว่ า 
Constructionism  
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โดยสรุป การเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากเดิมไปสู่พฤติกรรมใหม่
ที่ค่อนข้างถาวร และพฤติกรรมใหม่นี้เป็นผลมาจากประสบการณ์หรือการฝึกฝน มิใช่เป็นผลจากการ
ตอบสนองตามธรรมชาติหรือสัญชาตญาณ หรือวุฒิภาวะ หรือ เกิดขึ้นจากอุบัติเหตุ หรือความบังเอิญ
ต่างๆ โดยพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปนั้นจะต้องเปลี่ยนไปอย่างค่อนข้างถาวร จึงจะถือว่าเกิดการ
เรียนรู้ขึ้น หากการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นเพียงช่ัวคราวจะยังไม่ถือว่าเป็นการเรียนรู้ 

ดังนั้น การสร้างความรู้เป็นแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ และวิธีการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รู้จัก
วิธีการเรียนรู้ สามารถแสวงหาความรู้ด้วยการนำความรู้เดิมมาเช่ือมโยงให้เกิดการเรียนรู้เรื่องใหม่ได้
อย่างต่อเนื่อง ทำให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนได้วิเคราะห์หรือต้ังคำถาม
จากโจทย์ปัญหาผ่านกระบวนการสะท้อนความคิด ซึ่งนำไปสู่การค้นคว้าหาคำตอบหรือสร้างความรู้
ใหม่นักทฤษฎีที่เกี่ยวกับการสร้างความรู้ มีความเชื่อว่าผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตัวเอง หรืออย่างน้อย
ตีความหมาย ความจริง หรือข้อมูลเหล่านั้นจากการรับรู้ประสบการณ์ของตนเอง 

2.2  หลักการและแนวคิดของพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างความรู้ Marquardt (1996) การสร้างความรู้เป็นกระบวนการท่ี

สำคัญท่ีจะทำใหเ้กิดความสำเร็จในองค์กร เพราะเป็นการสร้างความรู้ใหม่จากทักษะและความสัมพันธ์
ระหว่างผู้ปฏิบัติด้วยกันจากแหล่งความรู้และบุคลากรท่ีหลากหลาย ในลักษณะการแลกเปล่ียนความรู้
ระหว่างผู้ปฏิบัติ ระหว่างกลุ่มผู้ปฏิบัติ หรือระหว่างหน่วยงาน  

การสร้างความรู้ (Knowledge creation) อ้างถึงใน ประมวล ศรีขวัญใจ (2550) ให้ความ
หมายถึง กระบวนการของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์ซึ ่งกัน  และกัน
ระหว่างความรู้ท่ีอยู่ภายใน (Tacit Knowledge) กับความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็น
ทักษะและความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติด้วยกัน  

Nonaka, Toyama and Konno (2000 อ้างถึงใน วรวรรณ วาณิชย์เจริญชัย, 2548) กล่าวว่า 
พฤติกรรมการสร้างความรู้เป็นสิ่งที่ต้องทำอย่างต่อเนื่อง เป็นกระบวนการของการอยู่เหนือตนเอง
ความรู้จะถูกสร้างจากการมีปฏิสัมพันธ์ท่ามกลางบุคคลและส่ิงแวดล้อมของบุคคล ในการสร้างความรู้
ของการมีปฏิสัมพันธ์ทั ้งในระดับเล็ก (Micro) และระดับใหญ่ (Macro) Nonaka, Toyama and 
Konno (2000) จึงได้เสนอโมเดลของพฤติกรรมการสร้างความรู้คือ SECI Process โดยกล่าวว่า 
องค์กรมีการสร้างความรู้ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างความรู้ท่ีชัดแจ้งและความรู้ท่ีเป็นนัย ซึ่งสามารถ
เรียกปฏิสัมพันธ์ของความรู้ท้ัง 2 รูปแบบนี้ว่า “การเปล่ียนแปลงความรู้ (Knowledge Conversion)” 
โดยผ่านกระบวนการเปลี่ยนแปลงความรู้ที่เป็นนัยและความรู้ที่ชัดแจ้ง โดยที่กระบวนการของการ
เปล่ียนแปลงความรู้นี้จะมี 4 ข้ันตอน ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีต่อเนื่องเป็นวงจร ดังนี้ 
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ภาพท่ี 2 กระบวนการปรับเปล่ียนความรู้ (SECI Process) 

1. การแลกเปล่ียนความรู้ (Socialization: From Tacit to Tacit) เป็นกระบวนการแลกเปล่ียน
หรือถ่ายทอดความรู้ระหว่างบุคคล เป็นเรื่องของประสบการณ์ ในกระบวนการ Socialization นี้เน้น
ว่าความรู้แฝงได้จากการดำเนินกิจกรรมร่วมกัน เช่น การอยู่ร่วมกันหรือการทำงานร่วมกัน ในรูปแบบ
กิจกรรมดังกล่าวนี้ ทำให้เกิดกระบวนการในการถ่ายทอดความคิดของคนหนึ่งไปยังเพื่อนร่วมงานหรือ
ที่เรียกว่า การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนทักษะ ในกระบวนการ Socialization นี้ความรู้แฝงในบุคคล
เป็นพื้นฐานและส่วนสำคัญในการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ 

2. การสกัดความรู้จากบุคคล (Externalization: From Tacit to Explicit) เป็นกระบวนการท่ี
ความรู้แฝงถูกทำให้สามารถทำความเข้าใจได้ง่ายข้ึน ในกระบวนการ Externalization นี้กระบวนการ
สร้างความรู้เป็นการที่บุคคลหนึ่งเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในกลุ่ม และรวมความสนใจและความคิดต่าง ๆ 
ให้กลายมาเป็นการรวมความคิดที่หลากหลายมาเป็นความคิดหรือความรู้ของกลุ่ม ดังนั้นจึงเป็นการ
แปลงความรู้แฝงให้กลายเป็นความรู้แบบกระจ่างชัด 

3. การจัดระบบความรู้ (Combination: From Explicit to Explicit) เกี่ยวข้องกับการเปล่ียน
ความรู้ในรูปแบบ Explicit Knowledge ไปเป็นความรู้กลุ ่มในรูปแบบ Explicit Knowledge ที่มี
ความซับซ้อนมากขึ้น ปัจจัยสำคัญคือกระบวนการส่ือสารและการกระจาย และการจัดระเบียบความรู้ 
จนกลายเป็นความรู้ท่ีถูกจัดเป็นหมวดหมู่ของความรู้ชัดเจน ในท่ีนี้ความรู้ใหม่ท่ีสร้างขึ้นมาในขั้นตอนนี้
จะไปแสดงออกเป็นความรู้ของกลุ่ม 

4. การดึงความรู้ไปใช้ (Internalization: From Explicit to Tacit) เป็นการสร้างความรู้โดย
การเปลี ่ยนความรู้ในแบบ Explicit Knowledge เป็นความรู ้ในรูปแบบ Tacit Knowledge ของ
องค์กร ซึ่งต้องการให้บุคคลได้เจาะจงความรู้ลงไปในตัวคนภายในความรู้ขององค์กร โดยการเรียนรู้
ด้วยการทำงาน การฝึกฝน และการฝึกปฏิบัติด้วยตัวบุคคลที่จะเข้าไปใช้ความรู้นั้น ในทางปฏิบัติ 
Internalization จะแบ่งเป็น 2 มิติ 

Tacit Knowledge Tacit Knowledge 

Tacit  

Knowledge 

Tacit  

Knowledge 

Explicit Knowledge Explicit Knowledge 

Explicit 

Knowledge 

Explicit 

Knowledge 
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(1) Explicit Knowledge จะถูกแสดงออกมาในรูปแบบของการกระทำและการฝึก
ปฏิบัติ ดังนั้นกระบวนการของการสร้างความรู้จึงเป็นการเปลี่ยน Explicit Knowledge ให้
อยู่ในรูปของแนวคิดหรือวิธีของกลยุทธ์ แนวทางปฏิบัติและนวัตกรรมหรือการพัฒนาตัวอย่าง
ของการดำเนินการ เช่น การฝึกอบรมขององค์กรเพื่อให้พนักงานทำความเข้าใจองค์กรและ
ตัวเอง 

(2) กระบวนการแสดง Explicit Knowledge โดยใช้การสร้างแบบจำลองหรือการ
ทดลองลงไปในงานท่ีปฏิบัติ เพื่อเกิดเป็นการเรียนรู้และการสร้างความรู้ใหม่ 

โดยสรุป SECI Model อธิบายกระบวนการท่ีเป็นพลวัติของความรู้และการถ่ายทอด
ความรู้ทั้งสองประเภท นอกจากนี้การเปลี่ยนรูปของความรู้ที่อธิบายใน SECI Model ทั้ง 4 
ขั้นตอนของการสร้างความรู้ ยังทำให้เกิดความเข้าใจในการแสดงออกของความรู้ภายในการ
เรียนรู้ของสังคมอยู่ในรูปของกระบวนการดึงความรู้ของตนเอง 

2.3 องค์ประกอบของพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
Gagnion and Collary (2005, อ้างถึงใน วัชรา เล่าเรียนดี 2552) ได้เสนอองค์ประกอบท่ี

สำคัญของการเรียนรู้ด้วยการสร้างความรู้ว่าประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 9 ประการ คือ  
1) การจัดสถานการณ์ 
2) การสร้างความรู้ 
3) การตระหนักด้วยตนเอง 
4) การประยุกต์ใช้ 
5) การส่งเสริมและสนับสนุนความรู้ 
6) การแบ่งปัน 
7) ความร่วมมือ 
8) ความร่วมมือในสังคม 
9) ประเมินผล 

Beaulieu (2001) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของพฤติกรรมการสร้างความรู้ ประกอบด้วย 
1. การสร้างความรู้ (Create Knowledge) ความรู้จะถูกสร้างในแนวทาง 4 แนวทางคือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Socialization) ซึ่งรวมถึงกิจกรรมการระดมสมอง การอภิปรายและการโต้แย้ง
การสกัดความรู้จากบุคคล (Externalization) รวมถึงการจัดความรู้ไปใช้งาน การจัดระบบความรู้  
(Combination) เป็นการนำความรู้ท่ีแตกต่างกันเข้ามาร่วมกันเพื่อสร้างความรู้ใหม่ และการดึงความรู้
ไปใช้ (Internalization) ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อแต่ละบุคคลเปิดรับความรู้ของบุคคลอื่นมาสร้างเป็นความรู้ของ
ตนเอง 

2. การกำหนดความรู้ (Identify Knowledge) เป็นการกำหนดแหล่งของความรู้และการใช้ 
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3. การเก็บรวบรวมความรู้ (Collect Knowledge) สามารถเก็บรวบรวมได้ทั้งจากภายนอก
และภายในองค์กร 

4. การจัดการความรู้ (Organize Knowledge) ซึ่งแนวทางการจัดการความรู้ เช่น การทำ
แผนที่ข้อมูล การจัดการกับข้อมูลที่ได้มาจากหน่วยงานต่าง ๆ ในการถ่ายโอนความรู้ข้ามองค์กรและ
หน่วยงานข้ามสายงาน 

5. การแบ่งปันความรู้ (Share Knowledge) ความรู้สามารถถูกแบ่งปันได้หลายทาง อาทิเช่น 
ชุมชนนักปฏิบัติ อินทราเน็ต เว็บ กรุ๊ปแวร์ ห้องสนทนา การหมุนเวียนงานการฝึกอบรม การประชุม 
ภายใน การสรุป เป็นต้น 

6. การดัดแปลงความรู้ (Adapt Knowledge) จะต้องมีการดัดแปลงความรู้ก่อนท่ีจะนำไปใช้ 
7. การประเมินความรู้ (Knowledge Evaluation) ความรู้ที่อยู่ในสมองมนุษย์หรือความรู้ท่ี

อยู่ใน ฐานข้อมูลไม่ได้สร้างคุณค่าให้กับองค์กร ความรู้ที่ถูกนำไปปฏิบัติเท่านั้นที่จะสามารถสร้าง
คุณค่าให้กับ องค์กร การเรียนรู้ท่ีมีการดูดซับ การทำความเข้าใจ และการประยุกต์ความรู้จะเป็นส่ิงท่ี
จำเป็นส่วนหนึ่ง ของการเปล่ียนแหล่งความรู้ท่ีมีประสิทธิภาพไปสู่ทรัพย์สินความรู้ท่ีแท้จริง 

Kothuri (2002) กล่าวสนับสนุนเห็นด้วยกับ Nonaka and Takeuchi (1995) และได้แตก
ขั ้นตอนโดยนำหลักการของ Nonaka and Takeuchi (1995) มาเขียนเป็นองค์ประกอบของ
พฤติกรรมการสร้างความรู้ ดังนี้ 

1. การระบุความรู้ (Identification of Knowledge) ท่ีมีอยู่ในตัวบุคคล 
2. การดึงความรู้ (Elicitation of Knowledge) มีกิจกรรมที่สามารถดึงเอาความรู้ออกมาใน

แต่ละหน่วยขององค์กร 
3. การจับความรู้ (Capture of Knowledge) และสามารถนำมากลั่นกรอง เพื่อที่จะจัดเก็บ 

เช่น ประสบการณ์ด้านการทำโปรเจค หรือ รูปแบบการทำงานท่ีผลิตงานช้ินเอก 
4. การจัดรูปความรู้ (Organization of Knowledge) จัดอย่างเป็นระบบด้วยว่ามีอะไรบ้าง 

และมีโครงสร้างอย่างไร 
5. ประยุกต์ใช้ความรู้ (Application of Knowledge) ความรู ้ที ่ได้เมื ่อนำมาจัดรูปอย่าง

เหมาะสมแล้วแต่ละบุคคลในองค์กรก็สามารถนำความรู้นั้นไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
6. บันทึกความรู้ (Recording of Knowledge) เมื่อมีการประยุกต์ใช้ความรู้แล้วก็ต้องมีการ

บันทึกไว้เพื่อให้ฐานความรู้มีมากข้ึน 
7. การแบ่งปันความรู้ (Sharing of Knowledge) การแบ่งปันความรู้จะนำไปสู่การจับความรู้

และเป็นการได้รับความรู้มากขึ้นไปเรื่อย ๆ ความรู้จะต้องกระจายไปท่ัวท้ังองค์กร 
8. การประเมินการะบวนการสร้างความรู้ (Evaluation of Knowledge creation process) 

การประเมินสามารถประเมินได้ในทุกขั้นตอนและเป็นการประเมินความสามารถของทั้งองค์กรด้วย
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การปรับปรุงกระบวนการสร้างความรู้  (Improvement of Knowledge Creation Process) เพื่อ
เพิ่มคุณค่าของบุคคลหรือหน่วยงานให้ดีขึ้น 

พฤติกรรมการสร้างความรู ้ (Knowledge Construction) คือ การสร้างเสริมความรู ้ผ่าน
กระบวนการทางจิตวิทยาของตัวผู้เรียนเองและการมีปฏิสัมพันธ์ ซึ่งกันและกันระหวางความรู้ท่ีอยู่ใน
ตัว (Tacit Knowledge) และความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) โดยผ่านกระบวนการดูดซึม
(Assimilation) และการปรับเปลี่ยน (Accommodation) โดยมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเข้าสู่
บริบท (Enabling Context)  2) แหล่งการเรียนรู้ (Resource)  3) เครื ่องมือในการเรียนรู้ (Tool) 
และ 4) ฐานการช่วยเหลือ (Scaffolding) นอกจากจะประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ
แล้ว ยังมีแนวทางการเรียนรู้ในกระบวนพฤติกรรมการสร้างความรู้ซึ ่งจะช่วยให้ผู้สอนและผู้ เรียน
สามารถวางแผนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวทางการสร้างความรู้ได้ สำหรับแนวทาง
การเรียนรู้ในกระบวนการของพฤติกรรมการสร้างความรู้ ประกอบไปด้วย 

1. กิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning Tasks) จะประกอบไปด้วย 
1.1 กระบวนการสร้างประสบการณ์/ความรู้ 
1.2 การสร้างประสบการณ์/อย่างลึกซึ้งในรูปแบบท่ีหลากหลาย 
1.3 การเรียนรู้ท่ีอยูในสภาพท่ีเป็นจริงและบริบทการแก้ปัญหาท่ีตรงกับสภาพจริง 

2. บริบททางสังคม (Social Context) การฝังการเรียนรู้ลงในประสบการณ์ทางสังคม 
3. ความร่วมมือจากภายนอก (Collaborative Configuration) และ ความร่วมมือทางสังคม 

(Social Collaborative) 
3.1 การร่วมมือ (Collaborative) ผู้เรียนจะร่วมมือกันในการเรียนรู้ มีการสร้างชุมชนการ

สร้างความรู้ มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
3.2 การสนทนา (Conversation) การเรียนรู้เป็นสิ่งท่ีมีอยู ่ในกระบวนการการสนทนา

แลกเปลี่ยนทางสังคม ซึ่งผู้เรียนจะใช้ประโยชน์มากที่สุดจากการที่เป็นส่วนหนึ่งของชุมชนการ
สร้างความรู้ท้ังในและนอกชั้นเรียน 

4. ความร่วมมือทางสังคม (Social Collaborative) 
5. ส่งเสริมการคิดด้วยตนเองในกระบวนการเรียนรู้ (Encourage Voice and Ownership in 

the Learning Process) 
5.1 การสร้าง (Constructive) ผู้เรียนปรับเปล่ียนแนวคิดใหม่เข้าไปสู่ความรู้เดิมหรือการ

ทําให้สมดุล การประนีประนอมทางความคิด (Reconcile) 
5.2 การกระทำ (Active) ผู้เรียนจะสนับสนุนกระบวนการในการจัดทำข้อมูลอย่างรู้ตัว 

(Mindful) และมีการรับผิดชอบต่อกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง 
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5.3 ความต้ังใจ (Intention) ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือกระทำด้วยความต้ังใจและพยายามท่ี
จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ 

5.4 การส่งเสริมและสนับสนุนการใช้รูปแบบท่ีหลากหลายในการนำเสนอ 
6. ประสบการณ์เกี ่ยวกับกระบวนการสร้างความรู ้ (Experience with the Knowledge 

Construction Process) บริบท (Context) เป็นการเรียนรู้ผ่านภารกิจการเรียนรู้หรือจำลองผ่าน
ส่ิงแวดล้อมทางการเรียนรู้ท่ีเป็นกรณีศึกษา (Case Base) หรือการแก้ปัญหา (Problem Base) 

7. การสร้างความรู้ (Knowledge Construction) 
8. การตระหนักด้วยตนเองในกระบวนการเรียนรู ้ (Self-Awareness of the Knowledge 
Construction Process) 

8.1 การไตร่ตรองหรือใคร่ครวญ ผู้เรียนสามารถอธิบายได้ว่าตนเองได้เรียนรู้และ
ไตร่ตรองเกี่ยวกับเนื้อหาท่ีได้เรียน 

8.2 การส่งเสริมและสนับสนุนความรู ้เกี ่ยวกับกระบวนการรู ้คิดของตนเองใน
กระบวนการสร้างโครงสร้างทางปัญญา 

9. การประเมินผล (Evaluation) การออกแบบสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้เพื่อการสร้างความรู้ 
ได้แก่ 

9.1 บริบทตามสภาพจริง (Authentic Contexts) 
9.2 กิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Activities) 
9.3 กระบวนการกระทำอย่างผู้เช่ียวชาญและรูปแบบของกระบวนการ (Access to 

Expert Performances and the Modeling of Process) 
9.4 บทบาทและมุมมองท่ีหลากหลาย (Multiple Rules and Perspectives) 
9.5 การเรียนรู ้แบบรวมมือกันสร้างความรู ้ (Collaborative Construction of 

Knowledge) 
9.6 การไตร่ตรองเพื่อกระตุ้นการสรน้างส่ิงท่ีเป็นนามธรรม (Reflection to Enable 

Abstractions to be formed) 
9.7 การสะท้อนความรู้สึกที่ฝังลึกอยูในตนเองออกมา (Articulation to Enable 

Tacit Knowledge to be Made Explicit) 
9.8 การช่วยเหลือในช่วงเวลาที ่ว ิกฤต (Coaching and Scaffolding by the 

Teacher at Critical Times) 
9.9 การประเม ินการเร ียนร ู ้ตามสภาพจริงในระหว ่างภารก ิจ ( Authentic 

Assessment of Learning within the Tasks) (Cunningham and Knuth, 1993; Driver 
and Bell, 1986 ; Herrington and Oliver, 2000 ; Holzl, Jonasassen, Campbell and 
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Davidson,1994; Jonasassen, Murphy, 1999; ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2550; วัฒนาพร ระงับ
ทุกข,์ 2541 และ สุมาลี ชัยเจริญ, 2551 อ้างถึงใน โอภาส เกาไศยาภรณ์, 2554) 

2.4 การจัดสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
การจัดสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ถือเป็นสิ่งที่สำคัญ 

เพราะสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที ่ทำให้กระบวนการสร้างความรู ้บรรลุตาม
เป้าหมาย Jonassen Campbell & Davidson (1994) 

ส่ิงแวดล้อมทางการเรียนรู้ (Learning Environment) หมายถึง สภาวะต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการ
เรียนรู้ของมนุษย์ทั ้งทางตรงและ ทางอ้อมทั้งที ่เป็นรูปธรรมและนามธรรมสภาพแวดล้อมที่เป็น
รูปธรรม (Concrete Environmental) หรือ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Environment) 
สิ ่งแวดล้อมที ่ เป ็นนามธรรม (Abstract Environment) หรือสภาพแวดล้อมทางด้านจิตว ิทยา 
(Psychological Environmental) 

อิทธิพลของสิ่งแวดล้อมทางการเรยีนรู้ 
1. อิทธิพลทางด้านเทคโนโลยี (Technological Influences) เป็นการแก้ปัญหาโดยการนำเอา

เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลายรูปแบบ 
2. อ ิทธ ิพลทางด ้านกฎหมาย (Legal Influences) กฎหมายว ่าด ้วยส ิทธ ิของน ักเร ียน 

พระราชบัญญัติครู การให้สิทธิและโอกาสทางการศึกษาแก่เด็กเท่าเทียมกัน การจัดการศึกษา
พิเศษแก่เด็กพิการหรือเด็กท่ีมีความผิดปกติ 

3. อิทธิพลทางด้านการเมือง (Political Influences) สิ่งสำคัญที่จะช่วยเสริมคุณภาพชีวิตได้
ตามต้องการ คืองบประมาณที่จะสามารถจัดหาผู้สอน อุปกรณ์การสอนที่ดี อาคาร สถานท่ี
ต่าง ๆ 

4. อิทธิพลทางด้านประชากร (Demographic Influences) มีปัญหาท้ังด้านอาคารสถานท่ีเรียน 
ห้องเรียน ครูอาจารย์ไม่เพียงพอ จำนวนนักเรียนล้นช้ันเรียน อุปกรณ์การสอนไม่เพียงพอ 

5. อิทธิพลทางด้านนิเวศวิทยา (Ecological Influences) สภาพและสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ห้องเรียน เช่น องค์กรต่าง ๆ หน่วยงานท่ีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน หน่วยงานของรัฐบาล
และเอกชนท่ีมีส่วนช่วยเหลือโรงเรียน รวมทั้งหน่วยงานด้านสังคมสงเคราะห์ องค์กรเกี่ยวกับ
เยาวชน เป็นต้น 

6. อิทธิพลทางด้านวัฒนธรรม (Cultural Influences) วัฒนธรรมมีอิทธิผลในการจัดการเรียน
การสอน เนื่องจากในแต่ละห้องเรียนครูและนักเรียนต่างก็นำเอาลักษณะต่าง ๆ ติดตัวมา 
เช่น ค่านิยม ความเช่ือทางสังคม และประสบการณ์ต่าง ๆ เป็นต้น 
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3.  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
กฤษณพงศ์ เลิศบำรุงชัย (2557) ได้พัฒนาการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยแหล่งทรัพยากรการ 

เรียนรู้ระบบเปิด โดยใช้วิธีการแบบโครงงานเป็นฐานในหลักสูตรการสร้างส่ือดิจิตอลคอนเทนต์ โดยมี 
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาความต้องการของผู้เรียนท่ีมีต่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย
แหล่งการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด โดยใช้วิธีการแบบโครงงานเป็นฐานในหลักสูตรการสร้างส่ือ
ดิจิตอลคอนเทนต์ 2) เพื่อสร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ 3) เพื่อสร้างและประเมินคุณภาพ
ของกระบวนการ จัดการเรียนรู้ออนไลน์ 4) เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 5) เพื่อ
ประเมินความพึงพอใจ 6) เพื่อประเมินผลงานของผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยขอบเขตงานวิจัยครั้งนี้คือ 
ประชากรเป็นสมาชิกจาก ชุมชนออนไลน์โปรแกรมดีดีที ่สมัครเข้าร่วมโครงการระหว่างเดือน
พฤศจิกายน 2557 จำนวน 120 คน และกลุ่มตัวอย่างได้จากการเลือกแบบเจาะจงจากผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมในระบบ ระหว่างเดือนพฤศจิกายน 2557 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยมีดังนี ้ 1. ผลการศึกษาความต้องการของประชากรพบว่า สิ ่งที ่ผู ้เข้ารับการ
ฝึกอบรมส่วนมากต้องการ ได้แก่ ประกาศนียบัตรหลังผ่านการฝึกอบรม อุปกรณ์ท่ีใช้คือคอมพิวเตอร์
พกพา สถานท่ีในการฝึกอบรมออนไลน์คือท่ีบ้าน สาเหตุท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด้าน
ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนมากต้องการเอกสารประกอบการฝึกอบรม ต้องการ
ให้มีการทดสอบ พร้อมท่ีจะส่งงานตามท่ีได้รับมอบหมายและหากมีหลักสูตรต่อไปพร้อมจะเข้าร่วม 2. 
ได้กระบวนการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ซึ่งมีทั้งหมด 7 ขั้นตอน 3. ระบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์มี

คุณภาพด้านเนื้อหาเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.81), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D = 0.27) อยู่ในระดับมากที่สุด

และด้านเทคโนโลยีค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.9), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D = 0.14) อยู่ในระดับมากที่สุด 
4. หลังจากผู้ เข้ารับการอบรมฝึกอบรมผ่านการเรียนรู้ออนไลน์แล้วพบว่ามีคะแนนหลังอบรมสูงขึ้น
อย่างมีระดับ นัยสำคัญที่ 0.01 5. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีค่าเฉล่ีย 

(𝑥̅ = 4.38), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D = 0.74) อยู่ในระดับมาก 6. ผลการประเมินผลงานของผู้

เข้ารับการฝึกอบรม มีค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.02), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D = 0.69) อยู่ในระดับมาก 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ท่ีต้ังไว้ ดังนั้นคอร์สอบรมออนไลน์ท่ีสร้างขึ้นสามารถนำไปใช้ได้จริง 

น้ำมนต์  เรืองฤทธิ์ (2559) ได้ศึกษาการวิจัยและพัฒนารูปแบบการออกแบบการสอน
ออนไลน์ ระบบเปิดสำหรับสถาบันอุดมศึกษารายวิชาด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ เป็นการวิจัยแบบ
การวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อวิเคราะห์วิธีสอนด้วยการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด
ของ สถาบันการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการออกแบบการสอนออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับสถาบันอุดมศึกษารายวิชาด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 3. เพื่อศึกษาผลการเรยีนรู้
และพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบการออกแบบการสอนออนไลน์ระบบเปิด



31 

สำหรับ สถาบันอุดมศึกษาท่ีพัฒนาขึ้น 4. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้สอนและผู้เรียนท่ีมีต่อการเรียน
การสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับสถาบันอุดมศึกษาที่พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
1. ผู ้เรียนที่ลงทะเบียนเรียนในระบบ Thai MOOC จำนวน 6 รายวิชา ประกอบด้วย 1) กิจกรรม
เคล่ือนไหวเชิงสร้างสรรค์สำหรับเด็กปฐมวัย 2) มนุษย์กับส่ิงแวดล้อม 3) เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ 
4) การวิจัยทางการศึกษา 5) การออกแบบภาพประกอบสื่อสำหรับเด็ก 6) เทคโนโลยีนวัตกรรม
การศึกษา 2. อาจารย์ผู ้สอนที่รับผิดชอบสอนรายวิชาในระบบ Thai MOOC จำนวน 6 รายวิชา 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  1. แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการ
ออกแบบการสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับสถาบันอุดมศึกษารายวิชาด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 2. 
แบบสอบถามความคิดเห็นผู ้สอนเกี ่ยวกับการออกแบบการสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
สถาบันอุดมศึกษารายวิชาด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 3. รูปแบบการออกแบบการสอนออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับสถาบันอุดมศึกษารายวิชาด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 4. แบบประเมินความคิดเห็น
ของผู้เรียน/ผู้สอนท่ีมีต่อการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับสถาบันอุดมศึกษารายวิชาด้านครุ
ศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการวิเคราะห์วิธีสอนท่ีพบในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับมหาชน (MOOC) จากเอกสารและงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ มีดังนี้ 1) การ
สอนแบบบรรยาย 2) การสอนแบบอภิปราย 3) การสอนแบบกรณีตัวอย่าง 4) การสอนแบบร่วมมือ
กัน 5) การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 6) การสอนแบบสาธิต 7) การสอนโดยใช้กระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ 2. รูปแบบการออกแบบการสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับสถาบันอุดมศึกษารายวิชา
ด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบหลัก คือ 1. ข้อมูลเบ้ืองต้นของรายวิชา 2. 
โครงสร้างรายวิชา 3. แผนการเรียนรู้ 4. เนื้อหารายวิชาท่ีใช้ในการเรียนการสอน 5. ส่ือการเรียนรู้ 6. 
การจัดการและการติดตามการเรียนรู้ 7. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และขั้นตอนของรูปแบบ 
ดังนี้ 1) กำหนดระยะเวลาในการเรียน โดยในแต่ละรายวิชามีชั่วโมงการเรียนรู้ 12 ชั่วโมง และใช้
ระยะเวลาในการเรียนรู้ไม่เกิน 6 สัปดาห์ต่อรายวิชา 2) กำหนดการนำเสนอเนื้อหา ประกอบด้วย 2.1 
วีดิทัศน์2.2 เอกสารประกอบการเรียน 2.3 แหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม 2.4 แบบฝึกหัด/คำถามท้ายหน่วย 
2.5 แบบทดสอบ 3) กำหนดวิธีสอนและปฏิสัมพันธ์ ได้แก่ 3.1 วิธีสอน 3.2 ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน 3.3 ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ผลการประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบฯ จากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 20 คน พบว่า รูปแบบฯ มีความเหมาะสมสามารถ
นำไปใช้ได้ 3. ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้ง 6 รายวิชาผ่านเกณฑ์ การประเมินผลโดยเฉลี่ย ร้ อยละ 
36.85 จากจำนวนผู้เรียนทั้งหมดในแต่ละรายวิชา ส่วนผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้เรียน (Learning 
Analytics) ทุกรายวิชาอยู่ในระดับดี 4. ความคิดเห็นของผู้สอนและผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอน
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับสถาบันอุดมศึกษาท่ีพัฒนาขึ้นอยู่ในระดับดี 
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กวินธร รัฐอาจ, เหมมิญช์ ธนปัทม์มีมณี และ ฉัตรเกล้า เจริญผล (2559) ได้พัฒนารูปแบบ
การ เรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านด้วยคลังรายวิชาออนไลน์แบบเปิด โดยผู้วิจัยได้แบ่งการ
วิจัยออกเป็น 2 ระยะ คือ 1) การศึกษาความต้องการและสังเคราะห์หาองค์ประกอบของรูปแบบ
ห้องเรียนกลับด้านด้วยคลังรายวิชาออนไลน์แบบเปิด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในระยะ ที่ 1 มี
จำนวน 7 คน โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 ผู้รู้ จำนวน 3 คน กลุ่มท่ี 2 ผู้ปฏิบัติ จำนวน 2 
คน และ กลุ่มท่ี 3 ผู้เกี่ยวข้อง จำนวน 2 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เพื่อสอบถามความเหมาะสมขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วยคลังรายวิชา
ออนไลน์แบบเปิด 2) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านด้วยคลังรายวิชา
ออนไลน์แบบเปิด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในระยะที่ 2 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 2 คน ได้มา
โดยการเลือกแบบเจาะจง เพื่อสอบถามความคิดเห็นต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับ
ด้านด้วยคลังรายวิชาออนไลน์แบบเปิด 

ผู้วิจัยได้กำหนดองค์ประกอบการจัดการเรียนแบบกลับด้าน ประกอบด้วยการกำหนดยุทธวิธี
เพ ิ ่มพ ูนประสบการณ์ (Experiential Engagement) การสืบค้นเพื่อให้เก ิดมโนทัศน์รวบยอด 
(Concept Exploration) การสร้างองค์ความรู้อย่างมีความหมาย (Meaning Making) การสาธิตและ
ประยุกต์ใช้ (Demonstration & Application) เมื ่อนำมาผสมผสานเข้ากับทรัพยากรการเรียนรู้
ออนไลน์แบบเปิด (MOOCs) ทำให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

จารุมน หนูคง และ ณมน จีรังสุวรรณ (2558) ศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกับการสอนแบบ MOOC เพื่อพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยีสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตโดยการฝึกอบรมเป็นแบบผสมผสาน (Blended 
learning) เป็นรูปแบบการพัฒนาบุคลากรท่ีสามารถยืดหยุ่น และยังผสมผสานยุทธวิธีต่างๆ โดยใช้ส่ือ
การเรียนการสอน ซึ่งจากเนื้อหาของการฝึกอบรมที่มีมาก ทำให้เกิดข้อจำกัดในการอบรมทั้งในเรื่อง
ของเวลาและอื่นๆ ผู้วิจัยจึงนำเอารูปแบบของ MOOC เข้ามาร่วมกับการฝึกอบรมทำให้สามารถลด
ข้อจำกัดและอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน  

จากการวิจัยแบ่งเป็น 2 ขั ้นตอน คือ 1) รูปแบบการฝึกอบรม  เป็นการวิเคราะห์บริบท
รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกับแบบ MOOC และ 2) ผลการประเมินความเหมาะสมจาก
ผู้เชี ่ยวชาญ จากผลการวิจัยพบว่า ความเหมาสมของรูปแบบการฝึกอบรมมีความเหมาะสมเฉล่ีย
รวมอยู่ในระดับมาก และผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญพบว่ามีความเหมาะสมสำหรับนำไปใช้เป็น
รูปแบบการฝึกอบรม 

สิริกัญญา มณีนิล และ ศศิฉาย ธนะมัย (2563) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์
แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันสำหรับผู้เรียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกันการวิจัยมี
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วัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน
สำหรับผู้เรียนกลุ่มใหญ่ที่มีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกัน 2) สร้างบทเรียนออนไลน์แบบเปิดฯ และ 3) 
ศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ ประชากรคือผู้ลงทะเบี ยนและทำ
กิจกรรมในรายวิชาบนเว็บไซต์ www.thaimooc.org จำนวน 306 คน ใช้ระยะเวลาเรียน 6 สัปดาห์ 
เครื่องมือวิจัยได้แก่ 1) บทเรียนออนไลน์แบบเปิดฯ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ3) 
แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ร้อยละค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ มี 3 องค์ประกอบได้แก่ 
(1) ปัจจัยนำเข้า มี 6 ประเด็นคือ การวิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน การวิเคราะห์เนื้อหาการ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน การออกแบบ MOOC แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการ
วิเคราะห์เครื่องมือที่ใช้ในการเรียนรู้ (2) กระบวนการมี 3 ขั้นตอนหลักคือ เตรียมการสอนการสอน 
ตรวจสอบผลงานและทดสอบ (3) ผลลัพธ์ มี 3 ประเด็นคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การเข้าร่วม
กิจกรรมการเรียน และความพึงพอใจในการเรียน ซึ่งรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ มี
คุณภาพในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย4.57 2) บทเรียนออนไลน์แบบเปิดฯ มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.63 และมีค่าประสิทธิภาพ 77.00/76.33 และ 3) ผลการใช้รูปแบบฯ พบว่าผู้เรียนมี
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ย 35.82 โดยผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยจากการเข้าร่วมกิจกรรมการ
เรียน 41.47 คะแนน ซึ่งผู้เรียนกลุ่มผู้วิเคราะห์ความคิดสร้างสรรค์มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด 42.13 
คะแนน และผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมากมีค่าเฉล่ีย 4.45 

Mushtak Al-Atabi and Jennifer DeBoer (2014)  ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การใช้การศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิด (MOOCs) สำหรับสอนการประกอบการให้กับผู ้ เร ียนด้านวิศวกรรม ของ
มหาวิทยาลัยเทเลอร์ ประเทศมาเลเซีย การจัดการเรียนการสอนได้เอื้อประโยชน์ให้แก่ผู้เรียนทั้งใน
มหาวิทยาลัยและผู้เรียนจากท่ัวโลก เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนด้านในเทคนิคและวิธีการด้านนวัตกรรม
ต่างๆ และสนับสนุนแนวคิดเชิงบวกของผู้เรียน ซึ่งหลักสูตรนี้เพื่อต้องการผลิตวิศวกรท่ีมีศักยภาพเพื่อ
ป้อนเข้าสู่ตลาดในภาคอุตสาหกรรมและสังคมขนาดใหญ่ การออกแบบการเรียนการสอนจึงไม่ได้
มุ่งเน้นแค่เพียงหลักสูตรท่ีเกี่ยวกับเทคนิคด้านวิศวกรรม แต่ยังรวมไปถึงหลักสูตรอื่นๆ ด้วย เช่น การ
จัดการ นวัตกรรม โลกาภิวัฒน์ และด้านการประกอบการ โดยมุ่งหวังเพื่อพัฒนาทักษะด้านธุรกิจและ
เสริมทักษะด้านเทคโนโลยี โดยหลักสูตรจะประกอบไปด้วย 14 คาบเรียนประกอบไปด้วยการบรรยาย 
บทเรียน คำถามออนไลน์ และโปรเจค ซึ่งเป็นหลักสูตรที ่มีความหลากหลาย นักเรียนจะได้รับ
ข้อเสนอแนะและคำแนะนำระหว่างการเรียน การประเมินผลประกอบด้วยการเรียน 50% และการ
สอบ 50%  
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ทรัพยากรการเรียนรู้ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับผู้ประกอบการนี้ (MOOC) จากจำนวนผู้เรียน 
1600 คน ใน 115 ประเทศ และผู้เรียนในมหาวิทยาลัยเทเลอร์ ประเทศมาเลเซีย จำนวน 60 คน โดย
ผ่าน OpenLearning.com  ผลการศึกษาโดยเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามจากจำนวนนักเรียนที่ลง
เรียนในรายวิชานี้ 80 คน ผลปรากฏว่า ผู้เรียนท่ีลงทะเบียนในหลักสูตรนี้วางแผนเพื่อประกอบธุรกิจ
ของตนเองหรือเป็นความสนใจส่วนบุคคล นอกจากนั้นยังเพื่อความก้าวหน้าด้านอาชีพการงานใน
อนาคต มากกว่า 80% พบว่าการเรียนด้วย MOOC มีประสิทธิภาพและสามารถเชื่อมโยงไปยังการ
ทำงานได้ มีความพึงพอใจในคุณภาพของสื่อการเรียนรู้อยู่ในเกณฑ์ดีมาก ซึ่งนี่ถือเป็นความร่วมมือ
และมีผลตอบรับที่ดี  ถือเป็นแรงส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รับท้ังประโยชน์และความสนุกสนานถือเป็นการ
บรรลุความสำเร็จและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูง ฉะนั้น MOOCs จึงเหมาะในการนำมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนให้แก่หลักสูตรผู้ประกอบการ หรือหลักสูตรอื่นๆ ท่ีมีความใกล้เคียงกันท้ังในด้าน
วิทยาศาสตร์และวิศวกรรม  

Maria A. Perifanou and Anastasios A. Economides (2014) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ MOOCs 
สำหรับการเรียนภาษาต่างประเทศ ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงความสำเร็จในการเรียนหลักสูตรออนไลน์นำไปสู่
การเปลี่ยนแปลงจนเป็น Massive Open Online Language Course (MOOLC) ในการดำเนินการ
วิจัย ผู้วิจัยได้ทำการสำรวจความคิดริเริ่มของการเรียนด้านภาษา โดยแบ่งออกเป็น 1) สำรวจความคิด
ริเริ่มของ MOOLC ในปัจจุบัน 2) จำแนกประเภทออกเพื่อให้เป็นรูปธรรม 3) ประเมินผลโดยใช้กรอบ
แ น ว ค ิ ด ใ น ร ู ป แ บ บ ข อ ง  Massive Open Online and Interactive Language Learning 
Environment (MOOILLE) 4) วิเคราะหแ์ละสรุปผล 

ผลจากการวิจัยได้วิเคราะห์โดยแยกออกเป็นมิติต่างๆ ดังต่อไปนี้ 1) ด้านเนื้อหา 2) ด้าน
ศาสตร์การสอน  3) ด้านการประเมินผล 4) ด้านสังคม 5) ด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเทคนิค 6) ด้าน
การเงิน ถึงแม้ว่าจะเป็นหลักสูตรนี้จะเป็นขั้นตอนที่ใหญ่ในด้านการศึกษาเกี่ยวกับภาษาในระบบ
ออนไลน์แบบเปิด ซึ่งงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยพยายามแสดงให้เห็นถึงความสนใจที่มีมากขึ้นของ MOOLC 
และกรอบการประเมินที่ช่วยให้ผู้ออกแบบการสอนสามารถสร้างสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ด้าน
ภาษา (MOOILLE) ได้อย่างประสบผลสำเร็จ 

Yuwanuch Gulatee and Prachyanun Nilsook (2014) ได้ศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบ
ของการออกแบบการเรียนรู้สำหรับ MOOCs ซึ่งจากการวิเคราะห์การออกแบบการเรียนการสอน
พบว่า การออกแบบของ MOOCs จะประกอบไปด้วย ประมวลรายวิชา กลุ่มการเรียนรู้ การจัดการ 
เนื้อหา วีดีทัศน์ กลุ่มอภิปราย งานที่ได้รับมอบหมาย หรือคำถาม ภาระงานในเชิงปฏิบัติ โครงการ 
และประกาศนียบัตร  เหล่านี้คือส่วนประกอบที่พบในการออกแบบการเรียนสำหรับ MOOCs ซึ่ง 
MOOCs ถือว่าเป็น การเรียนในรูปแบบออนไลน์ประเภทหนึ่งท่ีมีการจัดการเป็นแบบการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต หรือ Lifelong learning โดยมีเป้าหมายท่ีเป็นรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ของโครงสร้างท่ีใหญ่ และ
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เปิดให้เข้าถึงได้โดยผ่านเว็บไซต์ โดยไม่มีค่าใช้จ่ายแต่มีอิทธิพลเป็นอย่างสูง ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงจะช่วย
ตอบโจทย์ให้กับผู้ท่ีต้องการเตรียมสร้างหลักสูตรออนไลน์ 

ดังนั้นจากผลการศึกษาในงานวิจัยนี้ เพื่อช่วยผู้สอนหรือผู้ออกแบบเว็บไซต์ให้ได้เข้าใจถึง
เครื ่องมือที่จะนำมาใช้สำหรับการเรียนแบบออนไลน์ ซึ ่งในขณะเดียวกันก็สามารถช่วยให้ผู ้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยสามารถแบ่งองค์ประกอบเป็นดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 การระบุถึงความจำเป็นพื้นฐานของการเรียนแบบออนไลน์ เช่น 
กำหนดหน่วยการเรียนรู้ต่างๆ หรือ ขอบเขตของรายวิชา เนื้อหา หรืการประเมินในรูปแบบ
ต่างๆ ซึ่งจะนำไปสู่ความคาดหวังของผู้เรียนและทำให้ผู้เรียนรู้ถึงส่ิงท่ีต้องการเรียนรู้ 

องค์ประกอบที่ 2 การจัดการการเรียนรู้เป็นกลุ่มจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถสื่อซึ่งกัน
และกันได้ จะช่วยบันทึกและเก็บรายละเอียดของผู้เรียนได้ เช่น E-mail หรือ กิจกรรม ต่างๆ  

องค์ประกอบท่ี 3 เอกสารบรรยายท่ีผู้เรียนสามารถดาวน์โหลดได้ เพื่อสามารถนำมา
อ่าน และทบทวนการเรียน 

องค์ประกอบที่ 4 วีดีทัศน์ที่จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ ไม่ว่าจะเป็นท่ี
บ้านหรือในห้องเรียน  

องค์ประกอบที่ 5 ช่องทางการสื่อสารเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงสภาพแวดล้อม
การเรียนแบบออนไลน์ เพื่อเป็นช่องทางให้ผู้เรียนสามารถสนทนาแลกเปล่ียนกันได้ เช่น ผ่าน
เว็บบอร์ facebook line หรือ อื่นๆ  

องค์ประกอบที่ 6 ควรมีแบบฝึกหัดหรือคำถาม เพื่อให้ประเมินความเข้าใจของ
ผู้เรียน 

องค์ประกอบที่ 7 การประเมินในสภาพจริงของผู้เรียน ซึ่งสามารถสะท้อนถึงการ
เรียนของผู้เรียนในขณะนั้นได้ 

องค์ประกอบท่ี 8 เป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญเพื่อให้ผู้สอนมั่นใจว่าผู้เรียนสามารถนำ
ทฤษฎีต่างๆ มาประยุกต์และแก้ปัญหา โดยกิจกรรมต่างๆ ท่ีนำมาใช้จะช่วยให้ผู้เรียนเดินตาม
แนวทางการสอนได้  

องค์ประกอบที่ 9 โปรเจค (Project) ต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถนำเสนอโปรเจค
ของตนเองท่ีมีความเกี่ยวเนื่องกับส่ิงท่ีเรียนหรือการพัฒนาในอนาคต ซึ่งองค์ประกอบนี้จะทำ
ให้ผู้สอนสามารถประเมินความรู้ของผู้เรียนได้ 

องค์ประกอบท่ี 10 คือองค์ประกอบสุดท้ายเพื่อยืนยันถึงความสำเร็จของผู้เรียน คือ 
การมอบประกาศนียบัตรให้แก่ผู้สำเร็จในหลักสูตรนั้นๆ  

Julieth Ospina-Delgadoa, María A. García-Benaub and Ana Zorio-Grimab (2016) 
ได้ศึกษาถึงมุมมองของผู้สอนด้านบัญชีที ่ใช้ MOOC ในการจัดการเรียนการสอน โดยสำรวจจาก



36 

มหาวิทยาลัยต่างๆ ในประเทศสเปน จำนวน 103 คน จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นของกลุ่มนี้
ช้ีให้เห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสภาพแวดล้อมแบบพลวัตในการออกแบบของ MOOC ของ 
IFRS (The International Financial Reporting Standards) ในการนำมาสอนในรูปแบบการเรียน
ในปัจจุบัน ซึ่งส่ิงสำคัญคือการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมการเรียนในปัจจุบัน
ในรูปแบบการคิดวิเคราะห์  

ด้วยบทบาทของครูในสังคมสเปนและยุโรปในปัจจุบันที่ไม่เพียงพอ การสร้าง MOOC ของ 
IFRS เพื่อเป็นทรัพยากรการเรียนรู้ทางเทคโนโลยีอีกทางเลือกในบริบทด้านบัญชี ซึ่งการตอบรับในการ
ใช้ MOOC เพื่อจัดการเรียนการสอนนั ้น ทำให้เกิดประสิทธิภาพสำหรับการสอน อีกทั้งยังเป็น
เครื่องมือสำคัญท่ีทำให้เกิดแรงผลักดันทำให้เกิดการพัฒนาด้านการเรียนรู้ และเป็นเครื่องมือท่ีสำคัญ
สำหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งไม่เพียงแค่ช่วยในเรื่องของความรู้เท่านั้น แต่ยังเป็นข้อดีที่ส่งผลเกิด
องค์ประกอบหลักท่ีสำคัญ คือ การพัฒนาเครือข่าย และทัศนคติด้านการเรียนอย่างมืออาชีพ โดยผลท่ี
ได้แสดงให้เห็นว่าผู้สอนให้ความสนใจในประโยชน์ของการนำ MOOC มาใช้ และมากกว่า 80% จะ
นำเอาเครื่องมือนี้มาใช้ในการศึกษาต่อไป  

Olga Bucovetchi, Radu D. Stanciu and Cristina Petroneka Simion (2016) ได้ศึกษา
เกี่ยวกับการออกแบบหลักสูตรที่เหมาะสำหรับ MOOC โดยมุ่งเป้าไปที่ความคาดหวังของนักเรียนใน
ประเทศโรมาเนีย ซึ ่งวัตถุประสงค์หลักในงานวิจัยนี้คือ สามารถออกแบบหลักสูตรของ MOOC 
ขั้นตอนมีการสำรวจโดยใช้แบบสอบถาม มีกลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนของ University Politechnica 
of Bucharest (UPB) แบ่งเป็นระดับปริญญาตรี 49% และปริญญาโท 51% ขั้นตอนที่ 2 เป็นการ
วิเคราะห์แบบสอบถามจากผู้เช่ียวชาญ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยได้เปรียบเทียบการออกแบบ MOOC จาก 5 แห่ง คือ Coursera, EdX, 
Udacity, Udemy และ Standford online เลือกใช้รูปแบบของ Coursera เป็นหลักในการออกแบบ
เนื่องจากมีความชัดเจนและเนื้อหาเป็นท่ีดึงดูดสำหรับผู้เข้าร่วมได้ดีท่ีสุด และจากการสัมภาษณ์ผู้เรียน 
พบว่า ด้วยสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย UPB ซึ่ง MOOC ยังไม่เป็นที่รู้จักมากนัก แต่ผู้เรียนโดย
ส่วนมากก็ให้ความสนใจและพร้อมจะเข้าร่วมกับการเรียนการสอนแบบ MOOC โดยความคาดหวัง
ของผู้เรียนเมื่อมีการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนแล้ว ผู้สอนควรให้ความสนใจอย่างมากใน
การประยุกต์ทฤษฎีเข้ากับการเรียนการสอนและใช้ข้อมูลท่ีมีคุณภาพและมีความทันสมัย  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงตระหนักว่า การเรียนรู้แบบออนไลน์ที่ก่อเกิดคุณภาพนั้นจะขึ้นอยู่กับความ
เหมาะสมและการสร้างความแตกต่างในด้านทัศนคติและคุณค่าของการเรียนรู้ นอกจากนั้นความ
สนใจในการเข้าร่วม MOOC ของผู้เรียนยังขึ้นอยู่กับช่ัวโมงต่อสัปดาห์และความยาวของหลักสูตรนั้นๆ 
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ดังนั้นความเป็นไปได้ในการในการจัดการเรียนการสอนด้วย MOOC จึงเกี่ยวเนื่องไปถึงกับคุณภาพ
ของข้อมูลต่าง ๆ และแนวคิดทฤษฎีท่ีจะนำมาใช้ 

กล่าวโดยสรุป คือ ปัจจุบัน MOOCs เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนท่ีสำคัญ ท่ีท่ัว
โลกให้ความสนใจ ทำให้การศึกษาสามารถเข้าถึงได้ง่ายและมีความยืดหยุ่น สามารถมาปรับใช้ใน
บริบทท่ีจำกัด เช่น เรื่องของเวลา เนื้อหา หรือ สถานท่ี การสอนแบบออนไลน์จึงถือว่าเป็นศาสตร์การ
สอนแบบหนึ่งท่ีมีการแพร่ขยายออกไปอย่างกว้างขวางท่ีมีความหลากหลายข้ึน  

ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนโดยนำเอา MOOCs มาประยุกต์ในสภาพแวดล้อมการเรยีน
ในปัจจุบัน ถือเป็นกระบวนทัศน์หนึ่งที่ช่วยจูงใจผู้เรียน เนื่องจากการแสวงหาความรู้ในปัจจุบนัไม่ได้
จำกัดอยู่เพียงแค่ในห้องเรียน แต่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ได้จากทุกที่ MOOCs จึงเป็นอีก
ทางเลือกที่ผู้สอนนำมาเป็นเป็นช่องทางการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน และยังตอบสนองและสนับสนุนการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต (lifelong learning) ให้แก่ผู้ท่ีสนใจในแขนงวิชาต่างๆ อีกท้ังยังเป็นช่องทางท่ีเปิดให้
ผู้เรียนเข้าถึงได้ง่ายโดยไม่มีค่าใช้จ่าย ถือเป็นทางเลือกที่เอื้ออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียนมากขึ้น 
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองแบบไม่มีข้อจำกัด ทำให้ทรัพยากรการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดนี้จึง
เหมาะแก่ผู้เรียนทุกเพศทุกวัย  
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บทท่ี 3 
วิธีการดำเนินการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของ
ชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 2) 
เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้ท่ีเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน
เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 3) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนด้วย
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม
การสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป และ 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ท่ีเรียนด้วยการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิมและเพื่อให้การดำเนินการวิจัยใน
ครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้แบ่งการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน สภาพและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

ระยะที่ 2 การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป  

ระยะที่ 3 การศึกษาผลการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภค
ของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

แบบแผนการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการทดลองแบบศึกษากลุ่มเป้าหมายเดียวท่ีมีการวัดการทดสอบ

ก่อนและการทดสอบหลังเรียน (One Group Pretest-Posttest) (ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล และ 
สุภาพ    ฉัตราภรณ์, 2549 

ตารางที่ 2  แสดงวิธีวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลัง (One Group Pretest 
– Posttest Design) 

T1 X T2 
  K1 X K2 
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เม่ือ 

T1 แทน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนการเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม
การสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป (Pretest) 

T2  

 

แทน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม
การสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป (Posttest) โดยมีลำดับขั้นตอนการ
ดำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

X แทน การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

K1 แทน ผลพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนก่อนการเรียนด้วยการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิมก่อน
เรียน 

K2 แทน ผลพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนหลังการเรียนด้วยการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิมหลัง
เรียน 

กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคคลท่ัวไปท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาหลักการฮา

ลาล-ฮารอม กับการบริโภค ในระบบ PSU MOOC จำนวน 124 คน โดยผู้วิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างท่ี
สมัครใจเข้าร่วมอย่างน้อย ร้อยละ 30 การคัดเลือกผู้เข้าร่วมโครงการได้มาจากการคัดเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) โดยผู้วิจัยมีเกณฑ์การคัดเลือกดังนี้ 

1. บุคคลท่ัวไป 
2. บุคคลท่ีได้เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว

มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับบุคคลท่ัวไป ในระบบ PSU MOOC  
3. บุคคลท่ีมีความพร้อม 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย การวิจัยในครั้งนี้ มีเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
1. เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ 

1.1 แผนการจัดการเรียนรู้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การ
บริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
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1.2 การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

1.3 เนื้อหารายวิชาหัวข้อ หลักการ ฮาลาล-ฮารอม กับการบริโภค (Halal-Haram 
Principles and Consumption) 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.1 แบบทดสอบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ที่มีต่อการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

สำหรับมหาชน เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้
สำหรับบุคคลท่ัวไป 

2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสำหรับใช้ในการศึกษาออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้
สำหรับบุคคลท่ัวไป 

2.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้
สำหรับบุคคลท่ัวไป 

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 
ตารางที่ 3  แสดงขั้นตอนในการดำเนินการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคล
ทั่วไป 

ระยะ กระบวนการ ผลลัพธ์ที่ได้ 

ระยะที่ 1  
การศึกษาข้อมูล 
พื้นฐาน 

 
 

ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด 
ทฤษฎี และข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

กรอบแนวคิดในการพัฒนา

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

สำหรับมหาชน 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)   

ระยะที่ กระบวนการ ผลลัพธ์ที่ได้ 

ระยะที่ 2  
การพัฒนา
การศึกษา
ออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับ
มหาชน 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ร่างต้นแบบการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ

มหาชน 

กำหนดวัตถุประสงค ์

วิเคราะห์ผู้เรียนและเน้ือหา 

นำร่างต้นแบบที่ได้เสนอ อาจารย์ที่ปรึกษา
อาจารย์ประจำวิชาและผู้เชี่ยวชาญ ปรับปรงุ

แก้ไข 

นำต้นแบบที่ได้มาพัฒนาการศึกษาออนไลน์ ฯ 

พัฒนาร่างต้นแบบ 

จัดทำแผนการเรียนรู้ 

สร้างแบบทดสอบสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 

แบบประเมินความพึงพอใจ 

ต้นแบบการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
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การวิจัยในระยะที ่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน สภาพและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนา
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื ่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 

การวิจัยในระยะนี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาและรวบรวมข้อมูลพื้นฐานจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ 
ตลอดจนการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 
โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ ดังนี้ 

1.1 ศึกษาข้อมูลเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน 

1.2 ศึกษาข้อมูลเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริโภคของชาวมุสลิมและหลักการ  
ฮาลาล-ฮารอม 

ตารางที่ 3 (ต่อ)   

ระยะที่ กระบวนการ ผลลัพธ์ที่ได้ 

ระยะที่ 2  
การศึกษาผลการใช้
การศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

ผลการใช้การศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ

มหาชน 

แบบทดสอบและแบบวัดพฤติกรรมการ
สร้างความรู้ (ก่อนเรียน) 

ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้การศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

เรื่อง การบรโิภคของชาวมุสลิม 

แบบทดสอบและแบบวัดพฤติกรรมการ
สร้างความรู้ (หลังเรียน) 

แบบประเมินความพึงพอใจ 

เก็บรวบรวมข้อมูลและสรุปผลการทดลอง 

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ประสิทธิภาพของการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ

มหาชน 
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1.3 ศึกษาข้อมูลเอกสาร และงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับศึกษาข้อมูลเอกสาร และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการสร้างความรู้ (Knowledge Construction) 

1.4 สร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย เพื่อพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

1.5 นำกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง 
การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป มาปรึกษา
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม จากนั้นจึงนำมาปรับปรุง
แก้ไขต่อไป 

สรุประยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน สภาพและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้

สำหรับบุคคลท่ัวไป  ได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

การวิจัยในระยะที่ 2 การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เร่ือง การบริโภคของ
ชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 

การวิจัยในระยะนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง 
การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ผู้วิจัยได้แบ่ง
ออกเป็น 2  ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1: ขั้นตอนการออกแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนตามหลักการออกแบบ
และพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ADDIE Model 
ส่วนที่ 2: ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

ภาพท่ี 3 สรุปการดำเนินการวิจัยระยะที่ 1 

 

ศึกษาข้อมูลเอกสาร และงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

สร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 อาจารย์ที่ปรึกษา 
ปรับปรุง 

ผ่าน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ส่วนที่ 1: ขั ้นตอนการออกแบบพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนตาม
หลักการออกแบบและพัฒนากระบวนการเรียนรู้  ADDIE Model ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอนสำคัญ 
ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห ์(Analysis) 
1. การวิเคราะห์ (Analysis) ผู ้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนา

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม
การสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไปในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1.1 ด้านความจำเป็น ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าบุคคลทั่วไปยัง
ขาดความรู้ ความเข้าใจท่ีดีเรื่องหลักการบริโภคขาวมุสลิม จำเป็นต้องมีความรู้ในเบื้องต้น เพื่อช่วยใน
การศึกษาบริบทของความหลากหลายทางด้านวัฒนธรรม นอกจากนี้ยังเป็นการนำเอาทรัพยากรและ
จุดแข็งในด้านการจัดการศึกษาแบบเปิดมาช่วยเสริมซึ่งกันและกัน เพื่อพัฒนาศักยภาพในด้านการ
จัดการเรียนการสอน การเรียนรู้ สังคม วิถีชีวิตและวิธีการเรียน รวมไปถึงการเรียนรู้ในด้านวัฒนธรรม
ของผู ้เร ียนที ่มีความแตกต่างกันในด้านศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม ซึ ่งมี
วัตถุประสงค์เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้อื่น โดยการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับมหาชน เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิมในการมีส่วนร่วมและจูงใจผู้เรียนในการเลือก
เรียนรู้ด้วยตนเองเป็นส่วนช่วยผู้เรียนจากการในการศึกษาค้นคว้าและหาความรู้ด้วยตนเอง   

1.2 ด้านเนื้อหา ผู้วิจัยได้ศึกษาและพัฒนาเนื้อหา เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม ในหัวข้อ 
หลักการฮาลาล-ฮารอม โดยมีขอบเขตเนื้อหา ดังนี้ 
  1.1.2.1 ฮาลาล ฮารอม (คืออะไร) 

1.1.2.2 พฤติกรรมการบริโภคของชาวมุสลิม 
1.1.2.3 การผลิตอาหารฮาลาล 
1.1.2.4 ความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล 

1.3 ด้านผู้เรียน ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ลักษณะและจุดมุ่งหมายในการเรียนของบุคคลทั่วไปว่า
เป็นผู้เรียนท่ีมีวุฒิภาวะในการรับผิดชอบตัวเอง มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
ดังนั้น การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม ท่ีเอื้อต่อการศึกษา
ตามความสะดวกของผู้เรียน โดยสามารถเข้าเรียนรู้ได้อย่างไม่มีข้อจำกัด โดยมีผู้สอนทำหน้าที่เปน็ผู้
อำนวยความสะดวกและสนับสนุนผู้เรียนให้สามารถสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง  

2. การประเมินคุณภาพเนื้อหา นำเนื้อหาท่ีได้พัฒนาแล้ว ส่งผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 
คน คุณสมบัติต้องเป็นผู้เช่ียวชาญด้านอิสลามศึกษา หรือสาขาอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยดำเนินการสร้าง
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โดยใช้แบบประเมินตรวจสอบการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา รายข้อโดยพิจารณาตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบและขั้นตอนและกำหนดระดับความ
เหมาะสม ดังนี้ 

+1 หมายถึง แน่ใจว่าองค์ประกอบหรือขั้นตอนนั้นสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าองค์ประกอบหรือขั้นตอนนั้นสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
 -1 หมายถึง แน่ใจว่าองค์ประกอบหรือขั้นตอนนั้นไม่สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

และได้กำหนดเกณฑ์การพิจารณารูปแบบ (อุทุมพร จามรมาน, 2538) ถ้าคะแนนความ
สอดคล้องมากกว่าหรือเท่ากับ 0.8 ขึ้นไปแสดงว่าองค์ประกอบหรือขั้นตอนนั้นสามารถนำมา ใช้เป็น
รูปแบบการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) Rovinello and Hamberton  
(อ้างถึงในพวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2538) ใช้สูตร  

IOC = 
N

R  

 เมื่อ IOC แทนดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับลักษณะพฤติกรรม 

R   แทนผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในแต่ละข้อคำถาม 
    N  แทนจำนวนผู้เช่ียวชาญ 

 2.1 นำแบบสอบถามไปให้อาจารย์ที ่ปร ึกษาพิจารณาและอาจารย์ประจำว ิชาให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ การใช้ภาษา ความชัดเจน ความเหมาะสม แล้วนำคำแนะนำที่ได้มาปรับปรุง
แก้ไขตามคำแนะนำจนเสร็จสมบูรณ์ 

  2.2 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ประจำ
วิชาในขั้นตอน  

  2.3 นำแบบประเมินคุณภาพเนื้อหาที่สร้างเสร็จแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 
คน ประเมินคุณภาพเนื้อหา  

  2.4 นำผลการประเมินคุณภาพเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาคุณภาพตามเกณฑ์
การประเมิน โดยวิธีการหาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลประเมินรับรองคุณภาพเนื้อหาเพื่อการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป ดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) โดยค่าเฉลี่ยรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสม ค่าดัชนีความสอดคล้อง
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เท่ากับ 1 (IOC = 1) โดยผู้เช่ียวชาญท้ังหมด ให้ความคิดเห็นว่า สามารถนำเนื้อหารายวิชาหัวข้อ เรื่อง 
การบริโภคของชาวมุสลิม ไปใช้ในการวิจัยได้ 

  2.5 ปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ เพื่อนำไปใช้งานต่อไป 

ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ (Design) 
2. การออกแบบ (Design) ผู ้ว ิจัยได้ดำเนินการออกแบบองค์ประกอบต่าง ๆ ซึ ่งเป็น

ส่วนประกอบสำคัญของการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของ
ชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

2.1 โครงสร้างของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการออกแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน โดยใช้องค์ประกอบ
ของพฤติกรรมการสร้างความรู้  (Cunningham and Knuth, 1993; Driver and Bell,1986; 
Nanaka and Tahenchi, 1995: ประมวล ศรีขวัญใจ 2550; สุมาลี ชัยเจริญ, 2551)  โดยมี 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1. การเข้าสู่บริบท (Enabling Context) 2. แหล่งการเรียนรู้ (Resource) 3.
เครื่องมือในการเรียนรู้ (Tool) 4. ฐานการช่วยเหลือ (Scaffolding) มาประยุกต์เข้ากับข้ันตอนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียมความพร้อม (Prepare) 2) 
ขั้นเรียนรู้ (Learn) 3) ขั้นประยุกต์ใช้ (Apply) 4) ขั้นประเมินผล (Evaluate) ซึ่งผู้วิจัยได้สังเคราะห์มา
จากเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ 

เมื่อนำองค์ประกอบของพฤติกรรมการสร้างความรู้ในข้างต้นมาจัดทำเป็นแผนผังการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป จะได้แผนผังดังภาพท่ี 4 
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ภาพท่ี 4 แผนผังโครงสร้างการออกแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภค
ของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

2.2 แผนการจัดการเรียนการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของ
ชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

เมื่อได้โครงสร้างโดยใช้องค์ประกอบของพฤติกรรมการสร้างความรู้ การศึกษาออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับ
บุคคลทั่วไปเรียบร้อยแล้ว ผู ้วิจัยจึงจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์สำหรับการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไปโดย จำนวน 4 หน่วยการเรียนรู้ 1) ฮาลาล ฮารอม 2) พฤติกรรมการบริโภค
ของชาวมุสลิม 3) การผลิตอาหารฮาลาล 4) ความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล มีแนวทางการเรียนรู้
ในกระบวนพฤติกรรมการสร้างความรู้ซึ ่งจะช่วยให้ผู ้สอนและผู้เรียนสามารถวางแผนในการจัด

โครงร่างรายวิชา 

การแนะน าจุดประสงค์ 

สื่อวดีิทัศน์ 

เอกสารประกอบ 

แบบฝึกหัด 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

แบบทดสอบ 

เครื่องมือในการเรียนรู้ 
(Tool) 

ฐานการช่วยเหลือ 
(Scaffolding) 

การเข้าสู่บริบท 
(Enabling Context) 

แหล่งการเรียนรู้ 
(Resources) 

ช่องทางการถาม-ตอบ 
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กิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวทางการสร้างความรู้ได้ สำหรับแนวทางการเรียนรู้ในกระบวนการ
ของพฤติกรรมการสร้างความรู้ ประกอบไปด้วย โดยมีแนวทางการเรียนรู้ในกระบวนพฤติกรรมการ
สร้างความรู้ 9 องค์ประกอบ ประกอบไปด้วย 1) กิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic 
Learning Tasks) 2) บร ิบททางสังคม (Social Context) 3) ความร ่วมมือจากภายนอก 
(Collaborative Configuration) 4) ความร่วมมือทางสังคม (Social Collaborative) 5) ส่งเสริมการ
คิดด้วยตนเองในกระบวนการเรียนรู้ (Encourage Voice and Ownership in the Learning 
Process) 6) ประสบการณ์เกี่ยวกับกระบวนการสร้างความรู้ (Experience with the Knowledge 
Construction Process) 7) การสร้างความรู้ (Knowledge Construction) 8) การตระหนักด้วย
ตนเองในกระบวนการเรียนรู้ (Self-Awareness of the Knowledge Construction Process) 9) 
การประเมินผล (Evaluation) เข้ามาใส่ในแผนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสามารถอธิบายลำดับข้ันตอนการ
สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ ได้ดังนี้ 

2.2.1 ศึกษาจุดมุ่งหมายของรายวิชา หลักการ ฮาลาล-ฮารอม กับการบริโภค (Halal-
Haram Principles and Consumption) 

2.2.2 กำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ตัวชี้วัด สาระสำคัญ กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการ
เรียนรู้ และขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนวิธีการวัดและประเมินผล ให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์และกิจกรรมการเรียนรู้ 

2.2.3 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์สำหรับการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน โดยใช้โดยใช้องค์ประกอบของพฤติกรรมการสร้างความรู้  4 องค์ประกอบ 1 แผน 
จำนวน 3 หน่วยการเรียนรู้ โดยในแผนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
ตัวชี้วัด สาระสำคัญ ส่ือการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้และขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ี
ได้จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2.2.4 นำแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีสร้างขึ้น เสนออาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความถูกต้องและเหมาะสม 

2.2.5 แก้ไข ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ตามคำแนะนำของอาจารย์ท่ีปรึกษา 
2.2.6 ดำเนินการสร้างแบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบประเมิน

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบด้วย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
น้อย และ น้อยท่ีสุด มีข้ันตอนดังนี้ 

2.2.6.1 ศึกษาเอกสาร และข้อมูลเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมินด้านแผนการ
จัดการเรียนรู้   
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2.2.6.2 สร้างแบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้  โดยกำหนดเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ สำหรับประเมินคุณภาพเนื้อหา โดย
เรียงระดับคะแนนความสำคัญ ดังนี้ 

5 คะแนน หมายถึง มากท่ีสุด  
4 คะแนน หมายถึง มาก  
3 คะแนน หมายถึง ปานกลาง  
2 คะแนน หมายถึง น้อย  
1 คะแนน หมายถึง น้อยท่ีสุด  

  สำหรับเกณฑ์การยอมรับคุณภาพแบบประเมินจะพิจารณาจากค่าเฉล่ียของ
ข้อคำถามในแต่ละข้อ หากข้อคำถามใดได้ค่าเฉลี่ย “มาก” ถึง “มากที่สุด” จึงยอมรับ 
และค่าเฉล่ียรวมจะต้องไม่ต่ำกว่าเกณฑ์ “มาก” โดยได้กำหนดค่าเฉล่ียดังนี้  

คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มากท่ีสุด  
คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มาก  
คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง  
คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง น้อย  
คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง น้อยท่ีสุด 

2.2.6.3 นำแบบประเมินที่ได้จากขั้นตอน 1.2.6.2 ให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม 

2.2.6.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามคำแนะนำของอาจารย์ที ่ปรึกษาใน
ขั้นตอน 2.2.6.3 

2.2.6.5 นำแบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างเสร็จแล้ว เสนอ
ผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 คน เพื่อประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ (สำหรับคุณสมบัติ
ของผู้เชี่ยวชาญ คือ มีคุณวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอก และมีความเชี่ยวชาญใน
ด้านการเขียนแผนการสอน)  

2.2.6.6 นำผลการประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ จากผู้เชี ่ยวชาญมา
วิเคราะห์หาคุณภาพตามเกณฑ์การประเมิน โดยวิธีการหาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

2.2.6.7 ปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
เพื่อนำไปใช้งานต่อไป 
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ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนา (Development)  
3. การพัฒนา (Development) ในขั้นตอนการพัฒนา ผู้วิจัยได้แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 การพัฒนาสื่อวิดีโอ ผู้วิจัยได้นำแผนการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์สำหรับการ
พัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไปและ Script ที่ผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ท่ี
ปรึกษาแล้วมาสร้างเป็นส่ือมัลติมีเดียในรูปแบบไฟล์ภาพวีดิทัศน์ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ในการจัดทำและตัดต่อ 

3.2 การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ผู้วิจัยได้นำแผนการจัดการ
เรียนรู้แบบออนไลน์ที่ผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว และโครงสร้างของลำดับขั้นตอน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้บนการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของ
ชาวมุสลิม ท่ีได้จากขั้นตอนท่ี 2 และข้อ 1.1 ในขั้นตอนการพัฒนา (ขั้นตอนท่ี 3) มาดำเนินการ
สร ้างเป ็นการศ ึกษาออนไลน ์ระบบเปิดสำหรับมหาชนบนระบบ PSU MOOC ของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ขั้นตอนที่ 4 การนำไปใช้ (Implementation)  
4. การนำไปใช้ (Implementation) เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการในขั้นตอนท่ี 3 และผู้วิจัยได้
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม ที่อยู่บนระบบ 
PSU MOOC ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์เรียบร้อย ผู้วิจัยจึงดำเนินการในขั้นตอนต่อไป 
ดังนี้ 

4.1 นำการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ท่ีได้จากขั้นตอน 3.2 ให้อาจารย์
ท่ีปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม 

4.2 ปรับปรุงแก้ไขการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ที่ได้ในขั้นตอน 3.2 
ตามคำแนะนำของอาจารย์ท่ีปรึกษาจากขั้นตอน 4.1  

4.3 ดำเนินการสร้างแบบประเมินคุณภาพส่ือการจัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบประเมิน
แบบมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบด้วย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
น้อย และ น้อยท่ีสุด มีข้ันตอนดังนี้ 

4.3.1 ศึกษาเอกสาร และข้อมูลเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมินด้านสื่อการ
จัดการเรียนรู้   
 4.3.2 สร้างแบบประเมินคุณภาพส่ือการจัดการเรียนรู้ โดยกำหนดเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ สำหรับประเมินคุณภาพเนื้อหา 
โดยเรียงระดับคะแนนความสำคัญ ดังนี้ 
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   5 คะแนน หมายถึง มากท่ีสุด  
   4 คะแนน หมายถึง มาก  
   3 คะแนน หมายถึง ปานกลาง  
   2 คะแนน หมายถึง น้อย  
   1 คะแนน หมายถึง น้อยท่ีสุด  

 สำหรับเกณฑ์การยอมรับคุณภาพแบบประเมินจะพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของข้อ
คำถามใน แต่ละข้อ หากข้อคำถามใดได้ค่าเฉลี่ย “มาก” ถึง “มากที่สุด” จึงยอมรับและ
ค่าเฉล่ียรวมจะต้องไม่ต่ำกว่าเกณฑ์ “มาก” โดยได้กำหนดค่าเฉล่ียดังนี้ 
  คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มากท่ีสุด  
  คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มาก  
  คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง  
  คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง น้อย  
  คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง น้อยท่ีสุด 

 4.3.3 นำแบบประเมินท่ีได้จากขั้นตอน 4.3.2 ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม 
 4.3.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาใน
ขั้นตอน 4.3.3 
 4.3.5 นำแบบประเมินคุณภาพสื่อการจัดการเรียนรู้ที่สร้างเสร็จแล้ว เสนอ
ผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 คน เพื่อประเมินคุณภาพการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน ในบนระบบ PSU MOOC (สำหรับคุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ คือ มีคุณวุฒิ
การศึกษาในระดับปริญญาโทขึ้นไป และมีความเชี่ยวชาญในด้านการออกแบบส่ือ
การเรียนรู้) 

4.3.6 นำผลการประเมินคุณภาพการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้
สำหรับบุคคลทั่วไป ในรูปแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน บน
ระบบ PSU MOOC จากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาคุณภาพตามเกณฑ์การประเมิน 
โดยวิธีการหาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

4.3.7 ปรับปรุงแก้ไขการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เพื่อ
ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป ในรูปแบบการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชนบนระบบ PSU MOOC ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
แล้วนำไปทดลองกับผู้เรียนต่อไป 
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ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผล (Evaluation) 
1.  การประเมินผล (Evaluation) หลังจากได้ดำเนินการสร้างการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคล
ทั่วไป ในรูปแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน บนระบบ PSU MOOC เรียบร้อยแล้ว 
ผู้วิจัยจึงเลือกใช้วิธีการการประเมินผลรวม (Summative Evaluation) โดยใช้แบบทดสอบก่อนเรียน
หลังเรียน และแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียน เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง 
การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5 แผนผังการออกแบบและพัฒนาสื่อตามหลัก ADDIE MODEL 
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ภาพท่ี 5 แผนผังการออกแบบและพัฒนาสื่อตามหลัก ADDIE MODEL (ต่อ) 
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ส่วนที่ 2 : ขั้นตอนสร้างเครื่องมือเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม  

การดำเนินการแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
มีข้ันตอนดังนี้ 

1.1 ศึกษา วิเคราะห์เอกสารท่ีเกี่ยวข้องด้านเนื้อหาสาระ และจุดประสงค์การเรียนรู้
ของการบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบทดสอบ 

1.2 สร้างแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม แบบ
ปรนัย 5 ตัวเลือก ให้สอดคล้องกับเนื้อหาสาระ และจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยจำนวน
ข้อสอบท่ีสร้างขึ้นมีจำนวน 40 ข้อ และนำมาใช้จริง 30 ข้อ 

1.3 แบบทดสอบแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื ่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม ที่ได้จากขั้นตอน 1.2 ไปหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 คน โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 2 คน คุณสมบัติ
ต้องสำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโทหรือเทียบเท่าในสาขาอิสลามศึกษา หรือสาขาอื่น ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้องตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาว่า แบบทดสอบในแต่ละข้อคำถามสอดคล้อง
กับจุดประสงค์การเรียนรู้หรือไม่ โดยอาศัยหลักเกณฑ์ในการกำหนดค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของคำถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้ และประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ดังเกณฑ์การให้คะแนนต่อไปนี้ (ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 
2540) 

 +1 เมื่อ แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีระบุไว้  
  0    เมื่อ ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีระบุไว้  
 -1  เมื่อ แน่ใจว่าคำถามไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีระบุไว้ 

1.4 นำผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 คน จากข้อ 1.3 มาวิเคราะห์หาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้ (Index of Consistency: IOC)  

สำหรับเกณฑ์มาตรฐานของค่า IOC จะต้องมากกว่า 0.5 ดังนั้น ข้อสอบท่ีจะนำไปใช้
ได้ต้องมีค่า IOC ต้ังแต่ 0.5 – 1.0 (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2540) 

1.5 คัดเลือกข้อสอบท่ีมีค่า IOC ต้ังแต่ 0.5 – 1.0 ไปทดลองใช้กับผู้เรียน จากนั้นจึง
นำผลการทดสอบของผู้เรียนมาตรวจให้คะแนน โดยให้ 1 คะแนน สำหรับข้อท่ีตอบถูก และ 
0 คะแนน สำหรับข้อท่ีตอบผิด 
 1.6 นำคะแนนที่ได้จากการทดลองในขั้นตอน 1.5 มาวิเคราะห์หาค่าความยาก 
(Difficulty) และค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) ของข้อสอบแต่ละข้อและคัดเลือก
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ข้อสอบที่มีค่าความยากตั้งแต่ 0.2 - 0.8 และมีค่าอำนาจจำแนก 0.5 ขึ้นไป เพื่อนำไปใช้ใน
ขั้นตอนต่อไป (ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2540) 

1.7 นำข้อสอบที่ผ่านการวิเคราะห์หาค่าความยาก (Difficulty) และค่าอำนาจ
จำแนก (Discrimination) ในขั้นตอน 1.6 ไปหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability)  

2. แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
การดำเนินการสร้างแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ เพื่อใช้ทดสอบก่อน - หลัง

การเรียนรู้จากการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป มีข้ันตอนดังนี้ 

2.1 ศึกษาหลักสูตร เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้
ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน 

2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้จากเอกสารต่าง ๆ  
2.3 นำผลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย รูปแบบ ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการ

สร้างและพัฒนาแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ 
(Rating Scale) จำนวน 20 ข้อ ตามแนวทางการเรียนรู้ในกระบวนพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้ 9 องค์ประกอบ ประกอบไปด้วย 1) กิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic 
Learning Tasks) 2) บริบททางสังคม (Social Context) 3) ความร่วมมือจากภายนอก 
(Collaborative Configuration) 4) ความร่วมมือทางสังคม (Social Collaborative) 5) 
ส่งเสริมการคิดด้วยตนเองในกระบวนการเรียนรู้ (Encourage Voice and Ownership in 
the Learning Process) 6) ประสบการณ์เกี่ยวกับกระบวนการสร้างความรู้ (Experience 
with the Knowledge Construction Process) 7) การสร้างความรู ้ (Knowledge 
Construction) 8) การตระหนักด้วยตนเองในกระบวนการเรียนรู้ (Self-Awareness of the 
Knowledge Construction Process) 9) การประเมินผล (Evaluation) 

2.4 นำแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ที่ได้สร้างและพัฒนา เสนอต่ออาจารย์ท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข 

2.5 นำแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ที่ผ่านการตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะ
จากอาจารย์ที ่ปรึกษามาปรับปรุงแก้ไข เสนอต่อผู้เชี ่ยวชาญจำนวน 3 คน เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบเท่ียงตรง (Face Validity) ของแบบวัดโดยตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม 
ความครอบคลุมตามโครงสร้างและเนื ้อหาตลอดจนความเหมาะสมของภาษาที่ใช้  โดย
ผู้เช่ียวชาญแต่ละท่านทำการพิจารณาและให้คะแนน ดังนี้ 

+1 หมายถึง  สอดคล้องตามประเด็นข้อคำถามและคุณลักษณะท่ีประเมิน 
 0 หมายถึง  ไม่แน่ใจในข้อคำถามกับคุณลักษณะท่ีประเมิน 



56 

-1 หมายถึง  ไม่สอดคล้องตามประเด็นข้อคำถามและคุณลักษณะท่ีประเมิน 

2.6 นำแบบประเมินความพึงพอใจท่ีได้จากขั้นตอน 2.5 ให้อาจารย์ท่ีปรึก 
ตรวจสอบความถูกต้อง และเหมาะสม 

2.7 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินความพึงพอใจตามคำแนะนำจากอาจารย์ท่ี 
ปรึกษา 

2.8 นำแบบประเมินท่ีปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปใช้งาน 

3. แบบประเมินความพึงพอใจ ในการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน  เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคล
ท่ัวไป 

การดำเนินการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้การศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน โดยใช้องค์ประกอบของพฤติกรรมการสร้างความรู้ ผู้วิจัย
ใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ประกอบด้วย พึงพอใจมากท่ีสุด พึง
พอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจน้อย และพึงพอใจน้อยที่สุด มีขั้นตอนในการสร้าง 
ดังนี้ 

3.1 ศึกษาเอกสาร ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ  
3.2 กำหนดขอบเขตของการประเมิน โดยแบ่งการประเมินความพึงพอใจออกเป็น 

3 ด้าน คือ 1) ด้านเนื้อหา จำนวน 5 ข้อ 2) ด้านสื่อและรูปแบบการนำเสนอบทเรียน 
จำนวน 10 ข้อ 3) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จำนวน 5 ข้อ  

3.3 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนมีต่อการใช้การศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน โดยใช้แบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
ดังนี้ 

5 คะแนน  เท่ากับ  พึงพอใจมากท่ีสุด  
4 คะแนน  เท่ากับ   พึงพอใจมาก  
3 คะแนน  เท่ากับ   พึงพอใจปานกลาง  
2 คะแนน  เท่ากับ   พึงพอใจน้อย  
1 คะแนน  เท่ากับ   พึงพอใจน้อยท่ีสุด 
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สำหรับค่าเฉลี่ยของคะแนนจากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ
การใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ท่ีผู้วิจัยนำมาใช้เป็นเกณฑ์ มีดังนี้ 

4.51 - 5.00  หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด  
3.51 - 4.50  หมายถึง  พึงพอใจมาก  
2.51 - 3.50  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง  
1.51 - 2.50  หมายถึง  พึงพอใจน้อย  
1.00 - 1.50  หมายถึง  พึงพอใจน้อยท่ีสุด  

3.4 นำแบบประเมินความพึงพอใจที่ได้จากขั้นตอน 2.2.3.3 ให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม 

3.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินความพึงพอใจตามคำแนะนำจากอาจารย์ท่ีปรึกษา 
 3.6 นำแบบประเมินท่ีปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปใช้งาน 

สรุประยะที่ 2  การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

ภาพท่ี 6 สรุปการดำเนินการวิจัยระยะท่ี 2 

ต้นแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดส าหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 

อาจารย์ท่ีปรึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญรับรอง 

ไมผ่่าน ปรับปรุง 

ไม่ผ่าน ปรับปรุง 
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การวิจัยในระยะที่ 3 การศึกษาผลการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การ
บริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 

การวิจัยระยะนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการใช้และวัดความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการ
ใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม
การสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป การดำเนินการทดลองในระยะท่ี 3 สำหรับข้ันตอนการวิจัย ผู้วิจัย
แบ่งออกเป็น 3  ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

1. การกำหนดกลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยกำหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการทดลองโดยใช้วิธีการเลือก
แบบเจาะจง ได้แก่ บุคคลทั่วไปที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาหลักการฮาลาล-ฮารอม กับการ
บริโภค ในระบบ PSU MOOC จำนวน 124 คน 

2. การประชาสัมพันธ์ ผู้วิจัยดำเนินการประชาสัมพันธ์การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื ่อง หลักการฮาลาล-ฮารอมกับการบริโภค (Halal-Haram Principles and 
Consumption) ในระบบ PSU MOOC (https://mooc.psu.ac.th/) ให้นัผู ้เร ียนผ่าน
ช่องทาง Social Media  

 

 

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ
ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

(แผนการเรียนรู้ / สร้างแบบประเมินสื่อ / แบบทดสอบ / แบบวัดความพึงพอใจ /
แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ /) 

ผู้เชี่ยวชาญรับรอง ไม่ผ่าน ปรับปรุง 

ก 

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ
ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

 
ภาพท่ี 6 สรุปการดำเนินการวิจัยระยะท่ี 2 (ต่อ) 
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3. การดำเนินการทดลอง มีขั้นตอนดังนี้ 
3.1 ผู้เรียนทำความเข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดต่าง ๆ ของบทเรียนในรายวิชาหลักการ 

ฮาลาล-ฮารอม กับการบริโภค (Halal-Haram Principles and Consumption) 
3.2 ผู้เรียนลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ PSU MOOC ในรายวิชาหลักการ ฮาลาล-ฮารอม กับ

การบริโภค (Halal-Haram Principles and Consumption)  
3.3 ดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านการใช้พัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

สำหรับมหาชน 
สัปดาห์ท่ี 1: 

1 )  กล ุ ่ ม ต ั ว อย ่ า ง ส ามา รถ เข ้ า ร ่ ว มก าร ว ิ จ ั ย ไ ด ้ จ าก เ ว ็ บ ไ ซ ต์  
https://mooc.psu.ac.th เลือกในรายวิชา หลักการฮาลาล-ฮารอมกับการบริโภค 
(Halal-Haram Principles and Consumption) และเลือกลงทะเบียนเรียนบน
ระบบ PSU MOOC 

2) กลุ่มตัวอย่างต้องเลือกอ่านรายละเอียดในใบพิทักษ์สิทธิ ์ที ่อยู ่ ในรูป
แบบฟอร์มออนไลน์และลงช่ือยินยอมเข้าร่วมการวิจัยในรูปแบบฟอร์มออนไลน์ก่อน
การเข้าร่วมการวิจัย 

3) กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบก่อนเรียน จำนวน 30 ข้อและแบบวัด
พฤติกรรมการสร้างความรู้ก่อนเรียนจำนวน 20 ข้อ บนระบบ PSU MOOC 
สัปดาห์ท่ี 2-3: 

กลุ่มตัวอย่างเริ ่มเรียนการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม จำนวน 4 หัวข้อ และทำกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
กระบวนการบนระบบ PSU MOOC 

สัปดาห์ท่ี 4: 
1) กลุ่มตัวอย่างการทำแบบทดสอบหลังเรียน จำนวน 30 ข้อและแบบวัด

ความสามารถในแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้หลังเรียนจำนวน 20 ข้อ บน
ระบบ PSU MOOC 

2) กลุ่มตัวอย่างทำแบบประเมินความพึงพอใจ จำนวน 20 ข้อ บนระบบ 
PSU MOOC 

3) ระบบ PSU MOOC จะออกใบรับรอง (certificates) ออนไลน์ให้แก่กลุ่ม
ตัวอย่างได้ดำเนินการ 
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3. สรุปผลการทดลอง 
เมื่อเสร็จสิ้นการทดลอง ผู้วิจัยทำการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความ

พึงพอใจของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ทำกิจกรรมการ
เรียนการสอน ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูล สรุปผลของสังเกต และประเมิน
พฤติกรรมของผู้เรียนในระหว่างทำการทดลอง และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและผลสัมฤทธิ์หลังเรียน พฤติกรรมการสร้าง
ความรู้ และความพึงพอใจในการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การ
บริโภคของชาวมุสลิม ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

สรุประยะที่ 3 การศึกษาผลการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของ
ชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการทดลอง 

ประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มเป้าหมายทราบ 

ลงชื่อยินยอมเข้าร่วมการวิจัยในแบบฟอร์มออนไลน ์

วัดผลพฤติกรรมสร้างความรู้และผลทดสอบสัมฤทธิ์ทางการเรียน (ก่อนเรียน) 

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ

ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

วัดผลพฤติกรรมสร้างความรู้และผลทดสอบสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
(หลังเรียน) และ ผลประเมินความพึงพอใจ 

สรุปผลการทดลอง 

ภาพท่ี 7 สรุปการดำเนินการวิจัยระยะท่ี 3 
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4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สำหรับสถิติท่ีผู้วิจัยใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล จำแนกได้ 3 ประเภท 
ดังนี้ 

4.1 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ มี 4 ชนิด ดังนี้ 
4.1.1 สถิติเพื่อการหาค่าความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ของแบบทดสอบ

ซึ่งใช้สูตร IOC (Index of Item Objective Congruence) 
4.1.2 สถิติเพื่อการหาค่าความยาก (Difficulty:P) ของแบบทดสอบเป็นรายข้อ 
4.1.3 สถิติเพื่อการหาค่าอำนาจจำแนก (Discrimination: D) ของแบบทดสอบเป็นรายข้อ  
4.1.4 สถิติเพื่อการหาค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นของแบบทดสอบโดยใช้สูตร KR-20  

4.2 สถิติเบื้องต้นหรือสถิติพื้นฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย ม ี2 ชนิด ดังนี้ 

4.2.1 สถิติเพื่อการหาค่าเฉล่ีย (𝑥̅) 
4.2.2 สถิติเพื่อการหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

สถิติพื้นฐานท้ัง 2 ชนิด ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางด้านสถิติในการประมวลผล 
4.3 สถิติที่ใช้เพื่อการทดสอบสมมติฐาน มี 1 ชนิด ดังนี้   

4.3.1 สถิติ t-test แบบ One samples test ทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลัง  
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของ
ชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป มีวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 

1. เพื่อพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 

3. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้
สำหรับบุคคลท่ัวไป 

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 

และผู้วิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามข้ันตอนการวิจัย 3 ระยะ ดังนี้ 
ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน สภาพและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

ระยะที่ 2 การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป  

ระยะที่ 3 การศึกษาผลการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภค
ของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
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ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน สภาพและความต้องการเก่ียวกับการพัฒนาการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้
สำหรับบุคคลทั่วไป 

การวิจัยในระยะนี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาและรวบรวมข้อมูลพื้นฐานจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ 
ตลอดจนการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 
โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 8 แสดงกรอบแนวคิดพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การ

บริโภคของชาวมุสลิมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

จากภาพที่ 8 แสดงกรอบแนวคิดพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง 
การบริโภคของชาวมุสลิมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไปโดยผู้วิจัยได้
นำเสนอรายละเอียดพื้นฐานของแต่ละทฤษฎี ดังตางรางท่ี 4 

ตารางที่ 4 แสดงรายละเอียดพื้นฐานของกรอบพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้
สำหรับบุคคลทั่วไป 

ประเด็นการศึกษา รายละเอียดพื้นฐาน 
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหร ับมหาชน (Massive 
Open Online Course) 

องค์ประกอบของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหร ับมหาชน 
ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ 
 1) โครงร่างรายวิชา 
 2) ความพร้อมบุคลากร 

  

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิด 
สำหรับมหาชน  (Massive Open 

Online Course) 

 

พฤติกรรมการสร้างความรู้ 

(Knowledge Construction) 

 

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 
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ตารางที่ 4 (ต่อ)   

ประเด็นการศึกษา รายละเอียดพื้นฐาน 

  3) การออกแบบการเรียนการสอน  
 4) เนื้อหารายวิชา 
 5) สื่อการเรียนรู้ 
 6) การสื่อสาร 
  7) ลิขสิทธิ์และครีเอทีพคอมมอนส์ 
 8) การสนับสนุนผู้เรียน 
 9) ผลการจัดการเรียนรู้ 
 10) การปรับปรุงพัฒนา การประเมินผลรายวิชา 
(Sombuntham and Klaisang, 2013; จินตวีร์ คล้ายสังข์, 2556; ปราวีณยา สุวรรณณัฐ
โชติ และ เสมอกาญจน์ โสภณหิรัญรักษ์, 2560) 

พฤติกรรมการสร้างความรู้  
(Knowledge 
Construction) 

องค์ประกอบของพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
ประกอบไปด้วย 9 องค์ประกอบ ได้แก่ 
 1) การจัดสถานการณ์ 
 2) การสร้างความรู้ 
 3) การตระหนักด้วยตนเอง 
 4) การประยุกต์ใช้ 
 5) การส่งเสริมและสนับสนุนความรู้ 
 6) การแบ่งปัน 
 7) ความร่วมมือ 
 8) ความร่วมมือในสังคม 
 9) ประเมินผล 
(Cunningham, 1993; Joyce and Weil, 2000; Beaulieu, 2001; Kothuri, 2002; 
Gagnion and Collary, 2005; กิตติพงศ์ สุนทรพัฒน,์ 2560) 
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ระยะที่ 2 การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 
 นำผลที่ได้จากการวิเคราะห์ในระยะที่ 1 ซึ ่งได้แก่ กรอบแนวคิดการวิจัย องค์ประกอบ 
กระบวนการต่าง ๆ นำมาพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของ
ชาวมุสลิมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป ได้ผลดังนี้ ดังภาพที่ 9 

2.1 องค์ประกอบของพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เร่ือง การบริโภคของชาว
มุสลิมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ภาพท่ี 9 องค์ประกอบของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การ
บริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 

จากภาพท่ี 9 องค์ประกอบของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภค
ของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ผู้วิจัยได้ยึดหลักตาม
มาตรฐานการเรียนการสอนการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 4 ระยะ ได้แก่ 1) ระยะ
ข้อตกลงการพัฒนารายวิชา 2) การออกแบบและพัฒนารายวิชา 3) การเปิดสอนรายวิชาบนระบบ 
และ 4) การประเมินผลรายวิชา ซึ่งสัมพันธ์กับองค์ประกอบกับการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน โดยประกอบไปด้วย 10 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) โครงร่างรายวิชา 2) ความพร้อมบุคลากร 3) 
การออกแบบการเรียนการสอน 4) เนื้อหารายวิชา 5) สื่อการเรียนรู้  6) การสื่อสาร 7) ลิขสิทธิ์ครีเอ
ทีพคอม-มอนส์ 8) การสนับสนุนผู้เรียน 9) ผลการจัดการเรียนรู้ 10) การปรับปรุงพัฒนา ประเมินผล
รายวิชา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ระยะที่ 1-2 ข้อตกลงการพัฒนารายวิชา 
1. โครงร่างรายวิชา 

 1.1 มีคำอธิบายรายวิชาและผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 
 1.2 ระบุวัตถุประสงค์ เนื ้อหา จำนวนชั่วโมงการเรียนรู้ และระดับเนื้อหาที่เหมาะสมกับ
ผู้เรียน 
 1.3 ระบุวิธีการประเมิน และเกณฑ์การประเมิน 

2. ความพร้อมบุคลากร 
 2.1 ผู้สอนมีทักษะท่ีจำเป็นต่อการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ 
 2.2 ผู้สอนมีคุณสมบัติความรู้ทางวิชาการ และการสอน หรือประสบการณ์ท่ีแสดงถึงความ
เช่ียวชาญ 

ระยะท่ี 3-7 การออกแบบและพัฒนารายวิชา 
3. การออกแบบการเรียนการสอน 

3.1 มีการจัดโครงสร้างเนื้อหาเป็นลำดับสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และจำนวน
เนื้อหาสัมพันธ์กับระยะเวลาการเรียนรู้ 

3.2 มีกลยุทธ์การสอนและกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีกระตุ้นกระบวนการการเรียนรู้ของผู้เรียน 
3.3 มีการวัดและประเมินผลด้วยกระบวนการหลากหลายท้ังการประเมินเพื่อการพัฒนาและ

การประเมินเพื่อตัดสินผล 
3.4 มีการทดลองและประเมินผลรายวิชาบนระบบก่อนเปิดสอน 

4. เนื้อหา 
  4.1 เนื้อหามีความถูกต้อง 
  4.2 เนื้อหาสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เช่ือมโยงกับประสบการณ์จริงที่ผู้เรียนพบเจอ

และส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก 
  4.3 นำเสนอเนื้อหาท่ีเป็นกลาง ไม่มีอคติ เคารพความแตกต่างของบุคคลและสังคม 
5. ส่ือการเรียนรู้ 
  5.1 คุณภาพของส่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองมีความถูกต้องและผลิตตามหลักการออกแบบส่ือ 
  5.2 คุณภาพของส่ือเสริมการเรียนรู้มีความถูกต้องและสอดคล้องกับเนื้อหารายวิชาและ

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
6. การส่ือสาร 

6.1 มีการใช้เครื่องมือสื่อสารที่อยู่ในระบบจัดการรายวิชา (MOOC Platform) หรือจากเว็บ
ภายนอกเป็นเครื่องมือจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
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6.2 มีคำอธิบายลำดับข้ันตอนการเรียน คำส่ังงาน และการใช้งานบทเรียนด้วยภาษาท่ีชัดเจน
และเข้าใจง่าย 

7. ลิขสิทธิ์และครีเอทีพคอมมอนส์ 
 7.1 เนื้อหาและส่ือการเรียนรู้ในรายวิชาได้รับการตรวจสอบความถูกต้องตามสิทธิการใช้งาน 
 7.2 มีการระบุสัญญาอนุญาตครีเอทีพคอมมอนส์ (Creative Commons) ของเนื้อหาและส่ือ

การเรียนรู้ตามท่ีหน่วยงานรัฐ/สถาบันการศึกษากำหนดให้เห็นอย่างชัดเจน 

ระยะท่ี 8 การเปิดสอนรายวิชาบนระบบ 
8. การสนับสนุนผู้เรียน 

  8.1 มีการแนะนำวิธีการเรียนออนไลน์ให้ประสบความสำเร็จ 
 8.2 ผู้สอนมีช่องทางการติดต่อส่ือสารเพื่อให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอน 

ระยะที ่9-10 การประเมินผลรายวิชา 
9. ผลการจัดการเรียนรู้ 

9.1 ร้อยละของผู้เรียนท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินของรายวิชา 
9.2 ผลสำรวจความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการรายวิชา 
9.3 มีเอกสารรับรองผู้เรียนท่ีเรียนผ่านเกณฑ์การประเมินรายวิชา 

10. การปรับปรุงพัฒนา 
10.1 มีการประเมินผลรายวิชาเพื่อใช้เป็นข้อมูลปรับปรุงรายวิชา จากความคิดเห็นของ

ผู้เรียน และผู้สอน 
10.2 นำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

2.2 ผลการประเมินการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 
 การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ประกอบด้วย 4 ตอน โดยแต่ละตอนประกอบด้วยส่ือ
วิดีทัศน์ความยาวโดยประมาณไม่เกิน 10 นาที  โดยมีหัวข้อแต่ละตอนดังนี้   

   ตอนท่ี 1 ฮาลาล ฮารอม (คืออะไร) 
   ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคของชาวมุสลิม 
   ตอนท่ี 3 การผลิตอาหารฮาลาล 
   ตอนท่ี 4 ความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล 
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ผลการประเมินการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป พบว่า ด้านเนื้อหา ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาในการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับ
บุคคลท่ัวไป โดยมีผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 คน โดยเกณฑ์การยอมรับคุณภาพแบบประเมิน จะพิจารณา
จากค่าเฉลี่ยของคำถามแต่ละข้อ หากข้อใดได้ค่าเฉลี่ย “มาก ถึง มากที่สุด” จึงยอมรับ นอกจากนั้น
ค่าเฉล่ียรวมจะต้องไม่ต่ำกว่าเกณฑ์ “มาก” ซึ่งกำหนดค่าเฉล่ีย ดังนี้ 

  คะแนนเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง ปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง น้อย 

คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง น้อยท่ีสุด 

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ได้รับการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน เพื่อ
ดำเนินการตรวจสอบประเมินคุณภาพ โดยแบ่งการประเมินออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านเนื้อหา 2. 
การออกแบบระบบการเรียนการสอน 3. การออกแบบหน้าจอ และ 4. ระบบการศึกษาออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับมหาชน โดยสามารถจำแนกรายละเอียดผลของการประเมินได้ ดังนี้ 

ตารางที่ 5 ผลการประเมินการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เร่ือง การบริโภคของ
ชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป (N=3) 

รายละเอียดของการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

(𝒙̅) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ความหมาย 

1. ด้านเน้ือหา    
1.1 โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์ต่อเนื่อง 4.80 0.44 มากที่สุด 
1.2 เน ื ้อหาท ี ่นำเสนอตรงและครอบคลุมตามจุด 
ประสงค์การเรียนรู้ของรายวิชา 

4.80 0.44 มากที่สุด 

1.3 ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม (รวมข้อความและเสียง
บรรยาย) 

4.40 0.89 มาก 

1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 4.80 0.44 มากที่สุด 
สรุปภาพรวมด้านเน้ือหา 4.70 0.52 มากที่สุด 
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ตารางที่ 5 (ต่อ)    

รายละเอียดของการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

(𝒙̅) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ความหมาย 

2. การออกแบบระบบการเรียนการสอน    
2.1 ความชัดเจนในการกำหนดจุดประสงค์ การเรียนให้
มีความเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 ออกแบบอย่างเป็นระบบถูกต้องตามลำดับขั้นตอน
ของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

4.80 0.44 มากที่สุด 

2.3 กลยุทธการนำเสนอดึงดูดความสนใจ 4.40 0.89 มาก 
2.4 มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบสื่อ 4.60 0.54 มากที่สุด 
2.5 การออกแบบให้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู ้เรียนกับ
บทเรียน/สื่อ รวมถึงผู ้เรียนกับผู้สอนหรือผู ้เรียนด้วย
กันเอง 

4.40 0.89 มาก 

2.6 ให้โอกาสผู้เรียนควบคุมลำดับการเรียนรู ้ภายใน
บทเรียนอย่างเหมาะสม 

4.60 0.54 มากที่สุด 

2.7 แบบฝึกปฏิบัติหรือแบบฝึกหัดและการประเมินผลท่ี
ครอบคลุมจุดประสงค์ 

4.60 0.54 มากที่สุด 

2.8 เอกสารคู่มือการใช้โปรแกรมเหมาะสม ชัดเจน 5.00 0.00 มากที่สุด 
สรุปภาพรวมด้านการออกแบบระบบการเรียนการ
สอน 

4.67 0.52 มากที่สุด 

3. การออกแบบหน้าจอ    
3.1 การจัดวางองค์ประกอบต่างภายในบทเรียนได้
สัดส่วน สวยงาม ง่ายต่อการใช้งาน 

4.80 0.44 มากที่สุด 

3.2 รูปแบบตัวอักษรมีขนาด สี ชัดเจน อ่านง่ายและ
เหมาะสมกับผู้เรียน 

4.60 0.54 มากที่สุด 

3.3 การเลือกใช้สีมีความเหมาะสมและกลมกลืน 4.80 0.44 มากที่สุด 
3.4 การสื่อความหมายสอดคล้องกับแนวของเนื้อหา 
(Theme) 

4.60 0.54 มากที่สุด 

3.5 ปุ ่ม (Bottom) สัญรูป (Icon) ข้อความหรือแถบ
ข้อความหรือรูปภาพชัดเจน  เหมาะสมและถูกต้อง  
สื่อสารกับผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสม 

4.40 0.89 มาก 

สรุปภาพรวมด้านการออกแบบหน้าจอ 4.64 0.48 มากที่สุด 
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ตารางที่ 5 (ต่อ)    

รายละเอียดของการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

(𝒙̅) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ความหมาย 

4. ระบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
4.1 แสดงผลอย่างถูกต้องผ่านบราวเซอร์ Internet 
Explorer หรือ Google Chrome  

5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ความถูกต้องของ Web Programming เช่น ระบบ
ข้อมูลผู้เรียน ระบบประเมินผลการเรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 การแสดงผลด้านภาษามีความถูกต้อง 4.80 0.44 มากที่สุด 

4.4 การเช่ือมโยง (link) ไปยังจุดต่าง ๆ และไฟล์ต่าง 
ๆ ถูกต้อง 

4.80 0.44 มากที่สุด 

4.5 ภาพและเสียงที ่ใช้ประกอบแสดงผลได้ถูกต้อง  
รวดเร็ว 

4.80 0.44 มากที่สุด 

สรุปภาพรวมด้านระบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน 

4.88 0.33 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.72 0.49 มากที่สุด 

จากตารางท่ี 5 พบว่าผลการประเมินการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน  เรื่อง การ
บริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป ในส่วนของภาพรวม

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.72, S.D. = 0.49) เมื่อจำแนกรายด้าน พบว่า 1) ด้าน
เนื้อหามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ในส่วนของรายละเอียดด้านเนื้อหา พบว่า การใช้ภาษา
ถูกต้องเหมาะสม (รวมข้อความและเสียงบรรยาย) มีความเหมาะสมอยู่ ในระดับมาก  และ ด้าน
โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์ต่อเนื่อง ด้านเนื้อหาที่นำเสนอตรงและครอบคลุมตาม
จุดประสงค์การเรียนรู้ของรายวิชา และด้านเนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียนมีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2) ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ในส่วนของรายละเอียดด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน พบว่า ด้านกลยุทธ์ การ
นำเสนอดึงดูดความสนใจและด้านการออกแบบให้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับบทเรียน/ส่ือ รวมถึง
ผู้เรียนกับผู้สอนหรือผู้เรียนด้วยกันเอง มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และ ด้านความชัดเจนในการ
กำหนดจุดประสงค์การเรียนให้มีความเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน ด้านออกแบบอย่างเป็นระบบ
ถูกต้องตามลำดับขั้นตอนของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ด้านความคิดสร้างสรรค์ใน
การออกแบบส่ือ รวมถึงผู้เรียนกับผู้สอนหรือผู้เรียนด้วยกันเอง ด้านการให้โอกาสผู้เรียนควบคุมลำดับ
การเรียนรู้ภายในบทเรียนอย่างเหมาะสม ด้านแบบฝึกปฏิบัติหรือแบบฝึกหัดและการประเมินผลท่ี
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ครอบคลุมจุดประสงค์ และ ด้านเอกสารคู่มือการใช้โปรแกรมเหมาะสม ชัดเจน มีความเหมาะสมอยู่
ในระดับมากที่สุด 3) ด้านการออกแบบหน้าจอ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ในส่วนของ
รายละเอียดด้านการออกแบบหน้าจอ พบว่า ด้านปุ่ม (Bottom) สัญรูป (Icon) ข้อความหรือแถบ
ข้อความหรือรูปภาพชัดเจนเหมาะสมและถูกต้อง สื่อสารกับผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสม มีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมาก และ ด้านการจัดวางองค์ประกอบต่าง ๆ  ภายในบทเรียนได้สัดส่วน สวยงาม ง่ายต่อ
การใช้งาน ด้านรูปแบบตัวอักษรมีขนาด สี ชัดเจน อ่านง่าย และเหมาะสมกับผู้เรียน ด้านการเลือกใช้
สีมีความเหมาะสมและกลมกลืน และ ด้านการส่ือความหมายสอดคล้องกับแนวของเนื้อหา (Theme) 
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 4) ด้านระบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ในส่วนของรายละเอียดรายด้านระบบการศึกษาออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับมหาชน พบว่า แสดงผลอย่างถูกต้องผ่านบราวเซอร์ Internet Explorer หรือ Google 
Chrome  ด้านความถูกต้องของ Web Programming เช่น ระบบข้อมูลผู้เรียน ระบบประเมินผลการ
เรียน ด้านการแสดงผลด้านภาษามีความถูกต้อง ด้านการเช่ือมโยง (link) ไปยังจุดต่าง ๆ และไฟล์ต่าง 
ๆ ถูกต้อง และด้านภาพและเสียงที่ใช้ประกอบแสดงผลได้ถูกต้อง รวดเร็ว มีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 

2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการประเมินแบบวัดพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้ในการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม 
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 
 ผลการประเมินความสอดคล้องของแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในการประเมินแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ในการพัฒนาการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป โดยมีผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 คน พิจารณาความสอดคล้องของข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์ โดยให้คะแนนแต่ละข้อดังนี้ 

 +1 เมื่อแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
  0 เมื่อไม่แน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 -1 เมื่อแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

ทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Division: S.D.) โดยคัดเลือกเกณฑ์ของค่าเฉลี่ย (Mean) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 
ได้ผลดังนี้ 

 ความคิดเห็นจากผู ้ เช ี ่ยวชาญในการประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ของแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ในการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคล
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ทั่วไป พบว่าข้อสอบกับวัตถุประสงค์มีความถูกต้องและสอดคล้องตามประเด็นการพิจารณา IOC = 
0.94 เหมาะสมท่ีจะนำมาใช้เป็นแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ต่อไป 

2.4 ผลการประเมินแบบสอบถามความพึงพอใจในการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 
 ผลการประเมินแบบสอบถามความพึงพอใจในการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไปโดย
ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ในการประเมินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินผลงานตามสภาพจริง 
เพื่อหาดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา (Index of Consistency: IC) ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้ 

 +1 เมื่อแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
  0 เมื่อไม่แน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 -1 เมื่อแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

ทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Division: S.D.) โดยคัดเลือกเกณฑ์ของค่าเฉลี่ย (Mean) ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 
ได้ผลดังนี้ 

 ความคิดเห็นจากผู ้ เช ี ่ยวชาญในการประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ของแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ในการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคล
ท่ัวไป พบว่าข้อสอบกับวัตถุประสงค์มีความถูกต้องและสอดคล้องตามประเด็นการพิจารณา IOC = 1 
เหมาะสมท่ีจะนำมาใช้เป็นแบบประเมินความพึงพอใจต่อไป 

ระยะที่ 3 ผลการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 
 ผลการใช้การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ
ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลพฤติกรรมการ
สร้างความรู้ของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ความพึงพอใจของผู้เรียน โดยใช้การวิเคราะห์ค่า 
Paired – Sample t Test วิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังต่อไปนี้ 
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3.1 จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่เรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่องการอยู่
ร่วมกันในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้และความตระหนักใน
คุณค่าทางวัฒนธรรม สำหรับบุคคลทั่วไป 
 จำนวนกลุ่มเป้าหมายจำแนกตามคุณลักษณะพื้นฐาน (N=124) กลุ่มเป้าหมายใช้ในการศึกษา
ครั้งนี้มีคุณลักษณะพื้นฐาน ดังแสดงตามตารางท่ี 6 

ตารางท่ี 6  จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามคุณลักษณะพื้นฐาน (N=124) 
คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน ร้อยละ 

เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

 
36 
88 

 
29.03 
70.96 

อายุ 
 16-20 ปี 
 21-30 ปี 
 31 ปีข้ึนไป 
 

 
99 
19 
6 

 
79.83 
15.32 
4.83 

คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน ร้อยละ 
ศาสนา 
 พุทธ 
 อิสลาม 
 คริสต์ 

 
65 
58 
1 

 
52.42 
46.77 
0.81 

ภูมิลำเนา 
 ภาคใต้ 
 ภาคเหนือ 
 ภาคกลาง 
 ภาคอีสาน 

 
62 
1 
56 
5 

 
50.00 
0.80 
45.16 
4.03 

ประสบการณ์ด้านการใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต 
 น้อยกว่า 1 ปี 
 2-5 ปี 
 5 ปีขึ้นไป 

 
2 
25 
97 

 
1.61 
20.16 
78.22 
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จากตารางท่ี 6 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นบุคคลท่ัวไป จำนวน 124 คน โดยส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 70.96 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ 
จำนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 52.42 ศาสนาอิสลาม 58 คน คิดเป็นร้อยละ 46.77 และศาสนาคริสต์ 
1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.81 ตามลำดับ ช่วงอายุส่วนใหญ่ของกลุ่มตัวอย่างจะอยู่ระหว่าง 16-20 ปี 
จำนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 79.83 รองลงมาอยู่ในช่วงอายุ 21-30 ปี จำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.32 และ 31 ปีขึ้นไป จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 4.83 ภูมิลำเนาส่วนใหญ่จะอยู่ในภาคใต้ จำนวน 
62 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ภาคกลาง จำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 45.16 ภาคอีสาน จำนวน 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 4.03 และภาคเหนือ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.80 สำหรับประสบการณ์การใช้
คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต ส่วนใหญ่จะมีประสบการณ์ 5 ปีขึ้นไป จำนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 
78.22 รองลงมา ประสบการณ์ 2-5 ปี จำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 20.16 และประสบการณ์น้อย
กว่า 1 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.61 ตามลำดับ 

3.2 ผลการศึกษาพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับ
บุคคลทั่วไป 

ในการศึกษาครั้งนี ้ผู ้ศึกษาได้นำคะแนนที่ได้จากการประเมินก่อนเรียนและหลังเรียนของ
ผู้เรียนที่ให้ความร่วมมือในการวิจัย จำนวน 124 คน เพื่อทำการเปรียบเทียบพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้ก่อนและหลังเรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไปท่ีพัฒนาขึ้น ดังตารางที่ 7 

ตารางที่ 7 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู ้ด้วยการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป (N=124) 

ข้อ แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

𝑥̅ S.D. 𝑥̅ S.D. 
1 มีการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการเรียนด้วยการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
2.13 0.54 2.85 0.38 

2 มีการกำหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ของตัวเอง 2.47 0.58 2.85 0.36 
3 มีการกำหนดแนวทางหรือวิธีการท่ีใช้เพื่อเกิดการ

เรียนรู้ตามเป้าหมาย 
2.35 0.60 2.82 0.39 
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ตารางที่ 7 (ต่อ) 

ข้อ แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

𝑥̅ S.D. 𝑥̅ S.D. 
4 มีการจัดลำดับข้ันตอนและความสำคัญในส่ิงท่ี

ต้องการเรียนรู ้
2.39 0.63 2.85 0.36 

 

5 มีการจัดเตรียมส่ิงท่ีจำเป็นต่อการเรียนรู้ตัวเอง 2.34 0.63 2.78 0.42 
6 มีการผนวกความรู้ แนวคิดใหม่ๆ จัดเก็บเป็นระบบ

ผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
2.17 0.62 2.81 0.39 

7 มีการรวบรวมความรู้ ทักษะ ประสบการณ์และ
แนวคิดให้อยู่ในรูปแบบใหม่ๆ เช่น จัดทำเอกสาร 
ตำรา หนังสือ ฐานความรู้ หรือบนเครื่องมือ
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

2.17 0.62 2.83 0.38 

8 มีการคิดเปรียบเทียบความรู้ ทักษะ ประสบการณ์
และแนวคิดด้านการเรียนของเพื่อนกับแนวคิดของ
ตัวเองผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน 

2.19 0.59 2.74 0.44 

9 มีความสามารถในการเช่ือมโยงระหว่างความรู้ใหม่ท่ี
ได้รับกับความรู้เดิม 

2.39 0.58 2.81 0.40 

10 มีความสามารถในการนำความรู้ท่ีได้รับจากการ
เรียนผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน ไปประยุกต์กับการเรียนในวิชาอื่น ๆ หรือ
นำไปใช้ชีวิตประจำวันได้ 

2.38 0.55 2.81 0.40 

11 มีการระบุแนวทางหรือวิธีการท่ีจะปรับปรับการ
เรียนรู้ของตนเอง 

2.45 0.59 2.83 0.40 

12 มีความพยายามในการแก้ปัญหาและอุปสรรคในการ
เรียนในระบบ 

2.46 
 

0.58 
 

2.77 
 

0.43 
 

13 มีความต้ังใจท่ีจะขวนขวายหาความรู้ในการเรียน
อย่างเต็มความสามารถ 

2.42 0.56 2.77 0.43 

14 มีการเรียนรู้ข้อผิดพลาดจากประสบการณ์การเรียน
ผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
และหาวิธีการแก้ไขข้อผิดพลาดนั้น 

2.37 0.58 2.77 0.42 
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ตารางที่ 7 (ต่อ) 

ข้อ แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

𝑥̅ S.D. 𝑥̅ S.D. 
15 มีการเข้าเรียนผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

สำหรับมหาชน อย่างเสมอ 
2.19 0.60 2.83 0.38 

16 มีการเปิดโอกาสให้ตนเองได้แสดงความคิดเห็นผ่าน
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

2.10 0.66 2.73 0.48 

17 มีการบันทึกสนทนาในการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ 
ทักษะประสบการณ์และแนวคิดร่วมกันท้ังของ
ตนเองผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน 

2.12 0.66 2.78 0.41 

18 การบันทึกคำแนะนำ ความช่วยเหลือและความเห็น
ต่าง ๆผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน 

2.21 0.59 2.78 0.41 

19 มีการบันทึกความรู้สม่ำเสมอผ่านการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

2.20 0.60 2.77 0.43 

20 มีการสนทนาเพื่อแลกเปล่ียนความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์แนวความคิดผ่านการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

2.14 0.63 2.77 0.43 

ผลรวมเฉลี่ย 2.28 0.43 2.80 0.22 

จากตารางที่ 7 พบว่า ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนหลังจากการ
เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ผู้เรียนมีพฤติกรรมการสร้างความรู้สูงขึ้นอย่างมี
นัยสำคัญ 
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ตารางท่ี 8   ผลการเปรียบเทียบแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรม
การสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป (N=124) 

คะแนน (N=124) 𝑥 S.D. t-test P-value 
ก่อนเรียน 53.01 4.33 

21.66 .000* 
หลังเรียน 55.85 4.50 

 *p<.01 

จากตารางที่ 8 พบว่า ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนที่เรียนด้วย
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม

การสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป มพีฤติกรรมการสร้างความรู้ก่อนเรียนเฉล่ีย (𝑥= 53.01, S.D. = 

4.33) คะแนนหลังเรียน (𝑥 = 55.85, S.D. = 4.50) เมื ่อทำการเปรียบเทียบพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้ พบว่าผู้เรียนมีพฤติกรรมการสร้างความรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 

3.3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคล
ทั่วไป 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป ใน
การศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาได้นำคะแนนที่ได้จากการประเมินของความพึงพอใจของผู้เรียน ที่พัฒนาขึ้น  
ดังตารางที่ 9 
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 ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป (N=124) 

แบบวัดความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ความหมาย 

ด้านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 
1 การสมัครเข้าสู่ระบบการศึกษาออนไลน์ระบบ

เปิดสำหรับมหาชน (MOOC) เข้าถึงได้ง่าย ไม่
ซับซ้อน 

4.60 0.57 มากท่ีสุด 

2 มีการกำหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ของตัวเอง
การใช้งานระบบ สามารถเรียนตามขั้นตอนได้
อย่างสะดวก ง่ายดาย 

4.68 0.56 มากท่ีสุด 

3 การจัดเรียงเนื้อหา และบทเรียนมีความชัดเจน 
เข้าใจง่าย 

4.67 0.55 มากท่ีสุด 

4 การจัดการเรียนรู้บนแหล่งการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) ทำให้
ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาของบทเรียนมากขึ้น 

4.71 0.47 มากท่ีสุด 

5 เนื้อหามีประโยชน์ สามารถประยุกต์เข้ากับ
องค์ความรู้อื่น ๆ ได้ 

4.73 0.52 มากท่ีสุด 

ด้านสื่อ และกิจกรรมการเรียนการสอนในระบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
(MOOC) 
6 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้บนแหล่งการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 
เป็นการจัดการเรียนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

4.59 0.56 มากท่ีสุด 

7 กิจกรรมต่าง ๆ ในระบบ ทำให้ผู้เรียนสามารถ
เข้าใจเนื้อหาได้มากขึ้น 

4.66 0.54 มากท่ีสุด 

8 นำเสนอเนื้อหาของรายวิชาผ่านรูปแบบ
วิดีทัศน์มีความสวยงาม ชัดเจน และเข้าใจง่าย 

4.63 0.56 มากท่ีสุด 

9 ภาพประกอบในวิดีทัศน์ของรายวิชาสอดคล้อง
กับเนื้อหา 

4.72 0.52 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 

แบบวัดความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ความหมาย 

10 ส่ือวิดีทัศน์เสริมสร้างความเข้าใจในบทเรียน  4.72 0.50 มากท่ีสุด 

11 การออกแบบระบบสามารถใช้งานได้ง่าย 
สะดวก ผู้เรียนไม่สับสน และสามารถย้อนกลับ
ไปศึกษาเรื่องเดิมหรือเรื่องอื่น ๆได้ง่าย 

4.69 0.59 มากท่ีสุด 

12 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้มีการเกิด
ความตระหนักในคุณค่าทางวัฒนธรรม และ
สร้างความรู้ให้แก่ผู้เรียน 

4.73 0.47 มากท่ีสุด 

13 มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน บทเรียน และ
ผู้สอน และสามารถเช่ือมโยงไปยังแหล่งความรู้
อื่น ๆ 

4.57 0.71 มากท่ีสุด 

14 มีช่องทางสำหรับการติดต่อระหว่างผู้เรียน
ผู้สอนอย่างเหมาะสม 

4.45 0.77 มาก 

15 มีการเช่ือมโยงไปยัง Link อื่น ๆ เพื่อผู้เรียน
สามารถศึกษาเพิ่มเติม และเข้าถึงแหล่งความรู้
อื่น ๆ ได้อย่างง่าย 

4.57 0.69 มากท่ีสุด 

ด้านการวัดและประเมินผลผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 
16  มีการกำหนดการวัดผลและประเมินผลท่ีมี

ความเหมาะสม 
4.62 0.55 มากท่ีสุด 

17 มีการส่งเสริมให้เกิดการสร้างความรู้และความ
ตระหนักในคุณค่าทางวัฒนธรรม 

4.65 0.56 มากท่ีสุด 

18 ผู้เรียนสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเอง
ได้อย่างอิสระ 

4.66 0.58 มากท่ีสุด 

19 มีการประเมินผลท่ีหลากหลายและมีปริมาณ
เพียงพอท่ีจะทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  

4.60 0.58 
มากท่ีสุด 

20 ความพึงพอใจต่อรายวิชาในรูปแบบการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดระบบเปิดสำหรับมหาชน 
(MOOC) 

4.65 0.60 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 9 (ต่อ)    

แบบวัดความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การแปล
ความหมาย 

ผลรวมเฉลี่ย 4.65 0.57 มากที่สุด 

จากตารางท่ี 9 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับ
บุคคลทั่วไป พบว่า ผลการศึกษาความพึงพอใจในส่วนของภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ท่ีสุด (𝑥̅= 4.65, S.D. = 0.57) เมื่อจำแนกในรายด้านพบว่าในทุกด้านของความพึงพอใจของผู้เรียนท่ี
มีต่อการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไปอยู่ในระดับมากที่สุด นอกจากในประเด็นย่อยด้าน
ช่องทางสำหรับการติดต่อระหว่างผู้เรียนผู้สอนอย่างเหมาะสม ท่ีมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

3.4 ความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง 
การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้นำคะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนเรียนจากแบบทดสอบวัด
ความรู้ความเข้าใจแบบปรนัย ชนิด 5 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ เพื่อวัดความรู้ความเข้าใจของผู้เรยีน
ก่อนเรียนและหลังเรียน หลังจากนั้นทำการเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจทางการเรียนก่อนและหลัง
เรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป ท่ีพัฒนาขึ้นดังตารางท่ี 10 

 ตารางที่ 10  ผลการเปรียบเทียบความรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนเร่ือง 
การบริโภคของชาวมุสลิมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคล
ทั่วไป (N=124) 

คะแนน (N=124) 𝒙 S.D. t-test P-value 
ก่อนเรียน 20.70 5.40 

11.93 .000* 
หลังเรียน 26.08 2.89 

 *p<.01 

จากตารางที่ 10 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วย
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม

การสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป มีคะแนนความรู้ความเข้าใจทางการเรียนก่อนเรียนเฉลี่ย (𝑥= 
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20.70, S.D. = 5.40) คะแนนหลังเรียน (𝑥 = 26.08, S.D. = 2.89) เมื่อทำการเปรียบเทียบความรู้
ความเข้าใจทางการเรียนพบว่าผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ .01 

 ผู้เรียนเสนอความคิดเห็นต่อการเรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง 
การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป พบว่าผู้เรียนมี
ข้อเสนอแนะดังนี้ เป็นส่ือวิดีทัศน์ท่ีให้ความรู้ได้ดี น่าสนใจทำให้ได้ทราบในส่ิงท่ีไม่เคยทราบมูก่อน เพิ่ม
ความเข้าใจในสังคมพหุวัฒนธรรมมากยิ่งขึ้น อยากให้ทำส่ือออกมาเป็นภาษามลายูด้วยเพื่อผู้เรียนคน
อื่น ๆ ท่ีไม่ถนัดภาษาไทยจะได้ทำความเข้าใจด้วย 
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บทท่ี 5 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการศึกษาออนไลนร์ะบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของ
ชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป มีรายละเอียดดังนี้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนเรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ

ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนที่เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ

มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
3. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ

มหาชนเรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง 

การบริโภคของชาวมุสลิม 

สมมติฐานงานวิจัย 
1. ผู้เรียนท่ีเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม มี

พฤติกรรมส่งเสริมการสร้างความรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
2. ผู้เรียนท่ีเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

ขอบเขตการวิจัย 
เพื่อพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิมเพื่อ

ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
1. กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ได้แก่บุคคล
ท่ัวไปท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาหลักการฮาลาล-ฮารอม กับการบริโภค ในระบบ PSU MOOC 
ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จำนวน 124 คน 

2. ตัวแปรท่ีศึกษา 
2.1 ตัวแปรต้น 

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื ่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไป 
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2.2 ตัวแปรตาม 
2.2.1 พฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียน 
2.2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
2.2.3 ความพึงพอใจของผู้เรียน 

3. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
เนื ้อหาที่ใช้ในการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การ

บริโภคของชาวมุสลิม ประกอบไปด้วย 4 ตอน ได้แก่ 
 ตอนท่ี 1 : ฮาลาล ฮารอม (คืออะไร) 
 ตอนท่ี 2 : พฤติกรรมการบริโภคของชาวมุสลิม 
 ตอนท่ี 3 : การผลิตอาหารฮาลาล 
 ตอนท่ี 4 : ความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล 

แบบแผนการวิจัย 
 ทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลัง (One Group Pretest-Posttest Design) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการ

สร้างความรู้ ใช้แบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยท่ีสุด 

2. แบบประเมินคุณภาพส่ือการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ใช้แบบมาตราประมาณ
ค่า 5 ระดับ (Rating Scale) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด 

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน เรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื ่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้ เป็นข้อสอบปรนัย 5 ตัวเลือก  

4. แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ที่เรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ ใช้แบบมาตรา
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) คือ พึงพอใจมากท่ีสุด พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง 
พึงพอใจน้อย และพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

5. แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ใช้แบบมาตรประมาณค่า 3 ระดับ (Rating Scale) คือ 
ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับต่ำ 
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สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 
เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป  

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป มีโครงสร้างของบทเรียนประกอบด้วย 1) แนะนำ
รายวิชา ซึ ่งจะประกอบด้วยวิดีทัศน์แนะนำรายวิชา ความยาวไม่เกิน 5 นาที เอกสารประกอบ 
คำอธิบายรายวิชา 2)  แบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) เช่น แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
เป็นต้น 3) ช่องทางติดต่อสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 4) เนื ้อหาการเรียนการสอน ซึ่งจะ
ประกอบด้วย วิดีทัศน์เนื้อหาในรายวิชา ความยาวตอนละไม่เกิน 10 นาที, เอกสารประกอบเพิ่มเติม 
และ แบบทดสอบท้ายบทเรียน 5) แบบทดสอบหลังเรียน (Post-Test) ) เช่น แบบวัดพฤติกรรมการ
สร้างความรู้ เป็นต้น และ 6) แบบประเมินความพึงพอใจ  

สำหรับผลการประเมินการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไปในส่วนของภาพรวมมีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

2. ผลการศึกษาพฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนที่เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับ
บุคคลทั่วไป 

กระบวนในการสร้างความรู้ มีพื ้นฐานมาจากการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ โดยมี
อิทธิพลต่อการเรียนรู้ของบุคคล เพื่อเป็นการแสดงออกที่มีความสัมพันธ์ระหว่างกัน ซึ่งเป็นความรู้
ภายใน (Tacit knowledge) และความรู้ที่ชัดแจ้ง (explicit knowledge) โดยอาศัยประสบการณ์
เดิม ก่อให้เกิดโครงสร้างทางปัญญาเพื่อเชื่อมโยงระหว่างความรู้ใหม่และความรู้เก่า  โดยมีการจัด
สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ ประกอบด้วย (1) บริบทตามสภาพจริง (2) กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีการ
ออกแบบขึ้น (3) การเข้าสู่รูปแบบของกระบวนการ (4) บทบาทและมุมมองที่หลากหลาย (5) การ
เรียนรู้แบบร่วมมือกัน (6) การไตร่ตรองเพื่อกระตุ้นการสร้างส่ิงท่ีเป็นนามธรรม (7) กาการสร้างความรู้ 
(8) การช่วยเหลือ และ (9) การประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริง 

ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียน จำนวน 124 คน หลังจากการเรียน
ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนเรื ่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื ่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ผู้เรียนมีพฤติกรรมการสร้างความรู้สูงขึ ้นอย่างมี
นัยสำคัญ 
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3. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชนเร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับ
บุคคลทั่วไป 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีเรียนรู้ด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การ
บริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับบุคคลทั่วไป พบว่า มีคะแนน

ก่อนเรียน 𝑥̅ = 20.70 และหลังเรียน 𝑥̅ = 26.08 แสดงให้เห็นว่าคะแนนของความรู้ความเข้าใจใน
วัฒนธรรมการบริโภคของผู้เรียนที่เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การ
บริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับบุคคลทั่วไป เพิ่มขึ้นจากก่อน
เรียน 

4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียน จำนวน 124 คน ที่เรียนด้วยการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้ างความรู้ 

สำหรับบุคคลทั่วไป มีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.65, S.D = 0.57) เมื่อ
พิจารณาในแต่ละหัวข้อการประเมิน พบว่าผู ้เรียนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
เรียงลำดับจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ เนื้อหามีประโยชน์ สามารถประยุกต์เข้ากับองค์ความรู้อื่น 
ๆ ได้ กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้มีการเกิดความตระหนักในคุณค่าทางวัฒนธรรม และสร้าง
ความรู้ให้แก่ผู้เรียน และภาพประกอบในวิดีทัศน์ของรายวิชาสอดคล้องกับเนื้อหา ตามลำดับ 

 

ด้วยความที่ระบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เป็นระบบที่เปิดให้ผู้เรียนสามารถเข้าเรียนได้ด้วยตนเอง ไม่มีการบังคับ ปล่อยอิสระให้กับ
ผู้เรียนในการกำกับตนเอง ศึกษาหาความรู้และทำกิจกรรมต่าง ๆ ตามความสนใจและตามต้องความ
ต้องการของตัวผู้เรียนเอง ผู้วิจัยจึงพบว่า ในการทำกิจกรรมที่ระบุให้ในแต่ละส่วน ผู้เรียนได้เข้าทำ
กิจกรรมได้ไม่ครบตามจำนวนท่ีได้ระบุไว้ เพียงแต่ ระบบในเบ้ืองต้นได้กำหนดคะแนนการสอบสุดท้าย
ในการผ่านเกณฑ์สำหรับการรับใบประกาศนียบัตรท่ีผู้เรียนต้องผ่านเกณฑ์คะแนนท่ีร้อยละ 60 จึงทำ
ให้เมื่อนำผลของแบบวัดต่าง ๆ มาสรุปจึงพบว่า จำนวนผู้เรียนที่ทำในแต่ละแบบวัดมีจำนวนที่ไม่
เท่ากัน ดังนั้น หากในอนาคตมีการนำไปใช้ในการเรียนการสอนจริงท่ีมุ่งเน้นในเรื่องของการเรียนรู้และ
การวัดและประเมินผลที่เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา ควรจะต้องบังคับให้ผู้เรียนทำในทุกส่วนขอ ง
กิจกรรมการเรียนรู้ จึงจะถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการผ่านหรือสำเร็จการศึกษาในรายวิชา 
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อภิปรายผล 

การพัฒนารูปแบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาว
มุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับบุคคลทั่วไป มีการควบคุมความตรงภายใน 
(internal validity) ในทุกขั้นตอนของการของการวิจัย โดยวิธีการและขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบ
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม
การสร้างความรู้ สำหรับบุคคลทั่วไปผ่านการประเมิน พิจารณาความถูกต้องเหมาะสมและปรับปรุง
แก้ไขตามคำแนะนำและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เช่ียวชาญท่ีมีความรู้ความสามารถในด้าน
การออกแบบระบบการเรียนการสอน การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม พัฒนาขึ้นตามหลักการของรูปแบบการเรียน
การสอนผ่านการประเมิน พิจารณาคุณภาพสื่อ ความถูกต้อง เหมาะสมและปรับปรุงแก้ไขตาม
คำแนะนำและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถในด้านเนื้อหา 
(content) ด้านการออกแบบระบบบริหารจัดการเรียนการสอน ( instructional design)  และด้าน
ระบบบริหารจัดการเรียนการสอน (Learning Management System) ผลจากการประเมินพบว่า 
ผู ้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี ่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ
มหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม ที่ได้พัฒนาขึ้นสามารถเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างความรู้  
และสามารถนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้จริง   

 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการสร้างความรู้ของผู้เรียนหลังจากการเรียนด้วยการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
ความรู้ สำหรับบุคคลท่ัวไป ผู้เรียนมีพฤติกรรมการสร้างความรู้สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญและเมื่อศึกษาลง
ในรายละเอียด พบว่า ผู้เรียนสนับสนุนจากกระบวนการเรียนรู้ในกระบวนการจัดกระทำข้อมูลอย่าง
รู้ตัว (Mindful) ด้านการสร้าง (Constructive): ผู้เรียนปรับเปลี่ยนความคิดใหม่เข้าไปสู่ความรู้เดิม 
ด้านความต้ังใจ (Intention) ซึ่งสอดคล้องกับงาน วิจัยของสุมาลี ชัยเจริญและคณะ (2547) ท่ีได้ศึกษา
เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการสร้างความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
รูปแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผลการวิจัย
พบว่า 1) ในการอธิบายการสร้างรูปแบบการทำความเข้าใจมีอยู ่ 2 ลักษณะ คือ Declarative 
Knowledge และ Pocedural Knowledge โดยผู้เรียนจะสร้างรูปแบบการทำความเข้าใจในลักษณะ
ของ Declarative Knowledge ซึ่งเป็นโครงสร้างทางปัญญา (Schema) ที่เป็น Complex schema 
ซึ่งผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงหลักการ ทฤษฎี ไปสู่ปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นและยังพบโครงสร้างทางปัญญา
ท่ีเป็น Abstract Schema ซึ่งมีลักษณะเป็น Conceptual model, Plan or Script, Causal model  
นอก จากนี้ยังพบว่ารูปแบบของ Procedural Knowledge จะขึ้นอยู่กับลักษณะการเรียนรู้ของผู้เรียน
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แต่ละคนและของกลุ่ม (Style of Learning) ที่แสดงให้เห็นถึงการกระทำในการสร้างความรู้ของ
ผู้เรียน ท่ีเริ่มด้วยการกระตุ้นให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญาด้วยการเผชิญกับสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา
จนนำไปสู่สภาวะสมดุลโดยการค้นหาคำตอบ 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 รูปแบบการพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม 

เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับบุคคลทั่วไป นี้สามารถที่จะปรับเปลี่ยนและ
ยืดหยุ่นตามสถานการณ์การนำไปใช้งาน ลักษณะของผู้เรียนเพื่อความเหมาะสมและการที่จะ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ในการเรียนของผู้เรียน  

1.2 การนำการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับบุคคลทั่วไป ไปใช้จะต้องมีการเตรียมความพร้อมให้กับ
ผู้สอนและผู้เรียนเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

1.3 การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อ
ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับบุคคลทั่วไป ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
จำเป็นต้องได้รับความร่วมมือและการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกคน 

 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 ควรพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนที่ส่งเสริมการสร้างความรู้และความ

ตระหนักในคุณค่าทางวัฒนธรรมสำหรับบุคคลทั่วไป ที่มุ่งเน้นในเรื่องการพัฒนาทักษะการคิด
ในด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน เพื่อผู้เรียนสามารถใช้เพื่อต่อยอดหรือนำไปสู่การเรียนรู้ด้วยตนเองได้
ต่อไป 

2.2 ในอนาคตหากมีการนำการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนไปใช้เป็นส่วนหนึ่งในการ
จัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นในเรื่องของการเรียนรู้และการวัดและประเมินผลที่ ควรจะต้อง
บังคับให้ผู้เรียนทำในทุกส่วนของกิจกรรมการเรียนรู้ จึงจะถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการผ่านหรือ
สำเร็จการศึกษาในรายวิชา 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 

รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิประเมินการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับบุคคลท่ัวไป 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เช่ียวชาญ 

รายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญประเมินคุณภาพเนื้อหา 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัสมัน แตอาลี ผู้อำนวยการสถาบันฮาลาล 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศักรินทร์ ชนประชา สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

3. อาจารย์รุสดี แวนาแซ อาจารย์สอนคอมพิวเตอร์ 
โรงเรียนอิบนูอฟัฟานบูรณวิทย์ จังหวัดยะลา 

 

รายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญประเมินคุณภาพสื่อ 
1. นางสาวโนรมี  มะ นักวิชาการศึกษา 

สำนักการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู้ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

2. นางสาวกาญจนา แก้วเสฐียร นักวิชาการศึกษา 
สำนักการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู้ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

3. นายธันวา เจ๊ะอาแว นักวิชาการศึกษา 
สำนักการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู้ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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ภาคผนวก ข 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
- แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ สำหรับบุคคลท่ัวไป 
- แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
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แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม  
แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ในการบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมการสร้างความรู้

สำหรับบุคคลทั่วไปนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน เรื่อง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคล
ทั่วไป โดยการสนับสนุนจากกองทุนเทคโนโลยีเพื ่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ โดยแบบวัด
พฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลท่ัวไปฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้ประเมินพฤติกรรม
การสร้างความรู้ของตนเอง 

โปรดตอบแบบสอบถามตามคำชี้แจงในแต่ละตอน ให้ตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน
มากที่สุด ซึ่งทุกคำตอบล้วนมีผลต่อการวิจัย และผู้วิจัยขอรับรองว่าข้อมูลของท่านทั้งหมดจะเป็น
ความลับและนำเสนอผลวิจัยในภาพรวมเท่านั้น ขอขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบ
วัดพฤติกรรมการสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป ซึ่งคำตอบของท่านจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา
ต่อไป 

โดยแบบแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ แบ่งเป็น 2 ตอนดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
ตอนท่ี 2 แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 

           คำจำกัดความ: การสร้างความรู้ (Knowledge  Construction) คือ การสร้างเสริมความรู้
ผ่านกระบวนการทางจิตวิทยาของตัวผู้เรียนเองและการมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันระหว่าง ความรู้ท่ี
อยู่ในตัว (Tacit Knowledge) และความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) โดยผ่านกระบวนการดูด
ซ ึม (Assimilation) และการปร ับเปล ี ่ยน (Accommodation) โดยม ีแนวทางการเร ียนร ู ้ ใน
กระบวนการสร้างความรู้ ประกอบด้วย 1) บริบทตามสภาพจริง 2) กิจกรรมการเรียนรู้ที ่มีการ
ออกแบบขึ้น 3) การเข้าสู่รูปแบบของกระบวนการ 4) บทบาทและมุมมองท่ีหลากหลาย 5) การเรียนรู้
แบบร่วมมือกัน 6) การไตร่ตรองเพื่อกระตุ้นการสร้างส่ิงท่ีเป็นนามธรรม 7) กาการสร้างความรู้ 8) การ
ช่วยเหลือ 9) การประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริง 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1. เพศ :    ชาย    หญิง 

2. อายุ :   16-20 ปี   21-30 ปี  31 ปีข้ึนไป   

3. ศาสนา :   พุทธ   คริสต์   อิสลาม   อื่น ๆ (ระบุ)...................... 

4. ภูมิลำเนา :  ภาคเหนือ  ภาคอีสาน  ภาคกลาง  ภาคใต้ 

5. อาชีพ :  นักศึกษา  อื่น ๆ (ระบุ) ...................... 
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6. ประสบการณ์ด้านการใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต : 

 น้อยกว่า 1 ปี   2-5 ปี  5 ปีขึ้นไป 

ตอนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ในการบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม
การสร้างความรู้สำหรับบุคคลทั่วไป 

คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมายถูก ✓ ลงในช่องว่างท่ีตรงกับสภาพความคิดเห็นของท่านมาก
ท่ีสุด โดยมีเกณฑ์การประเมินดังนี้ 

3      หมายถึง   มีการสร้างความรู้อยู่ระดับ มาก 
2      หมายถึง   มีการสร้างความรู้อยู่ในระดับปานกลาง 
1      หมายถึง   มีการสร้างความรู้อยู่ในระดับต่ำ 

แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
ระดับการสร้างความรู้ 
3 2 1 

1. การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการเรียนด้วยการศึกษาออนไลน์ระบบ
เปิดสำหรับมหาชน 

   

2. การกำหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ของตัวเอง    
3. การกำหนดแนวทางหรือวิธีการที ่ใช้เพื ่อเกิดการเรียนรู้ตาม

เป้าหมาย 
   

4. การจัดลำดับข้ันตอนและความสำคัญในส่ิงท่ีต้องการเรียนรู้    
5. การจัดเตรียมส่ิงท่ีจำเป็นต่อการเรียนรู้ตัวเอง    
6. การผนวกความรู้ แนวคิดใหม่ๆ จัดเก็บเป็นระบบผ่านการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน  
   

7. การรวบรวมความรู้ ทักษะ ประสบการณ์และแนวคิดให้อยู ่ใน
รูปแบบใหม่ๆ เช่น จัดทำเอกสาร ตำรา หนังสือ ฐานความรู้ 
หรือบนเครื่องมือการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน  

   

8. การคิดเปรียบเทียบความรู้ ทักษะ ประสบการณ์และแนวคิดด้าน
การเรียนของเพื่อนกับแนวคิดของตัวเองผ่านการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดสำหรับมหาชน  

   

9. ความสามารถในการเชื่อมโยงระหว่างความรู้ใหม่ที ่ได้ร ับกับ
ความรู้เดิม 
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แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
ระดับการสร้างความรู้ 
3 2 1 

10. ความสามารถในการนำความร ู ้ท ี ่ ได ้ร ับจากการเร ียนผ ่าน
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน ไปประยุกต์กับการ
เรียนในวิชาอื่น ๆ หรือนำไปใช้ชีวิตประจำวันได้ 

   

11. การระบุแนวทางหรือวิธีการท่ีจะปรับปรับการเรียนรู้ของตนเอง    
12. ความพยายามในการแก้ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนในระบบ    
13. ความตั ้งใจที ่จะขวนขวายหาความรู ้ในการเรียนอย่างเต็ม

ความสามารถ 
   

14. การเรียนรู้ข้อผิดพลาดจากประสบการณ์การเรียนผ่านการศึกษา
ออนไลน ์ระบบเป ิดสำหร ับมหาชน และหาว ิธ ีการแก ้ไข
ข้อผิดพลาดนั้น 

   

15. การเข้าเรียนผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
อย่างเสมอ 

   

16. การเปิดโอกาสให้ตนเองได้แสดงความคิดเห็นผ่านการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน  

   

17. การบ ันท ึกสนทนาในการแลกเปลี ่ยนการเร ียนร ู ้  ท ักษะ
ประสบการณ์และแนวคิดร่วมกันทั้งของตนเองผ่านการศึกษา
ออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน  

   

18. การบันทึกคำแนะนำ ความช่วยเหลือและความเห็นต่าง ๆผ่าน
การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน  

   

19. การบันทึกความรู้สม่ำเสมอผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

   

20. การสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์
แนวความคิดผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

   

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................  
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แบบประเมินความพึงพอใจ 

คำช้ีแจง ขอให้นักเรียนอ่านข้อความต่อไปนี้แล้วพิจารณาว่าท่านมีระดับความพึงพอใจต่อ

ข้อความนั้นอยู่ในระดับใด โดยเลือกตัวเลือกเพียงช่องเดียว ซึ่งได้กำหนดระดับการปฏิบัติ ดังนี้ 

            5 หมายถึง ความพึงพอใจตามข้อความนั้นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (Strongly Satisfied) 

            4 หมายถึง ความพึงพอใจตามข้อความนั้นอยู่ในระดับมาก (Satisfied) 

            3 หมายถึง ความพึงพอใจตามข้อความนั้นอยู่ในระดับปานกลาง (Neutral) 

            2 หมายถึง ความพึงพอใจตามข้อความนั้นอยู่ในระดับน้อย (Dissatisfied) 

            1 หมายถึง ความพึงพอใจตามข้อความนั้นอยู่ในระดับน้อยที่สุด (Strongly Dissatisfied) 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 
1. การสมัครเข้าสู่ระบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

สำหรับมหาชน (MOOC) เข้าถึงได้ง่าย ไม่ซับซ้อน  
     

2. การใช้งานระบบ สามารถเรียนตามขั้นตอนได้อย่าง
สะดวก ง่ายดาย   

     

3. การจัดเรียงเนื้อหาและบทเรียนมีความชัดเจน เข้าใจ
ง่าย 

     

4. การจัดการเรียนรู้บนการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน (MOOC) ทำให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหา
ของบทเรียนมากขึ้น  

     

5. เนื้อหามีประโยชน์ สามารถประยุกต์เข้ากับองค์ความรู้
อื่น ๆ ได้  

     

ด้านสื่อและกิจกรรมการเรียนการสอนในระบบการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
(MOOC) 
6. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้บนระบบการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) เป็นการจัดการ
เรียนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

     

7. กิจกรรมต่าง ๆ ในระบบ ทำให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจ
เนื้อหาได้มากขึ้น  
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
8. นำเสนอเนื้อหาของรายวิชาผ่านรูปแบบวิดีทัศน์มีความ

สวยงาม ชัดเจน และเข้าใจง่าย  
     

9. ภาพประกอบในวิดีทัศน์ของรายวิชาสอดคล้องกับ
เนื้อหา 

     

10. ส่ือวิดีทัศน์เสริมสร้างความเข้าใจในบทเรียน      
11. การออกแบบระบบสามารถใช้งานได้ง่าย สะดวก 

ผู้เรียนไม่สับสน และสามารถย้อนกลับไปศึกษาเรื่อง
เดิมหรือเรื่องอื่น ๆ ได้ง่าย 

     

12. กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้มีการเกิดความ
ตระหนักในคุณค่าทางวัฒนธรรม และสร้างความรู้
ให้แก่ผู้เรียน 

     

13. มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน บทเรียน และผู้สอน 
และสามารถเช่ือมโยงไปยังแหล่งความรู้อื่น ๆ  

     

14. มีช่องทางสำหรับการติดต่อระหว่างผู้เรียนผู้สอนอย่าง
เหมาะสม 

     

15. มีการเช่ือมโยงไปยังแหล่งข้อมูลอื่น ๆ เพื่อผู้เรียน
สามารถศึกษาเพิ่มเติม และเข้าถึงแหล่งความรู้อื่น ๆ 
ได้อย่างง่าย  

     

ด้านการวัดและประเมินผลผ่านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 
16. มีการกำหนดการวัดผลและประเมินผลท่ีมีความ

เหมาะสม 
     

17. มีการส่งเสริมให้เกิดการสร้างความรู้และความ
ตระหนักในคุณค่าทางวัฒนธรรม 

     

18. ผู้เรียนสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองได้อย่าง
อิสระ 

     

19. มีการประเมินผลท่ีหลากหลายและมีปริมาณเพียง
พอท่ีจะทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  

     

20. ความพึงพอใจต่อรายวิชาในรูปแบบการศึกษาออนไลน์
ระบบเปิดระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 
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ภาคผนวก ค 
ประมวลภาพการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

เร่ือง การบริโภคของชาวมุสลิม เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างความรู้ 
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หน้าแรก PSU MOOC รายวิชา หลักการ ฮาลาล-ฮารอม เพื่อการบริโภคเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการ
สร้างความรู้ สำหรับบุคคลท่ัวไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพหน้าแรกของรายวิชา ซึ่งจะแสดงรายละเอียด เกณฑ์การผ่านและรายช่ืออาจารย์ผู้สอน 
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หน้าต่างแสดงหัวข้อต่างๆ ในการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน้าต่างแบบสอบถามออนไลน์ 
แบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ในการบริโภคของชาวมุสลิม (ก่อนเรียน) 
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ตัวอย่างเอกสารประกอบการเรียนท้ัง 4 ตอน 
ของการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน 
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ตัวอย่างวีดิทัศน์แนะนำรายวิชา 

 

 

ตอนท่ี 1 ฮาลาล ฮารอม (คืออะไร) 
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ตัวอย่างวีดิทัศน์ 
ตอนท่ี 1 ฮาลาล ฮารอม (คืออะไร) 

 

 

ภาพเอกสารประกอบการเรียน 
ตอนท่ี 1 ฮาลาล ฮารอม (คืออะไร) 
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ภาพแบบทดสอบ 
ตอนท่ี 1 ฮาลาล ฮารอม (คืออะไร) 

 

 

ภาพกรอบการพูดคุย แบ่งปันความรู้ เรื่องเกี่ยวกับฮาลาล ฮารอม 
 

 

ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคของชาวมุสลิม 
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ภาพเอกสารประกอบการเรียน 
ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคของชาวมุสลิม 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพตัวอย่างวีดิทัศน์ 
ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคของชาวมุสลิม 
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ภาพแบบทดสอบ 
ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคของชาวมุสลิม 

 

 

ภาพช่องทางการพูดคุย แบ่งปันความรู้ เรื่องเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคของชาวไทยมุสลิม 

 

 

ตอนท่ี 3  การผลิตอาหารฮาลาล 
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ภาพเอกสารประกอบการเรียน 
ตอนท่ี 3 การผลิตอาหารฮาลาล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่างวีดิทัศน์ 
ตอนท่ี 3 การผลิตอาหารฮาลาล 
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ภาพแบบทดสอบ 

ตอนท่ี 3 การผลิตอาหารฮาลาล 
 
 

 
ภาพช่องทางการพูดคุย แบ่งปันความรู้ เรื่องเกี่ยวกับการผลิตอาหารฮาลาล 

 

 

ตอนท่ี 4 ความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล 
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ภาพเอกสารประกอบการเรียน 
ตอนท่ี 4 ความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่างวีดิทัศน์ 
ตอนท่ี 4 ความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล 
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ภาพแบบทดสอบ 
ตอนท่ี 4 ความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล 

 

 

ภาพกรอบการพูดคุย แบ่งปันความรู้ เรื่องเกี่ยวกับความสำคัญของเครื่องหมายฮาลาล 

 

 

ภาพสาระน่ารู้เรื่อง ฮาลาล-ฮารอม 
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ภาพคู่มือแนะนำฮาลาล-ฮารอม โดย สถาบันฮาลาลแห่งประเทศไทย 

 

 

ภาพเอกสารอ่านประกอบ เรื่อง อาหารฮาลาลในบทบัญญัติอิสลาม โดย ผศ.ดร.อัสมัน แตอาลี 

 

 

ภาพฮาลาลน่ารู้ โดย สถาบันฮาลาลมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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ภาพแบบวัดพฤติกรรมการสร้างความรู้ในการบริโภคของชาวมุสลิม (หลังเรียน)  
และแบบทดสอบ (หลังเรียน) 

 

 

ภาพแบบประเมินความพึงพอใจด้านการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 
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ภาพใบประกาศนียบัตรสำหรับผู้ผ่านเกณฑ์การประเมินในรายวิชา 
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