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บทคัดย่อ 
 

           การวิจัยครั้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (experimental Research) ใช้แบบแผน             
การทดลองแบบศึกษากลุ่มเดียววัดซ้ำ (One Group Pretest - Post-test Design) ไม่มีกลุ่มควบคุม 
เพื ่อศึกษาผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model ต่อการรับรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด                 
กลุ ่มตัวอย่างเป็นผู ้เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติดจำนวน 13 คน คัดเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง เครื ่องมือในการทำวิจัยมี 2 ส่วน ได้แก่ 1) เครื ่องที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปและแบบวัดการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกัน               
การเสพซ้ำ 2) โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model ประกอบด้วย                
7 กิจกรรม ระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรม 2 วัน 1 คืน รวมจำนวน 20 ชั่วโมง วิเคราะห์ข้อมูล             
โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนน
ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ใช้สถิติ Paired-sample t-test 
           ผลการวิจัยพบว่า คะแนนการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 
ของผู ้เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติดก่อนและหลังการเข้าโปรแกรมแตกต่างกัน  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 โดยหลังการเข้าโปรแกรมมีคะแนนการรับรู ้ความสามารถ 
ในการป้องกันการเสพซ้ำสูงกว ่าก่อนเข้าโปรแกรม ซ ึ ่งระดับการรับรู ้ความสามารถของตน  
ในการป้องกันการเสพซ้ำของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดโดยภาพรวมมีพัฒนาการ  
ท่ีดีขึ้นกว่าก่อนเข้าโปรแกรม 
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Abstract 

 

  This study uses a one-group pre- and post-test design to examine the 

impact of the Marathon group counseling program based on the Satir model on self-

efficacy perception in relapse prevention. It is experimental research without a control 

group. 13 people who were chosen for the sample through purposeful sampling were 

included. Two research tools were employed in this study: First, a general 

questionnaire and a relapse prevention questionnaire's self-efficacy perception are 

used as data collection tools. Second, there are 7 activities in the Satir model-based 

marathon group treatment program. It takes place over the course of 2 days and 1 

night (20 hours). The effectiveness of the program instrument was assessed with the 

help of three experts using percentage, average, standard deviation, and post-hoc 

analysis. 

  According to the study's findings, there is a degree of significance of.01 

between the participants' pre-test and post-test scores on the relapse prevention test, 

and the post-test score is greater than the pre-test score. The assessment results of 

their own relapse prevention skills have generally improved since the application of 

this approach.     

Keyvords :  Program Marathon Counseling Group for Satir Model, Self-efficacy,  
 Relapse Prevention, Drug Addict Rehabilitation 
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           วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี จากความช่วยเหลือของหน่วยงานและ 
บุคคลหลายฝ่ายเป็นท้ังผู ้อุปการะ กัลยาณมิตรที่ให้คำปรึกษา ให้กำลังกาย กำลังใจ ข้อคิดเห็น  
ที่ช่วยจุดประกายให้การวิจัยเป็นไปด้วยดี มีแนวทางในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ มาได้ ทำให้
รับรู ้ถึงความห่วงใยและความเมตตาจากบุคคลที่เกี ่ยวข้อง ข้าพเจ้าขอกราบขอบพระคุณอาจารย์  
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.สุใจ ส่วนไพโรจน์ และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม           
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มัฮดี แวดราแม ที่ให้ความกรุณาแนะนำ ปรึกษา ชี้แนะแนวทาง ตลอดท้ัง               
การตรวจสอบ เสนอแนะ แก้ไข วิทยานิพนธ์ทุกขั้นตอนของการดำเนินการวิจัย รวมทั้งติดตามดูแล 
เอาใจใส่ให้คำแนะนำและให้กำลังใจด้วยดีเสมอมา ผู้วิจัยซาบซึ้งและประทับใจในความกรุณา          
เป็นอย่างยิ่ง ขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาส  
           ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.นิรันดร์ จุลทรัพย์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.สรินฎา ปุติ คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ให้ความเมตตาเสียสละเวลาอันมีค่า ตรวจสอบและ
ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์กับวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ในสาขาวิชา
จิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ ได้ประสิทธิ ์ประสาทความรู้อันเป็นประโยชน์ในทางวิชาการและ 
การประพฤติปฏิบัติตนท่ีดี ให้เหมาะสมกับมหาบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
           ขอกราบขอบพระคุณ ดร.นิวัติ เอี่ยมเที่ยง ที่ให้การเสนอแนะเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัยและให้คำปรึกษาตลอดระยะขั้นตอนของการวิจัย เพื่อนและพี่น้องที่เป็นกัลยาณมิตร                      
ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี ผู้สนับสนุนให้การศึกษาวิจัยในกลุ่มตัวอย่างเป็นไป
ด้วยดี สุดท้ายนี้ ข้าพเจ้าขอขอบคุณครอบครัวที่คอยสอบถาม ห่วงใย และให้กำลังใจตั้งแต่เริ่มศึกษา
จนกระท่ังทำวิทยานิพนธ์สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 

 
ที่มาและความสำคัญของปัญหา 
           พฤติกรรมการใช้ยาเสพติดเป็นปัญหาสังคมที่สำคัญอย่างยิ่ง เนื ่องจากการเสพยา              
ที่เพิ ่มขึ ้นในสังคม ทำให้ประชากรด้อยคุณภาพลง (เทพพนม เมืองแมน, 2546 อ้างถึงใน ธัญญารัตน์        
ชมสวรรค์, 2552) การใช้ยาเสพติดของประเทศไทยในปัจจุบันได้ทวีความรุนแรงและกระจายกว้างออกไป
อย่างรวดเร ็ว ข ้อมูลจากการประเมินสถานะหมู ่บ ้าน/ชุมชนของกระทรวงมหาดไทย รอบที ่  2 
ปีงบประมาณ 2562 พบหมู่บ้าน/ชุมชน ที่มีปัญหายาเสพติด 24,500 หมู่บ้าน/ชุมชน คิดเป็นร้อยละ 30 
ของหมู่บ้าน/ชุมชนทั้งประเทศ กลุ่มผู้เสพยาเสพติดส่วนใหญ่มีอายุ 15-24 ปี คิดเป็นร้อยละ 36 หรือมี
สัดส่วนมากกว่า 1 ใน 3 ของผู้เสพทั้งหมด ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้ใช้แรงงาน และอาชีพรับจ้างมากที ่สุด 
นอกจากนี้แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2563 ยังระบุว่า การเพิ่ม
ปริมาณยาเสพติดจำนวนมากของกลุ่มผู ้ค้า เพื่อทุ่มตลาดให้เกิดการกระตุ้นความต้องการของผู้เสพ 
ให้ยังคงอยู่ ประกอบกับยาเสพติดที่ราคาลดลง เป็นปัจจัยเสริมให้กลุ่มผู้เสพสามารถเข้าถึงยาเสพติด  
ได้ง่ายข้ึนทำให้สถานการณ์การแพร่ระบาดอยู่ในภาวะรุนแรง ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นมีผลไปถึงบุคคลข้างเคียง
ของผู ้ใช้ยาเสพติด เช่น บิดา มารดา ญาติ พี ่น ้อง เพื ่อน นอกจากนั ้นยังเกิดการสูญเสียมากมาย 
ทั้งทางสังคมและเศรษฐกิจ ภายใต้แผนการปฏิรูปประเทศด้านกระบวนการยุติธรรม เรื่องและประเด็น 
การปฏิรูปท่ี 4 การปรับกระบวนทัศน์ในการบริหารงานยุติธรรมเพื่อสร้างความปลอดภัยและความเป็นธรรม 
ขั ้นตอนการดำเนินการย่อย (2) พัฒนาระบบการบำบัดฟื ้นฟู ผู ้เสพและติดยาเสพติดบนพื ้นฐาน 
ความเข้าใจเกี ่ยวกับสาเหตุของการติดยาเสพติดและกระบวนการหยุดใช้ยาเสพติด   วัตถุประสงค์เพื่อ 
แก้ไขปัญหาการเสพและการติดยาเสพติดโดยยึดหลักผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง ตามคู่มือการดำเนินงาน  
ด้านการแก้ไขปัญหาผู้เสพผู้ติดยาเสพติด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ของกระทรวงสาธารณสุข  
ได้เพิ่มการเข้าสู่บริการตามแนวคิดท่ีว่า “ผู้เสพ คือ ผู้ป่วย” พัฒนารูปแบบการเข้าถึงบริการให้เข้าถึงง่าย 
ปรับปรุงกระบวนการบำบัดฟื้นฟูสมรรถภาพให้มีคุณภาพ  
           ระบบการบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดในประเทศไทย ที่ผ่านมา  
แบ่งออกเป็น 2 ระบบ คือ ระบบสมัครใจ (Voluntary system)  และระบบต้องโทษ (Correctional 
system) ซึ ่งทั ้ง 2 ระบบมีจุดอ่อนเกิดขึ ้นกล่าวคือ ในระบบสมัครใจผู ้เข้ารับการบำบัดส่วนใหญ่  
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ไม ่ม ีแรงจูงใจเข้าร ับการบำบัดอย่างต่อเนื ่องหร ืออยู ่จนครบโปรแกรม ส่วนระบบต้องโทษนั้น  
ด้วยสภาพแวดล้อมบรรยากาศและสถานท่ีท่ีไม่เอื้ออำนวยต่อการบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพ ทำให้ 
ผู้ติดยาเสพติดเรียนรู้พฤติกรรมอาชญากรรมที่ไม่พึงประสงค์แทน นอกจากนี้เมื่อผู้ติดยาเสพติดพ้นโทษ 
ก็จะมีประวัติอาชญากรติดตัวออกไป ซึ ่งสังคมไม่ยอมรับทำให้เกิดปัญหาในการดำรง ชีว ิตตามมา 
เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาจากทั้ง  2 ระบบดังกล่าว  จึงมีแนวคิดให้มีระบบ “บังคับบำบัด” ขึ้นด้วยการ 
ตราพระราชบัญญัติฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พ.ศ. 2534 แต่ในช่วงแรกไม่มีผลบังคับใช้ด้วยเหตุผล
หลายประการซึ่งต่อมากระทรวงยุติธรรมได้ขอแก้ไขพระราชบัญญัติดังกล่าวเพื่อให้สมบูรณ์ในการบังคับใช้
และให้สอดคล้องกับหลักการของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2500 จนในที่สุด 
จึงได้มีการตราพระราชบัญญัติฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พ.ศ. 2545 ขึ้นใหม่ และมีผลบังคับใช้ 
ในวันท่ี 1 ตุลาคม 2545 
           ศูนย์ฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี ดำเนินการฟื ้นฟูสมรรถภาพ               
ผู้ติดยาเสพติดในระบบบังคับบำบัดแบบควบคุมตัวเข้มงวด ตามพระราชบัญญัติฟื ้นฟูสมรรถภาพ           
ผู ้ติดยาเสพติด พ.ศ. 2545 ในกระบวนการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติด ศูนย์ฟื ้นฟูสมรรถภาพ           
ผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี ใช้แนวคิดชุมชนบำบัด (Therapeutic community) ให้ความสำคัญกับ 
การให้ความรู้ ตลอดจนทักษะชีวิตใหม่ ๆ ท่ีจำเป็นต่อการดำเนินชีวิตโดยปราศจากยาเสพติด บุคคลท่ีเข้ามา
อยู่ในชุมชนบำบัดมีฐานะเสมือนเรียน เรียกว่า “สมาชิก” แทนการจะเรียกว่า ผู้ป่วยหรือคนไข้ หรือคนติดยา 
รูปแบบการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดดำเนินการตามหลักการ 2 ประการ 1) หลักสูตรมาตรฐาน
แกนกลาง 2) การดำเนินชีวิตตามวิถีชีวิตของแต่ละศาสนา และแบ่งระยะดำเนินการเป็น 3 ระยะ คือ  
1) ระยะแรกรับ 2) ระยะฟื้นฟูสมรถภาพ และ 3) ระยะเตรียมตัวก่อนกลับสู่สังคม ระยะการฟื้นฟู
สมรรถภาพเป็นหัวใจสำคัญของการบำบัดรักษา เพราะเป็นขั้นตอนที่ช่วยปรับเปลี่ยนความคิด ค่านิยม 
และพฤติกรรม ตลอดจนพัฒนาความสามารถในการทำงาน การแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง การยอมรับ  
การเข้าใจตนเองและผู้อื่น และการเสริมสร้างจิตใจให้มีความเข้มแข็งจนทำให้ผู้ติดยาเสพติดมีพฤติกรรม 
ท่ีดีขึ้น 
           อย่างไรก็ตาม แม้ว ่ากระบวนการการบำบัดรักษาจะมีขั ้นตอนการรักษาที ่สำคัญ               
การฟื้นฟูสมรรถภาพด้วยการเสริมสร้างความเข้มแข็งทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสังคม เพื่อให้สามารถ
ควบคุมการเสพ หรือหยุดเสพให้ได้นานที่สุด ยังคงพบว่ามีผู้ผ่านการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดย าเสพติด
จำนวนหนึ่งหวนกลับไปเสพซ้ำ จนกระทั่งต้องกลับเข้ารับการบำบัดรักษาครั้งแล้วครั้งเล่า จาก ผล 
การดำเนินงานที่ผ่านมาของศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานีพบว่า ผู้ผ่านการฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด มีสถิติการกลับไปกระทำความผิดซ้ำคิดเป็นร้อยละ 14.89, 5.31 และ 11.51 
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ของจำนวน ผู้ผ่านการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561, 2562 และ 2563 
ตามลำดับ 
           Diclemente (2004) ได้กล่าวถึงสาเหตุของการกลับไปเสพซ้ำว่า เกิดจากการขาดพลัง
อำนาจการได้ร ับการกดดันจากสิ ่งแวดล้อม เง ื ่อนไขจากสถานการณ์ต่างๆ ( Situational cues)                 
การมีทักษะต่าง ๆ ที ่ไม่เพียงพอ การขาดการสนับสนุนในการหยุดเสพ การมีปัญหาในการรับรู้
ความสามารถของตนเอง และการมีปัญหาในกระบวนการท่ีจำเป็นในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Part of 
the process of change) มีความสอดคล้องกับการศึกษาการกลับไปเสพซ้ำของ กุลนรี หาญพัฒนชัยกูร 
และคณะ (อ้างถึงใน จุไรพร สัมพุทธานนท์, 2559) ซึ ่งศึกษาการติดยาเสพติดซ้ำในผู้ป่วยที่เข้ารับ 
การบำบัดรักษาในสถานบำบัดของรัฐ พบว่าบุคคลที ่ร ับรู้ ความสามารถของตนเองในการเลิกเสพ 
ยาเสพติดซ้ำในระดับต่ำและปานกลาง มีโอกาสกลับไปเสพซ้ำมากกว่ากลุ่มที่มีการรับรู้ความสามารถ  
ของตนเองในการเลิกยาเสพติดในระดับสูง ถึง 2.01 เท่า และยังสอดคล้องกับความเชื่อของ Bandura 
ที่ว่าการรับรู ้ความสามารถของตนเองนั้นมีผลต่อการกระทำของบุคคล บุคคลอาจมีความสามารถ  
ไม่ต่างกันแต่อาจแสดงออกในคุณภาพท่ีแตกต่างกันได้ (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2562)             
   การป้องกันการเสพซ้ำ (Relapse prevention) เป็นความจำเป็นอันดับต้นๆ ที่ต้อง
คำนึงถึงในผู้ป่วยที่เข้าสู ่กระบวนการบำบัดรักษา เพื่อเตรียมความพร้อมผู้ป่วยให้สามารถนำหลักการ
สำคัญที ่ได้ร ับจากการบำบัดไปใช้ประโยชน์ให้สามารถคงไว้ซึ ่งพฤติกรรมการหยุดเสพยาเสพติด  
เมื ่อการบำบัดรักษาสิ้นสุด จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า การรับรู ้ความสามารถในการป้องกัน  
การเสพยาเสพติดซ้ำ และการรับรู ้ความสามารถในการเลิกเสพยาเสพติด เป็นจุดเริ ่มต้นที่จะนำไปสู่
พฤติกรรมของบุคคล มีบทบาทสำคัญในการเปลี่ยนแปลง และคงไว้ซึ่งพฤติกรรมที่เหมาะสม (Burleson 
& Kaminer, 2005) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ จุไรพร สัมพุทธานนท์ (2559) เรื่องปัจจัยที่สัมพันธ์ 
กับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพแอมเฟตามีนซ้ำของวัยรุ่นชาย สถานบำบัด  
ยาเสพติดของรัฐ พบว่า วัยรุ่นชายท่ีรับการบำบัดในสถานบำบัดยาเสพติดของรัฐมีการรับรู้ความสามารถ
ของตนในการป้องกันการเสพแอมเฟตามีนซ้ำต่ำท่ีสุด ยังคงคบกับเพื่อนท่ีเสพแอมเฟตามีน ซึ่งสอดคล้อง
กับหลายการศึกษาที่พบว่า เพื่อนเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการกลับไปเสพแอมเฟตามีนและยาเสพติด  
ชนิดอื่น ๆ ซ้ำอย่างมาก 
           การที่ผู้จะเลิกยาเสพติดจะฟื้นสภาพของตนเองนั้น ไม่ใช่แค่การรักษาอาการของโรค  
ท่ีเกิดจากผลของการให้สารเสพติด แต่ต้องเพิ่มการปรับตัวให้เข้ากับวิถีชีวิตใหม่ หยุดวิถีชีวิตเดิมท่ีเคยใช้
ยาเสพติดอย่างสิ้นเชิง การช่วยเหลือผู้จะเลิกยาเสพติดให้สามารถใช้ชีว ิตปลอดจากยาเสพติดนั้น
จำเป็นต้องพยุงแรงบันดาลใจและกำลังใจของผู ้จะเลิกเสพยาเสพติดให้อยู ่ในระดับ สูงอยู ่ เสมอ 
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จึงจะประสบความสำเร็จ (Zackon, McAuliffe & Ch’ien, 1985 อ้างถึงใน จุไรพร สัมพุทธานนท์, 2559) 
จากการศึกษาแนวทางด้านจิตว ิทยาพบว่า กระบวนการช่วยแหลือทางจิตในแนวคิดซาเท ียร์                
(Satir model) ของ Virginia Satir เป็นกระบวนการท่ีมุ่งเน้นการช่วยเหลือทางด้านจิตใจอย่างเป็นระบบ 
รวดเร็ว และได้ผลดี โดยภาพรวมแล้วเป็นกระบวนการยืนยันคุณค่าของความเป็นมนุษย์จากภายใน 
(Human validation process) และเป็น growth model ผ่านการเรียนรู้ตัวเอง ค้นหาความสามารถของ
ตนเอง จนสามารถดึงความสามารถของตนเองมาใช้ให้เป็นประโยชน์ (ณรงค์ สุภัทรพันธุ์ และ นงพงา    
ลิ้มสุวรรณ, 2546 อ้างถึงใน ธัญญารัตร์ ชนสวรรค์ , 2552) ซึ ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ พรทิภา  
วีระโจง (2561) ศึกษาผลของการจัดกลุ่มจิตบําบัดแนวซาเทียร์ที่มีต่อความสอดคล้องกลมกลืนของชีวิต
เยาวชนผู้ใช้สารเสพติดกัญชาพบว่า กลุ่มจิตบําบัดแนวซาเทียร์ทำให้คะแนนความสอดคล้องกลมกลืน  
ของชีวิตเยาวชนผู้ใช้สารเสพติดกัญชาที่เข้าร่วมกลุ่มจิตบําบัด มีคะแนนมากขึ้นและมากกว่าเยาวชน  
ผู้ใช้สารเสพติดกัญชาท่ีไม่ได้เข้ากลุ่มจิตบําบัดอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มจิตบําบัด
แนวซาเทียร์มีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาให้เยาวชนผู้ใช้สารเสพติดกัญชา 
           อีกวิธีการหนึ่งที่สามารถส่งเสริมให้ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ค้นหา
ความสามารถของตนเองจนสามารถดึงความสามารถของตนเองมาใช้ให้เป็นประโยชน์ได้  คือ การให้ 
การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน เนื่องจากข้อดีของการให้การปรึกษากลุ่มแบบมาราธอน  คือ กระบวนการ
จัดกลุ่มท่ีสมาชิกกลุ่มต้องใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างต่อเนื่องในสถานท่ีใดสถานท่ีหนึ่ง และทุกคนต้องทำตาม
กติกาท่ีกำหนดไว้ สมาชิกทุกคนมีความเท่าเทียมกัน ทำให้เกิดความอบอุ่น เป็นมิตร ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
โดยใช้เวลาอยู่ร่วมกัน 6 – 50 ช่ัวโมง ทำให้กลไกป้องกันตนเองของสมาชิกลดลงและเปิดเผยปัญหาต่าง ๆ 
ตามความเป็นจริง ผู้วิจัยคาดหวังว่าการนำผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดเหล่านี้มารวมกัน
แบบกลุ่มมาราธอนจะส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพ ผู้ติดยา
เสพติด ทำให้ผู ้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดมีความเชื่อมั ่นในตนเองจนสามารถจัดการ 
กับปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม 
           การให้การปรึกษาในแนวคิดซาเทียร์ (Satir model) มีเป้าหมายหลักเพื่อเพิ่มความรูสึก
ถึงคุณคาภายในตน สร้างสรรคทางเลือกด้วยทรัพยากรภายในของผู้รับการปรึกษา จนผู้รับการปรึกษา
สามารถเลือกและตัดสินใจกระทั่งเปลี่ยนแปลงความเป็นตัวตนภายใน และเกิดความสอดคลองกลมกลืน
ระหว่างตนเองกับผู้อื่น และบริบท กระบวนการปรึกษาในแนวคิดซาเทียร์ (Satir model) ใชอุปมาอุปมัย
ภูเขาน้ำแข็งของบุคคลแทนสวนของประสบการณภายในตน เพื่อสํารวจองคประกอบที่ทำใหบุคคล
แสดงออกและตอบสนองตอเหตุการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต (วริทธิ์ตา จารุจินดา, 2562) สวนของประสบการณ
ภายในตนที ่ เป ็นที ่มาของพฤติกรรม ความรู ส ึก การร ับรู และความคาดหวังของบุคคล ได้แก่                 
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ความปรารถนาภายในที่มีลักษณะเป็นสากล เช่น ความรัก การยอมรับ ความอิสระ การเติบโตภายใน 
เป็นพลังงานและกำหนดทิศทางของตัวตน Satir เช่ือว่าเมือบุคคลได้ตระหนักและยอมรับความปรารถนา
ของตนเท่ากับการได้สัมผัสพลังงานแห่งชีวิต (Satir, et al., 1991) 
           ในการวิจัยครั ้งนี ้ ผู ้ว ิจัยได้ผสมผสาน ระหว่างเทคนิคการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
มาราธอน และกระบวนการให้การปรึกษา 10 ขั้นตอนของการบำบัดในแนวคิดซาเทียร์ (Satir model) 
เข้าด้วยกัน โดยการพัฒนาเป็นโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเป็นแนวทางในการให้ความช่วยเหลือ 
ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดสามารถค้นพบสาเหตุของความทุกข์ที่มาจากกระบวนการ
ทางด้านความรู้สึกนึกคิด และจากรูปแบบที่ตนตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อมุ่งให้ผู้รับการฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดตระหนักถึงกระบวนการต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของตนเอง และสามารถ
ตอบสนองต่อความทุกข์ได้อย่างเหมาะสม  สามารถดำเนินชีวิตอยู่ได้อย่างสอดคล้องกลมกลืนกับตนเอง 
ผู้อื่น และสิ่งแวดล้อมได้อย่างเป็นสุขมากขึ้น อีกทั้งเป็นการเอื้ออำนวยให้ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพ 
ผู ้ติดยาเสพติดสามารถรับรู ้ถึงความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพซ้ำ เพื ่อประโยชน์ 
ทั้งทางด้านการบำบัดรักษาผลกระทบจากการเสพยาเสพติด และด้านการป้องกันปัจจัยเสี ่ยงที่อาจ
ก่อให้เกิดการเสพซ้ำ 
 

คำถามการวิจัย 
 

      โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด  Satir Model มีผลต่อการรับรู้

ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู ้เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติด                

หรือไม่อย่างไร 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

           1. เพื ่อศึกษาผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model            
ต่อการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด  
           2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ                   
ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดก่อนและหลังการเข้าโปรแกรม  
  

สมมุติฐานการวิจัย 
 

           กลุ่มทดลองที่เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ด้วยโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่ม
มาราธอนตามแนวคิด Satir Model มีคะแนนการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำสูงขึ้น 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

           เพื่อให้เกิดความเข้าใจในความหมายและการแปลความหมายของงานวิจัยให้ตรงกัน 
ผู้วิจัยจึงได้กำหนดคำนิยามศัพท์ไว้ดังนี้  
 

     1. การรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ (Self-efficacy in relapse 

prevention ) หมายถึง ความมั่นใจของบุคคลที่จะไม่เสพยาเสพติดในสถานการณ์เสี่ยงต่อการเสพซ้ำ  

ที่เป็นปัจจัยภายในตัวบุคคล ได้แก่ การมีสภาวะอารมณ์ที่นำไปสู่การเสพ การเจ็บป่วยทางร่างกาย และ

ความรู้สึกอยากยา และที่เป็นปัจจัยระหว่างบุคคล ได้แก่ การอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเสพ และ

การมีข้อขัดแย้งกับบุคคลอื่น 

     2. การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม (Group counseling) หมายถึง กระบวนการที่ผู้ให้

การปรึกษาได้จัดขึ ้นเพื ่อให้ความช่วยเหลือแก่ผู ้รับการปรึกษา ซึ่งมีจำนวนตั้งแต่สองคนขึ้นไปที ่มี  

ความต้องการปรับปรุงตนเองในเรื ่องใดเรื ่องหนึ่ง โดยมีผู้ให้การปรึกษาเป็นผู้ที่คอยเอื้ออำนวยให้ผู้รับ  

การปรึกษาได้มีโอกาสสำรวจตนเอง แสดงความรู้สึก ความคิดเห็น กล้าเผชิญปัญหา รับฟังความรู้สึก  

นึกคิดของผู้อื่น ภายใต้บรรยากาศของความอบอุ่น ยอมรับ และไว้ใจซึ่งกันและกัน อันจะเป็นแนวทาง 

ให้สมาชิกได้พัฒนาตนเองต่อไป 

     3. กลุ่มการปรึกษามาราธอน (Marathon group counseling) หมายถึง การจัดกลุ่ม

สนทนาในเวลาที ่ต่อเนื ่องกัน 2 วัน 1 คืน คิดเป็น 20 ชั ่วโมง โดยมีขั ้นตอนตามลำดับ คือ ขั ้นนำ  

ขั้นดำเนินการ และขั้นสรุป ขั ้นนำ หมายถึง ขั ้นตอนการทำความรู้จักซึ ่งกันและกัน ทำความเข้าใจ

วัตถุประสงค์ กฎเกณฑ์ กติกาการเข้ากลุ่ม ขั ้นดำเนินการ หมายถึง ช่วงกลางของการสนทนา โดยมี

เป้าหมายเพื่อช่วยเหลือให้สมาชิกกลุ่มเกิดความเข้าใจตนเองและผู้อื่น การแก้พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา เช่น 

พฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง การทำให้เข้าใจภาวะอารมณ์ของตนเอง และการแสดงออกทางอารมณ์ 

อย่างเหมาะสม สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองทำให้เกิดความภูมิใจ รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีความรู้สึกดี

ต่อตนเอง และสามารถกำหนดเป้าหมายชีวิตให้กับตนเอง และช่วงสรุป หมายถึง ช่วงสุดท้ายของการสนทนา 

จะทำการสรุปผลการเข้ากลุ่มมาราธอน การเปลี่ยนแปลงภายในตนเอง การยอมรับเข้าใจตนเองและ 

การยอมรับเข้าใจผู้อื่น  
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   4. การให้การปรึกษาตามแนวซาเทียร์ (Satir Model) หมายถึง กระบวนการ                     

ให้การปรึกษาทางจิตวิทยาแบบกลุ่มตามกระบวนการของ Satir Model ที่มีขั้นตอนการให้การปรึกษา             

10 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ผู้รักษาเตรียมตัวเองให้พร้อม (Therapist prepare self ) 2) เชื่อมความสัมพันธ์ 

(Make contact) 3) ค้นหาว่าปัญหาคืออะไร (Problem) 4) สำรวจผลกระทบต่อจิตใจ (Explore impact) 

5) ต้ังเป้าหมาย (Set goal(s)) 6) มีความมุ่งมั่น ต้ังใจจริง (Commitment) 7) ทำการเปล่ียนแปลง (Change) 

8) ตอกย้ำการเปล่ียนแปลง (Anchoring) 9) ให้การบ้าน (Home work) 10) ยุติการรักษา(Closure) โดย

ใช ้การอ ุปมาอ ุปม ัยภ ู เขาน ้ำแข ็ งแทนประสบการณ ์ภายในของบ ุคคล เพ ื ่ อแก ้ ไขเย ียวยา 

ท่ีจิตใจให้เข้าสู่ภาวะสมดุล เกิดความรู้ความเข้าใจสภาพปัญหาของตนเอง ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งเน้น

ให้ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดเกิดการเปล่ียนแปลงภายในตนเองตามเป้าหมายหลัก 4 ข้อ 

คือ 1) ตระหนักถึงคุณค่าในตนเองมากขึ้น 2) ตัดสินใจเอง เลือกเอง ได้มากขึ้น 3) รับผิดชอบชีวิตตนเอง

มากขึ้น และ 4) มีความสอดคล้องกลมกลือนของชีวิตมากขึ้น 

     5. การเสพยาเสพติดซ้ำ (Relapse prevention) หมายถึง การที่ผู้ติดยาเสพติดหรือ 

ผู้ที่จะเลิกเสพยาเสพติดได้กลับไปเสพยาเสพติดอีก ซึ่งแบ่งระดับของการกลับไปเสพซ้ำตามความรุนแรง 

โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่  1) พลาดไป/พลั้งเผลอ (Slip) หมายถึง การกลับไปใช้สารเสพติดอีก

หลังจากท่ีผู้ใช้เกิดอาการถอนยามีอาการทางร่างกาย 2) เสพช่ัวคราว (Lapse) หมายถึง การใช้สารเสพติด

อีกเป็นเวลาน้อยกว่า 7 วันติดต่อกัน 3) กลับไปเสพซ้ำ (Relapse) หมายถึง การกลับไปใช้สารเสพติดซ้ำ ๆ 

และมีการพลาดไปเสพบ่อยมีการใช้สารเสพติดนานมากกว่า 7 วัน  4) การกลับไปเสพสลับการรักษา 

(Relapse Episode) หมายถึง ช่วงเวลาที่กลับไปเสพซ้ำนานเกิน 7 วัน แล้วตามด้วยการเลิกยาเสพติด 

โดยเข้ารับการรักษาในสถานบำบัดหรือได้รับการสนับสนุนให้กำลังใจจากบุคคลแวดล้อม 5) การกลับไป

ติดยาเสพติดซ้ำอีก (Readdiction) หมายถึง มีการกลับไปเสพซ้ำเป็นเวลายาวนานมากกว่า 30 วัน 

จนกระท่ังผลักดันให้ผู้ใช้สารเสพติดผู้นั้นต้องกลายเป็นคนติดยาเสพติดอีกโดยติดท้ังทางร่างกายและจิตใจ

จนต้องเสพเป็นกิจวัตร   

     6. ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพที่เสพซ้ำ หมายถึง บุคคลท่ีเข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพ

การติดยาเสพติดท่ีผ่านการเข้ารับการบำบัดอาการติดยาเสพติดมาแล้ว 1 ครั้ง  
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ขอบเขตของการวิจัย 

           การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (experimental Research) ใช้แบบแผนการทดลอง
แบบศึกษากลุ ่มเดียววัดซ้ำ (One Group Pretest - Post-test Design) ไม่มีกลุ่มควบคุม เพื่อศึกษา 
ผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir model ต่อการรับรู้ความสามารถของตน 
ในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด มีขอบเขตการวิจัยดังนี้  
กลุ่มประชากร  

     ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดที่เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด        
ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี จำนวน 70 คน 
กลุ่มตัวอย่าง 
     ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดที่เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี ซึ่งมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีกำหนด จำนวน 13 คน 
 

วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 

           การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (experimental Research) ใช้แบบแผนการทดลอง
แบบศึกษากลุ่มเดียววัดซ้ำ (One Group Pretest - Post-test Design) ไม่มีกลุ่มควบคุม การสุ่มตัวอย่าง
เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง โดยมีคุณลักษณะดังนี ้
           1. ผู ้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดที่มีคะแนนการรับรู ้ความสามารถของตน   
ระดับต่ำ ไม่มีอาการจิตเวช 
           2. จากนั้นใช้วิธีการเลือกกลุ่มด้วยการจับฉลาก 
ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย  
           1. ตัวแปรต้น โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model  
           2. ตัวแปรตาม การรับรู้ความสามารถของตน โดยใช้แบบวัดการรับรู้ความสามารถของตน
ในการป้องกันการเสพซ้ำของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
   1. ด้านการนำไปใช้ เป็นแนวทางในการวางแผนการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด  
และใช้ในการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด เพื่อส่งเสริมให้มีการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกัน
การเสพซ้ำเพิ่มขึ้น อันจะเกิดประโยชน์ช่วยลดโอกาสเส่ียงในการกลับไปเสพยาเสพติดซ้ำ 
     2. ด้านความรู้ เป็นแนวทางสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป ในการพัฒนาโปรแกรมปรึกษา
แบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

 

(Pretest) 
คะแนนการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 

 
โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model 

 

ขั้นนำ 
  - การปฐมนิเทศ 
ขั้นดำเนินการปรึกษา 
  - เรา (คือ) เรา 
  - ยืนยันคุณค่าท่ีมี 
  - ประสบการณ์ทางจิตใจ 
  - รู้จักเข้าใจตนเอง 
  - หนทางพิชิตใจ 
  - เปล่ียนปรับรับชีวิตใหม่ 
  - สู่การเติมโตงอกงามของชีวิต 
ขั้นสรุป 
   - การสรุปข้อค้นพบจากโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด 
Satir Model 
 

(Pretest) 
คะแนนการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 
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บทท่ี 2 

                                 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

          ผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir model ต่อการรับรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ผู้วิจัย 
ได้ค้นคว้าแนวคิดที่เกี ่ยวข้องกับงานวิจัยจากเอกสาร บทความ และรายงานการวิจัยในประเทศและ
ต่างประเทศ เพื่อเป็นแนวทางในการทำกรอบแนวคิดและสมมุติฐานในการวิจัย ดังนี้ 

 

            1. การเสพซ้ำ และการป้องกันการเสพซ้ำ  
     1.1 ความหมายของการเสพซ้ำ  

                1.2 ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการเสพซ้ำ 

      1.3 การป้องกันการเสพซ้ำ 

             2. การรับรู้ความสามารถของตน และการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 

      2.1 ความหมายของการรับรู้ความสามารถของตน 

 2.2 ความสำคัญของการรับรู้ความสามารถของตน 

 2.3 แหล่งการรับรู้ความสามารถของตนตามแนวคิดของ Bandura 

 2.4 การรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 

2.5 ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ 

2.6 การประเมินการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ 

            3. การให้การปรึกษาในแนวคิดซาเทียร์ (Satir Model) 
  3.1 แนวคิดและความเช่ือของการปรึกษา 
  3.2 หลักในการมองโลก  
  3.3 เป้าหมายในการให้การปรึกษา 
    3.4 ความเช่ือและการให้คุณค่าในกระบวนการ 
    3.5 อุปมาอุปมัยภูเขาน้ำแข็ง 
       3.6 ขั้นตอนของกระบวนการปรึกษา 
                        3.7 การเปล่ียนแปลงในกระบวนการปรึกษา 
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         3.8 เทคนิคท่ีใช้ในการปรึกษา 
     3.9 แนวคิดของซาเทียร์ (Satir Model) กับการเสพยาเสพติด 
     3.10 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
4. การปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Counseling) 

     4.1 ความหมาย 
  4.2 วัตถุประสงค์ของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
     4.3 ประโยชน์และคุณค่าของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
     4.4 หลักพื้นฐานของการปรึกษาแบบกลุ่ม 

         4.5 การเตรียมการและการจัดต้ังกลุ่มการปรึกษา 
         4.6 พลังของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
         4.7 บทบาทของผู้นำการปรึกษาแบบกลุ่ม 
         4.8 บทบาทของสมาชิกการปรึกษาแบบกลุ่ม 
         4.9 ข้ันตอนในการปรึกษาแบบกลุ่ม 
         4.10 ประเภทของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
         4.11 ข้อดีของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 

5. การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน (Marathon Group Counseling) 
 5.1 ความหมาย 

 5.2 เทคนิคและข้อควรระวังในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน 
 5.3 ระยะเวลาและสถานท่ี 
 5.4 ประโยชน์ของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน 
 5.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
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1. การเสพซ้ำ และการป้องกันการเสพซ้ำ  
 

           1.1 ความหมายของการเสพซ้ำ 
 

           Ch’ien (1989 อ้างถึงใน ทิพาวดี เอมะวรรธนะ , 2547) ได้ให้ความหมายของ               
การเสพซ้ำว่า หมายถึง การที่ผู ้ติดยาเสพติดหรือผู้ที ่จะเลิกเสพยาเสพติดกลับไปเสพยาเสพติดอีก                
ซึ่งแบ่งระดับของการกลับไปเสพซ้ำตามความรุนแรง โดยแบ่งออกเป็น 5 ระยะ ได้แก่ 
           1) พลาดไป/พลั้งเผลอ (Slip) หมายถึง การกลับไปใช้สารเสพติดอีกหลังจากที่ผู ้ ใช้  
เกิดอาการถอนยามีอาการทางร่างกาย 
           2) เสพช่ัวคราว (Lapse) หมายถึง การใช้สารเสพติดอีกเป็นเวลาน้อยกว่า 7 วันติดต่อกัน 
           3) กลับไปเสพซ้ำ (Relapse) หมายถึง การกลับไปใช้สารเสพติดซ้ำ ๆ และมีการพลาด
ไปเสพบ่อยมีการใช้สารเสพติดนานมากกว่า 7 วัน 
           4) การกลับไปเสพสลับการรักษา (Relapse Episode) หมายถึง ช่วงเวลาที่กลับไปเสพ
ซ้ำนานเกิน 7 วัน แล้วตามด้วยการเลิกยาเสพติด โดยเข้ารับการรักษาในสถานบำบัดหรือได้รับการสนับสนุน 
ให้กำลังใจจากบุคคลแวดล้อม 
           5) การกลับไปติดยาเสพติดซ้ำอีก (Readdiction) หมายถึง มีการกลับไปเสพซ้ำเป็นเวลา
ยาวนานมากกว่า 30 วัน จนกระทั่งผลักดันให้ผู ้ใช้สารเสพติดผู้นั ้นต้องกลายเป็นคนติดยาเสพติดอีก 
โดยติดท้ังทางร่างกายและจิตใจจนต้องเสพเป็นกิจวัตร 
           Deley & Marlatt (1998 อ้างถึงใน กฤษดา ทองทับ, 2555) ได้ให้ความหมายของการ
เสพซ้ำว่า เป็นเหตุการณ์ของการใช้สารเสพติดและเป็นกระบวนการของการถอยหลังไปสู่พฤติกรรม 
ท่ีเบ่ียงเบน หลังจากท่ีเลิกได้ระยะหนึ่ง 
 นิภาวัล บุญทับถม (2551) อธิบายว่า การเสพซ้ำ หมายถึง การที ่ผู ้ใช้สารเสพติด 
ท่ีสามารถเลิกใช้สารเสพติดได้ระยะหนึ่งแล้วหันกลับไปใช้สารเสพติดซ้ำอีก 
 Marlatt & Gordon (1985 อ้างถึงใน จุไรพร สัมพุทธานนท์, 2559) ให้ความหมาย  
การเสพซ้ำว่า การเสพยาเสพติดซ้ำจะเกิดขึ้นอย่างเป็นกระบวนการ ไม่ได้หมายถึงการใช้ยาเสพติด  
ครั้งแรกหลังจากที่ผ่านการบำบัดรักษาและหยุดเสพไปแล้วระยะเวลาหนึ่งเท่านั้น แต่หมายรวมถึงผู้เสพ 
มีพฤติกรรมเบ่ียงแบนไปจากสังคมปกติ และกลับไปเสพติดสารเสพติดในท่ีสุด 
 Havassy, Hall & Wasserman (1991, อ้างถึงใน จุไรพร สัมพุทธานนท์, 2559) ได้นิยาม
การเสพซ้ำในการศึกษาของเขาว่า การใช้ยาเสพติดรวมแล้วตั้งแต่ 4 วันขึ้นไป ในช่วง 1 สัปดาห์ท่ีผ่านมา 
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 โดยสรุป จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ยังไม่มีเกณฑ์หรือข้อตกลงที่ชัดเจนในการ
ให้คำนิยามปฏิบัติการของการเสพ ความหมายของการเสพซ้ำมักพบได้ 2 ลักษณะ คือ เป็นการใช้              
ยาเสพติด ไม่ว่าจะปริมาณเท่าใดก็ตามหลังจากท่ีหยุดเสพได้ระยะหนึ่ง และการกลับมาเสพยาเสพติดบ่อย 
การกลับมาเสพในปริมาณมากท่ีอาจทำให้ไปมีปัญหาหรือผลกระทบในด้านต่าง ๆ 
 

 1.2 ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการเสพซ้ำ 
 

  Diclemente (2004 อ้างถึงใน จุไรพร สัมพุทธานนท์, 2559) ได้กล่าวถึงสาเหตุของ 
การกลับไปเสพซ้ำว่า ประกอบด้วยการขาดพลังอำนาจ การได้รับการกดดันจากสิ่งแวดล้อม เงื่อนไขจาก
สถานการณ์ต่างๆ (Situational cues) การมีทักษะต่าง ๆ ท่ีไม่เพียงพอ การขาดการสนับสนุนในการหยุดเสพ 
การมีปัญหาในการรับรู้ความสามารถของตนเอง และการมีปัญหาในกระบวนการท่ีจำเป็นในการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม (Part of the Process of Change) 
 Marlatt & Gordon (1985 อ้างถึงใน จุไรพร สัมพุทธานนท์, 2559) ได้เสนอรูปแบบ
กระบวนการเสพซ้ำ (Cognitive Behaviorl Model of Relapse) ซึ่งนำไปสู่แนวคิดการป้องกันการเสพซ้ำ
ที่ใช้กันแพร่หลายในปัจจุบันมีใจความสำคัญ คือ เมื่อบุคคลอยู่ในสถานการณ์เสี่ยงต่อการใช้ยาเสพติด 
หากบุคคลสามารถเผชิญสถานการณ์เส่ียงได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะทำให้บุคคลมีการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองที่จะไม่ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติดเพิ่มขึ้น ทำให้โอกาสการกลับไปเสพยาเสพติดลดลง ในขณะท่ี
บุคคลที ่ไม ่สามารถเผชิญกับสถานการณ์เสี ่ยงอย่างมีประสิทธ ิภาพจะส่งผลให้บุคคลมีการร ับรู้
ความสามารถของตนเองท่ีจะไม่ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติดลดลงและโอกาสการกลับไปเสพยาเสพติดซ้ำเพิ่มขึ้น 
จากรูปแบบข้างต้นจะเห็นว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเสพซ้ำมีทั้งปัจจัยด้านสถานการณ์เสี่ยงและปัจจัย
ด้านบุคคลเกี่ยวกับทักษะการเผชิญสถานการณ์เส่ียงและการรับรู้ความสามารถตนเอง 

 ศิริลักษณ์ ปัญญา (2560 อ้างถึงใน อัจฉรา ประการ, 2561) ศึกษาพบว่า ปัจจัยเสี่ยง 
ท่ีมีผลต่อการกลับไปเสพยาเสพติดซ้ำ ได้จัดแบ่งออกเป็น 3 ปัจจัย ดังนี้ 

 1) ปัจจัยด้านตัวบุคคล พบว่าการใช้ยาเสพติดเพื่อบําบัดความต้องการของร่างกายหรือ
จิตใจ มาเป็นระยะเวลานานจนเคยชิน มีเจตคติเชิงบวกต่อยาเสพติด เช่น  เชื ่อว่าสามารถทำให้เกิด 
ความมั่นใจ ยาเสพติดบางประเภทแสดงถึงความเป็นผู้ใหญ่ สามารถช่วยในการทำงาน การเรียน หรือ 
เสพเพื่อความสนุกสนาน ขาดทักษะการเผชิญปัญหาและไม่มีทักษะการปฏิเสธที่เหมาะสมประกอบกับ  
มีความไม่สมดุลของอารมณ์และไม่สามารถจัดการได้ เช่น ความโกรธ ความเครียด ความวิตกกังวลซึมเศร้า 
และรู้สึกด้อยค่า ส่ิงเหล่านี้มีผลต่อการกลับไปเสพซ้ำ 
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          2) ปัจจัยด้านครอบครัว พบว่าปัญหาขัดแย้งและสัมพันธภาพระหว่างบุคคลในครอบครัว 
เป็นสาเหตุสำคัญที่ทำให้กลับไปเสพยาเสพติดซ้ำ เช่น ความสัมพันธ์ที่ห่างเหิน บุคคลในครอบครัวใช้สาร
เสพติด ปัญหาความรุนแรงในครอบครัว  

 3) ปัจจัยด้านสังคม พบว่าการคบเพื่อนและสภาพแวดล้อมสังคมเดิม ๆ เช่น ถ้าผู้ รับ 
การบําบัดกลับคืนสู่ชุมชนท่ีเป็นแหล่งจําหน่ายยาเสพติดและในชุมชนมีแหล่งอบายมุข แหล่งสถานบันเทิง
เป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการกลับไปเสพซ้ำ 

 การศึกษาของ มณีรัตน์ อินตัน (2555 อ้างถึงใน อัจฉรา ประการ, 2561 ) ศึกษาพบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเสพยาเสพติดซ้ำตามการศึกษาของนักพฤติกรรมศาสตร์ มีแนวคิดในการ
วิเคราะห์ 3 กลุ่ม ดังนี้ 

 1) แนวคิดเกี ่ยวกับปัจจัยภายในตัวบุคคล มีแนวคิดว่าองค์ประกอบภายในตัวบุคคล  
ไม่ว่าจะเป็นความรู้ เจตคติ ความเช่ือ ค่านิยม แรงจูงใจ เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเกิดพฤติกรรมการเสพซ้ำ 

 2) แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยภายนอกตัวบุคคล แนวคิดนี้เช่ือว่าปัจจัยภายนอก ไม่ว่าจะเป็น
สิ่งแวดล้อม สังคม เศรษฐกิจ ศาสนา การศึกษา องค์ประกอบด้านประชากร  และภูมิศาสตร์เป็นสาเหตุ
ของการเกิดพฤติกรรมการเสพยาเสพติดซ้ำ 

 3) แนวคิดเกี่ยวกับหลายปัจจัย กลุ่มนี้ ได้สรุปปัจจัยท่ีจะทำให้เกิดพฤติกรรมการเสพซ้ำ 
ไว้หลายแง่มุม เช่น ความยากง่ายในการเข้าถึงยาเสพติด มุมมองของบุคคลต่อผลกระทบ  ที่จะเกิด 
กับตัวเอง สังคม รวมไปถึงเครือข่ายทางสังคม เป็นต้น  

 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด (2554) สาเหตุของการเสพติด
ซ้ำเกิดจากปัจจัย ดังนี้ 

 1. ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ การอยากยา เป็นอาการขาดยาท่ีมีผลมาจากมีการเปล่ียนแปลง
ของระดับสารส่ือประสาทหลังจากหยุดยา การขาดแรงจูงใจต่อเลิกเสพยาเสพติด การขาดทักษะเมื่อต้อง
เผชิญกับสถานการณ์ที่เสี่ยงต่อการใช้ยาเสพติด ลักษณะนิสัยส่วนตัวส่งผลต่อการเสพยาเสพติดซ้ำ เช่น 
ความอยากรู้อยากลอง การเท่ียวกลางคืนหรือใช้เพื่อไม่ง่วงนอน เป็นต้น ลักษณะจิตใจท่ีเกี่ยวข้องกับการ
เสพยาเสพติดซ้ำ เช่น จิตใจอ่อนไหวเช่ือคนง่าย ยังติดใจในรสชาติของยาเสพติด เป็นต้น  

 2. ปัจจัยด้านครอบครัว ได้แก่ การอยู่อาศัยบุคคลในครอบครัวท่ีพฤติกรรมเสพยาเสพติด 
การสื่อสารในครอบครัว ความไม่ไว้วางใจดุด่า ส่งผลให้เกิดความเครียดและกลับไปเสพยาเสพติดซ้ำ 
การแก้ปัญหาในครอบครัวท่ีไม่เหมาะสม เช่น การใช้ความรุนแรง สัมพันธภาพของคนในครอบครัวท่ีห่างเหิน  

 3. ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ได้แก่ การพักอาศัยอยู่ในแหล่งระบาดของยาเสพติด การคบเพื่อน
ท่ีเสพยาเสพติด  
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 จะเห็นได้ว่า การเสพซ้ำมีสาเหตุจากปัจจัยหลายอย่าง ซึ่งแต่ละสาเหตุสามารถป้องกันได้ 
โดยการช่วยเหลือให้ผู้ใช้ยาเสพติดมีการปรับเปล่ียนความคิด ฝึกฝนทักษะต่าง ๆ โดยเฉพาะ ทักษะการเผชิญ
กับสถานการณ์เส่ียงอันเกี่ยวข้องกับการใช้สารเสพติด ให้สามารถเผชิญและจัดการกับสิ่งต่าง ๆ ได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่กลับไปใช้สารเสพติดซ้ำอีก 

  

 1.3 การป้องกันการเสพซ้ำ (Relapse prevention) 
 

 การป้องกันการเสพซ้ำ (Relapse prevention) เป็นสิ่งสำคัญอันดับต้น ๆ  ที่ต้องคำนึงถึง
ในผู้ป่วยท่ีเข้าสู่กระบวนการบำบัดรักษาเพื่อเตรียมความพร้อมผู้ป่วยให้สามารถนำหลักการสำคัญท่ีได้รับ
จากการบำบัดไปใช้ประโยชน์ให้สามารถคงไว้ซึ่งพฤติกรรมการหยุดเสพยาเสพติดเมื่อการบำบัดรักษา
ส้ินสุดลง  

ปัญหาสำคัญในการบำบัดผู้ป่วยเสพติดยาเสพติด คือ การที่การดำเนินโรคมีลักษณะ
เรื้อรังโอกาสกลับไปเสพติดสูง ทำให้มีการพัฒนารูปแบบการบำบัดที่เน้นการป้องกันการเสพ (Relapse 
prevention) ผสมผสานกับการบำบัดที่มีอยู่เดิม เพื่อลดโอกาสในการกลับไปเสพเป็นครั้งคราว (Lapse) 
และการกลับมาเสพซ้ำ (Relapse) การกลับไปเสพซ้ำไม่ได้เกิดขึ้นทันที แต่จะมีข้ันตอนของการกลับไปใช้
สารเสพติด โดยในแต่ละครั้งของใช้อาจจะไม่ได้ใช้อย่างต่อเนื่อง (Marlatt & Gordon, 1985) 

Marlatt & Gordon (1985 อ ้ างถ ึ ง ใน จ ุ ไ รพร ส ัมพ ุทธานนท์ , 2559 ) กล ่าวว่ า             
การฝึกทักษะวิธีการจัดการความเครียด (Coping skill) และการจัดการกับการกลับไปเสพชั ่วคราว 
(Lapse management) ช่วยป้องกันการกลับไปเสพซ้ำ (Relapse) ได้ และบุคคลจะเกิดความรู้สึกว่า 
ตนเองมีความสามารถ (Self-efficacy) จากการที่ได้รู้ว่าตนสามารถบังคับใจตนเองได้ ควบคุมสิ่งกระตุ้น
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ ้น อาจจะเป็นการกระตุ้นโดยสถานการณ์เสี่ยงที่เกี ่ยวข้องกับการใช้สารเสพติด ซึ่งเป็น
สถานการณ์ที่คุกคามต่อความสามารถในการควบคุมตนเอง เมื ่อบุคคลมีการรับรู้ความสามารถในตน 
(Self-efficacy) ในระดับสูง ก็จะสามารถจัดการกับสถานการณ์เส่ียงต่าง ๆ ได้ โดยอาศัยทักษะท่ีได้ฝึกฝน
มาจากการบำบัด นั่นหมายถึงว่าบุคคลนั้นย่อมสามารถป้องกันการเสพซ้ำมากขึ้น 

การป้องกันการเสพซ้ำ (Lapse prevention) มีวิธีการดังนี้ (Marlatt & Gordon, 1985, 
อ้างถึงใน จุไรพร สัมพุทธานนท์, 2559) 

 1. สอนให้ผู้ป่วยรู้ว่าการใช้ยาเสพติดเป็นส่ิงท่ีคุกคามต่อชีวิต  
 2. สอนให้ผู้ป่วยรู้ถึงสถานการณ์อันตรายต่อการกลับไปเสพซ้ำ  
 3. สอนให้ผู้ป่วยรู้ถึงสัญญาณเตือน (Waming sign) ของตนเอง 
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 4. สอนให้รู้ว่าการพลาดไปใช้สารเสพติดเพียงครั้งเดียวนั้น ยังไม่ใช่เป็นการกลับไปเสพซ้ำ 
เพราะยังสามารถป้องกันไม่ให้กลับไปเสพซ้ำโดยสมบูรณ์ได้ 

 5. ควรมีการวางแผนสำหรับการจัดการเมื่อมีการกลับไปเสพซ้ำเกิดขึ้น เพื่อเตรียมตัว
ล่วงหน้าหากเกิดเหตุการณ์ขึ ้น โดยมีวิธ ีการจัดการที ่ชัดเจน เช่น บอกผู ้ใกล้ชิดเพื ่อหาทางแก้ไข             
มาพบเจ้าหน้าท่ีท่ีโรงพยาบาลศูนย์บำบัด เป็นต้น 

 6. ทำให้เกิดความมั ่นใจในตนเองและมีการรับรู ้ความสามารถของตนในการเลิกใช้  
ยาเสพติด โดยเสริมแรงทางบวกเมื่อผู ้ป่วยมีการกระทำที ่ประสบความสำเร็จ เช่น งดใช้ยาเสพติด  
เป็น เวลา 1 สัปดาห์ เป็นต้น ซึ่งจะทำให้เกิดความมั่นใจท่ีจะกระทำต่อไป 

  7. สอนและฝึกให้สามารถเผชิญกับสถานการณ์ที ่เสี ่ยงต่อการกลับไปใช้ยาเสพติด 
 โดยฝึกให้ผู ้ป่วยรู ้ว่าสามารถทำอะไรได้บ้าง เช่น หลีกเลี ่ยง การพูดเตือนตนเอง การหยุดความคิด  
การจัดการความรู้สึก การทำจิตใจให้สงบ เป็นต้น 

  การป้องกันการกลับไปเสพซ้ำ เป็นวิธีการหนึ่งที ่จะช่วยลดปัญหาการกลับไปติดซ้ำ  
ของผู้ใช้ยาเสพติด โดยใช้การฝึกทักษะ การสอน กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม มุ่งเน้นที่ความรู้ 
ทักษะการป้องกันการติดซ้ำ ซึ ่ง Marlatt & Gordon (1985 อ้างถึงใน จุไรพร สัมพุทธานนท์, 2559) 
กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมวิธีการจัดการ (Coping response) กับการกลับไปเสพช่ัวคราว (Lapse) แก่ผู้ใช้
ยาเสพติด สามารถป้องกันการกลับไปเสพซ้ำ (Relapse) เช่น ผู้ติดที่กำลังอดบุหรี่พบว่าตนกำลังสูบบุหรี่
อีกครั้งโดยไม่รู้ตัว (ด้วยความเคยชิน) การสอนวิธีการจัดการที่เหมาะสม เขาอาจจะไม่สูบบุหรี่อีกและ  
จะรู้ว่าตนมีความสามารถ มีประสิทธิภาพในการหยุดตัวเองได้หลังจากเผลอสูบไปอีก 1 ครั้ง การกระทำ
ดังกล่าวจะทำให้การกลับไปเสพซ้ำ (Relapse) ลดลง ในทางตรงกันข้ามถ้าผู ้ติดเกิดการกลับไปเสพ
ชั่วคราว (Lapse) แล้วไม่มีวิธีการจัดการ ก็จะมีความรู้สึกว่าความสามารถของตนเองในการที่จะหยุด  
การสูบบุหรี่ลดลง เขาจะเกิดความรู้สึกผิดที่ควบคุมตนเองไม่ได้ ความรู้สึกนั้นจะนำให้ผู ้ติดกลับไปสู่
พฤติกรรมเดิมอีก ซึ่ง Marlatt & Gordon มีความเห็นว่า บุคคลจะเกิดความรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถ 
จากการท่ีได้รักษาความรู้สึกว่าตนบังคับใจตนเองได้ 

  การมองเห็นว่าตนสามารถจะควบคุมตนเองได้อาจจะถูกรบกวน โดยสถานการณ์ที ่มี
ความเสี่ยงสูง ซึ ่งเป็นสถานการณ์ที่คุกคามต่อความสามารถในการควบคุมตนเอง และสามารถกดปุ่ม  
การกลับไปเสพซ้ำ (Relapse) ให้ เกิดขึ้นได้ง่าย ได้แก่ 

 1. สภาวะของอารมณ์ทางลบ (Negative Emotion States) เช่น ความโกรธ ท้อแท้      
ความคับข้องใจ อารมณ์เศร้าเบ่ือ เป็นต้น 
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 2. สถานการณ์ทางสังคม (Social Situation) เช่น เกิดความขัดแย้งกับคนอื่น เพื่อน  
คนในครอบครัว ผู้ร่วมงาน หรือการท่ีมีคนมาชักชวนให้กระทำพฤติกรรมเส่ียงอีก 

 3. การเกิดความอยาก (Physical Craving) เช่น ปฏิกิริยาทางกายต่อสิ่งกระตุ้น ได้แก่ 
การเห็นบุหรี่ ได้กล่ินบุหรี่ เป็นต้น 

 ในสถานการณ์ที่กล่าวมา การใช้วิธีการจัดการที่ได้เรียนและฝึกฝน จะช่วยป้องกันไมใ่ห้ 
การกลับไปเสพช่ัวคราว (Lapse) กลายเป็นการกลับไปเสพซ้ำ (Relapse) ได้ 

 โดยสรุป จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการเสพติดซ้ำมีความหมายครอบคลุมตั้งแต่ ก่อนเสพ 
ขณะเสพ และพฤติกรรมภายหลังการเสพ การคำนึงถึงมิติต่าง ๆ ของพฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการเสพยา
เสพติด ผลการบําบัดจึงไม่ได้เป็นการตัดสินเพียงขาว หรือ ดำ (Dichotomous) คือ หยุดเสพ (abstinent) 
กับติดซ้ำ (Relapse) เท่านั้น แต่มองตามความเป็นจริง และมีความยืดหยุ่นมากขึ้นในแง่ของการลด
อ ันตรายจากการใช ้ ยา เสพต ิด  ( Harm reduction หร ื อ  risk reduction) การ ให ้ ความสำ คัญ 
ในแต่ละช่วง ตั้งแต่ระยะการบำบัดจนสิ้นสุดการบำบัด การฟื้นฟูสภาพ การให้การปรึกษาท่ีจะช่วยให้ 
ผลของการเลิกยาคงอยู่ เพื่อป้องกันการกลับไปเสพติดซ้ำ  

 

2. การรับรู้ความสามารถของตน และการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 
 

 2.1 ความหมายของการรับรู้ความสามารถของตน 
 

 Bandura (1977) ได้นิยามการรับรู้ความสามารถของตนไว้ว่า เป็นความเช่ือมั่นในตนเอง
ว่าสามารถลงมือทำส่ิงต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุผลท่ีต้ังใจได้ 
 Bandura (1997) การรับรู ้ความสามารถของตน หมายถึง ความเชื่อในศักยภาพของ
ตนเองที่จะจัดการและลงมือทำสิ่งต่าง ๆ เพื่อให้เป้าหมายบรรลุผลสำเร็จซึ่งส่งผลต่อการพิจารณาเลือก
แสดงพฤติกรรมการใช้ความพยายามและความอดทนท่ีจะจัดการกับสถานการณ์ท่ีทำให้เกิดความเครียด 
 Walters (1999) ได้อธิบายเพิ่มเติมในความหมายของการรับรู้ความสามารถของตน 
ว่ามีความหมายตรงกันข้ามกับความมั่นใจท่ัว ๆ ไป โดยการรับรู้ความสามารถของตนจะเป็นการคาดคะเน
ความสามารถหรือความมั่นใจในความสามารถของบุคคลที่เฉพาะเจาะจงกับสถานการณ์ใดสถานการณห์นึ่ง 
เช่น การรับรู ้ในความสามารถของชายคนหนึ่งที ่จะไม่ดื ่มแอลกอฮอล์เมื ่อมีปัญหาโต้เถียงหรือขัดแย้ง 
กับภรรยา ความมั่นใจของหญิงท่ีเจ็บป่วยด้วยโรค Bulirnia คนหนึ่งท่ีจะหลีกเล่ียงส่ิงกระตุ้นท่ีจะทำให้เธอ
รู้สึกผิดหลังจากการรับประทานอาหารปริมาณมาก เป็นต้น ดังนั้น การรับรู้ความสามารถของตนจึงเป็น
ความมั่นใจในความสามารถของตนเองที่จะทำสิ่งต่าง ๆ รวมถึงจัดการกับสถานการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ             
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ที่เป็นอุปสรรคอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง (Bandura, 1986 cited in 
Walters,1999) 
 สุกุมา แสงเดือนฉาย (2553) ได้นิยาม การรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกัน
การด่ืมสุราว่า หมายถึง การท่ีผู้ป่วยสุราตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองว่ามีความมั่นใจในระดับใด 
ที่จะหลีกเลี่ยงการดื่มที่เกิดจากปัจจัยภายใน ได้แก่ การเกิดอารมณ์ที่นำไปสู่การดื่มสุรา การมีภาวะการ
เจ็บป่วยทางร่างกาย และเมื่อมีความรู้สึกอยากด่ืมสุรา และปัจจัยภายนอก ได้แก่ การอยู่ในสภาพแวดล้อม
ท่ีเอื้อต่อการดื่มสุรา การมีความขัดแย้งกับบุคคลอื่น 
 สุกุมา แสงเดือนฉาย และคณะ (2557) ได้นิยาม การรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกัน
การเสพซ้ำ ตามแนวคิดของ Bandura (1985) บนพื ้นฐานของการป้องกันการติดซ้ำของ Marlatt 
Gordon (1985) ว่าหมายถึง การที่ผู ้ป่วยเมทแอมเฟตามีนตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง 
ในการป้องกันการใช้เมทแอมเฟตามีนว่ามีความมั่นใจระดับใด ที่จะหลีกเลี ่ยงการใช้เมทแอมเฟตามีน 
ในสถานการณ์ท่ีเผชิญกับตัวกระตุ้นภายใน และตัวกระตุ้นภายนอก 
 โดยสรุป การรับรู ้ความสามารถของตนเป็นความเชื่อมั่นหรือความมั่นใจซึ่งแสดงถึง  
การตัดสินในศักยภาพของตนเองที่จะทำสิ่งใดสิ ่งหนึ่งให้บรรลุผล ในการวิจัยครั้งนี ้ ศึกษาการรั บรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ซึ่งผู้วิจัย 
ได้นิยามการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ ตามแนวคิดของสุกุมา                         
แสงเดือนฉาย และคณะ (2557) ว่าหมายถึง ความมั่นใจของบุคคลท่ีจะไม่เสพยาเสพติดซ้ำในสถานการณ์
เสี ่ยงต่อการเสพที่เป็นปัจจัยภายในบุคคล ได้แก่ การมีสภาวะอารมณ์ที่นำไปสู่การเสพ การเจ็บป่วย  
ทางร่างกายและความรู้สึกอยากยา และท่ีเป็นปัจจัยระหว่างบุคคล ได้แก่ การอยู่ในสภาพแวดล้อมเอื้อต่อ
การเสพและการมีความขัดแย้งกับบุคคลอื่น 
 

 2.2 ความสำคัญของการรับรู้ความสามารถของตน 
 

 Bandura (1986, 1977) ได้กล่าวเกี่ยวกับความสำคัญของการรับรู้ความสามารถของตน 
ว่ามีผลต่อบุคคลในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 1) การเลือกกระทำพฤติกรรม การรับรู้ความสามารถของตน มีผลต่อการเลือกกระทำ
พฤติกรรม บุคคลที่รับรู้ความสามารถของตนเองต่ำ จะมีแนวโน้มที่จะหลีกหนีหรือเลือกที่จะไม่เผชิญกับ
สถานการณ์ที่ท้าทาย แต่จะเลือกทำสิ่งที่ตนคิดว่าตนพอจะทำได้ ทำให้ปิดกั้นโอกาสในการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเอง ในขณะที่บุคคลที่รับรู้ความสามารถของตนเองสูง มักจะเลือกทำในสิ่งที่ท้าทาย ยากและ
ซับซ้อน และมีแรงจูงใจท่ีจะพัฒนาความสามารถของตนเองให้สูงขึ้น 
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 2) การใช้ความอุตสาหะพยายาม การรับรู ้ความสามารถของตนมีผลต่อการใช้ความ 
อุตสาหะพยายาม ว่าในสถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีท้าทายหรือมีอุปสรรคต่าง ๆ บุคคลจะมีความพยายาม
มากเพียงใด และมีความพยายามยาวนานเพียงใด บุคคลที่รับรู ้ความสามารถของตนสูงในท่ามกลาง
อุปสรรคหรือความยากลำบากบุคคลจะไม่ย่อท้อหรือยอมแพ้ แต่จะใช้ความอุตสาหะพยายามเพื่อให้
ภารกิจนั้นสำเร็จลุล่วง 
 3) กระบวนการคิดและปฏิกิริยาทางอารมณ์ การรับรู้ความสามารถของตนเองมีผลต่อ
กระบวนการคิดและปฏิกิริยาทางอารมณ์ในระหว่างที่กระทำพฤติกรรมและมีผลต่อการคาดคะเน
ความสัมพันธ์ของบุคคลกับส่ิงแวดล้อม 
 การรับรู ้ความสามารถของตนมีผลต่อกระบวนการคิด ได้แก่ การกำหนดเป้าหมาย  
ให้ตนเอง การวางแผนและเลือกใช้วิธีการต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างมี
ประสิทธิภาพ บุคคลที่มีการรับรู ้ความสามารถของตนสูงจะมีการกำหนดเป้าหมายไว้สูงจะมีการคิด
วางแผนและเลือกใช้วิธีการแก้ไขปัญหาท่ีดี และมีประสิทธิภาพมากกว่าบุคคลท่ีมีการรับรู้ความสามารถต่ำ 
 การรับรู้ความสามารถของตนมีผลต่อปฏิกิริยาทางอารมณ์ได้ เช่น บุคคลที่มีการรับรู้
ความสามารถของตนต่ำ อาจทำให้ตนเองเกิดความวิตกกังวล ต่ืนกลัวหรือหงุดหงิดได้ ในขณะท่ีบุคคลท่ีมี
การรับรู้ความสามารถของตนสูง จะรู้สึกมั่นใจแทนท่ีจะรู้สึกกังวลหรือตื่นกลัว 
 การรับรู ้ความสามารถของตนเองมีผลต่อการคาดคะเนความสัมพันธ์ของบุคค ลกับ
สิ่งแวดล้อม กล่าวคือ บุคคลที่รับรู้ความสามารถของตนต่ำ รับรู้ว่าตนเองไม่มีความสามารถในการจัดการได้ 
จะคาดคะเนความสัมพันธ์ว่า การไม่ประสบความสำเร็จในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งเป็นเพราะ  
ความบกพร่องของตนเอง เพราะตนเองขาดความสามารถ ในขณะที่บุคคลที่มีการรับรู้ ความสามารถ 
ของตนสูง จะประเมินความสัมพันธ์ว่าตนเองมีความสามารถ แต่การไม่ประสบความสำเร็จนั้นเกิดจาก
ความพยายามท่ียังไม่มากพอ ซึ่งจะส่งผลต่อความทุ่มเท เอาใจใส่ และใช้ความพยายามมากขึ้น 
 4) การเป็นผู้กำหนดสภาพการณ์และพฤติกรรมของตนเอง การรับรู้ความสามารถของตน 
มีผลต่อการเป็นผู้กำหนดสภาพการณ์และพฤติกรรมของตนเอง โดยบุคคลที่มีการรับรู ้ความสามารถ 
ของตนสูง จะเป็นผู้กำหนดสภาพการณ์และพฤติกรรมของตนเองเพื่อให้ประสบความสำเร็จหรือบรรลุ
เป้าหมายนั้น ๆ โดยจะเลือกทำในส่ิงท่ีท้าทาย จะใช้ความอุตสาหะพยายามเพื่อให้ประสบผลตามต้องการ 
หากเกิดความล้มเหลวก็นำความล้มเหลวนั้นมาเป็นแรงเสริมและเรียนรู้ที่จะแก้ไขให้ประสบผลสำเร็จ  
ในครั้งต่อไป ในขณะที่บุคคลที ่มีการรับรู ้ความสามารถของตนต่ำ มักเชื ่อว่าโชคชะตามีผลต่อการ  
ประสบความสำเร็จทำให้ขาดความมั่นในตนเองเกิดความวิตกกังวล เกิดความเครียด ขาดความพยายาม 
ท่ีจะทำการณ์ใด ๆ ให้บรรลุผลและเมื่อเกิดความล้มเหลวก็จะรู้สึกท้อแท้ 
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 2.3 แหล่งการรับรู้ความสามารถของตนตามแนวคิดของ Bandura 
 

 ตามแนวคิดของ Bandura (1977) การรับรู ้ความสามารถของตน เป็นปัจจัยสำคัญ 

ท่ีนำไปสู่พฤติกรรมของบุคคลและแหล่งของการรับรู้ความสามารถของตนเองมาจาก 4 แหล่งสำคัญ 

 1) ประสบการณ์ความสำเร็จจากการลงมือปฏิบัติ (Enactive mastery experience/ 

Performance accomplishments) ปัจจัยนี้เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลมากต่อการรับรู้ความสามารถของตน

ของบุคคล เนื่องจากเป็นความสำเร็จที่มาจากประสบการณ์ตรง ความสำเร็จนี้จะช่วยให้บุคคลมีการรับรู้

ความสามารถของตนเองเพิ่มขึ้น เชื ่อว่าสามารถที่จะเผชิญกับสถานการณ์แบบเดียวกับที่เคยประสบ  

มาก่อนและมีความคาดหวังว่าตนสามารถจะกระทำได้สำเร็จถึงแม้ว่าบางครั้งอาจเกิดความล้มเหลว 

บ้างก็ตาม แต่จะไม่มีผลกระทบมากนักเพราะบุคคลประเมินว่าตนเองยังมีความสามารถมากพอ  

ความล้มเหลวที่เคยเกิดขึ้นนั้นเกิดจากปัจจัยต่าง ๆ เช่น ใช้วิธีหรือใช้ทักษะในการเผชิญกับสถานการณ์ 

ต่าง ๆ ไม่ดีพอหรือไม่เหมาะสม ดังนั้นในการที่จะพัฒนาการรับรู ้ ความสามารถของบุคคลจึงจำเป็น  

ท่ีจะต้องฝึกให้บุคคลมีทักษะอย่างเพียงพอท่ีจะประสบความสำเร็จได้พร้อมกับการทำให้บุคคลรับรู้ว่าตน  

มีความสามารถจะกระทำเช่นนั้นได้ ซึ่งจะทำให้บุคคลใช้ทักษะที่ได้รับการฝึกฝนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

มากท่ีสุดจะไม่ยอมแพ้อะไรง่าย ๆ แต่จะพยายามเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ หรือทำส่ิงต่าง ๆ ให้สำเร็จ 

 2) ประสบการณ์จากผู้อื่นหรือการใช้ตัวแบบ (Vicarious experience/Modeling) การรับรู้

ความสามารถของตนส่วนหนึ่งเกิดจากการสังเกตตัวแบบในการแสดงพฤติกรรมที่มี ความซับซ้อน 

แล้วได้รับผลการกระทำที่พึงพอใจ เนื่องด้วยบุคคลไม่สามารถที่จะประเมินได้ว่าตนเองมีความสามารถ  

มากพอในทุกกิจกรรม บุคคลจะประเมินความสามารถของตนจากการสังเกตและเปรียบเทียบกับ

ความสำเร็จของบุคคลอื่นซึ่งมีลักษณะคล้ายคลึงกับตน ถ้าบุคคลที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับตนสามารถ

เผชิญกับสถานการณ์หรือกระทำกิจกรรมได้สำเร็จ ก็จะทำให้ผ ู ้ท ี ่สังเกตมีแรงจูงใจ มี ความเช่ือ 

ในความสามารถของตนและสร้างความรู้สึกว่าตนนั้นก็จะสามารถท่ีจะประสบความสำเร็จได้เช่นกัน 

 3) การได้รับคำแนะนำหรือการใช้คำพูดชักจูง (Verbal persuasion) เป็นการส่งเสริม

การรับรู้ความสามารถของบุคคลโดยการพูดบอกว่า บุคคลนั้นมีความสามารถที่จะประสบความสำเร็จได้ 

อย่างไรก็ตาม Bandura (1977) ได้กล่าวถึงการใช้คำพูดชักจูงว่าไม่ค่อยได้ผลมากนักในการพัฒนา  

การรับรู้ความสามารถของบุคคล (Evan, 1989 อ้างถึงในสมโภช เอี ่ยมสุภาษิต , 2553) วิธีนี ้ควรใช้ 
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ร่วมกับการทำให้บุคคลมีประสบการณ์ความสำเร็จจากการลงมือกระทำซึ ่งจะช่วยส่งเสริมการรับรู้

ความสามารถของบุคคลอย่างค่อยเป็นค่อยไปและให้เกิดความสำเร็จตามลำดับ  

 การใช้ตัวแบบ (Modeling) และการได้รับคำแนะนำหรือการใช้คำพูดชักจูง (Verbal 

persuasion) ท่ีพบได้ เช่น การได้พบปะกับบุคคลท่ีเป็นตัวอย่างในการหยุดเสพได้ซึ่งมักจะเจอได้จากการ

เข้าร่วมกลุ่มบำบัด หรือกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อน (Bandura ,1977 อ้างถึงใน McKellar et al., 2008) 

 4) การกระตุ้นทางร่างกายและอารมณ์ (Physiological and Emotional arousal) การ

กระตุ ้นทางร่างกายและอารมณ์ม ีผลต่อการรับรู ้ความสามารถของบุคคล บุคคลจะมีการตัดสิน

ความสามารถของตนเองโดยพิจารณาผ่านสภาวะทางด้านร่างกายและอารมณ์ โดยสภาวะด้านร่างกาย 

หมายถึง การตอบสนองของร่างกายที่แสดงออกมาเมื่อมีสิ่งกระตุ้นหรือเมื่อเผชิญความเครียด ถ้าบุคคล 

มีสภาพร่างกายที ่แข็งแรง มีสุขภาพดี ย่อมส่งผลให้เกิดการรับรู ้ความสามารถของตนเองเพิ่มขึ้น  

ส่วนสภาวะทางอารมณ์ หมายถึง เป็นปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้าทางอารมณ์ เช่น การอยู่ในสภาพ  

ที่ถูกข่มขู่ จะทำให้มีสภาวะทางอารมณ์ทางลบ คือ วิตกกังวล เกิดความเครียด รู้สึกกลัว ซึ่งจะนำไปสู่  

การรับรู้ความสามารถของตนที่ต่ำลง ถ้าอารมณ์ทางลบดังกล่าวเกิดมากขึ้นจะทำให้บุคคลไม่สามารถ  

ที ่จะแสดงออกได้ด ีอันจะนำไปสู ่ประสบการณ์ของความล้มเหลว และส่งผลให้บุคคลมีการร ับรู้

ความสามารถของตนเองต่ำลงไปอีก ถ้าสามารถลดหรือระงับการถูกกระตุ้นทางอารมณ์ทางลบได้ จะทำให้

การรับรู้ความสามารถของบุคคลดีขึ ้น ทำให้การแสดงออกถึงความสามารถดีขึ้นด้วย ในขณะเดียวกัน  

ถ้ามีสภาวะอารมณ์ทางบวก เช่น มีความสุข พึงพอใจ รู้สึกมีคุณค่าในตนเอง เป็นต้น จะมีผลทำให้เกิด 

การรับรู้ความสามารถของบุคคลเพิ่มสูงขึ้น 

 นอกจากนั้น แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ความสามารถของตนของ Bandura (2004) ยังได้

กล่าวถึงปัจจัยอื่นที่เกี ่ยวข้องกับการรับรู้ความสามารถของตนนอกเหนือจากแหล่งต่าง  ๆ ข้างต้น คือ  

การสนับสนุนทางสังคม โดยการสนับสนุนทางสังคมมีผลต่อการรับรู้ความสามารถของบุคคลในการจัดการ

กับสิ่งต่าง ๆ รอบตัวการสนับสนุนทางสังคมที่ดีจะส่งเสริมให้บุคคลมีการรับรู ้ความสามารถของตน  

ท่ีจะประสบความสำเร็จเพิ่มขึ้น 

 โดยสรุป แหล่งของการรับรู ้ความสามารถของตนตามแนวคิดของ Bandura มาจาก

ประสบการณ์ความสำเร็จจากการลงมือปฏิบัติ ประสบการณ์จากผู้อื ่นหรือการใช้ตัวแบบ การได้รับ

คำแนะนำหรือการใช้คำพูดชักจูง การกระตุ้นทางร่างกายและอารมณ์ รวมถึงการสนับสนุนทางสังคม 
 



22 
 

 2.4 การรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 
 

 การรับรู้ความสามารถในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ และการรับรู้ความสามารถ  

ในการเลิกเสพยาเสพติด เป็นจุดเริ ่มต้นที ่จะนำไปสู ่พฤติกรรมของบุคคล มีบทบาทสำคัญในการ

เปล่ียนแปลง และคงไว้ซึ่งพฤติกรรมท่ีเหมาะสม (Burleson & Kaminer, 2005) 

 จากการทบทวนงานวิจัยท่ีศึกษาการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 

ในผู้ป่วยที่ติดยาเสพติดประเภทต่าง ๆ พบว่า การรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ  

เป็นปัจจัยที่สามารถทำนายพฤติกรรมการเสพยาเสพติดต่าง  ๆ หลังการบำบัดรักษาได้เป็นอย่างดี 

(Burleson & Kaminer) สามารถทำนายปริมาณ และความถี่ในการดื่มแอลกอฮอล์หลังการบำบัดได้  

(Project MATCH Research Group; Maisto, Connors & Zywial; Kavanagh, Sitharthan & Sayer) 

การรับรู้ความสามารถในการเลิกเสพโคเคนมีความสัมพันธ์สูงกับปริมาณการเสพโคเคนหลังการบำบัด 

รวมถ ึ งสามารถทำนายการเล ิก เสพโคเคนได ้  (McKay et al., Myers & Brown; Moser & Arris; 

Abdullahi, Taghizadeh, Hamzehgardeshi & Bahramzad, 2014) นอกจากนั้นยังพบว่า การลดลง

ของการรับรู้ความสามารถในการเลิกบุหรี่สามารถทำนายการกลับมาสูบบุหรี่ซ้ำได้ (Gwaltney et al., 

2005) จึงเห็นได้ว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ เป็นปัจจัยท่ีสำคัญ

และสามารถทำนายพฤติกรรมการเสพยาเสพติดหลังการบำบัดรักษาได้ดี ซึ ่งบุคคลที ่มีการรั บรู้

ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำสูง หรือมีการรับรู้ความสามารถของตนในการ 

เลิกยาเสพติดสูง จะมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมในการป้องกันตนเองไม่ให้กลับไปเสพยาเสพติดได้ดี  

แม้ต้องเผชิญกับปัจจัยเส่ียงท้ังท่ีมาจากภายในบุคคลเอง และระหว่างบุคคล 

 การรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพซ้ำตามแนวคิดของ Bandura นี้

เป็นแนวคิดที่พัฒนาขึ้นโดย Bandura เดิมใช้คำว่า Efficacy expectation ภายหลังได้เปลี่ยนมาใช้คำว่า 

Perceived self-efficacy (Bandura, 1986) ภาษาไทยใช้คำว่า สมรรถนะแห่งตน การรับรู้สมรรถนะแห่ง

ตน การรับรู ้ความสามารถแห่งตน หรือการรับรู ้ความสามารถของตน แนวคิดนี ้มีพื ้นฐานมาจาก 

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Social learning theory) ต่อมาได้ขยายแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู้

ทางสังคมให้กว้างมากขึ้นและเปลี่ยนชื่อใหม่เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม  (Social cognitive 

theory) เป็นทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ โดยเน้นที่การเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมภายในแม้ว่าบุคคลจะไม่ได้แสดงออก แต่มีการได้มาซึ่งองค์ความรู้ใหม่แล้ว บุคคลให้เกิด  
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การเรียนรู้ขึ้นแล้ว การแสดงออกของพฤติกรรม จะสะท้อนให้เห็นถึงการเรียนรู้ของบุคคล (Bandura & 

Walter, 1963 อ้างในสมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2553) 
 

 2.5 ปัจจัยเก่ียวข้องกับการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ 
 

 ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ 

ดังต่อไปนี้ 

 1) อายุ (Age) อายุอาจเป็นปัจจัยหนึ่งที่ชี้ให้เห็นว่าบุคคลได้ผ่านประสบการณ์ในการ

จัดการกับสถานการณ์ต่าง ๆ มามากน้อยเพียงใด บุคคลท่ีมีอายุมากกว่าอาจมีประสบการณ์และสามารถ

จัดการกับปัญหาต่าง ๆ มาได้มากกว่าจึงมีความมั ่นใจและรับรู ้ความสามารถของตนเองสูงกว่า  

จากการศึกษาผู้ป่วยที่ติดโคเคน พบว่า อายุมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู ้ความสามารถของตน 

ในการเลิกเสพโคเคนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (r=32, p<.001) (Dolan, Martin & Rohsenow, 2008) 

อย่างไรก็ตามบางการศึกษา (Warren, Stein & Grella, 2007) พบว่า อายุไม่สัมพันธ์กับการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการเลิกสุรา 

 2) การศึกษา (Learning) ระดับการศึกษาเป็นปัจจัยท่ีสะท้อนถึงความสำเร็จด้านการเรียน 

เป็นประสบการณ์ของความสำเร็จหนึ่งในชีวิต บุคคลที่ได้รับการศึกษามากกว่าจึงมีความมั่นใจและรับรู้

ความสามารถของตนสูงกว่า (Dolan, Martin & Rohsenow, 2008) จากการทบทวนงานวิจัยพบว่า 

จำนวนปีที ่อายุในระบบการศึกษาของผู ้ป่วยที ่ติดยาเสพติดมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการร ับรู้

ความสามารถของตนในการเลิกเสพยาเสพติด ( Ilgen, McKellar & Moos, 2007 ; McKellar, Ilgen 

Moos & Moos, 2008) อย่างไรก็ตามบางการศึกษา (Dolan, Martin & Rohsenow, 2008) พบว่า 

ระยะเวลาท่ีอยู่ในระบบการศึกษาไม่สัมพันธ์กับการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพโคเคนซ้ำ  

 3) ความรุนแรงของปัญหาจากการใช้สารเสพติด (Severity of the problem) ความรุนแรง

ของภาวะพึ่งยาเสพติด ระยะเวลาในการเสพ รวมถึงปริมาณและความถี่ในการเสพยาเสพติด มีผลต่อ

ความยากง่ายในการหยุดเสพยาเสพติด บุคคลที่เสพยาเสพติดในปริมาณและความถี่ที่น้อยจะสามารถ  

หยุดเสพได้สำเร็จง่าย ซึ่งการหยุดเสพยาเสพติดได้นี้ถือเป็นประสบการณ์ความสำเร็จที่มีผลการการรับรู้

ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพยาเสพติด (Dolan, Martin & Rohsenow, 2008) จากการ

ทบทวนงานวิจัยพบว่า กลุ่มผู้ป่วยที่มีความรุนแรงของปัญหาจากการใช้สารเสพติดก่อนเข้ารับการบำบัด

น้อยกว่าจะมีการรับรู้ความสามารถของตนเองหลังเสร็จสิ้นการบำบัดสูงกว่ากลุ่มผู้ป่วยที่มีความรุนแรง  
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ของปัญหาจากการใช้ สารเสพติดก่อนเข้ารับการรักษามากกว่า อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ( Ilgen, 

McKellar & Moos, 2007) 

 4) ระยะเวลาที ่สามารถหยุดเสพยาเสพติดได้คร ั ้งส ุดท้าย  (Period of no drug)  

เป็นความพยายามที่จะคงพฤติกรรมที่เหมาะสมไว้ ถือเป็นประสบการณ์ความสำเร็จหนึ่งของการลงมือ

ปฏิบัติทำให้บุคคลมีการรับรู ้ความสามารถของตนในการเลิกเสพยาเสพติดเพิ่มขึ ้น ผลการศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาท่ีสามารถหยุดเสพโคเคนได้ครั้งสุดท้ายและการรับรู้ความสามารถของตน

ในผู้ที่ติดโคเคน พบว่า ระยะเวลาที่สามารถหยุดโคเคนได้ครั้งสุดท้ายมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้

ความสามารถของตนในการเผชิญสถานการณ์เสี ่ยงต่อการเสพโคเคน โดยผู้ท่ีมีระยะเวลาที่สามารถ 

หยุดเสพโคเคนในครั้งสุดท้ายที่นานจะมีการรับรู ้ความสามารถของตนในการเผชิญสถานการณ์เสี่ยง 

ต่อการเสพโคเคนสูงกว่า (Dolan, Martin & Rohsenow, 2008) และในผู้ติดสุราและผู้ติดบุหรี่ พบว่า 

ระยะเวลาท่ีนานท่ีสุดท่ีผู้ป่วยสามารถหยุดด่ืมสุราหรือหยุดสูบบุหรี่ได้มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ความสามารถ 

ในการเลิกสุราและการรับรู้ความสามารถในการเลิกบุหรี่ (Martin, Rohsenow, MacKinnon, Abrams & 

Monti, 2006) 

 5) แรงจูงใจในการเลิกเสพยาเสพติด (Motivation not to abstain) จากการทบทวน
งานวิจัย พบว่ามีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการเลิกเสพยาเสพติดท่ีหมายถึง ขั้นตอนความ
พร้อมในการเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรม  (Readiness to change) กับการรับร ู ้ความสามารถของตน 
ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจในการเลิกสุราในช่วงแรกของการเข้ารับการบำบัดมีความสัมพันธ์ทางบวก
กับการรับรู้ความสามารถของตนในช่วงหลังของผู้ติดสุรา (Demmel, Beck, Richter & Reker, (2004)) 
สอดคล้องกับ Miler (1991) Sklar, Anis & Tumer (1990) และ Sklar & Tumer (1999) ท่ีพบว่าบุคคล
ที่มีขั้นตอนความพร้อมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสูงจะมีการรับรู้ความสามารถของตนในการจัดการ
กับสิ่งกระตุ้นที่จะทำให้กลับไปเสพโคเคน และ Martin, Rohsenow, MacKinnon, Abrams & Monti 
(2006) พบว่า ผู ้ป่วยที่ติดสุราหรือติดบุหรี่ที ่มีแรงจูงใจในการเลิกสุราและเลิกบุหรี ่มาก จะมีการรับรู้
ความสามารถของตนในการเลิกสุราและบุหรี่สูง 
 ในขณะเดียวกันมีการศึกษาแรงจูงใจในการใช้ยาเสพติดที่เป็นระดับของความต้องการ
หรือความปรารถนาที ่จะเสพยาเสพติด เป็นตัวชี ้ว ัดที ่แสดงถึงแรงจูงใจที ่จะไม่เลิกเสพยาเสพติด 
(motivation not to abstain) จากการศึกษาของ Monti et al. (1993) ที ่ศึกษาความสัมพันธ์ของ 
ความต้องการท่ีจะด่ืมสุรา พบว่า ความต้องการท่ีจะด่ืมสุราในผู้ท่ีติดสุรามีความสัมพันธ์ทางลบกับการรับรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ( r มีค่าระหว่าง – 0.68 ถึง -0.77) สอดคล้องกับ Dolan, 
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Martin & Rohsenow (2008) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการที่จะเสพโคเคนเมื่ออยู่ใน
สถานการณ์เส่ียงและการรับรู ้ความสามารถของตนในการเผชิญสถานการณ์เสี ่ยงต่อการเสพโคเคน  
โดยความต้องการที ่จะเสพโคเคนเมื ่ออยู ่ในสถานการณ์เสี ่ยงนี ้ถ ือเป็นปัจจัยหนึ ่งในหมวดหมู่  
ของประสบการณ์ความสำเร็จในการบำบัดรักษาที ่ผ ่านมา (Past treatment success) ซึ ่งพบว่า  
ความต้องการที่จะเสพโคเคนเมื่ออยู่ในสถานการณ์เสี่ยงมีความสัมพันธ์ทางลบกับการรับรู้ความสามารถ
ของตนในการเผชิญสถานการณ์เสี ่ยงต่อการเสพโคเคน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ( r =-.53, p<.001) 
เป็นไปได้ว่าความต้องการที่จะเสพโคเคนเมื่ออยู่ในสถานการณ์เส่ียงมีผลทำให้การรับรู้ความสามารถ 
ของตนในการเผชิญสถานการณ์เสี ่ยงต่อการเสพโคเคนลดลง บุคคลที่มีความต้องการที่จะเสพโคเคน  
เมื่ออยู่ในสถานการณ์เสี่ยงสูง หมายถึงประสบการณ์ความสำเร็จในการบำบัดรักษาที่ผ่านมาน้อย ทำให้
บุคคลมีการรับรู้ความสามารถของตนในการเผชิญสถานการณ์เสี่ยงต่อการเสพโคเคนต่ำ หรือบุคคลที่มี  
การรับรู้ความสามารถของตนในการเผชิญสถานการณ์เสี่ยงต่อการเสพโคเคนสูงจะสามารถเผชิญหรือ
จัดการกับความต้องการท่ีจะเสพโคเคนเมื่ออยู่ใน 
 โดยสรุป จากการทบทวนงานวิจัย พบว่า ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการ
ป้องกันการเสพยาเสพติดมีทั้งที่เป็นปัจจัยพื้นฐาน (Demographic data) เช่น อายุ การศึกษา ปัจจัย
เกี่ยวกับประวัติการใช้ยาเสพติด เช่น ความรุนแรงของปัญหาจากการใช้สารเสพติด ระยะเวลาที่สามารถ
หยุดเสพได้ ปัจจัยท่ีมาจากภายในตัวบุคคล เช่น แรงจูงใจในการเลิกเสพยาเสพติด การเผชิญความเครียด
ในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ รวมถึงปัจจัยท่ีมาจากภายนอกตัวบุคคล เช่น การสนับสนุนทางสังคม
พันธเชิงบำบัด 
 

 2.6 การประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ 
 

 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า มีแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกัน
การติดซ้ำของผู้เข้ารับการบำบัดรักษาสุรา ตามแนวคิดของ Bandula (1986) และอยู่บนพื้นฐานของการ
ป้องกันการเสพซ้ำของ Marlatt & Gordon (1985) ที ่ ให ้ความสำคัญกับการป้องกันการต ิดซ้ำ 
โดยพิจารณาจากการที่ผู้ป่วยสุราตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองในการป้องกันการดื ่มสุรา  
ว่ามีความมั่นใจในระดับใดที่จะหลีกเลี่ยงการดื่มที่มาจากสิ่งกระตุ้นที่เป็นปัจจัยภายใน ได้แก่ การเกิด
อารมณ์ท่ีนำไปสู่การด่ืมสุรา การมีภาวะเจ็บป่วยทางร่างกาย การมีความรู้สึกอยากดื่มสุรา และส่ิงกระตุ้น
ที่เป็นปัจจัยภายนอก ได้แก่ การอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการดื่ม การมีความขัดแย้งกับบุคคลอื่น  
โดยข้อคำถามมีลักษณะเป็นประโยคประกอบมาตราประเมินหน่วย ตั้งแต่ “มั่นใจมากว่าทำได้” ถึง  
“ไม่มั่นใจเลยว่าทำได้” (สุกุมา แสงเดือนฉาย, 2553) 
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 ต่อมาได้สร้างแบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของผู้ป่วยในการป้องกันการติดซ้ำ  
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก สำหรับผู้ป่วยที่ติดเมทแอมเฟตามีน             
ซึ่งปรับปรุงมาจากแบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการติดซ้ำในผู้ป่วยสุรา 
ของ สุกุมา แสงเดือนฉาย และคณะ, 2557) โดยมีการปรับข้อคำถามให้สอดคล้องกับปัจจัยในการ 
กลับไปเสพของผู้ป่วยเมทแอมเฟตามีน ท้ังปัจจัยภายในและภายนอก มีจำนวน 15 ข้อ เป็นมาตราประเมิน
หน่วย ได้แก่ มั่นใจมาก มั่นใจ ไม่แน่ใจ ไม่มั่นใจ ไม่มั่นใจเลย ให้ผู้ตอบเลือกเพียงคำตอบเดียวที่ตรงกับตัว
ผู้ป่วยมากที่สุด ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา และมีความเที่ยงของ เครื่องมืออยู่ในเกณฑ์ 
ท่ีใช้ได้ มีค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค เท่ากับ 0.91 (จุไรพร สัมพุทธานนท์, 2559) 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของผู้ป่วยในการป้องกัน
การติดซ้ำของ จุไรพร สัมพุทธานนท์ (2559) ซึ่งศึกษาปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ในการป้องกันการเสพแอมเฟตามีนซ้ำของวัยรุ่นชาย สถานบำบัดยาเสพติดของรัฐ ในการประเมินการรับรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ เนื ่องจากเป็นแบบประเมินที่มีความเฉพาะเจาะจง  
กับการรับรู้ความสามารถของผู้ป่วยในการป้องกันเสพซ้ำสำหรับผู้ป่วยท่ีติดยาเสพติด 
 

3. การให้การปรึกษาในแนวคิดซาเทียร์ (Satir Model)  
 

 3.1 แนวคิดและความเชื่อของการปรึกษา 
 

 นงพงา ลิ้มสุวรรณ และ นิดา ลิ้มสุวรรณ (2559) กล่าวว่า Satir Model จัดอยู่ในกลุ่ม 
มนุษยนิยม (Humanistic Approach) มีความเชื่อต่อศักยภาพของมนุษย์ที่จะสร้างความเปลี่ยนแปลง  
ด้วยทรัพยากรที่มีอยู่ภายใน โดยมีกระบวนการในการให้ความช่วยเหลือ เป็นการเสนอและสร้างสรรค์
ทางเลือกอื่นเพิ่มขึ้น จนกระทั่งบุคคลสามารถเลือกและตัดสินใจใหม่จนเปลี่ยนแปลงความเป็นตัวตน
ภายในของบุคคลนั้น ๆ (Satir et al, 1991)  
 Virginia Satir ให้ความสำคัญเรื ่องอารมณ์และความรู้สึก (Emotive and affective) 
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การอยู่กับปัจจุบัน (Here and Now) เนื่องจากมีมุมมองว่าอดีตไม่สามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ สิ ่งที ่เปลี่ยนแปลงได้ คือ ผลกระทบของเหตุการณ์ที่มีต่อตัวเราเท่านั้น เน้นในเรื ่อง 
การตระหนักรู้ (Awareness) การเติบโต (Growth) และความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-esteem) โดยมี
ความเชื่อว่ามนุษย์ทุกคนมีศักยภาพในตนเอง สามารถเติบโตได้อย่างสมบูรณ์ รวมทั้งค้นหาและแก้ไข
ข้อผิดพลาด สร้างเอกลักษณ์ สร้างความนับถือตนเองเพื่อให้เห็นคุณค่าในตนเองได้ และมีความพยายาม 
ท่ีจะพัฒนาตนเองให้เติบโต (นงพงา ล้ิมสุวรรณ, 2559) 
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 ผู้วิจัยขอกล่าวถึงความเช่ือและแนวคิดทฤษฎีท่ีสำคัญของ Satir model ไว้บางส่วน ดังนี้ 
      3.1.1. ความเช่ือพื้นฐานของ Satir model 
      ความเชื ่อพื ้นฐานเป็นหลักการสำคัญที ่จะนำไปสู ่กระบวนการในการปรึกษา  
ตามความเช่ือพื้นฐานของ Satir model สามารถแบ่งความเช่ือออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) ความเช่ือเกี่ยวกับคน 
2) ความเช่ือเกี่ยวกับการปรับตัวและการเผชิญปัญหา 3) ความเช่ือเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลง 
      1) ความเช่ือเกี่ยวกับคน 
           1.1) ทุกคนเปล่ียนแปลงได้แม้ภายนอกมีข้อจำกัดการเปล่ียนแปลงภายในเป็นไปได้เสมอ 
          1.2) โดยพื้นฐานทุกคนเป็นคนดี และต้องการค้นหาส่ิงท่ีจะทำให้ตนเองมีคุณค่ามากขึ้น 

1.3) ทุกคนมีลักษณะเฉพาะ มีความแตกต่างตามวิถีวัฒนธรรม บริบทและโอกาส 
1.4) ทุกคนทำดีท่ีสุดเท่าท่ีจะทำได้ตามความรู้และความเข้าใจ  
1.5) ทุกคนมีทางเลือกโดยเฉพาะทางเลือกท่ีจะรับผิดชอบต่อความกดดันท่ีเกิดขึ้น 
1.6) ผู้คนเช่ือมโยงกันด้วยความเหมือนและพัฒนาความแตกต่าง  
1.7) ทุกคนมีพลังภายในท่ีจะเติบโตงอกงามได้ 
1.8) คนเราส่วนใหญ่ได้ทำดีท่ีสุดแล้วในช่วงเวลานั้น  
1.9) อารมณ์ ความรู้สึกเป็นของเราต่างก็มีเหมือนกันทุกคน 
1.10) ทุกคนเป็นคนดีแต่ละคนมีขุมทรัพย์ท่ีจะนำไปใช้เพื่อยืนยันคุณค่าของตนเอง 
1.11) พ่อแม่ใช้แบบแผนท่ีตนได้รับการเล้ียงดู แม้การกระทำนั้นไม่ใช่วิธีการท่ีเหมาะสม 
1.12) พ่อแม่ส่วนใหญ่ทำดีท่ีสุดท่ีจะทำได้ ณ เวลานั้น 
1.13) พ่อแม่เป็นปุถุชนท่ีกระทำผิดพลาดได้ แม้ต้องอยู่ในบทบาทของความเป็นพ่อแม่ 

           2) ความเช่ือเกี่ยวกับการปรับตัวและการเผชิญปัญหา 
  2.1) ทุกคนมีขุมทรัพย์หรือความสามารถอยู่ภายในตัวตนเองอย่างเพียงพอแล้ว
สำหรับการปรับตัวและรับมือกับเหตุการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตรวมถึงใช้เพื่อการเติบโตของตัวเองต่อไป  
  2.2) ตัวปัญหา ไม่ใช่ปัญหาท่ีแท้จริง วิธีการปรับตัวต่อปัญหาต่างหากท่ีเป็นปัญหา 
  2.3) การปรับตัวของคนเรา เป็นเพียงวิธีที่เขาใช้ปกป้องตนเองให้อยู่รอดจาก
ประสบการณ์เชิงลบ หรือประสบการณ์ท่ีเจ็บปวดเท่านั้น  
  2.4) การปรับตัว เป็นการแสดงถึงระดับความมีคุณค่าในตน มีคุณค่ายิ ่งสูง  
ยิ่งปรับตัวได้ดี 
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    3) ความเช่ือเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลง 
  3.1) การเปลี่ยนแปลงเป็นไปได้เสมอ การเปลี่ยนแปลงภายนอกจะทำได้น้อย
หรือทำไม่ได้เลย แต่การเปล่ียนแปลงภายในเป็นไปได้เสมอ  
  3.2) เราไม่สามารถเปล่ียนแปลงอดีต แต่เราสามารถเปล่ียนแปลงผลกระทบจากอดีตได้ 
  3.3) การช่ืนชมและการยอมรับอดีตทำให้สามารถจัดการกับอนาคตได้ดียิ่งขึ้น  
  3.4) ให้การยอมรับพ่อแม่ในฐานะความเป็นคน มากกว่าบทบาทท่ีเขาทำ 
  3.5) ความหวัง เป็นส่วนสำคัญสำหรับการเปล่ียนแปลง  
  3.6) คนส่วนใหญ่มักเลือกท่ีจะอยู่กับความเคยชินมากกว่าการเปล่ียนแปลง 
  3.7) อาการของผู้เข้ารับการรักษาเป็นผลจากการแก้ปัญหาที่ไม่เหมาะสม 
(Dysfunctional solution) 
  3.8) การบำบัดควรเน้นที่ส่วนดี (Healthy) และความเป็นไปได้ ไม่ควรเน้นท่ี
ปัญหาหรือพยาธิสภาพ (Pathology) 

       3.9) การบำบัดจำเป็นต้องมุ่งไปสู่ทิศทางท่ีเป็นบวกเสมอ 
         3.10) การเปลี่ยนแปลงใช้กระบวนการ (Process) เป็นหนทาง ส่วนเรื่องราว

หรือเหตุการณ์ ใช้บริบทให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
                  3.11) การใช้ตัวตนของผู้รักษา (Self) เป็นเครื่องมือสำคัญและยิ่งใหญ่ท่ีสุดในการบำบัด 

  

 3.2 หลักในการมองโลก (Way of perceiving the world) 
 

 Satir มองโลกในแนวทางของความงอกงามและการพัฒนา (Growth model) ทำให้ 
การมองโลกและการให้ความหมายมีทิศทางเชิงบวก ด้วยบุคคลสามารถงอกงามและพัฒนา ได้ทุกคน 
Satir มองโอกาสและให้ความหมายต่อปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1) ด้านสัมพันธภาพ 
  ผู ้คนต่างมีค ุณค่าที ่เท ่าเทียมกัน เท่าเทียมในความสัมพันธ์ระหว่างก ันและกัน 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในความเสมอภาค มีคุณค่าท่ีเท่าเทียมกัน รู้สึกว่าตนเองเป็นท่ีรักได้ มีความนับถือ
ตนเองและนับถือผู้อื่น 
 2) ด้านบุคคล 
 บุคคลมีความเป็นแบบอย่างเฉพาะตัวซึ่งเกิดมาพร้อมจิตวิญญาณ ศักดิ์สิทธิ์และพลังชีวิต 
บุคคลซึ่งมีความเหมือนกันและมีความยินดีท่ีจะได้ค้นพบตนเองและผู้อื่น 
  3) ด้านเหตุการณ์ 
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  เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นผลลัพธ์ของตัวแปรและเหตุการณ์อื่นๆ ดังเช่น A = B+C+D .. 
etc. มุมมองท่ีกว้างขวางจะทำให้เข้าใจเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น ท้ังส่วนบริบทเฉพาะของปัญหาและเหตุการณ์
อื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
  4) ด้านการเปล่ียนแปลง 
  การเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีบุคคลต้องเผชิญอยู่เสมอ เป็นส่ิงจำเป็นท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ บุคคล
จึงต้องพร้อมจะต้อนรับและยอมรับความเส่ียง พร้อมท่ีจะใช้เป็นโอกาสในการเผชิญกับส่ิงท่ีไม่รู้แต่เกิดขึ้น
ตลอดเวลา 
 

  3.3 เป้าหมายในการให้การปรึกษา 
 

       3.3.1 เป้าหมายหลัก 
       การให้การปรึกษาตามรูปแบบของ Satir model มีลักษณะพิเศษที่สามารถเข้าถึง
แก่นของความเป็นมนุษย์ มีความเข้าใจคนอย่างลึกซึ้งโดยมีเป้าหมาย คือ เพิ ่มความรู ้สึกมีคุณค่า 
ของตนเอง ช่วยให้ผู ้รับการปรึกษาเป็นคนเลือกเอง ตัดสินใจเอง มีความรับผิดชอบต่อตนเอง และ
รับผิดชอบต่อการกระทำของตนเองมากขึ้น ตามเป้าหมายสูงสุดของการบำบัด (The Meta-Goals of 
Therapy) ท่ีเป็นเป้าหมายหลัก 4 ประการ เป็นเป้าหมายสากลท่ีจะช่วยให้ผู้รับการบำบัดบรรลุผลสัมฤทธิ์ 
เป้าหมายสูงสุดเหล่านี้คือการช่วยให้ผู้รับการบำบัดได้พบประสบการณ์ดังนี้ (นงพงา ล้ิมสุวรรณ, 2559) 
  1) สัมผัสในคุณค่าของตนมากขึ้น (Have higher self esteem) self-esteem เป็นการ
ตัดสิน หรือความเช่ือหรือความรู้สึกของเราเองเกี่ยวกับคุณค่าของตัวเรา เราต้องการช่วยให้ผู้รับการบำบัด
มีประสบการณ์ด้านบวกกับตนเองมากขึ ้นร ักตนเองมากขึ ้นยอมรับและเมตตาตนเองมากขึ้น  
ผ่านความสัมพันธ์ ด้านบวกกับตัวตนมากขึ้นเพื่อเสริมสร้างให้ Self esteem สูงขึ้น 
  2) ตัดสินใจเลือกได้ดีขึ ้น (Be better choice makers) Satir ส่งเสริมให้คนพิจารณา
ทางเลือกอย่างน้อยสามประการและเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ตนเองเป็นผู้ตัดสินใจเลือกเอง  การมี
ทางเลือกเดียว คือ ไม่มีทางเลือก การมีทางเลือกสองทาง คือ การอยู่ในสถานการณ์สองจิตสองใจ (สองขั้ว
ตรงข้าม) การมีทางเลือกสามทางหรือมากกว่าจึงจะเปิดโอกาสให้เลือกได้จริง เมื่อผู้รับการบำบัดสามารถเห็น
ว่าเขามีทางเลือกหลาย ๆ ทางเขาจะสามารถรับผิดชอบต่อการตัดสินใจเลือกได้มากขึ้น  

3) ร ับผ ิดชอบมากข ึ ้น (Be more responsible) Satir ส่ง เสร ิมให ้คนร ับผ ิดชอบ
ประสบการณ์ภายในรวมทั ้งพฤติกรรมภายนอกของตนมากขึ ้น เพราะความรู ้สึก ความคิด และ 
ความคาดหวังเป็นของเรา เราต้องเป็นผู้จัดการสามส่ิงนี้ได้ ตัดสินใจเลือกได้ในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับสามส่ิงนี้
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และมีประสบการณ์ที่จะเบิกบานยินดีผ่านสิ่งเหล่านี้ สัญญาณหนึ่งของการเติบโตและมีวุฒิภาวะ คือ  
การรับผิดชอบโลกภายในของคุณเองแทนท่ีจะคาดหวังให้โลกภายนอกเปล่ียนแปลง  

4) มีความสอดคล้องลงตัวในตนเองมากขึ้น (Be more congruent) ความสอดคล้อง 
ลงตัว คือ การเชื ่อมโยงกับตัวตนของตนเองในแนวทางที ่ความรู้สึก ความคิด ความคาดหวัง และ 
ความต้องการที่แท้จริง สอดคล้องกลมกลืนไปในทางเดียวกันกับพลังชีวิตด้านบวก เราจะมีประสบการณ์ 
ท่ียอมรับตนเอง คนอื่น และบริบท อีกท้ังรู้สึกว่าจัดการตนเองได้ ซึ่งทำให้มีประสบการณ์ของความสงบสุข
ความมีชีวิตชีวา ความสอดคล้องกลมกลืน ความเชื่อมโยงในความสัมพันธ์และความหวัง เป้าหมายสูงสุด
เหล่านี้ไม่ได้มุ่งหมายให้บอกเล่าแก่ผู้รับการบำบัดแต่เป็นเป้าหมายเพื่อให้ผู้บำบัดใช้ประเมินความก้าวหน้า
สู่การเติบโตของผู้รับการบำบัด 
       3.3.2 เป้าหมายเฉพาะ 
       เป้าหมายเฉพาะเป็นเป้าหมายที่ตั ้งขึ ้นร่วมกันระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับ 
การปรึกษา เพื่อกำหนดให้ชัดเจนยิ่งขึ้นว่ามีความต้องการเปลี่ยนแปลงอะไร อย่างไร เพียงไร เป้าหมาย 
จึงมีความแตกต่างกันไปตามความต้องการของผู้รับการปรึกษา 
       เป้าหมายหลักใช้ได้กับผู้รับการปรึกษาทุกคน เป้าหมายเฉพาะมีความแตกต่างกันไป 
ในการปรึกษา ผู้ให้การปรึกษาต้องช่วยให้ผู้รับการปรึกษาบรรลุเป้าหมายเฉพาะ ภายใต้การดำเนินไป 
ของเป้าหมายหลักอันเป็นสากลนั้น 
 

  3.4 ความเชื่อและการให้คุณค่าในกระบวนการ 
 

 กระบวนการ Satir model มีความเช่ือเฉพาะ ดังนี้ (สุภัทรี เลาหวิรดาพ, 2548) 
       3.4.1 การปรึกษาเพื่อให้เกิดผลดีมีประสิทธิภาพต้องเปลี่ยนบุคลิกพื้นฐาน และ
ถึงแม้ว่าบุคลิกพื้นฐานยังไม่แสดงการเปล่ียนแปลง แต่การเปล่ียนแปลงท่ีแท้จริงได้เกิดขึ้นแล้วในระดับต่าง ๆ 
ภายในจิตใจ (Transformation change) หากการปรึกษาได้ทำให้บุคคลสัมผัสจิตใจตนเองได้อย่างลึกซึ้ง 
จนเกิดความเข้าใจต่อความคิด ความรู้สึก ความคาดหวังท่ีมีอยู่ภายใน จะทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงทันที
ในช่วงเวลาขณะนั้นและเกิดเป็นความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงขั้นต่อไป 
       3.4.2 การปรึกษาต้องเน้นท่ีความรับผิดชอบ มุ่งเป้าหมายทางบวกและนำไปปฏิบัติได้ 
การปรับเปล่ียนขั้นตอนย่อย สามารถทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ียิ่งใหญ่ได้บ่อยครั้ง 
       3.4.3 การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญมักไม่เกิดขึ ้นเองในชีวิตประจำวันถ้าปราศจาก  
การปรึกษา แต่การปรึกษาไม่ได้เป็นวิธีเดียวที่จะนำไปสู่การตระหนักรู ้และการเปลี่ยนแปลง  ยังคงมี 
วิธีอื่นท่ีทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงเช่นเดียวกัน 
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       3.4.4 การเปล่ียนแปลงทางจิตใจหลีกเล่ียงไม่ได้ และเป็นไปเพื่อการปรับตัวในการอยู่รอด   
       3.4.5 ปัญหาท่ีเกิดขึ้นเป็นเหมือนอาการท่ีสะท้อนให้เห็นถึงประเด็นท่ีลึกยิ่งกว่า และ
สามารถพบคำตอบท่ีมีอยู่ระดับลึกได้ 
       3.4.6 การเปล่ียนแปลงเกิดจากการเน้นในจุดแข็งและทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ 
       3.4.7 ประสิทธิภาพของการปรึกษาเกิดจากความมีประสิทธิภาพของผู้ให้การปรึกษา
ท่ีจะต้องมีความสอดคล้องกลมกลืนภายใน มากกว่าการใช้เครื่องมือหรือทรัพยากรอื่น ๆ 
       3.4.8 การเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นได้ต้ังแต่ต้นช่ัวโมงของการปรึกษา 
             3.4.9 การปรึกษาเกิดขึ้นตลอดเวลาไม่ใช่เพียงแต่ในขณะปรึกษาเท่านั้น การใหแ้บบฝึก
ที ่เหมาะสม จะทำให้เกิดการเรียนรู ท่ีจะใช้ชีว ิตที ่เปลี ่ยนแปลง และเป็นช่วงเวลาในการประมวล              
ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในขณะการปรึกษามาใช้ในชีวิต 
      3.4.10 การบริการการปรึกษาควรมีการกำหนดระยะเวลา และเป็นกำหนดเวลา
ระยะส้ันเพื่อให้ผู้รับบริการสามารถดำเนินชีวิตได้อย่างเป็นสุขอย่างแท้จริง 
 

 3.5 อุปมาอุปมัยภูเขาน้ำแข็ง (The personal iceberg metaphor of the satir model) 
 

 ประสบการณ์ภายในจิตใจมนุษย์ตามแนวคิด Satir model เปรียบเหมือนภูเขาน้ำแข็ง 
มีส่วนโผล่พ้นน้ำเพียงหนึ่งส่วน แต่ส่วนที่ซ่อนเร้นภายในมีถึงห้าส่วน นั่นหมายถึง สิ่งแสดงออกที่เป็น
พฤติกรรมให้สังเกตได้นั้นเป็นเพียงส่วนน้อย ดังนั้นการเข้าถึงจิตใจและประสบการณ์ภายในของบุคคล  
จึงต้องสำรวจเข้าไปภายในภูเขาน้ำแข็งและองค์ประกอบในแต่ละระดับชั้นลึกเข้าไปจนกระทั่งมองเห็น
องค์ประกอบทั้งหมดที่ทำให้บุคคลแสดงออกและตอบสนอง ต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต สิ่งท่ีอยู่ภายใน
จิตใจของบุคคลท้ัง 6 ระดับ มีรายละเอียดดังนี้ (นงพงา ล้ิมสุวรรณ และนิดา ล้ิมสุวรรณ, 2559) 
       3.5.1 พฤติกรรม (Behavior) เป็นการกระทำการแสดงออกหรือเค้าโครงของเนื้อหา
ท่ีเป็นปัญหา ซึ่งปรากฏชัดเจนเป็นส่ิงแสดงภายนอกเสมือนก้อนน้ำแข็งส่วนท่ีโผล่พ้นน้ำ 
       3.5.2 ความรู้สึก (Feeling) คืออารมณ์ที่เกิดขึ้นภายในจิตใจเมื่อถูกกระทบภายใต้
เหตุการณ์ เป็นความรู้สึกอย่างแท้จริงที่ไม่เกี่ยวกับความคิดหรือความถูกต้องสมควรใด ๆ ซึ่งต้องสำรวจ
เพิ่มถึงความรู้สึกท่ีมีต่อความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นว่าบุคคลตัดสินต่อความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นอย่างไร 
       3.5.3 การรับรู ้ (Perception) เป็นความคิด การรับรู ้ ความเชื่อ ความยึดถือ กฎ 
กติกา เหตุผล ท่ีบุคคลใดถือไว้เป็นตัวตัดสินส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นกับตนเอง 
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          3.5.4 ความคาดหวัง (Expectation) เป็นความต้องการ ความคาดหวัง ความอยากได้ 

ที่บุคคลมีต่อตนเอง คนอื่นคาดหวังในตัวเราและตัวเราคาดหวังคนอื่น หากผิดหวังมักจะเกิดปฏิกิริยา  

ทางลบ เกิดการยึดมั่นกับความไม่สมหวังจนทำให้เกิดผลกระทบตามมา 

          3.5.5 ความปรารถนา (Yearning) เป็นความต้องการที่ลึกซึ้งยิ่งกว่าความคาดหวัง      

ความปรารถนาเป็นสิ่งจำเป็นของมนุษย์ ซึ ่งทุกคนมีความปรารถนาที่เหมือนกันอย่างเป็นสากล  เช่น           

ความรัก การยอมรับ การเป็นเจ้าของ อิสรภาพ การเติบโตพัฒนา เป็นแหล่งพลังและช้ีทิศทางแก่ตนเอง 

       3.5.6 ตัวตน (Self) เป็นภาวะที่บุคคลรับรู้ว่าตนเองเป็นอย่างไร Satir เชื่อว่าตัวตน

หรือ self คือแกนหลักของความเป็นตัวบุคคลของผู้นั ้นที่เกิดจากองค์ประกอบต่าง  ๆ ในแต่ละส่วน 

ของจิตใจภายในและขณะเดียวกัน self ก็จะส่งผลไปยังองค์ประกอบเหล่านั้นด้วย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ภูเขาน้ำแข็งของบุคคล (Iceberg)  
ท่ีมา : นงพงา ล้ิมสุวรรณ 

 



33 
 

 ภาพภูเขาน้ำแข็งที่แทนถึงประสบการณ์ทางจิตใจของมนุษย์ เป็นการแสดงให้เห็นว่า  
สิ่งที่อยู่ภายในมีมากกว่าสิ่งที่ปรากฏภายนอก การเปลี่ยนแปลงในระดับใดระดับหนึ่งนั้นสามารถส่งผล
กระทบต่อระดับอื่น ๆ ยิ่งมีการเปล่ียนแปลงในระดับลึกเท่าใดก็ยิ่งส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงตัวตนภายใน
มากขึ้น (Satir et al., 1991) อย่างไรก็ตามภาพภูเขาน้ำแข็งเป็นเพียงอุปมาอุปมัยที่ช่วยทำความเข้าใจ 
ต่อประสบการณ์ทางจิตใจของมนุษย์ องค์ประกอบต่าง ๆ นั้นต่างมีอิทธิพลต่อกันและกัน และไม่ได้  
อยู่แยกกันเป็นช้ัน ๆ เหมือนในภาพการปรึกษาต้องคำนึงถึงความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้น และดำเนินการปรึกษา
ท่ีเหมาะสมกับผู้รับการปรึกษานั้นๆ 
 การจัดการกับปัญหา เป็นกลไกป้องกันตนเองเพื ่อการอยู ่รอดภายใต้สภาวการณ์ 
ตึงเครียด การเข้าใจอุปมาอุปไมยว่าคนเป็นเสมือนภูเขาน้ำแข็งทำให้เข้าใจตนเองและทำให้ทราบรูปแบบ
การรับมือของบุคคลเมื่อเผชิญภาวะต่าง ๆ เพื่อความอยู่รอด (Coping stances) โดยบุคคลใช้รูปแบบ 
การรับมือของตนเองเพื่อความอยู่รอด โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้  
 1. การอยู่รอด เนื่องจากตนเองมีสภาพที่มองตนเองไม่มีคุณค่า (Low–self esteem) 
และ อยู่ในภาวะไม่สมดุล (Imbalance)   
 2. การปกป้องความมีคุณค่าในตนเองไว้สร้างความภูมิใจและปกป้องตนเอง (Self-esteem)  
 3. การทำให้ตนเองมีคุณค่า (Self–worth) โดยใช้การต่อต้านคำพูด (Verbal) และกริยา
ท่าทาง (Non–verbal) เมื่อมีส่ิงท่ีรับรู้มากระทบตนเอง 
 รูปแบบการรับมือของบุคคลเพื ่อความอยู่รอดหรือการจัดการกับปัญหา (Stance)            
มี 4 แบบ ดังนี้ 
 1. การสมยอม (Placating stance) มีบุคลิกภาพที่อ่อนไหว มักแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น 
ด้วยการยอม ตามใจผู้อื ่น ต้องการคนเข้าใจสูง ใจดี ไวต่อความรู้สึก คิดถึงคนอื่นและบริบทรอบข้าง  
จนลืมความรู้สึกของตัวเองทำให้เก็บกดในท่ีสุด มักจะไม่กล้าตัดสินใจ พึ่งพิงมากเกินไป ขอร้อง อ้อนวอน 
และโทษตนเอง ข้อดีคือ เป็นคนท่ีอ่อนโยน มักดูแลผู้อื่นได้ดี จะเข้าถึงได้ง่ายโดยผ่านทางเรื่องอารมณ์และ
ความรู้สึกของเขา  
 2. การโทษผู้อื่น (Blaming stance) มีบุคลิกภาพเป็นแบบพวกที่ชอบสั่งคนอื่น คิดว่า 
ทุกอย่างเป็นหน้าที่ของตน โทษคนอื่น มีความคาดหวังทั้งต่อตนเองและผู้อื่นสูง ชอบแนะนำ ชอบตัดสิน 
ให้ความสำคัญกับตนเองมากกว่าสิ่งอื่นใด มักจะเสียงดัง ตะคอก ตะโกน ขู่ ไม่รับฟังความเห็นของคนอื่น 
วิจารณ์คนอื่นเป็นประจำ ข้อดีคือ เป็นคนที่กล้าแสดงออก มีความเป็นผู้นำสูง มีพลัง และมีความคิด
สร้างสรรค์ จะเข้าถึงได้ง่ายโดยผ่านทางเรื่องความคาดหวังท้ังต่อตนเอง ผู้อื่น และท่ีผู้อื่นมีต่อตน  
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 3. การใช ้ เหต ุผล (Super reasonable stance) ม ีบ ุคล ิกภาพเป ็นแบบคนฉลาด                  
มีหลักการ มีเหตุและผลเสมอ ยึดหลักของเหตุและผลจนลืมอารมณ์ความรู้สึกท้ังของตนเองและของผู้อื่น 
ไม่ยืดหยุ่น ชอบ ช้ีแนะ เจ้ากี้เจ้าการ จริงจังกับชีวิต ข้อดีคือ เป็นคนฉลาด ลงรายละเอียด แก้ปัญหาได้เก่ง 
มีเหตุมีผลจะเข้าถึงได้ง่ายโดยผ่านทางคำถามเกี่ยวกับความคิด การรับรู้ ค่านิยม ความเช่ือ ท่ีตนสัมผัส  
 4. เฉไฉ (Irrelevant stance) มีบุคลิกภาพแบบหนีปัญหาอย่างชัดเจน เมื่อต้องเผชิญ 
กับปัญหา นักเฉไฉมักจะทำทุกวิถีทางท่ีจะไม่ต้องเผชิญกับปัญหา ไม่ว่าจะเป็นการเปล่ียนเรื่องคุย ออกไป
จากบ้าน ทำเป็นไม่สนใจ นักเฉไฉจะไม่สนใจท้ังตนเอง ผู้อื่น และเรื่องราวที่เกิดขึ้น เพราะไม่ต้องการรับรู้
กับปัญหาที่เกิดขึ้น มีบุคลิกภาพแบบกระตือรือร้นมากเกินไป เหลวไหล ตื้นเขิน ไวต่อความรู้สึก ลึก ๆ  
จะรู้สึกเหงา โดดเด่ียว เศร้า และวิตกกังวล ข้อดีคือ เป็นคนท่ีมีอารมณ์ขัน มีความคิดสร้างสรรค์ ตลก และ
ยืดหยุ่น จะเข้าถึงได้ง่ายโดยผ่านทางความรู ้สึกในร่างกาย การสัมผัสร่างกาย และการใช้กิจกรรม  
ด้านกายภาพ  
 Satir มองว่าการปรับตัว คือรูปแบบการแสดงออกของบุคคลในยามที่เขาต้องเผชิญ 
กับเหตุการณ์ที่เขามองว่าเป็นปัญหา เป็นกลไกการป้องกันตนเอง มีจุดประสงค์เพื ่อให้ตนเองอยู่รอด 
สามารถพ้นจากความรู้สึกที่ตนเองไม่มีค่า เป็นการปกป้องคุณค่าของตนเองเอาไว้ เพื่อสร้างความภูมิใจ
ให้กับตนเอง รวมไปถึงเพื่อเป็นการสร้างคุณค่าให้กับตนเองด้วย การเข้าใจ Stance ทำให้รู้วิธีการท่ีบุคคล
ใช้ในการแก้ปัญหาซึ่งแต่ละ Stance ก็ไม่สามารถแก้ปัญหาได้อย่างแท้จริง เป็นเพียงการปกป้องตนเอง 
ให้อยู่ได้เท่านั้น ไม่สามารถพัฒนาตนเอง การช่วยให้ผู้รับการบำบัดไม่ต้องใช้ Stance และช่วยให้ผู้รับ 
การบำบัดมีความสอดคล้องกลมกลืน (Congruence) มากขึ้นเขาก็จะมีความสุขมากขึ้นมีและมีโอกาส
เติบโตต่อไป  
 

 3.6 ขั้นตอนของกระบวนการปรึกษาในแนวคิด Star Model 
 

 มีข้ันตอนในการปรึกษา 10 ขั้นตอน ดังนี้ (นงพงา ล้ิมสุวรรณ และนิดา ล้ิมสุวรรณ, 2559) 
       3.6.1 การเตรียมตัวเพื่อให้บริการ เป็นขั้นตอนสำคัญของผู้ให้การปรึกษาที่จะต้อง
เตรียมตนเองทั้งภายในและภายนอก ได้แก่ การจัดเตรียมกระบวนการและเตรียมตัวเองให้พร้อมต่อ  
การให้การปรึกษา 
       3.6.2 การเช่ือมโยง ขั้นตอนนี้ใช้เวลาเพียง 2-3 นาทีแรกในการดำเนินกระบวนการ
ในการเช่ือมระหว่างผู้ให้การปรึกษาไปยังภูเขาน้ำแข็งของผู้รับการปรึกษา 
       3.6.3 สำรวจปัญหาที่แท้จริง ขั ้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ผู ้ให้การปรึกษาและผู ้รับ  
การปรึกษาร่วมกันสำรวจปัญหาท่ีแท้จริง 
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       3.6.4 การกำหนดเป้าหมาย ผู้รับการปรึกษากับผู้ให้การปรึกษาร่วมกันกำหนด
เป้าหมายในกระบวนการปรึกษา 
       3.6.5 ปณิธานในการเปลี่ยนแปลง สนับสนุนให้ผู ้รับการปรึกษาเกิดกำลังใจและ
ความต้ังใจอย่างแน่วแน่ท่ีจะเปล่ียนแปลง 
       3.6.6 สำรวจภูเขาน้ำแข็ง สำรวจระดับช้ันต่าง ๆ ของประสบการณ์ภายในจิตใจ มอง
หาปัจจัยเกื้อหนุน มุมมองทางบวก ความขัดแย้งภายในท่ีเกิดขึ้นในระดับต่าง ๆ 
       3.6.7 การเปล่ียนแปลง เป็นจุดท่ีจะก้าวเข้าสู่การเปล่ียนแปลง สามารถใช้เทคนิควิธี
ได้อย่างหลากหลายท่ีเหมาะสมกับผู้รับการปรึกษา 
       3.6.8 การเน้นย้ำ เป็นขั้นตอนการสรุปและสร้างความเข้าใจให้ตรงกันระหว่างผู้ให้
การปรึกษากับผู้รับการปรึกษาที่จะต้องเกิดขึ้นโดยเฉพาะในขั้นตอนนี้เป็นการเน้นย้ำหลังการปรึกษา  
เพื่อตรวจสอบการเปล่ียนแปลงว่าตรงกับเป้าหมายท่ีวางไว้ในช่วงต้นหรือไม่ 
       3.6.9 การบ้าน เป็นขั้นตอนที่สร้างให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีต่อเนื่องหลังชั ่วโมง 
การปรึกษาให้เกิดเป็นเจตนาท่ีจะมุ่งมั่นจัดการด้วยตนเองต่อไป 
       3.6.10 ปิดการปรึกษา ชี ้ให้เห็นถึงการเปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้นโดยตัวของผู ้รับ 
การปรึกษาเอง หากเป็นการปรึกษาแบบกลุ่มเป็นขั้นตอนที่ผู้รับการปรึกษาจะได้ขอบคุณและให้กำลังใจ 
ซึ่งกันและกัน 
 

  3.7 การเปลี่ยนแปลงในกระบวนการปรึกษา 
 

  กระบวนการให้การปรึกษาจะสำรวจประสบการณ์ภายในจิตใจมนุษย์ (Explore 
iceberg) ของผู้รับการปรึกษาเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยระยะการเปลี่ยนแปลงตามแนวคิด Satir  
(Stages of change) ได้แบ่งออก 5 ระยะ (สดใส คุ้มทรัพย์อนันต์, 2554) ดังนี้  
  ระยะที ่  1 : สถานภาพคงที ่  : ระบบปิด (Status quo : the closed system) โดย
พื้นฐานแล้วระยะนี้เป็นระยะท่ีอยู่ในความสมดุล คนส่วนใหญ่จะใช้ชีวิตตามความคุ้นเคยและทำส่ิงต่าง ๆ 
ในวิธีทางที่ทำนายได้ และจะใช้ความพยายามปกปิดและป้องกันมิให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในชีวิต  
ซึ่งตามปกติ ถ้าจะมีแรงผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงก็มักจะมาจากความรู้สึกกลัวหรือรู้สึกถูกคุกคาม 
ความเจ็บปวดทางอารมณ์ท่ีเกิดขึ้น สามารถกระตุ้นให้เกิดความต้องการ บางครั้งคนเราเปลี่ยนแปลง 
เนื่องจากเห็นโอกาสและสามารถสัมผัสได้ถึงความหวังใหม่ ๆ และการฝ่าฟันเพื่อเติบโตขึ้น  
  ระยะที่ 2 : สิ่งแปลกปลอม (Foreign element) สิ่งแปลกปลอมซึ่งตามปกติแล้วก็คือ
ผู้ให้การปรึกษา แต่อาจเป็นเพื่อน เพื่อนร่วมงานหรือญาติก็ได้ที่สามารถเข้ามาสู่ระบบปิดอย่างสุภาพ
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นุ่มนวลและต่อเนื่อง สิ่งที่เรียกว่าการต่อต้านในระยะนี้ เป็นรูปแบบหนึ่งของการปรับตัวและการดิ้นรน 
เพื่อความอยู่รอด ผู้ให้การปรึกษาจำเป็นต้องสร้างความสัมพันธ์ท่ีดี สร้างบรรยากาศให้รู้สึกปลอดภัยและ
น่าเชื่อถือ และยอมรับทุกคนที่อยู่ในระบบด้วยความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจในระยะนี้จะมีการส ำรวจ
ปัญหาและกำหนดเป้าหมายทางบวก  
  ระยะที่ 3 : ความสับสน : การเปิดระบบ (Chaos: opening the system) ในระยะนี้ 
ระบบจะเปิดออก กลายมาเป็นส่ิงท่ีอ่อนไหวเปราะบาง และบ่อยครั้งก้าวไปสู่ความสับสนวุ่นวาย ช่วงนี้เป็น
ช่วงที่ยากสำหรับผู้ให้การปรึกษามือใหม่ สิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นยากที่จะทำนายความรู้สึกต่าง ๆ แสดงออก
อย ่าง เป ิดเผยมากข ึ ้น  ความคาดหว ั งท ี ่ ไม ่บรรล ุถ ูกกล ่ าวถ ึ งและการส ื ่ อสารอย ่างจร ิ ง ใจ 
ก็เริ ่มเกิดขึ้นในช่วงนี้อาจก่อให้เกิดความกังวลและแสดงท่าทีการแสดงออกแบบใหม่ได้อย่างแท้จริง 
พฤติกรรมเก่า ๆ อาจไม่เหมาะสมอีกต่อไป แม้ว่าวิธีการปรับตัวแบบใหม่จะยังไม่ได้ก่อตัวขึ้น แต่ความรู้สึก
เจ็บปวด ความโกรธ ความกลัวอาจประทุขึ้นมาได้ รวมทั้งความรู้สึกต่ำต้อย (Low self-esteem) ก็อาจจะ
แสวงหาทางท่ีจะแสดงออกมาด้วย  
  ระยะที่ 4 : การเปลี่ยนแปลง : การทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง (Transformation : 
making changes) ด้วยภาวะของระบบในจิตใจที่มีความสับสน แต่การเปลี่ยนแปลงก็สามารถเกิดขึ้นได้
ในระยะนี้ เป็นการเปลี่ยนแปลงที่มีเป้าหมายในทางบวกเพื่อแก้ปัญหาคับข้องใจที่เกิดจากความคาดหวัง 
ที่ไม่บรรลุผล เปลี่ยนผลกระทบในทางลบ กลับสู่สภาพเป็นกลาง เปลี่ยนประสบการณ์ทางลบต่อตนเอง 
ให้เป็นความเข้มแข็งและเป็นแหล่งทรัพยากร ช่วยให้ผู้รับการบำบัดเป็นคนท่ีแตกต่างไปจากเดิม มิใช่เพียง
แค่เกิดความรู้สึก ท่ีต่างไปจากเดิมหรือประพฤติกรรมแตกต่างไปจากเดิมเท่านั้น  
  ระยะที ่ 5 : การบูรณาการ ( Integration) ระยะนี ้มุ ่งเน้นการนำความเปลี ่ยนแปลง 
ท่ีเกิดขึ้นมาทำให้สอดคล้องกลมกลืนกับตัวตน ภารกิจคือการนำความเปล่ียนแปลงไปหลอมรวมบูรณาการ
ให้เกิดเป็นองค์รวมมากขึ้น และยึดตรึงหรือหยั่งราก (Anchoring)  
  ปัจจัยสำคัญ 5 ประการของการแปรเปล่ียนโดยส้ินเชิง (The five essential elements 
of transformational change)  
  1. การให้การปรึกษาต้องเป็นระบบ (System) การให้การปรึกษาแบบชาเทียร์ทำงานท้ัง
กับระบบภายในจิตใจ (Intrapsychic) และระบบปฏิสัมพันธ์ (Interactive)  

     1) ระบบภายในจิตใจ คือ ส่วนที่ผู้รับการบำบัดมีประสบการณ์กับผลกระทบของ

เหตุการณ์หรือสถานการณ์ การเปลี่ยนแปลงต้องเกิดขึ้นในระบบภายในจิตใจก่อนถึงจะสามารถเกิดการ

เปล่ียนแปลงในระบบปฏิสัมพันธ์ภายนอก  
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     2) ระบบปฏิสัมพันธ์รวมทั้งความสัมพันธ์ที ่เรามีกับคนอื่นและความสัมพันธ์กับ 

คนอื่นท่ีเรารับมาภายในใจรวมถึงแม้ความสัมพันธ์กับคนซึ่งเสียชีวิตไปแล้ว  

2. การให้การปรึกษาต้องสัมผัสได้ถึงประสบการณ์ (Experential) ผู ้ร ับการบำบัด 
ต้องหวนกลับไปสัมผัสถึงประสบการณ์ของผลกระทบจากเหตุการณ์นั ้น  ๆ เช่น สัมผัสความรู ้สึก 
ความต้องการที่แท้จริงและความทรงจำในร่างกายหรือระดับเซลล์บางอย่าง เพราะการหวนกลับไป 
สัมผัสถึงประสบการณ์นั ้นจะเกิดขึ ้นในปัจจุบันขณะและการเปลี ่ยนแปลงก็จะเกิดขึ ้นในปัจจุบัน 
ขณะการบำบัดต้องสัมผัสได้ถึงประสบการณ์ตลอดช่วงการบำบัดทั้งขณะประเมินกำหนดเป้าหมาย
กระบวนการเปล่ียนแปลงและการตอกตรงการเปล่ียนแปลง  

3. การให้การปรึกษาต้องไปในทิศทางบวก (Positively directional) ตลอดชั ่วโมง 
การบำบัด จำเป็นต้องมุ่งท่ีความเป็นไปได้ทางบวกโดยตลอดท้ังทำงานกับมุมมองเชิงลบโดยเปล่ียนกรอบ
แนวคิดได้เห็นภาพความเป็นไปได้เชิงบวกใหม่ ๆ และค่อย ๆ ซึมซับความหวังทีละเล็กละน้อยจะเห็นได้ว่า
การบำบัดไม่ได้เป็นเรื่องของการช่วยแก้ปัญหาการให้คำแนะนำหรือการค้นหาพยาธิสภาพ (Pathology) 

4. การให้การปรึกษาต้องมุ่งท่ีการเปล่ียนแปลง (Change focused) ต้ังแต่เริ่มช่ัวโมงการ
ให้การปรึกษา ผู้ให้การปรึกษาถามคำถามเพื่อก่อให้เกิดความคาดหวังว่าการเปล่ียนแปลงนั้นเป็นไปได้และ
อะไร ๆ จะแตกต่างไปจากเดิมได้ทุกคำถามมุ ่งเปลี่ยนผลกระทบเพื่อนำไปสู่เป้าหมายภายในจิตใจ 
และเป้าหมายของปฏิสัมพันธ์ซึ่งผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษาร่วมกันสร้างขึ้น  

5. ผู้ให้การปรึกษาต้องอยู่ในภาวะสอดคล้องลงตัว (Congruent) การใช้ตัวตนในการ 
ให้การปรึกษาเป็นเครื่องมืออันทรงพลังที่สุดที่ผู้ให้การปรึกษามี เมื่อผู้ให้การปรึกษามีความสอดคล้อง 
ลงตัวเขาก็เชื่อมโยงกับปัญญาญาณของพลังชีวิตจากสรรพสิ่งและสามารถเชื่อมโยงกับผู้รับการปรึกษา 
ในระดับพลังชีวิตของผู้รับการปรึกษาและจากการเชื่อมโยงนั้นความเป็นไปได้อเนกอนันต์ก็เกิดขึ้น  
เมื่อผู้ให้การปรึกษามีความสอดคล้องลงตัวทำให้เกิดสภาวะท่ีผู้รับการปรึกษาสัมผัสประสบการณ์เติมเต็ม
ความต้องการท่ีแท้จริงซึ่งทำให้เป็นไปได้ท่ีจะคล่ีคลายผลกระทบท่ีแม้ยากลำบากมาก 
 

  3.8 เทคนิคท่ีใช้ในการปรึกษาแนวคิด Star Model 
 

  Satir ไม่ได้จำกัดเทคนิคของตนไว้ที่เทคนิคใดเทคนิคหนึ่ง แต่ Satir มองว่าเราสามารถใช้
เทคนิคจากวิธีการบำบัดแบบอื่น ๆ มาใช้ร่วมกันได้เสมอ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้รับการบำบัดสามารถ
เข้าถึงพลังชีวิตและจิตวิญญาณของตนเองได้ในท่ีสุด โดยพบเทคนิคท่ีเหมาะสมในการนำมาใช้ในการศึกษา 
ดังนี้ (กัณฐรัตน์ เหลืองอ่อน และคณะ, 2564) 
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        3.8.1 คำถามกระบวนการ (Process question) (นวนันท์ ปิยะวัฒน์กูล, 2562) 
กระบวนการตั้งคำถามในการบำบัดใช้เพื่อการสำรวจ Iceberg คือ การรู้จักใช้คำถาม เพื่อเข้าใจความรู้สึก
การมองตนเอง ความคาดหวังและความปรารถนาของตนเอง โดยการใช้คำถามผ่าน Iceberg การถาม 
จะไม่ถามคำถามปลายปิด เช่น คุณมีอารมณ์โกรธหรือเปล่า แต่จะใช้คำถามความรู้สึกเชื่อมกับเรื่องราว
พฤติกรรม “รู้สึก อย่างไรที่เป็นพี่คนโตและต้องดูแลน้องคนเดียวแบบนี้” ท้อแท้/เหนื่อย “รู้สึกอย่างไร 
ท่ีพ่อแม่ไม่เข้าใจ” เสียใจ ความรู้สึกท่ีเขามีผลกระทบเข้ามา เขารู้สึกอย่างไร ผลกระทบอะไรท่ีมากระทบ
กับความรู้สึกของเขา ถ้าเขาพูดเรื่องพ่อแม่ไม่ควรถามเรื่องเพื่อน หากกำลังพูดปัญหาพ่อแม่ การถามเรื่อง
เพื่อน คำถามไม่สอดคล้อง ผู้บำบัดต้องอยู่ภาวะสอดคล้องกลมกลืน (Congruence) ตามเรื่องราวเขา
ตลอดตามความรู้สึกของเขา ผู้บำบัดจะใช้คำถามในการเข้าถึงความรู้สึกลึก ๆ เกิดการเชื่อมโยงคำถาม 
กับเรื่องราวของผู้รับการบำบัดเพื่อให้เขากล้าตอบ และพูดจากความรู้สึกจริง ๆ ของเขาและเอื้อให้เกิด 
การตระหนักรู้ (Facilitating awareness)  
        3.8.2 การอ่านอุณหภูมิใจ (Temperature reading) (สดใส คุ ้มทรัพย์อนันต์ , 
2554) เป็นเทคนิคท่ีช่วยทำให้เกิดสัมพันธภาพ ลดความอึดอัด กังวลใจ โดยประเด็นการสำรวจและส่ือสาร
ในการอ่าน อุณหภูมิใจ ได้แก่ 1) ความชื่นชม (Appreciations) 2) ความห่วงใยกังวลสงสัย (Concern, 
puzzles) 3) บ่น พร้อมข้อเสนอแนะ (Complaints with requests for change) 4) ข้อมูลใหม่ (New 
information) 5) ความปรารถนาความใฝ่ฝันความหวัง (Wishes, dreams, hopes) การอ่านอุณหภูมิใจ
นอกจากจะใช้ในการบำบัด สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ดังนี้ ใช้เป็นกิจกรรมประจำครอบครัว เพื่อส่งเสริม
ความร ักความผ ูกพ ันซ ึ ่ งก ันและก ัน  ใช ้ ในการฝ ึกฝนการส ื ่ อสารท ี ่ เหมาะสมให ้ก ับสมาชิก 
ในครอบครัวที่มารับบริการครอบครัวบำบัดใช้ในห้องเรียนเพื่อฝึกฝนและสร้างความคุ้นเคยกับการส่ือสาร
ที่เหมาะสมให้กับเด็กใช้ในการทำงานเป็นกลุ่มเพื่อเสริมสร้างความเข้าใจและความร่วมมืออันดีต่อกัน
รวมทั้งกลุ่มฝึกอบรมต่าง ๆ ด้วย ใช้กับตนเองเพื ่อสำรวจ ความรู้สึกความปรารถนาภายในตนเอง 
ประโยชน์ของการอ่านอุณหภูมิใจ คือ ลดความรู้สึกอึดอัด กังวลใจ ของสมาชิก เสริมสร้างความเข้าใจ 
ที ่ถูกต้องต่อตนเองและต่อกันและกัน ก่อให้เกิดความรู้สึกของการเป็นส่วนหนึ ่งของกลุ ่ม ท ำให้มี 
ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-esteem) และมีความภาคภูมิใจในกลุ่ม ก่อให้เกิดการแก้ไข ปัญหาร่วมกัน
ด้วยความเข้าใจ สมาชิกได้ร ับโอกาสที ่จะเอาชนะกฎเก่า  ๆ เกี ่ยวกับการวิพากษ์วิจารณ์ผู ้อื ่นและ 
การแบ่งปันความรู้สึกข้อมูลของตนเองแก่ผู้อื่น  
        3.8.3 สมาธ ิ เ พ ื ่ อ ก า ร บ ำบ ั ด  (Meditation) Satir; et al. (1991,อ ้ า ง ถ ึ ง ใ น                  
นันท์ชัตสันห์ สกุลพงศ์, 2559) การใช้สมาธิเพื่อสำรวจตนเองและประสบการณ์ภายในจิตใจได้สัมผัสถึง
พลังชีว ิตในตนสัมผัสได้ ถึงจิตวิญญาณและความสงบในตน รวมทั ้งสามารถสัมผัสได้ถึงสรรพส่ิง  
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ท่ีอยู่รอบตัว ทำให้เกิดความเข้าใจถึงความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เห็นโลกตามความเป็นจริง เกิดการยอมรับ
ทำให้บุคคลสามารถใช้ศักยภาพตนเอง ได้อย่างเต็มที่และพัฒนาตนเองไปสู่ผู้มีความสอดคล้องกลมกลืน 
ท้ังภายในตนเองและผู้อื่นได้  
        3.8.4 การปั้นหุ่น (Sculpture) (สดใส คุ้มทรัพย์อนันต์, 2554) การปั้นหุ่นเป็นเทคนิค 
ที่ใช้บ่อยมากที่สุดวิธีหนึ่งของ Satir การปั้นหุ่น จะเน้นให้บุคคลที่ถูกปั้นมีปฏิสัมพันธ์กันและแสดงออก
พฤติกรรมตามกลไกป้องกันตนเองที่และยังใช้แสดงถึงวิธีการสื่อสารของสมาชิกในครอบครัวได้ด้วย  
การปั้นหุ่นยังสามารถช่วยให้ผู ้รับการฝึกอบรมเกิดการตระหนักรู้ในตนเองมากขึ้นได้ด้วย ซึ่งสามารถ  
ช่วยในการบำบัดอย่างมีประสิทธิภาพ Satir; Baldwin (1983, อ้างถึงใน นันท์ชัตสันห์ สกุลพงศ์, 2559) 
ซึ่งวิธีการปั้นหุ่นนี้ มีความเหมาะสมเป็นพิเศษในการใช้โดยเฉพาะในรูปแบบของการให้ค ำปรึกษา 
ทางจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
        3.8.5 อุปมาอุปไมย (Metaphor) (นวนันท์ ปิยะวัฒน์กูล, 2562) อุปมาอุปไมย 
เป็นการเปรียบเทียบความรู้สึกซึ่งเป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมเพื่อให้ผู้รับการบำบัดเห็นภาพชัดเจนยิ่งขึ้น 
และมีความเข้าใจสถานการณ์ที่กระทบต่อตนเอง เช่น "ความขยันขันแข็ง" เราก็ใช้คำอุปมาอุปไมย หรือ 
Metaphor มาช่วยทำให้เป็นรูปธรรมจับต้องได้ง่าย เช่น "ขยันขันแข็งยังกับมดงาน" หรือ "ขยันขันแข็ง
อย่างผ้ึงงาน" ก็จะทำให้เกิดการเทียบเคียงกับประสบการณ์ภายใจจิตใจได้ชัดเจนขึ้น  
       3.8.6 จ ินตนาการเป ็นภาพ ( Imagination) (สดใส ค ุ ้มทร ัพย ์อน ัน ต์ , 2554)  
การจินตนาการให้ผู ้รับการบำบัดจินตนาการสิ่งที ่ตนเองอยากฝัน อยากเป็นเพื ่อสร้างความรู ้สึกดี  
จนเกิดพลังในการเปล่ียนแปลง 
        3.8.7 ปร ับ เปล ี ่ ยนม ุมมอง  (Reframe) (สดใส ค ุ ้ มทร ัพย ์ อน ัน ต์ , 2554)  
การปรับเปลี่ยนมุมมองให้ผู้รับการบำบัดคิดเชิงลบเป็นบวก จะช่วยให้ผู้รับการบำบัดเกิดพลังในการดูแล
ตนเอง และสามารถช่ืนชมตนเองได้  
        3.8.8 แผนผังครอบครัว (Family map) ครอบครัวมีพื้นฐานมาจากสัมพันธภาพ
ระหว่างพ่อ แม่และลูก โดยการเขียนแผนผังนี้สามารถขยายได้ถึง 3 ชั่วอายุคน การใช้แผนผังครอบครัว 
ทำให้เห็นข้อมูล และความเชื่อมโยงเกี่ยวข้องระหว่างความสัมพันธ์และรูปแบบด้านกลไกป้องกันตนเอง
ของสมาชิกครอบครัว กฎ ของครอบครัวอีกด้วย 
  นอกจากนี้ยังพบเทคนิคท่ี Loeschen (1998, อ้างถึงใน นันท์ชัตสันห์ สกุลพงศ์, 2559) 
ได้นำมาใช้ในการปรึกษาบำบัดตามแนวคิดของซาเทียร์ พบเทคนิคท่ีน่าสนใจ ดังนี้ 
  1. การเข้าถึง (Reaching out) คือการที ่ผ ู ้ ให ้การปร ึกษาใช้จ ิตใจ ร ่างกายและ 
จิตวิญญาณ ในการเช่ือมโยงกับบุคคลท่ีอยู่ตรงหน้า ส่ือถึงความอบอุ่นจริงใจและการยอมรับ เป็นต้น  
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2. การใส่ใจ (Attending) หมายถึง การจดจ่อที่บุคคลโดยให้ความสำคัญกับเวลาที ่ใช้ 
ในการรับฟังบุคคลท่ีอยู่ตรงหน้า  

3. การสังเกต (Observing) อาการทางกายและอวัจนะภาษา ซึ ่งสะท้อนให้เห็นถึง 
การรับรู้ทรัพยากรของผู้รับการฝึกอบรม การรับรู้คุณค่า รูปแบบการสื่อสาร การยอมรับตนเองและผู้อื่น 
กฎ ครอบครัว ความคาดหวังในตนเองและผู้อื่น  

4. การทำให้เก ิดความหวัง (Engendering hope) ผู ้ให ้การปร ึกษาจะทำให้ผ ู ้รับ 
การฝึกอบรมเกิดความหวังว่าพวกเขาสามารถท่ีจะเปล่ียนแปลงชีวิตของพวกเขาให้ดีขึ้นได้ด้วยตนเอง  

5. การย ืนย ันทร ัพยากร (Affirming resources) ผู ้ ให ้การปร ึกษาเช ื ่อว ่าท ุกคน 
มีทรัพยากรทางบวกในตนเองที่จะใช้ในการปรับตัว ดังนั้นผู้ให้การปรึกษาจะค้นหาทรัพยากรเหล่านั้น 
ในตัวผู ้รับการฝึกอบรมและหยิบยกออกมาเพื่อให้ผู ้รับการฝึกอบรมได้ตระหนักรู ้ถึงทรัพยากรในตน
เหล่านั้น 

6. การทำให้ปัญหาเป็นเรื ่องปกติ (Normalization) ผู ้ให้การปรึกษาจะเพิ ่มคุณค่า 
ของผู้รับการฝึกอบรมด้วยการทำให้ผู้รับการฝึกอบรมไม่รู้สึกแปลกแยกที่ตนเองมีปัญหาในการปรับตัว 
แต่เอื้อให้ผู้รับการฝึกอบรมรับรู้ว่าปัญหาของผู้รับการฝึกอบรมเป็นเรื่องที่สามารถพบได้ในบุคคลอื่น  ๆ 
และเป็นปัญหาพื้นฐานของมนุษย์  

7. การสะท้อน (Reflecting) ผู้ให้การปรึกษาจะสะท้อนความรู้สึกและความคิดของ 
ผู้รับการฝึกอบรมเป็นระยะเพื่อเอื้อให้ผู้รับการฝึกอบรมเกิดความรู้สึกว่าตนมีคนที่เข้าใจและได้ยินเสียง
ภายในใจของตนเอง 

 8. การทำให้กระจ่าง (Clarifying) ผู้ให้การปรึกษาจะใช้การถามขยายความเพื่อท่ีจะให้ 
เกิดความเข้าใจในตัวของผู้รับการฝึกอบรมมากยิ่งขึ้น  

9. การท้าทายร ูปแบบการปรับต ัวท ี ่ ไม ่ เหมาะสม  (Challenging dysfunctional 
patterns) ผู้ให้การปรึกษาจะทำการท้าทายพฤติกรรมการรับรู้ความคิดความเชื่อและความคาดหวังท่ี
นำไปสู่การปรับตัวที่ขาดประสิทธิภาพ  
  10. การสอนว ิธ ีการส ื ่ อสารอย ่างสอดคล ้องกลมกล ืน (Modeling congruent 
communication) ผู้ให้การปรึกษาจะใช้ตนเองเป็นตัวแบบในการสื่อสารอย่างสอดคล้องและให้ผู้รับ 
การฝึกอบรมทำตาม จากนั้นก็อาจจะให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงให้การส่ือสารมีความสอดคล้องกลมกลืน
มากขึ้น โดยงานวิจัยช้ินนี้จะนำเทคนิคมาใช้เพื่อจุดประสงค์ในการบำบัด ต้ังแต่การเตรียมความพร้อม การทำ
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และการตอกย้ำการเปลี่ยนแปลง โดยเทคนิคในแต่ละระยะอาจไม่จำเป็นต้องทำ
เรียงตามลำดับกันเสมอไป โดยอาจจะสามารถทำพร้อม ๆ กันหรือสลับกันได้ตามความเหมาะสม 
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  3.9 แนวคิด Satir Model กับการเสพยาเสพติด 
  

  Satir มองว่าการติดสารเสพติดคล้ายกับการฆ่าตัวตาย ในเรื ่องของการทางออกที่ใช้  
การไม่ได้ (Dysfunctional solutions) ในการแก้ปัญหาที่แท้จริงในจิตใจที่อยู ่ลึกลงไป สำหรับคนท่ี
เจ็บปวดใจมาก พฤติกรรมท่ีแสดงออกก็เพื่อจะฆ่าอารมณ์ท่ีเจ็บปวด ดังนั้นการเสพติดหรือการฆ่าตัวตาย
จึงไม่ใช่ปัญหาตัวจริงแต่เป็นแค่ทางออกท่ีคนเลือกมาใช้ มุมมองของ Satir ต่อผู้เสพติด ลักษณะของผู้เสพ
ติดท่ีพบได้บ่อย คือ 
       3.9.1 รู้สึกอย่างรุนแรงว่าช่วยตัวเองไม่ได้ ไร้อำนาจ 
       3.9.2 ใช้วิธีหนีความรู้สึกไม่ดีท้ังหลาย หนีความรู้สึกท่ีเจ็บปวดในใจซึ่งเป็นแรงจูงใจ
หลักในการหันไปใช้ส่ิงเสพติดหรือเล่นการพนัน  
 3.9.3 หลีกเลี ่ยงที ่จะรับผิดชอบตัวเอง งาน และครอบครัว ชอบพึ ่งพาคนอื่น
โดยเฉพาะอย่างยิ่งส่ิงเสพติด  
 3.9.4 ลึก ๆ แล้วไม่ชอบตัวเองไม่ยอมรับตัวเองรู้สึกผิดมองว่าตัวเองดีไม่พอ ( low 
self-esteem)  
 3.9.5 ใจ ไม่สามารถเปิดรับคำชมใด ๆ หรือแม้กระทั่งความเป็นมิตรจึงเป็นอุปสรรค
สำคัญต่อการรับความรักหรือการยอมรับจากผู้อื่น แต่ลึก ๆ แล้วก็โหยหาความรักและการยอมรับอย่างมาก  
 3.9.6 เนื ่องจากรู้สึกตัดขาดจากพลังชีวิตของตนจึงพยายามแสวงหาความรู ้ สึก
ต่ืนเต้นมาทดแทน เช่น เล่นการพนัน  
 3.9.7 รู้สึกว่าตัวเองมีสิทธิที่จะใช้ส่ิงเสพติดเพราะชีวิตไม่ยุติธรรมกับเขา  
 3.9.8 เขายอมรับได้ยากว่าตัวเองติดสารเสพติดมักบอกว่าเลิกเมื่อไหร่ก็ได้  
 3.9.9 สามารถทำให้คนรอบตัวกลายเป็นเหยื่อรู้สึกผิด คือ เขาโทษคนอื่นว่าทำให้เขา
ต้องเสพติด 
 3.9.10 ไม่ไว้วางใจคนอื่น อารมณ์อ่อนไหว แม้ความเครียดเล็กน้อยก็สามารถทำให้
กลับไปใช้ส่ิงเสพติดได้  
 3.9.11 เก็บกดความรู้สึก มีความคิดที ่ตายตัว ย้ำคิดย้ำทำ อยากสมบูรณ์แบบ 
เย่อหยิ่ง (grandiose) ถือตัว เพ้อฝัน ผู้ติดสารเสพติดอาจไม่ได้มีลักษณะทุกข้อเสมอไปในทุกคน  
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                            พฤติกรรม :        เสพสิ่งเสพติด  

 

                            ความรู้สึก : โกรธ กลัว ขมขื่น ว้าเหว่ คับขอ้งใจ โดดเด่ียว เจ็บปวดมาก  
 

การรับรู้ : มองตัวเองว่าหมดหนทางที่จะช่วยตัวเองได้แล้ว (helpless) ไร้อำนาจ (powerless) 
  

                            ความคาดหวัง :  ผิดหวังจนยอมแพ้ เลิกหวังอีกต่อไป (hopeless) 
  

                            ความปรารถนา :  ความรัก การยอมรับ ความรู้สึกมีคุณค่า 
  

                            ตัวตน :   ไม่มีคุณค่า ไม่มีพลงั ไม่มคีวามสุข  
 

 

ภาพท่ี 3 ภูเขาน้ำแข็งหรือจิตใจของผู้ติดส่ิงเสพติด 

จากมุมมองและภาพที่ 3 จะเห็นได้ว่าภูเขาน้ำแข็งหรือจิตใจของผู้ติดสิ่งเสพติดเต็มไป

ด้วยอารมณ์ ความรู ้สึก และความขัดแย้งภายในทำให้ Yearnings ไม่ได้รับการตอบสนองซึ ่งทำให้ 

หมดพลังเพราะใจขาดอาหาร ใจเหมือนร่างกายขาดอาหารกายที่จะบำรุงร่างกายที ่หมดเรียวแรง 

การช่วยเหลือรักษาจึงต้องให้เขาเข้าถึง Yearnings และ Life energy ของเขาให้ได้ (นงพงา ลิ้มสุวรรณ, 2559) 

ดังนั้น ในการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาจึงมุ่งเน้นให้ผู้รับการปรึกษามีความรู้ความเข้าใจ ประสบการณ์

ภายในจิตใจผ่านการสำรวจภูเขาน้ำแข็ง เพื่อค้นพบรูปแบบกลไกการแก้ปัญหาของตนเอง (Stance) 

ค้นพบทรัพยากรภายในตนและความต้องการที่แท้จริง (Yearning) กระบวนการจะเกิดขึ้นเมื ่อผู ้รับ 

การปรึกษาได้รับประสบการณ์ด้านบวกกับตนเอง ได้สัมผัสความรักความเมตตาภายในตนเมื่อ Yearnings 

ได้ร ับการตอบสองและสัมผัสได้ถึง Life energy จนเกิดความสอดคล้องกลมกลืนภายใน การรับรู้

ความสามารถของตนเอง ก็จะได้ร ับการพัฒนาตามลำดับ ผู ้ว ิจัยดึงเอาเทคนิคจากทฤษฎีซาเทียร์ 

มาประยุกต์ใช้เป็นตั ้งแต่การสร้างสัมพันธภาพ โดยนำเทคนิคการอ่านอุณหภูมิใจ (Temperature 

Reading, สมาธิเพื ่อการบำบัด (Meditation), การเข้าถึง (Reaching out), การใส่ใจ (Attending),  

การสังเกต (Observing) เพื่อให้ผู้รับการปรึกษาเปิดใจและรับรู้ได้ถึงการยอมรับ สร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น

ปลอดภัยเหมาะสมกับการเรียนรู้ มีความพร้อมทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ  และเอื้อให้สมาชิกกลุ่ม 
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มีการตระหนักรู ้ในตนมากขึ้นโดยเฉพาะอารมณ์ความรู้สึก ความคิดและพฤติกรรม รวมทั้งทรัพยากร

ทางบวกภายในตนเอง ในขั้นของการเสริมสร้างการรับรู้ความสามารถใจตนเอง (Self- effects) ใช้เทคนิค

คำถามกระบวนการ (Process Question) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจประสบการณ์ภายในจิตใจผ่านการ

สำรวจภูเขาน้ำแข็ง และ น้ำเทคนิคการปั้นหุ่น (Sculpture), อุปมาอุปไมย (Metaphor) จินตนาการ 

เป็นภาพ (Imagination), ปรับเปล่ียนมุมมอง (Reframe), แผนผังครอบครัว (Family map) มาใช้ในการ

ค้นพบรูปแบบกลไกการแก้ป ัญหาของตนเอง (Stance) และใช้เทคนิคการทำให้เก ิดความหวัง 

(Engendering hope), การยืนยัน ทรัพยากร (Affirming resources), การทำให้ปัญหาเป็นเรื ่องปกติ 

(Normalization) ,การสะท้อน (Reflecting), การทำให้กระจ่าง (Clarifying) เพื ่อนำไปสู ่การค้นพบ

ทรัพยากรภายในตนและความต้องการท่ีแท้จริง (Yearning) และนำเทคนิคการท้าทายรูปแบบการปรับตัว

ท่ีไม่เหมาะสม (Challenging dysfunctional patterns) การสอนวิธีการส่ือสารอย่างสอดคล้องกลมกลืน 

(Modeling congruent communication) มาใช้ให้เกิดการเรียนรู้รูปแบบการแก้ปัญหารูปแบบใหม่  

ที่เกิดความสอดคล้องกลมกลืนภายในตน ส่งผลให้ความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับตนเอง และตนเอง  

กับผู้อื่นดีขึ้น เมื่อ Yearnings ได้รับการตอบสองและสัมผัสได้ถึง Life energy จนเกิดความสอดคล้อง

กลมกลืนภายในมากขึ้น การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self -effects) ก็จะได้รับการพัฒนาตามลำดับ 

โดยนำเทคนิคการอ่านอุณหภูมิใจ (Temperature reading, สมาธิเพื่อการบำบัด (Meditation) มาช่วย

ให้เกิดการตระหนักรู้และซึมซับประสบการณ์ใหม่ และเกิดการตอกย้ำการเปลี่ยนแปลง (Anchoring)  

ให้คงอยู่ได้นานยิ่งขึ้น 

3.10 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

  Lum (2002) ได้ทำการศึกษาเพื่อพิจารณาว่าแนวคิดของ Satir เอื้อใหเ้กิดการพัฒนาตน

ของนักจิตวิทยาการปรึกษาอย่างไร โปรแกรมการฝึกอบรมพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษาด้วยการสอน

แนวคิดของ Satir แลกเปล่ียนความคิดเห็น การสังเกตการฝึกปฏิบัติรายคู่ และแบบกลุม 3 คน การเรียนรู

จากประสบการณและการพัฒนาทักษะ ผลการศึกษาพบว่าการพัฒนาตนจะเกิดขึ้นผ่านวิธีอันหลากหลาย 

เช่น การสำรวจถึงครอบครัวต้นกำเนิด (family of origin) การปรับโครงสร้างครอบครัว (family 

reconstruction) เป็นต้น  

  Smith (2002) ได้ศึกษาผลที่เกิดขึ้นจากการฝึกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษาเพื่อให้ 
เข้าใจถึงการปรึกษาแบบสั้นตามแนวคิดของ Satir โดยให้ผูเขาอบรมได้เรียนรูถึงแนวคิดพื้นฐาน และ
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เทคนิคการปรึกษาตามแนวคิด Satir เช่น แผนผังครอบครัว อุปมาอุปมัยภูเขาน้ำแข็ง ประติมากรรม
ครอบครัว การสื่อสารรูปแบบต่าง ๆ รวมถึงมีการฝึกปฏิบัติเพื ่อให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความตระหนัก 
ในตนเองเพิ่มมากขึ้น และเพื่อช่วยใหม้ีการส่ือสารแบบสอดคลองเพิ่มขึ้น ผลการศึกษาพบว่า ผู้เข้ารับการฝึก
มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการให้บริการผู้รับมารับการปรึกษาและเปลี่ยนแปลงวิธีการดำเนินชีวิต โดยมี 
ความยืดหยุน่มากขึ้น และไม่มีท่าทีคุกคามผู้มารับการปรึกษารวมถึงมีการส่ือสารแบบสอดคล้องเพิ่มขึ้น 
  สุภัทรี เลาหวิรภาพ (2548) ได้ศึกษาผลของการใช้ความเชื่อเรื่องกรรมในการปรึกษา

ตามแนวซาเทียรโมเดล ที ่มีต่อความสามารถในการเผชิญปัญหาของผู ้ดูแลผู ้ป่วยเอดส์ผลการวิจัย        

พบว่า ผู้ดูแลผู้ป่วยเอดส์กลุ่มความสามารถในการเผชิญปัญหาเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

นอกจากนั ้นย ังพบว่าผู ้ด ูแลผู ้ป ่วยเอดส์กลุ ่มที ่ได้ร ับการให้การปรึกษาตามแนวซาเทียร์ โมเดล  

มีความสามารถในการเผชิญปัญหาสูงว่าผู ้ดูแลผู้ป่วยเอดส์กลุ่มที่ได้ร ับการให้การปรึกษาตามแนว 

ซาเทียรโมเดลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

  มัลลิฑา พูนสวัสดิ์ (2549) ศึกษาผลการให้การปรึกษาแนวคิดซาเทียรแกผู้รอดชีวิต 

จากการฆ่าตัวตายเป็นกรณีศึกษา ซึ่งเป็นผู้ป่วยในท่ีเขารักษาในโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์

จำนวน 3 คน พบว่า หลังรับการปรึกษากรณีศึกษามีคะแนนจากแบบคัดกรองภาวะ ซึมเศร้าแบบคัดกรอง

ความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายและแบบวัดความรูสึกเห็นคุณค่าในตนเองดีขึ ้น และเมื่อติดตามผลหลังรับ 

การปรึกษา 3 เดือน พบว่ากรณีศึกษาไม่มีความคิดและพฤติกรรมฆ่าตัวตายและสามารถดำเนิน

ชีวิตประจำวันอย่างเหมาะสมได้  

  กานดา ผาวงค์ (2551) ได้ศึกษาผลของการให้คำปรึกษาแบบกลุ ่มตามแนวคิดของ 
ซาเทียร์โมเดล (Satir Model) เพื ่อพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้ต้องขัง  พบว่า ผลของการ 
ให้คำปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดของ Satir Model ภายหลังที่ได้รับการให้คำปรึกษา มีการเห็นคุณค่า 
ในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี ระดับ 0.05 
  พรทิภา วีระโจง (2561) ได้ศึกษาผลของการทำกลุ ่มจิตบำบัดแนวซาเทียร์ ท่ีมีต่อ 
ความสอดคล้องกลมกลืน ของชีว ิตเยาวชนผู ้ใช้สารเสพติดกัญชา พบว่า หลังการทดลองเยาวชน 
ผู้ใช้สารเสพติดกัญชา ท่ีเข้าร่วมกลุ่มจิตบำบดัแนวซาเทียร์ มีคะแนนเฉล่ียความสอดคล้องกลมกลืนในชีวิต 
มากขึ้น อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เยาวชนผู้ใช้สารเสพติดกัญชาท่ีเข้าร่วมกลุ่มจิตบำบัด 
แนวซาเทียร์มีความสอดคล้องกลมกลืนของชีวิตมากกว่าเยาวชนผู้ใช้สารเสพติดกัญชาท่ี ไม่ได้เข้าร่วม 
กลุ่มจิตบำบัดแนวซาเทียร์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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  สุนทรี ศรีโกไสย (2013) ได้ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการป้องกันการกลับไปด่ืมซ้ำ
โดยใช้แนวคิดซาเทียร์ในผู้หญิงติดสุรา พบว่า หลังสิ้นสุดโปรแกรมทันที สัปดาห์ที่ 12 และสัปดาห์ที่ 16 
หลังส้ินสุดโปรแกรมผู้เข้าร่วมวิจัยในกลุ่มทดลองมีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง มีการรับรู้ในความสามารถ
ตนเอง มีความสอดคล้องกลมกลืนของชีวิตเพิ่มขึ้น และมีจำนวนวันท่ีหยุดด่ืมเพิ่มขึ้นอย่างมี นัยสำคัญทาง
สถิติและมีจำนวนวันท่ีด่ืมหนักลดลงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม ในสัปดาห์ 
ที่ 16 หลังสิ ้นสุดโปรแกรมพบว่าระดับซีรัมแกมม่า-กลูทามิล ทราสเฟอร์ เรส ลดลงอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า โปรแกรมการป้องกนการกลับมา 
ดื่มซ้ำโดยใช้แนวคิดซาเทียร์ให้ผลต่อการเปลี่ยนแปลงภายในจิตใจและการป้องกั นการกลับมาดื่มซ้ำ 
ในผู้หญิงติดสุราในทางท่ีดีขึ้น 
 

4. การปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Counseling) 
  

  4.1 ความหมายของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

  สุใจ ส่วนไพโรจน์ (2544) กล่าวว่า ความหมายของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นการ
ส่ือสารอันอ่อนโยนท่ีเช่ือมสัมพันธภาพระหว่างผู้ให้การปรึกษากับผู้รับการปรึกษา เพื่อให้ผู้รับการปรึกษา
และสมาชิกกลุ่มพร้อมท่ีจะเปิดเผยถึงความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเองและเรื่องราวปัญหาซึ่งขัดแย้งต่าง ๆ 
ให้กลุ่มทราบและเข้าสู่กระแสการเรียนรู้ที่จะเข้าใจปัญหาของตนเอง เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อันนำไป
สนับสนุนให้กำลังใจในการแก้ไขปัญหาต่างๆ สู่ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง พัฒนาตนเองให้เกิดความ
งอกงามทางจิตใจโดยมีนักจิตวิทยาการให้การปรึกษาหรือผู้นำกลุ่มและสมาชิกเป็นผู้คอยให้การปรึกษา
ช่วยเหลือ 
  วัชรี ทรัพย์มี (2550 อ้างถึงใน ช่อผกา จั่นประดับ, 2554)  กล่าวว่า การให้การปรึกษา
แบบกลุ่ม (group counseling) เป็นรูปแบบหนึ่งของการปรึกษา เป็นกระบวนการที่ผู้ท่ีมีความต้องการ 
ท่ีจะปรับปรุงตนเองหรือ ต้องการจะแก้ปัญหาใดปัญหาหนึ่งร่วมกัน มาปรึกษาหารือกันเป็นกลุ่ม โดยมี 
ผู้ให้การปรึกษาร่วมอยู่ด้วย สมาชิกในกลุ่มได้แสดงออกเกี่ยวกับความรู้สึกและความคิดเห็นของแต่ละคน 
เป็นการได้ระบายความรู้สึกขัดแย้งในการแก้ปัญหาหรือปรับปรุงตนเองกับทั้งได้รับฟัง ความรู้สึกและ
ความคิดเห็นของผู้อื ่น และได้ตระหนักว่าผู ้อื ่นก็มีความรู้สึกขัดแย้งหรือความคิดเห็นเช่นเดียวกับตน  
ไม่ใช่เขาคนเดียวที่มีปัญหา 
  ปุริมาพร แสงพยับ (2553 อ้างถึงใน ช่อผกา จ่ันประดับ, 2554) กล่าวสรุปว่า การให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่ม (group counseling) หมายถึง กระบวนการท่ีผู้ให้การปรึกษาจัดขึ้นเพื่อช่วยเหลือบุคคล
ตั้งแต่สองคนขึ้นไป โดยมีผู ้ให้การปรึกษาร่วมอยู่ด้วย สมาชิกในกลุ่มได้แสดงออกเกี่ยวกับความคิด
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ความรู้สึกและทัศนคติ ปัญหาท่ีตนมีอยู่ การนำปัญหามาอภิปรายแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เสนอความ
คิดเห็น อย่างอิสระของแต่ละคน อย่างเปิดเผยมีการรับรู้เขาใจและยอมรับตนเองอย่างแท้จริง เพื่อช่วยให้ 
สมาชิกได้สำรวจและเผชิญหน้ากับปัญหาหรือสิ่งที่ทำให้เกิดความวิตกกังวล ด้วยการทำความเข้าใจ และ
ค้นหาวิถีทางในการแก้ปัญหาร่วมกัน 
  จากที ่กล ่าวมาพอจะสร ุปความหมายของการให ้การปร ึกษาแบบกล ุ ่มได ้ว่ า                   
เป็นกระบวนการที่ผู้ให้การปรึกษาได้ทำการจัดขึ้นเพื่อให้ความช่วยเหลือแก่ผู้รับการปรึกษา ซึ่งมีจำนวน
ต้ังแต่สองคนขึ้นไปท่ีมีความต้องการปรับปรุงตนเองในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยมีผู้ให้การปรึกษาเป็นผู้ท่ีคอย
เอื้ออำนวยให้ผู้รับการปรึกษาได้มีโอกาสสำรวจตนเอง แสดงความรู้สึก ความคิดเห็น กล้าเผชิญปัญหา  
รับฟังความรู้สึกนึกคิดของผู้อื ่น ภายใต้บรรยากาศของความอบอุ่น ยอมรับ และไว้ใจซึ่งกันและกัน  
อันจะเป็นแนวทางให้สมาชิกได้พัฒนาตนเองต่อไป 
 

  4.2 วัตถุประสงค์ของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

  วัชรี ทรัพย์มี (2550 อ้างถึงใน ช่อผกา จ่ันประดับ, 2554) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของการ
ให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มีดังนี้ 
       4.2.1. ช่วยให้สมาชิกเปิดเผยไม่เก็บกดไม่เสแสร้ง 
 4.2.2. ส่งเสริมให้สมาชิกมีทัศนคติท่ีดีต่อบุคคลอื่น  

 4.2.3. ช่วยให้สมาชิกรู้จักตนเอง เกิดการยอมรับตนเองเพิ่มขึ้นและไม่ได้มุ่งหวงัว่า
ตนต้องดีเลิศเลิศไปหมดทุกด้าน 
 4.2.4 ช่วยให้สมาชิกรู้จักผู้อื่นเพิ่ม 
 4.2.5 ช่วยให้สมาชิกมีสัมพันธภาพอันดีกับผู้อื่นไม่หนีการเข้าสังคม 
 4.2.6 ช่วยใหส้มาชิกเขา้สู่โลกแห่งความเป็นจริงเพิ่มขึ้น ลดการใช้กลไกป้องกันตนเอง 
 4.2.7 พัฒนาทักษะในการส่ือความหมายของสมาชิก  
 4.2.8 ช่วยให้สมาชิกไม่ด่วนตัดสินใจก่อนพิจารณาส่ิงต่างๆ อย่างรอบคอบ 
 4.2.9 ช่วยให้สมาชิกรับรู้ได้ว่า ตนไม่ได้มีปัญหาลำพังแต่เพียงผู้เดียว ตระหนักว่า
ผู้อื่นก็เผชิญปัญหาและหาทางแก้ปัญหาเหมือนกัน 
 4.2.10 ช่วยให้สมาชิกมีโอกาสได้พิจารณาค่านิยมของตนเอง  
 4.2.11 ส่งเสริมให้สมาชิกสามารถตัดสินใจได้ด้วยความมั่นคงทางจิตใจ  
 4.2.12 ช่วยให้สมาชิกตระหนักว่าวิธีแก้ปัญหาไม่ได้มีวิธีเดียว  
 4.2.13. ช่วยใหส้มาชิกรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มและมีความจริงในการช่วยเหลือกลุ่ม  
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 4.2.14. ช่วยใหส้มาชิกมีโอกาสสำรวจศักยภาพและความคิดสร้างสรรค์ของตนเองท่ีแฝงอยู่  
 4.2.15. ฝึกใหส้มาชิกไวต่อความรู้สึกและความต้องการของผู้อื่น 
 4.2.16. ช่วยให้สมาชิกได้มีโอกาสรับและให้ความช่วยเหลือแก่ผู้อื่น เกิดความภูมิใจ
ว่าได้แสดงความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้อื่น 
 กล่าวโดยสรุปได้ว่า วัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเน้นให้สมาชิกในกลุ่ม 
ได้เข้าใจตนเองและผู้อื่นในทัศนคติ ความคิด และเกิดมิตรภาพที่ดีต่อกันภายในกลุ่ม รวมทั้งส่งเสริม 
ให้สมาชิกเกิดพฤติกรรมท่ีดีขึ้น 
 

  4.3 ประโยชน์และคุณค่าของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
  

  ทิพยวรรณ กิตติพร (2530, อ้างถึงใน ศุภสมัย มณีศิริ, 2535) ได้กล่าวว่า โดยท่ัวไปแล้ว
กลุ่มมีคุณค่าและมีประโยชน์ต่อสมาชิก ดังนี้ 
  1) การสร้างบรรยากาศของความอบอุ่น การยอมรับ ความเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน 
ทำให้กลุ่มเกิดความปลอดภัยและสมาชิกรู้สึกไว้วางใจกลุ่ม ท่ีจะระบายถึงอารมณ์ ความรู้สึก ความนึกคิด 
และเจตคติ ตลอดจนปัญหาต่าง ๆ ท่ีเขาเผชิญอยู่ซึ ่งจะทำให้สมาชิกได้ลดความกดดันภายในจิตใจ 
ให้น้อยลง และเกิดการสำรวจตนเอง เข้าใจตนเองและผู้อื่นได้ดียิ่งขึ้น และยังได้มีโอกาสเรียนรู้ ตลอดจน
การแลกเปลี่ยนข้อเสนอแนะ ความคิดเห็น ทักษะในการแก้ปัญหาให้แก่กันและกัน เป็นการช่วยเหลือ
สนับสนุน และให้กำลังใจแก่กันและกันทำให้เกิดความภาคภูมิใจว่าตนเองมีส่วนได้ช่วยเหลือเพื่อนสมาชิก
อื่น ๆ เป็นการเพิ่มคุณค่าในตนเองมากขึ้นและเป็นการเรียนรู้ในการให้และรับความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
  2) การที่สมาชิกได้มีโอกาสเปิดเผยเรื ่องราวปัญหาให้แก่กันและกันทราบ รวมท้ัง  
การรับฟังปัญหาของผู้อื่นทำให้เกิดการเรียนรู้ว่า ผู ้อื ่นก็มีปัญหาและความขัดแย้งเช่นเดียวกันกับตน  
ทำให้พบว่าเขาไม่ได้อยู่อย่างโดดเดี่ยวอีกต่อไปและยอมรับว่าทุกคนต่างก็มีปัญหาด้วยกันทั้งส้ิน ยังทำให้
เกิดกำลังใจและกล้าท่ีจะเผชิญกับปัญหาและแก้ไขปัญหาให้หมดไป ตลอดจนมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ท่ีพึงปรารถนาเพื่อนำไปสู่ความเจริญงอกงามในท่ีสุด 
  3) การที่สมาชิกได้มีโอกาสช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยการให้ข้อเสนอแนะ
ข้อมูลต่าง ๆ ตลอดจนทักษะในการแก้ปัญหาทำให้สมาชิกได้เรียนรู้จากกันและกัน โดยการสังเกต 
วิธีการแก้ปัญหาของสมาชิกท่ีคล้ายกับตนทำให้เกิดแนวทางในการแก้ปัญหาของตน 
  4) กระบวนการกลุ ่มและผู ้นำจะช่วยให้สมาชิกได้เร ียนรู ้และทักษะในการสื่อสาร 
อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การฟังด้วยความกระตือรือร้น การให้ข้อมูลย้อนกลับ การแสดงความคิดเห็น
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อย่างเปิดเผย บริสุทธิ์ใจ จริงใจ และตรงไปตรงมา ตลอดจนการตอบสนองอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็น
การพัฒนาทักษะในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น และการเข้าสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ 
  5) กระบวนการกลุ่มและผู้นำกลุ่มจะช่วยให้สมาชิกได้เกิดการสำรวจตนเอง ความเข้าใจ
ตนเอง และสามารถที่จะลงมือปฏิบัติในการแก้ไขปัญหาของเขา ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
ท้ังในด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัว และสังคม ซึ่งจะเป็นการป้องกันปัญหาไม่ให้ลุกลามใหญ่โต นอกจากนี้
ยังเอาประสบการณ์จากกลุ่มไปใช้ในการพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ จนทำให้ปรับตัวได้อย่างมีความสุข 
  6) สมาชิกจะได้รู้จักตนเองได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น ทำให้เข้าใจถึงเอกลักษณ์และค่านิยม
ของตนเอง ได้เป็นอย่างดีจนสามารถเป็นตัวของตัวเองโดยไม่ทำตามความคาดหวังของผู ้อื ่น ทำให้  
มีพฤติกรรมในการกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม สามารถจัดการกับความขัดแย้งภายในจิตใจของตนเอง  
อันจะนำไปสู่การพัฒนาตนเองและการปรับตัวได้อย่างเป็นสุข 
  7) สภาพของกลุ่มจะเป็นสถานที่ ๆ ปลอดภัยเป็นเสมือนสังคมเล็ก ๆ ของชีวิตจริง  
ท่ีเปิดโอกาสให้สมาชิกได้ทดสอบและทดลองพฤติกรรมใหม่ ๆ 
  8) สภาพของกลุ่มจะเป็นเสมือนตัวแทนที่แสดงให้เห็นถึงสภาพครอบครัวของสมาชิก  
ในกลุ่มท่ีจะช่วยให้สมาชิกได้เรียนรู้ในการปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
  9) กลุ่มเป็นสถานที ่ ๆ ตอบสนองความต้องการของวัยรุ ่น ในเรื ่องของการยอมรับ 
ซึ่งกันและกันจากกลุ่มเพื่อนของเขา 
  10) ประสบการณ์จากการเข้ากลุ ่มจะช่วยให้สมาชิกได้เกิดการเรียนรู ้ ตลอดจน 
ประสบการณ์ต่าง ๆ และแสวงหาความช่วยเหลือเข้ารับการให้การปรึกษาเป็นรายบุคคลต่อไป  
  11) การปรึกษาแบบกลุ ่มจะช่วยให้นักจิตว ิทยาได้ม ีโอกาสช่วยเหลือบุคคลได้  
ครั้งละหลาย ๆ คนซึ่งจะมีประโยชน์ในเชิงปริมาณ 
  เตือนใจ ยอดนิล (2530) การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีคุณค่าอย่างมากในการช่วยให้บุคคล 
รู้จักเข้าใจตนเอง เข้าใจผู้อื่น รู้จักแก้ปัญหา พัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ จะร่วมกันปรึกษาหารือแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ในการท่ีจะเรียนรู้ถึงการปรับตัวและพัฒนาตนเอง 
  เคลแมน (Kelman, 1963 อ้างถึงใน เตือนใจ ยอดนิล, 2530) ได้กล่าวถึงประโยชน์และ
คุณค่าของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มไว้ดังนี้ 
  1) ทำให้สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนสามารถขจัดความรู้สึกท่ีอยู่อย่างโดดเด่ียวออกไปได้ 
  2) ส่งเสริมการยกย่องนับถือตนเอง และมีการยอมรับตนเองมากขึ้น  
  3) ช่วยให้บุคคลรู้จักปรับตัวและพัฒนาตนเอง 
  4) ช่วยให้สมาชิกแต่ละคนเรียนรู้ท่ีจะเป็นตัวของตัวเองและกล้าแสดงความรู้สึกของตนเอง 
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  5) ทำให้เกิดความรับผิดชอบในตนเองและแก้ปัญหาของตนเอง  
  6) ฝึกทักษะในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่น  
  7) ช่วยให้บุคคลเปล่ียนเจตคติและพฤติกรรม 
  8) สามารถนำทักษะและความรู้ ความเข้าใจท่ีได้จากกลุ่มไปปรับปรุงตนเองในชีวิต 
  โดยสรุปแล้วจะเห็นได้ว ่าการให้การปรึกษาแบบกลุ ่มจะมีประโยชน์และค ุณค่า                     
ในด้านต่าง ๆ อย่างมากมาย คือ ทำให้สมาชิกได้รู้จักตนเอง ยอมรับในสิ่งที่ตนเองเป็นและยอมรับผู้อื่น   
ทำให้สามารถปรับตัวและพัฒนาตนเอง อันจะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมที่ดีขึ้น              
ยังสามารถช่วยในด้านการสร้างสัมพันธภาพกับผู ้อ ื ่น มีการสื ่อสารได้อย่างเหมาะสม เอื ้ออำนวย 
ให้มีลักษณะของบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพสมบูรณ์ 
 

  4.4 หลักพื้นฐานของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

  คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2521 อ้างถึงใน ศุภสมัย มณีศิริ, 2535) ได้สรุปแนวทางการเลือก
สมาชิกเข้ากลุ่มไว้ 4 ประการ คือ 
  1) สมาชิกท่ีมีปัญหาคล้ายคลึงกัน เพื่อจะได้อภิปรายปัญหาเดียวกันและเข้าใจซึ่งกันและกัน 
  2) สมาชิกกลุ่มควรเป็นผู้ท่ีมีความเต็มใจท่ีจะแก้ไขปัญหา 
  3) การจัดกลุ่มไม่ควรให้มีสมาชิกท่ีมีความแตกต่างระหว่างบุคคลมากนักอาจจะเกิดปัญหาได้ 
  4) การพิจารณาสมาชิกเข้ากลุ่มต้องเป็นบุคคลท่ีได้ประโยชน์จากกลุ่ม และช่วยเหลือกลุ่มได้ 
  ไดเออร์และไวรด์ (Dyer and Vriend, 1975 อ้างถึงใน นริศ มณีขาว, 2529) ได้สรุป
หลักพื้นฐานของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มไว้ ดังนี้ 
  1) สมาชิกแต่ละคนมีความสำคัญมากกว่าส่วนรวม สมาชิกจะถูกมองเป็นรายบุคคล             
จะพูดถึงสมาชิกแต่ละคนไปเรื่อย ๆ เพื่อให้เขารู้จักและเปล่ียนแปลงตน 
  2) ผู้นำไม่ใช่สมาชิกกลุ่ม แต่จะเป็นผู้ให้การปรึกษาเพื่อช่วยให้สมาชิกแต่ละคนสามารถ
แก้ปัญหาของตนได้ 
  3) เป็นการให้การปรึกษาแก่สมาชิกทุกๆ คน ให้โอกาสสมาชิกได้เป็นตัวของตัวเองมากที่สุด 
กลุ่มเป็นท่ีทดลองพฤติกรรมใหม่ๆ ของสมาชิกท่ีเป็นคนปกติไม่ใช่คนไข้ เป็นการพัฒนาไม่ใช่การแก้ไข 
  4) การให้การปรึกษาไม่มีเป้าหมายของกลุ ่มร่วมกัน แต่ละคนจะมีเป้าหมายของ           
เขาเอง การบรรลุเป้าหมายจะเกิดจากการคิด ความรู้สึก และการกระทำ 
  5) การให้การปรึกษาเป็นรายบุคคลในกลุ่มบางครั้งก็จำเป็น อาจมีตอนใดตอนหนึ่งท่ีจะต้องให้
การปรึกษาเป็นรายบุคคลในกลุ่มการปรึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่สมาชิกท่ีมีปัญหาคล้ายคลึงกัน 
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  6) การมีปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม มิใช่เป็นเครื่องกำหนดถึงความมีประสิทธิภาพของกลุ่ม 
ในบางครั้งการมีปฏิสัมพันธ์ในกลุ่มเพิ่มขึ้น แต่การช่วยเหลือบุคคลในกลุ่มอาจจะน้อยลง 
  7) ผู้ให้การปรึกษาไม่ควรเพิ่มความกดดันขึ้นในกลุ่ม ถ้าเขาไม่พร้อมที่จะพูดก็ไม่ต้อง
บังคับให้เขาพูด ถ้าเขาพูดก็ไม่ไปหยุดชะงักเขา ผู้ให้การปรึกษามีหน้าท่ีปกป้องเขา 
 8) การให้การปรึกษาแบบกลุ่มไม่ใช่การสารภาพบาป ไม่จำเป็นต้องพูดถึงอดีต เพราะไม่
มีประโยชน์ ไม่สามารถแก้ไขได้นอกจากความส้ินหวังและรู้สึกผิด ควรเน้นสภาพปัจจุบัน  
 9) ไม่กล่าวถึงบุคคลนอกกลุ่ม เพราะเป็นการยากท่ีจะช่วยเหลือเขา 
  10) สิ ่งที ่พ ูดกันในกลุ ่มต้องเก ็บเป็นความลับ ไม่นำเรื ่องในกลุ ่มไปพูดนอกกลุ่ม                
ให้ความรู้สึกปลอดภัยแก่สมาชิกทุกคน 
  11) ตนพูดปัญหาของตน รับผิดชอบต่อตนเอง ปัญหาของใครก็ของคนนั้น ไม่มีการพูด
แทนกัน แต่กลุ่มมีหน้าท่ีให้เขาบรรลุเป้าหมาย 
  12) ไม่ควรเน้นความรู้สึกมากกว่าความคิด พูดไปด้วยการคิดและความรู้สึก ช่วยให้เขา
รู้สึกตัวตลอดเวลา ไม่มีการพูดเพ้อเจ้อหรือพูดรุนแรง 
  13) ความกระชับแน่นของกลุ่มไม่ใช่ความมุ่งหมายของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
ความกระชับแน่นของกลุ่มจะให้ประโยชน์แต่ไม่ใช่เป้าหมายซึ่งต่างจากกลุ่มสัมพันธ์ 
  14) ในการให้การปรึกษาแต่ละครั้งควรมุ่งช่วยเหลือสมาชิกคนหนึ่งหรือสองคนเป็นพิเศษ 
      15) สภาพการให้การปรึกษาแบบกลุ่มสมาชิกมีความไม่สบายใจ มีความวิตกกังวลเพราะ
ได้รับการกระตุ้นให้มีการปรับปรุงและเปล่ียนแปลง 
  16) อารมณ์ ความร ู ้ส ึกทางลบ ไม่ใช ่เป ็นสิ ่งที ่ไม ่ด ีเป ็นสิ ่งที ่ควรระบายออกมา              
ให้ทุกคนยอมรับ 
  17) การให้การปรึกษาแบบกลุ ่มไม่มีแบบแผนที่แน่นอน มีการยืดหยุ่นตลอดเวลา                
ผู้นำควรบอกจุดมุ่งหมาย วิธีการขึ้นอยู่กับสมาชิกไม่มีรูปแบบท่ีตายตัว 
  18) พฤติกรรม ความคิด เหตุผล ไม่มีการตัดสินถูก-ผิด-ดี-ไม่ดี ศึกษาว่ามีสาเหตุอะไร 
จะแก้ไขอย่างไร และจะทำอย่างไร 
  19) ความมีประสิทธิภาพของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม วัดความสำเร็จจากนอกกลุ่ม 
คอยสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก เจ้าตัวอาจบันทึกพฤติกรรมของตนเอง ผู้ให้การปรึกษาต้องเป็นกลาง 
  Rao (1987 อ้างถึงใน เตือนใจ ยอดนิล, 2530) ได้เสนอหลักของการปรึกษาแบบกลุ่มไว้
หลายประการ ดังนี้  
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  1) สมาชิกแต่ละคน จะต้องมีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ซึ่งทำให้กลุ่มมีความมั่นคง และ
ทำให้สมาชิกเกิดความรู้สึกปลอดภัย พร้อมท่ีจะร่วมแสดงความรู้สึก และปัญหาต่าง ๆ ของเขา 
  2) สมาชิกแต่ละคนมีศักยภาพและมีความรับผิดชอบต่อความเปลี่ยนแปลงของตน 

สมาชิกแสดงความประสงค์ท่ีจะปรับปรุงและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเขาไม่ใช่เกิดจากความรู้สึกท่ีถูกบังคับ 

  3) สมาชิกจะต้องเรียนรู ้และเข้าใจจุดมุ ่งหมายและวิธีการของการให้การปรึกษา 
แบบกลุ่มและในการให้การปรึกษานั้นจะต้องมีการตั้งวัตถุประสงค์ไว้ด้วย 
  4) สมาชิกจะเรียนรู้ถึงวิธีการแก้ปัญหาได้จากการมีปฏิสัมพันธ์ ซักถาม อภิปราย             
การเปรียบเทียบ และการสรุปข้อคิดเห็นต่าง ๆ ของสมาชิกกลุ่ม 
 

  4.5. การเตรียมการและการจัดต้ังกลุ่มในการปรึกษา 
 

  1. วิธีการเลือกสมาชิกเข้ากลุ่ม 
  Ohlsen (1970) ได้กล่าวถึงการเลือกสมาชิกเข้ากลุ่มว่า สมาชิกที่เหมาะจะเข้ากลุ่มนั้น
ควรจะเป็นผู้ที ่สมัครใจมาและมีแรงจูงใจในการเข้ากลุ่มและในการสัมภาษณ์สมาชิกครั ้งแรก ผู้ให้  
การปรึกษาจะต้องช้ีแจงจุดมุ่งหมายและลักษณะของกลุ่ม ตลอดจนกระบวนการท่ีสมาชิกจะต้องทำการจัด
สมาชิกเข้ากลุ่มควรคำนึงถึงส่ิงต่อไปนี้ 
  1) อายุ ผู้ให้การปรึกษาในโรงเรียนมักจะเลือกนักเรียนตามระดับชั้นเรียน ระดับวุฒิ
ภาวะ และตามอายุปฏิทิน 
  2) ความสามารถทางสติปัญญาไม่ควรมีความแตกต่างกันมากเพื่อจะได้ไม่มีปัญหาในการ
ส่ือความหมาย 
  3) เพศ จะจัดสมาชิกเพศชาย เพศหญิงแยกกันหรือรวมกลุ่มกันนั้นขึ ้นอยู่กับวัยและ
ลักษณะปัญหาบางปัญหาอาจจะเหมาะกับกลุ่มที่มีทั้งสองเพศแต่บางปัญหาอาจจะเหมาะกับกลุ่มที่แยก
เพศกัน 
  4) ลักษณะของปัญหา การท่ีสมาชิกมีปัญหาคล้ายคลึงกันจะช่วยทำให้สมาชิกทุกคนรู้สึก
ว่าตนเป็นเจ้าของปัญหานั้นสามารถเข้าใจปัญหาได้ดี การได้ร่วมอภิปรายจะช่วยให้แต่ละคนเลือกวธิีการ
แก้ปัญหาของตน 
  Shertzer & Stone (1988) ได้เสนอว่าการเลือกสมาชิก ควรเลือกสมาชิกท่ีมีความสนใจ
หรือมีปัญหาคล้ายคลึงกัน สมาชิกมีทั้งสองเพศและควรอยู่ในวัยเดียวกัน สมาชิกจะได้รับประโยชน์จาก
การเข้ากลุ่มมากที่สุด ผู ้ที ่ต้องการความช่วยเหลือมีความเต็มใจที่จะพูด จะแสดงความคิดเห็นผู ้ให้  
การปรึกษาควรจะใช้วิธีการสัมภาษณ์ทีละคนก่อนที่จะจัดกลุ่ม เมื ่อได้สมาชิกกลุ่มแล้วอธิบายให้ฟัง
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เกี ่ยวกับบทบาทและหน้าที่ของสมาชิกกลุ่ม แต่ละคนจะได้อะไร ให้อะไรกับกลุ่มบ้าง ให้สมาชิกเป็น 
ผู้ตัดสินใจว่าจะร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มหรือไม่ และมีข้อสังเกตอยู่ว่ามิใช่ทุกคนจะเหมาะที่จะเข้าร่วม  
ปรึกษากลุ่ม บุคคลท่ีไม่เหมาะกับการเข้ากลุ่ม คือ 
  1) ก้าวร้าวมาก  
  2) เหนียมอายจนเกินไป  
  3) มีปัญหาทางการปรับตัวมาก ไม่เหมาะกับกลุ่มของคนปกติ 
  4) ไม่ควรจัดคนที่เป็นญาติหรือเพื่อนสนิทไว้ในกลุ่มเดียวกันเพราะต่างก็รู้ปัญหาของอีก
ฝ่ายหนึ่งอยู่แล้วทำให้ไม่ได้รับความรู้สึกท่ีแท้จริงของการเปิดเผยตนเองต่อหน้าผู้อื่น 
  จากท่ีกล่าวมาพอสรุปได้ว่า ในการเลือกสมาชิกเข้ากลุ่มนั้นผู้ให้การปรึกษาจะต้องช้ีแจง
ให้สมาชิกได้เข้าใจกระบวนการและจุดมุ่งหมายของกลุ่มเพื่อให้ผู้มาสมัครเป็นสมาชิกกลุ่มมีความสมัครใจ
ท่ีจะเข้าร่วมกลุ่มซึ่งถือเป็นลักษณะสำคัญของสมาชิกกลุ่มในการปรึกษา นอกจากนี้ผู้ให้การปรึกษายังต้อง
พิจารณาคัดเลือกสมาชิกจากคุณสมบัติอื่น ๆ อีกด้วย เช่น ลักษณะนิสัย วัย เพศ ความสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิก เป็นต้น 
 

  2. ขนาดของกลุ่ม 
  ปุริมาพร แสงพยับ (2553 อ้างถึงใน ช่อผกา จั่นประดับ , 2554) กล่าวว่า ส่วนใหญ่ 

ขนาดของกลุ่มการให้การปรึกษา ควรจะมีสมาชิกประมาณ 7 - 8 คน และมีขอบเขตอยู่ระหว่าง 5 - 10 คน 
เพราะกลุ่มที่มีจำนวน สมาชิกน้อยกว่านี้ การดำเนินการในรูปแบบของกลุ่มจะลดลง จากการศึกษาของ
เสาวภา เหมือนชู (2550 อ้างถึงใน ช่อผกา จั่นประดับ, 2554) พบว่าขนาดของกลุ่มให้การปรึกษานั้น 
ควรประกอบด้วยสมาชิกประมาณ 6 - 10 คน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับวัยของสมาชิก กล่าวคือ ถ้าสมาชิกอยู ่ใน 
วัยเด็กขนาดของกลุ่มควรประกอบด้วย สมาชิก 3 - 6 คน ถ้าอยู่ในวัยรุ ่นหรือวัยผู้ใหญ่ ขนาดกลุ่ม
ประกอบด้วยสมาชิก 6 - 10 คน 

  จากที ่กล่าวมายังไม่สามารถสรุปได้อย่างชัดเจนว่ากลุ ่มควรมีสมาชิกเท่าใด ผู ้ให้  
การปรึกษาแบบกลุ่มควรพิจารณาตามความเหมาะสม กล่าวคือ ควรพิจารณาเกี่ยวกับลักษณะของสมาชิก
ว่ามีคุณลักษณะอย่างไร เช่น ถ้าเป็นเด็กก็ไม่ควรมีจำนวนมาก เพราะจะทำให้การดำเนินการให้การปรึกษา
ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควรและจำนวนสมาชิกควรอยู่ระหว่าง 4-10 คน  
 

  3. ระยะเวลาและความถ่ีในการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 Jacobc, Masson, & Harvill (2000 อ้างถึงใน ช่อผกา จั่นประดับ , 2554) กล่าวว่า

จำนวนครั ้งในการเข้ากลุ ่มต่อเดือน ขึ ้นอยู ่ก ับความแตกต่างของปัจจัย จุดประสงค์ของกลุ ่มและ 
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สมาชิกกลุ ่ม การเข้ากลุ ่มควรจัดสัปดาห์ละ 2 - 3 ครั้ง ทั ้งนี ้ขึ ้นอยู ่ก ับการมีเวลาในการเข้ากลุ่ม 
มากน้อยเพียงใดส่วนใหญ่มักจะใช้เวลา 1 - 2 เดือน ผู้นำกลุ่มมีความสำคัญมากในครั้งแรกที่พบกัน 
ในกลุ ่มที ่จะทำให้บรรยากาศไปในทิศทางบวกมากกว่าลบ ส่วนระยะเวลาสำหรับการกลุ ่มบำบัด  
การช่วยเหลือและกลุ่มพัฒนาตน ควรใช้ระยะเวลา 1 ½ - 3 ชั่วโมง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผู้นำกลุ่มและสมาชิก 
ที่จะตกลงกันด้วยว่าจะใช้เวลากี่ชั ่วโมง ส่วนสถานที่ที ่ใช้ในการพบกลุ่ม คือ ไม่เพิ ่มความตึงเครียด   
ให้กับสมาชิกกลุ่ม การเลือกสถานท่ีไม่ข้ึนอยู่กับผู้นำกลุ่มเสมอไป แต่ปัจจัยท่ีควรพิจารณา คือ ขนาดของกลุ่ม 
ห้องควรเป็นห้องปิดไม่มีส่ิงรบกวน แต่ก็กว้างพอท่ีจะเอื้ออำนวยความสะดวกมีการตกแต่งและมีแสงสว่าง
พอเหมาะ 
 

  4.6 พลังของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

  Ohlsen (1970 อ้างถึงใน นิราศศิริ โรจนธรรมกุล, 2535) ได้ กล่าวถึงพลังของการให้
การปรึกษาแบบกลุ่มในการช่วยเหลือให้สมาชิกเป็นบุคคลที่ปรับตัวได้ดี (a well-adjusted person)  
โดยมีพลังท่ีเกิดขึ้น 2 ประการ คือ 
  1) พันธะความรับผิดชอบของสมาชิก (Commitment) ผู้ซึ่งได้รับประโยชน์มากที่สุด 
จากการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม จะต้องยอมรับความช่วยเหลือและยอมที่จะเปิดเผยปัญหาของตนเอง 
เพื่อที่จะแก้ไขปัญหาและเปลี ่ยนพฤติกรรมเหล่านั ้น เพื่อช่วยให้คนอื ่น ๆ ได้เรียนรู้วิธีการเช่นกัน  
ผู้ท่ีจะได้รับการช่วยเหลือจากกลุ่ม การเป็นผู้ท่ีตระหนักถึงปัญหาทางอารมณ์ของตนเอง ยอมรับว่าตนเอง
ต้องการความช่วยเหลือ และลดการใช้กลไกในการป้องกันตนเองลง 
  2) ความคาดหวัง (Expectation) สมาชิกจะได้ร ับประโยชน์มากที่สุดจากกลุ ่ม คือ 
สมาชิกที่รู้ความคาดหวังของตนเองอย่างชัดเจนก่อนการเข้าร่วมกลุ่ม พวกเขาต้องการโอกาสที่จะได้ 
เรียนรู้ถึงวิธีการตัดสินใจที่สามารถจะนำออกไปใช้ได้ด้วยตนเองและความคาดหวังที่มีต่อกลุ่ม ต่อ เพื่อน
สมาชิกในกลุ่ม และต่อนักจิตวิทยาการปรึกษาและประโยชน์ที่เขาน่าจะได้รับในการเข้าร่วมกลุ่มเมื่อสมาชิก
สามารถที่จะตระหนักถึงความคาดหวังของเขาแล้วก็จะเป็นการเพิ่มโอกาสที่จะประสบความสำเร็จในกลุ่ม 
มีความสามารถในการตัดสินในมีส่วนร่วมรับผิดชอบในบทบาทท่ีจะช่วยเหลือของกลุ่ม 
  3) ความรับผิดชอบ (Responsibility) การเพิ่มความรับผิดชอบในตนเองของสมาชิก 
และความรับผิดชอบในขบวนการบำบัดรักษาจะเป็นการเพิ่มโอกาสของสมาชิกแต่ละคน ในการที่จะ  
งอกงามภายในกลุ่มในการปรึกษาเชิงจิตวิทยานั้น การที่สมาชิกมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ในการตัดสินใจ 
จะมีผลในการให้กำลังใจให้สมาชิกเกิดการยอมรับ ความรับผิดชอบและขจัดความรู ้สึกไม่ดีออก ไป  
เมื ่อแต่ละบุคคลได้มีโอกาสเสนอปัญหาของตนเองให้กลุ่มได้รับรู้ และสมาชิกก็จะร่วมกันรับผิดชอบ  
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ในการช่วยเหลือให้เขาได้ถือจุดมุ่งหมายที่ตั ้งไว้นั ้นสมาชิกต่างก็เรียนรู้ที ่จะให้กำลังใจซึ่งกันและกัน  
เพื่อช่วยในการอภิปรายปัญหา และพร้อมท่ีจะเผชิญกับความเจ็บปวดเท่าท่ีจำเป็น เพื่อเริ่มพฤติกรรมใหม่
ที ่พึงประสงค์แต่ในทางตรงกันข้ามความกังวลและความเครียดที่มากเกินไป อาจสร้างความอ่อนแอ  
ให้กับสมาชิกจนถึงขั้นไม่สามารถเรียนรู้ในพฤติกรรมใหม่ที ่พึงประสงค์ของตนเองให้กลุ่มได้รับรู้ และ
สมาชิกก็จะช่วยกันรับผิดชอบในการช่วยเหลือให้เขาได้ ถือจุดมุ่งหมายท่ีได้ต้ังไว้ 
  4) การยอมรับ (Acceptance) การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาติดตามดู การเพิ่มการเห็น
คุณค่าในตนเอง พร้อมทั้งให้กำลังใจแก่สมาชิกในการเปลี่ยนพฤติกรรมของเขา เมื ่อสมาชิกค้นพบว่า  
เขาได้รับการยอมรับจากกลุ่ม เขาจะรู้สึกมีกำลังใจและเช่ือมั่นในการแก้ปัญหาท่ีคาดหวังไว้ 
  5) การดึงดูดความสนใจของกลุ่ม (Atractiveness) ซึ่งกลุ่มเป็นที่น่าสนใจมากขึ้นเท่าใด 
กลุ่มก็จะมีอิทธิพลต่อสมาชิกมากขึ้นเท่านั้น กลุ่มจะน่าสนใจหรือไม่ขึ้นอยู่กับความสำคัญของเป้าหมาย
ของกลุ่ม ความสามารถในการสนองความต้องการของสมาชิก ความเป็นที่ชอบพอของสมาชิก และ 
หากการสมัครเป็นสมาชิกของกลุ่มเป็นไปได้ยาก กลุ่มก็จะเป็นที่ดึงดูดความสนใจมากกว่ากลุ่มที่ไม่ได้ใช้
ความพยายามเลย 
  6) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม (Belonging) ทั้งผู ้ที ่ถูกเปลี่ยนและผู้ที่มีอิทธิพล 
ในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนในกลุ่มจะต้องมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มอย่างแท้จริง เมื่อเขา
รู้สึกว่าได้รับการยอมรับเป็นที่ต้องการและมีคุณค่า เขาก็จะยอมรับสถานะของกลุ่ม เขาก็จะมีความตั้งใจ
แน่วแน่ที ่จะเรียนรู ้พฤติกรรมใหม่ ๆ และช่วยเหลือคนอื่นให้ได้พร้อมทั้งทุ ่มเทตนเองเข้าร่วมกลุ่ ม 
อย่างแท้จริง 
  7) ความปลอดภัยในกลุ่ม (Security) เมื่อสมาชิกรู้สึกปลอดภัยในกลุ่ม สมาชิกจะเป็น 
ตัวของตัวเอง สามารถอภิปรายปัญหาของตนเองได้อย่างเปิดเผย ยอมรับปฏิกิริยาโต้ตอบ จากสมาชิก  
คนอื่น ๆ อย่างตรงไปตรงมา แสดงความรู้สึกท่ีแท้จริงของตนเองต่อคนอื่น ๆ ด้วยความเข้าใจอย่างชัดเจน
ในส่ิงท่ีเป็นท่ีคาดหวังของทุกคนในกลุ่ม ตลอดจนความต้ังใจอย่างแน่วแน่ท่ีจะจัดการกับปัญหาของแต่ละ
บุคคลอย่างเปิดเผย 
  8) ภาวะความอึกอัดภายในกลุ ่ม (Tension) สมาชิกต้องประสบความอึดอัด และ 
ไม่พอใจกับสภาวะปัจจุบันของตนเองจึงเป็นแรงจูงใจให้เกิดการเรียนรู้พฤติกรรมที่พึงประสงค์ สมาชิก  
ที่ว่าการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และให้เผชิญกับปัญหาของแต่ละบุคคลนั้นอาจจะเป็นสิ่งที ่เจ็บปวด 
แต่ก็เป็นสิ ่งจำเป็นหากต้องการความเปลี ่ยนแปลง ยิ ่งกว่านั ้นสมาชิกต่างก็เร ียนรู้ ที ่จะให้กำลังใจ 
ซึ ่งกันและกันเพื่อช่วยในการอภิปรายปัญหา และพร้อมที ่จะเผชิญกับความเจ็บปวดเท่าที ่จำเป็น  
หากต้องการความเปล่ียนแปลงยิ่งกว่า 
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  9) บรรยากาศท่ัวไปของกลุ่ม (Group Norms) เมื่อสมาชิกเข้าใจและยอมรับถึงเงื่อนไขท่ี
จำเป็นต่าง ๆ ของกลุ ่มแล้ว สมาชิกก็จะยอมรับบรรยากาศของกลุ ่ม เนื ่องจากเขาต้องการได้รับ 
ความช่วยเหลือจากกลุ่ม ซึ่งสิ่งสำคัญคือ สมาชิกต้องกระตุ้นให้สมาชิกกลุ่มคนอื่นให้เข้าร่วมในการสรา้ง
และรักษา บรรยากาศของกลุ่มในขณะที่ดำเนินการกลุ่ม สมาชิกควรมีความรับผิดชอบพิเศษที่ต้องช่ว ย
สมาชิกคนอื่น ๆ ให้สามารถและจัดการกับแรงต่อต้าน ไม่ยอมเปล่ียนแปลงของแต่ละคน และช่วยสมาชิก
ให้รู ้จักขอความช่วยเหลือจากบุคคลสำคัญในชีวิตของตนเพื่อจะได้เป็นการเสริมการเปลี ่ยนแปลง  
ท่ีพึงประสงค์เพื่อให้แน่ใจว่าพฤติกรรมใหม่ท่ีพึ่งประสงค์จะไม่ถูกลบล้างด้วยสภาพแวดล้อมของสมาชิกได้
เป็นการเสริมการเปล่ียนแปลงท่ีพึงประสงค์เพื่อให้แน่ใจว่าพฤติกรรมใหม่ท่ีพึงประสงค์จะไม่ถูกลบล้างด้วย 
สภาพแวดล้อมของสมาชิก 
  10) ความสอดคล้อง (Congruence) ความสอดคล้องกันเป็นสิ ่งที ่สำคัญสำหรับ 
การส่ือความหมายท่ีมีประสิทธิภาพภายในกลุ่ม เพราะหมายถึงความสอดคล้องต้องกันระหว่างความรู้สึก 
ท่ีบุคคลหนึ่งรับรู้กับความรู้สึกท่ีบุคคลนั้นประสบอยู่ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มหากมีการส่ือสาร
อย่างชัดเจนไม่คลุมเครือและสอดคล้องกันระหว่างการแสดงออกและความรู้สึ กที่แท้จริงย่อมทำให้ 
การปรึกษาแบบกลุ่มเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  11) การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ข้อมูลย้อนกลับเป็นกระบวนการซึ่งตัวของ
ตัวเองเรียนรู้วิธีการปรากฏตัวของตนเองต่อผู้อื่น และข้อมูลย้อนกลับเป็นส่ิงหนึ่งท่ีเราไม่สามารถสะท้อน
ให้ตัวเองได้ ไม่ว่าจะมีความสามารถและมีทักษะใด 
  12) การเปิดเผยตนเอง (Openness) ผู้ที่จะได้รับผลประโยชน์มากที่สุดจากการปรึกษา
แบบกลุ่ม ต้องอภิปรายปัญหาของตนเองอย่างเปิดเผย และช่วยสมาชิกในกลุ่มให้กระทำเช่นเดียวกับ
สมาชิกรู้สึกว่าจะกระทำสิ่งเหล่านั้นอย่างไร จึงจะส่งเสริมให้ได้รับการยอมรับในกลุ่ม การเปิดเผยตนเอง
ของสมาชิกประสบความสำเร็จนั้นเป็นต้น แบบในการเปิดเผยตนเองของนักจิตวิทยาการให้การปรึกษา 
ที่จะส่งเสริมให้สมาชิกได้เปิดเผยตนเองบ้าง การเปิดเผยตนเองของนักจิตวิทยาการให้การปรึกษา  
เป็นส่ิงท่ีทำให้สมาชิกเกิดความรู้สึกไว้วางใจและเป็นกันเอง 
 

  4.7 บทบาทของผู้นำให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

  จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฎ์ (2539) ความรับผิดชอบของผู้นำกลุ่มคือ การเอื้ออำนวย 
ให้กลุ่มประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ คล้ายกับครูผู้แนะแนวทางอันเป็นพื้นฐานและเอื้ออำนวย 
ให้เกิดการเรียนรู้ อย่างไรก็ตามการเป็นผู้นำกลุ่มจะต้องมีพฤติกรรมที่แตกต่างไปจากครูหรือผู ้นำ  
การอภิปรายกลุ ่ม การดำเนินการกลุ ่มไม่ใช่การสอน แต่เป็นการสนับสนุนให้สมาชิกกลุ ่มได้รับ
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ประสบการณ์โดยตรง ในการเรียนรู้การแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ภายในกลุ่มเป็นการที่สมาชิก
กลุ่มจะให้ความสนใจในการวิเคราะห์พฤติกรรมที่เกิดขึ้นที่นี่และเดี๋ยวนี้ มีการกำหนดช่วงระยะเวลาของ
การจัดกลุ่ม วิธีดำเนินการกลุ่ม และมีความรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีกำหนดขึ้นด้วย 
  ศุภสมัย มณีศรี (2535) บทบาทของผู้นำกลุ่มในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มจะเป็น 
ผู้ท่ีมีสัมพันธภาพกับสมาชิกกลุ่มตลอดเวลา และการค้าเป็นกลุ่มจะบรรลุเป้าประสงค์นั้นจะต้องใช้บทบาท
ของผู ้นำกลุ ่มตามหลักจิตวิทยา ซึ ่งมีประสบการณ์และทักษะเฉพาะทางจึงทำให้กลุ ่มการปรึกษา 
บรรลุเป้าประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
  เตือนใจ ยอดนิล (2530) กล่าวว่า ผู้ให้การปรึกษาในฐานะผู้นำกลุ่มจะมีบทบาทในการ
เอื้ออำนวยความสะดวกให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นภายในกลุ่มโดยสร้างบรรยากาศแห่งการยอมรับ  
กันและกัน เป็นกันเอง ตลอดจนส่งเสริมและกำกับกระบวนการของกลุ่ม เพื่อที่จะทำให้กลุ่มและสมาชิก
แต่ละคนได้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ 
  นริศ มณีขาว (2529) กล่าวว่า ผู้นำกลุ่มจะต้องเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์และบรรยากาศ
อันดีภายในกลุ่ม เป็นผู้นำให้สมาชิกกลุ่มเล่าปัญหาของตนออกมาหรืออภิปรายความคิดเห็นเกี ่ยวกับ
ปัญหา สาเหตุของปัญหา วิธีการแก้ปัญหาและเสนอ ข้อคิดเห็นท่ีมีคุณค่าแก่สมาชิกในกลุ่ม ขณะเดียวกัน 
ก็คอยกระตุ้นให้สมาชิกแสดงความรู้สึกนึกคิดได้เต็มท่ี 
  Napier & Gershenfeld (1983  อ ้างถ ึ ง ใน จ ิ ราภรณ ์  อารยะร ั งสฤษฎ ์ ,  2539)              
ได้เสนอแนะบทบาทของผู้นำกลุ่มไว้ 5 ประการ ดังนี้ คือ 
  1. บทบาทของการเป็นผู้ริเริ่ม (the initiator) ผู้นำกลุ่มจะต้องมีบทบาทในการ เป็นผู้ริเริ่ม
ตั้งแต่ในขั้นเริ่มต้น ในการกำหนดสมาชิกกลุ่ม วิธีการคัดเลือก วัตถุประสงค์ของกลุ่ม ขอบเขตของการ
ดำเนินการกลุ่ม ระยะเวลา ผลท่ีได้รับจากการจัดกลุ่ม รวมทั้งวิธีการต่าง ๆ ท่ีนำมาใช้ในการนำกลุ่ม 
  2. บทบาทของการเป็นผู้วางแผน (planner) ผู้นำกลุ่มจะต้องมีความรับผิดชอบต่อ 
การวางรูปแบบของจำนวนสมาชิกกลุ่ม ช่วงระยะเวลาในการจัดกลุ่ม วัตถุประสงค์ของกลุ่ม การฝึก 
เพื่อให้กลุ่มพัฒนาการเรียนรู้ในสิ่งที ่สมาชิกมีความต้องการ ผู้นำกลุ่มจะต้องเป็นผู้วางแผนตามหน้าท่ี  
และบทบาท ดังต่อไปนี้ คือ 
       1) มีการวางแผนกลุ่มในทางสร้างสรรค์ (Creating planning group) เพื่อให้เกิด
การเรียนรู้ในกลุ่มตามความรู้และความต้องการของสมาชิกกลุ่มร่วมกันแสดงปฏิกิริยาสะท้อนกลับ  
ในระหว่างการฝึกและสนับสนุนให้ร่วมกันประเมินและติดตามผลในกิจกรรมนั้น ๆ 
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       2) มีความรู้ความเช่ียวชาญในเทคนิคต่าง ๆ (being a knowledgeable, technical 
expert) ที่ใช้ในการดำเนินการกลุ่ม ทฤษฎีพื้นฐานที่นำมาใช้ในการจัดกลุ่ม สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ผู้นำกลุ่ม
เสนอทางเลือกในการเปล่ียนแปลงแก้ไขให้กับสมาชิกกลุ่มได้ 
        3) รู้ว่ากลุ่มกำลังดำเนินการอย่างไร (being aware of how the training process 
in going) ผู้นำกลุ่มจะต้องมีความชัดเจนในวัตถุประสงค์ของการวางแผนดำเนินการกลุ่ม ซึ่งมีจุดรวมอยู่ท่ี
การวางแผนให ้สมาช ิกกล ุ ่ มม ี ความร ู ้ ส ึกท ี ่ปลอดภ ั ยในการ เป ิด เผยความค ิด ความร ู ้ สึ ก  
ของตนเอง ขณะเดียวกันกลุ่มก็มีแบบแผนของกลุ่มที่เปิดโอกาส ให้สมาชิกได้พูดและรับฟัง มีการฝึก
พฤติกรรมใหม่ท่ีมีความเหมาะสม 
  3. บทบาทของการเป็นผู ้นำ สร ้างแบบแผนของกลุ ่ม (Guide : building group 
morms) ระหว่างการดำเนินการกลุ่ม บทบาทของผู้นำกลุ่มคือ การทำให้กลุ่มมีเป้าหมายของการเรียนรู้
และการร่วมกลุ่มไปในแนวทางเดียวกัน 
       1) สมาชิกกลุ่มควรรับฟังและยอมรับซึ่งกันและกัน (people should be listened 
and recognized) 
       2) สมาชิกมีความรู้สึกปลอดภัยในการเข้าร่วมกลุ่ม (it is sale to be here) 
        3) การแสดงความรู้สึกเป็นส่ิงสำคัญต่อกระบวนการกลุ่ม (feeling are important) 
       4) ความรู้สึก พฤติกรรม และคำถามทั้งของผู้นำกลุ ่มและสมาชิก กลุ่มควรได้
อภิปรายกันภายในกลุ ่ม (feeling, behaviors, and questions of both the leader and member 
can be discussed) 
        5) วัตถุประสงค์ของกลุ่มจะต้องได้รับการสนับสนุน (objectivity is encouraged) 
       6) สมาชิกกลุ่มเรียนรู้จากการลงมือกระทำและวิเคราะห์สิ ่งที่เขาเรียนรู้นั ้น (we 
learn from doing things and analyzing them) 
       7) การวางแผนดำเนินการกลุ่มเป็นความพยายามร่วมกันระหว่างผู้นำกลุ่มและ
สมาชิกกลุ่ม (planning is a joint effort) 
  4. บทบาทของการเป็นผู้ประเมิน (Evaluator) เพื่อให้เกิดความแน่ใจว่าการวางแผน
ดำเนินการกลุ่มและเทคนิคที่นำมาใช้นั้น สร้างคุณประโยชน์ให้กลุ่มคำเนินไปสู่เป้าหมายได้โดยแท้จริง
ต้ังแต่การเริ่มต้นกลุ่มหรือในระหว่างการค้าเป็นการกลุ่ม 
  5. บทบาทของการเป็นผู้วางแผนและเป็นการติดตามผล (Planner and conductor of 
follow-up) จากมุมมองหนึ่งของการติดตามผลของกิจกรรมก็คือการปรับปรุงโปรแกรมการฝึกครั้งตอ่ไป 
ในการฝึกแต่ละครั้งจะมีภาพรวมที่เป็นประสบการณ์ภายในตัวของมันเอง นอกจากนี้การติดตามผล 
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ยังทำให้สมาชิกกลุ่มได้สำรวจถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เขาพบในการเข้ากลุ่มตลอดจนทัศนคติและความรู้สึก 
ท่ีมีต่อโปรแกรมการฝึก ส่ิงเหล่านี้ผู้นำกลุ่มจะได้รับข้อมูลในช่วงของการติดตามผล 
   ดังนั้น หน้าท่ีอันสำคัญของผู้นำกลุ่มคือ การริเริ่มวางแผนและเป็นผู้นำในการติดตามผล 
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินโปรแกรมการฝึก ผู ้นำกลุ่มจะต้องมีความเข้าใจว่าการติดตาม ผลนี้ 
มีความจำเป็นต่อการประเมินและต่อประสบการณ์ท่ีสมาชิกกลุ่มได้รับจากการฝึก โดยสรุปจากท่ีกล่าวมา         
ผู ้นำกลุ่ม คือ ผู ้ให้การปรึกษา ควรมีคุณสมบัติและทักษะในการเป็นผู้นำกลุ่มดังที่ได้กล่าวมาแล้ว นับว่า 
มีความสำคัญต่อกลุ่มซึ่งจะทำให้กลุ่มมี ประสิทธิภาพและเอื้ออำนวยให้กระแสกลุ่มเคล่ือนไหวได้อย่างราบรื่น 
 

  4.8 บทบาทของสมาชิกกลุ่มการปรึกษา 
 

  เตือนใจ ยอดนิล (2530) บทบาทของสมาชิกในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มนั้นสมาชิก
ไม่ได้มีบทบาทแต่เพียงการรับการปรึกษา เพื่อให้เข้าใจตนเองและปัญหาของตนเองตลอดจนทราบวิธีการ
แก้ไขปรับปรุงตนเองเท่านั้น แต่สมาชิกยังมีบทบาทเป็นผู้ให้การปรึกษาต่อสมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุ่มด้วย 
กล่าวคือจะต้องร่วมรับฟังแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความวิตกกังวลและเป็นทุกข์ของสมาชิกกลุ่ม 
ภายใต้บรรยากาศที่เป็นกันเอง ยอมรับกันและกัน และช่วยให้ข้อคิดแก่สมาชิกในกลุ่มให้เกิดความเข้าใจ
ปัญหาและพบแนวทางในการแก้ปัญหา 
  ศุภสมัย มณีศิริ (2535) กล่าวโดยสรุปว่า บทบาทของสมาชิกกลุ่มจะมีหลายบทบาท
ขึ้นอยู่กับความต้องการของสมาชิกและตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อตนเองของสมาชิกแต่ละคน ทั้งนี้  
ก็เพื่อจะให้ตนเองได้รับประโยชน์จากการเข้าร่วมกลุ่มการให้การปรึกษา 
    

  4.9 ขั้นตอนในการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

  จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฎ์ (2539) กล่าวว่าขั้นตอนที่สำคัญของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
สามารถแบ่งออกได้เป็น 5 ข้ันตอน คือ 
  1) ขั ้นสร้างความมั่นคงปลอดภัยภายในกลุ่ม (Security stage) ซึ่งมีจุดมุ่งหมายและ
โครงสร้างของกลุ่มเพื่อสร้างบรรยากาศของความคุ้นเคยกันระหว่างสมาชิกด้วยกันและกับผู้นำกลุ่ม  
ทั้งนี้ เนื ่องจากในขั้นบาทและเริ ่มต้นกลุ่ม สมาชิกกลุ่มจะมีความวิตกกังวลลังเลไม่แน่ใจในบทหน้าท่ี  
ของตนเองที่มีต่อกลุ่ม ขั ้นนี้จึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาความไว้วางใจ การกำหนดกฎเกณฑ์พื้นฐาน 
ในการเข้ากลุ่มเพื ่อให้สมาชิกเกิดความสบายใจและมีความเชื่อมั ่นต่อกลุ่มว่ากลุ ่มเป็นสถานที ่ที ่มี  
ความปลอดภัยที่จะช่วยให้สมาชิกสามารถเปิดเผยตนเองได้อย่างเต็มที่โดยปราศจากการถูกคุกคาม
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ทางด้านจิตใจ เมื่อสมาชิกเริ่มผ่อนคลายความวิตกกังวลต่าง ๆ  จากการเข้ากลุ่ม การยอมรับในสภาพการณ์ 
ของกลุ่มก็จะมีมากขึ้น ซึ่งเป็นการพัฒนาไปสู่ลักษณะของขั้นตอนท่ีสอง คือ 
  2) ขั ้นยอมรับกลุ่ม (Acceptance stage) ขั้นนี้สมาชิกจะยอมรับโครงสร้างของกลุ่ม 
และบทบาทของผู้นำกลุ่ม รวมทั้งการยอมรับตนเองและการยอมรับผู้อื่นด้วยการยอมรับนี้จะทำให้เกิด
ความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีความเชื่อมั่นในตนเองและกล้าที่จะเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ สมาชิกจะกล้า
เปิดเผยปัญหาของตนเองมากขึ ้น ขณะเดียวกันการยอมรับตนเองก็ทำให้สมาชิกรู ้สึกว่าตนได้รับ 
การยอมรับและนับถือว่าเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่าและมีความสำคัญ 
  3) ขั ้นสร้างความรับผิดชอบ (Respondsibility stage) ซึ่งมีการพัฒนาสมาชิกกลุ่ม
ต่อเนื่องจากขั้นการยอมรับกลุ่มมาสู่การมีความรับผิดชอบต่อตนเอง ขั้นนี้เป็นการสนับสนุนให้สมาชิก  
ก้าวไปสู่การกระทำเพื่อการแก้ไขปัญหาโดยการรวมการยอมรับตนเองและการรับผิดชอบต่อตนเอง 
เข้าด้วยกัน ขั้นตอนการสร้างความรับผิดชอบมีลักษณะที่สำคัญคือ การประเมินตนเองของสมาชิกกลุ่ม
และความสำนึกว่าปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นส่วนหนึ่งของตัวเขาและเขาจะต้องมีความรับผิดชอบต่อตน เอง 
ในการแก้ไขปัญหานั้น 
  4) ขั ้นตอนของการดำเน ินการ (Work stage) ซึ ่งประกอบด้วยการแก้ไขปัญหา  
การระดมทรัพยากรภายในกลุ่ม การทดสอบตามสภาพความเป็นจริงโดยผู้นำกลุ่มจะต้องมีบทบาท  
เป็นผู้เอื้ออำนวยและสร้างบรรยากาศของกลุ่มให้มีการเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา นอกจากนี้
ผู ้นำกลุ ่มจะต้องมีบทบาทเป็นผู ้เชี ่ยวชาญโดยใช้ความสามารถและความชำนาญในการตรวจสอบ 
ผลที่เกิดขึ้นตามมาของแนวทางในการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะช่วยให้สมาชิกมีการตัดสินใจอย่างเหมาะสม  
ในการเลือกแนวทางท่ีใช้ในการเปล่ียนแปลงแก้ไข 
  5) ขั ้นยุติกลุ่ม (Closing stage) เป็นการให้ความสนับสนุนสมาชิกให้สามารถแก้ไข
ปัญหาภายในกลุ่มและนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงแก้ไขการดำเนินชีวิตของเขาภายนอกกลุ่ม การกล่าวถึง  
งานที่ยังค้างใจ การเห็นพ้องและการรับรองในความงอกงามของสมาชิกกลุ่ม การกล่าวคำอำลาและ  
การติดตามผล เมื ่อสมาชิกกลุ ่มสามารถแก้ไขปัญหาของตนเองได้และเรียนรู ้ว ิธีการที ่จะนำไปใช้ 
ก็เป็นการว่ากลุ่มได้พัฒนาถึงจุดมุ่งหมายและสมควรจะยุติกลุ่มได้แล้ว 
  ขั้นตอนต่าง ๆ ของกระบวนการกลุ่มมิได้ถูกแบ่งแยกกันอย่างเด็ดขาดลักษณะต่าง ๆ  
ท่ีเกิดขึ้นอาจจะมีความซ้ำซ้อนกันมากกว่า 1 ขั้นตอน ในลักษณะเดียวกันก็ได้ และในการดำเนินการกลุ่ม
ความเคลื่อนไหวของกลุ่มที่กำลังพัฒนาไปตามขั้นตอนนั้นก็อาจจะย้อนกลับไปสู่ขั้นตอนในระยะแรก 
ของกระบวนการกลุ่มได้ตลอดเวลา ก่อนที่กลุ่มจะพัฒนาไปสู่ขั้นตอนต่อไป ดังนั้น  เราจึงควรพิจารณา
ลักษณะของความเคลื ่อนไหวของกระบวนการกลุ ่มว่าเป็นสิ ่งที ่ม ีความยืดหยุ ่นได้เปลี ่ยนแปลงได้  
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ไปตามความเหมาะสมของสถานการณ์ ทั้งนี ้ขึ ้นอยู่กับผู้นำกลุ่ม สมาชิกกลุ่มความรับผิดชอบร่วมกัน  
ภายในกลุ่ม ตลอดจนปัจจัยพื้นฐานต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องต่อกระบวนการกลุ่มและไม่ควรตั้งกฎเกณฑ์ 
ท่ียึดแน่นตายตัวเพราะอาจจะทำให้เกิดผลในทางลบต่อกลุ่มได้ 
 

 4.10 ประเภทของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

  พรรณราย ทรัพยประภา (2525 อ้างถึงใน เกรียงศักดิ์ คัมภิรา, 2539) ได้กล่าวถึง
ประเภทของการให้การปรึกษา 4 ลักษณะ ดังนี้ 
  1) การปรึกษาในระยะวิกฤติ (Crisis Counseling) เป็นการให้การปรึกษาเมื่อผู้รับการ
ปรึกษาเผชิญกับความคับข้องใจเกี่ยวกับจุดมุ่งหมายในชีวิตที่มีความสำคัญยิ่งยวดต่อเขา หรือเผชิญ  
กับความแตกแยกอย่างลึกซึ้งของวงจรชีวิต และมีความยุ่งยากท่ีจะดำเนินการเกี่ยวกับความเครียดต่าง ๆ 
โดยไม่สามารถจะจัดการกับอะไรได้ สถานการณ์ว ิกฤต ได้แก ่ สภาพการณ์ต่าง ๆ ต่อไปนี ้ คือ  
ความพยายามที ่จะฆ่าตัวตาย การตั ้งครรภ์ที ่ไม่พึงปรารถนา ความตายของคนที ่ร ัก การหย่าร้าง  
การเจ็บปวดต้องเข้าโรงพยาบาล การโยกย้ายงาน การมีสมาชิกใหม่ในครอบครัว การเกษียณ  
เพื่อรับบำนาญ การติดยาเสพติด และปัญหาด้านการเงิน 
  2) การปรึกษาเพื่อเอื้ออำนวย (Facilitative Counseling) เป็นกระบวนการช่วยเหลือ
ผู ้ร ับการปรึกษาให้ทำความเข้าใจต่อปัญหาของตนเองให้กระจ่าง ทำให้เข้าใจและยอมรับตนเอง 
คิดวิธีการที่จะดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อปัญหา แล้วในที่สุดก็จะปฏิบัติในสิ่งที ่ได้วางแผนไว้แล้ว 
ในลักษณะที่เป็นความรับผิดชอบของตนเองต่อไปปัญหาที่จะนำมาให้การปรึกษาเพื่อเอื้ออำนวยได้แก่  
การเลือกโปรแกรมการเรียน การวางแผนอาชีพ การเข้ากันได้กับสมาชิกในครอบครัว เพื่อร่วมงาน  
หรือเพื่อนร่วมชั้น การรู้จักตนเองในด้านจุดเด่น ความสนใจและความถนัด 
  3) การปรึกษาเพื ่อการป้องกัน (Preventive Counseling) เป็นการสร้างโปรแกรม 
การปรึกษามาตั้งแต่วัยเด็กและสัมพันธ์กับปัญหาเฉพาะ เช่น การปรึกษาเกี่ยวกับโปรแกรมเพศศึกษา  
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อที่จะลดความวิตกกังวลเกี่ยวกับเรื่องเพศและความสัมพันธ์ระหว่างเพศในอนาคต
เมื่อเติบโตขึ้น การปรึกษาเพื่อการป้องกันนี้อาจจัดเป็นโปรแกรมอีกวิธีหนึ่งที ่เรียกว่า การตระหนักรู้  
ในตนเอง (self-awareness) ในส่วนที่มีความสัมพันธ์ต่อการเลือกอาชีพในอนาคตและการเตรียมตัว 
เพื่ออาชีพ นอกจากการนี้ยังเกี่ยวกับการตระหนักรู้ในเรื่องยาเสพติด การปรับตัวหลังจากเกษียณ และ
ทักษะในการสื่อความหมาย เป็นต้น วิธีการให้การปรึกษาเพื่อการป้องกันนี้ ผู ้ให้การปรึกษาอาจจะ  
ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับโปรแกรมต่าง ๆ แก่ผู ้รับการปรึกษาเพื่ อให้เขาเกิดความรู้ความเข้าใจและวางแผน 
ในชีวิตได้อย่างถูกต้องเหมาะสมต่อไป 



61 
 

  4) การปรึกษาเพื ่อพ ัฒนาการ (Developmental Counseling) เป็นกระบวนการ 
ที่ดำเนินการติดต่อกันไปเป็นระยะเวลานานซึ่งเกิดขึ้นกับบุคคลตลอดชีวิต การให้การปรึกษาชนิดนี้  
เน้นที่การช่วยเหลือผู้มารับการปรึกษาในการบรรลุถึงการพัฒนาส่วนตน (personal growth) ในด้าน 
ดีงามในขั้นใดขั้นหนึ่งของชีวิตของเขา ผู้ให้การปรึกษาสามารถช่วยเหลือบุคคลทุก ๆ วัยและปัญหา  
ที่นำมาปรึกษาเพื่อการพัฒนา ได้แก่ การพัฒนาและการคำรงรักษาอัตมโนทัศน์ทางด้านดี การแสวงหา 
วิถีชีวิต (lifestyle) ที่เหมาะสมในด้านสัมพันธ์กับการทำงานและการใช้เวลาว่าง การเรียนรู้และการใช้
ทักษะในการตัดสินใจ การทำความเข้าใจให้กระจ่างต่อค่านิยมและความสนใจของบุคคล การทำความเข้าใจ
และการยอมรับความเปล่ียนแปลง การพัฒนาความเข้าใจในกระบวนการ ของชีวิตต้ังแต่เกิดจนตาย 
  จากการปรึกษาที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าการปรึกษาแต่ละประเภทมีลักษณะ  
ที่แตกต่างกันทั้งจุดมุ่งหมายในการปรึกษาและวิธีการดำเนินการปรึกษาผู้ให้การปรึกษาจึงควรพิจารณา 
ถึงชนิดของการให้การปรึกษาให้เข้าใจก่อนที่จะดำเนินการให้ความช่วยเหลือผู้รับการปรึกษาเพื่อให้  
การดำเนินการให้การปรึกษานั้นบรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

  4.11 ข้อดีของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

  เจียรนัย ทรงชัยกุล (อ้างถึงใน ประภาส ณ พิกุล, 2527) ได้กล่าวถึงข้อดีของการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มไว้ดังนี้ 
  1) ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเกิดความเข้าใจใหม่ว่าไม่เพียงแต่คนเดียวเท่านั้นท่ีประสบปัญหา
ผู้อื่นก็ประสบปัญหาท่ีคล้ายคลึงกันด้วย ความรู้สึกโดดเด่ียว ความละอาย และความรู้สึกแปลกประหลาด
จะลดลง ความยอมรับในตนเอง และความเข้าใจตนเองจะเพิ่มขึ้น 
.   2) ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเกิดการยอมรับและนับถือตนเองมากขึ้น เพราะการปรึกษา
เป็นกลุ่มแบบโอกาสให้สมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของสมาชิกผู้อื ่น ดังนั้น  สมาชิก 
แต่ละคนจะมีความรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถมีคุณค่า และมีความสำคัญเพราะเขาเป็นทั้งผู ้ ให้ 
ความช่วยเหลือแก่สมาชิกคนอื่น และในขณะเดียวกันเขาก็เป็นผู้รับการช่วยเหลือจากสมาชิกกลุ่มด้วย 
  3) ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้รับประสบการณ์ในการสร้างความสัมพันธ์กับสมาชิกอื่น  
มีโอกาสฝึกการเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมภายใต้สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย เป็นอิสระและสมาชิกทุกคน 
ต่างก็มีความจริงใจท่ีจะช่วยเหลือสนับสนุนให้เขาบรรลุเป้าหมาย 
  4) ช่วยให้ผู ้รับการปรึกษาได้รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหา  
ของเขาในหลาย ๆ แง่มุมจากสมาชิกของกลุ ่ม ซึ ่งอาจจะเคยประสบปัญหาชนิดเดียวกันมาแล้ว  
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ซึ่งจะช่วยให้เขามีประสบการณ์ที่กว้างขวางขึ้นในการเผชิญปัญหาและสามารถตัดสินใจเลือกทางแก้ไข  
ได้ถูกต้องและรอบคอบข้ึน 
  5) ช่วยแบ่งเบาภารกิจของผู้ปกครอง ครู ครูฝ่ายปกครอง และผู้บริหารเพราะสมาชิก 
ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มีความรู้สึกยอมรับในความคิดเห็นและคำแนะนำของเพื่อนวัยเดียวกับตน 
ที่เผชิญปัญหาคล้ายกับตนมากกว่าจะยอมเชื ่อผู ้ใหญ่ หรือผู้ใหญ่ที ่ชอบแสดงอำนาจหรือไม่ให้ส ิทธิ 
และอิสรภาพแก่เขา มาช่วยเหลือเขา 
  6) ช่วยให้ผู ้ให้การปรึกษาสามารถให้ความช่วยเหลือแก่ผู ้รับการปรึกษาเป็นจำนวน            
4 - 8 คน ซึ่งเป็นการประหยัดบุคลากร เวลา และงบประมาณซึ่งมีอยู่จำกัด 
 

5. การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน (Marathon Group Counseling) 
 

  5.1 ความหมายของกลุ่มการปรึกษามาราธอน  
 

  นริศ มณีขาว (2529 อ้างถึงใน ทยากร กิตติชัย, 2562) ได้ให้ความหมายของการปรึกษา

แบบกลุ่มมาราธอนไว้ว่า เป็นกระบวนการกลุ่มของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในบรรยากาศแห่งการ

ยอมรับ มีความไว้วางใจ อบอุ่น และเข้าใจซึ่งกันและกัน ซึ่งเปิดโอกาสให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม  

ได้ระบายความรู้สึกเกี่ยวกับปัญหาท่ีตนเผชิญอยู่มีการเรียนรู้และเปล่ียนประสบการณ์ช่วยเหลือให้กำลังใจ

ซึ่งกันและกัน โดยผู้ให้การปรึกษาเป็นผู้นำและเอื้ออำนวยให้กระบวนการของกลุ่มดำเนินไปอย่างราบรื่น 

แนวทางของกลุ่มมีทั้งลักษณะผู้นำกำหนดแนวทางการอภิปราย (leader structure) และสมาชิกกลุ่ม 

เป็นผู้กำหนดแนวทางการอภิปราย (group structure) ผู้นำและสมาชิกกลุ่มจะเข้ากลุ่มโดยใช้ระยะเวลา

ยาวนานต่อเนื่องกัน 3 วัน 2 คืน คิดเป็นเวลา 20 ช่ัวโมง 

  Lieberman, Yalom & Miles (1973) กล ่าวไว ้ว ่าเป ็นการรวมกลุ ่มของสมาชิก 
ที่ใช้เวลานานติดต่อกันตั้งแต่ 6 - 50 ชั่วโมง ซึ่งโดยทั่วไปในการรวมกลุ่มนี้มักจะใช้เวลาในช่วงวันหยุด 
สุดสัปดาห์คือ เริ่มต้นตอนเช้า ของวันเสาร์และติดต่อไปเรื่อย ๆ โดยไม่หยุดไปจนถึงเย็นของวันอาทิตย์ 
ซึ่งมีความเชื่อว่าการใช้เวลายาวนานติดต่อกันนี้จะเป็นปัจจัยสำคัญในการที่จะช่วยให้บุคคลมีพัฒนาการ
ส่วนตน 

  Stewart (1992) ให้ความหมายการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนว่า เป็นการทำกลุ่ม
ท่ีใช้เวลา 24 - 48 ช่ัวโมง โดยมีเป้าหมายหลัก คือ การเผชิญหน้าและให้ข้อมูล สะท้อนกลับ เพื่อลดกลไก
ป้องกันตนเองของสมาชิก ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นการเข้าใจตนเอง การเปิดเผยตนเอง ความซื่อสัตย์และจริงใจ
ต่อตนเอง 
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  ผาสุก ปาประโคน (2544) ให้ความหมายการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน คือ  
เป็นกระบวนการการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มภายใต้บรรยากาศ การยอมรับ การเข้าใจกัน ไว้วางใจกัน  
เปิดโอกาสให้สมาชิกได้สร้างสัมพันธภาพระหว่าง บุคคลได้ระบายความรู้สึกอย่างเสรีโดยปราศจาก  
ความกดดันใด ๆ โดยมีการแลกเปลี่ยน ความรู้สึกนึกคิดของตนกับเพื่อนสมาชิกผู้ให้คำปรึกษาทำหน้าท่ี
เป็นผู้นำกลุ่ม คอยเอื้ออำนวย ให้กลุ่มดำเนินไปต่อเนื่องยาวนานรวมกันไม่น้อยกว่า 24 ช่ัวโมง 
  แสงเดือน โยธาศรี (2553) สรุปว่า การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน คือ เป็นกลุ่ม
ของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในบรรยากาศของการยอมรับตนเอง และสมาชิกกลุ่มเกิดความไว้วางใจ
กัน เข้าใจซึ่งกันและกัน เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น และ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในระยะเวลาต่อเนื่อง 21 ชั่วโมง ไม่มีหยุดพักนอกจากเวลานอน โดยผู้ให้การ
ปรึกษาจะเป็นผู้ดำเนินกลุ่มให้เป็นไปด้วยความราบรื่น 
  จากที่ได้กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนนั้นเป็นกระบวนการ
กลุ ่มของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในบรรยากาศของการยอมรับกันมีความไว้วางใจและเข้าใจ 
ซึ่งกันและกัน เปิดโอกาสให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มได้เปลี่ยนประสบการณ์ความรู้สึกนึกคิดที่มีต่อกัน 
ช่วยเหลือให้กำลังใจซึ่งกันและกันเพื่อพัฒนาตนเอง โดยมีผู ้ให้การปรึกษาเป็นผู้นำและเอื้ออำนวย  
ให้กระบวนการของกลุ่มดำเนินไปได้อย่างราบรื่น แนวทางของกลุ่มมีทั ้งผู ้นำเป็นผู้กำหนดแนวทาง  
การอภิปรายและสมาชิกกลุ่มเป็นผู ้กำหนดแนวทางการอภิปรายซึ ่งใช้เวลานานติดต่อกันโดยไม่มี 
การหยุดนอกจากเวลานอน 
  แนวคิดการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนของ Verny (1974 อ้างถึงใน ทยากร         
กิตติชัย, 2562) ดังนี้ 

  บุคคลไม่สามารถคงสภาพกลไกป้องกันตนเองได้นาน เมื่อกลไกป้องกันตนเองหมดลง 
บุคคลจะแสดงตัวตนที่แท้จริงของตนเองออกมา อาจทำให้เกิดความวิตกกังวลหรือพยายามหลีกหนี  
แต่การจัดสถานที่ เงื่อนไขกลุ่ม และสภาพแวดล้อมช่วยให้ลำบากใจที่จะออกจากกลุ่ม จำเป็นต้องเผชิญ
และต่อสู้กับความจริงจนกระท่ังครบช่วงเวลาท่ีกำหนด และได้เปรียบการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน
ว่าเป็นบทละครท่ีประกอบไปด้วยช่วงเริ่มต้น ช่วงกลาง และช่วงจบ มีรายละเอียดดังนี้ 

  ช่วงเริ่มต้น (The beginning phase) มีวัตถุประสงค์หลัก คือ  
      1) ทำให้สมาชิกลุ่มเกิดความรู้สึกคุ้นเคยกัน รู้จักกัน  
      2) ช่วยให้สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกเป็นมิตรต่อกัน  
      3) ช่วยสร้างให้สมาชิกกลุ่มแสดงความรู้สึกต่อกันอย่างเปิดเผย 
       4) ช่วยสร้างความรู้สึกไว้วางใจต่อกระบวนการกลุ่มและผู้นำกลุ่ม 
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  ช ่ ว งกลาง  (The middle phase) เป ็ นช ่ ว งท ี ่ แสดงถ ึ งความร ู ้ ส ึ กภายในและ 
เพิ่มปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกกลุ่ม มีหลายครั้งที่สมาชิกกลุ่มอาจเกิดความรู้สึกอับอายไม่กล้าแสดงออก
ถึงความรู้สึกโกรธ ความรู้สึกเศร้า ความรู้สึกแง่ลบเกี่ยวกับตนเองหรือคนอื ่น ความกลัวความตาย 
ซึ่งสมาชิกลุ่มควรได้รับการช่วยเหลือในการท่ีจะกล้าแสดงความรู้สึก 

  ช่วงจบ (The and phase) เป็นช่วงที่สมาชิกกลุ่มแต่ละคนจะได้นำการเรียนรู้ที่ได้รับ
จากกลุ่มมาใช้ในชีวิตจริงประสบการณ์ที่ได้รับเป็นความรู้สึกในแง่บวก มีความมั่นใจในการกลับไปสู่
สภาพแวดล้อมเดิมท่ีอาจทำให้เกิดความรู้สึกถูกครอบงำหรือกดดันขึ้น 

  Verny (1974) ได้อธิบายเพิ่มเติมว่า การให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน มี 7 ขั้นตอน 
ประกอบไปด้วย 

  1) การสร้างสัมพันธภาพ หมายถึง การทำความรู้จักคุ้นเคยซึ่งกันและกันเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีในทุกฝ่าย 

  2) กระบวนการทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การกระทำให้บุคคลตระหนักว่า
ตนเองมีความสามารถภายในที่จะเปลี ่ยนแปลงด้วยการทำให้บุคคลรับรู ้เข้าใจตนเองอย่างแท้จริง             
ทำการสำรวจความรู้สึกของตนเองในด้านต่าง ๆ เกิดความต้องการเปล่ียนแปลงตนเอง 

  3) การยืนยัน หมายถึง การท่ีบุคคลยอมรับในปัญหาของตนเอง ซึ่งเป็นผลจากการท่ี
บุคคลยอมรับในความเป็นจริง และตระหนักรู้ในชีวิตปัจจุบันของตน  

  4) การทำปัญหาให้กระจ่าง หมายถึง การทำให้บุคคลชัดเจนกับปัญหาที่เกิดกับตนเอง 
ในขณะนั้น 

  5) การเลือกแนวทางท่ีเหมาะสม หมายถึง บุคคลต้องตัดสินใจเลือกทางออกของปัญหาเอง 
  6) การสร้างความมั่นใจ หมายถึง การทำให้บุคคลมั่นใจในทางที่ตนเองเลือก มั่นใจว่า

ตนเองสามารถแก้ปัญหาได้ 
  7) การทดลองปฏิบัติ หมายถึง การให้บุคคลทดลองทำด้วยตนเอง เพื่อให้เห็นว่าปัญหา

ท้ังหมดสามารถแก้ไขได้ 
  กล่าวโดยสร ุป กระบวนการให้การปร ึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิดของ  
Verny ประกอบด้วย ช่วงเร ิ ่มต้น (the beginning phase) ทำการปฐมนิเทศ สร ้างสัมพันธภาพ  
และทำความเข้าใจเกี ่ยวกับการเข้ากลุ ่มมาราธอน ช่วงกลาง ( the middle phase) ทำให้สมาชิก 
ในกลุ่มเกิดความเข้าใจตนเองและผู้อื ่น สามารถทำงานร่วมกับผู้อื ่น มีความรับผิดชอบต่อสังคมและ  



65 
 

มีทักษะทางสังคมที่เหมาะสม การแก้พฤติกรรมที่เป็นปัญหา เช่น พฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง การทำให้
เข้าใจภาวะอารมณ์ของตนเอง และการแสดงออกทางอารมณ์อย่างเหมาะสม สามารถควบคุมอารมณ์  
ของตนเองทำให้เกิดความภาคภูมิใจ รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองและสามารถกำหนด
เป้าหมายชีวิตให้กับตนเอง และช่วงจบ (the and phase) ทำการปัจฉิมนิเทศ และสรุปผลของการ 
เข้ากลุ่มมาราธอนเกี่ยวกับการทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงในตนเองเกิดการยอมรับตนเองและเข้าใจผู้อื่น 
 

  5.2 เทคนิคและข้อควรระวังในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน 
 

  Patterson (1980 อ้างถึงใน ทยากร กิตติชัย, 2562) กล่าวว่า ในการให้การปรึกษา    
ผู้นำกลุ่มควรมีทัศนคติที ่ดีต่อสมาชิก ตระหนักถึงคุณค่าของความเป็นมนุษย์ มีความจริงใจ พร้อมให้  
ความช่วยเหลือ ตลอดจนเข้าใจความรู้สึกของสมาชิก โดยที่สมาชิกสามารถรับรู ้ได้จากท่าทาง คำพูด             
ของผู้นำกลุ่ม 

  วัชรี ทรัพย์มี (2533 อ้างถึงใน ทยากร กิตติชัย, 2562) กล่าวถึงทักษะที่ใช้ในการ 
ให้การปรึกษาไว้ ดังนี้  

  1) ทักษะการฟัง ผู้นำกลุ่มท่ีดีต้องให้ความสนใจในตัวสมาชิกอย่างแท้จริง เข้าใจอารมณ์
ความรู้สึกของสมาชิกและสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่นปลอดภัย แบ่งออกเป็น 4 ทักษะ ดังนี้ 

          1.1) การใส่ใจ (Attending skills) คือ ผู ้นำกลุ ่มแสดงความสนใจในคำพูดและ 
ภาษาท่าทางของสมาชิกขณะทำกลุ่ม 

       1.2) ท ักษะการทวนซ ้ำ (Paraphrasing skills) คือ ผ ู ้นำกล ุ ่มพ ูดทวนคำพูด 
ของสมาชิกด้วยประโยคที่กระชับ เพื่อเป็นการสรุปประเด็นและช่วยให้สมาชิกรับรู้ได้ว่าผู้นำกลุ่มสนใจ 
และพยายามทำความเข้าใจเรื่องราว 

       1.3) ทักษะการทำให้กระจ่างชัด (Clarifying skills) เมื ่อผู ้นำกลุ่มพบว่า สมาชิก 
เล่าเรื่องราววกวนหรือสับสน การทวนซ้ำเพียงอย่างเดียวอาจยังไม่พอจำเป็นต้องให้สมาชิกอธิบายหรือ
ยกตัวอย่างประกอบในเรื่องราวนั้น ๆ เพิ่มเติมเพื่อความกระจ่างชัด 

       1.4) ทักษะการตรวจสอบความเข้าใจ (Perception checking skills) หลังจากท่ี
สมาชิกแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระยะหนึ่งแล้วผู ้นำกลุ่มควรตรวจสอบความเข้าใจของตนเองที่มีต่อ
เรื่องราวและความรู้สึกของสมาชิกว่ามีความถูกต้องหรือไม่อย่างไรและเป็นการสรุปประเด็นที่สมาชิก  
กำลังแลกเปล่ียน 

  2) ทักษะการตอบสนอง คือ การสื ่อให้สมาชิกทราบถึงความเข้าใจของผู ้นำกลุ่ม  
ต่อประเด็นท่ีมีการแลกเปล่ียนของสมาชิกและเอื้อให้สมาชิกได้แสองความคิดเห็นของตนเอง ประกอบด้วย 
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       2.1) ทักษะการถาม (Questioning skills) ผู ้นำกลุ ่มควรเลือกเวลาและจังหวะ 
ที่เหมาะสม ในการตั้งคำถาม เพราะหากใช้คำถามมากเกินไปจะเป็นการตีกรอบให้สมาชิกตอนไป  
ในทิศทางท่ีผู้นำกลุ่มต้ังคำถาม คำถามท่ีดีจะช่วยให้สมาชิกเกิดความกระจ่างและเข้าใจปัญหาของตนเอง
ยิ่งขึ้น แบ่งออกเป็นคำถามปลายเปิดและคำถามปลายปิด 

       2.2) ทักษะการสะท้อน (Reflecting skills) ผู ้นำกลุ ่มต้องฟังด้วยความตั ้งใจ  
เพื่อให้เข้าใจสมาชิกว่ามีปัญหาอะไร มีความรู้สึกอย่างไรต่อปัญหานั้น เพื่อช่วยให้สมาชิกเข้าใจเรื่องราว
และความรู้สึกของตนเองได้ดีขึ้น แบ่งออกเป็นการสะท้อนความรู้สึก การสะท้อนประสบการณ์ และ  
การสะท้อนเรื่องราว 

       2.3) ทักษะการพูดแบบเผชิญหน้า (Confronting skills) คือ การที ่ผ ู ้นำกลุ่ม 
แสดงความคิดเห็นไม่ตรงกับสมาชิก หรือเป็นการชี้ให้เห็นในประเด็นหนึ่งประเด็นใด ผู้นำกลุ่มจะต้องพูด
ด้วยคำพูดท่ีนุ่มนวลและเหมาะสม 

       2.4) ทักษะการตีความ (Interpreting skills) การตีความที่ถูกต้องตามช่วงเวลา 
และตรงกับความรู้สึกของสมาชิก จะช่วยให้สมาชิกตระหนักถึงความรู้สึก ความคิด และพฤติกรรมต่าง ๆ 
ตลอดจนที่มาของพฤติกรรมของตนเอง หากตีความเร็วเกินไปอาจจะทำให้สมาชิกเกิดความสับสน กลัว 
และใช้กลไกป้องกันตนเอง ดังนั้น ผู้นำกลุ่มควรตีความเมื่อสมาชิกพร้อมที่จะยอมรับความจริงและเข้าใจ
ตนเองพอสมควร 

       2.5) ทักษะการให้ข้อมูล (Informing skills) การให้ข้อมูลที ่ถูกต้องชัดเจนช่วยให้  
สมาชิกเข้าใจตนเองและส่ิงแวดล้อมได้ดีขึ้น เป็นการเสริมให้สมาชิกมองเห็นช่องทางในการแก้ปัญหาของตน 

       2.6) ทักษะการให้กำลังใจ (Reassuring skills) เป็นการสร้างความเชื่อมั ่นและ 
ช่วยให้สมาชิกคลายความกังวล 
  โดยสรุป เทคนิคการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนในงานวิจัยนี้ ใช้เทคนิคการให้
คำปรึกษาแบบกลุ่มของ Patterson ให้ความสำคัญกับการสร้างสัมพันธภาพ (Relationship building) 
ระหว่างบุคคล สร้างบรรยากาศให้เกิดการยอมรับไว้วางใจและเข้าใจซึ่งกันและกัน โดยให้สมาชิก 
มีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความรู้สึกนึกคิด ช่วยเหลือกัน จนนำไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาตนเอง โดยผู้นำกลุ่มเป็นผู้เอื ้อให้เกิดความไว้วางใจของสมาชิกกลุ่ม และชี้แนวทางเสริม  
เมื่อสมาชิกในกลุ่มมีปัญหาท่ีไม่สามารถแก้ไขได้ 
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  5.3 ระยะเวลาและสถานที่ 
 

  การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนเป็นการใช้เวลาอยู่ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง อาจเป็น
การพบกันช่วงสุดสัปดาห์ หรือการพบกัน 1 สัปดาห์ หรือมากกว่านั้น โดยมีระยะเวลาในการดำเนิน  
กลุ่มนั้นติดต่อกันไป 6 - 48 ช่ัวโมง กลุ่มมาราธอนไม่มีการหยุดพักให้นอน อาหารจะถูกจัดให้ภายในกลุ่ม 
และสมาชิกกลุ่มจะได้รับอนุญาตจากกลุ่มเมื ่อเข้าห้องน้ำเท่านั้น แต่บางกลุ่มอาจจะมีการหยุดพักผ่อน  
ขณะทำกลุ่มมาราธอน โดยมักจะจัดในช่วงสุดสัปดาห์ เช่น เริ่มในวันศุกร์และสิ้นสุดในบ่ายวันอาทิตย์ 
เหตุผลก็คือ เพราะเป็นช่วงที่ผู้นำกลุ่มและสมาชิกกลุ่ม ไม่ได้มีภาระหน้าที่การงาน สมาชิกคนใดที่มีลูก
สามารถให้คู่ของคนดูแลลูกแทนได้ สำหรับสถานท่ีมักเป็นนอกเมืองและไม่ควรใช้เวลาขับรถเกิน 2 ช่ัวโมง 
เช่น บร ิเวณบ้านพักตากอากาศ ฟาร ์ม หร ือบ้านพักของสมาชิกที ่พอมีความสะดวก เรี ยบง ่าย  
ไม่จำเป็นต้องมีความหรูหรา มีเพียงที่พักและรับประทานอาหารได้ที ่เพียงพอ Verny (1974 อ้างถึงใน 
ทยากร กิตติชัย, 2562) 

  สรุปการให้การปร ึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิดของ Verny (1974) เป็น
กระบวนการของการใช้เวลาอยู ่ร ่วมกันอย่างต่อเน ื ่อง ณ สถานที ่หนึ ่งที ่ใ ดตามกฎกติกาที ่ตั ้งไว้  
ในแต่ละกลุ่ม สมาชิกในกลุ่มทุกคนมีความเท่าเทียมกัน เกิดความรู้สึกอบอุ่น เป็นมิตร และช่วยเหลือ  
ซึ่งกันและกัน โดยใช้เวลาอยู่ร่วมกันตั้งแต่ 6 - 48 ชั่วโมง เพื่อให้กลไกป้องกันตนเองของสมาชิกลดลง 
และแสดงให้เห็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นตามความเป็นจริง 
  

  5.4 ประโยชน์ของการปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน 
 

 Lieberman et al. (1973 อ้างถึงใน ทยากร กิตติชัย, 2562) กล่าวว่า การอยู่ร่วมกัน
อย่างแน่นแฟ้น ภายในเวลา วันหยุดสุดสัปดาห์เพียงครั้งเดียว จะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงส่วนบุคคล  
ได้มากกว่าการใช้เวลาเป็นเดือน ปีหรือมากกว่า และจากการติดตามผลหลังการได้เข้าร่วมกลุ่มพบว่า 
สมาชิกกลุ่มมาราธอนรายงานว่าประสบการณ์ในกลุ ่มมาราธอนสามารถทำให้เขาเกิ ดการเปลี่ยนแปลง 
ในทางท่ีดีขึ้น 

 Verny (1974 อ้างถึงใน ทยากร กิตติชัย, 2562) กล่าวว่า เมื่อบุคคลไม่สามารถรักษา
กลไกป้องกันตนเอง ให้คงอยู่ได้นานจะเปิดเผยตัวตนที่แท้จริงออกมา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Andronico (1971) ที่กล่าวว่า ระยะเวลายาวนานในการเข้าร่วมกลุ่ม คือ การสร้างโอกาสในการลด 
กลไกป้องกันตนเอง บุคคลจะได้รับรู้และจัดการกับความรู้สึกท่ีอยู่ในส่วนลึกของจิตใจ เพราะเป็นเรื่องยาก
ท่ีบุคคลจะสามารถป้องกันตนเองได้นานกว่า 6 - 7 ช่ัวโมง 
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  5.5 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

  Foulds Hannigan (1976) ได้ศึกษาผลของกลุ่มจิตวิทยาแบบมาราธอน ที่ใช้ทฤษฎี  
การให้การปรึกษาแบบเกสตัลที่มีผลต่อสัจการแห่งตน ซึ่งวัดหลังการทดลองทันที แบ่งกลุ่มย่อยและ  
กลุ ่มควบคุมตามลำดับ 22 คน ระยะเวลาการเข้ากลุ ่ม 24 ชั ่วโมงติดต่อกัน ใช้แบบทดสอบ POI  
ก่อนเข้ากลุ่ม หลังเข้ากลุ่ม 5 วัน และหลังเข้ากลุ่ม 6 เดือน ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะสัจการแห่งตน  
ในแบบสอบย่อย 10 ด้านใน 12 ด้าน รวมทั้งการยอมรับตนเองและผู้อื่น มีการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีขึ้น
อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 ในการทดลองก่อนและหลังการทดลอง และเมื่อติดตามผลระยะ 6 เดือน  
มีลักษณะสัจการแห่งตนที่เพิ่มขึ้นนั้นคงอยู่และเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 
ส่วนกลุ่มควบคุมท่ีไม่ได้เข้าร่วมกลุ่มย่อยนั้นไม่ปรากฏว่าความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ 

  Gasden (1981) ได้ศ ึกษาผลของการบรรลุส ัจการแห่งตนและความร ู ้ส ึกผูกพัน  
ของนักเรียนในกลุ่มมาราธอนและกลุ่มระยะสั้น จำนวน 50 คน แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม สองกลุ่มแรก  
เข้าร่วมกลุ่มมาราธอน และ 3 กลุ่มไม่ได้เข้า นักเรียนที่ไม่ได้เข้ากลุ่มพบกันหลายช่วงเวลาติดต่อกัน 16 
ชั่วโมง พบว่า นักเรียนที่เข้ากลุ่มมาราธอนมีคะแนนบรรลุสัจการแห่งตนและความรู้สึกผูกพันในกลุ่ม 
สูงกว่ากลุ่มระยะส้ันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  แสงเดือน โยธาศรี (2553) ได้ศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอน 
ตามแนวทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาพจิตของคนพิการ พบว่า คนพิการกลุ่มทดลอง  
ที ่ได้ร ับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวทฤษฎีย ึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง  
กับคนพิการกลุ ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี ่ยสุขภาพจิตแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญที ่ระดับ .05  
ในคนพิการกลุ่มทดลองพบว่าระยะหลังการทดทองมีภาวะสุขภาพดีกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  อิสเรศ อนัคฆมนตรี  (2559) ศึกษาผลของการให้คำปร ึกษาแบบกลุ ่มมาราธอน 
ตามโปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสที่มีต่อความเครียดของพนักงานบริษัท พบว่า พนักงานบริษัทที่ไดร้ับ
การให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามโปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสที่มีต่อความเครียดของพนักงาน
บริษัท มีค่าเฉลี่ยความเครียดในระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผลน้อยกว่าระยะก่อนการทดลอง 
อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 พนักงานบริษัทที่ได้รับการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามโปรแกรม
ภาษาประสาทสัมผัสที่มีต่อความเครียดของพนักงานบริษัท มีค่าเฉลี่ยความเครียดในระยะติดตามผล  
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และระยะหลังการทดลองไม่แตกต่างกัน เมื ่อเทียบกับความเครียดก่อนการทดลอง และแตกต่างกัน 
โดยระยะติดตามผลความเครียดลดลงมากกว่าระยะหลังการทดลอง 
  ทยากร กิตติช ัย (2562) ได้ศ ึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอน 
เพื่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของวัยรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็กหญิงบ้านราชวิถี พบว่า  
วัยรุ ่นหญิงที่เข้าร่วมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนเพื ่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเอง  
หลังเข้าร่วมกลุ่มมีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนเข้าร่วมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  
และวัยรุ ่นหญิงที่เข้าร่วมกลุ่มมีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ได้เข้าร่วมอย่างมีนัยสำคัญ  
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
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บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
 

  การว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ เป ็นการว ิจ ัย เช ิงทดลอง (experimental Research) ใช้แบบแผน 
การทดลองแบบศึกษากลุ่มเดียววัดซ้ำ (One Group Pretest - Post-test Design) ไม่มีกลุ่มควบคุม  
มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model  
ต่อการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
โดยมีกลุ ่มเป้าหมาย คือ ผู ้เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติดที ่เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพ 
ผู้ติดยาเสพติด ที่ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี ซึ่งมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่กำหนด 
จำนวน 13 คน มีวิธีการดำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2. วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
4. การออกแบบการวิจัย 
5. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี ้เป็นผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด  
ที ่ถ ูกจับคุมดำเน ินคดีเก ี ่ยวกับยาเสพติด ตามพระราชบัญญัติฟ ื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ต ิดยาเสพติด  
พ.ศ. 2545 ต่อมาคณะอนุกรรมการสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดวินิจฉัยว่าเป็นผู้เสพ/ผู้ติดยาเสพติด 
เห็นสมควรเข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดในโปรแกรมควบคุมตัวแบบเข้มงวดที่ศูนย์ฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี จำนวน 70 คน 
   กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดท่ีได้คะแนน
จากแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพซ้ำ ระดับต่ำกว่าค่าเฉล่ีย และสมัครใจ
ในการเข้าร่วมการทดลอง จำนวน 21 คน สุ่มตัวอย่างเข้าร่วมกลุ่มทดลองจำนวน 13 คน 
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2. วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
  1) คุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่าง  

     - มีอายุระหว่าง 19 - 50 ป         
     - ไม่มีอาการป่วยทางจิตเวช 

                - มีระยะเวลาอยู่ในศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี  
          - ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย  
  2) ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดที่ศูนย์ฟื ้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด
จังหวัดปัตตานี ตอบแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 
  3) ผู้วิจัยทำการตรวจนับคะแนนจากแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกัน
การเสพซ้ำ แล้วเลือกผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดที่มีคะแนนต่ำกว่าค่าเฉลี่ย โดยการ  
สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ถามความสมัครใจในการเข้าร่วมกลุ่ม จากนั้นทำการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
(Simple random sampling) โดยวิธีจับสลาก จัดเข้ากลุ่มทดลอง จำนวน 13 คน  
  4) ผู้วิจัยทำการชี้แจงกลุ่มตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลอง เพื่อให้ทราบวัตถุประสงค์ และ  
ขอความร่วมมือในการเข้ารับโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนว Satir model และทำการ
ชี ้แจงผู ้เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติดที ่มีคะแนนต่ำกว่าค่าเฉลี ่ยแต่ไม่ได้ร ับคัดเลือก  
ให้ดำเนินชีวิตตามกิจวัตรประจำวันตามโปรแกรมการฟื้นฟูปกติ 
 

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

  เครื่องมือวิจัยท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย  
 

  1. แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย 2 ตอน มีรายละเอียดดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป เป็นส่วนที่สอบถามข้อมูลของผู้เข้ารับการฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดเกี่ยวกับ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพการสมรส อาชีพ รายได้ บุคคลที่อยู่
อาศัยด้วย ประเภทของสารเสพติดที่ใช้ ระยะเวลาในการเสพติด สาเหตุของการเข้ารับการบำบัด และ
จำนวนครั้งที ่เข้ารับการบำบัด จำนวน 9 ข้อ โดยลักษณะคำตอบเป็นแบบสำรวจรายการ (Check list) 
จำนวน 7 ข้อ และเติมคำลงในช่องว่าง จำนวน 2 ข้อ 
  ตอนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ เป็นแบบวัด 
ที ่ผู ้ว ิจัยนำมาจากแบบวัดการรับรู ้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพแอมเฟตามีนซ้ำ 
ของจุไรพร สัมพุทธานนท์ (2559) ที ่พ ัฒนาขึ ้นตามแนวคิดของ Bandura (1986) บนพื ้นฐานของ 
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การป้องกันการเสพติดซ้ำของ Marlatt & Gordon (1985) ซึ ่งประเมินความมั่นใจในการหลีกเลี ่ยง 
การกลับไปเสพยาเสพติดซ้ำ เมื่อมีปัจจัยเส่ียงท้ังภายในบุคคล และปัจจัยระหว่างบุคคล  
  แบบวัดมีจำนวน 15 ข้อ เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating sale) คือ มั่นใจ
น้อยท่ีสุด มั่นใจน้อย มั่นใจปานกลาง มั่นใจมาก และมั่นใจมากท่ีสุด 
 

ตารางที่ 1 เกณฑ์การให้คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
การคิดคะแนนรวม และการแปลผลคะแนน 
  คะแนนรวมการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ คิดจากคะแนนรวม
ของค่าคะแนนรายข้อท้ังหมด 15 ข้อ และแปลผลการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ
จากคะแนนรวม โดยค่าคะแนนรวมที ่มาก หมายถึง มีการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกัน  
การเสพซ้ำดี  
  การแปลผลคะแนนการรับรู ้ความสามารถของตนเอง ทำได้โดยการหาค่าเฉลี่ยรวม  
ของข้อคำถามท้ัง 15 ข้อ แล้วแบ่งออกเป็น 3 ระดับอันตรภาคช้ัน ตามสูตร 

 

อันตรภาคช้ัน  =   พิสัย         = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ำสุด 
                                             จำนวนช้ัน                 จำนวนช้ัน  
                                           =  5-1        
                                                5 
                                           =  0.8 

ซึ่งสามารถแบ่งเป็นคะแนนเฉล่ียได้ดังตารางท่ี 2 
 

 
 

ระดับความคิดเห็น ความหมาย 
1           มั่นใจน้อยท่ีสุด 
2           มั่นใจน้อย 
3           มั่นใจปานกลาง 
4           มั่นใจมาก 
5           มั่นใจมากท่ีสุด 
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ตารางที่ 2 เกณฑ์การแบ่งระดับคะแนน 
 
 

คะแนนเฉลี่ย การรับรู้ความสามารถของตน 
1.00 – 1.80 ระดับต่ำมาก 
1.81 – 2.60 ระดับต่ำ 
2.61 – 3.40 ระดับปานกลาง 
3.41 – 4.20 ระดับสูง 
4.21 – 5.00 ระดับสูงมาก 

   

การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 
 

  1. ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในตำรา วารสาร งานวิจัยและวิทยานิพนธ์  
ท่ีเกี่ยวข้อง 
  2. ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาประมวล เพื่อกำหนดเป็นพฤติกรรมบ่งชี้และ
โครงสร้างของแบบสอบถาม ขอบเขตของเนื้อหา โดยจัดเนื้อหาให้ครอบคลุมตามคำนิยามศัพท์เฉพาะ  
ของตัวแปรแต่ละด้านแล้วนำเสนออาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อทำการตรวจสอบความถูกต้อง 
และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข 
  3. ผู้วิจัยร่างแบบวัด เพื่อขอคำแนะนำจากอาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พร้อมท้ัง  
มีการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  4. ผู้วิจัยนำแบบวัดมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
และผู้เช่ียวชาญพิจารณา แนะนำความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (comtent validity) จำนวน 3 ท่าน 
  5. นำผลการพิจารณาและคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน มาวิเคราะห์โดยพิจารณา
ว่าแต่ละข้อมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีต้องการวัดเพียงใด ซึ่งกำหนดการพิจารณา ดังนี้ 
     +1   หมายถึง    แน่ใจว่าข้อความนั้นมีความสอดคล้องเหมาะสมตามวัตถุประสงค์ 
       0     หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อความนั้นมีความสอดคล้องเหมาะสมตามวัตถุประสงค์ 
      -1      หมายถึง แน่ใจว่าข้อความนั้นไม่มีความสอดคล้องเหมาะสมตามวัตถุประสงค์ 
  6. นำแบบวัดที่ผ่านการคัดเลือก และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  
ไปทดลองใช้ (try out) กลับกลุ่มตัวอย่างจริง 
  7. ผู้วิจัยนำแบบวัดท่ีทดลองใช้มาตรวจสอบ และให้คะแนนและคำนวณหาความเช่ือมั่น 
(reliability) 
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  8. เมื่อได้แบบวัดที่มีคุณภาพที่กำหนด จึงนำไปเก็บรวบรวมข้อเท็จจริงเพื่อดำเนินการ
วิเคราะห์การวิจัยต่อไป 
 

  2. โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model ต่อการร ับรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีวิธีการ ดังนี้ 

  1. ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน 
แนวคิด Satir Model และการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ เพื่อเป็นแนวทางในการ
กำหนดขั้นตอน การสร้างโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model ต่อการรับรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด  

  2. กำหนดกระบวนการการให้การปรึกษาตามทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
มาราธอนตามแนวคิด Satir Model โดยให้มีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะและจุดมุ่งหมาย 
ของกิจกรรมท่ีใช้ในการทำกลุ่ม เนื้อหาเละวิธีการดำเนินการทดลอง 

  3. นำกระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir model ท่ีสร้างขึ้น
ให้ประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เป็นผู้พิจารณาแก้ไข เพื่อดูความเหมาะสมของเนื้อหาและ 
วิธีการดำเนินการ 

  4. เม ื ่อปร ับปร ุงแก้ไขแล้ว นำโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด  
Satir Model มาทดลองใช้เพื่อวิเคราะห์ต่อไป 

  โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model เพื่อเสริมสร้างการรบัรู้
ความสามารถในการป้องกันการเสพซ้ำ มีลำดับข้ันตอนในการสร้างและพัฒนา ดังนี้ 

  1. ทำการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน 
และการเสริมสร้างการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 

  2. เขียนโครงสร้างการให้การปรึกษาแบบกลุ ่ม โดยอ้างอิงตามทฤษฎีและงานวิจัย         
ที ่ศ ึกษาจากนั ้นดำเน ินการสร ้างโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอน ตามแนวคิด Satir Model  
เพื่อเสริมสร้างการรับรู้ความสามารถในการป้องกันการเสพซ้ำ เพื่อใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ ในด้านมุมมอง 
ที่มีต่อตนเอง การเป็นที่รักและภาคภูมิใจ และการได้รับการยอมรับจากบุคคลอื่น โดยกิจกรรมทั้งหมดนี้ 
ได้ครอบคลุมเนื้อหาตามทฤษฎี  

  3. นำกระบวนการให้การปรึกษาที ่สร้างขึ ้นไปให้ประธานและกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์เป็นผู้พิจารณาแก้ไขเพื่อดูความเหมาะสมของเนื้อหา 
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  4. นำกระบวนการให้การปรึกษาที่ผ่านการพิจารณาแก้ไขจากประธานและกรรมการ 
ควบคุมวิทยานิพนธ์แล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่านเป็นผู้พิจารณาความเที่ยงตรง เชิงโครงสร้าง  
และเนื้อหา  

  5. นำกระบวนการให้การปรึกษาที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขจากผู้ทรงคุณวุฒิ ไปลองใช้  
กับกลุ่มตัวอย่างที่คล้ายคลึงกันเพื่อหาประสิทธิภาพและพิจารณาความเหมาะสม ของกระบวนการ  
ให้การปรึกษา 
 

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 
 

  1. การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ทำเอกสารแนะนำอาสาสมัครเป็นลายลักษณ์
อักษร ให้กลุ่มตัวอย่างได้อ่าน และช้ีแจงรายละเอียดในการวิจัยตามเอกสาร แนะนำอาสาสมัครด้วยวาจา 
ให้กลุ่มตัวอย่างทราบถึงวัตถุประสงค์การวิจัย วิธีการดำเนินการวิจัยและการพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
ว่าผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดมีสิทธิที ่จะตอบรับ หรือปฏิเสธในการเข้าร่วมการวิจัย 
ในครั้งนี้ ชี้แจงให้เข้าใจว่าการเข้าร่วมการวิจัยในครั้งนี้  ไม่มีผลต่อการบำบัดรักษาตามปกติแต่อย่างใด 
ชี้แจงให้เข้าใจถึงสิทธิของกลุ่มตัวอย่าง ว่าแม้กลุ่มตัวอย่างยินดีเข้าร่วมการวิจัยโดยสมัครใจ แต่หาก
ต้องการยุติการให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลวิจัย กลุ่มตัวอย่างสามารถกระทำได้ทุกขณะไม่ว่าจะอยู่ใน
ขั้นตอนใดก็ตาม โดยไม่ต้องแจ้งเหตุผล และไม่มีผลกระทบต่อการบำบัดรักษาตามปกติ ชี้แจงให้เข้าใจ  
ถึงข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบวัดทั ้งหมดว่า จะไม่มีการอ้างอิงชื ่อของกลุ่มตัวอย่าง การนำเสนอ
ผลงานวิจัยจะเป็นข้อมูล ภาพรวม และเป็นไปในเชิงวิชาการเท่านั้น 
 2. กรณีที่ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดมีอายุต่ำกว่า 18 ปี จะต้องได้รับ
อนุญาตจากผู้ปกครองโดยผู้ปกครองลงนามยินยอมให้ ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดเข้าร่วม
การวิจัย รวมทั้งผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดเองยินยอมและลงนามเข้าร่วมการวิจัย 
โดยสมัครใจ จึงขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามได้ 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยดำเนินการตามลำดับ
ขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ผู ้วิจัยขออนุเคราะห์เอกสารจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี ถึงผู้เช่ียวชาญ เพื่อขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการวิจัย 
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  2. ผู ้วิจัยทำหนังสือขออนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลและขอใช้สถานที่เพื ่อทำวิจัยต่อ
ผู้อำนวยการศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี  
  3. กลุ ่มประชากร ผู ้ว ิจัยชี ้แจงวัตถุประสงค์ของการศึกษาและคัดเลือกผู ้เข ้ารับ 
การฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด จากความพร้อมและความสมัครใจ เพื่อเข้าร่วมโปรแกรมการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนในแนวคิด Satir Model  

  4. นำผลที่ได้จากแบบวัดการรับรู้ความสามารของตนในการป้องกันการเสพซ้ำมาหา
ค่าเฉล่ีย 

  5. คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง จากระดับการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ในการป้องกันการเสพซ้ำท่ีต่ำกว่าค่าเฉล่ียของกลุ่ม โดยในงานวิจัยครั้งนี้คัดได้ 21 คน 

  6. คัดเลือกกลุ่มทดลองด้วยการสุ่มอย่างง่าย เป็นกลุ่มทดลองจำนวน 13  คน ในกลุ่ม
ทดลองผู ้ว ิจ ัยชี ้แจงวัตถุประสงค์ของการว ิจ ัยเพ ื ่อเข ้าร่วม โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอน 
ตามแนวคิด Satir model  

  7. เมื่อได้กลุ่มทดลองแล้ว ผู้วิจัยทำการนัดหมาย วัน เวลาในการเข้ากลุ่ม 
  8. เมื ่อดำเนินการตามโปรแกรมแล้ว ผู ้ว ิจัยให้กลุ ่มตัวอย่างทำแบบวัดการร ับรู้

ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพซ้ำ 
  9. นำข้อมูลท่ีได้จากการทำแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ

ไปวิเคราะห์ต่อไป 
 
 

4. การออกแบบการวิจัย 
 

  การว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ เป ็นการว ิจ ัย เช ิงทดลอง (experimental Research) ใช้แบบแผน 
การทดลองแบบศึกษากลุ่มเดียววัดซ้ำ (One Group Pretest - Post-test Design) ไม่มีกลุ่มควบคุม 
วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกัน 
การเสพซ้ำระหว่างก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมและหลังเข้าร่วมโปรแกรม  
 

 
  



77 
 

ภาพที่ 4 แบบแผนการทดลอง 
 

 

         R             กลุ่มทดลอง  O1       X      O2 
 

 
เมื่อ R แทน การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

X แทน โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนในแนวคิด Satir Model 
O1 แทน ค่าเฉล่ียก่อนการทดลองของกลุ่มทดลอง 
O2 แทน ค่าเฉล่ียหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง 
 

ภาพที่ 5 แบบแผนการทดลอง 
 

 
 
 

 
 
 

5. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

  ผู้วิจัยนำข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
  1.วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้ 1) คำนวณหา การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ของช่วงอายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ บุคคลท่ีอยู่อาศัยด้วย โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป  2) คำนวณหาค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต่ำสุด ของอายุ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
  2. วิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ดังนี้  การวิเคราะห์ความแตกต่าง 
ของคะแนนก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ด้วยการคำนวณหาค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนการทดลอง 
และหลังการทดลอง คำนวณหาค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนการทดลองและหลัง  
การทดลอง ทดสอบความแตกต่างของคะแนนก่อนการทดลองและหลังการทดลอง โดยใช้  t-test  
แบบ Paierd-sample t-test 
 

 

ตัวแปรอิสระ 

โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน

ตามแนวคิด Satir Model 

ตัวแปรตาม 
การรับรู้ความสามารถในการป้องกัน 

การเสพซ้ำ 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

  การว ิจ ัยเร ื ่อง ผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model                 
ต่อการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด    
ผู้วิจัยมุ่งนำเสนอผลการวิจัยโดยยึดหลักระเบียบวิธีวิจัยเป็นการนำเสนอผลการวิเคราะห์  มีรายละเอียด
ดังนี้  
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมวิจัยจำนวน 13 คน 

ตารางที่ 3 แสดงข้อมูลอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ข้อมูลทั่วไป ความถ่ี ร้อยละ 

อาย ุ   

19 1 7.69 

22 1 7.69 

25 1 7.69 

30 1 7.69 

33 1 7.69 

35 2 15.38 

36 2 15.38 

39 1 7.69 

40 1 7.69 

41 1 7.69 

47 1 7.69 
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ตารางที่ 3 แสดงข้อมูลอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ของกลุ่มตัวอย่าง (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป ความถ่ี ร้อยละ 

การศึกษา 

ประถมศึกษา 5 38.5 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 4 30.8 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 23.1 

ปริญญาตร ี 1 7.7 

อาชีพ 

รับจ้างท่ัวไป 4 30.8 

ค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว 3 23.1 

เกษตรกรรม 2 15.4 

ว่างงาน 2 15.4 

นักเรียน / นักศึกษา 1 7.7 

อื่น ๆ 1 7.7 

รายได้ต่อเดือน 

น้อยกว่า 5,000 บาท 3 23.1 

5,001 – 10,000 บาท 6 46.2 

15,001 – 20,000 บาท 3 23.1 

มากกว่า 20,000 บาท 1 7.7 

 
  จากตารางท่ี 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมวิจัยมีอายุในช่วง 19 - 47 ปี ระดับการศึกษา
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษา ประกอบอาชีพรับจ้างท่ัวไป และมีรายได้ต่อเดือน 5001 - 10,000 บาท 
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ตารางที่ 4 แสดงข้อมูลสถานภาพ การอยู่อาศัย ประเภทสารเสพติดที่ใช้ ระยะเวลาในการใช้สารเสพติด
และจำนวนครั้งในการรับการฟื้นฟู 
 

ข้อมูลทั่วไป ความถ่ี ร้อยละ 

สถานภาพ 

แต่งงาน 8 61.5 

โสด 3 23.1 

หย่าร้าง 2 15.4 

อาศัยอยู่กับ 

คู่สมรส 5 38.5 

พ่อแม ่ 4 30.8 

แม ่ 2 15.4 

อื่น ๆ 2 15.4 

ประเภทสารเสพติดที่ใช้ 

ยาบ้า / ไอซ์ 11 84.6 

สุรา 1 7.7 

อื่น ๆ 1 7.7 

ระยะเวลาในการใช้สารเสพติด 

เท่ากับหรือมากกว่า 5 ปี 7 53.8 

3 – 4 ปี 3 23.1 

ไม่เกิน 1 ปี 2 15.4 

1 – 2 ปี 1 7.7 

จำนวนคร้ังในการรับการฟื้นฟ ู  
1 8 61.5 

2 4 30.8 

6 1 7.7 
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  จากตารางที่ 4 พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมวิจัยมีสถานภาพแต่งงานแล้ว อยู่อาศัยกับ 
คู่สมรส รองลงมาอยู่ก ับพ่อแม่ ประเภทสารเสพติดที่ใช้ส่วนใหญ่ร้อยละ 84.6 เป็นยาบ้าและไอซ์ 
ระยะเวลาในการใช้สารเสพติดส่วนใหญ่เท่ากับหรือมากกว่า 5 ปี และเข้ารับการฟื้นฟูเป็นครั้งแรก  
คิดเป็นร้อยละ 61.5 
 

ตอนที่ 2 ผลการให้โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model ต่อการรับรู้ความสามารถ
ของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 

ตารางที่ 5 แสดงการทดสอบค่า Normality ของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 

Tests of Normality 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

  

 
Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Pre 0.21 13  0.085 0.879 13 0.056 

Post     0.14            13         0.200 0.910      13 0.161 

  จากตารางท่ี 5 พบว่าข้อมูล pretest และ posttest มีการกระจายเป็นโค้งปกติ สามารถ
ใช้สถิติ Paired sample t test ได้ 

ตารางที่ 6 แสดงผลการเปรียบเทียบการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับ
การฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดก่อนและหลังการเข้าโปรแกรม 

 
n M SD df t sig 

ก่อนทดลอง 13 2.05 0.34 12 6.04 <.00 

หลังทดลอง 13 3.40 0.68 
   

  จากตารางที่ 6 พบว่าคะแนนการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 
ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดก่อนและหลังการเข้าโปรแกรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยหลังการเข้าโปรแกรม มีคะแนนสูงกว่าก่อนเข้าโปรแกรม 
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ตารางที่ 7 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 
ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดก่อนและหลังการเข้าโปรแกรม 
 

คนที่ 

ก่อนทดลอง หลังการทดลอง 

พัฒนาการสัมพัทธ ์
คะแนน ระดับการรับรู้ฯ คะแนน ระดับการรับรู้ฯ 

1 1.87 ต่ำ 3.53 สูง 53.19 ระดับสูง 

2 2.40 ต่ำ 4.13 สูง 66.67 ระดับสูง 

3 1.87 ต่ำ 2.67 ปานกลาง 25.53 ระดับต้น 

4 1.87 ต่ำ 3.73 สูง 59.57 ระดับสูง 

5 1.67 ต่ำมาก 3.33 ปานกลาง 50.00 ระดับกลาง 

6 1.87 ต่ำ 4.93 สูงมาก 97.87 ระดับสูงมาก 

7 2.60 ต่ำ 2.80 ปานกลาง 8.33 ระดับต้น 

8 2.07 ต่ำ 3.40 ปานกลาง 45.45 ระดับกลาง 

9 2.40 ต่ำ 2.93 ปานกลาง 20.51 ระดับต้น 

10 1.93 ต่ำ 2.67 ปานกลาง 23.91 ระดับต้น 

11 1.87 ต่ำ 4.13 สูง 72.34 ระดับสูง 

12 1.60 ต่ำมาก 2.87 ปานกลาง 37.25 ระดับกลาง 

13 2.60 ต่ำ 3.07 ปานกลาง 19.44 ระดับต้น 

เฉลี่ยภาพรวม 2.05 ต่ำ 3.40 ปานกลาง 45.83 ระดับกลาง 

  จากตารางที่ 7 พบว่า ระดับการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 
ของผู้เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดก่อนและหลังการเข้าโปรแกรมทุกคนมีพัฒนาการ 
โดยภาพรวมที่ดีขึ้นกว่าก่อนเข้าโปรแกรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับกลาง ซึ่งมีผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพ
ผู้ติดยาเสพติดท่ีมีระดับการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำอยู่ในระดับสูงมาก 1 คน 
และในระดับสูงอีก 4 คน  
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แผนภาพ 6 แสดงระดับคะแนนการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำของผู้เข้ารับ 
การฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดก่อนและหลังการเข้าโปรแกรม 

 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน
ตามแนวคิด Satir Model ต่อการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับ 
การฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด หลังเสร็จสิ้นโปรแกรม ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ผู้เข้ารับการฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด กลุ่มทดลองท่ีเข้าร่วมโปรแกรม 20 ชั่วโมง จำนวน 13 คน เพื่อแสดงผล 
การสะท้อนส่ิงท่ีได้รับ โดยแบ่งออกเป็น 4 องค์ประกอบ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ด้านความภาคภูมิใจในตนเอง  

  สมาชิกกลุ ่มเม ื ่อผ่านกิจกรรมท่ี 2 – 4 ของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอน  
ตามแนวคิด Satir Model ซึ ่งมีว ัตถุประสงค์เพื ่อให้สมาชิกตระหนักรู ้ถ ึงทรัพยากรภายในตนเอง  
ค้นพบคุณค่าในตนเอง และเกิดเป็นความภาคภูมิใจในตนเองยิ่งขึ ้น  ผ่านคำถามกระบวนการที ่ เอื้อ 
ให้สมาชิกตระหนักรู้ถึงตัวตนภายในยิ่งขึ้น ยืนยันทรัพยากรท่ีมีในตนเอง และสร้างความกระจ่างในคุณค่า
ของตนเอง 
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  “…การได้ลองค้นหาคุณค่าในตนเอง ทำให้เรารู ้จักตนเองมาขึ้น ได้ยอมรับและรับรู้ 
กับส่ิงท่ีตนเองเป็น”  
  “…ไม่สูญเปล่าเลยกับการท่ีผมได้เข้ามาในกลุ่มนี้ เพราะผมเท่าท่ีอยู่ก็ยังไม่รู้จักตัวเองเลย
แรก ๆ ก็คิดไม่ค่อยออกเลย แต่พอได้ทบทวนตนเอง ทำให้รู้จักตัวเองมาขึ้น”  
  “…พอได้มาทบทวนตนเอง ช่วยให้ผมดูตัวเองได้ชัดขึ้น ได้เห็นเป้าหมายในชีวิตมากขึ้น”  
  ข้อสังเกตจากการดำเนินกิจกรรม พบว่า สมาชิกกลุ่ม ในช่วงแรกไม่มั่นใจ และตระหนัก
ถึงคุณค่าของตนเองน้อย แต่เมื ่อผ่านการทำสมาธิ ได้ทบทวนตนเอง และใช้เอกสารใบงานช่วยเหลือ 
สมาชิกกลุ่มจึงสามารถระบุคุณค่าในตนเองได้ชัดขึ้น และเมื่อสมาชิกได้พูดคุย แลกเปลี่ยนกัน ทำให้เกิด
ความชัดเจนกับคุณค่าของตนเองมากขึ้น ทำใหส้ามารถดำเนินกิจกรรมได้ดีขึ้นตลอดกิจกรรม  

 

ด้านการควบคุมตนเอง  
 

 สมาชิกกลุ่ม เมื ่อผ่านกิจกรรมท่ี 5 และ 6 ของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอน  
ตามแนวคิด Satir Model  ซึ ่งมีวัตถุประสงค์เพื ่อให้สมาชิกสามารถบ่งบอกถึงพฤติกรรมที่ควรหยุด  
ทราบถึงสิ่งที่ควบคุมได้และไม่ได้ มีเป้าหมาย เพื่อเป็นแนวทางในการควบคุมตนเองของสมาชิก สมาชิก 
ได้ทบทวนพฤติกรรมของตนเอง และร่วมกันหาวิธ ีควบคุมตนเองแบบเป็นกลุ ่ม และทำให้สมาชิก 
เกิดความเช่ือมั่นว่าตนเองสามารถควบคุมพฤติกรรมเหล่านั้นได้  

 ข้อสังเกตจากการดำเนินกิจกรรม พบว่า สมาชิกกลุ่ม ให้ความร่วมมือและสนุกกับ 
การเข้าร่วมกิจกรรม เกิดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จะเห็นได้จากการสะท้อนจากการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ภายในกลุ่ม และการเติมข้อมูลลงในใบงาน สมาชิกสามารถเรียนรู้ได้ถึงสิ่งที่ควบคุมได้และไม่ได้  
การกำหนดเป้าหมายและเลือกท่ีจะหยุดพฤติกรรมไม่พึงประสงค์เพื่อไปถึงเป้าหมายท่ีตัวเองต้องการได้  

 

ด้านกลวิธีการเผชิญปัญหา  
 

 สมาชิกกลุ่ม เมื ่อผ่านกิจกรรมท่ี 7 ของโปรแกรมปรึกษากลุ่มมาราธอนตามแนวคิด 
Satir Model ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้สมาชิกเรียนรู้รูปแบบท่าทีรับมือกับปัญหาความสัมพันธ์ (Coping 
Stance) และรูปแบบท่าทีท่ีรับมือปัญหาความสัมพันธ์แบบสอดคล้องกลมกลืน (Congruent) 
  “…เวลาผมถูกต่อว่า หรือไม่สบายใจ ผมจะพยายามทำความเข้าใจว่าเกิดอะไรขึ้น 
ไม่ประชดด้วยการเสพยาเสพติด”  
  “…การช้ีหน้าด่าคนอื่นทำได้ง่าย แต่การขอร้องทำยากมาก ผมรู้สึกไม่ดีท่ีต้องคุกเข่าขอร้องคนอื่น” 
   “…เวลาเจอปัญหาทางแก้มีมากกว่าหนึ่งทาง แต่ต้องมีสติ” 
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   ข้อสังเกตจากการดำเนินกิจกรรม พบว่า สมาชิกมีความตั้งใจในการร่วมกิจกรรมและ
กล้าที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนมากขึ้น  โดยเฉพาะกิจกรรมที่สะท้อนอารมณ์ความรู้สึกภายใน 
ผ่านกิจกรรมปั ้นหุ ่น สมาชิกกล้าที ่จะแสดงความรู ้สึก ความคิดเห็น นำเสนอวิธ ีแก้ปัญหาใหม่ ๆ  
ภายในกลุ่ม จนเกิดการตกผลึกเป็นองค์ความรู้และวิธีการใหม่ของตนเอง สังเกตได้จากการพูดคุย 
ภายในกลุ่มและข้อมูลท่ีได้จดบันทึกลงในใบงาน  

 

ด้านความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับผลกระทบจากการเสพยาเสพติด  
 

  สมาชิกกลุ ่ม เมื ่อได้ผ่านกิจกรรมของโปรแกรมปรึกษากลุ่มมาราธอนตามแนวคิด  
Satir Model ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้สมาชิกได้เรียนรู้ เข้าใจภูมิคุ้มกันทางจิตในการป้องกันการเสพ 
ยาเสพติดซ้ำ รวมถึงให้สมาชิกสามารถนำทักษะท่ีได้รับไปปรับใช้ในสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจำวัน 
  “…ชีวิตไร้สาระขนาดไหน ยังไม่สายเกินที่จะแก้ไข แม้ชีวิตเหลือน้อยและสั้นเพียงใด 
ก็ยังไม่สายเกินท่ีจะทำดี”  
  “…แรกๆ ก็จะได้ความรู้ ความผูกพันธุ์ ความเห็นอกเห็นใจ ความสุขท่ีได้รับฟัง เริ่มท่ีจะ
ได้รู้จักตนเองขึ้นมาอีก ได้ข้อคิดหลายๆ อย่าง และพร้อมท่ีจะนำมาใช้ในชีวิตประจำวัน”  
  “…ช่วงเวลาสั ้นๆ 20 ชั ่วโมง ที ่มีโอกาสเข้าร่วมพูดคุยกับเพื ่อนๆ อีก 10 กว่าคน 
เปรียบเสมือนกระจกเงาสะท้อนมองเห็นตนเองในหลาย ๆ ด้าน ทำให้เกิดความรู้สึกบางอย่างที่เตือน
ตัวเองตลอดเวลา ว่าจะเป็นต่อไปแบบนี้ไม่ได้ เกิดแรงผลักดัน ทำให้ต้องกลับไปวางแผนชีวิตตนเองใหม่”  
  “…ผมจะนำประสบการณ์ในวันนี้ไปเปล่ียนในส่ิงท่ีเคยผิดพลาดและเดินทางผิดครับ” 

  “...ได้รู ้ว่าต้นเหตุปัญหามาจากไหน ได้รู ้ว่าต้องแก้ไขปัญหายังไง ได้รู ้ว่าเราทำผิด  
และต้องยอมรับความจริง และให้อภัยตนเอง และได้นึกถึงคำพูดของคนหนึ ่งซึ ่งกล่าวว่า ถ้าวันนี้  
เป็นวันสุดท้าย คุณจะยังทำในส่ิงท่ีทำอยู่อีกหรือเปล่า” 
  “... ได้ยอมรับและรับรู้กับสิ่งที่ตนเองเป็น และเข้าใจกับสิ่งที่ตนเองเจออยู่ ได้รู้มุมมอง
การแก้ไขปัญหา การแก้ไขปัญหาความรู้สึกของตนเองและคนในครอบครัว ได้รับรู้ว่าตัวเองที่จริงแล้ว  
กำลังต้องการอะไร”  
  ข้อสังเกตจากการดำเนินกิจกรรมพบว่า สมาชิกกลุ ่มเกิดการเรียนรู ้ผลการกระทำ 
ของตนเอง สามารถยอมรับและความรับผิดชอบต่อตนเองมากขึ้น เข้าใจรูปแบบการรับมือกับปัญหา 
สามารถแยกแยะได้ว ่าการเสพยาเสพติดเป็นปัญหาที ่เก ิดจากตัวของตนเอง เข ้าใจคนอื ่นและ  
คนในครอบครัวมากขึ ้น ตลอดถึงมีการตั ้งเป้าหมายว่าตนจะปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมการเกี ่ยวข้อง 
กับยาเสพติด สังเกตจากการต้ังเป้าหมายร่วมกันภายในกลุ่ม 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  

 
 

  การวิจัยครั้งนี ้เป็นการวิจัยกึ ่งทดลอง (Quasi-experimental Research) ใช้แบบแผน 
การทดลองแบบศึกษากลุ่มเดียววัดซ้ำ (One Group Pretest - Post-test Design) ไม่มีกลุ่มควบคุม  
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนในแนวคิด Satir model ต่อการรับรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู ้เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติด  
โดยมีกลุ ่มเป้าหมายคือ ผู ้เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติดที ่ เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพ 
ผู้ติดยาเสพติด ที่ศูนย์ฟื ้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี ซึ่งมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่กำหนด 
จำนวน 13 คน นำมาวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนการรับรู ้ความสามารถ 
ของตนในการป้องกันการเสพซ้ำระหว่างก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมและหลังเข้าร่วมโปรแกรม โดยใช้ 
การวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบ (Paierd-sample t-test) 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

   1. เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด  Satir Model  
ต่อการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด  
   2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ           
ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดก่อนและหลังการเข้าโปรแกรม  
  

สมมุติฐานการวิจัย 
 

  กลุ่มทดลองที่เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของศูนย์ฟื ้นฟูสมรรถภาพ  
ผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี ด้วยโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนในแนวคิด Satir Model มีคะแนน
การรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำสูงขึ้น 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี ้เป็นผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด  
ที่ถูกจับคุมดำเนินคดีเกี่ยวกับยาเสพติด ตามพระราชบัญญัติฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พ.ศ. 2545 
ต่อมาคณะอนุกรรมการสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดวินิจฉัยว่าเป็นผู้เสพ/ผู ้ติดยาเสพติด เห็นสมควร 
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เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดในโปรแกรมควบคุมตัวแบบเข้มงวดที่ศูนย์ฟื ้นฟูสมรรถภาพ  
ผู้ติดยาเสพติดจังหวัดปัตตานี จำนวน 70 คน 

          กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้ คือ ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
ที่ได้รับคะแนนจากแบบวัดการรับรู ้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพซ้ำระดับต่ำกว่า 
ค่าเฉล่ีย จำนวน 21 คน โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงและสมัครใจเข้าร่วมกลุ่มทดลอง จำนวน 13 คน 
รวมระยะเวลา 2 วัน 1 คืน (20 ช่ัวโมง) 
            เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ซึ่งประกอบไปด้วย 2 ตอนมีรายละเอยีด
ดังนี้  
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป เป็นส่วนที่สอบถามข้อมูลของผู้เข้ารับการฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดเกี ่ยวกับ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพการสมรส อาชีพ รายได้ บุคคล  
ท่ีอยู่อาศัยด้วย ประเภทของสารเสพติดท่ีใช้ ระยะเวลาในการเสพติด สาเหตุของการเข้ารับการบำบัด และ
จำนวนครั้งที ่เข้ารับการบำบัด จำนวน 9 ข้อ โดยลักษณะคำตอบเป็นแบบสำรวจรายการ (Check list) 
จำนวน 7 ข้อ และเติมคำลงในช่องว่าง จำนวน 2 ข้อ 
  ตอนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ เป็นแบบวัด 
ที ่ผู ้ว ิจัยนำมาจากแบบวัดการรับรู ้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพแอมเฟตามีนซ้ำ 
ของจุไรพร สัมพุทธานนท์ (2559) ที ่พ ัฒนาขึ ้นตามแนวคิดของ Bandura (1986) บนพื ้นฐานของ 
การป้องกันการเสพติดซ้ำของ Marlatt & Gordon (1985) ซึ ่งประเมินความมั่นใจในการหลีกเลี ่ยง 
การกลับไปเสพยาเสพติดซ้ำ เมื่อมีปัจจัยเส่ียงท้ังภายในบุคคล และปัจจัยระหว่างบุคคล  

 แบบวัดมีจำนวน 15 ข้อ เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating sale) คือ มั่นใจ
น้อยท่ีสุด มั่นใจน้อย ม่ันใจปานกลาง มั่นใจมาก และมั่นใจมากท่ีสุด 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย พบว่า คะแนนการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ  
ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดก่อนและหลังการเข้าโปรแกรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิต ิท ี ่ระดับ .01 โดยหลังการเข้าโปรแกรมมีคะแนนสูงกว ่าก ่อนเข้าโปรแกรม ซ ึ ่งระดับ  
การรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
โดยภาพรวมมีพัฒนาการที่ดีขึ ้นกว่าก่อนเข้าโปรแกรม มีผู ้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
ท่ีมีระดับการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำอยู่ในระดับสูงมาก 1 คน และในระดับสูง
อีก 4 คน 

 



88 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 

  การศ ึกษาว ิจ ัยเร ื ่องผลของ โปรแกรมปร ึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด  
Satir Model ต่อการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู ้เข้ารับการฟื ้นฟู  
สมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติด พบว่า ก่อนการทดลองผู ้เข้ารับการฟื ้นฟูสมรรถภาพผู ้ต ิดยาเสพติด 
มีค่าเฉลี่ยคะแนนการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ 2.05 และหลังการทดลอง 
มีค่าเฉลี่ยคะแนนที่ 3.40 สามารถแปลค่าคะแนนการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ
อยู่ในระดับต่ำ และปานกลาง ตามลำดับ เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว้ กล่าวคือ ระดับคะแนนเฉล่ีย 
การรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด
หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01 แม้ว่าหลังการทดลองคะแนน 
จะอยู่ในระดับปานกลาง แต่คะแนนเฉลี่ยหลังการทดลองอยู่ที ่ 3.40 ซึ่งใกล้เคียงกับคะแนน 3.41  
ที่อยู่ในระดับสูง แสดงให้เห็นว่าโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model มีผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงระดับการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
  จากการศึกษาพบว่า การรับรู ้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพซ้ำ 
ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดเสพยาเสพติด อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับการศึกษา  
ที่ผ่านมา ข้อมูลสะท้อนให้เห็นว่ายังมีความจำเป็นที่จะต้องพัฒนาการรับรู้ความสามารถในการป้องกัน  
การเสพซ้ำของผู้ติดยาเสพติดให้สูงยิ่งต่อไป และให้ครอบคลุมปัจจัยเสี่ยงทั้งที ่เป็นปัจจัยภายในบุคคล 
ได้แก่ การมีภาวะอารมณ์ที่นำไปสู่การเสพ ความรู้สึกอยากยา และที่เป็นปัจจัยระหว่ างบุคคล ได้แก่  
การอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเสพ และการมีความขัดแย้งกับบุคคลอื่น 

 

ข้อสังเกตจากประสบการณ์การนำกลุ่มการปรึกษา (Leader Group Counseling) 
 

  ในการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยามุ ่งเน้นให้ผู ้ร ับการปรึกษามีความรู ้ความเข้าใจ 
ประสบการณ์ภายในจิตใจ ผ่านการสำรวจภูเขาน้ำแข็ง เพื่อค้นพบรูปแบบกลไกการแก้ปัญหาของตนเอง 
(Stance) ค้นพบทรัพยากรภายในตนและความต้องการที่แท้จริง (Yearning) กระบวนการจะเกิดขึ้นเมื่อ
ผู ้ร ับการปรึกษาได้ร ับประสบการณ์ด้านบวกกับตนเอง ได้สัมผัสความรักความเมตตาภายในตน 
เมื ่อ Yearnings ได้รับการตอบสนองและสัมผัสได้ถึง Life energy จนเกิดความสอดคล้องกลมกลืน 
ภายในการรับรู้ความสามารถของตนเอง ก็จะได้รับการพัฒนาตามลำดับ ผู้วิจัยดึงเอาเทคนิคจากทฤษฎี 
ซาเทียร์ มาประยุกต์ใช้ตั้งแต่การสร้างสัมพันธภาพ โดยนำเทคนิคการอ่านอุณหภูมิใจ (Temperature 
Reading, สมาธิเพื ่อการบำบัด (Meditation), การเข้าถึง (Reaching out), การใส่ใจ (Attending),  
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การสังเกต (Observing) เพื่อให้สมาชิกกลุ่มเปิดใจและรับรู้ได้ถึงการยอมรับ สร้างบรรยากาศที่อบอุ่น
ปลอดภัยเหมาะสมกับการเรียนรู้ มีความพร้อมทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ  และเอื้อให้สมาชิกกลุ่ม 
เกิดการตระหนักรู ้ในตนมากขึ ้น โดยเฉพาะอารมณ์ความรู ้สึก ความคิด และพฤติกรรม รวมท้ัง 
ทรัพยากรทางบวกภายในตนเอง ในขั้นของการเสริมสร้างการรับรู้ความสามารถใจตนเอง (Self- effects) 
ใช้เทคนิคคำถามกระบวนการ (Process Question) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจประสบการณ์ภายใน
จิตใจผ่านการสำรวจภูเขาน้ำแข็ง และ นำเทคนิคการปั้นหุ่น (Sculpture), อุปมาอุปไมย (Metaphor) 
จินตนาการเป็นภาพ (Imagination), ปรับเปลี่ยนมุมมอง (Reframe), แผนผังครอบครัว (Family map) 
มาใช้ในการค้นพบรูปแบบกลไกการแก้ปัญหาของตนเอง (Stance) และใช้เทคนิคการทำให้เกิดความหวัง 
(Engendering hope), การยืนยัน ทรัพยากร (Affirming resources), การทำให้ปัญหาเป็นเรื ่องปกติ 
(Normalization) ,การสะท้อน (Reflecting), การทำให้กระจ่าง (Clarifying) เพื ่อนำไปสู ่การค้นพบ
ทรัพยากรภายในตนและความต้องการท่ีแท้จริง (Yearning) และนำเทคนิคการท้าทายรูปแบบการปรับตัว
ที ่ไม ่เหมาะสม (Challenging dysfunctional patterns) การสอนวิธ ีการสื ่อสารอย่างสอดคล้อง 
กลมกลืน (Modeling congruent communication) มาใช้ให้เกิดการเรียนรู ้ร ูปแบบการแก้ปัญหา
รูปแบบใหม่ที ่เกิดความสอดคล้องกลมกลืนภายในตน ส่งผลให้ความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับตนเอง  
และตนเองกับผู ้อื ่นดีขึ ้น เมื ่อ Yearnings ได้รับการตอบสนองและสัมผัสได้ถึง Life energy จนเกิด 
ความสอดคล้องกลมกลืนภายในมากขึ้น การรับรู ้ความสามารถของตนเอง (Self-effects) ก็จะได้รับ 
การพัฒนาตามลำดับ โดยนำเทคนิคการอ่านอุณหภูมิใจ (Temperature reading, สมาธิเพื่อการบำบัด 
(Meditation) มาช่วยให ้เก ิดการตระหนักร ู ้และซึมซ ับประสบการณ์ใหม ่ และเก ิดการตอกย้ ำ 
การเปล่ียนแปลง (Anchoring) ให้คงอยู่ได้นานยิ่งขึ้น 
  จากการที ่ผู ้วิจัยได้เริ ่มต้นสนทนาในกลุ ่มการให้การปรึกษาแบบมาราธอน พบว่า  
ความจริงใจ ความใส่ใจ และการเข้าถึงความรู้สึกนึกคิดของสมาชิกกลุ่ม ด้วยการสังเกต เอื ้อเฟื้อ  
ช่วยเหลือ ปรับกระบวนการทัศน์ การยืดหยุ ่นในเหตุการณ์ต่าง  ๆ เช่น การไม่กล้าในการสื ่อสาร  
การเจรจาต่อรอง การเหนื่อยล้า เพื่อให้กลุ่มสามารถดำเนินการสำเร็จตามที่กำหนดไว้ นอกจากนี้ 
การจัดสถานที่ก็มีผลต่อความเลื่อนไหลของกระบวนการกลุ่มด้วยเช่นกัน เช่น การจัดกลุ่มเป็นรูปวงกลม 
ในห้องที่สามารถสื่อสารกันได้อย่างอิสระ โดยไม่มีคนนอกได้ยิน ห้องที่มีขนาดกว้าง เคลื่อนไหวได้
พอสมควร ช่วยให้สมาชิกกลุ ่มมีความสบาย ผ่อนคลาย เคลื ่อนไหวได้อย่างสะดวก อิสระ ทำให้ 
สมาชิกกลุ่มมีความยินดีที ่ได้เข้าร่วมกิจกรรม เพราะรู้สึกว่าได้รับความรู้ ข้อคิดจากการสะท้อนของ  
เพื่อนสมาชิกในกลุ่ม อีกทั้งได้ทบทวนตนเอง เป็นเสมือนกระจกเงาที่สะท้อนตัวเอง เกิดความกล้า  



90 
 

ในการแสดงความคิดเห็นมากขึ ้น เช่น กล้าแสดงความคิดเห็นเสนอแนวทางให้เพื ่อนสมาชิกท่านอื่น  
กล้าพูดให้กำลังใจ ทำให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเองมากขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 

              1.1 โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนในแนวคิด Satir Model ต่อการรับรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ ของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด สามารถ
นำไปประยุกต์ใช้กับผู้กระทำผิดความผิดฐานอื่นได้ แต่ก่อนนำโปรแกรมการปรึกษาไปใช้ ควรมีการศึกษา 
ทำความเข้าใจเกี ่ยวกับแนวคิด ขั้นตอนการใช้เทคนิค ฝึกการใช้เทคนิคต่าง ๆ จากผู้เชี่ยวชาญในด้าน 
การให้การปรึกษาก่อน 

     1.2 ผู ้ที ่นำโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model ไปใช้ 
ควรมีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการให้การปรึกษา รวมทั้งควรมีทักษะและประสบการณ์เกี่ยวกับการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มจิตวิทยา 

              1.3 ควรมีการพัฒนาคู่มือการใช้โปแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด 
Satir Model เพื่อแผ่ขยายวิธีการพัฒนาการรับรู ้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพซ้ำ 
ของผู้กระทำผิดของผู้ถูกคุมความประพฤติไปยังสำนักงานคุมประพฤติอื่น ๆ 

 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
              2.1 การวิจัยในครั ้งต่อไปควรมีการติดตามผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่ม

มาราธอนตามแนวคิด Satir Model หลังจากใช้โปแกรมไปแล้ว 3 เดือน 6 เดือน และ 1 ปี เพื่อศึกษา
ความเปลี ่ยนแปลงของการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำเก ิดขึ ้น พร้อมท้ัง 
ติดตามผลการเปล ี ่ยนแปลงของการร ับร ู ้ความสามารถของตนเองในการป ้องกันการเสพซ้ำ 
ท่ีประสบความสำเร็จและท่ีไม่ประสบความสำเร็จ เพื่อนำมาพัฒนาโปรแกรมต่อไป 
               2.2 ควรมีการพัฒนาเคร ื ่องมือแบบสอบถามท่ี ใช้ ในการเก ็บรวบรวมข ้อมูล 
เพื่อประเมินการรับรู ้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำของผู้ติดยาเสพติดเป็นการเฉพาะ  
ท้ังนี้เนื่องจากผู้ติดยาเสพติดเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีประสบการณ์ชีวิตท่ีแตกต่างจากกลุ่มเป้าหมายอื่น ๆ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 

 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.สันทนา วิจิตรเนาวรัตน์  
ตำแหน่ง                 รองศาสตราจารย์  
สถานท่ีทำงาน           มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร์เกษม 
ความเช่ียวชาญ          จิตวิทยาการปรึกษา  
 
 
 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อมร แสงอรุณ  

ตำแหน่ง                ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

สถานที่ทำงาน         คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

ความเชี่ยวชาญ        จิตวิทยาการปรึกษา  

 

 

3. ดร.นิวัติ  เอี่ยมเที่ยง      

ตำแหน่ง                ผู้อำนวยการกองอำนวยการพัฒนาพฤตินิสัยผู้เสพยาเสพติด 

สถานที่ทำงาน         กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม  

ความเชี่ยวชาญ       จิตวิทยาการปรึกษา    
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แบบวัดการรับรู้ความสามารถในการปอ้งกันการเสพซ้ำ 
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แบบสอบถาม 

คำช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 

เร ื ่อง ศึกษาผลของโปรแกรมปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model ต่อการร ับรู้
ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด  

คำชี ้แจง แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินคะแนนการรับรู ้ความสามารถของตนเอง 
ในการป้องกันการเสพซ้ำโดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไป   จำนวน   9 ข้อ 
 ส่วนท่ี 2 แบบวัดการรับรู้ความสามารถฯ  จำนวน  15 ข้อ  
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แบบสอบถามข้อมูลบุคคล 
คำช้ีแจง : กรุณาทำเคร่ืองหมาย  และเติมคำลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อมูลของท่านมากที่สุด 

1. ปัจจุบันท่านอายุ ........................... ปี 
2. ระดับการศึกษา 
 ไม่ได้เรียนหนังสือ  ประถมศึกษา  มัธยมศึกษาตอนต้น (ม.3) 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) / ปวช.  ปวส. / อนุปริญญา  ปริญญาตรี 

3. สถานภาพการสมรส 
 โสด   สมรส  อยู่กินฉันท์สามีภรรยา / แต่งงานตามหลักศาสนา 
 หม้าย  หย่าร้าง  แยกกันอยู่ 

4. อาชีพปัจจุบัน 
 รับจ้างท่ัวไป    ค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว 
 รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ  นักเรียน / นักศึกษา 
 เกษตรกรรม    ว่างงาน   อื่น ๆ (ระบุ............................) 

5. รายได้เฉล่ียต่อเดือน 
 ไม่มีรายได้    มากกว่า 5,000 บาท 
 10,001 – 15,000 บาท  15,001 – 20,000 บาท        มากกว่า 20,000 บาท 

6. ท่านพักอาศัยอยู่กับใคร 
 พ่อแม ่  พ่อ   แม่   คู่สมรส  อื่น ๆ (ระบุ...............) 

7. ประเภทของสารเสพติดท่ีใช้ในปัจจุบัน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 สุรา   ยาบ้า / ยาไอซ์  เฮโรอีน  
 กัญชา  สารระเหย   อื่น ๆ (ระบุ............................) 

8. ระยะเวลาในการใช้สารเสพติด (ต้ังแต่ใช้บ่อย - ปัจจุบัน) 
 ไม่เกิน 1 ปี 
 1 – 2 ปี 
 3 – 4 ปี 
 มากกว่า / เท่ากับ 5 ปี 

9. ท่านเข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดระบบบังคับบำบัดแบบควบคุมตัวเข้มงวดครั้งนี้
เป็นครั้ง ................. 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกันการเสพยาเสพติดซ้ำ 

 

คำชี้แจง : กรุณาอ่านข้อความท่ีให้ไว้ทีละข้อ แล้วพิจารณาว่าข้อความนี้ตรงกับความรู้สึก และความคิดเห็น

ของท่าน ตามสภาพท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด โดยทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องว่างเพียงช่องเดียวเท่านั้น  

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความม่ันใจของตนเองที่จะไม่เสพยาเสพติด 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
ท่านม่ันใจมากน้อยเพียงใดที่จะไม่ใช้ยาเสพติดเม่ือ…………… 
1. บ้านคนเดียวตามลำพัง      
2. เกิดความอ่อนเพลียหรือปวดเมื่อยร่างกาย      
3. รู้ว่าถูกจับผิดจากบุคคลรอบข้างตลอดเวลา      
4. ถูกชักชวนให้ใช้ยาเสพติด      
5. มีอาการคิดถึงยาเสพติด      
6. อยู่ในงานสังสรรค์หรืองานปาร์ต้ีกับหมู่เพื่อน      
7. มีคนพูดจาเสียดสี ประชดประชัน      
8. มีเงินอยู่กับตัวเป็นจำนวนมาก      
9. อยู่ในสถานการณ์ท่ีเคยใช้ยาเสพติด      
10. เกิดความขัดแย้งกับบุคคลอื่น      
11. รู้สึกว่าตนเองไม่มีค่า      
12. พบกลุ่มเพื่อนท่ีเคยใช้ยาเสพติด      
13. เห็นยาเสพติด      
14. รู้สึกเบ่ือหน่าย หงุดหงิด      
15. อยู่ในบรรยากาศท่ีคล้ายกับช่วงท่ีเสพ      
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โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนตามแนวคิด Satir Model  
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โปรแกรมปรึกษาแบบกลุ่มมาราธอนในแนวคิด Satir Model  
ต่อการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำของผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 

 (จำนวน 20 ชั่วโมง) 

ชั่วโมงที่ / ประเด็น วัตถุประสงค์ ซาเทียร์ (Satir Model) การดำเนินการ 
 

1 - 3 
เรา (คือ) เรา 

 
1. เพ่ือสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างผู้นำกลุ่มและ
สมาชิกภายในกลุ่ม 
2. เพ่ือให้สมาชิกลุ่มรับรู้
วัตถุประสงค์ และ
รูปแบบการเข้าร่วมการ
ให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
มาราธอน  

เทคนิคที่ใช้  
1.เทคนิคข้ันพ้ืนฐานและทักษะในการ
ให้การปรึกษาแบบกลุ่ม (การใสใ่จ 
การฟังอย่างต้ังใจ การสงัเกต การ
กระตุ้น การทวนความ การสรุปความ 
การถาม และการสะท้อนความรู้สึก)  
2. การอ่านอุณหภูมิใจ 
(Temperature Reading) 
1) ความชื่นชม (Appreciations)  
2) ความห่วงใย กังวลสงสัย 
(Concern, Puzzles)  
3) การทำความเข้าใจพร้อม
ข้อเสนอแนะ (Complaints with 
requests for change)  
4) ข้อมูลใหม่ (New information)  
5) ความปรารถนา ความใฝ่ฝัน 
ความหวัง (Wishes, Dreams, 
Hopes) 

ขั้นเริ่มต้น  
1. ผู้นำกลุ่มเริ่มต้นกลุ่มด้วยการแนะนำตนเองให้ผู้สมาชิกรู้จัก  
2. ผู้นำกลุ่มอธิบายถึงวัตถุประสงค์ให้สมาชิกทราบ ตลอดถึงรูปแบบการให้
การปรึกษา ประโยชน์ที ่ได้ร ับ และยกตัวอย่างกิจกรรมบางส่วนให้  
สมาชิกเข้าใจในเบื ้องต้น ชี้แจงกติกากลุ่ม เช่น เรื ่องทุกเรื ่องจบในกลุ่ม  
เมื่อเพ่ือนเล่าเราต้องรับฟัง และเราจะไม่ยอมแพ้ต่อความเจ็บปวด เป็นต้น 
3. เปิดโอกาสให้สมาชิกได้ซักถามข้อสงสัยเก่ียวกับการเข้าร่วม และรูปแบบ
การให้การปรึกษาแบบกลุ ่มมาราธอน รวมถึงสอบถามความคาดหวัง 
ของการเข้าร่วมกิจกรรมครั้งน้ี 
4. ผู้นำกลุ ่มดำเนินกิจกรรม Mindfulness โดยการหลับตาลงเบา ๆ  
สงบนิ ่ง มีสติอยู่กับตนเอง เพื ่อให้สมาชิกกลับมาอยู ่ก ับตัวเองและ 
เป็นการเตรียมความพร้อมก่อนเริ่มกิจกรรม โดยใช้ระยะเวลา 5-10 นาที  
ขั้นดำเนินการ 
1. ผู้นำกลุ่มเปิดประเด็นด้วยคำถาม “เราคือใคร” เพ่ือให้สมาชิกได้ทบทวน
และหาคำตอบกับตนเองผ่านกิจกรรมตาราง 9 ช่อง จากนั้นผู้นำกลุ่ม 
แจกกระดาษ A4 และปากกา ให้สมาชิกได้แนะนำตนเอง และทำความรู้จัก 
สร้างสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกผ่านการตอบคำถาม ในตาราง 9 ช่อง  
2. ผู้นำกลุ ่มแจกกระดาษ A4 และร่วมกับสมาชิกวาดแผนผังครอบครัว  
โดยอธิบายวิธีการทำแผนผังครอบครัวอย่างละเอียด เมื ่อวาดเสร็จแล้ว 
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ให ้สมาช ิกแต ่คนอธ ิบายแผนที ่ครอบคร ัวของตนเองให ้เพ ื ่อนฟัง  
โดยเริ่มจากผู้นำกลุ่มเป็นลำดับที่ 1 
2. ผู้นำกลุ่มกำหนดให้สมาชิกนั่งเป็นวงกลม เพื่อดำเนินกิจกรรมการอ่าน
อุณหภูมิใจ (Temperature Reading) โดยประเด็นการสำรวจและสื่อสาร
ในการอ่านอุณหภูมิใจ ได้แก่ 1. ความชื่นชม (Appreciations) 2. ความ
ห่วงใยกังวลสงสัย (Concern, Puzzles) 3. การทำความเข้าใจพร้อม
ข้อเสนอแนะ (Complaints with requests for change) 4. ข้อมูลใหม่ 
(New information) 5. ความปรารถนา ความใฝ่ฝัน ความหวัง (Wishes, 
Dreams, Hopes)   
ขั้นสรุป  
1. ผู้นำกลุ่มเชิญชวนให้สมาชิกได้พูดคุยถึงความรู้สึกที่ได้เข้าร่วมกิจกรรมน้ี  
2. แจ้งกำหนดการสำหรับกิจกรรมถัดไป 
การประเมินผล  
1. การสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของสมาชิก สีหน้า ท่าทาง  
การให้ความร่วมมือ ความสนใจ และการซักถามในประเด็นต่าง ๆ ขณะ 
เข้าร่วมกิจกรรม 
2. เมื ่อเสร็จสิ ้น ในกิจกรรมที่ 1 ผู้นำกลุ ่มจะทำการบันทึกรายละเอียด
เกี่ยวกับการ แสดงออก สีหน้า ท่าทางของผู้รับการอบรมตั้งแต่เริ่มจนถึง
สิ้นสุดในกิจกรรมที่ 1 
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ชั่วโมงที่ / ประเด็น วัตถุประสงค์ ซาเทียร์ (Satir Model) การดำเนินการ 
 

4 - 7 
ยืนยันคุณค่าที่มี 

 
1. เพ่ือให้สมาชิกได้
ระบายความรู้สึกที่ค้าง
คาใจ 
2. เพ่ือให้สมาชิกได้
สำรวจและค้นหาคุณค่า
และความภาคภูมิใจใน
ตนเอง 
3. เพ่ือให้สมาชิกได้
ได้รับรู้ ยอมรับ  
ชื่นชม ความสามารถ
และคุณค่าภายใน 
 

เทคนิคที่ใช ้
1. คำถามกระบวนการ (Process 
Question) เพ่ือเข้าใจสิ่งที่เกิดข้ึน
ภายใน ท้ังความรู้สึก ความรู้สึกต่อ
ความรู้สึก การมองตนเอง  
ความคาดหวังและความปรารถนา 
ของตนเอง โดยการใช้คำถามในการ
เข้าถึงความรู้สึกลึกๆ เกิดการเชื่อมโยง
คำถามกับเรื่องราวของสมาชิกกลุ่ม 
เอ้ือให้เกิดการตระหนักรู้ภายในตน 
(Facilitating awareness)  
2. การยืนยันคุณค่าท่ีมี (Affirming 
resources) เป็นการยืนยันคุณค่าท่ีมี
ด้านบวกของสมาชิกกลุ่ม โดยเกิดจาก
การค้นพบจากสมาชิกกลุ่มหยิบยก
ออกมาเพ่ือให้สมาชิกกลุ่มได้ตระหนัก
รู้ถึงคุณค่าท่ีมีในตนเหล่าน้ัน  
3. การสะท้อน (Reflecting) ผู้นำกลุ่ม
จะสะท้อนความรู้สึกและความคิดของ
สมาชิกกลุ่ม เป็นระยะเพ่ือเอื้อให้
สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกว่าตนมีคนที่
เข้าใจและได้ยินเสียงภายในใจของ
ตนเองทำให้เกิดการตระหนักรู้ 
  

ขั้นเริ่มต้น 
1. ผู้นำกลุ่มดำเนินกิจกรรม Mindfulness เพื่อให้สมาชิกกลุ่มกลับมาอยู่
กับตัวเองและเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนเริ่มกิจกรรม โดยใช้ระยะเวลา 
5 - 10 นาที  
ขั้นดำเนินการ 
1. ผู้นำกลุ่มแจกอุปกรณ์ ได้แก่ กระดาษ 100 ปอนด์, เชือกสำหรับทำป้าย
ป้ายชื่อ, สี, กรรไกร, ดินสอ  
2. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มนั่งหลับตาและนึกสำรวจร่างกายตนเอง ตั้งแต่
ศีรษะจรดปลายเท้า ทั ้งอวัยวะภายในและภายนอก โดยใช้ระยะเวลา  
ในการสำรวจประมาณ 5 นาที เสร็จแล้วให้สมาชิกกลุ่มเลือกว่าอวัยวะใด 
ทีส่มาชิกกลุ่มรักมากท่ีสุด  
3. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มน่ังในท่าท่ีรู้สึกสบายและให้นำอวัยวะที่เลือกมา
วาดตกแต่งเป็นป้ายชื่อของตนเอง  
4. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มเขียนข้อความด้านหลัง ว่า ฉันรักร่างกายของฉัน 
เพราะ..........  
5. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก  
ที่เกิดข้ึนขณะทำ กิจกรรม (การยืนยันคุณค่าท่ีมี (Affirming resources))  
6. ผู้นำกลุ่มแจก ใบงานที่ 1 “ค้นหาคุณค่าและความภาคภูมิใจ” ให้สมาชิก
กลุ่มดำเนินการค้นหาคุณค่าและความภาคภูมิใจ ผ่านใบงาน 
7. ผ ู ้นำกล ุ ่มแจก ใบงานที ่  2 “ค ้นพบค ุณค่าและความภาคภ ูมิใจ”  
ให้สมาชิกกลุ ่มดำเนินการค้นหาคุณค่าและความภาคภูมิใจ ผ่านการ 
ตอบคำถามใบงาน 
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4. การทำให้กระจ่าง (Clarifying) 
ผู้นำกลุ่มจะใช้การถามขยายความ
เพ่ือที่จะให้เกิดความเข้าใจในตัว 
ของสมาชิกกลุ่มมากย่ิงข้ึน 

ขั้นสรุป  
1. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก  
ที่เกิดขึ ้นจากการทำใบงานที่ 1 และใบงานที่ 2 โดยผู ้นำกลุ่มใช้เทคนิค  
การตั้งคำถาม กระบวนการ (Process Question), การยืนยันคุณค่าที่มี 
(Affirming resources), การสะท้อน (Reflecting), การทำให้กระจ ่าง 
(Clarifying) ในการดำเนินกระบวนการกลุ่ม เพ่ือยืนยันคุณค่าที่มีด้านบวก
ของสมาชิกกลุ ่มและเอื ้อให้เกิดการตระหนักรู ้ภายในตน (Facilitating 
awareness)  
2. แจ้งกำหนดการสำหรับกิจกรรมถัดไป  
การประเมินผล  
1. การสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของสมาชิกกลุ่ม สีหน้า ท่าทาง 
การให้ความร่วมมือ ความสนใจ และการซักถามในประเด็นต่าง ๆ ขณะ 
เข้าร่วมกระบวนการ 
2. ผู้นำกลุ ่มจะทำการบันทึกรายละเอียดเกี ่ยวกับการแสดงออก สีหน้า 
ท่าทางของสมาชิกกลุ่มต้ังแต่เริ่มจนถึงสิ้นสุดกระบวนการในกิจกรรมที่ 2 
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ชั่วโมงที่ / ประเด็น วัตถุประสงค์ ซาเทียร์ (Satir Model) การดำเนินการ 
 

8 - 11 
ประสบการณ์ 

ทางจิตใจ 

 
1. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม
เกิดการตระหนักรู้ 
ในตนเองและเห็นคุณค่า
ที่มภีายในตน  
2. เพ่ือช่วยให้สมาชิก
กลุ่มได้เรียนรู้และ 
เข้าใจตนเองผ่านการ
แสดงออกท่ีเป็นรูปธรรม
และ กระบวนการ
เชื่อมโยงภายในกลุ่ม 

เทคนิคที่ใช้  
1. คำถามกระบวนการ (Process 
Question) เพ่ือเข้าใจสิ่งที่เกิดข้ึน
ภายใน ท้ังความรู้สึก ความรู้สึกต่อ
ความรู้สึก การมองตนเอง ความ
คาดหวังและความปรารถนา 
ของตนเอง โดยการใช้คำถามในการ
เข้าถึงความรู้สึกลึก ๆ เกิดการ
เชื่อมโยงคำถามกับเรื่องราวของ
สมาชิกกลุ่มเอ้ือให้เกิดการตระหนักรู้
ภายในตน (Facilitating awareness)  
2. การยืนยันคุณค่าท่ีมี (Affirming 
resources) เป็นการยืนยันคุณค่าท่ีมี
ด้านบวกของสมาชิกกลุ่มโดยเกิดจาก
การค้นพบจากผู้นำกลุ่มและสมาชิก
กลุ่มหยิบยกออกมาเพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม
ได้ตระหนักรู้ถึงคุณค่าท่ีมีในตน
เหล่าน้ัน  
3. การสะท้อน (Reflecting) ผู้นำกลุ่ม
สะท้อนความรู้สึกและความคิดของ
สมาชิกกลุ่มเป็นระยะเพ่ือเอื้อให้
สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกว่าตนมีคนที่
เข้าใจและได้ยินเสียงภายในใจของ
ตนเองทำให้เกิดการตระหนักรู้  

ขั้นเริ่มต้น  
1. ผู้นำกลุ่มดำเนินกิจกรรม Mindfulness เพื่อให้สมาชิกกลุ่มกลับมาอยู่
กับตัวเองและเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนเริ่มกิจกรรม โดยใช้ระยะเวลา 
5 - 10 นาที  
ขั้นดำเนินการ  
1. ผู้นำกลุ่มแจกอุปกรณ์ ได้แก่ กระดาษ A4, ส,ี ดินสอ  
2. ผู้นำกลุ่มนำเข้าสู่กิจกรรม โดยให้แต่ละคนวาดรูปสิ่งที่แสดงออกถึงตัวตน
ของเรามากที่สุด โดยห้ามเขียนชื่อลงไป และระหว่างที่วาดอยู่น้ันแต่ละคน
ต้องวาดโดยห้ามให้ผู้อื่นเห็นภาพของตนเอง สามารถเลือกพื้นที่ในการน่ัง 
เลือกใช้อุปกรณ์ได้ทั้งหมดตามใจชอบ  
3. ผู้นำกลุ่มเปิดเพลงเพื ่อสร้างความผ่อนคลายระหว่างที ่ให้สมาชิกกลุ่ม 
วาดภาพและอยู่กับตนเอง  
4. ผู้นำกลุ ่มให้สมาชิกกลุ ่มที ่วาดเสร็จแล้วให้นำมาส่งที่ผู ้นำกลุ ่มและ 
น่ังรวมกัน โดยไม่ให้ผู้อื่นเห็นผลงาน  
5. ผู้นำกลุ่มนำผลงานของทุกคนในกลุ่มมาวางรวมเป็นวงกลม  
6. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มชมผลงานศิลปะของทุก ๆ คน จากน้ันผู้นำกลุ่ม
จะเลือกหยิบขึ ้นมา 1 ผลงาน ให้สมาชิกในกลุ ่มช่วยกันทายว่าภาพน้ัน 
เป็นของใคร เพราะเหตุใด และชอบอะไรในภาพ เมื่อผู้เข้าร่วมตอบเหตุผล
กันพอสมควรแล้ว ผู้นำกลุ่มเฉลยว่าใครเป็นเจ้าของภาพ  
7. ผู้นำกลุ่มให้เจ้าของภาพอธิบายว่าทำไมถึงวาดภาพน้ี และสะท้อนให้เห็น
ตัวตนและทรัพยากรภายใน ระหว่างการอธิบายของเจ้าของภาพและ
สมาชิกภายในกลุ่มจนครบทุกคน  
8. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มเขียนคำถามว่า “ฉันชอบอะไรในภาพน้ี” พร้อม
ทั้งตอบคำถาม ดังกล่าวลงไปในพ้ืนที่ด้านหลังของภาพตนเอง  
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4. การทำให้กระจ่าง (Clarifying) 
ผู้นำกลุ่มใช้การถามขยายความ
เพ่ือที่จะให้เกิดความเข้าใจในตัวของ
สมาชิกกลุ่มมากย่ิงข้ึน  
5. อุปมาอุปไมย (Metaphor) 
อุปมาอุปไมยเป็นการเปรียบเทียบ
ความรู้สึกซึ่งเป็นนามธรรมให้เป็น
รูปธรรม โดยเปรียบเทียบเรื่องราว
ภายในใจกับภูเขาน้ำแข็ง เพ่ือให้
สมาชิกกลุ่มได้เห็นภาพชัดเจนย่ิงข้ึน 
และมีความเข้าใจสถานการณ์ที่
กระทบต่อตนเองในแต่ละชั้นนำไปสู่
การค้นพบความต้องการที่แท้จริงได้ 
(Yearning) และคุณค่าท่ีมีด้านบวกทำ
ให้เกิดภาคภูมิใจในตนเอง (Self-
esteem) เพ่ิมมากข้ึน  
6. ปรับเปลี่ยนมุมมอง (Reframe) 
การปรับเปลี่ยนมุมมองให้ผูร้ับ 
การปรึกษาเห็นมุมมองที่เป็นบวก  
ในสถานการณ์ที่เกิดข้ึนทำให้เกิดพลัง
ในการดูแลตนเอง และสามารถชื่นชม
ตนเองได้ 

ขั้นสรุป  
1. ผู้นำกลุ ่มให้สมาชิกแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้อารมณ์ ความคิด ความรู ้สึก  
ที่เกิดข้ึน  
2. ผู้นำกลุ่มแจ้งกำหนดสำหรับกิจกรรมถัดไป 
การประเมินผล  
1. การสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของสมาชิก สีหน้า ท่าทาง  
การให้ความร่วมมือ ความสนใจ และการซักถามในประเด็นต่าง ๆ ขณะ 
เข้าร่วมกลุ่ม 
2. ผู ้นำกลุ ่มจะทำการบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับการแสดงออก สีหน้า 
ท่าทางของสมาชิกต้ังแต่เริ่มจนถึงสิ้นสุดกิจกรรมที่ 3 
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ชั่วโมงที่ / ประเด็น วัตถุประสงค์ ซาเทียร์ (Satir Model) การดำเนินการ 
 

12 - 15 
รู้จักเข้าใจตนเอง 

 

 
1. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มได้
ตระหนัก รับรู้ และ
ยอมรับการมีอยู่ของ
คุณค่าและความรัก 
จากผู้อื่น  
2. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม 
ได้ตระหนัก รับรู้ และ
ยอมรับการมีอยู่ของ
คุณค่าและความรัก
ภายในตนเอง 
 
 

 

เทคนิคที่ใช้  
1. คำถามกระบวนการ (Process 
Question) เพ่ือเข้าใจสิ่งที่เกิดข้ึน
ภายใน ท้ังความรู้สึก ความรู้สึกต่อ
ความรู้สึก การมองตนเอง  
ความคาดหวังและความปรารถนา 
ของตนเอง โดยการใช้คำถามในการ
เข้าถึง ความรู้สึกลึก ๆ เกิดการ
เชื่อมโยงคำถามกับเรื่องราวของผู้รับ
การปรึกษา เอ้ือให้เกิดการตระหนักรู้ 
ภายในตน (Facilitating awareness)  
2. การยืนยันคุณค่าท่ีมี (Affirming 
resources) เป็นการยืนยันคุณค่าท่ีมี
ด้านบวกของผู้รับการปรึกษา โดยเกิด
จากการค้นพบจากผู้นำกลุ่มและ
สมาชิกกลุ่ม หยิบยกออกมาเพ่ือให้
สมาชิกกลุ่มได้ตระหนักรู้ถึงคุณค่าท่ีมี
ในตนเหล่าน้ัน  
3. การสะท้อน (Reflecting) ผู้นำกลุ่ม
จะสะท้อนความรู้สึกและความคิดของ
สมาชิกกลุ่มเป็นระยะเพ่ือเอื้อให้
สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกว่าตนมีคนที่
เข้าใจและได้ยินเสียงภายในใจของ
ตนเองทำให้เกิดการตระหนักรู้  

ขั้นเริ่มต้น  
1. ผู้นำกลุ่มทบทวนคุณค่าท่ีมีภายในตัวทีค่้นพบในกิจกรรมที่ผ่านมา  
2. ผู้นำกลุ่มดำเนินกิจกรรม Mindfulness เพื่อให้สมาชิกกลุ่มกลับมาอยู่
กับตัวเองและเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนเริ่มกิจกรรม โดยใช้ระยะเวลา 
5 - 10 นาที  
ขั้นดำเนินการ  
1. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มนั่งหลับตาและสำรวจภายในว่านอกจากคุณค่า 
ที่มภีายในตัวแล้ว ตนเองมีคุณค่าท่ีมีรอบตัวอะไรบ้าง โดยเฉพาะทรัพยากร
บุคคล ได้แก่ พ่อแม่ คุณครู เพ่ือนๆ  
2. ผู้นำกลุ่มแจก ใบงานที่ 3 “คุณค่าท่ีมีอยู่รอบตัว” ให้สมาชิกกลุ่มได้สรุป
ทรัพยากรที่ตนเองมีลงในใบงาน 
3. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก  
ที่เกิดข้ึนขณะทำกิจกรรม  
4. ผู้นำกลุ ่มให้สมาชิกกลุ่มกลับมาอยู่กับตัวเองภายในสักครู่ ก่อนแจก  
ใบงานที่ 4 “รักแท้ คืออะไร” จากนั้นให้สมาชิกกลุ ่มได้สำรวจความคิด 
ความรู้สึกผ่านการตอบคำถามใบงาน ข้อ 1 - 4  
5. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นในหัวข้อ “ความรัก 
แสดงออกได้ด้วยวิธีไหนบ้างนะ”  
6. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกแต่คนเล่าให้เพ่ือนฟัง  
7. ผู้นำกลุ่มสรุปให้เห็นว่าการแสดงออกและการรับรู้ความรักของมนุษย์  
มีหลายรูปแบบ ทั้งคำพูด, การให้เวลาคุณภาพ, การให้ของขวัญ, การดูแล, 
การสัมผัส  
9. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มกลับมาอยู่กับตนเองแล้วสำรวจและเติมลงใน 
ใบงานว่ามีใครบ้างที่แสดงความรักออกมาในแต่ละรูปแบบ  
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4. การทำให้กระจ่าง (Clarifying) 
ผู้นำกลุ่มใช้การถามขยายความ
เพ่ือที่จะให้เกิดความเข้าใจในตัวของ
สมาชิกกลุ่มมากย่ิงข้ึน  
5. ปรับเปลี่ยนมุมมอง (Reframe) 
การปรับเปลี่ยนมุมมองให้สมาชิกกลุ่ม
เห็นมุมมองที่เป็นบวก ในสถานการณ์
ที่เกิดข้ึน ทำให้เกิดพลังในการดูแล
ตนเอง และสามารถชื่นชมตนเองได้ 

10. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มกลับมาสำรวจตนเองว่าจากกิจกรรมที่ผ่านมา
ต้ังแต่กิจกรรมแรกที่สมาชิกกลุ่มได้ค้นพบคุณค่าความภาคภูมิใจและคุณค่า
ที่มภีายในตนเอง บุคคลคนน้ีสมควรได้รับความรักหรือไม่ ผู้นำกลุ่มสะท้อน
ให้เห็นว่านอกจากเราจะได้รับความรักและมอบความรักให้กับผู้อื่นแล้ว 
หนึ่งในบุคคลที่ควรได้ร ับความรักก็คือตัวเรา และเราก็สามารถมอบ 
ความรักให้กับตนเองได้  
11. ผู้นำกลุ ่มให้สมาชิกกลุ ่มเติมเต็มใบงานที่ 4 ในหัวข้อ ฉันเรียนรู ้ว่า 
ความรัก.......... และฉันสามารถเติมเต็มความรักให้กับตนเองด้วยการ..........  
ขั้นสรุป  
1. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก  
ที่เกิดข้ึนจากการทำใบงานที่ 3 และใบงานที่ 4  
2. ผู้นำกลุ่มแจ้งกำหนดการสำหรับกิจกรรมถัดไป  
การประเมินผล  
1. การสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของสมาชิกกลุ่ม สีหน้า ท่าทาง 
การให้ความร่วมมือ ความสนใจ และการซักถามในประเด็นต่าง ๆ ขณะ 
เข้าร่วมกิจกรรม 
2. ผู้นำกลุ ่มจะทำการบันทึกรายละเอียดเกี ่ยวกับการแสดงออก สีหน้า 
ท่าทางของสมาชิกต้ังแต่เริ่มจนถึงสิ้นสุดกิจกรรมที่ 4 
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ชั่วโมงที่ / ประเด็น วัตถุประสงค์ ซาเทียร์ (Satir Model) การดำเนินการ 
 

16 - 18 
หนทางพิชิตใจ 

 
1. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม 
ได้รับรู้ความสามารถ 
ในการเลือก กำหนด
พฤติกรรมที่พ่ึงประสงค์
ของตนเอง  
2. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม 
ได้เรียนรู้และประเมิน
ขอบเขตความ
รับผิดชอบภายในตน  
3. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม 
ได้เรียนรู้และฝึกทักษะ
การยับยั้งเพ่ือนำไปสู่
พฤติกรรมที่พ่ึงประสงค ์

เทคนิคที่ใช้  
1. คำถามกระบวนการ (Process 
Question) เพ่ือเข้าใจสิ่งที่เกิดข้ึน
ภายใน ท้ังความรู้สึก ความรู้สึกต่อ
ความรู้สึก การมองตนเอง  
ความคาดหวังและความปรารถนา 
ของตนเอง โดยการใช้คำถามในการ
เข้าถึงความรู้สึกลึก ๆ เกิดการ
เชื่อมโยงคำถามกับเรื่องราวของ
สมาชิกกลุ่ม เอ้ือให้เกิดการตระหนักรู้ 
ภายในตน (Facilitating awareness)  
2. การยืนยันคุณค่าท่ีมี (Affirming 
resources) เป็นการยืนยันคุณค่าท่ีมี
ด้านบวกของสมาชิกกลุ่มโดยเกิดจาก
การค้นพบจากผู้นำกลุ่มและสมาชิก
ภายในกลุ่ม หยิบยกออกมาเพ่ือให้
สมาชิกกลุ่มได้ตระหนักรู้ถึงคุณค่าท่ีมี
ในตนเหล่าน้ัน  
3. การสะท้อน (Reflecting) ผู้นำกลุ่ม
สะท้อนความรู้สึกและความคิดของ
สมาชิกกลุ่มเป็น ระยะเพ่ือเอื้อให้
สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกว่าตนมีคนที่
เข้าใจและได้ยินเสียงภายในใจของ
ตนเองทำให้เกิดการตระหนักรู้  

ขั้นเริ่มต้น  
1. ผู้นำกลุ่มทบทวนคุณค่าท่ีมีภายในตัวที่ค้นพบในกิจกรรมที่ผ่านมา  
2. ผู้นำกลุ่มดำเนินกิจกรรม Mindfulness เพื่อให้สมาชิกกลุ่มกลับมาอยู่
กับตัวเองและเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนเริ่มกิจกรรม โดยใช้ระยะเวลา 
5 - 10 นาที  
ขั้นดำเนินการ  
1. ผู้นำกลุ ่มอธิบายกิจกรรมละครเวที โดยชี ้แจงกติกา คือ ให้สมาชิก
สามารถหยุดและเลือกพฤติกรรมให้กับตัวละครได้  
2. ผู้นำกลุ่มแจกแผ่นป้าย “หยุด” และแผ่นป้าย “ตัวเลือก A, ตัวเลือก B” 
ให้กับสมาชิก 
 3. ผู้นำกลุ่มให้ทีมงานแสดงละครสาธิต โดยสาธิตการใช้แผ่นป้ายแสดง 
ขณะรับชมการแสดงละครจากผู้ช่วยผู้นำกลุ่มดำเนินกิจกรรม ระหว่างที่
สมาชิกรับชมอยู่ จะมีช่วงที ่ผู ้ช ่วยผู ้นำกลุ ่มดำเนินกิจกรรมชูแผ่นป้าย
เครื่องหมาย “ ! ” ขึ้น แสดงว่าตัวละครกำลังตกอยู่ในสถานการณ์เส ี่ยง  
ซึ่งสมาชิกสามารถเลือกได้ว่าจะชูป้าย “หยุด” หรือไม่ หากสมาชิกชูป้าย 
“หยุด” เกินครึ่งหน่ึงของสมาชิก เน้ือเรื่องของละครจะถูกหยุดไว้  
4. ในกรณีที่เนื้อเรื่องถูกหยุดโดยสมาชิก ผู้นำกลุ่มจะมีตัวเลือกให้สมาชิก 
ได้ตัดสินใจเลือกพฤติกรรมตัวละคร เป็นตัวเลือก A และ B ซึ่งสมาชิก
จะต้องชูป้าย “ตัวเลือก A หรือ ตัวเลือก B” เพื่อเลือกเส้นทางให้กับตัว
ละคร และตัวละครจะดำเนินเน้ือเรื่องไปตามท่ีสมาชิกเลือกให้  
5. ในกรณ ีท ี ่ เน ื ้ อ เร ื ่ องไม ่ถ ูกหย ุด ต ัวละครจะดำเน ินเร ื ่ องต ่อไป 
ในสถานการณ์เสี่ยง โดยไม่ได้ให้สมาชิกเลือกเส้นทางให้  
6. ทุก ๆ เส้นทางที ่สมาชิกเลือกให้กับตัวละครจะมีผลกับตัวละครและ 
เน้ือเรื่องหลักเสมอ หากสมาชิกสามารถเลือกที่จะ “หยุด” และ “เลือก” 
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4. การทำให้กระจ่าง (Clarifying) 
ผู้นำกลุ่มใช้การถามขยายความ
เพ่ือที่จะให้เกิดความเข้าใจในตัวของ
สมาชิกกลุ่มมากย่ิงข้ึน  
5. อุปมาอุปไมย (Metaphor) 
อุปมาอุปไมยเป็นการเปรียบเทียบ
ความรู้สึกซึ่งเป็นนามธรรมให้เป็น 
รูปธรรม  
6. การทำให้เกิดความหวัง 
(Engendering hope) ผู้นำกลุ่มจะทำ
ให้สมาชิกกลุ่มเกิด ความหวังว่าพวก
เขาสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงชีวิตของ
พวกเขาให้ดีข้ึนได้ด้วยตนเอง  
7. การทำให้ปัญหาเป็นเรื่องปกติ 
(Normalization) ผู้นำกลุ่มจะเพ่ิม
คุณค่าของสมาชิกกลุ่มด้วยการทำให้
สมาชิกกลุ่มไม่รูส้ึกแปลกแยกที่ตนเอง
มีปัญหาในการปรับตัว แต่เอ้ือให้
สมาชิกกลุ่มรับรู้ว่าปัญหาของสมาชิก
กลุ่มเป็นเรื่องที่สามารถพบได้ในบุคคล
อื่น ๆ และเป็นปัญหาพ้ืนฐานของ
มนุษย์  

ให้กับตัวละครได้ในเส้นทางที่เหมาะสม เนื้อเรื่องของละครจะจบลงแบบ 
Happy Ending  
7. ในกรณีท ี ่สมาช ิกไม่ เล ือกที ่จะ “หยุด” หร ือ “เล ือก” ต ัวเล ือก 
ที่ไม่เหมาะสมให้กับตัวละคร ตัวละครจะดำเนินเรื ่องต่อไป และจบลง 
แบบ Bad Ending  
8. หากเนื ้อเรื ่องจบลงแบบ Bad Ending สมาชิกมีโอกาส 1 ครั ้งที ่จะ 
ย้อนเวลาของละคร เพ่ือตัดสินใจใหม่ โดยให้เวลาสมาชิกปรึกษากันในกลุ่ม 
5 นาที ก่อนเริ่มการย้อนเวลา  
9. เมื่อละครจบลง ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกแลกเปลี่ยนเรียนรู้อารมณ์ ความคิด 
ความรู้สึก ท่ีเกิดข้ึน  
10. ผู้นำกลุ่มอธิบายสรุปว่ามนุษย์ทุกคนสามารถรับผิดชอบและกำหนด
พฤติกรรมของตนเองได้เช่นกัน โดยสามารถหยุดและเลือกพฤติกรรมใหม่
ได้เสมอ เพราะเป็นเรื่องของเราและเรามีสิทธิที่จะเลือกตอบสนอง  
11. ผู้นำกลุ ่มแจกใบงานที ่ 5 “หยุด แล้ว เลือก” โดยให้สมาชิกเล ือก
พฤติกรรมที่อยากหยุดที่สุด 1 พฤติกรรม โดยเริ่มจาก 7 วันแรก ในแต่ละ
วันหากสมาชิกทำพฤติกรรมที่อยากหยุดไป 1 ครั้ง ก็ให้ขีด 1 ขีดตามวันที่
ทำพฤติกรรมดังกล่าวและเมื ่อครบ 7 วันก็จะเห็นการหยุดและเลือก
พฤติกรรมใหม่ ของตนชัดเจนขึ ้น จากนั้นให้สมาชิกในกลุ ่มแลกเปลี ่ยน
พฤติกรรมที่เลือกพร้อมอธิบายเหตุผลที่เลือกพฤติกรรมหรือการกระทำน้ัน  
12. ผู้นำกลุ่มแจกกระดาษ Flip Chart คนละ 1 แผ่น ให้สมาชิกวาดวงกลม
ขนาด ใหญ่ 1 วง จากนั้นให้เขียนสิ่งที่ควบคุมได้ภายในวงกลม และสิ่งที่
ควบคุมไม่ได้ภายนอกวงกลม  
13. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
14. ผู ้นำกลุ ่มแจกใบงานที ่ 6 “Circle of Control” โดยให้สมาชิกชม 
แผ่น Flip Chart แต่ละคน และเลือกแนวคิดที่ตนสนใจเขียนใส่ในใบงาน
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ของตน โดยให้เขียนสิ่งที่ควบคุมได้ภายในวงกลม และสิ่งที่ควบคุมไม่ได้
ภายนอกวงกลม  
ขั้นสรุป  
1. ผู ้นำกลุ ่มให้ผู้สมาชิกแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก  
ที่เกิดข้ึนจากการทำใบงานที่ 5 และใบงานที่ 6  
2. แจ้งกำหนดการ สำหรับกิจกรรมถัดไป  
การประเมินผล  
1. การสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของสมาชิกกลุ่ม สีหน้า ท่าทาง 
การให้ความร่วมมือ ความสนใจ และการซักถามในประเด็นต่าง ๆ ขณะเข้า
ร่วมกิจกรรม 
2. ผู ้นำกลุ ่มจะทำการบันทึกรายละเอียดเกี ่ยวกับการแสดงออก สีหน้า 
ท่าทางของสมาชิกต้ังแต่เริ่มจนถึงสิ้นสุดกิจกรรมที่ 5 
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ชั่วโมงที่ / ประเด็น วัตถุประสงค์ ซาเทียร์ (Satir Model) การดำเนินการ 
 

19 - 20 
สู่ความงอกงาม 

ของชีวิต 
 

 
1. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม
เรียนรู้และเข้าใจ
ภูมิคุ้มกันทางจิตในการ
ป้องกันการเสพยาเสพ
ติดซ้ำ 
2. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม
สามารถนำเอาทักษะ 
ที่ได้จากการให้การ
ปรึกษา ไปปรับใช ้
ในสถานการณ์ที่เกิดข้ึน
ในชีวิตประจำวัน 
3. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม
สรุปสิง่ที่ได้รับจากการ
เข้ารับการปรึกษา 
แบบกลุ่มมาราธอน  
เพ่ือเสริมสร้างภูมคิุ้มกัน
ทางจิตในการป้องกัน
การกลับไปเสพซ้ำ 

เทคนิคที่ใช้  
1. คำถามกระบวนการ (Process 
Question) เพ่ือเข้าใจสิ่งที่เกิดข้ึน
ภายใน ท้ังความรู้สึก ความรู้สึกต่อ
ความรู้สึก การมองตนเอง  
ความคาดหวังและความปรารถนา 
ของตนเอง โดยการใช้คำถามในการ
เข้าถึง ความรู้สึกลึก ๆ เกิดการ
เชื่อมโยงคำถามกับเรื่องราวของ
สมาชิกกลุ่ม เอ้ือให้เกิดการตระหนักรู้
ภายในตน (Facilitating awareness)  
2. การยืนยันคุณค่าท่ีมี (Affirming 
resources) เป็นการยืนยันคุณค่าท่ีมี
ด้านบวกของสมาชิกกลุ่มโดยเกิดจาก
การค้นพบจากผู้นำกลุ่มและสมาชิก
กลุ่มหยิบยกออกมาเพ่ือให้สมาชิกกลุ่ม
ได้ตระหนักรู้ถึงทรัพยากรในตน
เหล่าน้ัน  
3. การสะท้อน (Reflecting) ผู้นำกลุ่ม
สะท้อนความรู้สึกและความคิดของ
สมาชิกกลุ่มเป็นระยะเพ่ือ เอ้ือให้
สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกว่าตนมีคนที่
เข้าใจและได้ยินเสียงภายในใจของ
ตนเองทำให้เกิดการตระหนักรู้  

ขั้นเริ่มต้น  
1. ผู้นำกลุ่มทบทวนสิ่งที่พูดคุยกันในกิจกรรมที่ผ่านมา  
2. ผู้นำกลุ ่มดำเนินกิจกรรม Mindfulness เพื ่อให้สมาชิกกลุ ่มกลับมา 
อยู่กับตัวเองและเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนเริ ่มกิจกรรม โดยใช้
ระยะเวลา 5 - 10 นาที  
ขั้นดำเนินการ  
1. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มทบทวนเป้าหมายของการเข้ารับการปรึกษา 
2. ผู้นำกลุ ่มให้สมาชิกกลุ ่มร่วมกันอภิปรายแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้อารมณ์ 
ความคิด ความรู้สึก เก่ียวกับสิ่งที่เกิดข้ึนในการเข้ารับการปรึกษาแบบกลุ่ม
มาราธอน ทั้งข้อดี ข้อเสีย อุปสรรค ข้อผิดพลาด และผลกระทบต่าง ๆ  
ที ่เก ิดขึ ้นระหว่างการเข้าร ับการปรึกษา พร้อมทั ้งร ่วมกันพิจารณา  
หาแนวทางการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน  
3. ผู ้นำกลุ ่มให้สมาชิกกลุ ่มได้ทบทวนกิจกรรมต่าง ๆ ที ่ได้ทำตลอด 
การเข้าร่วมรับการให้การปรึกษา 2 วัน 1 คืน ที่ผ่านมา และเปิดโอกาส 
ให้สมาชิกกลุ่มได้ซักถามถึงข้อสงสัยต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เพื่อให้สมาชิกกลุ่ม 
เกิดความเข้าใจและสามารถในการนำไปปรับ ใช้ในชีวิตประจำวันต่อไป  
ขั้นสรุป  
1. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก 
ที่เกิดข้ึนจากการสรุปกิจกรรมที่ผ่านมา  
2. ผู ้นำกลุ ่มสนับสนุนให้สมาชิกกลุ ่มนำสิ ่งที ่ได้เร ียนรู ้ไปปรับใช ้ใน
ชีวิตประจำวัน  
3. ผู้นำกลุ่มให้สมาชิกกลุ่มทำแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการ
ป้องกันการเสพซ้ำเพ่ือเก็บ เป็นคะแนนหลังการเข้ารับโปรแกรมการปรึกษา 
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4. การทำให้กระจ่าง (Clarifying) 
ผู้นำกลุ่มใช้การถามขยายความ
เพ่ือที่จะให้เกิดความเข้าใจในตัวของ
สมาชิกกลุ่มมากย่ิงข้ึน  
5. การเข้าถึง (Reaching out) คือ
การทีผู่้นำกลุ่มใช้จิตใจ ร่างกายและจิต
วิญญาณในการเชื่อมโยงกับบุคคลที่อยู่
ตรงหน้า สื่อถึงความอบอุ่นจริงใจและ
การยอมรับเป็นต้น 
6. การใส่ใจ (Attending) หมายถึง
การจดจ่อที่บุคคลโดยให้ความสำคัญ
กับเวลาท่ีใช้ในการรับฟังบุคคลที่อยู่ 
ตรงหน้า  
7. การสังเกต (Observing) อาการ
ทางกายและอวัจนภาษา ซึ่งสะท้อนให้
เห็นถึงการรับรู้ทรัพยากรของสมาชิก
กลุ่ม การรับรูคุ้ณค่า รูปแบบการ
สื่อสาร การยอมรับตนเองและผู้อื่น 
ความคาดหวังในตนเองและผู้อื่น  
8. การทำให้เกิดความหวัง 
(Engendering hope) ผู้นำกลุ่มจะทำ
ให้สมาชิกกลุ่มเกิดความหวังว่าพวก
เขาสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงชีวิตของ
พวกเขาให้ดีข้ึนได้ด้วยตนเอง  

 

การประเมินผล  
1. การสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของสมาชิกกลุ่ม สีหน้า ท่าทาง  
การให้ความร่วมมือ ความสนใจ และการซักถามในประเด็นต่าง ๆ ขณะ 
เข้าร่วมกิจกรรม 
2. ผู้วิจัยจะทำการบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับการแสดงออก สีหน้า ท่าทาง
ของสมาชิกต้ังแต่เริ่มจนถึงสิ้นสุดกิจกรรม 
3. สมาชิกสามารถบอกสิ่งที่ได้เรียนรู้และแนวทางในการป้องกันการเสพซ้ำ
สามารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้  
4. สมาชิกมีคะแนนการรับรู้ความสามารถของตนในการป้องกันการเสพซ้ำ
สูงกว่าก่อนเข้ารับโปรแกรม 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบประเมินคุณภาพเครื่องมือ 
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ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับของการ

พิจารณา ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ท่านม่ันใจมากน้อยเพียงใดที่จะไม่ใช้ยาเสพติดเม่ืออยู่ใน
สถานการณ์ต่อไปนี้ 

ท่านม่ันใจมากน้อยเพียงใดที่จะไม่
ใช้ยาเสพติดเม่ือ ...................... 

1. เมื่ออยู่บ้านคนเดียวตามลำพัง /   อยู่บ้านคนเดียว 
2. เมื่ออ่อนเพลียหรือปวดเมื่อยร่างกาย /   เกิดความอ่อนเพลียหรือปวดเมื่อย

ร่างกาย 
3. เมื่อรู้ว่าถูกจับผิดจากบุคคลรอบข้าง /   รู้สึกว่าถูกจับผิดจากบุคคลรอบข้าง

ตลอดเวลา 
4. เมื่อถูกชักชวนให้ใช้ยาเสพติด /   ถูกเพื่อนชักชวนให้ใช้ยาเสพติด 
5. เมื่อมีอาการอยากยา เช่น น้ำลายสอ 
กระวนกระวาย 

/   มีอาการคิดถึงยาเสพติด 

6. เมื่ออยู่ในงานสังสรรค์หรืองานปาร์ต้ี /   อยู่ในงานสังสรรค์หรืองานปาร์ต้ีกับ
หมู่เพื่อน 

7. เมื่อมีคนพูดจาเสียดสี ประชดประชัน /   มีคนพูดจาเสียดสี ประชดประชัน 
8. เมื่อมีเงินอยู่กับตัวเป็นจำนวนมาก /   มีเงินอยู่กับตัวเป็นจำนวนมาก 
9. เมื่ออยู่ในสถานการณ์ท่ีเคยใช้ยาเสพติด /   อยู่ในสถานการณ์ท่ีเคยใช้ยาเสพติด 
10. เมื่อเกิดความขัดแย้งกับบุคคลอื่น /   เกิดความขัดแย้งกับบุคคลอื่น 
11. เมื่อคิดว่าตนเองไม่มีค่า /   รู้สึกว่าตนเองไม่มีค่า 
12. เมื่อขณะรู้สึกอยากใช้ยาเสพติด /   พบเพื่อนกลุ่มท่ีเคยใช้ยา 
13. เมื่อคิดถึงความรู้สึกขณะเสพ /   เห็นยาเสพติด 
14. เมื่อรู้สึกเบ่ือหน่าย หงุดหงิด /   รู้สึกเบ่ือหน่ายหงุดหงิด 
15.  เมื่อยังคบอยู่กับเพื่อนท่ีเสพยาเสพติด /   อยู่ในบรรยากาศท่ีคล้ายกับช่วงท่ีเสพ 
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ภาคผนวก ช 
ประมวลภาพกิจกรรม 
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การจัดเตรียมสถานที ่
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ตัวอย่างภาพระหวา่งการดำเนินการ 
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ตัวอย่างภาพระหวา่งการดำเนินการ 
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ตัวอย่างภาพระหวา่งการดำเนินการ 
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ตัวอย่างภาพใบงาน 
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ตัวอย่างภาพใบงาน 
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ตัวอย่างภาพใบงาน 
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ตัวอย่างภาพใบงาน 
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ตัวอย่างภาพใบงาน 
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ตัวอย่างภาพใบงาน 
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ประวัติผู้เขียน 

 
ชื่อ - สกุล              นางสาวอนงค์  อินทองแก้ว 

รหัสประจำตัวนักศึกษา     6220121003 

วุฒิการศึกษา  

       วุฒิ                       ช่ือสถาบัน                 ปีที่สำเร็จการศึกษา 
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