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บทคัดยGอ 

  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคL เพื่อศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติ ศักยภาพการจัดการความ

เสี่ยงภัยพิบัติ และมาตรการการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา ใชUระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขUอมูล

จากการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณLเชิงลึกจากผูUใหUขUอมูลหลักจำนวน 27 คน ทั้งหน@วยงานภาครัฐ 

ภาคประชาชน และภาคีเครือข@ายภาคประชาสังคมที่มีส@วนเกี่ยวขUองในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ

ในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห ทั้งหมด 6 กลุ@ม ไดUแก@ (1) ผูUบริหารที่มีอำนาจตามโครงสรUางการ

บัญชาการเหตุการณL (2) เจUาหนUาที่หน@วยงานภาครัฐท่ีปฏิบัติหนUาที่ตามโครงสรUางการบัญชาการ

เหตุการณL (3) ผูUนำชุมชนในพื้นที่ (4) ผูUมีส@วนไดUส@วนเสียหรือผูUที่ประสบภัยในพื้นที่ (5) อาสาสมัคร

ป_องกันภัยฝkายพลเรือน และ (6) หน@วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเปZนภาคีเครือข@ายในการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติ

ในพื้นที่ จากนั้นนำขUอมูลที่ไดUมาทำการวิเคราะหLดUวยเทคนิคการตีความขUอมูลแบบอุปนัย และทำการ

ตรวจสอบความถูกตUองของขUอมูลแบบสามเสUา ผลการวิจัยมีดังต@อไปน้ี  

 1) ความเสี ่ยงภัยพิบัติในพื้นที ่ตลาดน้ำคลองแหเกิดจากปmจจัยต@าง ๆ ประกอบดUวย (1) 

ลักษณะภูมิประเทศของพื้นที่ซึ่งเปZนที่ราบลุ@มทุ@งนาน้ำท@วมถึงโดยมีลำคลองหลัก 2 สายไหลผ@าน คือ 

ลำคลองอู@ตะเภาและลำคลองแหที่รับน้ำจากตUนน้ำซึ่งไหลมาบรรจบกันบริเวณตลาดน้ำคลองแหทำใหU

พื้นที่ดังกล@าวมีความล@อแหลมเนื่องจากเปZนจุดรับน้ำตามภูมิศาสตรL (2) สภาพลำคลองแหในปmจจุบัน

ตUองเผชิญกับปmญหาลำคลองตื้นเขินเนื่องมาจากตะกอนดินทราย เศษขยะที่ไหลมากับน้ำ และปmญหา

วัชพืช ส@งผลใหUลำคลองตื้นเขินเร็วกว@าปรกติซึ่งเปZนการเพิ่มเสี่ยงต@อการเกิดอุทกภัยขึ้นไปอีก (3) การ

ตั้งบUานเรือนของประชาชนในพื้นที่บริเวณตลาดน้ำคลองแหมีลักษณะการก@อสรUางอาคารบUานเรือน

และการใชUประโยชนLในที่ดินท่ีเพิ่มเสี่ยงต@อการเกิดอุทกภัย (4) การขยายตัวของชุมชนอย@างรวดเร็ว

ขาดการจัดการท่ีดีโดยเฉพาะบริเวณตลาดน้ำคลองแหส@งผลต@อการใชUประโยชนLในท่ีดินผิดประเภท (5) 

การก@อสรUางอาคารรUานคUาส่ิงปลูกสรUางต@าง ๆ ของตลาดน้ำท่ีเปZนลักษณะการก@อสรUางแบบช่ัวคราวโดย

ไม@คำนึงถึงการรองรับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ปmญหาต@าง ๆ เหล@านี้เปZนปmจจัยที่ทำใหUพื้นพี่ตลาด

น้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแหมีความเส่ียงในการเกิดภัยพิบัติโดยเฉพาะอุทกภัย 
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 2) ศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล

เมืองคลองแห พบว@า (1) ดUานกำลังคน จำนวนบุคลากรกลุ@มงานป_องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ

เทศบาลเมืองคลองแหมีจำนวนครบตามโครงสรUางอัตรากำลังตามระเบียบขององคLกรปกครองส@วน

ทUองถิ่น และมีอาสาสมัครป_องกันภัยฝkายพลเรือนที่เปZนกำลังคนในการสนับสนุนงานดUานป_องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยซึ่งเทศบาลไดUกำหนดใหUมีเจUาหนUาที่ประจำการในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหทุกวันที่มี

การเปoดตลาดน้ำ แต@ยังขาดการพัฒนาอัตรากำลังคนใหUสอดคลUองกับหนUาที่และเท@าทันภัยพิบัติท่ี

ปรับเปลี่ยนอย@างรวดเร็ว (2) ดUานวัสดุอุปกรณL เทศบาลเมืองคลองแหมีการจัดเตรียมเครื ่องมือ

เครื่องใชUในการป_องกันและบรรเทาสาธารณภัยเฉพาะในขั้นพื้นฐานเท@านั้น  (3) ดUานงบประมาณ การ

จัดสรรงบประมาณดUานการบริหารจัดการภัยพิบัติของเทศบาลเมืองคลองแหเปZนการจัดสรร

งบประมาณที่ขึ้นอยู@กับนโยบายของผูUบริหารซึ่งมักเนUนนโยบายโครงสรUางสาธารณูปโภคพื้นฐาน “น้ำ

ไหล ไฟสว@าง ทางสะดวก” ส@งผลใหUการใหUความสำคัญในการลงทุนดUานการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ

ในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหยังคงไม@มากเท@าที่ควร (4) ดUานทักษะความสามารถของบุคลากร 

เทศบาลเมืองคลองแหมีเจUาหนUาที่ที ่มีความรูU ทักษะ และความสามารถดUานการจัดการภัยพิบัติ

เหมาะสมกับตำแหน@งหนUาที่ตามโครงสรUางองคLกร อย@างไรก็ตาม การพัฒนาทักษะที่ผ@านมากลับเปZน

โครงการอบรมทักษะการป_องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพื้นฐานและเนUนเกี่ยวกับการลดอุบัติเหตุ

มากกว@าลดอุบัติภัย และ (5) ภาคีเครือข@าย เทศบาลเมืองคลองแหไดUมีการสรUางความร@วมมือกับ

หน@วยงานต@าง ๆ เปZนอย@างดี ทั้งหน@วยงานภาครัฐ องคLกรปกครองส@วนทUองถิ่นในพื้นที่ใกลUเคียง 

องคLกรภาคเอกชน และภาคประชาสังคม  

 3) มาตรการในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ พบว@า ทางเทศบาลเมืองคลองแหไดUมีการ

ดำเนินทั้งมาตรการเชิงโคงสรUางและที่ไม@ใช@เชิงโครงสรUาง มาตรการเชิงโครงสรUาง ไดUแก@ การสรUาง

ระบบระบายน้ำ ประตูระบายน้ำ สถานีสูบน้ำ การสรUางพนังกั้นน้ำ และแหล@งกักเก็บน้ำ ขณะท่ี

มาตรการที่ไม@ใช@เชิงโครงสรUางนั้น ทางเทศบาลมีความพยายามในการนำมาตรการดUานผังเมือง การใชU

ประโยชนLที่ดิน และพระราชบัญญัติควบคุมอาคารมาปรับใชUในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหแต@ประสบ

ปmญหาในแง@การบังคับใชU จึงยังไม@ค@อยเห็นผลเท@าที่ควร โดยสรุป จากสภาพความเสี่ยงภัยพิบัติและ

ศักยภาพที่มีอยู@ในปmจจุบันของเทศบาลเมืองคลองแหขUางตUน ผูUวิจัยไดUจัดทำขUอเสนอแนะต@าง ๆ เพ่ือ

เพิ่มศักยภาพในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติของเทศบาลเมืองคลองแหใหUมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

ในอนาคต  
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Abstract 

  The purpose of this study was to look into disaster risk reduction, 

capacity, and disaster risk management measures implemented by Khlong Hae 

Municipality, Hatyai District, Songkhla Province in the Khlong Hae Floating Market area. 

Methods of qualitative research were used. Data were gathered through documentary 

research and in- depth interviews with six groups of people involved in disaster risk 

management. These included (1) executives, (2) officials, (3) community leaders, (4) 

stakeholders, ( 5)  disaster management volunteer and ( 6)  a network of civil society 

organizations.  The analytic induction technique was used for data analysis, and 

triangulation was used to double- check the research findings.  The following are the 

findings:  

 1)  Flood risk in the Khlong Hae Floating Market area was caused by at least 

five factors:  ( 1)  its low- lying areas where two major rivers intersected; ( 2)  the Klong 

Hae River became more shallowed due to rubbish and weed in the river; ( 3)  poorly-

managed people settlements; ( 4)  unplanned urban expansion; and ( 5)  poorly- built 

market stalls and facilities. All these were factors that intensified flood risk in this area. 

  2)  Khlong Hae Municipality's flood risk management capacity is derived from 

five managerial factors. For starters, it has enough emergency workers and volunteers, 

but it lacks skill development that is relevant to the increasing severity and 

unpredictable nature of flood hazards.  Second, while the municipality has some 

materials and equipment, they are only for responding to the most basic impacts. 

Third, the municipality's disaster risk reduction budget is insufficient due to executive 

direction that is primarily focused on building basic infrastructure.  Fourth, the 

municipality lacked comprehensive disaster risk management training, and it has 

prioritized minimizing traffic accidents over reducing disaster risk.  Finally, and on the 
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plus side, the municipality has consistently created collaborations with government 

agencies, neighboring local governments, the commercial sector, and civil society 

organizations, all of which have aided in increasing its disaster risk management 

capabilities. 

 3) Thus far, the municipality has taken both structural and non-structural flood 

risk management measures.  The municipality has established and improved drainage 

systems, water gates, and water pumps, as well as built flood barriers and water 

retention zones, among other structural measures.  For non- structural measures, the 

municipality attempted to use non- structural measures such as zoning, land- use 

planning, and building codes, but enforcement of these measures was ineffective. The 

findings of disaster risk, capacity, and measures elaborated above were used to 

develop recommendations for better managing flood risk in the Khlong Hae Floating 

Market area. 
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บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ กรรมการสอบ เปZนอย@างสูง ที่ใหUความเมตตาชี้แนะแนวทางการดำเนินงานวิจัย 

และเสริมสรUางองคLความรู UทางวิชาการอันเปZนประโยชนLต@องานวิจัย ทั ้งค@อยเสนอแนะแนวทาง

ตรวจสอบความถูกตUอง รวมทั้งชี้แนะแนวทางการแกUไขขUอผิดพลาด ซึ่งส@งผลใหUผูUวิจัยมีแนวทางการ

แกUไขงานวิจัยใหUเกิดความถูกตUองลดความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากตัวผูUวิจัยเองนับต้ังแต@เร่ิมตUนจน

กระทั้งวิทยานิพนธLเล@นนี้เสร็จสมบูรณL ผูUวิจัยมีความประทับใจและซาบซึ้งในความเมตตาดังกล@าวเปZน

อย@างย่ิง  

  ขอขอบพระคุณผูUใหUขUอมูลหลักในการทำวิทยานิพนธLนี้เปZนอย@างยิ่งทั้งหน@วยงาน

ภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคประชาสังคม ภาคธุรกิจ เทศบาลเมืองคลองแห คณะผูUบริหารเทศบาล    

พ่ี ๆ เจUาหนUาที่สำนักงานเทศบาลเมืองคลองแห ผูUนำชุมชน ผูUประกอบการในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแห  

ท่ีกรุณาเสียวละเวลาใหUขUอมูลแก@ผูUวิจัยเสมอมา อีกทั้งสนับสนุนการดำเนินงานดUานเก็บรวบรวมขUอมูล

ใหUมีความสะดวกมากย่ิงข้ึน  

  สุดทUายนี้ผูUวิจัยตUองขอขอบคุณความรัก ความเมตตาและกำลังใจจาก บิดามารดา 

คุณครู อาจารยL พี่สาว นUองชาย เครือญาติและกัลยามิตรทุกท@าน ที่คอยสนับสนุนผลักดันใหUผูUวิจัยมี

กำลังใจในการศึกษาปริญญาโทเพื ่อผลิตผลงานวิทยานิพนธLในครั ้งน้ี และหวังเปZนอย@างยิ ่งว@า

วิทยานิพนธLนี้จะเปZนประโยชนLต@อหน@วยงานภาครัฐ ชุมชน โดยเฉพาะพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห 

อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลาและประชาชนผูUสนใจทุกท@านต@อไป  
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1 

บทที่ 1 
บทนำ 

ความเป'นมาและความสำคัญของป3ญหา 
  จากการพัฒนาเพื่อตอบสนองความต6องการอย8างไร6ขีดจำกัดของมวลมนุษยAด6วยการ

พัฒนาที่มุ 8งเน6นการใช6ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล6อมเปJนหลัก ไม8คำนึงถึงความสมดุลของ

ธรรมชาติและนิเวศวิทยา ส8งผลให6เกิดปรากฏการณAและการเปลี่ยนแปลงสภาพทางภูมิอากาศโลก

นำไปสู8การเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติบ8อยครั้งและทวีความรุนแรงขึ้นเปJนลำดับทั่วโลก อาทิ พายุเฮอรA

ริเคนแคทรินา เมืองนิวออลีนสA ประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่อปXพ.ศ.2548 เกิดพายุไซโคลนนารAกีส 

ประเทศพม8า ในปXพ.ศ. 2551 อุทกภัยในประเทศปากีสถานในปXพ.ศ. 2553 อุทกภัยรัฐควีนสAแลนดA 

ประเทศออสเตรเลีย ในปX พ.ศ. 2553 อุทกภัยในประเทศจีน เมื่อปXพ.ศ. 2554 และเกิดพายุเฮอริเคน

แซนดี้ ถล8มภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศสหรัฐอเมริกาในปXพ.ศ. 2555 (กรมปbองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย และนิลุบล สู8พานิช, 2549) ภัยพิบัติร6ายแรงดังกล8าวข6างต6นนี้ เปJนเพียงส8วนหน่ึง

ของภัยพิบัติธรรมชาติ ที่เกิดขึ้นจะเห็นได6ว8าเกิดภัยพิบัติเกิดขึ้นอย8างต8อเนื่องและมีผู6เสียชีวิตเปJน

จำนวนมากในแต8ละปX อนาคตแนวโน6มการเกิดภัยพิบัติและผลกระทบต8าง ๆ มีแนวโน6มทวีความ

รุนแรงมากขึ้น เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภาวะโลกร6อน รวมทั้งมีการขยายตัว

ของประชาชนและการเติบโตของเมืองในช8วงที่ผ8านมา มีการขยายพื้นที่ตั้งถิ่นฐานที่อยู8อาศัยและพื้นท่ี

ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจเข6าไปในเขตพื้นที่เสี่ยงต8อภัยพิบัติมากขึ้นทำให6แนวโน6มความสูญเสีย

และการรับมือภัยพิบัติมีความซับซ6อนย่ิงข้ึน  
 ในระยะ 15 ปXที ่ผ 8านมาภัยพิบัติทางธรรมชาติได6ก8อให6เกิดความเสียหายที ่มี

ผลกระทบต8อชีวิตและทรัพยAสินของประชากรโลกคิดเปJนมูลค8าเฉลี่ย 100 ล6านเหรียญสหรัฐ/ปX โดยท่ี

ร6อยละ 60 ของมูลค8าความเสียหายทั้งหมดเปJนความเสียหายในประเทศกำลังพัฒนาและพบว8าเอเชีย

แปซิฟmกเปJนภูมิภาคที่เผชิญกับปnญหาอุทกภัยบ8อยครั้งและมีอัตราประชากรเสียชีวิตสูง (มนตรี บุญ

พาณิชยA, 2555) เมื่อพิจารณาภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในประเทศไทย สาเหตุส8วนหนึ่งเกิดจากสภาวะอากาศ 

ภาพรวมของโลกที่มีความแปรปรวนและเปลี่ยนแปลงอย8างรวดเร็ว ประกอบกับแนวทางการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศไทยที่มุ8งเน6นการใช6ทรัพยากรธรรมชาติและเทคโนโลยีสมัยใหม8ที่ทันสมัยเพ่ือ

เพิ่มศักยภาพในการผลิตทางอุตสาหกรรมและเกษตรกรรมโดยไม8คำนึงถึงการรักษาสภาพแวดล6อม

และขาดการวางแผนการพัฒนาอย8างยั่งยืนส8งผลกระทบก8อให6เกิดปnจจัยที่สนับสนุนให6เกิดภัยพิบัติ

เพ่ิมข้ึน  

 ขณะที่ภัยพิบัติที่เกิดขึ้นและได6กล8าวมาแล6วทั้งต8างประเทศและประเทศไทยภัยพิบัติ

ได6รับการตระหนักและกลายเปJนวาระสำคัญของโลก (World Agenda) ว8าสามารถส8งผลกระทบต8อ

ทุกคนอย8างไรก็ตามความเสียหายและสูญเสียที่จะเกิดขึ้นสามารถที่จะปbองกันลดความเสี่ยงและ
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บรรเทาความสูญเสียให6น6อยได6โดยผ8านการเตรียมความพร6อมเผชิญและรับมือกับภัยที่อาจเกิดขึ้นได6

ทุกขณะ จึงจำเปJนที่จะต6องมีกระบวนการบริหารในภาวะฉุกเฉิน “Emergency Management” ที่ดี

และมีประสิทธิภาพ ซึ่งเปJนหน6าที่ความรับผิดชอบสำคัญของภาครัฐที่จะนำพาความปลอดภัยในฐานะ

บริการสาธารณะ (Public Service) มาสู8ประชาชน ทั้งนี้ในอดีตภัยพิบัติต8าง ๆ ไม8ซับซ6อนและรุนแรง 

แนวคิดการจัดการภาวะฉุกเฉิน “Emergency Management” จึงเน6นเพียงการดำเนินกิจกรรมตอบ

โต6เหตุฉุกเฉินเฉพาะหน6าด6วยการช8วยเหลือและบรรเทาทุกขA (Relief and Rehabilitation) ของ

ภาครัฐตามสถานการณAประเภทและความร6ายแรงของภัยนั ้น ๆ ซึ ่งหน8วยงานภาครัฐเปJนหน8วย

หน8วยงานหลักเพียงหน8วยงานเดียวที่สามารถจะรับมือกับสถานการณAภัยได6 แต8จะเห็นได6ว8าจาก

สถานการณAภัยในสองทศวรรษที ่ผ8านมาสะท6อนให6เห็นถึงความถี ่ (Frequency) ความซับซ6อน 

(Complexity) และความรุนแรง (Severity) ที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติต8าง ๆ เพิ่มขึ้นเปJนทวีคูณ แนวคิด

การจัดการภาวะฉุกเฉินจึงพัฒนามาสู8แนวคิดที่เน6นการบูรณาการเชิงรุก (Pro-active Integration) 

(Jesse, Supaporn, Darika and Louis, 2006 อ 6างอ ิงใน อ ัศ ุมาล ิน อ ังศ ุส ิงห A ,  2558) ค ือให6

ความสำคัญกับการเตรียมความพร6อมและบรรเทาผลกระทบ (Preparedness and Mitigation) 

ภาพรวมทั้งในระยะก8อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัยโดยมุ8งเน6นการปbองกันและลดผลกระทบ

เพื ่อลดความเสี ่ยงซึ ่งการประยุกตAและบูรณาการองคAความรู 6ศาสตรAในลักษณะสหวิทยาการ 

(Interdisciplinary) เช8น ภูมิศาสตรA สังคมวิทยา รัฐศาสตรA ประวัติศาสตรA วิศวกรรม แพทยศาสตรA 

เปJนต6น และการดึงทรัพยากรมาใช6ในการเข6าบริหารจัดการเหตุการณAภาวะฉุกเฉินจึงมีความสำคัญย่ิง 

ดังนั้นภาครัฐจึงต6องอาศัยการมีส8วนร8วมและการประสานงาน (Collaboration and Coordination) 

ร8วมกันทั้งหน8วยงานภาครัฐ เอกชนท6องถิ่น องคAการไม8แสวงหากำไร (Non Profit Organizations) 

อาสาสมัครและภาคประชาชนรวมถึงหน8วยงานระหว8างประเทศในกรณีเหตุการณAขนาดใหญ8ที่เกินขีด

ความสามารถของประเทศท่ีจะรับมือได6อย8างมีประสิทธิภาพ โดยภาครัฐมีบทบาทเปJนแกนกลางสำคัญ

ในการเชื่อมประสานความร8วมมือเพื่อที่จะดึงศักยภาพและความเชี่ยวชาญของทั้งหน8วยงานต8าง ๆ 

และภาคประชาชนดังกล8าวมาเพิ่มพูนขีดความสามารถในการเตรียมความพร6อมทั้งในด6านทรัพยากร

องคAความรู6ในการรับมือกับภัยพิบัติให6เปJนไปอย8างรวดเร็วทั่วถึงมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเปJนไป

ในทิศทางเดียวกัน (อัศุมาลิน อังศุสิงหA, 2558) 

 ทฤษฎีการเกิดภัยอธิบายว8า “ภัยพิบัติ” (Disaster) เกิดขึ้นได6จะต6องมีองคAประกอบ 

2 ประการ คือ ภัย (Hazard) และภาวะล8อแหลม (Vulnerability) เกิดข้ึนพร6อมกัน (Blaikie, Canon, 

Davis & Wisner, 2003 อ6างอิงใน กัมปนาท วงษAวัฒนพงษA, 2560) โดย ภัย หมายถึง เหตุการณAท่ี

นำไปสู8ภาวะอันตรายเกิดความสูญเสียท้ังชีวิตทรัพยAสินและการบาดเจ็บ ส8วนภาวะล8อแหลม หมายถึง

ภาวะที่ไวต8อการจะได6รับผลกระทบจากภัย เนื่องจากเราไม8สามารถคาดการณAการเกิดภัยพิบัติทาง

ธรรมชาติล8วงหน6าได6อย8างแม8นยำ ดังนั้นแนวคิดการจัดการภัยพิบัติจึงให6ความสำคัญต8อการลดภาวะ
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ล8อแหลม (Vulnerability) โดยมูลเหตุของภาวะล8อแหลมเกิดจากปnจจัยทางเศรษฐกิจและการเมือง

เพราะปnจจัยทั้งสองเปJนตัวกำหนดการจัดสรรอำนาจและทรัพยากรของกลุ8มต8าง ๆ ในสังคม กล8าวคือ 

(1) ถ6าหากประชาชนไม8มีทางเลือกต6องอยู8อาศัยและใช6ทรัพยากรที่ไม8มีความมั่นคง กิจกรรมดังกล8าว

ทำให6พวกเขามีภาวะล8อแหลมมากขึ้น (2) หน8วยงานภาครัฐมักละเลยประชาชนกลุ8มดังกล8าวเพ่ือ

เตรียมความพร6อมรับมือภัยพิบัติ และ(3) ประชาชนที่มีอำนาจทางการเมืองและเศรษฐกิจต่ำมักไม8เช่ือ

ว8าพวกเขาสามารถปกปbองตนเองได6 (Self-Protection) และสูญเสียความเชื่อมั่นในองคAความรู6ที่มีอยู8

ในท6องถิ่น อย8างไรก็ตามแม6พวกเขาจะมีความเชื่อมั ่นในความสามารถของตนเองแต8พวกเขาก็มี

ทรัพยากรไม8เพียงพอเนื่องจากมีอำนาจทางการเมืองและเศรษฐกิจต่ำจึงไม8สามารถเข6าถึงทรัพยากรได6

อย8างม่ันคง  

 สำหรับภัยพิบัติน้ำท8วมในเขตพื้นที่อำเภอหาดใหญ8และเขตเทศบาลเมืองคลองแห

เคยประสบอุทกภัยจำนวนไม8น6อยกว8า 20  ครั้ง แต8อุทกภัยที่ก8อให6เกิดน้ำท8วมครั้งยิ่งใหญ8ท่ีสร6างความ

เสียหายไม8น6อยกว8า 3 ครั้ง พอที่จะอธิบายได6คือ  (1) อุทกภัยในปXพ.ศ. 2531 ในวันที่ 21 พฤศจิกายน 

พ.ศ. 2531 เกิดภัยพิบัติน้ำท8วมเขตเทศบาลนครหาดใหญ8 เขตเทศบาลเมืองคลองแห และพื้นท่ี

ใกล6เคียง เนื่องจากมีฝนตกสะสมหนักในพื้นที่ทำให6ระดับน้ำในลำคลองอู8ตะเภาและลำคลองแหเพ่ิม

สูงขึ้นอย8างรวดเร็ว ส8งผลให6มวลน้ำเอ8อล6นเข6าท8วมพื้นที่ริมตลิ่งและขยายเปJนวงกว6าง เปJนเวลานาน

ประมาณสัปดาหA ส8งผลให6พื้นที่ประสบภัยบางพื้นที่น้ำท8วมสูงประมาณ 2 เมตร ถนนบางสายในพื้นท่ี

ประสบภัยมีระดับน้ำท8วมสูงถึง 1-2 เมตร ร6อยละ75 ของพ้ืนในเขตเทศบาลนครหาดใหญ8และเทศบาล

เมืองคลองแหถูกน้ำท8วม ประเมินค8าเสียหายท้ังทางธุรกิจการค6าและการท8องเท่ียวคิดเปJนมูลค8าถึงกว8า 

4,000 ล6านบาท (2) อุทกภัยในปXพ.ศ. 2543 เกิดขึ ้นเมื ่อวันท่ี 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2543 เปJน

เหตุการณAภัยพิบัติน้ำท8วมเฉพาะท่ีเกิดจากฝนตกหนักสะสมในพ้ืนท่ีปริมาณน้ำฝนเฉล่ีย 598 มิลลิเมตร

ต8อวินาที ครอบคลุมทุกอำเภอในจังหวัดสงขลาโดยเฉพาะอำเภอสะเดา อำเภอนาทวี ที่เปJนต6นน้ำลำ

คลองอู8ตะเภาลำคลองสายหลักที่รับน้ำในจังหวัดสงขลาก8อนไหลลงทะเลสาบสงขลา อำเภอเมือง

สงขลาและอำเภอหาดใหญ8 เขตเทศบาลเมืองคลองแห ทำให6ระดับน้ำฝนสะสมในพื้นที่จังหวัดสงขลา

และระดับน้ำในทะเลสาบสงขลามีปริมาณสะสมสูงเกินประสิทธิภาพการกักเก็บน้ำ ส8งผลให6มวลน้ำ

เอ8อล6นลำคลองเข6าท8วมพ้ืนท่ีอย8างรวดเร็ว ซ่ึงในเขตเทศบาลนครหาดใหญ8และเทศบาลเมืองคลองแหมี

ระดับน้ำท8วมสูงเฉลี่ย 2 - 2.5 เมตร ประเมินความเสียหายทางเศรษฐกิจคิดเปJนมูลค8าประมาณ 

18,000 ล6านบาท ความเสียหายทางชีวิติมีผู6เสียชีวิตจำนวน 32 ราย สูญหายจำนวน 9 ราย และ

บาดเจ็บอีกจำนวน 382 ราย (3) อุทกภัยในปXพ.ศ. 2553 เกิดขึ้นในวันท่ี    1 - 3 พฤศจิกายน พ.ศ. 

2553 โดยเกิดจากฝนตกหนักสะสมปริมาณน้ำฝนเฉลี่ยในพื้นท่ี 483 มิลลิเมตรต8อวินาที ครอบคลุม

พื้นท่ีอำเภอหาดใหญ8 เขตเทศบาลนครหาดใหญ8 เขตเทศบาลเมืองคลองแหและพื้นท่ีใกล6เคียง ทำให6มี

มวลน้ำสะสมในพื้นที่สูงเกิดประสิทธิภาพการระบายน้ำส8งผลให6น้ำเอ8อล6นตลิ่งเข6าท8วมพื้นที่ริมตล่ิง 
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บ6านเรือนประชาชน สำนักงานราชการ เอกชน พื้นที่เศรษฐกิจได6รับความเสียหาย โดยระดับความสูง

น้ำท8วมในพื้นที่ประสบภัย ความสูงเฉลี่ย 1.50 - 3.0 เมตร การคมนาคมในพื้นที่ประสบภัยไม8สามารถ

สัญจรได6ตามปรกติ ระบบสาธารณูปโภคได6รับความเสียหาย ประปา ไฟฟbาถูกตัดขาด ระบบ

ติดต8อสื่อสารเปJนไปด6วยความอยากลำบาก ประเมินมูลค8าความเสียหายจากอุทกภัยครั้งนี้ประมาณ 

15,000 ล6านบาท (ไกรชาติ ตันตระการอาภา และอัมรินทรA คงทวีเสิศ, 2555) 

 แนวโน6มการเกิดภัยพิบัติอุทกภัยในพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห  

อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา นับว8าเปJนภัยธรรมชาติที่มีโอกาสเกิดได6มากที่สุด และเปJนภัยที่เกิด

ซ้ำซากเพราะพ้ืนท่ีดังกล8าวเปJนพ้ืนราบลุ8มต่ำน้ำสามารถท8วมถึง ซ่ึงบริเวณดังกล8าวเปJนจุดรับน้ำมาจาก

เขตเทศบาลนครหาดใหญ8และอำเภอใกล6เคียง บ6านเรือนและเขตเมืองส8วนใหญ8อยู8บริเวณที่ราบลุ8ม

และใกล6แม8น้ำลำคลองในช8วง 10 ปXที ่ผ8านมา พบว8าการเกิดอุทกภัยในพื ้นที ่มีความรุนแรงข้ึน 

ระยะเวลาของการเกิดอุทกภัยยาวนานขึ้นสร6างความเสียหายรุนแรงมากขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงการใช6ประโยชนAในที่ดิน การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค การ

ก8อสร6างอาคารบ6านเรือน การถมท่ีดิน การสร6างถนนขว6างทางการระบายของน้ำ ซึ่งเปJนผลอันเกิดจาก

ความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ การขยายตัวของเมือง การขยายพื้นที่อยู8อาศัยและการขยายตัวของ

ธุรกิจโดยเฉพาะภาคการท8องเท่ียว 

 ด6วยเหตุผลและความสำคัญของพ้ืนท่ีจัดต้ังตลาดน้ำคลองแห สถานท่ีท8องเท่ียวท่ีเปJน

หัวใจสำคัญของชุมชนพื้นที่บ6านคลองแหเปJนแหล8งที่สร6างอาชีพ สร6างงาน สร6างราย สร6างชื่อเสียงให6

คนในชุมชนและองคAกรปกครองส8วนท8องถิ่นในพื้นท่ี ระยะเวลาสถานที่แห8งนี้พัฒนาขึ้นมาสู8การก8อต้ัง

ตลาดน้ำคลองแห สถานที่ท8องเที่ยวที่สำคัญในอำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา โดยเฉพาะในเขต

เทศบาลเมืองคลองแหที่สามารถดึงดูดความสนใจของนักท8องเที่ยวทั้งภายในและต8างประเทศเข6ามา

ท8องเที่ยว แต8พื้นที่ดังกล8าวมักประสบกับปnญหาภัยพิบัติมาตลอดคือ บริเวณดังกล8าวเปJนเปJนพื้นราบ

ลุ 8มแอ8งกระทะที่เปJนจุดรับน้ำตามภูมิศาสตรA ส8งผลให6เกิดความเสี ่ยงภัยพิบัติน้ำท8วมขังตลอด

ระยะเวลาในช8วงฤดูฝน จนทำให6ชุมชนแห8งน้ีมีความล8อแหลม ความเปราะบางที่พร6อมเปmดรับภัยพิบัติ 

ส8งผลกระทบต8อการดำรงชีวิต ระบบสังคม เศรษฐกิจ ชาวบ6าน พ8อค6าแม8ค6ารวมถึงผู6ประกอบในพื้นท่ี

ไม8สามารถที่จะดำเนินกิจการได6ตามปรกติ ซ่ึงในช8วงเกิดภัยพิบัติการดำเนินกิจการในพื้นที่ประสบภัย

ต6องหยุดชะงัก พ8อค6าแม8ค6าผู6ประกอบการในแหล8งท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหทำการค6าขายไม8ได6ขาด

รายได6มาเลี้ยงครอบครัวส8งผลกระทบเปJนวงกว6าง แม6จะมีการบูรณาการแก6ไขอย8างต8อเนื่องแต8ยังคง

ประสบกับภัยพิบัติอย8างอุทกภัยอยู8ต8อเน่ือง ดังน้ีผู6วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจัดการความเส่ียง

ภัยพิบัติในพื้นที่แหล8งท8องเที่ยว กรณีศึกษาตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแหซึ่งเปJนแหล8ง

ท8องเที่ยวที่สำคัญของชาวอำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา เพื่อให6เกิดการปbองกัน การเตรียมความ

พร6อมการรับมือกับภัยพิบัติ การลดความเสี่ยงภัยพิบัติ การลดความรุนแรงของภัยตลอดจนการ
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ปรับปรุงแก6ไขพัฒนาแหล8งท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแหให6มีความพร6อมต8อ

การจัดการความเส่ียงภัยพิบัติอย8างย่ังยืนต8อไป     

 

คำถามวิจัย 
 แนวทางการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห ของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา ควรเปJนอย8างไร 

 

วัตถุประสงค=การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล 

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา  

 2. เพื่อศึกษาศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ีท8องเที่ยวตลาดน้ำ 

คลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา 

 3. เพื่อศึกษามาตรการการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำ 

คลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา  

 

ความสำคัญและประโยชน=ของการวิจัย 
 1. ทราบถึงปnจจัยที่ส8งผลให6เกิดความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่แหล8งท8องเที่ยวตลาดน้ำ

คลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา 

 2. ทราบถึงศักยภาพในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำ

คลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา 

 3. ทราบถึงมาตรการ แนวทางการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติของพื้นที่ท8องเที่ยว 

ตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา 

 4. สามารถนำผลที่ได6จากการศึกษาเสนอแนะเปJนแนวทางในการจัดการความเสี่ยง

ภัยพิบัติของพ้ืนท่ีแหล8งท8องเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัด

สงขลา และสามารถนำไปเปJนต6นแบบในการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีแหล8งท8องเท่ียวอ่ืน ๆ ท่ี

มีลักษณะคล6ายคลึงกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา ผู6วิจัยกกำหนดขอบเขตของการศึกษาออกเปJน 

4 ส8วนด6วยกัน ซ่ึงประกอบด6วย 

 1. ขอบเขตด6านพ้ืนท่ี  

  การจัดการความเสี ่ยงภัยพิบัติในพื้นที ่ท8องเที ่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา ผู6วิจัยได6กำหนดขอบเขตพื้นที่ของการศึกษาใน

พ้ืนท่ีบริเวณตลาดน้ำคลองแห เขตเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา  

 2. ขอบเขตด6านเน้ือหา  

 การศึกษาวิจ ัยครั ้งนี ้ เปJนลักษณะการวิจ ัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ได6กำหนดขอบเขตเนื้อหาในการศึกษาการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท8องเที่ยว

ตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา ในการศึกษานี้มุ8งศึกษา

ปnจจัยที่เกี่ยวข6องและสังเคราะหAหาแนวทางการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติแหล8งท8องเที่ยวตลาดน้ำ

คลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา โดยมุ 8งวิเคราะหA 4 ปnจจัย 

ประกอบด6วย (1) ภัย (Hazard) ซึ่งหมายถึงอันตรายที่เกิดขึ้นจากธรรมชาติในที่นี้หมายถึง ภัยจาก

อุทกภัยที่นำมาซึ่งความเสียหายหรือสูญเสียส8งผลกระทบแหล8งท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห ชุมชน

บริเวณใกล6เคียง (2) ความล8อแหลม (Exposure) หมายถึง ปnจจัยทางด6านกายภาพ บริบทของพื้นท่ี 

เช 8น สภาพภูม ิประเทศที ่ เป Jนที ่ราบลุ 8มห 6อมล6อมด6วยแม8น ้ำลำคลอง (3) ความเปราะบาง 

(Vulnerability) หมายถึง ปnจจัยหรือสภาวะใด ๆ ที่ส8งผลให6ชุมชนบริเวณตลาดน้ำคลองแหไม8มี

ความสามารถที่จะปbองกันตนเองได6จากอุทกภัยที่เกิดขึ ้นในพื้นที่ และ(4) ศักยภาพ (Capacity) 

หมายถึง ความสามารถขององคAกรปกครองส8วนท6องถิ่น ชุมชน ประชาชน ในการบริหารจัดการแก6ไข

ปnญหาอุทกภัยในพื้นที่แหล8งท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหและบริเวณชุมชนใกล6เคียงได6เปJนอย8างดี โดย

การสัมภาษณAเชิงลึก  (In-depth Interview) กับหน8วยงานภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคีเครือข8าย

ท่ีมีส8วนเกี่ยวข6อง และผู6ได6รับผลกระทบจากภัยพิบัติในพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา และการศึกษาข6อมูลพื้นฐานต8าง ๆ ทั้งจากหน8วยงาน

ภาครัฐ ภาคประชาสังคม และภาคีเครือข8าย ที ่เปJนรูปแบบเอกสารหรือไฟลAอิเล็กทรอนิกสA 

(Electronics)  

 3. ขอบเขตด6านประชากรในงานวิจัย  

  ผู6วิจัยเก็บรวบรวมข6อมูลภาคสนาม (Field Study) ด6วยการสัมภาษณAแบบ

เจาะลึก (In-depth Interview) จากกลุ8มผู6ให6ข6อมูลหลัก (Key Informants) โดยใช6การเลือกแบบ

เจาะจง (Criterion-based selection) ได6แก8 ตัวแทนหน8วยงานภาครัฐ ตัวแทนผู6ปฏิบัติงาน ตัวแทน
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องคAกรภาคประชาสังคม ตัวแทนผู6ประกอบการ ตัวแทนประชาชนผู6ได6รับผลกระทบจากอุทกภัย และ

ตัวแทนจากภาคีเครือข8าย  

  1) ต ัวแทนหน8วยงานภาครัฐท่ีทำหน6าท่ีในการปbองก ันและบรรเทา           

สาธารณภัย ได6แก8 ระดับภูมิภาค ประกอบด6วย สำนักงานปbองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

กองทัพภาคท่ี 4 หน8วยงานในสังกัดกระทรวงต8าง ๆ ที่ปฏิบัติงานในส8วนภูมิภาคพร6อมทั้งผู6ปฏิบัติงาน

ในพื้นที่ที่เกี่ยวข6อง และระดับท6องถิ่น ได6แก8 คณะผู6บริหารเทศบาล หัวหน6าส8วนราชการเทศบาล 

เจ6าหน6าท่ีส8วนต8าง ๆ ภายในเทศบาลและองคAกรปกครองส8วนท6องถ่ินบริเวณใกล6เคียง 

  2) ตัวแทนอาสาสมัครปbองกันภัยฝ§ายพลเรือนและตัวแทนภาคประชาสังคม  

ได6แก8 ตัวแทนหรือผู6นำองคAกรท่ีไม8แสวงหากำไรในการร8วมปฏิบัติงานเพื่อดำเนินการทำหน6าที่ในการ

สนับสนุนการปฏิบัติงานด6านการรับมือภัยพิบัติ และเจ6าหน6าท่ีอาสาสมัครปbองกันภัยฝ§ายพลเรือนใน

ทุกระดับท่ีปฏิบัติหน6าท่ีในพ้ืนท่ีท8องเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 

จังหวัดสงขลา  

  3) ตัวแทนภาคธุรกิจ ได6แก8 ตัวแทนร6านค6า ห6างร6าน หน8วยงาน องคAกร หรือ

ตัวแทนกลุ8มนิติบุคคลที่มีเปbาหมายของการดำเนินกิจกรรมเพื่อแสวงหาผลกำไรที่รวมตัวเข6ามาช8วย

สนับสนุนทรัพยากร การระดมทุนและอุปกรณAเพื่อการช8วยเหลือการปฏิบัติงานของเจ6าหน6าที่และ

รวบรวมทรัพยากรต8าง ๆ ท่ีบริจาคเข6ามาให6แก8ผู6ประสบภัยในพ้ืนท่ี  

  4) ตัวแทนผู6ประสบภัยในพื้นท่ี ได6แก8 ตัวแทนผู6ประกอบการ พ8อค6าแม8ค6า

และประชาชนผู6ได6รับผลกระทบจากอุทกภัยในพื้นท่ีท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมือง

คลองแห อำภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา  

 4. ขอบเขตด6านเวลา  

  ผู6วิจัยมุ8งศึกษาการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำ

คลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัดสงขลา จะทำการศึกษาตั้งแต8พัฒนาการ

การเกิดตลาดน้ำคลองแห ปX พ.ศ. 2548 จนถึงปnจจุบัน เพ่ือศึกษาพัฒนาการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติ

ที่เกิดขึ้นประจำทุกปXจนนำมาสู8การสังเคราะหAปnจจัยหลัก ๆ ที่เกี่ยวข6องในการนำมาสู8การจัดการความ

เสี่ยงภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นกับแหล8งท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห โดยผู6วิจัยจะใช6เวลาในการ ศึกษาวิจัย

คร้ังน้ีต้ังแต8เดือนกุมภาพันธA พ.ศ. 2561 – เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2564  
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นิยามศัพท=เฉพาะ 
  1. ความเสี่ยงภัยพิบัติ (Disaster Risk) หมายถึง โอกาสหรือความเปJนไปได6ในการ

ได6รับผลกระทบทางลบที่เกิดจากสภาวะฉุกเฉินหรือการเกิดภัยพิบัติโดยเฉพาะอุทกภัยที่เกิดในพื้นท่ี

ท8องเที ่ยวตลาดน้ำคลองแห ซึ่งผลกระทบนั้นส8งผลต8อการดำเนินชีวิตตามปรกติ ร8างกาย จิตใจ 

สุขภาพ การประกอบอาชีพ ทรัพยAสินและบริการต8าง ๆ ซึ่งมีผลกระทบขยายเปJนวงกว6างในระดับ

บุคคล ชุมชน  

  2. ภัย (Hazard) หมายถึง ปรากฏการณAสิ่งใด ๆ หรือเหตุการณAใดเหตุการณAหนึ่งท่ี

ก8อให6เกิดอันตรายที่ส8งผลกระทบทางลบต8อชีวิต ร8างกาย จิตใจ ทรัพยAสินของมนุษยAและธรรมชาติ ซ่ึง

มีผลกระทบขยายเปJนวงกว6างต8อระบบสังคม ระบบเศรษฐกิจ ระบบนิเวศวิทยาและสิ่งแวดล6อม ซึ่งภัย

ท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีท8องเท่ียวตลาดน้ำคลองแหเปJนภัยท่ีเกิดจากอุทกภัย 

            3. ความล8อแหลม (Exposure) หมายถึง การที่มีประชาชน ทรัพยAสิน บ6าน อาคาร 

หรือสภาพแวดล6อมปรากฏอยู8ในอาณาเขตพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหที่สามารถก8อให6เกิดกา

เปmดรับต8อภัยต8าง ๆ ได6                 
             4. ความเปราะบาง (Vulnerability) หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะของชุมชน ระบบ 

ส่ิงก8อสร6างหรือทรัพยAสินต8าง ๆ ในพ้ืนท่ีท8องเท่ียวตลาดน้ำคลองแห ท่ีขาดความพร6อมความสามารถใน

การรับมือการปbองกันต6นเองให6ผ8านพ6นภัยไปได6 ซึ่งทำให6ไม8สามารถมีความพร6อมต8อการรับมือกับภัยท่ี

อาจเกิดข้ึน   

              5. ศักยภาพ (Capacity)  หมายถึง  ความรู6และการเตรียมพร6อมรับมือกับภัยพิบัติ 

ในพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห เช8น การปลูกบ6านเรือนที่แข็งแรงทนต8อภัยพิบัติ  มีการจัดทำแผน

เตรียมความพร6อมของชุมชนบริเวณตลาดน้ำคลองแห การปรับวิถีชีวิตให6มีความเหมาะสมกับอุทกภัย 

   6. การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ (Disaster Risk Reduction : DRR) หมายถึง การ

ดำเนินงาน การทำกิจกรรม เชิงรุกในการบริหารจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติ โดยมุ8งเน6นการลด

ความรุนแรง ลดปnจจัยต8าง ๆ ท่ีก8อให6เกิดความเส่ียงภัยพิบัติ ซ่ึงให6ความสำคัญกับกระบวนการประเมิน

ความเสี่ยง การวิเคราะหAความเสี่ยงเพื่อให6รู6และเข6าใจถึงต6นเหตุของความเสี่ยงเพื่อนำมากำหนดเปJน

แนวทางในการวางมาตรการต8าง ๆ ในการจัดการกับปnจจัยที่สนับสนุนให6เกิดความเสี่ยงให6หมดไปหรือ

ให6ลดน6อยลงเท8าที่จะทำได6และเพื่อถ8ายโอนหรือกระจายความเสี่ยงหรือในกรณีที่ยังมีความเสี่ยง

หลงเหลืออยู8ให6สามารถเตรียมความพร6อมเพ่ือรับมือกับการเกิดภัยได6อย8างมีประสิทธิภาพ 

   7. การจัดการความเสี ่ยงจากภัยพิบ ัต ิ (Disaster Risk Management: DRM) 

หมายถึง กระบวนการในการดำเนินการ กิจกรรมต8าง ๆ อย8างเปJนระบบโดยมีเปbาประสงคAหลักเพื่อลด

ความเส่ียงภัยพิบัติ ลดความรุนแรงและลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงมีกระบวนการท่ีประกอบด6วยคือ 

การเตรียมความพร6อม การรับมือ การเผชิญเหตุและการฟß®นฟูบูรณะตามวงจรของภัยพิบัติที่เกิดข้ึนท้ัง
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ก8อนเกิดภัยพิบัติ ขณะเกิดภัยพิบัติและหลังเกิดภัยพิบัติ โดยมีแนวทางในการดำเนินการ การกำหนด

นโยบายมาตรการหรือกิจกรรมต8าง ๆ เพื่อที่จะหลีกเลี่ยง ลดหรือถ8ายโอนปnจจัยที่ส8งผลต8อการเกิดภัย

รวมทั้งการเสริมสร6างศักยภาพจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตโดยเฉพาะเหตุการณA

อุทกภัยที่เกิดในพื้นที่ท8องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ8 จังหวัด

สงขลา 

 8. แหล8งท8องเที่ยว (Destinations) หมายถึง สิ่งหรือสถานที่ที่เกิดจากธรรมชาติและ

ที่มนุษยAสร6างขึ้นทั้งที่เปJนรูปธรรมและนามธรรมที่สามารถดึงดูดใจในด6านความสวยงาม ความน8า

ประทับใจ มีสิ ่งอำนวยความสะดวกทั้งด6านการบริการ ปnจจัยพื ้นฐานในเรื ่องระบบการสื ่อสาร 

สาธารณูปโภค การขนส8ง และการต6อนรับนักท8องเท่ียว อย8างมีมิตรไมตรี 

  9. ตลาดน้ำ หมายถึง พื้นที่สร6างขึ้นให6เปJนแหล8งท8องเที่ยวโดยการจัดกิจกรรมให6มี

การจำหน8ายสินค6า อาหาร กิจกรรมการแสดง  ภายในเรือริมแม8น้ำหรือลำคลอง 
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บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข9อง 

 

 เอกสารงานวิจัยที ่เกี ่ยวข5องในการศึกษาเรื ่อง การจัดการความเสี ่ยงภัยพิบัติในพื ้นท่ี

ทCองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญC จังหวัดสงขลา ทั้งนี้ผู5วิจัยได5

ทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที ่เกี ่ยวข5อง จากหนังสือ บทความทางวิชาการ วารสารและ

ผลงานวิจัยทั้งในประเทศและตCางประเทศ เพื่อให5ทราบถึงแนวคิด ทฤษฎี ตัวแปร นิยามศัพทSและ

ระเบียบวิธีในการวิจัย โดยผู5วิจัยได5ทำการศึกษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข5องดังน้ี 

1. แนวคิดความเส่ียงภัยพิบัติ 

2. แนวคิดการประเมินความเส่ียงภัยพิบัติ 

3. แนวคิดการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติ 

4. แนวคิดการลดความเส่ียงภัยพิบัติระดับสากล (Sendai Framework) 

5. แนวคิดการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในแหลCงทCองเท่ียว 

6. แนวคิดการบริหารแบบเครือขCายในการจัดการภัยพิบัติ 

7. งานวิจัยท่ีเก่ียวข5อง 

8. กรอบแนวคิดในการวิจัย  
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1. แนวคิดความเส่ียงภัยพิบัติ 

  ความเสี่ยงภัยพิบัติ หมายถึง โอกาสหรือความนCาจะเปlนที่เหตุการณSใดเหตุการณS

หนึ่งจะเกิดขึ้นและนำมาซึ่งผลกระทบทางลบตCาง ๆ ซึ่งในบริบทสาธารณภัยกลCาวได5วCา เปlนโอกาส

หรือความเปlนไปได5ในการได5ผลกระทบทางลบซึ่งสCงผลตCอรCางกาย จิตใจ ชีวิต ทรัพยSสิน การดำรงชีวิต

ตามปรกติ การประกอบอาชีพ และการบริการตCาง ๆ ในหนCวยทางสังคมระดับบุคคล ชุมชน สังคม 

หรือประเทศ (กรมปpองกันและสาธารณภัย, 2557) และสอดคล5องกับพระราชบัญญัติปpองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ได5กำหนดถึงสาธารณภัยไว5อยCางชัดเจนขึ้นวCา เปlนภัยพิบัติที่เกิดข้ึน

จากธรรมชาติและจากมนุษยS เชCน อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล5ง โรคระบาดในมนุษยS โรคระบาด

ในสัตวS โรคระบาดสัตวSน้ำการระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอื่น ๆ อันมีผลกระทบตCอสาธารณชนไมC

วCาจะเกิดจากมนุษยSผู5ท่ีทำให5เกิดขึ้น เกิดจากธรรมชาติที่อุบัติขึ้น อุบัติเหตุหรือเหตุอื่นใดที่กCอให5เกิด

อันตรายตCอชีวิต รCายกายของมนุษยSหรือความเสียแกCทรัพยSสินของมนุษยSรวมถึงภัยทางอากาศและ

การกCอวินาศกรรม 

  ภัยพิบัติที ่เกิดขึ ้นในแตCละสถานท่ี ในเวลาที ่แตกตCางกันอาจสร5างผลกระทบท่ี

แตกตCางกันได5 แตCอยCางไรก็ตามความเสี่ยงภัยที่เกิดขึ้นมิได5เกิดขึ้นเฉพาะผลจากการเกิดภัยขึ้นเทCาน้ัน

แตCเปlนผลของการที่เกิดภัยที่มีการผสมผสานกับบริบททางสังคมและมีโอกาสที่จะได5ผลกระทบจากภัย

เหลCานั้นมากขึ้นในการศึกษาด5านความเสี่ยงภัยสามารถอธิบายบริบทของสังคมโดยผCานปtจจัยท่ี

เรียกวCา “ความลCอแหลม” (Exposure) หรือการเป|ดรับภัย (สมพร คุณวิชิต, 2561) หรือเกิดขึ้นโดย

มิได5ตั้งใจไมCสามารถหลีกเลี่ยงได5 สิ่งที่มีความลCอแหลมกCอให5เกิดความเสี่ยงภัยขึ้นอยูCกับตัวบุคคล 

สถานที่ตั้ง ชุมชนที่แตกตCางกันจะมีความลCอแหลมในการเกิดภัยพิบัติจะตCางกันหรือไมCนั้นต5องขึ้นอยูC

กับสถานการณSบริบททางสังคมและสิ่งแวดล5อมที่กCอให5เกิดผลกระทบ ดังนั้นแนวทางที่จะทำให5ความ

เสี่ยงภัยที่อาจเกิดขึ้นลดลงได5นั้น ต5องทำให5ทุกคนเข5าใจและเข5ามามีสCวนเกี่ยวข5องมิใชCเปlนของคนใด

หรือหนCวยงานใดหนCวยงานหนึ่งในการจัดการเพื ่อจะลดภัยพิบัติดังกลCาว  ผู 5วิจัยจึงขออธิบาย

องคSประกอบที่จะทำเกิดภัยพิบัติตามแนวคิดของกรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2556  

ประกอบด5วย 4 องคSประกอบดังน้ี 

   1. ภัย (Hazard) คือ ความกลัว สิ่งที่นCากลัว สิ่งที่ทำให5กลัว หรือทำให5คนได5รับ

ความเดือนร5อน หรืออันตรายหรือบาดเจ็บล5มตายหรือนำไปสูCหายะนะ แล5วกCอให5เกิดผลกระทบทาง

ลบตCอชีวิตและทรัพยSสินของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมCมีชีวิต อยCางร5ายแรงนำพาความสูญเสียอยCางมหาศาลท่ี

นำไปสูCจุดท่ีเรียกวCา “ภัย” หรือพัฒนาไปสูCภัยพิบัติ  

   2. ความลCอแหลม (Exposure) คือ การเป|ดรับตCอความเสี่ยงการเป|ดโอกาส

ได5รับความเสียหายจากภัยนั้น ๆ รวมถึงประชาชน ทรัพยSสิน อาคาร กิจการค5า หรือสภาพล5อมตCาง ๆ 

ท่ีปรากฏอยูCในอาณาเขตน้ัน ๆ   
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   3. ความเปราะบาง (Vulnerability) คือ ปtจจัยหรือภาวะใด ๆ ที่ทำให5ชุมชน

หรือสังคมขาดความสามารถในการปpองกันตนเอง ทำให5ไมCสามารถรับมือกับภัยพิบัติหรือไมCสามารถ

ฟáàนฟูได5อยCางรวดเร็วจากผลกระทบทางลบอันเกิดจากภัย โดยปtจจัยเหลCาน้ีจะปรากฎในสถานท่ี ชุมชน

หรือสังคมนั้นกCอนที่จะเกิดภัยพิบัติซึ่งอาจเปlนปtจจัยสนับสนุนให5ผลกระทบจากภัยมีความรุนแรงมาก

ขึ้น โดยความเปราะบางสามารถแบCงออกได5 3 ประเภทคือ ความเปราะบางทางกายภาพ ความ

เปราะบางเชิงสังคมหรือโครงสร5างทางสังคม และความเปราะบางทางทัศนคติและแรงจูงใจ  

   4. ศักยภาพ (Capacity) คือ สภาวการณSความชำนาญ ความสามารถหรือ

ทรัพยากรตCาง ๆ ที่อยูCในความครอบครองของประชาชน ชุมชน หรือสังคมหนึ่งๆ ที่มีคุณลักษณะเชิง

บวกสามารถพัฒนาเคลื่อนย5ายและเข5าถึงเพื่อนำมาใช5เสริมสร5างความสามารถ (capability) ของ

ประชาชน สถานที่ ชุมชน สังคมและหนCวยงานในพื้นที่นั้น ๆ ซึ่งศักยภาพนั้นเปlนสิ่งที่สนับสนุนในการ

บริหารจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติที่สามารถชCวยคาดการณSภัยท่ีอาจเกิดขึ้นและสามารถรับมือความ

เส่ียงจากภัยพิบัติได5มากข้ึน (กรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2556)   

 องคSประกอบทั้ง 4 ของภัยพิบัติที่ได5กลCาวมาแล5วดังกลCาว จึงสามารถนำมาเขียนเปlน

สมการแหCงการเกิดภัยพิบัติ คือ  

  

                  ความเส่ียง (R) = ภัย(H) X ความลCอแหลม (E) X ความเปราะบาง (V) 

                                                                              ศักยภาพ (C) 

    (R= Risk , H= Hazard , E=exposure , V=vulnerability , C=capacity) 

  

 จากสมการข5างต5นแสดงถึงความสัมพันธSของปtจจัยที่มีผลตCอความเสี่ยงภัยพิบัติ กลCาวได5

วCา การมีความลCอแหลม ความเปราะบางและการขาดศักยภาพ เปlนตัวแปรหรือปtจจัยท่ีมีอิทธิพลท่ี

สามารถกCอให5เกิดความเสี่ยงจากภัยพิบัติเพิ่มมากขึ้นซึ่งหากต5องการกำจัดหรือลดความเสี่ยงจากภัย

น้ันจึงจำเปlนต5องจัดการกับตัวแปรหรือปtจจัยดังกลCาวท่ีสามารถกCอให5เกิดความเส่ียงภัยพิบัติได5 คือ 

  1. ลดความถี่และความรุนแรงของภัย การลดความถี่และความรุนแรงของภัยที่เกิด

จากธรรมชาติสามารถควบคุมและจัดการได5ยากเนื่องจากเปlนปรากฎการณSทางธรรมชาติที่อยูCเหนือ

การควบคุมของมนุษยS เชCน การเกิดวาตภัย แผCนดินไหว ซึ่งสามารถคาดเดาให5แมCนยำได5ยากทำได5

เพียงคาดคะเนความนCาจะเปlนที่อาจเปlนไปได5 แตCอุทกภัยอาจลดความถี่และความรุนแรงของภัยได5 

เชCน การสร5างสถานที่ในการกักเก็บน้ำเพื่อรองรับปริมาณน้ำในสถานการณSที่สCงผลที่อาจกCอให5เกิด

อุทกภัย เปlนต5น 

  2. ลดความลCอแหลม หรือลดการเป|ดรับตCอความเสี่ยง สามารถทำได5โดยการจำกัด 

หลีกเลี่ยง ไมCให5ประชาชน ชุมชน สังคม สิ่งปลูกสร5างตCาง ๆ ตั้งอยูCในพื้นที่เกิดภัย เชCน การออก
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กฎหมาย พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร การออกเทศบัญญัติการควบคุมการกCอสร5าง การใช5ระเบียบ

ควบคุมการใช5พื้นที่ การจัดโซนนิ่งห5ามกCอสร5างอาคารใกล5แหลCงน้ำ   การห5ามสร5างสิ่งปลูกสร5างรุกล้ำ

ในเขตลำคลองสาธารณะ 

  3.  ลดความเปราะบาง หรือลดปtจจัยที่ทำให5ขาดความสามารถในการรับมือกับ    

ภัยพิบัติ ซึ่งทำได5โดยการลดปtจจัยหรือสภาวะใด ๆ ที่ทำให5ชุมชนหรือสังคมขาดความสามารถในการ

ปกปpองตนเอง ทำให5ไมCสามารถรับมือกับภัยพิบัติ หรือไมCสามารถฟáàนฟูกลับคืนได5อยCางรวดเร็วจาก

ความเสียหายอันเกิดข้ึนจากภัย ซ่ึงปtจจัยเหลCาน้ีมีอยูCในสถานท่ี ชุมชนและสังคมน้ันกCอนท่ีจะเกิดความ

เสี่ยงท่ีทำให5เกิดภัยพิบัติและอาจเปlนปtจจัยสนับสนุนให5ผลกระทบของภัยมีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึน 

ซึ่งความเปราะบางสามารถจำแนกได5คือ ความเปราะบางทางกายภาพ ความเปราะบางเชิงสังคมและ

โครงสร5างทางสังคม และความเปราะบางทางทัศนคติและแรงจูงใจ 

  4.  เพิ ่มศักยภาพ หรือการเพิ ่มขีดความสามารถในการรับมือกับภัยพิบัติของ

ประชาชน ชุมชน หรือสังคม เชCน การเสริมสร5างองคSความรู5 การทำความเข5าใจเกี่ยวกับภัยพิบัติที่จะ

เกิดในพื้นที่ การเสริมสร5างองคSความรู5ในการเตรียมความพร5อมการรับมือจากภัยพิบัติในชุมชนหรือ

สังคม จะชCวยให5ชุมชน สังคม มีความปลอดภัยและลดความเส่ียงในการประสบภัยท่ีจะเกิดข้ึนได5 

 ความเส่ียงภัยพิบัติ จึงมีความหมายวCา ส่ิงใด ส่ิงหน่ึงท่ีเกิดข้ึนจากปtจจัยท่ีสนับสนุนให5เกิด

ความเสี่ยง โดยความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นจะกCอเกิดเปlนภัยตามมา ประกอบด5วย ความลCอแหลม ความ

เปราะบาง และศักยภาพ ซึ่งทั้งปtจจัยเหลCานี้มีผลตCอความเสี่ยงภัยพิบัติ ขนาดของภัยและความรุนแรง

ของภัยท่ีสCงผลกระทบทางลบตCอ ชีวิต ทรัพยSสิน ขยายวงกว5างตCอระบบตCาง ๆ ในสังคม     

 

2. แนวคิดการประเมินความเส่ียงภัยพิบัติ 

การประเมินความเสี่ยงเปlนวิธีการระบุลักษณะความรุนแรงและโอกาสในการเกิดผล

กระทบทางลบจากภัยผCานกระบวนการวิเคราะหSจากภัยที่อาจเกิดขึ้น การวิเคราะหSความลCอแหลมที่มี

ในพื้นที่ศึกษาและการประเมินสภาพพื้นที่ ความเปราะบาง ณ ขณะนั้น โดยภัยนั้นมีความเปlนไปได5ท่ี

จะทำให5เกิดอันตรายตCอมนุษยS ทรัพยSสิน การบริการ การดำรงชีวิตรวมถึงสิ่งแวดล5อม ซึ่งการประเมิน

ความเสี่ยงภัยพิบัติเปlนกระบวนการที่มีลำดับขั้นตอนที่ชัดเจนเปlนระบบและโปรCงใส ประกอบด5วย

ข5อมูลพื้นฐานสำคัญที่สามารถนำมาใช5สำหรับการวางแผนพัฒนาและตัดสินใจที่มีการคำนึงถึงความ

เสี่ยง ซึ่งข5อมูลพื้นฐานที่ได5จากการวิเคราะหSความเสี่ยงนั้นสามารถนำไปปฏิบัติได5ในหลายระดับ เชCน 

ระดับภูมิภาค ระดับชาติ ระดับท5องถ่ินและระดับชุมชน การประเมินความเส่ียงจึงมีความสำคัญในการ

บริหารจัดการความเส่ียงภัยพิบัติเพราะการประเมินความเส่ียงจะชCวยสร5างพ้ืนฐานท่ีดีและเปlนข5อมูลท่ี

เปlนประโยชนSในการดำเนินการปpองกัน ลดผลกระทบ เตรียมความพร5อมรับมือและฟáàนฟูจากภัยพิบัติ  

โดยการประเมินความเสี่ยงจะชCวยตอบคำถามวCาได5วCาในพื้นที่อาจเกิดภัยอะไรได5บ5าง มีความเปlนไปได5
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ที่จะเกิดภัยมากน5อยเพียงใด ระดับความรุนแรงที่อาจได5รับผลกระทบ ผลที่อาจตามมามีอะไรบ5าง ส่ิง

ใดที่อาจชCวยบรรเทาผลร5ายของความเสี่ยงที่อาจก็ให5เกิดภัยนั้นได5บ5าง ความเสี่ยงอยูCในระดับท่ี

สามารถยอมรับได5หรือไมCและจำเปlนต5องบริหารการจัดการเพิ่มเติมหรือไมC ซึ่งกระบวนการที่เกี่ยวข5อง

ท้ังหมดของการประเมินความเส่ียง ประกอบด5วยดังน้ี 

1. กระบวนการกำหนดบริบทและวัตถุประสงคSในการประเมินความเส่ียง 

2. กระบวนการการระบุความรับผิดชอบ 

3. กระบวนการผนวกการผลประเมินความเสี่ยงเข5าไปในกระบวนการบริหารจัดการความ

เส่ียงจากภัยพิบัติโดยรวม 

4. กระบวนการกำหนดวิธีการในการประเมินความเส่ียง 

5. กระบวนการระบุทรัพยากรหรือข5อมูลท่ีใช5ในการประเมินความเส่ียง 

6. กระบวนการทำความเข5าใจ สร5างความเข5าใจ  

7. กระบวนการจัดทำรายงานและทบทวนการประเมินความเส่ียง 

 
ภาพประกอบ 1 : กรอบการประเมินความเส่ียง 

ท่ีมา: ดัดแปลงจากคูCมือการประเมินความเส่ียงจากภัยพิบัติ (2559)     
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2.1 กระบวนการประเมินความเส่ียง 

 จากภาพประกอบ 1 สามารถอภิบายถึงกระบวนการในประเมินความเสี ่ยงจาก    

ภัยพิบัติซ่ึงได5กำหนดกระบวนการหลักไว5 3 กระบวนการดังตCอไปน้ี 

  1. การระบุความเส่ียง (risk identification) 

  2. การวิเคราะหSความเส่ียง (risk analysis) 

  3. การประเมินผลความเส่ียง (risk evaluation) 

 

1. การระบุความเสี่ยง (risk identification) เปlนขั้นตอนแรกในการประเมินความ

เสี่ยงโดยจะเปlนกระบวนการค5นหาและศึกษาทำความเข5าใจถึงองคSประกอบของความเสี่ยงภัยพิบัติใน

พื้นที่ศึกษา มีวัตถุประสงคSเพื่อให5เกิดความเข5าใจวCาภัยใดบ5างสามารถเกิดขึ้นได5ในพื้นที่ มีระดับความ

รุนแรงขนาดใด พร5อมทั้งสร5างฐานข5อมูลปtจจัยที่สนับสนุนให5มีความลCอแหลมและเปราะบางในพื้นท่ี

ศึกษา สามารถแบCงออกเปlน 5 ข้ันตอน ดังน้ี 

   1.1 การวิเคราะหSสถานการณS เปlนการศึกษาทำความเข5าใจ

สถานการณSปtจจุบันในพื้นที่ศึกษา โดยมีการทบทวนข5อมูลและวิเคราะหSผลการประเมินความเสี่ยงท่ี

เคยมีการจัดทำขึ้นมาแล5วในพื้นที่ประกอบกับข5อมูลตCาง ๆ เชCน ข5อมูลภูมิประเทศ ข5อมูลปริมาณน้ำ 

ข5อมูลทางธรณีวิทยา และข5อมูล ความเสียหายจากเหตุการณSภัยพิบัติในอดีตที่ผCานมา การศึกษาการ

ปฏิบัติงานของหนCวยงานที่เกี่ยวข5อง และประเมินศักยภาพในการดำเนินงานประเมินความเสี่ยงอยCาง

เปlนระบบประกอบด5วยวิธีการดำเนินการดังน้ี  

 1.2 การประเม ินภ ัย กระบวนการท ี ่ ระบ ุล ักษณะของภัย 

แหลCงกำเนิด ระดับความรุนแรง และโอกาสการเป|ดรับเกิดภัยที่มีอยูCในบริเวณพื้นที่ที่ต5องการศึกษา 

เชCน การประมาณขอบเขตของพื้นที่อุทกภัยและระดับความลึกของน้ำที่จุดตCาง ๆ การประมาณ

แรงส่ันสะเทือนจากแผCนดินไหวและการประมาณความเร็วลมในพ้ืนท่ีจากพายุไต5ฝุîน  

 1.3 การประเมินความลCอแหลม มีการระบุจำนวนสถานที่ตั้งและ

รายละเอียดข5อมูลสำคัญทางด5านประชากร ทรัพยSสิน และองคSประกอบที่มีความเสี่ยงในบริเวณท่ี

ลCอแหลมตCอการเกิดภัย เชCน ประชากรกลุCมผู5สูงอายุ ประเภทของอาคารบ5านเรือน สถานที่สำคัญของ

ภาครัฐ โรงพยาบาล โรงเรียนรวมถึงระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน ถนน ระบบประปา ระบบไฟฟpา  

 1.4 การประเมินความเปราะบาง คือการวิเคราะหSสภาพเสี่ยงท่ี

เปlนปtจจัยให5เกิดความเสี่ยงจากภัยที่อาจเกิดขึ้นที่สCงผลกระทบกับประชากรและทรัพยSสินในบริเวณท่ี

มีความลCอแหลม เชCน การศึกษาเชิงวิศวกรรมเพื่อวิเคราะหSระดับความเสียหายของอาคารแตCละ

ประเภท การใช5ประเภทของคอนกรีตในการกCอสร5างที่รองรับตCอแรงสั่นสะเทือนแผCนดินไหว หรือ

การศึกษาสภาพทางสังคมของกลุCมประชากรซ่ึงมีการตอบสนองตCอเหตุการณSภัย  
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 1.5 การประเม ินศ ักยภาพ เป lนการว ิ เคราะหSศ ักยภาพ ขีด

ความสามารถ ทักษะ ของประชากร ความพร5อมทางทรัพยากรตCาง ๆ ของหนCวยงาน องคSกรและ

สังคมท่ีมีสCวนเก่ียวข5องในการรับมือผลกระทบจากภัยท่ีอาจเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี  

  2. การวิเคราะหSความเส่ียง (Risk Analysis) การวิเคราะหSความเส่ียงเปlนกระบวนทำ

ความเข5าใจในระดับของความเสี่ยงหรือผลกระทบที่เกิดจากภัย การวิเคราะหSความเสี่ยงเปlนขั้นตอน

ตCอเนื่องมาจากการระบุความเสี่ยงโดยนำผลจากการวิเคราะหSตัวภัย ความลCอแหลม ความเปราะบาง 

และศักยภาพเพื่อนำผลมาประเมินระดับความรุนแรงของตัวภัย ความเสียหาย ความสูญเสีย หรือ

ผลกระทบภัยในเชิงปริมาณ เชCน ความเสียหายตCอทรัพยSสินเปlนจำนวนเงินเทCาไหรC ตัวเลขจำนวน

ผู5เสียชีวิตจากภัย รวมถึงการประมาณคCาความนCาจะเปlนของความเสียหายหรือความสูญเสียที่จะ

เกิดขึ้น ซึ่งผลกระทบจากภัยนั้นสามารถอธิบายในรูปของมูลคCาความเสียหายที่มีหนCวยเปlนจำนวนเงิน 

และจำนวนประชากร ซึ่งการวิเคราะหSความเสี่ยงนับวCาเปlนข้ันตอนตCอเนื่องที่มีความสำคัญเนื่องจาก

เปlนขั้นตอนท่ีให5ข5อมูลสำคัญสำหรับประเมินคCาความเสี่ยงและการตัดสินใจในการจัดการความเสี่ยงใน

ภาพรวม  

   2.1 การวิเคราะหSความเสี่ยงสามารถทำการวิเคราะหSได5ทั้งหมด 2 รูปแบบ       

คือ (1) วิเคราะหSความเสี่ยงแบบเชิงเดี่ยว (Single-Risk Analysis) เปlนการประเมินคCาความเสี่ยงจาก

ภัยเพียงชนิดเดียวโดยไมCคำนึงถึงภัยหรือสถานการณSความเสี่ยงอื่น ๆ เมื่อทำการระบุความเสี่ยง

เรียบร5อยแล5วจึงนำข5อมูลที่ได5มาประมวลผล อธิปรายคCาและจัดทำแผนที่ความเสี่ยงจากภัยชนิดน้ัน

เพียงอยCางเดียว และ (2) การวิเคราะหSความเสี ่ยงจากภัยหลากหลายประเภท (Multi-Risk 

Approach) ประกอบด5วย การวิเคราะหSความเสี่ยงของภัยหลายประเภท หรือภัยหลาย ๆ ภัยที่อยูCใน

พ้ืนท่ีน้ัน ๆ และความเปราะบางหลาย ๆ ด5าน ซ่ึงการประเมินความเส่ียงจากภัยในรูปแบบหลากหลาย

ประเภทเปlนการคำนึงถึงผลที่จะตามมาทั้งหมดของภัยที่อาจเกิดสCงผลกCอให5เกิดอีกภัยขึ้นในพื้นท่ี เชCน 

ผลกระทบตCอเนื่อง (Knock on Effects) ผลกระทบแบบโดมิโน (Domino Effects) และผลกระทบ

แบบลูกโซC (Cascading Effects) ซึ่งสามารถให5ข5อมูลวCาภัยตCาง ๆ อาจเชื่อมโยงกันและอาจเปlนชนวน

ให5เกิดภัยอีกอยCางหนึ่ง ตัวอยCางเชCน ฝนตกหนักสะสมในพื้นที่ราบลุCมติดแมCน้ำเปlนสาเหตุให5เกิดน้ำเอCอ

ล5นเข5าทCวมพื้นที่ริมแมCน้ำ ลมที่แรงมากของพายุไซโคลนเปlนสาเหตุให5เกิดคลื่นพายุซัดฝtúงและน้ำทCวมท่ี

ตามมาในบริเวณชุมชนชายฝtúง หรือตัวอยCางจากกรณีแผCนดินไหวครั้งใหญCทางตะวันออกของประเทศ

ญี่ปุîนในปù 2011 ซึ่งทำให5เกิดความเสียหายที่โรงไฟฟpานิวเคลียรSในเขตจังหวัดฟุกุชิมCา ในกรณีนี้ หาก

จะประเมินความเสี่ยงจากภัยแผCนดินไหวก็จำเปlนต5องวิเคราะหSความเชื่อมโยงถึงการเกิดคล่ืนยักษSสึนา

มิ รวมทั้งผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นทั้งทางตรงและทางอ5อม วิธีการอีกอยCางหนึ่งในการประเมินความ

เสี่ยงหลากหลายประเภท คือ การประมวลความเสี่ยงภัยหลายประเภทและจัดระดับความเสี่ยงของ

ภัยดังกลCาวในเชิงพื้นที่ซึ่งชCวยให5ผู5มีอำนาจในการตัดสินใจและผู5มีสCวนได5สCวนเสียรู5ได5วCาพื้นที่มีความ
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เสี่ยงจากภัยประเภทใดมากที่สุดและนำไปสูCการตัดสินใจเลือกมาตรการลดผลกระทบและเตรียมความ

พร5อมสำหรับภัยท่ีมีความเส่ียงท่ีสูงท่ีสุด 

3. การประเมินผลความเสี่ยง (Risk Evaluation) การประเมินผลความเสี่ยงเปlน

กระบวนการเปรียบเทียบผลการวิเคราะหSความเสี่ยงกับเกณฑSความเสี่ยงที่กำหนดขึ้น เพื่อหาวCาความ

เสี่ยงหรือขนาดของความเสี่ยงนั้นเปlนที่ยอมรับได5หรือไมC และควรจัดการอยCางไรโดยมีประโยชนSใน

การจัดทำข5อแนะนำในการจัดการความเสี่ยงในพื้นที่ศึกษาสามารถชCวยพิจารณาได5วCามีความเสี่ยงใดท่ี

จำเปlนต5องดำเนินการแก5ไขบ5าง และควรต5องเรียงลำดับความสำคัญในการจัดการความเสี่ยงประการ

ใดกCอน นอกจากนี้ยังเปlนข5อมูลพื้นฐานที่สำคัญในการวางมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงจาก    

ภัยพิบัติอื่น ๆ ผลการประเมินความเสี่ยงจะเปlนสิ่งที่ใช5ในการตัดสินใจวCาจะเลือกใช5มาตรการใดในการ

จัดการความเสี่ยงผลการประเมินความเสี่ยงมีสองทางเลือกสำคัญที่ชCวยในการพิจารณา ได5แกC การ

วิเคราะหSต5นทุนและผลประโยชนSและทฤษฎีต่ำท่ีสุดเทCาท่ีจะเปlนไปได5อยCางสมเหตุสมผล การวิเคราะหS

ต5นทุนและผลประโยชนS (Cost-Benefit Analysis) เปlนวิธีหน่ึงในการเลือกวCา จะจัดการกับความเส่ียง

หรือไมCโดยการเปรียบเทียบต5นทุนในการลดความเสี่ยงและผลประโยชนSที่จะได5รับจากการลดความ

เสี่ยงของภัยนั้นถ5าต5นทุนในการลดความเสี่ยงมากกวCาผลประโยชนSที่ได5รับผลของการวิเคราะหSจะน5อย

กวCา 1 หากต5นทุนในการลดความเส่ียงน5อยกวCาผลประโยชนSท่ีได5รับ ผลของการวิเคราะหSจะมากกวCา 1 

ซึ่งการวิเคราะหSต5นทุนและผลประโยชนSเปlนวิธีการวิเคราะหSความเสี่ยงด5วยหลักเหตุและผล โดย

กำหนดให5มูลคCาทางการเงิน การลงทุนเปlนข5อมูลการชี้วัดการตัดสิน แตCการพิจารณาวิเคราะหSต5นทุน

หรือประโยชนSนั้น บางสิ่งบางอยCางไมCสามารถแปรเปlนมูลคCาตัวเลขจำนวนเงินได5 เชCน ชีวิต คุณคCาทาง

วัฒนธรรมและศาสนา ทำให5อาจไมCเหมาะกับการวิเคราะหSด5วยวิธีคิดต5นทุนและผลประโยชนS สCวน

ทฤษฎีต่ำที่สุดเทCาที่จะเปlนไปได5อยCางสมเหตุสมผล (As Low As Reasonably Possible: ALARP) 

เสนอวCา เมื่อถึงจุด หนึ่งต5นทุนในการลดความเสี่ยงจะไมCคุ5มคCากับผลประโยชนSที่ได5จากการลดความ

เส่ียง (คูCมือการประเมินความเส่ียงจากภัยพิบัติ, 2559)  

  

 การประเมินความเสี่ยงนั้นถือได5วCาเปlนกระบวนการได5มาซึ่งข5อมูลพื้นฐานของภัยท่ี

อาจเกิดขึ้นได5ในพื้นที่โดยผCานกระบวนการศึกษา ค5าหา เพื่อให5ได5มาซึ่งข5อมูลที่จะใช5ในกระบวน

วิเคราะหSหาปtจจัยที่เปlนสาเหตุให5เกิดภัยพิบัติและนำปtจจัยที่ได5มาวิเคราะหSเพื่อประเมินหาความเสี่ยง

ซึ่งสามารถประเมินตัวภัยที่ก็ให5เกิดเปlนความเสี่ยง ระดับความรุนแรง ศักยภาพที่สามารถปpองกันและ

ลดความเสี่ยงรวมถึงการประเมินต5นทุนในการบริหารจัดการผลประโยชนSที่ได5รับมีความคุ5มคCาหรือไมC

กับการบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได5ในอนาคตซึ่งการประเมินความเสี่ยงจะเปlนทางเลือก

ในการจัดการความเสี่ยง (Risk Treatment) ที่สามารถเปlนข5อมูลสนับสนุนในการจัดการความเสี่ยง

ภัยพิบัติ และการกำหนดนโยบายหน5าท่ีความรับผิดชอบรวมถึงมาตรการการลดความเส่ียงภัยพิบัติ 
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3. แนวคิดการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติ  

 ปtจจุบันแนวคิดการบริหารภาวะวิกฤติหรือการบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศ

ไทยม ุ C ง เน 5นให 5ความสำค ัญมากข ึ ้นก ับการดำเน ินการอย Cางย ั ่ งย ืน ท่ี ให 5ความสำค ัญกับ                     

“การจัดการความเส่ียงภัยพิบัติ” (Disaster Risk Management : DRM) 

 การจ ัดการความเส ี ่ยงภ ัยพ ิบ ัต ิ  (Disaster Risk Management : DRM) หมายถึง 

กระบวนการอยCางเปlนระบบของการใช5คำสั่งทางการบริหารองคSกรและทักษะความสามารถในการ

ดำเนินการ โดยกระบวนการดำเนินยุทธศาสตรS นโยบาย มาตรการ หรือกิจกรรมตCาง ๆ เพื่อหลีกเลี่ยง 

ลด หรือถCายโอนความเปlนไปได5ในการเกิดภัยพิบัติ รวมทั้งการเพิ่มศักยภาพในการจัดการปtญหาเพ่ือ

เตรียมพร5อมกับผลทางลบของภัย (กรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2557 ) 

 3.1 วงจรการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติ 

   อดีตการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติมุCงเน5นในการปฏิบัติเชิงรับที่เกี่ยวกับการ

ชCวยเหลือชีวิต การบรรเทาทุกขSและการเผชิญกับสถานการณSในภาวะวิกฤตและหลังจากเกิดภัยพิบัติ 

จึงทำให5ทั ่วโลกมองวCาการลดความเสี ่ยงจากภัยพิบัติทุกประเทศสามารถทำได5โดยไมCต5องรอให5

เหตุการณSภัยพิบัติเกิดขึ้นกCอน ดังนั้น การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ จึงมีการบรรจุกระบวนการน้ีข้ึน

ในนโยบายหรือกิจกรรมซึ่งมีกระบวนการลดความเสี่ยงภัยพิบัติที่ครอบคลุมตามวงจรของภัยทั้งกCอน

เกิดภัยพิบัติ ขณะเกิดภัยพิบัติและหลังภัยพิบัติผCานพ5นไป โดยมีวัตถุประสงคSเพื่อหลีกเล่ียง ลด

ผลกระทบ รวมถึงการฟáàนฟูความสูญเสียและเสียหายอันเกิดจากภัยพิบัติ ซึ่งแนวคิดการจัดการความ

เสี่ยงภัยพิบัติจะแสดงให5เห็นถึงการจัดการภัยพิบัติผCาน 4 กลุCมกิจกรรมที่สัมพันธSกันใน 3 ชCวงเวลา 

ประกอบด5วย 3 ระยะดังน้ี 

  1. ระยะกCอนเกิดภัย (Prevention and Mitigation and Preparedness) 

เปlนการเตรียมความพร5อมจากภัยพิบัติรวมถึงการปpองกันและการลดผลกระทบ มีเปpาหมายเพื่อลด

ความสูญเสียหรือเสียหายทั้งชีวิต รCางกาย จิตใจและทรัพยSสิน ที่เกิดจากภัยพิบัติ ประกอบด5วย

กิจกรรมดังตCอไปน้ี 

  •  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) คือ การประเมิน

ความเสี่ยงเปlนวิธีการระบุลักษณะความรุนแรงและโอกาสในการเกิดผลกระทบทางลบจากภัย โดย

วิเคราะหSภัยที่อาจเกิดขึ้น ความลCอแหลมที่มีในพื้นที่ และประเมินสภาพความเปราะบาง ณ ขณะน้ัน 

ซึ ่งมีความเปlนไปได5ที ่จะทำให5เกิดอันตรายตCอชีวิต รCางกาย จิตใจ ทรัพยSสิน การดำรงชีวิตและ

สิ่งแวดล5อม การประเมินความเสี่ยงจะชCวยสร5างพื้นฐานที่ดีและเปlนข5อมูลที่เปlนประโยชนSในการ

ดำเนินการปpองกัน ลดผลกระทบ เตรียมความพร5อมรับมือและฟáàนฟูจากภัยพิบัติ  การประเมินความ

เส่ียงจะชCวยวิเคราะหSปtจจัยท่ีสนับสนุนให5เกิดภัยและปtจจัยท่ีสนับสนุนในการปpองกัน การเตรียมพร5อม

และรับมือกับภัย เชCน มีปtจจัยอะไรบ5างที่อาจสCงผลให5เกิดภัยขึ้นในพื้นที่ ในพื้นที่มีความพร5อมทาง
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ศักยภาพและทรัพยากรในการรับมือตCอภัยพิบัติที่อาจเกิดขึ้นมากน5อยเพียงใด ผลกระทบที่อาจตามมา

มีอะไรบ5าง สิ่งใดที่อาจชCวยบรรเทาผลร5ายของความเสี่ยงนั้นหรือไมC ความเสี่ยงอยูCในระดับท่ีสามารถ

บริหารจัดการได5หรือไมC และจำเปlนต5องมีจัดการเพ่ิมเติมหรือไมC  

     •  ก า รป p อ งก ั นและกา รลดผลกระทบ  ( Prevention and 

Mitigation) คือ การดำเนินการเพื่อขจัดหรือลดโอกาสที่สาธารณภัยจะสร5างผลกระทบตCอบุคคล 

ชุมชน หรือสังคม การลดผลกระทบจากภัย เปlนการดำเนินการเพื่อลดความรุนแรง ลดความเสี่ยง   

ภัยพิบัติผCานโครงการ มาตรการหรือกิจกรรมตCาง ๆ ทั้งการใช5มาตรการเชิงโครงสร5าง (Structural 

Measures )  เชCน การสร5างพื้นท่ีกักเก็บน้ำ สร5างเขื่อน การสร5างกำแพงกั้นน้ำริมตลิ่ง การกCอสร5าง

ระบบระบายน้ำ หรือ การกCอสร5างอาคารที่คงทนตCอแรงสั่นสะเทือนของแผCนดินไหว โดยการใช5

มาตรการเชิงโครงสร5างจะเปlนการแก5ไขปtญหาที่ให5ผลสัมฤทธิ์ในระยะสั้นและระยะกลางเทCานั้น สCวน

การใช5มาตรการท่ีไมCใชCโครงสร5าง (Non-Structural Measures) เปlนมาตรการท่ีไมCใชCการกCอสร5างท่ีใช5

วัสดุ แตCจะเปlนการใช5หลักการทางวิชาการ การกำหนดข5อบังคับ การออกกฎหมาย การประกาศใช5

เทศบัญญัติตCาง ๆ ซึ่งจะชCวยทำให5การดำเนินงานเกี่ยวกับโครงสร5างเพื่อปpองกันและลดผลกระทบจาก

ภัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เชCน การออกกฎหมายควบคุมมาตรฐานกCอสร5างอาคาร การจัดสรรการ

ใช5ประโยชนSที่ดิน การอบรมผู5มีสCวนเกี่ยวข5องในการกCอสร5างเขื่อน การขุดลอกคูคลอง เปlนต5น โดยมี

เปpาหมายเพื่อลดผลกระทบ ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น โดยมีหลักสำคัญ คือ การลดความลCอแหลม

หรือลดระดับการเป|ดรับตCอภัยพิบ ัติ (Reducing Exposure) ลดความเปราะบาง (Reducing 

Vulnerability) และลดโอกาสหรือความนCาจะเปlนที่ภัยอาจจะเกิดได5 ซึ่งหากสามารถบริหารจัดการ 

กระบวนดำเนินการในเรื่องดังกลCาวนั้นได5 จะชCวยลดระดับความรุนแรง ความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นได5 

(สมพร คุณวิชิต, 2561) 

    •  การเตรียมพร5อมกCอนเกิดสาธารณภัย (Preparedness) คือ การ

ดำเนินงานเพื่อให5ประชาชน ชาวบ5านมีความรู5และทักษะตCาง ๆ ท่ีพร5อมจะเผชิญภัยพิบัติ เชCน การจัด

ให5มีระบบแจ5งเตือนภัยและระบบการสื่อสารขCาว กระบวนการวางแผนในระยะเผชิญเหตุ การซักซ5อม

แผน การจัดทำแผนอพยพและกำหนดเส5นทางอพยพ การเตรียมพร5อมด5านปtจจัยตCาง ๆ การ

เตรียมการเพื่อสนับสนุนทรัพยากรด5านเครื่องมืออุปกรณSและงบประมาณ ด5านบุคลากร กำลังคนใน

การปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย ด5านทักษะความสามารถ การฝ¶กทักษะการกู5ชีพกู5ภัย รวมถึงการ

ปรับเปลี่ยนชีวิตประจำวัน วิถีปฏิบัติหรือธรรมเนียมปฏิบัติเดิม ๆ ให5สอดรับกับสภาวะแวดล5อมท่ี

เปลี่ยนไป เชCน ปรับเปลี่ยนการดำรงชีวิตของชาวบ5านริมฝtúงคลองในการยกบ5านเรือนเดิมให5สูงขึ้นเพ่ือ

หลีกเล่ียงอุทกภัยท่ีปรับเปล่ียนมีความรุนแรงระดับน้ำทCวมสูงข้ึนกวCาเดิม เปlนตัน 
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    2. ระยะระหวCางเกิดภัย (Emergency Response and Relief) เปlนการ

ดำเนินการในสถานการณSฉุกเฉินหรือในสภาวะเกิดภัยพิบัติหรือการตอบโต5ในสภาวะฉุกเฉิน โดยจะ

เปlนการระดมทรัพยากรท่ีมีอยูCเข5าชCวยเหลือผู5ประสบภัย ประกอบด5วยกิจกรรมดังตCอไปน้ี  

    • การเผชิญเหตุการณSฉุกเฉิน (Response) เปlนชCวงที ่ต 5องให5

ความสำคัญกับผู5ประสบภัยเมื่อเกิดเหตุการณSฉุกเฉินหรือเกิดสาธารณภัยเปlนหลัก โดยเน5นการให5

ความชCวยเหลือ กู5ชีพ กู5ภัย การพยาบาลและสาธารณสุข ตลอดจนการบรรเทาทุกขSและแจกจCาย

สิ่งของเพื่อดำรงชีพ การดูแลชCวยเหลือแกCผู5ประสบภัย การจัดการศูนยSพักพิงชั่วคราว การกำหนด

จัดตั้งศูนยSกลางบัญชาการเหตุการณSภาวะฉุกเฉินที่ประกอบด5วย ระบบสั่งการ ระบบการสื่อสาร 

กระบวนการประสานงาน การระดมทรัพยากรและอื่น ๆ ซึ่งสามารถรับมือกับเหตุการณSฉุกเฉินและให5

การชCวยเหลือผู5ประสบภัยพิบัติได5ทันทีอยCางมีประสิทธิภาพ และสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงท่ี

อาจเกิดขึ้นตามมา ทั้งนี้หากมีการเตรียมการในการเผชิญเหตุได5ดีในระยะกCอนเหตุการณSฉุกเฉินหรือ

เกิดภัยก็จะชCวยให5การดำเนินงานขณะเกิดเหตุการณSฉุกเฉินมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

   3. ระยะหลังเกิดภัยหรือหลังจากภัยผCานพ5นไป (Reconstruction and 

Rehabilitation) เปlนระยะที่เหตุการณSฉุกเฉินหรือภัยพิบัติผCานพ5นไปแล5ว ซึ่งจะมีวิธีการ มาตรการ

หรือกิจกรรมตCาง ๆ ดำเนินการฟáàนฟูให5กลับคืนเปlนสภาวะปรกติ โดยมีเปpาหมายเพื่อที่จะฟáàนฟูสถานท่ี

ชุมชน ประชาชนท่ีได5รับผลกระทบ ประกอบด5วยกิจกรรม ดังตCอไปน้ี 

    • การฟáàนฟู (Recovery) เปlนการบริหารจัดการสถานการณSหลัง

การเกิดภัยพิบัติหรือสาธารณภัยได5ผCานพ5นไปแล5วซึ่งเปlนกระบวนการ การกำหนดกิจกรรม มาตรการ

ตCาง ๆ ให5สถานที่ ประชาชน ชุมชน และสังคมนั้นได5ฟáàนคืนกลับมาเปlนปรกติอยCางรวดเร็ว โดยมี 

แนวทางในการฟáàนฟู คือ การสร5างคืนใหมCให5เหมือนเดิม และการสร5างคืนใหมCให5ดีกวCาเดิม (Build 

Back Better) ซึ่งจะประกอบด5วย การฟáàนฟูโครงสร5างด5วยการบูรณะซCอมแซม (Reconstruction) 

เชCน การซCอมแซมสิ่งปลูกสร5างตCาง ๆ  การทำความสะอาดอาคารสถานที่ตCาง ๆ การปรับปรุงแก5ไข

โครงสร5างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกเบื้องต5นในพื้นท่ี เปlนต5น และการฟáàนฟูด5านสภาพจิตใจ 

การเยียวยาผู5ประสบภัย (Rehabilitation) เชCน ฟáàนฟูสภาพจิตใจ (Psychosocial)  การให5คำปรึกษา

ทางจิตใจกับผู 5ได5รับผลกระทบ ผู 5ประสบภัย การเยียวยาทางการเงิน การดูแลสภาพแวดล5อม

สุขอนามัย เปlนต5น ทั้งนี้เพื่อให5การฟáàนฟูนั้นยั่งยืนหลังการเกิดสาธารณภัยจึงควรมีการประเมินผล

กระทบ ความเสียหายที่เกิดขึ้นและทำการวิเคราะหSเพื่อจัดทำแผนฟáàนฟูและบูรณะขึ้นอยCางเปlนระบบ 

ดังภาพประกอบ 2  ท่ีแสดงถึงวงจรการจัดการความเส่ียงภัยจากภัยพิบัติ 
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ภาพประกอบ  2 : วงจรการจัดการความเส่ียงภัยจากภัยพิบัติ 

ท่ีมา: ดัดแปลงจากกรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย (2556) 

 

 3.2 ยุทธศาสตรSการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย 

  แผนยุทธศาสตรSกรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัยจัดทำขึ้นเพ่ือเปlนกระบวนการท่ี

กำหนดทิศทางในการปฏิบัติภารกิจด5านการปpองกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยสอดคล5องกับ

สภาวการณSการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปtจจุบัน ทั้งด5านนโยบายการบริหารประเทศของรัฐบาลที่เน5น

การเพิ ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหCงชาติฉบับที ่ 12                        

(พ.ศ. 2560 – 2564) นโยบายความมั่นคงแหCงชาติ พ.ศ. 2558 – 2564 แผนการดำเนินงานด5านการ

ลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติภายใต5กรอบการดำเนินงานเซนได แผนการปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย

แหCงชาติ พ.ศ.2558 และแผนยุทธศาสตรSกระทรวงมหาดไทยตCาง ๆ โดยมุCงเน5นการขับเคลื่อนภารกิจ

ด5านการปpองกันและบรรเทาสาธารณภัยสู CการเปlนองคSกรชั ้นนำด5านการจัดการความเสี ่ยงจาก        

สาธารณภัยที่มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานสากลเพื่อเสริมสร5างให5เกิดความปลอดภัยอยCางยั่งยืนใน

ด5านสาธารณภัยของประเทศไทย ประกอบด5วย 4 ยุทธศาสตรS ได5แกC 

  ยุทธศาสตรSที่ 1 เพิ่มศักยภาพการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย การชCวยเหลือ 

สงเคราะหSและฟáàนฟูให5มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานตามหลักสากล  

  ยุทธศาสตรSที ่ 2 บูรณาการด5านการจัดการความเสี ่ยงจากสาธารณภัยระหวCาง

หนCวยงานและเครือขCายทุกภาคสCวนท้ังในและตCางประเทศให5มีความเปlนเอกภาพ 

  ยุทธศาสตรSที่ 3 สร5างความเข5มแข็งแกCประชาชน ชุมชน ท5องถิ่น อาสาสมัครและ

เครือขCาย ให5มีความรู5 ตระหนักเรื่องการมีวัฒนธรรมความปลอดภัยและมีสCวนรCวมในการจัดการความ

เส่ียงจากสาธารณภัยตามแนวทางประชารัฐ 
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  ยุทธศาสตรSที่ 4 พัฒนาองคSกรและบุคลากรไปสูCการเปlนองคSกรที่มีขีดสมรรถนะสูง 

และสามารถรองรับความเปล่ียนแปลงได5 

 

 ยุทธศาสตรSท่ี 1 เพ่ิมศักยภาพการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย การชCวยเหลือ สงเคราะหS

และฟáàนฟูให5มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานตามหลักสากล มุCงเน5นการเพิ่มศักยภาพการจัดการ       

สาธารณภัยให5มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานตามหลักสากล โดยเพิ่มประสิทธิภาพกลไกการจัดการ 

สาธารณภัย เชCน การจัดทำแผนแมCบทสาธารณภัยด5านตCาง ๆ กลไกการเฝpาระวังและแจ5งเตือนภัย การ

ฝ¶กการปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย การติดตามประเมินผล การดำเนินงานตามแผน การแสวงหา

พื้นที่ต5นแบบเพื่อการพัฒนาการจัดตั้งกองทุนเพื่อการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยการศึกษาวิจัย

และพัฒนาองคSความรู5ทางด5านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยการพัฒนาการจัดการความเสี่ยง

จากสาธารณภัยให5เปlนไปตามมาตรฐานตามหลักสากล และการพัฒนามาตรฐานให5เทียบเทCาในระดับ

สากลสำหรับกรณีที่ไมCมีมาตรฐานสากล นอกจากนี้ยังเน5นการชCวยเหลือสงเคราะหSผู5ประสบภัย ฟáàนฟู

บูรณะพื้นที่ประสบสาธารณภัยด5วยความรวดเร็ว ทั่วถึงและเปlนธรรมรวมทั้งการพัฒนาและลงทุนใน

เทคโนโลยีนวัตกรรมและทรัพยากรในระบบเตือนภัย ระบบสื่อสารและจัดการสาธารณภัยให5เพียงพอ

และมีความพร5อมตCอการปฏิบัติงาน  

  เปpาประสงคSของยุทธศาสตรSท่ี 1  

   1. การลดความเส่ียงและความสูญเสียจากสาธารณภัย  

   2. การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยมีประสิทธิภาพมีมาตรฐานเปlนท่ี

ยอมรับในระดับสากล  

   3. การชCวยเหลือสงเคราะหSผู5ประสบภัยฟáàนฟูบูรณะพื้นที่ประสบสาธารภัย

ด5วยความรวดเร็ว ท่ัวถึง และเปlนธรรม  

   4. จัดสรรทรัพยากรในการจัดการสาธารณภัยให5มีเพียงพอและมีความ

พร5อมตCอการปฏิบัติงาน 

 ยุทธศาสตรSที่ 2 บูรณาการด5านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยระหวCางหนCวยงานและ

เครือขCายทุกภาคสCวนทั้งในและตCางประเทศให5มีความเปlนเอกภาพ ความเปlนเอกภาพ (Unity) 

หมายถึงการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยที่มีความเปlนอันหนึ่ง อันเดียวไปในทิศทางเดียวกัน มี

ความสัมพันธSตCอเนื ่องกันและกลมกลืนกัน โดยยุทธศาสตรSนี ้มุ Cงเน5นการบูรณาการความรCวมมือ

เครือขCายทุกภาคสCวนทั้งในและตCางประเทศ เพื่อให5การดำเนินงานด5านการจัดการความเสี่ยงจาก    

สาธารณภัยเปlนเอกภาพและมีการดำเนินการไปในทิศทางเดียวกัน โดยสนับสนุนให5เกิดการมีสCวน

รCวมกับเครือขCายภายในประเทศ เพื่อขับเคลื่อนสนับสนุนการดำเนินการตามแผนการปpองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยแหCงชาติและแผนการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยตCาง ๆ ที่เกี่ยวข5อง  ซ่ึง
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สนับสนุนให5มีการพัฒนาเชื่อมโยงคลังข5อมูลสาธารณภัยแหCงชาติให5มีความเปlนเอกภาพเพื่อหนCวยงาน

ที่เกี่ยวข5องสามารถนำข5อมูลไปใช5ประโยชนSตCอไปได5 มีสนับสนุนการพัฒนาระบบการวิเคราะหSและ

ประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัยที่เชื่อมโยงกับหนCวยงานเครือขCายและดำเนินการปรับปรุงแก5ไข

กฎระเบียบที่เปlนอุปสรรคเพื่อให5เกิดความคลCองตัวในการดำเนินงานสำหรับเครือขCายระหวCางประเทศ 

ที่มุ Cงเน5นสร5างความรCวมมือในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยและสร5างบทบาทนำของกรม

ปpองกันและบรรเทาสาธารณภัยในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย  

  เปpาประสงคSของยุทธศาสตรSท่ี 2 

   1. การบูรณาการความรCวมมือเคร ือข Cายให5เป lนเอกภาพและมีการ

ดำเนินการไปในทิศทางเดียวกัน  

   2. สนับสนุนเครือขCายระหวCางประเทศมีความรCวมมือในการจัดการความ

เส่ียงจากสาธารณภัย  

   3. สนับสนุนคลังข5อมูลสาธารณภัยแหCงชาติได5รับการบูรณาการเพื่อนำไปใช5

ประโยชนSด5านการบริหารจัดการได5อยCางมีประสิทธิภาพ 

 ยุทธศาสตรSท่ี 3 สร5างความเข5มแข็งแกCประชาชน ชุมชน ท5องถ่ิน อาสาสมัครและเครือขCาย ให5

มีความรู5 ตระหนักเรื่องการมีวัฒนธรรมที่ให5ความสำคัญด5านความปลอดภัยและมีสCวนรCวมในการ

จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยตามแนวทางประชารัฐ ซึ่งแนวทางประชารัฐ นั้นคือ การบริหาร

จัดการและพัฒนาประเทศโดยภาครัฐ ใช5กระบวนการมีสCวนรCวมของประชาชนในทุกระดับท่ี

ครอบคลุม โดยยุทธศาสตรSน้ีจะมุCงเน5นการเสริมสร5างความรู5ตระหนักสร5างการมีสCวนรCวมตCอการ

จัดการความเสี ่ยงจากสาธารณภัยให5แกCประชาชน  ชุมชน สังคม ท5องถิ ่น อาสาสมัครและภาคี

เครือขCายโดยทำการเผยแพรCถCายทอดองคSความรู5ด5านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย เพื่อสร5าง

ให5เกิดวัฒนธรรมด5านความปลอดภัยควบคูCกับการเสริมสร5างศักยภาพความเข5มแข็งให5กับประชาชน

ชุมชน สังคม ท5องถิ่น อาสาสมัครและภาคีเครือขCายเพื่อให5มีภูมิคุ5มกันและความพร5อมในการจัดการ

ความเสี่ยงจากสาธารณภัยด5วยตนเอง โดยการสCงเสริมให5ท5องถิ่นมีการจัดทำแผนปฏิบัติการในการ

ปpองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององคSกรปกครองสCวนท5องถิ่น สCงเสริมสนับสนุนให5หนCวยงานท่ี

เกี่ยวข5องมีการดำเนินงานให5เปlนไปตามมาตรฐานที่กำหนด พัฒนาและตCอยอดภาคีเครือขCายทั้งระดับ

ชุมชน สังคม ประเทศและเสริมสร5างประชาชนให5มีความเข5มแข็งรวมถึงจัดตั้งสถาบันปpองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยระดับประเทศ จัดให5มีการฝ¶กอบรมการรับมือกับสาธารณภัยให5ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี

ของประเทศและสนับสนุนให5มีการฝ¶กอบรมรCวมกับตCางประเทศ  

  เปpาประสงคSของยุทธศาสตรSท่ี 3 

   1. ประชาชน ชุมชน ท5องถิ่น อาสาสมัครและเครือขCายมีความรู5ตระหนักมี

วัฒนธรรมความปลอดภัยและมีสCวนรCวมในการปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย  
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   2. ประชาชน ชุมชน ท5องถิ่น อาสาสมัครและเครือขCายมีภูมิคุ5มกันและมี

ความเข5มแข็งสามารถบริหารจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัยเบ้ืองต5นได5ด5วยตนเอง 

 ยุทธศาสตรSที ่ 4 พัฒนาองคSกรและบุคลากรไปสูCการเปlนองคSกรที่มีขีดสมรรถนะสูงและ

สามารถรองรับความเปลี่ยนแปลงได5 มุCงเน5นการพัฒนาองคSกรและบุคลากรให5มีสมรรถนะสูงโดยการ

สรรหาและพัฒนาบุคลากรให5มีศักยภาพ มีความรู5ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่เกี่ยวข5อง เพื่อสCงเสริม

สนับสนุนการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ให5เปlนไปอยCางมีประสิทธิภาพ รวมถึงพัฒนาระบบ

การบริหารทรัพยากรบุคคล การเสริมสร5างศักยภาพ การดำเนินงานขององคSกรในด5านการบริหาร

จัดการอาทิเชCน การจัดการองคSความรู5การสร5างวัฒนธรรมองคSกร เปlนต5น ความสามารถรองรับการ

เปลี่ยนแปลง หมายถึงความสามารถในการปรับตัวเพื่อให5ประสบผลสำเร็จ ในภาวะปtจจุบันที่มีการ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและมีการแขCงขันในระดับโลกด5วยการตอบสนองที่รวดเร็ว ยิ่งขึ้น มีความ

ยืดหยุCน และปรับเปล่ียนตามความต5องการของปtจจัยท่ีเก่ียวข5อง 

  เปpาประสงคSของยุทธศาสตรSท่ี 3 

   1. บุคลากรมีความเช่ียวชาญและมีคุณภาพ  

   2. ขีดความสามารถขององคSกรเพ่ิมข้ึน 

  

  กระบวนการในการจัดทำแผนยุทธศาสตรSกรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย   

พ.ศ.2560 – 2564 ครอบคลุมภารกิจการพิจารณาและวิเคราะหSบริบทที่เกี่ยวข5องกับกรมปpองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย (SWOT Analysis) ประกอบด5วยการวิเคราะหSจุดแข็งและจุดอCอนขององคSกร 

วิเคราะหSโอกาสและอุปสรรคขององคSกรในทุก ๆ ด5านที่มีผลกระทบตCอภารกิจของกรมปpองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยจากนั้นนำปtจจัยแตCละด5านมาจับคูCกัน (TOWS Matrix) และกำหนดเปlนประเด็น

ยุทธศาสตรSรวมทั้งการรวบรวมและวิเคราะหS ความคาดหวังของผู5มีสCวนได5สCวนเสียและองคSกรท่ี

เกี่ยวข5องจากการวิเคราะหSข5างต5นจึงนำไปสูCการกำหนดวิสัยทัศนS พันธกิจ ยุทธศาสตรS เปpาประสงคS

ตัวชี้วัดและแนวทางการดำเนินงานของกรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยกลยุทธSการดำเนินงาน

ที่กำหนดขึ้นในแผนยุทธศาสตรSฉบับนี้จะเปlนกลไกสำคัญในการแปลงยุทธศาสตรSสูCการปฏิบัติที่บรรลุ

เปpาหมายและวิสัยทัศนSในอีก 5 ปùข5างหน5าของกรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย (กรมปpองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย, 2559) 

 

 กลCาวโดยสรุปการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติเปlนกระบวนการในการดำเนินการอยCาง

เปlนระบบโดยมีวัตถุประสงคSเพื่อลดความเสี่ยงภัยพิบัติ ลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นรวมถึงการเตรียม

ความพร5อม การรับมือและการฟáàนฟูบูรณะตามวงจรของภัยพิบัติที่เกิดขึ้นทั้งกCอนเกิดภัยพิบัติ ขณะ

เกิดภัยพิบัติและหลังเกิดภัยพิบัติ โดยมีแนวทางในการดำเนินการ การกำหนดนโยบายมาตรการหรือ
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กิจกรรมตCาง ๆ เพื่อที่จะหลีกเลี่ยง ลดหรือถCายโอนปtจจัยที่สCงผลตCอการเกิดภัยรวมทั้งการเสริมสร5าง

ศักยภาพจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในปtจจุบัน

นั้นมีความสำคัญและสCงผลทำให5ทั่วโลกให5ความสำคัญ ตื่นตัวกับการดำเนินการรูปแบบเชิงรุก ที่มี

วัตถุประสงคSหลักเพื่อ การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction: DRR) โดย

สCงเสริมให5เกิดการลงทุนในเรื่องการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยเพิ่มมากขึ้น ซึ่งนอกจากจะชCวยลด

ปtจจัยเสี่ยงและลดโอกาสของประชากรในสังคมที่ต5องเผชิญกับเหตุการณSสาธารณภัยแล5วยังจะสCงผลดี

ตCอการพัฒนาระบบตCาง ๆ ในสังคมให5มีความตCอเนื่อง ดังนั้นการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยจึงเปlน

เปpาหมายของการจัดการความเสี ่ยงจากสาธารณภัยที่มีประสิทธิภาพท่ีชCวยลดความรุนแรงของ

ผลกระทบจากสาธารณภัยได5จากการดำเนินงานอยCางเปlนระบบในการวิเคราะหSและลดปtจจัยอันเปlน

สาเหตุของสาธารณภัย กิจกรรมท่ีเก่ียวข5องกับการลดความเส่ียงจากสาธารณภัยสามารถดำเนินการได5

โดยไมCจำเปlนต5องรอให5เกิดภัยข้ึนมากCอน  

การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติยังเปlนกระบวนการท่ีสามารถชCวยลดความลCอแหลม ความ

เปราะบางที่แท5จริงของประชาชนและสังคมได5 ซึ ่งหากพิจารณาจากวงจรการจัดการความเสี ่ยง       

สาธารณภัยแล5วอาจเปรียบเทียบได5วCาเปlนกระบวนการที่ให5ความสำคัญกับมาตรการที่สามารถ

ดำเนินการกCอนเกิดภัย คือ การปpองกัน (Prevention) การลดผลกระทบ (Mitigation) และการเตรียม

ความพร5อม (Preparedness) เปlนสำคัญการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยก็ยังสามารถดำเนินการได5

ในชCวงของการจัดการสาธารณภัยในระยะของการเผชิญเหตุการณSฉุกเฉิน (Response) โดยมี

กระบวนการวิเคราะหSความเสี่ยงตCอภัยที่อาจเกิดขึ้นซ้ำซ5อนและดำเนินการเพื่อลดความเสี่ยงนั้น ๆ 

เชCน เมื่อเผชิญเหตุการณSน้ำทCวม อาจให5ความสำคัญกับการเลือกพื้นที่ตั้งศูนยSบัญชาการให5ไมCอยูCใน

พ้ืนท่ีท่ีอาจถูกน้ำทCวมถึงเชCนกันกับพ้ืนท่ีประสบภัย หรือไมCอยูCในพ้ืนท่ีท่ีอาจจะประสบภัยตCอเน่ืองอ่ืน ๆ 

สCวนในระยะภัยพิบัติผCานพ5นไปแล5ว เข5าสูCกระบวนการฟáàนฟู (Recovery) ก็สามารถนำแนวคิดในการ

สร5างคืนใหมCให5ดีกวCาเดิม (Build Back Better) เพื่อให5ความมั่นใจวCาการสร5างคืนใหมCไมCทำให5ชุมชน

หรือสังคมน้ันกลับไปตกอยูCกับสภาวะเหมือนเชCนตอนกCอนเกิดภัยพิบัติ และเพ่ือให5ประชาชนในสังคมมี

ชีวิตความเปlนอยูCที่ดีขึ้นกวCาเดิมและไมCให5ประสบกับผลกระทบจากภัยแบบซ้ำแล5วซ้ำอีกเหมือนที่เคย

เปlนมา โดยสามารถสรุปกิจกรรมตCาง ๆ ตามชCวงวงจรภัยพิบัติได5ดังตาราง 1  
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ตาราง 1 สรุปวงจรการจัดการภัยพิบัติ 

ระยะกFอนเกิดภัยพิบัติ 

การลดผลกระทบ การเตรียมความพร5อม 

1. มาตรการท่ีเน5นโครงสร5าง 

(structural Mitigation) 

2. มาตรการท่ีไมCใชCโครงสร5าง 

(Non – Structural Mitigation) 

 

- วางแผนสำหรับการรับมือ 

- การกำหนดหน5าท่ีของแตCละคน 

- การกำหนดทรัพยากรที่ใช5 การตระเตรียม       

อุปกรณS 

- การฝ¶กซ5อมแผนฉุกเฉิน 

- การอบรม เตรียมความพร5อมบุคลากร การ

ให5ความรู5ประชาชน 

- การติดต้ังอุปกรณSเตือนภัย 

ระยะระหวFางเกิดเหตุภัยพิบัติ (การเผชิญเหตุ) 

การรับมือกับสถานการณSภัยพิบัติ 

- การเตือนภัย 

- การอพยพประชาชนออกจากจุดเส่ียงภัย 

- การจัดการ การดูแลผู5ประสบภัยในศูนยSพักพิง 

- การบริหาร การบัญชาการเหตุการณS 

- การเผชิญเหตุ การลดผลการลดแรงของตัวภัย เชCน การตัดต้ังเรือผลักดันน้ำในกรณีน้ำหลาก 

ระยะหลังเกิดเหตุภัยพิบัติ 

การฟáàนฟู การเยียวยา 

- การสำรวจความเสียหาย 

- การเข5าซCอมแซมสถานที่ได5รับผลกระทบจาก

ภัย  

- การฟáàนฟู สร5างความเช่ือม่ันให5คนในพ้ืนท่ีเกิด

ภัย บริเวณใกล5เคียง อาจรวมถึงนักทCองเท่ียว 

- การฟáàนฟูเศษฐกิจ 

 

- การเยียวยาผู5ประสบภัย ผู5ได5รับผลกระทบ 

- การบรรเทาทุกขS เยียวยาทางจิตใจผู5ได5รับ

ผลกระทบ 
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4. แนวคิดการลดความเส่ียงภัยพิบัติระดับสากล (Sendai Framework) 

  การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ (Disaster Risk Reduction) เปlนแนวความคิดและ

แนวทางปฏิบัติในการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติโดยผCานกระบวนการทำงานที่เปlนระบบซึ่งรวมถึงการ

วิเคราะหSและการจัดการปtจจัยที่กCอให5เกิดภัยพิบัติตลอดจนความพยายามในการลดความเสี่ยง (Risk) 

ความลCอแหลมที่อาจกCอให5เกิดอันตราย (Exposure) การลดความเปราะบางของคนและทรัพยSสิน 

(Vulnerability) การสร5างความเข5าใจตCอสภาวะภัยที่กCอให5เกิดอันตราย (Hazard) รวมไปถึงการ

บริหารจัดการผังเมืองและสิ่งแวดล5อมที่มีคุณภาพและเสริมสร5างขีดความสามารถเพื่อเตรียมพร5อม

รับมือจากผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากภัยพิบัติ (Capacity) (UNISDR, 2017) การลดความเส่ียงภัยพิบัติ

เปlนกรอบแนวคิดและกรอบการปฏิบัติสากลซึ่งสานักงานวCาด5วยกลยุทธS ระหวCางประเทศเพื่อการลด

ภัยพิบัติแหCงสหประชาชาติ (United Nations International Strategy for Disaster Reduction; 

UNISDR) สCงเสริมและผลักดันให5ทุกประเทศนำไปประยุกตSในการพัฒนานโยบายสำหรับประเทศของ

ตน แนวทางการลดความเสี่ยงภัยพิบัติถือเปlนการทำงานเชิงรุก (Proactive approach) เน5นการ

ดำเนินมาตรการการปpองกัน (prevention) การลดผลกระทบ (mitigation) และการเตรียมความ

พร5อมการรับมือภัยพิบัติ 

  แนวคิดการลดความเสี ่ยงภัยพิบัติสากลจัดทำขึ ้นบนพื ้นฐานที ่ต5องการให5การ

ดำเนินงานของรัฐและกลุCมผู5มีสCวนได5สCวนเสียตามกรอบเฮียวโกะมีความตCอเนื่องในขณะเดียวกันก็

ต5องการนำเสนอวัตกรรมใหมCๆที่เกิดขึ้นในระหวCางการหารือและการเจรจากรอบดังกลCาว ซึ่งได5

กำหนดให5มี “กรอบการดำเนินงานเซนไดเพื่อลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ” (Sendai Framework of 

Disaster Risk Reduction) ที่มุCงเน5นการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติแทนที่การจัดการภัยพิบัติ โดย

การให5คำนิยามเปpาหมายระดับโลก การกำหนดเปpาหมายที่มุCงเน5นการปpองกันความเสี่ยงใหมC ลดความ

เสี่ยงเดิมและเสริมศักยภาพในการรับมือและฟáàนกลับเมื่อเกิดภัยพิบัติ รวมไปถึงกำหนดหลักการที่ระบุ

ในการปpองกันและลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติเปlนความรับผิดชอบหลักของรัฐบาล และเน5นให5ทุกภาค

สCวนของสังคม ตลอดจนทุกหนCวยงานของภาครัฐเข5ามามีสCวนรCวม กรอบดำเนินการเซนไดจะ

ครอบคลุมความเสี่ยงจากภัยพิบัติขนาดเล็ก ภัยพิบัติขนาดใหญC ภัยพิบัติที่เกิดขึ้นบCอยครั้งและท่ี

เกิดขึ้นไมCบCอยนักรวมถึงภัยพิบัติที่เกิดขึ้นฉับพลันและคCอยๆเกิดขึ้น ทั้งที่มีสาเหตุมาจากธรรมชาติ 

หรือการกระทำของมนุษยSรวมทั้งภัยและความเสี่ยงจากสิ่งแวดล5อม เทคโนโลยี และชีวภาพ โดยมี

เปpาหมายเพื่อให5แนวทางสำหรับการบริหารจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติหลากหลายประเภทสำหรับ

การพัฒนาในทุกระดับและภายในและระหวCางภาคสCวนตCาง ๆ เพื่อไมCให5ความเสี่ยงจากภัยพิบัติใหมCๆ 

เกิดขึ ้นและลดความเสี ่ยงจากภัยพิบัติที ่มีอยู C ผCานการดำเนินมาตรการเชิงเศรษฐกิจโครงสร5าง 

กฎหมาย สุขภาพ วัฒนธรรม การศึกษา สิ่งแวดล5อม เทคโนโลยี การเมืองและสถาบันอยCางบูรณการ

และครอบคลุมเพื่อที่จะชCวยปpองกันและลดสภาวะการเป|ดรับภัยและความเปราะบางตCอภัยพิบัติ 
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เสริมสร5างศักยภาพการเตรียมความพร5อมรับมือและฟáàนฟูเพื่อนำไปสูCความเข5มแข็งในความพร5อม

รับมือและการฟáàนกลับเร็วเม่ือเกิดภัยพิบัติ  การฟáàนฟูสภาพพ้ืนท่ีตามหลักการของการสร5างใหมCให5ดีข้ึน

กวCาเดิม (Build Back Better: BBB) จะเปlนหลักของการชCวยให5กลุCมผู5ประกอบการลดต5นทุนในการ

ปรับปรุงหรือซCอมแซมสภาพเมื่อต5องเผชิญกับสถานการณSในแตCละครั้งจากการเพิ่มขีดความสามารถ

ในการรับมือกับภัยพิบัติท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตได5 

 

 
ภาพประกอบ 3 : กรอบดำเนินงานเซนไดเพ่ือการลดความเส่ียงจากภัยพิบัติ 

ท่ีมา: ดัดแปลงจากกรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย (2562) 

  

 4.1 ความสำคัญของกรอบการดำเนินงานเซนได 

  กรอบการดำเนินงานเซนไดมีเปpาประสงคSหลักคือ เพื่อลดความเสี่ยงภัยพิบัติที่อาจ

เกิดขึ้นโดยได5มีการกำหนดพันธกิจในการดำเนินงาน การกำหนดเปpาทั้งในระดับโลกและเปpาหมายใน

การดำเนินการให5สอดคล5องกับพันธกิจเพื่อผลลัพธSของกรอบดำเนินงานซึ่งประกอบด5วย 4 พันธกิจ 

และ 7 เปpาหมายหลัก ดังน้ี 

   พันธกิจท่ี 1 เข5าใจความเส่ียงจากภัยพิบัติ 

   พันธกิจที่ 2 เสริมสร5างศักยภาพในการบริหารและจัดการความเสี่ยงจากภัย

        พิบัติ 

   พันธกิจท่ี  3 ลงทุนในด5านการลดความเส่ียงจากภัยพิบัติ 

   พันธกิจที่ 4 พัฒนาศักยภาพการเตรียมความพร5อมเผชิญเหตุภัยพิบัติที่มี

         ประสิทธิภาพ 
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  พันธกิจที่ 1 การทำความเข5าใจความเสี่ยงจากภัยพิบัติ การบริหารจัดการความเสี่ยง

ภัยพิบัติต5องตั้งอยูCบนฐานของความเข5าใจในเรื่องความเสี่ยงจากภัยพิบัติในทุกปtจจัยที่สนับสนุนให5เกิด

ภัย ไมCวCาจะเปlนความเปราะบาง ศักยภาพ ความลCอแหลมของบุคคลและทรัพยSสินรวมถึงลักษณะของ

ตัวภัยและสภาพแวดล5อม 

 พันธกิจที่ 2 การเสริมสร5างประสิทธิภาพกลไกกำกับดูแลและบริหารจัดการความ

เสี ่ยงจากภัยพิบัติ การควบคุมดูแลความเสี ่ยงในระดับภูมิประเทศ ภูมิภาคและระดับโลก ซึ ่งมี

ความสำคัญยิ่งตCอประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการบริหารจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติของทุก

ภาคสCวน และเปlนการสนับสนุนให5กลไกทางด5านกฎหมาย การใช5กฎระเบียบและนโยบายระดับชาติ

และท5องถิ่นมีความสอดรับกัน ดังนั้น การกำหนดบทบาทความรับผิดชอบที่ชัดเจนจะชCวยกำหนด

กำกับแนวทางสCงเสริมและสร5างสิ่งจูงใจให5ภาครัฐและเอกชนนำแนวทางไปปฏิบัติและจัดการความ

เส่ียงจากภัยพิบัติ 

 พันธกิจท่ี 3 การลงทุนเพื่อลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติเพ่ือสร5างความพร5อมรับมือและ

การฟáàนกลับโดยเร็วเมื่อเกิดภัยพิบัติ เปlนการสนับสนุนสCงเสริมการลงทุนของภาครัฐและเอกชนด5าน

การปpองกันและลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ทั้งที่ใช5โครงสร5างและไมCใชCเชิงโครงสร5าง ซึ่งมีความจำเปlน

ตCอการเสริมสร5างศักยภาพ การพัฒนาความเข5มแข็งทางเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพและวัฒนธรรมให5กับ

ประชาชน ชุมชน สังคมและประเทศ ตลอดจนทรัพยSสิน ธรรมชาติและสิ่งแวดล5อมให5มีศักยภาพความ

พร5อมรับมือกับภัยพิบัติท่ีอาจเกิดข้ึนและสามารถฟáàนกลับได5อยCางเร็ว 

 พันธกิจที่ 4 การเสริมสร5างศักยภาพการเตรียมความพร5อมรับมือภัยพิบัติเพื่อการ

เผชิญเหตุที่มีประสิทธิภาพและเพื่อ “การซCอมสร5างให5ดีกวCาเดิม” ในชCวงของการบูรณะการและการ

ฟáàนฟู ประสบการณSชี้ให5เห็นถึงความจำเปlนที่จะต5องเสริมสร5างประสิทธิภาพการเตรียมความพร5อม

เพื่อรับมือภัยพิบัติให5เพิ่มมากขึ้น และสร5างความมั่นใจวCามีขีดความสามารถเพียงพอในการการฟáàนฟูท่ี

มีประสิทธิภาพ  

 เปpาหมายระดับโลกของกรอบดำเนินงานเซนได เพื่อให5การดำเนินตามกรอบแนวคิด

ของเซนไดมีประสิทธิภาพและสอดคล5องกับวัตถุประสงคSหลัก พันธกิจเปpาหมายดำเนินการและ

ผลลัพธSจึงได5กำหนดเปpาหมายไว5 7  ประการ ท่ีวCา “เพ่ิม 3 อยCาง ลด 4 อยCาง” คือ 

  1. เพ่ิมแผนยุทธศาสตรSการลดความเส่ียงในระดับชาติและระดับท5องถ่ิน 

  2. เพ่ิมการสร5างความรCวมมือสำหรับประเทศท่ีกำลังพัฒนา 

  3. เพ่ิมการเข5าถึงข5อมูล การแจ5งเตือนภัยลCวงหน5าและข5อมูลความเส่ียงภัย 

  4. ลดอัตราการเสียชีวิต  

  5. ลดจำนวนผู5ได5รับผลกระทบ  

  6. ลดความสูญเสียทางเศรษฐกิจ  
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  7. ลดความเสียหายตCอสาธารณูโภค สาธารณูปการ และบริการพ้ืนฐาน 

  

 ประเทศไทยได5มีการนำเสนอการดำเนินการตามกรอบดำเนินงานเซนไดเพื่อลด

ความเสี่ยงจากภัยพิบัติ (Sendai Framework of Disaster Risk Reduction ) ซึ่งหนCวยงานภายใน

ของประเทศไทยโดยเฉพาะกรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย หนCวยงานแนว

หน5าในการชCวยเหลือกรณีเกิดภัยพิบัติได5เรียนรู5แผนรับมือเพื่อเพิ่มกลไกสำคัญที่ชCวยเพิ่มศักยภาพใน

การจัดการสาธารณภัยของประเทศโดยรัฐบาลได5เรCง "ยกระดับ" การจัดการสาธารณภัยของประเทศ 

เทียบเทCามาตรฐานสากลภายในกรอบการดำเนินงานเซนไดเพื่อการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ซึ่งระบุ

ในแผนยุทธศาสตรS 15 ปù ระหวCางพ.ศ. 2558 – 2573 โดยจากการประชุมสหประชาชาติระดับโลกวCา

ด5วยการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ครั้งที่ 3 เมื่อวันที่ 14-18 มีนาคม 2558 ที่เมืองเซนได ประเทศ

ญี่ปุîน กรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย ได5ถอดบทเรียนเพื่อกลับมาบูรณาการ

ทุกภาคสCวนขับเคลื่อนโมเดล (กรมปpองกันและบรรเทาสาธารณภัย. (2558).กรอบดำเนินงานเซนได

เพ่ือลดความเส่ียงจากภัยพิบัติ พ.ศ. 2558 - 2573) 

 

5.  แนวคิดการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในแหลFงทFองเท่ียว 

  ภัยพิบัติเปlนสภาวการณSที่เกิดขึ้นจากธรรมชาติและการกระทำของมนุษยSสร5างความ

เสียหายตCอชีวิต ทรัพยSสิน โดยสCงผลกระทบตCอการดำเนินชีวิตของสังคม ต5องหยุดชะงัก ทำลายความ

เสียหายเปlนวงกว5างกระทบตCอระบบตCาง ๆ เชCน ระบบนิเวศวิทยา ระบบสังคมและเศรษฐกิจ ในภาค

สCวนเศรษฐกิจการทCองเท่ียวถือวCาเปlนสCวนสำคัญในการขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย 

  การบริหารจัดการในภาวะวิกฤติของการทCองเท่ียวแหCงประเทศไทย (ททท.) หมายถึง 

การดำเนินการหรือการปฏิบัติการเพื่อปpองกันและลดผลกระทบของภาวะวิกฤติที่อาจเกิดขึ้นกับ

ภาพลักษณSของประเทศไทย ความเชื่อมั่นของนักทCองเที่ยวตCอการเดินทางมาทCองเที่ยวในประเทศ 

รวมถึงการเติบโตของอุตสาหกรรมการทCองเที่ยวในประเทศไทยด5วย โดยภาวะวิกฤติดังกลCาวแบCง

ออกเปlนภาวะวิกฤติที่เกิดจากภัยธรรมชาติและที่เกิดจากการกระทำของมนุษยS (การทCองเที่ยวแหCง

ประเทศไทย, 2559) 

ทวิดา กมลเวชช และคณะ (2562) อ5างถึง Quarantelli ( 1998 ) ให5การนิยามภัย

พิบัติและสถานการณSวิกฤตในเมืองการทCองเที ่ยววCา ภัยคุกคามจากการกระทำของมนุษยSและ

ธรรมชาติท่ีสCงผลกระทบตCอมนุษยSและวิถีชีวิตหรือซึ่งความเสี่ยงท่ีคาดวCาจะเกิดขึ้นซึ่งนำไปสูCเหตุการณS

ชนวนที่เปlนสาเหตุของสถานการณSภัยพิบัติและผลกระทบตCอการทCองเที ่ยวหรือเปpาหมายของ

นักทCองเที่ยว ซึ่งสภาวะวิกฤติจะขึ้นอยูCกับขีดความสามารถในการปรับตัวของสภาพพื้นที่และการ

บริหารจัดการตCอสถานการณS  
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ภัยพิบัติกับการทCองเที่ยวเกี่ยวโยงกันกลCาวคือโลกได5ประสบกับภัยพิบัติอยูCบCอยคร้ัง 

เชCน แผCนดินไหว สึนามิ น้ำทCวม ไฟปîา เปlนต5น ซึ่งภัยที่กลCาวมาล5วนแตCเปlนภัยพิบัติที่มีความรุนแรง

สร5างความเสียหายกระทบเปlนวงกว5างไมCเพียงแตCผู5อาศัยในพื้นที่เทCานั้น ยังกระทบถึงนักทCองเที่ยว 

โดยปรากฏการณSธรรมชาติจะเปlนภัยพิบัติได5นั้นตCอเมื่อกระทบกับชีวิตมนุษยS กCอให5เกิดความสูญเสีย

ชีวิตและทรัพยSสินสCงผลตCอการดำรงชีวิตประจำวันของผู5คนต5องเดือดร5อนหรือหยุดชะงัก และยัง

รวมถึงภัยที่เกิดขึ้นกับมนุษยSที่ทำให5มีการสูญเสีย ในการจัดการเกี่ยวกับการทCองเที่ยวในสถานการณS

ฉุกเฉินนั้น แม5วCาประเทศไทยจะมีความพร5อมตCอการตอบสนองตCอสถานการณSที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึง

เปlนผลมาจากการเผชิญสถานการณSจริงหรือจากบทเรียนที่ได5เรียนรู5จากสถานการณSจริง แตCการท่ี

หนCวยงานที่รับผิดชอบโดยตรงในภาคการทCองเที ่ยวและหนCวยงานที่ รับผิดชอบตCอการบริหาร

สถานการณSในพื้นที่จะสามารถปฏิบัติงานได5อยCางราบรื่นและสอดคล5องกันโดยไมCต5องมีการตกลง

รูปแบบ โครงสร5าง และขั้นตอนการปฏิบัติในภาวะฉุกเฉินนั้น จำเปlนจะต5องทราบถึงกฎหมายท่ี

เกี่ยวข5องและแผนการปฏิบัติงานของแตCละหนCวยงาน เนื่องจากในระหวCางสถานการณSฉุกเฉินน้ัน 

หนCวยงานภาครัฐและภาคีเครือขCายจะมีความลำบากในการปฏิบัติงานจากความรุนแรงและซับซ5อน

ของสถานการณSและจากความสับสนของผู5ได5รับผลกระทบรวมถึงความโกลาหลอันจะเกิดเนื่องจาก

การประสานงานและข5อมูลจานวนมากของประชาชนในพื้นที่เองและนักทCองเที่ยวคนไทยและชาว

ตCางประเทศที่เปlนประชากรในพื้นที่ประสบสถานการณS ณ เวลาหนึ่ง โดยการกำหนดบทบาทหน5าท่ี

และวิธีการดำเนินงานจะชCวยให5หนCวยงานที่เกี่ยวข5องสามารถปฏิบัติงานได5อยCางสอดคล5องกันและ 

สามารถตอบสนองตCอสถานการณSได5อยCางมีประสิทธิภาพ (ทวิดา กมลเวชช, 2562) 

 

5.1 แผนการบริหารจัดการภาวะวิกฤติ  

จากภาวะวิกฤติที ่ผ CานมาของประเทศไทยในชCวงปù พ.ศ. 2545 – 2558 พบวCา 

เหตุการณSการแพรCระบาดของโรคซารSสในปù พ.ศ. 2546 สCงผลให5เกิดการลดลงของอัตราการเติบโต

ของจำนวนและรายได5ของนักทCองเที่ยวกวCาร5อยละ 7.36 ซึ่งถือวCา สCงผลกระทบด5านลบมากที่สุดใน

รอบทศวรรษท่ีผCานมารองลงมา คือ ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจโลกในชCวงปù พ.ศ. 2552 ท่ีสCงผลให5อัตราการ

เติบโตลดลงถึง ร5อยละ 2.98 และเหตุการณSภัยพิบัติสึนามิในปù พ.ศ. 2548 ที่สCงผลให5อัตราลดลงกวCา

ร5อยละ 1.15 ท้ังน้ี ในสCวน ของเหตุกาณSกCอการร5ายอ่ืน ๆ เชCน เหตุการณSวางระเบิดในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑลในปù พ.ศ. 2549 การ ชุมนุมทางการเมืองในปù พ.ศ. 2556 และการวางระเบิดท่ีแยกราช

ประสงคSในปù พ.ศ .2558 กลับไมCได5สCงผลกระทบ ตCออัตราการเติบโตของจานวนและรายได5จาก

นักทCองเที่ยวมากนัก (กระทรวงการทCองเที่ยวและกีฬา, 2558) แผนการบริหารจัดการภาวะวิกฤติของ

การทCองเที่ยวแหCงประเทศไทยแบCงออกเปlน 3 ระยะ ได5แกC ชCวงกCอนเกิดวิกฤติ ชCวงเกิดวิกฤติ และชCวง

หลังเกิดวิกฤติ โดยมีรายละเอียดดังตCอไปน้ี  
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 5.1.2 การบริหารจัดการในภาวะวิกฤติในชCวงกCอนเกิดวิกฤติ ประกอบด5วย 

6 กิจกรรม ได5แกC (1) การอบรมการสื่อสารในภาวะวิกฤติ (2) การจัดทำแผนบริหารความตCอเนื่องทาง

ธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP) ซึ ่งเปlนการวางแผนตั้งแตCการประเมินความเสียหายท่ี

เกิดขึ้นจากภาวะวิกฤตินั้น การประกาศใช5แผน BCP การย5ายผู5เกี่ยวข5องในการปฏิบัติงานสูCสำนักงาน

รอง (ในกรณีที ่สานักงานเดิมเสียหาย) การทบทวนความเสียหาย และย5ายกลับไปปฏิบัติงานท่ี

สำนักงานเดิมตามปรกติ (3) การศึกษาคูCมือการบริหารภาวะวิกฤติ (4) การประชุมรCวมกับหนCวยงาน

ภายนอก (5) การบริหารความเส่ียง (6) การติดตามสถานการณSและผลกระทบ  

 

5.2 แนวทางการบริหารจัดการภาวะวิกฤติการทCองเท่ียวในกลุCมประเทศอาเซียน  

  เนื ่องด5วยประเทศไทยเข5าสู Cประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทั ้งหนCวยงาน

ภาครัฐและเอกชนต5องมีความพร5อมสูCประชาคมเพื่อรับมือกับโอกาสทางเศรษฐกิจตCาง ๆ ที่จะตามมา 

อยCางไรก็ตามภายใต5โอกาสมากมายยCอมต5องมีความเสี่ยงที่ไมCสามารถควบคุมได5  เชCน ภัยธรรมชาติ

หรือวิกฤติการณSตCาง ๆ ที่เกิดจากการกระทำของมนุษยS ดังนั้นหนCวยงานทั้งหลายจึงไมCควรละเลยการ

เตรียมพร5อมรับมือกับเหตุการณSวิกฤติที่อาจเปลี่ยนให5โอกาสกลับกลายเปlนหายนะได5 จากที่ประชุม 

ASEAN Tourism Crisis Communication Manual Standardization Workshop 2014 เกี ่ยวกับ

การทบทวนคูCมือการสื่อสารภาวะวิกฤติของการทCองเที่ยวในภูมิภาคอาเซียน ที่จะใช5เปlนกรอบในการ

สื่อสารโดยมีวัตถุประสงคSเพื่อลดผลกระทบของเหตุการณSวิกฤติที่มีตCออุตสาหกรรมภาคการทCองเที่ยว

ของกลุCมประเทศสมาชิกอาเซียน ท้ังน้ีได5จัดต้ังคณะทำงานท้ังหมด 5 คณะ ด5วยกัน ประกอบด5วย 

   1. คณะบร ิหารภาวะว ิกฤต ิระด ับประเทศ (National Crisis 

Management Team: MT) เปlนคณะที่ประกอบด5วยผู 5แทนจากกระทรวงตCาง ๆ และผู5แทนจาก

ภาคเอกชนโดยจะมีหน5าที่ในการบริหารภาวะวิกฤติที่เกิดขึ้นในประเทศเพ่ือลดผลกระทบและจำกัด

ขอบเขตของเหตุการณS วิกฤติท่ีเกิดข้ึนในประเทศ  

   2. คณะสื ่อสารในภาวะวิกฤติระดับประเทศ (National Crisis 

Communication Team: CCT) เปlนคณะทำงานยCอยคณะหนึ่งที่มีหน5าที่ในการสื่อสารข5อมูลที่เปlน

ความจริงตCอประชาชนและผู5มีสCวนได5สCวนเสียทุก ๆ กลุCมในชCวงเกิดเหตุการณSวิกฤติ ซึ่งสามารถรักษา

ภาพลักษณSท่ีดีของประเทศได5   

   3. คณะบริหารภาวะวิกฤติระดับอุตสาหกรรมทCองเท่ียว (National 

Tourism Organizations Crisis Management Team: NTOs CMT) เปlนคณะท่ีประกอบด5วยผู5แทน

จากหนCวยงานท่ีเกี่ยวข5องกับอุตสาหกรรมการทCองเท่ียวท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน โดยจะมีหน5าท่ีใน

การบริหารภาวะวิกฤติเพื ่อลดผลกระทบที ่เกิดขึ ้นกับการทCองเที ่ยว ทั ้งน้ี NTOs CMT จะเปlน

คณะทำงานยCอยคณะหน่ึงภายใต5คณะบริหารภาวะวิกฤติ  
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   4. คณะสื ่อสารในภาวะวิกฤติระดับอุตสาหกรรมทCองเที ่ยว 

(National Tourism Organizations Crisis Communication Team: NTOs CCT) เปlนคณะทางาน

ยCอยคณะหนึ่งภายใต5คณะบริหารภาวะวิกฤติระดับประเทศ (CMT) โดยจะมีหน5าที่ในการสื่อสาร

ข5อเท็จจริงตCอผู5มีสCวนได5สCวนเสียทุกกลุCมในชCวงเกิดเหตุการณSวิกฤติ เพื่อชCวยรักษาภาพลักษณSที่ดีของ

การทCองเท่ียวในประเทศ  

   5. คณะส่ือสารในภาวะวิกฤติระดับภูมิภาคอาเซียน (ASEAN Crisis 

Communication Team: ACCT) โดยคณะดังกลCาวจะทาหน5าที่เปlนศูนยSกลางในการรับและรวบรวม

รายงานข5อมูลข5อเท็จจริงของ เหตุการณSวิกฤติจากคณะสื่อสารในภาวะวิกฤติระดับอุตสาหกรรม

ทCองเที่ยว หรือ NTOs CCT ของประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อรายงานข5อมูลที่ได5รับและสื่อสารตCอผู5มี

สCวนได5สCวนเสียของอาเซียน  

โดยในที่ประชุมได5มีการสรุประบบการสื่อสารในภาวะวิกฤติซึ่งเปlนกระบวนการที่สำคัญ

ในระยะเกิดภัยหรือในภาวะวิกฤติออกเปlน 4 ชCวงดังน้ี 

 

   ชCวงท่ี 1 ชCวงติดตามสถานการณSความเสี่ยงที่อาจพัฒนากลายเหตุการณS

วิกฤติหรือเกิดเปlนภัยพิบัติของอุตสาหกรรมทCองเที่ยวในประเทศ โดยจะต5องวิเคราะหSสถานการณS

ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนเพ่ือประเมินโอกาสท่ีสถานการณSความเส่ียงจะลุกลามจนกลายเปlนเหตุการณSวิกฤติ

ที ่สCงผลกระทบตCอภาพลักษณSของประเทศและแหลCงทCองเที ่ยวได5 นอกจากนี้ยังต5องเรCงสื ่อสาร

ข5อเท็จจริงตั้งแตCสถานการณSยังไมCลุกลาม เพื่อจำกัดขอบเขตของผลกระทบจาก สถานการณSความ

เส่ียงด5วย 

  ชCวงที่ 2 ชCวงเตรียมความพร5อมในการรับมือกับภาวะวิกฤติ สำหรับการ

สื่อสารในภาวะวิกฤติ การจัดเตรียมแผนการสื่อสารและงบประมาณ และการจัดวางระบบสื่อสาร

ในชCวงเกิดเหตุการณSวิกฤติเพื่อให5ข5อความที่สื่อสารออกไปเปlนไปในทิศทางเดียวกัน และไมCเกิดความ

สับสน รวมถึงการซักซ5อมรับมือกับสถานการณSวิกฤติผCานการจำลองสถานการณSตCาง ๆ การเตรียม

ความพร5อมตCาง ๆ โดยเฉพาะในสCวนของแผนการรับมือจะต5องมีการทบทวนอยCางตCอเนื่องในทุก ๆ 6 

เดือน เพ่ือให5การรับมือกับสถานการณSวิกฤติมีความพร5อมมากทท่ีสุด  

  ชCวงที่ 3 ชCวงตอบโต5สถานการณSวิกฤติ ซึ่งต5องวิเคราะหSสถานการณSวิกฤติท่ี

เกิดขึ้นในเบื้องต5นในประเด็นตCาง ๆ ให5ได5เสียกCอน เชCน อะไรเกิดขึ้นกับใคร ที่ไหน อยCางไร และทำไม 

รวมทั้งต5องสามารถบCงชี้ขอบเขตผลกระทบของสถานการณSวิกฤติที่เกิดขึ้นให5ได5จากนั้นคณะสื่อสารใน

ภาวะวิกฤติระดับอุตสาหกรรมทCองเที่ยวหรือ NTOs CCT จะต5องเริ่มปฏิบัติงานตามแผนการสื่อสารท่ี

ได5วางไว5โดยจะต5องให5ความสำคัญกับข5อความที่ใช5ในการสื่อสาร ชCองทางการสื่อสาร ประเด็นการถาม 

ตอบและความรวดเร็วในการส่ือสารข5อมูลตCอสาธารณชนและตCางประเทศ  
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  ชCวงที่ 4 ชCวงการฟáàนฟูหลังเหตุการณSวิกฤติ โดยทางคณะสื่อสารในภาวะ

วิกฤติระดับ อุตสาหกรรมทCองเที ่ยว (NTOs CCT) ต5องติดตามผลกระทบตCาง ๆ ที ่อาจจะยังคง

หลงเหลืออยู C และรวบรวมประเด็นสำคัญที่เกิดขึ ้นจากเหตุการณSวิกฤติเพื ่อสื ่อสารข5อมูลไปยัง

สาธารณชนและผู5มีสCวนได5สCวนเสีย (งานบริหารภาวะวิกฤติ กองบริหารความเสี่ยงการทCองเที่ยวแหCง

ประเทศไทย, 2557)  

 

จากแนวคิดและทฤษฎีที่กลCาวมาข5างต5นสามารถสรุป การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในแหลCง

ทCองเที่ยวได5วCา การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในแหลCงทCองเที่ยวเปlนการจัดการความเสี่ยงของภัยท่ี

อาจเกิดขึ้นจากธรรมชาติหรือเกิดจากการกระทำของมนุษยS โดยตัวภัยนั้นสามารถสร5างความเสียหาย

และสCงผลกระทบเปlนวงกว5างรวมถึงผลกระทบตCออุสาหกรรมการทCองเท่ียวซ่ึงเปlนอุตสาหกรรมท่ีสร5าง

รายได5เข5าสูCประเทศและยังสร5างอาชีพให5ผู5คนในพื้นที่ทCองเที่ยวนั้นได5รับความเสียหายและสูญเสีย  

ทั้งนี้การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในแหลCงทCองเที่ยวสามารถดำเนินการจัดการโดยแบCงออกเปlน 3 

ระยะ ตามวงจรการเกิดภัยพิบัติ คือ  

   ระยะที่ 1 ระยะกFอนการเกิดภัย คือการเตรียมการสำหรับเหตุการณSท่ี

ร5ายแรงเพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติให5น5อยที่สุดถือได5วCาเปlนการเตรียมการที่ดีที่สุด มี

ข้ันตอนดังน้ี 

 1. การเตรียมกลยุทธSด5านการส่ือสาร 

 2. ซักซ5อมระบบรักษาความปลอดภัย 

 3. เตรียมความพร5อมด5านการค5นหาข5อมูล 

   ระยะที่ 2 ระยะเกิดภัยพิบัติหรือระยะเผชิญเหตุ คือการให5ความสำคัญกับ

การลดขนาดภัยพิบัติหรือวิกฤตให5มีผลกระทบน5อยท่ีสุด มีข้ันตอนดังน้ี 

 1. การสื่อสารจากเหตุการณSจริงซึ่งให5ความสำคัญกับการโปรCงใสในการนำเสนอสถานการณS

หรือข5อมูลท่ีถูกต5อง 

 2. การตัดสินใจ การสCงเสริมการขาย คือ การสื ่อสารโดยการให5รายละเอียดเกี ่ยวกับ

วิกฤติการณSท่ีเกิดข้ึน มาตรการความปลอดภัยท่ีใช5ยุติและปpองกัน         

 3. รับรองความปลอดภัย คือ มาตรการที ่ใช5ความปลอดภัยในชCวงวิกฤติการณSให5แกC

นักทCองเท่ียวและพนักงานในองคSกรในการให5ความรู5และความเข5าใจเก่ียวกับวิกฤติการณSท่ีเกิดข้ึน  

 4. เทคนิคในการรวบรวมข5อมูลที่รวดเร็ว คือ การรวบรวมข5อมูลที่เกี่ยวข5องกับนักทCองเที่ยว

ในชCวงเกิดวิกฤติการณSและการตรวจสอบรายงานขCาวสารที่เกี่ยวกับวิกฤติการณSที่เกิดขึ้นให5รวดเร็ว

ท่ีสุด          
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   ระยะที่ 3 ระยะหลังเกิดวิกฤติการณa คือ ภายหลังวิกฤตการณSเหตุการณSท่ี

เกิดขึ้นจะอยูCในความทรงจำของนักทCองเที่ยวตCอไปอีกเปlนเวลานานจำเปlนต5องฟáàนฟูความเชื่อมั่นของ

นักทCองเที่ยวด5วยสร5างภาพลักษณSความเชื่อมั่นถึงความปลอดภัยที่ดี ความพร5อมในการรับมือตCอภัยท่ี

อาจเกิดข้ึนในอนาคตโดยการใช5ส่ือสาร ประชาสัมพันธS โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

 1. การสื่อสารเพื่อสร5างภาพลักษณSที่ดี โดยการเสนอขCาวในเชิงบวก การจัดเตรียมข5อมูล

เกี่ยวกับแผนฟáàนฟูการทCองเที่ยวเมื่อสื่อมวลชนเสนอขCาวเกี่ยวกับภัยพิบัติหรือวิกฤติการณSที่เกิดข้ึน  

 2. การยืดหยุCนในการสCงเสริมการขาย โดยการเสนอขายสินค5าทCองเที่ยวหรือบริการในราคา

พิเศษและการเพิ่มระดับความรCวมมือกับหนCวยงานที่เกี่ยวข5องในการจัดการสCงเสริมการตลาดใน

หนCวยงานของรัฐและเอกชน 

 3. การกำหนดมาตรการด5านการรักษาความปลอดภัยในอนาคต 

 4. การศึกษาวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพ โดยการสอบถามความจะได5นำข5อไปใช5ตCอไป 

   

6.แนวคิดการบริหารแบบเครือขFายในการจัดการภัยพิบัติ 

6.1 นิยามการบริหารแบบเครือขCาย  

การจัดการภัยพิบัติหรือในสถานการณSวิกฤตินั้นนอกเหนือจากการใช5ข5อกำหนด การ

บังคับใช5กฎหมาย แนวทางมาตรการที่เปlนโครงสร5างและที่ไมCใชCโครงสร5าง  จากหนCวยงานที่มีอำนาจ

หน5าที่เกี่ยวข5องโดยตรงแล5วการใช5 “เครือขCาย” เข5ามามีสCวนรCวมในสนับสนุนการปฏิบัติงานเพื่อให5

เกิดการประสานความรCวมมือและการประสานขอทรัพยากรในการจัดการภัยพิบัติจากหลาย ๆ

หนCวยงานเพ่ือระดมทรัพยากรในทุกด5านในการรCวมมือกันจัดการภัยพิบัติ 

Alter and Hage (1993 อ5างถึงใน อัศุมาลิน อังศุสิงหS, 2558) ได5ให5นิยาม เครือขCาย 

คือ รูปแบบทางสังคมที่เป|ดโอกาสให5เกิดปฏิสัมพันธSระหวCางองคSการเพื่อการแลกเปลี่ยน การสร5าง

ความรCวมมืออันเปlนอันหนึ่งอันเดียวในการทำงานรCวมกัน เครือขCายจะประกอบด5วยองคSการหนึ่งซึ่งมี

อาณาเขตหรือไมCก็ได5 และองคSกรเหลCานน้ีมีฐานะเทCาเทียมกัน  

 กองสCงเสริมและพัฒนาเครือขCาย (2547) ให5ความหมายของเครือขCายวCา เครือขCาย

เปlนการรCวมมือระหวCางปtจเจกบุคคล กลุCม องคSการประเภทเดียวกัน หรือ เปlนเครือขCายที่เชื่อมโยง

ระหวCางกลุCม องคSการที่ตCางประเภทกัน ซึ่งมีหลายระดับตั้งแตCการเชื่อมโยงระหวCางปtจเจกตCอปtจเจก 

การเชื่อมโยงระหวCางระหวCางปtจเจกกับกลุCม หรือการเชื่อมโยงระหวCางกลุCมตCอกลุCม โดยดำเนินการ

ตามเปpาหมายและวิธีการทำงานรCวมกันอยCางเปlนระบบ 

 Frederickson (อ5างถึงใน วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2550) ให5ความหมายของเครือขCาย 

เปlนการจัดการโครงสร5างความสัมพันธSระหวCางหนCวยงานหรือองคSกรตCาง ๆ ซ่ึงมีลักษณะท่ีเปlนทางการ
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และไมCเปlนทางการ โดยเปlนความสัมพันธSแบบพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน (Reciprocal) โดยที่องคSกร

ตCาง ๆ ภายในเครือขCายมีเปpาหมาย คCานิยมในทางวิชาชีพหรืออุดมการณSในการดำเนินงานรCวมกัน 

จากนิยามครือขCายที่กลCาวมาสามารถสรุปความหมายของเครือขCายได5วCา การ

บริหารเครือขCายในการจัดการภัยพิบัติ คือ การประสานงานรCวมมือของกลุCมบุคคล องคSกร ที่เกิดข้ึน

ระหวCางหนCวยงานที ่มีความเกี ่ยวข5องตามโครงสร5างหน5าที ่โดยตรงและหนCวยงาน หรือองคSกร

นอกเหนือโครงสร5างหน5าที ่โดยตรง ซึ ่งมีการประสานความชCวยเหลือและประสานขอสนับสนุน

ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ โดยมีเปpาหมายเพ่ือจัดการภัยพิบัติรCวมกันอยCางเปlนระบบ 

  

6.2 ท่ีมาและความสำคัญการบริหารแบบเครือขCายในการจัดการภัยพิบัติ  

จุดเริ่มต5นแนวคิดการบริหารงานภาครัฐด5วยเครือขCายเกิดขึ้นภายหลังจากที่การ

บริหารจัดการตามสายบังคับบัญชาในระบบราชการ (Hierarchical Government) ที่ไมCสามารถ

ตอบสนองความต5องการของประชาชนได5อยCางมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันกับความโดดเดCนของการ

จัดการเครือขCายในภาคเอกชนได5ชี้ให5เห็นถึงความสามารถในการสร5างความได5เปรียบเชิงธุรกิจ ด5วย

การสร5างศักยภาพและขีดความสามารถในการผลิตสินค5าและบริการ ลดต5นทุนของผู 5ผลิต การ

ตอบสนองความต5องการของลูกค5าโดยการพ่ึงพาพันธมิตรธุรกิจ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ, 2552) สCงผลให5แนวคิดในการจัดการเครือขCายกลายมาเปlนอีกทางเลือกหนึ่งในการแก5ไข

ปtญหาการบริหารจัดการภาครัฐอีกครั้ง การบริหารจัดการภาครัฐ มีกรอบในการศึกษาอยูC 2 แนวทาง

หลัก คือ แนวทางการบCงชี้เครือขCายการจัดการภาครัฐและพฤติกรรมในการจัดการเครือขCายการ

ทำงาน ซึ่งเปlนการศึกษาเครือขCายที่พัฒนามาจากการศึกษาความสัมพันธSระหวCางหนCวยงานภาครัฐ 

โดยมองวCาการเชื ่อมโยงเครือขCายเปlนวิธีการในการบริหารจัดการ (Method of Management) 

เพื่อที่จะรวมความสัมพันธSที่ซับซ5อนในแนวราบและแนวดิ่งเข5าด5วยกันเพื่อให5โครงการความรCวมมือ

ระหวCางภาครัฐมีประสิทธิภาพ และมุCงเน5นทำความเข5าใจเครือขCายและการทำงานของเครือขCายรวมถึง

การบริหารเครือขCายในฐานะผู5บริหารเครือขCายทั้งในเรื่องทักษะและเทคนิคการบริหารของเครือขCาย

ในแตCละรูปแบบตลอดจนผลกระทบของเครือขCายที่มีผลตCอการตัดสินใจผลลัพธSผลการดำเนินการด5าน

นโยบาย และศึกษาเครือขCายในฐานะที่เปlนระบบสำคัญที่มีหน5าที่สCงเสริมบริการสาธารณะ (Arganoff 

and McGuire, 1998 อ5างถึงใน อัศุมาลิน อังศุสิงหS, 2558) สำหรับแนวทางที ่สองในการศึกษา

เครือขCายในเชิงการบริหารรัฐกิจเปlนการศึกษาผลการปฏิบัติงานและผลลัพธSของเครือขCาย 

คุณลักษณะของเครือขCายการจัดการภาครัฐท่ีสCงกระทบตCอผลการปฏิบัติงาน  

กลCาวสรุปได5วCาการบริหารแบบเครือขCายในการจัดการภัยพิบัติเปlนวิธีการบริหาร

จัดการรูปแบบหนึ่งที่สามารถทำให5การบริหารจัดการภัยพิบัติมีประสิทธิภาพ โดยที่การบริหารจัดการ

เครือขCาย องคSกรที ่เข5ามารCวมในการจัดการภัยพิบัติเปlนหน5าที ่ของผู 5บริหารเครือขCายที่จะต5อง
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ดำเนินการให5เหมาะสมสอดคล5องกับสถานการณSภัยพิบัติ ซึ่งมีปtจจัยด5านสภาพแวดล5อมที่มีความไมC

แนCนอน ซับซ5อน ทั้งนี้ในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการเครือขCายในการจัดการภัยพิบัติ ผู5บริหาร

เครือขCายจะต5องให5ความสำคัญกับองคSประกอบที่สำคัญทั้งภายในเครือขCายและภายนอกเครือขCาย

เชCนเดียวกับการขับเคลื่อนองคSกร เพียงแตCการบริหารเครือขCายมิได5เปlนการขับเคลื่อนการดำเนินงาน

เพียงองคSการเดียวแตCประกอบไปด5วยผู5มีสCวนเกี่ยวข5อง/ผู5มีสCวนได5เสีย ซึ่งเปlนองคSกรท่ีจากภาคสCวน

ตCาง ๆ ท้ังภาครัฐ เอกชน ท5องถ่ิน องคSการไมCแสวงหากำไรรวมถึงภาคประชาชน 

 

  จากการศึกษาในข5างต5น ภัยพิบัติหรือสาธารณภัยเปlนภัยที่เกิดขึ้นจากธรรมชาติหรือ

การกระทำของมนุษยSและมีความรุนแรงสร5างความเสียหายสCงผลกระทบเปlนวงกว5างทั ้งระบบ

ครัวเรือน ระบบสังคม ระบบนิเวศวิทยา ระบบเศรษฐกิจรวมถึงอุตสาหกรรมภาคการทCองเที่ยว ซึ่งภัย

พิบัตินั้นจะเกิดขึ้นได5ต5องมีองคSประกอบตามสมการการเกิดภัยคือ (1) ภัย (2) ความเปราะบาง (3) 

ความหลCอแหลม และ(4) ศักยภาพ แตCอยCางไรก็ตามเราสามารถบรรเทาหรือลดความเปราะบาง ความ

หลCอแหลม และเพิ่มศักยภาพของชุมชน โดยใช5มาตรการปpองกันเพิ่มโอกาสลดความสูญเสียหรือ

ผลกระทบเตรียมพร5อมรับมือรวมทั้งฟáàนฟู ที่ใช5แนวคิดการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติที่ได5วางขั้นตอน

การจัดการโดยแบCงออกเปlน 3 ระยะคือ กCอนเกิด ระหวCางเกิด และหลังเกิดภัย ซึ่งการจัดการความ

เส่ียงภัยพิบัติในมีวัตถุประสงคSหลักคือการลดความเส่ียงความสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึน
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7. งานวิจัยท่ีเก่ียวขeอง 

  Scott, Noel, Laws, Eric, and Prideaux, Bruce (2008) พบวCา วิกฤตการณSและ

ภัยพิบัติที่เกิดบCอยครั้งและมีความรุนแรงเพิ่มขึ้นมีผลกระทบกับการทCองเที่ยวที่ได5รับแตกตCางกันและ

ยังพบอีกวCา วิกฤตที ่เกี ่ยวกับประชาชนในท5องถิ ่น นักทCองเที ่ยวและองคSกรด5านการทCองเที ่ยว 

สภาพแวดล5อมโครงสร5างพื้นฐาน ดังนั้นผู5วิจัยได5เสนอถึงความพยายามชCวยเหลือและความซับซ5อน

ของการจัดการในทันทีหลังเกิดเหตุการณS โดยกระบวนการฟáàนฟูและเยียวยาผู5ได5รับผลกระทบจะต5อง

มีการวางแผนลCวงหน5าเพ่ือเปlนการบรรเทาผลกระทบของภัยท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

กันตS เอี่ยมอินทรา (2559) พบวCาแผนรับมือภัยพิบัติของเทศบาลนครเกาะสมุย มี

จุดเดCนในการวางแผนรับมืออยCางเปlนระบบ มีการกำหนดผู5ปฏิบัติงานและกำหนดอำนาจหน5าที่ไว5

อยCางชัดเจนและมีการประยุกตSแนวคิดสากลมาประเมินปรับใช5ให5สอดคล5องกับภูมิประเทศและ

สภาพแวดล5อมของเทศบาลนครเกาะสมุย แตCพบชCองวCางท่ีสำคัญของแผนรับมือภัยพิบัติของเทศบาล

นครเกาะสมุย คือ การละเลยการดูแลนักทCองเที่ยวในฐานะประชากรแฝง การให5ความสำคัญกับผู5มี

สCวนได5สCวนเสียอ่ืน ๆ ท่ีสำคัญ รวมท้ังทัศนคติของเจ5าหน5าท่ี ผู5บริหารเก่ียวกับการรับมือภัยพิบัติ  

รณณภัทร พันโกฎิ (2560) ศึกษาการจัดการภัยพิบัติสึนามิในเมืองทCองเที่ยวภาคใต5

ฝtúงทะเลอันดามันโดยการศึกษาเปรียบเทียบองคSกรปกครองสCวนท5องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยของทั้ง 3 

จังหวัด พบวCา ผลกระทบจังหวัดพังงา ได5รับผลกระทบด5านชีวิต สิ่งปลูกสร5าง สูงสุด  จังหวัดภูเก็ตมี

ความเสียหายที่มีมูลคCาเปlนตัวเงินสูงสุด จังหวัดกระบี่ได5รับผลกระทบน5อยที่สุด การฟáàนฟูขององคSกร

ปกครองสCวนท5องถิ่นในแตCละพื้นที่มีการฟáàนฟูศักยภาพที่คล5ายคลึงกันแตกตCางกันเพียงเล็กน5อย ด5าน

การเตรียมความพร5อมรับมือภัยสึนามิ มีความคล5ายคลึงกันแตCจะมีความแตกตCางตรงความสามารถ

วิธีการในด5านการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ โดยขนาดลักษณะขององคSกรปกครองสCวนท5องถิ่นและ

ระดับชื ่อเสียงของความเปlนเมืองทCองเที ่ยวของแตCละเมืองมีอิทธิพลตCอด5านศักยภาพ ที ่เปlน

องคSประกอบในการชี้วัดความสามารถในการหาทรัพยากรมาสนับสนุนการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ 

ซึ่งพบวCาองคSกรปกครองสCวนท5องถิ่นและหนCวยงานที่เกี่ยวข5องอื่น ๆ ในพื้นที่ของทั้ง 3 จังหวัดดังกลCาว 

ได5มีการนำกรอบดำเนินงานเพื ่อลดความเสี ่ยงเซนได (Sendai Framework for Disaster Risk 

Reduction) ท้ัง 4 กิจกรรมมาใช5ในการดำเนินการรับมือตCอภัยพิบัติ 

ทวิดา กมลเวชช และคณะ (2562) ศึกษาบทเรียนการบริหารการทCองเที่ยวในภาวะ

วิกฤติของประเทศไทย โดยถอดบทเรียนจากเหตุการณSภาวะวิกฤติที่สำคัญของประเทศไทยจำนวน 5 

กรณีศึกษา ประกอบด5วย (1) เหตุการณSระบาดของโรคซารSส (SARS) (2) เหตุการณSสึนามิถลCมพ้ืนท่ีฝtúง

อันดามัน พ.ศ. 2547 (3) เหตุการณSมหาอุทกภัยพื้นที่กรุงเทพมหานครปลายปù พ.ศ. 2554 - ต5นปù 

พ.ศ.2555 (4) เหตุการณSแผCนดินไหวจังหวัดเชียงราย พ.ศ. 2557 และ (5) เหตุการณSลอบวางระเบิด

แยกราชประสงคS พ.ศ. 2558 ซึ่งพบวCาแตCละกรณีศึกษา การรับรู5และมุมมองการบริหารจัดการภาวะ
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วิกฤติเปlนลักษณะการต้ังรับ หนCวยงานยังขาดความรู5ความเข5าใจที่ถูกต5องและตรงกัน พบปtญหาด5าน

การเตรียมความพร5อม การจัดการในภาวะวิกฤติเชิงโครงสร5างและทรัพยากร การจัดการเครือขCาย

และวิธีการฟáàนฟู เชCน กระบวนการในการบริหารจัดการภัยพิบัติและการจัดการภาวะวิกฤติที่เกี่ยวข5อง

กับการทCองเท่ียวภาพรวมไมCสอดคล5องกันมีกระบวนการการทำงานที่แตกตCางกันออกไป ขาดการ

สื่อสารข5อมูลและการประชาสัมพันธSอยCางเปlนระบบ จึงได5เสนอแนวคิดการพัฒนารูปแบบการบริหาร

วิกฤติของภาคสCวนการทCองเที่ยว โดยมีกระทรวงการทCองเที่ยวและกีฬาเปlนหนCวยงานหลักของการ

บัญชาการ ซึ ่งกำหนดให5มีการจัดตั ้งศูนยSบัญชาการแบบภายใต5ขอบเขตการบริหารจัดการของ

กระทรวง (Single- Agency) และให5มีการกำหนดรูปแบบการประสานงานภายในระบบยCอยของ

กระทรวงและระบบการประสานงานหลายหนCวยงานข5ามสายงาน (Multi-Agency Coordination; 

MACs) การประสานงานข5ามสายงาน (Cross-Functional Agencies) ภายใต5โครงสร5างและรูปแบบ

การปฏิบัติงานของการแบCงสCวนงานสนับสนุนภาวะฉุกเฉิน (ESFs) สCวนในภาวะปรกติให5ใช5ตาม

พระราชบัญญัติของกระทรวงการทCองเที ่ยวและกีฬา และพระราชบัญญัติปpองกันและบรรเทา         

สาธารณภัย  

Susanne Becken and Kennet F.D.Hughey (2012) กลCาวถึงการเชื่อมโยงการ

จัดการภัยพิบัติเพื่อการลดความเสี่ยงภัยพิบัติกับภาคสCวนของการทCองเที่ยว โดยใช5กรณีศึกษาของ 

North land ประเทศ New Zealand เนื่องจากเปlนพื้นที่ที่มีสถานที่ทCองเที่ยวที่มีชื่อเสียงโดยสถานท่ี

ทCองเที่ยวสCวนใหญCอยูCชายฝtúงทะเลและเปlนการทCองเที่ยวเชิงกิจกรรมทางน้ำ ลักษณะภูมิประเทศทั่วไป

เปlนหมูCเกาะทางตอนกลางมีภูเขาสูงและมีพื้นที่ราบเรียบชายฝtúง สภาพภูมิอากาศมีความแปรปรวนสูง 

สCงผลให5เปlนปtจจัยเสี่ยงที่สนับสนุนตCอการเกิดภัยพิบัติ ซึ่งจากการศึกษาพบวCา การจัดการภัยพิบัติใน

พื้นที่ภาคการทCองเที่ยวยังไมCเปlนระบบไมCมีการบรรจุแผนจัดการสCวนการทCองเที่ยวในแผนหลักของ

การจัดการภัยพิบัติในพื้นที่สCงผลตCอการเกิดชCองวCางในการบริหารจัดการเมื่อเกิดเหตุการณSและพบ

ปtญหาการเตรียมพร5อมปpองกันกCอนเกิดเหตุการณSโดยการจัดการภัยพิบัติแตCละภาคสCวนที่เกี่ยวข5อง

ขาดการทำงานเชิงบูรณาการ ไมCมีการเชื่อมโยงแตCละกลุCมหรือภาคสCวนที่มีบทบาทหรือเกี่ยวข5องใน

การจัดการภัยพิบัติ จึงได5นำรูปแบบ Tourism Cluster มาปรับใช5เพื่อลดชCองวCางและชCวยเสริมสร5าง

การเชื ่อมโยงประสานงานระหวCางกลุ Cมในการจัดการภัยพิบัติโดยรูปแบบ Tourism Cluster  มี

อิทธิพลอยCางมากตCอการพัฒนาการทCองเที่ยวในประเทศตCางๆ เชCน อิตาลี ฮังการี ฝรั่งเศส ไอรSแลนดS 

นอรSเวยS รัสเซีย โปแลนดS เอสโทเนีย และยูเครน เปlนต5น (Bezkhlibna & Nykonenko, 2017) 

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยอีกหลายชิ้นที่แสดงให5เห็นถึงความแพรCหลายของการจัดการคลัสเตอรSด5านการ

ทCองเท่ียวท่ีมุCงเน5นการบูรณาการตามโครงสร5างการบริหารตามระบบบัญชาการและการเสริมสร5างการ

บริหารแบบมีสCวนรCวม 
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  Sharpley (2005) ได5ศึกษาผลกระทบจากเหตุการณSคลื่นยักษSสึนามิในวันที่ 26 

ธันวาคม พ.ศ.2547 ที่เกิดขึ้นบริเวณชายฝtúงของประเทศโดยรอบมหาสมุทรอินเดียโดยคลื่นยักษSสึนา

มิได5ทำลายสภาพแวดล5อมชีวิต ระบบเศรษฐกิจ สังคม เกิดความเสียหายและนำความสูญเสียมาสูC

ประชาชนเกือบ 300,000 คน เกิดความเสียหายอยCางกว5างขวางตCอโครงสร5างพื้นฐาน การขนสCง 

เครือขCายการสื่อสาร ระบบนิเวศ วิถีชีวิต และสCงผลตCอการทCองเที่ยวในหลายภูมิภาคโดยเฉพาะ

นักทCองเที่ยวชาวตะวันตกได5ตกเปlนเหยื่อของคลื่นยักษSสึนามิเปlนจำนวนมากสร5างความเสียหายตCอ

ชีวิตและทรัพยSและที่สำคัญได5ทำลายภาพลักษณS ความเชื่อมั่นด5านความปลอดภัยในพื้นที่ทCองเที่ยว 

ดังนั้นสิ่งที่สำคัญในการดึงดูดนักทCองเที่ยวดังกลCาวให5กลับไปทCองเที่ยวในพื้นที่เหลCานั้น ก็ควรมีการ

จัดการภาวะวิกฤติของการทCองเที่ยว การสร5างความเชื่อมั่น สร5างภาพลักษณSเชิงบวกให5เกิดขึ้น และ

ฟáàนฟูชุมชนที่ได5รับความเสียหายจากสึนามิให5พื้นกลับคืนมา โดยรวมคCาเสียหายทางเศรษฐกิจในการ

เกิดภัยพิบัติของเหตุการณSครั้งน้ีคาดวCามีมูลคCาเกิน 10,000,000 เหรียญสหรัฐฯ นับวCาเปlนคลื่นยักษSสึ

นามิท่ีมีความรุนแรงย่ิงใหญCท้ังขนาดและความเร็วเปlนประวัติการณS 

  Cohen (2007) ได5เสนอหัวข5อวาระการวิจัยในการศึกษาปtญหาที่เฉพาะเจาะจง

เกี ่ยวกับการทCองเที ่ยวและภัยพิบัติ โดยศึกษาเปรียบเทียบภัยพิบัติจำนวน 2 เหตุการณS คือ 

เหตุการณSสึนามิในภาคการทCองเที่ยวชายฝtúงทะเลอันดามันภาคใต5ของประเทศไทย และเหตุการณSน้ำ

ทCวมฉับพลันของปายในภาคเหนือของประเทศไทย โดยผลศึกษาพบวCา การกระทำของมนุษยSได5

ทำลายสิ่งที่ธรรมชาติมีอยูCหรือสร5างขึ้นมาเพื่อที่ปpองกัน หลีกเลี่ยง หรือลดความรุนแรงให5ธรรมชาติน้ัน

รอดพ5นจากภัยพิบัติอันตรายเองได5 เชCน ผลจากการเติบโตทางเศรษฐกิจ สังคม การขยายของเมือง 

การลุกล้ำพื้นที่ปîาเพื่อสร5างที่อยูCอาศัยหรือบุกรุกเพื่อการทCองเที่ยว โดยปtจจัยในการเกิดภัยพิบัติท้ัง

สองเหตุการณSคล5ายคลึงกันและสะท5อนให5เห็นถึงลักษณะบางอยCางของสังคมไทยที่ละเลยไมCสนใจถึง

การกระทำที่ในอนาคตจะสCงผลเสียเกิดตามมา เชCนเดียวกับอุตสาหกรรมภาคการทCองเที่ยวที่มัก

มองข5ามอันตรายที่เกิดจากภัยพิบัติ การให5ความสำคัญตCอการรับรู5ความเสี่ยงของภัยที่อาจเกิดข้ึน

ตามมา การจัดการและผลกระทบท่ีตามมาในอนาคตของการทCองเท่ียวสะท5อนให5เห็นถึงความแตกตCาง

ที่ไมCได5มีความแตกตCางในขอบเขตของความรุนแรงของภัยทั้งสองเหตุการณSแตCยังแตกตCางกันในการ

กำหนดความสำคัญระบบการทCองเท่ียวแหCงชาติ  

  Prideaux (2004) ได5ศึกษา ภาวะวิกฤตการที่สCงผลกระทบตCออุตสาหกรรมภาคการ

ทCองเที่ยวของประเทศออสเตรเลียใน ค.ศ. 2001 และมาตรการของภาครัฐที่ใช5ในการจัดการและการ

ตอบสนองตCอการจัดการภัยพิบัติ รวมถึงข5อเสนอแนะที่เกี่ยวกับกรอบแนวคิดของการทCองเที่ยวกับภัย

พิบัติที่พัฒนาโดย Faulkner (2001) เพื่อเตรียมความพร5อมในการรับมือ ผลการศึกษาพบวCา รัฐบาล

ควรให5ความสำคัญในการจัดทำกรอบแนวคิดด5านการจัดการภัยพิบัติในภาวะวิกฤตการ ที่สCงผล
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กระทบตCอภาคการทCองเที่ยว โดยเสนอให5นำองคSกรที่ไมCใชCภาครัฐอยCางภาคเอกชนเข5ามามีสCวนรCวม

สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติและการรับมือ การตอบสนองตCอภัยพิบัติ 

  ชัยยศ ตั้งจิตดำรงรัตนS (2553) ได5ศึกษา ความพร5อมในการรับมือกับภัยพิบัติของ

องคSการบริหารสCวนจังหวัดสมุทรปราการ  โดยพบวCา องคSการบริหารสCวนจังหวัดสมุทรปราการได5มี

การปรับปรุงและพัฒนา การวางแผนปpองกัน การฝ¶กอบรมและการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอตCอ

การรับมือและการชCวยเหลือประชาชนผู5ประสบภัย แตCยังพบปtญหาอยูCในหลายๆด5าน ประกอบด5วย 

ด5านการเตรียมความพร5อมการลดผลกระทบจากภัยท่ีเกิดข้ึน ด5านการประสานงานกับหนCวยงานอ่ืนซ่ึง

ยังขาดการบูรณาการที่ดีในการวางแผนปฏิบัติงานรCวมกันระหวCางหนCวยงาน ด5านทรัพยากรบุคคล 

พบวCา บุคลากรด5านงานปpองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีไมCเพียงพอและขาดผู5ที่มีความเชี่ยวชาญ

โดยตรง ด5านศักยภาพ พบวCา ขาดการสCงเสริมการให5ความรู5ข5อมูลขCาวสารแกCประชาชนเกี่ยวกับการ

จัดการภัยพิบัติ การเตรียมความพร5อมในการรับมือที่ถูกต5องแกCประชาชน รวมถึงการฟáàนฟูหลังจาก

การเกิดภัย พบวCา มีการจัดการลCาช5าเปlนอยCางมากเนื่องจากติดขัดกับระเบียบของทางราชการ โดย

การชCวยเหลือของหนCวยงานปpองกันและบรรเทาสาธารณภัยสCวนใหญCเปlนแบบของการดำเนินการ

ชCวยเหลือเฉพาะหน5าเทCาน้ัน  

  สรุปได5วCา งานวิจัยที่เกี่ยวข5องกับการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทCองเที่ยว

พบวCา การศึกษาในประเด็นเรื่องของการการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทCองเที่ยวมีด5วยกัน  

สองแนวทาง คือ ทางแรกเปlนการศึกษากิจกรรมตCาง ๆ ในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติเพื่อลดความ

เสี่ยงของภัยพิบัติ ประกอบด5วย การเตรียมความพร5อมรับมือ การเผชิญเหตุ การฟáàนฟู ผCานกิจกรรมท่ี

ดำเนินการตามวงจรของภัยพิบัติ ซ่ึงสCวนใหญCจะเปlนเรื่องของการการเตรียมความพร5อมในการรับมือ

กCอนเกิดภัยพิบัติ สCวนแนวทางที่สองเปlนการศึกษาศักยภาพ บทบาทหน5าที่ของหนCวยงานตCาง ๆ ใน

การปฏิบัติการเพื่อรับมือภัยพิบัติ โดยมีโครงสร5างการบัญชาการเหตุการณSเปlนกรอบในการปฏิบัติการ

ของหนCวยงานตCาง ๆ รวมท้ังปtญหาอุปสรรคในการปฏิบัติการในการรับมือภัยพิบัติ โดยการศึกษาคร้ัง

นี้ผู 5วิจัยจะใช5งานวิจัยที่ผCานมาเปlนกรอบในการวิเคราะหSการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ี

ทCองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญC จังหวัดสงขลา นอกจากนี้จะ

ทำการศึกษาถึงขอบเขตของการศึกษาวCาในครั้งกCอนหน5าวCาครอบคลุมถึงเรื่องใดบ5างเพราะสCวนใหญC

งานศึกษาที่ผCานมาจะศึกษาเฉพาะเรื่องของบทบาทหน5าที่โดยจะเน5นหนักไป ทางโครงสร5างการ

บัญชาการเหตุการณS และใช5ชุมชนเปlนฐานในการรับมือภัยพิบัติ ประเด็นดังกลCาวนั้นถือเปlนประโยชนS

ตCอผู5วิจัยเปlนอยCางมากที่จะนำมาประกอบการศึกษาในครั้งนี้ อยCางไรก็ตามจากการศึกษาที่ผCานมายัง

ไมCพบงานวิจัย หรือ งานเขียนชิ้นใดที่เน5นศึกษาถึงการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติโดยเฉพาะอุทกภัยใน

พื้นที ่ทCองเที ่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญC จังหวัดสงขลา ซ่ึง

ประเด็นดังกลCาวเปlนความแตกตCางของงานท่ีผู5วิจัยจะได5ทำการศึกษาตCอไป  
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8. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

  จากการศึกษาและการทบทวนวรรณกรรมท่ีกลCาวมาในข5างต5น สามารถท่ีจะสรุปเปlน

กรอบแนวคิดในการวิจัย เรื่อง การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทCองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญC จังหวัดสงขลา ตCอไปน้ี  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 : กรอบแนวคิดในการวิจัย

ความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 

- ข:อมูลเชิงเทคนิค 

- การรับรู:ความเส่ียงภัยของ

คนในพ้ืนท่ี 

 

 

ข>อมูลบริบทท่ัวไปในพ้ืนท่ี 
- ท่ีต้ังและอาณาเขต 

- ลักษณะภูมิประเทศ 

- ลักษณะภูมิอากาศ 

- ลักษณะทางสังคม 

- ข:อมูลตลาดน้ำคลอง

แห 

มาตรการการจัดการความ
เส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 
- มาตรการเชิงโครงสร:าง 

- มาตรการท่ีไมOใชO

โครงสร:าง 

ศักยภาพการจัดการความ
เส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 
- จำนวนบุคลากร/

กำลังคน 

- เคร่ืองมืออุปกรณR 

- งบประมาณ 

- ทักษะความสามารถ

ของบุคลากรองคRกร

ปกครองสOวนทOองถ่ิน 

- ภาคีเครือขOาย 

 
 

ข:อเสนอแนะการจัดการความเส่ียง

ภัยพิบัติพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแห 
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 

  การศึกษาเรื่อง “การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทAองเที่ยวตลาดน้ำคลองแห

ของเทศบาลเม ืองคลองแห อำเภอหาดใหญA จ ังหว ัดสงขลา” เป Jนการว ิจ ัยเช ิงค ุณภาพ             

(Qualitative Research) ประกอบด^วย การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) และวิจัย

ภาคสนาม โดยมีแนวทางในการดำเนินงานดังน้ี 

  1. พ้ืนท่ีศึกษา 

  2. กลุAมผู̂ให̂ข̂อมูลหลัก 

  3. วิธีเก็บข̂อมูลและเคร่ืองมือเคร่ืองใช̂ 

  4. การสร̂างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

  5. แหลAงข̂อมูล 

  6. หนAวยวิเคราะหoข̂อมูล 

  7. การวิเคราะหoข̂อมูล 

  8. การพิทักษoสิทธิของกลุAมผู̂ให̂ข̂อมูลหลัก 

 

1. พ้ืนท่ีศึกษา 

ในการศึกษานี้มีหนAวยของการศึกษาพื้นที่คือ ตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมือง

คลองแห อำเภอหาดใหญA จังหวัดสงขลา เนื่องจากเปJนแหลAงทAองเที่ยวที่มีชื่อเสียงในจังหวัดสงขลา

และเปJนแหลAงเศรษฐกิจที่สร^างรายได^ให^กับพ้ืนที่ แตAพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหมักประสบปtญหาพิบัติ

อยAางอุทกภัยอยูAบAอยครั้ง เนื่องจากเปJนพื้นที่ที่มีปtจจัยสนับสนุนตAอการเปuดรับภัยสูงมีความลAอแหลม

ในเชิงภูมิศาสตรo ความเปราะบางในด^านโครงสร^าง  ซึ่งภัยพิบัติอุทกภัยในพื้นที่นั้นสAงผลกระทบสร^าง

ความเสียหายตAอภาคการทAองเท่ียว ชุมชน สังคม เศรษฐกิจในพ้ืนท่ีได̂รับความเดือดร̂อน 

   เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญA จังหวัดสงขลา ขอบเขตของพ้ืนท่ีทางด̂านทิศ

เหนือติดตAอกับตำบลคูเตAา อำเภอหาดใหญAจังหวัดสงขลา ทิศใต^ติดตAอกับเขตเทศบาลนครหาดใหญA 

และเทศบาลเมืองคอหงสo อำเภอหาดใหญAจังหวัดสงขลา ทิศตะวันตะวันออก ติดตAอกับเขตตำบลน้ำ

น^อย อำเภอหาดใหญA จังหวัดสงขลา ทิศตะวันตกติดตAอกับเขตอำเภอบางกล่ำ จังหวัดสงขลา โดย

เทศบาลเมืองคลองแหมีลักษณะภูมิประเทศทั่วไปของพื้นที่เปJนที่ราบลุAมต่ำ ประกอบด^วย ทุAงนา สลับ

เนินสวนยางพาราตามแนวลุAมแมAน้ำคลองอูAตะเภาและลำคลองแห จากสภาพภูมิประเทศทั่วทำให̂

มักจะประสบกับอุทกภัยในฤดูฝน โดยจะมีน้ำเอAอล^นลำคลองแหและคลองอูAตะเภาเข^าทAวมบริเวณ

ชุมชนฝtyงริมลำคลองบ^านเรือนตลอดแนวลำคลองแหเนื่องจากบริเวณดังกลAาวเปJนที่ราบลุAมต่ำซึ่งเปJน
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ตัวแทนพื้นที่ปลายน้ำของลุAมแมAน้ำคลองอูAตะเภาที่รับน้ำจากเขตเทศบาลเมืองหาดใหญAสAงผลให^มี

ปริมาณน้ำสะสมสูงในชAวงน้ำหลาก และมีปtญหาระบบการระบายน้ำ จึงเปJนพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงในการ

เกิดอุทกภัยซ้ำซาก สAงผลให̂ประชาชนในพ้ืนท่ีได̂รับความเดือนร̂อนโดยเฉพาะบริเวณท่ีต้ังของตลาดน้ำ

คลองแหและบริเวณใกล̂เคียงท่ีเปJนแหลAงทAองเท่ียวท่ีสำคัญในเทศบาลได̂รับผลกระทบทุกป{ 

 

 
ภาพประกอบ 5 : ท่ีต้ังหนAวยท่ีใช̂ในการวิเคราะหo 

ท่ีมา: ศูนยoศึกษาส่ิงแวดล̂อมลุAมแมAน้ำคลองอูAตะเภา, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรo (2553) 
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  เทศบาลตำบลคลองแหแบAงเขตการปกครองออกเปJน 11 หมูAบ̂าน ประกอบด̂วยชุมชนท้ังหมด 

40 ชุมชน  ดังน้ี 

   (1) หมูAที่ 1 มี 8 ชุมชน ประกอบด^วย (1) ชุมชนทAาไทร (2) ชุมชนสะพานดำ (3) 

ชุมชนสุขสำราญ (4) ชุมชนคลองลาน (5) ชุมชนทAาไทร 2 (6) ชุมชนป�ายาง (7) ชุมชนสัจจกุล และ(8) 

ชุมชนแก̂วสวAาง  

   (2) หมูAที ่ 2 มี 4 ชุมชน ประกอบด^วย (1) ชุมชนหนองบัว (2) ชุมชนเมืองใหมA 6 

นรินทรoธร (3) ชุมชนมุสลิมบ̂านหนองบัว และ(4) ชุมชนปรีด์ิเปรม - ศิริวรรณ  

   (3) หมูAท่ี 3 มี 3 ชุมชน ประกอบด̂วย (1) ชุมชนบ̂านคลองแห (2) ชุมชนบ̂านอัมพวัน 

และ(3) ชุมชนบ̂านคลองแห 2  

   (4) หมูAท่ี 4 มี 10 ชุมชน ประกอบด̂วย (1) ชุมชนหลังสุโขทัย (2) ชุมชนทุAงทอง   (3) 

ชุมชนประชาสรรคo (4) ชุมชนบ^านเอื้ออาทรคลองแห (5) ชุมชนเพลินจิตเมืองใหมA5 (6) ชุมชนหลังบ๊ิก

ซี (7) ชุมชนเมืองใหมA (8) ชุมชนวัดคลองแห (9) ชุมชนอนุสรณoอาจารยoทอง และ(10) ชุมชนชุมชน

บางมวง  

   (5) หมูAที ่ 5 มี 4 ชุมชน ประกอบด^วย (1) ชุมชนคลองเปล (2) ชุมชนทรายทอง     

(3) ชุมชนป�ากัน และ(4) ชุมชนหลากำนัน  

   (6) หมูAที ่ 6 มี 2 ชุมชน ประกอบด^วย (1) ชุมชนหนองนายขุ^ยตก และ(2) ชุมชน

หนองนายขุ̂ยออก  

   (7) หมูAท่ี 7 มี 1 ชุมชน คือ ชุมชนทุAงปาป  

   (8) หมูAท่ี 8 มี 1 ชุมชน คือ ชุมชนทAาช̂าง  

   (9) หมูAท่ี 9 มี 1 ชุมชน คือ ชุมชนทุAงน้ำ  

   (10) หมูAท่ี 10 มี 1 ชุมชน คือ ชุมชนหนองทราย  

   (11) หมูAที ่ 11 มี 5 ชุมชน ประกอบด^วย (1) ชุมชนบ^านเกAา (2) ชุมชนเกาะหมี      

(3) ชุมชนคลองควาย (4) ชุมชนศิลาทอง และ(5) ชุมชนมัสยิดเกาะหมี   

   โดยพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหตั้งอยูAในหมูAที่ 4 ชุมชนวัดคลองแห โดยมีชุมชนรอบข^าง

ประกอบด^วย ชุมชนหลังบิ๊กซี ชุมชนทุAงทอง ชุมชนอนุสรณoอาจารยoทอง ชุมชนหลากำนันและชุมชน

เอ้ืออาทร ดังภาพประกอบ 6 
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ภาพประกอบ 6 : แผนท่ีแสดงท่ีต้ังชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2563) 

 

  ตลาดน้ำคลองแหกAอกำเนิดขึ ้นจากแนวคิดของนายอภิชาต สังขาชาติ อดีต

นายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองคลองแห ที่มีแนวคิดในการอนุรักษoวิถีชีวิตของชาวบ^านลำคลองแหและ

สAงเสริมให^มีแหลAงทAองเที่ยวภายในเขตเทศบาลเมืองคลองแหเพื่อเปJนแหลAงสร^างงาน สร^างรายได^ให̂

ชาวบ^านในพื้นที่ หลังจากได̂รับตำแหนAงนายกเทศบาลเมืองคลองแหได^มีนโยบายในการกAอสร^างตลาด

น้ำดังกลAาวขึ้นมาในบริเวณชุมชนวัดคลองแห โดยทำการทดลองเปuดจำหนAายสินค^าทางน้ำเปJนการ

เฉพาะกิจในชAวงประเพณีสำคัญ ๆ เชAน วันสงกรานตo ซึ่งผลตอบรับออกมาดี จึงมีเสียงเรียกร^องจาก

บรรดาพAอค^า - แมAค^าให^เปuดดำเนินการอยAางจริงจัง นั่นจึงเปJนจุดสำคัญของการเปuดดำเนินการแบบ

ถาวร โดยกำหนดวันเปuดตลาดน้ำคลองแหในทุกวันศุกรo - วันอาทิตยoของสัปดาหo ซึ่งจะมีเรือจำหนAาย

สินค^าในชAวงแรกเริ่มต^นมีจำนวนเรือจำหนAายสินค^าประมาณ 40 ลำ เริ่มเปuดดำเนินการถาวรในวันท่ี 

22 สิงหาคม พ.ศ.2551 ปtจจุบันตลาดน้ำคลองแหได^รับความสนใจจากนักทAองเที่ยวในจังหวัดสงขลา

และจังหวัดใกล^เคียงรวมถึงนักทAองเที่ยวชาวตAางชาติ เชAน ชาวมาเลเซีย สิงคโปรo จีน และอินโดนีเซีย 

ซึ่งทางเทศบาลเมืองคลองแหและชาวบ^านในชุมชนได^รAวมมือกันในการพัฒนาตลาดน้ำคลองแหให^มี

มาตรฐานมากย่ิงข้ึนเพ่ือยกระดับให̂เปJนสถานท่ีทAองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงในประเทศชาติตAอไป  
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2. กลุ3มผู7ให7ข7อมูลหลัก 

การวิจัยครั้งนี้ผู ^วิจัยได^คัดเลือกผู^ให^ข^อมูลหลัก (Key Informants) โดยใช^วิธีการ

เลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยใช^แบบสัมภาษณoแบบเชิงลึกกับผู ^ที ่มีสAวน

เก่ียวข̂องในการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติ ท้ังในระดับนโยบายและในระดับปฏิบัติ เพ่ือให̂ได̂ตัวอยAางท่ี

สามารถตอบโจทยoแนวคิดและวัตถุประสงคoของการศึกษาได^อยAางเหมาะสมที่สุด กลุAมตัวอยAางที่เลือก

จะต^องมีลักษณะเปJน “Information - Rich Case” เปJนกลุAมตัวอยAางที่มีข^อมูลให^ศึกษาในเชิงลึก

เหมาะสมกับวัตถุประสงคoของการศึกษาอยAางครบถ^วน (ชาย โพธิสิตา, 2556) โดยกำหนดคุณสมบัติ

ของผู̂ให̂ข̂อมูลหลักมีคุณสมบัติสอดคล̂องในข̂อใดข̂อหน่ึงดังตAอไปน้ี  

  1. ผู̂ท่ีมีความรู̂ด̂านการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีศึกษา 

  2. ผู ^บริหาร/ผู ^กำหนดนโยบาย/ผู ^บัญชาการ ที ่มีอำนาจหน^าที ่ในการตัดสินใจ

บัญชาการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติตามโครงสร̂างบัญชาการเหตุการณoในพ้ืนท่ีศึกษา 

  3. เจ^าหน^าที่ระดับปฏิบัติการ ที่เข^าปฏิบัติการตามโครงสร^างการบัญชาการณoใน

พ้ืนท่ีศึกษา 

  5. ผู^มีสAวนได^สAวนเสีย/ผู^ประสบภัย ผู^เผชิญภัยพิบัติในพื้นที่และได^รับผลกระทบใน

เหตุการณoภัยพิบัติในพ้ืนท่ีศึกษา 

  6. ผู^นำชุมชน/แกนนำชุมชนที่มีบทบาททำงานเชื่อมโยงกับองคoกรปกคลองสAวน

ท̂องถ่ินในการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติมาอยAางตAอเน่ือง 

  7. ภาคีเครือขAายท่ีมีสAวนรAวมในการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีศึกษา 

   

 จากคุณสมบัติทั ้งหมดผู ^วิจัยได^จำแนกกลุ Aมผู ^ให^ข^อมูลหลักทั ้งหมดเปJน 6 กลุ Aม เพื ่อให̂

สอดคล̂องกับคำถามวิจัยและวัตถุประสงคoของการวิจัย ประกอบด̂วย  

  1.) กลุAมผู^บริหาร/ผู^บัญชาการ ที่มีอำนาจหน^าที่ตามโครงสร^างบัญชาการจัดการ

ความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทAองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห โดยมีเปëาหมายเพ่ือ

ได̂มาซ่ึงข̂อมูลเชิงนโยบาย กระบวนการแนวคิดวิธีการบัญชาการเหตุการณoภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 

  2.) กลุAมปฏิบัติการ ระดับเจ^าหน^าที่ พนักงานที่มีอำนาจหน^าที่ตามโครงสร^างหน^าท่ี

การจัดการความเส่ียงในพ้ืนท่ีทAองเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห โดยผู̂วิจัยคัดเลือก

บุคคลที่มีภาระงานที่เกี่ยวข^องกับตลาดน้ำคลองแหจากกลุAมงาน กองกิจการตAาง ๆ ภายในองคoกร

ปกครองสAวนทAองถิ่นในพื้นที่ศึกษา เพื่อข^อมูลในมุมมองของผู̂ปฏิบัติที่รับนโยบาย แนวทางปฏิบัติจาก

กลุAม 1.) ลงไปปฏิบัติในพ้ืนท่ีศึกษาโดยเปJนกลุAมท่ีมีความใกล̂ชิดกับพ้ืนท่ีศึกษา 

  3.) กลุ Aมอาสาสมัครภาคประชาชนที ่มีสAวนรAวมในการจัดการภัยพิบัติในพื ้นท่ี

ทAองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแหที่มีอำนาจหน^าที่ในการจัดการภัยพิบัติในพื้นท่ี
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ทAองเที ่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแหโดยมาจากการคัดเลือกและแตAงตั ้งจาก

หนAวยงานรัฐ องคoการปกครองสAวนท̂องถ่ินในพ้ืนท่ีศึกษา ซ่ึงในกลุAมน้ีผู̂วิจัยได̂เลือก อาสาสมัครปëองกัน

ภัยฝ�ายพลเรือน (อปพร.) ของเทศบาลเมืองคลองแห เพื่อข^อมูลในมุมมองภาคประชาชนที่อาสาสมัคร

เข^ามามีสAวนรAวมในการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่โดยได^รับอำนาจหน^าท่ีจากหนAวยงานรัฐในการจัดการ

ความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่เปJนทางการตามโครงสร^างองคoกรปกครองสAวนท^องถิ่น ซึ่งกลุAมอาสาสมัคร

ปëองกันภัยฝ�ายพลเรือนจะเปJนบุคคลท่ีมีภูมิลำเนาอยูAในพ้ืนท่ีองคoกรปกครองสAวนท̂องถ่ิน โดยสAวนใหญA

จะอาศัยอยูAในพื้นท่ีมาเปJนเวลานานจึงมีข^อได^เปรียบด^านข^อมูลพื้นที่ศึกษา ความคุ^นเคยกับพื้นที่และ

ประสบการณoการเผชิญเหตุท่ีมากกวAาผู̂บริหารทางการเมือง ข̂าราชการ ท่ีมีการปรับเปล่ียนตามวาระ 

 4.) กลุAมผู^นำชุมชน/แกนนำชุมชน เปJนกลุAมของภาคประชาชนที่มีการยอมรับจากชาวบ^าน

ประชาชนในชุมชนนั้น ๆ ให^เปJนผู^นำ แกนหลักของชุมชนที่ทำหน^าที่เชื ่อมโยงระหวAางชาวบ^าน 

ประชาชนกับหนAวยงานภาครัฐในพื้นที่บริเวณตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห ซึ่งเปJนกล

ไกลสำคัญในการนำปtญหา ข^อเสนอแนะจากชาวบ^าน ประชาชนในชุมชนเสนอตAอภาครัฐ องคoกร

ปกครองสAวนท^องถิ่น และอีกมุมเปJนกลไกลที่นำนโยบายจากภาครัฐ องคoกรปกครองสAวนท^องถิ่น ลง

มาปฏิบัติ ประชาสัมพันธoตAอชาวบ^านประชาชนในพื้นที่ ซึ่งข^อมูลที่ได^จากกลุAมนี้มีความสำคัญและ

สามารถได̂ข̂อมูลครอบคลุมท้ังมุมผู̂เสนอและมุมผู̂รับนโยบาย แนวทางการปฏิบัติ 

 5.) กลุAมผู^มีสAวนได^สAวนเสีย/ผู^ได^รับผลกระทบ ผู^ประสบภัยในพื้นที่ศึกษา เปJนกลุAมบุคคลท่ี

เผชิญเหตุการณoภัยพิบัติโดยตรง และได^รับผลกระทบทางตรงจากภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในพื้นที่ ซึ่งทำให̂

ทราบถึงข^อมูลที ่สำคัญที ่สามารถบAงบอกความพร^อมทางศักยภาพตAาง ๆ ในพื ้นที ่ศึกษาวAามี

ประสิทธิภาพมากน̂อยเพียงใด 

 6.) กลุAมภาคีเครือขAายภาคประชาสังคมที่มีสAวนรAวมในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ี

ศึกษา เปJนกลุAมที่เกิดจากการรวมกันของบุคคลหลาย ๆ คนกAอเกิดเปJนกลุAม องคoกร ภาคประชาสังคม 

ซึ ่งทำให^มีการระดมทรัพยากรด^านตAาง ๆ ไมAวAาจะเปJน ด^านจำนวนกำลังคน ด^านความรู ^ความ

เชี่ยวชาญ ความสามารถเฉพาะทาง และด^านงบประมาณ โดยมีเปëาหมายเดียวกันเพื่ออาสารAวมด^วย

ชAวยกันจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีศึกษา  

  

 จากคุณสมบัติทั้งหมดสามารถจำแนกกลุAมผู^ให^ข^อมูลหลัก 6 กลุAม โดยมีการคัดเลือกผู^ให̂

ข^อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจง ตามคุณสมบัติที่กำหนดและมีความสอดคล^องกับเปëาหมายของการ

แสวงหาข^อมูลเพื่อนำมาวิเคราะหoใช^ตอบคำถามวิจัยและวัตถุประสงคoการวิจัยตAอไป ซึ่งมีจำนวนผู^ให̂

ข̂อมูลหลักท้ังหมด 27 คน ดังตาราง 2  
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ตาราง 2 สรุปกลุAมผู̂ให̂ข̂อมูลหลัก  

กลุAมผู̂ให̂ข̂อมูลหลัก หนAวยงาน ผู̂ให̂ข̂อมูล 

1. ผู̂บริหาร /ผู̂บัญชาการ ท่ีมี

อำนาจหน̂าท่ีบัญชาการ

จัดการความเส่ียงภัยพิบัติตาม

โครงสร̂างบัญชาการ

เหตุการณoในพ้ืนท่ีศึกษา 

จำนวน 5 ทAาน 

 

สำนักงานเทศบาลเมือง

คลองแห อำเภอหาดใหญA 

จังหวัดสงขลา 

1. นายกเทศมนตรี 

2. รองนายกเทศมนตรี 

3. ผู̂อำนวยการกองชAองเทศบาล 

4. ผู ^อำนวยการกองสวัสดิการ

และสังคม 

5. หัวหน̂าสำนักปลัดเทศบาล 

2. เจ̂าหน̂าท่ีระดับปฏิบัติการ 

ท่ีเข̂าปฏิบัติการตามโครงสร̂าง

การบัญชาการณoในพ้ืนท่ีศึกษา 

จำนวน  5 ทAาน 

 

สำนักงาน กองการตAาง ๆ

ภายในเทศบาลเมือง   

คลองแห อำเภอหาดใหญA 

จังหวัดสงขลา 

 

 

1. เจ̂าหน̂าท่ีกองชAางเทศบาล 

2. เจ^าหน^าที่การกองสาธารณสุข

เทศบาล 

3. เจ^าหน^าที่กองสวัสดิการและ

สังคมเทศบาล 

4. เจ̂าหน̂าท่ีงานปëองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยเทศบาล 

5. เจ̂าหน̂าท่ีสำนักปลัดเทศบาล 

3.  อาสาสมัครปëองกันภัยฝ�าย

พลเรือน (อปพร.) 

จำนวน 5  ทAาน 

กลุAมงานปëองกันและบรรเทา

สาธารณภัยเทศบาลเมือง

คลองแห 

เจ^าหน^าที่อาสาสมัครปëองกันภัย

ฝ�ายพลเร ือน (อปพร.) ส ังกัด

เทศบาลเมืองคลองแห 

4. ผู̂นำชุมชน/แกนนำชุมชน 

จำนวน 3 ทAาน 

ผู̂นำชุมชนในพ้ืนท่ีบริเวณ

ตลาดน้ำคลองแห 

1. ผู̂นำชุมชนวัดคลองแห 

2. ผู̂นำชุมชนบ̂านคลองแห 

3. ผู̂นำชุมชนทุAงทอง 
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ตาราง 2 สรุปกลุAมผู̂ให̂ข̂อมูลหลัก  (ตAอ)  

กลุAมผู̂ให̂ข̂อมูลหลัก หนAวยงาน ผู̂ให̂ข̂อมูล 

5. ผู̂มีสAวนได̂สAวนเสีย/

ผู̂ประสบภัย ในพ้ืนท่ีตลาดน้ำ

คลองแห 

จำนวน  6 ทAาน 

กลุAมผู̂ประกอบการพAอค̂า

แมAค̂าชาวบ̂านท่ีได̂รับ

ผลกระทบจากภัยพิบัติใน

พ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแห 

1. ผู̂ประกอบการร̂านค̂าบริเวณ

ตลาดน้ำ 

2. แมAค̂าพAอค̂าสตลาดน้ำคลอง

แห (สAวนทAาน้ำ) 

3. แมAค̂าพAอค̂าตลาดน้ำคลองแห  

(สAวนตลาดบก) 

6. ภาคีเครือขAายท้ังภาครัฐ

และเอกชนท่ีมีสAวนรAวมในการ

จัดการความเส่ียงภัยพิบัติใน

พ้ืนท่ีศึกษา 

จำนวน  3 ทAาน 

หนAวยงานภาครัฐ  

หนAวยงานภาคเอกชน  

มูลนิธิท่ีมีสAวนรAวมในการ

จัดการภัยพิบัติในพ้ืนท่ีตลาด

น้ำคลองแห 

 

1. ต ัวแทนจากหนAวยงานการ

ทAองเท่ียวเท่ียวจังหวัดสงขลา 

2. ตัวแทนจากสำนักงานศูนยo

ปëองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เขต 12 สงขลา 

3. ตัวแทนเจ̂าหน̂าที่มูลนิธิทAงเซีย

เซ่ียงต้ึงหาดใหญA  

 

รวมท้ังหมด  27 ทAาน 

 

3.  วิธีการเก็บข7อมูลและเคร่ืองมือท่ีใช7 

  การศึกษาวิจัยครั ้งนี ้เปJนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research ) โดย

ดำเนินการเก็บรวบรวมข^อมูลจากการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) พร^อมกับการ

ศึกษาวิจัยภาคสนาม (Field research) โดยใช^เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข^อมูลอันประกอบด^วย 

การเก็บรวบรวมข^อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) การสัมภาษณoเชิงลึก (In-Depth 

Interview) และการสังเกต (Observation)  

 

3.1 ว ิธ ีการเก็บรวบรวมข^อมูล การเก็บรวบรวมข^อมูลจากการวิจ ัยเอกสาร 

(Documentary Research) และการวิจัยสนาม (Field Research) ประกอบด̂วย 2 สAวนดังน้ี 

1) ข̂อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  

เปJนการได^ข^อมูลจากภาคสนามการสำรวจพื้นที่จริง สำหรับวิธีการเก็บรวบรวม

ข^อมูลภาคสนามจากผู^ให^ข^อมูลสำคัญในพื้นที่ศึกษาวิจัยด^วยเทคนิคการเลAาประสบการณo และการ
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สัมภาษณoเจาะลึก โดยการวิจัยครั้งนี ้จะเปJนการสัมภาษณoแบบกึ่งโครงสร^าง (Semi-Structured 

Interview) ซึ่งการเลือกผู^ให^ข^อมูลของการวิจัยนี้มีเกณฑoกำหนดคุณสมบัติที่ครอบคลุมในทุกภาคสAวน

ที่เกี่ยวข^องในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติและผู^ที่มีสAวนได^สAวนเสียในพื้นที่ศึกษา ประกอบด^วย 

องคoกรภาครัฐ ภาคประชาสังคม ผู̂นำชุมชน ผู̂ประกอบการและภาคีเครือขAาย 

2) ข^อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปJนข^อมูลที่ได^จากการศึกษา การค^าหา

การทบทวนหนังสือบทความทางวิชาการ เอกสารงานทางวิชาการ เอกสารราชการ และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข^อง เชAน เอกสารข^อมูลพื้นฐานขององคoกรปกครองสAวนทAองถิ่น นโยบาย/แผนพัฒนาขององคoกร

ปกครองสAวนทAองถิ่น แผนการเตรียมความพร^อมรับมือภัยพิบัติของเทศบาลเมืองคลองแห เอกสาร

ข^อมูลสรุปเหตุการณoภัยพิบัติในพื้นท่ี เปJนต^น เพื่อใช^เปJนข^อมูลเบื้องต^นของพื้นที่ศึกษา และการศึกษา

แนวคิดการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ การลดความเสี่ยงภัยพิบัติ การใช^มาตรการลดผลกระทบทั้งท่ี

เปJนมาตรการเชิงโครงสร^างและที่ไมAใชAโครงสร^าง แนวคิดการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในแหลAง

ทAองเที่ยว การบริหารแบบเครือขAายในการจัดการภัยพิบัติ เพื่อนำมาใช^ในการวิเคราะหoเปJนข^อมูล

ประกอบและสนับสนุนข̂อมูลให̂มีความสมบูรณoมากย่ิงข้ึน 

 

3.2 เคร ื ่องม ือที ่ ใช ^ในการว ิจ ัย ประกอบด^วย การเก ็บรวบรวมข^อม ูลจากเอกสาร 

(Documentary Research)  การส ัมภาษณ o เช ิ งล ึ ก  ( In-Depth Interview)  และการส ั ง เกต 

(Observation) ดังน้ี 

 วิธีที่ 1 การเก็บรวบรวมข^อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) ผู^วิจัยได̂

ทำการศึกษาและเก็บรวบรวมข^อมูลจากเอกสาร หนังสือ ภาพถAาย เอกสารทางวิชาการ ผลงานทาง

วิชาการทั้งภายในและตAางประเทศที่เกี่ยวข^อง เชAน  เอกสารแนวคิดการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติท่ี

เกี่ยวข^องกับภัยพิบัติในพื้นที่ทAองเที่ยว เอกสารแนวคิดการลดความเสี่ยงภัยพิบัติอุทกภัย หนังสือการ

บริหารจัดการภัยพิบัติ เอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวข^องกับภาคีเครือขAายการทำงานแบบบูรณาการใน

การบริหารภัยพิบัติ เอกสารทางราชการ แผนการดำเนินการขององคoกรปกครองสAวนท^องถิ่น รายงาน

ประจำป{ขององคoกรปกครองสAวนท^องถิ ่น รายงานงบประมาณประจำป{ขององคoกรปกครองสAวน

ท^องถิ่นในพื้นท่ีศึกษา และผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวข^องกับการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ี 

ทAองเที่ยวทั้งภายในประเทศไทยและตAางประเทศ รวมทั้งภาพถAายจากแหลAงข^อมูลตAาง ๆ โดยทำการ

วิเคราะหoผAานการดำเนินงานขององคoกรปกครองสAวนท̂องถ่ินในพ้ืนท่ีศึกษา   

  วิธีที่ 2 การสัมภาษณoเชิงลึก (In-depth Interview) เปJนการเก็บข^อมูลโดยใช^แนว

คำถามแบบกึ่งโครงสร^างปลายเปuดซึ่งถูกสร^างขึ้นจากกระบวนการทบทวนวรรณกรรม ดังระบุไว^ในบท

ที่สองโดยมีการออกแบบสร^างแนวคำถามขึ้นเพื่อใช^เปJนแนวทางในการสัมภาษณo โดยแนวคำถามท่ี

สร^างขึ้นนี้จะชAวยทำให̂ทราบวAาควรมีการสัมภาษณoไปในทิศทางใดแนวคำถามจะมีโครงสร^างที่ไมA
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เครAงครัดและสามารถยืดหยุAนได^ จะเปJนแนวคำถามแบบปลายเปuดที่ต^องการข^อมูลเชิงพรรณนา 

(Descriptive question) คือเปJนคำถามที่ต^องการจะให^ผู ^ตอบได^เลAาหรือบรรยายเรื่องราวตAาง ๆ 

ให^กับผู^สัมภาษณoได^ทราบและได^ชักถามตAอเพื่อที่จะได^รับทราบข^อมูลเปJนลักษณะเชิงลึกมากยิ่งข้ึน 

นอกนี้มีการตั้งคำถามเจาะจงในสิ่งที่ผู^สัมภาษณoต^องการความรู^เพิ่มเติม (ชาย โพธิสิตา, 2556) โดย

รวบรวมข^อมูลที่เจาะจงจากผู^ให^ข^อมูลหลัก (Key Informants) ที่มาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยเก็บรวบรวมข^อมูลจากกลุ AมตัวอยAางผู ^ให^สัมภาษณoทั ้งหมด 27 คน

ประกอบด^วย กลุAมผู^บริหารที่มีอำนาจหน^าที่ตามโครงสร^างการบัญชาการเหตุการณo กลุAมผู^ปฏิบัติ

เจ^าหน^าที่ในหนAวยงานตAาง ๆ ที่ปฏิบัติการในพื้นที่ กลุAมภาคประชาชนที่ประกอบด^วย ผู^นำชุมชนใน

พื้นที่ อาสาสมัครปëองกันภัยฝ�ายพลเรือนที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ และกลุAมภาคีเครือขAาย เจ^าหน^าที่ภาค

ประชาสังคมที่มีสAวนรAวมในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ โดยพื้นที่ในการจัดเก็บข^อมูลในการ

วิจัยครั้งนี้คือ พื้นที่ทAองเที่ยวตลาดน้ำคลองแห อำเภอหาดใหญA จังหวัดสงขลา การสัมภาษณoในแตAละ

รอบใช^เวลาในการสัมภาษณoพอประมาณ โดยไมAรวมถึงการพูดคุยเพื่อสร^างความคุ^นเคย ซึ่งจะทำให̂

ผู^วิจัยมีโอกาสในการเก็บข^อมูลเพิ่มเติมจากผู^ให^ข^อมูลสำคัญโดยงAาย ซึ่งนอกจากจะทำให^ได^ข^อมูลที่มี

ความนAาเชื่อถือ ครอบคลุม ครบถ^วนแล̂ว ก็จะสAงผลให^การวิเคราะหoข^อมูลดังกลAาวตั้งอยูAบนพื้นฐาน

ของข^อเท็จจริงที่ได^จากภาคสนามมากที่สุด ทั้งนี้ การได^มาซึ่งข^อมูล คุณภาพของข^อมูลและความ

ละเอียดอAอนมากน^อยเพียงใดขึ้นอยูAกับการตอบสนองของผู^วิจัยตAอสิ่งที่ผู^ให^ข^อมูลสำคัญพรรณนาเปJน

สำคัญ ซึ่งผู ^วิจัยต^องคอยกระตุ^นให^ผู ^ให^ข^อมูลหลักสามารถเรียกความคิด ความทรงจำ เกี ่ยวกับ

เรื่องราวหรือประสบการณo และเรียบเรียงออกมาเปJนเรื่องราวที่มีความหมายในการวิจัย นอกจากน้ี

ผู^วิจัยพยายามสร^างความสัมพันธo บรรยากาศ วิธีถามคำถามที่เปJนธรรมชาติและใช^ภาษาท^องถิ่น โดย

จะใช̂แนวคำถามที่มีหัวข^อกว^าง ๆ กAอนแล^วคAอย ๆ เจาะเอารายละเอียดของข^อมูลในระดับลึกเปëน

ลำดับ ซึ่งเปJนการสร^างปฏิสัมพันธoที่ดีระหวAางผู^วิจัยกับผู^ให^ข^อมูล ซึ่งจะทำให^ได^ข^อมูลที่ถูกต^อง ตรง

ประเด็นและนAาเชื่อถือมากที่สุด และเมื่อทำทำการสัมภาษณoแล^วเสร็จในแตAละครั้งผู^วิจัยจะกลับมา

บันทึกข^อมูลและถอดประเด็นที่ได^จากการสนทนาในครั้ง ๆ นั้น นอกจากนี้ เพื่อให̂ได^ข^อมูลที่ครบถ^วน

สมบูรณoในขณะสัมภาษณoผู̂วิจัยจะทำการบันทึกข̂อมูลโดย จดบันทึก บันทึกเสียงและถAายภาพเพ่ือเปJน

หลักฐานยืนยันในการนำมาใช^ในการวิเคราะหo ประกอบกับบันทึกประเด็นสำคัญที่สอดคล^องกับ

วัตถุประสงคoของการวิจัยทันทีเพ่ือให̂ข̂อมูลท่ีได̂มีความละเอียดครบถ̂วน  

  อยAางไรก็ตาม กAอนดำเนินการสัมภาษณoผู^ให^ข^อมูลหลัก ผู^วิจัยในฐานะผู^สัมภาษณoได̂

อธิบายรายละเอียด วัตถุประสงคo ระยะเวลา ของการสัมภาษณoที่ชัดเจนอีกครั้ง ทั้งน้ีเพื่อเน^นย้ำให^ผู̂

ถูกสัมภาษณoเข^าใจถึงความต^องการในการสัมภาษณo โดยดำเนินการสัมภาษณoจากคำถามทั่ว ๆ ไป

กAอน เชAน คำถามเกี่ยวกับรายละเอียดข^อมูลพื้นฐานสAวนบุคคล หลังจากนั้นจึงเริ่มสัมภาษณoด^วยการ

ให^เลAาประสบการณoซึ่งเปJนข^อเท็จจริงที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับสถานการณoอุทกภัยในพื้นที่ทAองเที่ยวตลาดน้ำ
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คลองแหและที่เกิดขึ้นในบริเวณใกล̂เคียงภายในเทศบาลเมืองคลองแหตั้งแตAมีการกAอตั้งตลาดน้ำคลอง

แหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญA จังหวัดสงขลา และเข^าสู Aการสัมภาษณoเจาะลึก       

(In-Depth Interview) แบบมีแนวคำถาม (Guideline) ซึ่งผู̂วิจัยได^พัฒนาข^อคำถามจากการศึกษา

ค^นคว^า และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข^องในประเด็นที่สอดคล^องกับวัตถุประสงคoของกการวิจัย

รวมถึงแนวคิดนำในการวิจัยเพื่อที่ผู^วิจัยจะเก็บข^อมูลในประเด็นที่เกี่ยวข^อง ซึ่งเปJนข^อมูลประกอบใน

การตีความหมายและสามารถอธิบายถึงปรากฎการณoตAาง ๆ ได^ สำหรับสถานที่ และวันเวลาในการ

สัมภาษณo ผู^วิจัยพิจารณากำหนดแผนและนัดหมายกับผู^ให^ข^อมูลโดยให^สอดคล^องและไมAเปJนการ

รบกวนการทำงานปรกติและวิถีชีวิตของผู̂ให̂สัมภาษณoทุกคน 

   

  วิธีท่ี 3 การสังเกต (Observation) ผู^วิจัยได̂ทำการสังเกตการณoโดยไมAมีโครงสร̂างซ่ึง

ทำการถAายภาพจากหลักฐานตAาง ๆ ในพื้นที่ศึกษาและพื้นที่ใกล^เคียงที่เปJนปtจจัยสAงผลให^เกิดความ

เสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ศึกษา เพื่อนำมาเปJนข^อมูลสนับสนุนอยAางชัดเจนที่ผู^วิจัยได^รับจากการสัมภาษณo

และศึกษาเอกสาร ข^อมูลในสAวนของการสังเกตการณoเมื่อนำมารวบรวมกับข^อมูลที่ได^จากการเก็บ

รวบรวมจากสAวนอื่น ๆ ด^วยแล^วจะทำให^เชื่อได^วAาจะมีประโยชนoในการนำมาวิเคราะหoและอภิปราย

ผลได^ดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะอยAางยิ่งในการยืนยันความถูกต^องหรือเกิดขึ้นจริงของปรากฏการณoการศึกษา

ในคร้ังน้ี        

 

4. การสร7างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ผู^วิจัยได^ออกแบบเครื่องมือ และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัยเชิง 

คุณภาพดังตAอไปน้ี  

 

 1. ผู^วิจัยทำการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข^องเกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยง

ภัยพิบัติ โดยเฉพาะอยAางยิ่งแนวคิดการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติอุทกภัยในพื้นที่ทAองเที่ยวผAาน

กิจกรรมหรือมาตรการตAาง ๆ เพื ่อจัดการความเสี ่ยงและลดความเสี ่ยงภัยพิบัติอุทกภัยในพื้นท่ี

ทAองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญA จังหวัดสงขลา ตั้งแตAมีการกAอ

เปuดดำเนินการตลาดน้ำคลองแห โดยนำกรอบแนวคิดที่ได^จากการทบทวนวรรณกรรมใช^เปJนตัวแบบ

ในการศึกษาคร้ังน้ี  

2. โดยนำข^อมูลที่ได^จากการศึกษามาสร^างเปJนคำถามเพื่อใช^ในการสัมภาษณo ผู^ที่มีอำนาจ

ตามโครงสร^างการบัญชาการเหตุการณo เจ^าหน^าที ่ในระดับปฏิบัติการของหนAวยงานตAาง ๆ ท่ี 

ปฏิบัติการในพื้นที่ ผู^นำชุมชนที่ทำหน^าที่ในการเชื่อมโยงหนAวยงานภาครัฐและประชาชน อาสาสมัคร
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ปëองกันภัยฝ�ายพลเร ือน ตัวแทนภาคประชาสังคม ภาคีเคร ือขAาย และผู ^ม ีส Aวนได^ส Aวนเสีย 

ผู̂ประกอบการ ผู̂ประสบภัยในพ้ืนท่ีศึกษา  

3. นำเคร่ืองมือท่ีสร̂างไปนำเสนอตAออาจารยoท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต̂อง และความ

เท่ียงตรงของเคร่ืองมือ เพ่ือให̂มีความเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงคoการวิจัยและนำมา ปรับปรุงแก̂ไข

ตAอไป  

 

5. แหล3งข7อมูล  

 การกำหนดแหลAงข^อมูลการศึกษานี้ ผู^วิจัยได^กำหนดโดยใช^แนวคำถามวิจัย วัตถุประสงคoการ

วิจัยเพื่อสามารถได^มาซึ่งข^อมูลที่ตอบคำถามการวิจัยได^ โดยกำหนดขอบเขตแหลAงข^อมูล คือ ผู^มีสAวน

เกี่ยวข^องทั้งระดับผู^บริหาร ผู^ปฏิบัติ ภาคประชาสังคม ภาคประชาชน ผู^ได^รับผลกระทบและภาคี

เครือขAายที่มีสAวนรAวมในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ีทAองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญA จังหวัดสงขลา  

 

6. หน3วยวิเคราะหSข7อมูล (Unit of Analysis) 

 หนAวยวิเคราะหoข^อมูลในการศึกษาครั้งนี้ ผู^วิจัยได^กำหนดกลุAมผู^ให^ข^อมูลหลักที่คลอบคลุมใน

ระดับปtจเจกบุคคล กลุ Aม องคoกร ชุมชน ซึ ่งประกอบด^วยกลุ Aมผู ^ให^ข^อมูลหลักจำนวน 6 กลุAม 

ประกอบด^วย กลุAมผู^บริหาร/ผู^บัญชาการที่มีอำนาจหน^าที่ในการบัญชาการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ

ในพื้นที่ศึกษา กลุAมผู^ปฏิบัติที่มีอำนาจหน^าที่ตามโครงสร^างการบัญชาเหตุการณoในพื้นที่ศึกษา กลุAม

อาสาสมัครภาคประชาชนที่มีสAวนรAวมในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ศึกษา กลุAมภาค

ประชาชน ผู^นำชุมชนในพื้นที่บริเวณศึกษา กลุAมผู^ได^รับผลกระทบ ผู^มีสAวนได^สAวนเสียในพื้นที่ศึกษา

และกลุAมภาคีเครือขAายที่เปJนกลุAมคน องคoกรที่มีสAวนรAวมในการจัดการความเสี่ยงในพื้นที่ศึกษา โดย

ผู^วิจัยได^คัดเลือกบุคคลที่มีอำนาจหน^าที่ตามโครงสร^าง บุคคลที่อาศัย ประกอบอาชีพและลงปฏิบัติ

หน^าที่จริงในพื้นที่ศึกษา เพื่อสามารถนำข̂อมูลจากการสัมภาษณoกลุAมผู^ให^ข^อมูลหลักดังกลAาว มา

วิเคราะหoตอบคำถามวิจัยท่ีถูกต̂องและเหมาะสม 

 

7. การวิเคราะหSข7อมูล 

  การวิจัยน้ีผู̂วิจัยได̂ทำการวิเคราะหoข̂อมูลแบบเชิงคุณภาพ ดังน้ี 

   1) ทำการวิเคราะหoข̂อมูลโดยใช̂กระบวนการวิเคราะหoข̂อมูลและการตีความ

ข^อมูลแบบอุปนัย (Analytic Induction) คือ การตีความสร^างข^อสรุปจากข^อมูลที ่ได^มาจากการ

สัมภาษณoเชิงลึก (In-Depth Interview) และการสังเกต (Observation) โดยการถAายภาพเพ่ือท่ีจะนำ

ผลการศึกษาและข^อมูลพ้ืนฐานตAาง ๆ เหลAานั้นมาใช^ในการวิเคราะหoและเขียนสรุปเนื้อหาการวิจัย
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ทั้งหมดที่ได^ทำการศึกษา รวมทั้งข^อคิดเห็นกับข^อเสนอแนะอื่น ๆ เพิ่มเติมเพื่อใช^เปJนแนวทางในการ

วางแผนในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่แหลAงทAองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหให^ยั่งยืนเพื่อลด

ความเส่ียงภัยพิบัติท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตอีกได̂ 

   2) การวิเคราะหoข^อมูลเนื้อหาสาระ (Content Analysis) เปJนกระบวนการ

นำข^อมูลที่ได^จากกระบวนการจัดเก็บข^อมูลมาจัดการให^เปJนระเบียบ โดยรวมกันเข^าเปJนหมวดหมูA 

รูปแบบเดียวกันในลักษณะเดียวกัน ซ่ึงผู̂วิจัยมีการวิเคราะหoข̂อมูลเชิงคุณภาพดังน้ี 

  2.1) ทำการจัดเร ียงข^อมูลภาคสนามที ่บ ันทึกอยAางเปJนระบบผAานโปรแกรม

อิเล็กทรอนิกสo เชAน ไมโครซอฟตoเวิรoด 

  2.2) ทำการอAานข^อมูลดิบทั้งหมดอยAางละเอียดจนกระทั่งเข^าใจ และสามารถจับ

ประเด็นใจความหลัก ๆ ของการดำเนินงานและกิจกรรมที่เกี่ยวข^องกับการจัดการภัยพิบัติในพื้นท่ี

ทAองเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญA จังหวัดสงขลา 

  2.3) ทำการเปล่ียนประเด็นหลักให̂เปJนเน้ือหาสาระโดยสรุปจากข̂อมูลการสัมภาษณo 

  2.4) ทำการจำแนกแยกแยะกลุAมข^อมูล รวมถึงการเชื่อมโยงข^อมูลที่สามารถจับกลุAม

ความหมายเดียวกันหรือตAางกัน 

  2.5) ทำการเช่ือมโยงกิจกรรมตAาง ๆ เข̂าด̂วยกัน เพ่ือหารูปแบบของการจัดการความ

เส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีทAองเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

  2.6) ทำการหาข^อสรุปที่เปJนเนื้อหาสาระหลักของผลการวิเคราะหo ตีความ และ

ความหมายเพ่ือทำการวิเคราะหoแบบย̂อนกลับ 

  ทั้งนี้ ผู^วิจัยอาศัยเนื้อหาสาระสำคัญ หลักจากการเก็บรวมรวมข^อมูลทั้งข^อมูลปฐม

ภูมิและข̂อมูลทุติยภูมิโดยเฉพาะการสัมภาษณoเชิงลึก (In-dept Interview) 

   3) การตรวจข^อมูลแบบสามเส^า (Data Triangulation) คือ การนำข^อมูลท่ี

ได^จากการศึกษามาตรวจสอบเปรียบเทียบข^อมูลจากการสัมภาษณoเชิงลึกและการสังเกต วAามีความ

สอดคล^องกันในบริบทของเวลา สถานที่และบุคคล ที่แตกตAางกันได^ตรงตามข^อมูลจากแหลAงข^อมูล 

ตAาง ๆ ด^วยวิธีการรวบรวมข^อมูล (Methods Triangulation) โดยจะนำข^อมูลที่ผAานการตรวจสอบ

ความถูกต̂องแล̂วไปแยกตามองคoประกอบของกรอบแนวคิดการวิจัย เพ่ือนำไปเขียนในรูปแบบขอการ 

พรรณนาความในการอธิบายเหตุการณoท่ีเกิดข้ึน ประกอบด̂วย  

  3.1) สามเส̂าของแหลAงข̂อมลู (Source of Data Triangulation) เพ่ือพิสูจนoวAา

ข̂อมูลท่ีผู̂วิจัยได̂มาท้ังจากภาคสนามและจากการเก็บรวบรวมเอกสารมีความถูกต̂องหรือไมA โดย

ตรวจสอบจากบุคคลทท่ีแตกตAางกันซ่ึงจะต̂องได̂ข̂อมูลท่ีถูกต̂อง มีความสอดคล̂องและตรงกัน  

  3.2) ตรวจสอบสามเส ^ าของ วิธ ี การ  (Methodological Triangulation) เ พ่ือ

ตรวจสอบข̂อมูลจากภาคสนามและเอกสารนน้ันมีความถูกต^องโดยใช^เทคนิคและวิธีการที่แตกตAางกัน 
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เพื่อเก็บข^อมูลในประเด็นเดียวกัน ทั้งนี้ผู^วิจัยใช^เทคนิคการเก็บรวบรวมข̂อมูลอยAางน^อย 2 เทคนิคตAอ

กลุAมตัวอยAางดังกลAาวท่ีกลAาวมาแล̂วข̂างต̂น 

 

8. การพิทักษSสิทธิของกลุ3มผู7ให7ข7อมูลหลัก 

  6.1 เคารพและไมAลAวงละเมิดสิทธิมนุษยชนของผู^ให̂ข̂อมูล โดยผู^วิจัยขอความยินยอม

จากผู^ให^ข^อมูลผู^วิจัยได^อธิบายถึงวัตถุประสงคoของการวิจัย ขั ้นตอน กระบวนการตAาง ๆ ในการ

ดำเนินการวิจัย การจดบันทึกเปuดโอกาสให^ซักถามผู^วิจัยได^ตลอดจนการตัดสินใจอยAางอิสระในการ

ยินยอมหรือปฏิเสธการให̂ข̂อมูล โดยไมAสAงผลกระทบใด ๆ ตAอผู̂ให̂ข̂อมูล 

  6.2 คำนึงถึงศักดิ์ศรีและความรู^สึกของผู^ให^ข^อมูลแสดงออกถึงการยอมรับให^เกียรติ

และมีความจริงใจตAอผู̂ให̂ข̂อมูล 

  6.3 การเคารพความเปJนสAวนตัว (Privacy) ผู^วิจัยเคารพความเปJนสAวนตัว ความ

คิดเห็น ความรู^สึก และทัศนคติซึ่งเปJนของผู^ให^ข^อมูลหลัก โดยผู^วิจัยพยายามรักษาบรรยากาศในการ

สัมภาษณoให^มีความเปJนสAวนตัวหลีกเลี่ยงไมAให^มีสิ่งรบกวน การสนทนาซักถามดำเนินไปอยAางเปJน

ธรรมชาติ โดยระมัดระวังกิริยา ให^เกียรติ และมีความจริงใจ โดยจะไมAก^าวลAวงและละเมิดความเปJน

สAวนตัวของผู̂ให̂สัมภาษณo  
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงคJสำคัญในการวิจัยเพื่อศึกษา

ความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่แหล>งท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหและศึกษาแนวทางการจัดการความเสี่ยง

ภัยพิบัติในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแห รวมทั้งจัดทำขMอเสนอแนะแนวทางในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ

ท่ีเหมาะสมสำหรับพ้ืนท่ีแหล>งท>องเท่ียวตลาดน้ำคลองแห 

 ทั้งนี้เพื่อใหMบรรลุวัตถุประสงคJของการวิจัยตามที่กำหนดไวM บทนี้จะนำเสนอผลการ

เก็บรวบรวมขMอมูลโดยการสัมภาษณJเชิงลึกผ>านความคิดเห็นของผูMใหMขMอมูลสัมภาษณJในพื้นที่วิจัยและ

การเก็บรวบรวมขMอมูลเอกสารที่เกี่ยวขMอง จากนั้นนำขMอมูลที่ไดMมาวิเคราะหJโดยวิธีอุปนัย ร>วมกับการ

นำเสนอขMอมูลจากการสังเกตแบบไม>มีส>วนร>วมและภาพถ>ายที่ไดMจากการลงพื้นที่ประกอบร>วมดMวย 

รวมถึงสรุปผลการวิจัยเปVนความเรียงในลักษณะการพรรณนาอธิบายความ ทั้งนี้ผูMวิจัยไดMนำเสนอผล

การศึกษาเปVน 4 ส>วนดังต>อไปน้ี 

 

   4.1 ขMอมูลบริบททั่วไปพื้นท่ีท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา 

  4.2 ความเส ี ่ยงภ ัยพ ิบ ัต ิ ในพ ื ้นท่ีท >องเท ี ่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล            

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา 

  4.3 ศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ีท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา 

  4.4 มาตรการการจัดการความเสี่ยงในพื้นท่ีท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา  
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4.1 ข &อม ูลบร ิบทท ั ่วไปพ ื ้น ท่ีท 9องเท ี ่ยวตลาดน ้ำคลองแหของเทศบาลเม ืองคลองแห              

อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

เทศบาลเมืองคลองแหเปVนองคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นรูปแบบโครงสรMางเทศบาล

เมือง ในอดีตเมื่อป] พ.ศ. 2538 กระทรวงมหาดไทยไดMประกาศจัดตั้งขึ้นเปVนองคJการบริหารส>วนตำบล

คลองแหต>อมาในป] พ.ศ. 2546 มีพระราชกฤษฎีกายกฐานะองคJการบริหารส>วนตำบลคลองแหเปVน

เทศบาลตำบลคลองแหในว ันท ี ่  2 ต ุลาคม พ.ศ. 2546 และในป ]พ.ศ .2550 ได Mม ีประกาศ

กระทรวงมหาดไทยเปลี่ยนแปลงฐานะจากเทศบาลตำบลคลองแหเปVนเทศบาลเมืองคลองแห วันที่ 1 

สิงหาคม พ.ศ. 2550 เทศบาลเมืองคลองแหตั้งอยู>ในตำบลคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา 

อยู>ห>างจากตัวเมืองจังหวัดสงขลาตามเสMนทางหลวงหมายเลข 414  (ถนนลพบุรีราเมศวรJ) ระยะทาง 

27 กิโลเมตรและห>างจากตัวอำเภอหาดใหญ>ไปทางถนนลพบุรีราเมศวรJ (ช>วงเขMาเมืองหาดใหญ>) 

ระยะทาง 10 กิโลเมตร มีพื้นท่ีในเขตเทศบาลทั้งหมด 24.50 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 15,312 

ไร> เทศบาลเมืองคลองแหแบ>งเขตการปกครองท้ังตำบลออกเปVน  11 หมู>บMาน ประกอบดMวย 40 ชุมชน  

(เทศบาลเมืองคลองแห, 2559) มีอาณาเขตติดต>อกับพ้ืนท่ีใกลMเคียง ดังน้ี 

 

ทิศเหนือ ติดต>อกับเขตเทศบาลตำบลคูเต>า อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลาโดยมีลำ

   คลองอู>ตะเภาเปVนเสMนแบ>งเขตแดน บริเวณชุมชนทุ>งน้ำ ชุมชนหนองทราย 

   ชุมชนท>าชMาง 

ทิศใตM  ติดต>อกับเขตเทศบาลนครหาดใหญ>และเขตเทศบาลเมืองคอหงสJ อำเภอ

  หาดใหญ> จังหวัดสงขลาโดยมีทางรถไฟสายสงขลา – หาดใหญ>และคลอง

  ระบายน้ำ ร.4 เปVนเสMนแบ>งเขตแดน บริเวณชุมชนสัจกุล ชุมชนสะพานดำ 

  ชุมชนบางมวง ชุมชนประชาสรรคJ ชุมชนอนุสรณJอาจารยJทอง ชุมชนคลอง

  เปล ชุมชนปiากัน  

ทิศตะวันออก  ติดต>อกับเขตเทศบาลตำบลน้ำนMอย และเทศบาลเมืองคอหงสJ อำเภอ 

   หาดใหญ> จังหวัดสงขลา บริเวณชุมชนคลองควาย ชุมชนหนองทราย 

ทิศตะวันตก ติดต>อกับ อบต.คลองอู>ตะเภา อบต.แม>ทอม และเทศบาลตำบลบMานหาร 

   อำเภอบางกล่ำ จังหวัดสงขลา โดยมีลำคลองอู>ตะเภาเปVนเสMนแบ>งเขตแดน 

   บริเวณชุมชนท>าไทร2 ชุมชนหนองบัว ชุมชนมัสยิดหนองบัว ชุมชนหนอง

   นายขุMยตก ดังภาพประกอบ 7   
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ภาพประกอบ 7 : ขอบเขตชุมชน เทศบาลเมืองคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห ( 2561) 

 

  ลักษะณะภูมิประเทศทั่วไปของพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห มีพื้นที่ทั้งหมด 24.50 

ตารางกิโลเมตร รMอยละ 80 ของพื้นที่มีลักษณะเปVนที่ราบลุ>มต่ำ สลับเนินสวนยางพารามีลำคลองสาย

หลักไหลผ>านในพื้นที่จำนวน 5 สาย เปVนพื้นที่ปลายน้ำที่รับน้ำจากอำเภอสะเดาและอำเภอนาทวี โดย

ผ>านทาง (1) คลองอู>ตะเภาซึ่งเปVนลำคลองสายหลักที่มีพื้นที่รับน้ำมากที่สุดประมาณ 1,604.7 ตาราง

กิโลเมตร หรือประมาณรMอยละ 75 ของพื้นที่รับน้ำฝนที่ไหลเขMาสู>อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา มี

ความยาวประมาณ 55.0 กิโลเมตร โดยไหลจากทางทิศใตM (อำเภอสะเดาและอำเภอนาทวี จังหวัด

สงขลา) ไปทางทิศเหนือก>อนเขMาอำเภอหาดใหญ>เขตเทศบาลนครหาดใหญ> อำเภอหาดใหญ> จังหวัด

สงขลา และไหลเขMาเขตเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา ทางทิศตะวันตก  (2) 

คลองเตยเปVนลำคลองที่รับน้ำภายในเขตเทศบาลนครหาดใหญ> อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา มี

ความยาวประมาณ 1.80 กม. ก>อนไหลลงสู >ลำคลองแหทางทิศใตMเขตเทศบาลคลองแห อำเภอ

อ.บางกล่ำ จ.สงขลา 
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หาดใหญ> จังหวัดสงขลา (3) คลองระบายน้ำ ร.4  เปVนคลองแบ>งน้ำจากคลองเตยตามเขตทางรถไฟ

สายหาดใหญ>-สงขลาทำหนMาที่รับน้ำจากคลองระบายน้ำ ร.5  สู>ทะเลสาบสงขลาผ>านทางคลองระบาย

น้ำ ร.3  มีความยาวประมาณ 6.80 กม. สามารถระบายน้ำไดM  55 ลบ.ม./วินาที คลองระบายน้ำ ร.4 

อยู>บริเวณทิศใตMและทิศตะวันออกของเขตเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา (4) 

คลองระบายน้ำ ร.3 เปVนคลองแบ>งน้ำเพื่อช>วยระบายน้ำจากคลองอู>ตะเภาทางทิศเหนือของเขต

เทศบาลเมืองคลองแห (บริเวณชุมชนทุ >งน้ำ) มีความยาว 1.80 กม.สามารถระบายน้ำไดM 195          

ลบ.ม./วินาที  (5) ลำคลองแหรับน้ำจากคลองเตยเขตเทศบาลนครหาดใหญ> อำเภอหาดใหญ> จังหวัด

สงขลา และรับน้ำภายในเขตเทศบาลคลองแหโดยไหลจากทิศใตMของเขตเทศบาลคลองแหผ>านตลาด

น้ำคลองแหบริเวณชุมชนโดยรอบก>อนไหลผ>านกลางเมืองเขตเทศบาลเมืองคลองแหไปบรรจบกับ

คลองอู>ตะเภาทางทิศเหนือของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา มีความยาว

ประมาณ 5.60 กิโลเมตร (สำนักชลประทานท่ี16 สงขลา, 2558) ดังภาพประกอบ 8 และ 9 
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ภาพประกอบ 8 : แผนท่ีแสดงลำคลองสายหลักในเขตเทศบาลเมืองคลองแห 

ท่ีมา: ดัดแปลงจากเทศบาลเมืองคลองแห (2562) 

 

 

 

คลองอู&ตะเภา 

คลองแห 

คลองเตย 

คลอง ร.4 

คลอง ร.3 
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ภาพประกอบ 9 : ภูมิประเทศบริเวณตลาดน้ำคลองแห 

ท่ีมา: ดัดแปลงจาก Google map 2563 

 

  ลักษณะอากาศทั่วไป เทศบาลเมืองคลองแหตั้งอยู>ในเขตอำเภอหาดใหญ> จังหวัด

สงขลาอย ู >ภายใต Mอ ิทธ ิพลของลมมรส ุมท ี ่พ ัดประจำเป Vนฤด ูกาล 2 ชน ิด ค ือ (1)  มรสุม

ตะวันออกเฉียงเหนือหรือฤดูหนาวจะมีลมจากทิศตะวันออกเฉียงเหนือซึ่งเปVนลมเย็นและแหMงจาก

ประเทศจีนพัดปกคลุมประเทศไทยทำใหMภาคต>าง ๆ ทางตอนบนของประเทศตั้งแต>ภาคกลางขึ้นไปมี

อากาศหนาวเย็นและแหMงแลMงทั่วไป แต>ภาคใตMตั้งแต>จังหวัดชุมพรลงไปถึงจังหวัดยะลา โดยเฉพาะ

จังหวัดสงขลากลับมีฝนตกชุกชุม เนื่องจากลมมรสุมน้ีไดMพัดผ>านอ>าวไทยหอบไอน้ำในทะเลก>อเกิดเปVน

กลุ>มเมฆฝนไปตกในพื้นท่ี ทำใหMอากาศในภาคใตMส>วนใหญ>จึงไม>หนาวเย็นเท>าภาคอื่น ๆ ที่อยู>ตอนบน

ของประเทศแต>อาจมีอากาศเย็นเปVนครั ้งคราว ลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือจะเริ ่มประมาณ

กลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือนกุมภาพันธJของทุก ๆ ป] ซึ ่งเปVนช>วงฤดูของภาคใตMฝz {งตะวันออก

โดยเฉพาะช>วงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคมของทุกป] บริเวณภาคใตMตอนล>างรวมทั้งเทศบาล

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา จะมีร>องความกดอากาศต่ำกำลังแรงพาดผ>านบริเวณ

ดังกล>าวทำใหMปริมาณฝนตกมากกว>าเดือนอื่น ๆ และบางป]อาจมีหย>อมความกดอากาศต่ำกำลังแรงท่ี

ก>อตัวบริเวณทะเลจีนตอนล>างเคลื่อนตัวเขMามาปกคลุมพื้นที่ภาคใตMตอนล>าง ทำใหMมีฝนตกหนักมาก

และมีปริมาณน้ำน้ำสะสมในพื้นที่สูง ส>งผลใหMเกิดภาวะน้ำลMนตลิ่ง น้ำท>วมฉับพลัน น้ำปiาไหลหลากไดM

ในช>วงดังกล>าวและในช>วงเปลี่ยนฤดูตั้งแต>กลางเดือนกุมภาพันธJถึงกลางเดือนพฤษภาคมเปVนช>วง

ตลาดน้ำคลองแห 

ลำคลองแห 
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เปล่ียนจากมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือเปVนมรสุมตะวันตกเฉียงใตM การกระจายและปริมาณฝนจะลดลง 

(2) ลมมรสุมตะวันตกเฉียงใตMซึ่งพัดผ>านมหาสมุทรอินเดียจึงพัดพาเอาไอน้ำและความชุ>มชื้นมาสู>

ประเทศไทย แต>เนื่องจากเทือกเขาตะนาวศรีซึ่งอยู>ทางดMานตะวันตกกั้นกระแสลมไวMทำใหMบริเวณ

ภาคใตMฝz{งตะวันออกและจังหวัดสงขลามีฝนตกนMอยกว>าภาคใตMฝz{งตะวันตกซึ่งเปVนดMานที่รับลมลมมรสุม

ตะวันตกเฉียงใตMจะเริ่มประมาณกลางเดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนตุลาคมซึ่งจะมีฝนก>อตัวบริเวณ

ทะเลอันดามัน และเคลื่อนตัวทางตะวันออกเขMาปกคลุมพื้นที่ ลมมรสุมตะวันตกเฉียงใตMมีกำลังแรงจะ

เคลื่อนตัวมาปกคลุมถึงทุกพื้นที่ในอำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา บริเวณเทศบาลเมืองคลองแหไดMรับ

อิทธิพลโดยเฉพาะในช>วงบ>ายถึงค่ำแต>ปริมาณฝนไม>มากเท>ากับมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือดัง

ภาพประกอบ 10 

 

 
ภาพประกอบ 10 : การเคล่ือนตัวของลมมรสุมภาคใตM 

ท่ีมา: กรมอุตุนิยมวิทยา (2560) 
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  ฤดูกาลของจังหวัดสงขลาแบ>งตามลักษณะของลมฟ|าอากาศประเทศไทย สามารถ

แบ>งไดM 3 ฤดู ดังนี้คือ (1) ฤดูรMอน เริ่มตั้งแต>กลางเดือนกุมภาพันธJถึงกลางเดือนพฤษภาคมโดยช>วงน้ี

เปVนช>องว>างระหว>างฤดูมรสุมหลังจากสิ้นฤดูมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือหรือฤดูหนาว ทำใหMอากาศจะ

เริ่มรMอนและมีอากาศรMอนที่สุดในเดือนเมษายนแต>ไม>รMอนมาก เนื่องจากอยู>ใกลMทะเลไดMรับอิทธิพล

กระแสลมและไอน้ำทำใหMอากาศคลายความรMอนลงไปมาก (2) ฤดูฝน เริ่มตั้งแต>กลางเดือนพฤษภาคม

ถึงกลางเดือนตุลาคมเปVนช>วงที่มรสุมตะวันตกเฉียงใตMซึ่งไดMรับอิทธิพลจากมหาสมุทรอินเดีย โดยมรสุม

ตะวันตกเฉียงใตMไดMพัดปกคลุมประเทศไทยทำใหMมีฝนตกทั่วไปและในช>วงฤดูฝนยังมีร>องความกด

อากาศต่ำปกคลุมภาคใตMเปVนระยะ ๆ จึงทำใหMพื้นที่ภาคใตMมีฝนตกมากและเนื่องจากเปVนจังหวัดที่อยู>

ทางดMานตะวันออกของภาคจึงไดMรับอิทธิพลจากมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือที่พัดผ>านอ>าวไทยส>งผลใหM

พ้ืนท่ีจังหวัดสงขลามีฝนตกมากในช>วงฤดูหนาว ต้ังแต>เดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคมและเปVนช>วงท่ี

นับว>าเปVนจังหวัดที่มีฤดูฝนยาวนานที่สุด (3) ฤดูหนาวเริ่มตั้งแต>กลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือน

กุมภาพันธJซึ่งเปVนฤดูมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือในระยะนี้ลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือซึ่งเย็นและ

แหMงจากประเทศจีนพัดปกคลุมประเทศไทย ทำใหMอุณหภูมิเฉล่ียท่ัวไปลดลงและมีอากาศหนาวเย็น แต>

เนื่องจากจังหวัดสงขลาตั้งอยู>ทางชายฝz{งตะวันออกของภาคใตMอุณหภูมิจึงลดลงเล็กนMอยเปVนครั้งคราว

อากาศจึงไม>สูMจะหนาวเย็นมากนักและบริเวณชายฝz{งจะมีฝนตกชุกชุมท่ัวไป 

  ลักษณะสภาพทางสังคมของเทศบาลเมืองคลองแห เทศบาลเมืองคลองแหมีจำนวน

ครัวเรือนท้ังส้ิน 15,536 ครัวเรือน ประชากรแยกเปVนประชากรเพศชายจำนวน 15,627 คน ประชากร

เพศหญิงจำนวน 18,575 คน รวมจำนวนประชากร 34,202 คน มีรูปแบบลักษณะทางสังคมในพื้นท่ี

แบบกึ่งเมืองกึ่งชนบทผูMคนส>วนใหญ>ประกอบอาชีพ เกษตรกรรม ซึ่งในภาคเกษตรกรรมพบว>ามีการใชM

ที่ดินภายในเขตเทศบาลเมืองคลองแหเพื่อการเกษตรโดยสามารถจำแนกออกเปVน พื้นที่ปลูกไมMผล

จำนวน 239 ไร>  พื้นที่ปลูกไมMยืนตMน 1,806 ไร>  พื้นที่ปลูกพืชไร> 57 ไร>  พื้นที่ปลูกพืชผัก 99 ไร>  พื้นท่ี

ปลูกไมMดอกและไมMประดับ 8 ไร>  พื้นที่นารMาง 3,225 ไร> และพื้นท่ีอื่น ๆ อีก 1,326 ไร> รวมพื้นท่ี

การเกษตรทั้งหมดประมาณ 6,760 ไร>  รองลงมาคือ อาชีพรับจMางและอาชีพคMาขายตามลำดับ ซึ่งใน

เขตเทศบาลเม ืองคลองแหม ีสถานท ี ่ท > อง เท ี ่ ยวท ี ่ สำค ัญและม ีช ื ่ อ เส ี ยงประกอบด Mวย                            

(1) ม ัสย ิดมัสย ิด ด ิย Jน ุลอ ิสลาม เปVนมัสยิดกลางประจำจังหวัดสงขลาหรือเร ียกสั ้น ๆ ว>า             

“มัสยิดกลางสงขลา” ตั้งอยู>ที่ถนนลพบุรีราเมศวรJ ตำบลคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา 

ม ัสย ิดด ังกล >าวเป Vนศ ูนย Jรวมจิตใจของชาวมุสล ิมในจังหว ัดสงขลาได Mร ับการขนานนามว>า                     

“ทัชมาฮาลเมืองไทย”  (2) เจดียJชเวดากอง เปVนเจดียJท่ีชาวเมียนมารJท่ีเขMามาทำงานอยู>ในพ้ืนท่ีจังหวัด

สงขลาโดยเฉพาะในเขตเทศบาลเมืองคลองแหร>วมกันสรMางเจดียJไทย - พม>า ถวายวัดคลองแหดMวยเงิน

บริจาคประมาณ 10 ลMานบาท เปVนเงินบริจาคจากชาวเมียนมารJในจังหวัดสงขลาและใกลMเคียงรวมถึง

ชาวเมียนมารJจากประเทศสิงคโปรJ เจดียJชเวดากองแห>งนี้เปVนเจดียJองคJแรกที่ชาวพม>าสรMางขึ้นใน
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ประเทศไทย มีวัตถุประสงคJเพื่อเปVนศูนยJรวมใจของชาวเมียนมารJที่เขMามาอาศัยอยู>ในประเทศไทย

โดยเฉพาะภายในเขตเทศบาลเมืองคลองแห เจดียJชเวดากองตั้งอยู>ตรงขMามตลาดน้ำคลองแห เขต

เทศบาลเมืองคลองแห (3) คุMงน้ำคอวัง บMานหนองนายขุMย เปVนอีกหนึ่งสถานที่นั่งเล>นพักผ>อนหย>อนใจ

ริมคลองอู>ตะเภาก>อนจะมาบรรจบกับคลองแหบริเวณชุมชนหนองนายขุMย โดยบริเวณริมคลองคุMมน้ำ

คอวังจะมีลักษณะโคMงน้ำตกแต>งใหMเปVนทางเดินตลอดแนวฝz{งคลอง ชาวบMานนิยมใชMเปVนจุดนัดพบปะ

สังสรรคJ นั ่งตกปลา ตกกุ Mงและออกกำลังกาย และ (4) ตลาดน้ำคลองแห (KlongHae Floating 

Market) เปVนตลาดน้ำเชิงวัฒนธรรมแห>งแรกของภาคใตMที่รวบรวมพ>อคMาแม>คMาในพื้นที่บริเวณชุมชน

ตลาดน้ำคลองแหและบริเวณใกลMเคียงนำสินคMาของชาวบMานในพ้ืนท่ี มาจัดจำหน>ายในรูปแบบตลาดน้ำ

(จำหน>ายสินคMาในเรือ) และตลาดบก (จำหน>ายสินคMาบริเวณพื้นดิน) ซึ่งมีเทศบาลเมืองคลองแหใน

ฐานะองคJกรปกครองส>วนทMองถ่ินในพ้ืนท่ีเปVนองคJกรหลักในการกำกับดูแล  

  เทศบาลเมืองคลองแหประกอบดMวยชุมชนทั้งหมดจำนวน 40 ชุมชน โดยเปVนชุมชน

ที่มีพื้นที่ใกลMกับตลาดน้ำคลองแห ประกอบดMวย ชุมชนอนุสรณJอาจารยJทอง ชุมชนทุ>งทอง ชุมชนบMาน

คลองแห 2  ชุมชนหลังบิ๊กซี และชุมชนวัดคลองแหซึ่งพ>อคMา แม>คMาในตลาดน้ำส>วนใหญ>เปVนผูMที่อาศัย

อยู>ในชุมชนเหล>านี้ ถึงแมMว>าชุมชนบริเวณตลาดน้ำคลองแหจะมีลักษณะของความเปVนสังคมเมืองมาก

ข้ึนกว>าในอดีตแต>ผูMคนในชุมชนก็ยังมีความสัมพันธJท่ีแน>นแฟ|นฉันทJญาติมิตร รูปแบบการดำรงชีวิตของ

ชาวบMานมีลักษณะแบบถMอยทีถMอยอาศัยซึ่งกันและกัน ในอดีตผูMคนในชุมชนส>วนใหญ>จะรูMจักกันหมดท้ัง

ชุมชนเมื่อมีงานพิธีสำคัญต>าง ๆ ในชุมชนชาวบMานในชุมชนก็พรMอมใจกันมาร>วมงานตั้งแต>ก>อนเริ่มวัน

งานจนกระทั่งเสร็จงาน แต>ในปzจจุบันความสัมพันธJของคนในชุมชนอาจมีลดนMอยถอยลงบMางเนื่องจาก

มีผูMคนภายนอกชุมชนยMายถิ่นเขMามาอยู>อาศัยใหม>เปVนจำนวนมากส>งผลใหMผูMเกิดช>องว>างระหว>างคน

ดั้งเดิมในชุมชนและคนที่เขMามาอาศัยอยู>ใหม> นอกจากนี้ชุมชนบริเวณตลาดน้ำคลองแหยังเปVนชุมชนท่ี

มีความหลากหลายทางดMานศาสนาและวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย>างยิ่งในเรื่องของการนับถือศาสนาซ่ึง

ในชุมชนคลองแหมีทั้งผูMที่นับถือศาสนาพุทธและนับถือศาสนาอิสลามจำนวนใกลMเคียงกัน นอกจากน้ี

ในชุมชนมีศาสนสถานที่เปVนทั้งวัดและมัสยิดตั้งอยู>บริเวณใกลMเคียงกัน แต>ไม>ไดMส>งผลกระทบต>อความ

เปVนอยู>ของผูMคนในชุมชนและสามารถอยู>ร>วมกันไดMอย>างปรองดองและมีความสงบสุข โดยผูMคนใน

ชุมชนต>างมีความเล่ือมใสศรัทธาในศาสนาท่ีตนเองนับถือและมีความผูกพันธJกับศาสนสถานของตนเอง

ต้ังแต>อดีตจนถึงปzจจุบัน (ไรหนับ ศรีอาหมัด, 2555)  

  ปzจจุบันนโยบายภาครัฐท่ีมุ>งเนMนพัฒนาทางดMานเศรษฐกิจและสังคมการส>งเสริมการ

เขMาถึงการศึกษาของประชาชนทำใหMผูMคนในชุมชนตลาดน้ำคลองแหไดMรับโอกาสในการส>งเสริมดMาน

การศึกษาเปVนอย>างดี จะเห็นไดMจากสถาบันการศึกษาจำนวนมากที่มีไวMรองรับคนในชุมชน โดยในเขต

เทศบาลเมืองคลองแหมีมีศูนยJพัฒนาเด็กเล็กในสังกัดเทศบาลจำนวน 5 แห>ง โรงเรียนระดับประถม

ศึกษาจำนวน 5 แห>ง โรงเรียนมัธยมขยายโอกาสจำนวน 1 แห>ง และโรงเรียนมัธยมเอกชน         



 67 

จำนวน 1 แห>ง (เทศบาลเมืองคลองแห, 2562) ส>งผลใหMคนในชุมชนคลองแหไดMโอกาสการเขMาถึง

การศึกษาค>อนขMางสูงและดMวยลักษณะทางกายภาพของชุมชนที่มีลำคลองแหไหลผ>านทำใหMผูMคนใน

ชุมชนมีวิถีชีวิตที่ผูกพันธJกับลำคลอง ในอดีตคนในชุมชนไดMใชMประโยชนJจากลำคลองทั้งในการอุปโภค 

บริโภคและการสัญจร จึงเปVนท่ีมาของการเกิดตลาดน้ำคลองแหท่ีสะทMอนอัดตลักษณJของผูMคนในชุมชน 

และเปVนจุดดึงดูดนักท>องเที่ยวใหMหลั่งไหลเขMามาสัมผัสกับวัฒนธรรมอันดีงามเหล>าน้ีของชาวชุมชน

ตลาดน้ำคลองแห 

  ตลาดน ้ำคลองแห ต ั ้ งอย ู > ในเขตเทศบาลเม ืองคลองแห อำเภอหาดใหญ>            

จังหวัดสงขลา มีพื้นที่ทั้งหมด 11 ไร> 83.8 ตารางวา ความยาวริมฝz{งแม>น้ำประมาณ 200 เมตร ทิศ

เหนือติดถนนลพบุรีราเมศวรJ ทิศใตMติดลำคลองแหฝz{งตรงขMามฝz{งคลองเปVนที่ต้ังของวัดคลองแห ทิศ

ตะวันออกติดชุมชนเอื้ออาทร ทิศตะวันตกติดชุมชนหลังบิ๊กซี การริเริ่มก>อตั้งตลาดน้ำคลองแหเปVน

แนวคิดของนายอภิชาติ สังขาชาติ อดีตนายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองคลองแห ในป] พ.ศ. 2551 ที่ไดM

ล>องเรือชมทัศนียภาพของสองฝz{งคลองและไดMพบเห็นวิถีชีวิตของชาวบMานแบบดั้งเดิม เช>น การยกหาม 

การพายเรือเก็บผักบุMง ตัดผักกระเฉด  ของชาวบMานซึ่งเปVนเรื่องที่ยังคงมีอยู>ในลำคลองแหสืบมาจน

ปzจจุบัน โดยมีวัตถุประสงคJอยากใหMประชาชนหันกลับมาอนุรักษJสิ่งแวดลMอม อนุรักษJฟãåนฟูลำคลองแห

ที่สามารถเปVนแหล>งสรMางอาชีพและเสริมสรMางรายไดMใหMกับคนในชุมชน นอกจากนี้ยังช>วยส>งเสริมและ

ฟãåนฟูศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของชาวชุมชนตลาดน้ำใหMไดMรับการถ>ายทอดสู>ภายนอกและเพื่อส>งเสริม

การท>องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ถือเปVนการช>วยส>งเสริมอนุรักษJวัฒนธรรมดั้งเดิมไม>ใหMสูญหายไปจาก

ชุมชน  

  จุดเริ ่มตMนของตลาดน้ำคลองแหช>วงแรกตลาดน้ำคลองแหทำการทดลองเปçด

จำหน>ายสินคMาทางน้ำเปVนการเฉพาะกิจโดยจะเปçดในช>วงประเพณีสำคัญ เช>น วันสงกรานตJ ซ่ึงผลตอบ

รับออกมาดี จึงมีเสียงเรียกรMองจากบรรดาพ>อคMา - แม>คMาใหMเปçดดำเนินการอย>างจริงจัง นั่นจึงเปVน

จุดสำคัญของการเปçดดำเนินการแบบถาวร โดยกำหนดวันเปçดตลาดน้ำคลองแหในทุกวันศุกรJ - วัน

อาทิตยJของสัปดาหJ ซึ่งจะมีเรือจำหน>ายสินคMาในช>วงแรกเริ่มตMนมีจำนวนเรือจำหน>ายสินคMาประมาณ 

40 ลำ เร่ิมเปçดดำเนินการต้ังแต>วันท่ี 22 สิงหาคม พ.ศ.2551 เปVนตMนมา ปzจจุบันตลาดน้ำคลองแหโดย

เทศบาลเมืองคลองแหไดMจัดระเบียบรMานคMาบนบกขึ้นใหม> เนMนรูปแบบเปVนตลาดโบราณ จัดแบ>งพื้นท่ี

คMาขายใหMมีความเปVนระเบียบสวยงาม จัดสรMางซุMมจำหน>ายสินคMาประเภทต>าง ๆ โดยซุMมเหล>าน้ีมีการใชM

ชื่อเรียกขานดMวยภาษาไทยทMองถิ่นดั้งเดิมเพื่อบอกเล>าถึงประวัติเมืองในครั้งอดีตกาล เช>น ลังกาสุกะ 

ตามพรลิงคJ ฆMองแห> มะหาดใหญ> เปVนตMน การก>อสรMางซุMมก็ใชMวัสดุธรรมชาติรูปแบบง>ายๆ แต>ดูสวยงาม 

ปzจจุบันเรือจำหน>ายสินคMาของตลาดน้ำคลองแหไดMเพิ่มมากขึ้นเปVน 89 ลำ และรMานคMาของตลาด

โบราณมีจำนวนมากถึง 232 รMาน สินคMาส>วนใหญ>จะเนMนสินคMาบริโภค ประเภทอาหารคาวหวาน 
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เครื่องดื่ม ซึ่งเปVนอาหารพื้นบMานที่พบไดMในพื้นถิ่น เช>น เถMาคั่ว ขนมจีน ขMาวยำปzกษJใตM กéวยจั๊บพลก 

ขนมมด ขนมดMวง ขนมโค ตMมย>างและขนมไทยนานาชนิดท่ีเปVนขนมภาคใตMด้ังเดิม 

 

  ตลาดน้ำคลองแหไดMมีรูปแบบการจัดจำหน>ายสินคMาในเรือที่ลอยลำอยู>ในลำคลอง

และรMานคMาบริเวณริมฝz{งลำคลองเรียกว>าตลาดบก โดยพ>อคMาแม>คMามีการแต>งกายดMวยชุดยMอนยุคแบบ

โบราณที่แสดงถึงวัฒนธรรม วิถีชีวิตของชาวบMานในอดีต นอกจากนี้ภาชนะบรรจุสินคMาประเภทอาหาร

คาวหวานยังทำดMวยวัสดุจากธรรมชาติ อาทิ เช>น ใบตอง กะลามะพรMาว และกระบอกไมMไผ> เปVนตMน 

และดMวยการบริหารจัดการของภาครัฐที่มุ>งเนMนการมีส>วนร>วมของชุมชนใหMสามารถพึ่งพาตนเองไดMและ

มีหลักประกันคุณภาพชีวิตที่ดีมีรายไดMที่เพียงพอต>อการดำเนินชีวิต ทางเทศบาลเมืองคลองแหใน 

ฐานะองคJกรภาครัฐไดMส>งเสริมภูมิปzญญาชาวบMานและเกิดการรวมกลุ>มองคJกรทางดMานเศรษฐกิจโดยมี

กลุ>มอาชีพที่สำคัญในชุมชนภายในเขตเทศบาลเมืองคลองแห ไดMแก> กลุ>มแม>บMานเกษตรกรเครื่องแกง

ชุมชนบMานเกาะหมี กลุ>มผMาบาติกชุมชนเกาะหมี กลุ>มหัตถกรรมจักสานกรงนกชุมชนบMานหนองทราย 

กลุ>มผลิตภัณฑJสบู>สมุนไพรชุมชนท>าไทร กลุ>มอาหารแปรรูปปลาเค็มชุมชนท>าไทร (ศิริรักษJ จวงทอง, 

2558) ซึ่งสินคMาที่เกิดจากส>งเสริมภูมิปzญญาชาวบMานในการรวมกลุ>มสรMางอาชีพเหล>านี้ไดMถูกนำมาวาง

จำหน>ายในตลาดน้ำคลองแหและไดMรับความนิยมจากนักท>องเที่ยวเปVนอย>างดี โดยในปzจจุบันตลาดน้ำ

คลองแหไดMรับความสนใจจากนักท>องเที่ยวในจังหวัดสงขลาและจังหวัดใกลMเคียงรวมถึงนักท>องเท่ียว

ชาวต>างชาติ อาทิเช>น ชาวมาเลเซีย สิงคโปรJ และอินโดนีเซีย ซึ่งทางเทศบาลเมืองคลองแหและ

ชาวบMานในชุมชนไดMร>วมมือกันในการพัฒนาตลาดน้ำคลองแหใหMมีมาตรฐานมากยิ่งขึ้นเพื่อยกระดับใหM

เปVนสถานท่ีท>องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงในประเทศชาติต>อไปในอนาคต   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 11 : บรรยากาศตลาดน้ำคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2562) 
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  จากบริบททางพื้นที่ของเทศบาลเมืองคลองแหที่มีลักษณะภูมิประเทศเปVนที่ราบลุ>ม

ต่ำน้ำท>วมถึงโดยมีลำคลองหลักไหลโอบลMอมรอบและไหลผ>านตรงกลางชุมชนพื้นที่เขตเทศบาลเมือง

คลองแหก>อนระบายออกสู>ทะเลสาบสงขลา อย>างเช>น ลำคลองอู>ตะเภาที่ไหลจากทิศใตMไปทิศเหนือฝz{ง

ทิศตะวันตกตลอดแนวเขตเทศบาลเมืองคลองแหเปรียบเสมือนการโอบลMอมทางทิศตะวันตก ,  คลอง

ระบายน้ำ ร.4 ที่แบ>งน้ำจากคลองเตยโดยไหลตามแนวเขตเทศบาลคลองแหทางทิศใตMและไหลโอบ

ทางทิศตะวันออกก>อนไปบรรจบกับคลองระบายน้ำ ร.3 ทางทิศเหนือของเทศบาลเมืองคลองแห , 

คลองเตยที่ไหลจากเขตเทศบาลนครหาดใหญ>ผ>านทางทิศใตMตรงกลางของเขตเทศบาลคลองแหมา

บรรจบกับลำคลองแหบริเวณตลาดน้ำคลองแห และลำคลองแหที่ไหลผ>านตรงกลางเขตเทศบาลเมือง

คลองแห ทำใหMพื้นที่เขตเทศบาลเมืองคลองแหมีลำคลองโอบลMอมรอบทุกทิศทางจึงเปVนแอ>งรับน้ำตาม

ธรรมชาติในช>วงน้ำหลาก (เดือนพฤษภาคม – ตุลาคม , เดือนตุลาคม – กุมภาพันธJ ) ซึ่งยังมีปzจจัย

ทางดMานภูมิอากาศที่ไดMรับอิทธิพลของมรสุมตะวันตกเฉียงใตMและมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือทำใหMใน

พื้นที่มีฝนตกชุกชุม ส>งผลใหMมีปริมาณน้ำในพื้นที่สูงในช>วงน้ำหลาก ซึ่งเปVนปzจจัยทางกายภาพที่ทำใหM

พื้นพี่ตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแหมีความเสี่ยงในการเกิดภัยพิบัติโดยเฉพาะอุทกภัย 

ดังนั้นผูMวิจัยจึงเลือกทำการศึกษาเรื่องการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ีแหล>งท>องเที่ยวตลาดน้ำ

คลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา เนื ่องจากมีบริบททางพื้นท่ี

สอดคลMองกับงานวิจัยดังกล>าว 

 

4.2 ความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ีท9องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอ

หาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

4.2.1 ข&อมูลเชิงเทคนิค  

  อุณหภูมิจากสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศบริเวณเทศบาลเมืองคลองแห     

อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา ซึ่งเปVนเทศบาลที่มีพื้นที่ตั้งอยู>ไม>ไกลกับทะเลสาบสงขลาและทะเลอ>าว

ไทย ทำใหMอุณหภูมิระหว>างฤดูกาลช>วงกลางวันและกลางคืนจึงไม>แตกต>างกันมากนัก โดยอุณหภูมิ

เฉลี่ยตลอดป]ประมาณ 28.1 องศาเซลเซียส และมีค>าผันแปรไปตามฤดูกาลโดยในฤดูรMอนอุณหภูมิ

เฉลี่ยจะสูงไม>มาก มีค>าระหว>าง 27.7 - 29.1 องศาเซลเซียส ฤดูฝนอุณหภูมิเฉลี่ยจะมีค>าระหว>าง     

27.6 - 29.1 องศาเซลเซียส ฤดูหนาวอุณหภูมิเฉลี่ยจะเริ่มลดลงโดยเดือนธันวาคมมีอุณหภูมิเฉล่ีย

ลดลงมากที่สุดมีค>า 26.7องศาเซลเซียส โดยอุณหภูมิสูงสุดเฉลี่ยประจำป]มีค>า 31.4 องศาเซลเซียส 

และมีค>าผันแปรไปตามฤดูกาลโดยในฤดูรMอนมีอากาศไม>รMอน อุณหภูมิสูงสุดเฉลี ่ยมีค>าระหว>าง      

30.4 - 32.9 องศาเซลเซียส โดยในเดือนพฤษภาคมมีอุณหภูมิสูงที ่สุดมีค>า 32.9 องศาเซลเซียส 

อุณหภูมิสูงที่สุดที่เคยตรวจวัดไดM 39.2 องศาเซลเซียส ฤดูฝนอุณหภูมิสูงสุดเฉลี่ยจะมีค>าระหว>าง   

31.0 - 32.9 องศาเซลเซียส ฤดูหนาวอุณหภูมิสูงสุดเฉลี่ยจะเริ่มลดลงโดยเดือนธันวาคมมีอุณหภูมิ
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สูงสุดเฉลี่ยลดลงมากที่สุดมีค>า 29.0 องศาเซลเซียส ส>วนอุณหภูมิต่ำสุดเฉล่ียประจำป]มีค>า 24.4 องศา

เซลเซียส และมีค>าผันแปรไปตามฤดูกาลโดยในฤดูรMอนอุณหภูมิต่ำสุดเฉลี่ยมีค>าระหว>าง 24.4 - 25.0 

องศาเซลเซียส ฤดูฝนอุณหภูมิต่ำสุดเฉลี่ยจะมีค>าระหว>าง 24.1 - 25.0 องศาเซลเซียส ฤดูหนาวมี

อากาศไม>หนาวเย็นอุณหภูมิต่ำสุดเฉลี่ยจะเริ่มลดลงโดยเดือนตุลาคมถึงเดือนมกราคมมีอุณหภูมิลดลง

ต่ำสุด มีค>า 24.1 องศาเซลเซียส อุณหภูมิต่ำที่สุดที่เคยตรวจวัดไดMมีค>า 14.0 องศาเซลเซียส โดย

อุณหภูมิเปVนตัวแปรที่ส>งผลต>อ ความชื้นสัมพัทธJ ปริมาณน้ำที่ระเหย ความยาวนานของแสงแดด โดย

ความชื้นสัมพัทธJเฉลี่ยประจำป]ในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา มี

ค>าประมาณรMอยละ 77 ความชื้นสัมพัทธJผันแปรตามฤดูกาลปรากฏว>าความชื้นสัมพัทธJเฉลี่ยมีค>าต่ำสุด

ในช>วงฤดูฝนเดือนสิงหาคมรMอยละ 74 และมีค>าสูงสุดในช>วงที่มรสุมตะวันออกเฉียงเหนือพัดปกคลุม

เดือนพฤศจิกายน ความชื้นสัมพัทธJเฉลี่ยรMอยละ 83 ปริมาณน้ำระเหยเฉลี่ยประจำป]มีค>าประมาณ 

1,771.2 มิลลิเมตร เดือนพฤศจิกายนปริมาณการระเหยของน้ำจะมีค>าต่ำที่สุด 102.8 มิลลิเมตรและ

เดือนมีนาคมจะมีค>าสูงสุด 188.7 มิลลิเมตร ความยาวนานแสงแดดเฉลี่ยประจำป]ประมาณ 2,574.2 

ชั่วโมง ช>วงฤดูฝนจะมีความยาวนานของแสงแดดนMอยกว>าช>วงฤดูหนาวและฤดูรMอนเพราะทMองฟ|าจะมี

เมฆมาก ค>าความยาวนานแสงแดดเฉลี่ยที่นMอยที่สุดอยู>ในเดือนพฤศจิกายนประมาณ 145.0 ชั่วโมง 

ช>วงที่มีค>ามากที่สุดอยู>ในช>วงฤดูรMอนในเดือนมีนาคมประมาณ 273.2 ชั่วโมง (กรมอุตุนิยมวิทยา, 

2560)  

  อุณหภูมิจากสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศที่เกิดจากปzจจัยต>าง ๆ เหล>าน้ีส>งผลใหM

ปริมาณน้ำฝนในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลาจากสถิติขMอมูลฝนจะ

พบว>าในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา โดยเฉลี่ยจะมีฝนตกตลอดท้ัง

ป]มีค>าเฉลี่ยประมาณ 2,000 มิลลิเมตร โดยฝนจะเริ่มตกตั้งแต>เดือนเมษายนและจะตกหนักถึงหนัก

มากในเดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม ทั้งนี้จะพบว>าในเดือนพฤศจิกายน จะมีปริมาณฝนตกเฉลี่ยราย

เดือนมากที่สุดประมาณ 300 – 450 มิลลิเมตร สำหรับป]ที่เกิดอุทกภัยในพื้นที่พบว>า ค>าปริมาณน้ำฝน

ตกเฉลี่ยรายเดือนมากกว>าค>าเฉลี่ยรายเดือนโดยเฉพาะช>วงเดือนพฤศจิกายน คือ ประมาณ 700 

มิลลิเมตร (กรมอุตุนิยมวิทยา, 2560) 

  เทศบาลเมืองคลองแหมีการจำลองอัตราการไหลของน้ำโดยแบบจำลองการไหลแบบ 

Steady Flow เปVนการไหลของน้ำโดยไม>มีสิ่งกีดขวาง โดยกำหนดวัดค>าอMางอิงจากเหตุการณJน้ำท>วม

ครั้งใหญ>ของอำเภอหาดใหญ> ป] พ.ศ. 2553 ซึ่งกำหนดปริมาณน้ำท>าในประมาณน้ำตามลำดับคือ ท่ี

ระดับ 600, 900 และ1,600 ลูกบาศกJเมตรต>อวินาที โดยมีวัตถุประสงคJเพื ่อใชMในการคาดคะเน 

ปรากฎกาณJผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนโดยคำนวณจากประมาณน้ำท>ามีหน>วยเปVนลูกบาศกJเมตรต>อวินาที

และเปรียบเทียบกับประสิทธิภาพท่ีลำคลองสามารถรับน้ำไดM ซ่ึงพบว>า  
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   (1) ระดับปริมาณน้ำท>าที่ระดับ 600 ลบ.ม./วินาที น้ำเริ่มลMนตลิ่งบริเวณริม

คลองอ ู > ตะ เภาฝ z { งตะว ันตกของ เขต เทศบาลเม ื องคลองแหระด ับความส ู งของผ ิ ว น้ ำ                      

(Water Serface Elevation) ประมาณ 2.31 เมตร  

   (2) ระดับปริมาณน้ำท>าที่ระดับ 900 ลบ.ม./วินาที น้ำเอ>อลMนตลิ่งบริเวณริม

คลองอู>ตะเภา ลำคลองเตยและลำคลองแหทางทิศใตMของเทศบาล ก>อนจะไหลเขMาสู>พื้นที่ส>วนตลาดน้ำ

คลองแหและบริเวณใกลMเคียง  

   (3) ระดับปริมาณน้ำท>าระดับ 1,600 ลบ.ม./วินาที น้ำจะท>วมพื้นที่ทั้งหมด

ของเทศบาลเมืองคลองแห ตัวเมืองอำเภอหาดใหญ>ในเขตพื้นที่ใกลMเคียง (ศูนยJภูมิภาคเทคโนโลยี

อวกาศและภูมิสารสนเทศภาคใตM, 2556) 

 

4.2.1.1 สถานการณJความเสี่ยงภัยพิบัติและผลกระทบในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห

อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา ในรอบ 30 ป]ท่ีผ>านมา 

สถานการณJความเสี ่ยงภัยพิบัติที ่เกิดขึ ้นในพื้นที ่ ส>วนใหญ>เกิดจากภัย

ธรรมชาติจากอุทกภัย โดยมีปzจจัยเสี่ยงมาจากในช>วงฤดูฝนตามฤดูกาลซึ่งบริเวณพื้นที่ของตลาดน้ำ

คลองแหไดMรับอิทธิพลจากมรสุมตะวันตกเฉียงใตMซึ ่งจะเกิดขึ ้นในช>วงกลางเดือนพฤษภาคมถึง

กลางเดือนตุลาคมของทุกป]และมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือจะเกิดขึ้นในช>วงกลางเดือนตุลาคมถึง

กลางเดือนกุมภาพันธJของทุกป] โดยเฉพาะในช>วงมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ ซึงจะมีฝนตักหนัก

ติดต>อกันหลายวัน และทำใหMระดับน้ำในคลองแหมีปริมาณเพิ่มมากขึ้นส>งผลใหMน้ำในลำคลองระบาย

ไม>ทันเอ>อลMนลำคลองและไหลบ>าท>วมพื้นที่บริเวณโดยรอบริมตลิ่งลำคลองแห อาคาร บMานเรือน และ

รMานคMา บริเวณริมฝz{งคลองจึงไดMรับผลกระทบจากเหตุการณJน้ำท>วมอยู>บ>อยครั้ง การเกิดอุทกภัยใน

พื้นที่ของเทศบาลเมืองคลองแหเปVนอุทกภัยที่เกิดในช>วงฤดูฝนโดยไดMรับอิทธิผลจากมรสุมตะวันตก

เฉ ียงใต Mซ ึ ่ งจะเก ิดข ึ ้นในช >วงเด ือนพฤษภาคมถ ึงกลางเด ือนต ุลาคมของท ุกป ]และมรสุม

ตะวันออกเฉียงเหนือจะเกิดขึ้นในช>วงกลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือนกุมภาพันธJของทุกป] โดยเฉพาะ

ในช>วงมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งจะมีฝนตกหนักติดต>อกันหลายวันทำใหMระดับน้ำในลำคลองแห     

มีปริมาณเพิ่มขึ้นรวดเร็วและดMวยลักษณะภูมิประเทศทั่วไปเปVนที่ราบลุ>มทุ>งนาน้ำท>วมถึง สลับกับเนิน

สวนยางพาราโดยมีลำคลองไหลผ>านในพื้นที่จำนวน 5 สาย ประกอบดMวย คลองอู>ตะเภา คลองเตย 

คลองระบายน้ำ ร.3 คลองระบายน้ำ ร.4 และลำคลองแห ซึ่งลำคลองสายต>าง ๆ จะเปVนลำคลองที่รับ

น้ำจากตMนน้ำและเปVนลำคลองที่ทำหนMาที่ระบายน้ำออกสู>ทะเลสาบสงขลาต>อไป โดยคลองอู>ตะเภารับ

น้ำจากตMนน้ำในเขตอำเภอสะเดาและนาทวี จังหวัดสงขลา คลองเตยรับน้ำภายในเขตเทศบาลนคร

หาดใหญ> อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา คลองระบายน้ำ ร.3 ช>วยระบายน้ำจากคลองอู>ตะเภาใน

พื้นที่ปลายน้ำก>อนไหลลงสู>ทะเลสาบสงขลา คลองระบายน้ำ ร.4 ช>วยระบายน้ำจากลำคลองเตยที่ไหล
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จากเขตเทศบาลนครหาดใหญ>ก>อนไหลเขMาลำคลองแหจะไหลมารวมกับคลองอู>ตะเภาในพื้นที่เทศบาล

เมืองคลองแห (บMานหนองนายขุMย) ก>อนที่จะไหลลงสู>ทะเลสาบสงขลาที่บMานแหลมโพธิ์ ตำบลคูเต>า 

อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา ส>งผลใหMเมืองคลองแหเปVนพื้นที่รวมปริมาณน้ำจากเขตเทศบาลนคร

หาดใหญ>หากมีมวลน้ำปริมาณมากรวมกันส>งผลใหMประสิทธิภาพในการระบายน้ำจะไม>สามารถระบาย

น้ำสู>ทะเลสาบสงขลาไดMทันก>อใหMเกิดสภาวะน้ำลMนตลิ่งเขMาท>วมพื้นที่ริมคลองอู>ตะเภาและลำคลองแห

โดยเหตุการณJอุทกภัยที่เกิดขึ้นในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแหและตลาดน้ำคลองแหมีความรุนแรง

ทั้งสิ้น 5 ครั้ง ประกอบดMวย  พ.ศ. 2531 พ.ศ. 2543 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 และพ.ศ. 2560 ผูMวิจัย

สามารถอธิบายพัฒนาการและสถานการณJการเกิดอุทกภัยในภาพรวม ไดMดังน้ี 

  ป] พ.ศ. 2531 เกิดฝนตกหนักในพื้นที่และเกิดน้ำลMนตลิ่งจากคลองอู>ตะเภาและคลอง

แหโดยน้ำเขMาท>วมพื้นที่ของเขตเทศบาลเมืองคลองแห ระดับน้ำเฉลี่ยในพื้นที่สูงประมาณ 1 เมตร 

จำนวนครัวเรือนไดMรับความเสียหายประมาณ 10,000 ครัวเรือน ประชาชนไดMรับผลกระทบประมาณ  

25,000 คน มูลค>าความเสียหายจำนวนเงินประมาณ 50 ลMานบาท 

  ป] พ.ศ. 2543 เกิดฝนตกหนักในพื้นที่และบริเวณเขตเทศบาลนครหาดใหญ> อำเภอ

หาดใหญ>และอำเภอใกลMเคียง ทำใหMปริมาณน้ำในพื้นที่และมวลน้ำที่ไหลจากเขตเทศบาลนครหาดใหญ>

มีปริมาณสะสมสูง รวมทั้งมวลน้ำจากทะเลสาบหนุนสูงน้ำในลำคลองอู>ตะเภาไม>สามารถระบายลงสู>

ทะเลสาบสงขลาไดM ส>งผลใหMเกิดน้ำลMนตลิ่งจากคลองอู>ตะเภาและคลองแหเขMาท>วมพื้นที่ของเทศบาล

เมืองคลองแหบางส>วนที่อยู>แนวตลิ่งของคลองอู>ตะเภาและคลองแห ระดับน้ำสูงเฉลี่ยประมาณ 1 

เมตร จำนวนครัวเรือนไดMรับความเสียหายประมาณ 10,000 ครัวเรือน ประชาชนไดMรับผลกระทบ

ประมาณ 30,000 คน มูลค>าความเสียหายประมาณ 100 ลMานบาท 

 ป] พ.ศ. 2553 ฝนตกหนักสะสมในพื้นที่และในเขตเทศบาลนครหาดใหญ> อำเภอ

หาดใหญ> และอำเภอใกลMเคียงในจังหวัดสงขลา ทำใหMมีปริมาณน้ำสะสมในลำคลองสายต>าง ๆ ใน

จังหวัดสงขลา และปริมาณน้ำในทะเลสาบสงขลามีปริมาณสะสมสูง ส>งผลใหMการระบายน้ำจากลำ

คลองสายต>าง ๆ ท่ีจะระบายออกสู>ทะเลผ>านคลองอู>ตะเภา ทะเลสาบสงขาลเกิดภาวะวิกฤติไม>สามารถ

ระบายน้ำไดMทันจนเกิดน้ำเอ>อลMนตลิ่งพื้นที่บริเวณริมคลองอู>ตะเภา ลำคลองแหน้ำเขMาท>วมพื้นท่ี

หมู>บMานและชุมชนของเทศบาลเมืองคลองแหบางส>วนที่อยู>แนวตลิ่งของคลองแหและคลองอู>ตะเภา 

ระดับน้ำสูงเฉลี่ยประมาณ 1.5 – 2 เมตร จำนวนครัวเรือนไดMรับความเสียหายประมาณ 15,000 

ครัวเรือน ประชาชนไดMรับผลกระทบประมาณ  35,000 คน มูลค>าความเสียหายประมาณ 80 ลMาน

บาท ตลาดน้ำคลองแหไดMรับผลกระทบสรMางความเสียหายในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแห ท>าเรือ ท>าน้ำ 

รMานคMาในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหไดMรับความเสียหาย เรือพ>อคMาแม>คMาสูญหาย ผูMประกอบการพ>อคMา

แม>คMาในตลาดน้ำคลองแหไม>สามารถทำการคMาขายตามปรกติไดM ดังภาพประกอบ 12  
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ภาพประกอบ 12 : เหตุการณJน้ำท>วมป] 2555 บริเวณตลาดน้ำคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2553) 

 

 ในป] พ.ศ. 2554 เกิดฝนตกหนักในพื้นที่อำเภอหาดใหญ> และน้ำไหลหลากจากเขต

เทศบาลนครหาดใหญ>ส>งผลใหMเกิดมวลน้ำลMนตลิ่งจากคลองอู>ตะเภา ลำคลองแห รวมทั้งมีมวลน้ำจาก

ทะเลสาบหนุนสูงไหลยMอนเขMาท>วมพื้นที่หมู>บMานริมลำคลองแหและชุมชนโดยรอบของเทศบาลเมือง

คลองแหบางส>วนที่อยู>แนวตลิ่งของลำคลองแหและคลองอู>ตะเภา มีระดับน้ำสูงเฉลี่ยประมาณ 1 – 2  

เมตร ประชาชนไดMรับผลกระทบนMอบ ตลาดน้ำคลองแหไดMรับผลกระทบสรMางความเสียหายในพื้นท่ี

ตลาดน้ำ ท>าเรือ ท>าน้ำ รMานคMาในพ้ืนท่ี ดังภาพประกอบ 13 

 

 
ภาพประกอบ 13 : เหตุการณJน้ำท>วมป] 2554 บริเวณตลาดน้ำคลองแห 

ท่ีมา: สำนักงานข>าวมติชน (2554) 
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 ป] พ.ศ. 2560  ฝนตกหนักในพื้นที่และมีน้ำไหลจากเขตเทศบาลนครหาดใหญ>ส>งผล

ใหMน้ำลMนตลิ่งจากคลองอู>ตะเภาและคลองแหบางส>วนที่อยู>แนวตลิ่งของคลองแหและคลองอู>ตะเภา 

ระดับน้ำสูงเฉล่ีย 50 เซนติเมตร ประชาชนไดMรับผลกระทบบางส>วน  

 จากสถานการณJความเสี่ยงภัยพิบัติและผลกระทบในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห

อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา ในรอบ 30 ป]ที่ผ>านมาขMางตMนสอดคลMองกับคำสัมภาษณJของผูMใหMขMอมูล

ดังต>อไปน้ี 

  “...สถานการณJความเสี่ยงภัยพิบัติที่พบส>วนใหญ>จะเปVนอุทกภัยจะเกิดขึ้นในช>วงฤดู

ฝนของภาคใตM จุดหล>อแหลมของตลาดน้ำจะเปVนที่ราบตรงท>าน้ำจอดเรือของแม>คMา ตลาดน้ำมีความ

เปราะบางคือเปVนท่ีราบลุ>มน้ำท>วมถึง” 

 (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 2, 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

  “...เหตุการณJภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในพื้นที่ตลาดน้ำส>วนใหญ>เปVนภัยน้ำท>วมซึ่งเกิดขึ้นใน

ครั้งที่น้ำท>วมใหญ>ในป] พ.ศ.2553 ระดับน้ำสูงของน้ำอยู>ประมาณ 1-2 เมตร ตลาดน้ำไดMรับผลกระทบ

คือศาลาริมน้ำเสียหาย เรือแม>คMาสูญหาย 3 ลำ น้ำท>วมขังอยู> 3 วัน ส>งผลใหMพ>อคMาแม>คMาไม>สามารถ

ประกอบอาชีพไดM” 

(ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 15, 10 สิงหาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 

“…น้ำท>วมในตลาดน้ำคลองแหเกิดข้ึนบ>อยคร้ังในช>วงฤดูฝนท่ีมีฝนตกหนักหลาย ๆ 

วันในหาดใหญ> คลองแหและสงขลา น้ำจะไหลในคลองแหรวมเร็วและลMนท>วมคลองประจำ” 

   (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 17, 10 สิงหาคม 2563 : สัมภาษณJ) 
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ภาพประกอบ 14 : เหตุการณJน้ำท>วมป] 2554 บริเวณตลาดน้ำคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2553) 

 

 
ภาพประกอบ  15 : เหตุการณJน้ำท>วมป] 2554 บริเวณตลาดน้ำคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2554) 

 

  จากสถานการณJความเสี่ยงภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแหในรอบ 

30 ป]ที่ผ>านมา สถานการณJที่ส>งผลสรMางความเสียหายรุนแรงครั้งใหญ>ต>อตลาดน้ำคลองแห คือในป] 

พ.ศ. 2553  และ ในป] พ.ศ.2554 โดยในป]  2553 เปVนเหตุการณJน้ำท>วมใหญ>ในพื้นที่เนื่องจากเปVน

ช>วงมรสุมและช>วงหนMาฝนของทางภาคใตMส>งผลใหMเกิดฝนตกหนักสะสมเปVนเวลาหลายวันทำใหMปริมาณ
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น้ำในลำคลองเพิ่มสูงอย>างรวดเร็วโดยเฉพาะคลองอู>ตะเภาซึ่งเปVนคลองสายหลักที่ไหลผ>านหลายพื้นท่ี

ในจังหวัดสงขลารวมถึงเทศบาลเมืองคลองแห โดยคลองแหไดMรับผลกระทบจากมวลน้ำที่สะสม

ประกอบกับปริมาณน้ำทะเลหนุนสูงส>งผลใหMน้ำไหลลงทะเลสาบไดMชMากว>าปกติ อัตราการระบายน้ำ

ลดลงอย>างชMาน้ำไม>สามารถระบายออกไดMทัน ทำใหMพื้นที่ปลายน้ำอย>างเทศบาลเมืองคลองแหไดMรับ

ผลกระทบและเกิดอุทกภัยตามมา โดยผลกระทบที่เกิดขึ้นในพื้นที่ตลาดน้ำ คือ เกิดน้ำท>วมขังโดยรอบ

บริเวณตลาดน้ำและศาลาริมท>าน้ำคMาขาย ระดับน้ำสูงประมาณ 1-3 เมตร เรือของผูMประกอบการ   

สูญหายจำนวน 3 ลำ อาคารรMานคMามีน้ำท>วมขัง ศาลารMานคMาริมท>าน้ำไดMร ับความเสียหาย 

ผูMประกอบการในตลาดน้ำขาดรายไดMเนื่องจากไม>สามารถทำการคMาขายไดMและตMองซ>อมแซมรMานคMาท่ี

ไดMรับความเสียหายจากอุทกภัย รวมมูลค>าความเสียหายประมาณ 300,000 - 500,000 บาท ซ่ึง

อุทกภัยในครั้งนี้มีระยะเวลาในการท>วมขังอยู>นาน 3 วัน  ส>วนในป] 2554 เปVนเหตุการณJอุทกภัยท่ีเกิด

จากฝนตกติดต>อกันหลายวันทำใหMน้ำไหลลงสู>คลองระบายน้ำไม>ทันส>งผลใหMน้ำเอ>อลMนเขMาท>วมพื้นที่ริม

ตลิ่งลำคลองแห บริเวณตลาดน้ำคลองแห มีระยะเวลาน้ำท>วมขังประมาณ 1 - 2 วัน ระดับน้ำความสูง

ประมาณ 1 - 2 เมตร ความเสียหายกระทบต>อท>าเรือขายสินคMาและอาคารรMานคMาริมท>าน้ำ  

4.2.1.2 ลักษณะความล>อแหลมของตลาดน้ำคลองแห 

 จากการลงพื ้นที ่สังเกตและสัมภาษณJผู Mที ่เกี ่ยวขMองพบว>า ลักษณะทาง

กายภาพของพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหซึ่งเปVนพื้นที่ราบลุ>มน้ำท>วมถึง มีลำคลองไหลผ>านในพื้นที่ 5 สาย

ซึ่งเปVนลำคลองที่ทำหนMาที่ระบายน้ำจากตMนน้ำในพื้นที่จังหวัดสงขลาและช>วยระบายน้ำก>อนไหลลง

ทะเลสาบสงขลาดังนั ้นพื ้นที ่ตำบลคลองแหเปVนตัวแทนพื ้นที ่ปลายน้ำ (ดังภาพประกอบ 16 ) 

โดยเฉพาะบริเวณตลาดน้ำคลองแหเปVนบริเวณของลำคลองเตยที่รับน้ำภายในเขตเทศบาลนคร

หาดใหญ>ไหลมาบรรจบกับลำคลองแหจึงทำใหMพื้นที่ดังกล>าวเปVนจุดรับน้ำตามลักษณะภูมิประเทศ 

และดMวยมีลักษณะภูมิอากาศในพื้นที่ ที ่ไดMรับอิทธิพลลมมรสุมทำใหMเกิดฝนตกชุกชุมตามฤดูกาล

ก>อใหMเกิดความเสี่ยงจึงเปVนจุดล>อแหลมทางดMานกายภาพ นอกจากนี้ยังพบว>าลำคลองแหปzจจุบันมี

ปzญหาเรื่องวัชพืชในน้ำ (ผักตบชวา) ซึ่งมีปริมาณมากในลำคลองซึ่งผักตบชวาน้ันไดMสรMางปzญหาตามมา

มากมายเช>น ลดการไหลของน้ำเนื่องจากส>วนต>าง ๆ ของผักตบชวาที่จมลงใตMน้ำก>อใหMเกิดอุปสรรคกับ

การระบายน้ำของฝาย ประตูระบาย ทำใหMทางเดินของน้ำเกิดการตื้นเขินเร็วกว>าปรกติ การระเหยของ

น้ำในที่ซึ่งมีผักตบชวาจะสูงกว>าในที่ซึ่งไม>มีผักตบชวาประมาณ ซึ่งเปVนปzจจัยสนับสนุนใหMเกิดอุทกภัย

ในช>วงฤดูฝน ส>วนบริเวณตลาดน้ำคลองแหมีการก>อสรMางท>าน้ำรุกล้ำลงไปในลำคลอง ซ่ึงทำใหMกีดขวMาง

ทางน้ำส>งผลต>อทางเดินน้ำและระบบการระบายน้ำ โดยริมฝz{งคลองจะไดMผลกระทบจากภัยน้ำท>วม

มากที่สุด ดังนั้นจึงเปVนปzจจัยสำคัญที่ทำใหMพื้นที่บริเวณตลาดน้ำคลองแหไดMรับอิทธิพลจากอุทกภัยโดย

ท่ีไม>สามารถหลีกเล่ียงได& ดังภาพประกอบ 17 และ 18 
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ภาพประกอบ 16 : ท่ีต้ังหน>วยท่ีใชMในการวิเคราะหJการทำวิจัย 

ท่ีมา: ศูนยJศึกษาส่ิงแวดลMอมลุ>มแม>น้ำคลองอู>ตะเภา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรJ (2553) 

 
ภาพประกอบ 17 : ท>าเรือขายสินคMาบริเวณตลาดน้ำคลองแห(จุดพ้ืนราบลุ>มน้ำท>วมถึง) 

ท่ีมา: ดัดแปลงจากเทศบาลเมืองคลองแห (2562) 
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ภาพประกอบ 18 : วัชพืชในลำคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2562) 

 

4.2.1.3 ลักษณะความเปราะบางของตลาดน้ำคลองแห 

 ตลาดน้ำคลองแหมีการจัดวางพื ้นที ่โดยแบ>งออกเปVน 3 โซนหลัก ๆ 

ประกอบดMวย  โซนลานกิจกรรม โซนตลาดบกและโซนตลาดน้ำ โดยโซนรMานคMาตลาดบกมีจำนวน

รMานคMารูปแบบซุMมประมาณ 80 ซุMม  อาคารรMานคMาจำนวน 1 หลัง (หมายเลข 9 ในภาพประกอบ19) 

ส>วนโซนตลาดน้ำจะตั้งอยู>บริเวณริมตลิ่งลำคลองแหซึ่งเทศบาลเมืองคลองแหไดMจัดสรMางท>าน้ำขึ้นตาม

แนวริมตลิ่งประมาณ 100 เมตรในบริเวณดังกล>าว โซนตลาดน้ำสามารถแบ>งออกเปVน 2 ส>วน คือ ส>วน

แรกรMานคMาริมท>าน้ำ ประกอบดMวยศาลาคMาขายจำนวน 5 หลัง ส>วนที่สองเปVนส>วนเรือคMาขายใน ลำ

คลอง ประกอบดMวย เรือพ>อคMาแม>คMาประมาณ 50 - 80 ลำ (หมายเลข 5  6  7  ในภาพประกอบ19) 

ซึ่งพบว>าการจัดซุMมรMานคMา การวางอาคารรMานคMาบริเวณโซนตลาดบกโซนตลาดน้ำมีความแอ>อัดมาก

เนื่องจากการจัดระเบียบ การกำหนดผังที่ตั้งยังไม>ยังสอดรับกับขMอจำกัดของขนาดพื้นท่ีตลาดน้ำคลอง

แหในปzจจุบัน  
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ภาพประกอบ 19 : ผังบริเวณตลาดน้ำคลองแห 

  

  ซึ ่งการออกแบบโครงสรMางตลาดน้ำส>วนใหญ>เปVนการสรMางแบบชั ่วคราวโดยใชM

โครงสรMางไมMและวัสดุธรรมชาติที่หาไดMในทMองถิ่นในการตกแต>งเนื่องจากตMองการสะทMอนใหMเห็นถึง

ตลาดน้ำใหMมีความยMอนยุคแบบโบราณเพ่ือใหMเกิดเอกลักษณJทางวัฒนธรรมของชุมชน ซ่ึงเปVนจุดเส่ียงท่ี

ส>งผลต>อความมั่นคงโครงสรMางอาคารรMานคMา โครงสรMางอาคารไม>ไดMรองรับปzญหาน้ำท>วม การป|องกัน

และการตMานทานความรุนแรงของกระแสน้ำในสภาวะอุกภัยสามารถรองรับไดMไม>ดีเท>าที่ควร เมื่อเกิด

อุทกภัยขึ้นส>งผลใหMอาคารรMานคMาและทรัพยJสินต>าง ๆ ภายในตลาดน้ำเกิดการชำรุดเสียหายไดMง>าย 

และระบบระบายน้ำในพื้นที่ตลาดน้ำยังไม>เปVนระบบเท>าที่ควร เมื่อเกิดฝนตกในพื้นที่น้ำไม>สามารถ

ระบายไดMอย>างมีประสิทธิภาพเกิดปzญหาน้ำท>วมขังในพ้ืนท่ีอยู>บ>อยคร้ัง ดังภาพประกอบ 20 

 
ภาพประกอบ 20 : อาคารรMานคMาบริเวณตลาดน้ำคลองแห 
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  จากขMอมูลปzญหาต>าง ๆ ที่กล>าวมาขMางตMนเปVนปzจจัยที่สนับสนุนใหMพื้นที่ตลาดน้ำ

คลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา มีความเปราะบางทางกายภาพ

โดยส>งผลใหMตลาดน้ำคลองแหขาดความสามารถในการรับมือกับภัย การป|องกันภัยพิบัติที่อาจเกิดข้ึน

โดยเฉพาะอุทกภัย โดยสอดคลMองกับขMอมูลคำสัมภาษณJดังต>อไปน้ี 

 

 “…รMานคMาและทรัพยJสินของประชาชนส>วนใหญ>ที่ตั ้งในตลาดจะเปVนเพียงโครงสรMางไมMท่ี

ตกแต>งจากวัสดุธรรมชาติความม่ันคงถาวรเม่ือเกิดน้ำท>วมศาลาก็จะพังเสียหาย” 

     (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 2 , 10 สิงหาคม 2563: สัมภาษณJ) 

  

 “…รMานคMาทรัพยJสินต>าง ๆ ภายในตลาดน้ำเปVนรูปแบบการก>อสรMางแบบใชMภูมิปzญญาชาวบMาน

และวัสดุธรรมชาติเพื่อใหMเขMากับตลาดน้ำยMอนยุคจึงทำใหMความมั่นคงยามเกิดภัยพิบัติมีนMอย การ

ออกแบบโครงสรMางตลาดน้ำ ส>วนใหญ>เปVนการสรMางแบบชั่วคราวใชMโครงสรMางไมMและวัสดุธรรมชาติใน

การตกแต>ง การป|องกันความรุนแรงของน้ำในภาวะอุกภัยไม>สามารถป|องกันไดMเท>าท่ีควร” 

            (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 3, 10 สิงหาคม 2563: สัมภาษณJ) 

  

 

 “…รMานคMา เรือพายของพ>อคMาแม>คMามีจำนวนมากยิ่งช>วงเทศกาล หรือวันที่มีทัวรJนักท>องเที่ยว

เขMาก็จะมีเยอะเปVนพิเศษเรือในท>าน้ำจะเบียดเสียดแอ>อัดมาก และถMาเกิดฝนตกก็จะลำบากน้ำท>วมเรือ

บMาง ตลาดบนบกฝนตกนิดก็มีน้ำขังแลMว ลูกคMาเดินเท่ียวลำบาก”  

(ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 18, 10 สิงหาคม 2563: สัมภาษณJ) 

 

4.2.2 การรับรู&ความเส่ียงภัยของคนในพ้ืนท่ี 

 จากการลงพื้นที่สัมภาษณJความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ี ในดMานการรับรูMความ

เสี่ยงภัยและความรูMในการจัดการดMานภัยพิบัติของคนในพื้นที่ พบว>า ประชาชนโดยส>วนใหญ> ทราบถึง

ความเสี่ยงของภัยและมีความรูMในเรื่องการรับมือดMานภัยพิบัติอยู>บMาง โดยเปVนการรับรูMในขั้นพื้นฐาน 

เนื่องจากประชาชนในพื้นที่มีความคุMนชินกับตัวภัยอย>างอุทกภัยเนื่องจากเปVนภัยที่เกิดขึ้นบ>อยครั้งใน

พ้ืนท่ีส>งผลใหMเกิดการส่ังสมความรูMจากประสบกาณJการเผชิญเหตุ การเอาตัวรอดในภาวะวิกฤติในขณะ

เกิดภัยแต>ละคร้ัง แต>ยังขาดความเขMาใจในตัวภัยที่ถูกตMอง โดยประชาชนนั้นไดMรับขMอมูลข>าวสารและ

ความรูMต>าง ๆ ในการรับมือดMานภัยพิบัติจากสื่อออนไลนJและประสบการณJการเผชิญเหตุการณJจริงใน

พื้นที่อยู>บ>อยครั้งแต>ขาดการฝúกซMอมและการใหMความรูMที่ถูกตMองตามหลักวิชาการ เช>น การศึกษาทำ
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ความเขMาใจถึงตัวภัย การเขMาใจความเสี่ยงที่อาจส>งผลกระทบทางลบต>อประชาชน การฝúกจำลอง

สถานการณJ การปฏิบัติตนตามแผนดำเนินการในระยะเกิดภัยพิบัติ หรือการเขMาไปมีส>วนร>วมในการ

ฝúกซMอมแผนรับมือภัยพิบัติที่ทางหน>วยงานรัฐหรือองคJการปกคลองส>วนทMองถิ่นในพื้นที่จัดขึ้น และ

ไม>ใหMความสำคัญกับเหตุการณJภัยพิบัติเท>าที่ควรเพราะประชาชนมองเปVนเรื่องธรรมชาติที่เกิดขึ้นและ

ก็ผ>านไป โดยสอดคลMองกับขMอมูลคำสัมภาษณJดังต>อไปน้ี 

 

 “…ชาวบMานส>วนใหญ>ติดตามข>าวจากสื่อต>าง ๆ ไดMง>าย เนื่องจากปzจจุบันทุกคนมีโทรศัพทJ มี

สมารJทโพน มีอินเตอรJเน็ตแทบทุกคน การเขMาถึงขMอมูล การพูดคุย ทำใหMการรับรูMข>าวสะดวกและ

รวดเร็ว โดยน้ำท>วมเปVนเหตุการณJที่ชาวตลาดน้ำและคนใกลMเคียงริมคลองแหตMองพบเจอปzญหาน้ี

บ>อยคร้ัง” 

(ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 11, 14 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 

 “…พ>อคMา แม>คMาก็มีความเคยชินกับเคยการณJน้ำท>วมในพื้นที่ ซึ่งเปVนเหตุการณJที่เกิดขึ้นบ>อย 

เพราะเราอยู>กับน้ำมีบMางท่ีน้ำตMองท>วม เราหารายไดMมาจากลำน้ำแห>งน้ี น้ำท>วมมาเด๋ียวมันก็ผ>านไป” 

(ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 18, 7 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 

 

 “…ฉันคMาขายในตลาดน้ำต้ังแต>ก>อต้ังช>วงแรกเร่ิมพบน้ำท>วมทุกคร้ังก็ใชMความคุMนเคยนิแหละ 

ฟzงข>าว ดูในโทรศัพทJบMาง ฟzงขพูด ๆ กันบMาง ก็เอาตัวรอดจากน้ำท>วมมาไดMทุกคร้ัง” 

     (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 15, 7 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 

 กล>าวโดยสรุปจากลักษณะพื้นที่ของตลาดน้ำคลองแหลักษณะภูมิประเทศของพื้นท่ี

ทั่วไปเปVนพื้นที่ราบลุ>มติดแม>น้ำลำคลองสายหลักที่รับน้ำจากเทศบาลนครหาดใหญ>และรับน้ำภายใน

เขตเทศบาลเมืองคลองแหก>อนไหลไปรวมกับคลองอู>ตะเภาและระบายออกทะเลสาบสงขาล ซึ่งทำใหM

พื้นที่เขตเทศบาลเมืองคลองแหเปVนจุดรับน้ำตามภูมิศาสตรJ โดยพบว>าสภาพลำลองแหในปzจจุบันตMอง

เผชิญกับปzญหาลำคลองตื้นเขินเนื่องมาจาก ตะกอนดินและทราย เศษขยะที่ไหลมากับน้ำและปzญหา

วัชพืชอย>างเช>น ผักตบชวาที่หากขาดการจัดการที่ถูกตMองเศษซากวัชพืชเหล>านี้จะจมลงสู>ลำคลองและ

สะสมรวมกับตะกอนดิน ทราย ส>งผลใหMลำคลองตื้นเขินเร็วกว>าปรกติเสี่ยงต>อการเกิดอุทกภัย ลักษณะ

ภูมิอากาศที่มีมรสุมพัดผ>านพื้นที่ส>งผลต>อปริมาณน้ำฝนที่สะสมในพื้นที่และบริเวณใกลMเคียงเปVนอีก

ปzจจัยที่เกื้อหนุนต>อการเกิดความเสี่ยงภัยพิบัติอย>างอุทกภัยในพื้นที่ และอีกปzจจัยที่ส>งผลใหMเกิดความ

เสี่ยงต>อการเกิดอุทกภัยในพื้นที่ คือ การก>อสรMางของตลาดน้ำที่เปVนลักษณะการก>อสรMางแบบชั่วคราว



 82 

และใชMวัสดุธรรมชาติเพ่ือเปVนการแสดงถึงการอนุรักษJตลาดน้ำใหMคงอยู>กับธรรมชาติโดยไม>คำนึงถึงการ

รองรับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และมีการก>อสรMางสิ่งปลูกสรMางอย>างเช>น ท>าน้ำที่ใชMสำหรับขาย

สินคMาจอดเรือของพ>อคMาแม>คMา ที่รุกล้ำลงไปในลำคลองเปVนการกีดขวMางทางน้ำตามธรรมชาติส>ง

ผลกระทบต>อระบบระบายน้ำ ซึ่งเปVนปzจจัยที่สำคัญอีกปzจจัยหนึ่งท่ีเกื้อหนุนใหMเกิดภัยพิบัติไดMง>ายข้ึน 

ส>วนการรับรูMความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่พบว>า ประชาชนในพื้นที่มีความรับรูMความเสี่ยงต>อภัยเนื่องจาก

เปVนภัยที่เกิดขึ้นบ>อยครั้ง ประชาชน ผูMประกอบการเกิดการเรียนรูMดMวยตนเองผ>านประสบการณJการ

เผชิญเหตุแต>ละครั้งและศักยภาพความสามารถในการเขMาถึงแหล>งขMอมูลต>าง ๆ จากสื่อออนไลนJ การ

พูดคุยแลกเปลี่ยนความรูM ความคิดในกลุ>มประชาชนที่ไดMรับผลกระทบในพื้นท่ีก>อเกิดเปVนองคJความรูM

ใหม>ๆ  

 

4.3 ศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ีท9องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมือง

คลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

  ตลาดน้ำคลองแหตั้งอยู>ในตำบลคลองแห อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา อยู>ในการ

กำกับดูแลของเทศบาลเมืองคลองแหในฐานะองคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นในพื้นที่ โดยองคJกรปกครอง

ส>วนทMองถิ ่นเปVนหน>วยงานที่อยู >ใกลMชิดกับประชาชนและมีบทบาทภารกิจในการเขMาไปใหMความ

ช>วยเหลือและบรรเทาสาธารภัยในขั้นพื้นฐานหน>วยงานแรกก>อนท่ีหน>วยงานภายนอกจะเขMาไปใหM

ความช>วยเหลือ ประกอบกับพระราชบัญญัติป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 มาตรา 20 

กำหนดใหMองคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นมีหนMาที่ในการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตทMองถ่ิน

ของตน โดยกำหนดใหMผูMบริหารองคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นของพื้นที่นั้นเปVนผูMรับผิดชอบในฐานะ

ผูMอำนวยการทMองถิ่น และมีแผนการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห>งชาติ พ.ศ. 2558 ไดMกำหนดใหM

กองอำนวยการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห>งพื้นที่ทำหนMาที่อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติการ

ป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยรวมทั้งจัดตั้งศูนยJปฏิบัติการฉุกเฉินทMองถิ่นและเขMาเผชิญเหตุเมื่อเกิด

สาธารณภัยขึ้นในพื้นท่ี โดยกำหนดใหMผูMอำนวยการทMองถิ่นเปVนผูMควบคุม สั่งการ โดยทำหนMาที่จัดการ

สาธารณภัยที่เกิดขึ้นจนกว>าสถานการณJจะกลับเขMาสู>สภาวะปรกติพรMอมทั้งจัดทำแผนปฏิบัติการใน

การป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององคJกรปกครองส>วนทMองถ่ิน ดังน้ันจึงถือเปVนภารกิจสำคัญของ

เทศบาลเมืองคลองแหในฐานะองคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นที่จะตMองเตรียมความพรMอมในการป|องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยรวมถึงการพัฒนาขีดความสามารถ ศักยภาพในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ 

ไม>ว>าจะเปVนการเตรียมความพรMอมรับมือภัยพิบัติ การเผชิญเหตุการณJภัยพิบัติและการใหMความ

ช>วยเหลือฟãåนฟูผูMไดMรับผลกระทบจากภัยภายหลังจากสถานการณJสิ้นสุดลง  โดยศักยภาพการจัดการ

ความเส่ียงภัยพิบัติประกอบดMวย 
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4.3.1 จำนวนบุคลากร/กำลังคน 

องคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นเปVนศูนยJกลางของการบริหารจัดการสาธารณภัยในพื้นท่ี

ประสบภัยขั้นตMนตามพระราชบัญญัติป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ดังนั้นจึงจำเปVนตMอง

มีบุคลากรที่ปฏิบัติหนMาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยเพื่อจัดการความเสี่ยง

ภัยพิบัติที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่องคJการปกครองส>วนทMองถิ่น ซึ่งพบว>าทรัพยากรทางดMานบุคลากรหรือ

กำลังคนท้ังหมดของเทศบาลเมืองคลองแหประกอบดMวยดังน้ี ( ภาพประกอบ 21 ) 

1) พนักงานส>วนราชการเทศบาลเมืองคลองแหมีจำนวนท้ังหมด 174 คน   

 1.1) พนักงานขMาราชการ   จำนวน 80 คน  

 1.2) พนักงานจMางตามภารกิจ จำนวน 108 คน 

 1.3) พนักงานจMางท่ัวไป   จำนวน 86 คน  

2) อาสาสมัครป|องกันภัยฝiายพลเรือน  จำนวน 250 คน  

  โดยพนักงานท่ีปฏิบัติงานหลักเก่ียวกับการจัดการสาธารณภัยพิบัติในสภาวะปรกติไดM

กำหนดอยู>ในส>วนสำนักปลัดเทศบาล กลุ>มงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีหนMาที่เฝ|าระวัง ดูแล 

ป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ ่งสามารถช>วยเหลือและระงับเหตุการณJรูปแบบต>าง ๆ ใหMกับ

ประชาชนในเขตเทศบาล ซึ่งบุคลากรและกำลังคนภายในกลุ>มงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย

เทศบาลเมืองคลองแห มีจำนวนท้ังส้ิน 29 คน ดังตาราง 3 

 
ภาพประกอบ 21 : แผนภูมิโครงสรMางการบริหารงานของเทศบาลเมืองคลองแห 
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ตาราง 3 จำนวนเจMาหนMาท่ีบุคลากรงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลเมืองคลองแห 

 

  จากการเก็บรวบรวมขMอมูลและการลงพื้นที่ภาคสนาม พบว>าเทศบาลเมืองคลองแห 

มีการกำหนดตำแหน>งและการดำเนินการสรรหาบุคลากรครบตามกรอบกำหนดอัตรากำลังท่ีกำหนดไวM 

และมีภาคประชาชน ตัวแทนชาวบMานในพื้นท่ีเทศบาลเมืองคลองแหโดยเฉพาะบริเวณตลาดน้ำคลอง

แหที่อาสาเปVนตัวแทนในการสนับสนุนการดำเนินงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตเทศบาล

เมืองคลองแห เช>น ผูMนำชุมชน อาสาสมัครป|องกันภัยฝiายพลเรือน ซึ่งพบว>า จำนวนอาสาป|องกันภัย

ฝiายพลเรือนของเทศบาลเมืองคลองแห มีจำนวนทั้งสิ้น 250 คน โดยทางเทศบาลเมืองคลองแหใน

ฐานะองคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นที่มีอำนาจหนMาที่กำกับดูแลแหล>งท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหไดM

จัดสรรเจMาหนMาที่จากกลุ>มงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลและกำลังคนของกอง

อาสาสมัครป|องกันภัยฝiายพลเรือนเทศบาลเมืองคลองแหเขMาประจำพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหในทุกวันท่ี

เปçดทำการตลาดน้ำ โดยอาสาสมัครป|องกันภัยฝiายพลเรือนจะทำหนMาที่รักษาความปลอดภัยใหMกับ

ประชาชน นักท>องเที่ยว ผูMประกอบการพ>อคMาแม>คMา ทำหนMาท่ีการตั้งจุดคัดกรองร>วมกับเจMาหนMาท่ี

เทศบาล และดูแลป|องกันภัยท่ีอาจเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีท้ังหมด 

ประเภท จำนวน(คน) 

1. เจMาพนักงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย ระดับชำนาญงาน 2 

2. เจMาพนักงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย ระดับปฏิบัติงาน 1 

3. ผูMช>วยเจMาพนักงานธุรการ 1 

4. พนักงานขับเคร่ืองจักร, พนักงานขับรถ 7 

5. พนักงานดับเพลิง 18 

รวม 29 
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ภาพประกอบ 22 อาสาสมัครป|องกันภัยฝiายพลเรือน ดูรักษาความปลอดภัยนักท>องเท่ียว 

 

4.3.2 เคร่ืองมืออุปกรณQ 

  จากการลงพื้นที่สอบถามกลุ>มตัวอย>างและการเก็บขMอมูลเอกสารทางราชการ พบว>า 

เทศบาลเมืองคลองแหมีวัสดุอุปกรณJ เครื่องมือเครื่องใชMในการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยในข้ัน

พื้นฐานซึ่งจัดแบ>งตามภัยที่เกิดขึ้นในเทศบาล โดยเครื่องมืออุปกรณJในการป|องกันภัยและเผชิญเหตุ

ส>วนใหญ>อยู>ในกลุ>มงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนักปลัดเทศบาล ซึ่งหากเครื่องมืออุปกรณJ

ในกลุ>มงานป|องกันฯ ไม>เพียงพอในการปฏิบัติภารกิจก็จะขอสนับสนุนเครื่องมืออุปกรณJจากหน>วยงาน

ภายในเทศบาล ซึ่งเครื่องมืออุปกรณJภายในเทศบาลเมืองคลองแห ประกอบดMวย ประเภทเครื่องมือ

อุปกรณJระงับอัคคีภัยรถดับเพลิงจำนวน 4 คัน รถบรรทุกน้ำจำนวน 2 คัน รถกูMภัยจำนวน 3 คัน รถ

กระเชMาจำนวน 1 คัน ประเภทเครื่องมืออุปกรณJระงับอุทกภัย เรือทMองแบนจำนวน 2 ลำ เรือไฟเบอรJ

กลาสจำนวน 5 ลำ รถตักหนMาขุดหลังจำนวน 1 คัน เสื้อชูชีพจำนวน 50 ตัว เครื่องสูบน้ำจำนวน 2 ตัว  

กระสอบทราย เลื่อยไมM และเครื่องมืออุปกรณJจากหน>วยงานต>าง ๆ ภายในเทศบาลเมืองคลองแห    

ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 : เคร่ืองมือเคร่ืองใชMในการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลเมืองคลองแห 

หน>วยงาน ประเภท จำนวน 

กลุ>มงานป|องกันและบรรเทาสา

ธารณภัยเทศบาล 

 

 

 

 

 

 

 

- รถดับเพลิงชนิดถังน้ำถังโฟมในตัว  

- รถบรรทุกน้ำอเนกประสงคJ 12,000 ลิตร 

- รถยนตJดับเพลิงอาคาร 4,000 ลิตร 

- รถยนตJตรวจการดับเพลิงขนาดเล็ก  

- รถกูMภัยเคล่ือนท่ีเร็ว 

- รถยนตJกูMภัย อปพร. 

- รถยนตJตรวจการณJส>องสว>าง 

- รถยนตJกระบะ 

- รถตักหนMาขุดหลัง 

- เรือทMองแบนติดเคร่ืองยนตJ 

- เรือไฟเบอรJกลาส 

- เส้ือชูชีพ 

- เคร่ืองสูบน้ำ 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

5 

50 

2 

สำนักกองช>างเทศบาล 

 

- รถกระเชMา 6 ลMอ 

- รถยนตJบรรทุกน้ำ 12,000 ลิตร 

- รถบรรทุกน้ำอเนกประสงคJ 6,000 ลิตร 

- รถยนตJบรรทุก 6 ลMอ 

2 

2 

2 

1 

กองคลังเทศบาล - รถยนตJกระบะ 2 

กองวิชาการและแผนงานเทศบาล - รถยนตJกระบะ 1 

 

สำนักปลัดเทศบาล - รถยนตJกระบะ 2 

กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลMอม

เทศบาล 

 

- รถยนตJตูM 

- รถยนตJกระบะ 

- รถยนตJบรรทุกขยะ 6 ลMอ 

- รถยนตJบรรทุกขนาดเล็ก 

2 

1 

5 

1 

กองสวัสดิการสังคมเทศบาล - รถยนตJกระบะ 1 

กองการศึกษาเทศบาล - รถยนตJกระบะ  

 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2563) 
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 โดยทางเทศบาลเมืองคลองแหไดMจัดสรรเครื่องมืออุปกรณJในการป|องกันภัย ระงับภัยในพื้นท่ี

ท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห ซึ่งพบว>า ในบริเวณตลาดน้ำคลองแหมีการติดตั้งกลMองวงจรปçด ติดตั้งไฟ

ส>องสว>าง มีเสื้อชูชีพ เรือทMองแบนจำนวน 1 ลำ เรือไฟเบอรJกลาสจำนวน 2 ลำ มีรถกูMชีพประจำการณJ

(Emergency Ambulance) จำนวน 1 คัน รถดับเพลิงจำนวน 1 คัน เขMาประจำในพื้นที่ตลาดน้ำ

คลองแหทุกครั้งที่มีการเปçดดำเนินการ ซึ่งเครื่องมืออุปกรณJที่เทศบาลเมืองคลองแหมีอยู>ปzจจุบันอาจ

ยังมีประสิทธิภาพไม>เพียงพอในการเตรียมความพรMอมรับมือภัยพิบัติ การเผชิญภัยพิบัติและการเขMา

ช>วยเหลือฟãåนฟูหลังเกิดภัยพิบัติ เมื่อตMองเผชิญเหตุการณJภัยพิบัติที่มีความรุนแรงและลักษณะภัยไดM

ปรับเปลี่ยนไปจากเดิม เครื่องมืออุปกรณJที่ทางเทศบาลเมืองคลองแหจัดสรรใหMพื้นที่แหล>งท>องเที่ยว

ตลาดน้ำคลองแหอาจไม>เพียงพอต>อการรับมือกับภัยนั้น ๆ โดยเครื่องมืออุปกรณJในปzจจุบันไดMมาจาก

งบประมาณในการจัดสรรตามแผนป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยแต>เนื่องจากวัสดุ อุปกรณJบางชนิด

มีราคาสูงและตMองใชMในปริมาณท่ีมาก เช>น เคร่ืองสูบน้ำขนาดใหญ> เรือผลักดันน้ำ หรือวัสดุอุปกรณJ ใน

การช>วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยชนิดต>าง ๆ ไม>เพียงพอกับงบประมาณที่ไดMจัดสรรไวM และกระบวน

ส>งเสริมการลงทุนเพื่อเสริมสรMางศักยภาพในการสนับสนุนการทำงานดMานการจัดการความเสี่ยงภัย

พิบัติก็ยังมีนMอย เช>น กระบวนการจัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการคำนวณปริมาณในลำคลองสาย 

ต>าง ๆ ในเขตเทศบาลเมืองคลองแหโดยเฉพาะการพยากรณJกระแสน้ำบริเวณตลาดน้ำคลองแห ซ่ึง

หากเกิดภัยพิบัติที่รุนแรงเกินศักยภาพของกำลังเครื่องมืออุปกรณJของเทศบาลมีอยู>จะรับไหว เทศบาล

เมืองคลองแหจะขอการสนับสนุนจากหน>วยงานภาครัฐองคJการปกครองส>วนทMองถิ่นใกลMเคียงหรือ

ภาคเอกชนที่มีความพรMอมมากกว>า เช>น สำนักงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลา 

เทศบาลนครหาดใหญ> เทศบาลเมืองควนลัง อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา โดยสอดคลMองกับขMอมูล

คำสัมภาษณJดังต>อไปน้ี 

  

  “…ทางเทศบาลมีวัสดุอุปกรณJ เครื่องมือเครื่องใชMในการป|องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยขั้นพื้นฐาน เช>นเรือทMองแบน เครื่องสูบน้ำขนาดเล็ก ซึ่งไม>อาจรับมือกับเหตุการณJภัยที่รุนแรงไดM 

โดยไดMเครื่องมือจากงบประมาณในการจัดสรรตามแผนป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทคโนโลยีท่ี

นำมาใชMไม>ค>อยจะทันสมัยส>วนใหญ>อาศัยเทคโนโลยีจากภายนอกองคJกร” 

 (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 2, 10 สิงหาคม 2563: สัมภาษณJ) 

 

  “…เทศบาลคลองแหมีอุปกรณJในการรับมือกับภัยพิบัติค>อนขMางนMอยเปVนเครื่องมือท่ี

ใชMเฉพาะรับมือกับเหตุการณJเฉพาะหนMา ซึ ่งถMาหากเกิดภัยที ่รุนแรงก็ตMองขอการสนับสนุนจาก

หน>วยงานรัฐหรือเอกชนที่มีความพรMอมมากกว>า เช>น ปภ.จังหวัด เทศบาลนครหาดใหญ>  เทคโนโลยีก็
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มีนMอยในการนำมาใชMในการรับมือกับภัยพิบัติ แต>มีหน>วยงานป|องกันภัยจังหวัดเขMามาช>วยดูแลและ

สนับสนุนเคร่ืองมือและเทคโนโลยี” 

             (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 3, 10 สิงหาคม 2563: สัมภาษณJ) 

 

4.3.3 งบประมาณ 

 ในการจัดสรรงบประมาณดMานการจัดการภัยพิบัติของเทศบาลเมืองคลองแหในปzจจุบัน 

สามารถแบ>งออกเปVน 3 ส>วนท่ีสำคัญ คือ 

    1) งบประมาณจากภายในองคJกรทMองถ่ินเปVนเงินอุดหนุนจากรัฐบาลซ่ึงเปVน

ที่มาของเงินรายไดMขององคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นและรายไดMที่จัดเก็บเองที่ไดMรับการจัดสรรในการ

พัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานรวมถึงการจัดการภัยพิบัติ งบประมาณส>วนนี้จะถูกกำหนดไวMเพ่ือ

ใชMในการป|องกันและลดผลกระทบจากภัยพิบัติ ทั้งก>อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย หลังเกิดภัยบูรณะ อาทิ 

การฝúกอบรมอาสาสมัครป|องกันฝiายพลเรือน การซักซMอมแผนการป|องกันภัยพิบัติใหMกับประชาชนใน

พื ้นท ี ่  การฝ úกอบรมเจ MาหนMาท ี ่ข ุดลอกคลอง สร Mางท >อระบายน้ำ การปร ับปร ุงโครงสร Mาง               

พ้ืนฐานต>าง ๆ เพ่ือใชMในการป|องกันภัยพิบัติ เปVนตMน  

   2) งบประมาณจากการสนับสนุนของรัฐ เปVนงบประมาณเพื่อช>วยเหลือ

ผู Mประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินจากกระทรวงการคลังว>าดMวยเงินทดรองราชการเพื ่อช>วยเหลือ

ผูMประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน  

   3) เงินช>วยเหลือจากหน>วยงานต>าง ๆ ทั ้งภาครัฐและภาคเอกชน เช>น 

องคJการบริหารส>วนจังหวัดสงขลา เทศบาลนครหาดใหญ> สำนักงานชลประทานที่ 16 สงขลา มูลนิธิ

มิตรภาพสามัคคี (ท>งเซียเซ่ียงต้ึง) เปVนตMน (กองวิชาการและแผนงานเทศบาลเมืองคลองแห, 2562) 

 

  การจัดสรรงบประมาณดMานการบริหารจัดการภัยพิบัติของเทศบาลเมืองคลองแห

พบว>า การจัดสรรงบประมาณยังข้ึนอยู>กับนโยบายของผูMบริหารท่ีเปVนผูMจัดสรรงบประมาณสนับสนุนใน

การจัดการภัยพิบัติโดยมีการจัดทำขMอบัญญัติงบประมาณรายจ>ายประจำป]ในดMานการจัดการภัยพิบัติ

ไม>สอดคลMองกับภัยที่เกิดขึ้นในพื้นท่ี จะเห็นไดMว>าการจัดสรรงบประมาณในการจัดการภัยพิบัติของ

เทศบาลเมืองคลองแห แผนงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย เมื่อเปรียบเทียบกับการพัฒนาดMาน

อื่นอยู>ในสัดส>วนที่นMอยโดยคิดเปVนรMอยละ 4.13 ของงบประมาณทั้งหมด ซึ่งในงบประมาณที่จัดสรรใหM

แผนงานที่เกี่ยวขMองดMานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย จะเปVนค>าใชMจ>ายในการจัดซื้อวัสดุ อุปกรณJ 

เช>น กลMองวงจรปçดพรMอมระบบสื่อสาร และเปVนส>วนค>าตอบแทนอาสาสมัครฝiายพลเรือน (อปพร.) ท่ี

ทำหนMาที่สนับสนุนงานการป|องกันรักษาความปลอดภัยจากภัยพิบัติในพื้นที่และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวขMอง 

เปVนส>วนใหญ>ทำใหMงบประมาณที่เหลือจากการจัดสรรไม>สามารถนำไปลงทุนในดMานที่เกี่ยวกับการ
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ป|องกันและการเตรียมความพรMอมรับมือกับภัย เช>น การก>อสรMางพนังกั้นน้ำใหMเชื่อมโยงทั้งระบบในลำ

คลองแห ซึ่งในขณะเกิดเหตุภาวะฉุกเฉินความสามารถจัดการภัยพิบัตินั้นไม>เพียงพอต>อการรับมือภัย

พิบัต ิ ตMองขอสนับสนุนงบประมาณจากส>วนกลางหรือองคJกรที ่ม ีศ ักยภาพสูงกว>า ส>งผลใหM

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการภัยพิบัติตามวงจรของการเกิดภัยที่ครอบคลุมทั้งก>อนเกิด ขณะเกิด

และหลังเกิดภัยพิบัติไม>สอดคลMองกับความรุนแรงของภัยพิบัติ ดังตาราง 5 และตาราง 6 

 

ตาราง 5 คำแถลงงบประมาณประจำป]งบประมาณ พ.ศ. 2562 เทศบาลเมืองคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2563) 

 

   

 

 

 

คำแถลงงบประมาณ ประจำป]งบประมาณ พ.ศ. 2562 

เทศบาลเมืองคลองแห  

อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา 

 รายรับจริงป* 2560 รายรับจริงป* 2561 รายรับจริงป* 2562 

รายได&จัดเก็บเอง    

  หมวดภาษีอากร 27,461,265.41 26,620,000.00 29,963,000.00 

  หมวดค&าธรรมเนียม ค&าปรับ และใบอนุญาต 8,166,929.83 4,625,000.00 7,028,000.00 

  หมวดรายไดCจากทรัพยGสิน 4,052,553.15 4,000,000.00 4,500,000.00 

  หมวดรายไดCเบ็ดเตล็ด 379,634.30 850,000.00 501,000.00 

  หมวดรายไดCจากทุน 4,000.00 5,000.00 6,000.00 

รวมรายได(จัดเก็บเอง 40,064.382.69 36,100,000.00 41,998,000.00 

รายได&ที่รัฐบาลเก็บแล&วจรรสรรให& อปท.    

  หมวดภาษีจัดสรร 119,816,513.91 126,600,000.00 139,900,000.00 

รวมรายได(ที่รัฐบาลเก็บแล(วจรรสรรให( อปท. 119,816,513.91 126,600,000.00 139,900,000.00 

รายได&ที่รัฐบาลอุดหนุนให& อปท.    

  หมวดเงินอุดหนุนทั่วไป 70,842,969.75 80,000,000.00 84,000,000.00 

รวมรายได&ที่รัฐบาลอุดหนุนให& อปท. 70,842,969.75 80,000,000.00 84,000,000.00 

รวม 230,723,866.35 242,700,000.00 265,898,000.00 
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ตาราง 6 เทศบัญญัติงบประมาณประจำป]งบประมาณ พ.ศ. 2562 เทศบาลเมืองคลองแห 

ท่ีมา : เทศบาลเมืองคลองแห (2563) 

   

  โดยในส>วนของพื้นที่แหล>งท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

นับเปVนสถานที่ท>องเที่ยวหลักภายในเขตเทศบาลเมืองคลองแห เทศบาลเมืองคลองแหในฐานะองคJกร

ปกครองส>วนทMองถิ่นที่มีอำนาจหนMาที่กำกับดูแล ส>งเสริมภาคการท>องเที่ยวในพื้นที่ไดMมีการจัดสรร

งบประมาณของเทศบาลลงในพ้ืนท่ีประจำทุกป]งบประมาณ โดยพบว>า งบประมาณท่ีจัดสรรลงในพ้ืนท่ี

ท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหในป]งบประมาณ พ.ศ.2561 - พ.ศ.2564 เปVนงบประมาณรูปแบบส>งเสริม

การท>องเที่ยวที่เนMนการการประชาสัมพันธJ การสรMางภาพลักษณJของแหล>งท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห 

เช>น แผนพัฒนาทMองถิ่นสี่ป] (พ.ศ.2561 – 2564 ) โครงการส>งเสริมและพัฒนาการท>องเที่ยวตลาดน้ำ

คลองแหในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแหใหMเปVนที่รูMจักทั้งในและต>างประเทศ ที่มีการจัดทำสื่อโฆษณา

ประชาสัมพันธJ จัดทำเอกสารเผยแพร>แหล>งท>องเที่ยว การจัดกิจกรรม การแสดงในตลาดน้ำคลองแห 

โครงการเชื่อมโยงผูMประกอบการธุรกิจนำเที่ยว มัคคุเทศกJและสื่อมวลชน ซึ่งเปVนโครงการที่ลงทุนดMาน

ประชาสัมพันธJ สรMางภาพลักษณJใหMแหล>งท>องเที่ยวเปVนที่รูMจักและสามารถดึงดูความสนใจนักท>องเที่ยว

ใหMเขMามาท>องเที่ยวมากกว>านโยบายที่ใหMความสำคัญกับการป|องกัน รักษาภาพลักษณJ สรMางความ

เทศบัญญัติงบประมาณ ประจำป]งบประมาณ พ.ศ. 2562 

เทศบาลเมืองคลองแห  

อำเภอหาดใหญ> จังหวัดสงขลา 

แผนงาน ยอดรวม 

ด&านบริหารทั่วไป  

  แผนงานบริหารทั่วไป 41,259,240.00 

  แผนงานดEานปFองกันและบรรเทาสาธารณภัย 11,541,960.00 

ด&านบริการชุมชนและสังคม 154,652,370.00 

ด&านเศรษฐกิจ 2,129,840.00 

ด&านดำเนินการอื่น ๆ 

    แผนงานสTงเสริมการทTองเที่ยว 

- โครงการจัดทำเอกสารเผยแพรRแหลRงทRองเที่ยว                จำนวน 50,000 บาท 

- โครงการเชื่อมโยงผูEประกอบการธุรกิจนำเที่ยว                จำนวน 20,000 บาท 

- โครงการสRงเสริมและพัฒนาการทRองเที่ยวตลาดน้ำคลองแห จำนวน 50,000 บาท 

56,306,780.00 

งบประมาณรายจTายทั้งสิ้น 265,890,190.00 
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เชื่อมั่นถึงความปลอดภัยแก>นักท>องเที่ยวอย>างเช>น นโยบายในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติหรือ

นโยบายท่ีลงทุนเพ่ือลดความเส่ียงของภัยอย>างอุทกภัยในพ้ืนท่ีท>องเท่ียวตลาดน้ำคลองแห  

 

4.3.4 ทักษะความสามารถของบุคลากรองคQกรปกครองส9วนท9องถ่ิน 

  ทักษะความสามารถของบุคลากรของเทศบาลเมืองคลองแห พบว>าเจMาหนMาที่ดMาน 

การจัดการภัยพิบัติ ซึ่งอยู>ในกลุ>มงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนักปลัดเทศบาลมีเจMาหนMาที่ท่ี

มีความรูMความสามารถเหมาะสมกับตำแหน>งหนMาท่ีตามโครงสรMางองคJกรจำนวน 11 คน ประกอบดMวย 

เจMาพนักงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับชำนาญงาน จำนวน 2 คน เจMาพนักงานป|องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยระดับปฏิบัติงาน จำนวน 1 คน และพนักงานตามทักษะงานจำนวน 8 คน ซึ่งจาก

เจMาหนMาที่ทั้งหมดในกลุ>มงานฯ จำนวน 29 คน ซึ่งสัดส>วนของผูMมีทักษะเหมาะสมกับตำแหน>งหนMาที่มี

นMอยกว>าอยู>ค>อนขMางมาก ดMานทักษะที่เกิดจากการสนับสนุนจากองคJกรพบว>า เทศบาลเมืองคลองแหมี

โครงการอบรมส>งเสริมทักษะดMานการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่งโครงการอบรมส>วนใหญ>เปVน

โครงการอบรมขั้นพื้นฐานและเนMนลงทุนในโครงการเกี่ยวกับการลดอุบัติเหตุมากกว>าลดอุบัติภัย เช>น 

งบประมาณของโครงการป|องกันและลดอุบัติเหตุในช>วงเทศกาล ต>าง ๆ มีงบประมาณสูงกว>าโครงการ

เตรียมการป|องกันสาธารณภัยดMานต>าง ๆ ประมาณรMอยละ 16  (ดังตาราง 7) ส>งผลใหMผูMปฏิบัติงานยัง

ขาดความรู Mความสามารถเพื ่อเตรียมรับมือกับสถานการณJสาธารณภัยที ่เกิดขึ ้นรวมถึงการมี

ประสบการณJในการใชMวัสดุ อุปกรณJเกิดความล>าชMา ไม>สามารถแกMไขสถานการณJต>าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย>าง

มีประสิทธิภาพ  

 

ตาราง 7 รายจ>ายโครงการกลุ>มงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลเมืองคลองแห  

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2563) 

 

โครงการกลุ9มงานปVองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลเมืองคลองแห 

 รายจTายจริง  

โครงการ ปY 2559 ปY 2560 ปY 2561 ปY 2562 

  โครงการเตรียมการปLองกันสาธารณภัย ต&าง ๆ  156,380.90 191,364.00 188,000.00 0 

  โครงการปLองกันและลดอุบัติเหตุในช&วงเทศกาลต&าง ๆ 177,187.55 161,902.55 150,500.00 150,000.00 

  โครงการฝ[กอบรมยุว อปพร.  0 0 50,000.00 50,000.00 

  โครงการฝ[กอบรมและศึกษาดูงานเจCาหนCาที่ อปพร. 289,533.00 299,850.00 210,000.00 150,000.00 

  โครงการฝ[กอบรมและซCอมแผนปLองกันและบรรเทาสาธารณภัย 47,951.00 0 50,000.00 50,000.00 

  โครงการใหCความรูCดCานการปLองกันและบรรเทาสาธารณภัย

เบื้องตCน 
60,340.00 68,202.50 100,000.00 100,000.00 
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4.3.5 ภาคีเครือข9าย 

  บทบาทความร>วมมือการสนับสนุนจากหน>วยงานต>าง ๆ ในการเตรียมความพรMอม

รับมือ การเผชิญเหตุการณJ และการฟãåนฟูบูรณะรวมถึงการเยียวยาผูMไดMรับผลกระทบหลังเหตุการณJภัย

พิบัติผ>านพMนไป พบว>าทางเทศบาลเมืองคลองแหไดMมีการสรMางความร>วมมือร>วมใจกับหน>วยงานต>าง ๆ 

จากหน>วยงานภาครัฐ องคJกรปกครองส>วนทMองถิ่น องคJกรภาคเอกชนและภาคประชาสังคมทั้งในพื้นท่ี

ใกลMเคียงและจากหน>วยงานส>วนกลาง 

  ภาคีเครือข>ายจากหน>วยงานต>าง ๆ ที ่ม ีส >วนร>วมในการป|องกันและบรรเทา           

สาธารณภัยในพื้นที่ท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหเขตพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ> 

จังหวัดสงขลา ประกอบดMวย สำนักงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดสงขลา ศูนยJ

อุตุนิยมวิทยาภาคใตMฝz{งตะวันออก สำนักงานโครงการชลประทานที่16 สงขลา องคJกรปกครองส>วน

ทMองถิ่นใกลMเคียง เช>น เทศบาลนครหาดใหญ> เทศบาลตำบลน้ำนMอย เทศบาลตำบลคูเต>า หน>วยทหาร

ในพื้นที่ (ค>ายเสนาณรงคJ) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรJ โครงการACCCRN HATYAI สมาคมวิทยุ

สมัครเล>น ซึ่งจะมีบทบาทหนMาที่ใหMการสนับสนุนทรัพยากรในดMานต>าง ๆ เช>น งบประมาณ บุคลากร 

องคJความรูM เคร่ืองจักรและเคร่ืองมืออุปกรณJ ซ่ึงส>งผลต>อการเพ่ิมขีดความสามารถประสิทธิภาพในการ

เตรียมความพรMอมรับมือต>ออุทกภัยของเทศบาลเมืองคลองแห โดยพบว>า เทศบาลเมืองคลองแห

ร>วมมือกับทางสำนักงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลาและโครงการ ACCCRN 

HATYAI ในการจัดทำฐานขMอมูล แผนที่เสี่ยงภัย การตั้งทีมอาสาสมัครและการซักซMอมแผนโดยเนMน

การมีส>วนร>วมของคนในชุมชนร>วมแกMไขปzญหาแบบบูรณาการ เปVนตMน ดังภาพประกอบ 23 และ 24 

 
ภาพประกอบ 23 : กำลังพลหน>วยทหารจากค>ายเสนาณรงคJเขMาฟãåนฟูบริเวณท>าน้ำตลาดน้ำคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห ( 2560 ) 
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ภาพประกอบ 24 : ภาคีเครือข>ายภาครัฐและเอกชนร>วมกันปรับปรุงภูมิทัศนJตลาดน้ำคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห ( 2562 ) 

   

  ภาคีเครือข>ายท่ีมีส>วนร>วมในการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีท>องเท่ียวตลาดน้ำ

คลองแหเขตเทศบาลเมืองคลองแห ประกอบดMวย (1) สำนักงานป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

จังหวัดสงขลา มีส>วนร>วมในการสนับสนุนทรัพยากรดMานองคJความรูM เครื่องมืออุปกรณJ บุคคลากรที่มี

ความเช่ียวชาญในการจัดการภัยพิบัติ (2) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรJ วิทยาเขตหาดใหญ> สนับสนุน

องคJความรูM ฐานขMอมูลในการจัดการภัยพิบัติ สนับสนุนสถานที่เพื่อใชMเปVนศูนยJอพยพ ศูนยJพักพิงในส

ถาวะวิกฤติ (3) กองทัพบก กระทรวงกลาโหม สนับสนุนเคร่ืองมืออุปกรณJ กำลังผลทหารเขMาช>วยเหลือ

ผูMประสบภัยในภาวะวิกฤติและร>วมซ>อมแซมบูรณะหลังภัยพิบัติผ>านพMนไป  (4) ศูนยJอุตุนิยมวิทยา

ภาคใตMฝz{งตะวันออก สนับสนุนขMอมูล ฐานขMอมูลดMานอุตุนิยมวิทยา (5) โครงการ ACCCRN HATYAI 

สนับสนุนงบประมาณ องคJความรูM ฐานขMอมูลในการจัดการภัยพิบัติโดยเฉพาะอุทกภัยในพื้นที่เทศบาล

เมืองคลองแห (6) สมาคมวิทยุสมัครเล>น สนับสนุนเครื่องมืออุปกรณJดMานการติดต>อสื่อสาร เช>น วิทยุ

เคร่ืองแดง โครงข>ายวิทยุ เปVนตMน (7) องคJกรปกครองส>วนทMองถ่ิน เช>น เทศบาลนครหาดใหญ> เทศบาล

เมืองควนลัง สนับสนุนเครื่องมืออุปกรณJ กำลังคนที่มีทักษะความสามารถเขMาช>วยเหลือในภาวะวิกฤติ 

ดังตาราง 8 
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ตาราง 8 ภาคีเครือข>ายในการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลเมืองคลองแห 

1. สำนักงานปVองกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดสงขลา 

- สนับสนุนองคJความรูMและจัดอบรมทักษะใหMกับเจMาหนMาท่ีและอาสาสมัคร 

- สนับสนุนอุปกรณJเคร่ืองจักรกลขนาดใหญ>และเจMาหนMาท่ี 

2. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรQ 

-สนับสนุนองคJความรูMในการจัดการภัยพิบัติ 

3. หน9วยทหารในพ้ืนท่ี (ค9ายเสนาณรงคQ) 

-สนับสนุนกำลังพล 

-สนับสนุนยานพาหนะ เช>น รถบรรทุก เรือ เปVนตMน 

4. ศูนยQอุตุนิยมวิทยาภาคใต&ฝ\]งตะวันออก 

-สนับสนุนขMอมูลองคJความรูMในส>วนของสภาพภูมิอากาศ 

-สนับสนุนขMอมูลรายงานสถานการณJของภูมิอากาศ 

5. สำนักงานโครงการชลประทานท่ี 16 สงขลา 

-สนับสนุนขMอมูลวิชาการการบริหารจัดการน้ำ 

-สนับสนุนเคร่ืองสูบน้ำระบายน้ำเพ่ิมเติมในพ้ืนท่ี 

5. องคQกรปกครองส9วนท&องถิ่นใกล&เคียง เช9น เทศบาลนครหาดใหญ9 เทศบาลเมืองควนลัง 

เทศบาลตำบลน้ำน&อย เทศบาลตำบลคูเต9า 

-สนับสนุนขMอมูลข>าวสารการแจMงเตือนสถานการณJภัย 

-การบูรณาการแผนความร>วมมือในการแกMไขปzญหาร>วมกัน 

6. โครงการACCCRN HATYAI 

-สนับสนุนงบประมาณ วัสดุอุปกรณJในการจัดการภัยพิบัติ 

-สนับสนุนองคJความรูMในการจัดการภัยพิบัติ 

7. สมาคมวิทยุสมัครเล9น 

-สนับสนุนองคJความรูMทักษะในการติดต>อส่ือสาร 

-สนับสนุนบุคลากรในการแจMงเตือนภัย 

ท่ีมา : สำนักป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลนครหาดใหญ> (2559) 
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4.4 มาตรการการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ีท9องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล   

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

  องคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นเปVนหน>วยงานที่มีภารกิจสำคัญคือ การจัดทำบริการ

สาธารณะขั้น พื้นฐานใหMกับประชาชนในพื้นที่เช>น การรักษาความสงบเรียบรMอยของประชาชน การ

รักษาพยาบาล และการจัดใหMมีการศึกษา สำหรับหนMาที่ในการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยเปVน

ภารกิจหนึ่งของ องคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นที่มีความสำคัญอย>างมากในปzจจุบันเนื่องจากองคJกร

ปกครองส>วนทMองถิ่น มีความใกลMชิดกับประชาชนในพื้นที่และเปVนหน>วยงานของรัฐหน>วยงานแรกท่ี

ตMองเขMาไปช>วยเหลือ ประชาชนในพื้นที่เมื่อเกิดภัยพิบัติมีบทบาทและหนMาที่ความรับผิดชอบคือ การ

อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติการเกี่ยวกับการดำเนินการป|องกันและบรรเทาสาธารณภัย การสนับสนุน

ช>วยเหลือแก>พื ้นท่ี ติดต>อหรือใกลMเคียงและการประสานงานกับหน>วยราชการหรือหน>วยงานท่ี

เกี่ยวขMองในเขตพื้นที่ทั้งน้ี ปzจจุบันพบว>าพื้นที่ที่อยู>ภายใตMการดูแลขององคJกรปกครองส>วนทMองถ่ิน

ประสบกับความเสี่ยงจากภัย พิบัติต>าง ๆ มากขึ้นโดยเฉพาะภัยพิบัติทางธรรมชาติอย>างเช>น อุทกภัย 

องคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นในประเทศไทยไดMรับมอบอำนาจและหนMาที่ใหMดำเนินการป|องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยตามกฎหมายหลายฉบับ เช>น พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 50 (5)  

  เทศบาลเมืองคลองแหมีหนMาที่ตMองจัดใหMมีเครื่องใชMในการดับเพลิงมาตรา51 (8) 

เทศบาลอาจจัดใหMมีและบำรุงทางระบายน้ำและเทศบาลยังสามารถรวมตัวกันจัดตั้งเปVนสหการตาม

มาตรา 58 กล>าวคือถMามีกิจการใดอันอยู>ภายในอานาจหนMาที่ของเทศบาลตั้งแต> 2 แห>งขึ้นไปที่จะ

ร>วมกันทำเพื่อใหMเกิดประโยชนJอย>างยิ่งก็ใหMจัดตั้งเปVนองคJการขึ้นเรียกว>า สหการมีสภาพเปVนทบวง

การเมืองและมีคณะกรรมการบริหารประกอบดMวยผู Mแทนของเทศบาลที ่ เก ี ่ยวขMองอยู >ด Mวย      

(สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2561) องคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นยังมีอานาจหนMาที่ในการการ

ป|องกันและบรรเทาสาธารณภัยเพื่อประโยชนJของประชาชนในทMองถิ่นตามพระราชบัญญัติกาหนด

แผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหMแก>องคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นพ.ศ.2542 มาตรา 16 (29) 

(สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2561) ซึ่งจากการลงพื้นที่เพื่อสังเกต การสัมภาษณJ และการเก็บ

รวบรวมขMอมูลจากเอกสารทางราชการ พบว>าเทศบาลเมืองคลองแหในฐานะองคJกรปกครองส>วน

ทMองถ่ินท่ีมีอำนาจหนMาท่ีในการดูแลแหล>งท>องเท่ียวตลาดน้ำคลองแห มีการดำเนินการโดยใชMมาตรการ

การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติเพื่อลดความเสี่ยงภัยพิบัติอย>างอุทกภัยซึ่งเปVนภัยที่เกิดขึ้นซ้ำซากใน

พ้ืนท่ีผ>านกิจกรรมและมาตรการดังน้ี  
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 4.4.1 มาตรการเชิงโครงสร&าง (Structural Measures) 

  การลดผลกระทบจากภัยพิบัติในพื้นที่ท>องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหและพื้นที่เกี่ยวขMอง

ต>อปzจจัยสนับสนับสนุนต>อการเปçดรับต>อภัยอย>างอุทกภัย เปVนมาตรการที่ทางเทศบาลเมืองคลองแห

นำมาใชMในพื้นที่ เพื่อสอดรับกับการขยายตัวของเมืองที่เพิ่มขึ้น พบว>า มาตรการที่ทางเทศบาลเมือง

คลองแหนำมาใชM ประกอบดMวย 

  4.4.1.1 การสร&างพนังกั้นน้ำ พบว>าในเขตเทศบาลเมืองคลองแหมีการดำเนินขอ

สนับสนุนงบประมาณก>อสรMางพนังกั้นน้ำบริเวณริมลำคลองแหช>วงบริเวณตลาดน้ำคลองแหถึงสะพาน

ขMามลำคลองแหถนนลพบุรีราเมศวรJ ซึ่งสามารถลดความเสี่ยงในพื้นไดMระดับหนึ่ง นอกจากน้ียังไดMมี

การวางแผนในอนาคตเพื่อสรMางพนังกั้นน้ำตลอดทั้งลำคลองอู>ตะเภาและลำคลองแหที่อยู>ในบริเวณ

พื้นที่ของเทศบาลเมืองคลองแหเพื่อป|องกันดินถล>มในช>วงฤดูน้ำหลาก นอกจากนี้ยังไดMมีการปรับปรุง

สภาพพนังกั้นน้ำใหMอยู>ในสภาพที่ดีพรMอมใชMงานอยู>เสมอ โดยเฉพาะการปรับปรุงซ>อมแซมพนังกั้นน้ำท่ี

ไดMรับความเสียหายจากอุทกภัยในป] พ.ศ. 2543 และป] พ.ศ. 2553 ดังภาพประกอบ 25 26 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 25  แนวพนังก้ันน้ำลำคลองแห 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 26 พนังก้ันน้ำคลองแหบริเวณตลาดน้ำคลองแหเทศบาลเมืองคลองแห 

แนวพนังกั้นน้ำ 
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  จากภาพประกอบ 25 และ 26 แสดงใหMเห็นว>ามีการสรMางพนังกั้นน้ำในพื้นที่เขต

เทศบาลเมืองคลองแห โดยใชMคอนกรีตเปVนวัสดุในการก>อสรMางซึ่งมีโครงสรMางที่คงทนและแข็งแรงเพ่ือ

ลดความรุนแรงของน้ำในช>วงฤดูน้ำหลากและเปVนการจำกัดอัตราการไหลของน้ำสามารถป|องกันดิน

ถล>มพังทลายอันเปVนสาเหตุสำคัญที่ทำใหMเกิดน้ำท>วมและเปVนการป|องกันพื้นที่ไม>ใหMเกิดความเสียหาย 

โดยเฉพาะบริเวณตลาดน้ำคลองแหจะมีการสรMางพนังกั้นน้ำเปVนแนวยาวตลาดริมลำคลองซึ่งเปVนพื้นท่ี

เส่ียงต>อการเกิดอุทกภัย 

 

  4.4.1.2 การปรับปรุงสภาพลำน้ำ เนื่องจากเทศบาลเมืองคลองแห มีสภาพสังคม

และเศรษฐกิจที่มีความเจริญรุ>งเรืองมีบริษัทหMางรMานก>อตั้งในพื้นที่มากมายและอยู>ใกลMกับพื้นท่ี

เศรษฐกิจอย>างเทศบาลนครหาดใหญ> ทำใหMเทศบาลเมืองคลองแหมีความเปVนเมืองค>อนขMางสูงจำนวน

ประชากรอาศัยอยู>เปVนจำนวนมาก รวมทั้งประชาชนที่อาศัยอยู>บริเวณริมฝz{งคลองแหส>งผลใหMมี

ปริมาณขยะต>อป]เกิดขึ้นเปVนจำนวนมากทางเทศบาลจึงมีมาตรการรณรงคJใหMประชาชนหยุดทิ้งขยะลง

แม>น้ำลำคลอง อย>างไรก็ตามปzญหาขยะในลำคลองเปVนเรื่องที่ควบคุมยาก ดังนั้นทางเทศบาลเมือง

คลองแหจึงมีการดำเนินการปรับปรุงสภาพลำน้ำ ดังน้ี  

   1) การขุดลอกคูคลองเปVนประจำทุกป] เพื่อขุดลอกเอาขยะหรือโคลนตมท่ี

สั่งสมในบริเวณลำคลองออก ซึ่งจะช>วยใหMระบบการระบายน้ำมีอัตราการไหลที่ไดMมาตรฐานสามารถ

ช>วยป|องกันปzญหาการเกิดอุทกภัยไดM โดยงบประมาณในการขุดลอกคูคลอง ส>วนใหญ>เปVนงบประมาณ

ของทางเทศบาลเองที่ใชMในการพัฒนาโครงสรMางพื้นฐาน รวมถึงงบประมาณที่ไดMรับการสนับสนุนจาก

หน>วยงายภายนอกเช>นจากองคJการบริหารส>วนจังหวัด เปVนตMน สอดคลMองกับผูMใหMขMอมูลดังน้ี 

    

  “…ทางเทศบาลมีการขุดลอกคูคลองเปVนประจำทุกป] เสMนทางน้ำไม>สามารถขุดอMอม

ไดMเน่ืองจากรอบ ๆเปVนท่ีดินของเอกชน มีการติดต้ังระบบสูบน้ำในช>วงน้ำหลากเพ่ือใหMน้ำไหลลงสู>ทะเล

ทาบสงขลาไดMอย>างรวดเร็ว มีการติดต้ังจุดวัดระดับน้ำ” 

             (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 1, 3 มีนาคม 2563: สัมภาษณJ) 

  “…เทศบาลไดMขอสนับสนุนเรือขุดลอกคลองจาก อบจ.สงขลา และกรมเจMาท>า เปVน

ประจำทุกป]เพื่อดำเนินการขุดลอกลำคลองแหตลอดลำคลองในช>วงหนMารMอนเพื่อเตรียมพรMอมรับมือ

กับมวลน้ำท่ีจะเกิดข้ึนในช>วงหนMาฝน” 

               (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 3, 3 มีนาคม 2563: สัมภาษณJ) 

  “…เห็นเจMาหนMาที่เทศบาล อบจ.บMาง เอาเรือมาขุดคลอก ลอกผักตบชวาในคลองแห 

แถว ๆ ตลาดน้ำป]ละคร้ังบาง สองคร้ังบMาง”  

      (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 15, 3 มีนาคม 2563: สัมภาษณJ) 



 98 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 27 : การขุดลอกลำคลองแห 

ท่ีมา: สำนักช>างเทศบาลเมืองคลองแห ( 2562 ) 

  จากภาพประกอบ 27 แสดงใหMเห็นว>า ลำคลองบริเวณพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหมี

ลักษณะกวMางส>งผลใหMน้ำสามารถไหลผ>านไดMสะดวก แต>เนื่องจากบริเวณสองฝz{งคลองมีบMานเรือนและ

ชุมชนตั้งอยู>เปVนจำนวนมากสิ่งที่ตามมาก็คือจำนวนขยะมูลฝอยที่มีปริมาณมาก ทำใหMบริเวณลำคลอง

มีกากตะกอนและสิ่งปฏิกูลอยู>เปVนจำนวนมาก การขุดลอกคูคลองสามารช>วยเพิ่มอัตราการระบายน้ำ

ใหMเปVนไปในทิศทางท่ีดีมากข้ึน และช>วยป|องกันการเกิดอุทกภัยไดMอีกทางหน่ึง  

   2) การสรMางฝายดักขยะ การก>อสรMางฝายดักขยะของเทศบาลเมืองคลองแห 

เกิดจากการร>วมมือกันระหว>างเทศบาลเมืองคลองแหและสำนักงานชลประทานท่ี 16 จังหวัดสงขลา 

โดยเปVนการปรับปรุงสภาพของฝายดักขยะเดิมที่มีสภาพชำรุดเนื่องจากใชMวัสดุก>อสรMางที่ไม>คงทนถาวร 

ซึ่งฝายดักขยะที่ใชMงานอยู>ในปzจจุบันไดMสรMางขึ้นที่บริเวณหลังวัดคลองแหตรงขMามตลาดน้ำคลองแห 

โดยเปçดใชMเปVนทางการเม่ือวันท่ี 7 สิงหาคม 2552 โดยการดำเนินการคร้ังน้ีไดMรับงบประมาณสนับสนุน

จากมูลนิธิโคคาโคลา ประเทศไทย และมูลนิธิชุมชนไทยซึ่งมีจำนวนเงินประมาณ 1,300,000 บาท ซ่ึง

ฝายดักขยะดังกล>าวช>วยดักตะกอนและสิ่งปฏิกูลในลำคลองโดยส>วนมากไดMรับผลกระทบมาจากลำ

คลองเตย ซึ่งมีตMนน้ำมาจากเขตเทศบาลนครหาดใหญ>และเทศบาลเมืองคอหงสJ ซึ่งจะสามารถช>วยดัก

ขยะ เศษวัตถุท่ีลอยอยู>บนผิวน้ำ ช>วยลดปzญหาน้ำเสียและน้ำท>วมไดM ดังภาพประกอบ 28 
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ภาพประกอบ 28 : ฝายดักขยะในลำคลองแห 

ท่ีมา: เทศบาลเมืองคลองแห (2559) 

  จากภาพประกอบ 28 แสดงใหMเห็นว>า ฝายดักขยะใชMวัสดุเปVนโครงเหล็ก มีตะแกรง

ดักขยะยกขึ้นลงไดMตามระดับน้ำเนMนการดักขยะที่ลอยมาตามผิวน้ำเท>านั้น ซึ่งจะทำใหMไม>ตMานแรงน้ํา 

เมื่อขยะลอยมาติดหนMาฝายใชMแรงคนยกคันยกที่มีตะแกรงชMอนขยะมาเทรวมเอาไวMในบ>อซิเมนตJริม

คลอง เพื่อรอการคัดแยกและขนส>วนไม>ใชMงานไปกำจัดต>อไป โดยทางเทศบาลเมืองคลองแหจะตักขยะ

ที่ดักไดMขึ้นมาใส>บ>อซิเมนตJ และทำการคัดแยกขยะ หลังจากนั้นสำนักการช>างสุขาภิบาลเทศบาลนคร

หาดใหญ>จะมารับเก็บไปกำจัด ถMาช>วงที่ฝนตกจะเขMามาเก็บขยะเลยทันทีเนื่องจากขยะจะมาติดฝาย

จำนวนมาก แต>ช>วงท่ีฝนไม>ตก จะเขMามาเก็บขยะสัปดาหJละคร้ัง  

 

  4.4.1.3  การปรับปรุงระบบระบายน้ำ เทศบาลเมืองคลองแหมีการปรับปรุงระบบ

ระบายน้ำ โดยมีการสรMางบานประตูเปçดปçดน้ำและติดตั้งสถานีสูบน้ำซึ่งวิธีนี้คือการวางแผนดMวยการ

วิเคราะหJทางชลศาสตรJ โดยใชMการสูบน้ำออกจากระบบเมื่อน้ำไม>สามารถไหลไปดMวยแรงโนMมถ>วง

เนื่องจากมีอุปสรรค เช>น ทางระบายน้ำถูกจำกัด ความสามารถการรองรับปริมาณน้ำของแหล>งเก็บน้ำ

ไม>เพียงพอ และปzญหาน้ำไหลยMอนกลับเขMามาในท>อเน่ืองจากหนุนจากภายนอก ซ่ึงการป|องกันอุทกภัย

ในที ่ล ุ >มต่ำหลังพนังกั ้นน้ำตMองมีการพิจารณาระบบระบายน้ำในพื ้นที ่ด ังกล>าว เช>น ปริมาณ

ความสามารถเก็บน้ำที่เหมาะสมที่สุด คลองระบายน้ำ ระบบท>อระบายน้ำ ทางระบายของน้ำโดย

ทั้งหมดนี้ควรมีความสอดรับกับความสามารถของระบบสูบน้ำ โดยทางเทศบาลเมืองคลองแหไดMมีการ

พิจารณาไดMมีการตรวจสอบดูแลระบบระบายน้ำใหMสามารถใชMงานไดMอย>างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

นอกจากนี้ยังไดMมีการติดตั้งจุดวัดระดับน้ำแต>ยังขาดการติดตั้งกลMอง CCTV ซึ่งทางเทศบาลเล็งเห็นว>า

เปVนสิ่งสำคัญเพราะสามารถนำภาพที่บันทึกจากกลMอง CCTV มาประเมินผลของการเปลี่ยนแปลงของ
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ลำน้ำทางดMานกายภาพซึ่งในอนาคตอาจมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อทำการติดตั้งกลMอง CCTV ใน

พ้ืนท่ีอย>างท่ัวถึง ซ่ึงสอดคลMองกับคำสัมภาษณJดังกล>าว 

 

  “…ทางกองช>างเทศบาลเมืองคลองแห ก็ไดMมีมาตรการหรือแผนในการรองรับการลด

ความเสี่ยงภัยพิบัติ โดยมีการจัดทำขอเสนองบประมาณในการดูแลประชาชนการจัดสรรโครงสรMาง

พ้ืนฐานท่ีปลอดภัยเพ่ือลดความเส่ียงภัยพิบัติเช>น การปรับปรุงระบบระบายน้ำใหMมีความทันสมัย” 

      (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 5 , 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

  “…เทศบาลเมืองคลองแหมีการของบประมาณ จัดทำงบประมาณในการบำรุงรักษา

ระบบระบายน้ำภายในเทศบาลและบริเวณตลาดน้ำคลองแหซ่ึงในตลาดน้ำจะดูแลเปVนพิเศษ” 

      (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 1, 3 มีนาคม 2563: สัมภาษณJ) 

  “…ภายในชุมชนตลาดน้ำคลองแหเคยเห็นทางเทศบาลไดMจัดกำลังเจMาหนMาที่ลงไป

ลMาง ดูดท>อระบายน้ำ ตักขยะตะกอนดินอยู>บMาง” 

      (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 1, 3 มีนาคม 2563: สัมภาษณJ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 29 : บานประตูเปçดปçดน้ำคลองอู>ตะเภาเขตเทศบาลเมืองคลองแห 

ท่ีมา: กองช>างเทศบาลเมืองคลองแห (2560) 

  จากภาพประกอบ 29 แสดงใหMเห็นว>า ทางเทศบาลเมืองคลองแหกมีบานประตูเปçด

ปçดน้ำบริเวณคลองอู>ตะเภาถือว>าเปVนตMนน้ำสายสำคัญอยู>ในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแหโดย

งบประมาณจากกระทรวงเกษตรและสหกรณJ ซึ่งที่ควบคุมการไหลของน้ำที่จะไหลลงสู>ลำคลองเตย

และไหลต>อลงสู>ลำคลองแหซึ่งลำคลองแหเป|นลำคลองสายหลักที่ไหลผ>านตลาดน้ำคลองแห ก>อนไหล



 101 

มาบรรจบกับคลองอู>ตะเภาลงสู>ทะเลสอบสงขลาต>อไป ดังนั้นบานประตูเปçดปçดน้ำจึงเปVนส>วนสำคัญใน

การควบคุมอัตราการไหลของน้ำ ใหMมีอยู>ในปริมาณที่เหมาะสมตามที่ไดMมีการคำนวนค>าระดับเพ่ือ

ควบคุมปริมาณน้ำในพ้ืนท่ี 

  4.4.1.5  การติดตั้งสถานีสูบน้ำขนาดเล็ก ทางเทศบาลเมืองคลองแหมีการติดต้ัง

เครื่องสูบน้ำขึ้นในพื้นที่ในสภาวะฉุกเฉินในกรณีเกิดอุทกภัย และเพื่อแกMไขปzญหาการขาดแคลนน้ำ

ใหMแก>พื้นที่เกษตรกรรม ซึ่งในบริเวณตลาดน้ำคลองแหที่เปVนที่ราบลุ>มเสี่ยงต>อการเกิดอุทกภัยทาง

เทศบาลจะติดตั้งเฉพาะในสถานการณJวิกฤติเท>านั้น สถานีสูบน้ำมีประโยชนJในการระบายน้ำหลากไดM

แต>ไม>สามารถป|องกันพื้นที่ไม>ใหMโดนน้ำเขMาท>วมไดM ความสามารถของสถานีสูบน้ำตMองสามารถคำนวณ

ไดMจากการวิเคราะหJดMวยวิธีการทางชลศาสตรJ การวิเคราะหJดังกล>าวใชMเพื่อพิจารณาค>าของขนาดพื้นท่ี

อัตราการสูบและระยะเวลาการรวมตัวของฝน และช>วงเวลาการเกิดนMาเอ>อท>วม เม่ือการไหลตามแรง

โนMมถ>วงถูกจำกัด (หน>วยวิจัยภัยพิบัติทางธรรมชาติ ภาควิชาวิศวกรรมศาสตรJ มหาวิทยาลัยเชียงใหม>, 

2555)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 30 : เคร่ืองสูบน้ำคลองเตยจุดเช่ือมเขตเทศบาลคลองแห 

ท่ีมา: กองช>างเทศบาลเมืองคลองแห (2560) 

 

  จากการลงพื้นที่เก็บรวบรวมขMอมูล การลงพื้นที่ภาคสนาม การสัมภาษณJ การสังเกต 

โดยผู MวิจัยไดMรวบรวมกิจกรรมต>าง ๆ ที ่ทางเทศบาลเมืองคลองแหดำเนินการผ>านมาตรการเชิง

โครงสรMาง เพื ่อลดความเสี ่ยงภัยพิบัติอย>างอุทกภัยที ่ส>งผลกระทบต>อประชาชนในพื้นที ่ ระบบ

เศรษฐกิจ ระบบคมนาคม และตลาดน้ำคลองแหสถานที่ท>องเที่ยวที่สำคัญในพื้นที่ พบว>าการใชM

มาตรการเชิงโครงสรMางในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ ทางเทศบาลเมืองคลองแห ไดMมีการจัดสรMาง
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ระบบระบายน้ำ ประตูระบายน้ำ สถานีสูบน้ำและการสรMางพนังกั้นน้ำ การสรMางแหล>งกักเก็บน้ำ     

ภายในเขตเทศบาลโดยเฉพาะลำคลองแหเป|นลำคลองสายหลักที่ไหลผ>านตลาดน้ำคลองแห แต>

ประสบปzญหาเรื ่องงบประมาณและปzญหาเรื ่องพื้นที่ก>อสรMางที่ไม>ไดMเปVนพื้นที่ของเทศบาลเมือง    

คลองแหจึงไม>สามารถก>อสรMางใหMเชื่อมโยงทั้งระบบไดM ซึ่งดMานงบประมาณ เทศบาลเมืองคลองแห

ไดMรับงบประมาณจากการจัดเก็บรายไดM เช>น ภาษีบำรุงทMองที่ ภาษีป|าย ภาษีอากร ค>าธรรมเนียม 

ค>าปรับและค>าใบอนุญาตต>าง ๆ และงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ ซ่ึงการใชMมาตรการเชิงโครงสรMางน้ัน

ตMองจัดทำเปVนโครงการขนาดใหญ>ใชMงบประมาณสูง โดยงบประมาณท่ีเทศบาลไดMรับไม>เพียงพอหากนำ

งบประมาณที่ไดMรับไปใชMในการดำเนินโครงการขนาดใหญ>จะไม>สามารถนำไปใชMประโยชนJดMานอื่นไดM 

ดังตาราง 9 

 

ตาราง 9 การนำมาตรการเชิงโครงสรMางมาใชMในการลดปzญหาอุทกภัย 

มาตรการเชิงโครงสร&าง มี ไม9มี 

1. เข่ือนและพนังก้ันน้ำ 

1.1 ใชMเข่ือนในการลดปzญหาอุทกภัย  P 

1.2 ใชMพนังก้ันน้ำในการลดปzญหาอุทกภัย P  

2. การปรับปรุงสภาพลำน้ำ 

2.1 การปรับสภาพลำน้ำ (ขยายลำน้ำ) P  

2.2 ขุดลอกลำน้ำและกำจัดพืชน้ำ (รวมถึงเศษวัสดุและขยะ) P  

2.3 ดาดผิวลำคลอง  P 

2.4 ใชMสะพานและท>อลอด P  

2.5 เคล่ือนยMายส่ิงกีดขวางทางน้ำ  P 

3. พ้ืนท่ีชะลอน้ำและแหล9งเก็บกักน้ำท9วม 

3.1 แกMมลิง  P 

4. อ9างเก็บน้ำบรรเทาน้ำท9วม 

4.1 อ>างเก็บน้ำ  P 

4.2 กำหนดแผนเพื่อการสรMางอ>างเก็บน้ำเพื่อการบรรเทาน้ำท>วมในพื้นท่ี 

(เพ่ิมเติม) ในอนาคต  
P 
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มาตรการเชิงโครงสร&าง มี ไม9มี 

5. การปรับปรุงระบบระบายน้ำ 

5.1 ระบบระบายน้ำ/ประตูระบายน้ำ P  

5.2 การบำรุงรักษาระบบระบายน้ำ/ประตูระบายน้ำอยู>เสมอ P  

6. สถานีสูบน้ำ 

6.1 สถานีสูบน้ำ P  

6.2 การบำรุงรักษาสถานีสูบน้ำอยู>เสมอ P  

6.3 กำหนดแผนเพื่อการสรMางระบบระบายน้ำ/ประตูระบายน้ำ/สถานีสูบ

น้ำ (เพ่ิมเติม) ในอนาคต 
 P 

   

4.4.2 มาตรการท่ีไม9ใช9โครงสร&าง (Non–Structural Measures) 

  การนำมาตรการที่ไม>ใชMโครงสรMาง เปVนกระบวนการลดความเสี่ยงจากภัยที่ไม>ใชMวัสดุ 

อุปกรณJสิ่งก>อสรMางแต>จะเปVนการใชMหลักการทางวิชาการ เช>น การกำหนดขMอบังคับ การออกกฎหมาย 

การประกาศใชMเทศบัญญัติต>าง ๆ ซึ่งจะช>วยทำใหMการดำเนินงานเกี่ยวกับโครงสรMางเพื่อป|องกันและลด

ผลกระทบจากภัยมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น มาตรการที่ทางเทศบาลเมืองคลองแหพยายามนำมาใชM 

ในการแกMไขปzญหาภัยพิบัติผ>านมาตรการท่ีไม>ใช>โครงสรMาง ประกอบดMวยดังน้ี 

   4.4.2.1 การวางผังเมือง/กำหนดผังเมืองรวม พบว>า เทศบาลเมืองคลอง

แหไดMยึดรูปแบบการวางผังเมืองตามแนวทางของกรมโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดสงขลาตาม

กฎกระทรวงมหาดไทยใหMใชMบังคับผังเมืองรวมจังหวัดสงขลา พ.ศ. 2559 โดยทางเทศบาลเมืองคลอง

แหมีการกำหนดพื้นที่เสี่ยงอุทกภัยซึ่งพื้นที่ชุมชนที่อยู>ติดริมคลองอู>ตะเภา และริมลำคลองแห ถือเปVน

จุดเสี่ยงต>อการเกิดอุทกภัยไม>ควรสรMางที่อยู>อาศัยหรือสิ่งปลูกสรMางใด ๆ แต>เนื่องดMวยพื้นที่ดังกล>าวมี

ชุมชนดั้งเดิมตั้งถิ่นฐานอยู>เปVนจำนวนมากและทางเทศบาลไม>มีนโยบายในการโยกยMายหรือเวนคืน

ที่ดินดังกล>าว จึงตMองใชMมาตรการในการควบคุมและเฝ|าระวังพื้นที่จุดเสี่ยงมากเปVนพิเศษ โดยเฉพาะ

บริเวณตลาดน้ำคลองแหถือเปVนพื้นที่จุดเสี่ยงสูง ซึ่งพื้นที่ดังกล>าวเปVนทำเลที่เหมาะสมในการจัดต้ัง

ตลาดน้ำเพื่อส>งเสริมการท>องเที่ยวในชุมชนเนื่องจากบริเวณดังกล>าวมีสภาพแวดลMอม ภูมิทัศนJท่ี

เหมาะสมในการจัดการท>องเที่ยวเชิงอนุรักษJศิลปวัฒนธรรมอย>างตลาดน้ำ ซึ่งดMวยรูปแบบการวางผัง

เมืองโดยปรกติจะกำหนดใหMที่อยู>อาศัยและสิ่งปลูกสรMางต>าง ๆ ไม>ควรขัดขวางทางไหลของน้ำ ดังน้ัน

การปลูกสรMางที่อยู>อาศัยดังกล>าวจึงถูกควบคุมเปVนพิเศษ โดยประเด็นดังกล>าวน้ี ผูMมีส>วนเก่ียวขMองไดMใหM

ขMอมูลไวMว>า 
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 “…การกำหนดผังเมือง ทางเทศบาลก็ไดMยึดตามผังเมืองรวมของกรมโยธาธิการและผังเมือง

จังหวัด และตาม พรบ.ควบคุมอาคาร และการใชMประโยชนJในที่ดิน มีพื้นที่รับน้ำที่เกิดขึ้นเองตามภูมิ

ประเทศท่ีเปVนท่ีราบลุ>มอยู>ในพ้ืนท่ีเทศบาลซ่ึงในฤดูน้ำหลากก็จะกลายเปVนพ้ืนท่ีรับน้ำโดยธรรมชาติ” 

                (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 2, 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 

 “…การจัดการวางผังเมือง มีอยู>ใน พรบ.ควบคุมอาคารและการก>อสรMางซึ่งผูMที่จะก>อสรMาง    

สิ่งปลูกสรMางที่ถาวรตMองมาขอใบอนุญาตก>อสรMางเพื่อใหMทางสำนักกองช>างเทศบาลตรวจสอบผังเมือง 

แผนที่การใชMประโยชนJโดยจะมีการจัดโซนว>าเพื่อที่ใดสมารถก>อสรMางไดMหรือไม>ไดM หากมีการก>อสรMาง

ก>อนมีกำหนดผังเมืองทางเทศบาลจะดูแลเฝ|าระวังพ้ืนท่ีน้ันเปVนกรณีพิเศษ”  

      (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 3, 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

  “…เทศบาลเมืองคลองแห มีการประชาสัมพันธJ ประกาศและขอความร>วมมือกับ

ชาวบMานในชุมชนวัดคลองแห ตลาดน้ำคลองแห หากมีการดำเนินการก>อสรMาง ต>อเติ่มอาคารทุกชนิด

ใหMติดต>อกองช>างเทศบาลเพ่ือตรวจสอบก>อนการดำเนินการ” 

              (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 15, 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 31 : ผังเมืองรวมจังหวัดสงขลา 

ท่ีมา: กองช>างเทศบาลเมืองคลองแห (2560) 

  จากภาพประกอบ 31 แสดงใหMเห็นว>า การวางผังเมืองรวมบริเวณพื้นที่ตลาดน้ำ

คลองแหจะอยู>ในที ่ดินประเภทประเภทชุมชน จะเห็นไดMว>าการวางผังเมืองอาจเปVนวิธีการที ่ไม>
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เหมาะสมมากนักในการที่จะนำแกMไขปzญหาและลดผลกระทบจากอุทกภัย อย>างไรก็ตามยังมีมาตรการ

อ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม ท่ีทางเทศบาลเมืองคลองแหไดMนำมาใชMในการป|องกันภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 

 

  4.4.2.2 การใช&ประโยชนQที่ดิน พบว>า เทศบาลเมืองคลองแหมีการจัดโซนการใชM

ประโยชนJที่ดินสำหรับพื้นที่ในการปลูกสรMางอาคารเพื่อไม>ใหMปลูกสรMางทับทางเดินของน้ำหรือพื้นที่ท่ี

เปVนที่รับน้ำ โดยพื้นที่ของเทศบาลเมืองคลองแหเปVนพื้นที่รับน้ำที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ซึ่งดMวย

ลักษณะภูมิประเทศและสภาพแวดลMอมทางกายภาพเปVนพื้นที่ราบลุ>ม ในฤดูน้ำหลากก็จะกลายเปVน

พื้นที่รับน้ำโดยธรรมชาติ ซึ่งพื้นที่อยู>อาศัยริมคลองถือเปVนพื้นที่จุดเสี่ยงต>อการเกิดอุทกภัย แต>ดMวย

นโยบายของทางเทศบาลเมืองคลองแหจะไม>ใชMวิธีเก็บภาษีที่ดินของผูMที่อยู>ในจุดเสี่ยงภัย โดยหันไปใชM

นโยบายและมาตรการอ่ืน ๆ ทดแทนเพ่ือใหMเกิดผลกระทบต>อชุมชนนMอยท่ีสุด  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 32 : แผนท่ีการใชMประโยชนJท่ีดินในพ้ืนท่ีศึกษา 

ท่ีมา: กรมพัฒนาท่ีดิน (2561) 

  จากภาพประกอบ 32 แสดงใหMเห็นว>า การใชMประโยชนJท่ีดินบริเวณตลาดน้ำคลองแห

อยู>ในโซนของพื้นที ่ชุมชนและสิ่งปลูกสรMางถึงแมMว>าจะเปVนพื ้นที ่จุดเสี ่ยงต>อการเกิดอุทกภัยแต>

สภาพแวดลMอมโดยรอบเหมาะสมที่จะตั้งถิ่นฐานและที่อยู>อาศัย โดยเฉพาะการตั้งถิ่นฐานบริเวณริม

คลองถือเปVนชัยภูมิที่เหมาะสมเนื่องจากตMองใชMน้ำในการทำการเกษตร จากแผนที่จะเห็นไดMว>าพื้นที่ใน

เขตเทศบาลเมืองคลองแหโดยส>วนใหญ>จะเปVนพื้นที่เกษตรกรรมประเภทไมMยืนตMนมากที่สุด ดังน้ันการ
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ป|องกันอุทกภัยโดยการวางแผนการใชMประโยชนJท่ีดินจึงจำเปVนตMองดำเนินควบคู>ไปกับการใชMประโยชนJ

ท่ีดินตามสภาพพ้ืนท่ีจริงในปzจจุบัน  

 

  4.4.2.3 การปรับตัวให&เข&ากับสภาพน้ำท9วม จากการลงพื้นที่สัมภาษณJ พบว>าการ

ปรับตัวใหMเขMากับสภาพอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห มีส>วนสำคัญในการช>วยลดผลกระทบ

จากอุทกภัยที่เกิดขึ ้นในพื้นที่ไดM โดยเทศบาลเมืองคลองแหมีการจัดการสื่อสารกับประชาชนใหM

ตระหนักถึงปzญหาอุทกภัยว>าเปVนเรื่องของภัยธรรมชาติที่ใกลMตัว เพื่อทำใหMประชาชนมีความรูMความ

เขMาใจในการป|องกันภัย และสามารถรับมือช>วยเหลือตัวเองไดMยามเกิดอุทกภัย โดยทางเทศบาลเมือง

คลองแหไดMมีการประชาสัมพันธJและใหMขMอมูลข>าวสารกับประชาชนในพื้นที่อยู>เสมอ และเมื่อเกิด

อุทกภัยขึ้นในพื้นที่ทางเทศบาลจะคอยรายงานสถานการณJน้ำท>วมที่เกิดขึ้นอย>างต>อเนื่องโดยเฉพาะ

พื้นที่แหล>งท>องเท่ียวตลาดน้ำคลองแหและชุมชนโดยรอบที่เปVนจุดเสี่ยงภัยพิบัติอุทกภัย นอกจากน้ี

ทางเทศบาลเมืองคลองแหยังมีการซักซMอมแผนในการอพยพเมื ่อเกิดเหตุภัยพิบัติขึ ้นทุกป] เพ่ือ

เสริมสรMางศักยภาพใหMคนในพื้นที่สามารถป|องกันตนเองจากภัยพิบัติไดM โดยสอดคลMองกับขMอมูลคำ

สัมภาษณJดังต>อไปน้ี 

 

 “…ทางเทศบาลเมืองคลองแหมีการใหMความรูMความเขMาใจกับประชาชนในการปรับตัวซึ่งทาง

เทศบาลไดMมีการชี้แจงและประกาศอยู>เปVนระยะ ผ>านทางสื่อต>าง ๆ เช>น เฟสบุ´คเทศบาล เสียงตาม

สายในแต>ละชุมชน” 

             (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 5, 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 

 “…การใหMความรูMกับประชาชนในการปรับตัวทางเทศบาลก็มีการลงพื้นที่ประชาสัมพันธJใหM

ความรูMกับประชาชนประจำทุกป]” 

                 (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 4, 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 “…ในช>วงฤดูฝนหรือช>วงที่ฝนตกหนัก ๆ ติดต>อหลายวันจะมีเจMาหนMาที่เทศบาลแจMงข>าวใหM

พ>อคMาแม>คMาทราบเพื่อเฝ|าดูระดับน้ำในคลองแห และเทศบาลจะแจMงวันเปçด หรือปçดชั่วคราวหากมีน้ำ

สูงลMนท>าน้ำขายของ” 

     (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 11, 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 
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  4.4.2.4  มาตรการทางกฎหมาย จากการเก็บรวบรวมขMอมูลเอกสารทางราชการ

ทางเทศบาลเมืองคลองแหมีมาตรการทางกฎหมายเกี ่ยวขMองการควบคุมอาคาร คือ ยึดตาม

พระราชบัญญัติควบคุมอาคารป] พ.ศ. 2522 ซึ่งเปVนกฎหมายที่ใชMควบคุมอาคารบMานเรือน อาคาร

พาณิชยJหรือสิ่งปลูกสรMางต>าง ๆ ที่ประชาชนอาจไดMรับอันตรายจากความไม>ปลอดภัยของตัวอาคาร 

เช>น การก>อสรMางท่ีไม>ไดMมาตรฐาน ทางภาครัฐจึงตMองบังคับใชMกฎหมายเขMาไปควบคุมดูแล เพ่ือคุMมครอง

ความปลอดภัยในชีวิต ร>างกายและทรัพยJสินของประชาชน โดยทางเทศบาลเมืองคลองแหกำหนดใหMผูM

เปVนเจMาของโรงเรือนตMองมีการขออนุญาตก>อนการก>อสรMางอาคาร มีการสรMางอาคารที่ไดMมาตรฐาน 

โดยมีนายช>างโยธาของสำนักงานช>างเทศบาลเปVนผูMรับผิดชอบในส>วนนี้ทั้งเปVนผูMรับเรื่องและเขMาไป

สำรวจในพื้นที่จริงเพื่อทำการตรวจสอบขMอมูลของแบบก>อสรMางและโรงเรือนที่ปลูกสรMางจริงว>ามีความ

สอดคลMองกันหรือไม>  ซึ่งในการควบคุมอาคารสามารถช>วยลดภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นกับผูMอยู>อาศัยคือ

สามารถกำหนดระยะห>างระหว>างอาคารท่ีเหมาะสม มีระยะถอยร>นมาจากถนนและระยะลำคลองมาก

พอสมควร ไม>ไปกีดขวางทางเดินของน้ำ หรือไม>ตั้งอยู>ในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติ  จากขMอมูลขMางตMนมีความ

สอดคลMองกับคำใหMสัมภาษณJดังต>อไปน้ี 

 

 “…การจัดการวางผังเมือง มีอยู>ใน พรบ.ควบคุมอาคารและการก>อสรMางซึ่งผูMที่จะก>อสรMางส่ิง

ปลูกสรMางที่ถาวรตMองมาขอใบอนุญาตก>อสรMางเพื่อใหMทางสำนักกองช>างเทศบาลตรวจสอบผังเมือง 

แผนที่การใชMประโยชนJโดยจะมีการจัดโซนว>าพื้นที่ใดสามารถก>อสรMางไดMหรือไม>ไดM ซึ่งเจMาของจะตMอง

ก>อสรMางสิ่งปลูกสรMางดังกล>าวใหMตรงตามแบบที่ยื่นขอซึ่งทางเทศบาลจะลงไปตรวจสอบอีกครั้งว>าไดM

สรMางถูกตMองตามพรบ.หรือไม> ซ่ึงการใหMความรูMความเขMาใจกับประชาชนในการปรับตัวทางเทศบาลไดMมี

การช้ีแจงและประกาศอยู>เปVนระยะ”  

             (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 1, 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 

 “…การควบคุมแบบการก>อสรMางจะมีกองช>างเทศบาลเปVนผูMตรวจสอบแบบในการก>อสรMางโดย

ยึด พรบ. ควบคุมอาคาร การใหMความรู Mกับประชาชนในการปรับตัวทางเทศบาลก็มีการลงพื้นท่ี

ประชาสัมพันธJใหMความรูMกับประชาชนประจำทุกป]” 

       (ผูMใหMขMอมูลคนท่ี 5, 3 มีนาคม 2563 : สัมภาษณJ) 

 

  4.4.2.5 การควบคุมปริมาณน้ำในพื้นที่และการกักเก็บน้ำ ทางเทศบาลเมืองคลอง

แหมีการใชMวิธีปรับปรุงพื้นที่และออกแบบโครงสรMางพื้นฐาน เช>นการสรMางโครงสรMางพื้นฐานเพื่อเปVน

แหล>งเก็บกักน้ำโดยการสรMางอ>างเก็บน้ำในสวนสาธารณะหรือพื้นที่สาธารณประโยชนJต>าง ๆ เพื่อช>วย

กักเก็บน้ำในช>วงฤดูน้ำหลาก มีการออกแบบระบบระบายน้ำบริเวณลานจอดรถเพื่อช>วยผันน้ำและ



 108 

ชะลอการเกิดนMาเอ>อท>วม นอกจากนั้นยังมีการออกแบบคูระบายน้ำบริเวณพื้นที่ลาดเพื่อป|องกันไม>ใหM

น้ำไหลเร็วเกินไป การขุดบ>อน้ำเพื่อดักน้ำแลMวดาดผิวดMวยหินหรือการก>อสรMางโดยใชMวัสดุที่น้ำซึมผ>าน

ผิวไดMเพ่ือจะช>วยลดการไหลนองของน้ำในช>วงฤดูฝน 

  จากการลงพื้นที่เก็บรวบรวมขMอมูล การลงพื้นที่ภาคสนาม การสัมภาษณJ การสังเกต 

โดยผูMวิจัยไดMรวบรวมกิจกรรมต>าง ๆ ที่ทางเทศบาลเมืองคลองแหดำเนินการผ>านมาตรการที่ไม>ใช>เชิง

โครงสรMางเพื่อลดความเสี่ยงภัยพิบัติอย>างอุทกภัยที่ส>งผลกระทบต>อประชาชนในพื้นที่ ระบบเศรษฐกิจ 

ระบบคมนาคม และตลาดน้ำคลองแหสถานท่ีท>องเท่ียวท่ีสำคัญในพ้ืนท่ี ดังตาราง 10 

 

ตาราง 10 การนำมาตรการท่ีไม>ใช>โครงสรMางมาใชMในการลดปzญหาอุทกภัย 

มาตรการท่ีไม9ใช9โครงสร&าง มี ไม9มี 

1. การวางผังเมือง 

1.1 กำหนดพ้ืนท่ีเส่ียงอุทกภัย P  

1.2 กำหนดใหMมีพ้ืนท่ีเปçดโล>งมากเพียงพอ  P 

1.3 การจัดวางผังเมืองเพ่ือป|องกันอุทกภัย P  

2. การใช&ประโยชนQท่ีดิน 

2.1 จัดโซนการใชMประโยชนJท่ีดินเพ่ือป|องกันอุทกภัย P  

2.2 เก็บภาษีท่ีดินในพ้ืนท่ีเส่ียงอุทกภัย  P 

3. การเวนคืนท่ีดิน 

3.1 ร้ือถอนส่ิงปลูกสรMางและชุมชนท่ีอยู>อาศัยบริเวณน้ำท>วม  P 

3.2 การอพยพประชาชนออกจากพ้ืนท่ีเส่ียงอุทกภัย  P 

4. การปรับตัวให&เข&ากับสภาพน้ำท9วม 

4.1 การใหMความรูMกับชุมชนในการรับมือกับน้ำท>วม P  

4.2 การจัดกิจกรรมใหMชุมชนในการปรับตัวใหMเขMากับสภาพน้ำท>วม P  

5. การควบคุมปริมาณน้ำในพ้ืนท่ีและการกักเก็บน้ำ 

5.1 การออกแบบระบบระบายน้ำบริเวณลานจาดรถ  P 

5.2 การก>อสรMางโดยใชMวัสดุท่ีน้ำซึมผ>านผิวไดM  P 

6. การใช&กฎหมายควบคุมอาคาร 

6.1 ใชMกฎหมายควบคุมอาคาร P  

6.2 ออกเทศบัญญัติเพ่ิมเติมเพ่ือป|องกันอุทกภัย  P 

7.การประกันภัยน้ำท9วม 

7.1 มีการทำประกันภัยน้ำท>วมโดยภาครัฐ  P 
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  จากขMอมูลขMางตMนเทศบาลเมืองคลองแหมีความพยายามที่จะนำมาตรการที่ไม>ใช>

โครงสรMางจัดการความเสี่ยงอุทกภัยในแหล>งท>องเที่ยวตลาดน้ำและบริเวณชุมชนใกลMเคียง โดยเฉพาะ

มาตรการดMานการวางผังเมือง มาตรการดMานการใชMประโยชนJในที่ดิน โดยมาตรการวางผังเมืองมีการ

กำหนดพื้นที่เส่ียงภัยน้ำท>วม รวมถึงการใชMพระราชบัญญัติควบคุมอาคารที่กำหนดระยะถอยร>นในการ

สรMางสิ่งปลูกสรMางอาคาร การหMามก>อสรMางอาคาร การต>อเติมอาคารหรือส>วนขยายที่รุกล้ำที่สาธารณะ 

แต>ประสบปzญหาการบังคับใชMเนื ่องจากบริเวณชุมชนตลาดน้ำคลองแหเปVนชุมชนเก>าแก>ที ่มีการ

ก>อสรMางบMานเรือนก>อนมีการกำหนดผังเมือง การกำหนดมาตรการดMานการใชMประโยชนJที่ดินและ

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร ซ่ึงการบังคับใชMอย>างจริงจังจะส>งผลกระทบต>อชุมชนนำไปสู>การต>อตMาน

ของชาวบMาน เนื่องจากกระทบต>อที่อยู>อาศัย ที่ดินทำกินและบMางครอบครัวตMองยMายที่อยู>อาศัย ส>งผล

ต>อการดำเนินชีวิต รวมถึงการใชMงบประมาณในการเวณคืนที ่ดินซึ ่งเปVนงบประมาณที ่สูงเกิด

ประสิทธิภาพของเทศบาลในการบริหารจัดการ  

  กล>าวโดยสรุปองคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นในพื้นท่ีมีความพรMอมในการจัดการภัย

พิบัติทางธรรมชาติไม>สอดคลMองกับความรุนแรงของภัยที่เกิดขึ้นในพื้นท่ี ดังจะเห็นไดMจากการป|องกัน

บรรเทาสาธารณภัยขององคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นกระบวนการทำงานดMานการป|องกันและบรรเทา

สาธารณภัยรูปแบบการดำเนินงานเชิงตั้งรับมากกว>าการทำงานเชิงรุก เปVนการแกMไขปzญหาหลังภัย

พิบัติผ>านพMนไปมากกว>าการป|องกันลดความเสี่ยงก>อนภัยจะมาถึง ซึ่งเกิดจากการตีความว>าอุทกภัย

เปVนภัยพิบัติที่เกิดจากธรรมชาติเท>านั้น เปVนเหตุการณJที่เกิดขึ้นโดยไม>สามารถคาดการณJไวMก>อน

ล>วงหนMา จึงทำใหMการใหMความสำคัญในการลงทุนการเตรียมความพรMอมรับมือสาธารณภัยมีในพื้นที่มี

นMอยส>งผลต>อการจัดสรรงบประมาณดMานการการป|อง การเตรียมความพรMอมรับมือกับภัยพิบัติที่อาจ

เกิดขึ้น ดังจะเห็นไดMจากเหตุน้ำท>วมในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแห องคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นทำไดMแค>

เพียงการประชาสัมพันธJใหMประชาชนรับมือและแกMไขปzญหาเฉพาะหนMาในขณะที่เกิดภาวะน้ำท>วมขัง 

และพบว>า การจัดทำขMอบัญญัติงบประมาณรายจ>ายแต>ไม>ไดMรับการจัดสรรงบประมาณเนื่องจาก 

ค>าใชMจ>ายในการจัดซื้อตั้งจากหมวดเงินอุดหนุนตMองรอการจัดสรรเงินจากรัฐบาลซึ่งบางครั้งก็ไม>

เพียงพอในการดำเนินการบางครั้งการจัดสรรเงินของรัฐบาลล>วงเลยเวลาในการดำเนินการและในบาง

องคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นไม>มีการจัดทำแผนพัฒนาในการจัดหาวัสดุอุปกรณJในการจัดการภัยพิบัติ 

ส>งผลใหMองคJกรปกครองส>วนทMองถิ่นไม>มีความพรMอมในดMานเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณJในการจัดการภัย

พิบัติ เมื่อเกิดเหตุการณJสาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ไม>สามารถดำเนินการแกMไขเหตุการณJไดMอย>างเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพทันต>อเหตุการณJ ดังนั้น ผูMบริหารทMองถิ่นตMองใหMความสำคัญในการกำหนดนโยบาย

เพื่อวางแผนหรือเตรียมการก>อนเกิดเหตุ ระหว>างเกิดเหตุ และหลังการเกิดเหตุ โดยอาศัยขMอมูลสถิติ

ภัยพิบัติที่เคยขึ้นในอดีตที่ผ>านมาและมีแผนการซักซMอมดMวยเหตุการณJจำลองเพื่อเปVนการสรMางความ
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พรMอมในการช>วยเหลือผูMประสบภัย ตลอดจนทราบปzญหา และอุปสรรคต>าง ๆ นำไปสู>กระบวนการ

ปรับปรุงแกMไข เมื่อเกิดภัยพิบัติในพื้นที่ทำใหMสามารถรับมือกับเหตุการณJจริงที่เกิดขึ้นไดMอย>างมี

ประสิทธิภาพ  
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข9อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเรื่องการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา โดยมีวัตถุประสงคL เพื่อศึกษาความเสี่ยงภัย

พิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห แนวทางการจัดการความเสี่ยงภัย

พิบัติรวมถึงขMอเสนอแนะในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา  

  การศึกษาเปNนการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชMวิธีการเก็บ

รวบรวมขMอมูลจากการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ไปพรMอมกับการศึกษาวิจัยภาคสนาม 

(Field Research) ซึ่งใชMเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขMอมูลอันประกอบดMวย การเก็บรวบรวมขMอมูล

จากเอกสาร (Documentary Data) การสัมภาษณLเชิงลึก (In-Depth Interview) และการสังเกต 

(Observation)  การค ัดเล ือกกล ุ @มผ ู M ให Mข Mอม ูลหล ัก (Ker Informants) ใช Mว ิธ ีการเล ือกแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ทั้งหมด 27 คน จากทั้งหน@วยงานภาครัฐ หน@วยงานภาค

ประชาสังคม และหน@วยงานภาคเอกชนที่มีส@วนเกี่ยวขMองในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ี

แหล @งท @องเท ี ่ยวตลาดน ้ำคลองแห โดยแบ @งเป Nนกล ุ @มผ ู M ให Mส ัมภาษณLได Mท ั ้ งหมด 6 กลุ@ม               

ดังต@อไปน้ี 1) เปNนผูMบริหารที่มีอำนาจตามโครงสรMางการบัญชาการเหตุการณLในการรับมือภัยพิบัติและ

การดูแลความเปNนอยู @ของผู Mประสบภัยในพื ้นที ่ท @องเที ่ยวตลาดน้ำคลองแห อำเภอหาดใหญ@         

จังหวัดสงขลา 2) เปNนเจMาหนMาที่หน@วยงานภาครัฐที่เขMาปฏิบัติการตามโครงสรMางการบัญชาการ

เหตุการณLในการรับมือภัยพิบัติในพื้นที่แหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหและการดูแลความเปNนอยู@ของ

ผูMประสบภัยในพื้นที่แหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา 3) เปNนผูMนำ

ชุมชนที่ทำหนMาที่ในการเชื่อมโยงหน@วยงานที่เขMามาใหMการช@วยเหลือในการดูแลความเปNนอยู@ของ

ผูMประสบภัยในพื้นที่บริเวณแหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห 4) เปNนผูMมีส@วนไดMส@วนเสีย พ@อคMาแม@คMา

หรือผูMที่ประสบภัยในพื้นที่และไดMรับผลกระทบจากเหตุการณLอุทกภัยในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลอง

แห  5) เปNนอาสาสมัครปÅองกันภัยฝÉายพลเรือน (อปพร) สังกัดเทศบาลเมืองคลองแห 6) ภาคีเครือข@าย 

ประกอบดMวย เจMาหนMาที ่ภาคประชาสังคมและเจMาหนMาที ่ภาคธุรกิจที ่มีส@วนในการสนับสนุนการ

ปฏิบัติการทั้งในส@วนของการรับมือและการดูแลความเปNนอยู@ของผูMประสบภัยในพื้นที่ทั้งภาครัฐและ

เอกชนที ่ม ีส @วนร @วมในการจัดการความเสี ่ยงภัยพิบ ัต ิในพื ้นที ่ท @องเที ่ยวตลาดน้ำคลองแห             

อำเภอหาดใหญ@ จ.สงขลา โดยนำขMอมูลที่ไดMมาทำการวิเคราะหLขMอมูลโดยใชMกระบวนการตีความขMอมูล

แบบอุปนัย (Analytic Induction) คือการตีความขMอสรุปจากขMอเท็จจริงหลาย ๆ ส@วน โดยนำขMอมูลท่ี

ไดMมาจัดหมวดหมู @เนื ้อหาที ่คลMายคลึงกัน (Thematic Analysis) และทำการตรวจสอบขMอมูล        
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แบบสามเสMา (Data Triangulation) คือการนำขMอมูลที่ไดMจากการศึกษานำมาเปรียบเทียบกับขMอมูลท่ี

ไดMจากการสัมภาษณLเชิงลึกว@ามีการสอดคลMองกันไดMตรงตามแหล@งขMอมูลต@าง ๆ เพื่อการจัดการความ

เสี่ยงภัยพิบัติ โดยเฉพาะเหตุการณLอุทกภัยที่เกิดขึ้นในพื้นที่แหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา ว@ามีการดำเนินจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติท่ี

เกิดขึ้นในพื้นที่อย@างไรบMาง เปNนไปตามโครงสรMางการบัญชาการเหตุการณLอย@างราบรื่นหรือไม@ มี

ความสำเร็จในเรื่องใดและมีปàญหาในการดำเนินงานอย@างไร จากนั้นนำมาเรียบเรียงเปNนประโยคเพ่ือ

วิเคราะหLสรMางขMอสรุปตามกรอบแนวคิดในการวิจัยเพ่ือท่ีจะไปตอบวัตถุประสงคLของการวิจัยในคร้ังน้ี 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยแบ@งออกเปNน 4 ส@วน ตามกรอบวิเคราะหLขMอมูลโดยสามารถที่จะสรุป

ผลการวิจัยเพ่ือตอบคำถามตามวัตถุประสงคLของการวิจัยไดM ดังต@อไปน้ี  

  

  5.1.1 ข &อม ูลบร ิบททั ่วไปพื ้นท่ีท 9องเท ี ่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล         

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา  

   บริบทพื ้นที ่ท ั ่วไปบริเวณตลาดน้ำคลองแหเปNนย@านชุมชนเก@าแก@ท่ี

ประกอบดMวย บMานเรือน โรงเรียนและศาสนสถานสำคัญ เช@น วัดคลองแหที่ก@อตั้งอยู@คู@กับชาวคลองแห

มาชMานาน เทศบาลเมืองคลองแหในฐานะองคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นในพื้นที่จึงมีแนวคิดในการ

อนุรักษLวิถีชีวิตของชาวริมลำคลองแหจึงมีแนวคิดก@อสรMางตลาดน้ำคลองแหขึ้นมา แต@พื้นที่ดังกล@าวมัก

ประสบปàญหาอุทกภัยอยู@บ@อยครั้ง โดยส@วนใหญ@จะเกิดขึ้นในช@วงฤดูฝนซึ่งไดMรับอิทธิพลจากมรสุม

ตะวันตกเฉียงใตMในช@วงเดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนตุลาคมของทุกปäและมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ

ในช @วงกลางเด ือนต ุลาคมถ ึ งกลางเด ือนก ุมภาพ ันธ Lของท ุกปä  โดยเฉพาะในช @วงมรสุม

ตะวันออกเฉียงเหนือจะมีฝนตกหนักติดต@อกันหลายวัน ทำใหMระดับน้ำในลำคลองแหมีปริมาณเพิ่มข้ึน

อย@างรวดเร็วและดMวยลักษณะภูมิประเทศที่เปNนที่ราบลุ@มติดลำคลองน้ำท@วมถึง ที่รับน้ำมาจากเขต

เทศบาลนครหาดใหญ@และภายในเขตเทศบาลเมืองคลองแหก@อนจะไหลมาบรรจบกับคลองอู@ตะเภา

และไหลสู@ทะเลสาบสงขลา ส@งผลใหMคลองแหเปNนพ้ืนท่ีรับน้ำ หากมีมวลน้ำท่ีรับมาไหลมาสะสมกับมวล

น้ำในพื้นที่ปริมาณมากจนเกินประสิทธิภาพของลำคลองที่จะสามารถระบายน้ำไดMทันส@งผลใหMเกิดน้ำ

เอ@อลMนตลิ่งและเขMาท@วมพื้นที่ ตัวอย@างเหตุการณLที่ก@อใหMเกิดความเสียหายรุนแรง คือ อุทกภัยในปä 

พ.ศ. 2553 เกิดฝนตกหนักในพื้นที่และบริเวณใกลMเคียงส@งผลใหMมีปริมาณน้ำสะสมในลำคลองสูงเกิน

ประสิทธิภาพในการระบายน้ำ ทำใหMน้ำเอ@อลMนตลิ่งเขMาท@วมพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหและชุมชนโดยรอบ 

สรMางความเสียหายต@อท@าน้ำคMาขาย ศาลารMานคMา เรือของพ@อคMาแม@คMา โดยระดับน้ำมีความสูง  

ประมาณ 1 - 3 เมตร ส@งผลกระทบต@อผูMประกอบการพ@อคMาแม@คMาสูญเสียรายไดMเน่ืองจากไม@สามารถทำ
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การคMาขายไดMและตMองซ@อมแซมรMานคMาที ่ไดMรับความเสียหาย รวมมูลค@าความเสียหายประมาณ 

300,000 – 500,000 บาท   

  

  5.1.2 ความเสี ่ยงภัยพิบัติในพื ้นท่ีท9องเที ่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล         

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

   ความเสี ่ยงภัยพิบัต ิในพื ้นที ่ตลาดน้ำคลองแหเกิดจากปàจจัยต@าง ๆ 

ประกอบดMวย (1) ลักษณะภูมิประเทศทั่วไปของพื้นที่เปNนที่ราบลุ@มทุ@งนา สลับเนินสวนยางพารา โดยมี                       

ลำคลองหลัก 2 สายไหลผ@านในพื้นที่ คือลำคลองอู@ตะเภาที่รับน้ำมากจากอำเภอสะเดา อำเภอนาทวี 

จังหวัดสงขลาก@อนไหลเขMาสู@อำเภอหาดใหญ@ผ@านเขตเทศบาลเมืองคลองแห และลำคลองแหท่ีรับน้ำต@อ

จากคลองเตยที่มาจากเขตเทศบาลนครหาดใหญ@ซึ่งไหลมาบรรจบกันบริเวณตลาดน้ำคลองแห ทำใหM

พื้นที่ดังกล@าวเปNนจุดรับน้ำตามภูมิศาสตรL (2) สภาพลำคลองแหในปàจจุบันตMองเผชิญกับปàญหาลำ

คลองตื้นเขินเนื ่องมาจาก ตะกอนดินทราย เศษขยะที่ไหลมากับน้ำ และปàญหาวัชพืชอย@างเช@น 

ผักตบชวาที่หากขาดการจัดการที่ถูกตMองเศษซากวัชพืชเหล@านี้จะจมลงสู@ลำคลองและสะสมรวมกับ

ตะกอนดิน ทราย ส@งผลใหMลำคลองตื้นเขินเร็วกว@าปรกติเสี่ยงต@อการเกิดอุทกภัย (3) การตั้งบMานเรือน

ของประชาชนในพื้นที่ พบว@า บริเวณตลาดน้ำคลองแหเปNนชุมชนเก@าแก@ที ่มีการก@อสรMางอาคาร

บ Mานเร ือน และการใช Mประโยชน L ในท ี ่ด ินมาช Mานาน ก @อนม ีประกาศราชกฤษฎ ีกาให M ใชM       

พระราชบัญญัติควบคุมอาคารในเขตเทศบาลเมืองคลองแห เช@น บMานเรือนดั้งเดิมที่ตั้งติดลำคลองโดย

ไม@เวMนระยะถอยร@นตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (4) การขยายตัวของชุมชนเมืองที่รวดเร็ว จึงมี

การถมที่เพื่อสรMางที่อยู@อาศัยเพิ่มเติมแต@การถมที่นั้นขาดมาตรการในการจัดการอย@างจริงจังทำใหM

เจMาของที่ดินสามารถถมที่ไดMอย@างอิสระรุกล้ำทางสาธารณะ เช@น การถมที่ขวางทางน้ำ การถมที่โดยไม@

มีการทำทางระบายน้ำ (5) การก@อสรMางของตลาดน้ำที่เปNนลักษณะการก@อสรMางแบบชั่วคราวโดยใชM

วัสดุธรรมชาติเพ่ือเปNนการแสดงถึงการอนุรักษLตลาดน้ำใหMคงอยู@กับธรรมชาติโดยไม@คำนึงถึงการรองรับ

ภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยมีการก@อสรMางสิ่งปลูกสรMางอย@างเช@น ท@าน้ำที่ใชMสำหรับขายสินคMา

จอดเรือของพ@อคMาแม@คMา ที่รุกล้ำลงไปในลำคลองซึ่งกีดขวางทางน้ำส@งผลกระทบต@อระบบระบายน้ำ 

เปNนปàจจัยที่ทำใหMพื้นพี่ตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแหมีความเสี่ยงในการเกิดภัยพิบัติ

โดยเฉพาะอุทกภัย 
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  5.1.3 ศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นท่ีท9องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห

ของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

1. จำนวนบุคลากร/กำลังคน 

 เทศบาลเมืองคลองแหมีทรัพยากรทางดMานบุคลากรหรือกำลังคนทั้งหมด

ของเทเทศบาลเมืองคลองแห ประกอบดMวย (1) พนักงานส@วนราชการเทศบาลเมืองคลองแหมี จำนวน

ทั้งหมด 174 คน  แบ@งออกเปNน พนักงานขMาราชการจำนวน 80 คน พนักงานจMางตามภารกิจ จำนวน 

108 คน พนักงานจMางทั ่วไป จำนวน 86 คน โดยพนักงานที่ปฏิบัติงานหลักเกี ่ยวกับการจัดการ        

สาธารณภัยพิบัติในสภาวะปรกติไดMกำหนดอยู@ในส@วนสำนักปลัดเทศบาล กลุ@มงานปÅองกันและบรรเทา

สาธารณภัย มีหนMาที่เฝÅาระวัง ดูแล ปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่งสามารถช@วยเหลือและระงับ

เหตุการณLรูปแบบต@าง ๆ ใหMกับประชาชนในเขตเทศบาล ซ่ึงบุคลากรและกำลังคนภายในกลุ@มงาน

ปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลเมืองคลองแห มีจำนวนทั้งสิ้น 29 คน ซึ่งจำนวนทรัพยากร

บุคลากร กำลังคน กลุ@มงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีจำนวนครบตามโครงสรMางอัตรากำลัง

ตามระเบียบขององคLกรปกครองส@วนทMองถิ่น และมีอาสาสมัครปÅองกันภัยฝÉายพลเรือนที่เปNนกำลังคน

ในการสนับสนุนงานดMานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยอีกจำนวน 250 คน ซ่ึงเทศบาลเมืองคลองแห

ในฐานะองคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นในพื้นที่ที ่กำกับ ดูแลมีอำนาจหนMาที่ในการจัดสรรพนักงาน 

เจMาหนMาที่ กำลังคนที่มีความรูMความสามารถลงไปปฏิบัติในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแห เจMาหนMาที่กูMชีพท่ี

ประจำรถกูMชีพเทศบาล เจMาหนMาที่นักพจญเพลิงประจำรถดับเพลิง และอาสาสมัครปÅองกันภัยฝÉายพล

เรือนจำนวน 1 ชุดปฏิบัติการ (ประมาณ 10 คน) ประจำพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแหทุกวันท่ีเปëดดำเนินการ

โดยจะสับเปล่ียนหมุนเวียนกัน 

  2. ความพร&อมทางเคร่ืองมืออุปกรณP 

   เทศบาลเมืองคลองแหมีวัสดุอุปกรณL เครื่องมือเครื่องใชMในการปÅองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยในขั้นพื้นฐานซึ่งจัดแบ@งตามภัยที่เกิดขึ้นในเทศบาล โดยเครื่องมืออุปกรณLในการ

ปÅองกันภัยและเผชิญเหตุส@วนใหญ@อยู@ในกลุ@มงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนักปลัดเทศบาล 

ซึ่งหากเครื ่องมืออุปกรณLในกลุ@มงานปÅองกันฯ ไม@เพียงพอในการปฏิบัติภารกิจก็จะขอสนับสนุน

เครื่องมืออุปกรณLจากหน@วยงานภายในเทศบาล ซึ่งเครื่องมืออุปกรณLภายในเทศบาลเมืองคลองแห 

ประกอบดMวย ประเภทเครื่องมืออุปกรณLระงับอัคคีภัยรถดับเพลิงจำนวน 4 คัน รถบรรทุกน้ำจำนวน 2 

คัน รถกูMภัยจำนวน 3 คัน รถกระเชMาจำนวน 1 คัน ประเภทเครื่องมืออุปกรณLระงับอุทกภัย เรือ

ทMองแบนจำนวน 2 ลำ เรือไฟเบอรLกลาสจำนวน 5 ลำ รถตักหนMาขุดหลังจำนวน 1 คัน เสื ้อชูชีพ

จำนวน 50 ตัว เครื ่องสูบน้ำจำนวน 2 ตัว  กระสอบทราย เลื ่อยไมM และเครื ่องมืออุปกรณLจาก

หน@วยงานต@าง ๆ ภายในเทศบาลเมืองคลองแห โดยทางเทศบาลเมืองคลองแหไดMจัดสรรเครื่องมือ

อุปกรณLในการปÅองกันภัย ระงับภัยในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห ซึ่งพบว@า ในบริเวณตลาดน้ำ
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คลองแหมีการติดตั้งกลMองวงจรปëด ติดตั้งไฟส@องสว@าง มีเสื้อชูชีพ เรือทMองแบนจำนวน 1 ลำ เรือไฟ

เบอรLกลาสจำนวน 2 ลำ มีรถกูMชีพประจำการณL(Emergency Ambulance) จำนวน 1 คัน รถดับเพลิง

จำนวน 1 คัน เขMาประจำในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหทุกครั้งที่มีการเปëดดำเนินการ ซึ่งเครื่องมืออุปกรณL

ที่เทศบาลเมืองคลองแหมีอยู@ปàจจุบันอาจยังมีประสิทธิภาพไม@เพียงพอในการเตรียมความพรMอมรับมือ

ภัยพิบัติ การเผชิญภัยพิบัติและการเขMาช@วยเหลือฟïñนฟูหลังเกิดภัยพิบัติ ซึ่งเมื่อตMองเผชิญเหตุการณLภัย

พิบัติที่มีความรุนแรงและลักษณะภัยไดMปรับเปลี่ยนไปจากเดิม เครื่องมืออุปกรณLที่ทางเทศบาลเมือง

คลองแหมีอยู@อาจไม@เพียงพอต@อการรับมือกับภัยนั้น ๆ ซึ่งเครื่องมืออุปกรณLในปàจจุบันไดMมาจาก

งบประมาณในการจัดสรรตามแผนปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยแต@เนื่องจากวัสดุ อุปกรณLบางชนิด

มีราคาสูงและตMองใชMในปริมาณท่ีมาก เช@น เคร่ืองสูบน้ำขนาดใหญ@ เรือผลักดันน้ำ หรือวัสดุอุปกรณL ใน

การช@วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยชนิดต@าง ๆ รวมถึงการปÅองกันภัย ไม@เพียงพอกับงบประมาณที่ไดM

จัดสรรไวM และกระบวนส@งเสริมการลงทุนเพื่อเสริมสรMางศักยภาพในการสนับสนุนการทำงานดMานการ

จัดการความเสี่ยงภัยพิบัติก็ยังมีนMอย เช@น กระบวนการจัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการคำนวณ

ปริมาณในลำคลองสายต@าง ๆ ในเขตเทศบาลเมืองคลองแห ซึ่งหากเกิดภัยพิบัติที่รุนแรงเกินศักยภาพ

ของกำลังเครื่องมืออุปกรณLของเทศบาลมีอยู@จะรับไหว เทศบาลเมืองคลองแหจะขอการสนับสนุนจาก

หน@วยงานภาครัฐองคLการปกครองส@วนทMองถ่ินใกลMเคียงหรือภาคเอกชนท่ีมีความพรMอมมากกว@า 

  3. การจัดสรรงบประมาณ 

   การจัดสรรงบประมาณดMานการจัดการภัยพิบัติของเทศบาลเมืองคลองแห

ในปàจจุบัน สามารถแบ@งออกเปNน 3 ส@วนที่สำคัญ คือ 1) งบประมาณจากภายในองคLกรทMองถิ่นเปNนเงิน

อุดหนุนจากรัฐบาลซึ่งเปNนที่มาของเงินรายไดMขององคLกรปกครองส@วนทMองถิ่น และรายไดMที่จัดเก็บเอง

ที่ไดMรับการจัดสรรในการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน แบ@งออกเปNน รายไดMที่จัดเก็บไดMเอง

ประมาณรMอยละ 18 ของรายรับทั้งหมด รายไดMที่รัฐบาลเก็บแลMวจัดสรรใหMเทศบาลเมืองคลองแห

ประมาณรMอยละ 51 ของรายรับทั้งหมด และอีกรMอยละ 31 เปNนรายรับหมวดเงินอุดหนุนจากรัฐบาล  

2) งบประมาณจากการสนับสนุนของรัฐ เปNนงบประมาณเพื่อช@วยเหลือผูMประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน

จากกระทรวงการคลังว@าดMวยเงินทดรองราชการเพื่อช@วยเหลือผูMประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 3) เงิน

ช@วยเหลือจากหน@วยงานต@าง ๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน  

   การจัดสรรงบประมาณดMานการบริหารจัดการภัยพิบัติของเทศบาลเมือง

คลองแหพบว@า การจัดสรรงบประมาณยังขึ้นอยู@กับนโยบายของผูMบริหารเปNนผูMจัดสรรงบประมาณท่ี

เนMนนโยบาย “น้ำไหล ไฟสว@าง ทางสะดวก” ส@งผลใหMการใหMความสำคัญในการลงทุนดMานการจัดการ

ความเสี่ยงภัยพิบัติลดนMอยลง จะเห็นไดMว@าการจัดสรรงบประมาณในการจัดการภัยพิบัติของเทศบาล

เมืองคลองแห แผนงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัย เมื่อเปรียบเทียบกับการพัฒนาดMานอื่นอยู@ใน

สัดส@วนที่นMอยประมาณรMอยละ 4.13 ของงบประมาณทั้งหมด ซึ่งในงบประมาณที่จัดสรรใหMแผนงานท่ี
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เกี่ยวขMองดMานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัย จะเปNนค@าใชMจ@ายในการจัดซื้อวัสดุ อุปกรณL เช@น กลMอง

วงจรปëดพรMอมระบบสื่อสาร และเปNนส@วนค@าตอบแทนอาสาสมัครฝÉายพลเรือน (อปพร.) ที่ทำหนMาท่ี

สนับสนุนงานการปÅองกันรักษาความปลอดภัยจากภัยพิบัติในพื้นที่และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวขMอง เปNนส@วน

ใหญ@ทำใหMงบประมาณที่เหลือจากการจัดสรรไม@สามารถนำไปลงทุนในดMานที่เกี่ยวกับการปÅองกันและ

การเตรียมความพรMอมรับมือกับภัย เช@น การก@อสรMางพนังก้ันน้ำใหMเช่ือมโยงท้ังระบบในลำคลองแห ทำ

ใหMความสามารถจัดการภัยพิบัตินั้นไม@เพียงพอต@อการรับมือภัยพิบัติ ในขณะเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน ตMอง

ขอสนับสนุนงบประมาณจากส@วนกลางหรือองคLกรที่มีศักยภาพสูงกว@า ส@งผลใหMประสิทธิภาพในการ

บริหารจัดการภัยพิบัติตามวงจรของการเกิดภัยที่ครอบคลุมทั้งก@อนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ

ไม@สอดคลMองกับความรุนแรงของภัย 

   โดยในส@วนของพื้นที่แหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

นับเปNนสถานที่ท@องเที่ยวหลักภายในเขตเทศบาลเมืองคลองแห เทศบาลเมืองคลองแหในฐานะองคLกร

ปกครองส@วนทMองถิ่นที่มีอำนาจหนMาที่กำกับดูแล ส@งเสริมภาคการท@องเที่ยวในพื้นที่ไดMมีการจัดสรร

งบประมาณของเทศบาลลงในพ้ืนท่ีประจำทุกปäงบประมาณ โดยพบว@า งบประมาณท่ีจัดสรรลงในพ้ืนท่ี

ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหในปäงบประมาณ พ.ศ.2561 - พ.ศ.2564 เปNนงบประมาณรูปแบบส@งเสริม

การท@องเที่ยวที่เนMนการการประชาสัมพันธL การสรMางภาพลักษณLของแหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห 

เช@น แผนพัฒนาทMองถิ่นสี่ปä (พ.ศ.2561 – 2564 ) โครงการส@งเสริมและพัฒนาการท@องเที่ยวตลาดน้ำ

คลองแหในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแหใหMเปNนที่รูMจักทั้งในและต@างประเทศ ที่มีการจัดทำสื่อโฆษณา

ประชาสัมพันธL จัดทำเอกสารเผยแพร@แหล@งท@องเที่ยว การจัดกิจกรรม การแสดงในตลาดน้ำคลองแห 

โครงการเชื่อมโยงผูMประกอบการธุรกิจนำเที่ยว มัคคุเทศกLและสื่อมวลชน ซึ่งเปNนโครงการที่ลงทุนดMาน

ประชาสัมพันธL สรMางภาพลักษณLใหMแหล@งท@องเที่ยวเปNนที่รูMจักและสามารถดึงดูความสนใจนักท@องเที่ยว

ใหMเขMามาท@องเที่ยวมากกว@านโยบายที่ใหMความสำคัญกับการปÅองกัน รักษาภาพลักษณL สรMางความ

เชื่อมั่นถึงความปลอดภัยแก@นักท@องเที่ยวอย@างเช@น นโยบายในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติหรือ

นโยบายท่ีลงทุนเพ่ือลดความเส่ียงของภัยอย@างอุทกภัยในพ้ืนท่ีท@องเท่ียวตลาดน้ำคลองแห  

 

  4. ทักษะความสามารถของบุคลากรองคPกรปกครองส9วนท&องถ่ิน 

   ทักษะความสามารถของบุคลากรของเทศบาลเมืองคลองแห พบว@า

เจMาหนMาที ่ดMาน การจัดการภัยพิบัติ ซึ ่งอยู @ในกลุ @มงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนัก

ปลัดเทศบาลมีเจMาหนMาที่ที่มีความรูMความสามารถเหมาะสมกับตำแหน@งหนMาท่ีตามโครงสรMางองคLกร

จำนวน 11 คน ประกอบดMวย เจMาพนักงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับชำนาญงาน จำนวน 

2 คนเจMาพนักงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับปฏิบัติงาน จำนวน 1 คน และพนักงานตาม

ทักษะงานจำนวน 8 คน ซึ่งจากเจMาหนMาที่ทั้งหมดในกลุ@มงานฯ จำนวน 29 คน ซึ่งสัดส@วนของผูMมี



 117 

ทักษะเหมาะสมกับตำแหน@งหนMาที่มีนMอยกว@าอยู@ค@อนขMางมาก ดMานทักษะที่เกิดจากการสนับสนุนจาก

องคLกรพบว@า เทศบาลเมืองคลองแหมีโครงการอบรมส@งเสริมทักษะดMานการปÅองกันและบรรเทา      

สาธารณภัยซึ่งโครงการอบรมส@วนใหญ@เปNนโครงการอบรมขั้นพื้นฐานและเนMนลงทุนในโครงการ

เกี่ยวกับการลดอุบัติเหตุมากกว@าลดอุบัติภัย เช@น งบประมาณของโครงการปÅองกันและลดอุบัติเหตุ

ในช@วงเทศกาล ต@าง ๆ มีงบประมาณสูงกว@าโครงการเตรียมการปÅองกันสาธารณภัยดMานต@าง ๆ 

ประมาณรMอยละ 16 (ดังตาราง 7) ส@งผลใหMผูMปฏิบัติงานยังขาดความรูMความสามารถเพื่อเตรียมรับมือ

กับสถานการณLสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนรวมถึงการมีประสบการณLในการใชMวัสดุ อุปกรณLเกิดความล@าชMาไม@

สามารถแกMไขสถานการณLต@าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย@างมีประสิทธิภาพ  โดยกำหนดใหMมีเจMาหนMาที่จากกลุ@ม

งานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีความรูMความสามารถในลักษณะงาน เช@น 

  5. ภาคีเครือข9าย 

   บทบาทความร@วมมือการสนับสนุนจากหน@วยงานต@าง ๆ ในการเตรียมความ

พรMอมรับมือ การเผชิญเหตุการณL และการฟïñนฟูบูรณะรวมถึงการเยียวยาผูMไดMรับผลกระทบหลัง

เหตุการณLภัยพิบัติผ@านพMนไป พบว@าทางเทศบาลเมืองคลองแหไดMมีการสรMางความร@วมมือร@วมใจกับ

หน@วยงานต@าง ๆ จากหน@วยงานภาครัฐ องคLกรปกครองส@วนทMองถิ่น องคLกรภาคเอกชนและภาค

ประชาสังคมท้ังในพ้ืนท่ีใกลMเคียงและจากหน@วยงานส@วนกลาง 

  ภาคีเครือข@ายจากหน@วยงานต@าง ๆ ในการปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่มีส@วน

สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห ประกอบดMวย สำนักงานปÅองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย จังหวัดสงขลา ศูนยLอุตุนิยมวิทยาภาคใตMฝà õงตะวันออก สำนักงานโครงการ

ชลประทานที่16 สงขลา องคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นใกลMเคียง ไดMแก@ เทศบาลนครหาดใหญ@ เทศบาล

ตำบลน้ำนMอย เทศบาลเมืองควนลัง หน@วยทหารในพื้นที่ ไดMแก@ มณฑลทหารบกที่ 42 ค@ายเสนาณรงคL 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรL โครงการ ACCCRN HATYAI สมาคมวิทยุสมัครเล@น ซึ่งจะมีบทบาทใน

การสนับสนุนทรัพยากรในดMานต@าง ๆ เช@น งบประมาณ บุคลากร องคLความรูM เครื่องจักร เครื่องมือ

เครื่องใชMอุปกรณL โดยสามารถเสริมสรMางขีดความสามารถ ประสิทธิภาพในการเตรียมความพรMอม

รับมือต@ออุทกภัยของเทศบาลเมืองคลองแห ซึ ่งพบว@า เทศบาลเมืองคลองแหไดMร@วมมือกับทาง

สำนักงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลาและโครงการ ACCCRN HATYAI ในการจัดทำ

ฐานขMอมูล แผนที่เสี่ยงภัย การตั้งทีมอาสาสมัครและการซักซMอมแผนโดยเนMนการมีส@วนร@วมของคนใน

ชุมชนร@วมแกMไขปàญหาแบบบูรณาการ 

 

  ศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา แบ@งออกเปNน 5 ดMาน ประกอบดMวย (1) ดMาน

ทรัพยากรบุคลากร กำลังคน จำนวนบุคลากรกลุ@มงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาล
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เมืองคลองแหมีจำนวนครบตามโครงสรMางอัตรากำลังตามระเบียบขององคLกรปกครองส@วนทMองถ่ิน 

และมีอาสาสมัครปÅองกันภัยฝÉายพลเรือนที่เปNนกำลังคนในการสนับสนุนงานดMานปÅองกันและบรรเทา

สาธารณภัยอีกจำนวน 250 คน แต@ยังขาดการพัฒนาอัตรากำลังคนในสอดคลMองกับหนMาที่และเท@าทัน

สถานการณLภัยพิบัติที่ปรับเปลี่ยนอย@างรวดเร็ว (2) ดMานวัสดุอุปกรณL เทศบาลเมืองคลองแหมีความ

พรMอมเกี ่ยวกับเครื ่องมือเครื ่องใชMในการปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยในขั้นพื้นฐาน (3) ดMาน

งบประมาณ การจัดสรรงบประมาณดMานการบริหารจัดการภัยพิบัติของเทศบาลเมืองคลองแหพบว@า 

การจัดสรรงบประมาณยังขึ้นอยู@กับนโยบายของผูMบริหารเปNนผูMจัดสรรงบประมาณท่ีเนMนนโยบาย “น้ำ

ไหล ไฟสว@าง ทางสะดวก” ส@งผลใหMการใหMความสำคัญในการลงทุนดMานการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ

ลดนMอยลง (4) ดMานทักษะความสามารถของบุคลากร เทศบาลเมืองคลองแห มีเจMาหนMาท่ีที่มีทักษะ

ความรูM ความสามารถดMานการจัดการภัยพิบัติเหมาะสมกับตำแหน@งหนMาที่ตามโครงสรMางองคLกร ส@วน

ทักษะที่เกิดจากการสนับสนุนจากองคLกรพบว@า เทศบาลเมืองคลองแหมีโครงการอบรมส@งเสริมทักษะ

ดMานการปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยซ่ึงโครงการอบรมส@วนใหญ@เปNนโครงการอบรมขั้นพื้นฐานและ

เนMนลงทุนในโครงการเกี่ยวกับการลดอุบัติเหตุมากกว@าลดอุบัติภัย และ (5) ภาคีเครือข@าย เทศบาล

เมืองคลองแหไดMมีการสรMางความร@วมมือร@วมใจกับหน@วยงานต@าง ๆ เพื่อส@งเสริมการทำงานแบบ  

บูรณาการจากหน@วยงานภาครัฐ องคLกรปกครองส@วนทMองถิ่น องคLกรภาคเอกชนและภาคประชาสังคม

ท้ังในพ้ืนท่ีใกลMเคียงและจากหน@วยงานส@วนกลางเปNนอย@างดี 

 

 5.1.4 มาตรการการลดความเสี่ยงในพื้นท่ีท9องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมือง

คลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

   จากการลงพื้นที่เพื่อสังเกต การสัมภาษณL และการเก็บรวบรวมขMอมูลจากเอกสาร

ทางราชการ พบว@าเทศบาลเมืองคลองแหในฐานะองคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นที่มีอำนาจหนMาที่ในการ

ดูแลแหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห มีการดำเนินการโดยใชMมาตรการการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ

เพื่อลดความเส่ียงภัยพิบัติอย@างอุทกภัยซึ่งเปNนภัยที่เกิดขึ้นซ้ำซากในพื้นที่ผ@านกิจกรรมและมาตรการ

ดังน้ี  

   3.1 มาตรการเชิงโครงสรMาง พบว@าทางเทศบาลเมืองคลองแห ไดMมีการ

จัดสรMางระบบระบายน้ำ ประตูระบายน้ำ สถานีสูบน้ำและการสรMางพนังกั้นน้ำ การสรMางแหล@งกักเก็บ

น้ำ แต@ประสบปàญหาเรื่องงบประมาณและปàญหาเรื่องพื้นที่ก@อสรMางที่ไม@ไดMเปNนพื้นที่ของเทศบาลเมือง

คลองแหจึงไม@สามารถก@อสรMางใหMเชื่อมโยงทั้งระบบไดM ซึ่งดMานงบประมาณ เทศบาลเมืองคลองแห

ไดMรับงบประมาณจากการจัดเก็บรายไดM เช@น ภาษีบำรุงทMองที่ ภาษีปÅาย ภาษีอากร ค@าธรรมเนียม 

ค@าปรับและค@าใบอนุญาตต@าง ๆ และงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ ซ่ึงการใชMมาตรการเชิงโครงสรMางน้ัน

ตMองจัดทำเปNนโครงการขนาดใหญ@ใชMงบประมาณสูง โดยงบประมาณที่เทศบาลไดMรับมีอย@างจำกัดหาก



 119 

นำงบประมาณที่ไดMรับทั้งหมดไปใชMในการดำเนินโครงการขนาดใหญ@จะไม@สามารถนำไปใชMประโยชนL

ดMานอ่ืนไดM 

   3.2 มาตรการที่ไม@ใช@โครงสรMาง เทศบาลเมืองคลองแหมีความพยายามที่จะ

นำมาตรการที่ไม@ใช@โครงสรMางจัดการความเสี่ยงอุทกภัยในแหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำและบริเวณชุมชน

ใกลMเคียง โดยเฉพาะมาตรการดMานการวางผังเมือง มาตรการดMานการใชMประโยชนLในที่ดิน โดย

มาตรการวางผังเมืองมีการกำหนดพื้นที่เสี่ยงภัยน้ำท@วม รวมถึงการใชMพระราชบัญญัติควบคุมอาคารท่ี

กำหนดระยะถอยร@นในการสรMางสิ่งปลูกสรMางอาคาร การหMามก@อสรMางอาคาร การต@อเติมอาคารหรือ

ส@วนขยายที่รุกล้ำที่สาธารณะ แต@ประสบปàญหาการบังคับใชMเนื่องจากบริเวณชุมชนตลาดน้ำคลองแห

เปNนชุมชนเก@าแก@ที่มีการก@อสรMางบMานเรือนก@อนมีประกาศพระราชกฤษฎีกาใหMใชMพระราชบัญญัติ

ควบคุมอาคาร และประกาศเปNนเขตผังเมืองรวม ตามกฎหมายว@าดMวยผังเมือง ซ่ึงหากเทศบาลบังคับใชM

อย@างจริงจังจะส@งผลกระทบต@อชุมชนนำไปสู@การต@อตMานของชาวบMาน เนื่องจากกระทบต@อที่อยู@อาศัย 

ที่ดินทำกินและบMางครอบครัวตMองยMายที่อยู@อาศัย ส@งผลต@อการดำเนินชีวิต รวมถึงการใชMงบประมาณ

ในการเวณคืนท่ีดินซ่ึงเปNนงบประมาณท่ีสูงเกิดศักยภาพดMานงบประมาณในปàจจุบัน  

 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
  การอภิปรายผลการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห

ของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา ผูMวิจัยไดMแบ@งเนื ้อหาการอภิปรายผล

ออกเปNน 3 ส@วน ไดMแก@ ส9วนที่ 1 ความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่แหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา ส9วนที่ 2 ศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัย

พิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา 

และส9วนที่ 3 มาตรการการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา ซึ่งในแต@ละส@วนมีประเด็นสำคัญที่จะนำมาใชMอภิปราย

ผลการวิจัย ดังน้ี  

 

  5.2.1 ความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่แหล9งท9องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาล

เมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา  

  จากการวิเคราะหLขMอมูลที่ไดMจากการสัมภาษณLเชิงลึก การวิเคราะหLเอกสาร และการ

สังเกต พบว@าการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมือง 

คลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา สามารถอภิปรายผลไดMดังน้ี 

 5.2.1.1 สถานการณLภัยพิบัติในพื้นที่เทศบาลเมืองคลองแห ผลการศึกษา 

พบว@า จากเหตุการณLน้ำท@วมในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหมีเกิดขึ้นอยู@ 2 ครั้งใหญ@ คือในปä พ.ศ. 2553  
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และ ในปä พ.ศ.2554 โดยในปä  2553 เปNนเหตุการณLน้ำท@วมใหญ@ในพื้นที่เนื่องจากเปNนช@วงมรสุมและ

ช@วงหนMาฝนของทางภาคใตMส@งผลใหMเกิดฝนตกหนักสะสมเปNนเวลาหลายวันทำใหMปริมาณน้ำในลำคลอง

เพิ่มสูงอย@างรวดเร็วทำใหMเกิดอุทกภัยตามมาสอดคลMองกับการศึกษาของ สมิทธL สาโรช (2534) ท่ี

พบว@า สาเหตุอย@างหนึ่งในการเกิดอุทกภัยในประเทศไทยคือลักษณะภูมิอากาศซึ่งก@อใหMเกิดฝนตก

ต@อเนื่องเปNนเวลานาน ๆ เช@น พายุหมุนเขตรMอน ร@องมรสุม ลมมรสุมตะวันตกเฉียงใตM และลมมรสุม

ตะวันออกเฉียงเหนือ เปNนตMน การเกิดฝนตกหนักในแต@ละครั้งนั้น มักจะมีหลายสาเหตุ มิไดMเกิดจาก

สาเหตุใดสาเหตุหน่ึงโดยเฉพาะ โดยสาเหตุเหล@าน้ีลMวนเปNนสาเหตุสำคัญท่ีทำใหMเกิดอุทกภัยตามมา 

 5.2.1.2 ลักษณะความล@อแหลมของตลาดน้ำคลองแห ผลการศึกษา พบว@า 

บริเวณตลาดน้ำคลองแหมีพื้นท่ีราบลุ@มต่ำน้ำท@วมถึงและเปNนจุดรับน้ำตามภูมิศาสตรL สภาพลำคลอง

คับแคบ ต้ืนเขินจากปàญญาวัสดุเศษดินทราย ซากวัชพืชต@าง ๆ ท่ีทับถมใตMลำคลอง และมีรMานคMาต@าง ๆ 

ตั้งอยู@บริเวณริมตลิ่งเรียกไดMว@าเปNนจุดเสี่ยงหรือจุดล@อแหลมต@อการไดMรับผลกระทบจากภัยน้ำท@วม 

สอดคลMองกับการศึกษาของ ภานุพงศL สว@างวงศL (2555) ที่พบว@า สาเหตุของการเกิดอุทกภัยในพื้นท่ี

ตำบลหนองหอย เนื่องจากมีฝนตกหนักติดต@อกันเปNนเวลานาน ส@งผลใหMน้ำปëงลMนตลิ่งและไหลทะลัก

เขMาท@วมบMานเรือนของประชาชน เพราะลำน้ำปëงหรือคลองน้ำสาขามีความคับแคบและตื้นเขินซึ่งมี

ความล@อแหลมและมีความเสี่ยงสูง เมื่อมีระดับน้ำเพิ่มมากขึ้น จึงทำใหMน้ำลMนตลิ่ง ส@งผลใหMเกิดอุทกภัย

ตามมา และสอดคลMองกับการศึกษาของ (Blaikie, Canon, Davis & Wisner, 2003 อMางอิงใน 

กัมปนาท วงษLวัฒนพงษL, 2560) ทฤษฎีการเกิดภัยอธิบายว@า ภัยพิบัติ (Disaster) เกิดขึ้นไดMจะตMองมี

องคLประกอบ 2 ประการ คือ ภัย (Hazard) และ ภาวะล@อแหลม (Vulnerability) เกิดขึ้นพรMอมกัน 

ดังน้ันความล@อแหลมจึงเปNนปàจจัยสำคัญอย@างหนึ่งที่ส@งผลต@อการเกิดอุทกภัย นอกจากจากนี้ระดับ

ความรุนแรงจะมากหรือนMอยก็ขึ้นอยู@กับความเอื้อต@อการเกิดภัยหรือความล@อแหลมว@ามีมากนMอย

เพียงใด 

5.2.1.3 ลักษณะความเปราะบางของตลาดน้ำคลองแห ตลาดน้ำคลองแหมี

การจัดวางพื้นที่โดยแบ@งออกเปNน 3 โซนหลัก ๆ ประกอบดMวย  โซนลานกิจกรรม โซนตลาดบกและ

โซนตลาดน้ำ โดยโซนรMานคMาตลาดบกมีจำนวนรMานคMารูปแบบซุMมประมาณ 80 ซุMม อาคารรMานคMา

จำนวน 1 หลัง ส@วนโซนตลาดน้ำจะตั้งอยู@บริเวณริมตลิ่งลำคลองแหซึ่งเทศบาลเมืองคลองแหไดM

จัดสรMางท@าน้ำขึ้นตามแนวริมตลิ่งประมาณ 100 เมตรในบริเวณดังกล@าว โซนตลาดน้ำสามารถแบ@ง

ออกเปNน 2 ส@วน คือ ส@วนแรกรMานคMาริมท@าน้ำ ประกอบดMวยศาลาคMาขายจำนวน 5 หลัง ส@วนท่ีสองเปNน

ส@วนเรือคMาขายใน ลำคลอง ประกอบดMวย เรือพ@อคMาแม@คMาประมาณ 50 - 80 ลำ ซึ่งพบว@าการจัดซุMม

รMานคMา การวางอาคารรMานคMาบริเวณโซนตลาดบกโซนตลาดน้ำมีความแอ@อัดมากเนื่องจากการจัด

ระเบียบ การกำหนดผังท่ีต้ังยังไม@ยังสอดรับกับขMอจำกัดของขนาดพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแหในปàจจุบัน  
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การออกแบบโครงสรMางตลาดน้ำ ส@วนใหญ@เปNนการสรMางแบบชั่วคราวใชM

โครงสรMางไมMและวัสดุธรรมชาติที่หาไดMในทMองถิ่นในการก@อสรMางเนื่องจากตMองการสะทMอนใหMเห็นถึง

เอกลักษณLทางวัฒนธรรมของชุมชน ซึ่งเปNนจุดเสี่ยงที่ส@งผลต@อความมั่นคงโครงสรMางอาคารรMานคMา 

โครงสรMางอาคารไม@ไดMรองรับปàญหาน้ำท@วม การปÅองกันและการตMานทานความรุนแรงของกระแสน้ำ

ในสภาวะอุกภัยสามารถรองรับไดMไม@ดีเท@าที ่ควร เมื ่อเกิดอุทกภัยขึ ้นส@งผลใหMอาคารรMานคMาและ

ทรัพยLสินต@าง ๆ ภายในตลาดน้ำเกิดการชำรุดเสียหายไดMง@าย และระบบระบายน้ำในพื้นที่ตลาดน้ำยัง

ไม@เปNนระบบเท@าท่ีควร เม่ือเกิดฝนตกในพ้ืนท่ีน้ำไม@สามารถระบายไดMอย@างมีประสิทธิภาพเกิดปàญหาน้ำ

ท@วมขังในพ้ืนท่ีอยู@บ@อยคร้ัง ปàจจัยเหล@าน้ีสนับสนุนใหMพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา มีความเปราะบางทางกายภาพส@งผลใหMตลาดน้ำคลองแหขาด

ความสามารถในการรับมือกับภัย การปÅองกันภัยพิบัติที่อาจเกิดขึ้นโดยเฉพาะอุทกภัย สอดคลMองกับ

การศึกษาของ สมพร คุณวิชิต (2561) ที่พบว@า ภัยพิบัติ หมายถึง ปรากฏการณLแห@งความเสียหาย

รุนแรงและความสูญเสียมหาศาลต@อชีวิตมนุษยL ทรัพยLสิน โครงสรMางพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค 

เศรษฐกิจและส่ิงแวดลMอม ผลจากปฏิสัมพันธLระหว@างความรุนแรงของภัย (Hazards) ระดับการเปëดรับ

หรือความล@อแหลม (Exposure) ระดับความเปราะบาง (Vulnerability) ซึ่งความเปราะบางถือเปNน

ปàจจัยสำคัญอย@างหนึ่งที่ก@อใหMเกิดภัยพิบัติ โดยหากความเปราะบางมีมากย@อมส@งผลใหMเกิดความเสี่ยง

ต@อภัยพิบัติมากเช@นเดียวกัน และสอดคลMองกับการศึกษาของ กรมปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

(2556) ที่พบว@า ความเปราะบาง คือ ปàจจัยหรือภาวะใด ๆ ที่ทำใหMชุมชนหรือสังคมขาดความสามารถ

ในการปÅองกันตนเอง ทำใหMไม@สามารถรับมือกับภัยพิบัติหรือไม@สามารถฟïñนฟูไดMอย@างรวดเร็วจากความ

เสียหายอันเกิดจากภัย มี 3 ประเภทคือ ความเปราะบางทางกายภาพ ความเปราะบางเชิงสังคมและ

โครงสรMางทางสังคม และความเปราะบางทางทัศนคติและแรงจูงใจ ซึ่งตลาดน้ำคลองแหมีความ

เปราะบางทางดMานกายภาพจากโครงสรMางของตัวอาคารรMานคMา แต@อย@างไรก็ความเปราะบางทาง

ทัศนคติและจูงใจมีนMอยเนื่องจากพ@อคMาแม@คMาในพื้นที่มีความคิดเห็นพMองตMองกันที่จะปรับตัวใหMกับ

สถานการณLภัยน้ำท@วมเกิดข้ึนจากการเรียนรูMผ@านประสบการณLการเผชิญเหตุแต@ละคร้ัง  

  5.2.2 ศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท9องเที่ยวตลาดน้ำคลองแห

ของเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

   5.2.2.1 บุคลากร/กำลังคน ผลการศึกษา พบว@า  เทศบาลเมืองคลองแห มี

การกำหนดตำแหน@งและการสรรหาบุคลากรที ่เพียงพอ จำนวนบุคลากรครบตามกรอบกำหนด

อัตรากำลังท่ีองคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นกำหนดไวM โดยกลุ@มงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัย

เทศบาลเมืองคลองแหมีทั้งหมด 29 คน ประกอบดMวย เจMาพนักงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ระดับชำนาญงาน จำนวน 2 คน เจMาพนักงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับปฏิบัติงาน จำนวน 

1 คน พนักงานตามทักษะงานจำนวน 8 คน พนักงานจMางทั่วไปจำนวน 18 คน และมีภาคประชาชน
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ชาวบMานในพื้นที่ที่อาสาเปNนตัวแทนในการสนับสนุนการดำเนินงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยใน

เขตเทศบาลเมืองคลองแห เช@น ผูMนำชุมชน อาสาสมัครปÅองกันภัยฝÉายพลเรือน ซึ่งพบว@า จำนวนอาสา

ปÅองกันภัยฝÉายพลเรือนของเทศบาลเมืองของแหมีจำนวนทั้งสิ้น 250 คน โดยอาสาสมัครปÅองกันภัย

ฝÉายพลเรือนจะทำหนMาสนับสนุนงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตเทศบาล เช@น รักษาความ

ปลอดภัยใหMกับประชาชน นักท@องเที่ยว ผูMประกอบการพ@อคMาแม@คMา การตั้งจุดคัดกรอง การดูแล

ปÅองกันภัยที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่ทั้งหมดในเขตเทศบาลเมืองคลองแหซึ่งบริเวณตลาดน้ำคลองแหมีการ

จัดสรรกำลังเขMาประจำการณLในพื้นที่ทุกวันที่เปëดทำการ โดยเปรียบเทียบอัตรากำลังกับองคLกร

ปกครองส@วนทMองถ่ินที ่มีขนาดเดียวกัน คือ เทศบาลเมืองควนลัง ที ่มีจำนวนครัวเรือน จำนวน

ประชากร รายไดMงบประมาณ และลักษณะภัยพิบัติที่เกิดในพื้นที่ใกลMเคียงกัน ซึ่งพบว@า เทศบาลเมือง

ควนลังจำนวนบุคลากรงานปÅองกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนักปลัดเทศบาลมีทั้งหมดจำนวน 33 

คน ซึ่งมีจำนวนมากกว@าเทศบาลเมืองคลองแหถึง 4 คน แสดงถึงการพัฒนาศักยภาพ การวางแผน 

การกำหนดอัตรากังลังคนขององคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นใหMเหมาะสมกับงานและเหตุการณL ดังตาราง 

11 

 

ตาราง 11 เปรียบเทียบอัตรากำลังคนกับ อปท. ท่ีมีขนาดเดียวกัน (Benchmarking) 

เปรียบเทียบอัตรากำลังคนระหว9างเทศบาลเมืองควนลังและเทศบาลเมืองคลองแห 

ประเด็น เทศบาลเมืองควนลัง เทศบาลเมืองคลองแห 
1. รายได)เฉลี่ยของอปท. ป4 59 - 62  216,245,642.07 บาท 265,890,190.00 บาท 

2. จำนวนประชากรเฉลี่ย 48,211 คน 39,379 คน 

3. ขนาดพื้นที่  41,725 ไรL 15,312 ไรL 

4. ความเสี่ยงภัยพิบัต ิ อุทกภัย อัคคีภัย ลักทรัพยT ทำร)าย

รLางกาย 

อุทกภัย อัคคีภัย ลักทรัพยT ทำร)าย

รLางกาย 

6. จำนวนบ ุคลากรท ั ้ งหมดของ 

อปท. 
101 คน 174 คน 

7. จำนวนบุคลากรงานปVองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 
33 คน 29 คน 

8. จำนวนบ ุคลากรอาสาสม ัคร

ปVองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

(อปพร.) 

250 คน 250 คน 
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5.2.2.2 ภาคีเครือข@าย ผลการศึกษา พบว@า  เทศบาลเมืองคลองแหมีภาคีเครือข@าย

จากหน@วยงานต@าง ๆ ในร@วมกันการจัดการภัยพิบัติในพ้ืนท่ี ท้ังในระยะก@อนเกิด ขณะเกิด และหลังเกิด

ภัยพิบัติ โดยมีเครือข@ายร@วมสนับสนุนระดับทรัพยากรภายในองคLกร ท้ังหน@วยงานราชการส@วนภูมิภาค 

ส@วนทMองถิ่น สถานศึกษา ภาคประชาสังคม ทำหนMาที่รวมกันจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติโดยมีเปÅาหมาย

เดียวกันอย@างมีประสิทธิภาพ  สอดคลMองกับแนวคิดการจัดการเครือข@ายในการแกMไขปàญหาการบริหาร

จัดการภาครัฐของ Arganoff and McGuire โดยมองว@าการเชื ่อมโยงเครือข@ายเปNนวิธีการในการ

บริหารจัดการ (Method of Management) เพื่อที่จะรวมความสัมพันธLที่ซับซMอนในแนวราบและ

แนวดิ่งเขMาดMวยกันเพื่อใหMโครงการความร@วมมือระหว@างภาครัฐมีประสิทธิภาพ และมุ@งเนMนทำความ

เขMาใจเครือข@ายและการทำงานของเครือข@ายรวมถึงการบริหารเครือข@ายในฐานะผูMบริหารเครือข@ายท้ัง

ในเรื่องทักษะและเทคนิคการบริหารของเครือข@ายในแต@ละรูปแบบตลอดจนผลกระทบของเครือข@ายท่ี

มีผลต@อการตัดสินใจผลลัพธLผลการดำเนินการดMานนโยบายและศึกษาเครือข@ายในฐานะที่เปNนระบบ

สำคัญที่มีหนMาที่ส@งเสริมบริการสาธารณะ ซึ่งมีการศึกษาของ สายฝน แสงหิรัญทองประเสริฐ (2558) 

ท่ีสนับสนุนแนวคิดการจัดการเครือข@ายในการแกMไขปàญหาการบริหารจัดการภาครัฐ ที่ศึกษาพบว@า 

องคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นและองคLกรชุมชนในพื้นที่สามารถทำงานร@วมส@งเสริมสนับสนุนซึ่งกันและ

กันก@อเกิดเปNนรูปแบบเครือข@ายการทำงานภายในพ้ืนท่ีของตนเองโดยมีเปÅาหมายร@วมกัน  

 

5.2.2.3 การรับรูMความเสี่ยงภัยของคนในพื้นที่ ผลการศึกษา พบว@า  ประชาชนมี

ความพรMอมในการช@วยเหลือตนเองก@อนเกิดภัยโดยการติดตามข@าวสารจากสื่อต@าง ๆ เช@น จากทาง

เทศบาลเมืองคลองแห และจากสื่อออนไลนLอื่น ๆ เพื่อเตรียมพรMอมในการรับมือกับภัยที่จะเกิดข้ึน 

และสามารถช@วยเหลือตนเองไดMทั้งก@อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัย สอดคลMองกับการศึกษา

ของ ภานุพงคL สว@างวงคL (2555)  ที่พบว@า ประชาชนในพื้นที่มีการเตรียมตัวเพื่อรับมืออุทกภัย เช@น 

การเก็บของไวMที่สูงกว@าระดับน้ำท@วม ติดตามขMอมูลข@าวพยากรณLอากาศ เตรียมอาหารและน้ำดื่มไวM 

อพยพไปอยู@ในสถานที่ปลอดภัย นอกจากนั้นนำกระสอบทรายกั้นไม@ใหMน้ำระดับน้ำในบMานสูงข้ึน 

ร@วมมืออกไปช@วยเหลือเพื่อนบMานไม@รอหน@วยงานราชการ หลังเกิดอุทกภัย ร@วมมือกันทำความสะอาด

บMานเรือน ปàจจัยภายในดMานประสบการณLมีผลต@อการตอบสนองประชาชนต@อภัยพิบัติน้ำท@วมมากท่ีสุด 

ปàจจัยรองลงมาความรูMสึกผูกพันกับวิถีชีวิตดั้งเดิม ชุมชนจะร@วมมือแกMไขปàญหาร@วมกันในการแกMไข

ปàญหาน้ำท@วม 
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5.2.3 มาตรการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแห ของเทศบาลเมือง

คลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

  จากผลการวิเคราะหLขMอมูลขMางตMนพบว@า พื้นที่แหล@งท@องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญ@ จังหวัดสงขลา มีความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่คือ อุทกภัย โดย

ภัยดังกล@าวไดMสรMางความเสียหายต@อ ชีวิต ทรัพยLสิน ชุมชน สังคม กระทบต@อการดำรงชีวิตของ

ประชาชนในพื้นที่ พ@อคMาแม@คMาผูMประกอบการในพื้นที่ตMองหยุดชะงัก ขาดรายไดMและสูญเสียทรัพยLสิน 

ส@งผลกระทบเปNนวงกวMาง เช@น ระบบครัวเรือน ระบบนิเวศวิทยา ระบบสาธารณูปโภค และระบบ

เศรษฐกิจโดยเฉพาะภาคการท@องเที่ยวที่ไดMรับผลกระทบโดยตรงหากพื้นที่ท@องเที่ยวเกิดภัยพิบัติ 

ภาพลักษณLพื้นที่ท@องเที่ยวไดMรับความเสียหาย ความเชื่อมั่นในดMานความปลอดภัยลดลงนักท@องเที่ยว

ไม@สามารถเขMามาท@องเที่ยวไดM ซึ่งความเสี่ยงของอุทกภัยนั้นไม@ไดMเกิดขึ้นจากตัวภัยเพียงอย@างเดียว แต@

เกิดขึ้นจากปàจจัยที่สนับสนุนใหMพื้นที่มีความล@อแหลมและเปëดโอกาสต@อการรับภัยนั้นคือ การก@อสรMาง

พื้นที่ตลาดน้ำคลองแหในสภาพแวดลMอมพื้นที่เสี่ยงเกิดอุทกภัย เช@น พื้นบริเวณตลาดน้ำคลองแหมี

ลักษณะพื้นที่ราบลุ@มแอ@งกระทะที่เปNนจุดรับน้ำจากคลองเตยที่ไหลมาบรรจบกับลำคลองแห มีการ

ก@อสรMางท@าน้ำและศาลารMานคMาในพ้ืนท่ีลำคลอง และปàจจัยดMานความเปราะบางทางกายภาพจากความ

อ@อนแอของสิ่งก@อสรMางอาคาร ศาลา ท@าเรือขายสินคMาในพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแห การแกMปàญหาลำคลอง

ตื้นเขินที่ไม@ไดMมาตรฐาน การก@อสรMางส่ิงก@อสรMางกีดขวางทางน้ำไหลและปàจจัยที่สำคัญคือ การขาด

ศักยภาพดMานงบประมาณในการลงทุนเพื่อลดความเสี่ยงภัยพิบัติ  จึงไม@สามารถแกMไขความเสี่ยง

อุทกภัยในพ้ืนท่ีไดMอย@างมีประสิทธิภาพ 

  โดยปàญหาและอุปสรรคในการนำมาตรการการจัดการความเสี่ยงอุทกภัยมาใชMใน

แหล@งท@องเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห ประกอบดMวย ปàญหาดMานพื้นที่ก@อสรMางท่ี

ไม@ไดMเปNนขององคLกรปกครองส@วนทMองถ่ินเดียวกัน ปàญหาการขยายตัวของเมืองท่ีมีการถมท่ีดินเพ่ือเพ่ิม

ที่อยู@อาศัย ปàญหาดMานการใชMประโยชนLในที่ดิน เช@น การรุกล้ำที่สาธารณะ โดยสอดคลMองกับงานวิจัย

ของ กฤตศิริ กี้ทวีโภคกุล (2555) และมโนลี ศรีเปารยะ เพ็ญพงษL (2560) ที่พบว@า อุทกภัยเกิดจาก

การขาดการวางผังเมืองที่ดี การกีดขวางทางน้ำไหลจากการรุกล้ำแม@น้ำสาธารณะ การขาดการ

บำรุงรักษาระบบระบายน้ำอย@างต@อเน่ือง โดยประชาชนตMองการระบบระบายน้ำท่ีมีประสิทธิภาพ ส@วน

อุปสรรคในการนำมาตรการการจัดการความเสี่ยงอุทกภัยมาใชMในพื้นที่พบว@างบประมาณขององคLกร

ปกครองส@วนทMองถ่ินท่ีมีอยู@อย@างจำกัดไม@เพียงพอต@อการจัดการภัยพิบัติเน่ืองจากงบประมาณส@วนใหญ@

ขององคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นมักจะใชMไปในการก@อสรMางระบบสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานที่ยังคงเนMน

นโยบายที่ว@า “น้ำไหล ไฟสว@าง ทางสะดวก” โดยละเลยถึงการจัดสรรงบประมาณที่จะช@วยลดความ

ล@อแหลมหรือความเปราะบางต@อภัยที่อาจเกิดขึ้น เนื่องจากการลงทุนในงบประมาณเพื่อจัดการความ

เสี่ยงจากภัยพิบัติตMองใชMงบประมาณสูง เช@น การสรMางพนังกั้นน้ำตลอดลำคลองเปNนการก@อสรMาง
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โครงการขนาดใหญ@ ยิ่งสรMางใหMมีความคงทนแข็งแรงต@อภัยที่จะเกิดขึ้นเพียงใดก็ตMองใชMงบประมาณใน

การก@อสรMางมากข้ึนเท@าน้ัน  

 

ข9อเสนอแนะ 
   

  5.3.1 ข&อเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติที่เหมาะสมสำหรับ

พ้ืนท่ีแหล9งท9องเท่ียวตลาดน้ำคลองแห อำเภอหาดใหญ9 จังหวัดสงขลา 

  จากการวิเคราะหLสภาพความเสี่ยงภัยพิบัติ ปàญหาและอุปสรรคในการนำมาตรการ

การจัดการความเสี่ยงอุทกภัยมาใชMในพื้นที่ ผู Mวิจัยพบว@าปàญหาและอุปสรรคที่สำคัญ คือ การใหM

ความสำคัญกับการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติที่เปNนปàจจัยส@งผลต@อศักยภาพดMานงบประมาณในการ

บริหารจัดการภัยพิบัติในพื้นท่ี ซึ่งตามกรอบดำเนินงานเซนไดเพื่อการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ 

(Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015 – 2030 ) ท่ีมุ@งเนMนการจัดการความเส่ียง

ภัยพิบัติและสอดรับกับพันธกิจดMานการเสริมสรMางประสิทธิภาพกลไกการกำกับดูแลและบริหารจัดการ

ความเสี่ยงที่ส@งเสริมใหMส@วนภูมิภาคสามารถดำเนินการดMวยตMนเองและพันธกิจดMานการลงทุนเพื่อลด

ความเสี่ยงจากภัยพิบัติเพื่อสรMางความพรMอมรับมือและฟïñนกลับไดMรวดเร็วและมีประสิทธิภาพและใหMมี

ความสอดคลMองกับยุทธศาสตรLกรมส@งเสริมการปกครองส@วนทMองถิ่น (พ.ศ. 2560 - 2569) ยุทธศาสตรL

การพัฒนาประเทศที่ส@งเสริมใหMองคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นมีความยั่งยืน เสริมสรMางความเขMมแข็ง

สามารถพึ่งพาตนเองไดMและร@วมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทย 4.0 สู@ประเทศที่พัฒนาแลMวจากฐาน

ของทMองถ่ินเอง    

  ดังนั้นผูMวิจัยเสนอแนะใหMมีการจัดตั้งกองทุนเพื่อลดความเสี่ยงและจัดการภัยพิบัติ 

โดยมีวัตถุประสงคLเพื่อเพิ่มศักยภาพดMานงบประมาณในการจัดการภัยพิบัติและการช@วยเหลือเยียวยาผูM

ไดMรับผลกระทบผ@านกิจกรรมและมาตรการต@าง ๆ โดยใชMศักยภาพขององคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นที่มี

อำนาจหนMาที่ในการบริหารจัดการงบประมาณของตนเองและมีอำนาจในการจัดเก็บภาษีบางประเภท

เองไดM เช@น ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบำรุงทMองที่ ภาษีปÅาย ค@าปรับและค@าธรรมเนียมต@าง ๆ ซ่ึง

องคLกรปกครองส@วนทMองถิ ่นสามารถนำมาตรการทางภาษีและสามารถปรับเปลี ่ยนมาตรการใหM

เหมาะสมเพื่อประโยชนLของประชาชนโดยมีหลักการดำเนินการคือกำหนดที่มาของเงินในกองทุนจาก

แหล@งรายไดMต@อไปนี้ (1) รายไดMส@วนหนึ่งที่รัฐบาลอุดหนุนใหMองคLกรปกครองส@วนทMองถิ่น (2) รายไดM

ส@วนหนึ่งจากการจัดเก็บภาษี ค@าธรรมเนียมต@าง ๆขององคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นที่จัดเก็บไดMเอง และ

(3) รายไดMจากมาตรการการจัดเก็บค@าธรรมเนียมสถานที่ท@องเที่ยวสำหรับนักท@องเที่ยวที่เดินทางมายัง

ตลาดน้ำคลองแห โดยองคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นกำหนดจัดสรรรายไดMที่องคLกรปกครองส@วนทMองถ่ิน

จัดหาไดMตามแหล@งรายไดMน้ันนำออกมาจัดต้ังเปNนกองทุน เช@น รMอยละ 2 ของรายไดMท่ีรัฐบาลอุดหนุนใหM
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องคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นและรายไดMจากการจัดเก็บภาษีต@าง ๆไดMเองในแต@ละปä โดยเงินจากกองทุน

นี้กำหนดใหMใชMเฉพาะในดMานจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติเพื่อเปNนการเตรียมความพรMอมการรับมือการ

เกิดภัยพิบัติท่ีอาจเกิดขึ้นและเสริมสรMางความปลอดภัยและความเชื่อมั่นใหMกับนักท@องเที่ยว ตัวอย@าง 

การนำเงินจากกองทุนที่มาจากรายไดMการเก็บค@าธรรมเนียมสถานที่ท@องเที่ยวตลาดน้ำนำไปใชMในการ

จัดบริการดMานขMอมูลเกี ่ยวกับความปลอดภัยใหMแก@นักท@องเที ่ยว เช@น การจัดทำประกันภัยใหM

นักท@องเที ่ยวที ่เขMามาท@องเที ่ยวในตลาดน้ำ การจัดทำแผนที ่สถานที ่หลบภัย หรือการจัดทำ

แอพพลิเคชั่นดMานการรับมือกับอุทกภัยที่เกิดขึ้นในพื้นที่ และสามารถนำเงินจากกองทุนมาจัดสรรใน

การลงทุนการจัดการความเสี ่ยงอุทกภัยที ่ลดปàจจัยต@อการเปëดรับภัย ลดความล@อแหลม ความ

เปราะบางตลอดจนเสริมสรMางศักยภาพในการรับมือต@อภัยพิบัติอย@างอุทกภัยในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแห

ผ@านโครงการ มาตรการหรือกิจกรรมต@าง ๆทั้งมาตรการเชิงโครงสรMาง (Structural Measures)และ

มาตรการท่ีไม@ใช@โครงสรMาง (Non-Structural Measures) ดังน้ี 

  1. มาตรการเชิงโครงสรMาง องคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นในพื้นที่ควรวางแผนการ

จัดสรรงบประมาณโดยนำงบประมาณที่ไดMจากการจัดตั้งกองทุนเพื่อลดความเสี่ยงและจัดการภัยพิบัติ

สนับสนุนงบประมาณขององคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นที่มีอยู@เดิม ร@วมทั้งการบูรณาการระหว@างองคLกร

ปกครองส@วนทMองถิ่นที่มีพื้นที่ใกลMเคียงกันโดยอาจมีการจัดตั้งกองทุนร@วมกัน เช@น การตั้งกองทุนร@วม

ระหว@างเทศบาลเมืองคลองแหและเทศบาลนครหาดใหญ@เพื่อนำเงินจากกองทุนมาก@อสรMางระบบ

ระบายน้ำและพนังก้ันน้ำตลอดลำคลองแหและคลองเตยใหMเช่ือมโยงเปNนระบบเดียวกัน    

   2. มาตรการที ่ไม@ใช@โครงสรMาง เทศบาลเมืองคลองแหควรกำหนดใหMมีการนำ

มาตรการทางกฎหมาย การกำหนดขMอบังคับต@าง ๆ ที่ไม@ใชMวัสดุสิ่งก@อสรMาง โดยแบ@งออกเปNน 3 ระยะ 

ไดMแก@ ระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว 

   2.1 ระยะสั้น ไดMแก@ มาตรการทางกฎหมายดMานการวางผังเมือง เทศบาล

เมืองคลองแหควรมีการกำหนดพื้นที่สาธารณประโยชนL หรือพื้นที่สีเขียวในชุมชน มาตรการดMานการ

ควบคุมปริมาณน้ำและการกักเก็บน้ำในพื้นที่ ควรมีการดักตะกอนหรือขยะตามทางน้ำไหลในชุมชน

ก@อนลงสู@ลำคลอง การแกMไขปàญหาวัชพืชน้ำอย@างเปNนระบบ การขุดลอกคลองที่ไดMมาตรฐานและ

จัดการท่ีมีประสิทธิภาพตามหลักการ  

   2.2 ระยะกลาง ไดMแก@ มาตรการทางกฎหมายดMานประกันภัย คือ เทศบาล

เมืองคลองแหควรมีการศึกษาขMอมูลเก่ียวกับระบบประกันภัยน้ำท@วมเพ่ือประโยชนLของประชาชน และ

มาตรการดMานกฎหมาย เช@น พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร ควรมีการบังคับใชMอย@างจริงจังและมี

บทลงโทษที่ชัดเจน โดยตMองมีการควบคุมการก@อสรMางอาคารบMานเรือน หรือสิ่งปลูกสรMางต@าง ๆ ใหMมี

มาตรฐานปลอดภัยและเหมาะสมกับพ้ืนท่ี 
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   2.3 ระยะยาว ไดMแก@ มาตรการทางกฎหมายบังคับการเวณคืนท่ีดิน เทศบาล

เมืองคลองแหควรทำความเขMาใจกับประชาชนใหMเห็นถึงความสำคัญและความจำเปNนในการเวณคืน 

รวมถึงทำประชาพิจารณLท่ีเหมาะสม รวมถึงการใชMมาตรการเก็บภาษีท่ีดิน 

  ทั้งนี้องคLกรปกครองส@วนทMองถิ่นตMองมีกฎเกณฑL ระเบียบ ขMอกำหนด วิธีการจัดเก็บ 

การจัดตั้งกองทุนและการระบุอำนาจหนMาที่ของผูMบริหารอย@างชัดเจนเพื่อสรMางความโปร@งใส สามารถ

ตรวจสอบไดMและประโยชนLสูงสุดจากมาตรการต@าง ๆ อีกสิ่งสำคัญที่ตMองทำควบคู@กันไปคือการสรMาง

ความเขMาใจกับประชาชนผูMเสียภาษีหรือนักท@องเที่ยวที่เสียค@าธรรมเนียมเพิ่มเติมใหMกับองคLกรปกครอง

ส@วนทMองถิ่น ถึงความสำคัญและประโยชนLของขMอเสนอการตั้งกองทุน ตลอดจนองคLกรปกครองส@วน

ทMองถิ่นตMองมีกลไกในการประชาสัมพันธLและสรMางความรูMความเขMาใจใหMแก@ประชาชนว@ากองทุนที่ตั้งมา

เพื่อใชMประโยชนLในดMานการจัดการภัยพิบัติอย@างอุทกภัยในพื้นที่ซึ่งเปNนภัยที่ส@งผลกระทบโดยตรงต@อ

ความปลอดภัยในการดำเนินชีวิตและทรัพยLสิน 

 

5.3.2 ข9อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยครั้งตFอไป 
  1) ควรมีการนำผลการศึกษาในครั้งนี้ไปเปNนแนวทางในการขยายผลการศึกษาใน

รูปแบบของภัยในประเภทอื่น ๆ เพื่อที่จะคMนหารูปแบบและแนวทางในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติ

ใหMมีความหลากหลายมากย่ิงข้ึน 

  2) ควรมีการศึกษาบริบทแวดลMอมของพื้นที่ที ่ทำการศึกษา ทั้งบริบทดMานสังคม 

บริบททางการเมือง บริบทสภาพพ้ืนท่ี บริบททางความเช่ือและความศรัทธา ต@าง ๆ ท่ีเปNนไปไดMเพ่ือนำ

ขMอมูลบริบทแวดลMอมมาวิเคราะหLในส@วนของปàจจัยและปàญหาของการปฏิบัติการในพ้ืนท่ี  

  3) ควรเพิ่มประเด็นการศึกษาการสรMางกระบวนการมีส@วนร@วมของประชาชนในการ

จัดการภัยพิบัติดMวยตนเอง เพื่อจะสรMางความเขMมแข็งของเครือข@ายชุมชนในพื้นที่ใหMสามารถดูแล

ตนเองและสามารถรับมือกับภัยพิบัติท่ีอาจเกิดข้ึนไดM 

  4) ควรศึกษาในประเด็นเรื่องของการเยียวยาในระยะยาวของผูMประสบภัยโดยเฉพาะ

ผูMประกอบการพ@อคMาแม@คMาในพ้ืนท่ีศึกษา  

  5) การศึกษาครั้งต@อไปควรเนMนการเก็บขMอมูลในรูปแบบการสังเกตแบบมีส@วนร@วม 

(Participant Observation) โดยการเขMาไปทำกิจกรรมร@วมกับกลุ@มเจMาหนMาที่ผูMปฏิบัติงานในรูปแบบ

ของจิตอาสาในพื้นที่ ซึ่งจะทำใหMเกิดการยอมรับ และการศึกษาจะไดMขMอเท็จจริงอย@างเปNนธรรมชาติ 

เพ่ือใหMไดMขMอมูลดMานการปฏิบัติการจริงในพ้ืนท่ี และขMอเท็จจริงถึงปàญหา หรืออุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี

ต@อการปฏิบัติการไดMอย@างครอบคลุมในทุก ๆ ดMาน เพื่อที่จะนำมาสู@การสรMางขMอเสนอแนะที่สามารถ

แกMไขปàญหาท่ีเกิดข้ึนไดMอย@างครอบคลุมในทุกมิติ 
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 เทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา, สัมภาษณP. ท่ีตลาดน้ำคลองแห 

นายยุทธศักดิ์ ดวงสุวรรณ. (2563 13 มิถุนายน). ผูCนำชุมชนวัดคลองแหเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอ

 หาดใหญL จังหวัดสงขลา, สัมภาษณP. ท่ีบCานพักผูCนำชุมชน 

นายชเนศ จันทมณี. (2563 13 มิถุนายน). ผู CนำชุมชนบCานคลองแหเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอ

 หาดใหญL จังหวัดสงขลา, สัมภาษณP. ท่ีบCานพักผูCนำชุมชน 

นายฐิติพันธุ P มัทวพันธุ P . (2563 13 มิถุนายน). ผู Cนำชุมชนทุ Lงทองเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอ

 หาดใหญL จังหวัดสงขลา, สัมภาษณP. ท่ีทำการชุมชนทุLงทอง 

นางระวีวรรณ อาจไพรินทรP. (2563 14 มีนาคม). ผูCประกอบการรCานคCาบริเวณตลาดน้ำ, สัมภาษณP. ท่ี

 ตลาดน้ำคลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

นายสะมะแอ หนูหยำ. (2563 14 มีนาคม). ผูCประกอบการรCานคCาบริเวณตลาดน้ำ, สัมภาษณP. ท่ี ตลาดน้ำ

 คลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

นางพณัญญา ชาวิชชโก. (2563 14 มีนาคม). ผู CประกอบการรCานคCาบริเวณตลาดน้ำ, สัมภาษณP. ท่ี

 ตลาดน้ำคลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

นายอิ่ม เล็กสุทธิ. (2563 14 มีนาคมน). ผูCประกอบการรCานคCาบริเวณตลาดน้ำ, สัมภาษณP. ที่ตลาดน้ำ

 คลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

นางเพ็ญศรี ขันอาโรจนP. (2563 14 มีนาคม). ผูCประกอบการรCานคCาบริเวณตลาดน้ำ, สัมภาษณP. ที่ตลาด

 น้ำคลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

นางวาสนา เส็น. (2563 14 มีนาคม). ผู CประกอบการรCานคCาบริเวณตลาดน้ำ, สัมภาษณP. ที ่ตลาดน้ำ

 คลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

นางสาวศศิลักษณP โกมล. (2563 14 มีนาคม). ตัวแทนจากหนLวยงานการทLองเที่ยวเที่ยวจังหวัดสงขลา, 

 สัมภาษณP. ท่ีตลาดน้ำคลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

นายสิทธิพร รังสีกุล. (2563 7 มีนาคม). ตัวแทนจากสำนักงานศูนยPปFองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 เขต 12 สงขลา, สัมภาษณP. ท่ีตลาดน้ำคลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

นายปลาย ไตรภพ. (2563 7 มีนาคม).ตัวแทนเจCาหนCาที่มูลนิธิทLงเซียเซี่ยงตึ้งหาดใหญL, สัมภาษณP. ที่ตลาด

 น้ำคลองแห อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 
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ชุดท่ี.......  

 

แบบสัมภาษณPเพ่ือการวิจัยสำหรับ 

(ผูCบริหารและเจCาหนCาผูCปฏิบัติงาน) 

เร่ือง  การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทLองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

 อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

คำชี้แจง แบบสัมภาษณPเพื่อการวิจัยนี้มีจุดมุLงหมาย เพื่อศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทLองเที่ยวตลาด

น้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห ทั้งในสLวนของการดำเนินงาน มาตรการ ศักยภาพ ความสำเร็จ 

ปÉญหาและปÉจจัยอื่น ๆ ในการปฏิบัติงานในของหนLวยงานภายใตCโครงสรCางการบัญชาการเหตุการณP ตาม

แผนปFองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหLงชาติ พ.ศ. 2558  

ตอนท่ี 1 ข'อมูลท่ัวไป 

ผู C ให Cข Cอม ูล.............................................................................ตำแหนLง..................................................... 

สังกัดหนLวยงาน......................................................................เบอรPโทรศัพทP............................................. 

สัมภาษณP ณ.............................................................................วันท่ี……….....................................................  

ตอนท่ี 2 คำถามท่ีใช'ในการสัมภาษณK  

ประเด็นท่ี 1 ศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท2องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

 (1) สภาพแวดลCอม สภาพพื้นที ่ทั ่วไป สภาพสังคม เศรษฐกิจ ในพื้นที ่เปÆนอยLางไร มีปÉจจัย

อะไรบCางท่ีสLงผลสนับสนุนใหCเกิดความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 
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 (2) สถานการณP เหตุการณPความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีอะไรบCาง เกิดขึ้นบLอยครั้งและมีความ

รุนแรงอยLางไร มีจุดไหนในพ้ืนท่ีตลาดน้ำเปÆนจุดลLอแหลม จุดเปราะบาง 

 (3) ประสบการณPของหนLวยงาน ของทLานในการเผชิญเหตุหรือการเขCาไปมีสLวนรLวมในการจัดการ

ความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีมีหรือไมL อยLางไร  

 (4) ทLานมีความคิดเห็นอยLางไรบCาง คิดวLามีปÉจจัยใดบCางที่สามารถสLงผลใหCเกิดเปÆนผลกระทบทาง

ลบและสนับสนุนใหCเกิดความเส่ียงท่ีนำไปสูLการเกิดภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 

ประเด็นท่ี 2 ศึกษาศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท2องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห ทั้งในส2วนของการดำเนินงาน มาตรการ ศักยภาพ ความสำเร็จ ปSญหาและ

ปSจจัยอ่ืน ๆ 

 (1) การปฏิบัติการเพื่อจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีขั้นตอนในการปฏิบัติการ ดำเนินการ

อยLางไรบCางท้ังชLวงกLอนเกิดเหตุ ขณะเกิดและหลังเกิดเหตุ 

 (2) ทรัพยากร สถานที ่ อุปกรณP งบประมาณและบุคลากร ศักยภาพท่ีหนLวยงานของทLาน

จัดเตรียมไวCรองรับการปฏิบัติการ เพื่อการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีอะไรบCาง เพียงพอหรือไมL 

อยLางไร   

 (3) การจัดการความเสี่ยงในพื้นที่ลักษณะการดำเนินการอยLางไร มีหนLวยงานใดบCางจากภายนอก

ที่ใหCการสนับสนุนทรัพยากรในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ แตLละหนLวยงานมีบทบาทอยLางไร 

และหนLวยงานของทLานเองมีบทบาทอยLางไร ท้ังชLวงกLอนเกิดเหตุ ขณะเกิดและหลังเกิดเหตุ 

 (4) ปÉจจัยและเงื่อนไขใดบCางที่สLงผลตLอหนLวยงานของทLานในการปฏิบัติการเพื่อจัดการความเสี่ยง

ภัยพิบัติในพ้ืนท่ี  

 

 



141 
 

ประเด็นท่ี 3 เพ่ือศึกษามาตรการการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีท2องเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห  

 (1) สถานการณPภัยพิบัติที่ผLานมาในพื้นที่มีมาตรการจัดการความเสี่ยง ลดความเสี่ยงภัยพิบัติใน

พ้ืนท่ีอยLางไรบCาง ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (2) หนLวยงานของทLานมีการใชCมาตรการ ขCอปฏิบัติ อะไรบCางในการแกCไข จัดการกับความเสี่ยง

ภัยพิบัติในพ้ืนท่ีอยLางไร ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (3) การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติโดยใชCมาตรการตLาง ๆ มีลักษณะการดำเนินการอยLางไร มี

หนLวยงานเขCาเกี่ยวขCองบCาง แตLละหนLวยงานมีบทบาทหนCาที่อยLางไร และหนLวยงานของทLานเองมีบทบาท

อยLางไรบCาง ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (4) มาตรการตLาง ๆ ที่มีอยูLในปÉจจุบันทLานมีความคิดเห็นอยLางไรบCาง มีความเพียงพอแลCวหรือไมL 

มีประสิทธิภาพมากนCอยเพียงใด 

ประเด็นท่ี 4 ความคิดเห็นและข'อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  
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ชุดท่ี.......  

 

แบบสัมภาษณPเพ่ือการวิจัยสำหรับ 

(หนLวยงานภาคประชาสังคม) 

เร่ือง  การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทLองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

 อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

คำชี้แจง แบบสัมภาษณPเพื่อการวิจัยนี้มีจุดมุLงหมาย เพื่อศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทLองเที่ยวตลาด

น้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห ทั้งในสLวนของการดำเนินงาน มาตรการ ศักยภาพ ความสำเร็จ 

ปÉญหาและปÉจจัยอื่น ๆ ในการปฏิบัติงานในของหนLวยงานภายใตCโครงสรCางการบัญชาการเหตุการณP ตาม

แผนปFองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหLงชาติ พ.ศ. 2558  

ตอนท่ี 1 ข'อมูลท่ัวไป 

ผู C ให Cข Cอม ูล.............................................................................ตำแหนLง..................................................... 

สังกัดหนLวยงาน......................................................................เบอรPโทรศัพทP............................................. 

สัมภาษณP ณ.............................................................................วันท่ี……….....................................................  

ตอนท่ี 2 คำถามท่ีใช'ในการสัมภาษณK  

ประเด็นท่ี 1 ศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท2องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

 (1) สภาพแวดลCอม สภาพพื้นที ่ทั ่วไป สภาพสังคม เศรษฐกิจ ในพื้นที ่เปÆนอยLางไร มีปÉจจัย

อะไรบCางท่ีสLงผลสนับสนุนใหCเกิดความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 
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 (2) สถานการณP เหตุการณPความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีอะไรบCาง เกิดขึ้นบLอยครั้งและมีความ

รุนแรงอยLางไร มีจุดไหนในพ้ืนท่ีตลาดน้ำเปÆนจุดลLอแหลม จุดเปราะบาง 

 (3) ประสบการณPของหนLวยงาน ของทLานในการเผชิญเหตุหรือการเขCาไปมีสLวนรLวมในการจัดการ

ความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีมีหรือไมL อยLางไร  

 (4) ทLานมีความคิดเห็นอยLางไรบCาง คิดวLามีปÉจจัยใดบCางที่สามารถสLงผลใหCเกิดเปÆนผลกระทบทาง

ลบและสนับสนุนใหCเกิดความเส่ียงท่ีนำไปสูLการเกิดภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 

ประเด็นท่ี 2 ศึกษาศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท2องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห ทั้งในส2วนของการดำเนินงาน มาตรการ ศักยภาพ ความสำเร็จ ปSญหาและ

ปSจจัยอ่ืน ๆ 

 (1) การปฏิบัติการเพื่อจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีขั้นตอนในการปฏิบัติการ ดำเนินการ

อยLางไรบCางท้ังชLวงกLอนเกิดเหตุ ขณะเกิดและหลังเกิดเหตุ 

 (2) ทรัพยากร สถานที่ อุปกรณP งบประมาณและบุคลากร ศักยภาพหนLวยงานของทLานในการ

ปฏิบัติการ เพ่ือการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีมีอะไรบCาง ดำเนินการอยLางไร เพียงพอหรือไมL 

 (3) การจัดการความเสี่ยงในพื้นที่ลักษณะการดำเนินการอยLางไร มีหนLวยงานใดบCางจากภายนอก

ที่ใหCการสนับสนุนทรัพยากรในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ แตLละหนLวยงานมีบทบาทอยLางไร 

และหนLวยงานของทLานเองมีบทบาทอยLางไร ท้ังชLวงกLอนเกิดเหตุ ขณะเกิดและหลังเกิดเหตุ 

 (4) ปÉจจัยและเงื่อนไขใดบCางที่สLงผลตLอหนLวยงานของทLานในการปฏิบัติการเพื่อจัดการความเสี่ยง

ภัยพิบัติในพ้ืนท่ี  

ประเด็นท่ี 3 เพ่ือศึกษามาตรการการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีท2องเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห  

 (1) สถานการณPภัยพิบัติที่ผLานมาในพื้นที่มีมาตรการจัดการความเสี่ยง ลดความเสี่ยงภัยพิบัติใน

พ้ืนท่ีอยLางไรบCาง ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 
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 (2) หนLวยงานของทLานมีการใชCมาตรการ ขCอปฏิบัติ อะไรบCางในการแกCไข จัดการกับความเสี่ยง

ภัยพิบัติในพ้ืนท่ีอยLางไร ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (3) ในมุมมองของทLานการจัดการความเสี ่ยงภัยพิบัติโดยใชCมาตรการตLาง ๆ มีลักษณะการ

ดำเนินการอยLางไร มีหนLวยงานเขCาเกี่ยวขCองบCาง แตLละหนLวยงานมีบทบาทหนCาที่อยLางไร และหนLวยงาน

ของทLานเองมีบทบาทอยLางไรบCาง ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (4) ในมุมมองของทLานมาตรการตLาง ๆ ที่มีอยูLในปÉจจุบันทLานมีความคิดเห็นอยLางไรบCาง มีความ

เพียงพอแลCวหรือไมL มีประสิทธิภาพมากนCอยเพียงใด  

ประเด็นท่ี 4 ความคิดเห็นและข'อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  
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ชุดท่ี.......  

 

แบบสัมภาษณPเพ่ือการวิจัยสำหรับ 

(ผูCนำชุมชน) 

เร่ือง  การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทLองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

 อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

คำชี้แจง แบบสัมภาษณPเพื่อการวิจัยนี้มีจุดมุLงหมาย เพื่อศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทLองเที่ยวตลาด

น้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห ทั้งในสLวนของการดำเนินงาน มาตรการ ศักยภาพ ความสำเร็จ 

ปÉญหาและปÉจจัยอื่น ๆ ในการปฏิบัติงานในของหนLวยงานภายใตCโครงสรCางการบัญชาการเหตุการณP ตาม

แผนปFองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหLงชาติ พ.ศ. 2558  

ตอนท่ี 1 ข'อมูลท่ัวไป 

ผู C ให Cข Cอม ูล.............................................................................ตำแหนLง..................................................... 

สังกัดหนLวยงาน......................................................................เบอรPโทรศัพทP............................................. 

สัมภาษณP ณ.............................................................................วันท่ี……….....................................................  

ตอนท่ี 2 คำถามท่ีใช'ในการสัมภาษณK  

ประเด็นท่ี 1 ศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท2องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

 (1) สภาพแวดลCอม สภาพพื้นที ่ทั ่วไป สภาพสังคม เศรษฐกิจ ในพื้นที ่เปÆนอยLางไร มีปÉจจัย

อะไรบCางท่ีสLงผลสนับสนุนใหCเกิดความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 
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 (2) สถานการณP เหตุการณPความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีอะไรบCาง เกิดขึ้นบLอยครั้งและมีความ

รุนแรงอยLางไร มีจุดไหนในพ้ืนท่ีตลาดน้ำเปÆนจุดลLอแหลม จุดเปราะบาง 

 (3) คนในชุมชนรับรูCความเส่ียงภัยพิบัติมากนCอยเพียงใด มีการตระหนักใหCความสำคัญอยLางไรบCาง

ประสบการณPของทLานในการเผชิญเหตุหรือการเขCาไปมีสLวนรLวมในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มี

หรือไมL อยLางไร  

 (4) ทLานมีความคิดเห็นอยLางไรบCาง คิดวLามีปÉจจัยใดบCางที่สามารถสLงผลใหCเกิดเปÆนผลกระทบทาง

ลบและสนับสนุนใหCเกิดความเสี่ยงที่นำไปสูLการเกิดภัยพิบัติในพื้นท่ีและมีผลกระทบตLอชุมชนทLานอยLางไร

บCาง 

ประเด็นท่ี 2 ศึกษาศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท2องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห ทั้งในส2วนของการดำเนินงาน มาตรการ ศักยภาพ ความสำเร็จ ปSญหาและ

ปSจจัยอ่ืน ๆ 

 (1) การปฏิบัติการเพื่อจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีขั้นตอนในการปฏิบัติการ ดำเนินการ

อยLางไรบCางท้ังชLวงกLอนเกิดเหตุ ขณะเกิดและหลังเกิดเหตุ 

 (2) ในมุมมองของทLาน ทรัพยากร สถานที่ อุปกรณP งบประมาณและบุคลากร ศักยภาพของ

หนLวยงานที่เกี่ยงขCองในการปฏิบัติการ เพื่อการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีอะไรบCาง เพียงพอ

หรือไมL อยLางไร   

 (3) ในมุมมองของทLานการจัดการความเสี่ยงในพื้นที่ลักษณะการดำเนินการอยLางไร มีหนLวยงาน

ใดบCางจากภายนอกที่ใหCการสนับสนุนทรัพยากรในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ แตLละหนLวยงาน

มีบทบาทอยLางไร และหนLวยงานของทLานเองมีบทบาทอยLางไร ทั้งชLวงกLอนเกิดเหตุ ขณะเกิดและหลังเกิด

เหตุ 

 (4) ในฐานะผูCนำชุมชน ทLานมีความคิดเห็นอยLางไรตLอศักยภาพของชุมชนที่มีตLอการจัดการความ

เส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี ศักยภาพท่ีมีอยูLเพียงพอและมีประสิทธิภาพหรือไมL อยLางไร 
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ประเด็นท่ี 3 เพ่ือศึกษามาตรการการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีท2องเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห  

 (1) สถานการณPภัยพิบัติที่ผLานมาในพื้นที่มีมาตรการจัดการความเสี่ยง ลดความเสี่ยงภัยพิบัติใน

พ้ืนท่ีอยLางไรบCาง ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (2) ประชาชนชาวบCานในชุมชนทราบถึงมาตรการจัดการกับความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่อยLางไร 

ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (3) การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติโดยใชCมาตรการตLาง ๆ มีลักษณะการดำเนินการอยLางไร มี

หนLวยงานเขCาเกี่ยวขCองบCาง แตLละหนLวยงานมีบทบาทหนCาที่อยLางไร และประชาชนชาวบCานในชุมชนมี

บทบาทอยLางไรบCาง ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (4) ในมุมมองของทLานมาตรการตLาง ๆ ที่มีอยูLในปÉจจุบันทLานมีความคิดเห็นอยLางไรบCาง มีความ

เพียงพอแลCวหรือไมL มีประสิทธิภาพมากนCอยเพียงใด 

ประเด็นท่ี 4 ความคิดเห็นและข'อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  
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ชุดท่ี.......  

 

แบบสัมภาษณPเพ่ือการวิจัยสำหรับ 

(ประชาชน ผูCไดCรับผลกระทบ) 

เร่ือง  การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทLองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

 อำเภอหาดใหญL จังหวัดสงขลา 

คำชี้แจง แบบสัมภาษณPเพื่อการวิจัยนี้มีจุดมุLงหมาย เพื่อศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ทLองเที่ยวตลาด

น้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห ทั้งในสLวนของการดำเนินงาน มาตรการ ศักยภาพ ความสำเร็จ 

ปÉญหาและปÉจจัยอื่น ๆ ในการปฏิบัติงานในของหนLวยงานภายใตCโครงสรCางการบัญชาการเหตุการณP ตาม

แผนปFองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหLงชาติ พ.ศ. 2558  

ตอนท่ี 1 ข'อมูลท่ัวไป 

ผู C ให Cข Cอม ูล.............................................................................ตำแหนLง..................................................... 

สังกัดหนLวยงาน......................................................................เบอรPโทรศัพทP............................................. 

สัมภาษณP ณ.............................................................................วันท่ี……….....................................................  

ตอนท่ี 2 คำถามท่ีใช'ในการสัมภาษณK  

ประเด็นท่ี 1 ศึกษาความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท2องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของเทศบาลเมืองคลองแห 

 (1) สภาพแวดลCอม สภาพพื้นที ่ทั ่วไป สภาพสังคม เศรษฐกิจ ในพื้นที ่เปÆนอยLางไร มีปÉจจัย

อะไรบCางท่ีสLงผลสนับสนุนใหCเกิดความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 
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 (2) สถานการณP เหตุการณPความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีอะไรบCาง เกิดขึ้นบLอยครั้งและมีความ

รุนแรงอยLางไร มีจุดไหนในพ้ืนท่ีตลาดน้ำเปÆนจุดลLอแหลม จุดเปราะบาง 

 (3) ประสบการณPของทLานในการเผชิญเหตุหรือการเขCาไปมีสLวนรLวมในการจัดการความเสี่ยงภัย

พิบัติในพ้ืนท่ีมีหรือไมL อยLางไร  

 (4) ผลกระทบจากภัยพิบัติในพื้นที่สLงผลตLอทLานอยLางไรบCาง การจัดการดูแลของหนLวยงานท่ี

เกี่ยวขCองมีการดำเนินการอยLางไร การชLวยเหลือเยียวยาเปÆนอยLางไร ทั้งชLวงกLอนเกิดเหตุ ขณะเกิดและ

หลังเกิดเหตุ 

 (5) ทLานมีความคิดเห็นอยLางไรบCาง คิดวLามีปÉจจัยใดบCางที่สามารถสLงผลใหCเกิดเปÆนผลกระทบทาง

ลบและสนับสนุนใหCเกิดความเส่ียงท่ีนำไปสูLการเกิดภัยพิบัติในพ้ืนท่ี 

ประเด็นท่ี 2 ศึกษาศักยภาพการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ท2องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห ทั้งในส2วนของการดำเนินงาน มาตรการ ศักยภาพ ความสำเร็จ ปSญหาและ

ปSจจัยอ่ืน ๆ 

 (1) การปฏิบัติการเพื่อจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่มีขั้นตอนในการปฏิบัติการ ดำเนินการ

อยLางไรบCางท้ังชLวงกLอนเกิดเหตุ ขณะเกิดและหลังเกิดเหตุ 

 (2) ทรัพยากร สถานที่ อุปกรณP งบประมาณที่สนับสนุน ศักยภาพของทLานในการรับมือกับภัย

พิบัติ ความพรCอมในการเผชิญเหตุมีอะไรบCาง เพียงพอหรือไมL อยLางไร   

 (3) การจัดการความเสี่ยงในพื้นที่ลักษณะการดำเนินการอยLางไร มีหนLวยงานใดบCางจากภายนอก

ที่ใหCการสนับสนุนทรัพยากรในการจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่ แตLละหนLวยงานมีบทบาทอยLางไร 

และหนLวยงานของทLานเองมีบทบาทอยLางไร ท้ังชLวงกLอนเกิดเหตุ ขณะเกิดและหลังเกิดเหตุ 

 (4) ทLานมองวLา หนLวยงานท่ีเก่ียวขCองมีการปฏิบัติหนCาท่ีไดCดีหรือไมL อยLางไร 
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ประเด็นท่ี 3 เพ่ือศึกษามาตรการการจัดการความเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ีท2องเท่ียวตลาดน้ำคลองแหของ

เทศบาลเมืองคลองแห  

 (1) สถานการณPภัยพิบัติที่ผLานมาในพื้นที่มีมาตรการจัดการความเสี่ยง ลดความเสี่ยงภัยพิบัติใน

พื้นที่อยLางไรบCาง โดยเฉพาะเหตุการณPอุทกภัยในพื้นท่ีเปÆนอยLางไรบCาง มีหนLวยงานภาครัฐเขCามาใหCการ 

ชLวยเหลืออยLางไร ท้ังชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (2) ทLานไดCรับขCอมูลขLาวสารเกี่ยวกับการแจCงเตือนภัยในพื้นที่โดยเฉพาะอุกภัยจากที่ไหน อยLางไร 

และทLานมีการปฏิบัติตัวอยLางไรเม่ือไดCรับการแจCงเตือนภัย  

 (3) เมื่อไดCรับขLาวสารเกี่ยวกับภัยพิบัติทLานมองสถานการณPอยLางไร ทLานกลัวหรือมีความกังวลถึง

เหตุการณในพ้ืนท่ีหรือไมL อยLางไร  

 (4) การจัดการความเสี่ยงภัยพิบัติโดยใชCมาตรการตLาง ๆ มีลักษณะการดำเนินการอยLางไร มี

หนLวยงานใดเกี่ยวขCองบCาง แตLละหนLวยงานมีบทบาทหนCาที่อยLางไร และทLานเองมีบทบาทอยLางไรบCาง ท้ัง

ชLวงกLอนเกิด ขณะเกิดและหลังเกิดภัยพิบัติ 

 (5) ประสบการณPในการเขCารับบริการในการดูแลความเปÆนอยูLของผูCประสบภัยในพื้นท่ี การเขCารับ

บริการในการดูแลความเปÆนอยูLของผูCประสบภัยในพ้ืนท่ี มีข้ันตอนในการเขCา รับบริการอยLางไร  

 (6) มาตรการตLาง ๆ ที่มีอยูLในปÉจจุบันทLานมีความคิดเห็นอยLางไรบCาง มีความเพียงพอแลCวหรือไมL 

มีประสิทธิภาพมากนCอยเพียงใด 

ประเด็นท่ี 4 ความคิดเห็นและข'อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  
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