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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
และ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย บ้านสามร้อยไร่ 
ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจ านวน 16 คุณลักษณะ, องค์ประกอบการประกอบการเพ่ือสังคมที่จ าเป็นต้อง
พัฒนาให้ครอบคลุม 4 องค์ประกอบ และน าเสนอวิธีการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 3 
ด้าน เชื่อมโยงกับหลักการบริหารงานของกลุ่ม (PDCA) เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมของกลุ่มและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของกลุ่มผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมบ้านสามร้อยไร่               
ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา มีจ านวน 14 คุณลักษณะ ท าให้เกิดแนวทางการพัฒนา ต่อ
ยอดองค์ความรู้ให้กับกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยเกี่ยวกับคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคม ครอบคลุมครบทั้ง 16 
คุณลักษณะ โดยการเสนอวิธีการพัฒนากลุ่มตามหลักการบริหารงานการประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ือเป็น
แนวทางการพัฒนาชุมชนอ่ืนต่อไป 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม  
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research was to study social entrepreneur 
characteristics of fertilizer and to study the development of social entrepreneurial 
characteristics of fertilizer producers Sam Roi Rai, Aiyer Weng Subdistrict, Betong District, 
Yala Province ,This Study about 16 social entrepreneur traits, 4 elements of social 
entrepreneurship that need to be developed to cover 4 elements, and present how to 
develop 3 social entrepreneur traits linked to group management principles ( PDCA) to 
create group innovations and increase the efficiency of social entrepreneurship groups. 

The results found that 14 Characteristics of social enterprises at Ban Sam 
Roi Rai Ayer Weng Sub-district, Betong District, Yala Province, has 14 characteristics, 
resulting in development guidelines. Extend knowledge for fertilizer manufacturers 
about social entrepreneurship characteristics It covers all 16 characteristics by proposing 
a method for group development according to the principles of social entrepreneurship 
management as a guideline for further community development. 
 
Keywords: Development of Social Entrepreneurship Charactieristics, Social 
Entrepreneurship 
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บทที ่1 

 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ประเทศไทยเน้นการพัฒนาแบบยั่งยืน จ าเป็นต้องอาศัยการแก้ไขปัญหาความยากจน
และยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในประเทศอย่างต่อเนื่อง เพ่ือส่งเสริมการอยู่ดีกินดี โดยค านึงถึงหลัก
ปัจจัยสี่ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต ปรับเปลี่ยนวิธีคิด กระบวนการการท างานร่วมกัน ให้สอดคล้องกับการ
พัฒนาสังคมและชุมชนไปพร้อมกัน จ าเป็นต้องเริ่มต้นจากการพัฒนาชุมชนขนาดเล็กที่สามารถเข้าถึงตัว
บุคคล ครอบครัว และชุมชนได้ ให้เกิดการพัฒนาแบบยั่งยืน จัดสรรทรัพยากรทางเศรษฐกิจเพ่ือขยาย
กิจกรรมขั้นพ้ืนฐานที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะและเสริมสร้างระบบการผลิต การจ าหน่าย และการกินดี
อยู่ดี ของคนในชุมชน เพ่ือให้ประเทศก้าวสู่สังคมเศรษฐกิจที่มีฐานะความเป็นอยู่ ที่ดีขึ้นตามล าดับ                  
(วีรบูรณ์ วิสารทสกุล,2553) 

ประเทศไทยเริ่มการพัฒนานับตั้งแต่แผนพัฒนาฯ ฉบับที่1 เริ่มจากพุทธศักราช 2504             
จนถึงแผนพัฒนาฯฉบับที่ 12 มีข้อจ ากัดเรื่อง ความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและสังคม ส่งผลให้การพัฒนา
ประเทศไม่ยั่งยืนในระดับท้องถิ่น เกิดปรากฎการณ์“หมดงบ จบงาน ชาวบ้านเบื่อ” แรงงานจากชนบทไหล
เข้าเมืองเพ่ือหางานท า ส่งผลให้เมืองและชานเมืองมีประชากรหนาแน่นมากขึ้น นอกจากนั้นการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานและบริการสาธารณะในระดับท้องถิ่น ยังไม่ตอบสนองต่อประชาชนอย่างแท้จริง ปัญหา
เหล่านี้เกิดจาก ทัศนคติ ค่านิยม และความหลงผิดของคน ดังนั้น แนวทางการแก้ไขปัญหาจ าเป็นต้องแก้ที่ 
คนให้มีกระบวนการทางความคิด คิดชอบ ท าชอบ (สรรเสริญ วงศ์ชะอุ่ม , 2554;30-40) รอบรู้ รอบคอบ 
ระมัดระวัง ส่งเสริมให้คนในสังคมมีคุณธรรมที่ดี มีความอดทน มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความขยัน               
และมีจิตใจที่เอ้ืออาทรต่อกัน หากคนไทยปฏิบัติได้ตามแนวหลักการนี้ สามารถด าเนินชีวิตไปสู่การพ่ึงพา
ตนเองได้ ส่งผลให้ประเทศก้าวหน้าไปสู่ความสมดุล มั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืนได้ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์
, 2550)  

หลักการการพัฒนาสังคมจ าเป็นต้องพ่ึงพาแหล่งเงินทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก
เพ่ือพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง ซึ่งองค์กรการพัฒนาสังคมทั่วโลกพยายามคิดค้นการท างานรูปแบบใหม่    
ทีส่ามารถเข้าไปแก้ไขปัญหาคนและสังคมได้ พร้อมกับการสร้างความเข้มแข็ง ส่งเสริมให้คนพ่ึงพาตนเอง
ได้อย่างมั่นคง การพัฒนาประเทศที่ผ่านมายังไม่เกิดความยั่งยืนและไม่ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนในท้องถิน่ได้ เช่นเดียวกันกับการสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน พวกเราจ าเป็นต้องแก้ไขปัญหาให้
ตรงจุดในด้านความรู้ความสามารถให้กับชาวบ้านเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและ
บริบทชุมชนที่สามารถยกระดับชุมชนได้อย่างยั่งยืน (สฤณี อาชวานันทกุล และ ภัทราพร แย้มละออ.
(2560)  

แนวคิดการประกอบการเพ่ือสังคมเป็นการสร้างนวัตกรรมการพัฒนาสังคมในระดับ
ท้องถิ่น มีหลักการส าคัญ คือ ยกระดับชุมชนให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องบนพ้ืนฐานรายได้ที่มั่นคง    
จากการท าธุรกิจของชุมชนไปสู่ความมั่งคั่งยั่งยืนทางเศรษฐกิจควบคู่กับการสร้างความสั มพันธ์อันดี
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ระหว่างองค์กรกับชุมชน การร่วมมือกับชุมชนในการคิดค้นและพัฒนาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ไปพร้อมกัน 
ขณะเดียวกันก็ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจในการท างานร่วมกัน             
เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่น าไปสู่ผลลัพธ์เชิงประจักษ์ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมในระดับ
ท้องถิ่นได้ ท าให้ท้องถิ่นมีรายได้เพ่ิมขึ้นล้วนมาจากการรวมกลุ่มกันเป็นผู้ประกอบการ มีการจัดการระบบ
การบริหารงานที่ชัดเจนและเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกศึกษาดูงานและ
ขยายองค์ความรู้ของชาวบ้านในชุมชนได้อีกด้วย สิ่งเหล่านี้สามารถน าไปสู่แนวทางการท างานของกลุ่มได้
อย่างเป็นระบบและมีความเข้มแข็งมากข้ึน เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจได้อย่างแท้จริง  

ที่ผ่านมาการประกอบธุรกิจในรูปแบบเพ่ือสังคมเป็นนวัตกรรมการพัฒนาที่ตอบสนอง
ต่อข้อจ ากัดของการพัฒนาชุมชนในระดับท้องถิ่น นักวิจัยที่ศึกษาประเด็นนี้น าหลักการประกอบการเพ่ือ
สังคมมาใช้ ในการแก้ปัญหาทางสังคมและปรับเปลี่ยนสังคมให้ดีขึ้น เนื่องจากผู้ประกอบการที่ท าธุรกิจ
เพ่ือสังคมก าลังเผชิญอยู่กับข้อจ ากัดในเรื่องแหล่งเงินทุน คน และวัตถุดิบในการด าเนินงาน ท าให้ต้อง
เลือกวิธีการท าการตลาด เพ่ือช่วยสร้างรายได้จากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด นักวิจัยหลายท่านได้น า
แนวคิดทางการตลาดเพ่ือการประกอบการ (Entrepreneurial marketing) มาปรับใช้ส าหรับ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมในช่วงสามทศวรรษที่ผ่านมา ซึ่งแนวคิดนี้เน้นเรื่องการแสวงหาโอกาสทางการ
ตลาด การปรับใช้ทรัพยากรภายในองค์กรที่ประกอบด้วย องค์ความรู้ เงินลงทุน เทคโนโลยี และร่วมมือ
กับเครือข่ายที่เป็นพันธมิตร ขณะเดียวกันนักวิจัยก็เน้นใช้การตลาดแบบปากต่อปากด้วยเพ่ือให้มีความ
เหมาะสมกับผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่ปัญหาเรื่องของทรัพยากร การใช้การตลาดแบบปากต่อปาก 
ลักษณะเช่นนี้ เป็นการบอกต่อแหล่งต้นทุนโดยตรง แต่ข้อจ ากัดของวิธีนี้ คือ การตลาดแบบปากต่อปาก
ไม่สามารถควบคุมได้  ท าให้มีข้อจ ากัดต่อการเติบโตของธุรกิจในระดับท้องถิ่น ซึ่ง ในทางปฏิบัติ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมได้หาวิธีการที่จะสนับสนุนกลุ่มอ้างอิงในเชิงรุกเพ่ือแก้ไขปัญหาหลัก นั่นก็คือ การ
ท าการตลาดของผู้ประกอบการที่ไม่ได้มีกรอบแนวคิดในการท าการตลาดที่ชัดเจน ท าให้ส่งผลเสียต่อ
ลูกค้ารายย่อย จึงมีการเพ่ิมทักษะทางการตลาดแบบผู้เชี่ยวชาญ และเพ่ิมองค์ความรู้ในการการรับรู้
อุปสรรคของผู้ประกอบการที่เป็นกลไกส าคัญต่อการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Management) ซึ่งการพิจารณาแนวทางเชิงกลยุทธ์ด้านการตลาดนั้น ก็เพ่ือปูองกันไม่ให้
หน่วยงานอื่นเข้ามามีบทบาทในระดับท้องถิ่นหรือระดับชุมชน  

พ้ืนที่ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา ประชากรส่วนใหญ่ท าอาชีพเกษตรกร 
แต่ขาดอ านาจในการต่อรอง ดังนั้น ส านักงานเกษตรอ าเภอจึงให้ชาวบ้านลงมือท างานเพ่ือค้นหาระบบ
การท าเกษตรกรรมแบบยั่งยืน ปรับเปลี่ยนวิธีคิด เรียนรู้การท าการเกษตร พัฒนาองค์ความรู้ให้กับคนใน
ชุมชน เพ่ือการยกระดับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นท่ีสามารถเป็นตัวชี้วัดไปสู่แนวทางแก้ไขปัญหาและพัฒนา
คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจได้อย่างแท้จริง ปัจจุบันชุมชนสามร้อยไร่มีเกษตรกรเป็น
หนี้สิน ส่งผลให้ไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ในระดับหนึ่ง ขณะเดียวกันก็มีพ่อค้าคนกลางคอยตักตวง
ผลประโยชน์จากปัจจัยการผลิตและผลิตผลทุกช่องทางภายใต้ระบบการตลาดที่มีอยู่อย่างจ ากัด ท าให้เกิด
วงจรของหนี้สินจากการท าการเกษตรเพ่ือการค้าขายเกือบทั้งหมด (วิพัก แซ่ลิ่ม,2563) 

ด้วยเหตุนี้ ผู้น าชุมชนได้มีแนวทางการพัฒนาชุมชนให้มีคุณภาพที่ดีขึ้นจึงมุ่งเน้นไปที่การ
ดูแลพืชผลทางการเกษตรในชุมชนควบคู่กับการขจัดปัญหาความยากจนและลดปัญหาหนี้สินโดยจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้ชาวบ้านมีงานท า ลดรายจ่ายเพ่ิมรายได้ ก าหนดพันธกิจให้ชาวบ้านเป็นผู้ผลิตและ
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จ าหน่ายสินค้าภายในชุมชนอย่างชัดเจนผ่านการจัดท าโครงการผลิตปุ๋ยเพ่ือใช้เองและจ าหน่าย โดยจัดตั้ง
กลุ่มดังกล่าวขึ้นมามีเจ้าหน้าที่ศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน(ศดปช.) ร่วมกับเกษตรอ าเภอเบตงท าหน้าที่
วิเคราะห์ดิน เผยแพร่ความรู้เรื่องการจัดการดินและการใช้ปุ๋ยที่ถูกต้องแก่ชาวบ้านเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ผลการจัดตั้งกลุ่มผลิตปุ๋ยไว้ใช้เองและจ าหน่าย รวมระยะเวลา 2 ปี ท าให้มีเงินหมุนเวียนในชุมชน 
ชาวบ้านให้ความสนใจมากขึ้น และได้ผลผลิตที่เป็นรูปธรรม (วิพัก แซ่ลิ่ม, 10 มีนาคม 2563) 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่เป็นกลุ่มที่จัดกิจกรรมที่มีลักษณะการประกอบการเพ่ือ
สังคมมีพันธกิจเพ่ือการพัฒนาประชาชนในกลุ่มชุมชนขนาดเล็กให้มีความรู้ ส่งเสริมด้านการปฏิบัติงานให้
มีความช านาญ ตลอดจนปรับเปลี่ยนวิธีคิดเกี่ยวกับหลักการท างานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด เน้นการส่งเสริมและสนับสนุนชาวบ้านได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการผลิตปุ๋ย น าทีมโดย
ผู้น าชุมชนร่วมกับชาวบ้านในชุมชนร่วมกันผลิตปุ๋ยและบริการให้มีคุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าให้เกิดความพึงพอใจทั้งสองฝุาย แต่การประกอบการเพ่ือสังคมที่ยั่งยืนต้องพิจารณาจาก
คุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่ม โดยพิจารณาคุณลักษณะพ้ืนฐานมาเป็นอันดับ
แรก คือ ชาวบ้านต้องมีความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติในหน้าที่ ตรงต่อเวลาในการปฏิบัติงาน มีความ
กระตือรือร้นในการปฏิบัติหน้าที่และเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของ
สมาชิกกลุ่มให้มีความยั่งยืน โดยมุ่งเน้นความยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม  

ดั งนั้น  ผู้ วิ จั ยจึ งสนใจศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้ ประกอบการ เ พ่ือสั งคม                    
และแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย บ้านสามร้อยไร่                 
ให้เกิดเป็นนวัตกรรมทางสังคมผ่านงานวิจัยที่สามารถแนวทางการแก้ไขปัญหาชุมชนเพ่ือท าให้ชาวบ้าน
พ่ึงพาตนเองได้และขยายผลได้อย่างยั่งยืน น าไปสู่เปูาหมายของการพัฒนาสังคมและเป็นตัวอย่าง
การศึกษาให้แก่ชุมชนอ่ืนต่อไป 

 

1.2 ค าถามการวิจัย 
1) คุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่               

มีลักษณะเป็นอย่างไร 
2) แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย                 

บ้านสามร้อยไร่เป็นอย่างไร 
 
1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) เ พ่ือศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย                    
บ้านสามร้อยไร่    

2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิต
ปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ 
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1.4 ขอบเขตการวิจัย 
1) ขอบเขตงานวิจัยด้านเนื้อหา ศึกษาสภาพปัญหาของกลุ่ม ความต้องการของกลุ่ม 

ตลอดจนศึกษาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมทั้ง 16 ประการ และแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ
การประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา  

2) ขอบเขตด้านกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษางานวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
ได้แก่ กลุ่มผู้น าชุมชน กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย ผู้ซื้อสินค้าและบริการ บ้านสามร้อยไร่  ต าบลอัยเยอร์เวง           
อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา มีจ านวนรวม 33 ท่าน ดังนี้ 
กลุ่มผู้น าชุมชน                     

(1) ผู้ใหญ่บ้าน 1 ท่าน 

(2)  ปลัดต าบลอัยเยอร์เวง 1 ท่าน 

(3)  สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล 1 ท่าน 

(4)  บัณฑิตอาสา 1 ท่าน 

(5)  กรรมการการจัดซื้อจัดจ้าง 1 ท่าน 

(6)  กรรมการตรวจรับพัสดุ 1 ท่าน 

(7)  เจ้าหน้าที่เกษตรอ าเภอ 1 ท่าน 

(8)  นักวิชาการการเกษตร 1 ท่าน 

การสนทนากลุ่ม (focus group) ผู้ให้ข้อมูลหลัก เป็นกลุ่มผลิตปุ๋ย บ้านสามร้อยไร่          
และยินดีเปิดเผยชื่อ-นามสกุล พร้อมให้ความร่วมมือในการเล่าประสบการณ์ผลิตปุ๋ยเพ่ือให้เกิดความรู้          
ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ผู้วิจัยได้เลือกค าถามที่เหมาะสมกับ
กลุ่มโดยใช้ค าถามชุดเดียวกันเพ่ือให้ข้อมูลอิ่มตัว มีจ านวน 25 ท่าน ได้แก่ 

(9) กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย        20 ท่าน 

(10)  ผู้ซื้อสินค้าและบริการ   5 ท่าน 

3) ขอบเขตด้านพ้ืนที่วิจัย คือ บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา  
4) ขอบเขตระยะเวลาการวิจัย ตั้งแต่วันที่ 1 เดือนเมษายน 2563 เป็นต้นไป                   

 
1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) งานวิจัยชิ้นนี้สามารถน าไปศึกษาต่อเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมได้ในอนาคต 
2) งานวิจัยชิ้นสามารถเป็นแนวทางน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนากลุ่มผู้การประกอบการเพ่ือ

สังคมของกลุ่มผู้ประกอบการเพ่ือสังคมกลุ่มอ่ืนๆได้ 
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1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
การประกอบการเพ่ือสังคม หมายถึง ธุรกิจที่สร้างก าไรเพ่ือน าไปสู่การแก้ไขปัญหา

ทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมของบ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม หมายถึง ชาวบ้านในหมู่บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง          

อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้น าชุมชน กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย  และผู้ซื้อสินค้าและ
บริการ จ านวน 33 ท่าน 

คุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม หมายถึง ลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่มา
จากความสามารถของแต่ละบุคคลให้ด าเนินธุรกิจของตนเอง มักอยู่ในลักษณะการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ
ด้านการท างานมากขึ้น และด าเนินงานต่อไปได ้

บ้านสามร้อยไร่ หมายถึง หมู่บ้านที่ตั้งอยู่ในหมู่ที่ 11 ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง                
จังหวัดยะลา 
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บทที ่2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2.1 แนวคิดการประกอบการเพ่ือสังคม (Social Entrepreneurship) 
2.2 แนวคิดคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (Social Entrepreneur) 
2.3 แนวคิดการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
2.4 ข้อมูลบ้านสามร้อยไร่ 
2.5 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
2.1 แนวคิดการประกอบการเพื่อสังคม (Social Entrepreneurship) 

การประกอบการเพ่ือสังคม มาจากตัวบุคคลที่เรียกว่า ผู้ประกอบการ (Entrepreneur)     
ที่เกี่ยวข้องกับการเริ่มต้นธุรกิจและเป็นเจ้าของธุรกิจ ผู้ประกอบการ เกิดขึ้นในช่วงปลายศตวรรษที่ 17 
กับต้นศตวรรษที่ 18 มีนักเศรษฐศาสตร์ที่เกี่ยวข้องสองท่าน ได้แก่ Richard Cantillon และ Adam 
Smith อธิบายเกี่ยวกับปัจจัยทางผลิตทั้ง 4 ปัจจัย ประกอบด้วย 1) ที่ดิน 2) แรงงาน 3) ทุน                     
4) ผู้ประกอบการเพ่ือให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไปในการผลิตสินค้า            
และบริการ  

ซึ่งผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่นักเศรษฐศาสตร์ทั้งสองท่านกล่าวมานั้น เป็นบุคคลที่
รวบรวมที่ดิน แรงงาน และทุน มาเพ่ือสร้างผลก าไร รวมถึง Richard Cantillon ได้ศึกษาแนวคิดของ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม อธิบายว่า ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเป็นผู้รับความเสี่ยง และมีความตั้งใจในการ
รวบรวมปัจจัยทั้งสี่ด้านเพ่ือให้ได้ผลตอบแทนสูงสุด และอธิบายต่ออีกว่าผู้ประกอบการต้องมีความ          
สมัครใจที่จะอยู่ในสภาวะความไม่แน่นอน  โดยมี Richard Cantillon ท าการแยกบทบาทหน้าที่ระหว่าง
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมกับนายทุนอย่างชัดเจน โดยมีนายทุนเป็นเจ้าของทุนที่ออกเงินทุนให้
ผู้ประกอบการเพ่ือการลงทุนเท่านั้น แต่ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมท าหน้าที่รวบรวมปัจจัยการผลิตและ
เงินทุนเพ่ือไปต่อยอดผลผลิตต่อไป  และยังมีนักเศรษฐศาสตร์ชาวฝรั่งเศสชื่อว่า Jean Baptiste Say ได้
อธิบายผู้ประกอบการเพ่ือสังคมไว้ว่า บุคคลเหล่านี้ เป็น ผู้ขับเคลื่อนปัจจัยสี่ออกจากพ้ืนเพ่ือให้
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีประสิทธิภาพในการผลิตสินค้าและบริการในระดับที่สูงยิ่งขึ้น เราเรียกว่า
ผู้ประกอบการสร้างคุณค่า (Entrepreneurs create value) 

ค าว่า “Entrepreneur” เป็นค าศัพท์ที่มาจากภาษาฝรั่งเศสในช่วงศตวรรษที่ 13 
หมายถึง การรับหน้าที่เป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม  ขณะเดียวกัน ค าว่า Entrepreneur ก็เป็นค านามที่
หมายถึง ตัวบุคคลที่ท าหน้าที่ประกอบการเพ่ือสังคม  ดังนั้น ค าว่า “Entrepreneur” หมายถึง 
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ท าหน้าที่ในการก่อตั้ง บริหารงานด้าน คน แรงงาน ทุน และปัจจัยการผลิตใน
การประกอบธุรกิจเพ่ือสังคม โดยพวกเขามีเปูาหมายเพ่ือหวังผลตอบแทนในอนาคต ในช่วงศตวรรษที่ 20 
ที่ผ่านมา ท าให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม มีการพัฒนาต่อยอดจากนักเศรษฐศาสตร์ชาวออสเตรีย             
หลายท่าน ได้แก่ Joseph Schumpeter, Ludwig von Mises, Friedrich von Hayek และ Israel 
Kirzner กลุ่มชาวออสเตรียเหล่านี้แบ่งแนวคิดเกี่ยวกับการประกอบการเพ่ือสังคมออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่ม
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แรก ได้แก่ Mises, Hayek และ Kirzner มีแนวคิดเกี่ยวกับการแสวงหาของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม            
เชื่อว่าโอกาสการประกอบการเพ่ือสังคมยังปรากฏให้เห็นทั่วโลกและสามารถแสวงหาโอกาสในการ
ประกอบธุรกิจเพ่ือสังคมได้ในตลาด และเชื่ออีกว่าสามารถท าให้เกิดนวัตกรรมเพ่ือการต่อยอด ในทาง
กลับกัน นักเศรษฐศาสตร์ที่ชื่อว่า Schumpeter เชื่อว่าเป็นการสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
และยังมีแนวคิดทางด้านการท าลายอย่างสร้างสรรค์ โดยเชื่อว่าผู้ประกอบการเพ่ือสังคมต้องมีความคิด
สร้างสรรค์ทางด้านนวัตกรรมเพ่ือผลิตสินค้าและกระบวนการธุรกิจใหม่ เพ่ือเป็นช่องทางในการสร้าง
โอกาสทางธุรกิจ ทั้งสองแนวคิดเหล่านี้ได้ผลักดันองค์ความรู้ทางด้านการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม             
ในวงการวิชาการอย่างกว้างขวางและรวดเร็ว 

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมอย่างหลากหลาย 
ล้วนแล้วเกี่ยวข้องกับการสร้างธุรกิจใหม่และการเป็นเจ้าของธุรกิจ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการเพ่ือ
สังคมรุ่นใหม่ได้น าเสนอสินค้าที่ตนเองลงมือท า ถือว่าการประกอบการเพ่ือสังคมได้รับการยอมรับมาก
ที่สุดในวงการวิชาการในด้านการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง 
เพ่ือให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมรู้จักการแสวงหาโอกาส การประเมินผลการจัดกิจกรรม และการหา
ประโยชน์จากโอกาสที่เกิดขึ้นเพ่ือน าเสนอสินค้าและบริการรูปแบใหม่ ซึ่งการจัดการรูปแบบใหม่และ
การตลาดรูปแบบใหม่นั้น จ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการใหม่ และวัตถุดิบใหม่ ที่ไม่เคยปรากฏอยู่ใน
ปัจจุบัน 

ดังนั้น การประกอบการเพ่ือสังคมเป็นการจัดกิจกรรมที่ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมท า
หน้าที่ขับเคลื่อนโอกาส ท าให้สามารถน าเสนอนวัตกรรมรูปแบบใหม่ให้เกิดขึ้นอย่างคุณค่าได้ พวกเรา
สามารถพิจารณาได้ว่า การประกอบการเพ่ือสังคมมีส่วนเกี่ยวข้องกับการสร้างธุรกิจรูปแบบใหม่เพ่ือหวัง
ผลก าไรน้อยมาก ขณะเดียวกันนักเศรษฐศาสตร์ชาวออสเตรเลียที่ชื่อว่า Schumpeter ก็ได้อธิบาย                               
การประกอบการเพ่ือสังคมไว้ว่า การประกอบการเพ่ือสังคมเป็นการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ และเป็น
เบื้องหลังของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้เกิดคุณค่าที่สูงขึ้น และได้อธิบายถึงโอกาสอีกด้วย ถือว่าเป็นสิ่ง
ส าคัญและเป็นแก่นหลักเพ่ือให้บุคคลทั่วไปเข้าใจการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

การประกอบการเพ่ือสังคม (Social Entrepreneurship) มีนักเศรษฐศาสตร์หลายท่าน         
ได้อธิบายในวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในทศวรรษที่ 1960 และ 1970 
(Brooks,2009) และมีการน าการประกอบการเพ่ือสังคมมาใช้กันอย่างแพร่หลายในทศวรรษที่ 1980        
และ 1990 ท าให้เกิดประโยชน์จากการประกอบการเพ่ือสังคม โดยเป็นผลมาจากการสร้างสรรค์ของ
สมาคม องค์กรการพัฒนาเอกชน และมูลนิธิจ านวนมาก เช่น องค์การ Ashoka: Innovators for the 
Public มูลนิธิ Skoll มูลนิธิ Ewing Marion Kauffman ในประเทศสหรัฐอเมริกา มูลนิธิ Canada 
Social Entrepreneurship ในประเทศแคนาดา  School  for Socia Entrepreneurship ในประเทศ
อังกฤษ  เป็นต้น ( ฺBacq.S and Janssen.F,2008) และมีมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลก เช่น มหาวิทยาลัย  
Hairvard, Oxford, Cambridge, Stanford, Yale หรือ Columbia ได้น าการประกอบการเพ่ือสังคมมา
สร้างเป็นหลักสูตรการประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ือการเรียนการสอนที่ประยุกต์แนวคิดทางด้านนี้เพ่ือแก้ไข
ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นจริง และได้ขยายไปยังมหาวิทยาลัยต่างๆทั่วโลก โดยพวกเขาเชื่อว่าเป็นอีกทางหนึ่ง
ที่สามารถเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาได้ ทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยไม่ต้องหวังพ่ึงภาครัฐเพียงอย่างเดียว จากที่นักเศรษฐศาสตร์ได้อธิบายแนวคิดการ
ประกอบการเพ่ือสังคมเป็นแนวคิดใหม่ของการประกอบการเพ่ือสังคมนั้น  (Entrepreneurship)  
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หมายถึง การปฏิบัติหน้าตามขั้นตอนการด าเนินงานและให้ความส าคัญกับกระบวนการผลิตที่อธิบายโดย
นักเศรษฐศาสตร์เมื่อ 200 ปีมาแล้ว (Drucker,1985) ซึ่งนักเศรษฐศาสตร์สมัยแรกๆ ได้อธิบายเกี่ยวกับ
กระบวนการผลิตไว้ว่า จ าเป็นต้องอาศัยแรงงาน ร่างกาย จิตใจ ทุน โรงงาน เครื่องมือ ทุนมนุษย์ ความรู้
ความช านาญ และดิน  โดยขณะเดียวกันก็ต้องอาศัยบางอย่างที่จับต้องได้ ยกตัวอย่างเช่น ทักษะในการ
บริหารงาน และความพร้อมที่จะเสี่ยงในการลงทุนด าเนินธุรกิจ การประกอบการเพ่ือสังคมที่พวกเราได้ยิน
ทั่วไปเป็นกระบวนการติดตามโอกาสที่ไม่มีขีดจ ากัด แต่ต้องอาศัยกระบวนการ ( process) เป็นส าคัญ 

 ต่อมามีการเกิดปรากฏการณ์ของการประกอบการเพ่ือสังคม ว่าเป็นการส่งเสริม
ทางด้านสุขภาพ ความเป็นอยู่ และสวัสดิการสาธารณะ รวมไปถึงการแก้ไขปัญหาสังคมในด้านอ่ืนๆ ที่เกิด
จากกลุ่มคนอยู่รวมกันต่างเป็นกลุ่มเปูาหมายของการประกอบการเพ่ือสังคม Mair, J., Robinson, J.,            
& Hockerts, K. (Eds (2006) อธิบายว่า สิ่งที่เป็นความท้าทายในการเข้าใจการประกอบการเพ่ือสังคม ก็
คือ สังคม แม้ว่า การท ากิจกรรมเพ่ือสังคมมีเปูาหมายเพ่ือช่วยคนอ่ืนก็ตาม แต่รูปแบบ ตัวบุคคล และ 
องค์กรเป็นคนช่วย ท าให้การตั้งขอบเขต (Boundary) เป็นเรื่องที่ท้าทายของการประกอบการเพื่อสังคม 

แม้ว่าการประกอบการเพ่ือสังคมเป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจมาอย่าง
ยาวนาน แต่การพัฒนาการประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ิงมีบทบาทส าคัญที่ท าให้เกิดความอยู่ดีมีสุขของ
ประชาชนทั้งทางเศรษฐกิจ และขณะเดียวกันในแวดวงทางการศึกษาค่อนข้างใหม่ (Mair, Robinson, & 
Hockerts, 2006) เพราะได้ปรับเปลี่ยนการประกอบการเพ่ือสังคมไปตามรูปแบบการศึกษาเชิงพานิชย์  
ที่ศึกษาเกี่ยวกับความต้องการประกอบธุรกิจในภาคการตลาดที่ไม่แสวงหาผลก าไร โดยมีเปูาหมายเพ่ือ
สร้างมูลค่าให้กับสังคม เช่นเดียวกันกับผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

เมื่อผู้ประกอบการเพ่ือสังคมอยู่รวมกันและมีปฏิสัมพันธ์กันเป็นสังคม (Social) และเกิด
ความสัมพันธ์กันที่มีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นทางด้าน อาชีพ อายุ ฐานะ เพศ ศาสนา ที่อยู่อาศัย ต่างก็มี
ปัจจัยแวดล้อมภายนอกเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น วัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ ท าให้มนุษย์มีการ
พัฒนาและสร้างสิ่งต่างๆ ไปด้วยกัน  

สิ่งที่สังคมมีส่วนเกี่ยวข้องกับการประกอบการเพ่ือสังคม คือ กลุ่มคนที่รวมตัวกันต่างก็มี
ปฏิสัมพันธ์ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม ท าให้การตีความหมายในเชิงบริบทของการประกอบการ
เพ่ือสังคม ได้น าเอาหลักการพัฒนาเข้ามาเกี่ยวข้องด้วย ท าให้ขยายได้หลากหลายมิติ เมื่อกล่าวถึงสังคม         
ที่เชื่อมโยงทั้งทางธุรกิจ หลักการบริหารงาน มีโอกาสได้น าหลักทฤษฏีทางสังคมศาสตร์ (Social Science) 
เข้ามาใช้อย่างมากมาย เนื่องจากมีนักวิชาการและวิจัยทางด้านสังคมให้ความสนใจทฤษฏีของการ
ประกอบการเพ่ือสังคมทีเ่ผชิญกับความท้าทาย แต่ยังไม่มีทฤษฏีใดที่อธิบายปรากฏการณ์ดังกล่าวได้อย่าง
ชัดเจน หรือมีการพัฒนาทฤษฏีเฉพาะเพ่ืออธิบายเหตุการณ์ดังกล่าวได้ 

เมื่อน าการประกอบการกับสังคมมารวมกัน กลายเป็นการประกอบการเพ่ือสังคม               
มีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายที่หลากหลาย แต่ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบที่หลากหลายไม่ว่าจะเป็น
ความเชื่อและองค์ความรู้เดิมของผู้ให้ความหมายการประกอบการเพ่ือสังคมของนักวิชาการแต่ละบุคคล 
ว่ามีส่วนได้ส่วนเสียมากน้อยเพียงใด รวมถึงกระบวนการและวัตถุประสงค์ของการประกอบเพ่ือสังคม 
Dees (1998) อธิบายว่า การประกอบการเพ่ือสังคมเป็นพันธกิจหลักที่มีรากฐานมาจากพันธกิจทางสังคม 
(Social Mission)  

และมีนักวิชาการอธิบายการประกอบการเพ่ือสังคมไว้ว่า เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้นวัตกรรมเพ่ือแสวงหาโอกาสในการกระตุ้นการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและตอบสนองความ
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ต้องการของสังคม  (Mair and Marti, 2006) รวมถึงเป็นกิจกรรมที่มีนวัตกรรมเพ่ือสร้างคุณค่าทางสังคม 
สามารถเกิดขึ้นในภาคองค์กรที่ไม่แสวงหาก าไร ภาคธุรกิจ และภาครัฐ (Austin, Stevenson and Wei-
Skillern, 2006) 

ความหมายการประกอบการเพ่ือสังคมที่นักวิชาการได้อธิบายมานั้นล้วนสะท้อนถึง
กิจกรรมทางการประกอบการเพ่ือสังคมในด้านการแสวงหาโอกาสเพ่ือสร้างคุณค่า แต่เมื่อมีค าว่าสังคม 
เข้ามาเกี่ยวข้องกับคุณค่าดังกล่าวต้องเป็นสิ่งที่ตอบสนองต่อสังคม ซึ่งการประกอบการเพ่ือสังคมไม่ได้
จ ากัดเพียงแค่บุคคลเท่านั้นแต่สามารถน าไปใช้ได้ในองค์กรและหน่วยงานของรัฐได้เช่นเดียวกัน 

แต่เมื่อกล่าวถึงการประกอบการเพ่ือสังคมแบบทั่วไป มักหมายถึงการประกอบการเชิง
ธุรกิจที่แสวงหาโอกาสในการค้นหาคุณค่าใหม่ ท้ายที่สุดแล้วการค้นหาโอกาสมักออกมาอยู่ในรูปของ
องค์กรธุรกิจ (Business Sector) ทีแ่สวงหาผลก าไร แน่นอนว่าแตกต่างกันกับการประกอบการเพ่ือสังคม                      
ที่มีพันธกิจที่ชัดเจนในการสร้างคุณค่าเพ่ือสังคมและการสร้างสินค้าสาธารณะ (Public Goods) แนวคิด
ของทั้งสองแนวคิดมีความเหมือนเช่นเดียวกัน เช่น ความต้องการทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด            
การค้นหาและสร้างนวัตกรรมและสิ่งใหม่เพ่ือสร้างคุณค่า ดังนั้นเพ่ือความเข้าใจ Austin et al (2006)         
จึ ง ได้น า เสนอความเหมือนและความต่างระหว่างการประกอบการเชิงธุรกิจ  ( Commercial 
Entrepreneurship) และ การประกอบการเพ่ือสังคม (Social Entrepreneurship) โดยใช้แนวคิดของ 
PCDOFramework (Sahlman, 1996) ในการเปรียบเทียบโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

บุคคล เป็นคนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินการ และมีส่วนเกี่ยวข้องในการน า
ทรัพยากรเข้ามาด าเนินการโดยมีบุคคลเชื่อมโยงกับทรัพยากร แน่นอนว่า ทั้งการประกอบการเชิงธุรกิจ
และเพ่ือสังคมต่างมีความเหมือนกันในส่วนของการผสมผสานทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด  เพ่ือใช้ในการ
ด าเนินธุรกิจเช่นเดียวกันที่จ าเป็นต้องอาศัยเงินทุน การสร้างเครือข่ายเพ่ือเพ่ิมความน่าเชื่อถือ และ
ความสามารถของตัวผู้ประกอบการในการด าเนินงาน ความแตกต่างที่ส าคัญ  คือการจ้างคนที่มี
ความสามารถการประกอบการเพ่ือสังคมที่เผชิญกับความยากล าบากในการจ่ายค่าจ้างตามราคาตลาด 
ในขณะที่การประกอบการเชิงธุรกิจสามารถจ้างได้ โดยผู้ที่ให้เงินทุนและนักลงทุนมีเปูาหมายเพ่ือสร้าง
แรงจูงใจที่แตกต่างกัน แน่นอนว่านักลงทุนในการประกอบการเชิงธุรกิจมีเปูาหมายในการได้มาซึ่งก าไร 
เงินปันผล และหุ้นส่วนทางธุรกิจ ในขณะที่นักลงทุนการประกอบการเพ่ือสังคมต้องการมีชื่อเสียงและ
สร้างประโยชน์ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสังคม  

บริบท เป็นองค์ประกอบที่อยู่ภายนอกการควบคุมของผู้ประกอบการ เพ่ือสังคม                
ซึ่งบริบทดังกล่าว มีอิทธิพลต่อความส าเร็จและความล้มเหลวของผู้ประกอบการ เพ่ือสังคม เช่น 
กฎระเบียบ สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ ที่มีผลกระทบเชิงบวกต่อการประกอบการเชิงธุรกิจและเพ่ือ
สังคม แต่เป็นบริบทที่มีความแตกต่างกันและมีผลกระทบเชิงบวกต่อการประกอบการแตกต่างกัน             
เช่น ปัจจัยทางบริบทของการประกอบการเชิงธุรกิจเป็นการแข่งขันทางด้านการหาทรัพยากร               
จากนักลงทุน ได้ส่วนแบ่งจากการตลาด และลูกจ้างมีความสามารถ ในขณะที่ปัจจัยทางบริบทของการ
ประกอบการเพ่ือสังคมจะแข่งขันทางด้านเงินบริจาค เงินทุนสนับสนุนจากภาครัฐ และจ านวนอาสาสมัคร
ที่จ ากัด ความสัมพันธ์ของการประกอบการเชิงธุรกิจและเพ่ือสังคมกับบริบทมีปฏิสัมพันธ์ที่แตกต่างกัน 
เช่น ในช่วงที่เศรษฐกิจตกต่ าการประกอบการเพ่ือสังคมมีความสามารถในการเติบโตขึ้น  เนื่องจากความ
ต้องการทางด้านสังคมสูงขึ้น ซึ่งจะแตกต่างกับการประกอบการเชิงธุรกิจที่ประสบปัญหาขาดลูกค้าในการ
รักษายอดขายทางธุรกิจ  
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ข้อตกลง เป็นเงื่อนไขในการตกลงร่วมกันระหว่างบุคคลขององค์กร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย    

ที่มีทั้งผลในเชิงเศรษฐศาสตร์และผลประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยทั้งผู้ประกอบการเพ่ือสังคม
และเชิงธุรกิจต่างต้องการหาทรัพยากรด้านเงินทุน และแรงงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือในการด าเนินงานใน
การสร้างผลตอบแทนในการลงทุนคืนให้แก่นักลงทุน สิ่งที่แตกต่างกันอย่างชัดเจนของข้อตกลงคือ             
ความไม่ชัดเจนของการวัดผลการด าเนินงานของการประกอบการเพ่ือสังคม ไม่ว่าจะเป็นลูกค้าที่แตกต่าง
กัน เวลา และความยืดหยุ่นของกิจกรรมที่แตกต่างกัน รวมถึงคุณค่าที่ได้รับมีการตีความที่แตกต่างกัน 
เช่น จ านวนตัวเงินเป็นคุณค่าที่วัดได้จากการประกอบการเชิงธุรกิจ กับ จ านวนความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นของ
ชุมชนของการประกอบการเพ่ือสังคม ซึ่งวัดยากและการตีคุณค่าของนักลงทุนที่มีความหลากหลาย  

โอกาส เป็นกิจกรรมที่ต้องการการลงทุนจากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดและมีความหวัง
ว่าจะได้ผลตอบแทนในอนาคต สิ่งที่แตกต่างกันอย่างชัดเจนระหว่างของการประกอบการเพ่ือสังคมและ
เชิงธุรกิจ คือ ผลตอบแทน ในขณะที่การประกอบการเชิงธุรกิจมุ่งเน้นเรื่องของผลตอบแทน                        
เชิงเศรษฐศาสตร์ แต่การประกอบการเพ่ือสังคมมุ่งเน้นเรื่องของผลตอบแทนเชิงสังคม โอกาส                    
การประกอบการเพ่ือสังคมมองเห็นปัญหาสังคมและความต้องการของสังคมเป็นหลัก ซึ่งค่อนข้างจะกว้าง
กว่าการประกอบการเชิงธุรกิจที่พิจารณาถึงขนาดของตลาด ความน่าสนใจของอุตสาหกรรม และเจาะจง
ลูกค้าเฉพาะกลุ่ม 

สิ่งที่แตกต่างระหว่างการประกอบการเชิงธุรกิจและการประกอบการเพ่ือสังคม ได้แก่ 
1) แรงจูงใจ ผู้ประกอบการทางธุรกิจและการประกอบการเพ่ือสังคมมีแรงจูงใจในการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมและบริหารงานที่แตกต่างกัน โดยผู้ประกอบการทางธุรกิจมีแรงจูงใจจากก าไร             
เชิงธุรกิจ ในขณะที่ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีแรงจูงใจจากการเห็นประโยชน์ของคนอ่ืนเป็นที่ตั้ง                
เมื่อพิจารณาถึงผูป้ระกอบการที่แท้จริงส่วนใหญ่ไม่ใช่ตัวเงินเป็นหลัก แต่เป็นแรงจูงใจที่เกิดจากการค้นหา
โอกาสใหม่ การได้มาซึ่งความส าเร็จเชิงจิตวิทยา  จากกระบวนการที่ เกิดขึ้นจากนวัตกรรมของ
ผู้ประกอบการ ซึ่งแรงจูงใจเป็นสิ่งที่มีเหมือนกันทั้งในด้านการประกอบการเชิงธุรกิจและเพ่ือสังคม 

2) การน าเสนอคุณค่า ส าหรับผู้ประกอบการเชิงธุรกิจ มีการวางแผนและมุ่งหวังเพ่ือ
ตอบสนองต่อตลาด สามารถใช้บริการและออกผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ผู้ประกอบการน าเสนอเพ่ือได้รับผลก าไร
ทางการเงิน นักลงทุนต่างคาดหวังไว้ ในขณะที่ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมไม่ได้น าเสนอคุณค่าในลักษณะ
เช่นนั้น และไม่ได้ตั้งความหวังเพ่ือตอบสนองนักลงทุน แต่สร้างผลกระทบเชิงบวกทางสังคมที่ขยายกว้าง
ออกไป  

ที่ผ่านมา งานวิจัยเกี่ยวกับการประกอบการเพ่ือสังคมได้รับความสนใจจากนักวิชาการ
จ านวนมาก โดยเน้นหัวข้อการศึกษาการประกอบการเพ่ือสังคม มีการเปิดตัววารสารใหม่เกี่ยวกับ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ให้เป็นที่ยอมรับจากคนทั่วโลกมากขึ้น เช่น วิจัยเรื่อง Entrepreneurship in 
Theory & Practice และตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ ท าให้รัฐบาลในประเทศของพวกเขาให้ความ
สนใจและได้รับการสนับสนุนกิจกรรมดังกล่าว เช่น ในปี 2010  มีการประชุมสุดยอดประธานาธิบดีด้าน
การเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม มีวัตถุประสงค์ในการจัดกิจกรรมเพ่ือระบุวิธีการพัฒนาผู้ประกอบการ
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จัดขึ้นที่กรุงวอชิงตัน ในเหตุการณ์นี้ ประธานาธิบดีโอบามาบรรยายในหัวข้อเรื่อง 
การประกอบการเพ่ือสังคม โดยอธิบายว่า การเปลี่ยนแปลงที่แท้จริงมาจากระดับชุมชนไปสู่ส่วนภูมิภาค
และส่วนกลาง โดยเริ่มจากความปรารถนาของคนในชุมชนในรูปแบบกระบวนทัศน์ของการพัฒนาและ
บริบทที่ท้าทายของประชาชนในระดับท้องถิ่น และเปิดโอกาสให้นักวิชาการและนักวิจัยที่สนใจในประเด็น
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ดังกล่าวลงพ้ืนที่เพ่ือศึกษาและพัฒนาการประกอบการเพ่ือสังคมให้เกิดเป็นรูปธรรมและเน้นให้คนใน
ระดับท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมทุกกระบวนการ ได้แบ่งประเภทของการประกอบการเพ่ือ
สังคมเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

ประการแรก ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการประกอบการเพ่ือสังคม พยายามก าหนด
ขอบเขตของการประกอบการเพ่ือสังคมและหาข้อแตกต่างเกี่ยวกับปรากฏการณ์ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับ       
การประกอบการเพ่ือสังคม 

ประการที่สอง เน้นสภาพแวดล้อมที่มีอยู่อย่างจ ากัดกับการประกอบการเพ่ือสังคมที่คน
ในระดับท้องถิ่นบริหารงานอยู่ 

ประการที่สาม เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของคนในระดับท้องถิ่นท่ีมีอยู่จ ากัดและเปิดโอกาส
ให้นักวิจัยสถาบันการศึกษาต่างๆเป็นผู้ศึกษากิจกรรมที่เก่ียวกับการประกอบการเพื่อสังคม 

ประการที่สี่ เน้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมในระดับ
ท้องถิ่น 

การก าหนดขอบเขตการวิจัยการประกอบการเพ่ือสังคมยังไม่มีค านิยามเดียวที่ตกลงกัน
อย่างกว้างขวางของการประกอบการเพ่ือสังคม แม้จะเป็นความหมายแบบทั่วไป แต่ยอมรับว่าเปูาหมาย
หลัก คือ การเปลี่ยนความสมดุลของสังคมให้คนมีความต้องการมากขึ้น สิ่งเหล่านี้สะท้อนให้เห็นอย่าง
ชัดเจนในค าจ ากัดความของการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม Martin and Osberg (2007) โดยเปูาหมาย
หลักเน้นที่กลุ่มเปูาหมายของคนชายขอบที่ภาครัฐและภาคเอกชนละเลิกหรือดูแลไม่ทั่วถึง โดยผู้วิจัยท า
หน้าที่เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ ให้บุคคลเหล่านั้นมีความคิดสร้างสรรค์ กล้าหาญ แข็งแกร่ง และเป็นผู้ที่มี
จุดมุ่งหมายในชีวิต ผ่านการจัดกิจกรรมกลุ่มร่วมกันที่สามารถส่งผลต่อการสร้างความสมดุลรูปแบบใหม่ให้
มีความม่ังคงถาวรและเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเปูาหมายและสังคมให้มากที่สุด 

หลักเกณฑ์การพิจารณาบุคคลที่สามารถเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม และมีบทบาท
หน้าที่เหมือนเป็นผู้เปลี่ยนแปลงสังคมให้เกิดการยอมรับมากขึ้น โดยการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างนวัตกรรม
และรักษาคุณค่าทางสังคมไม่ใช่เพียงประโยชน์ส่วนตนเท่านั้น ตระหนักและแสวงหาโอกาสใหม่ๆ อย่างไม่
ลดละเพ่ือด าเนินงานตามเปูาหมายที่วางไว้ มักเน้นการมีส่วนร่วมในกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ปรับตัว และเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  การประกอบการเพ่ือสังคม จะขึ้นอยู่กับตัวบุคคลที่เราเรียกว่า 
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม มีบทบาทเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและสร้างผลกระทบเชิงบวก            ที่เกิด
จากการรวมกลุ่มคนที่เข้ามาสร้างคุณค่าให้เกิดข้ึนกับสังคม ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจะถูกกล่าวให้เป็นนัก
นวัตกรรมทางสังคม 

นักวิชาการหลายท่านมีความคิดเห็นตรงกันว่า พันธกิจของการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือ
สังคม คือการสร้างคุณค่าเพ่ือสังคมและที่ผ่านมามีความเคลื่อนไหวของการประกอบการเพ่ือสังคม         
เพ่ือตอบโจทย์ปัญหาทางด้านเศรษฐกิจและสังคมมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด การประกอบการเพ่ือสังคมยังคง
เป็นขององค์กรเอกชน องค์กรเพ่ือสังคม รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานรัฐ โดยมีเปูาหมายหลักเพ่ือการค้า
ก าไรและสร้างคุณค่าทางสังคม 

การตีกรอบให้กับความหมายพันธกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่หมายถึง  ความคิด
ด้านการประกอบการเพ่ือสังคม และความคิดด้านนวัตกรรมเพ่ือสังคม  ที่เริ่มต้นมาตั้งแต่ยุค 1980             
ล้วนเป็นกรอบแนวคิดที่ ได้ถูกพัฒนามาจากองค์ความรู้ และความเข้าใจในความหมายของ                          
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การประกอบการเพ่ือสังคม ที่มีการสนับสนุนกรอบแนวคิดด้วยหลักการทางความคิดที่น่าเชื่อถือ                  
ทั้ง 2 ส านัก ที่สามารถเข้าใจพันธกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

นักวิชาการหลายท่านตีความหมายการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมขององค์กรที่ไม่แสวง
ผลก าไร เริ่มจากปี ค.ศ. 1989 Richard Steckel ได้อธิบายในหนังสือ Filthy Rich & Other Nonprofit 
Fantasies ว่าเป็นความท้าทายของสังคมในอนาคต องค์กรไม่แสวงผลก าไรทั้งหลายจ าเป็นต้องปรับ
โครงสร้างใหม่เพ่ือสร้างความมั่งคั่ง  Richard ให้ความหมายสิ่งนี้ว่า การประกอบการเพ่ือสังคม                 
เป็นลูกผสมระหว่างการประกอบการแบบไม่แสวงผลก าไรและแบบแสวงผลก าไร โดยการสร้างทรัพยากร
ใหม่ๆด้วยการค้าก าไร เพ่ือส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกให้กับสังคม และเริ่มเห็นการเปลี่ยนแปลง
ของธุรกิจในรูปแบบต่างๆที่ได้เข้ามาสร้างคุณค่าให้กับสังคมมากขึ้นในขณะที่สร้างผลก าไรไปพร้อมกัน 

แนวคิดด้านนวัตกรรมเพ่ือสังคม เป็นแนวคิดที่ให้ความส าคัญทางด้านการพัฒนา
กระบวนการใหม่ ๆ ที่ดีขึ้น เพ่ือตอบโจทย์ปัญหาด้านสังคมและความต้องการของสังคมเป็นหลัก ในขณะ
ที่ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ตาม American Heritage Dictionary ได้อธิบายไว้ก่อนหน้านี้ กลับย้อนรอย
ประวัติศาสตร์การถือก าเนิดของค าว่าผู้ประกอบการเพ่ือสังคมไปถึงศตวรรษที่  18 เมื่อนักเศรษฐศาสตร์
ชาวฝรั่งเศสชื่อ Jean Baptiste Say ได้ให้ความหมายค าว่า ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ไว้ในปี ค.ศ. 1803 
ว่าผู้ประกอบการเพ่ือสังคม คือ ผู้ที่สร้างสรรค์คุณค่าจากการโยกย้ายทรัพยากรทางด้านเศรษฐศาสตร์  
จากพ้ืนที่ที่มีผลิตภาพ และผลผลิตที่ต่ ากว่าไปสู่พ้ืนที่ที่มีผลิตภาพและผลผลิตที่สูงกว่า  ต่อมา Joseph 
Schumpeter ได้พัฒนาแนวคิดนี้ในปี ค.ศ. 1934 โดยอธิบายว่า การสร้างคุณค่าของผู้ประกอบการนั้น
ต้องประกอบไปด้วยนวัตกรรมและการสร้างความเชื่อมโยงใหม่ๆด้วยการปฏิรูปกระบวนการเดิมที่มีอยู่
และแนวคิดด้านนวัตกรรมเพ่ือสังคมก็ได้ยึดความหมาย ของ Joseph Schumpeter เป็นรากฐานของ
การประกอบการเพ่ือสังคมเรื่อยมา แต่แนวคิดด้านนวัตกรรมเพ่ือสังคมจะไม่กล่าวถึง  Bill Drayton               
ผู้ก่อตั้ง Ashoka ไม่ได้เลย โดยในปี ค.ศ. 1980 Bill Drayton ได้ก่อตั้ง Ashoka ขึ้นด้วยพันธกิจหลักคือ
การสร้างนวัตกรรมเพ่ือสังคมด้วย การส่งเสริมบุคคลที่มีความสามารถโดดเด่นเพ่ือไปสร้างการ
เปลี่ยนแปลงให้กับสังคม การประกอบการเพ่ือสังคม แท้จริงแล้วสามารถเกิดขึ้นได้ทุกที่ แม้กระทั่งในภาค
ส่วนของการให้บริการด้านสังคม การเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีศักยภาพที่จะสร้างคุณค่าให้กับสังคม
ด้วยการสร้างความเชื่อมโยงกันระหว่างทรัพยากรที่ไม่ได้ใช้งานกับความต้องการของสังคมที่ไม่ได้รับการ
ตอบโจทย์ 

แม้ว่ากรอบแนวคิดด้านพันธกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจะมีความแตกต่างกัน และ
มากด้วยข้อพิพาทในการให้ความหมายพันธกิจของการประกอบการเพ่ือสังคมจะเกิดขึ้นจากการ
ผสมผสานกันระหว่างกระบวนการการสร้างผลก าไรและการสร้างคุณค่าให้กับสังคมอย่างยั่งยืนเพ่ือ
ผลกระทบในเชิงบวกต่อสังคมในวงกว้าง หลายคนคิดว่าการสร้างผลก าไรในเชิงธุรกิจและการสร้างคุณค่า
ให้กับสังคมนั้นมีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน  

การประกอบการเพ่ือสังคม ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบใดยังมีต้นทุนและจ าเป็นต้องมีแหล่ง
เงินทุนที่ยั่งยืนพอกับด าเนินการสร้างคุณค่าได้ โดยต้องอาศัยโครงสร้างทางการบริหารจัดการรายได้ที่
พอเพียงส าหรับการด าเนินการ มุมมองของแนวคิดเกี่ยวกับผู้ประกอบการเพ่ือสังคมท าให้ปัจจุบันมีการ
แบ่งรูปแบบการประกอบการเพ่ือสังคมออกไปได้ตามแนวคิดพันธกิจหลักในการประกอบการเพ่ือสังคม           
ที่แสวงหาโอกาสทางธุรกิจด้วยการตอบโจทย์ความต้องการของสังคม เชื่อว่าการเป็นผู้ประกอบการ             
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เพ่ือสังคม คือการสร้างความเชื่อมโยงกันระหว่างทรัพยากรต่างๆ และสร้างนวัตกรรมใหม่ๆเพ่ือตอบโจทย์
ปัญหาให้กับสังคมโดยไม่ต้องค านึงถึงการสร้างรายได้  
 
2.2 แนวคิดคุณลักษณะผูประกอบการเพื่อสังคม (Social Entrepreneurs) 

หัวใจขององค์กรที่ เกิดขึ้น ในรูปแบบของการประกอบการเ พ่ือสังคมเกิดจาก
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่เป็นผู้น าและมีคุณลักษณะส่วนบุคคล ซึ่งผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีส่วนส าคัญ
การสร้างนวัตกรรมทางสังคม  Leadbeater (1997) อธิบายไว้ว่า ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจะต้องเป็นคน
ทีมี่จิตส านึกท่ีสามารถน าสิ่งที่ไม่ได้ใช้แล้วน ามาใช้เพื่อตอบสนองความต้องการได้ สามารถสร้างสินค้าและ
บริการใหม่ กระบวนการใหม่ ที่สามารถที่จะแก้ไขปัญหาได้ มีการเปลี่ยนแปลงในองค์กรที่รับผิดชอบและ
มีการเปลี่ยนแปลงในชุมชน ตลอดจนสร้างสรรค์สิ่งใหม่ให้เกิดพลวัตของการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมตระหนักถึงการวินัยในตนเอง ตรึกตรอง รอบคอบ รับผิดชอบต่อหน้าที่ รวมถึง
บุคลิกลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ได้พิสูจน์แล้วว่าผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีความแตกต่างจาก
ผู้จัดการและบุคคลที่ประกอบอาชีพอ่ืนๆ 

การเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม มักเป็นผู้น ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงของสังคม           
เป็นบุคคลที่มีกระบวนการใหม่ในการแก้ไขปัญหาทางสังคม โดยมุ่งมั่นและยืนหยัดในการสร้าง              
การเปลี่ยนแปลงให้เกิดผลกระทบในเชิงบวก โดยใช้แนวคิดใหม่ กระบวนการใหม่ ดังนั้นบทบาทของ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม จึงเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยกระตุ้นสังคมให้เกิดการเปลี่ยนแปลง Leadbeater 
(1997) อธิบายบทบาทส าคัญของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 5 ส่วนด้วยกัน ดังนี้ 

1) การแก้ไขปัญหา โดยผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีบทบาทส าคัญในการแก้ไขปัญหาทาง
สังคม ไม่ว่าจะเป็น ปัญหาสุขภาพทั้งทางร่างกาย และจิตใจ ปัญหาการว่างงาน ปัญหาด้านการศึกษา 
สภาพแวดล้อม อาชญากรรม ปัญหาวัยรุ่น และปัญหายาเสพติด โดยใช้กระบวนการใหม่ในการแก้ไข
ปัญหา โดยมองปัญหาเป็นโอกาส และค้นหาแหล่งปัญหา ทดสอบแนวทางการแก้ปัญหาที่แตกต่างกันเพ่ือ
หาแนวทางที่เป็นไปได้ แน่นอนว่าจะต้องเผชิญกับความไม่แน่นอนและความล้มเหลว เป็นสิ่งใหม่ที่ก าลัง
เกิดขึ้นสามารถแก้ไขปัญหาทางสังคมในวงกว้างได้ ท าให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีความมุ่งมั่นแก้ไข
ปัญหา 

2) สร้างประสิทธิภาพ เป็นบทบาทอีกด้านของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม คือการสร้าง
ความพันธสัญญากับคนในองค์กร และสร้างองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ท าให้กระบวนการ
ทุกอย่างสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิผล ไม่ใช่การสร้างประสิทธิภาพจากการหาคนที่มีค่าแรงที่
ต่ ากกว่า แต่จูงใจให้บริหารคนในองค์กรให้เกิดความเป็นอิสระแต่มีความมุ่งมั่นในแนวทางเดียวกัน              
ท าให้ประสิทธิภาพของคนในองค์กรสูงขึ้น การจัดโครงสร้างองค์กรมีแบบราบ เพ่ือหลีกเลี่ยงระบบ
ราชการ มีข้ันตอนยุ่งยากและขาดประสิทธิภาพ 

3) สร้างสรรค์สวัสดิการ โดยผู้ประกอบการเพ่ือสังคมไม่ยึดแนวคิดเดิมในการจัดหา
สวัสดิการ เพ่ือให้สังคม แต่มีบทบาทส าคัญในการสร้างรูปแบบใหม่ในการสร้างสรรค์สวัสดิการ หลายครั้ง
มีการสร้างแนวคิดที่ก้าวข้ามสวัสดิการของรัฐ โดยผู้ประกอบการเพ่ือสังคมสามารถดึงศักยภาพของ
เครือข่ายที่หลากหลายไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือภาคเอกชนเข้ามาในการร่วมกันแก้ไขปัญหาทางสังคม  
เป็นการผสมผสานทรัพยากรจากหลายหน่วยงานเพื่อน าเสนอสวัสดิการในรูปแบบใหม่ แต่ไม่อยู่ในรูปแบบ
การให้เพียงอย่างเดียว ซึ่งเป็นการปฏิวัติกระบวนการในระบบสวัสดิการอย่างสร้างสรรค์ 
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4) สร้างงานและผลลัพธ์การสร้างงาน เป็นบทบาทส าคัญของผู้ประกอบการเชิงธุรกิจ 

รวมถึงทางสังคมด้วย เนื่องด้วยผู้ประกอบการเพ่ือสังคมใช้โครงการต่างๆเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อน 
หลายครั้งโครงการต่างๆมีไว้เพ่ือสร้างทุนมนุษย์ เป็นส่วนส าคัญต่อการประกอบอาชีพในอนาคต โครงการ
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นนอกจากสร้างผลงานภายในโครงการแล้ว ยังเป็นผลลัพธ์และช่วยลดการว่างงานของคนใน
ชุมชน หรือระบบเศรษฐกิจอีกด้วย ด้วยเหตุนี้  บทบาทของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ช่วยคนในสังคม
สามารถดูแลตัวเองได้ ผลกระทบเชิงบวกสามารถลดปัญหาอ่ืนๆ ของสังคมต่อไปได้ 

5) สร้างทุนทางสังคม เป็นเครือข่ายความสัมพันธ์ซึ่งสร้างพันธมิตร และข้อตกลง              
ความร่วมมือให้เกิดจากการสร้างความน่าเชื่อถือและการแบ่งปันคุณค่ากัน ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม              
มีบทบาทส าคัญในการกระตุ้นความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสังคม เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาทางสังคม
ร่วมกัน ทุนทางสังคมถือได้ว่าเป็นส่วนส าคัญในการผสมผสานทรัพยากร ท าให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม  
น าคนจากหลากหลายภาคส่วนเพื่อเข้าร่วมแก้ไขปัญหา ด้วยเหตุนี้บทบาทการสร้างทุนทางสังคมในชุมชน
ใดชุมชนหนึ่งจึงเป็นบทบาทส าคัญของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ือสร้างชุมชนที่เข้มแข็งและสามารถอยู่
ได้ด้วยตนเองจากความร่วมมือที่มีพ้ืนฐานจากความเชื่อใจกันในชุมชน ปัจจุบันทฤษฏีการประกอบการ
เพ่ือสังคมถือว่าการพัฒนาทฤษฎีในสาขานี้น้อยมาก ส่งผลให้การพัฒนาทฤษฎี ด้านขอบเขตการวิจัยการ
ประกอบการเพ่ือสังคมที่นักวิชาการมีข้อถกเถียงกันและเรื่องพันธกิจที่มีทั้งด้านสังคมและผลก าไร               
เชิงเศรษฐศาสตร์ อีกท้ังงานวิจัยด้านการประกอบการเพ่ือสังคมที่มีจ ากัด ด้วยธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่าง
ที่เกิดขึ้นเป็นกรณีศึกษาและปรากฏการณ์ของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม  

ทฤษฎีการประกอบการเพ่ือสังคมมีการใช้ในรายวิชาการประกอบการที่ได้มีการพัฒนา
มามากกว่า 40 เนื่องจากว่าการประกอบการมีบทบาทและสัมพันธ์กับธุรกิจในหลายด้าน ทั้งในด้านการ
จัดหาเงินทุน การตลาด การผลิตการผลิตสินค้าใหม่ การสร้างนวัตกรรม การสร้างองค์กรใหม่ การจัดหา
บุคคลากร การบริหารจัดการ ท าให้ความรู้ด้านการประกอบการรับเอาทฤษฏีด้านต่างๆ เข้ามาประยุกต์ใช้
เป็นทฤษฏีด้านเศรษฐศาสตร์สังคมศาสตร์ จิตวิทยา ส่วนศาสตร์ในการบริหารธุรกิจ ในทางกลับกันศาสตร์
ทางด้านการประกอบการยังใหม่อยู่ แต่มีการพัฒนาและเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง นักวิชาการได้ให้ความ
สนใจและท าการวิจัยอย่างมากเพ่ือพัฒนาและตอบค าถามต่อปรากฏการณ์ที่เก่ียวข้องกับการประกอบการ
เพ่ือสังคม ส าหรับทฤษฏีพ้ืนฐานของการประกอบการสามารถช่วยสร้างความเข้าใจในด้านกระบวนการ
และการปฏิบัติของผู้ประกอบการและการประกอบการ สามารถน าไปใช้ในการประกอบการเพ่ือสังคม
ส่วนหนึ่งของทฤษฎีที่เกิดขึ้นชัดเจนของการประกอบการเพ่ือสังคมนั้นคือ ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งได้
ถูกน าไปใช้ชัดเจน รวมถึงนักวิชาการหลายท่านพยายามน าเสนอแนวคิดทางการประกอบการเพ่ือสังคม 
เพ่ือให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมสามารถน าไปใช้ได้ อาจเข้าใจความหมายของทฤษฎีผิด และกรอบการ
น าเสนอทฤษฎีที่ผิดแบบ รวมถึงการเข้าใจการพัฒนาทางทฤษฎีที่ไม่ถูกต้อง ความเข้าใจของทฤษฎีและ
แนวคิดทางการประกอบการเพ่ือสังคมมีบทบาทส าคัญในการต่อยอดการพัฒนาทฤษฎีทางการ
ประกอบการเพ่ือสังคม 

ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เป็นบุคคลที่มีแนวความคิดใหม่ๆในการแก้ไขปัญหาสังคม 
บุคคลเหล่านี้มีความมุ่งมั่น ตั้งใจในการแก้ไขปัญหา และเสนอแนวทางการพัฒนารูปแบบใหม่เพ่ือให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น โดยไม่ปล่อยละเลยให้เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ภาคเอกชน รับผิดชอบฝุายเดียว 
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ท าหน้าที่เป็นผู้เปลี่ยนแปลงสังคมให้เกิดความก้าวหน้า ด้วยการพลิกวิกฤตที่
ก าลังเผชิญอยู่เปลี่ยนให้เป็นโอกาส เพ่ือแก้ไขคนในสังคมมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น พวกเขามีความมุ่งมั่นที่จะ
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สร้างคุณค่าทางสังคมในรูปแบบการประกอบธุรกิจเพ่ือสังคมที่ไม่แสวงผลก าไร รวมถึงการจัดกิจกรรมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เน้นให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมพ่ึงพาตนเองเป็นหลักและ
ตอบสนองความต้องการของคนในชุมชน (Austin, J. E., Leonard, H., Reficco, E., & Wei-Skillern, J. 
(2006) 

ทุกวันนี้การประกอบการเพ่ือสังคมเกิดขึ้นมากมายทั่วโลก เป็นกิจกรรมไม่เพียงแต่หา
ก าไร แต่เน้นการจัดการปัญหาสังคมเพ่ือสาธารณประโยชน์ทั้งในด้านภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือหาแนว
ทางแก้ไขผ่านการสร้างนวัตกรรมให้กับผู้ประกอบการเพ่ือสังคมในระดับท้องถิ่น เป็นเรื่องธรรมดาที่
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีความกระตือรือร้นและรับผิดชอบต่อสังคมมากขึ้น ปกติการประกอบการเพ่ือ
สังคมเป็นธุรกิจขนาดเล็กและถูกสร้างขึ้นโดยผู้ประกอบการเพ่ือสังคมควบคู่กับการเป็นนายจ้างให้        
กับตนเองก็เป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระ การปฏิบัติงานขึ้นอยู่กับการจัดระเบียบตนเอง รวมถึงการพัฒนา
ทักษะความสามารถเพ่ือท างานอย่างอิสระและเพ่ือร่วมกิจกรรมกับหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน 

นอกจากนั้นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เป็นการประกอบการที่มุ่งหวังก าไร แต่ก าไรที่
เกิดข้ึนจะถูกส่งคืนให้กับสังคมในรูปแบบกิจกรรมเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม อยู่ในรูปการจ้างงาน การเพ่ิม
ผลผลิต การเพ่ิมโอกาส การรักษาโดยยึดผลประโยชน์ของสังคมเป็นพันธกิจหลักขององค์กรและน า ไปสู่
การพัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือสังคมอย่างยั่งยืน โดยประเภทของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม แบ่งออกได้เป็น 
3 ประเภท ตามรูปแบบของการประกอบการ ได้แก่ 

1) ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเน้นสินค้าและส่งเสริมการขายสินค้า โดยสินค้าที่จ าหน่ายท า
ให้เกิดการจ้างงานเพ่ิมขึ้น และมีการรวมกลุ่มกันของคนในหมู่บ้านเพ่ือผลิตสินค้าสาหรับขายเพ่ือ
ก่อให้เกิดรายได้ผ่านการขาย 

2) ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เน้นการบริการ เช่น การสนับสนุนทางด้านการศึกษา            
การบริการด้านสุขภาพและคุณภาพชีวิต การพัฒนาโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ  

3) ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมแบบผสมเป็นผู้ประกอบการที่ผสมผสานระหว่างการขาย
สินค้าและบริการเขา้ด้วยกัน 

คุณลักษณะของการประกอบการเพ่ือสังคม เป็นการประสานความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ 
ผลตอบแทนในด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม และผลตอบแทนทางการเงิน โดยมีพ้ืนฐานจากความสนใจ             
ของเจ้าของธุรกิจที่ต้องการสร้างผลตอบแทนทางสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยใช้รูปแบบการบริหารจัดการ
ของธุรกิจและการท าประโยชน์แก่สังคมร่วมกัน 

ผู้วิจัยท าการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมใน
ด้านวัตกรรม เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นและมีความส าคัญต่อการประกอบธุรกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมาก 
ท าให้มีความหมายที่หลากหลาย ขึ้นอยู่กับที่ตัวบุคคลให้ค านิยามค าเหล่านั้นว่าอย่างไร และมีส่วนได้         
ส่วนเสียและยืนอยู่ในส่วนใดของสังคม แต่เมื่อกล่าวถึงค าว่านวัตกรรม คนส่วนใหญ่นึกถึงเทคโนโลยีและ
สิ่งใหม่ที่เกิดขึ้น แน่นอนว่านวัตกรรมเป็นแกนน าเพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ทั้งทางภาครัฐ
ท าหน้าที่เร่งผลักดันการสร้างนวัตกรรม ถือว่าเป็นหนึ่งกลไกส าคัญในการผลักดันประเทศไทยไปสู่ยุค 4.0 
การมองความหมายของนวัตกรรมเฉพาะส่วนในด้านของเศรษฐกิจเพ่ือพัฒนาประเทศอย่างเดียว                 
คงพิจารณาแก่นแท้ของนวัตกรรมที่แคบเกินไป สอดคล้องกับการให้ความหมายการประกอบการเฉพาะ
การสร้างธุรกิจที่ท าให้ความหมายของการประกอบการแคบเกินไป ในความจริงแล้ว ค าว่านวัตกรรม 
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สามารถน าไปใช้และสื่อความหมายได้หลากหลายรูปแบบ เช่นนวัตกรรมทางด้านองค์กรนวัตกรรม
ทางด้านสถาบันการศึกษา รวมถึงนวัตกรรมทางสังคมมีส่วนส าคัญในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา 
รากฐานที่ส าคัญของสังคม ว่าด้วยการพัฒนาทางสังคมจ าเป็นต้องใช้แนวทางและกระบวนการใหม่เพ่ือ
แก้ไขปัญหาทางสังคมให้ดียิ่งขึ้น แน่นอนว่าผู้ประกอบการทางสังคมเป็นส่วนสร้างสรรค์นวัตกรรมทาง
สังคมเพ่ือแก้ไขสิ่งที่เป็นปัญหาทางสังคม 

เมื่อน าเพ่ือสังคมมารวมกับนวัตกรรม มีเปูาหมายเพ่ือสร้างนวัตกรรมให้ชัดเจนมากขึ้น 
โดยสร้างสรรค์สิ่งใหม่ กระบวนการใหม่ บริการใหม่ หน่วยงานหรือองค์กรใหม่สามารถแก้ไขและ
ตอบสนองต่อปัญหาทางสังคม สามารถเปลี่ยนแปลงสังคมไปสู่ดุลยภาพที่ดีขึ้นที่สร้างผลกระทบที่ดีต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งสังคม แน่นอนว่าการแก้ไขสามารถช่วยบรรเทาปัญหาสังคมนั้นเป็นหน้าที่ของรัฐบาล 
แต่ด้วยองค์กรของรัฐมีความเฉื่อยขององค์กร  ส่งผลท าให้การสร้างการเปลี่ยนแปลงขาดความคล่องตัว             
มีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและติดกฎระเบียบมากท าให้การแก้ไขปัญหาต่างๆล่าช้าและไม่เป็นไปตามความ
ต้องการของสังคม 

ด้วยเหตุนี้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม อาจเป็นบุคคลคนเดียวหรือหลายคนก็ได้ ที่มีการ
รวมกลุ่มเป็นองค์กรเพ่ือแสวงหาผลก าไรและไม่แสวงหาผลก าไรหรือแม้กระทั่งเป็นส่วนผสมของทั้งสอง
ต่างเกิดขึ้นโดยมีเปูาหมายในการแก้ไขปัญหาเพ่ือสังคมและสร้างคุณค่าเพ่ือสังคม การพัฒนาสังคมให้
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น มีความต้องการภาครัฐในการช่วยสนับสนุนผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
เนื่องจากว่าเป็นผู้ที่ก าหนดนโยบาย กฎระเบียบและการสนับสนุนต่างๆช่วยเกื้อนวัตกรรมทางสังคมที่
ภาคเอกชนริเริ่มสามารถเดินต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ผลของนวัตกรรมทางสังคมได้เกิดขึ้นรอบตัวเราไม่ว่าจะเป็นการสร้างมหาวิทยาลัยเปิด 
การสร้างแหล่งคลังความรู้ออนไลน์ และชุมชนที่สร้างแหล่งพลังงานลม ล้วนแล้วเป็นนวัตกรรมทางสังคม
ที่ช่วยยกระดับสังคม นวัตกรรมทางสังคมมีองค์ประกอบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น มีความใหม่และตรงตามความ
ต้องการของสั่ง สามารถเกิดขึ้นได้จริงและแพร่กระจายไปสู่สังคมได้ อีกทั้งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ในทางท่ีดีขั้นต่อสังคม เป็นกระบวนการสร้างนวัตกรรมทางสังคม 

ช่วงปี 1960 นวัตกรรมทางสังคมเริ่มน าเสนอในงานเขียนของ Peter Drucker เป็น
นักวิชาการท่ีเขียนหนังสือเกี่ยวกับนวัตกรรมและผู้ประกอบการและ Micheal Young เป็นผู้ก่อตั้ง Open 
University ที่เชื่อมโยงกับทางองค์กรเพ่ือสังคม ตัวอย่างเช่น Benjamin Franklin กล่าวถึงการ
ปรับเปลี่ยนภายในองค์กรทางสังคมเพ่ือช่วยปัญหาทางสังคมได้  ในช่วงปี 1990 ถือว่าเป็นช่วงที่เกิดการ
เปลี่ยนแปลงค่อนข้างมา ไม่ว่าจะเป็น Robert Owen ผู้ก่อตั้ง Cooperative Movement และเป็น
ผู้สนับสนุนนวัตกรรมสู่ภาพสังคม มีนักสังคมวิทยาหลายท่านเข้ามาให้ความสนใจของกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม 

ล าดับต่อมาเป็นการพิจารณาคุณลักษณะของการประกอบการเพ่ือสังคมในมิติทาง
เศรษฐศาสตร์ของการประกอบการเพ่ือสังคมใน 4 ลักษณะส าคัญ ดังนี้ 

(1) การประกอบการเพ่ือสังคม เป็นการผลิตสินค้าและบริการที่ต่อเนื่อง แตกต่างจาก
องค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรที่มีเปูาหมายเพ่ือการกุศลและเป็นกิจกรรมให้ค าปรึกษา เช่น มูลนิธิต่างๆที่มี
รายได้หลักจากการรับบริจาคเงิน และการประกอบการเพ่ือสังคมต้องมีส่วนร่วมโดยตรงในการผลิตสินค้า
และบริการอย่างต่อเนื่อง ท าให้กิจการการสามารถด ารงอยู่ได ้
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(2) การประกอบการเพ่ือสังคมมีความอิสระ มีความสมัครใจของผู้มีส่วนร่วม และเต็มใจ

บริหารจัดการภายใต้กรอบที่ก าหนดขึ้นจากสมาชิก และอยู่ภายใต้กฎหมายของรัฐบาล การประกอบการ
เพ่ือสังคมเป็นอาชีพท่ีอิสระในการปฏิบัติงาน แม้ว่าจะได้รับการช่วยเหลือและสนับสนุนจากรัฐบาลก็ตาม 

(3) การประกอบการเพ่ือสังคม มีความเสี่ยงทางเศรษฐกิจเหมือนภาคธุรกิจทั่ วไป               
ระดับความเสี่ยงขึ้นอยู่กับความพยายามของสมาชิกและผู้มีส่วนร่วมภายในองค์กรเพ่ือรักษากิจการ          
ให้ปลอดภัย 

(4) การประกอบการเพ่ือสังคมมีการจ่ายเงินตามค่าจ้างแรงงานขั้นต่ าแตกต่างจากผู้ที่
ท างานภายใต้องค์กรการกุศลและองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไร ส่วนใหญ่เป็นลักษณะการท างาน                 
ของอาสาสมัคร 

นักวิจัยอีกหลายท่านได้อธิบายเกี่ยวกับคุณลักษณะการประกอบการเพื่อสังคม ดังนี้ 
(1) กระบวนการผลิตและการบริการมีผลกระทบเชิงบวกอย่างต่อเนื่อง 
(2) หลักการบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ 
(3) ระบบการเงินยั่งยืน 
(4) การลงทุนท าให้มีผลก าไร 
(5) องค์กรมีหลากหลายรูปแบบ 
(6) ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

การประกอบการเพ่ือสังคมทีเ่ชื่อมโยงกับสังคมโดยตรงสามารถจ าแนกได้ ดังนี้ 
(1) ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมแก้ไขปัญหาสังคมได้ด ี
(2) เกิดประโยชน์ต่อชุมชน 
(3) สมาชิกตัดสินใจร่วมกัน 
(4) ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีส่วนร่วมทุกคน 

คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมไว้ 21 ประการ ดังนี้ 
(1) กล้าเสี่ยง  
(2) เปูาหมายเพื่อความส าเร็จ  
(3) ผูกพันต่อเพ่ือร่วมงาน  
(4) โน้มน้าวจิตใจ  
(5) ต่อสู้และท างานหนัก  
(6) กระตือรือร้น 
(7) มีประสบการณ์  
(8) มีความรับผิดชอบ  
(9) เชื่อมั่นในตนเอง 
(10) เรียนรู้เพิ่มเติม  
(11) มีหลักการบริหารงาน  
(12) ความคดิสร้างสรรค์  
(13) สามารถปรับสภาพแวดล้อม  
(14) มองเหตุการณ์ปัจจุบัน  
(15) ตั้งความหวังไว้กับผู้ร่วมงาน 
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(16) กล้าการตัดสินใจ 
(17) ไม่ท าอะไรเกินตัว  
(18) สร้างความร่วมมือในการแข่งขัน  
(19) มีความซื่อสัตย์  
(20) ประหยัด  
(21) รับผิดชอบต่อสังคม  
 
สานิตย์ หนูนิล (2557) สรุปลักษณะส าคัญของกิจการเพ่ือสังคม ไว้ดังนี้  
(1) มีเปูาหมายทางสังคมและสิ่งแวดล้อม  
(2) รูปแบบการด าเนินการที่ยั่งยืนทางการเงิน  
(3) เป็นมิตรต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
(4) ผลก าไรน ากลับคืนสู่สังคมและเปูาหมายที่ก าหนดไว้  
(5) โปร่งใส มีการก ากับดูแลกิจการที่ดี  

 Benfe(1999) อธิบายคุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้ 
(1) ก่อตั้งกิจการด้วยตนเอง  

 (2) บุคคลตั้งแต่ประถมศึกษาจนกระท่ังปริญญาเอก 
 (3) กล้าท้าทายกับสิ่งใหม่ 

(4) อดทนต่อโอกาสทางการตลาด  
(5) ลงมือปฏิบัติทันที 
(6) อยู่ในโลกแห่งความจริง 
(7) มีความมุ่งมั่น 
(8) อยู่ง่ายกินง่าย  
(9) มีแรงจูงใจ   
 
สุภาภร ภิญโญฉัตรจินดา (2561) อธิบายคุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

ประกอบด้วย 10 ด้าน ได้แก่  
(1) นวัตกรรม  
(2) การยืนหยัด  
(3) หลงใหล  
(4) เชี่ยวชาญ                    
(5) แพร่ระบาดทางความคิด   
(6) มุ่งเน้น  
(7) เจ้าความคิด  
(8) เน้นเปูาหมาย 
(9) ผู้น า  
(10) ปลาบปลื้มปิติ  
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Schumpeter (1934) อธิบายว่า ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเป็นผู้ที่มีทรัพยากรเพ่ือให้

ด าเนินงานถึงเปูาหมายได้  
Drucker (1985) อธิบายว่า ผู้ประกอบการเป็นนักคิด เป็นคนขี้สงสัย หมั่นฝึกฝน            
คุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเป็นปัจจัยน าเข้าที่ส าคัญในการส่งเสริมให้คน

แสดงออกในลักษณะของพฤติกรรม คุณลักษณะผู้ประกอบการที่ส าคัญมีความสามารถในการ
เปลี่ยนแปลงความคิดสู่การปฏิบัติเพ่ือพัฒนาเป็นสินค้าและบริการ เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ มี
นวัตกรรม กล้าเสี่ยง และมีการวางแผนไว้อย่างดีและเป็นผู้ปฏิบัติ ปัจจุบันเชื่อว่าการเป็นผู้ประกอบการมี
รูปแบบ  

คุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมในประเทศไทย มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้
ความส าคัญและสนใจเป็นอย่างแพร่หลาย ส่วนใหญ่มีความเป็นผู้น า การเปลี่ยนแปลงและมีทักษะในการ
เข้าใจพฤติกรรมมนุษย์ รวมถึงเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ในการค้นหาโอกาสและการสร้างความร่วมมือ ด้วยเหตุนี้
ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาถึงคุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่มาจากการตั้งค าถามของกลุ่มนักวิชาการได้
รวมตัวกันเป็นส านักแนวคิดด้านบุคลิกลักษณะในการประกอบการ โดยมีความเชื่อที่ว่าบุคลิกลักษณะของ
แต่ละบุคคลคนนั้น มีความแตกต่างกัน และศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
เพ่ือพัฒนาหลักการบริหารงานให้ดีขึ้น ให้เป็นไปตามเปูาหมายของชุมชนบรรลุวัตถุประสงค์การวิจัยอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

 
2.3 แนวคิดการพัฒนาคุณลกัษณะของผู้ประกอบการเพื่อสังคม  
2.3.1 แนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบการประกอบการเพ่ือสังคม 

แนวคิดการพัฒนาคุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เป็นการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ ความต้องการ วิธีการ กระบวนการการท างานให้มีความชัดเจนมากขึ้น และน าไปทดลองใช้ 
เพ่ือมาเป็นแนวทางปฏิบัติที่ควรท าเพ่ือเพ่ิมองค์ความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม   
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะนิสัย ความรู้ ทักษะการปฏิบัติงานและทักษะฝีมือในทางที่ดีขึ้น
สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน ลูกค้า ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อาศัยความร่วมมือจาก
หลายภาคส่วนทั้งครอบครัว สถานศึกษา สังคม ชุมชน และองค์กร มีแนวทางในแต่ละด้านได้ดังนี้   

1) ด้านความรู้ การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม น าความรู้ที่ได้จากการ
เรียนไปสู่การปฏิบัติงาน ใช้วิธีการบ่มเพาะความรู้ ความเชี่ยวชาญและทักษะพ้ืนฐานในการปฏิบัติงานผ่าน
การสั่งการจากหัวหน้างานและศึกษาจากเอกสารต่างๆ น าความรู้ทางทฤษฎีมาประยุกต์ใช้ในการท างาน
เป็นการปฏิบัติหน้าที่หลักในการท างาน ตามรูปแบบของสถานประกอบการที่มีแนวทางการท างานชัดเจน 
เรียนรู้ได้จากงานที่ได้รับมอบหมายอย่างรวดเร็วใช้แนวทางเทคนิคการสอนงานเป็นหลัก ศึกษาความรู้
ด้านภาษาอังกฤษ ในการฟัง พูด อ่าน เขียนของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ที่ต้องใช้ภาษาอังกฤษ และการ
ใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีการส่งเข้าฝึกอบรม ถ่ายทอดความรู้จากระดับหัวหน้างานที่มีต าแหน่ง
สูงกว่าและเพ่ือนร่วมงาน ให้มีความรู้และทักษะเพ่ือสามารถปฏิบัติงานได้ ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย
แรงงานแนวทางคือให้ความรู้การใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ในการทางานอย่างถูกต้อง ให้มีการฝึกอบรมก่อน
เข้าปฏิบัติงานจริง ต้องมีการฝึกอบรมหรือแนะน าการใช้เพ่ิมเติมในการวิเคราะห์และตัดสินใจปัญหาใน
งานที่รับผิดชอบอย่างมีเหตุผล ใช้สถานการณ์จ าลองหรือเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริงมาแนะน าให้ความรู้ 
และแนวทางการพัฒนา คุณลักษณะของแรงงานการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมและแสวงหาความรู้ใหม่เพ่ือ
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การพัฒนางาน ซึ่งเป็นความต้องการของสถานประกอบการที่จะต้องให้พนักงานของตนเองมีการพัฒนา
ทั้งด้านความรู้ในงานความรู้ทั่วไป และทักษะการท างาน ส่วนการพัฒนาที่พนักงานควรมีในการพัฒนา
ด้านความรู้สึกนึกคิด การรักองค์กร ความมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบทั้งในตัวเอง หน้าที่สังคม และ
ครอบครัว 

2) ด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณลักษณะของผู้ประกอบการ            
ในการวางแผนด้านความสามารถในการปฏิบัติงานนั้นมีความจ าเป็นอย่างมาก ต้องมีการจัดการ           
วางแผนการฝึกอบรมอย่างเป็นระบบ โดยมี 3 ช่วงเวลา คือช่วงแรกก่อนเข้าปฏิบัติงาน ช่วงที่สอง             
เป็นการเพ่ิมศักยภาพในการท างาน และช่วงที่สามเป็นการปรับเปลี่ยนเครื่องมือ เครื่องจักร                
และเทคโนโลยีเพ่ือจัดระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพ ท างานเสร็จภายในเวลาที่ก าหนด ผลงาน
ออกมามีคุณภาพตามมาตรฐาน ตามความต้องการ โดยเนื้อหาที่ต้องสอดแทรกทักษะความสามารถ
คุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ดังนี้  

(1) คุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เน้นการมีส่วนร่วมความคิดเห็นและเหตุผล                   
ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานกล้าคิดกล้าท าในเชิงสร้างสรรค์  

(2) คุณลักษณะผู้ประกอบการเ พ่ือสังคม สามารถถ่ายทอดหรือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ ์ความรู้ให้ผู้อื่น  

  (3) คุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่าง
ปฏิบัติงานและสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าด้วยหลักการ และวิธีการที่ถูกต้อง เหมาะสมกับเหตุการณ ์

(4) คุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ส่งเสริมการท างานกับเทคโนโลยีสมัยใหม่              
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน  

  (5) คุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ต้องมีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติงาน
ตามท่ีไดร้ับมอบหมายได้อย่างถูกต้อง  

  (6) คุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจ าเป็นต้องใส่ใจความละเอียดรอบคอบใน
การปฏิบัติงานและมีปฏิภาณไหวพริบ  

 
3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ช่วยเหลือซึ่งกัน

และกันอย่างเต็มใจ สร้างเจตคติที่ดีต่อตนเองและผู้ที่ตนเอง สุภาพอ่อนน้อม วางตัวเหมาะสมกับ
กาลเทศะ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี สามารถเข้ากับบุคคลอ่ืนได้ การยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและ
กัน เปิดใจยอมรับการท างานเป็นทีม ปรับทัศนะคติในความคิดต่อเพ่ือนร่วมงานและต่อองค์กร             
ทุนทางสังคม และเครือข่ายทางสังคมช่วยสร้างโอกาสทางการประกอบการทางสังคม เนื่องจากว่า
เครือข่ายทางสังคมช่วยสนับสนุนไม่ใช่เฉพาะในด้านข้อมูล ข่าวสาร แต่ช่วยสนับสนุนในด้านทรัพยากร 
การจัดตั้งองค์กร เครือขา่ยทางสังคมถือว่าเป็นปัจจัยในการรับรู้ถึงโอกาส  

4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม คุณธรรมจริยธรรมเป็นสิ่งคู่กันที่ท าให้เกิดจริยธรรม 
จริยธรรมน าไปสู่ผลลัพธ์ของคุณธรรม โดยผู้ประกอบการเพ่ือสังคมต้องอาศัยความรับผิดชอบต่องานที่
ก าลังท าอยู่ เคร่งครัดในระเบียบวินัยการท างาน ขยัน อดทน และเสียสละการ รวมถึงเคารพสิทธิและ
ทรัพย์สินของผู้อื่นด้วยความซื่อสัตย์สุจริต องค์ประกอบการพัฒนาคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคม 
เป็นการวิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพความต้องการ วิธีการ กระบวนการ หรือกิจกรรมใด และน า ไป
ทดลองใช้ เพ่ือน ามาเป็นแนวแนวปฏิบัติที่ควรท า เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ให้แก่กลุ่ม
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ผู้ประกอบการเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ได้แก่ ลักษณะนิสัย ความรู้ ทักษะการปฏิบัติงาน และทักษะ
ฝีมือ สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการ นายจ้าง หัวหน้างาน ลูกค้าและผู้รับบริการ 
อาศัยความร่วมมือ จากหลายภาคส่วน ทั้งจากครอบครัว สถานศึกษา สังคม ชุมชนและองค์กร ว่าจะ
ด าเนินการพัฒนาคุณลักษณะ         ที่พึงประสงค์ในด้านใด 

 
2.3.2 วิธีการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
การจัดอบรม  

การสร้างองค์ความรู้มีหลากหลาย ซึ่งวิธีที่ได้รับความนิยมมากที่สุดและเห็นผลเร็วที่สุ ด
คือ การจัดอบรม โดยผู้ด าเนินโครงการท าหน้าที่ให้ความรู้กับผู้ประกอบการเพ่ือสังคมผ่านกระบวนการจัด
อบรม เป็นกระบวนการที่ผู้อบรมได้วางแผนการด าเนินงานและมีกลุ่มเปูาหมายที่ชัดเจน รวมถึงเชื่อมโยง
เป็นเครือข่ายทางธุรกิจซึ่งกันและกัน มุ่งเน้นให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ  ทัศนคติที่ดีต่อการด าเนินงาน 
ตลอดจนเกิดทักษะความช านาญในการปฏิบัติ ให้ค าปรึกษา การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ หรือการกรอก
แบบสอบถาม หรือการเยี่ยมชมโรงงานของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ือค้นหาความต้องการที่แท้จริง มี
การจัดท าสื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เช่น จุลสาร หรือวิดีทัศน์ให้ความรู้  

 
การจัดท าโครงการ 

การจัดท าโครงการ เป็นนวัตกรรมทางการบริหารที่มีการพัฒนาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
เป็นเครื่องมือของการบริหารที่ช่วยท าให้องค์การทุกระดับ ทุกสาขา ทั้งในภาครัฐและเอกชนมีความ
เจริญก้าวหน้า เป็นกระบวนการ (Process) ช่วยท าให้ภารกิจขององค์การบรรลุเปูาหมาย โดยใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (cost) ภายใต้เวลาที่ก าหนด ปัจจุบันเป็นงานที่ท้าทาย มีการพัฒนาจัดท าเป็น
โปรแกรมส าเร็จ (software) มาใช้พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารโครงการและพัฒนาเป็นสถาบัน 
(project management institution) เพ่ือพัฒนาวิชาชีพการบริหารโครงการ 

การแบงประเภทของโครงการจึงเปนเรื่องยาก เพ่ือใหงายในการท าความเข าใจ               
จึงแบงประเภทของโครงการตามลักษณะของสถานการณที่เผชิญ ออกเปน 3 ประเภท คือ 

   1) โครงการปรับปรุงแกไขปัญหา สวนใหญเปนโครงการที่มีระยะเวลาสั้นมาก เช่น 
โรงงานที่บริหารอยูนั้น ระบบของเครื่องจักรช ารุดโดยกระทันหัน จ าเปนตองมีการซอมบ ารุงโดยเรงดวน 
จึงจ าเปนตองจัดท าเปนโครงการขึ้นมาเพ่ือซอมบ ารุงในระยะเวลาอันจ ากัด การแกปญหาการจลาจลของ
ต ารวจ การปรับโครงสรางของหนวยงานเพ่ือใหบริการประชาชน เปนตน โครงการประเภทนี้จึงมี
ระยะเวลาสั้นมาก เพราะจ าเปนตองแกไขปญหาเหล่านั้นอยางทันทวงทีโดยการระดมบุคลากรเขามา
ท างานทั้งภายในและภายนอก 

2) โครงการริเริ่มหรือนวัตกรรม เปนเรื่องของการริเริ่มโครงการใหมเลยโดยเปนการรื้อสิ่ง
เดิมไปทั้งหมด แลวริเริ่มสรางนวัตกรรมใหม เชน ธนาคาร กรมทางหลวง กรมชลประทาน เปนโครงการ
ที่ตองคิดสิ่งใหมๆขึ้นมาทดแทนสิ่งเดิมท่ีไมสามารถจะอยูไดตอไป 

3) โครงการวิจัยและพัฒนา เปนโครงการที่บางครั้งเก่ียวพันกับโครงการประเภทที่ 1 และ 2 
โครงการที่เกี่ยวของกับโครงการประเภทที่ 1 เชน โครงการวิจัยเพ่ือใหรูวา ปญหาที่ควรปรับปรุงแกไขคือ
อะไร กอนที่จะไปท าโครงการปรับปรุงแกไขปญหานั้น สวนโครงการที่เกี่ยวของกับโครงการประเภทที่ 2 
เชน องคการมีสิ่งใหมมาใชอยูแลว แตตองการจะเสริมตอเพ่ิมขึ้นอีก จึงตองมีโครงการวิจัยและพัฒนา
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เกี่ยวกับนวัตกรรมเหลานั้น เพ่ือใหเกิดความไดเปรียบตอไปในการแขงขันอีก โครงการประเภทที่ 3 นี้เป
นโครงการที่มีลักษณะทั้งถูกและผิดได เชน วิจัยแลวไมพบปญหาใดเลย คาใชจายที่น ามาลงทุนวิจัยก็มิได
สูญเปลาไปเพราะดีกวาไปแกปญหาผิดหรือวิจัยไปแลวไดขอสรุปผิดพลาด หรือมีสิ่งใหมแลวไปวิจัยและ
พัฒนาเพิ่มเติม แตมิไดผลิตสิ่งนั้นเพราะไมคุม   

อยางไรก็ตาม การบริหารโครงการ เปนองคกรทางวิชาชีพของสหรัฐอเมริกา ไดให
ความส าคัญเกี่ยวกับโครงการอยู  2 ประการ คือ ประการแรก การเปนชั่วคราว เปนลักษณะที่คงอยู
ชั่วคราวของโครงการ โดยโครงการทุกโครงการตองมีระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดที่แนนอน การบริหาร
โครงการจึงตองเริ่มตนและส าเร็จใหทันตามเวลาที่ก าหนดไวดวย และประการที่สอง การเปนเอกเทศ คือ
ผลผลิตหรือบริการที่ไดจากการท าโครงการ ตองแตกตางไปจากผลผลิตหรือบริการที่เคยมีมากอน                 
ถือไดว้า ลักษณะพิเศษทั้ง 2 ประการนี้ท าใหการบริหารโครงการมีความหมายมากไปกวางานประจ า 

การบริหารโครงการ เป็นกระบวนการในการด าเนินงานหรือจัดการดานตาง ๆ เพ่ือให
โครงการประสบความส าเร็จซึ่งการที่จะท าใหโครงการประสบผลส าเร็จไดนั้น ตองจัดการโครงการในมิติที่
ส าคัญ 3 ดาน คือ 

1) จัดการดานผลลัพธ หมายถึง การจัดการผลลัพธของโครงการใหไดตามที่ตองการ              
ผลงานและผลลัพธขององคการเปนที่พึงพอใจของลูกคาผูรับบริการ โดยใหผลงานเปนไปตามเงื่อนไขของ
โครงการ โดยพิจารณาไดจากขอบขายของงาน ที่ไดก าหนดเอาไววา ผลลัพธที่ไดนั้นเปนไปตามที่ได
ก าหนดเอาไวในเงื่อนไขหรือไมซึ่งองคการ และคณะบุคคลที่รับผิดชอบสามารถที่จะด าเนินการไดดีที่สุด 
ทั้งทางดานคุณภาพท่ีดี คาใชจายเปนไปตามที่ก าหนด และส าเร็จในระยะเวลาที่ก าหนด  

2) จัดการดานกระบวนการ เปนสิ่งส าคัญที่จะท าใหเกิดผลลัพธของโครงการที่พึง
ปรารถนา กระบวนการที่เกิดขึ้นในโครงการนั้น คือ การก าหนดรายละเอียดของวิธีการปฏิบัติงาน               
สามารถบูรณาการไปเชื่อมโยงกับกลยุทธหลักขององคการได แมวาขอบขายของโครงการจะเปนเอกเทศ 
ก็ตาม สิ่งที่เปนปญหาใหญมากในกระบวนการก็คือ กลวิธีในการเชื่อมโยงระหวางแผนงานแผนเงิน และ
แผนคนที่จ าเปนตองใหเกิดการสอดประสานกันอยูตลอดเวลา ในงานโครงการหากผิดพลาดไป จะไมมี
เวลาปรับแกได และสิ่งที่เปนงานหลักของกระบวนการในการจัดการโครงการคือ เรื่องของการใชเวลาสวน
ใหญที่ผูบริหารโครงการตองทุมไปกับเรื่องของการควบคุมโครงการ ทั้งกอนด าเนินการ การควบคุม           
ระหวางด าเนินการ และการควบคุมหลังด าเนินการ เพ่ือใหไดผลลัพธตามท่ีตองการใหได 

3) จัดการดานปจจัยและสภาพแวดลอม เปนการจัดการดานการน าปจจัยตางๆเขาสู
กระบวนการด าเนินงานที่ผูรับผิดชอบจ าเปนตองเขาใจเงื่อนไขของสภาพแวดลอมของโครงการอยางดียิ่ง
อันเปนสิ่งที่ใกลชิดกับตัวกระบวนการของโครงการมากเช น การจัดการทรัพยากรมนุษย Human 
Resources) การจัดการดานนิติกรรมสัญญา การจัดซื้อ จัดหา จัดจาง วัสดุอุปกรณเครื่องมือและเครื่องใช
ในการท างาน การจัดระบบสารสนเทศหรือขอมูลขาวสารที่จ าเปนตองใชในการการจัดการโครงการใหดี
ที่สุด การติดตอสื่อสาร รวมทั้งการจัดการเกี่ยวกับความเสี่ยงและแกไขขอขัดแยง ในสภาพแวดลอมของ
งานโครงการทั้งหมด 

โครงการจะมีลักษณะการด าเนินงานแบบชั่วคราวมีจุดเริ่มและสิ้นสุดที่ชัดเจน           
โดยชวงเวลาดังกลาวนี้อาจเรียกวาวงจรชีวิตของโครงการ”ซึ่งสามารถแบงออกเปนชวงไดทั้งสี่ชวง               
ประกอบดวย  
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ชวงที่ 1: ก าหนดโครงการ ชวงนี้จะเป็นการเริ่มโครงการการคัดเลือกโครงการในกรณที่มี

หลายทางเลือก รวมไปถึงการจัดท าขอเสนอโครงการ เพ่ือรับการรับรองหรืออนุมัติ 
ชวงที่ 2 : วางแผน ในชวงนี้โครงการที่ก าหนดจะไดรับการวางแผนในขั้นรายละเอียดทั้ง

สามองคประกอบส าคัญ ไดแก การวางแผนโครงการดานเวลา ต้นทุน และคุณภาพ รวมถึง การจัด
องค์การของโครงการและทีมงานด้วย 

ชวงที่ 3 : การปฏิบัติโครงการ (Implementing) ช่วงนี้เป็นการน าแผนที่วางไว้ไปปฏิบัติ
จริง เพ่ือให้ได้ผลตามต้องการ โดยมีสามกลุ่มที่ส าคัญ ได้แก่ การเริ่มปฏิบัติโครงการ การติดตามตรวจสอบ
และควบคุมการด าเนินงาน รวมถึงการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งและการต่อรอง 

ชวงที่ 4 : ปดโครงการ ได้แก่ประเภทและวิธีปิดโครงการ การประเมินผลการด าเนิน
โครงการ โดยผูจัดการโครงการอันถือไดวาเปนพระเอกของโครงการ จ าเปนตองรูจักบทบาทหนาที่ของ
ตนเองในแตละสวนของงานโครงการ จึงจะท าใหการบริหารโครงการประสบผลส าเร็จได้ 

ดังนั้นผูจัดการโครงการจึงมีหนาที่ดึงเอาวัตถุประสงคเหลานั้นมาก าหนดขอบเขตขอบ
งาน (Scope) และมีความจ าเปนตองบริหารงานใหไดตามขอบเขตที่เจาของโครงการตองการ ไดแก การ
ก าหนดโครงสรางของงาน 
 
เรียนรู้ตามอัธยาศัย  

การเรียนรู้ตามอัธยาศัย เป็นการสร้างโอกาสให้กลุ่มผู้ประกอบการเพ่ือสังคมได้เรียนรู้
เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจด้วยตนเอง มีค าถามที่ส าคัญว่า ท าไมผู้ประกอบการสามารถที่จะตระหนัก 
และรับรู้ถึงโอกาสในการประกอบการ ในขณะที่คนอ่ืนไม่สามารถรับรู้ได้  เป็นค าถามที่ผู้ประกอบการรุ่น
ใหม่อยากรู้ ได้แก่ ผู้ประกอบการสามารถที่จะรับรู้ชี้บ่งโอกาสในการประกอบการได้อย่างไร ปัจจัยใดบ้าง
ที่ส่งผลในเชิงสนับสนุนต่อการรับรู้โอกาสในการประกอบการ สามารถเข้าใจถึงปัจจัยและบทบาทใดบ้างที่
มีผลกระทบต่อการรับรู้ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจะสามารถน ามาใช้ได้เพ่ือสร้างการรับรู้โอกาสในการ
ประกอบการ ทั้งนี้ Short et al. (2009) ได้กล่าวว่า มีแนวคิด 2 ด้านที่อาจจะมีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
โอกาส 

แนวคิดแรกคือ ความคิดถือว่าเป็นส่วนประกอบส าคัญในการสร้างสรรค์  การเรียนรู้ 
น าไปสู่โอกาสในการประกอบการที่มีศักยภาพและสามารถที่จะใช้ประโยชน์จากโอกาส  

แนวคิดที่สอง คือ ความฝัน เป็นส่วนหนึ่งที่สร้างแรงทะเยอทะยานในการเชื่อมต่อ
ระหว่างโอกาสที่แท้จริงที่ยังไม่ได้มีการท าให้เกิดขึ้นอย่างชัดเจน ความคิดและความฝันต่างกันที่จะน าไปสู่
โอกาสในการประกอบการ เกี่ยวกับกระบวนการรับรู้ของการเป็นผู้ประกอบการ โดยการศึกษาตาม
อัธยาศัยผู้ประกอบการสามารถรับรู้ข้อมูลทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านข้อมูล ด้านประสบการณ์ และด้าน
เครือข่ายสังคม 

ด้านข้อมูล การรับรู้ในการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม โดยเฉพาะโอกาสของ 
Schumpeter จ าเป็นต้องครอบครองข้อมูลที่ล้ าสมัยสามารถน าไปใช้ในการสร้างนวัตกรรม สร้างโอกาส 
รับรู้สิ่งที่เกิดขึ้นได้ โดยข้อมูลที่เกิดขึ้นจากความผิดพลาดในอุปสงค์และอุปทานก็สามารถท าให้
ผู้ประกอบการสามารถรับรู้ถึงโอกาสของ Kirzner ได้เช่นกัน ข้อมูลท าให้ผู้ประกอบการสามารถรับรู้ภาพ
เหตุการณ์เกิดขึ้นในด้านตลาด การลงทุน การผลิต คู่แข่ง ลูกค้า นอกจากนี้ข้อมูลมักได้รับรู้จากเครือข่าย
ทางสังคมที่กว้างขวาง ต้องมีความน่าเชื่อถือ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้  
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ด้านประสบการณ์  ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่มีประสบการณ์ในองค์กรทางสังคม              

การท างานในองค์กรสามารถเห็นภาพการเคลื่อนไหวของกิจกรรมทางสังคมได้ดีกว่าคนที่ไม่มี
ประสบการณ์ การมีประสบการณ์ถือว่าเป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดกันได้ เป็นความรู้ที่อยู่ภายใน 
ในทางวิชาการนั้นความรู้แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) ความรู้ที่อยู่ภายนอก คือ ความรู้ที่สามารถ
ถ่ายทอดออกมาเป็นรูปแบบต่างๆได้ไม่ว่าจะเป็นด้านข้อมูลด้านประสบการณ์ด้านเครือข่ายทางสังคม 
ผ่านตัวหนังสือ วีดีโอ เสียง และเอกสารต่างๆ ที่สามารถส่งต่อให้ระหว่างบุคคลได้ และ 2) ความรู้ที่อยู่
ภายใน คือความรู้ที่อยู่ภายในของตนเองและเป็นความรู้เฉพาะเจาะจง เช่น ประสบการณ์การท างาน 
ความสามารถในการสื่อสาร การเรียนรู้ ยากที่จะถ่ายทอดสู่สื่อต่างๆที่จะสอนให้แก่คนอ่ืนได้ (Grant, 
1996) ดังนั้นประสบการณ์ท างานท าให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมสามารถสร้างโอกาสในการสร้างธุรกิจได ้

เครือข่ายทางสังคม  มีส่วนส าคัญอย่างมากในการประกอบการสังคมช่วยสร้างโอกาส
ทางการประกอบการทางสังคม เนื่องจากว่าเครือข่ายทางสังคมช่วยสนับสนุนไม่ใช้เฉพาะในด้านข้อมูล 
ข่าวสาร และช่วยสนับสนุนในด้านทรัพยากร การจัดตั้งองค์กร เครือข่ายทางสังคม ถือว่าเป็นปัจจัยในการ
รับรู้ถึงโอกาสการรับรู้ข้อมูล หากได้ติดต่อสื่อสารกันแล้ว ย่อมจะท าให้ข้อมูลมีความกว้างขวางมากข้ึน 
 
2.3.3 หลักการบริหารงานของการประกอบการเพื่อสังคม (PDCA) 
วางแผนตามเป้าหมาย Plan 

นักวิชาการและนักวิจัยในส านักแนวคิดนี้ได้มุ่งเน้นกระบวนการวางแผนเพ่ือให้การลงทุน
ในองค์กรใหม่ประสบความส าเร็จ โดยในกระบวนการวางแผนการลงทุนนั้นจะต้องมีองค์ประกอบที่มี
เอกลักษณ ์ไม่ว่าจะเป็นทางด้าน ทรัพยากร บุคลากร ผลิตภัณฑ์ การตลาดขององค์กรใหม่ หรือธุรกิจใหม่ 
การวางกลยุทธ์เป็นส่วนหนึ่งในการเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์ประกอบต่างๆ เพ่ือบรรลุเปูาหมายในการ
สร้างองค์กรใหม่ (ประวิต เอราวรรณ์, 2545) 
การวางแผนการตลาดของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมนั้นมีอยู่ 3 ระดับ ดังนี้ 

1) ระดับวัฒนธรรม เป็นการวางแผนการตลาดระดับวัฒนธรรมเป็นการสร้างคุณค่าและ
ความเชื่อขององค์กร โดยวัฒนธรรมของการเป็นผู้ประกอบการนั้นจะเน้นในเรื่องของการสร้างนวัตกรรม
ใหม่และการยอมรับความเสี่ยง เริ่มจากการพัฒนาความคิด ท าการทดสอบหรือพิสูจน์ความคิดนั้น ผลิตตัว
ต้นแบบ แล้วท าการวัดการตอบสนองของลูกค้าหลังจากที่พัฒนาตัวต้นแบบ การตลาดเพ่ือผู้ประกอบการ
เชิงสังคมจะให้ความส าคัญกับโอกาสและสนับสนุนกลยุทธ์ที่คนอ่ืนๆได้มองข้ามไป รวมถึงกลวิธีที่
สร้างสรรค์และพัฒนาโอกาสในการแก้ปัญหาระดับบุคคล แม้ว่าผู้ประกอบการจะเน้นการพัฒนาของ
แนวคิดทางนวัตกรรมใหม่ แต่ผู้ประกอบการไม่เน้นคิดค้นให้ได้นวัตกรรม หรือกระบวนการพัฒนาแนว
ใหม่ที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมากต่อสังคม ส่วนใหญ่แล้วจะเกิดจากการปรับเปลี่ยนแนวคิดจาก
ผลิตภัณฑ์เดิมเพียงเล็กน้อย รวมถึงการหาตลาดเปูาหมายใหม่ หรือ การปรับปรุงบริการส าหรับลูกค้าเดิม 

2) ระดับกลยุทธ์ เป็นการวางแผนการตลาดในระดับกลยุทธ์ เป็นการสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันทางด้านกลยุทธ์ในการท าการตลาดที่เกี่ยวข้องกับการแบ่งส่วนการตลาดโดยการใช้วิธีการ 
“จากบนลงล่าง” (Top-down 

3) ระดับกลวิธี เป็นการวางแผนการตลาดในระดับกลวิธีส าหรับผู้ประกอบการเพ่ือสังคม คือ 
วิธีการในการจัดการทรัพยากรและความหลากหลายของเทคนิคหรือกิจกรรมที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง 
ซึ่งกลวิธีในการใช้ส่วนประสมทางการตลาดจะแตกต่างจากกระบวนการตลาดแบบดั้งเดิม ผู้ประกอบการ
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เพ่ือสังคมจะใช้กลวิธีในการสร้างความสัมพันธ์ระดับบุคคลผ่านการเข้าไปมีส่วนร่วมกับตลาดที่ชุมชนเป็น
พันธมิตรกับซัพพลายเออร์ เพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์และบริการเชิงนวัตกรรม 

นอกจากนั้นกลวิธีเบื้องหลังการท าระบบข่าวกรองทาง ส าหรับผู้ประกอบการเพ่ือสังคมคือ
การใช้การสังเกตและการหาข้อมูลอย่างไม่เป็นทางการ ทักษะที่ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมต้องสร้างให้
เกิดขึ้น คือ ความสามารถในการติดต่อสื่อสารที่ท าให้เกิดการแสดงออกถึงความเป็นตัวตน และ
ความสามารถในการเรียนรู้การปฏิบัติของผู้คนส่วนใหญ่ในสังคม ซึ่งทั้งสองส่วนจะเป็นตัวเชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงาน ถ้าผู้ประกอบการยังขาดทักษะในเรื่องเหล่านี้ สามารถหาข้อมูลทั้งจากสื่อที่เป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ ผ่านการเรียนแบบตัวต่อตัวหรือจะลงเรียนคอร์สระยะสั้นก็ได้โดยเฉพาะวิชาที่เกี่ยวกับ
การพูดต่อหน้าสาธารณะ การเจรจา การไกล่เกลี่ยและการติดต่อสื่อสารภายในองค์กร 
 
การปฏิบัติตามแผน DO 

การประกอบการเพ่ือสังคมจะมีบริบทพ้ืนฐานจะมีการด าเนินการที่มีกระบวนการที่
ตรงไปตรงมาในการจัดการและการตรวจสอบโดยผู้น าที่จะต้องตัดสินใจจะต้อง สัมผัส แบ่งกลุ่ม และ 
ตอบสนอง โดยเริ่มต้นด้วยการประเมินสถานการณ์นั้น คือการสัมผัสปัญหาที่เกิดขึ้นจากนั้นท าการจัดแยก
หรือแบ่งกลุ่มของสถานการณ์ที่เกิดขึ้นว่าเป็นปัญหาในกลุ่มใด เมื่อทราบถึงกลุ่มปัญหาแล้วจึงตอบสนอง
เพ่ือท าการแก้ไขปญัหานั้นๆ ยกตัวอย่างเช่น ปัญหาไข้เลือดออกในชุมชน เมื่อทราบถึงปัญหาที่มีประชากร
ในชุมชนมีไข้เลือดออกในพื้นที่ใดพ้ืนที่หนึ่งจากรายงานจากโรงพยาบาล จากนั้นก็อาจจะมีการแบ่งสาเหตุ
ของปัญหาไม่ว่าจะเป็นพ้ืนที่ที่มีน้ ากักขังหรือมียุงที่เป็นพาหะน าเชื้อไข้เลือดออก เมื่อแบ่งกลุ่มแล้วก็
สามารถที่จะด าเนินการไม่ว่าจะเป็นเข้าไปฉีดยาฆ่ายุงลายที่เป็นพาหะหรือเข้าไปประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ของน้ ากักขังเพ่ือลดจ านวนพ้ืนที่ดังกล่าว จะเห็นได้ว่าปัญหาในลักษณะนี้อยู่บนบริบทพ้ืนฐานที่มี
กระบวนการชัดเจน ซึ่งอาจจะเรียกได้ว่าเป็นพื้นที่แห่งการปฏิบัติที่ดีที่สุด  

ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีหน้าที่ ก าหนดพันธกิจหลักขององค์กรในการด าเนินกิจกรรมที่
มุ่งสร้างผลกระทบทางสังคม เช่น เพ่ิมการเข้าถึงผลิตภัณฑ์เพ่ือสังคมลดความยากจนในบางกลุ่มประชากร
ลดการใช้ขยะ เพ่ิมงานท าเพ่ือผู้พิการ เป็นต้น โดยผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจะต้องท าการพิจารณาว่า ผล
การด าเนินการของกิจการบรรลุพันธกิจในระดับใด ตรงกับวัตถุประสงค์/ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย
ในการสร้างผลลัพธ์หรือไม่ รวมทั้งพิจารณาว่าการด าเนินการดังกล่าวแท้จริงสร้างผลเชิงลบหรือบวกอะไร
ที่คาดไม่ถึงหรือไม่ และควรปรับปรุงแก้ไขโครงการ/กิจกรรมอะไร เพ่ือสร้างประโยชน์เพ่ิมมากขึ้นใน
อนาคต หากผู้ประกอบการเชิงสังคมมีความตั้งมั่นในการสร้างคุณค่าต่อสังคมหรือประโยชน์แก่
กลุ่มเป้าหมาย กิจการควรทราบขนาดผลกระทบทางสังคม ซึ่งสามารถด าเนินการโดยการวัดผลในมิติ
ต่างๆรวมทั้งวิเคราะห์รายละเอียดของผลลัพธ์และความคุ้มค่าในการลงทุน เพ่ือให้เกิดการรายงานผลเป็น
รูปธรรม ครบถ้วนและเข้าใจง่าย  
 
การตรวจสอบ Check 

เมื่อผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีพันธกิจทางด้านสังคมหรือสิ่งแวดล้อมเป็นเปูาหมายหลัก             
มีการด าเนินการตามพันธกิจที่เกิดขึ้นนั้น อาจมีทั้งด้านบวกและด้านลบกระทบต่อสังคม ดังนั้นการระบุ
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวเนื่องโครงการจะเปรียบเสมือนการสร้างขอบเขตของการประเมินผลลัพธ์ที่มี
ความรอบคอบและครบถ้วน นิยามของผู้มีส่วนได้เสียจะกล่าวถึงนัยยะของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลหรือภาค
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ส่วนที่อาจได้รับผลกระทบจากการด าเนินงานของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ซึ่งผู้มีส่วนได้เสียจะมีความ
แตกต่างกันในแต่ละประเภท ขึ้นอยู่กับการด าเนินการและมุมมองในการวิเคราะห์  

อย่างไรก็ดี กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจะพิจารณาในกลุ่มพนักงาน        
ทั้งในระดับบริหาร และปฏิบัติการ กลุ่มลูกค้า ทั้งในกลุ่มลูกค้าทางตรงและลูกค้าทางอ้อม กลุ่มคู่ค้า กลุ่ม
ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ภาครัฐ ชุมชน และคู่แข่ง 
 
การปรับปรุง Action 

การปรับปรุงการประกอบการเพ่ือสังคมแบบยั่งยืนนั้น ต้องไม่เพียงการบริจาคและให้
ความช่วยเหลือเพียงครั้งคราว หรือเพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในระยะสั้ นๆ แต่ต้องเป็นการสร้าง
คุณค่าอย่างยั่งยืนเป็นระยะเวลายาวนาน และขยายอิทธิพลให้กว้างขวางมากกว่าที่ผ่านมา หากมีการ
เปลี่ยนแปลงกลไกต่างๆ หรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางสังคมหรือนวัตกรรมทางสังคมที่อาจจะ
เกิดขึ้นจากการประกอบการเพ่ือสังคมที่จ าน าไปเผยแพร่ออกไปในวงกว้างได้ และตอบโจทย์ปัญหาด้าน
สังคมท่ีมีอิทธิพลต่อผู้คนจ านวนมากตามลักษณะวิสัยของการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

รวมถึงการเลือกตัวชี้วัดที่เหมาะสมเป็นการพิจารณาข้อมูลที่บ่งชี้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึน ซึ่งจะช่วยในการระบุทิศทางและขนาดของผลผลิตและผลลัพธ์ได้ โดยในการหาผลลัพธ์ทางสังคม 
ซึ่งในบางครั้งเป็นได้ทั้งตัวชี้วัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และในบางโอกาสผลลัพธ์หนึ่งประการอาจมี
ตัวชี้วัดที่มากกว่า 1 ตัวได้ ในขณะที่ตัวชี้วัดทางด้านผลผลิตอาจมีความน่าสนใจ แต่ผู้ประกอบการจะต้อง
ตระหนักว่า ตัวชี้วัดในผลผลิตเป็นเพียงบางส่วนของความส าเร็จในกิจกรรมหรือการด าเนินการของกิจการ
เท่านั้น 

ในความเป็นจริง ผู้ประกอบการมักมีข้อมูลส าหรับตัวชี้วัดเชิงผลผลิตมากกว่าตัวชี้วัดเชิง
ผลลัพธ์ ดังนั้นจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลอ้างอิงจากสถาบันการศึกษา ภาครัฐ หรือภาคส่วนอ่ืนๆ รวมทั้งการ
ระดมสมองในการวิเคราะห์ผลผลิตและผลลัพธ์ อีกทั้งในบางครั้งตัวชี้วัดอาจมิได้เป็นค่าตัวเลขที่แท้จริง 
แต่อาจเป็นการประเมินระยะห่างจากเปูาหมายของผู้ได้รับประโยชน์ได้ อาทิ ผู้ประกอบการที่มีเปูาหมาย
ในการช่วยระดมทุนเพื่อหาบ้านให้คนไร้บ้าน การวัดจ านวนเงินบริจาคได้อาจเป็นแค่มูลค่าตัวเลขที่แท้จริง
ที่เกิดขึ้น แต่การตั้งเปูาหมายระดมทุนเพ่ือสร้างบ้านเพ่ือคนยากได้ และตัวชี้วัดคือระยะห่างระหว่า
เปูาหมายกับยอดบริจาค อาจแสดงให้เห็นการได้รับประโยชน์ของคนไร้บ้านที่แท้จริงได้ 

ดังนั้น การประกอบการเพ่ือสังคมนั้น จะเน้นการสร้างตัวชี้วั ดเ พ่ือเน้นย้ าการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม ต้องแสดงให้เห็นความแตกต่างระหว่างจุดแรกเริ่มของโครงการ การด าเนินงาน 
กับช่วงที่เกิดขึ้นหลังจากการด าเนินงานไประยะหนึ่ง ตัวชี้วัดจะต้องมีความสอดคล้องกับพันธกิจของ
องค์กรและผลลัพธ์ที่ผู้ประกอบการเชิงสังคมมีความตั้งใจให้เกิดด้วย  
 
2.4 ข้อมูลบ้านสามร้อยไร่ 

บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา เป็นอีกหนึ่งพ้ืนที่ก าลัง
ประสบปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยชาวบ้านในพ้ืนที่มีความต้องการเพ่ิมรายได้ของ
ตน ให้มากที่สุดการปลูกพืชเชิงเดี่ยวและการใช้สารเคมีส าหรับการเกษตรเป็นสิ่งที่ขาดมิได้กับวิถีชีวิตของ
คนกลุ่มนี้ ขณะเดียวกันหมู่บ้านสามร้อยไร่ตกอยู่ในสภาวะผลผลิตทางการเกษตรตกต่ า ชาวบ้านมีหนี้สิน
เพ่ิมมากข้ึน ส่งผลให้วิถีชีวิตแบบพ่ึงพาอาศัยกันและความสามัคคีของชาวบ้านเริ่มหายไป การแก้ไขปัญหา



 
27 

 
เหล่านี้ได้จ าเป็นต้องอาศัยเป็นคนในพ้ืนที่เท่านั้นเข้ามาแก้ไขปัญหาและวางนโยบายพัฒนาหมู่บ้านให้
ส่งผลกระทบทางบวกมากที่สุด เริ่มจากการระดมความคิดเห็นของคนในพ้ืนที่ เรียนรู้บริบทจากพ้ืนที่จริง
และจัดท าแผนพัฒนาเพื่อหาสาเหตุที่แท้จริงและแนวทางการแก้ไขในล าดับต่อไป 

ผู้น าชุมชนจึงมีการส ารวจข้อมูลครัวเรือน ประชุมปรึกษาหารือกันเกี่ยวกับปัญหาชุมชน                
สิ่งที่ค้นพบคือ หนี้สินของเกษตรกร น าไปสู่แนวทางการแก้ไขวิกฤตของชุมชนโดยมีจุดมุ่งหมายการพ่ึงพา
ตนเองเป็นหลัก ส่งเสริมการมีรายได้แบบพอพียง ลดรายจ่ายในครัวเรือน โดยการจัดท าโครงการก่อตั้ง
กลุ่มผลิตปุ๋ยเคมีข้ึนมา เป็นกลุ่มที่จัดสรรตามธรรมชาติแบ่งหน้าที่ตามความพร้อมของคน ทรัพยากร และ
องค์ความรู้ โดยให้ผลิตเฉพาะสิ่งที่จ าเป็นและให้มีปริมาณเพียงพอ ไม่ขาดไม่เหลือ มีฐานการผลิตร่วมกัน 
ระดมความคิดและร่วมกันสร้างกระบวนการเรียนรู้กลายเป็นแหล่งรายได้เสริมและลดรายจ่ายของ
ครัวเรือนทั้งชุมชน (วิพัก แซ่ลิ่ม,2560) 

เปูาหมายในการท าแผนชุมชนเพ่ือพัฒนาและส่งเสริมวิถีชุมชน รวมทั้งต้องการลด
รายจ่าย เสริมสร้างรายได้ให้แก่คนในชุมชนด้วยการเพ่ิมมูลค่าผลผลิตและการด าเนินชีวิตตามวิถีพอเพียง 
การเพ่ิมสวัสดิการในชุมชนและร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมให้คงอยู่อย่างยั่งยืนการจัดท าแผนเริ่ม
จากการจัดเวทีประชาคมประจ าหมู่บ้าน มีการรับฟังความคิดเห็นของคนในชุมชนท าให้ค้นพบความ
ต้องการของหมู่บ้านและมีการรับฟังความคิดเห็นของคนในชุมชน เช่น การผลิตปุ๋ยเคมีไว้ใช้เองแทนการ
ซื้อปุ๋ยที่มีราคาแพงและสินค้าปลอมจ านวนมากเพ่ือไขปัญหาผลผลิตมีต าหนิ ขาดทุนและไม่ตรงตามความ
ต้องการของตลาด ดังนั้นการจัดโครงการผลิตปุ๋ยเคมีไว้ใช้เองเป็นการลดต้นทุนการผลิตแก่เกษตรกรใน
ชุมชน ช่วยลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ รวมถึงประชาชนมีความสุขมากยิ่งขึ้นและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนที่แท้จริง(วาสนา มีทอง,2557) 

ที่ตั้ง บ้านสามร้อยไร่ หมู่ที่11 ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา ห่างจาก                
ที่ว่าการอ าเภอเบตงไปทางทิศเหนือ ประมาณ 36 กิโลเมตร และห่างจากอ าเภอเมือง จังหวัดยะลา                 
ไปทางทิศใต้ประมาณ 110 กิโลเมตร โดยมีอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 
 
        ทิศเหนือ ติดต่อกับบ้านวังใหม่   หมู่ที่ 5 ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 

ทิศตะวันออก  ติดต่อกับบ้านธารมะลิ หมู่ที่ 4 ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 
ทิศใต้  ติดต่อกับบ้านคอกช้าง หมู่ที่ 7 ต าบลแม่หวาด    อ าเภอธารโต จังหวัดยะลา 
ทิศตะวันตก      ติดต่อกับบ้านธารมะลิ  หมู่ที่ 1 ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 

2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
นิตนา  ฐานิตธนกร (2554) ได้ท าการศึกษาเรื่อง“ธุรกิจแห่งการสร้างสรรค์สังคม”                       

มีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งเน้นการสร้างคุณค่าให้แก่สังคมและแก้ไขปัญหาสังคมอย่างยั่งยืน ผลการวิจัยพบว่า
แนวคิดการประกอบธุรกิจเพ่ือสังคมแสดงให้เห็นถึงความมุ่งเน้นในการสร้าสรรค์สังคมเป็นหลักโดยยึด
แนวทางการพัฒนาสังคมในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม รวมถึงการใช้
โอกาสและนวัตกรรมในการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสังคมให้เกิดความมั่งคั่งยั่งยืนในด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อม โดยที่ผลตอบแทนที่ได้มาจากการประกอบธุรกิจสังคมมีส่วนในการน าไปการกระจายเข้า
สู่สังคมและช่วยให้สังคมมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 

สากล จริยวิทยานนท์ (2553) ได้ท าการศึกษาเรื่อง“การประกอบการทางสังคม (Social 
Entrepreneurship) หลักการและแนวคิดเพ่ือการพัฒนาสังคม” มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
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หลักการและแนวคิดเบื้องต้นเกี่ยวกับการประกอบการทางสังคมเพ่ือน ามาประยุกต์กับการพัฒนา
สังคมไทยในอนาคต ผลการวิจัยพบว่า แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการประกอบการทางสังคม               
เป็นแนวคิดที่น าไปสู่การสร้างสังคมสันติสุข เป็นหนทางบรรเทาความเลวร้ายซึ่งเป็นผลมาจาก                
การมีสังคมที่ทันสมัย ส่งเสริมให้คนในสังคมรู้จักการพ่ึงพาอาศัยกัน ไม่เอารัดเอาเปรียบและอยู่ด้วยกัน
ด้วยความรักและสามัคคี ซึ่งเป็นหลักการส าคัญของการพัฒนาสังคม 

ภานุวัฒน์ เหมจันทึก (2553) ได้ศึกษาเรื่อง“การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้ปุ๋ย  
ของเกษตรกร อ าเภอหนองบุญมากจังหวัดนครราชสีมา”มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ
เลือกใช้ปุ๋ยของเกษตรกรและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้ปุ๋ยกับพืชที่ เกษตรกรปลูกรวมถึง
ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อปุ๋ยของเกษตรกรผลการวิจัยพบว่า ปุ๋ยสูตรเดียวกัน  ไม่ว่าจะเป็นยี่ห้อใด
ปริมาณธาตุอาหารจะไม่แตกต่างกันมาก ดังนั้นเมื่อเกษตรกรไปที่จุดจ าหน่ายสินค้าแล้ ว เขามีสินค้ายี่ห้อ
ไหนจ าหน่ายก็จะซื้อยี่ห้อนั้นเพ่ือความสะดวกและประหยัดเวลา ยิ่งที่จุดจ าหน่ายใดมีการบริการส่งสินค้า
ถึงบ้านหรือเก็บเงินปลายทาง สินค้านั้นจะมีปริมาณการสั่งซื้อมากและปัจจัยรองลงมาคือปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์ที่มีผลท าให้เกษตรกรเลือกใช้ปุ๋ยโดยเลือกจากคุณภาพของปุ๋ยที่ตรงตามความต้องการของพืช 
เลือกใช้ปุ๋ยเพ่ือท าให้พืชเจริญเติบโตเร็ว สร้างผลผลิตที่เพ่ิมขึ้นพร้อมกันช่วยท าให้ดินร่วนซุยมีธาตุอาหาร
ในดินเพ่ิมมากขึ้นส าหรับปัจจัยด้านราคานั้นจากการศึกษาพบว่าเกษตรกรจะค านึงถึงความเหมาะสม
ระหว่างราคากับปริมาณสินค้าเพ่ือช่วยลดต้นทุนในการผลิตมากกว่าด้านโปรโมชั่นเนื่องจากสินค้าที่มี
โปรโมชั่นส่วนลด หรือของแถมต่างๆนั้นเป็นการสินค้าที่ไม่มีคุณภาพหรือมีธาตุอาหารที่น้อยกว่าปกติ 
เกษตรกรจึงไม่มีความนิยมมากนัก 

สานิตย์  หนูนิล (2555) วิจัยเรื่อง “กิจการเ พ่ือสังคมเ พ่ือการพัฒนาที่ยั่ งยืน”                                          
มีวั ตถุประสงค์ เ พ่ือแก้ปัญหาสั งคมและสิ่ งแวดล้อมสู่ การ พัฒนาที่ ยั่ งยืน  ผลการวิ จัยพบว่ า                        
กิจการเพ่ือสังคมจะประสบความส าเร็จขึ้นอยู่กับปัจจัยสองด้าน  คือ ด้านแรก เป็นการตั้งเปูาหมาย             
ที่ชัดเจนมีความเหมาะสมและการแสวงหานวัตกรรมทางสังคมรูปแบบใหม่อยู่เสมอ รวมถึงการบริหาร
จัดการจ าเป็นต้องมีกระบวนการที่ถูกต้อง โปร่งใส่ ปัจจัยด้านที่สอง คือ การได้รับการสนับสนุน                
จากหน่วยงานภาครัฐโดยหน่วยงานรัฐจ าเป็นต้องตระหนักและให้ความส าคัญกับกิจการเพ่ือสังคม 
โดยเฉพาะการช่วยเหลือแหล่งเงินทุน การช่วยเหลือด้านภาษีอากร และกฎหมายอ านวยความสะดวกต่อ
การพัฒนากิจการเพ่ือสังคม รวมถึงการประชาสัมพันธ์และการวิจัย เพ่ือส่งเสริมให้กิจการเพ่ือสังคม
สามารถด าเนินการเพ่ือแก้ปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  น าไปสู่
การพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป 

ณัฐชามญฑ์ ศรีจ าเริญรัตนา (2559) วิจัยเรื่อง“การพัฒนาระบบการค านวณสูตรปุ๋ยบน
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์มีวัตถุประสงค์ เพ่ือที่จะท าให้เกษตรกรสามารถผสมปุ๋ยใช้เองได้  โดยได้
ปุ๋ยเคมีที่ตรงตามความต้องการของพืชมากที่สุดและเป็นการลดต้นทุนในการใช้ปุ๋ยเคมี ผลการวิจัยพบว่า
เกษตรกรผู้ใช้ระบบสามารถค านวณปริมาณแม่ปุ๋ยสูตรต่างๆที่เลือกใช้เพ่ือท าปุ๋ยผสมตามสูตรและจ านวน
ที่ต้องการ โดยสามารถก าหนดสูตรปุ๋ยผสมที่ต้องการได้อย่างอิสระและก าหนดน้ าหนักรวมของปุ๋ยผสมที่
ต้องการได้ ทั้งนี้ผู้ใช้สามารถเลือกใช้ปุ๋ยส าเร็จรูปสูตรต่างๆมาเป็นแม่ปุ๋ย และค านวณหาปริมาณที่ใช้ผสม
ให้ได้ปุ๋ยผสมตามสูตรและจ านวนที่ต้องการได้ จากนั้นคณะผู้พัฒนาได้ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
โปรแกรม จากผู้ใช้จ านวน 107 คนที่หลากหลายการศึกษา อาชีพ และลักษณะการใช้โทรศัพท์มือถือ
พบว่าผู้ใช้มีความพึงพอใจในการใช้งานในช่วงระดับดีถึงดีมาก 
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สุธีรา อะทะวงศา (2556) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ                 

และลักษณะสถานประกอบการที่มีผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของ
ประเทศไทย” มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของคุณลักษณะของ
การเป็นผู้ประกอบการและลักษณะสถานประกอบการที่มีผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมของประเทศไทย เปรียบเทียบรูปแบบความสัมพันธ์คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการและ
ลักษณะสถานประกอบการที่มีผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อมของประเทศ
ไทย ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรร่วมที่ส าคัญที่ส่งผลต่อการเจริญเติบโตส าหรับคุณลักษณะของการเป็น
ผู้ประกอบการ ได้แก่ การท างานเชิงรุกและการวิเคราะห์ตลาด และคู่แข่ง ส่วนลักษณะของสถาน
ประกอบการคือ องค์กรที่มีการท างานเชิงรุก กลยุทธ์การตลาด และนวัตกรรมองค์กร 

ธัทธรรม พิลาแดง, ประสาน ยิ้มอ่อน และ กรรณิกา เร่งศิริกุล (2556) ได้ท าการศึกษา                
เรื่อง“ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการซื้อปุ๋ยเคมีเพ่ือการปลูกข้าวของเกษตรกรในอ าเภออาจสามารถจังหวัด
ร้อยเอ็ด”มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซื้อปุ๋ยเคมี ระดับความส าคัญของปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดและความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพส่วนบุคคลที่มีต่อพฤติกรรมการซื้อปุ๋ยเคมีผลการวิจัยพบว่า 
พฤติกรรมการซื้อปุ๋ยที่ส าคัญของเกษตรกรส่วนใหญ่คือ เกษตรกรตัดสินใจซื้อปุ๋ยด้วยตนเอง โดยซื้อจาก
แหล่งเดียว (ตัวแทนจ าหน่ายเดียว) โดยซื้อปีละครั้ง ครั้งละไม่เกิน 10 กระสอบ และเลือกซื้อเพียงยี่ห้อ
เดียว โดยมีเหตุผลหลักในการเลือกซื้อคือ คุณภาพและราคาของปุ๋ยเคมีที่เหมาะสม ให้ความส าคัญกับ
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดพบว่า เกษตรกรให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในทุกด้าน
อยู่ในระดับมากที่สุดเรียงตามล าดับดังนี้ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านการจัดจ าหน่าย
และด้านราคา ตามล าดับ นอกจากนั้นยังพบว่า สถานภาพส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์ต่อการซื้อปุ๋ยเคมีใน
นาข้าวของเกษตรกรครบทุกประเด็น ได้แก่ อายุ ขนาดพ้ืนที่เพาะปลูก รองลงมาได้แก่ เพศ ระดับ
การศึกษา และการเข้ารับการอบรมเรื่องการใช้ปุ๋ยตามล าดับ และปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้าน
ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาดมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการ
ซื้อปุ๋ยเคมีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ชัยยุทธ์ ช านาญเลิศกิจ (2557) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “กิจการเพ่ือสังคมในระบบตลาด                
เป็นพ้ืนฐานเพ่ือตอบแทนทางสังคมต่อการลงทุนที่ยั่งยืน” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อม
และเงื่อนไขที่สนับสนุนความส าเร็จของการด าเนินงานของกิจการเพ่ือสังคมที่อยู่ในบริบทของตลาดเป็น
พ้ืนฐานให้สามารถสร้างผลตอบแทนการลงทุนทางสังคมอย่างยั่งยืน ผลการวิจัยพบว่า  ความส าเร็จของ
กิจการเพื่อสังคมสามารถอธิบายได้จากการสร้างมูลค่าทางสังคม ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของกิจการเพ่ือสังคมการ
ด าเนินกิจการเพ่ือสังคมจะต้องสามารถสร้างให้เกิดมูลค่าทางสังคม และเศรษฐกิจไปพร้อมกัน ซึ่งเป็น
ปัจจัยส าคัญในการดึงดูดการลงทุนเพ่ือสังคมให้สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนในตลาดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

จตุพร จุ้ยใจงาม (2557) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “การสังเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้            
ของกิจการเพ่ือสังคม การศึกษาเชิงประจักษ์ในบริบทของประเทศไทย” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพ
ปัญหาปัจจุบันและความต้องการรูปแบบการจัดการความรู้ของกิจการเพ่ือสังคมในประเทศไทยเพ่ือให้เกิด
การพัฒนาและน ามาทดลองน าไปสู่การประเมินและปรับปรุงรูปแบบการจัดการความรู้ของกิจการเพ่ือ
สังคมผลวิจัยพบว่า การสังเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของการประกอบการเพ่ือสังคมเป็นการสร้าง
พฤติกรรมจิตอาสาเจตคติในการแบง่ปันความรู้และสร้างกระบวนการเรียนรู้ ท าให้ผู้ประกอบการมีความรู้ 
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ความเข้าใจและมีทักษะการจัดการความรู้ โดยมีการจัดประชุมวิชาในหัวข้อการเกี่ยวกับกิจการเพ่ือสังคม
ในประเทศไทยจ านวน 20 คน และให้ผู้เข้าร่วมประชุมร่วมกันประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการ
จัดการความรู้ของกิจการเพ่ือสังคมซึ่งอยู่ในระดับพึงพอใจมาก 

จตุพร จุ้ยใจงาม และพรชัย เทพปัญญา (2557) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “กิจการเพ่ือสังคม 
แนวโน้มระบอบทุนนิยมสมัยใหม่กรณีศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลกระทบต่อ
ทุนนิยมสมัยใหม่และการน าเอากลยุทธ์มารวมกับกิจการที่ท าให้ส่งผลกระทบต่อสังคม เศรษฐกิจ น าไปสู่
การจัดการอย่างยั่งยืน ผลการวิจัยพบว่า ผลกระทบที่เกิดขึ้นไม่ใช่เพียงก าไรสูงสุด แต่ค านึงถึงผลกระทบ
ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและการจัดการอย่างยั่งยืนผ่านการเสนอนโยบายเชิงการจัดการให้แก่ภาครัฐเพ่ือ
สนับสนุนให้ตระหนักถึงการเปลี่ยนผ่านกระบวนทัศน์ทางสังคม โอกาสการเข้าถึง และสิ่งแวดล้อม  

ศุภชัย เหมือนโพธิ์ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
ชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพและปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการประกอบกิจการชุมชนเพ่ือประเมินและถอดบทเรียนรูปแบบการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการชุมชนตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์แบ่งได้สี่ประเภท ได้แก่  1) ทุนทางสังคม เป็น
องค์ประกอบ  ของรูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์มี
ความเหมาะสมกล่าวคือมีการส่งเสริมและสนับสนุนปราชญ์ชาวบ้านมีการผสมผสานความรู้เดิมกับความรู้
ใหม่ มีการน าภูมิปัญญาในท้องถิ่นกลับมาใช้ในการต่อยอดทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน มีการใช้ประโยชน์
จากทุนทางสังคมร่วมกันทุกคน ผู้น าและคนในชุมชนมีทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาสถาบัน องค์กรหน่วยงาน
ต่างๆในชุมชน 2) การตลาดเชิงสร้างสรรค์เป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมของผลิตภัณฑ์โดยใช้ความรู้ทาง
การตลาด การแสดงข้อมูล สรรพคุณคุณประโยชน์ ผลิตภัณฑ์มีตราสินค้าที่มีความทันสมัย มีการแสดง
เครื่องหมายสินค้ารับรองคุณภาพมาตรฐานให้ข้อมูลด้านผลิตภัณฑ์แก่ผู้บริโภคที่เป็นจริง 3) ศักยภาพ
เครือข่ายสังคม คือการเปิดรับการสนับสนุนด้านต่างๆจากหน่วยงานองค์กรภายนอก และมีความร่วมมือ
ของเครือข่ายต่าง ๆส่งผลต่อความส าเร็จในองค์กรชุมชนการจัดกิจกรรม สร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงาน มีการก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันเพ่ือแสดงเปูาหมายในอนาคต ในการเตรียมความพร้อมในการ
แสวงหาเครือข่ายใหม่ๆอยู่เสมอ 4) กระบวนการพัฒนามีการส่งเสริมสนับสนุนความรู้ด้านประกอบธุรกิจ
ชุมชน พัฒนาความรู้เกี่ยวกับแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์มีการรับฟังข้อเสนอแนะและความต้องการของ
ชุมชน นอกจากนั้นมีการศึกษาบริบทพ้ืนที่ของชุมชนสามารถดึงคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ท างานและฝึกฝนทักษะในด้านต่าง ๆ รวมถึงการพัฒนาความรู้ในสิ่งที่ชุมชนให้ความสนใจในการน า
ความรู้ที่ได้ไปพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน จากนั้นท าการทดสอบตลาดและการยอมรับผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ 
ลดต้นทุนการผลิตน าไปสู่การเตรียมความพร้อมในการส่งผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาด ดังนั้นการออกแบและ
การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ มีความเหมาะสมระดับมาก
ที่สุด 

นภดล เดชประเสริฐ (2560) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “การปรับองค์กรสู่วิสาหกิจเพ่ือสังคม             
ที่ยั่งยืน”มีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่แนวคิดการปรับองค์กรสู่วิสาหกิจเพ่ือสังคมที่ยั่งยืน โดยเปรียบเทียบ
ให้เห็นถึงกิจกรรมเพ่ือสังคม คือการด าเนินกิจการเพ่ือแสวงหาก าไรสูงสุด ให้กับองค์กรอย่างมีความ
รับผิดชอบต่อสังคมโดยค านึงถึงกิจการ มีเปูาหมายหลักเพ่ือมุ่งหวังแก้ไขปัญหาต่างๆในสังคม ผลการวิจัย
พบว่า องค์กรมีแนวคิดที่เรียกว่า “การด าเนินกิจการเพ่ือสังคม”คือการด าเนินกิจการเพ่ือหาก าไรสูงสุด
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ให้กับองค์กร แต่การด าเนินต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม  โดยมีกิจกรรมที่ท าสาธารณะประโยชน์สู่
สังคมและชุมชน เปูาหมายหลักเพ่ือมุ่งหวังแก้ไขปัญหาต่าง ๆในชุมชนและสังคม ตั้งแต่กระบวนการผลิต 
จัดซื้อ และจ าหน่ายส่งออกสู่ผู้บริโภค 

กันยพร ธีรเวคิน จิดาภา ถิรศริกุล และ ธนวรรณ แสงสุวรรณ (2560) ได้ท าการศึกษา             
เรื่อง“กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับประสิทธิผลการบริหารจัดการเพ่ือสังคมด้านอุตสาหกรรมด้านอาหาร
อินทรีย์ในประเทศไทย”มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการกิจการเพ่ือสังคมด้านอุตสาหกรรมด้านอาหารอินทรีย์ ในประเทศ
ไทย ผลวิจัยพบว่า การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความส าคัญอย่างยิ่ง และส่งผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจัดการกิจการเพ่ือสังคม โดยคุณลักษณะการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส่งผลต่อการ
บริหารจัดการเพ่ือสังคมด้านอุตสาหกรรมด้านอาหารอินทรีย์ในประเทศไทย ได้แก่ ( 1) การจ่าย
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม (2) การเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ (3) มีเงินปันผล
ให้กับผู้ถือหุ้น (4) การท างานเป็นหุ้นส่วนกัน  (5) การท าเกษตรกรรมที่พ่ึงพาธรรมชาติได้อย่างแท้จริง  
(6) การจ าหน่ายอาหารอินทรีย์ที่คัดสรรค์วัตถุดิบสะอาดและปลอดภัย (7) การประชาสัมพันธ์แหล่งที่มา
ของอาหารอนิทรีย์ ซึ่งในระยะยาวสามารถท าให้ธุรกิจเติบโตได้ 

ศุภชัย เหมือนโพธิ์ และ ธีรศักดิ์ อุ่นอารมณ์เลิศ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “การ
พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์
ความรู้ที่เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ศึกษา
ศักยภาพและปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการประกอบการวิสาหกิจชุมชน จัดท ารูปแบบการพัฒนา
ศักยภาพผู้ประกอบการชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ประเมินผลและถอดบทเรียนรูปแบบ                
การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ผลการวิจัยพบว่า              
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการจัดตั้งกลุ่ม โดยการรวมตัวกันผลิตสินค้าแปรรูป มีแนวคิด คือ การน าวัตถุดิบ
ภายในชุมชนที่ เหลือจากการจ าหน่ายมาแปรรูปเพ่ือเพ่ิมมูลค่า สร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน              
แต่ยังขาดความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ ผู้วิจัยจึงได้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
ชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ โดยใช้รูปแบบ SCPD Integrated Model  และมีการจัดอบรม 
หัวข้อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนตามแนวคิดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 

สุภาภร ภิญโญฉัตรจินดา (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “การวิเคราะห์การเป็น
ผู้ประกอบการทางสังคมของผู้ประกอบการในเขตประกอบการสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดอยุธยา” 
มีวัตถุประสงค์ เ พ่ือสั ง เคราะห์ เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับผู้ ประกอบการทางสั งคม                        
ของประกอบการสวนอุสาหกรรมโรจนะ จังหวัดอยุธยาและการสัมภาษณ์เชิงลึก ผลการวิจัยพบว่า 
ผู้ประกอบการที่มีคุณลักษณะครบถ้วนจ าท าให้มีการพัฒนาองค์กรไปได้อย่างราบรื่นและด าเนินธุรกิจ
ประสบผลส าเร็จตรงตามข้อก าหนด นโยบาย และมาตรฐานต่างๆของบริษัท 
                    ประพิน นุชเปี่ยม และคณะ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “วิสาหกิจเพ่ือสังคมในประเทศ
ไทย:ข้อสังเกตบางประการต่อร่างพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคม” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
รูปแบบการด าเนินธุรกิจที่ช่วยเกื้อหนุนการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนและแก้ไขปัญหาสังคม ผลการวิจัย
พบว่า  พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคมก าหนดให้วิสาหกิจเพ่ือสังคมอยู่ในรูปนิติบุคคลตาม
กฎหมายเท่านั้น สะท้อนให้เห็นว่าทิศทางการพัฒนาวิสาหกิจเพ่ือสังคมในปัจจุบันตั้งอยู่บนพ้ืนฐานทั่วไป          
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2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 
                                                                                                                                              
  

 

                 

 

 

ศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
   บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอรเ์วง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 

1. ความสมัครใจ              
2. กระตือรือร้นและไม่อยู่นิ่ง  
3. ยืนหยัดต่อสูแ้ละท างานหนกั  
4. ผูกพันต่อเปูาหมาย   
5. ความคิดสร้างสรรค์   
6. ยอมรับความเส่ียง     
7. น าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงมาใช ้
8. ผลก าไรเพื่อการลงทุน 

9. ผลิตสินค้าและบริการอย่างต่อเนื่อง 

10. นวัตกรรม 

11. แก้ไขปัญหาทีป่ระสบร่วมกัน  

12. เพื่อประโยชนข์องชุมชน 

13. รับผิดชอบและมีคุณธรรม 

14. หลักการตัดสินใจร่วมกัน 
15. การมีส่วนร่วมโดยธรรมชาต ิ

16. ความยั่งยืนทางการเงิน 

แนวทางการพัฒนาผู้ประกอบการเพื่อสงัคม 
1. องค์ประกอบของคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคมที่ต้องพัฒนา 
2. วิธีการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
3. หลักการบริหารงานของผู้ประกอบการเพื่อสังคม 

กลุ่มผูผ้ลติปุ๋ย บ้านสามร้อยไร ่
ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 
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บทที ่3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

วิทยานิพนธ์เรื่อง “การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย             
บ้านสามร้อยไร่ อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา”เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)                 
โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

3.1 พ้ืนที่วิจัย 
3.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) 
3.3 เครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพ 
3.4 ระยะเวลาด าเนินการวิจัย 
3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.6 การตรวจสอบข้อมูล 
3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.8 การน าเสนอข้อมูล 

 
3.1 พื้นที่วิจัย 

 พ้ืนที่วิจัย คือ บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา เป็นสังคม
แบบ “ชาวบ้าน” บ้านสามร้อยไร่ มีความปลอดภัยพอสมควร เนื่องจากชุมชนไม่ได้อยู่ในภาวะฉุกเฉินจาก
เหตุการณ์  ความไม่สงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ท าให้การเก็บข้อมูลวิจัยมีโอกาสเป็นไปได้ และมี
ข้อมูลเพียงพอต่อการหาข้อสรุปงานวิจัยมีผู้น าชุมชนและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก สามารถยืนยันสถานะผู้วิจัย
ได้ กล่าวคือ ผู้วิจัยเป็นบุคคลที่ชาวบ้านในชุมชนเชื่อถือและรู้จักกับผู้วิจัยพอสมควร สามารถยืนยันได้ว่า
ผู้วิจัยเป็นใครมีวัตถุประสงค์เช่นใด และสามารถเข้าถึงพ้ืนที่ได้อย่างทั่วถึง มีการคมนาคมและการ
ติดต่อสื่อสารสะดวกพอสมควร สามารถเดินทางไปเก็บข้อมูลการวิจัยได้สะดวก รวมไปถึงชุมชนยังเป็น
ศูนย์รวมของหน่วยงานราชการและสถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญ ได้แก่ ที่ท าการผู้ใหญ่บ้าน ฐานต ารวจตะเวน
ชายแดนและจุดชมทะเลหมอกของชุมชน จ านวนครัวเรือน มีความเหมาะสม ท าให้ผู้วิจัยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูลได้บรรลุตามวัตถุประสงค์การวิจัยที่ก าหนดไว้ข้างต้น ดังนั้นบ้านสามร้อยไร่                
ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา มองในภาพรวมถือว่าเป็นชุมชนมีความเหมาะสมในการศึกษา
งานวิจัย 
 
3.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) 

 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลการวิจัย ผู้วิจัยได้ติดต่อพูดคุยและเดินทางเข้าชุมชนบ้านสามร้อย
ไร่เพ่ือสอบถามข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับชุมชน โดยมีจ านวนผู้ให้ข้อมูลหลักยินดีร่วมมือ บอกชื่อ และ
นามสกุล  ระหว่างการสัมภาษณ์ อย่ า งชัด เจน  ยกเว้นกรณีปราชญ์ชาวบ้ านเ พียงราย เดี ยว               
สามารถอ้างอิงได้แม้ไม่ให้ชื่อจริงเพราะเป็นที่รู้จักของชาวบ้านในชุมชน 

 ผู้วิจัยเลือกค าถามให้เหมาะสมกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักซึ่งแบบสัมภาษณ์มีความเกี่ยวข้อง
กับการวิจัยเรื่องการพัฒนาคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม รวมถึงการชี้แจงให้ทราบล่วงหน้า
ได้แก่ การบอกเวลาและสถานที่ในการจัดกิจกรรมและการประชุมกลุ่ม  
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 ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน 33 ท่าน เป็นบุคคลที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่บ้านสามร้อยไร่  เป็น
สมาชิกกลุ่มผลิตปุ๋ยเคม ีโดยด าเนินกระบวนการทั้งหมด 3 วิธี ได้แก่ สัมภาษณ์เชิงลึก สนทนากลุ่ม (focus 
group)  สังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วมและมีส่วนร่วม เป็นการถามตัวบุคคลเกี่ยวกับการพัฒนา
คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม จ านวน 33 ท่าน มีรายละเอียดดังนี้ 

(3.2.1) สัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) จ านวน 8 ท่าน ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับ             
การก่อตั้งกลุ่มผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ และยินดีเปิดเผยชื่อ -นามสกุลของผู้ให้ข้อมูลเพ่ือให้ด าเนินการ
สัมภาษณ์บรรลุตามวัตถุประสงค์การวิจัยประกอบด้วย 
         
กลุ่มผู้น าชุมชน 

(1) ผู้ใหญ่บ้าน 1 ท่าน 

(2)  ปลัดต าบลอัยเยอร์เวง 1 ท่าน 

(3)  สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล 1 ท่าน 

(4)  บัณฑิตอาสา 1 ท่าน 

(5)  กรรมการการจัดซื้อจัดจ้าง 1 ท่าน 

(6)  กรรมการตรวจรับพัสดุ 1 ท่าน 

(7)  เจ้าหน้าที่เกษตรอ าเภอ 1 ท่าน 

(8)  นักวิชาการการเกษตร 1 ท่าน 

 
(3.2.2)  การสนทนากลุ่ ม  ( focus group) ผู้ ให้ข้อมูลหลักเป็นกลุ่ มผลิตปุ๋ ย                     

บ้านสามร้อยไร่ และยินดีเปิดเผยชื่อ-นามสกุล สามารถเล่าประสบการณ์ผลิตปุ๋ยเพ่ือให้เกิดความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ซึ่งผู้วิจัยเลือกค าถามที่เหมาะสมกับกลุ่ม
โดยใช้ค าถามชุดเดียวกันเพ่ือให้ข้อมูลอิ่มตัว มีจ านวน 25 ท่าน ได้แก่ 

(9) กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย        20 ท่าน 
(1) ผู้ซื้อสินค้าและบริการ   5 ท่าน 

 
3.3 เครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพ 

เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิทยานิพนธ์ เรื่อง “การพัฒนาคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา ” ได้แก่                   
การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่มโดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่มีโครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง ซึ่งแบบ
สัมภาษณ์ที่ไม่มีโครงสร้างเป็นค าถามที่มาจากผู้วิจัยมีข้อค าถามสงสัยระหว่างการลงพ้ืนที่ 
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3.4 ระยะเวลาด าเนินการวิจัย  

ผู้วิจัยก าหนดระยะเวลาด าเนินการวิจัยตั้งแต่ วันที่ 1 เดือนเมษายน 2563 เป็นต้นไป 
 

3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพ 
(3.5.1) สังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วมและแบบมีส่วนร่วม 1) สังเกตการณ์แบบไม่มีส่วน

ร่วมผู้วิจัยสังเกตการณ์ภาพรวมในระยะแรกของการวิจัยก่อนลงภาคสนาม ณ บ้านสามร้อยไร่ โดยไม่ได้มี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมกับกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่เพ่ือปูองกันไม่ให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก             
รู้ สึ กว่ าถู กรบกวนแต่ ไม่ ได้หมายความว่ าผู้ วิ จั ย ไม่ ได้ เ ข้ า ไป ในสถานที่ ท ากิ จกรรมแห่ งนั้ น                           
2) สังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัยสามารถใช้ชีวิตร่วมกับกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ได้ดีพอสมควร
และสามารถสร้างความคุ้นเคยกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ท าให้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยก าลังศึกษาอยู่ 
ซึ่งการสังเกตแบบมีส่วนร่วมประกอบด้วยสามขั้นตอนคือ การสังเกตพฤติกรรมสภาพแวดล้อม และวิถีชีวิต
ของคนในชุมชน การซักถามในเรื่องคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการและพัฒนาคุณลักษณะการ
ประกอบการเพ่ือสังคมที่พบจากการสังเกตและจดบันทึกระหว่างการสังเกตหรือหลังการสังเกต ระบุเวลา 
วันที่ สถานที่ กลุ่มคน พฤติกรรมที่สังเกตการถ่ายภาพ เพ่ือเป็นหลักฐานในการน ามาวิเคราะห์อย่าง
ละเอียดและน าเสนอเป็นผลงาน รวมถึงการบันทึกสียงเพ่ือปูองกันการจดบันทึกตกหล่นและบันทึกการ
สังเกตในรูปแบบ ใคร ท าอะไร ที่ไหน อย่างไร เพ่ือให้ข้อมูลมีความสมบูรณ์ 

(3.5.2) การสัมภาษณ์ 1) การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างหรือแบบเป็นทางการ                      
เป็นการสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยได้เตรียมค าถามไว้ก่อนท าการวิจัยภาคสนามโดยเป็นค าถามแบบปลายเปิด
สามารถเปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มอิสระในการตอบเพ่ือให้ได้มาซึ่งค าตอบที่เหมือนกัน 2) การสัมภาษณ์
แบบไม่มีโครงสร้างหรือแบบไม่เป็นทางการ เป็นการพูดคุย/ซักถามผู้น าชุมชนกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย และผู้ซื้อ
สินค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(3.5.3) การสนทนากลุ่ม หรือ focus group โดยลักษณะการสัมภาษณ์เป็นการนัดหมาย
ไว้ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 สัปดาห์เพื่อให้ผู้สัมภาษณ์ได้รับรู้และเตรียมตัวอย่างพร้อมเพรียงกัน  
 
3.6 การตรวจสอบข้อมูล 

การตรวจสอบข้อมูลเป็นการตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของข้อมูลและการ
ตีความเบื้องต้นโดยมีการตรวจสอบข้อมูลที่ได้มีข้อมูลเพียงพอหรือไม่ ตอบค าถามการวิจัยได้หรือไม่           
เพ่ือวิเคราะห์ ถ้าข้อมูลไม่เที่ยงตรงจ าเป็นต้องมีการตรวจทาน โดยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(Triangulation) เป็นการเก็บข้อมูลซึ่งกระท าได้ 2 ลักษณะ ได้แก่ 

1) การตรวจสอบข้อมูลสามเส้าด้านข้อมูลเป็นการตรวจสอบแหล่งที่มาของข้อมูลในด้าน
เวลา สถานที่ และบุคคลเพ่ือพิจารณาว่า ถ้าเก็บข้อมูลต่างเวลา ต่างสถานที่ และผู้ให้ข้อมูลต่างกัน                     
จะยังได้ข้อมูลเหมือนเดิมหรือไม่การตรวจสอบข้อมูลลักษณะเช่นนี้ก่อให้เกิดความอ่ิมตัวของข้อมูล (Data 
Saturation)เป็นการตรวจสอบข้อมูลว่าถ้าเปลี่ยนสถานที่และเวลา แต่ในขณะเดียวกัน ผู้ให้ข้อมูลเป็น
บุคคลเดิม ข้อมูลที่ได้ควรจะตรงกันโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 8 คน และการเก็บข้อมูลแบบ
สนทนากลุ่มหรือ Focus groups สัมภาษณ์ 4 กลุ่ม ในแต่ละกลุ่มมีจ านวน 5 คน ที่สามารถเป็นตัวแทนใน
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การตอบค าถาม มีระยะเวลา ในการสัมภาษณ์เชิงลึกคนละ 1-2 ชั่วโมง และสนทนากลุ่มใช้เวลาประมาณ 
30 นาที ถงึ 1 ชั่วโมงต่อกลุ่ม  

2) การตรวจสอบข้อมูลสามเส้าด้านวิธีการ เป็นการตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากวิธีการเก็บ
ข้อมูลสามวิธีที่ต่างกันแล้วจะได้ผลเหมือนเดิม เช่น ใช้วิธีการสังเกต การสัมภาษณ์ และการใช้เอกสาร 
3.7 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เป็นการวิเคราะห์ขอมูลจากแบบ
สัมภาษณ์เชิงลึก ก าหนดกรอบในการจัดท าร่างค าถามเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะการประกอบการ
เพ่ือสังคม โดยน าคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมทั้ง 16 ประการ มาวิเคราะห์ตามคุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมแต่ละด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน ด้านมนุษย์
สัมพันธ์ และด้านคุณธรรมจริยธรรมให้ตรงกับวัตถุประสงค์ในการวิจัยและหาแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมในการพัฒนาชุมชนอ่ืนได้  
 
3.8 การน าเสนอข้อมูลเชิงคุณภาพ 

การน าเสนอข้อมูลเชิงคุณภาพของกลุ่มผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย               
บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา ที่อธิบายเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ประกอบการ
เพ่ือสังคม องค์ประกอบการประกอบการเพ่ือสังคมที่ต้องพัฒนา วิธีการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการ
เพ่ือสังคม และหลักการการบริหารงานตามหลักการประกอบการเพ่ือสังคม เพ่ือแสดงให้เห็นแนวทางการ
พัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมตามวัตถุประสงค์ 
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บทที ่4 
ผลการวิจัย 

วิทยานิพนธ์เรื่อง “การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย
บ้านสามร้อยไร่ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความ
เป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย และเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะการ
ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย 

จากผลการศึกษา ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยมีการ
ก าหนดค าถามไว้ล่วงหน้าและการสัมภาษณ์แบบเจาะจงประเด็น เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมจากกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญจากกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยจากความคิดเห็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักที่ให้ข้อมูล
แยกได้ ดังนี้ 
 
4.1 สภาพทั่วไปของชุมชน 
4.1.1 อาหาร 

ชาวบ้านด ารงชีวิตแบบเรียบง่าย อยู่ง่ายกินง่าย หาอาหารได้จากธรรมชาติอาหารหลักใน
ชุมชน ส่วนใหญ่เป็นวัตถุดิบที่หาได้จากบริเวณบ้านเรือนและสวน มีการปลูกไว้กินเองในครัวเรือน เช่น 
หน่อไม้ หัวปลีกล้วย ผักเหลียง พริก มะละกอ ใบสารแหน่ ตะไคร้ ข่า ใบย่านาง รวมถึงการชักชวนไปหา
ปลาและหอยในหนองน้ าร่วมกัน เป็นการสร้างความสัมพันธ์อีกรูปแบบหนึ่ง มีการแบ่งปันวัตถุดิบที่หามา
ได้ น ามาดัดแปลงเป็นอาหารภายในครอบครัวตามวิถีพออยู่ พอกิน พอใช้ โดยไม่ต้องออกค่าใช้จ่ายรายวัน 

“อาหารการกินที่บ้าน กินข้าวเหนียว ปลาแจ๋ว  ปลาที่ได้มาไปดักกัดที่คลองใหญ่             
ไม่ต้องซื้ออยู่ง่าย กินง่าย ไม่ต้องหรูหรา”  

                                             (หะแวดายี สาและ, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563) 
 

“หาของป่ามาทําเป็นอาหารเพ่ือหล่อเลี้ยงครอบครัวให้อยู่ได้และมีรถขายกับข้าววิ่งผ่าน
หมู่บ้านเป็นประจําทุกวัน”  

                                                 (สมบัติ ทินนอก, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563) 
 

“ทุกวันนี้กินข้าวกับส้มตํา เป็นตาแซ่บ เบื่อการกินไก่ กินปลา กินหมู เก็บผักเก็บหญ้า
ข้างบ้านมาต้มกิน ไม่มีสารพิษด้วย ปลอดภัย หายห่วง” 

                                                      (โสภา สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563) 
 
“กินข้าวกับน้ําชุบ ผักเนาะ บางวันซื้อหมูบ้าง ซื้อปลาบ้าง แล้วแต่วันไหนอยาก ถ้าทัน

รถปลาก็ดักรถปลาหน้าบ้าน บางวันรถปลาก็ไม่มา ซื้อไข่ ปลากระป๋อง”  
                                               (สุนทร คะดีเวียง, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563) 
 “กินเท่าที่มี บางวันกินข้างกับแตงโม กินข้าวกับสับปะรด กินได้ทุกวัน มีกับข้าวอย่าง

อ่ืนด้วย แต่ไม่กิน กินเท่านี้ก็อร่อยแล้ว” 
                                            (สุวรรณ วงศ์พิพันธ์, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563) 
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“กินข้าวกับไข่ดาว ไข่เจียว บางวันก็ซ้ือลูกชิ้นมาทอดให้หลานกิน เจ้าของกินนํา”  
                                          (เพียงเพ็ญ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563) 

 
“กินข้าวกับปลาเค็ม ปลาทอด น้ําชุบผักเนาะ แกงส้ม วันไหนเบื่อกับข้าว ซื้อก๋วยเตี๋ยว

มาผัดกินกันทั้งครอบครัว” 
                                           (ประวิทย์ จิตตารมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563) 

 
“กินของในสวนเอามาดัดแปลงเป็นอาหาร ทําซุปขนุน ยําหัวปลีกล้วย แกงหน่อไม้ ซุป

หน่อไม้ ทําน้ําพริก ผักต้ม”  
                                        (พรนภา ชัยชาญ, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563) 

 
“ช่วงหน้าทุเรียนไม่ค่อยได้ทํากับข้าว ส่วนใหญ่ซื้ออาหารสําเร็จรูปมากิน ซื้อก๋วยเตี๋ยว 
ขนมจีน ขนมมากิน ทํากับข้าวเฉพาะช่วงค่ํา หลังจากกลับจากสวน”  

                                                           (ธงศักดิ์ แก้วมณี, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563)  
 

“อยู่กันสองคนกินข้าวกับทุเรียน หุงแต่ข้าว อุ่นกับข้าวเดิมที่มีอยู่แล้ว 2 วัน          
ทํากับข้าว 1 ครั้ง ประหยัดดี บางวันกลับมาเหนื่อยๆ ไม่อยากทํากับข้าว กินเสร็จ 
อาบน้ํานอน” 
                                           (สุพรรษา ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2563) 

 
4.1.2 การคมนาคมในชุมชน  

การเดินทาง เนื่องจากชุมชนเป็นพื้นที่ห่างไกล อยู่ห่างตัวเมืองเบตง 36 กิโลเมตร ไม่มีรถ
รับส่งประจ าทาง ชาวบ้านส่วนใหญ่จึงใช้รถยนต์ส่วนตัวเพ่ือท าธุระในเมืองอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
เพ่ือไปโรงพยาบาล ไปอ าเภอ ดังนั้นก่อนเดินทางแต่ละครั้งจ าเป็นต้องวางแผนล่วงหน้าเพ่ือไม่ให้เสียเวลา
และค่าใช้จ่าย ขณะที่นักเรียนจะมีรถรับส่งตั้งแต่เวลา 06.00-08.00 น. จากชุมชนไปส่งถึงโรงเรียนที่อยู่ใน
เมืองทุกวัน อย่างไรก็ตามช่วงฤดูผลไม้จะมีรถเข้ามารับซื้อผลไม้ส่งไปภาคเหนือและภาคกลางทุกปี   

 
“การเดินทางห่างจากตัวเมืองเบตง 36 กิโลเมตร ส่วนใหญ่ทําธุระในเมืองอย่างเช่น   

ไปโรงพยาบาล ไปอําเภอ มักใช้รถยนต์ส่วนตัว ไม่มีรถประจําทาง” 
                                      (เกรียงไกร ใจหล้า, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

“ถ้าเข้าในเมืองส่วนใหญ่จะใช้รถยนต์ แต่ก็มีรถมอไซค์บ้าง เพราะบางครอบครัวยังไม่มี
รถยนต์ ถนนหนทางเข้าเบตงตอนนี้สบายมากแล้ว เพราะในอนาคตจะมีสนามบิน จุด
ชมวิวทะเลหมอก ทําให้ทั่วทั้งอําเภอเบตงพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว” 

                                        (ปรีชา คะดีเวียง, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
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“การเดินทางจะมีรถรับส่งเฉพาะของนักเรียนเท่านั้น ส่วนชาวบ้านทั่วไปจะใช้รถ
ส่วนตัวกัน”                       
                                           (ณรงค์ฤทธิ์ เข็มมา, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563)  

 
“เด็กๆ สนใจเข้าเรียนในเมืองมากกว่าโรงเรียนในหมู่บ้าน ซึ่งห่างจากหมู่บ้านประมาณ 

36 กิโลเมตร โดยจะมีรถรับ- ส่ง หน้าบ้านตั้งแต่เวลา 06.00 น. ถึงโรงเรียนเวลา 
08.00 น. เป็นประจําทุกวันใช้เวลาในการเดินทางประมาณ 2 ชั่วโมง”  

                                               (วรรณา ยามรัมย,์ สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“ช่วงหน้าผลไม้ จะมีรถล่องมาจอดหน้าบ้าน เป็นรถที่เดินทางขึ้นภาคเหนือกับภาค
อีสาน ชาวบ้านสามารถส่งทุเรียน มังคุด สะตอ บรรจุกล่อง ได้ ใช้เวลา 2-3 วันก็ถึง
จุดหมายปลายทาง” 
                                                    (โสภา สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563)  

 
4.1.3 การศึกษา 

การศึกษาในชุมชนมีทั้งเด็กที่เรียนและเด็กที่ไม่ได้เรียน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความประสงค์ของ
ผู้ปกครองด้วยว่ามีก าลังทรัพย์ในการส่งบุตรหลานตัวเองมากน้อยเพียงใด รวมถึงระยะเวลาในการเดินทาง 
และค่าใช้จ่ายในแต่ละวัน 

 
“โรงเรียนบ้านวังใหม่ จะตั้งอยู่ในหมู่บ้านวังใหม่ ซึ่งห่างจากหมู่บ้านสามร้อยไร่                 

ประมาณ 5 กิโลเมตร โดยหมู่บ้านสามร้อยไร่ จะแยกออกมาจากหมู่บ้านวังใหม่ 
เพราะมีคนอาศัยจํานวนมาก เป็นโรงเรียนที่ เรียนตั้งแต่ชั้นอนุบาลหนึ่ง จนถึงชั้น      
ป.6 นอกจากนั้นยังมีศูนย์เด็กเล็ก (ชั้นเตรียมอนุบาล) ส่วนเด็กที่เรียนจบ ป.6 บาง
คนก็เข้าเรียนในเมืองซึ่งห่างจากหมู่บ้าน 36 กิโลเมตร บางคนก็เรียนโรงเรียนบ้านโต 
(คอกช้าง) อยู่ในเขตอําเภอธารโต จังหวัดยะลา ซึ่งห่างจากหมู่บ้านประมาณ 9 
กิโลเมตร”  

                                              (สุภาพร ชุมทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“เด็กเล็กเรียนในหมู่บ้าน จบ ป.6 จากบ้านวังใหม่ (ประชาอุทิศ 2519) ก็ย้ายเรียนใน
เมือง (โรงเรียนเบตงวีระราษฎร์ประสาน) บางคนไปเช่าบ้านในเมือง ไม่ต้องเดินทาง
กลับบ้านทุกวัน แต่เด็กบางคนที่ไม่ได้เรียนหนังสือก็มีการเชิญชวนเข้ากลุ่มปุ๋ยเพ่ือ
ส่งเสริมให้เด็กมีงานทํา บางคนก็ให้ความร่วมมือ บางคนก็ไมใ่ห้ความร่วมมือ”  

                                            (ละไม มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
  

“มีบางคนที่ เ รี ยน ไม่ จบ  ก็หางานทํ า ในกรุ ง เทพ บางคนไป ทํ า งานต่ า งถิ่ น                        
กลับนานๆ ครั้ง จะเห็นแค่ชาวงเทศกาลที่จะเห็นแห่กันกลับมา”  
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                                                   (สมนึก กะโห้, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

4.1.4 การบริหารจัดการชุมชน  
 ผู้ใหญ่บ้านมีหน้าที่ดูแลความสงบเรียบร้อยในชุมชนและประสานกับหน่วยงานต่างๆที่อยู่

นอกชุมชน ทั้งที่ว่าการอ าเภอ เกษตรอ าเภอ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับสมาชิก ทั้งที่ผู้ใหญ่เป็นมุสลิม
แต่ให้กับการสนับสนุนกิจกรรมของชาวพุทธเป็นอย่างดี โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลต่างๆ  

 
“ผมมีหน้าที่ประชุมลูกบ้าน และประสานงานกับผู้ช่วย บัณฑิตอาสาทําหน้าที่กระจาย

ข่าวสารให้ลูกบ้านได้รับทราบอย่างทั่วถึง ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับผลประโยชน์ที่
ลูกบ้านควรจะได้รับ ไม่ว่าจะเป็นการส่งมอบสิ่งของจากทางอําเภอ หรือเกษตรอําเภอ
นํามาแจกจ่ายให้กับลูกบ้านอย่างท่ัวถึง”  

                                         (มนูญ บุญพรหม, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“ผู้ใหญ่บ้านสามร้อยไร่เป็นผู้นับถือศาสนาอิสลาม ในช่วงเทศกาลต่างๆของชาวพุทธ จะ
มีการสนับสนุนเงินให้กับบัณฑิตอาสาเพ่ือมาทําบุญ จัดงานเลี้ยงสังสรรค์เพ่ือสร้าง
ขวัญกําลังใจให้กับชาวบ้าน” 

                                                      (สว่าง สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“ที่ว่าการอําเภอเบตง มีการมอบเงินทุนให้กับหมู่บ้านเพ่ือพัฒนาต่อยอดกลุ่มปุ๋ย             
มีการปรับปรุงสถานที่ ปูกระเบื้องพ้ืนให้ดูสะอาด” 

                                                (มนูญ มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“ชาวบ้านมีความสามัคคีช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เปิดโอกาสให้ชาวบ้านแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาหมู่บ้านไม่ว่าจะเป็นการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาหมู่บ้าน
ด้วยการชักจูงต่อๆกัน ได้แก่ การตัดหญ้าข้างทาง การทําบุญหมู่บ้าน การร่ วม
กิจกรรมทางศาสนา” 

                                                                (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
“ผู้ใหญ่จะเป็นผู้กําหนดกิจกรรมต่างๆของหมู่บ้าน ยกตัวอย่างเช่น การจัดกิจกรรม            

วันปีใหม่ วันสงกรานต์ วันทําบุญหมู่บ้าน จะมีเงินสนับสนุนจากผู้ใหญ่บ้านในการจัด
กิจกรรม” 

                                               (พิมลพรรณ สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“อบต.และบัณฑิตอาสาจะได้รับมอบหมายจากผู้ใหญ่บ้าน มาประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการประชุม การจัดกิจกรรมอําเภอเคลื่อนที่ บอกกล่าวกับชาวบ้าน
ให้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคน” 

                                             (หะแวดายี สาและ, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
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“หมู่บ้านเราจะมีการประชุม มีนักวิชาการมาให้ความรู้เกี่ยวกับการเกษตร และมีการ

แจกของให้กับชาวบ้านด้วย ได้แก่ ไข่ไก่ ข้าวสาร เมล็ดพันธุ์พืช ต้นไม้ผล” 
                                                          (วรรณา ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

 
ระบบการปกครองและอ านาจหน้าที่ของผู้น าชุมชน ได้รับค าสั่งจากที่ว่าการอ าเภอเบตง              

มีงบประมาณจากส่วนกลางมาช่วยในเรื่องการบริหารกลุ่มปุ๋ยเพ่ือให้กลุ่มด าเนินต่อไปได้ ส่งเสริมให้คนใน
ชุมชนมีรายได้ ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ และดูแลความเรียบร้อยภายในชุมชน  
 
4.1.5 กิจกรรมในชุมชน 

การจัดกิจกรรมต่างๆในชุมชนเป็นกิจกรรมหนึ่งที่สามารถส่งเสริมให้คนในชุมชนมีความ
สามัคคีกันได้ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ อาศัยอยู่ด้วยกันดุจเครือญาติ  ผู้น าชุมชนมีความเอาใจใส่และกระตือรือร้น
ในการท างาน เพื่อท าให้คนในชุมชนรู้สึกอบอุ่น ไม่หวาดกลัวต่อสิ่งรอบข้าง สามารถสร้างรอยยิ้มให้แก่กัน
และกันได้  

“มีการร่วมกันทําบุญงานศพ งานทอดกฐิน ทอดผ้าป่า วัดต่างๆ จะมีการเดินเก็บตาม
บ้านตามศรัทธา บ้านสามร้อยไร่มีสองวัฒนธรรมทั้งอิสลามและไทยพุทธ ในช่วงเดือน
บวชของศาสนาอิสลามจะมีคนไทยพุทธบางส่วนนําเงินไปทําบุญกับชาวบ้านที่นับถือ
อิสลามตามกําลังศรัทธา”  

                                             (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

 “ช่วงตอนเย็นๆ หลังจากทําสวน ก็มีการจับกลุ่มสังสรรค์ กินเหล้า กินเบียร์ กลางคืน
อาจจะมีเท่ียวในเมืองบ้าง ชวนกันไปหลายๆคน” 

                                    (กัญญา หนูประดับ, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“หมู่บ้านเราจะมีศาลากลาง ที่ทุกคนสามารถมานั่งพูดคุยกันได้ในช่วงหลังเลิกงาน เรียก
ได้ว่าเป็นศาลาปรับทุกข์ ได้หัวเราะกัน พูดคุยกันสนุกสนาน ไปต้องแข่งกับใคร แข่ง
กับตัวก็พอ การพูดคุยกันทําให้เรามีความคิดใหม่ๆในการทํางาน เพราะมีการให้
คําแนะนํา ทําอย่างนั้นนะ ทําอย่างนี้นะ”            

                                                  (วีระชัย จันใด, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 
 
 

4.1.6 อุปนิสัยใจคอ 
ทุกคนมีนิสัยที่แตกต่างกันแต่เราก็สามารถปรับตัวเข้าหากันได้ ยิ่งหมู่บ้านของเรามีสอง

ศาสนา แต่ก็อยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข ผู้ใหญ่บ้านเคยกล่าวว่า เราต้องสามัคคีกัน ในช่วงเช้าของทุกๆวัน
จะมีคนไทยพุทธไปซื้อข้าวย าของคนอิสลามกิน ถามเรื่องทุกข์สุกดิบ บางวันถามเรื่องเกี่ยวกับสวนทุเรียน 
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ยิ่งเป็นช่วงฤดูทุเรียน ถามถึงเรื่องราคาได้กี่บาท ทุเรียนราคาเท่าไหร่ กินอ่ิม พูดคุยกันเรียบร้อย ต่างคนก็
ต่างแยกย้ายท างานของตัวเอง 
 

“คนในชุมชนอยู่ในลักษณะชอบสังสรรค์ รวมกลุ่มกันผ่านการสนทนาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึงกันและกัน การปรึกษาหารือเป็นแนวทางหนึ่งที่ทําให้อาชีพการทําสวน
ทุเรียนมีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว สวนทุเรียนเป็นอีกหนึ่งความคาดหวังที่สามารถ
ทําให้คนในชุมชนสามารถสร้างรอยยิ้มและสร้างรายได้ในครัวเรือนได้อย่าง
ภาคภูมิใจ” 

                                                               (มนูญ มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“มีการแบ่งอาหารกันกิน ยกตัวอย่างบ้านของ ยายคูน ชอบไปหาปลาที่คลองใหญ่จะ
มีการเผาปลา แล้วแบ่งให้เพ่ือนบ้านกิน หรือ เรียกมากินรวมกัน นอกจากได้กินปลา
แล้ว ยังได้ความสนุกสนาน ร้องเพลง เฮฮา อีกด้วย ในหมู่บ้านจะมีแค่บ้างครัวเรือน
เท่านั้นที่มีฐานะยากจน คนที่มีสวนเป็นของตนเองก็จะมีการแจกจ่ายผลไม้ในช่วง
ฤดูกาล เหมือนกับ บ้านเขามีปลาร้า ก็เอามาให้ ส่วนบ้านเรา มีสะตอ ก็เอาไปแลก
กัน”  
                                               (ชาญ โครตอาษา, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

 
4.1.7 การประกอบอาชีพและระบบเศรษฐกิจในชุมชน 

การประกอบอาชีพของชาวบ้านในพ้ืนที่ ฤดูกาลปกติจะมีการกรีดยางในสวนยางพารา 
ฤดูผลไม้ จะมีการรับจ้างท าทุเรียนเป็นเวลา 3  เดือน เท่านั้น แต่รายได้ทุเรียนมักได้ดีกว่า ยางพาราที่กรีด
ประจ าทุกวัน ชาวบ้านส่วนใหญ่ หากได้ท าทุเรียนแล้ว จะไม่มีการกรีดยางเลย เพราะทุเรียนต้องท า     ทั้ง
วันจนถึงมืดค่ า จะมีคนจ้างไปเป็นคนงาน รายได้ต่อปี ตกคนละ 20,000-30,000 บาท ขึ้นอยู่กับบทบาท
หน้าที่แต่ละคน 
 

“เมื่อก่อนผมปลูกพืชเชิงเดี่ยวก็คือ ยางพารา ได้รู้จักกับเพ่ือนคนหนึ่งแนะนําให้ปลูก
ทุเรียนก็ได้มีการปรับเปลี่ยนและมีพ่อค้าคนกลางมารับเหมาทุเรียนถึงในสวน ช่วงนั้น
ก็ทําให้มีเงินเพ่ิมข้ึนมาบ้าง”  

                                                             (วาสนา มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“หมู่บ้านเรามีร้านค้าเพียงสองร้านเท่านั้น คนไม่ค่อยซื้อของ ส่วนใหญ่ซื้อมาจากใน
เมืองซื้อทีเดียวมากักตุนไว้ ไม่ต้องเข้าเมืองหลายรอบ หมู่บ้านเราเหมาะแก่การทํา
สวนที่สุด เพราะดินดี น้ําดี สภาพแวดล้อมดี ทําให้เหมาะการการปลูกพืช พืชที่ปลูกก็
มีพ่อค้าคนกลางเข้ามาซื้อถึงใต้ต้น  เกษตรกรชาวสวนสมัยนี้มีความรู้มากขึ้นนะเห็นได้
จากทุกคนสามารถเข้าถึงโลกอินเตอร์เน็ตได้อย่างรวดเร็ว เราสามารถรับรู้ราคาสินค้า
ของตลาดกลางที่เราปลูกในสวนได้ ยกตัวอย่างที่เห็นได้ชัด ราคาทุเรียน มังคุด เงาะ 



 
43 

 

สะตอ  เราสามารถเช็คราคาทางโทรศัพท์ได้เลย ว่าผลผลิตของเราสามารถขาย
ส่งออกในราคาเท่าไหร่ จึงจะคุ้มค่าต้นทุนการผลิตในแต่ละปี” 

                                                    (ณรงค์ เป็งใจ, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“เศรษฐกิจบ้านเราถือว่าดีกว่าที่อ่ืน เพราะเบตงขึ้นชื่อว่า เมืองสินค้าที่มีราคาแพง นั้น
แสดงว่าผลผลิตในหมู่บ้านของเราก็แพงขึ้นตามไปด้วย ปีที่แล้วคือ ปี 2562 มีพ่อค้าจาก
ชุมพรมารับซื้อทุเรียนในหมู่บ้าน เขาบอกว่า ผมต้องเตรียมเงินประมาณ 10 ล้าน เพ่ือ
มารับเหมาทุเรียนในอําเภอเบตง เชื่อว่าหมู่บ้านเราก็หนึ่งในสิบล้าน นี่มองจากคน
ภายนอกนะ ถ้ามองในมุมของชาวบ้านด้วยกันเอง พ่อค้าไม่ขาดทุนแน่นอน ถ้าขาดทุน
เขาจะมาทําไมทุกปี แต่ขณะเดียวกันชาวบ้านต้องกู้หนี้ยืมสินเพ่ือลงทุนให้ผลผลิตที่เรา
ทําตรงตามความต้องการของตลาด อย่าลืมว่า ถ้าราคาทุเรียนหรือมังคุด ไม่เป็นไปตาม
ความต้องการของพ่อค้า หนามไม่เขียว ทุเรียนเป็นรู หนอนเจาะ ขนาดของทุเรียนไม่ได้
มาตรฐานก็ถูกปฏิเสธอยู่ดี และยังต้องต่อสู้กับลมฟ้าอากาศที่ไม่ค่อยเป็นใจเท่าไหร่ พายุ
มา 1ครั้ง กิ่งหักระนาว พายุไม่สามารถเลือกต้นได้ว่า ต้นนี้มี100 ลูก ห้ามกิ่งหักนะ พูด
ได้ว่า ต้นไหนสู้ลมพายุได้ก็รอด ต้นไหนอ่อนแอก็แพ้ไป ผลเสียตกอยู่ที่เจ้าของสวนอีกว่า 
ปีนี้จะคุ้มค่ากับต้นทุนที่เสียไปไหม ทุกอย่างมันมีข้อดี และข้อเสียแตกต่างกัน” 
                                           (ประสิทธิชัย หอมหวน, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

 
“เศรษฐกิจหมู่บ้านเรา หากมองเรื่อง การปลูกยางพารา ถือว่าแย่ เพราะราคาถูก ขี้ยาง
ก้อนกิโลกรัมละ 20 บาท ซึ่งถูกกว่าปลาเค็มในท้องตลาด ทุกวันนี้ราคาขี้ยางก้อน 1 
กิโลกรัม เท่ากับ ขนมจีน 1 จาน กินได้แค่คนเดียว แต่ยังดีหน่อยช่วงฤดูทุเรียนมีรับจ้าง
ขึ้นโยงกิ่งทุเรียน เจ้าของสวนจ้างต้นละ 150 บาทขึ้นไป แล้วแต่ขนาดของต้น (ต้นเล็ก 
ต้นใหญ่) ขนทุเรียน ลําเรียงทุเรียนขึ้นรถ ถ้าเป็นลูกจ้างเขา งานหมด เงินก็หมด เพราะ
เราทํางานเพ่ือใช้หนี้ที่กู้ยืมเขามา” 

                                                             (ส าเนา ฝุุนเงิน, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
“ช่วงนี้ยางราคาถูก ตัดได้ก็ตัดไปก่อน ดีกว่าไม่ได้ทําอะไรเลย เพราะลูกต้องไปโรงเรียน
ทุกวัน เงินที่ได้มา ซื้อกับข้าว ใส่นํามันรถ ค่าไฟ ต่างๆนานา”  
                                                  (ณัชพล เข็มมา, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

 
“เศรษฐกิจย่ําแย่ วันไหนฝนตกยางก็ไม่ได้ตัด บางครั้งมีเงินติดตัว 100 บาท อาศัยผัก
ข้างบ้านมาต้มกิน เพ่ือนก็เอากับข้าวมาให้บ้าง แต่ไม่ทุกวัน ก็ต้องดิ้นรนกันไป รถปลา
ผ่านหน้าบ้านก็ได้แต่นั่งมอง แต่ก็มีโอกาสได้เข้ากลุ่มปุ๋ยหมู่บ้าน มีเจ้าหน้าที่มาแจก
ข้าวสารอาหารแห้งบ้างบางครั้ง”                

                                                         (ณรงค์ฤทธิ์ เข็มมา, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
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“เศรษฐกิจทุกวันนี้ กระทบทุกครัวเรือน ไม่ว่าจะเป็นหมู่บ้านไหนก็ตาม สิ่งเดียวที่เราทํา
ได้ตอนนี้ คือสู้ บ้านเราดีหน่อยที่มีดินปลูกอะไรก็ข้ึนมาเป็นผลิตผล ทําให้เราสามารถอยู่
ได้โดยไม่ต้องซื้อ ถ้าเปรียบกับคนทีมีบ้านอยู่ในเมือง ทุกอย่างต้องซื้อ          พริกต้อง
ซื้อ มะเขือต้องซื้อ ตะไคร้ต้องซื้อ ถือว่าเรายังมีคุณภาพชีวิตกว่าคนในเมืองเยอะเลย” 

                                                         (สุพรรษา ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“มีรับจ้างฉีดยา ตัดหญ้า ถางป่า ที่สามารถเพ่ิมรายได้มาจุนเจือให้กับครอบครัวได้ ใคร
จ้างก็ไป เพ่ือให้มีเงิน แต่ยางก็ตัด วันไหนหยุดจากการตัดยางก็รับจ้างทําสวน” 

                                                          (พิมลพรรณ สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“รายได้มาจากการกรีดยางพารา และ การรับจ้างทําสวนทุเรียน แต่รายได้ก็ยังไม่
เพียงพอ มีการกู้ธนาคาร ธ.ก.ส เพ่ือนําเงินมาซื้อวัสดุในการทําการเกษตร ไม่ว่าจะเป็น 
เครื่องฉีดยาทุเรียน ถังน้ํา ท่อน้ําหรือต้นทุเรียน คิดอย่างเดียวว่า คนอ่ืนทําได้ เราก็ต้อง
ทําได้ แลกกับการเป็นหนี้ก็ยอม” 

                                                              (วินิจ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 11มีนาคม 2563) 
 
“สมัยก่อนรายได้บางส่วนมีการนําไปเลี้ยงสังสรรค์ เลี้ยงเพ่ือน เพ่ือหาความสุขให้ตัวเอง 
บางครั้งก็ทําให้ครอบครัวเราอยู่ในสภาพที่อ่อนแอ แต่ก็มีเพ่ือนแนะมาว่าให้ปลูกพืช
แบบผสมผสานตามพระราชดําริในหลวงราชการที่ 9 หลังจากให้เวลาไปกับการการทํา
สวน ก็ตัดขาดกับเพ่ือนฝูงไปเลย”  

                                                       (เภา อินขอ, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 
 

“สมัยก่อนคนในหมู่บ้านนิยมปลูกยางพารากันเยอะ เพราะ ยางมีราคาสูงในระดับหนึ่ง 
กรีดยางประมาณ 1 สัปดาห์ ได้จับเงินหลักหมื่น คิดว่าอาชีพนี้ยั่งยืนที่สุด แต่เมื่อเวลา
ผ่านไปราคายางตกต่ํา มีหนี้สินมากขึ้นถูกยึดรถ เพราะไม่มีเงินส่งค่างวดรถ” 
                                               (เกรียงไกร ใจหล้า, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

 
“ทําสวนยางพาราควบคู่กับสวนทุเรียน เป็นอาชีพที่อยู่กับคนในชุมชนมานานเป็น 20 ปี 
ซึ่งรายได้ก็ยังไม่พอใช้ ผู้นําชุมชนขึงเสนอแนะให้ชาวบ้านปลูกผักสวนครัวเพ่ือลด
ค่าใช้จ่ายในครัวเรือน เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่สามารถทําให้ชาวบ้านดํารงชีพอยู่ได้โดยไม่
จําเป็นต้องใช้เงิน” 
                                                (วรรณา ยามรัมย,์ สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

 
“สวนทุเรียนในหมู่บ้านส่วนใหญ่ปลูกตั้งแต่ปีพ.ศ. 2537  ตอนนั้นทุเรียนยังมีไม่มาก 
เพราะมีอาชีพกรีดยางพาราเป็นอาชีพหลัก ต่อมาไม่นาน ทุเรียนก็เริ่มขยายทั้งหมู่บ้าน  
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โดยชาวบ้านมองว่าหมู่บ้านเรามีน้ําคลองไหลผ่านและเป็นปัจจัยสําคัญในการปลูก
ทุเรียน ส่วนของผมมีน้ําคลอง ขุดบ่อกักเก็บน้ําไว้ใช้หน้าแล้ง  จุดเริ่มต้นที่ทําให้น้าเตี้ยง
หันมาปลูกทุเรียนคือ การตลาดในสมัยนั้นค่อนข้างสูง มีราคาดีกว่าพืชเศรษฐกิจอ่ืนๆ 
สาเหตุที่เลือกปลูกต้นทุเรียนเพราะราคาผลผลิตค่อนข้างสูง เราไม่ต้องใช้แรงงาน มี
พ่อค้าคนกลางมาขอรับซื้อใต้ต้น ซึ่งต่างจากการปลูกมังคุดและเงาะที่เจ้าของสวนต้อง
เก็บไปขายเอง” 

                                                           (ปรีชา คะดีเวียง, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
 

“มีการปลูกทุเรียน ผักสวนครัวไว้ข้างบ้าน มันสามารถช่วยลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือนได้                
เราได้รับรายได้จากยางพารากับทุเรียน แต่เราไม่ต้องเอาเงินส่วนนี้ไปซื้อขมิ้ น ตะไคร้ 
พริก ในท้องตลาด เพราะเมืองเบตงข้ึนชื่อเรื่องสินค้ามีราคาแพง” 
                                                 (ธงศักดิ์ แก้วมณี, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

 
“หันมาปลูกผักสวนครัวมากขึ้น ด้วยเศรษฐกิจที่ย่ําแย่ ข้าวของราคาแพง กินเท่าที่ปลูก 
ปลูกเท่าที่กิน ซื้อแต่น้ํามัน น้ําปลา เกลือ น้ําตาล เท่านี้ก็อยู่ได้แล้ว เราต้องประหยัด
ค่าใช้จ่ายให้มากท่ีสุด”  
                                              (กิตติศักดิ์ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

  
“ครอบครัวอยู่กันสองคน บางวันไปจับกัดปลาในครองใหญ่ โดยชวนเพ่ือนไปกันหลายๆ
คน แล้วแบ่งปลากันกิน ไม่ต้องไปซื้อในท้องตลาด บางครั้งรถขายปลามาจอดหน้าบ้านก็
ไม่มีใครซื้อ เพราะ อยู่กับแบบประหยัดที่สุด หากับข้าวกับแกล้มที่มีอยู่ในหมู่บ้านก็อยู่ได้
แล้ว”  
                                                   (สมบัติ ทินนอก, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
“ทุกๆวัน ช่วงเช้าจะมีการเข้าสวนก่อน เพราะอากาศไม่ร้อน ไปเดินดูผลิตผลที่เราปลูกไว้ 
บางวันก็ได้กล้วย บางวันก็ได้สับปะรด บางวันก็ได้หน่อไม้ เท่านี้ก็ได้อาหารมื้อเย็นแล้ว 
ซื้อกุ้ง ซื้อหมูมาแกง ก็อยู่ได้แล้วในชีวิตประจําวันไม่ต้องแข่งกับใคร แข่งกับเวลาอย่าง
เดียว” 
                                                       (โสภา สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

 
“ช่วงฤดูผลไม้ อาหารการกินในสวนจะหาง่ายมาก ขึ้นอยู่กับความขยันของแต่ละคนนะ
ว่าจะขยันทําสวนไหม ถ้าหากขยันทํา เราไม่จําเป็นต้องซื้อกับข้าวในตลาดเลย เพราะเรา
มีกับข้าวอยู่แล้ว บางครัวเรือนมีแค่มะละกอลูกเดียวก็ทําส้มตํา กินได้ทั้งครัวเรือน และยัง
มีการนําปลามาหมักเป็นปลาร้าเก็บไว้กินเป็นปี”  
                                                  (สุภาพร ชุมทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 
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“ครอบครัวมีการซื้อเมล็ดผักมาปลูกเอง ไม่ว่าจะเป็น มะเขือ ฝักทอง ถั่วฝักยาว พริกคน
ในบ้านชอบกินมะเขือป่น ก็ปลูกมะเขือ ชอบกินฟักทองเชื่อมก็เอาเมล็ดฟักทองมาปลูก 
กินตําถ่ัวก็เอาถั่วมาปลูก จะกินน้ําพริก ก็นําผักที่ปลูกไว้มาต้มกิน ประหยัดค่าใช้จ่ายเยอะ
เลย เก็บเงินไว้ส่งลูกเรียน” 
                                                  (สุนทร คะดีเวียง สัมภาษณ์เมื่อ 11 มีนาคม 2563) 

 
4.1.8 การบริหารจัดการน้ าในชุมชน 

 ในช่วงฤดูฝนจะมีน้ าปุาไหลหลากท าให้เขื่อนของชาวบ้านที่ท าไว้ประมาณ 7-8 เขื่อน
แตกระเนระนาด เสียหายมากกว่าหนึ่งหมื่นบ้าน แต่เราก็ต้องรีบท าเขื่อนใหม่เพ่ือรองรับน้ าในช่วงฤดูแล้ง 
หากไม่เตรียมการณ์ไว้ล่วงหน้าจะส่งผลเสียกระทบโดยตรง 

  
“เกิดเหตุการณ์เขื่อนแตก ต้องใช้เงินลงทุนทําที่กักเก็บน้ําใหม่ ท่อน้ําหัก ได้รับความ
เสียหาย ต้องลงทุนใหม่ทั้งหมด ต้องรีบแก้ไขในทันฤดูร้อน เพราะน้ําในคลองจะแห้ง          
มีการแย่งชิงน้ํากันในช่วงหน้าแล้ง” 

                                    (ประวิทย์ จิตตารมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 

“ชาวบ้านมีการใช้เครื่องสูบน้ําเพ่ือให้มีน้ําใช้รดต้นทุเรียนในช่วงหน้าร้อน คลองแห้ง         
น้ําไม่เพียงพอ ต้องตื่นมารดน้ําตอนกลางดึก เพราะกลางวันไม่มีน้ําใช้” 

                                                       (สุวรรณ วงศ์พิพันธ์, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 

“มีการแย่งชิงน้ําในคลองในช่วงหน้าร้อน เพราะปัจจุบัน ชาวบ้านหันมาปลูกทุเรียนกัน
จํานวนมาก จึงทําให้น้ําในคลองไม่เพียงพอ เรียกได้ว่า คลองแห้ง น้ําไม่มีแรงดัน 
จําเป็นต้องตื่น ตีสามตีสี่เพ่ือมารดน้ําต้นทุเรียนทั้งสวน”  
                                                     (ละไม มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
“ช่วงหน้าร้อนจะมีปัญหาเรื่องน้ํามาก คลองแห้ง บางปีไม่ได้รดน้ําทุเรียนเป็นอาทิตย์ 
ต้นทุเรียนตายทั้งสวน ต้องลงทุนใหม่ วางระบบน้ําให้ดี หนําซ้ําเจอกับปัญหาน้ําป่าไหล
หลาก น้ําพังเขื่อนเก็บน้ํามาก้อนหินมาทับท่อน้ําแตกหัก เสียหายหลายหมื่นบาท”  

                                                       (เพียงเพ็ญ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 

“ตอนนี้มีผลกระทบทั้งหน้าฝนและหน้าแล้ง คือหน้าฝนมีน้ําป่า ส่วนหน้าแล้ง คลองแห้ง 
น้ําไม่มีแรงดันข้ึนสูยอดเขา เพราะบ้านสามร้อยไร่มีลักษณะที่เป็นภูเขาสูงชัน ทุเรียนที่อยู่
บนยอดเขาต้องใช้น้ําเดินรด เพ่ือให้ต้นทุเรียนอยู่รอด” 
                                                     (สมนึก กะโห้, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
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“ช่วงหน้าแล้งตรงกับทุเรียนออกดอกพอดี หากมีน้ําไม่เพียงพอ ดอกทุเรียนจะร่วงหมด 
ติดผลน้อย เป็นปัญหากับชาวบ้านอย่างมาก และยังต้องหวั่นกับเหตุการณ์น้ําป่าไหล
หลากในช่วงหน้าฝนอีก” 

                                                 (มนูญ บุญพรหม, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 

“ระบบการจัดการน้ําของชุมชนอยู่ในช่วงการก่อตั้งประปาหมู่บ้านเพ่ือให้เพียงพอต่อ
ครัวเรือนในช่วงหน้าแล้ง จึงทําให้มีผลกระทบโดยตรงในด้านทรัพยากรน้ํา ต้องแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าไปก่อน โดยใช้น้ําที่ไหลตามธรรมชาติและแบ่งปันน้ําเป็น 2 ช่วง คือ
ช่วงกลางคืน และกลางวัน” 

                                                 (พรนภา ชัยชาญ, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 

4.1.9 ปุาไม้และแร่ธาตุในชุมชน 
  ชุมชนจ าเป็นต้องมีการดูแลรักษาปุาไม้ในชุมชนเพ่ือความอุดมสมบูรณ์ให้ต้นไม้

ยังคงเขียวขจี เพ่ือปูองกันภาวะโลกร้อนและเป็นแหล่งพักพิงของสัตว์ต่างๆ อาทิเช่น หมูปุา นก กระรอก 
รวมถึงการบ ารุงรักษาแร่ธาตุในดิน เพ่ือการด ารงชีพของคนในชุมชน 
 

“ชาวบ้านในหมู่บ้านถือว่ามีความโชคดีในเรื่องทรัพยากรป่าไม้และแร่ธาตุในระดับหนึ่ง 
เพราะ ปลูกพืชผลชนิดใดก็ข้ึนตามความต้องการ”  
                                                       (สว่าง สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 
“ก่อนหน้านี้สวนที่ใช้ปุ๋ยเคมีมากเกินไปจะมีสภาพดินแข็ง แต่เมื่อมีการวิเคราะห์ดิน และ

มีการแจกปุ๋ยบํารุงดินให้แก่พ่ีน้องชาวสวน แบบฟรีๆ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ทําให้
ชาวบ้านยิ้มขึ้นมาอีกครั้งว่า ดินสามารถกลับสู่สภาพเดิมได้อย่างรวดเร็ว ถือว่าเป็น
โอกาสที่ดีในการปลูกพืชเพ่ือสร้างรายได้กันต่อไป” 

                                                                            (หะแวดายี สาและ, มีนาคม 2563) 
“ดินดี ดินร่วนซุยมากขึ้น เพราะมีการแจกปุ๋ยบํารุงดินฟรี โดยชาวบ้านขนปุ๋ยจากเกษตร
อําเภอธารโต จังหวัดยะลา มาโรยในสวนของตัวเอง ซึ่งปุ๋ยชนิดนี้ สามารถไปเอาได้โดย
ไม่จํากัด บางคนเอารถกระบะไปขน วันละ 2-3 รอบ เพ่ือนํามาใส่ในสวน ถือว่าเป็น
ข้อดี ช่วยสร้างแร่ธาตุในดินอีกด้วย”    

                                                      (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 

4.1.10 ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียม ประเพณี ในชุมชน 
คนในชุมชนใช้ส าเนียงการพูดเป็นส าเนียงอีสาน และส าเนียงใต้ มีการเรียกขานตาม

ประสาเพ่ือนบ้านทั่วไป คนอีสานฝึกพูดใต้ คนใต้ฝึกพูดอีสาน สลับกันไป เป็นการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม
การพูด แต่ก็สามารถเข้าใจภาษาได้ สื่อสารกันรู้เรื่อง 
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“บ้านสามร้อยไร่ มีสองศาสนา คือศาสนาพุทธ และศาสนาอิสลาม แต่เราสามารถอยู่
ร่วมกันได้ โดยมีฐานตํารวจกั้นกลางแบ่งเขตระหว่างไทยพุทธและอิสลาม ซึ่งความเชื่อ
ประ เพณีก็ จะต่ า งกัน  ชาวบ้ านที่ นั บถือศาสนา อิสลาม มีการทํ าบุญที่ มั สยิ ด                    
ละหมาดวันศุกร์ งานแต่งก็จะแตกต่างกันกับคนไทยพุทธ” 
                                             (กัญญา หนูประดับ, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 

 
“คนไทยพุทธเข้าวัดทําบุญ มีกิจกรรมมากมายไม่ว่าจะเป็น วันปีใหม่ วันสงกรานต์        
สารทเดือนสิบ วันลากพระ งานศพ วันพระ งานบวช”  

                                                    (วีระชัย จันใด, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 
“กิจกรรมประจําหมู่บ้านจะมีการแลกของขวัญ งานเลี้ยงสังสรรค์ในช่วงเทศกาล              

งานทําบุญหมู่บ้าน หรืออาจจะเป็นงานแต่ง งานบวชที่ทําให้คนในหมู่บ้านมารวมตัวกัน 
และกินอาหารร่วมกัน นอกจากนั้นมีการร้อง เต้น เล่นดนตรี เพ่ือเพ่ิมความบันเทิง               
ในงาน” 

                                                      (มนูญ มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 

“พิธีกรรมที่เห็นได้ชัด คือ การทําบุญหมู่บ้าน เป็นพิธีกรรมที่ช่วยขจัดสิ่งอัปมงคลออก
จากหมู่บ้าน ในชาวบ้านอยู่ร่มเย็นเป็นสุข ไม่เจ็บไข้ได้ป่วย สุขภาพร่างกายแข็งแรง 
ห่างไกลจากภัยอันตรายทั้งปวง” 
                                                 (ชาญ โครตอาษา, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 

 
4.1.11 สุขอนามัยพ้ืนฐานในชุมชน 

“ที่บ้านให้ความสําคัญการภานะใส่อาหารมาก จําเป็นต้องมีตู้เก็บอาหาร เพ่ือป้องกัน หนู 
จิ้งจก มด แมลงสาบ และเก็บไว้ค้างคืนได้อย่างปลอดภัย หมู่บ้านมีถังขยะจากหน่วยงาน
ราชการ จะมีรถเก็บขยะมาเก็บเป็นประจําวันทุกวันส่วนเศษอาหารทิ้งในถุงดํา มัดจุกให้
แน่นบ้านพยายามใส่ทรายอเบต   เพ่ือลดการวางไข่ของยุงในกระถางต้นไม้ และมีฝาปิด
โอ่งน้ําใช้ แต่น้ําดื่มน้ําใช้มีการซื้อจากร้าน ถังละ 25 บาท นํามาใช้ในการหุงต้มอาหาร 
ส่วนน้ําชําระร่างกายใช้น้ําภูเขา”  

                                           (วาสนา มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 

 “ไปขนน้ําจาก บ้าน กม.26 ห่างจากหมู่บ้านประมาณ 12 กิโลเมตร น้ําที่นั่นผ่านการ
ตรวจสอบจากองการบริหารส่วนตําบลอัยเยอร์เวงว่าได้มาตรฐานและน้ํา ไหลตลอด           
ทั้งปี แต่ยังมีน้ําเพ่ือทําการเกษตรที่ยังขาดแคลนในช่วงหน้าแล้ง นอกจากนั้นยังมี
เจ้าหน้าที่ อสม. ประจําหมู่บ้านคอยรายงานผลการตรวจโรคโควิค 19 อยู่เป็นประจํา
ทุกเดือน และมีการเรียกให้ชาวบ้านฉีดวัคซีนในกลุ่มเด็กและผู้สูงอายุ ตั้งแต่อายุ 70 ปี
ขึ้นไปเป็นประจํา ซึ่งในช่วงโรคระบาดโควิด 19 เจ้าหน้าที่อสม.มีการประกาศให้
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ชาวบ้านทุกคนห้ามพบปะกับผู้คนภายนอกและเว้นระยะห่างประมาณ 2 เมตร              
เพ่ือป้องกันโรคระบาด ถึงแม้อําเภอเบตง จังหวัดยะลา จะไม่มีผู้ติดเชื้อเลย แต่ก็ไม่ควร
ไว้วางใจเก่ียวกับโรคระบาดชนิดนี้” 

                                                        (ณรงค์ เป็งใจ, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2563) 
 

        การด ารงชีพของชาวบ้านชุมชนบ้านสามร้อยไร่เป็นไปอย่างเรียบง่าย อยู่บนพ้ืนฐานของ
การมัธยัสถ์ ใช้จ่ายพอควรแก่ฐานะและใช้ชีวิตอย่างระมัดระวัง เพ่ือให้ตนเองและครอบครัวสามารถอาศัย
อยู่ได้โดยไม่ต้องพ่ึงพาผู้อื่น ปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนภายในชุมชน เป็นปัญหาขั้นพ้ืนฐานที่ทุกครัวเรือนประสบ
พบเจอ แต่การที่เราจะผ่านปัญหาเหล่านั้นไปได้จ าเป็นต้องอาศัยเพ่ือนบ้าน หรือหน่วยงานทุกฝุายที่
เกี่ยวข้องเข้ามาด าเนินการแก้ไขปัญหาร่วมกันเพื่อให้ชาวบ้านหลุดพ้นจากปัญหาความยากจนและสามารถ
ใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุขได้ ปัจจุบันกลุ่มนี้ได้รับรางวัลชนะเลิศการจัดการดินปุ๋ยชุมชนดีเด่น อันดับ 1 
ของจังหวัดยะลา และมีหน่วยงานสนับสนุนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ท าให้ผลิตภัณฑ์ต่อยอดจากเดิมมาก
ขึ้น โดยหน่วยงานสนับสนุนทั้งด้าน ความรู้ความเข้าใจ เงินทุนในการพัฒนา การศึกษาดูงานตามสถานที่
ต่างๆในจังหวัดยะลาและจังหวัดสงขลา 

 
4.2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคม 

จากผลการวิจัยพบว่าการเป็นอยู่ของประชาชนในพ้ืนที่แห่งนี้ด ารงชีวิตแบบเรียบง่าย                
อยู่ง่ายกินง่ายหาอาหารได้จากธรรมชาติอาหารหลักในชุมชน ส่วนใหญ่เป็นวัตถุดิบที่หาได้จากบริเวณ
บ้านเรือนและสวน มีการปลูกไว้กินเองในครัวเรือนน าวัตถุดิบมาดัดแปลงเป็นอาหารภายในครอบครัวตาม
วิถีพออยู่ พอกิน พอใช้ โดยไม่ต้องออกค่าใช้จ่ายรายวัน เป็นอีกหนึ่งพ้ืนที่ที่ห่างไกล อยู่ห่างตัวเมืองเบตง 
36 กิโลเมตร ไม่มีรถรับส่งประจ าทาง และก าลังประสบปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดย
ชาวบ้านในพ้ืนที่มีความต้องการเพ่ิมรายได้ของตนให้มากที่สุดการปลูกพืชเชิงเดี่ยวและการใช้สารเคมี
ส าหรับการเกษตรเป็นสิ่งที่ขาดมิได้กับวิถีชีวิตของคนกลุ่มนี้ จากผลการวิจัย คุณลักษณะผู้ประกอบการ
เพ่ือสังคม มีเพียง 2 คุณลักษณะที่ไม่ปรากฏในการด าเนินงานของกิจกรรมกลุ่ม คือ ความกระตือรือร้น
และนวัตกรรม ดังนั้นผลการวิจัยคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมบ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง 
อ าเภอเบตง จังหวัดยะลามีท้ังหมด 14 คุณลักษณะ  ดังนี้ 
 
4.2.1 ความสมัครใจ  

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ เป็นกลุ่มที่มีความสมัครใจ เปิดโอกาสให้สมาชิกมีความ
อิสระทางความคิด กล้าแสดงออก กล้าโต้แย้งมากขึ้น ส่งผลให้กลุ่มประสบความส าเร็จได้ง่ายกว่าการถูก
บังคับ 

 
“เราควรใส่หัวใจลงไปกับงานที่อยู่ตรงหน้าด้วย นี่คือเหตุผลหนึ่งของกลุ่ม ต้องมีความ
สมัครใจในการทํางาน ชาวบ้านในหมู่บ้านมีจํานวน 200 คนจะบังคับให้มาทํากลุ่มปุ๋ย
ทั้งหมด คงเป็นไปไม่ได้ ขึ้นอยู่กับความพึงพอใจของแต่ละคนด้วย”  

    (สมนึก กะโห้, สัมภาษณ์เมื่อ 9 กรกฎาคม 2563)  
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4.2.2 ยืนหยัดต่อสู้และท างานหนัก 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีเป็นกลุ่มที่มีคุณลักษณะด้านยืนหยัดต่อสู้และท างานหนัก 
เห็นได้จากโครงการการผลิตปุ๋ยไว้ใช้เองและจ าหน่ายมีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน
ตลอดจนการจัดท าระเบียบในการปฏิบัติงานที่เป็นลายลักษณ์อักษรในด้านการเงินและการจัดซื้อที่ชัดเจน 
ต่อสู้ และอดทนกับปัญหาและยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต  

  
“การก่อตั้งกลุ่มนี้ขึ้นมา เราต้องมีความอดทนมีความอดทนมากพอไหม อดทนต่อแรง
กดดันได้ไหม แต่สิ่งหนึ่งที่ทําให้ชาวบ้านมีความอดทนได้ คือ ความยากจน กลัวไม่มี
รายได้เลี้ยงครอบครัวเพราะเป็นงานหนักพอสมควร เราจึงต้องมีการแบ่งงานกันทํา
อย่างทั่วถึง ไม่มีการเอาเปรียบ ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันไม่ย่อท้อ” 

  (วาสนา มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 9 กรกฎาคม 2563)  
 
 “การตั้งใจทําอะไรจริงจังไม่ว่าจะเป็นการทําสวน หรือการรวมกลุ่มกันทํางานใหญ่           
เราต้องใช้หัวใจในการทํางาน เพ่ือนทําได้ เราก็ทําได้ หากใจเราสู้ เรามีความคาดหวังว่า 
เราจะชนะได้ การชนะคือการชนะใจตนเอง”   

    (เภา อินขอ, สัมภาษณ์เมื่อ 9 กรกฎาคม 2563)  
  
“คนเราต้องต่อสู้กับฝนฟ้าอากาศที่ไม่เต็มใจ หน้าฝนเราต้องเจอกับฝนฟ้าอากาศ 

หน้าแล้งต้องเจอกับภัยแล้ง แต่เราก็ต้องสู้เพ่ือความอยู่รอด ต้องมีความพยายาม ดิ้น
รน เป็นมิตรกับทุกคน เราไม่สามารถอยู่คนเดียวได้”  

                                            (สุพรรษา ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 9 กรกฎาคม 2563)  
4.2.3 ผูกพันต่อเปูาหมาย 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจในการท างานด้วย
ตนเองสามารถน าไปสู่เปูาหมายในอนาคตได้ สมาชิกกลุ่มมีบทบาทการท างานร่วมกันตั้งแต่เริ่มต้นจน
ขั้นตอนสุดท้าย ดังนั้นต้องมีทักษะในการรับมืองานที่ท าลงไป มีแรงกระตุ้น มีสมาธิ และที่ส าคัญคือ มี
ความรู้สึกพึง พอใจกับเปูาหมายที่วางไว้ 

 “คนในชุมชนเป็นผู้กําหนดทิศทางการพัฒนากลุ่มปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ ส่วนนักส่งเสริม
การเกษตรมีบทบาทหน้าที่ช่วยขับเคลื่อนหมู่บ้านให้รับรู้ถึงความเป็นมาตั้งแต่ดั้งเดิม 
เข้าใจสภาพปัญหาในปัจจุบันจนเข้าถึงความต้องการของหมู่บ้าน”  
                                          (อารีฟ มหัศนียนนท์, สัมภาษณ์เมื่อ 9 กรกฎาคม 2563)  

4.2.4 ความคิดสร้างสรรค์  
กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการโน้มน้าวให้ชาวเกษตรกรเปิดใจ

ยอมรับมากข้ึน กล้าคิด กล้าแสดงออก พยายามคิดสร้างสรรค์ หาวิธีการใหม่ๆมาพัฒนาหมู่บ้านของเรา
และพ่ึงพาตนเองได้ 
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“การผลิตปุ๋ยให้ตรงกับการวัดค่าวิเคราะห์ดินในแต่ละพ้ืนที่  มีหัวใจหลักคือ พ้ืนที่
เพาะปลูก และทําความเข้าใจ การโน้มน้าวให้เกษตรกรเปิดใจยอมรับนวัตกรรมและ
ความรู้จากภายนอกเข้ามาประยุกต์ใช้ในหมู่บ้าน ซึ่งการผลิตปุ๋ยเพ่ือใช้ในการเพาะปลูก
ทุเรียนในหมู่บ้านเป็นหนึ่งในโครงการที่ชาวบ้านให้ความสนใจ เนื่องจากชาวบ้าน
ต้องการลดต้นทุนในการผลิต สามารถลดค่าใช้จ่ายได้ตลอดทั้งปี จึงเริ่มรวมกลุ่มกัน”  
                                           (กิตติศักดิ์ ยามรัมย์,สัมภาษณ์เมื่อ 10 กรกฎาคม 2563)  

 
4.2.5 ยอมรับความเสี่ยง   

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการกล้าตัดสินใจอย่างเด็ดขาด มีความ
อดทน และสามารถยอมรับความเสี่ยงได้ ส่งผลให้กลุ่มสร้างรายได้ด้วยตัวเองและประสบความส าเร็จได้ 

 
“การสร้างรายได้ด้วยตัวเองต้องเป็นคนกล้าเสี่ยง เพ่ือให้งานที่ทําประสบความสําเร็จ
และมี รายได้เพ่ิมมากข้ึน” 
                                                  (ส าเนา ฝุุนเงิน, สัมภาษณ์เมื่อ 10 กรกฎาคม 2563)  
  
“ความสําเร็จในระยะแรกเริ่มเกิดขึ้นได้เพราะมีชาวบ้านที่พร้อมเรียนรู้ กล้าคิด กล้าทํา 
กล้าทดลอง มีตัวอย่างเกษตรกรที่เอาดินไปตรวจปรากฏว่า ดินขาดธาตุอาหาร ทําให้
ทุเรียนมีผลขนาดเล็ก หรือเรียกว่า ลูกตกไซด์ ก็เลยลองใช้ปุ๋ยสั่งตัดตามค่าวิเคราะห์ดิน
หว่านลงในดิน แน่นอนว่าต้นทุนลงกว่าครึ่งทันที และยังได้ผลผลิตดีเป็นที่น่าพอใจ           
ถ้าเราสามารถลดต้นทุนการทําสวนทุเรียน กําไรมากขึ้น รายจ่ายของเราก็ลดลงตามไป
ด้วย” 
                                         (สุวรรณ วงศ์พิพันธ์, สัมภาษณ์เมื่อ 10 กรกฎาคม 2563)  

4.2.6 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการประกอบอาชีพแบบพอเพียงและใช้

ชีวิตแบบอิสระห่างไกลจากมลพิษทางถนน ปลอดภัย และมีเวลาว่างหลังจากการท าสวน 
 
 “บ้านเราใช้ชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง พออยู่ พอกิน พอใช้ ใช้เวลาว่างหลังจาก

การทําสวน มารวมกลุ่มกัน พูดคุย และทําความเข้าใจร่วมกันได้” 
                                               (วีระชัย จันใด, สัมภาษณ์เมื่อ 18 กรกฎาคม 2563)  
  
“ทุกคนก็ทําหน้าที่ของตนเอง ส่วนใหญ่ก็ไปสวน สวนใครสวนมัน เจอกันอีกทีก็ตอนเย็น 
มานั่งพูดคุยกัน ไม่ต้องดิ้นรนมาก หิวก็กินข้าว ง่วงก็นอน ใช้ชีวิตแบบพอเพียง    เรา
เป็นผู้กําหนดชีวิตของเราเองว่าเราต้องใช้ชีวิตของเรายังไงให้มีความสุข ไม่กดดัน ไม่
เครียด ไม่จน สุขภาพแข็งแรง” 
                                              (วินิจ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 10 กรกฎาคม 2563)  
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4.2.7 ผลก าไรเพื่อการลงทุน 
กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการหาแหล่งลงทุนที่ต่ ากว่าราคาท้องตลาด และ

พยายามสร้างผลก าไรให้กับคนในชุมชนเพื่อลดรายจ่าย เพ่ิมรายได้และส่งเสริมให้เกษตรกรด ารงชีวิตแบบ
เรียบง่ายและมีความสุข 

 
“รายได้ก็โอเคครับ มันประหยัดค่าใช้จ่ายไปหลายอย่าง ถ้าเราออกไปซื้อปุ๋ยตามตลาด 
มันจะแพงกว่าในหมูบ้าน เพราะเราผลิตปุ๋ยใช้เองทําให้ค่าใช้จ่ายลดลงตามไปด้วย 
เหมือนเราซื้อตามตลาดกระสอบละ 2,000 บาท แต่ถ้าเราซื้อในหมู่บ้านตกกระสอบละ 
900-1,000 บาท จะทําให้ลดค่าใช้จ่ายได้ในแต่ละปีครับ” 
                                              (ณัชพล เข็มมา, สัมภาษณ์เมื่อ 15 กรกฎาคม 2563)  
 
“หากชาวบ้านต้องการให้ได้ผลผลิตตรงตามความต้องการ พวกเราจะร่วมกันวิเคราะห์
ดิน ให้ความรู้วิชาการ และสามารถจําหน่ายปุ๋ยให้กับพ่ีน้องเกษตรกรในราคาต้นทุนการ
ผลิตด้วยราคาในท้องตลาดราคาแพง การทําปุ๋ยทําให้เห็นว่าลดต้นทุนจํานวนมาก 
ขณะเดียวกันผลผลิตก็ไม่ได้ลดลงเลย ต้นทุเรียนมีความแข็งแรง ผลดก กิ่งไม่ค่อยฉีกทํา
ให้มีผลกําไรมากข้ึน”  
                                         (อารีฟ มหัศนียนนท์, สัมภาษณ์เมื่อ 15 กรกฎาคม 2563)  
  
“ปุ๋ ยที่ ซื้ อ ต ามตลาดมี ร าคาแพงมาก  ร าคาปุ๋ ย ในแต่ ล ะปี มี ก า รปรั บร าคา                       
สูงขึ้นเรื่อย ๆ ปุ๋ยมีความจําเป็นที่เราต้องใช้ทุกปี แต่ลงทุนสูงมาก หากเราผลิตกันเอง        
มีความเป็นได้ว่า สามารถช่วยลดค่าใช้จ่ายได้” 
                                                (มนูญ มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 15 กรกฎาคม 2563)  

4.2.8 ผลิตสินค้าและบริการ 
กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการน าแม่ปุ๋ยมาผสมตามค่าวิเคราะห์ดินเพ่ือเกิด

เป็นสินค้าและบริการในชุมชน มีการรับออร์เดอร์จากลูกค้า ท าให้เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจขึ้นโดยการ
โอนเปลี่ยนแปลงกรรมสิทธิ์จากผู้ผลิตไปยังลูกค้าที่มาซื้อปุ๋ยของสมาชิกกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 

“ผู้ใหญ่บ้านมอบหมายให้ชาวบ้านภายในหมู่บ้านรับผิดชอบงานในการรับออร์เดอร์จาก
ลูกค้า เราต้องทําให้ เสร็จทันช่วงเวลาที่กําหนด และนัดส่งสินค้าให้แก่ลูกค้า                 
โดยชาวบ้านต้องร่วมกันทํางาน”  
                                               (ชาญ โครตอาษา, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  
 “ผมมีหน้าที่ในการผลิตปุ๋ย บรรจุปุ๋ยลงกระสอบตามที่ลูกค้าสั่ง ส่วนใหญ่ลูกค้าจะมา
รับสินค้าเอง ในช่วงแรกยังไม่เป็นที่รู้จัก ออร์เดอร์น้อยมาก ระยะเวลา 1 เดือน                
ได้ประมาณ 2- 5 กระสอบ อยู่ในช่วงที่ชาวบ้านกําลังทดลอง ว่าปุ๋ยที่เราผลิตเองส่งผลดี
ต่อต้นทุเรียนมากน้อยแค่ไหน” 
                                                  (วีระชัย จันใด, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  
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“มีการเยี่ยมชมสวนของลูกค้า ว่าปุ๋ยที่ใส่เป็นอย่างไรบ้าง ดีไหม และให้คําแนะนํา
เกี่ยวกบัการตัดก่ิง ดูแลต้นเพิ่มเติม” 

                                                (มนูญ บุญพรหม, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  
 
4.2.9 แก้ไขปัญหาร่วมกัน  

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการเรียกลูกทีมของตนเองมาคุยกันอย่าง
ต่อเนื่องพยายามหาค าตอบของปัญหาให้ได้ว่าสมาชิกกลุ่มต้องการอะไร แล้วใช้กฎระเบียบเป็นหลักในการ
แก้ไขปัญหา เพ่ือให้เกิดความเป็นกลางมากขึ้น การพูดคุยร่วมกันเป็นแนวทางเดียวที่สามารถท าให้
โครงการขับเคลื่อนไปได้อย่างยั่งยืน 

 
“การแก้ไขปัญหาต่างๆในชุมชน ผู้ใหญ่บ้านจะมีการนัดประชุมลูกบ้านเพ่ือทราบปัญหา

ของชุมชนร่วมกัน แล้วนําปัญหาเหล่านั้นมารวมกันเป็นโครงการเดียวกันได้”  
                                                    (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  
  
“ชีวิตคนทําสวนสามารถแก้ไขปัญหาได้ทุกอย่างถ้าเราตัดสินใจลงมือทํา ทุกคนมีโอกาส

เหมือนกันหมดอยู่ที่ความขยัน”  
                                                      (สว่าง สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  

 
4.2.10 ประโยชน์ของชุมชน 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ให้กับเกษตรกรให้ผู้
เข้าอบรมได้ประโยชน์สูงสุดสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ได้และลงมือปฏิบัติงานทันทีเพ่ือส่งออก
จ าหน่ายโดยไม่ต้องพ่ึงพาพ่อค้าคนกลาง 

“ได้มีการสอนวิธีการผลิตปุ๋ย มีสูตรที่ใช้ตามค่าวิเคราะห์ดิน รวมถึงการใช้ปุ๋ยในแปลง
การเกษตร ที่นี่เป็นแหล่งเรียนรู้ ถ้าใครสนใจหรืออยากลงมือทําสามารถมาขอเรียนรู้
ได้ เป็นกลุ่มท่ีเผยแพร่ความรู้ให้กับเกษตรกร”  

                                                  (วาสนา มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  
  
“ที่เราต้องแก้ไขคือ ตอนนี้เรื่องถุงมือ และหน้ากากอนามัย กลุ่มของเรายังไม่มี                 

แต่ปัจจุบันก็ยังไม่มีการแก้ไขในส่วนตรงนี้ เพราะกลุ่มก็พ่ึงตั้ง เงินที่ได้มานําไปซื้อเก้าอ้ี
พลาสติกบ้าง นําไปซื้อกระดานไวท์บอร์ด นําไปปรับปรุงสถานที่บ้าง ยังไม่มีเงินมา
แก้ไขในส่วนตรงนี้ เอาเท่าท่ีมีไปก่อน” 

                                             (กิตติศักดิ์ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  
 
4.2.11 รับผิดชอบและมีคุณธรรม 
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กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการจัดให้มีระบบการปูองกันโดยการปิดกุญแจ
อย่างแน่นหนาเพ่ือปูองกันการลักขโมยในยามวิกาลหรือในช่วงลับตาคน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความรับผิดชอบ
ของสมาชิกกลุ่มทุกคน 

  
“อาคารเก็บปุ๋ยมีการล็อกกุญแจทุกครั้งเพ่ือป้องกันโจรขโมยปุ๋ยในช่วงดึก ยังไม่มี              

การขโมยเกิดขึ้น แต่เราก็ต้องป้องกันไว้ก่อน หากปุ๋ยหายขึ้นมา คณะกรรมและ
สมาชิกต้องรับผิดชอบร่วมกัน นี่คือกฎของกลุ่ม ต้องดูแลเป็นอย่างดี ทุกคนต้องมี                   
ความซื่อสัตย์ในหน้าที่ของตัวเองไม่ลักเล็กขโมยน้อย และที่สําคัญไม่โกงราคาปุ๋ย     
ทางกลุ่มมีการติดป้ายราคาปุ๋ยให้ลูกค้ารับรู้และเห็นได้ชัด” 

                                             (กัญญา หนูประดับ, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  
 
4.2.12 การตัดสินใจร่วมกัน 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีมีความสามารถในการการตัดสินใจร่วมกัน ซึ่งการการตัดสินใจ
ดังกล่าวสามารถช่วยในเรื่องการจัดหาวัตถุดิบ  และการจัดจ าหน่ายสินค้าการสร้างทางเลือกสู่การผลิต
สินค้าและบริการที่ถูกกว่า มีคุณภาพสูงกว่า มีความรวดเร็ว มีการบริการที่ประทับใจมากกว่า 

 
 “คนที่จะตัดสินใจประกอบธุรกิจปุ๋ยในชุมชนจะต้องมีความเสี่ยง  กล้าทดลอง               

ต้องลงทุนด้วยเงินตนเองเพ่ือที่จะให้ประสบความสําเร็จนะครับ ความสําเร็จหรือ
ความล้มเหลวจากทํางาน ชาวบ้านจะต้องรับผิดต่อสิ่งนั้นร่วมกัน เป็นงานท้าทาย
ความคิด เพ่ือให้กลุ่มปุ๋ยบรรลุผลสําเร็จ กลุ่มสามารถแก้ปัญหาได้” 

                                            (นายสมบัติ ทินนอก, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  
 
 “การตัดสินใจร่วมกันระหว่างผู้นํากับชาวบ้านในชุมชนในการกําหนดนโยบาย              

และเป้าหมายในการทํางานทําให้กลุ่มปุ๋ยจัดตั้งมาแล้วเป็นเวลา 2 ปี และคาดว่า                
จะมีการพัฒนาในอนาคตอย่างต่อเนื่อง”  

                                                     (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563)  
 

 “ชาวบ้านทุกคนมีโอกาสศึกษาดูงานทําให้มีความรู้อยู่แล้วบ้าง สามารถตัดสินใจได้ว่า 
ควรจัดจําหน่ายในราคาเท่าไหร่ จึงจะเหมาะสม มีการจดบันทึกเป็นลายลักษณ์
อักษรเก็บไว้เป็นหลักฐาน” 

                                                   (วินิจ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 7 สิงหาคม 2563) 
4.2.13 การมีส่วนร่วม 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการมีส่วนร่วม โดยการเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการคิด ริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจ การร่วมปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบ แสดง
ความคิดเห็นหรือโต้แย้งเรื่องต่างๆได้ที่สามารถเป็นแนวทางในการพัฒนากลุ่มต่อไปได้ 
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“เปิดโอกาสให้ชาวบ้านมีส่วนร่วมเป็นการช่วยให้ชาวบ้านเข้าใจบทบาทหน้าที่           
ของตนอง มีการสร้างแหล่งเรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์จะเปิดโอกาสให้
ชาวบ้านทุกคนแสดงความคิดเห็น รับฟัง และหาข้อสรุปร่วมกัน โดยใช้การวาดรูป
เป็นสื่อหรือการแสดงข้อคิดเห็นในเรื่องสภาพชุมชน ในปัจจุบันและการกําหนด
อนาคตของหมู่บ้านว่าต้องการให้เกิดการพัฒนาในทิศทางใด”                           

                                               (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 18 สิงหาคม 2563)  
  

“เราจะเปิดโอกาสให้ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการเก็บตัวอย่างดินในแปลงเพ่ือนํามา
วิเคราะห์ เริ่มจากการกําหนดพ้ืนที่ให้เหมาะสม หากมีพ้ืนที่ใหญ่กว่า 25 ไร่ ให้
แบ่งออกเป็นแปลงย่อย การเก็บต้องเดินสุ่มเก็บตัวอย่างดิน ประมาณ 15-20 จุด 
สลับฟันปลา โดยมีวิธีเก็บคือ ขุดดินประมาณ 30 เซนติเมตร เลือกเฉพาะดินส่วน
ตรงกลางมารวมกัน” 

                                          (เพียงเพ็ญ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 18 สิงหาคม 2563)  
 
4.2.14 ความยั่งยืนทางการเงิน 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในประเด็นเรื่องความยั่งยืนทางการเงินได้ โดย
สมาชิกกลุ่มทุกคนยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้การบริหารงานกลุ่มเพ่ือให้กลุ่มปุ๋ยมีรายได้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดป ี

 “พัฒนากลุ่มปุ๋ยให้มีความยั่งยืนและตลอดไป ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงเปิดโอกาสทางการ
ตลาดให้กว้างขวางมากขึ้น” (ณรงค์ เป็งใจ, 18 สิงหาคม 2563)  

คุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมบ้านสามร้อยไร่จะเป็นส่วนส าคัญอย่างยิ่งในการสร้างความ
เติบโตให้กลุ่มได้อย่างยั่งยืน เพราะเป็นบุคคลที่มีความมุ่งมั่นและความตั้งใจที่จะลงทุนลงแรงของตนเอง 
เพ่ือน าก าไรที่เกิดขึ้นไปใช้เพ่ือการสร้างความเข้มแข็งให้กับสังคม ที่ด าเนินการโดยมีเปูาหมายหลักไปเพ่ือ
ท าให้ชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น อยู่บนพ้ืนฐาน ชอบคิด ชอบท า มีความหวัง ความตั้งใจในการท างาน 
เพ่ือให้ประสบผลส าเร็จในอนาคต ทั้งนี้ ผู้วิจัยต้องศึกษาต่อไปว่า คุณลักษณะข้างต้นมีความเหมาะสมที่
สามารถน าไปพัฒนากลุ่มได้มากน้อยเพียงใด 
 
4.3 การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย บ้านสามร้อยไร่                     
ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา                
4.3.1 องค์ประกอบของคุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมท่ีต้องพัฒนา  
            1) ด้านความรู้  

“นักวิชาการทางด้านการเกษตรให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะการเป็น
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ในด้านความคิดสร้างสรรค์ 
ผลกําไรเพ่ือการลงทุน ประโยชน์ของชุมชน และการตัดสินใจร่วมกัน รวมถึงการ
จัดสรรงบประมาณในการศึกษาดูงานตามสถานที่ต่างๆ” 

                                            (วรรณา ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 4 เมษายน 2564)  
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“ความรู้ที่ได้มาสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในชุมชนได้ ผ่านการถ่ายทอดความรู้โดย

ผู้เชี่ยวชาญ ทําหน้าที่เผยแพร่ความรู้ให้กับกลุ่มผู้ประกอบการเพ่ือสังคม”            
                                            (ธงศักดิ์ แก้วมณี, สัมภาษณ์เมื่อ 4 เมษายน 2564) 
 
“จัดอบรมสร้างแรงจูงใจให้เป็นบุคคลที่มีความเอ้ืออาทรต่อชุมชน มีใจเปิดกว้าง               

ช่วยเหลือกัน และสามารถพ่ึงพาตนเองได้”  
                                            (พิมลพรรณ สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 4 เมษายน 2564) 
 
“จัดโครงการอบรมเพ่ือให้เกิดแนวความรู้ใหม่มาใช้ได้จริง ระบุปัญหาของกลุ่มเพ่ือ

หาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกัน และเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่ม และ
บุคคลภายนอกชุมชนสามารถแสดงความคิดเห็นได้” 

                                          (สุพรรษา ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 4 เมษายน 2564) 
 
“การโน้มน้าวให้เกษตรกรเปิดใจยอมรับนวัตกรรมและความรู้จากภายนอกเข้ามา
ประยุกต์ใช้ในหมู่บ้าน ซึ่งการผลิตปุ๋ยเพ่ือใช้ในการเพาะปลูกทุเรียนในหมู่บ้านเป็น
หนึ่งในโครงการที่ชาวบ้านให้ความสนใจ เนื่องจาก ชาวบ้านต้องการลดต้นทุนใน
การผลิต สามารถลดค่าใช้จ่ายได้ตลอดท้ังปี จึงเริ่มรวมกลุ่มกัน” 
                                         (กิตติศักดิ์ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 4 เมษายน 2564) 

  2)  ด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน  
“การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจําเป็นต้องพัฒนาคุณลักษณะด้าน

การยืนหยัดต่อสู้และทํางานหนัก โดยการจัดระเบียบการปฏิบัติงาน ใคร ทําอะไร 
และปฏิบัติอย่างไรให้ชัดเจน ตระหนักให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีความอดทน 
ต่อสู้กับปัญหา สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงานได้และยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต” 

                                                 (สว่าง สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 5 สิงหาคม 2564) 
  
“สิ่งเหล่านี้ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน โดยอาศัยความรู้ที่ได้มาลงมือปฏิบัติให้เห็น
เป็นรูปธรรม รวมถึงความรับผิดชอบและคุณธรรมที่สมาชิกจําเป็นควรให้
ความสําคัญในเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ และปฏิบัติอยู่ในศีลธรรม” 
                                                (ละไม มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
 
“พยายามให้สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมทุกกระบวนการเพ่ือให้เกิดความชํานาญ            

และเข้าใจกระบวนการทํางานตั้งแต่เริ่มการผลิตจนถึงการส่งจําหน่าย” 
                                                  (เภา อินขอ, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
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“ฝึกพัฒนาสมาชิกกลุ่มด้วยการตั้งเป้าหมาย ติดตามโครงการการอบรมนอกสถานที่
เพ่ือให้สมาชิกมีความรู้ เ พ่ิมเติม เมื่อดําเนินงานให้บรรลุเป้าหมายมีรางวัล               
ตอบแทนเพ่ือเป็นแรงผลักดันให้ตั้งใจทํางานและพัฒนางานต่อไปในอนาคต”  

                                                (ณรงค์ เป็งใจ, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
 
“สมาชิกต้องมีหลักการบริหารงานทํางานของกลุ่ม มีความทุ่มเทและจัดสรร

งบประมาณเพ่ือสนับสนุนในการทํางาน”  
                                                 (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
 
“ต่อยอดผลผลิตเพ่ือสร้างผลกําไรเพ่ิมมากขึ้น ผลกําไรที่ได้สามารถทําให้สมาชิก

สามารถพ่ึงพาตนเองและเป็นทุนสําหรับอนาคตได้”  
                                              (ส าเนา ฝุุนเงิน, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
 
“ประชาสัมพันธ์ให้สินค้าและบริการของชุมชนมีความยั่งยืนและน่าเชื่อถือหรือเข้า

ร่วมโครงการอําเภอเคลื่อนที่หรือจังหวัดเคลื่อนที่เพ่ือกระจายข่าวสารข้อมูลกลุ่ ม 
โดยสมาชิกกลุ่มต้องติดตามข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม   
และสิ่งแวดล้อม” 

                                           (ชาญ โครตอาษา, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
“สมาชิกกลุ่มจําเป็นต้องแสวงหารายได้ให้เพ่ิมมากขึ้นและลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จําเป็น
เพ่ือให้สภาพทางการเงินคล่องตัว มีการบริหารจัดการด้านการเงินอย่างเป็นระบบ 
ทําบัญชีรายรับ รายจ่าย”  
                                         (กัญญา หนูประดับ, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
 

3) ด้านมนุษยสัมพันธ์    
“การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมควรพัฒนาคุณลักษณะด้านผูกพัน          
ต่อเป้าหมาย กล่าวคือ เน้นการให้สมาชิกกลุ่มมีบทบาทในการทํางานร่วมกันตั้งแต่ริเริ่ม
จนถึงขั้นสุดท้าย สร้างมนุษยสัมพันธ์ร่วมกันด้วยการ พูดคุย ทํากิจกรรมกลุ่มเพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจร่วมกันโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียงเป็นประเด็นหลักในการตั้งขับเคลื่อน
แนวทางการทํางาน” 

                                                    (วีระชัย จันใด, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564)  
 
“เปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มสามารถแสดงความคิดเห็น รับฟัง และตัดสินใจร่วมกันได้ เพ่ือ
หาข้อสรุปร่วมกันเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาในระดับชุมชน” 

                                                      (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
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“สมาชิกต้องรับรู้ปัญหาของกลุ่มร่วมกันและพูดคุย ปรึกษาหารือร่วมกัน และรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือนําไปวิเคราะห์ว่ากลุ่มควรแก้ไขไปในทิศทางใดบ้าง จําเป็นต้องลงมือปฏิบัติ
ตามความต้องการของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมาย” 

                                                 (พรนภา ชัยชาญ, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
 
“สร้างเครือข่ายชุมชนให้กว้างขวางมากขึ้นเพ่ือขยายผลผลิต ตระหนักถึงสุขภาพร่างกาย
ของสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับความพร้อมในการปฏิบัติ งานเพ่ือพัฒนาชุมชนต่อไป               
รวมถึงสร้างแรงบันดาลใจให้สมาชิกทุกคนมีความภูมิใจในการปฏิบัติงานเพ่ือให้กลุ่ม
ขับเคลื่อนต่อไปได”้ 

                                                   (ณัชพล เข็มมา, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
            

4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม   
การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมทั้งที่ปรากฏในกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย เป็น

คุณลักษณะด้านความรับผิดชอบและคุณธรรม ที่ท าหน้าหน้าควบคู่กันเพ่ือให้กลุ่มบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ 
ซึ่งด้านการพัฒนาจ าเป็นต้องมีเป็นปัจจัยพ้ืนฐานเพ่ือน าไปใช้ในการท างานของกลุ่มคนจ านวนมาก ได้แก่ 
ความจริงจริงในการรับบริการ ความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อ่ืน รวมถึงการให้เกียรติซึ่งกันและกัน  
 

“สร้างทัศนคติที่ดีต่อการทํางานเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่น พยายามตั้ง
คําถามท่ีพบเจออยู่เสมอ เกี่ยวกับการผลิตและบริการให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า” 

(กิตติศักดิ์ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
 

“สมาชิกกลุ่มต้องยอมรับผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจและสังคมให้ได้ หากมีการปรับปรุง
ระบบการบริหารงานในชุมชน จําเป็นต้องมีมีการปรึกษาหารือร่วมกัน เพ่ือไม่ให้เกิดซ้ํา” 

(สว่าง สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
 
“พัฒนาสมาชิกให้เป็นบุคคลที่มีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มัธยัสถ์ และแบ่งปัน 

หรือพัฒนาสมาชิกให้เป็นบุคคลที่มีเหตุผล มีความพอประมาณ และรอบคอบ” 
                                            (สุภาพร ชุมทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 
 
“สมาชิกทุกคนเข้าอบรมเกี่ยวมารยาทต่อเพ่ือนร่วมงาน โดยกลุ่มจะให้ความสําคัญ

เรื่องการให้เกียรติซึ่งกันและกัน และสามารถปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงานได้ดี”   
                                           (ณรงฤทธิ์ เข็มมา, สัมภาษณ์เมื่อ 5 เมษายน 2564) 

 
4.3.2 วิธีการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคม 

วิธีการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่      
ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา เจ้าหน้าที่เกษตรอ าเภอเบตงและผู้น าชุมชนร่วมกันเสนอ
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วิธีการพัฒนาคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคม เพ่ือสร้างโอกาสให้กับสมาชิกกลุ่มผลิตปุ๋ย ได้พัฒนา
ตนเองอย่างไม่หยุดยั้งและสามารถส่งผลต่อรายได้ของกลุ่มโดยตรง การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการ
เพ่ือสังคมให้ครบองค์ประกอบทั้ง 16 คุณลักษณะจะเป็นช่องทางหนึ่งที่ท าให้สมาชิกกลุ่มปุ๋ยบ้านสามร้อย
ไร่สามารถด าเนินการปฏิบัติงานได้อย่างเชี่ยวชาญและมีคุณภาพ ซึ่งมีวิธีการพัฒนาคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมบ้านสามร้อยไร่ได้ดังต่อไปนี้ 

วิธีการพัฒนาตนเองให้มีความก้าวหน้าในด้านการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมการเพ่ิม
ประสิทธิภาพด้านทักษะ ความช านาญในการท างาน ตลอดจนปรับเปลี่ยนทัศนคติของสมาชิกกลุ่มใน
ชุมชนให้เป็นไปในทศิทางเดียวกัน การเพ่ิมประสิทธิภาพของสมาชิกกลุ่มในชุมชนสามารถท าได้ด้วยวิธีการ
ฝึกอบรม ปฐมนิเทศ ส่งไปดูงานต่างประเทศ ร่วมสัมมนาทั้งในและนอกสถานที่ เพ่ือสมาชิกกลุ่มทุกคน
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ และมุ่งไปสู่ความส าเร็จตามเปูาหมายของชุมชน ผู้วิจัยได้แบ่งขั้ นตอน
การศึกษาออกเป็น 3 วิธี 

1) การจัดอบรม ระยะเตรียมการ ผู้น าชุมชน และเจ้าหน้าที่ ด าเนินการเพ่ือให้เกิด
ความสัมพันธ์ ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ 1 การสร้างสัมพันธ์กับชุมชน  พบปะบุคคลต่างๆ ในชุมชนที่มีส่วนส าคัญ
และเกี่ยวข้องกับการด าเนินการพัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือสังคม พูดคุยแนะน าตัวเองเพ่ือให้ทุกฝุายได้
ทราบถึงเปูาหมายและความต้องการการมีส่วนร่วมของชาวบ้านในกิจกรรมการพัฒนา ช่วยให้ชาวบ้านเกิด
ความไว้วางใจ และน าชาวบ้านไปทัศนศึกษาดูงานอีก 7 อ าเภอในจังหวัดยะลาที่มีการจัดตั้งกลุ่มใน
ลักษณะเดียวกันกับชุมชนบ้านสามร้อยไร่ เพื่อสร้างความมั่นใจแก่ชาวบ้านว่าแนวทางการพัฒนาดังกล่าวนี้
มีความเป็นไปได้จริง 

 
 “การแก้ไขปัญหาต่างๆในชุมชนจะมีการนัดประชุมเพ่ือทราบปัญหา แล้วนําปัญหา

เหล่านั้นมารวมกันเป็นโครงการเดียวกันได้ และการตัดสินใจร่วมกันระหว่างผู้น า           
กับชาวบ้านในการก าหนดนโยบายและเปูาหมายในการท างาน”  

                                                      (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
 

กิจกรรมที่ 2 การเตรียมคนและเครือข่ายความร่วมมือกันได้แก่ สมาชิกกลุ่มปุ๋ย 
ส านักงานเกษตรอ าเภอ(เกษตรต าบล) และทีมปฏิบัติการต าบล กิจกรรมนี้มุ่งเน้นให้เกิดความพร้อมในการ
ด าเนินงาน เช่น การเตรียมคนในชุมชน เป็นการเตรียมความพร้อมให้กับชาวบ้านเพ่ือเป็นแกนน าในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งในทางปฏิบัติจะมีการเตรียมคน 3 กลุ่ม คือ เตรียมคนในชุมชน เตรียมนักพัฒนา  
กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา มี
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความสามัคคี  ลดรายจ่าย เพ่ิมรายได้ รวมถึงการร่วมกันท างานในชุมชนของสมาชิก
กลุ่มปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ แนวทางการด าเนินงาน คือ สนับสนุนโครงการ กิจกรรมตามแผนความต้องการ
รายได้ในชุมชนตามโครงการประชารัฐ ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลไว้ที่ศูนย์ปฏิบัติการอ าเภอ 

   
“ต้องมีเป้าหมายที่ชัดเจนเพ่ือเป็นแรงผลักดัน ทําให้หาหนทางที่จะไปสู่ เป้าหมาย            
การสร้างเป้าหมายให้ชัดเจนทําให้ผู้ที่มีความต้องการพัฒนาตนเองจะไม่ปล่อยตัวเองไป
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ตามโชคชะตา แต่เลือกที่จะหาหนทางไปสู่เป้าหมายด้วยความกระตือรือร้น ดังนั้นหาก
คุณเป็นผู้หนึ่งที่มีความต้องการพัฒนาตนเองให้ก้าวหน้าในการทํางานด้านใด ค้นหา
ตัวตนให้เจอ เพ่ือให้เป้าหมายจะเป็นธงในการเดินทางต่อไป”  

                                             (เกียรติศักดิ์ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
 
“มีจุดมุ่งหมายการทํางานที่แน่วแน่ อดทนต่อการทํางานหนักให้ได้ ทํางานอย่างเต็มกําลัง
ความสามารถ แม้ว่าจะต้องเผชิญกับปัญหาอะไรก็ตาม ก็ต้องรับผิดชอบให้สําเร็จ
เทา่นั้น” 

                                               (กัญญา หนูประดับ, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
 
“ต้องอยู่บนพ้ืนฐานของการไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืน หรือแสวงหาผลกําไรจนเกินควร          
จากการเบียดเบียนประโยชน์ของสังคมโดยไม่คํานึงถึงผลกระทบที่อาจจะก่อให้เกิด
วิกฤตตามมา ตลอดจนให้คํานึงถึงการใช้ทรัพยากรในชุมชนอย่างประหยัดและอย่างมี
คุณภาพ”  

                                                   (ส าเนา ฝุุนเงิน, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
 
“ต้องเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ สามารถที่จะวิเคราะห์เหตุการณ์ในอนาคตข้างหน้าได้อย่าง
แม่นยําและพร้อมรับเหตุการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการผลิตสินค้าและบริการใน
อนาคต มีเวลาใช้ความคิดพัฒนาผลิตภัณฑ์ ขยายกิจการหรือลงทุนใหม่ มีการวางแผน
สั่งการ ตัดสินใจทํางานตามท่ีวางไว้ กล้าลงทุนจ้างผู้บริหารมืออาชีพมาช่วยงานมากกว่า
เป็นธุรกิจเครือญาติ รู้จักปรับ เปลี่ยนแปลงการบริหารสามารถทําให้ธุรกิจประสบ
ความสําเร็จ” 

                                                    (วาสนา มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
 

2) การจัดท าโครงการ ระยะด าเนินงาน เป็นการลงมือปฏิบัติงานตามแผนการด าเนินงาน
ที่เสนอไว้ มีรายละเอียดดังนี้ 

เมื่อวันที่ 23 เดือนมกราคม พ.ศ. 2560 เวลา 13.30 น. โดยมีนายหะแวดายี สาและ 
เป็นประธานในการจัดเวทีการอบรม และมีนายณัฐวุฒิ เจ๊ะหะมะ ปลัดประจ าต าบลอัยเยอร์เวง และ 
ร.ต.ท. สุชาติ จตุรงค์ รับมอบหมายหน้าที่แทนผู้กอง มว. ฉก.ตชด๔๔๔๒ บ้านสามร้อยไร่ เป็นที่ปรึกษา 
ชวยเหลือ การจัดอบรมชาวบ้าน ผลการจัดอบรมมีผู้เข้าร่วมอบรมจ านวน 30 คน 

 การศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาชุมชน เน้นการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มา และการ
ให้การศึกษากับชุมชน โดยการอภิปรายและถกปัญหา เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับชาวบ้านทั้งใน
ระดับบุคคลและกลุ่ม เพ่ือประเมินปัญหาและความ ต้องการของชุมชน  พร้อมกับการประเมินความ
เป็นไปได้ด้านทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนและก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนเพ่ือพ่ึงพาตนเองอย่างยั่งยืน  

 การพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบกิจกรรม แผนงาน โครงการ
ที่จะน ามาพัฒนาชุมชน หลังจากการวิเคราะห์ปัญหาชุมชนแล้ว ผู้น าชุมชนบ้านสามร้อยไร่และเจ้าหน้าที่
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เกษตรอ าเภอเบตงร่วมกันประเมินความต้องการของชุมชนและหาแนวทางแก้ไข ซึ่งแนวทางแก้ไขจะต้องมี
หลายทางเลือก ผู้น าชุมชนบ้านสามร้อยไร่และเจ้าหน้าที่เกษตรอ าเภอเบตงร่วมกันตัดสินว่าแนวทางแก้ไข
โดยวิธีใดเหมาะสมกับชุมชน หรือมีความเป็นไปได้มากที่สุด ซึ่งผู้น าชุมชนบ้านสามร้อยไร่จะเป็นผู้มี
บทบาทในการก าหนดกิจกรรมการพัฒนาคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมที่จะด าเนินการในล าดับ
ต่อไปว่าจะน ากิจกรรมการพัฒนาอะไรบ้างมาด าเนินการปฏิบัติเพ่ือท าให้ชุมชนบ้านสามร้อยไร่สามารถ
ได้รับผลโดยตรงและพ่ึงตนเองได้ด้านการผลิตสินค้าและบริการเกี่ยวกับปุ๋ยในชุมชน 

  ก าหนดกิจกรรม แผนงาน  โครงการเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เป็นกิจกรรมที่สร้างกระบวนการตัดสินใจร่วมกันเพ่ือคัดเลือกกิจกรรมที่ก าหนด
ร่วมกัน ว่าจะต้องด าเนินการกิจกรรมใดบ้างเพ่ือแก้ไขปัญหาชุมชนให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ โดยสมาชิก
กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยร่วมกันท า   

 
“การผลิตปุ๋ยเพ่ือใช้ในการเพาะปลูกทุเรียนในหมู่บ้านเป็นหนึ่งในโครงการที่ชาวบ้านให้
ความสนใจ เนื่องจาก ชาวบ้านต้องการลดต้นทุนในการผลิต สามารถลดค่าใช้จ่ายได้
ตลอดทั้งปี จึงเริ่มรวมกลุ่มกัน” 

                                               (กิตติศักดิ์ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
    “ต้องอยู่บนพื้นฐานของการไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืน หรือแสวงหาผลกําไรจนเกินควร            

จากการเบียดเบียนประโยชน์ของสังคม โดยไม่คํานึงถึงผลกระทบที่อาจจะก่อให้เกิด
วิกฤตตามมา ตลอดจนให้คํานึงถึงการใช้ทรัพยากรในชุมชนอย่างประหยัดและอย่าง
มีคุณภาพ” 

                                                    (ส าเนา ฝุุนเงิน, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
 

“ต้องเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ สามารถที่จะวิเคราะห์เหตุการณ์ในอนาคตข้างหน้าได้
อย่างแม่นยําและพร้อมรับเหตุการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการผลิตสินค้าและ
บริการในอนาคต มีเวลาใช้ความคิดพัฒนาผลิตภัณฑ์ ขยายกิจการหรือลงทุนใหม่ 
มีการวางแผนสั่งการ ตัดสินใจทํางานตามที่วางไว้ กล้าลงทุน จ้างผู้บริหารมือ
อาชีพมาช่วยงานมากกว่าเป็นธุรกิจเครือญาติ รู้จักปรับ เปลี่ยนแปลง การบริหาร
สามารถทําให้ธุรกิจประสบความสําเร็จ”  

                                                    (วาสนา มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
3) การเรียนรู้ตามอัธยาศัย ระยะทดลอง ติดตามและประเมินผล โดยผู้น าชุมชนร่วมกับ

หน่วยงานภาครัฐ และ ชาวบ้าน ร่วมกันด าเนินการ ปฏิบัติงานตามแผนงานที่ร่วมกันสร้างขึ้น ของการวิจัย 
ติดตาม ตรวจสอบทุกกิจกรรมที่เป็นแผนงานว่าครบถ้วนและถูกต้องหรือไม่ และจัดเวทีชาวบ้านเพ่ือ
น าเสนอและสรุปผลการปฏิบัติงานเพ่ือเรียนรู้ร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าที่ภาครัฐกับคนในชุมชน รวมทั้งการ
สรุปบทเรียน ถอดบทเรียน ถอดองค์ความรู้ ร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้เกิดการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
กระบวนการท างาน แก้ไขจุดอ่อนที่เคยเกิดขึ้น เพ่ือจะได้ไม่ต้องท าผิดซ้ าอีกในครั้งต่อไป  แล้วจัดท า
รายงานประจ าปี และสานต่อให้ชุมชนอ่ืนน าผลการพัฒนาไปด าเนินการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาชุมชน
ต่อไป  
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“พัฒนาตนเองให้มีความก้าวหน้าในด้านการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมต้องมีความ
สมัครใจในการทํางานเพ่ือชุมชน จึงเป็นความรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของในสิ่งที่เป็น
สาธารณะ ในสิทธิและหน้าที่ที่จะดูแลและบํารุงรักษาร่วมกัน เช่น การช่วยกันดูแล
รักษาอุปกรณ์การผลิต ตลอดจนช่วยดูแลรักษาให้ความช่วยเหลือชาวบ้านในชุมชน 
ร่วมมือกระทําเพ่ือให้เกิดปัญหาหรือช่วยกันแก้ปัญหาเพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนร่วม” 

                                           (ประวิทย์ จิตตารมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564)  
“ต้องมีความขยัน มี ใจเร่ งร้อนเร่ งรีบ มีพลังในการปฏิบัติ งานอยู่ตลอดเวลา               

หากเกิดพัฒนาได้สามารถช่วยหลุดพ้นจากความล้มเหลวได้”  
                                                  (ชาญ โครตอาษา, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
 
 “สมาชิกกลุ่มที่ต้องการประสบความสําเร็จ ต้องเป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์           
ไม่พอใจที่จะทําในสิ่งซ้ํา ๆ เหมือนแบบดั้งเดิม แต่เป็นผู้ที่ชอบเอาประสบการณ์ที่ผ่าน
มานํามาประยุกต์ใช้สร้างสรรค์หาวิธีการใหม่ที่ดีกว่าเดิมนํามาใช้กับการบริหารธุรกิจ 
เป็นผู้เข้าถึงปัญหาแล้วหาทางแก้ไข หาแนวทางพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ ปรับปรุง
กระบวนการดําเนินงานอยู่ตลอดเวลา กล้าที่จะผลิตสินค้าที่แตกต่างจากตลาดที่มีอยู่
เดิม กล้าใช้วิธีการขายที่ไม่เหมือนใคร กล้าประดิษฐ์ค้นคว้าสิ่งแปลกใหม่เข้าสู่ตลาด 
และเกือบทุกครั้งของความแตกต่างนั้นทําให้ได้ผลสําเร็จเป็นอย่างดี นอกจากนี้ยังกล้า
คิดค้นประดิษฐ์เครื่องจักร เครื่องมืออุปกรณ์ใหม่ ๆ มาใช้ในการผลิต นําเทคโนโลยีใหม่ 
ๆ มาใช้ พร้อมทั้งแสวงหาวัตถุดิบใหม่ ๆ มาทดแทนปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน 
นําระบบการจัดการสมัยใหม่ให้มีประสิทธิภาพเพ่ือลดต้นทุนการผลิต ความคิด
สร้างสรรค์นี้อาจคิดขึ้นมาเอง”  

                                               (มะหะดายี สาและ, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564)  
 
“ต้องยอมรับความเสี่ยงและกล้าล้มเหลว การยอมรับความเสี่ยงเกิดจากการกล้าลงมือ
ปฏิบัติ การตั้งกลุ่มปุ๋ยขึ้นมาอาจจะประสบความสําเร็จในระยะสั้นหรือระยะยาว            
ล้วนเป็นบททดสอบให้สมาชิกกลุ่มผลิตปุ๋ยทุกคนมีความเข้มเข็งขึ้นได้” 

                                                 (พิมลพรรณ สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
  
“ต้องพยายามหาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการต่อยอดผลกําไรในชุมชน ถึงแม้จะเชี่ยวชาญ
ชํานาญในการ แต่ความรู้และประสบการณ์อย่างอ่ืน หรือที่มีอยู่ยังไม่เพียงพอ ก็ต้องหา
ความรู้เพิ่มเติมอยู่ โดยเฉพาะความรู้ข้อมูลทางการตลาด เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย 
ทั้งในและต่างประเทศ ข้อมูลเหล่านี้จะช่วยให้เขาวิเคราะห์สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
ความรู้ไม่มีวันเรียนจบ ความรู้อาจจะได้จากการสัมมนาฝึกอบรม อ่านหนังสือทําให้มี
ความรู้เพิ่มขึ้น และปรึกษาผู้เชี่ยวชาญมาช่วยให้ข้อคิดเห็นแก้ไขปัญหาสิ่งเหล่านี้จะเป็น
วิธีหนึ่งที่จะช่วยให้งานสําเร็จเร็วขึ้น” 

                                                  (สุภาพร ชุมทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
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“การปฏิบัติงานของ เป็นการมองผลงานในอดีตที่เคยทําผิดพลาดนํามาเป็นบทเรียน
สะท้อน ไม่ให้เกิดเหตุการณ์เช่นนั้นอีก หรือนําไปประยุกต์ใช้ในการทํางานหรือนําไป
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการทํางานให้มุ่งไปสู่การทํางานที่ดีกว่าเดิม โดยมองเหตุการณ์
ต่างๆว่าเป็นโอกาสที่จะได้เรียนรู้ในการทํางาน บางครั้งแม้ว่าจะไม่สามารถทําได้สําเร็จก็
จะหยุดคิดเพ่ือหาวิธีใหม่ๆมาแก้ไขปัญหา ไม่มุทะลุยึดมั่นกับแผนเดิมแล้ว ทําไม่ได้ 
ผู้ประกอบการจะต้องยืดหยุ่นเปลี่ยนแปลงวิธีการทํางานจนทําได้สําเร็จ และฟังความ
คิดเห็นของผู้รู้ผู้แนะนํา”  

                                                    (วาสนา มีทอง สัมภาษณ์เมื่อ, 6 เมษายน 2564) 
 “ต้องรู้จักรับผิดชอบต่องานที่ทําเป็นอย่างดี เป็นผู้นําในการทําสิ่งต่าง ๆ มักจะมี

ความคิดริเริ่มแล้วลงมือทําเอง หรือมอบหมายให้ผู้อ่ืนทํา และเป็นผู้ดูแลจนงานสําเร็จ
ไปตามเป้าหมายที่วางไว้ โดยจะรับผิดชอบผลการตัดสินใจ ไม่ว่าจะผลออกมาจะดี
หรือไม่ มีความเชื่อว่าความสําเร็จเกิดจากความเอาใจใส่ความพยายามความ
รับผิดชอบมิใช่เกิดจากโชคดี” 

                                                       (เภา อินขอ, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564) 
  
“ต้องมีลักษณะการเป็นผู้นํา รู้หลักการบริหารงานจัดการที่ดี เมื่อต้องทํางานร่วมกับ
บุคลากรหลายระดับในภาวะที่แตกต่างกันออกไปตามระยะการเติบโตของกิจการ ซึ่ง
ลักษณะของความเป็นผู้นําก็ย่อมแตกต่างกันไปด้วย โดยเฉพาะระยะเริ่มทําธุรกิจ
จะต้องรับบทเป็นผู้นําที่ลงมือทําทุกอย่างด้วยตนเอง ทํางานหนักเพ่ือให้บรรลุ
ความสําเร็จเอาใจใส่ผู้ร่วมงานวางแนวทางการทํางาน พร้อมให้คําแนะนํา ผู้ร่วมงาน
รับคําสั่งด้วยความเต็มใจปฏิบัติ เป็นผู้กํากับดูแลอย่างใกล้ชิด และเป็นกันเอง ผลงาน
ดําเนินไปด้วยดี ต่อมากิจการเติบโตขึ้นการบริหารงานก็เปลี่ยนแปลงไป ลูกน้องมีการ
เปลี่ยนแปลงและเชื่อมั่นได้มากขึ้น ไว้ใจและแบ่งความรับผิดชอบให้ลูกน้องมากขึ้น
จนถึงปล่อยให้ดําเนินการเอง ส่วนตนเองจะได้มีเวลาใช้ความคิดพัฒนาผลิตภัณฑ์ ขยาย
กิจการหรือลงทุนใหม่ มีการวางแผนสั่งการ ตัดสินใจทํางานตามที่วางไว้ กล้าลงทุนจ้าง
ผู้บริหารมืออาชีพมาช่วยงานมากกว่าเป็นธุรกิจเครือญาติ รู้จักปรับ เปลี่ยนแปลงการ
บริหารสามารถทําให้ธุรกิจประสบความสําเร็จ” 

                                                      (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 6 เมษายน 2564)  
 

เมื่อมองเห็นโอกาสแห่งความเป็นไปได้ พร้อมทั้งพิจารณาอย่างละเอียดถี่ถ้วนแล้ว 
ผู้ประกอบการจะมุ่งมั่นใช้พลังงานความคิดสติปัญญา ความสามารถทั้งหมด ท างานหนักทุ่มเทให้กับงาน 
เพ่ือให้บรรลุความส าเร็จตามช่องทางที่วางไว้ โดยไม่ค านึงถึงความยากล าบาก และยังคงต่อสู้ต่อไป พร้อม
จะทุ่มเทเวลาทั้งหมดให้กับงาน เกิดการเรียนรู้ถึงความผิดพลาดจากที่ผ่านมา เพ่ือแก้ไขไปสู่ความส าเร็จ 
พอใจภูมิใจที่งานออกมาดีเด่น จุดมุ่งหมายทางธุรกิจมิได้อยู่ที่ท าก าไร แต่จะท าเพ่ือการขยายความ
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เจริญเติบโตของกิจการ ก าไรเป็นเพียงเครื่องสะท้อนว่าจะท าได้ และไม่เพียงสนใจที่ผลบรรลุเปูาหมาย แต่
สนใจวิธีการของขบวนการที่ท าให้บรรลุเปูาหมายของชุมชน 

การเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมต้องกล้าตัดสินใจมีความหนักแน่นไม่หวาดหวั่น เชื่อมั่น
ในตนเองกับงานที่ท า มีจิตใจของนักต่อสู้แม้งานจะหนักก็ทุ่มเทให้สุดความสามารถไม่กลัวงานหนัก ถือว่า
งานหนักนั้นเป็นงานท้าทายใช้ความรู้ สติปัญญา ความสามารถของตนเองในการท างาน และจะภูมิใจเมื่อ
ท าได้ส าเร็จ ความมุมานะพยายามนั้นเป็นการทุ่มเทชีวิตจิตใจ มีการแข่งขันกับตัวเองและแข่งขันกับเวลา
ขวนขวายหาทางแก้ไขปญัหาอุปสรรคจนสามารถบรรลุผลส าเร็จ 

 
4.3.3 หลักการบริหารงาน PDCA  

คุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง 
อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา จ าเป็นต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้กลุ่มมีประสิทธิภาพให้มากที่สุดและ
เป็นที่ยอมรับของคนท่ัวไป ทั้งนี้ มี 2 คุณลักษณะที่ไม่ปรากฏในกลุ่ม คือ ความกระตือรือร้นและนวัตกรรม 
โดยผู้วิจัยศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือค้นหาแนวทางในการพัฒนาเพ่ือให้เกิดเป็นนวัตกรรมที่สามารถท าให้
สมาชิกกลุ่มมีความรู้ความเข้าใจให้เกิดเป็นแนวคิดใหม่หรือสิ่งใหม่ควบคู่กับการศึกษาแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่มีอยู่เดิมให้เกิดการพัฒนาไปพร้อมกัน โดยอาศัยการศึกษาหลักการ
บริหาร 4  ขั้นตอน ได้แก่ Plan (การวางแผน) Do (ปฏิบัติ) Check (ตรวจสอบ) และ Action (การ
ปรับปรุง) โดยมีแนวทางการศึกษา ดังนี้ 

1) วางแผนงานตามเปูาหมาย (Plan) ซึ่งกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้ใหญ่บ้าน 
ปลัดอ าเภอเกษตรอ าเภอ และปราชญ์ชาวบ้าน ได้ก าหนดขั้นตอนแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ดังนี้ 

สมาชิกกลุ่มร่วมกันก าหนดกิจกรรมพัฒนาสมาชิก ด้านการมีส่วนร่วมให้มีศักยภาพมากขึ้น 
ประชาสัมพันธ์กลุ่มสมาชิกให้กว้างขวางมากขึ้นเพ่ือให้เป็นที่รู้จักของบุคคลทั่วไป ทางกลุ่มยังไม่ปรากฏ
นวัตกรรมใหม่ๆ ที่ก่อให้เกิดสิ่งใหม่ข้ึนมา พยายามก าหนดให้การศึกษาดูงานนอกสถานที่ให้มากขึ้นเพ่ือน า
นวัตกรรมต่างชุมชน มาปรับใช้และเกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ของชุมชนให้ดูน่าเชื่อถือและเป็นที่ ยอมรับมาก
ขึ้น 

“ประชุมวางแผน ให้สมาชิกกลุ่มทุกคนรับทราบเพ่ือให้กิจกรรมที่จะดําเนินการเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยพิจารณาจากพันธกิจ วิสัยทัศน์ และเป้าหมายของกลุ่มผลิตปุ๋ย คือ
อะไร และเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย สมาชิกกลุ่มจําเป็นต้องรู้อะไร ขณะนี้กลุ่มมีความรู้
อะไรบ้าง อยู่ในรูแบบใด อยู่ที่ใคร สมาชิกกลุ่มพยายามแสวงหาความรู้ใหม่โดยการ 
อบรมเกี่ยวกับเกษตร ศึกษาดูงานจากภายนอก และรักษาความรู้เก่าที่มีอยู่ เพ่ือนํา
ความรู้ใหม่ มาพัฒนาต่อยอดในทางปฏิบัติ”  

                                                   (ส าเนา ฝุุน เงิน,สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“สมาชิกในกลุ่มร่วมกันคิดชื่อโครงการการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
บ้านสามร้อยไร่ ที่สามารถตอบโจทย์ให้กับชุมชนได้เป็นรูปธรรม”  

                                                 (ชาญ โครตอาษา, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
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“กําหนดวัตถุประสงค์การพัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือสังคมทั้ง14 คุณลักษณะที่พบใน
กลุ่ม ไปพัฒนาเป็นโมเดลต่อไปเพ่ือให้กระบวนการทํางานมีคุณภาพมากขึ้น รวมถึงการ
กําหนดระยะเวลาในการจัดทําโครงการ และผู้รับผิดชอบโครงการ” 

                                            (เภา อินขอ, สัมภาษณ์เม่ือ 7 เมษายน 2564) 
 

“พัฒนาข้อตกลงที่เป็นตัวกําหนดขอบเขตในการวางแผนการพัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือ
สังคม บ้านสามร้อยไร่ ให้ครบทั้ง 16 คุณลักษณะ” 

                                                   (เกรียงไกร ใจหล้า, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“สมาชิกกลุ่มร่วมกันจัดทําแบบประเมิน คู่มือการพัฒนากลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ให้
เป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่มีคุณภาพ กําหนดบทบาท กําหนดระยะเวลาในการ
ติดตามและประเมินผล”  

                                                     (ณรงค์ เป็งใจ, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
   “สม าชิ ก กลุ่ ม ทุ ก คนจะต้ อ ง รู้ ว่ า ตน เ อ งนั้ น อย ากทํ า อะ ไ ร ต้ อ ง ก า รอะ ไ ร                               

แล้วจึงตั้งเป้าหมาย และวิธีการในการดําเนินชีวิตให้ชัดเจน”  
                                                        (วิพัก แซ่ลิ่ม, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
  
“เราจะต้องวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้  แล้วกําหนดทางเลือกในการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลง การวางแผนช่วยให้คาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคต และช่วยลดความ
สูญเสียต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนได้”  

                                                    (วาสนา มีทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“สมาชิกกลุ่มมีการประชุมว่า เราพยามที่จะพัฒนาทางด้านคุณลักษณะผู้ประกอบการให้
มีกระบวนการการทํางานให้มากที่สุดและสอดคล้องกับสภาวะทางเศรษฐกิจในปัจจุบัน 
และส่งเสริมให้ชาวบ้านเล็งเห็นความสําคัญของการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมให้มาก
ที่สุด” 

                                                   (ณัชพล เข็มมา, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
2) การปฏิบัติตามแผน (Do) 

วันที่ 31 มีนาคม 2564 เจ้าหน้าที่เกษตรอ าเภอเบตง พร้อมด้วยเจ้าหน้าที่ส านักงาน
เกษตรอ าเภอเบตง ร่วมกับนายวิพัก แซ่ลิ่ม ประธานศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชนต าบลอัยเยอร์เวง ซึ่งเป็น 
ศดปช.ระดับ A+ ร่วมอบรมให้ความรู้ ขับเคลื่อนงานด้านดินปุ๋ยสู่เกษตรกรชาวเบตง เพ่ือช่วยในการลด
ต้นทุนการผลิตและใช้ปุ๋ยให้เกิดประโยชน์สูงสุด ภายใต้การน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาเป็นกลไก
การขับเคลื่อนงานอย่างยั่งยืน 
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งานส่งเสริมการใช้ดินปุ๋ยอย่างถูกต้อง นับเป็นอีกหนึ่งภารกิจของกรม ซึ่งมีหน่วยงานย่อย
อย่างศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน (ศดปช.) เป็นผู้ดูแลหน่วยงานดังกล่าวตั้งขึ้นมาโดยกรมส่งเสริมการเกษตร
ตั้งแต่ปี 2558 เนื่องจากเห็นความจ าเป็นในการส่งเสริมให้เกษตรกรมีความรู้เรื่องดินและปุ๋ยอย่างถูกต้อง 
ประกอบกับปัจจุบันจากนโยบาย Thailand 4.0 และยุทธศาสตร์ 20 ปีของรัฐบาล รวมทั้งนโยบายเกษตร
อัจฉริยะของกระทรวงเกษตรฯที่มุ่งยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกรให้ดีขึ้น ด้วยการน าเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเข้ามาสนับสนุนการใช้งานในกระบวนการผลิตสินค้าเกษตร เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถแข่ งขัน 
ดังนั้น การส่งเสริมการใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดินจึงเป็นอีกหนึ่งเทคโนโลยีเกษตรที่จะช่วยสร้างความ
แม่นย าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการผลิตพืชของเกษตรกร ช่วยให้เกษตรกรลดต้นทุนการผลิตได้จริง 

ศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชนต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง ได้เป็นส่วนหนึ่งในเครือข่ายของ
ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) ด้านดินและปุ๋ย โดยจะมีบทบาทส าคัญเป็น
แหล่งถ่ายทอดความรู้ เรื่องการจัดการดินและปุ๋ยที่ถูกต้องให้กับเกษตรกรในชุมชน ผ่านการจัด
กระบวนการเรียนรู้ และแปลงเรียนรู้ ให้บริการตรวจวิเคราะห์ดินด้วยชุดตรวจสอบ N P K และ pH ในดิน
อย่างรวดเร็ว แปลผลและให้ค าแนะน าการจัดการดินและปุ๋ยเบื้องต้นตามค่าวิเคราะห์ดิน ท าให้เกษตรกร
ที่มารับบริการทราบถึงปริมาณธาตุอาหารหลักของดินในพ้ืนที่ตนเอง ควรต้องใส่ปุ๋ยอย่างไรให้เหมาะสม 
เพ่ือให้ดินเกิดความอุดมสมบูรณ์และตรงกับความต้องการของพืช ซึ่งตรงนี้จะช่วยให้เกษตรกรสามารถลด
ต้นทุนการผลิตลงได้เป็นอย่างมาก และช่วยเพิ่มปริมาณและคุณภาพของผลผลิตไปพร้อมๆ กันด้วย 

กรมส่งเสริมการเกษตรได้พัฒนาต่อยอดการด าเนินงานของ ศดปช. ที่มีศักยภาพให้
ด าเนินการภายใต้ โครงการพัฒนาธุรกิจบริการดินและปุ๋ยเพื่อชุมชน (One Stop Service) มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้เกษตรกรที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิตและลดต้นทุนการผลิตด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการวิเคราะห์
ดินและใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดินและเพ่ือพัฒนา ต่อยอด ศดปช. 394 ศูนย์ ในพ้ืนที่ 63 จังหวัด ซึ่งศูนย์
จัดการดินปุ๋ยชุมชนต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง เป็นหนึ่งในศูนย์ที่มีศักยภาพให้สามารถด าเนินธุรกิจใน
การจัดหาปุ๋ยที่มีคุณภาพใช้ในชุมชน สร้างความเข้มแข็งและพ่ึงพาตนเองได้ 

 
“การขยายผลการใช้เทคโนโลยีการใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดินจากศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน
ไปสู่แปลงใหญ่ รวมทั้งเกษตรกรทั่วไปอย่างกว้างขวาง คาดว่าจะทําให้เกษตรกรลด
ต้นทุนเฉลี่ยร้อยละ 20 เพ่ิมผลผลิตเฉลี่ยร้อยละ 10 และ ศดปช. ได้รับการยกระดับ
เป็นผู้ประกอบการในชุมชน มีความเข้มแข็งและพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน” 

                                                     (วาสนา มีทอง,สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
  

วันที่ 22-23 กุมภาพันธ์ 2564 นายอารีฟ มหัศนียนนท์ เกษตรอ าเภอเบตง พร้อมด้วย
เจ้าหน้าที่ส านักงานเกษตรอ าเภอเบตง จัดอบรมโครงการส่งเสริมการเกษตรในรูปแบบแปลงใหญ่ 
กิจกรรมถ่ายทอดความรู้ให้เกษตรกร แปลงใหญ่ทุเรียนบ้านปิยะมิตร 3 ต าบลอัยเยอร์เวง โดยเน้นการ
ถ่ายทอดเรื่องการลดต้นทุน เพ่ิมผลผลิตและการเชื่อมโยงตลาด ได้แก่ ด้านการพัฒนาเกษตรกรสู่ Smart 
Farmer การรวมกลุ่มและการบริหารจัดการกลุ่ม การเก็บตัวอย่างดินและความส าคัญของการวิเคราะห์
ดิน การผสมปุ๋ยใช้เองตามค่าวิเคราะห์ดิน และการผลิตขยายชีวภัณฑ์เพ่ือปูองกันก าจัดโรค ณ  อาคาร
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เอนกประสงค์บ้านปิยะมิตร 3 หมู่ที่ 7 ต าบลอัยเยอร์เวง รวมไปถึงการศึกษาดูงาน ณ แปลงนายวิพัก แซ่
ลิ่ม ประธานศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชนอีกด้วย หมู่ที่ 11 ต าบลอัยเยอร์เวง 

ส าหรับ โครงการระบบส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ เป็นหนึ่งในโครงการส าคัญของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนให้เกษตรกรมีการรวมกลุ่มและบริหารจัดการ
ร่วมกัน ท าให้เกิดการรวมกันผลิตและรวมกันจ าหน่าย โดยมีตลาดรองรับที่แน่นอน  ท าให้เกษตรกร
สามารถลดต้นทุนการผลิตและมีผลผลิตต่อหน่วยเพ่ิมขึ้น รวมทั้งผลผลิตที่ได้ก็มีคุณภาพได้มาตรฐาน  
ภายใต้การบูรณาการของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ซึ่งระบบการส่งเสริมเกษตรแปลงใหญ่ จะท าให้เกิด
ความร่วมมือในการผลิตโดยเกษตรกรและองค์กรเกษตรกรในพ้ืนที่ที่ติดต่อกันเป็นแปลงใหญ่ ท าให้เกิด
ขนาดเศรษฐกิจที่ใหญ่ เพ่ิมอ านาจการต่อรองของเกษตรกรตลอดกระบวนการผลิตและห่วงโซ่อุปทาน 
ได้แก่ การจัดการปัจจัยการผลิต การผลิต เทคโนโลยีการเก็บเกี่ยว การจัดการหลังการผลิต การแปรรูป
เบื้องต้นและการตลาด 

วันที่ 25 ธันวาคม 2563 นายอารีฟ มหัศนียนนท์ เกษตรอ าเภอเบตง พร้ อมด้วย
เจ้าหน้าที่ส านักงานเกษตรอ าเภอเบตง และศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชนต าบลอัยเยอร์เวง ยื่นขอใบอนุญาต
จ าหน่ายปุ๋ย ณ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการเกษตรยะลา โดยมีนายไพศอล หะยีสาและ ผู้อ านวยการศูนย์วิจัย
และพัฒนาการเกษตรยะลา ให้ค าแนะน าในการติดต่อประสานงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต เป็น
การบูรณาการขับเคลื่อนโครงการของกรมส่งเสริมการเกษตร ตามบัญชีท้าย พ.ร.ก. ให้อ านาจ
กระทรวงการคลังกู้เงินเพ่ือแก้ไขปัญหา เยียวยา และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคม ที่ได้รับผลกระทบจากการ
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563 ซึ่งโครงการนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือให้เกษตรกรที่ได้รับ
ผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพและลดต้นทุนการ
ผลิต ด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการวิเคราะห์ดินและใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดิน 
นอกจากนี้ยังเป็นการพัฒนาศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน (ศดปช.) ที่มีศักยภาพให้สามารถด าเนินธุรกิจในการ
จัดหาปุ๋ยที่มีคุณภาพใช้ในชุมชน สร้างความเข้มแข็งและพ่ึงพาตนเองให้แก่เกษตรกร โดยใช้ศูนย์จัดการดิน
ปุ๋ยชุมชน (ศดปช.) เป็นกลไกในการขับเคลื่อนในพื้นท่ี เพื่อพัฒนาบริการธุรกิจบริการดินและปุ๋ยเพ่ือชุมชน 
(One Stop Service)  

นอกจากนี้ยังได้ร่วมประชุมเครือข่ายคณะกรรมการศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน ระดับ
จังหวัด ครั้งที่ 1 ปี 2564 ณ ห้องประชุม 3 ส านักงานเกษตรจังหวัดยะลา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้แทน
ศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชนทุกศูนย์ (ประธานและเกษตรกรสมาชิก) ได้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการ ณ์
ความส าเร็จในการขับเคลื่อนการด าเนินงานศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชนการขยายผลการใช้ปุ๋ยเพ่ือลดต้นทุน
การผลิต ปัญหาอุปสรรคที่พบในการขยายผลการใช้ปุ๋ยเพ่ือลดต้นทุนการผลิต โดยปีที่ผ่านมาศูนย์จัดการ
ดินปุ๋ยชุมชนต าบลอัยเยอร์เวง ได้รับการประเมินความเข้มแข็งอยู่ในระดับ A+ และนายวิพัก แซ่ลิ่ม 
ประธาน ศดปช.ต าบลอัยเยอร์เวง ได้รับเลือกให้เป็นประธานเครือข่ายศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน ปี 2564 
อีกด้วย ทั้งนี้มีประธานและเกษตรกรสมาชิกศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน  พร้อมทั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน
ศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน ระดับอ าเภอ เข้าร่วมการประชุม รวมจ านวน 30 ราย 

วันที่ 22 ธันวาคม 2563 นายอารีฟ มหัศนียนนท์ เกษตรอ าเภอเบตง พร้อมด้วย
เจ้าหน้าที่ส านักงานเกษตรอ าเภอเบตง ร่วมกับเจ้าหน้าที่กลุ่มอารักขาพืช ส านักงานเกษตรจังหวัดยะลา 
จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาเทคนิคและการบริหารธุรกิจให้แก่สมาชิก ศดปช. ครั้งที่ 1 เพ่ือสร้างการ
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รับรู้ความเข้าใจโครงการ ทบทวนด้านเทคนิค ร่วมพิจารณาแนวทางการจัดหาวัสดุอุปกรณ์และครุภัณฑ์
ของโครงการ โมเดลธุรกิจ และแนวทางบริหารจัดการธุรกิจบริการดินและปุ๋ย การวางแผนการให้บริการ
การก าหนดค่าบริการ การจัดการรายได้ ความรู้การบริหารธุรกิจให้ประสบความส าเร็จและสามารถดูแล
กิจการต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  (โสภา สุดา, 25 เมษายน 2564) 

วันที่ 12 พฤศจิกายน 2563 นายอารีฟ มหัศนียนนท์ เกษตรอ าเภอเบตง พร้อมด้วย
เจ้าหน้าที่ส านักงานเกษตรอ าเภอเบตง ลงพ้ืนที่หมู่ที่ 11 ต าบลอัยเยอร์เวง ชี้แจงโครงการตามคู่มือการ
ด าเนินงาน เพ่ือสร้างความเข้าใจต่อประธานศดปช.ต าบลอัยเยอร์เวง และวางแผนการด าเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ ซึ่งศดปช. ต าบลอัยเยอร์เวง มีความพร้อมที่จะพัฒนาศักยภาพในการด าเนินธุรกิจบริการ
ด้านดินและปุ๋ย 

ส าหรับโครงการพัฒนาธุรกิจบริการดินและปุ๋ยเพ่ือชุมชน (One Stop Service) เป็น
โครงการของกรมส่งเสริมการเกษตร ตามบัญชีท้าย พ.ร.ก. ให้อ านาจกระทรวงการคลังกู้เงินเพ่ือแก้ไข
ปัญหาเยียวยา และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคม ที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 พ.ศ. 2563 มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกษตรกรที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพและลดต้นทุนการผลิต ด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในการวิเคราะห์ดินและใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดิน นอกจากนี้ยังเป็นการพัฒนาศูนย์จัดการดินปุ๋ย
ชุมชน (ศดปช.) ที่มีศักยภาพให้สามารถด าเนินธุรกิจในการจัดหาปุ๋ยที่มีคุณภาพใช้ในชุมชน สร้างความ
เข้มแข็งและพ่ึงพาตนเองให้แก่เกษตรกร โดยใช้ศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน (ศดปช.) ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) เป็นกลไกในการขับเคลื่อนในพ้ืนที่ เพ่ือพัฒนาบริการธุรกิจ
บริการดินและปุ๋ยเพ่ือชุมชน (One Stop Service) รวบรวมจัดหาปุ๋ยและส่งเสริมการใช้ปุ๋ยสั่งตัดเพ่ือลด
ต้นทุนการผลิตให้แก่เกษตรกรเปูาหมายในโครงการ ได้แก่ เกษตรกรสมาชิกศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน 
(ศดปช.) และแปลงใหญ่ที่ปลูกพืชเศรษฐกิจส าคัญ (ข้าว ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ อ้อย มันส าปะหลัง  ไม้ผล 
พืชผัก ยางพารา ปาล์มน้ ามัน) ใน 394 ศูนย์ (ศดปช.)/อ าเภอ 63 จังหวัด จ านวนประมาณ 107,000 ราย 
(อย่างต่ า 272 ราย ต่อศูนย์/อ าเภอ) 

ส าหรับอ าเภอเบตงมี ศดปช. อยู่ที่ต าบลอัยเยอร์เวง ซึ่งมีการด าเนินการให้บริการตรวจ
วิเคราะห์ดิน และจัดท าปุ๋ยสั่งตัด ซึ่งประกอบด้วย แม่ปุ๋ย 3 สูตร ได้แก่ สูตร 46-0-0, สูตร 18-46-0 และ 
สูตร 0-0-60 โดยคณะกรรมการ ศดปช. และเป็นเครือข่ายหนึ่งของ ศพก. ที่มีบทบาทภารกิจเป็นแหล่ง
เรียนรู้และให้บริการด้านดินและปุ๋ยของชุมชน ซึ่งโครงการดังกล่าวจะเข้ามาช่วยพัฒนาต่อยอดให้สามารถ
ด าเนินธุรกิจบริการดินและปุ๋ยเพ่ือชุมชน (One Stop Service) เพ่ือขยายผลการเกษตรแม่นย า เพ่ิม
ประสิทธิภาพและลดต้นทุนการผลิต สร้างรายได้และมีความยั่งยืน (สุนทร คะดีเวียง, 25 เมษายน 2564) 

 
“ต้องมีความสามารถในการชักจูงโน้มน้าวจิตใจผู้อ่ืน ให้ความร่วมมือช่วยเหลือในการ
ทํางานรู้จักใช้ความสามารถในการทํางานสร้างทัศนคติเชิงบวกและแรงจูงใจร่วมกันใน
การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในกลุ่ม”  

                                                (สุพรรษา ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
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“เปิดเวทีการประชุมในการแต่งตั้งคณะกรรมการในการบริหารงานโครงการให้แล้วเสร็จ
ตามระยะเวลาทีกําหนดไว้ตามเป้าหมาย” 

                                                    (วินิจ ยามรัมย์, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“ดําเนินการจัดอบรม มีวิทยากรที่เป็นบุคคลจากภายนอกและเชี่ยวชาญด้านคุณลักษณะ
การประกอบการเพ่ือสังคมให้ความรู้แก่สมาชิกกลุ่มในชุมชน” 

                                           (ประสิทธิชัย หอมหวล, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
 “ชุมชนพยายามจะจัดกิจกรรม เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม        

บ้านสามร้อยไร่ที่สอดคล้องกับคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมทั้ง           
16 ประการ โดยส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมให้มากที่สุด คํานึง
การปฏิบัติงานที่ถูกต้องและเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย” 

                                                    (วีระชัย จันใด, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“ผู้นําชุมชนพยายามจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มปฏิบัติตนและตัดสินใจด้วย
ความรอบคอบและมีเหตุผล”  

                                                 (พิมลพรรณ สุดา, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“ผู้นําชุมชนพยายามส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มจัดกิจกรรมสร้าง เหตุการณ์จําลอง             
กิจกรรมการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ทั้ง 16 ประการให้สมบูรณ์
ที่สุด โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สถานการณ์ต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตในรูปของโมเดล” 

                                                  (ชาญ โครตอาษา,สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“ผู้นําชุมพยายามจัดกิจกรรมส่งเสริมการปฏิบัติตนของสมาชิกกลุ่มคํานึงถึงความถูกต้อง
และเกรงกลัวต่อการกระทําความผิดอย่างสม่ําเสมอ” 

                                                  (สุภาพร ชุมทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“ชุมชนพยายามจัดกิจกรรมให้สมาชิกกลุ่มได้มีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ
อย่างสม่ํ า เสมอ ตามแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเ พ่ือสังคม                   
บ้านสามร้อยไร”่ 
                                                  (ณรงค์ฤทธิ์ เข็มมา, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 

3) การตรวจสอบ (Check) 
“ต้องรู้จักการประมาณตนเอง ไม่ท าสิ่งใดเกินตัว เกินความสามารถ จะได้ไม่ประสบกับ

ความล้มเหลวในการลงทุนท าธุรกิจ ในระยะแรกการคาดการณ์ตลาดยังไม่ชัดเจน แต่ท าธุรกิจแบบใจใหญ่ 
แทนที่จะเริ่มเล็กๆไปก่อน แต่กลับไปลงทุนใหญ่ที่เดียว ผลลัพธ์ไม่สามารถหาตลาดได้ สินค้าที่ผลิตได้ก็ไม่
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สามารถจะระบายออกไปได้ ผลสุดท้ายมีสินค้าค้างสต็อก เงินทั้งหมดก็มาจมอยู่กับสินค้า ไม่สามารถหา
เงินลงทุนต่อไปได้ นี่เป็นสาเหตุของความเกินตัว ท าให้ธุรกิจล้มเหลวได้” (วาสนา มีทอง, 7 เมษายน 
2564) 

“ผู้นําชุมชนจะมีหน้าที่ในการตรวจสอบสิ่งที่เรียนรู้จากการจัดกิจกรรมกลุ่ม  เรื่องการ
พัฒนาคุณลักษะการประกอบการเพ่ือสังคมให้ครบ 16 ประการ และแสวงหาความรู้
จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆเพ่ิมเติมเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ยังบกพร่องให้มีความสมบูรณ์ 
โดยทําการศึกษาจากภายนอกชุมชน” 

                                              (สุพรรษา  ยามรัมย,์ สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“จัดทําการประเมินผลงานขั้นตอนการดําเนินโครงการของชุมชนบ้านสามร้อยไร่ที่ได้
จัดตั้งชื่อ โครงการใหม่ขึ้นมา โดยทําการประเมินด้วยตนเอง หรือมาจากการประเมินจาก
คนในชุมชน”  
                                                       (สว่าง สุดา, สัมภาษณ์เมือ่ 7 เมษายน 2564) 

4) การปรับปรุง (Action) 
 
“มีการกําหนดเรื่องที่ต้องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ                        
การแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน ดูว่ามีความจําเป็นต้องใช้ข้อมูลใดบ้าง”  
                                              (มะหะดายี สาและ, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“สมาชิกกลุ่มพยายามปรับปรุงแก้ไขจุดบกพร่องของการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม
บ้านสามร้อยไร่ โดยเน้นการทํางานร่วมกันเป็นกลุ่มให้มากข้ึน”  

                                                       (เภา อินขอ, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“หน่วยงานภาครัฐร่วมกับผู้นําชุมชนพยายามพัฒนากลุ่มและปรับปรุงผู้ประกอบการเพ่ือ
สังคมบ้านสามร้อยไร่เป็นระยะ และร่วมกันประเมินคุณภาพของการปฏิบัติงานร่วมกัน
พิจารณาว่ามีคุณลักษณะใดที่ต้องปรับปรุง”  

                                               (กัญญา หนูประดับ, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
 
“นําผลการประเมินมาวิเคราะห์เพ่ือค้นหานวัตกรรมสิ่งใหม่ที่เกิดขึ้นในชุมชน มาพัฒนา
ให้เกิดเป็นโมเดลรูปแบบใหม่ สร้างองค์ความรู้ใหม่ในชุมชน คุณลักษณะการประกอบการ
เพ่ือสังคมข้อใดที่ดีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นไปอีก และเสนอแนวคิดการปฏิบัติให้มีความ
เหมาะสมสําหรับการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมในอนาคต”  
                                                 (หะแวดายี สาและ, สัมภาษณ์เมื่อ 7 เมษายน 2564) 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้าน
สามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเป็น
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย และเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะการประกอบการ
เพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย ใช้วิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) และการ
สนทนากลุ่ม (focus group) มีผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) จ านวน 33 คน ได้แก่ ผู้ใหญ่บ้าน 1 คน 
ปลัดต าบล 1 คน  สมาชิกอบต. 1 คน บัณฑิตอาสา 1 คน คณะกรรมการการจัดซื้อ 1 คน กรรมการตรวจ
รับพัสดุ 1 คนเจ้าหน้าที่เกษตรอ าเภอ 1 คน นักวิชาการ 1 คน สมาชิกกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย 20 คน และผู้ซื้อ 5 
คน เก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือนเมษายน พ.ศ.2564 ผู้วิจัยได้บันทึกข้อมูล
ระหว่างการลงพ้ืนที่พร้อมทั้งใช้กล้องบันทึกภาพและเสียง ประกอบการสัมภาษณ์และถอดข้อมูลเสียงให้
ได้อยู่ในรูปของข้อความ เพื่อท าการศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมและศึกษาข้อมูลทุติยภูมิที่ค้นคว้าจากเอกสาร วารสาร และหนังสือ ซึ่งเป็น
เครื่องมือที่ส าคัญในการเก็บข้อมูลภาคสนาม ต้องใช้วิจารณญาณในการตัดสินใจเก็บรวบรวมข้อมูลรวมทั้ง
เป็นผู้บันทึกผลและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 
5.1 สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
  ผู้วิจัยได้น าเสนอเสนอสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ที่หนึ่ง คุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสาม
ร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 

จากผลการวิจัยคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ 
ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา ประกอบด้วย 14 คุณลักษณะ ได้แก่ ความสมัครใจ ยืนหยัด
ต่อสู้ท างานหนัก ผูกพันต่อเปูาหมาย ความคิดสร้างสรรค์ ยอมรับความเสี่ยง ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ผลก าไรเพ่ือการลงทุน ผลิตสินค้าและบริการ แก้ไขปัญหาร่วมกัน ประโยชน์ของชุมชน รับผิดชอบและ
คุณธรรม การตัดสินใจร่วมกัน การมีส่วนร่วม และความยั่งยืนทางการเงิน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
5.1.1 ความสมัครใจ  

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ เป็นกลุ่มที่มีความสมัครใจ เปิดโอกาสให้สมาชิกมีความ
อิสระทางความคิด กล้าแสดงออก กล้าโต้แย้งมากขึ้น ส่งผลให้กลุ่มประสบความส าเร็จได้ง่ายกว่าการถูก
บังคับ สอดคล้องกับแนวคิดของ Spear and Eric Bidet (2003) กล่าวไว้ว่าการประกอบการเพ่ือสังคมมี
ความเป็นอิสระจัดตั้งขึ้นโดยความสมัครใจของผู้มีส่วนร่วมและมีการบริหารจัดการภายใต้กรอบที่ก าหนด
ขึ้นจากสมาชิกแต่อยู่ภายใต้กฎหมายหรือการก ากับของรัฐบาล การประกอบการเพ่ือสังคมมีอิสระในการ
ด าเนินการถึงแม้ว่าจะได้รับการช่วยเหลือและสนับสนุนจากรัฐบาลหรือหน่วยงานอื่น 
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5.1.2 ยืนหยัดต่อสู้และท างานหนัก 
กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีเป็นกลุ่มที่มีคุณลักษณะด้านยืนหยัดต่อสู้และท างานหนัก 

เห็นได้จากโครงการการผลิตปุ๋ยไว้ใช้เองและจ าหน่ายมีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน
ตลอดจนการจัดท าระเบยีบในการปฏิบัติงานที่เป็นลายลักษณ์อักษรในด้านการเงินและการจัดซื้อที่ชัดเจน 
ต่อสู้  และอดทนกับปัญหาและยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต เกี่ยวกับการเป็น
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่พยายามท างานให้บรรลุเปูาหมายอย่างเต็มความสามารถยืนหยัดและท างาน
หนักแม้มีปัญหาและแข็งกล้าขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่กดดัน  
 
5.1.3 ผูกพันต่อเปูาหมาย 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจในการท างานด้วย
ตนเองสามารถน าไปสู่เปูาหมายในอนาคตได้ สมาชิกกลุ่มมีบทบาทการท างานร่วมกันตั้งแต่เริ่มต้นจน
ขั้นตอนสุดท้าย ดังนั้นต้องมีทักษะในการรับมืองานที่ท าลงไป มีแรงกระตุ้น มีสมาธิ และที่ส าคัญคือ มี
ความรู้สึกพึง พอใจกับเปูาหมายที่วางไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของสิริลักษณ์ หาญวัฒนานุกุล (2543) 
เกี่ยวกับผู้ประกอบการเพ่ือสังคมได้ตั้งเปูาหมาย ท าการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคเพ่ือเตรียมเอาชนะ
อุปสรรคนั้นจนประสบความส าเร็จสร้างผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่ทุกฝุาย 

 
5.1.4 ความคิดสร้างสรรค์  

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถการโน้มน้าวให้เกษตรกรเปิดใจยอมรับมาก
ขึ้น กล้าคิด กล้าแสดงออกท่ีสามารถ“พยายามคิดสร้างสรรค์ หาวิธีการใหม่ๆมาพัฒนาหมู่บ้านของเราและ
พ่ึงพาตนเองได ้จึงเสนอโครงการการผลิตปุ๋ยประจ าชุมชนและด าเนินการวัดค่าวิเคราะห์ดินในแต่ละพ้ืนที่ 
มีหัวใจหลักคือ พื้นที่เพาะปลูกผลไม้ในชุมชน และท าความเข้าใจเกี่ยวกระบวนการจัดท าปุ๋ยที่สามารถลด
ทนทุนการผลิตได้  รวมถึงการพูดจาโน้มน้าวให้เกษตรกรเปิดใจยอมรับแนวคิดนี้ และส่งเสริมให้คนใน
ชุมชนศึกษาหาความรู้จากภายนอกเข้ามาประยุกต์ใช้ในชุมชนของตนเอง ซึ่งการผลิตปุ๋ยเพ่ือใช้ในการ
เพาะปลูกทุเรียนในชุมชนเป็นหนึ่งในโครงการที่ชาวบ้านให้ความสนใจ เนื่องจาก ชาวบ้านต้องการลด
ต้นทุนในการผลิต สามารถลดค่าใช้จ่ายได้ตลอดทั้งปี จึงเริ่มรวมกลุ่มกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิตนา 
ฐานิตธนกร (2554) ได้ท าการศึกษาเรื่อง“ธุรกิจแห่งการสร้างสรรค์สังคม” กล่าวไว้ว่า แนวคิดการ
ประกอบธุรกิจเพ่ือสังคมแสดงให้เห็นถึงความมุ่งเน้นในการสร้างสรรค์สังคมเป็นหลักโดยยึดแนวทางการ
พัฒนาสังคมในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมใช้โอกาสและนวัตกรรมในการ
พัฒนาและเปลี่ยนแปลงสังคมให้เกิดความมั่งคั่งยั่งยืนในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยที่
ผลตอบแทนที่ได้มาจากการประกอบธุรกิจสังคม จะมีการน ากลับไปสู่การกระจายสู่สังคมและช่วยให้สังคม
มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 

 
5.1.5 ยอมรับความเสี่ยง   

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการกล้าตัดสินใจอย่างเด็ดขาด มีความ
อดทน และสามารถยอมรับความเสี่ยงได้ ความส าเร็จในระยะแรกเริ่มเกิดขึ้นได้เพราะมีชาวบ้านที่พร้อม
เรียนรู้ กล้าคิด กล้าท า กล้าทดลอง มีตัวอย่างเกษตรกรที่เอาดินไปตรวจปรากฏว่า ดินขาดธาตุอาหาร ท า
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ให้ทุเรียนมีผลขนาดเล็กกว่ามาตรฐานที่ตลาดก าหนดไว้ มีการทดลองใช้ปุ๋ยสั่งตัดตามค่าวิเคราะห์ดินหว่าน
ลงในดิน ต้นทุนลดลงอย่างเห็นได้ชัด และได้ผลผลิตดีเป็นที่น่าพอใจ  ส่งผลให้กลุ่มสร้างรายได้ด้วยตัวเอง
และประสบความส าเร็จได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ Spear and Eric Bidet (2003) กล่าวว่า การ
ประกอบการเพ่ือสังคมมีความเสี่ยงทางเศรษฐกิจเหมือนภาคธุรกิจทั่ว ๆ ไป ระดับความเสี่ยงขึ้นอยู่กับ
ความพยายามของสมาชิกและผู้มีส่วนร่วมภายในองค์กรเพ่ือรักษากิจการให้ปลอดภัย 

 
5.1.6 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการประกอบอาชีพแบบพอเพียงและใช้
ชีวิตแบบอิสระห่างไกลจากมลพิษทางถนน ปลอดภัย และมีเวลาว่างหลังจากการท าสวน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของพิพัฒน์ ยอดพฤติการณ์ ศึกษาเรื่องการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในภาคธุรกิจ 
ระยะที่ 1 : การพัฒนาเครื่องมือส าหรับการวางแผนและการก าหนดกลยุทธ์ตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง กล่าวไว้ว่า มีการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ พออยู่ พอกิน พอประมาณ เพ่ือสร้าง
ประโยชน์ให้กับสังคมอย่างยั่งยืน  

 
5.1.7 ผลก าไรเพื่อการลงทุน 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการหาแหล่งลงทุนที่ต่ ากว่าราคา
ท้องตลาด และพยายามสร้างผลก าไรให้กับคนในชุมชนเพ่ือลดรายจ่าย ประหยัดค่าใช้จ่ายไปหลายอย่าง 
ถ้าเราออกไปซื้อปุ๋ยตามตลาด มันจะแพงกว่าในหมูบ้าน เพราะเราผลิตปุ๋ยใช้เองท าให้ค่าใช้จ่ายลดลงตาม
ไปด้วย เหมือนเราซื้อตามตลาดกระสอบละ 2,000 บาท แต่ถ้าเราซื้อในหมู่บ้านตกกระสอบละ 900-
1,000 บาท จะท าให้ลดค่าใช้จ่ายได้ในแต่ละปี การท าปุ๋ยท าให้ลดต้นทุนจ านวนมาก ขณะเดียวกันผลผลิต
ก็ไม่ได้ลดลงเลย ต้นทุเรียนมีความแข็งแรง ผลดก กิ่งไม่ค่อยฉีกท าให้มีผลก าไรมากขึ้น และชุมชนยังมีการ
ส่งเสริมให้เกษตรกรด ารงชีวิตแบบเรียบง่ายและมีความสุข สอดคล้องกับแนวคิดของ ชัยยุทธ์ ช านาญเลิศ
กิจ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง “กิจการเพ่ือสังคมในระบบตลาด เป็นพ้ืนฐานเพ่ือตอบแทนทางสังคมต่อการ
ลงทุนที่ยั่งยืน” พบว่า ความส าเร็จของกิจการเพ่ือสังคมสามารถอธิบายได้จากการสร้างมูลค่าทางสังคม ซึ่ง
เป็นผลลัพธ์ของกิจการเพ่ือสังคม การด าเนินกิจการเพ่ือสังคมจะต้องสามารถสร้างให้เกิดมูลค่าทางสังคม 
และเศรษฐกิจไปพร้อมกัน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการดึงดูดการลงทุนเพ่ือสังคมให้สามารถเข้าถึงแหล่ง
เงินทุนในตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
5.1.8 ผลิตสินค้าและบริการ 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการน าแม่ปุ๋ยมาผสมตามค่าวิเคราะห์ดิน
เพ่ือเกิดเป็นสินค้าและบริการในชุมชน  ผู้ใหญ่บ้านมอบหมายให้ชาวบ้านภายในหมู่บ้านรับผิดชอบงานใน
การรับออร์เดอร์จากลูกค้า ท าให้เสร็จทันช่วงเวลาที่ก าหนด และนัดส่งสินค้าให้แก่ลูกค้า โดยชาวบ้านต้อง
ร่วมกันท างาน นอกจากนั้น มีการเยี่ยมชมสวนของลูกค้า และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้ปุ๋ยให้เหมาะสม
กับล าต้นอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐชามญฑ์ ศรีจ าเริญรัตนา (2559) ได้ศึกษาเรื่อง“การ
พัฒนาระบบการค านวณสูตรปุ๋ยบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ท าให้เกษตรกรสามารถผสมปุ๋ยใช้เองได้ 
โดยได้ปุ๋ยเคมีที่ตรงตามความต้องการของพืชมากที่สุดและเป็นการลดต้นทุนในการใช้ปุ๋ยเคมี โดยสามารถ
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ก าหนดสูตรปุ๋ยผสมที่ต้องการได้อย่างอิสระและก าหนดน้ าหนักรวมของปุ๋ยผสมที่ต้องการได้ และ
สอดคล้องกับแนวคิดของ สานิตย์ หนูนิล (2557) อธิบายเกี่ยวกับ การด าเนินการที่ยั่งยืนทางการเงิน มี
ศักยภาพในการหารายได้ด้วยตนเอง ด าเนินการรูปแบบธุรกิจ มีรายได้จากการขายผลิตสินค้า การ
ให้บริการเป็นสัดส่วนส าคัญ สะท้อนถึงโอกาสในการเกิดความยั่งยืนทางการเงินของกิจการ  

 
5.1.9 แก้ไขปัญหาร่วมกัน  

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการเรียกลูกทีมของตนเองมาคุยกัน
อย่างต่อเนื่องพยายามหาค าตอบของปัญหาให้ได้ว่าสมาชิกกลุ่มต้องการอะไร แล้วใช้กฎระเบียบเป็นหลัก
ในการแก้ไขปัญหา เพ่ือให้เกิดความเป็นกลางมากขึ้น การพูดคุยร่วมกันเป็นแนวทางเดียวที่สามารถท าให้
โครงการขับเคลื่อนไปได้อย่างยั่งยืน คุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น
ในระหว่างปฏิบัติงานและสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าด้วยหลักการ หรือวิธีการที่ถูกต้องที่มีความ
เหมาะสมกับเหตุการณ์ส่งเสริมการท างานกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงาน 

 
5.1.10 ประโยชน์ของชุมชน 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ให้กับเกษตรกรให้ผู้
เข้าอบรมได้ประโยชน์สูงสุดสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ได้และลงมือปฏิบัติงานทันทีเพ่ือส่งออก
จ าหน่ายโดยไม่ต้องพ่ึงพาพ่อค้าคนกลาง สอดคล้องกับแนวคิดของพิพัฒน์ ยอดพฤติการณ์ (2557) อธิบาย
การประกอบการเพ่ือสังคมมีความเชื่อมโยงกับสังคมโดยตรงเพราะเป็นองค์กรที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
ประโยชน์ของสังคมมาตั้งแต่เริ่มก่อตั้ง คุณลักษณะของการประกอบการเพ่ือสังคม คือ ความปรารถนาที่
ส่งเสริมความรู้สึกรับผิดชอบของคนในระดับท้องถิ่น 

 
5.1.11 รบัผิดชอบและมีคุณธรรม 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการจัดให้มีระบบการปูองกันโดยการปิด
กุญแจอย่างแน่นหนาเพ่ือปูองกันการลักขโมยในยามวิกาลหรือในช่วงลับตาคน ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับความ
รับผิดชอบของสมาชิกกลุ่มทุกคน ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่มีคุณลักษณะของผู้ประกอบการในด้าน
คุณธรรมจริยธรรมต้องมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ มีระเบียบวินัยในการท างานมีความขยัน อดทน 
และเสียสละการเคารพในสิทธิและทรัพย์สินของผู้อ่ืน ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีเจตคติที่ดีต่อ
หน่วยงานมีความรับผิดชอบในสังคมและมีการประพฤติตนอยู่ในศีลธรรมอันดี 

 
5.1.12 การตัดสินใจร่วมกัน 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีมีความสามารถในการการตัดสินใจร่วมกัน ซึ่งการการ
ตัดสินใจดังกล่าวสามารถช่วยในเรื่องการจัดหาวัตถุดิบ  และการจัดจ าหน่ายสินค้าการสร้างทางเลือกสู่การ
ผลิตสินค้าและบริการที่ถูกกว่า มีคุณภาพสูงกว่า มีความรวดเร็ว มีการบริการที่ประทับใจมากกว่า            
ใช้หลักการตัดสินใจร่วมกันของสมาชิก อ านาจในการตัดสินใจใช้หลักการของ “หนึ่งสมาชิกหนึ่งเสียง” 
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โดยที่อ านาจไม่ได้กระจายไปตามจ านวนหุ้นหรือสัดส่วนของเงินทุนที่แต่ละคนมีอยู่และรับผิดชอบอย่าง
เต็มที่ในผลที่เกิดขึ้น จากการตัดสินใจไม่ว่าผลนั้นดีหรือไม่ 

 
5.1.13 การมีส่วนร่วม 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในการมีส่วนร่วม โดยการเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการคิด ริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจ การร่วมปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบ แสดง
ความคิดเห็นหรือโต้แย้งเรื่องต่างๆได้ที่สามารถเป็นแนวทางในการพัฒนากลุ่มต่อไปได้  สอดคล้องกับ
แนวคิดของ ธรรมรส โชติกุญชร (2546) กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วมเป็นการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างบุคคลเพ่ือให้ได้มาซึ่งความรักใคร่ นับถือ ร่วมมือ ร่วมใจ อยู่ร่วมกันด้วยดีอย่างมีความสุ ข โดยมี
จุดมุ่งหมายให้ตนเองมีความสุขและให้คนอ่ืนและสังคมมีความสุข หากมีความสมดุลแล้ว การท างานใน
องค์การก็ราบรื่น ส าเร็จตามเปูาหมายที่ตั้งไว้เป็นอย่างดี 

 
5.1.14 ความยั่งยืนทางการเงิน 

กลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความสามารถในประเด็นเรื่องความยั่งยืนทางการเงินได้ 
โดยสมาชิกกลุ่มทุกคนยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้การบริหารงานกลุ่มเพ่ือให้กลุ่มปุ๋ยมีรายได้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดปี สอดคล้องกับแนวคิดของ สานิตย์ หนูนิล (2557)  กล่าวไว้ว่า การหารายได้ด้วยตนเอง
ต้องด าเนินการรูปแบบธุรกิจ มีรายได้จากการขายผลิตสินค้า การให้บริการเป็นสัดส่วนส าคัญที่สะท้อนถึง
โอกาสในการเกิดความยั่งยืนทางการเงินของกิจการผลก าไรส่วนใหญ่ถูกน าไปลงทุนกลับไปใช้ในการขยาย
ผลหรือคืนผลประโยชน์นั้นให้แก่สังคมและชุมชน 
  

   5.2 วัตถุประสงค์ที่สอง แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้ประกอบการเพื่อ
สังคม ของกลุ่มผู้ผลิตปุย๋ บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา สามารถจ าแนก
ออกเป็น 3 แนวทางหลัก ที่ท าให้สมาชิกกลุ่มปุ๋ยประสบความส าเร็จในการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
คือ แนวทางคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม วิธีการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือ
สังคม และ หลักการบริหารงาน (PDCA) สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 
5.2.1 องค์ประกอบของคุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมที่ต้องพัฒนา  

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เป็นการวิเคราะห์กิจกรรม
ใด และน าไปทดลองใช้ เพ่ือมาเป็นแนวทางปฏิบัติที่ควรท าเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ให้แก่
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะนิสัย ความรู้ ทักษะการปฏิบัติงานและ
ทักษะฝีมือในทางที่ดีขึ้นสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน ลูกค้า และผู้รับบริการ มีแนวทางในแต่ละ
ด้านได้ดังนี้   
 
 1) พัฒนาด้านความรู้  

นักวิชาการทางด้านการเกษตรให้ความรู้ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะการเป็น
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ในด้านความคิดสร้างสรรค์ ผลก าไรเพ่ือการลงทุน 
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ประโยชน์ของชุมชน และการตัดสินใจร่วมกัน รวมถึงการจัดสรรงบประมาณในการศึกษาดูงานตาม
สถานที่ต่างๆ ความรู้ที่ได้มาสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในชุมชนได้ ผ่านการถ่ายทอดความรู้โดยผู้เชี่ยวชาญ 
ท าหน้าที่เผยแพร่ความรู้ให้กับกลุ่มผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ผ่านการจัดอบรมสร้างแรงจูงใจให้เป็นบุคคล
ที่มีความเอ้ืออาทรต่อชุมชน เพ่ือให้เกิดแนวความรู้ใหม่มาใช้ได้จริง สอดคล้องกับแนวความคิดของศุภชัย 
เหมือนโพธิ์ (2561) วิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
กล่าวไว้ว่า การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์มีความเหมาะสมใน
ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนปราชญ์ชาวบ้านมีการผสมผสานความรู้เดิมกับความรู้ ใหม่ มีการน าภูมิ
ปัญญาในท้องถิ่นกลับมาใช้ในการต่อยอดทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน มีการใช้ประโยชน์จากทุนทางสังคม
ร่วมกันทุกคน ผู้น าและคนในชุมชนมีทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาสถาบัน องค์กรหน่วยงานต่างๆในชุมชน 
และมีความร่วมมือของเครือข่ายต่าง ๆส่งผลต่อความส าเร็จในองค์กรชุมชนการจัดกิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน มีการก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันเพ่ือแสดงเปูาหมายในอนาคตในการเตรียม
ความพร้อมในการแสวงหาเครือข่ายใหม่ๆอยู่เสมอ 
 
 2) พัฒนาด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน  

การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจ าเป็นต้องพัฒนาคุณลักษณะด้านการยืน
หยัดต่อสู้และท างานหนัก โดยการจัดระเบียบการปฏิบัติงาน ใคร ท าอะไร และปฏิบัติอย่างไรให้ชัดเจน 
ตระหนักให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีความอดทน ต่อสู้กับปัญหา สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่าง
การปฏิบัติงานได้และยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต สิ่งเหล่านี้ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ชุมชน โดยอาศัยความรู้ที่ได้มาลงมือปฏิบัติให้เห็นเป็นรูปธรรม รวมถึงความรับผิดชอบและคุณธรรมที่
สมาชิกจ าเป็นควรให้ความส าคัญในเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ และปฏิบัติอยู่ในศีลธรรม  โดย
พยายามให้สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมทุกกระบวนการเพ่ือให้เกิดความช านาญและเข้าใจกระบวนการท างาน
ตั้งแต่เริ่มการผลิตจนถึงการส่งจ าหน่าย สอดคล้องกับแนวความคิดของ สิริลักษณ์ หาญวัฒนานุกุล (2557) 
กล่าวไว้ว่า ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีการเรียนรู้จากประสบการณ์ น าความรู้ และผลสะท้อนที่เกิดขึ้น จาก
การปฏิบัติงานในอดีตเพ่ือมาประยุกต์ใช้ในอนาคตเพ่ือให้ได้ผลดีกว่าเดิม จ าเป็นต้องมีความรู้ความรู้ความ
เข้าใจในการปฏิบัติงาน และมีแนวความคิดใหม่ๆในการน าสิ่งของที่ไม่ได้ใช้แล้ว หรือทรัพยากรที่ถูกทิ้ง 
หรือสามารถน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์เพ่ือตอบสนองความต้องการได้  การที่มีคนหรือแรงงานที่มีทักษะ
ความสามารถ ย่อมท าให้เปูาหมายขององค์การนั้นบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
3) พัฒนาด้านมนุษยสัมพันธ์    

การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมควรพัฒนาคุณลักษณะด้านผูกพันต่อ
เปูาหมาย กล่าวคือ เน้นการให้สมาชิกกลุ่มมีบทบาทในการท างานร่วมกันตั้งแต่ริเริ่มจนถึงข้ันสุดท้าย สร้าง
มนุษยสัมพันธ์ร่วมกันด้วยการ พูดคุย ท ากิจกรรมกลุ่ม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจร่วมกันโดยใช้หลักเศรษฐกิจ
พอเพียงเป็นประเด็นหลักในการตั้งขับเคลื่อนแนวทางการท างาน เปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มสามารถแสดง
ความคิดเห็น รับฟัง และตัดสินใจร่วมกันได้ เพ่ือหาข้อสรุปร่วมกันเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาในระดับ
ชุมชน ผ่านการพูดคุย ปรึกษาหารือร่วมกัน และรวบรวมข้อมูลเพ่ือน าไปวิเคราะห์ว่ากลุ่มควรแก้ไขไปใน
ทิศทางใดบ้าง จ าเป็นต้องลงมือปฏิบัติตามความต้องการของกลุ่มให้บรรลุเปูาหมาย รวมถึงการสร้าง
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เครือข่ายชุมชนให้กว้างขวางมากขึ้นเพ่ือขยายผลผลิต ตระหนักถึงสุขภาพร่างกายของสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับ
ความพร้อมในการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาชุมชนต่อไป รวมถึงสร้างแรงบันดาลใจให้สมาชิกทุกคนมีความ
ภูมิใจในการปฏิบัติงานเพ่ือให้กลุ่มขับเคลื่อนต่อไปได้ สอดคล้องกับแนวความคิดของ ธรรมรส โชติกุญชร 
(2546: 6) กล่าวไว้ว่าการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล เพ่ือให้ได้มาซึ่งความรักใคร่นับถือ 
ร่วมมือ ร่วมใจ อยู่ร่วมกันด้วยดีอย่างมีความสุข การที่ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันอย่างเต็มใจ การสร้างเจตคติที่ดีต่อตนเองและผู้ที่ตนเองติดต่อ มีความสุภาพอ่อน
น้อม วางตัวเหมาะสมกับกาลเทศะประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ร่วมงานเข้าใจความต้องการ  
ขั้นพ้ืนฐานของผู้อ่ืน การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีสามารถเข้ากับบุคคลอ่ืนได้ การยอมรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อ่ืน และความสามารถในการท างานเป็นทีม เป็นความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาให้ผู้ประกอบการ
เพ่ือสังคม 
            
4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม   

การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมทั้งที่ปรากฏในกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย เป็น
คุณลักษณะด้านความรับผิดชอบและคุณธรรม ที่ท าหน้าหน้าควบคู่กันเพ่ือให้กลุ่มบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ 
ซึ่งด้านการพัฒนาจ าเป็นต้องมีเป็นปัจจัยพ้ืนฐานเพ่ือน าไปใช้ในการท างานของกลุ่มคนจ านวนมาก ได้แก่ 
ความจริงจริงในการรับบริการ ความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้ อ่ืน รวมถึงการให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
นอกจากนั้นยังสามารถสร้างทัศนคติที่ดีต่อการท างาน พัฒนาสมาชิกให้เป็นบุคคลที่มีความซื่อสัตย์ ขยัน 
อดทน มัธยัสถ์ และแบ่งปัน หรือพัฒนาสมาชิกให้เป็นบุคคลที่มีเหตุผล มีความพอประมาณ และรอบคอบ 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่น พยายามตั้งค าถามที่พบเจออยู่เสมอ เกี่ยวกับการผลิตและ
บริการให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมสามารถเข้าใจในแนวทางของการ
ประพฤติดี ประพฤติชอบ ทั้งทางกาย วาจา และใจเพ่ือประโยชน์ต่อตนเอง และสังคม โดยมีเปูาหมาย
สูงสุดคือการแสดงออกในรูปพฤติกรรม ซึ่งเป็นผลการกระท าในปัจจุบัน ซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนการทาง
ปัญญาเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมทางจริยธรรม และสามารถน าไปสู่ความส าเร็จของการท างานได้อย่าง
ราบรื่นตามเปูาหมายที่กลุ่มหรือชุมชนวางไว้ 

 
5.2.2 วิธีการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

 วิธีการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ 
ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา เจ้าหน้าที่เกษตรอ าเภอเบตงและผู้น าชุมชนร่วมกันเสนอ
วิธีการพัฒนาคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคม เพ่ือสร้างโอกาสให้กับสมาชิกกลุ่มผลิตปุ๋ย ได้พัฒนา
ตนเองอย่างไม่หยุดยั้งและสามารถส่งผลต่อรายได้ของกลุ่มโดยตรง การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการ
เพ่ือสังคมให้ครบองค์ประกอบทั้ง 16 คุณลักษณะจะเป็นช่องทางหนึ่งที่ท าให้สมาชิกกลุ่มปุ๋ยบ้านสามร้อย
ไร่สามารถด าเนินการปฏิบัติงานได้อย่างเชี่ยวชาญและมีคุณภาพ ซึ่งมีวิธีการพัฒนาคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมบ้านสามร้อยไร่ สามารถสรุปผลการวิจัยได้ 3 วิธี ดังนี้ 

1) การจัดอบรม ระยะเตรียมการ น าทีมโดย ผู้น าชุมชน และเจ้าหน้าที่สร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชน  พบปะพูดคุยกับสมาชิกในชุมชนที่มีส่วนส าคัญและเกี่ยวข้องกับการด าเนินการ
พัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือสังคม พูดคุยแนะน าตัวเองเพ่ือให้ทุกฝุายได้ทราบถึงเปูาหมายและความต้องการ
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การมีส่วนร่วมของชาวบ้านในกิจกรรมการพัฒนา ช่วยให้ชาวบ้านเกิดความไว้วางใจ และน าชาวบ้านไป
ทัศนศึกษาดูงานอีก 7 อ าเภอในจังหวัดยะลาที่มีการจัดตั้งกลุ่มในลักษณะเดียวกันกับชุมชนบ้านสามร้อย
ไร่ เพ่ือสร้างความมั่นใจแก่ชาวบ้านว่าแนวทางการพัฒนาดังกล่าวนี้มีความเป็นไปได้จริง การจัดอบรม 
เป็นการเพ่ิมความรู้และทักษะในการท างานในปัจจุบันหรือเตรียมที่จะท างานใหม่ในอนาคต และเป็นการ
ท าให้มีความรู้ทางเทคนิคทันต่อเทคโนโลยี ฝึกอบรม เป็นกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ สามารถยกระดับ
ความรู้ ความสามารถ ทักษะของบุคคลการให้สามารถปฏิบัติงานในต าแหน่งนั้นได้  โดยไม่ได้มุ่งที่ตัวงาน 
แต่มุ่งเน้นเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตามท่ีองค์กรต้องการ 

 
2) การจัดท าโครงการ เป็นการลงมือปฏิบัติงานตามแผนการด าเนินงานที่เสนอไว้ร่วมกัน

ระหว่าง ประธานกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ย ปลัดประจ าต าบลอัยเยอร์เวง และที่ปรึกษาของกลุ่มด าเนินการช่วยเหลือ 
จัดอบรมให้ความรู้ชาวบ้าน โดยการอภิปรายและถกปัญหา เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับชาวบ้านทั้งใน
ระดับบุคคลและกลุ่ม เพ่ือประเมินปัญหาและความต้องการของชุมชนร่วมกัน  พร้อมกับการประเมินความ
เป็นไปได้ของกลุ่มในอนาคต โดยร่วมกันระดมความคิดหาแนวทางแก้ไขโดยวิธีที่เหมาะสมกับชุมชน หรือมี
ความเป็นไปได้มากที่สุด ซึ่งผู้น าชุมชนบ้านสามร้อยไร่จะเป็นผู้มีบทบาทในการก าหนดกิจกรรมการพัฒนา
คุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมท่ีจะด าเนินการในล าดับต่อไปว่าจะน ากิจกรรมการพัฒนาอะไรบ้าง
มาด าเนินการปฏิบัติเพ่ือท าให้ชุมชนบ้านสามร้อยไร่สามารถได้รับผลโดยตรงและพ่ึงตนเองได้ด้านการผลิต
สินค้าและบริการเก่ียวกับปุ๋ยในชุมชน สอดคล้องกับแนวคิดของ สถาพร พฤฑฒิกุล, (2555: 8) กล่าวไว้ว่า 
โครงการเป็นกิจกรรมต้องสะท้อนความต้องการในการพัฒนาคน เน้นการน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริงของ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม และเจรจาโต้ตอบที่ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้น าและเพ่ือนที่เข้าร่วมอบรม 
เปิดโอกาสผู้ประกอบการเพ่ือสังคมได้รับวิธีการสอนที่หลากหลาย โดยการใช้ค าถามน าให้คิดและให้
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม แสดงความเห็นในมุมมองของตน และผู้น าคอยสนับสนุนและให้ก าลังใจ 

 
3) การเรียนรู้ตามอัธยาศัย น าทีมโดยผู้น าชุมชนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ และ ชาวบ้าน 

ร่วมกันด าเนินการ และประชาสัมพันธ์ผ่าน facebook และช่องทางเพจต่างที่เกี่ยวข้องกับการเกษตรใน
เขตอ าเภอเบตง ปฏิบัติงานตามแผนงานที่ร่วมกันสร้างขึ้น ติดตาม ตรวจสอบทุกกิจกรรมที่เป็นแผนงานว่า
ครบถ้วนและถูกต้องหรือไม่ และน าเสนอผลการปฏิบัติงานเพ่ือเรียนรู้ร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าที่ภาครัฐกับ
คนในชุมชน รวมทั้งการสรุปบทเรียน ถอดบทเรียน ถอดองค์ความรู้ ร่วมกันระหว่างการที่สมาชิกกลุ่ม
ก าลังท างานอยู่ รวมถึงการจัดโครงการทัศนศึกษาแหล่งเรียนรู้ทางการเกษตรนอกชุมชน  ซึ่งจะช่วยให้เกิด
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ กระบวนการท างาน แก้ไขจุดอ่อนที่เคยเกิดขึ้น เพ่ือจะได้ไม่ต้องท าผิดซ้ าอีก
ในครั้งต่อไป  แล้วจัดท ารายงานประจ าปี และสานต่อให้ชุมชนอ่ืนน าผลการพัฒนาไปด าเนินการแก้ไข
ปัญหาหรือพัฒนาชุมชนต่อไป ซึ่งจะให้ความส าคัญเกี่ยวกับการดูแลรักษาอุปกรณ์การผลิต ตลอดจนช่วย
ดูแลรักษาให้ความช่วยเหลือชาวบ้านในชุมชน ร่วมมือกระท าเพ่ือให้เกิดปัญหาหรือช่วยกันแก้ปัญหาเพ่ือ
รักษาประโยชน์ส่วนรวม ท างานอย่างเต็มก าลังความสามารถ แม้ว่าจะต้องเผชิญกับปัญหาอุปสรรค ถูก
กดดันอย่างใหญ่หลวงก็ไม่สามารถหยุดยั้งได้ขอเพียงให้งานที่รับผิดชอบส าเร็ จเท่านั้น และต้องอยู่บน
พ้ืนฐานของการไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืน หรือแสวงหาผลก าไรจนเกินควร จากการเบียดเบียนประโยชน์
ของสังคมโดยไม่ค านึงถึงผลกระทบที่อาจจะก่อให้เกิดวิกฤตตามมา ตลอดจนให้ค านึงถึงการใช้ทรัพยากร
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ในชุมชนอย่างประหยัดและอย่างมีคุณภาพสอดคล้องกับแนวคิดของ อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์ (2556: 128-
260) กล่าวไว้ว่า การเรียนรู้ตามอัธยาศัย เป็นการสอนงานในขณะท างานให้ค าปรึกษาแนะแนะ การ
ติดตาม สังเกต การท ากิจกรรม การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเป็นวิทยากรภายใน และการดูงานนอกสถานที ่
 
5.2.3 หลักการบริหารงาน (PDCA)  

การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ด าเนินการพัฒนาตามกรอบกระบวนการพัฒนา 
4 ขั้นตอนคือ วางแผนงานตามเปูาหมาย (Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do) การตรวจสอบ (Check) และ 
การปรับปรุงพัฒนา (Action) โดยแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
1) วางแผนงานตามเปูาหมาย (Plan)  

ผู้ใหญ่บ้าน ปลัดอ าเภอ เกษตรอ าเภอ และปราชญ์ชาวบ้าน ได้ก าหนดขั้นตอนแนว
ทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมให้สมาชิกกลุ่มร่วมกันก าหนดกิจกรรมพัฒนาสมาชิก 
ด้านการมีส่วนร่วมให้มีศักยภาพมากขึ้น ประชาสัมพันธ์กลุ่มสมาชิกให้กว้างขวางมากขึ้นเพ่ือให้เป็นที่รู้จัก
ของบุคคลทั่วไป ทางกลุ่มยังไม่ปรากฏนวัตกรรมใหม่ๆ ที่ก่อให้เกิดสิ่งใหม่ขึ้นมา พยายามก าหนดให้
การศึกษาดูงานนอกสถานที่ให้มากขึ้นเพ่ือน านวัตกรรมต่างชุมชน มาปรับใช้และเกิดเป็นนวัตกรรมใหม่
ของชุมชนให้ดูน่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับมากขึ้น ให้สมาชิกกลุ่มทุกคนรับทราบเพ่ือให้กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยพิจารณาจากพันธกิจ วิสัยทัศน์ และเปูาหมายของกลุ่มผลิตปุ๋ย 
คืออะไร และเพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย สมาชิกกลุ่มจ าเป็นต้องรู้อะไร ขณะนี้กลุ่มมีความรู้อะไรบ้าง                  
อยู่ในรูปแบบใด อยู่ที่ใคร สมาชิกกลุ่มพยายามแสวงหาความรู้ใหม่โดยการ อบรมเกี่ยวกับเกษตร ศึกษาดู
งานจากภายนอก และรักษาความรู้เก่าที่มีอยู่ เพ่ือน าความรู้ใหม่ มาพัฒนาต่อยอดในทางปฏิบัติ  ร่วมกัน
คิดชื่อโครงการการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม บ้านสามร้อยไร่ ที่สามารถตอบโจทย์ให้กับ
ชุมชนได้เป็นรูปธรรม ก าหนดวัตถุประสงค์การพัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือสังคมทั้ง14 คุณลักษณะที่พบใน
กลุ่ม ไปพัฒนาเป็นโมเดลต่อไปเพ่ือให้กระบวนการท างานมีคุณภาพมากขึ้น รวมถึงการก าหนดระยะเวลา
ในการจัดท าโครงการ และผู้รับผิดชอบโครงการ พัฒนาข้อตกลงที่เป็นตัวก าหนดขอบเขตในการวาง
แผนการพัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือสังคม บ้านสามร้อยไร่ ให้ครบทั้ง 16 คุณลักษณะ และส่งเสริมให้
ชาวบ้านเล็งเห็นความส าคัญของการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมให้มากที่สุด  สอดคล้องกับแนวคิดของ 
สถาพร พฤฑฒิกุล,(2555: 8) บทบาทของวิทยากรในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  จ าเป็นต้องวางแผน
เกี่ยวกับเวลาในจัดการเรียนการสอนอย่างชัดเจน ทั้งในส่วนของเนื้อหาและกิจกรรมที่สามารถเป็น
กระบวนการเรียนรู้ที่ก่อให้เกิดการวิเคราะห์และการเรียนรู้ รวมถึงความต้องการการวางแผน การ
ตรวจสอบและการประเมินผล โดยการก าหนดหลักการที่ได้จากการปฏิบัติและสามารถมาประยุกต์ใช้กับ
ทฤษฎีหรือน าหลักการมาใช้อย่างถูกต้อง เป็นการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการท างานเป็นกลุ่ม มีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้น ากับผู้ประกอบการและมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบการด้วยกันเอง มีการแสดงออกทั้งการ
เขียนและการพดู 

 
 

2) การปฏิบัติตามแผน (Do) 
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เปิดเวทีการประชุมในการแต่งตั้งคณะกรรมการในการบริหารงานโครงการให้แล้วเสร็จ
ตามระยะเวลาทีก าหนดไว้ตามเปูาหมาย ด าเนินการจัดอบรม มีวิทยากรที่เป็นบุคคลจากภายนอกและ
เชี่ยวชาญด้านการประกอบการเพ่ือสังคมให้ความรู้แก่สมาชิกกลุ่มในชุมชนเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมบ้านสามร้อยไร่  โดยส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมให้มาก
ที่สุด โดยให้ค านึงการปฏิบัติงานที่ถูกต้องและเป็นธรรมต่อทุกฝุาย สร้างสถานการณ์จ าลอง บทบาทสมมุติ
เกี่ยวกับกิจกรรมการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม วิเคราะห์สถานการณ์ต่างๆที่อาจเกิดขึ้น
ในอนาคตในรูปของโมเดลโดยค านึงถึงความถูกต้องและเกรงกลัวต่อการกระท าความผิดอย่างสม่ าเสมอ  
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมรับรู้แนวทางปฏิบัติตามขั้นตอนของทักษะนั้นๆอย่างชัดเจน การประยุกต์ใช้หรือ
ลงมือปฏิบัติ สามารถเรียนรู้และตอบสนองต่อการพัฒนาของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วเป็นการ
พัฒนาศักยภาพทางสมอง ได้แก่ การคิด การแก้ปัญหา การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 

 
3) การตรวจสอบ (Check) 

ผู้น าชุมชนจะมีหน้าที่ในการตรวจสอบสิ่งที่เรียนรู้จากการจัดกิจกรรมกลุ่มและแสวงหา
ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆเพ่ิมเติมทั้งภายในชุมชนและภายนอกชุมชน และจัดท าการประเมินผลงาน
ขั้นตอนการด าเนินโครงการของชุมชนบ้านสามร้อยไร่ที่ได้จัดตั้งชื่อโครงการใหม่ขึ้นมา โดยท าการประเมิน
ด้วยตนเอง และมาจากการประเมินจากคนในชุมชน สอดคล้องกับแนวคิดของ พิสุทธา อารีราษฎร์, 
(2553: 8-9) กล่าวไว้ว่า การตรวจสอบเป็นองค์ประกอบที่ท าให้ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมได้คิดวิเคราะห์
สามารถดึงองค์ประกอบต่าง ๆ มาหลอมรวมกันภายใต้โครงร่างใหม่อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ที่มี
ลักษณะเฉพาะแตกต่างไปจากเดิม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ถ่องแท้ชัดเจนและมีข้อสรุป ครอบคลุมถึงการ
ค้นคว้า รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะคิดซึ่งมีมากหรือกระจายกันอยู่มาหลอมรวมกัน คนที่คิด
สังเคราะห์ได้เร็วกว่าย่อมได้เปรียบกว่าคนที่สังเคราะห์ไม่ได้ ซึ่งจะท าให้เข้าใจและเห็นภาพรวมของสิ่งนั้น
ได้มากกว่า 
 
4) การปรับปรุง (Action) 

สมาชิกกลุ่มพยายามปรับปรุงแก้ไขจุดบกพร่องของการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมบ้าน
สามร้อยไร่ โดยเน้นการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มให้มากขึ้น นอกจากนั้นมีหน่วยงานภาครัฐร่วมกับผู้น า
ชุมชนพยายามพัฒนากลุ่มและปรับปรุงผู้ประกอบการเพ่ือสังคมบ้านสามร้อยไร่เป็นระยะ และร่วมกัน
ประเมินคุณภาพของการปฏิบัติงานร่วมกันพิจารณาว่ามีคุณลักษณะใดที่ต้องปรับปรุง  เพ่ือน าผลการ
ประเมินมาวิเคราะห์เพ่ือค้นหานวัตกรรมสิ่งใหม่ที่เกิดขึ้นในชุมชน มาพัฒนาให้เกิดเป็นโมเดลรูปแบบใหม่ 
สร้างองค์ความรู้ใหม่ในชุมชน คุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมที่ มีอยู่แล้วพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นไปอีก 
และเสนอแนวคิดการปฏิบัติให้มีความเหมาะสมส าหรับการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคมใน
อนาคต 

 
5.3 ข้อเสนอนะเพื่อการน าไปใช้ 
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5.3.1 จากการศึกษา พบว่า คุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมที่ปรากฏในกลุ่ม
ผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ทั้ง 16 ประการ มีคุณลักษณะบางด้านที่ปรากฏให้เห็นไม่ครอบคลุมมากนัก จึง
ควรพัฒนากับกลุ่มอย่างจริงจังและต่อเนื่อง  

5.3.2 จากผลการศึกษา พบว่า ควรศึกษาคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ิมเติม
และน าคุณลักษณะการประกอบการเพ่ือสังคมที่ปรากฏทั้ง 16 ประการไปเผยแพร่ให้กับกลุ่มอ่ืนๆ เพ่ือให้
เกิดเป็นกลุ่มผู้ประกอบการเพ่ือสังคมในอนาคต  

 
5.4 ข้อเสนอแนะเพื่อศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 

5.4.1 จากการศึกษา ควรศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เรื่องรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะการ
ประกอบการเพ่ือสังคม ซึ่งการวิจัยที่พบอาจไม่ครอบคลุมถึงแนวทางการพัฒนา ท าอย่างไรให้คนมีส่วน
ร่วมมากข้ึนและเล็งเห็นความส าคัญของการประกอบการเพ่ือสังคมในอนาคต   

5.4.2 จากผลการศึกษา ควรมีการสร้างเครือข่ายทางสังคมจึงจ าเป็นต้องศึกษาการ
ประกอบการเพ่ือสังคมจากชุมชนอ่ืนเพ่ือน ามาพัฒนาการประกอบการเพ่ือสังคมให้เกิดเป็นนวัตกรรมรูป 
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ภาพกิจกรรมการพัฒนาผู้ประกอบการเพื่อสังคม บ้านสามร้อยไร่ 
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แบบสัมภาษณ์งานวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ 

ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 
ค าชี้แจง แบบสัมภาษณ์นี้ ใช้สัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ในพ้ืนที่บ้านสามร้อยไร่ ต าบลอัยเยอร์เวง 
อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม และแนวทางพัฒนา
คุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม มี 3 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม บ้านสามร้อยไร่ 
ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
1.1 ชื่อและนามสกุลผู้ให้ข้อมูลหลัก  
1.2 ต าแหน่งหน้าที่การงานผู้ให้ข้อมูลหลัก 
1.3 ประสบการณ์ในการท างาน 
1.4 วัน/เดือน/ ปีที่สัมภาษณ์ 
1.5 สถานที่สัมภาษณ์ 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคม 

(1) คุณลักษณะทั่วไปของสมาชิกกลุ่ม 
a. ท่านคิดว่าสมาชิกกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีคุณสมบัติอย่างไรบ้าง 
b. ท่านคิดว่าคุณสมบัติของสมาชิกกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่มีความเหมาะสม                  

กับกิจกรรมของกลุ่มหรือไม่ อย่างไร 
c. ท่านคิดว่าสมาชิกกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ควรมีคุณสมบัติของอย่างไรบ้าง 

 
(2) การยืนยันคุณลักษณะของสมาชิกกลุ่ม  

a. ท่านได้คิดแสวงหาโอกาส และหาวิธีการต่างๆ เพ่ือให้สถานประกอบการมีการพัฒนา
หรือไม่ อย่างไร 

b. ท่านทราบข้อมูลความเคลื่อนไหวทางการตลาดมากน้อยเพียงใด 
c. ท่านมีการติดตามผลความต้องการของลูกค้าหรือไม่ อย่างไร 
d. ท่านมีหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนให้การช่วยเหลือหรือไม่ อย่างไร 
e. ท่านรับฟงัความคิดเห็นของพนักงานมากน้อยพียงใด 
f. ท่านเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมมากน้อยเพียงใด 
g. ท่านมีอิสระในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหามากน้อยเพียงใด 
h. ท่านมีนิสัยกล้าเสี่ยงมากน้อยเพียงใด 
i. สมาชิกกลุ่มมีแผนการท างานที่เก่ียวข้องกับการตลาดในระยะยาวหรือไม่ อย่างไร 
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j.  โครงสร้างการท างานและหน้าที่ต่างๆให้พนักงานทราบหรือไม่ อย่างไร 
k.  ท่านสามารถท างานได้ส าเร็จตามที่ได้รับมอบหมายหรือไม่ 
l.  ในปี 2562 ที่ผ่านมาท่านได้ซื้ออุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีใหม่ๆมาใช้ในสถานประกอบการ

หรือไม่ อย่างไร 
m. ในช่วงปี 2562 ท่านได้ศึกษาค้นคว้า ทดลอง เพ่ือผลิตสินค้าหรือบริการรูปแบบใหม่

หรือไม่ อย่างไร 
n. ในที่ประชุมท่านเปิดโอกาสให้ท่านได้เสนอแนะถึงความคดริเริ่มและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ

หรือไม่ อย่างไร 
o. ท่านให้ความส าคัญกับการพัฒนาสินค้าหรือบริการมากน้อยเพียงใด 
p. ท่านติดตามข่าวสารและสถานการณ์ปัจจุบันที่อาจส่งผลกระทบต่อการประกอบการ

หรือไม่ อย่างไร 
 

ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะการประกอบเพื่อสังคม 
(1) ท่านคิดว่าคุณลักษณะที่ส าคัญและจ าเป็นที่สมาชิกกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ ยังบกพร่อง

หรือควรปรับปรุง มีอะไรบ้าง 
(2) ท่านคิดว่าคุณลักษณะของสมาชิกในข้อ (1) สามารถพัฒนาได้หรือไม่  
(3) ท่านคิดว่าสมาชิกของกลุ่มมีความพร้อมในการพัฒนาคุณลักษณะตามข้อ (1) หรือไม่ อย่างไร 
(4) ท่านคิดว่าการพัฒนาคุณลักษณะของสมาชิกในข้อ (1) จะส่งผลดีต่อกลุ่มหรือไม่ อย่างไร  
(5) ท่านคิดว่าการพัฒนาคุณลักษณะของสมาชิกในข้อ (1) ควรใช้รูปแบบ วิธีการ แนวทางอย่างไร 
(6) ท่านมีแนวทางการพัฒนาด้านความรู้อย่างไร 
(7) ท่านมีแนวทางการพัฒนาในด้านการปฏิบัติงานอย่างไร 
(8) ท่านมีแนวทางพัฒนาด้านมนุษยสัมพันธ์อย่างไร 
(9) ท่านมีแนวทางพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรมอย่างไร 
(10)  ท่านคิดว่าหลักการบริหารงานของกลุ่มมีความพร้อมต่อการพัฒนากลุ่มได้หรือไม่ อย่างไร 
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27.นายประวิทย์ จิตตารมย์ สัมภาษณ์วันที่ 6 เมษายน 2564 
28.นายหะแวดายี สาและ  สัมภาษณ์วันที่ 7 เมษายน 2564 
29.นายประสิทธิชัย หอมหวน สัมภาษณ์วันที่ 7 เมษายน 2564 
30.นายเกรียงไกร ใจหล้า            สัมภาษณ์วันที่ 7 เมษายน 2564 
31. นางละไม มีทอง สัมภาษณ์วันที่ 25 เมษายน 2564 
32.นางโสภา สุดา สัมภาษณ์วันที่ 25 เมษายน 2564  
33.นางสุนทร คะดีเวียง สัมภาษณ์วันที่ 25 เมษายน 2564 



 
94 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ  สกุล นางสาวจิราพัชร เกตรักทอง 
รหัสประจ าตัวนักศึกษา 6120220614 
วุฒิการศึกษา 
 วุฒิ ชื่อสถาบัน ปีท่ีส าเร็จการศึกษา 
รัฐศาสตรบัณฑิต (ร.บ.)  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พุทธศักราช 2561   
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การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน 
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สารบัญผลงานวิชาการ 
 

การประชุมวิชาการระดับชาติ เทคโนโลยีภาคใต้วิจัย ครั้งที ่11 ประจาปีการศึกษา 2563 
Community-led Social Innovation in the Era of Global Changes amidst Covid-19 
Crisis : นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุคของการเปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโควิด-19 

 
H การจัดการและบริหารธุรกิจ: การจัดการ  
แบบบรรยาย (Oral Presentation) 

ผลกระทบของปัญหาการให้บรกิารที่มีผลต่อการรับรู้สารนิเทศห้องสมุดสีเขียวของนิสิตคณะการบัญชีและการ
จัดการ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
  อัครวิชช์ รอบคอบ, ธีราภรณ์ ลิมานนท์วราไชย และ จิณณ์ณิชา รอบคอบ 

HO1-HO10 

  ปัจจัยการจัดการโลจิสติกส์ที่ส่งผลต่อภาพลกัษณ์ผู้ประกอบการ กรณีศึกษา ห้างหุ้นสว่นจ ากัด ศรีทองดีเจริญ
ธัญกิจ 
  ปฐมพงค์ กุกแกว้, พิธาน แสนภกัดี และ ภุชงค์ เทียนเจริญ 

HO11-HO17 

  ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้บตัรสินเชื่อเกษตรกรและผลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจของลูกค้าธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี 
  ธนัชชนม์ แจ้งขาํ และ ภัสสร พยุงหอม 

HO18-HO24 

  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความคาดหวังของผู้ใช้บริการส านักงานที่ดินจังหวัดสุพรรณบุรี สาขาศรีประจันต์ 
  พิธาน แสนภกัด,ี ปฐมพงค์ กุกแกว้ และ ชัญญานุช รักอู่ 

HO25-HO32 

  ปัจจัยทางเศรษฐกิจที่มีผลต่อมูลค่าการส่งออกอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศไทยไปยังประเทศ
สวิสเซอร์แลนด์ ฮ่องกง และ สหรัฐอเมริกา 
  ปาริชาติ ขุนประเสริฐ และ บุษกร ถาวรประสิทธิ์ 

HO33-HO40 

  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการค้าระหวา่งประเทศของไทยกับบางประเทศของอาเซียน 
  อานีตา อาแวเฮง และ บษุกร ถาวรประสิทธิ์ 

HO41-HO47 

  การพัฒนาคุณลักษณะผู้ประกอบการเพื่อสังคมของกลุ่มผู้ผลิตปุ๋ยบ้านสามร้อยไร่ 
ต าบลอัยเยอร์เวง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา 
  จิราพัชร เกตรักทอง และ อาหวัง ล่านุ้ย 

HO48-HO55 

  แนวทางการจัดการทรัพยากรมนุษย์ของบุคลากร ที่ท าการปกครองอ าเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง กรมการ
ปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
  อาภาพร อินทร์นุรักษ์ และ ธเนศ ยุคันตวนิชชัย 

HO56-HO60 

 

https://drive.google.com/file/d/1jpwt90vHyXKo37d4dVkKtMqMnJFeNcFL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jpwt90vHyXKo37d4dVkKtMqMnJFeNcFL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jpwt90vHyXKo37d4dVkKtMqMnJFeNcFL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1l4LbAHwL0W05cn2mk99TYiY7ar3DjQ57/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1l4LbAHwL0W05cn2mk99TYiY7ar3DjQ57/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1l4LbAHwL0W05cn2mk99TYiY7ar3DjQ57/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JF-Q0PeHn9jfrKyufWBcX7SfJu9Fx8Dy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JF-Q0PeHn9jfrKyufWBcX7SfJu9Fx8Dy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JF-Q0PeHn9jfrKyufWBcX7SfJu9Fx8Dy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TDq0Y_OjLIwfpUSJELvT-CZvlrPuQQxp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1TDq0Y_OjLIwfpUSJELvT-CZvlrPuQQxp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1y8PcB2PyXQTfTbN_tCijiyGl3QQMaZsD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1y8PcB2PyXQTfTbN_tCijiyGl3QQMaZsD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1y8PcB2PyXQTfTbN_tCijiyGl3QQMaZsD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1fhvEEu1wwcLyQj5UnC3C250FXs_Ytuwf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1fhvEEu1wwcLyQj5UnC3C250FXs_Ytuwf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1HIo9KnJn5xRk6tX2Zu08yVLiUyB7IKw5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1HIo9KnJn5xRk6tX2Zu08yVLiUyB7IKw5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1HIo9KnJn5xRk6tX2Zu08yVLiUyB7IKw5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ftVF70j7JB5Y80I0uQoVePSNXTVUu74b/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ftVF70j7JB5Y80I0uQoVePSNXTVUu74b/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ftVF70j7JB5Y80I0uQoVePSNXTVUu74b/view?usp=sharing
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