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บทคัดยอ 
 

การศึกษาน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา เปรียบเทียบการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียม
ความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา จำนวน 230 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษา คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ 
ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง                         
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ  
  ผลการศึกษา พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานที่อยูอาศัย 
รองลงมา ไดแก ดานการเงิน ดานสุขภาพรางกาย ดานการใชเวลาวาง และดานสุขภาพจิตใจ 
ตามลำดับ ผลการเปรียบเทียบ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มีอายุ สถานภาพ และ
รายไดเฉลี่ยตอเดือน แตกตางกัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สวนปจจัยทางสังคม  ไดแก  การรับรูขอมูลขาวสาร การสนับสนุน
ทางสังคม และทัศนคติตอการเกษียณอายุ สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลาโดยรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01         
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ABSTRACT 
 

The objectives of this study were to determine the level of retirement 
preparation of the staff of City Songkhla Municipality, to compare the retirement 
preparation of the staff of City Songkhla Municipality classified according to personal 
factors, and to explore social factors affecting retirement preparation of the staff of 
City Songkhla Municipality. The sample group was 230 staff of City Songkhla 
Municipality, and the research instrument was a questionnaire. The statistics used 
were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and 
multiple regression analysis. 

  The study found that the overall retirement preparation of the 
staff of City Songkhla Municipality was at a moderate level with the highest mean for 
housing, followed by finance, health, use of free time, and mental health, 
respectively. The results of the comparison of retirement preparation of the staff of 
City Songkhla Municipality classified according to personal factors revealed that the  
staff of City Songkhla Municipality who were different in age, marital status, and 
monthly income had different levels of retirement preparation at a statistical 
significance level of 0.01. Social factors which were information perception, social 
support, and attitude toward retirement affected the overall retirement preparation 
of the staff of City Songkhla Municipality at a statistical significance level of 0.01. 
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สารนิพนธฉบับน้ีสำเร็จลุลวงไปไดดวยดี ดวยความเมตตา กรุณา ชวยเหลือ  
ใหคำแนะนำ ใหคำปรึกษา และใหความรู ตลอดจนการตรวจสอบความถูกตอง เหมาะสมและแกไข
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หลีกภัย อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ผูวิจัยจึงกราบขอบพระคุณไว ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.จุฑามณี ตระกูลมุทุตา และ ผูชวยศาสตราจารย 
ดร.ฆายนีย ช. บุญพันธ ที่ใหเกียรติมาเปนกรรมการสอบสารนิพนธ และไดกรุณาใหคำปรึกษา 
คำแนะนำ ตลอดจนตรวจสอบ แกไขขอบกพรองเพ่ิมเติม เพ่ือใหงานวิจัยมีความสมบูรณ 

ทายที่สุดขอขอบพระคุณคณาจารย ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร คณะวิทยาการ
จัดการทุกทาน ที่ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูตาง ๆ จนจบหลักสูตร รวมถึงบุคลากรทุกทานที่ได
กรุณาใหความชวยเหลือ อำนวยความสะดวกดานตาง ๆ เพ่ือน ๆ MPA 29 ที่คอยใหกำลังใจและ
ชวยเหลือจนทำใหสารนิพนธน้ีสำเร็จไดดวยดี และขอขอบพระคุณบุคลากรเทศบาลนครสงขลา   
ทุกทาน ที่สละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามดวยความเต็มใจจนทำใหสามารถนำขอมูล  
มาวิเคราะห ไดอยางสมบูรณ คุณคา และประโยชนอันพึงมีจากงานวิจัยช้ินน้ีขอมอบเปนกตัญู
กตเวทิตา แดผูมีพระคุณทุกทาน  
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บทที่ 1 
 บทนำ  

 

1.1 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 
ประเทศไทยเปนสังคมสูงอายุอยางสมบูรณในป 2564 และอีกประมาณ 20 ป

ขางหนา จะมีสัดสวนของผูสูงอายุประมาณ 1 ใน 3 ของประชากรทั้งประเทศ จำนวนผูสูงอายุที่
เพ่ิมขึ้นอยางมากและอัตราการเกิดที่ลดลง อาจสงผลกระทบตอการขาดแคลนกำลังคนในวัยแรงงาน 
ซึ่งอายุคาดเฉลี่ยที่เพ่ิมขึ้นอาจสงผลตอความเพียงพอของรายไดและคุณภาพชีวิตหลังเกษียณ รวมทั้ง
ความย่ังยืนทางการคลังของประเทศ ในสวนของกำลังคนภาครัฐ พบวา จำนวนเจาหนาที่ภาครัฐที่มี
อายุมากกวา 50 ป มีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้น และจะเกษียณอายุราชการเปนจำนวนมากในชวง 10 ป
ขางหนา ซึ่งอาจทำใหเกิดปญหาการขาดชวงของกำลังคนที่มีความรูความเช่ียวชาญ และประสบการณ
ความไมสมดุลของกำลังคนแตละชวงวัย รวมทั้งขีดความสามารถในการจัดทำและใหบริการสาธารณะ
ของภาครัฐ ขณะที่อัตรากำลังคนภาครัฐเพ่ิมขึ้น การบริหารกำลังคนขาดการบูรณาการ และไมไดใช
กำลังคนใหเกิดประโยชนสูงสุด ประชากรวัยแรงงานมีแนวโนมขาดแคลนและมีผลตอการพัฒนา
เศรษฐกิจประเทศ จากขอมูลขององคการสหประชาชาติ ประชากรวัยแรงงานของไทยมีแนวโนมลดลง
เร็วกวาและรุนแรงกวาประเทศอ่ืนในกลุมอาเซียน เน่ืองจากอัตราเจริญพันธุรวม (Total Fertility 
Rate) ของประชากรไทยลดลงและไมมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นในชวง 30 ปขางหนา สถานการณดังกลาว   
จะสงผลกระทบตอการใชจายเพ่ือการบริโภคของประชากร ภาวะการลงทุน ภาวะการออม รวมทั้ง
การจัดเก็บภาษีเงินไดของภาครัฐ ในขณะที่รัฐมีคาใชจายทางดานสวัสดิการผูสูงอายุมากขึ้น          
จึงอาจนำไปสูการขาดดุลงบประมาณและการสะสมหน้ีสาธารณะ (สำนักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน, 2562) 
   ดังน้ัน การเกษียณอายุจึงมีความเก่ียวโยงกับสวัสดิการที่แรงงานจะไดรับในชวง   

หลังวัยทำงาน โดยแนวคิดการกำหนดเกษียณอายุเกิดขึ้นเพ่ือนำมาคำนวณผลประโยชนที่แรงงาน   
จะไดรับเมื่อพนวัยทำงานไปแลว ซึ่งในชวงสิ้นปงบประมาณของทางราชการ คือวันที่ 30 กันยายน 
ของทุกป หนวยงานราชการตาง ๆ ตองสูญเสียกำลังคนที่มีความรูความสามารถหรือทรัพยากรที่มีคา
ไปเปนจำนวนหน่ึง เน่ืองจากการเกษียณอายุราชการ ซึ่งเปนสภาวะที่ขาราชการตองครบกำหนดอายุ
ในการรับราชการ เมื่ออายุครบ 60 ปบริบูรณ และในขณะเดียวกันก็ตองเปลี่ยนสถานภาพของตนเอง
เปนผูสูงอายุ เน่ืองจากประเทศไทยถือเกณฑกำหนดบุคคลที่จะเปนผูสูงอายุตามเกณฑที่องคการ
สหประชาชาติไดจัดประชุมสมัชชาโลกเก่ียวกับผูสูงอายุ โดยกำหนดใหชายและหญิงที่มีอายุครบ    
60 ปขึ้นไป เปนผูสูงอายุ ซึ่งปจจุบันสังคมสูงวัยหรือสังคมที่มีสัดสวนของผูสูงอายุหรือประชากรที่มี
อายุ 60 ปขึ้นไป มีดัชนีการสูงอายุอยูที่รอยละ 97 และมีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้นเรื่อย ๆ ขณะที่สัดสวนของ
อัตราการเกิดและจำนวนประชากรในวัยทำงานลดนอยลง ซึ่งหลายประเทศกำลังประสบกับปญหาน้ี 
เชน ที่สิงคโปรมีสัดสวนของผูสูงอายุใกลเคียงกับไทย และเปนสังคมผูสูงอายุ เกาหลีใตเขาสูสังคม
ผูสูงอายุโดยสมบูรณแลว ญี่ปุนมีสัดสวนผูสูงอายุมากที่สุดในโลก และเขาสูสังคมผูสูงอายุระดับสูงสุด 
ดังน้ันสำหรับประเทศไทย กำลังเปลี่ยนผานเขาสูสังคมผูสูงอายุเชนกัน โดยมีประชากรที่มีอายุ 65 ป
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ขึ้นไป มากกวา 7 ลานคนแลว และมีการคาดการณไววาอนาคตจะมีสัดสวนของจำนวนผูสูงอายุ     
เพ่ิมขึ้น ซึ่งนาจะตามมาดวยปญหาสุขภาพและโรคเรื้อรังตาง ๆ อยางไรก็ตาม คนสวนใหญในสังคมยัง
เขาใจวา การรับมือกับเรื่องน้ีเปนเพียงการจัดการกับเรื่องสุขภาพของผูสูงอายุ ทำใหการแกปญหา
หลักมักจำกัดอยูเพียงแคคนบางกลุม เชน การจายเบ้ียยังชีพคนชรา การจัดสวัสดิการตาง ๆ แตกลับ
ไมไดเช่ือมโยงเขากับการเตรียมการต้ังแตยังอยูในวัยทำงาน จึงเปนสถานการณที่เราจำเปนตอง
กลับมาสนใจ เกี่ยวกับสังคมผูสูงอายุในประเทศของเรา รวมทั้งการสงผลตอเศรษฐกิจโดยรวมของชาติ
ดวย เปาหมายการเกษียณเปนสิ่งที่สำคัญมากของชีวิต เพ่ือรับมือกับการกาวสูสังคมผูสูงอายุใน
ปจจุบัน แตคนสวนใหญมักมองขามปญหาน้ีไปเพราะใหน้ำหนักหรือเนนกับปจจุบันมากกวาอนาคต 
ดังน้ันเราจึงควรหันมาสนใจและรับรูขอมูลปจจุบันที่วาประชากรที่มีอายุสูงกวา 65 ปขึ้นไปประมาณ
รอยละ 9 ในตอนน้ีกำลังจะทยอยเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ เปนรอยละ 25 ของจำนวนประชากรทั้งหมดใน     
ป พ.ศ 2583 และสถิติผูสูงอายุชาวไทยในปจจุบันมีมากถึง 2 ใน 3 ที่ไมมีเงินออม สวนที่มีเงินออม
มากกวา 1 ลานบาทน้ัน มีเพียงรอยละ 5 ของจำนวนผูสูงอายุทั้งหมดเมื่อสวัสดิการสำหรับผูสูงอายุ
ของประเทศไทยยังมีอยูในระดับจำกัด เราจึงตองมีการเตรียมความพรอมการเขาสูสังคมผูสูงอายุ   
โดยเริ่มตนจากการเตรียมความพรอมระดับบุคคล อาศัยความรวมมือกันทั้งภาครัฐและเอกชน สูระดับ
ชุมชนและประเทศ โดยเฉพาะการรวมกันกระตุนเพ่ือใหตระหนักถึงความสำคัญของการกาวเขาสู
สังคมผูสูงอายุ มีการเตรียมวางแผนการออม การใชชีวิตในบ้ันปลาย การรวมมือกันในชุมชน การจัด
กิจกรรมเผยแพรความรูทางดานสุขภาพอนามัยของผูสูงอายุ การปรับตัวทางดานสังคมและจิตใจของ
ผูสูงอายุ รวมทั้งการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการลงทุนและการออม เพ่ือเตรียมพรอมเมื่อถึงวัย
ผูสูงอายุ ซึ่งเมื่อมีการบริหารจัดการและพัฒนาที่ดี จะสงผลใหเราสามารถผานพนวิกฤต และลดความ
กังวลกับบ้ันปลายชีวิตที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได ดังน้ันการเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุจึงเปน
สิ่งจำเปน และถือเปนการวางแผนชีวิตอยางหน่ึงที่มีเปาหมายอยูที่ความสุขในชีวิต หรือการมีความสุข
ที่สมบูรณในชีวิต (ประนอม โอทกานนท, 2554) 
 เทศบาล เปนหน่ึงในรูปแบบการปกครองสวนทองถิ่นซึ่งเปนองคกรภาครัฐที่สำคัญ 
ในการบริหารประเทศ เน่ืองจากเปนองคกรภาครัฐที่อยูใกลชิดชุมชนและประชาชนมากที่สุด รูจักและ
เขาใจพ้ืนที่ เปนอยางดี เปนการสรางโอกาสและสงเสริมการมีสวนรวม และกระจายอำนาจ          
การตัดสินใจลงสูระดับพ้ืนที่ เพ่ือเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันและแกไขปญหารวมกัน รวมทั้ง
เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ ความรวดเร็วในการปฏิบัติราชการ ดังน้ันในการบริหารจัดการองคกรจึงมี
ยุทธศาสตรในการพัฒนาขีดความสามารถขององคกรในการบริหารจัดการแบบบูรณาการ โดยมี
ประชาชนเปนศูนยกลาง และมีเปาหมายที่จะพัฒนาบุคลากรใหเปนบุคลากรที่ดี เกง มีความสุข 
ผูกพันตอองคกร และพรอมรับการเปลี่ยนแปลง (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2556) ดังน้ัน การ
บริหารทรัพยากรมนุษยจึงเปนกระบวนการตัดสินใจและการปฏิบัติที่เกี่ยวของกับบุคลากรทุกระดับใน
หนวยงาน เพ่ือใหเปนทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพสูงสุดและสงผลสำเร็จตอเปาหมายองคการ โดยมี
กระบวนการตาง ๆ ที่สัมพันธเกี่ยวของ ไดแก การวางแผนทรัพยากรมนุษย การจายคาตอบแทน 
สวัสดิการ ผลประโยชนเก้ือกูล ตลอดจนเกษียณอายุราชการ เปนตน ซึ่งการศึกษาวิเคราะหหรือทำ
ความเขาใจในเรื่อง พฤติกรรมองคการจะชวยเพ่ิมความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารสำหรับ
ผลของพฤติกรรมบุคคลที่องคการตองการ (ทองฟู ศิริวงศ, 2555) 
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  จากสภาพการณขางตนจะเห็นไดวา ประชากรผูสูงอายุของไทยมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น 
การเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับวัยเกษียณจึงเปนสิ่งที่ควรตระหนัก น่ันคือจะตองมีการเตรียมการ
ลวงหนา ทั้งน้ีเพ่ือใหผูที่จะเกษียณอายุสามารถใชชีวิตไดอยางไมขัดสน มีความสุข และมีคุณภาพชีวิต
ที่ดี ดังน้ันผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร 
เทศบาลนครสงขลา เน่ืองจากเปนองคกรขนาดใหญ มีบุคลากรจำนวนมากและตำแหนงงาน           
ที่หลากหลาย มีความเหมาะสมในการศึกษาวิจัย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบระดับ
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ผลการศึกษาที่ไดสามารถ
นำไปประยุกตใชเพ่ือการวางแผนและสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมที่สอดรับกับการเตรียม     
ความพรอมในการเกษียณอายุของหนวยงาน ซึ่งจะสงผลใหพนักงานตระหนักถึงความสำคัญ             

ในการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุ และสามารถลดปญหาการผลักภาระความเปนอยู    
สงผลใหชีวิตหลังเกษียณอายุมีความสุข มีคุณคา และมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
 

1.2 วัตถุประสงค 
  1.2.1 เพ่ือศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร   
เทศบาลนครสงขลา 

1.2.2 เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

1.2.3 เพ่ือศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 

 

1.3 สมมติฐาน 
  1.3.1 ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา
อยูในระดับมาก 
  1.3.2 บุคลากรเทศบาลนครสงขลาที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีการเตรียม
ความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกัน 
  1.3.3 ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา 
 

1.4 ความสำคัญและประโยชนของการวิจัย 
 1.4.1 ทำใหทราบถึงระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร

เทศบาลนครสงขลา 
1.4.2 สามารถใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสำหรับหนวยงานตนสังกัด เพ่ือใชเปนแนวทาง 

ในการวางแผนสนับสนุน และจัดกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ เพ่ือเปนการสงเสริมการเตรียม      
ความพรอมการเกษียณอายุไดตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย และเหมาะสมกับแตละ    
ชวงอายุ 
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1.4.3 เปนการกระตุนใหเกิดความตระหนักในการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
และสามารถวางแผนการดำเนินชีวิตภายหลังการเกษียณอายุไดอยางมีความสุข มีคุณคา และ         
มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

 

1.5 ขอบเขตของการวิจยั 
  1.5.1 ขอบเขตดานประชากร 
  ประชากรที่ทำการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากรที่ปฏิบัติงานในหนวยงาน 
เทศบาลนครสงขลา จำนวนทั้งสิ้น 573 คน (สำนักงานเทศบาลนครสงขลา, 2565) โดยกลุมตัวอยาง
ในการศึกษา จำนวน 230 คน  
  1.5.2 ขอบเขตดานเนื้อหา 
  การศึกษาคร้ังน้ี เปนการศึกษาการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา โดยศึกษาขอบเขตเน้ือหาตามที่กำหนดไว ดังน้ี 
  1) ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย  
   1.1 ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได
เฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน   
   1.2 ปจจัยทางสังคม ไดแก การรับรูขอมูลขาวสาร การสนับสนุนทางสังคม
และทัศนคติตอการเกษียณอายุ 
  2) ตัวแปรตาม ประกอบดวย การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ ไดแก        
ดานการเงิน ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพรางกาย ดานสุขภาพจิตใจ และดานการใชเวลาวาง  
  1.5.3 ขอบเขตดานระยะเวลา 
  ในการวิจัยครั้งน้ี ไดทำการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูลระหวางวันที่ 1 มีนาคม 2565 
- 30 กันยายน 2565 
  1.5.4 ขอบเขตดานพืน้ที ่
  พ้ืนที่ที่ใชในการศึกษา คือ สำนักงานเทศบาลนครสงขลา อำเภอเมืองสงขลา  
จังหวัดสงขลา 
 

1.6 นิยามศัพทเฉพาะ 
  การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ หมายถึง การเตรียมตัวในการวางแผน  
การดำเนินชีวิตในอนาคต ในชวงที่ไมมีรายไดจากการทำงาน ซึ่งเปนการเตรียมพรอมในดานตาง ๆ 
ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก  

การเตรียมความพรอมดานการเงิน หมายถึง การเตรียมความพรอมและวางแผน
ตอการเปลี่ยนแปลงทางดานการเงิน เชน การจัดสรรเงินไวใชในชีวิตภายหลังการเกษียณอายุ        
ในรูปแบบตาง ๆ เชน การประเมินรายรับ-รายจายภายหลังเกษียณอายุ รายไดพิเศษ การออมเงิน
สำหรับไวใชหลังเกษียณอายุ รวมถึงภาระหน้ีสินตาง ๆ และการเตรียมสำรองเงินเพ่ือไวใชจายในยาม
เจ็บปวยหรือฉุกเฉิน  
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การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย หมายถึง การเตรียมความพรอมและวางแผน
ตอการเปลี่ยนแปลงทางดานที่อยูอาศัย เชน การเลือกสถานที่ สภาพแวดลอมที่อยูภายหลัง         
การเกษียณอายุ การวางแผนในการเลือกผูอยูรวมในที่พักอาศัย รวมถึงแนวทางการปรับปรุงสภาพ   
ที่อยูอาศัยใหเหมาะสมกับสภาพในวัยหลังเกษียณอายุ  

การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย หมายถึง การเตรียมความพรอมและ
วางแผนตอการเปลี่ยนแปลงทางดานสุขภาพรางกาย การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของ         
สภาพรางกายและวิธีการดูแลสุขภาพรางกาย เชน การตรวจสุขภาพ การเลือกรับประทานอาหาร    
ที่มีประโยชน และการไดรับการพักผอนที่เพียงพอ  

การเตรียมความพรอมดานจิตใจ หมายถึง การเตรียมความพรอมและวางแผน   
ตอการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตสำหรับวัยกอนการเกษียณอายุการทำงาน ดานจิตใจ 
อารมณ และความรูสึกของตนเอง เชน การเปลี่ยนแปลง การปรับตัว และการควบคุมจิตใจของตน 
รวมถึงวิธีการรับมือตอจิตใจของตนเอง เมื่อถึงกำหนดเวลาการเกษียณอายุ  

การเตรียมความพรอมดานการใชเวลาวาง หมายถึง การเตรียมความพรอมในการ
วางแผนการใชเวลาทำกิจวัตรประจำวันหรือการเตรียมงานอดิเรกและอาชีพสำรองไวทำในเวลาวาง 
รวมถึงการเขากลุมหรือชมรมอาสาสมัครตาง ๆ ภายหลังการเกษียณอาย ุ  

การรับรูขอมูลขาวสาร หมายถึง การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการเตรียมความ
พรอมการเกษียณอายุของแตละบุคคล สามารถเรียนรูบทบาทของตนที่ตองเปลี่ยนไปภายหลัง
เกษียณอายุได อันจะสงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมที่ถูกตอง ซึ่งสามารถกระทำไดโดยการศึกษาจาก
เอกสาร หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร โทรทัศน วิทยุ เว็บไซต แหลงความรูตาง ๆ หรือพูดคุย 
สอบถามจากผูที่เกษียณอายุไปกอนตน จากหนวยงานของผูที่เกษียณอายุ 

การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การปฏิสัมพันธระหวางบุคคลที่แสดงถึงความ
ผูกพันรักใคร การดูแล การยอมรับนับถือ มีการชวยเหลือซึ่งกันและกันในดานอารมณ สิ่งของ และ
ขอมูลขาวสาร ซึ่งการสนับสนุนเหลาน้ีจะชวยใหบุคคลเผชิญกับความเครียดหรือภาวะวิกฤตได 
ประกอบดวยการสนับสนุนแบบเปนทางการ และการสนับสนุนแบบไมเปนทางการ 

 ทัศนคติตอการเกษียณอายุ หมายถึง ความพรอมของแตละบุคคลที่จะแสดง
พฤติกรรมตอบสนองตอสิ่งเราในสังคม หรือแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมในทางที่จะสนับสนุนหรือ
ตอตานประสบการณ ซึ่งหากบุคคลมีทัศนคติที่ดีตอการเกษียณอายุ ทำใหมีการเตรียมความพรอม   
ในระยะกอนการเกษียณไดนาน ซึ่งแบงออกเปน 3 องคประกอบ คือ สวนที่เปนความคิด สวนที่เปน
ความรูสึกหรืออารมณ และสวนที่เปนพฤติกรรม 
 

 
 
 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการวิจัยครั้งน้ีผู วิจัยไดรวบรวม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่ เกี่ยวของ         

เพ่ือนำมาใชเปนแนวทางในการศึกษางานวิจัย เรื่องการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ          
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยเรียงลำดับหัวขอดังตอไปน้ี 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการเกษียณอายุ 
2.2 แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม 
2.4 ขอมูลทั่วไปของการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

2.1 แนวคิดเก่ียวกับการเกษียณอาย ุ
2.1.1 ความหมายของการเกษียณอายุ  
เพ็ญประภา เบ็ญจวรรณ (2558) ใหความหมายการเกษียณอายุไววา เปนชวง

สุดทายของการทำงาน หนาที่ความรับผิดชอบตองานลดลง เปนการถอนตัวจากภาวการณหน่ึงไปสู
ภาวการณหน่ึง ซึ่งมีการกำหนดเกณฑในแตละประเทศไมเหมือนกัน ซึ่งมีเกณฑการเกษียณอายุ     
อยูระหวาง 55-65 ป 

เอกจิตรา คำมีศรีสุข (2556) กลาวถึงเกษียณอายุการทำงาน คือการที่ ยุติจาก    
งานประจำตามเง่ือนไขกฎระเบียบขอบังคับที่กำหนดไว ตามภาวะสุขภาพของบุคคล หรือตามความ     
พึงพอใจที่จะยุติการปฏิบัติหนาที่การทำงานของบุคคลน้ัน ๆ หรือตองยุติจากการประกอบอาชีพ  
ตามเง่ือนไข ขอกำหนด ซึ่งเกิดจากระเบียบ ขอปฏิบัติ ภาวะทางสุขภาพ หรือเง่ือนไขที่เกิดจากเหตุอ่ืน  

แสนคำนึง ตรีฤกษฤทธ์ิ (2556) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุ วาเปน
กระบวนการทางสังคมที่กำหนดใหบุคคลตองออกจากตำแหนงหรือหนาที่การงานเมื่อถึงวาระอายุ
ตามที่องคกรและหนวยงานน้ัน ๆ กำหนด 

รัศมี ศักดา และสุทิณี อยูประสิทธ์ิ (2554) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุวา 
การเกษียณอายุเปนการสิ้นสุดระยะเวลาการทำงานเมื่อถึงระยะเวลาที่กำหนด โดยระบบราชการได  
กำหนดไวเมื่อมีอายุครบ 60 ป แตอาจตอระยะเวลาการทำงานไปไดอีก ซึ่งขึ้นอยูกับขอกำหนดของ 
แตละหนวยงาน โดยที่บุคคลที่เกษียณอายุสามารถที่จะไปทำงานในหนวยงานอ่ืน ๆ หรือทำธุรกิจ
สวนตัวได 

อนงคนาฏ ผานสถิน (2556) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุวา เปนการที่ตอง
หยุดการทำงานลงจากอาชีพหรืองานที่ปฏิบัติอยูเปนประจำ อันเน่ืองมาจากเง่ือนไขหรือขอบังคับ     
ที่สังคมน้ัน ๆ กำหนดไว 
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สุทิณี อยูประสิทธ์ิ (2554) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุวา การเกษียณอายุ
เปนการสิ้นสุดระยะเวลาการทำงานเมื่อถึงระยะเวลาที่กำหนด โดยระบบราชการไดกำหนดไว      
เมื่อมีอายุครบ 60 ป แตอาจตอระยะเวลาการทำงานไปไดอีก ซึ่งขึ้นอยูกับขอกำหนดของแตละ
หนวยงานโดยที่บุคคลที่เกษียณอายุสามารถที่จะไปทำงานในหนวยงานอ่ืน ๆ หรือทำธุรกิจสวนตัวได 

นิศารัตน กุลชรพร (2554) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุวา การเกษียณอายุ
เปนกระบวนการทางสังคม ที่ทำใหออกจากตำแหนงทางสังคมหรือหนาที่การงานเมื่อถึงอายุที่กำหนด
ตามกฎหมายของแตละประเทศ ดังน้ันการเกษียณอายุของขาราชการไทยจึงหมายถึงการที่ขาราชการ
จะตองออกจากงานเมื่อมีอายุครบกำหนดเกณฑที่กฎหมายประกาศไวน้ันคือ 60 ปบริบูรณ 

Burnside (1981 อางถึงใน แสนคำนึง ตรีฤกษฤทธ์ิ, 2556) ไดใหความหมายวา การ
เกษียณอายุเปนบทบาททางสังคมที่กำหนดใหมีการแทนที่บุคคล ตามสิทธิหนาที่ และความสัมพันธ
กับคนอ่ืน ๆ เปนการถอนตัวออกจากสิ่งแวดลอมหน่ึงไปสูสิ่งแวดลอมใหม 

Schwartz & Bilsky (1987 อางถึงใน ธีรดา ยังสันเทียะ, 2561) ใหความหมายวา 
การเกษียณอายุ คือการเปลี่ยนแปลงระบบการเปนอยู หรือยายแผนการดำรงชีวิตเกี่ยวของกับ
บทบาทหนาที่ที่เปลี่ยนแปลงไป ความสนใจ และคานิยมก็ไดเปลี่ยนแปลงไปดวย 

Atchley (1991 อางถึงใน แสนคำนึง ตรีฤกษฤท ธ์ิ , 2556) ใหความหมายวา      
การเกษียณอายุเปนวงจรชีวิตการประกอบอาชีพ การทำงาน จัดวาอยูในชวงที่สิ้นสุดของการจางงาน 
การรับผิดชอบตออาชีพ รวมทั้งโอกาสในการทำงานลดต่ำลง การเกษียณอายุเปนบทบาทที่ถูกสังคม
กำหนดขึ้นใหมีการแทนที่บุคคลตามสิทธิหนาที่ นอกจากน้ีการเกษียณอายุยังรวมถึงกระบวนการ    
ใหแตละบุคคลจัดเตรียมชีวิตเพ่ือที่จะเริ่มแสวงหาเพ่ือการปรับตัวในอนาคต 

จากความหมายของการเกษียณอายุ ผูวิจัยสรุปไดวา การเกษียณอายุ หมายถึง   
การสิ้นสุดระยะเวลาการทำงานเมื่อถึงระยะเวลาที่กำหนด อันเน่ืองมาจากเง่ือนไขหรือขอบังคับ       
ที่สังคมน้ัน ๆ กำหนดไว 

 
2.1.2 ความเปนมาของการกำหนดเกษียณอายุ 
การริเริ่มใหมีการเกษียณอายุน้ันเน่ืองจากมีความเกี่ยวโยงกับสวัสดิการที่แรงงาน  

จะไดรับในชวงหลังวัยทำงาน ดังน้ันแนวคิดการกำหนดเกษียณอายุจึงเกิดขึ้นเพ่ือจะคำนวณ
ผลประโยชนที่แรงงานจะไดรับเมื่อพนวัยทำงานไปแลว สำหรับประเทศไทย เริ่มกำหนดเกษียณอายุ
ราชการในสมัยรัชกาลที่ 5 ในพระราชบัญญัติเบ้ียบำนาญ ร.ศ. 120 มาตรา 16 ไดกำหนดไววา 
ขาราชการคนใดอายุครบ 55 ป ตองออกจากราชการเพราะเหตุสูงอายุ เวนไวแตรัฐบาลเห็นวาผูน้ัน 
ยังไมมีความชรามาเบียดเบียนและยังมีความสามารถในการปฏิบัติราชการ ก็ใหรับราชการตอไปอีก
คราวละ 5 ป จะเปนคราวหน่ึงหรือสองคราวก็ได ตอมาไดยกเลิกพระราชบัญญัติเบ้ียบำนาญ          
ร.ศ . 120 และไดประกาศใชพระราชบัญ ญั ติบำเห น็จบำนาญ  ข าราชการอีกหลายฉบับ                  
ในพระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญขาราชการฝายพลเรือน พ.ศ. 2478 มาตรา 10 กำหนดให
ขาราชการครบเกษียณอายุราชการเมื่ออายุ 55 ป แตสามารถตอเวลาไดอีก 5 ป ในพระราชบัญญัติ
บำเหน็จบำนาญขาราชการ พ.ศ. 2494 ซึ่งเปนฉบับที่ใชในปจจุบัน เมื่อประกาศเริ่มแรกไดกำหนดให
ขาราชการเกษียณเมื่ออายุ 55 ป และสามารถตออายุไดอีก 5 ป เชนเดียวกัน ตอมาไดมีการแกไขใหม



8 

 

โดยพระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญ (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2504 มาตรา 3 กำหนดเกษียณเมื่อ อายุ 60 ป 
แตในกรณีที่คณะรัฐมนตรีเห็นความจำเปนเพ่ือประโยชนแกทางราชการจะตอเวลาใหรับราชการตอไป
อีกคราวละ 1 ป  จนอายุครบ  65 ปบริบู รณ ก็ ได  ซึ่ งตอมาก็ไดยกเลิกการตอเวลาราชการ             
โดยพระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญขาราชการ (ฉบับ ที่ 11) พ.ศ. 2518 แตสำหรับขาราชการ      
พลเรือนในพระองคสมุหราชองครักษและรองสมุหราชองครักษ ซึ่งคณะรัฐมนตรีเห็นความจำเปน  
เพ่ือประโยชนแกราชการในพระองค สามารถตอเวลาไดอีกคราวละ 1 ป จนอายุครบ 65 ปบริบูรณ 
ในภายหลังไดมีการแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญขาราชการ (ฉบับที่ 13)       
พ.ศ . 2523 ไดกำหนดให ข าราชการที่ มี อายุ  ครบ  60 ปบริ บู รณ  ตองพ นจากข าราชการ               
เมื่อสิ้นปงบประมาณน้ัน เวนแตในกรณีที่จำเปนอยางย่ิงเพ่ือประโยชนในการรักษาความมั่นคงของ
ราชอาณาจักร หรือเพ่ือประโยชนแกทางราชการดานการศึกษา การพัฒนาประเทศ หรือเปน
ขาราชการพลเรือนในพระองคสมุหราชองครักษ คณะรัฐมนตรีจะอนุมัติใหตอเวลาขาราชการตอไปอีก
คราวละ 1 ป จนอายุครบ 65 ปบริบูรณก็ได (สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2551) 

 
2.1.3 ประเภทของการเกษียณอายุ  
สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2551) กลาวถึง การเกษียณอายุวา 

เปนการยุติการปฏิบัติงานที่เคยทำอยูประจำเมื่อถึงกำหนดอายุตามที่หนวยงานหรือองคกรไดกำหนด
กฎเกณฑไว และไดแบงการเกษียณอายุออกเปน 2 ประเภท ใหญ ๆ ดังน้ี  

1. การเกษียณอายุแบบตายตัว (Fixed Retirement) ภาษาอังกฤษใชคำเฉพาะวา 
Mendatory หรือ Compulsory หรือ Automatic Retirement ซึ่งหมายถึง การบังคับเกษียณ เชน 
การกำหนดอายุเกษียณ 60 ปทุกคน การกำหนดอายุเกษียณสำหรับผูปฏิบัติงานในสายงานวิชาการ 
65 ป และบุคคลผูปฏิบัติงานในสายงานบริหาร 60 ป เปนตน  

2. การเกษียณอายุแบบยืดหยุน (Flexible Retirement) มีความหมาย 2 ประการ 
ดังน้ี 

 2.1 การไมกำหนดอายุเกษียณไวแนนอนวาจะเปนอายุเทาไร จะเลือกเกษียณอายุ
เมื่อใดก็ได 

 2.2 เป น ก าร เป ด โอก าส ให เกษี ยณ ก อน กำห น ดอา ยุ เกษี ยณ ที่ เรี ย ก ว า             
Early Retirement เชน กำหนดอายุเกษียณไว 60 ป แตเปดโอกาสใหเกษียณเมื่ออายุ 55 ปได    
การเกษียณอายุของตางประเทศใชหลักการเกษียณอายุแบบบังคับ (Compulsory Retirement) เปน
สวนใหญ โดยสำหรับอายุเกษียณสวนใหญจะอยูใน ชวง 60-65 ป 

 
2.1.4 กระบวนการเปลี่ยนแปลงในการเกษียณอายุ 
Atchley (1994 อ างถึ งใน  พลอยพัชร  กิ จ เจริญ เกษม , 2558) ศึกษาพบวา         

การเกษียณอายุงานเปนกระบวนการที่บุคคลจะตองพบกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ซึ่งสามารถแบงได
เปน 6 ระยะ ดังน้ี 
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1. Pre - Retirement เปนระยะกอนการเกษียณอายุงาน แบงเปน 2 ชวง คือ  
1.1 Remote Phase ระยะน้ีถือวา การเกษียณอายุยังอยูหางไกลจาก

บุคคลมาก อาจจะอยูในระยะเริ่มตนในชวงวัยทำงานหรืออาจอยูในชวง 5 ปกอนเกษียณ ซึ่งขึ้นอยูกับ
แตละบุคคล  

1.2 Near Phase ระยะน้ีบุคคลจะเริ่มวิตกกังวลตอการเกษียณอายุที่กำลัง
ใกลเขามา ในระยะน้ีหากบุคคลมีการเตรียมตัวที่จะเกษียณอายุการทำงาน ก็จะมีความพรอม        
ไมวิตกกังวลตอการเกษียณอายุและมีทัศนคติที่ดีตอการเกษียณอายุดวย  

2. Honeymoon Phase เปนระยะหลังเกษียณใหม ๆ ซึ่งไมตองทำงาน มีอิสระ   
ทั้งทางดานเวลาและการทำงาน ระยะน้ีเปนระยะเวลาที่มีความสุขที่ไดพักผอนจากการทำงาน     
และสามารถทำในสิ่งที่ตนเองตองการได ซึ่งแตละบุคคลจะอยูในชวงเวลาที่แตกตางกัน บางคนอาจจะ
เปน 1-5 ป ขณะที่บางคนอาจนอยกวา 1 ปก็ได  

3. Disenchantment Phase เป น ร ะ ย ะ ที่ เริ่ ม มี ค ว า ม รู สึ ก เ บ่ื อ ห น า ย ต อ            
การเกษียณอายุงาน รูสึกเหงา ขาดเพ่ือน และหงุดหงิดงาย เกิดความรูสึกไมพอใจตอชีวิตที่ดำเนินอยู 
ปรับตัวไมไดตอการเปลี่ยนแปลง  

4. Re – Orientation Phase เปนระยะของการพิจารณาถึงความจริงทั้งหลาย   
เพ่ือเลือกทางที่พอใจในการนำไปปรับปรุงหรือการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงแบบแผน           
การดำเนินชีวิตประจำวันหลังเกษียณ  

5. Stabilization Phase เปนระยะที่ บุคคลสามารถปรับตัวได มีความเขาใจ        
ในบทบาทของตน และเคยชินตอการดำเนินชีวิตหลังเกษียณ ซึ่งบางคนสามารถเขาสูระยะน้ีไดเลย
หลังจากผาน Honeymoon Phase ถาหากมีการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณที่ดี แตบางคนที่
ไมไดเตรียมความพรอมกอนเกษียณหรือเตรียมไมได ก็อาจไมสามารถเขาสูระยะน้ีได  

6. Termination Phase เปนระยะสุดทายของการเกษียณอายุ ซึ่ งในระยะน้ี
ผูสูงอายุอาจมีการทรุดโทรมของรางกาย การเจ็บปวย และไมสามารถดูแลตนเองไดอีกตอไป       
ตองพ่ึงพาผูอ่ืน ระยะน้ีรวมไปถึงสภาวะสุดทายของการมีชีวิตดวย 

 
2.1.5 ผลกระทบจากการเกษียณอายุ  
ธิดารัตน อติชาตินันท และแพรวพรรณ มังคลา (2554) กลาววา การเกษียณอายุ

กอใหเกิดผลกระทบตอผูที่เกษียณอายุในหลาย ๆ ดาน เน่ืองจากตองเขาสูภาวะวัยสูงอายุดวย       
ซึ่งผลกระทบเหลาน้ันลวนแลวแตมีผลตอความพึงพอใจในชีวิตของผูเกษียณหรือแมแตการดำเนินชีวิต
อยางมาก ซึ่งผลกระทบเหลาน้ัน ไดแก  

1. ผลกระทบดานรางกาย ผูที่เกษียณอายุเปนผูสูงอายุ ดังน้ันเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ   
ทำใหตองพบกับความเสื่อมของอวัยวะตาง ๆ อยางมาก เชน ระบบกระดูกเสื่อมลงทำใหเกิดปญหา 
ในการเดินระบบประสาทตาง ๆ เสื่อมลง ตามองไมชัด หูตึง ทำใหผูสูงอายุบางคนไมสามารถยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงของรางกายได จึงมีผลตอการดำเนินชีวิตโดยทำใหเกิดความไมพึงพอใจ และถาขาด
ความรูในการดูแลสุขภาพก็จะมีสุขภาพที่เสื่อมลงอยางรวดเร็ว ผูสูงอายุที่มีสุขภาพดีก็จะมีการปรับตัว
ไดดีดวย ซึ่งจะเห็นไดวาสภาวะทางสุขภาพเปนตัวแปรสำคัญที่มีผลตอการปรับตัวของผูสูงอายุ  
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2. ผลกระทบดานจิตใจ การเกษียณอายุนับวามีผลกระทบตอจิตใจกับผูเกษียณ
คอนขางมาก เน่ืองจากการเกษียณอายุกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลันตอกิจวัตรประจำวัน
จากที่เคยปฏิบัติไปสูการมีเวลาวางมากขึ้น และในขณะเดียวกัน การเกษียณอายุทำใหผูเกษียณอายุ
รูสึกวาตนเองดอยคุณคาเน่ืองมาจากอำนาจที่เคยมีอยูหมดไป ซึ่งสิ่งเหลาน้ีถาผูเกษียณอายุไมสามารถ
ปรับตัวไดจะทำใหรูสึกหงุดหงิด ซึมเศรา คิดวาตนเองหมดความหมาย ไมมีคุณคา ขาดความพึงพอใจ
ตอสภาพชีวิตในปจจุบัน 

 3. ผลกระทบดานสังคม การเกษียณอายุเปนการถอนบทบาทจากสังคมภายนอก 
ทำใหผูเกษียณอายุมีแตสังคมภายในบาน ขาดการพบปะกับผูรวมงาน บทบาททางสังคมลดนอยลง 
อำนาจตาง ๆ ที่เคยมีหมดไป การไดรับการยกยองจากบุคคลอ่ืนในสังคมหมดไป สิ่งตาง ๆ เหลาน้ี 
ลวนสงผลใหผูเกษียณอายุเกิดความรูสึกวาคุณคาและศักด์ิศรีของตนเองลดนอยลงและกอใหเกิด
ปญหาทางจิตใจ มีความเหงาและวาเหว ถาไมมีบทบาทใหมมาทดแทนจะทำใหเกิดความไมพึงพอใจ
ตอชีวิต 

4. ผลกระทบดานเศรษฐกิจ เน่ืองจากผูเกษียณอายุตองออกจากงานเดิม ทำให
รายไดลดนอยลง รายไดพิเศษตาง ๆ ก็หมดไป ในขณะที่รายจายเพ่ิมมากขึ้น เน่ืองจากตองมีรายจาย
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพที่เสื่อมลงมากขึ้นจากเดิม จึงกอใหเกิดปญหาทางเศรษฐกิจ  

5. ผลกระทบดานการใชเวลาวาง การเกษียณอายุทำใหมีเวลาวางวันละ 6-8 ช่ัวโมง 
ผูเกษียณที่ไมไดวางแผนเตรียมงานอดิเรกหรือหากิจกรรมตาง ๆ ไว มักพบกับปญหาการใชเวลาวาง 
ใหหมดไปในแตละวัน ซึ่งปญหาน้ีมักพบในผูเกษียณชายมากกวาผูเกษียณหญิง ทำใหเกิดความเครียด
และความเบ่ือหนายได  

6. ผลกระทบตอความสัมพันธกับคูชีวิตและสมาชิกในครอบครัว เน่ืองจากผูเกษียณ 
มีเวลาอยูบานมากขึ้น ทำใหมีโอกาสเขามามีบทบาทหรือมีสวนรวมในการทำกิจกรรมของครอบครัว
มากขึ้น คู ชีวิตหรือสมาชิกในครอบครัวอาจรูสึกถูกรุกล้ำอาณาเขต เกิดอารมณหงุดหงิดและ          
ไมสบายใจได จะเห็นไดวาผลกระทบจากการเกษียณอายุสวนใหญจะมีผลดานจิตใจมากกวา        
ดานรางกาย ผูเกษียณอายุที่ขาดการวางแผนการเตรียมตัวเกษียณอายุที่ดี อาจเกิดภาวะตึงเครียด
เศราหมอง ซึ่งนำไปสูปญหาสุขภาพที่รุนแรงได  

 

2.2 แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกับการเตรยีมความพรอมการเกษียณอาย ุ
  2.2.1 ความหมายการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

จิณณรัตน วราบุญนาคภิรมย (2558) ไดกลาวถึง พฤติกรรมกอนเกษียณอายุไววา 
เมื่อถึงวาระแหงการเกษียณอายุ ทำใหตองมีการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญที่จะเกิดขึ้น 
อยางมาก ซึ่งแนนอนวายอมสงผลกระทบตอผูเกษียณไมทางตรงก็ทางออม รวมถึงครอบครัวผูเกษียณ
เอง ดานการเงิน ผู เกษียณจะมีรายไดลดนอยลง ในขณะเดียวกันน้ันมีภาระคาใชจายเทาเดิม 
ความรูสึกหดหูใจ เควงควาง เมื่อวัยเกษียณใกลเขามาทุกที การที่ปรับตัวไดเร็วยอมไดเปรียบเพราะ 
จะสามารถต้ังตัวไดเร็วกวาบุคคลทั่วไปที่ไมสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงได 
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ทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2555) ไดเสนอวา การเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุควรเริ่ม
กระทำต้ังแตอยูในวัยทำงานหรือชวงวัยกลางคน คือชวงอายุระหวาง 55-65 ป ชวงน้ีเรียกวา    
Prime of Life หรือชวงดีเลิศแหงชีวิต คือไมแกเกินไปและยังคงมีความเปนหนุมเปนสาว จึงเปนชวง 
ที่ เหมาะสมอยางย่ิงในการเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุทำงานซึ่ งเปนการเตรียมพรอม               
ในดานตาง ๆ 6 ดาน คือ ดานจิตใจ ดานรางกาย ดานทรัพยสินเงินทอง ดานกิจกรรมการใชเวลาวาง              
ดานสัมพันธภาพในครอบครัว และดานที่อยูอาศัย 

ภัทระ ฉลาดแพทย (2559) ไดกลาวไววา การเตรียมตัวเกษียณอายุราชการตนเอง
น้ัน จะตองเตรียมทั้งรางกายและจิตใจกอน เพราะรางกายและจิตใจที่ดียอมเปนปจจัยสำคัญที่สุด    
ที่จะนำพารางกายไปทำสิ่งอ่ืน ๆ ที่ดี และเปนประโยชนภายหลังการเกษียณอายุได ซึ่งคนที่ทำงาน
ประจำจนถึงวัยเกษียณน้ัน เปนผูที่สั่งสมระยะเวลาการทำงานมานาน มีทั้งบารมีและตำแหนงหนาที่
มากมาย บางรายอาจมีตำแหนงใหญโตในขณะที่ทำงานอยูน้ันจะมีบริวารลูกนองที่คอยใหความเคารพ
ยำเกรงมาก แตพอถึงวัยเกษียณจริง ๆ คนที่เคยหอมลอมหนาหลังก็จะเริ่มหายไป อาจเหลือคนที่สนิท
เพียงไม ก่ีคนเทาน้ันที่ ยังคงไปมาหาสู ดังน้ันเราจะตองมีการเตรียมความพรอมในการเกษียณ
โดยเฉพาะเตรียมการเงินต้ังแตยังไมเกษียณน้ันจึงเปนเรื่องที่สำคัญมาก อยางนอยก็ชวยใหการจัดการ
ดานการเงินของแตละคนเปนไปตามที่ต้ังใจไดในบ้ันปลายหรือในชวงที่ไมไดทำงานประจำแลว 

สุภาลักษณ จันทา (2560) ไดกลาววา การเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุ  
มี 5 ดาน ไดแก การเตรียมความพรอมดานเศรษฐกิจ การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย         
การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย การเตรียมความพรอมดานจิตใจ และการเตรียม      
ความพรอมดานการใชเวลาวาง สามารถสรุปไดดังน้ี  

1. การเตรียมความพรอมดานการเงิน คือการเตรียมความพรอมและวางแผนตอ 
การเปลี่ยนแปลงทางดานการเงิน เชน การจัดสรรเงินไวใชในชีวิตภายหลังการเกษียณอายุในรูปแบบ
ตาง ๆ เชน การประเมินรายรับ-รายจายภายหลังเกษียณอายุ รายไดพิเศษ การออมเงินสำหรับไวใช
หลังเกษียณอายุ รวมถึงภาระหน้ีสินตาง ๆ การเตรียมสำรองเงินเพ่ือไวใชจายในยามเจ็บปวย       
หรือฉุกเฉิน  

2. การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย คือ การเตรียมความพรอมและวางแผน  
ตอการเปลี่ยนแปลงทางดานที่อยูอาศัย เชน การเลือกสถานที่สภาพแวดลอมที่อยูภายหลัง          
การเกษียณอายุ การวางแผนในการเลือกผูอยูรวมในที่พักอาศัย รวมถึงแนวทางการปรับปรุงสภาพ   
ที่อยูอาศัยใหเหมาะสมกับสภาพในวัยหลังเกษียณอายุ  

3. การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย คือ การเตรียมความพรอม         
และวางแผนตอการเปลี่ยนแปลงทางดานสุขภาพรางกาย การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของ   
สภาพรางกายและวิธีการดูแลสุขภาพรางกาย เชน การตรวจสุขภาพ การเลือกรับประทานอาหาร    
ที่มีประโยชน และการไดรับการพักผอนที่เพียงพอ  

4. การเตรียมความพรอมดานจิตใจ คือ การเตรียมความพรอมและวางแผนตอ   
การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตสำหรับวัยกอนการเกษียณอายุการทำงาน ดานจิตใจอารมณ
และความรูสึกของตนเอง เชน การเปลี่ยนแปลง การปรับตัว และการควบคุมจิตใจของตน รวมถึง
วิธีการรับมือตอจิตใจของตนเองเมื่อถึงกำหนดเวลาการเกษียณอายุ  
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5. การเตรียมความพรอมดานการใชเวลา คือ การเตรียมความพรอมในการ       
วางแผนการใชเวลา ทำกิจวัตรประจำวัน หรือการเตรียมงานอดิเรกและอาชีพสำรองไวทำในเวลาวาง 
รวมถึงการเขากลุมหรือชมรมอาสาสมัครตาง ๆ ภายหลังการเกษียณอาย ุ 

Leedy and Wynbarand (1987 อางถึงใน ธีรดา ยังสันเทียะ, 2561) ไดเสนอวา 
การเตรียมความตัวเกษียณอายุไว 4 ดาน ดังน้ี 

1. ดานรางกายและจิตใจ ควรมีการดูแลสุขภาพกายและจิตใจอยางสม่ำเสมอ  
2. การวางแผนทางดานการเงิน เชน วางแผนเปาหมายดานการเงิน บันทึกรายจาย

ประมาณการรายรับ  
3. การเตรียมตัวดานที่อยูอาศัย  
4. การเตรียมตัวเขารวมกิจกรรมตาง ๆ บันทึกรายงานกิจกรรมทางสังคมตาง ๆ    

ที่ตนเองสนใจเขาไปสำรวจเพ่ือใหเกิดความเคยชินกอนการเกษียณอายุ และเปนแบบแผนการดำเนิน
ชีวิตหลังเกษียณอายุ 

วรรณรา ช่ืนวัฒนา (2557) กลาวถึง แนวคิดพฤติกรรมการเตรียมความพรอม
เกษียณอายุ แบงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 

1. การเตรียมตัวดานการปรับตัว บุคคลในวัยผูสูงอายุมักจะมีความเสื่อมสภาพ
ทางดานรางกายไปตามกาลเวลา ประสิทธิภาพการทำงานตาง ๆ ในรางกายลดลง ซึ่งตองปรับตัว    
ใหมีความกระฉับกระเฉง ควบคุมการรับประทานอาหาร ออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ พักผอน     
ใหเพียงพอ รักษาระดับอารมณใหคงที่ ฝกจิตใจใหสงบ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงได 

2. การเตรียมตัวดานการเงิน เมื่อเกษียณอายุรายไดหลักที่เคยไดรับจากการทำงาน 
ยอมหมดไป ดังน้ันควรวางแผนการเงินไวลวงหนา เพ่ือรองรับคาใหจายที่จะเกิดขึ้นภายหลังเกษียณ 
โดยการประเมินรายรับรายจายลวงหนา และเตรียมรับมือกับคาใชจายยามฉุกเฉิน รวมถึงหาชองทาง 
รายรับอ่ืน ๆ สำรองไว เชน การออมสะสมทรัพยในรูปแบบตาง ๆ การลงทุน การซื้อที่ดิน รวมไปถึง 
การปลอยเชา เปนตน 

3. การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย การเลือกที่อยูอาศัย สภาพที่อยูอาศัย 
สิ่งแวดลอม เครื่องใชภายในบานเพ่ือรองรับในยามเกษียณอายุ สำหรับครอบครัวในสังคมไทย 
ผูสูงอายุมักจะนิยมอาศัยอยูกับบุตรหลาน ในขณะเดียวกันผูสูงอายุที่ไมมีบุตรหลานคอยเลี้ยงดู     
ควรวางแผนเรื่องที่อยูอายุต้ังแตเน่ิน ๆ เพ่ือเตรียมความพรอมในบ้ันปลายชีวิต  

4. การเตรียมความพรอมดานการใชเวลาวาง ซึ่งผูเกษียณไมควรมองตนเองวา    
เปนคนไรบทบาท แตควรมองหาโอกาสหรือกิจกรรมใหม ๆ มาทดแทนบทบาทหนาที่เดิม ซึ่งการที่มี
กิจกรรมเขารวมกับสังคม จะสงผลใหผูเกษียณตระหนักถึงคุณคาของตนและมีการปรับตัวไดดี 
นอกจากน้ี ผลการวิจัยพบวา การเขารวมกิจกรรมจะมีสวนชวยใหมีสุขภาพจิตที่ดี หมายความวาผูที่
เขารวมกิจกรรมหรือเขาสังคมบอย ๆ จะมีสุขภาพจิตที่ดีกวาผูที่ใชเวลาเขารวมกิจกรรมหรือเขาสังคม
นอยครั้ง 



13 

 

สรุปไดวา การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ หมายถึง การเตรียมตัวในการ  
วางแผนการดำเนินชีวิตในอนาคตในชวงที่ ไมมีรายไดจากการทำงาน เปนการเตรียมพรอม            
ในดานตาง ๆ ไดแก ดานสุขภาพรางกาย ดานสุขภาพจิตใจ ดานการเงิน ดานการใชเวลาวาง และดาน  
ที่อยูอาศัย 

 
2.2.2 การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุดานตาง ๆ  
จากการศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมเพ่ือ

เกษียณอายุการทำงาน สามารถสรุปแนวคิดในการวางแผนเตรียมความพรอมการเกษียณอายุได   
เปน 5 ดาน ดังน้ี 

ดานที่ 1 การเตรียมตัวดานสุขภาพรางกาย  
วรภัทร โตธนะเกษม (2561) การเตรียมรางกายใหพรอม คือถาอยากมีชีวิตเกษียณ

ที่มีคุณภาพ ตนก็ตองเปนที่ พ่ึงแหงตน คือดูแลรางกายใหดีเพราะไมมีใครมารับความเจ็บปวด       
หรือเจ็บปวยแทนเราได สุขภาพที่แข็งแรงมีผลตอความสุขวัยเกษียณมากกวาความมั่นคงทางการเงิน
ดังน้ันเราจึงตองตระหนักในเรื่องน้ี และไมปลอยปละละเลยในวัยที่เรากำลังสรางเน้ือสรางตัว เพราะ
สุขภาพของเราอาจเสื่อมโทรมจนยากที่จะฟนฟูใหกลับคืนมาเสียแลว 
  บรรลุ ศิริพานิช (2550) กลาววา ภาวะสุขภาพรางกายเปนสิ่งที่ทุกคนตองดูแล    
เอาใจใสตอตนเองอยางสม่ำเสมอต้ังแตวัยเด็กมาเรื่อย ๆ ผูที่ใกลจะเกษียณอายุควรไดมีการเตรียมตัว
ดานสุขภาพรางกายใหพรอมเพ่ือรับกับวัยสูงอายุ เพราะในวัยน้ีรางกายจะมีการเปลี่ยนแปลงใหเห็นได
อยางชัดเจน การดูแลสุขภาพดวยดีมาอยางตอเน่ืองจึงเปนสิ่งจำเปนและจะชวยใหสุขภาพ            
วัยเกษียณอายุไมทรุดโทรมเร็วกวาที่ควรจะเปน เมื่ออายุ 40 ปขึ้นไป ตองเริ่มดูแลตัวเอง เอาใจใส    
ไมปลอยตัวเอง เพ่ือไมใหเกิดปญหาทางสุขภาพที่จะตามมาเมื่อถึงวัยสูงอายุ ดังน้ันการเตรียมตัว   
ดานรางกาย มีดังน้ี  
  1.1 ตรวจสุขภาพประจำป อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือที่จะประเมินภาวะสุขภาพของ
ตนเองได  
  1.2 รับประทานอาหารที่มีสารอาหารครบทั้ง 5 หมู ซึ่งเปนอาหารที่ เคี้ยวงาย     
ยอยงาย เนนปลาและผักที่ปลอดสารพิษ งดเครื่องด่ืมประเภทน้ำอัดลม ชา กาแฟ เครื่องด่ืม
แอลกอฮอล ลดอาหารจำพวกแปง ขาว น้ำตาล ไขมันตาง ๆ และควบคุมน้ำหนักใหอยูในเกณฑ
มาตรฐาน  
  1.3 ด่ืมน้ำสะอาดอยางนอยวันละ 10 แกว ควรด่ืมน้ำหลังต่ืนนอนตอนเชา 1-2 แกว 
จะชวยขับถายปสสาวะและขับลางของเสียออกจากทางเดินปสสาวะ  
  1.4 ออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ อยางนอยสัปดาหละ 3 ครั้ง ครั้งละ 30 นาที  
  1.5 นอนหลับอยางนอยวันละ 8 ช่ัวโมง และอยูในที่อากาศถายเทสะดวก  
  1.6 ควรใหรางกายไดรับแสงแดดทุกวัน โดยเฉพาะชวงเชาหรือเย็นเพ่ือกระตุนให
รางกายผลิตวิตามินดีที่ทำใหผิวหนังแข็งแรง 
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ดานที่ 2 การเตรียมตัวดานสุขภาพจิตใจ   
ศูนยเรียนรูสุขภาวะ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (2560)     

ไดอธิบายวา การเตรียมพรอมดานจิตใจ คือจิตใจและอารมณของวัยกลางคนจนถึงวัยสูงอายุมีการ
เปลี่ยนแปลงไปตามธรรมชาติ มีทั้งดานดี เชน สุขุมขึ้นใจเย็นขึ้น เขาใจชีวิตมากขึ้น และมีดานที่ตอง
พึงระวัง เชน วิกฤตวัยกลางคน ภาวะความเครียด โรคซึมเศรา การรูจักปรับสมดุลชีวิตจะทำใหคุณพบ
ความสุขสงบทางใจ ความสุขที่คุณปรารถนาในบ้ันปลายชีวิตน้ันเปนอยางดี   
  เฉก  ธนะศิริ (2550) ให ขอคิดวา เน่ืองจากการเกษี ยณ อายุ เปนภาวะการ
เปลี่ยนแปลงบทบาทและสถานภาพทางสังคมอยางฉับพลัน ถาไมไดมีการเตรียมใจไวลวงหนา มักจะ
ประสบปญหาความเครียดและการปรับตัวไมได ซึ่งจะกอใหเกิดปญหาทางดานจิตใจ ทำใหมีอารมณ
รุนแรง หงุดหงิด เหงา วาเหว เบ่ือหนายชีวิต มีความวิตกกังวล ดังน้ันการเตรียมตัวดานจิตใจ มีดังน้ี  
  2.1 สรางขวัญกำลังใจที่ดี ในการเผชิญหนากับวัยเกษียณ ยอมรับวาการเกษียณ  
เกิดกับทุกคนโดยใชหลักธรรมะเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจ และสรางความสัมพันธที่ดีในครอบครัว  
  2.2 ฝกตนใหเปนคนใจกวาง มองโลกในแงดีและหลาย ๆ แงมุม รูจักปลอยวาง   
เมื่อมีปญหาแกปญหาดวยความมีสติและรูจักควบคุมตนเอง  
  2.3 มีความสัมพันธอันดีกับเพ่ือนตางวัย อยาหลีกหนี หรือแยกตัวออกมาอยู      
โดดเด่ียว บางครั้งเพ่ือนตางวัยจะทำใหรูสึกมีชีวิตชีวา กระฉับกระเฉงขึ้น  
  2.4 พยายามทำกิจกรรมสรางสรรครวมกับผู อ่ืน เชน การทำอาหาร ทำสวน      
เลี้ยงสัตว  
  2.5 สนใจหาความรู ฟงวิทยุ อานหนังสือพิมพ ติดตามเหตุการณขาวสารบานเมือง
ตาง ๆ ไวเสมอ 

ดานที่ 3 การเตรียมตัวดานการเงนิ  
ภักดี โพธ์ิสิงห (2559) สรุปจากการวิจัยการวิเคราะหองคประกอบการเตรียม   

ความพรอมกอนเกษียณอายุอยางมีคุณภาพของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบวา  
การเตรียมพรอมดานเศรษฐกิจอยูในระดับมาก ซึ่งตัวบงช้ีสำคัญ คือ การประเมินรายรับและรายจาย
หลังเกษียณอายุ การวางแผนการใชจายเงิน และการวางแผนเพ่ิมรายรับหรือลดรายจายหลังเกษียณ 
ซึ่งการเตรียมตัวเตรียมใจเพ่ือเผชิญภาวะเกษียณอายุการงาน เปนเหตุการณที่สำคัญมากของคน      
ที่มีอาชีพ ที่ควรจะเตรียมความมั่นคงทางเศรษฐกิจ โดยการหางานพิเศษหรือกิจกรรมอดิเรก         
ทำเพ่ือชดเชยอาชีพเดิม การวางแผนการใชชีวิตและการใชเวลาวางภายหลังเกษียณอายุการงาน  
  สุขใจ น้ำผุด (2557) กลาววา การบริหารการเงินบุคคล เปนการจัดระเบียบการเงิน
ของบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการรูจักจัดหาเงินเขามา และใชจายออกไปอยางถูกตอง 
กอใหเกิดผลดีจนบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว เน่ืองจากบุคคลเมื่อเกษียณอายุแลวรายไดที่เคยไดรับประจำ 
ก็ลดลง ดังน้ันถาไมมีแผนการใชจายอยางรัดกุมแลว เงินจำนวนน้ันก็อาจหมดไปอยางรวดเร็ว จึงควรมี
การเตรียมตัวดานรายไดและรายจาย ดังน้ี  
  3.1 ประเมินรายรับแตละเดือน และวิเคราะหถึงแหลงที่มาของรายรับเพ่ือคาดคะเน
จำนวนรายไดที่จะเปน รายไดประจำหลังจากเกษียณอายุ กับรายไดพิเศษตาง ๆ ที่จะสิ้นสุดลงไป
พรอมกับการเกษียณอายุ  
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  3.2 ประเมินรายจายในแตละเดือน และวิเคราะหถึงแหลงที่มาของรายจายตาง ๆ 
ทำเปนงบประมาณออกมาใหเห็นเปนรูปธรรม จะเปนรายเดือนหรือรายปก็ได  
  3.3 ควบคุมคาใชจายในบานใหสมดุลกับรายได ถางบประมาณออกมาวารายจาย
เกินรายรับ ก็ควรตองหาทางเพ่ิมรายได หรือมิฉะน้ันก็ควรตัดรายจายลง 
   3.4 เตรียมหางานสำรอง ในกรณีที่ตองหารายไดเพ่ิม ควรเตรียมไวต้ังแตยังดำรง
ตำแหนงหนาที่ในงานประจำอยู  
  3.5 เตรียมสะสมเงินเพ่ือสำรองไวใชยามเจ็บปวยฉุกเฉิน หรือเมื่อมีปญหาทาง
เศรษฐกิจ ควรเริ่มตนสะสมเปนเวลาอยางนอย 10-15 ป กอนการเกษียณอายุ โดยอาจจะสะสมในรูป
อสังหาริมทรัพย การซื้อพันธบัตร การประกันชีวิต หรือการลงทุนกับกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ 
(Retirement Mutural Fund : RMF) เปนกองทุนที่มีลักษณะผสมระหวางการเปนกองทุนรวมกับ 
การเปนเครื่องมือสะสมเงินไวใชยามชรา (กองทุนบำเหน็จบำนาญขาราชการ, 2556) 
  ดานที่ 4 การเตรยีมตัวดานกิจกรรมการใชเวลาวาง  
  บรรลุ ศิริพานิช (2550) กลาววา เมื่อเขาสู วัยเกษียณ การทำกิจกรรมยามวาง    
เปนเรื่องสำคัญซึ่งนำความพึงพอใจมาให ควรเลือกงานที่มีประโยชนตอตนเอง ตอผูอ่ืน ตอสังคม   
โดยพิจารณาจากการมีใจรักงาน มีความถนัดในงาน และมีความเหมาะสมกับกำลังของตน           
การเตรียมตัวดานกิจกรรมการใชเวลาวาง มีดังน้ี  
  4.1 ทำงานอดิเรก เชน เขียนหนังสือ งานสะสมตาง ๆ หรือทำงานประดิษฐ เปนตน 
   4.2 เลนกีฬาที่ไมตองใชแรงมากนัก เชน เดิน วายน้ำ เปตอง รำมวยจีน เปนตน  
  4.3 อานหนังสือ เชน บทประพันธ ประวัติศาสตร นวนิยาย เปนตน  
  4.4 เขารวมกิจกรรมในสังคม หรือทำกิจกรรมสาธารณประโยชน 
  ทยณฐ ชวยไชยสิท ธ์ิ (2555) ไดศึกษารูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือ 
เกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียนเอกชนจังหวัดนนทบุรี โดยรูปแบบการเตรียมความพรอม  
ดานการใชเวลา การปลดเกษียณเปนภาวะที่กระทบกระเทือนจิตใจของผูเกษียณอายุ เน่ืองจาก
ภายหลังเกษียณบุคคลจะมีเวลาวางมากถาปลอยเวลาวางน้ันไปเฉย ๆ จะเปนสิ่งทำลายชีวิตของ      
ผูเกษียณอายุอยางมาก วิธีปองกันปญหาดังกลาวคือ ผูเกษียณอายุตองไมปลอยใหตัวเองมีเวลาวาง 
ดังน้ันการมีกิจกรรมจะชวยใหผู เกษียณอายุมีความพึงพอใจในชีวิต และมีความผาสุกทางใจ 
นอกจากน้ีการรวมในกิจกรรมบางประเภทยังเปนการทดแทนบทบาทหนาที่ที่สูญเสียไปจากการ
เกษียณอายุดวย ซึ่งทฤษฎีกิจกรรมทางสังคม (Activity Theory) ใหความสำคัญทางกิจกรรม       
ทางสังคมวา หลักของชีวิตของบุคคลกลาวคือการปรับตัวของบุคคลมีความสัมพันธอยางสูงกับ
กิจกรรมที่ทำ ย่ิงมีกิจกรรมมากขึ้นเทาใดก็จะปรับตัวไดมากขึ้นเทาน้ัน กิจกรรมแบงออกได 3 ประเภท 
ดังน้ี 
  1. กิจกรรมที่ไมมีรูปแบบ (Informal Activity) ไดแกการพบปะสังสรรคกับเพ่ือน 
หรือญาติมิตร การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ กับสมาชิกในครอบครัว การชวยเหลืองาน             
ในครอบครัว  
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  2. กิจกรรมที่มี รูปแบบ (Formal Activity) ไดแกการเขารวมในชมรมตาง ๆ      
การเปนอาสาสมัครเพ่ือสังคม การเขากลุมทางศาสนา กลุมการเมือง การทัศนศึกษา และการ      
ออกกำลังกาย เปนกลุม ซึ่งกิจกรรมเหลาน้ีเปนกิจกรรมภายนอกครอบครัว  
  3. กิจกรรมเพ่ือการพักผอนและงานอดิเรก (Solitary or Leisure Activity and 
Hobby) เปนกิจกรรมที่ทำเพ่ือความเพลิดเพลิน โดยทั่วไปแลวงานอดิเรกมักจะเปนงานที่ทำใน     
ยามวางจากงานประจำ งานอดิเรกมีคุณคาตอสุขภาพรางกายและจิตใจ สรางมิตรภาพที่ดีตอกัน     
ใหความรู ฝกทักษะ และชวยใหเกิดความคิดสรางสรรคอยางอิสระ เหมาะสมกับทุกเพศทุกวัย      
งานอดิเรกที่นิยมกันทั่วไป สามารถจัดเปนประเภทตาง ๆ เชน ประเภทงานสะสม ประเภทงาน
ประดิษฐ ประเภทงานศิลปะ ประเภทงานวิชาการ ประเภทงานกลางแจง ประเภทเลี้ยงสัตว ประเภท
การกีฬา การออกกำลังกาย ประเภทการทองเที่ยวไปตามสถานที่ตาง ๆ และประเภทศาสนา การทำ
กิจกรรมจะชวยใหผูเกษียณอายุรูสึกวาชีวิตมีคุณคา และเวลาผานไปอยางรวดเร็ว ไมรูสึกเงียบเหงา 
นอกจากน้ียังชวยใหมีความปราดเปรื่องคลองแคลวอยูตลอดเวลา ผูเกษียณอายุจะเลือกใชเวลาไปกับ
กิจกรรมประเภทใด ขึ้นอยูกับความต้ังใจความสนใจความรูสึกสนุกและพ้ืนความรูของบุคคลน้ัน ๆ   
ซึ่งแตละบุคคลควรเลือกใหเหมาะสมกับตนเอง โดยคำนึงถึงฐานะทางการเงินและสุขภาพดวย 
  ดานที่ 5 การเตรียมตัวดานที่อยูอาศัย  
  บรรลุ  ศิริพานิช  (2550) ได ใหขอคิดวา ที่ อ ยูอาศัยเปนห น่ึงในปจจัยสี่  ที่ มี
ความสำคัญตอมนุษยทุกคน การเตรียมที่อยูอาศัยควรจัดเตรียมใหพรอมกอนถึงวันเกษียณอายุ    
และควรจัดเตรียมต้ังแตวัยกลางคน เพราะถาหากจัดการเมื่อเขาสู วัยสูงอายุแลว อาจมีปญหา
บางอยางซึ่งแกไขไมทันการณได ในการเตรียมที่อยูอาศัยน้ันสิ่งที่ตองคำนึงถึง มีดังน้ี  
  6.1 สถานที่ต้ังที่อยูอาศัย ตองสะดวกในการเดินทาง อยูไมไกลจากแหลงชุมชน  
จากเพ่ือนหรือญาติสนิท  
  6.2 ลักษณะการอยูอาศัย ควรวางแผนลวงหนาวาจะใชชีวิตหลังเกษียณอายุกับใคร 
อยูกับคูสมรส อยูกับญาติพ่ีนอง อยูกับลูกหลาน เพ่ือที่จะไดชวยเหลือซึ่งกันและกัน หรืออยูตามลำพัง
คนเดียว  
  6.3 สภาพที่อยูอาศัย หมายถึง สภาพบานและสิ่งแวดลอม จะตองมีลักษณะเฉพาะ
เหมาะสมกับสภาพและขอจำกัดในวัยชรา เชน พ้ืนบานไมควรขัดเงาใหลื่น เพราะจะทำใหหกลม     
ไดงาย มีไฟฟาและแสงสวางเพียงพอ  
  วรรณลักษณ เมียนเกิด (2560) ไดกำหนดรูปแบบของการเตรียมการเปนผูสูงอายุ  
ที่มีศักยภาพไวดังน้ี การเปนผูสูงอายุที่มีศักยภาพ มีความจำเปนที่จะตองมีกระบวนการเตรียม    
ความพรอมมาอยางตอเน่ืองทั้งในดานสุขภาพ การมีสวนรวมทางสังคม และหลักประกันในชีวิต 
ประกอบดวย รูปแบบการเตรียมการดานที่อยูอาศัย เปนการคนหาบาน (ซื้อใหมหรือปลูกใหม) / 
ซอมแซม / ปรับบานและสภาพแวดลอม ใหสอดคลองกับสมรรถนะรางกายและความตองการใชงาน
ของผูสูงอายุ เพ่ือใหสามารถทำกิจกรรมภายในบานไดสะดวกย่ิงขึ้น ลดโอกาสและความเสี่ยงในการ
เกิดอุบัติเหตุภายในบาน สนับสนุนใหสามารถใชชีวิตดวยตนเอง ประเมินสุขลักษณะและที่พักอาศัย
ตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ำของผูสู งอายุในพ้ืนที่  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงและพัฒนา
สภาพแวดลอมที่พักอาศัยผูสูงอายุใหถูกสุขลักษณะ ปลอดภัย สงเสริมการมีสวนรวมกับชุมชน       
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ในการปรับปรุงและพัฒนา อีกทั้งเปนการบูรณาการองคความรูดานสุขลักษณะและสภาพแวดลอม        
ทางกายภาพที่เหมาะสมปลอดภัยกับผูสูงอายุ ใหขอมูลเก่ียวกับตนทุนของการปรับปรุงบานและ
สภาพแวดลอม 
 

2.2.3 ความสำคัญของการเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุ 
การเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุ ถึงแมวาบางคนอาจจะมองวาเปนเรื่องของ

อนาคต ที่อาจจะเปนอนาคตอันใกล หรืออนาคตที่อาจจะไกลสำหรับแตละบุคคล หากบุคคลตองการ 
ใหตนเองมีการเกษียณอายุอยางมั่นคง และมีคุณภาพชีวิตที่ ดีทั้ งในปจจุบันและในอนาคต            
การเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุจึงเปนสิ่งสำคัญ ที่บุคคลตองมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง     
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต มีหลายองคการใหแนวคิดที่เก่ียวกับความสำคัญของการเตรียมตัวกอน       
การเกษียณอายุ ดังน้ี 

สำนักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย (2556) ไดกลาวถึงการเตรียมความพรอม    
เพ่ือการเกษียณอายุวา ถือเปนการวางแผนชีวิต การเตรียมการตาง ๆ ควรเปนกระบวนการที่ควร  
เริ่มต้ังแตวัยทำงาน เพ่ือวางแผนการใชชีวิตอยางเหมาะสม มีประโยชนในการชวยลดปญหาของ      
ผูเกษียณ ทำใหผูเกษียณอายุสามารถมีการปรับตัวในบทบาทที่เปลี่ยนแปลงไดและมีความพึงพอใจ  
ในชีวิตหลังเกษียณ  

กองสงเสริมศักยภาพผูสูงอายุ กรมกิจการผูสูงอายุ (2562) ไดให เหตุผลของ      
การเตรียมความพรอมสู วัยสูงอายุคือ ความสูงอายุเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมไดเมื่อสูงอายุจะเกิด         
การเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ที่สามารถเตรียมตัวลวงหนาได และปจจัยที่มีความสัมพันธกับคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุเกิดขึ้นจากตัวผูสูงอายุเองและปจจัยสภาพแวดลอม การเตรียมการไวกอนจะนำไปสู
ความมั่นคงในชีวิตเมื่อสูงอายุ  

แนวคิด ของ Margaret Foot and Caroline Hook (1996 อางถึงใน นิสรา ใจซื่อ, 
2563) ไดกลาวถึงการเกษียณอายุองคการวาควรมีการเตรียมการใหกับพนักงาน ควรมีโปรแกรม   
การวางแผนการเกษียณอายุใหกับพนักงาน เพ่ือสามารถวางแผนการใชชีวิตทั้งในปจจุบันและแผน  
ในอนาคต อาจมีการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางพนักงานที่เกษียณอายุแลวและพนักงานที่อยู 
ในองคการปจจุบัน 
 

2.2.4 ประโยชนของการเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุ 
วันชัย แกวสุมาลี (2552) กลาววา การเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุกอใหเกิด

ประโยชนตอผูที่เตรียมตัวกอนการเกษียณอายุและบุคคลรอบขางใน 6 ดาน ดังน้ี 
1. ดานจิตใจ สามารถดำรงชีวิตอยูไดดวยสติ ไมประมาท สามารถเอาชนะใจตนเอง

ดวยการยอมรับสภาพความจริงไดอยางสงบ  
2. ดานรางกาย ทำใหสุขภาพอนามัยสมบูรณ แข็งแรง การเจ็บปวยลดลง  
3. ดานทรัพยสินเงินทอง สามารถควบคุมรายรับรายจายไดเปนระบบ มีมาตรฐาน

การครองชีพที่ดีภายหลังเกษียณอายุ  
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4. ดานกิจกรรมการใชเวลาวาง ไดพบปะพูดคุยกับเพ่ือนวัยเดียวกันและเพ่ือนตางวัย 
สามารถทำประโยชนตอสังคมได 

5. ดานสัมพันธภาพในครอบครัวไดทำกิจกรรมตาง ๆ ดวยกันในครอบครัว ทำใหเกิด
ความรักใครผูกพัน  

6. ดานที่อยูอาศัย มีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง ทำใหเกิดความอบอุนใจ 
 
2.2.5 ทฤษฎีเก่ียวกับการเกษียณอายุ 
1. ทฤษฎีทางชีวภาพ (Biological Theory)  
เปนการอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของรางกายมนุษย และความสัมพันธ

ของปฏิกิริยาทางเคมีในรางกายที่เกิดขึ้นเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ ซึ่งทฤษฎีน้ีไดพยายามอธิบายถึงสาเหตุ
ของความชราทางชีววิทยา ดังตอไปน้ี (ฝนทิพย กำลังย่ิง, 2559) 

1. ทฤษฎีพันธุศาสตร (Genetic Theory) โดยทฤษฎีน้ีเช่ือวา การเขาสูวัยสูงอายุน้ัน
จะเกิดขึ้นตามพันธุกรรม โดยมีการเปลี่ยนแปลงดานระบบโครงสรางและอวัยวะบางสวนของรางกาย
ที่คลายคลึงกันมาหลายช่ัวอายุคน ซึ่งลักษณะเหลาน้ีจะแสดงออกมาเมื่อมีอายุเพ่ิมมากขึ้น เชน      
ผมหงอก ศีรษะลาน เดินหลังคอม เปนตน  

2. ทฤษฎีเน้ือเย่ือ (Collagen Theory) โดยทฤษฎีน้ีเช่ือวา เมื่อเขาสู วัยสูงอายุ     
จะเกิดขึ้นจากสารที่เปนสวนประกอบของ Collagen และ Fibrous Protein มีจำนวนเพ่ิมมากขึ้น 
และเกิดการยึดเกาะกันแนน ทำใหเสนใยน้ันหดสั้น ขาดความยืดหยุน รวมทั้งไมสามารถขนสง     
หรือขับถายของเสียไดสะดวก สงผลใหลักษณะที่ปรากฏออกมา คือรอยยนที่มากขึ้น โดยเฉพาะ
บริเวณกระดูก ขอตอ ใหมองเห็นปมกระดูกชัดเจน  

3. ทฤษฎีการทำลายตนเอง (Auto - Immune Theory) โดยทฤษฎี น้ี เช่ือวา     
การเขาสูวัยสูงอายุเกิดจากการที่รางกายสรางภูมิคุมกันไดลดลงพรอมกับสรางภูมิคุมกันที่ทำลาย
ตนเองมากขึ้น จึงทำใหรางกายตอสูกับเช้ือโรคและสิ่งแปลกปลอมไดนอยลง ทำใหเกิดโรคภัยไขเจ็บ 
ไดงายขึ้น ซึ่งในบางรายอาจเกิดความรุนแรงจนถึงแกชีวิตได  

4. ทฤษฎีความผิดพลาด (Error Catastrophe Theory) โดยทฤษฎี น้ี เช่ือวา      
เมื่อบุคคลเขามีอายุเพ่ิมมากขึ้น กระบวนการในการสังเคราะหโปรตีนจะคอย ๆ ทำหนาที่ลดลง    
ยีนสจะคอย ๆ เกิดความผิดปกติมากขึ้น จนถึงจุดหน่ึงที่ทำใหเซลลตาง ๆ ของรายกายเสื่อม        
และหมดอายุลงในที่สุด  

5. ทฤษฎีอนุมูลอิสระ (Free Radical Theory) โดยทฤษฎีน้ีเช่ือวาการเสื่อมสลาย
ของเซลลในรางกายเกิดจากการสะสมของสารประกอบทางเคมีที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยาทางเคมี       
ขั้นสุดทายของออกซิเจนภายในเซลล จึงเกิดการสลายของผนังเซลลไดงาย ทำใหมีคอลลาเจน    
และอิลาสติน ซึ่งเปนองคประกอบของโปรตีนเกิดขึ้นเปนจำนวนมาก ทำใหเน้ือเย่ือยึดเหน่ียวกัน   
มากขึ้นจนเสียความยืดหยุนไป 



19 

 

2. ทฤษฎีจิตสังคม ของ Erikson (Psychosocial Developmental Stage)  
ทฤษฎีน้ีมีมาจากทฤษฎีจิตวิเคราะหของฟรอยด  อธิบายวา การพัฒนาของคน แบง

ไดเปน 8 ระยะ ต้ังแตแรกเกิดจนถึงวัยสูงอายุ  โดยพัฒนาการในระยะที่ 7 เปนชวงวัยกลางคน อายุ
ระหวาง 40-59 ป มีลักษณะความทะเยอทะยาน  มีความคิดสรางสรรค อยากสรางความสำเร็จใน
ชีวิต หากไมประสบความสำเร็จ บุคคลจะขาดความกระตือรือรน และในขั้นที่ 8 เปนชวงเขาสูวัย
สูงอายุ ซึ่งมีอายุต้ังแต 60 ปขึ้นไป เปนลักษณะของการตองการทำกิจกรรมตาง ๆ ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงทั้งสำเร็จและผิดหวัง มีความพอใจในชีวิต (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย, 2558) 

1. ขั้นความไววางใจแยงกับความสงสัยน้ำใจผูอ่ืน (Trust and Mistrust) อยูในชวง
วัยทารก - อายุ 18 เดือน  

2. ขั้นความเปนตัวของตัวเองแยงกับความละอายใจและมั่นใจ (Autonomy and 
Shame and Doubt) อายุระหวาง 18 เดือน - 3 ป  

3. ขั้นความคิดริเริ่มแยงกับความรูสึกผิด (Initiative and Guilt) อายุระหวาง 3-6 ป  
4. ขั้ น เอ าการ เอ างาน แย ง กั บ ความมี ป มด อ ย  ( Industry and Inferiority)         

อายุระหวาง 6-12 ป  
5. ขั้นการพบอัตลักษณะแหงตนเองแยงกับการไมเขาใจตนเอง (Identity and 

Identity Diffusion) อายุระหวาง 12-20 ป  
6. ขั้นความสนิทเสนหารวมมือรวมใจแยงกับความเปลาเปลี่ยว (Intimacy and 

Solidarity and Isolation) อายุระหวาง 20-40 ป  
7. ขั้นการบำรุงสงเสริมแยงกับความพะวงหลงเฉพาะตน (Generativity and Self 

Absorption) อายุระหวาง 40-60 ป  
8. ขั้นความมั่นคงทางใจแยงกับความสิ้นหวัง (Integrity and Despair) อายุ 60 ป

ขึ้นไป 
3. ทฤษฎีทางสังคมวิทยา (Sociological Theory)  
เปนการอธิบายถึงแนวโนม บทบาท สัมพันธภาพ และการปรับตัวในสังคมของ

ผูสูงอายุ ซึ่งพยายามวิเคราะหถึงสาเหตุที่ทำใหผูสูงอายุตองมีการเปลี่ยนแปลงสถานภาพทางสังคมไป 
และพยายามที่จะชวยใหผูสูงอายุมีการดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ดังน้ันเมื่อกลาวถึง
กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของผูสูงอายุแลว ตองใชทฤษฎีทางสังคมวิทยามาชวย            
ในการอธิบาย ซึ่งมีทฤษฎีทางสังคมวิทยาที่สำคัญ ดังน้ี (ลัดดา สุทนต, 2551) 
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3.1 ทฤษฎีบทบาท (Role Theory)  
ในทฤษฎีน้ี นักสังคมวิทยาไดอธิบายวา แตละบุคคลมีการปรับตัวตลอดชวงชีวิต     

ที่ผานมา โดยผานบทบาททางสังคมมาหลายบทบาท เชน บทบาทของการเปนพอ แม ปู ยา ตา ยาย 
เปนตน ซึ่งบทบาทเหลาน้ีจะเปนตัวแยกแยะสถานภาพทางสังคม รวมถึงเจตคติที่มีตอตนเอง 
ประสบการณดานบทบาททางสังคมของแตละบุคคลจะมีความสัมพันธกับอายุ ซึ่งอายุเปนสิ่งที่ใชใน
การกำหนดบทบาทความคาดหวังที่เหมาะสมในสังคม นอกจากน้ีอายุยังเปนเครื่องมือกำหนด    
ความเหมาะสมหรือพฤติกรรมของสิ่งที่ควรปฏิบัติ ทั้งน้ี เมื่อบทบาททางสังคมไดเปลี่ยนแปลงไป     
จะทดแทนบทบาทที่สูญเสียไปไมได อยางไรก็ตาม ทฤษฎีบทบาทยังสามารถชวยเปดโอกาสใหแก
ผูสูงอายุไดกลับมามีบทบาททางสังคม เชน ในรูปของการเปนอาสาสมัคร หรือเปนผูถายทอด        
ภูมิปญญา ความรู ประสบการณของตนเองใหแกคนในสังคม 

3.2 ทฤษฎีกิจกรรม (Activity Theory)  
เปนทฤษฎีที่ พัฒนาขึ้นโดย Robert Havighurst เมื่อป1960 ซึ่ งไดอ ธิบายถึง     

สถานภาพทางสังคมของผูสูงอายุที่เนนความสัมพันธในทางบวกระหวางการทำกิจกรรมกับความ    
พึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุคือ เมื่อบุคคลมีอายุเพ่ิมมากขึ้น สถานภาพและบทบาททางสังคมจะลดลง 
แตบุคคลก็ยังมีความตองการทางสังคมเหมือนวัยอ่ืน ซึ่งทฤษฎีน้ีเช่ือวาผูสูงอายุมีความตองการที่จะ 
เขารวมกิจกรรม เพ่ือความสุขและการมีชีวิตที่ดีเชนเดียวกับวัยผูใหญ และสามารถเขารวมกิจกรรม   
ที่ตนเองสนใจ ถาบุคคลใดมีกิจกรรมมาก ก็จะสามารถปรับตัวไดมากขึ้นเทาน้ัน และมีความพึงพอใจ
ในชีวิตสูง ที่ทำใหเกิดความสุขในการดำเนินชีวิตตอไป โดยแนวคิดน้ีจะเห็นวากิจกรรมเปนสิ่งสำคัญ     
สำหรับผูสูงอายุมากกวาการลดบทบาท (Role Loss) ทางสังคมลง และจะพบวาผูสูงอายุมีทัศนะ
เกี่ยวกับตนเองในทางบวก และมองโลกในแงดีจะมีความกระตือรือรนในการรวมกิจกรรม และบทบาท
ใหม ๆ ใหกับผูสูงอายุพอสมควร กิจกรรมเหลาน้ีจะชวยใหผูสูงอายุไดพัฒนาในสวนตาง ๆ           
ของรางกายใหสมวัย กิจกรรมที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ ไดแก งานอดิเรกตาง ๆ งานอาสาสมัคร      
เปนที่ปรึกษาให กับหนวยงานตาง ๆ และเปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ เมื่อเขาสู วัยสูงอายุหรือ
เกษียณอายุงานแลว เวลาวางหาไดงายและมีมาก จึงเปนเรื่องสำคัญในการเขารวมกิจกรรมเพ่ือนำ
ความพึงพอใจมาใหตนเอง หากเกษียณอายุการทำงานอยางไมมีจุดหมาย จะนำไปสูความเบ่ือหนาย
และแยกตัวออกจากสังคม แต ในความเปนจริงน้ันรางกายและจิตใจจะเจริญ งอกงามขึ้น             
ตามแรงกระตุนของกิจกรรมตาง ๆ จึงเปนสิ่งที่ดีหากมีกิจกรรมที่เหมาะสม มากระตุนชีวิตของเราให
เจริญงอกงาม ซึ่งกิจกรรมในยามวางน้ี สามารถแบงกิจกรรมออกเปน 3 ลักษณะ คือ  

1) กิจกรรมที่ไมมีรูปแบบ เชน การพบปะสังสรรคกับเพ่ือน ญาติ การชวยเหลืองาน
ของสมาชิกในครอบครัว เปนตน  

2) กิ จกรรมที่ มี รูปแบบ  เชน  การเข ารวม ในสมาคมต าง ๆ  การเข ากลุ ม             
การเปนอาสาสมัครเพ่ือสังคม เปนตน  

3) กิจกรรมทำคนเดียว เชน การทำงานในยามวาง กิจกรรมเพ่ือการพักผอนหยอนใจ
สวนตัว กิจกรรมภายในบาน เปนตน  

นอกจากน้ีประเภทของกิจกรรมที่ผูสูงอายุเขารวมสามารถแบงออกเปน 5 ดาน 
ไดแก  
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1) การมีสวนรวมในสังคม คือ การที่ผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมทางสังคม  
2) การมีงานอดิเรก คือ กิจกรรมที่ผูสูงอายุใชเวลาทำกิจกรรมสวนตัวหรือเปนกลุม 

เปนการพักผอน หรือเปนงานอดิเรก  
3) การทำงานมีรายได คือ กิจกรรมที่ผูสูงอายุทำแลวเกิดรายได ทั้งงานประจำและ

งานพิเศษ รวมถึงงานอดิเรก  
4) การสงเสริมสุขภาพอนามัย คือ กิจกรรมที่ผูสูงอายุเปนผูสงเสริมสุขภาพ และให

ความรูดานการดูแลรักษาสุขอนามัย  
5) การพัฒนาทองถิ่นและสังคม คือ การที่ผูสูงอายุเปนผูไดแสดงบทบาทหรือ     

การเปนผูนำในการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
 

2.3 แนวคิดเก่ียวกับปจจยัทางสังคม 
  จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยตาง ๆ พบปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียม 
ความพรอมการเกษียณอายุ ดังน้ี 

2.3.1 การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการเตรยีมความพรอมเพื่อเกษียณอายุ 
การรับ รู ข อมู ลข าวสารเกี่ ยวกับการเตรียมความพรอม เพ่ื อ เกษี ยณ อายุ           

Albert Bandura นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน ไดเสนอทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Bandura, 1977  
อางถึงใน กัญญณัฐ โภคาพันธ, 2560) โดยกลาววากระบวนการการเรียนรูของมนุษย ประกอบดวย
กระบวนการที่ซับซอน โดยเฉพาะในเรื่องของพฤติกรรม ซึ่งสวนใหญแลวเกิดขึ้นดวยการเรียนรูผาน 
ตัวแบบ (Learning Through Modeling) และไดเสนอวิธีการสรางใหเกิดการรับรูความสามารถแหง
ตนเองรวม 4 วิธีดังน้ี 

1. ประสบการณที่ประสบความสำเร็จ (Mastery Experience) แบนดูราเช่ือวาเปน
วิธีการที่มีประสิทธิภาพที่สุด ในการพัฒนาการรับรูความสามารถตนเอง เน่ืองจากเปนประสบการณ
โดยตรง ความสำเร็จที่ทำใหเพ่ิมการรับรูความสามารถตนเองน้ันจำเปนตองฝกใหบุคคลมีทักษะ   
เพียงพอที่จะประสบความสำเร็จพรอม ๆ กับการทำใหบุคคลไดรับรูวาเขามีความสามารถที่จะทำได
เชนน้ัน ซึ่งจะทำใหบุคคลใชทักษะที่ไดรับการฝกไดอยางมีประสิทธิภาพโดยบุคคลที่รับรูวาตนเอง     
มีความสามารถจะไมยอมแพอะไรงาย ๆ แตจะพยายามทำงานตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

2. การใชคำพูดชักจูง (Verbal Persuasion) เปนการบอกวาบุคคลมีความสามารถ 
ที่จะประสบความสำเร็จ ไดซึ่งเปนวิธีที่คอนขางใชงายและใชกันทั่วไป แบนดูรากลาววาการใชคำพูด
ชักจูงเพียงอยางเดียวไมคอยไดผลมากนัก ในการพัฒนาการรับรูความสามารถตนเองใหไดผลควร    
ใชรวมกับการทำใหบุคคลมีประสบการณของความสำเร็จ 

3. การกระตุนอารมณ (Emotional Arousal) การกระตุนทางอารมณมีผลตอการ
รับรูความสามารถของตนเอง ในสภาพที่ถูกขมขูในการตัดสินถึงความวิตกกังวล และความเครียดของ
บุคคลน้ัน บางสวนจะขึ้นอยูกับการกระตุนทางสรีระการกระตุนที่รุนแรงทำใหเกิดการกระทำที่ไมคอย
ไดผลดี บุคคลจะคาดหวังความสำเร็จเมื่อบุคคลไมไดอยูในสภาพการณ ที่กระตุนดวยสิ่งที่ไมพึงพอใจ 
ความกลัวจะกระตุนใหเกิดความกลัวมากขึ้น บุคคลจะเกิดประสบการณของความลมเหลว อันจะทำ
ใหเกิดการรับรูความสามารถของตนเองต่ำ 
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4. การไดเห็นประสบการณของผูอ่ืน (Vicarious Experience) โดยการใชตัวแบบ 
(Modeling) การไดสังเกตตัวแบบที่มีความซับซอน และไดรับผลกรรมที่พึงพอใจจะทำใหผูสังเกต
เรียนรูวาตนเองมีความสามารถที่จะประสบความสำเร็จไดถามีความพยายามไมยอทอ ทั้งน้ีสามารถ
จำแนกตัวแบบออก เปน 2 ประเภท ไดแก ตัวแบบที่มีชีวิตและตัวแบบสัญลักษณ  

2.1 ตัวแบบที่มีชีวิต (Live Model) เปนตัวแบบที่ปรากฏในบุคคลหรือสิ่งมีชีวิต  
ไดแก บุคคลในครอบครัว เพ่ือนหรือบุคคลทั่วไปที่ผูสังเกตสามารถติดตอสัมพันธไดการเสนอตัวแบบ
วิธีน้ีตองระมัดระวังผลที่เกิดจากพฤติกรรมของตัวแบบที่อาจจะทำใหมีการเรียนรูจากตัวแบบที่       
ไมถูกตอง 

2.2 ตั ว แ บ บ ที่ เป น สั ญ ลั ก ษ ณ  (Symbolic Model) เป น ภ าพ ตั วแ บ บ ใน
สื่อสารมวลชนทั้งหลาย เชน ภาพยนตรโทรทัศน วิดิทัศนหนังสือคอมพิวเตอรเทปบันทึกเสียง       
หุนกระบอก หรือการตูน เปนตน ซึ่งเปนการเตรียมเรื่องราวของตัวแบบไวแลว ทำใหมีผลดีในการเนน
จุดสำคัญของการแสดงพฤติกรรม และสิ่งที่สำคัญ คือ สามารถควบคุมพฤติกรรม และผลกระทบของ
ตัวแบบได นอกจากน้ียังสามารถใชไดทั้งกิจกรรมรายบุคคลหรือกลุมบุคคล และใชไดหลายครั้งเทาที่
ตองการ 

ซึ่งตัวแบบน้ันมีผลตอการเรียนรูโดยทำหนาที่เปนการใหขอมูลการรับรูขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุผานตัวแบบจะทำใหบุคคล สามารถเรียนรูบทบาทของ
ตนที่ตองเปลี่ยนไปภายหลังเกษียณอายุได อันจะสงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมที่ถูกตอง ซึ่งสามารถ
กระทำไดโดย  

1. ตัวผูที่จะเกษียณอายุเอง ควรมีการเตรียมความพรอมโดยการศึกษาจากเอกสาร 
หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร โทรทัศน วิทยุ เว็บไซต แหลงความรูตาง ๆ หรือพูดคุยสอบถามจาก  
ผูที่เกษียณอายุไปกอนตน  

2. หนวยงานของผูที่จะเกษียณ ควรจัดการอบรมใหความรูเพ่ือเปนการกระตุน     
ใหเกิดแนวคิดในเรื่องการเตรียมความรูเพ่ือเกษียณอายุ  

3. หนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนควรเปดดำเนินการใหความรูในเรื่อง    
การเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ  

4. ผูที่มีการรับรูขาวสารในระดับสูงมีแนวโนมที่จะมีการเตรียมความพรอมมากกวา 
ผูที่มีการรับรูขาวสารระดับต่ำกวา 

Bernstein (1999 อางถึงใน ธีรดา ยังสันเทียะ, 2561) ใหความหมายวา การรับรู
เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นหลังจากมีสิ่งเรามากระตุนความรูสึก และถูกตีความหมายโดยการใชความรู 
ความเขาใจ และประสบการณของแตละบุคคล ซึ่งการรับรูเปนสิ่งที่ตองการการเรียนรู ดังน้ันหากการ
รับรูจะเปนเพียงแครับสัมผัสเทาน้ัน  

Pan (2010 อางถึงใน ปยดา วงศ วิวัฒน และชาญเดช เจริญวิริยะกุล , 2562)       
ไดศึกษาเรื่องการใชสื่ออินเตอรเน็ตของผูสูงอายุผลการศึกษา พบวาผูสูงอายุสนใจและใชเทคโนโลยี
มากกวาวัยรุน โดยปจจัยดานการใชงานที่งายและมีสิ่งอำนวยความสะดวก และการรับรูประโยชนของ
การใชงานอินเตอรเน็ตเปนสาเหตุหลักใหผูสูงอายุมีความสนใจเทคโนโลยี 
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จิณณรัตน วราบุญนาคภิรมย (2558) ใหความหมายการรับรู (Perception) คือ  
การตีความวาสิ่งที่รูสึกน้ันคืออะไร การรับรูเปนกระบวนการทางความคิด (Cognitive Process)      
ที่สลับซับซอน มนุษยตองมีการตัดสินใจกอนที่จะกระทำสิ่งใดสิ่งหน่ึงเสมอ ในการตัดสินใจมนุษย  
ตองอาศัยขอมูลที่ตนไดรับจากแหลงตาง ๆ และอาศัยกระบวนการรูสึก (Sensation) เก็บขอมูลดิบ
ของสิ่งเราสงไปยังสมอง และเขาสูกระบวนการรับรู ทั้งน้ีกระบวนการรับรูมี 3 ขั้นตอน คือ  

1) การเลือกรับรู สิ่งเรารอบกายมีมากมายจะกระทบประสาทสัมผัสทั้งหาตลอดเวลา 
สิ่งเราที่จะรับผานเขาสูสมองคือสิ่งเราที่มนุษยต้ังใจที่จะมองและหรือรับฟงเทาน้ัน สิ่งเราที่เลือกมักจะ 
เปนสิ่งเราที่มีความหมาย และมีประโยชนตอตัวเรา โดยจะเลือกรับรูเฉพาะสิ่งเราที่สอดคลองกับ 
ความตองการ คานิยม และเจตคติของเรา  

2) การจัดระเบียบและประเภทของสิ่งเรา การเลือกรับรูของบุคคลอยูภายใตอิทธิพล 
ของปจจัยภายนอกและปจจัยภายในของผูรับรู การรับรูของแตละคนจะแตกตางกันไป เน่ืองจาก   
การเรียนรู ประสบการณ ความสนใจ ความตองการ และคานิยม เปนตัวกำหนดการตีความสิ่งเรา   
ไมเหมือนกัน บุคคลจะเลือกรับรูสิ่งเราที่มีความหมาย ความสำคัญอยูในความสนใจของตน และจัด 
ประเภทของสิ่งเราตามประสบการณการเรียนรูและการมุงเนนของตนเอง  

3) การตีความ การรับรูตรงสภาพความเปนจริงเรียกวา การรับรูตามภาวะวิสัย 
(Objective Phenomenal) และการตีความวาสิ่งเราคืออะไรตามประสาทสัมผัส โดยไมมีการปรับ 
เขาสูภาวะวิสัย คือ การรับรูตามอัตวิสัย (Subjective Phenomenal)  

เรืองรำไพ โยธาใหญ (2559) กลาวถึง การที่ผูเกษียณอายุตองเผชิญกับสภาวการณ
การดำรงชีวิตหลังเกษียณ จำเปนตองมีการเตรียมความพรอม การรับรูกอนเกษียณดานจิตใจ ยอมรับ
การเปลี่ยนแปลง เพ่ือลดความเครียด สรางขวัญกำลังใจที่ดีใหกับตนเอง ลดความเบ่ือหนาย มองโลก
ในแงดี ลดความวิตกกังวลตาง ๆ และการรับรูดานสุขภาพรางกายควรตองใสใจอยางมาก          
เลือกรับประทานอาหารที่ ดีและมีประโยชน หมั่นออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ และพักผอน          
ใหเพียงพอ  

ภัทรชนัน สมสมาน และสมประสงค โกศลบุญ (2558) ใหความหมายวา การรับรู 
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของแตละบุคคลแตกตางกัน สงผลถึงการแสดงออกทางสีหนา 
ทาทาง รวมไปถึงพฤติกรรม 

รัตนา จักกะพาก และระวี สัจจโสภณ (2554) ไดเสนอวา ผูสูงอายุในเขตเมือง     
จะเปดรับสื่อประเภทสื่อโทรทัศนมากที่สุด โดยใหความสนใจขอมูลดานสุขภาพอนามัยและ         
การนันทนาการ ดานการปรับตัวดานสังคมและการพัฒนาจิตใจ ดานเศรษฐกิจและการออม        
ดานกฎหมายและสวัสดิการสังคม และดานขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนสำหรับผูสูงอาย ุ 

สรุปไดวา การรับรูขาวสาร หมายถึง การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของแตละบุคคล สามารถเรียนรูบทบาทของตนที่ตองเปลี่ยนไปภายหลังเกษียณอายุได 
อันจะสงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมที่ถูกตอง ซึ่งสามารถกระทำไดโดยการศึกษาจากเอกสาร 
หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร โทรทัศน วิทยุ เว็บไซต แหลงความรูตาง ๆ หรือพูดคุย สอบถามจาก 
ผูที่เกษียณอายุไปกอนตน จากหนวยงานของผูที่จะเกษียณ และจากหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน  
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2.3.2 ทัศนคติตอการเตรียมความพรอมเพื่อเกษียณอายุ   
ทัศนคติเปนปจจัยหน่ึงที่มีผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุโดย Ajzen 

and Fishbein (1980 อางถึงใน พลอยพัชร กิจเจริญเกษม, 2558) ใหนิยามวา ทัศนคติ คือ ภาวะ
ความพรอมที่มีอิทธิพลตอความต้ังใจและการกระทำ พฤติกรรมของบุคคล โดยที่ Roger (1978    
อางถึงใน วรวุฒิ ต้ังสิริเจริญรัตน, 2556) ไดกลาวถึง ทัศนคติ วาเปนดัชนีช้ีวาบุคคลน้ันคิดและรูสึก
อยางไรกับคนรอบขาง วัตถุหรือสิ่งแวดลอม ตลอดจนสถานการณตาง ๆ โดยทัศนคติน้ันมีรากฐาน  
มาจากความเช่ือที่อาจสงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได ทัศนคติจึงเปนเพียงความพรอมที่จะตอบสนอง
ตอสิ่งเรา และเปนมิติของการประเมินเพ่ือแสดงวาชอบหรือไมชอบตอประเด็นหน่ึง ๆ ซึ่งถือเปนการ
สื่อสารภายในบุคคล (Interpersonal Communication) ที่เปนผลกระทบมาจากการรับสารอันจะมี
ผลตอพฤติกรรมตอไป นอกจากน้ี Carter V. Good (1959 อางถึงใน รัตนาภรณ มั่นศรีจันทร, 2559) 
ใหคําจํากัดไววาทัศนคติ คือ ความพรอมที่จะแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหน่ึงที่เปนการสนับสนุน
หรือตอตานสถานการณบางอยางบุคคลหรือสิ่งใด ๆ 
 

องคประกอบของทัศนคติ  
Schermerhorn (2000 อางถึงในสุภาวรรณ ปานจุย, 2560) กลาววา ทัศนคติ

ประกอบดวย 3 องคประกอบ 
1. องคประกอบทางดานความคิด (Cognitive Component) เปนผลมาจากความรู 

ความเขาใจ ความเช่ือ การรับรูของแตละคน รวมถึงกระบวนการคิด ซึ่งเปนการใชเหตุและผลไดเปน
ขอสรุปที่บุคคลมีตอสิ่งน้ัน ๆ เชนถาเกิดบุคคลน้ันมีความรูความเขาใจอยางแทจริงบุคคลน้ันมีแนวโนม 
ที่จะเกิดทัศนคติที่ดี ในทางตรงกันขามหากไมมีการรับรูไมเขาใจก็จะเกิดทัศนคติเชิงลบตอสิ่งน้ัน 

2. องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective Component) เปนสภาวะทาง
อารมณ เปนผลกระทบสวนบุคคลที่มีตอสิ่งเรา หากเกิดความชอบความรูสึกดีก็จะเกิดทัศนคติที่ดี   
แตถาไมชอบ ไมพอใจ ก็จะมีทัศนคติที่ไมดีตอสิ่งน้ัน 

3. องคประกอบทางดานพฤติกรรม (Behavioral Component) ความต้ังใจที่จะ
แสดงพฤติกรรมใด ๆ น้ันมีรากฐานมาจากความคิดและความรูสึกของแตละบุคคล เชน ถารูวา      
การเรียนน้ันดี เรียนแลวสนุก นักศึกษายอมมีแนวโนมที่จะเขาเรียน ในทางตรงกันขาม ถาหากวาเรียน
แลวไมเขาใจ ไมสนุก ถูกทำโทษระหวางเรียน ก็มีแนวโนมที่นักศึกษาจะไมอยากเขาเรียน 

Kendler (1974 อางถึงใน พลอยพัชร กิจเจริญเกษม, 2558) ไดอธิบายวา ทัศนคติ 
หมายถึง ความพรอมของบุคคลในการแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอสิ่งแวดลอมในสังคม หรือแนวโนม
ที่จะแสดงพฤติกรรมในทางที่จะสงเสริมหรือตอตาน หรือแนวคิดบางอยาง แบงออกเปน 3 องค
ประกอบ  

1.สวนที่ เปนความคิด (Cognitive Component) เปนความรู ความเขาใจ และ
ความคิดของบุคคล โดยแตกตางกันไปในแตละบุคคล  

2. สวนที่ เปนความรูสึกหรืออารมณ  (Affective Component) เปนตัวกระตุน
ความรู ความเขาใจ และความคิดของบุคคล โดยมี 2 ดาน คือความรูสึกดานบวกและความรูสึกดาน
ลบ  
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3. สวนที่เปนพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ ความพรอมที่จะกระทำให
เปนไปตามความรูสึก ความคิด โดยการวัดทัศนคติจะตองวัด ทั้ง 3 องคประกอบ และเปนภาพรวม
เน่ืองจากทัศนคติมีความสัมพันธระหวางของความรูหรือการรับรูที่ไดรับกับการปฏิบัติ  

Atchley (1994 อางถึงใน พลอยพัชร กิจเจริญเกษม, 2558) กลาววา ทัศนคติตอ
การเกษียณอายุ หากมีการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณ จะไมเกิดทัศนคติดานลบตอการ
เกษียณอายุ สวนใหญการวางแผนการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ ใหแกผูที่จะเกษียณในป
สุดทายกอนการเกษียณ ซึ่งชวยไดเพียงจิตใจและทัศนคติเทาน้ัน แตไมสามารถชวยเหลือในดานอ่ืนได 
เพราะเปนเรื่องที่ตองใชเวลา  

สรุปไดวา ทัศนคติตอการเกษียณอายุ หมายถึง ความพรอมของแตละบุคคล         
ที่จะแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอสิ่งเราในสังคม หรือแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมในทาง             
ที่จะสนับสนุนหรือตอตานประสบการณ ซึ่งหากบุคคลไดมีการเตรียมความพรอมในระยะกอน      
การเกษียณนาน ๆ มาอยางดี จะเกิดทัศนคติที่ดีตอการเกษียณอายุ แบงออกเปน 3 องคประกอบ คือ 
สวนที่เปนความคิด สวนที่เปนความรูสึกหรืออารมณ และสวนที่เปนพฤติกรรม 
 

2.3.3 การสนับสนุนทางสังคม  
การสนับสนุนทางสังคมเปนตัวแปรทางจิตวิทยาสังคมที่มีผลตอการดำรงชีวิต     

ของบุคคล และมีบทบาทตอพฤติกรรมของบุคคลไปจนช่ัวชีวิต ทั้งน้ีเพราะการดำรงชีวิตในสังคม      
มีลักษณะเปนเครือขายที่ตองพ่ึงพาอาศัยกัน ทฤษฎีการผูกพันรักใคร (Attachment Theory)    
กลาววา การสนับสนุนทางสังคมเปนปฏิสัมพันธระหวางบุคคลที่แสดงถึงความผูกพันรักใคร การดูแล 
การยอมรับนับถือ มีการชวยเหลือซึ่งกันและกันในดานอารมณ  สิ่งของ และขอมูลขาวสาร            
ซึ่งการสนับสนุนเหลาน้ีจะชวยใหบุคคลเผชิญกับความเครียดหรือภาวะวิกฤตได เปนมุมมอง           
ที่สอดคลองกับทฤษฎีกันชน (Buffer Theory) ที่มองการสนับสนุนทางสังคมวาเปนแหลงประโยชน
หรือเปนกันชนตานทานสถานการณความเครียด ซึ่งจะชวยใหบุคคลสามารถเผชิญกับความเครียด 
หรือภาวะวิกฤต และทำใหภาวะวิกฤติลดความรุนแรงลง (Caplan, 1974 อางถึงใน ประเสริฐ     
สิทธิจิรพัฒน, 2562) 

การสนับสนุนทางสังคมมีแนวคิดที่หลากหลาย ดังน้ันการศึกษาเก่ียวกับการ
สนับสนุนทางสังคมจึงจำเปนตองพิจารณารวมกันหลายดาน ซึ่งนักวิชาการตาง ๆ ไดแบงรูปแบบของ
พฤติกรรมของการสนับสนุนทางสังคม ไวดังน้ี 

Hubbard et al. (1984 อางถึงใน อังคนา วิชิต, 2558) ไดแบงรูปแบบของการ
สนับสนุนทางสังคมออก เปน 3 ประเภท ดังน้ี  

1) การตอบสนองความตองการดานรางกาย อาท ิ 
(1) การชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร คำแนะนําตาง ๆ ซึ่งเปนประโยชนในการ 

ดำเนินชีวิตประจำวัน  
(2) การชวยเหลือดานเงินทอง สิ่งของ แรงงาน  
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2) การตอบสนองความตองการดานอารมณ อาท ิ 
(1) การไดรับความรัก การดูแลเอาใจใส มีความใกลชิดสนิทสนมความผูกพัน 

และความไววางใจซึ่งกันและกัน  
(2) การไดรับการยอมรับยกยอง และมีผูเห็นคุณคา ไดรับการทักทายและการ

แสดงความเคารพจากผูอ่ืน การยอมรับตอการแสดงออก  
3) การตอบสนองความตองการดานสังคม อาทิ การไดรับการยอมรับในฐานะ    

เปนสวนหน่ึงของสังคม การมีปฏิสัมพันธกับสังคม และความรูสึกเปนเจาของสังคม 
House (1981 อางถึงใน อังคนา วิชิต, 2558) กลาววา แรงสนับสนุนทางดานสังคม

หมายถึง สิ่งที่ผูรับไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมในดานความชวยเหลือทางดานขอมูลขาวสาร วัตถุ
สิ่งของ หรือการสนับสนุนทางดานจิตใจจากผูใหการสนับสนุน ซึ่งอาจเปนบุคคลหรือกลุมคนและ  
เปนผลใหผูรับไดปฏิบัติหรือแสดงออกทางพฤติกรรมไปในทางที่ผูรับตองการในที่ น้ีหมายถึง         
การมีสุขภาพดี แรงสนับสนุนทางสังคมอาจมาจากบุคคลในครอบครัว เชน พอแม  พ่ีนอง          
เพ่ือนบาน ผูนำชุมชน เพ่ือนรวมงาน เพ่ือนนักเรียน ครู เจาหนาที่สาธารณสุข หรืออาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบ าน (อสม.) การสนับสนุนทางสังคมเปนปฏิสัมพันธระหวางบุคคล               
ที่ประกอบดวยการสนับสนุน 4 ประเภท คือ  

1) การสนับสนุนดานอารมณ เปนความรูสึกเห็นอกเห็นใจ ดูแลเอาใจใส มีความรัก
ความผูกพัน  

2) การสนับสนุนดานการยอมรับและเห็นคุณคา เปนการประเมินเปรียบเทียบ 
พฤติกรรม เชน การเห็นพอง การรับรอง การใหขอมูลยอนกลับเพ่ือนําไปใชในการประเมินตนเอง 
หรือเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนที่อยูในสถานการณคลายกอนทำใหเกิดความมั่นใจ   

3) การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร เปนการใหขอมูล คำแนะนํา ขอเท็จจริง      
แนวทางเลือกหรือแนวทางปฏิบัติซึ่งสามารถนําไปใชในการแกปญหาที่กำลังเผชิญอยูได  

4) การสนับสนุนดานการเงินหรือแรงงาน เปนการชวยเหลือโดยตรงตอความจำเปน
ของตน เชน เงินทอง แรงงาน หรือเวลา เปนตน 

Dobrof (1992 อางถึงใน ประเสริฐ สิทธิจิรพัฒน , 2562) แบงแหลงของการ
สนับสนุนทางสังคมตามรูปแบบและความสัมพันธ ออกเปน 2 รูปแบบ คือ  

1. การสนับสนุนแบบเปนทางการ (Formal Support) เปนการสนับสนุนที่มา    
จากองคกร หนวยงาน หรือสถาบันที่ใหการชวยเหลือแกบุคคลทั้งของรัฐบาลและเอกชน  

2. การสนับสนุนแบบไมเปนทางการ (Informal Support) เปนการสนับสนุน       
ที่ เกิ ดจากความผู ก พั น  ความรัก ใคร  ระหว างบุ คคลซึ่ งไม เป น ระบบและไม ต อ งใช เงิน                  
เปนการแลกเปลี่ยน เชน การสนับสนุนจากสมาชิกในครอบครัว และกลุมเพ่ือน  

สรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การปฏิสัมพันธระหวางบุคคลที่แสดงถึง
ความผูกพันรักใคร การดูแล การยอมรับนับถือ มีการชวยเหลือซึ่งกันและกันในดานอารมณ สิ่งของ 
และขอมูลขาวสาร ซึ่งการสนับสนุนเหลาน้ีจะชวยใหบุคคลเผชิญกับความเครียดหรือภาวะวิกฤตได 
ประกอบดวยการสนับสนุนแบบเปนทางการ และการสนับสนุนแบบไมเปนทางการ  



27 

 

ทั้งน้ีผูวิจัยไดเลือกใช แนวคิดการสนับสนุนทางสังคมของ House มาใชเปนแนวทาง
ในศึกษา และเลือกใชรูปแบบการสนับสนุนทางสังคม 3 ประเภท  ไดแก 1) การสนับสนุนดานอารมณ 
2) การสนับสนุนดานการยอมรับและเห็นคุณคา และ 3) การสนับสนุนดานการเงินหรือแรงงาน    
เพ่ือไมใหเกิดความซ้ำซอนกับปจจัยการรับรูขอมูลขาวสาร 
 

2.4 ขอมูลท่ัวไปของการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน 
  การบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น หมายถึง กระบวนการดำเนินงานเก่ียวกับบุคคล
ในการปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถิ่นในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนการแตงต้ัง โอนยาย เลื่อน
ระดับตำแหนง เลื่อนขั้นเงินเดือน การลงโทษทางวินัย รวมถึงการใหพนจากตำแหนง เพ่ือที่จะสามารถ
บริหารทรัพยากรบุคคลในองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเกิดประโยชนสูงสุด และสามารถดำเนินงาน
ไดสัมฤทธ์ิผลตามเปาหมาย การจัดทำบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเกิดขึ้นไมได
เลยหากไมมีเจาหนาที่เปนผูดำเนินการ เพราะเจาหนาที่คือผูที่จะปฏิบัติงานในการจัดทำบริการ
สาธารณะตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคของทองถิ่น แตหากองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ตองการไดผลงานที่มีประสิทธิภาพ กอใหเกิดประโยชนสูงสุดก็ยอมตองมีระบบการบริหารจัดการที่ดี
เพียงพอ เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประเทศไทยสามารถมีไดใน 2 ลักษณะ 
กลาวคือ เจาหนาที่ไดรับแตงต้ังใหปฏิบัติราชการโดยไดรับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือน
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือจากเงินงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนจากรัฐบาล โดยอาจ
เรียกวาขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นแตกตางกันไปในแตละองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ
พนักงานจางหรือลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถจาง  
ไดเองเพ่ือดำเนินการตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย โดยอาจมีลักษณะเปนการจางเปนพนักงานหรือ
ลูกจางประจำ หรือจางเปนการช่ัวคราว หรือจางตามภารกิจก็ได เน่ืองจากเจาหนาที่ของทองถิ่น    
ถือเปนองคประกอบที่สำคัญอยางย่ิงตอการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ดังน้ันจึง
จำเปนตองมีกฎหมายกำหนดความหมาย ประเภท คุณสมบัติ และหลักเกณฑตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ
เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไวอยางชัดเจน เพ่ือประโยชนในการดำเนินการจัดทำบริการ
สาธารณะในทองถิ่นใหบรรลุผล โดยในประเทศไทยหลักเกณฑตาง ๆ เก่ียวกับเจาหนาที่สวนทองถิ่น 
ไดถูกกำหนดไวในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 (จรูญ ศรีสุกใส, 2540) 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 ไดกำหนดนิยามของ
เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไวในมาตรา 3 โดยเรียกวา “พนักงานสวนทองถิ่น” 
ดังตอไปน้ี (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542, 2542) 

“พนักงานสวนทองถิ่น หมายความวา ขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด 
พนักงานเทศบาล พนักงานสวนตำบล ขาราชการกรุงเทพมหานคร พนักงานเมืองพัทยา และ
ขาราชการหรือพนักงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จากนิยามของพนักงานสวนทองถิ่น จำแนก
ประเภท ของเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดดังตอไปน้ี 
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1. ขาราชการสวนทองถิ่น คือผูที่ไดรับการบรรจุและแตงต้ังใหปฏิบัติราชการโดย
ไดรับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือจากเงิน
งบประมาณหมวดเงินอุดหนุนของรัฐบาลที่ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น และองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นนำมาจัดเปนเงินเดือนของบุคลากร  

2. พนักงานสวนทองถิ่น คือผูที่ไดรับการบรรจุและแตงต้ังใหปฏิบัติราชการและ
เงินเดือนจากงบประมาณขององคกร หรือจากเงินงบประมาณของรัฐบาลที่ใหแกองคกร 

โดยไดมีการกำหนดตำแหนงของขาราชการและพนักงานสวนทองถิ่นของไทยใน
ปจจุบัน ไดมีการปรับเปลี่ยนจากโครงสราง แบบระดับช้ันยศ (Common level) เปนโครงสราง
ระดับช้ันงานแบบแทง (Broadband) ในรูปแบบเดียวกับขาราชการพลเรือน  ซึ่งสามารถจำแนกได
เปน 4 ประเภท ดังตอไปน้ี 

   1) ตำแหนงประเภทบริหารจัดการทองถิ่น ไดแก ตำแหนงปลัดองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นและรองปลัด องคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือตำแหนงที่ เรียกช่ืออยางอ่ืน ตามที่
คณะกรรมการกลางขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นกำหนด แบงออกเปน 3 ระดับ ประกอบดวย 
ระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง  

   2) ตำแหนงประเภทอำนวยการทองถิ่น ไดแก ตำแหนงหัวหนาหนวยงานระดับ
ฝาย ระดับสวน ระดับกอง ระดับสำนักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือตำแหนงระดับที่เรียกช่ือ
อยางอ่ืน ตามที่คณะกรรมการกลางขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นกำหนด แบงออกเปน 3 
ระดับ ประกอบดวย ระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง  

   3) ตำแหนงประเภทวิชาการ ไดแก ตำแหนงที่จำเปนตองใชผูสำเร็จการศึกษา
ระดับปริญญา ตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นกำหนด 
เพ่ือปฏิบัติงานในหนาที่ของตำแหนงน้ัน แบงออกเปน 4 ระดับ ประกอบดวย ระดับปฏิบัติการ   
ระดับชำนาญการ ระดับชำนาญการพิเศษ และระดับเช่ียวชาญ  

   4) ตำแหนงประเภททั่วไป ไดแก ตำแหนงที่ ไมใชตำแหนงประเภทบริหาร 
ตำแหนงประเภทอำนวยการ และตำแหนงประเภทวิชาการ ตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลาง
ขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นกำหนด เพ่ือปฏิบัติงานในหนาที่ของตำแหนงน้ัน แบงออกเปน 3 
ระดับ ประกอบดวย ระดับปฏิบัติงาน ระดับชำนาญงาน และระดับอาวุโส  

3. ลูกจาง หรือพนักงานจางสวนทองถิ่น โดยนอกจากจะมีขาราชการหรือพนักงาน
เปนผูปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถิ่นแลว องคกรปกครองสวนทองถิ่นยังสามารถจางลูกจาง
ในรูปแบบประจำหรือช่ัวคราวหรือพนักงานจางไดเชนเดียวกับราชการสวนกลาง โดยพนักงานจางน้ัน
ยังสามารถจำแนกไดอีกเปน 3 ประเภท คือ  

   1) พนักงานจางทั่วไป หมายถึงพนักงานจางที่มีลักษณะงานทั่วไป ไมจำเปนตอง 
มีความรูหรือทักษะใดเปนพิเศษ ระยะเวลาจางไมเกินหน่ึงป  

   2) พนักงานจางตามภารกิจ หมายถึงพนักงานจางที่มีลักษณะงานเปนการสงเสริม
หรือสนับสนุนการทำงานของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น โดยเปนผูชวยของขาราชการหรือ
พนักงานในตำแหนงน้ัน ระยะเวลาจางสี่ปและสามารถตอสัญญาจางได  
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   3) พนักงานจางผูเช่ียวชาญพิเศษ หมายถึง พนักงานจางที่มีลักษณะงานเปนที่
ปรึกษา โดยมีความรูหรือทักษะ ความชำนาญงานเปนพิเศษ หรือเปนวิชาชีพเฉพาะ 

  สิทธิในบำเหน็จบำนาญของขาราชการสวนทองถ่ิน 
  สิทธิในบำเหน็จบำนาญจะมี 2 กรณี คือ 

1. กรณีรับบำเหน็จ จะไดรับเงินเดือนเดือนสุดทาย คูณ ดวยอายุราชการ โดยไดรับ
เงินราชการกอนเดียว 

2. กรณีรับบำนาญ จะไดรับเงินเดือนเดือนสุดทาย คูณ ดวยอายุราชการ หารดวย 
50 โดยจายเปนรายเดือนเทากันทุกเดือน ซึ่งหากไดรับบำนาญ จะไดสิทธิเพ่ิมดังน้ี 

2.1 มีสิทธิรับขอบำเหน็จดำรงชีพได จำนวน 15 เทา ของเงินบำนาญปกติ แตไมเกิน 
400,000 บาท  

2.2 เงินชวยคาครองชีพผูรับบำนาญ (ช.ค.บ.) 
2.3 สิทธิในเงินเพ่ิม รอยละ 25 ของเงินบำนาญปกติ ถาไดเขารับราชการในองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ระหวางวันที่ 1 มกราคม 2509 - 30 กันยายน 2535  
2.4 หากทานเสียชีวิต กฎหมายกำหนดใหทายาทมีสิทธิไดรับบำเหน็จตกทอดจำนวน 

30 เทาของเงินบำนาญปกติ 

  สวัสดิการพนักงานสวนทองถ่ิน 
  1. คารักษาพยาบาล  
 2. การศึกษาบุตร  

3. เงินประโยชนตอบแทนอ่ืน (เงินรางวัล)  
4. เงินทำขวัญ 
5. คาเชาบาน 
6. คาใชจายในการเดินทาง 

 

2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  สุพ รรณี  รั ตน านนท  เม ธี  จั นท ชาติ  และวท ยณ ฐ ชวน ไชยสิ ท ธ์ิ  (2557)                
ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียน
เอกชน จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบวา 1) ในภาพรวมครูโรงเรียนเอกชนมีคะแนนเฉลี่ย        
การเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในระดับปานกลาง โดยผูที่อยูในชวงอายุกอนใกลเกษียณ       
มีคะแนนเฉลี่ยการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในระดับปานกลาง สวนชวงอายุใกลเกษียณ     
มีคะแนนเฉลี่ยการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในระดับสูง 2) ปจจัยดานอายุ สถานภาพสมรส 
และระดับรายไดที่แตกตางกันสงผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมแตกตางกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะที่เพศ ภาวะสุขภาพ และความเพียงพอของรายได      
ที่แตกตางกันสงผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุใน ภาพรวมไมแตกตางกันแตกตางกัน  
3) ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมของครูโรงเรียนเอกชน 
คือ การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ ทัศนคติเก่ียวกับการเตรียม
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ความพรอมเพ่ือเกษียณอายุราชการ และการสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธทางบวกกับ       
การเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ สวนปญหา/อุปสรรคในการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ
มีความสัมพันธทางลบกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุราชการ 4) รูปแบบการเตรียม   
ความพรอมเพ่ือเกษียณอายุของครูโรงเรียนเอกชนในแตละชวงอายุมีความคลายคลึงกัน คือผูที่จะ
เกษียณอายุทุกชวงอายุตองเตรียมความพรอมทั้งทางดานเศรษฐกิจ ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพ
รางกาย ดานจิตใจ และดานการใชเวลา โดยครอบครัวตองสนับสนุนการเตรียมความพรอมเพ่ือ
เกษียณอายุทุกดานในเรื่องอารมณ/ความรูสึก ดานขอมูลขาวสาร และดานวัตถุ/สิ่งของในขณะ       
ที่หนวยงานที่เกี่ยวของตองสนับสนุนการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุทุกดาน ในเรื่องการ        
ใหความรู คำแนะนำ ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ และการจัด
กิจกรรมเพ่ือสนับสนุน/สงเสริมการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ 

จิณณรัตน วราบุญนาคภิรมย (2558) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความ
พรอมการเกษียณอายุของพนักงาน บริษัท ยูเซ็น โลจิสติกส (ประเทศไทย) จำกัด ผลการศึกษาพบวา
กลุมตัวอยาง สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 21-34 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด 
สถานภาพโสด ไมมีบุตรมากที่สุด จำนวนสมาชิกในครอบครัวมี 3-4 คน อีกทั้งมีภาระเลี้ยงดูครอบครัว 
1-2 คน เปนเจาของที่พักอาศัย สวนใหญมีหน้ีสินหรือภาระผอนคาใชจาย ไมไดวางแผนดานการ    
ทำประกันสุขภาพและประกันชีวิต เพราะสวนใหญไมมีโรคประจำตัว สุขภาพแข็งแรง โดยกลุม
ตัวอยางมากที่สุด มีอายุงานมากกวา 11 ป เปนพนักงานตำแหนงปฏิบัติงานสวนใหญ รายไดตอเดือน
อยูที่ 10,000-20,000 บาท ผลการวิเคราะหระดับการรับรูการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ  
ของพนักงานบริษัท ยูเซ็น โลจิสติกส (ประเทศไทย) จำกัด พบวาการรับรูการเตรียมความพรอม   
การเกษียณอายุของพนักงานในภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา     
การรับรูการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุดานเศรษฐกิจ มีระดับการรับรูมาก ซึ่งสูงกวาดานอ่ืน 
สวนระดับพฤติกรรมการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของพนักงานบริษัท ยูเซ็น โลจิสติกส 
(ประเทศไทย) จำกัด พบวาระดับพฤติกรรมการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของพนักงาน     
ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาพฤติกรรมการเตรียม      
ความพรอมการเกษียณอายุของพนักงานดานความมั่นคงทางครอบครัวและดานสังคมอยูในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเมื่อเทียบกับดานอ่ืน สวนผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางเจนเนอเรช่ัน     
ของพนักงานกับการรับรูและพฤติกรรมการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ พบวาขอมูลสวนบุคคล
ในดานอายุ ไมสงผลตอการรับรูและพฤติกรรมการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุที่แตกตางกัน  
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรับรูการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุกับพฤติกรรม
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ พบวาการรับรูการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ  
กลุมตัวอยางมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05  
โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมีความสัมพันธในระดับสูงมาก  

พลอยพัชร กิจเจริญเกษม (2558) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอม
เพ่ือการเกษียณอายุของพนักงานธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษา พบวาการเตรียม
ความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุของพนักงานธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ในภาพรวม           
อยูในระดับสูง และเมื่อเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุของพนักงาน
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ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) โดยรวมกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ        
ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน ภาวะสุขภาพ ความเพียงพอของรายได รูปแบบครอบครัว ที่แตกตาง
กัน พบวามีเพียงปจจัยสวนบุคคล ดานเพศไมมีผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุ 

เพ็ญประภา เบญจวรรณ (2558) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอม
กอนเกษียณอายุ ผลการวิจัยพบวาการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุเปนการวางแผน          
การดำเนินการหรือการปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึง เพ่ือเปนการเตรียมตัวในการดำเนินชีวิตภายหลัง
เกษียณอายุทำงาน จึงตองมีการเตรียมตัวดานตาง ๆ 6 ดาน ไดแก 1) การเตรียมตัวดานจิตใจ         
2) การเตรียมตัวดานรางกาย 3) การเตรียมตัวดานทรัพยสินเงินทอง 4) การเตรียมตัวดานกิจกรรม
การใชเวลาวาง 5) การเตรียมตัวดานสัมพันธภาพในครอบครัว และ 6) การเตรียมตัวดานที่อยูอาศัย  
ผูที่มีการเตรียมตัวที่ดีจะสามารถใชชีวิตภายหลังเกษียณอายุไดอยางมีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

อรนุช หงษาชาติ ชีพสุมน รังสยาธร และอภิชาติ ใจอารีย (2558) ไดทำการศึกษา
วิจัยเรื่อง การทำงานหลังเกษียณอายุราชการของบุคลากรสายวิชาการสังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา บุคลากรสายวิชามีการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ
ในดานสุขภาพมากที่สุด รองลงมา คือ ดานความรู ดานที่อยูอาศัย ดานสังคม และดานเศรษฐกิจ 
ตามลำดับ เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลพ้ืนฐานกับการเตรียมความพรอมกอนราชการ  
พบวา อายุมีความสัมพันธ เชิงลบกับการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุราชการ             
และการวางแผนการใชชีวิตหลังเกษียณอายุมีความสัมพันธเชิงบวกกับการเตรียมความพรอมกอน  
การเกษียณอายุราชการ ปจจัยที่มีผลตอการทำงานหลังเกษียณอายุราชการตามความคิดเห็น       
ของบุคลากรสายวิชาการมากที่สุด คือ ปจจัยสวนบุคคล รองลงมา คือ ปจจัยดานวิชาการ ปจจัย  
ดานสังคม และปจจัยดานเศรษฐกิจ ตามลำดับ รูปแบบการทำงานหลังเกษียณอายุราชการ         
ของบุคลากรสายวิชาการ พบวา ประเภทของงานที่เหมาะสม คือ งานดานวิชาการ และงานอ่ืน ๆ    
ที่ไมเนนการใชแรงกาย และลักษณะของงานที่เหมาะสม ควรเปนงานที่ไมสงผลกระทบตอสุขภาพ 
งานที่สอดคลองกับความชอบ ความสนใจ และความสามารถ และงานที่มีความยืดหยุน ไมมีขอผูกมัด 

อังคณา วิชิต (2558) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอมกอน         
การเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแหงชาติ : กรณีศึกษาพนักงานผูปฏิบัติหนาที่ในสำนักงานใหญ 
ผลการศึกษา พบวาพนักงานการเคหะฯ ผูปฏิบัติหนาที่ในสำงานใหญ สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 
อยูในกลุม 45 – 49 ป สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีและมีตำแหนงพนักงานบริหารงาน
ทั่วไป มีปจจัยทางสังคมดานสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับมาก รองลงมา คือดานการรับรู
ขาวสารเก่ียวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ และดานการมีสวนรวมในสังคมนอยที่สุด  
เมื่อพิจารณาการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงานการเคหะฯ พบวา พนักงาน  
การเคหะฯ มีการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง                
และเมื่ อแยกตามดาน  พบวามีการเตรียมความพรอมด านรางกายอยู ในระดับปานกลาง                   
รองลงมาเปนดานการใชเวลาวาง ตามดวยดานการเงินและดานจิตใจ ตามลำดับ และเมื่อพิจารณา
ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุ พบวาอายุของพนักงาน   
รายไดตอเดือน จำนวนปกอนเกษียณอายุ การรับรูขาวสารเก่ียวกับการเตรียมตอกอนเกษียณอายุ 
การมีสวนรวมในสังคม สัมพันธภาพในครอบครัว และการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนรวมงาน      



32 

 

มีความสัมพันธตอการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงานการเคหะฯ และพบวา
ปจจัยที่มีอิทธิพลหรือรวมกันทำนายการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงาน       
การเคหะฯ คือ อายุของพนักงาน การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ 
และการมีสวนรวมในสังคม 

ภักดี โพธ์ิสิงห (2559) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การวิเคราะหองคประกอบการ
เตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุอยางมีคุณภาพของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   
ผลการศึกษา พบวาระดับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุภาพรวมอยูในระดับมาก จำแนกเปน
รายดาน พบอยูในระดับมาก ไดแก 1) การเตรียมพรอมดานจิตใจ 2) การเตรียมพรอมดานที่อยู      
3) การเตรียมพรอมดานเศรษฐกิจ 4) การเตรียมพรอมดานรางกาย 5) การเตรียมพรอมดาน        
การใชเวลา และองคประกอบเชิงยืนยันการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ มี 5 องคประกอบ   
35 ตัวบงช้ี โดยมีคาน้ำหนักองคประกอบ (ᵦ) ของตัวแปรสังเกตไดทั้ง 34 ตัวบงช้ี อยูระหวาง 0.45   
ถึง 0.76 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล  

การเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ ปรากฏวาคาไคสแควร (2 χ) เทากับ 390.78 ที่องศาอิสระ 
(df) เทากับ 366 มีคาความนาจะเปน (p-value) เทากับ 0.178 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) 
คาดัชนี วัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) และคาดัชนี วัดระดับความกลมกลืน 
เปรียบเทียบ (CFI) เทากับ 0.95, 0.91, และ 1.00 ตามลำดับ คารากของคาเฉลี่ยกำลังสองของ    
เศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (SRMR) เทากับ  0.028 และคารากของคาเฉลี่ยกำลังสอง          
ของความคาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เทากับ 0.013 แสดงวา โมเดลการเตรียมความพรอม
กอนเกษียณอายุที่สรางขึ้นสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี 

เรืองรําไพ โยธาใหญ (2559) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุทำงานของประชาชนในเขตพ้ืนที่ เทศบาลตำบลเสม็ด อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี          
ผลการศึกษา พบวาการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุในภาพรวม อยูในระดับมาก ในทุก ๆ ดาน 
โดยการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุดานการเงินมากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.94) รองลงมาคือ      
การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย (คาเฉลี่ย 3.83) การเตรียมความพรอมดานจิตใจ          
(คาเฉลี่ย 3.76) การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย (คาเฉลี่ย 3.65) และการเตรียมความพรอม 
ดานการใชเวลา (คาเฉลี่ย 3.63) ผลการเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุพบวา 
ประชาชนที่มีเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ระดับรายได แตกตางกัน มีการเตรียมความ
พรอมกอนเกษียณอายุทำงานไมแตกตางกัน สวนประชาชนที่มีอาชีพการรับรูขอมูลขาวสาร และ
ทัศนคติตอการเตรียมความพรอมแตกตางกัน มีการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุทำงาน
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ศฤนพรรณ ย่ิงอนุรักษวงค (2559) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมตัวกอน
เกษียณอายุราชการของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3      
โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุราชการ  
ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตาม เพศและอายุ 
พบวา ครูมีการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุราชการในภาพรวมอยูในระดับมาก และรายดานอยูใน 
ระดับมากจำนวน 3 ดานรายไดและการใชจาย และอยูในระดับปานกลางจำนวน 2 ดาน คือ       
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ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานที่อยูอาศัย และดานการมีสวนรวมในสังคม สำหรับผลการเปรียบเทียบ
การเตรียมตัวกอนเกษียณอายุราชการ ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขตราชการในภาพรวม และรายดาน พบวาครูที่มีเพศตางกัน มีการเตรียมตัวกอน
เกษียณอายุ 4 ดาน คือ ดานรางกาย ดานรายไดและการใชจาย ดานที่อยูอาศัย และดานการมี    
สวนรวมในสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานจิตใจมีการเตรียมตัว
กอนเกษียณอายุราชการไมแตกตางกัน 

ปยดา วงศวิวัฒนและ ชาญเดช เจริญวิริยะกุล (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง  
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ผลการศึกษา 
พบวา 1. การเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุ การรับรูขอมูลขาวสาร การรับรูสมรรถนะ   
แหงตน อยูในระดับมาก สวนมีทัศนคติตอการเกษียณอายุตอการเกษียณอายุที่ดีและลักษณะของ
บุคลากรมีความพรอมดี 2.การรับรูขอมูลขาวสารมีอิทธิพลโดยรวมตอการเตรียมความพรอมกอน  
การเกษียณอายุของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามากที่สุด รองลงมาคือ การรับรู
สมรรถนะแหงตน ความสมดุลในชีวิตของบุคลากร และทัศนคติตอการเกษียณอายุตามลำดับ       
โดยมีคา Chi-square/df = 2.93RMSEA=0.08 GFI=0.90 CFI =0.98PGFI= 0.59 และRMR=0.045 
ตามลำดับ ขอคนพบดังกลาวยังสามารถนำไปกำหนดเปนยุทธศาสตรในการพัฒนาดานทรัพยากร
บุคคลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

อุไร สุทธิแยม (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอมกอนเกษียณ
ของบุคลากรมหาวิทยาลัยรามคำแหง ผลการศึกษาพบวา 1. บุคลากรมหาวิทยาลัยรามคำแหง        
มีการเตรียมความพรอมกอนเกษียณในภาพรวมและรายดานอยูในระดับเห็นดวยทุกดาน เรียงลำดับ
คือ ดานจิตใจ ดานรางกาย ดานทรัพยสินเงินทอง ดานเวลา และงานอดิเรก ดานบุตร และดาน       
ที่อยูอาศัย 2. ผลการเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมกอนเกษียณของบุคลากร มหาวิทยาลัย
รามคําแหง พบวาบุคลากรที่มีเพศตางกัน มีการเตรียมความพรอมในภาพรวม ที่แตกตางกันอยาง    
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา มี 2 ดานที่แตกตางกัน ไดแก          
ดานที่อยูอาศัย ดานเวลา และงานอดิเรก บุคลากรที่มีอายุตางกัน พบวามีการเตรียมความพรอม           
ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา มี 3 ดาน   
ที่แตกตางกัน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ และดานที่อยูอาศัย บุคลากรที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
พบวา มีการเตรียมความพรอมในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05         
เมื่อพิจารณารายดานพบวา มี 4 ดานที่แตกตางกัน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานครอบครัว  
และสังคม และดานทรัพยสินเงินทองบุคลากรที่มีรายไดตางกัน พบวา มีการเตรียมความพรอม      
ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา มี 5 ดาน      
ที่แตกตางกัน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานครอบครัวและสังคม ดานเวลาและงานอดิเรก    
และดานทรัพยสินเงินทอง และบุคลากรที่มีตำแหนง บุตร และสถานภาพสมรสตางกัน พบวา         
มีการเตรียมความพรอมในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

กฤษณ มณีเทศ (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมทางการเงิน
เพ่ือเขาสูวัยเกษียณของพนักงานบริษัท เอสซีจี ซิเมนต-ผลิตภัณฑกอสราง จำกัด ผลการศึกษาพบวา 
กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุอยูในชวง 31-40 ป สถานภาพโสด ยังไมมีบุตร 
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ระดับการศึกษาสูงสุดอยูในระดับปริญญาตรี เปนพนักงานประจำของบริษัท มีรายไดอยูในชวง 
40,001-50,000 บาทตอเดือน ผลการศึกษาพฤติกรรมการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูวัยเกษียณ   
ทั้ง 4 ดานพบวา ดานรางกาย ดานจิตใจ และดานเศรษฐกิจ กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการเตรียมความ
พรอมในระดับปานกลาง สวนดานสังคม กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการเตรียมความพรอมในระดับมาก 
และภาพรวมของพฤติกรรมการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสู วัยเกษียณอยูในระดับปานกลาง 
นอกจากน้ีกลุมตัวอยางที่มีอายุ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร รายได และประสบการณการทำงาน   
ที่แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูวัยเกษียณดานจิตใจ และกลุม
ตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสและประสบการณการทำงานที่แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการเตรียม
ความพรอมเพ่ือเขาสูวัยเกษียณดานสังคม  

ณัฐกาญจน เกษรบัว และพอดี สุขพันธ (2564) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียม
ตัวกอนเกษียณอายุทำงานของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ผลการศึกษาวิจัยพบวา 
การเตรียมตัวกอนเกษียณอายุทำงานของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีระดับ     
การเตรียมตัวดานรางกาย โดยรวมอยูในระดับมาก และการเตรียมตัวดานจิตใจ การเตรียมตัว     
ดานการเงิน และการเตรียมตัวดานการดำเนินชีวิต โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อจำแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรที่มีเพศ อายุ สถานภาพ สัมพันธภาพในครอบครัว ภาวะสุขภาพ 
การรับรูขอมูลการเกษียณตำแหนงหนาที่ ระยะเวลาการรับราชการ และการสนับสนุนทางสังคม   
จากเพ่ือนรวมงานแตกตางกัน มีการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุทำงานโดยรวม ไมแตกตางกัน        
สวนบุคลากรที่มีระดับการศึกษา และรายไดในครอบครัว แตกตางกัน มีการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุ
ทำงานโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 

ภราดา โชติกุล และบัวทอง สวางโสภากุล (2564) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง     
ความเขมแข็งทางใจ การรับรูความสามารถของตนเอง และการเตรียมพรอมเพ่ือเกษียณอายุ       
ของพนักงานสายการพาณิชย บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษา พบวา ความเขมแข็ง
ทางใจ การรับรูความสามารถของตนเอง โดยรวมอยูในระดับสูง และการเตรียมพรอมเพ่ือเกษียณอายุ
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน รายไดเสริม การออม ภาวะสุขภาพ การเขารวมเปนสมาชิกกลุม  
หรือชมรม มีการเตรียมพรอมเพ่ือเกษียณอายุไมแตกตางกัน ความเขมแข็งทางใจ มีความสัมพันธ
ทางบวกกับการเตรียมพรอมเพ่ือเกษียณอายุของพนักงานโดยรวมและรายดาน อยางมีนัยสําคัญ   
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 4) การรับรูความสามารถของตนเองมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญ     
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 

พัชรี สุขโชค และวิไลลักษณ อยูสำราญ (2564) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียม
ความพรอมวางแผนชีวิตเพ่ือการเกษียณของพนักงานบริษัทเอกชนกลุมเจนเนอเรช่ันวาย             
ผลการศึกษาพบวา พนักงานบริษัทเอกชนกลุมเจนเนอเรช่ันวาย มีความตระหนักรูตอการวางแผน
ชีวิตกอนเขาสู วัยเกษียณอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 โดยใหความสำคัญกับ         
การวางแผนชีวิตในดานสังคมมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 รองลงมาเปนการวางแผน           
ดานที่อยูอาศัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 การวางแผนดานอาชีพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.77 การวางแผน
ดานเศรษฐกิจการเงิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.69 และการวางแผนดานสุขภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 
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สวนการเตรียมความพรอมวางแผนชีวิตกอนเขาสูวัยเกษียณในภาพรวมพบวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
สวนปจจัยสวนบุคคลที่มีความสัมพันธตอการเตรียมความพรอมวางแผน ชีวิตกอนเขาสูวัยเกษียณของ
กลุมเจนเนอเรช่ันวาย คือปจจัยดานตำแหนงและความเพียงพอของรายได นอกจากน้ี ยังพบวาปจจัย
ดานความตระหนักรูมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมวางแผนชีวิตเพ่ือการเกษียณของ 
พนักงานบริษัทเอกชนในกลุมเจนเนอเรช่ันวายอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เชนเดียวกัน 

ประเสริฐ สิทธิจิรพัฒน (2565) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอมและ
การปรับตัวเพ่ือการเกษียณอายุของอาจารยสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ผลการศึกษา พบวา 1) การเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุงานของอาจารย 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยูในระดับมาก ปจจัยดานจิตสังคม 
อยูในระดับปานกลาง และทัศนคติตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุอยูในระดับมาก        
เมื่อทดสอบความตางของปจจัยสวนบุคคล พบวาเพศที่แตกตางกันมีผลตอการเตรียมความพรอม  
เพ่ือการเกษียณอายุไมแตกตางกัน ในขณะที่อายุสถานภาพทางการสมรส รายไดตอเดือน และความ
เพียงพอของรายไดที่แตกตางกันมีผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุตางกัน             
2) ปจจัยดานจิตสังคมและปจจัยดานทัศนคติตอการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุ            
มีความสัมพันธทางบวกกับการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุ และ 3) แนวทางการเตรียมตัว
เกษียณอายุสำหรับอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดแก (1) ควรสรางเครือขายสังคมออนไลน
สำหรับการติดตอเพ่ือชวยเหลือกัน (2) ควรมีการวางแผนทางการเงินที่ดี (3) ควรใหความสำคัญใน
เรื่องสุขภาพ มหาวิทยาลัยและหนวยงานตาง ๆ ควรเขามาชวยเหลือใน รูปแบบตาง ๆ ใหเห็นถึง
ความสำคัญในการเขาสูวัยผูสูงอายุ เชน การใหความรูในการเตรียมความพรอม 
 

2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม      
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ใชแนวคิดการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ 
สุภาลักษณ จันทา (2560) ซึ่งประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานการเงิน ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพ
รางกาย ดานสุขภาพจิตใจ และดานการใชเวลาวาง สวนปจจัยทางสังคม ประกอบดวย การรับรู       
ขอมูลขาวสาร ใชแนวคิดของ Bandura (1977) การสนับสนุนทางสังคม ใชแนวคิดของ House 
(1981) และทัศนคติตอการเกษียณอายุ ใชแนวคิดของ Kendler (1974) แสดงเปนกรอบแนวคิด     
ที่ใชศึกษา ดังน้ี 
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            ตัวแปรอิสระ 

 

 

 

                                                                                                    

 

 

 

 
 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย 

ปจจัยสวนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพ 
4. ระดับการศึกษา 
5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
6. ตำแหนงงาน 

 

การเตรยีมความพรอมการเกษียณอายุ 
1. ดานการเงิน 
2. ดานที่อยูอาศัย 
3. ดานสุขภาพรางกาย 
4. ดานสุขภาพจิตใจ 
5. ดานการใชเวลาวาง 

ปจจัยทางสังคม 
1. การรับรูขอมูลขาวสาร 
2. การสนับสนุนทางสังคม 
3. ทัศนคติตอการเกษียณอายุ 
 
 
 
 

 

   ตัวแปรตาม 



บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
การวิจัยในครั้งน้ี ในบทน้ีจะเสนอวิธีการดำเนินการวิจัย ซึ่งมีเน้ือหารายละเอียด

ดังตอไปน้ี 
3.1 ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง 
3.2 แบบแผนการวิจัย 
3.3 เครื่องมือในการวิจัย 
3.4 การสรางเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
3.6 การวิเคราะหขอมูล และวิธีการทางสถิติตาง ๆ ที่ใช  
 

3.1 ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง 
  3.1.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำนวนทั้งสิ้น   
573 คน (สำนักงานเทศบาลนครสงขลา, 2565)  
  3.1.2 กลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำนวนทั้งสิ้น 
573 คน ซึ่งกำหนดขนาดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย โดยการใชสูตรของ Taro Yamane (1970  
อางถึงใน กัลยา วานิชยบัญชา และฐิตา วานิชยบัญชา, 2560) โดยกำหนดระดับคาความเช่ือมั่นที่ 
รอยละ 95 และไดทำการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) แบงสัดสวน
ตามจำนวนประชากรแตละตำแหนงงาน เพ่ือใหไดจำนวนกลุมตัวอยาง ในการคำนวณหากลุมตัวอยาง 
มีขั้นตอนดังน้ี 
 1) หาขนาดของกลุมตัวอยาง กำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ 

Taro Yamane และที่ระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 (ความคลาดเคลือ่น เทากับ 0.05) ดังสมการ 

 

 

   n  คือ  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
    N  คือ  จำนวนของประชากรทั้งหมด  
    e  คือ  ค าความคลาดเคลื่อนของการกลุม ตัวอยาง ระดับ     
ความเช่ือมั่นรอยละ 95 สัดสวนความคลาดเคลื่อนเทากับ 0.05  
   

 

n    
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  แทนคา 

 

            n    =  222 

  ดังน้ันจะไดกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งน้ี จำนวน 222 คน และเพ่ือความสมบูรณ

ในการทำวิจัย และปองกันความคลาดเคลื่อนผูศึกษาจึงใชขนาดกลุมตัวอยางทั้งหมด 230 คน 

 2) กำหนดกลุมตัวอยาง ใช วิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ (Stratified 
Random Method) โดยแบงสัดสวนของกลุมตัวอยางตามตำแหนงงานในเทศบาลนครสงขลา 
จากน้ันในการคำนวณกลุมตัวอยาง จะไดสัดสวนของกลุมตัวอยางดังตาราง 3.1 และผูวิจัยใชการเลือก
กลุมตัวอยางแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) 

 

 

 

ตาราง 3.1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยาง บุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
ตำแหนง จำนวนประชากร กลุมตัวอยาง 

ขาราชการ 184 74 
ลูกจางประจำ 22 9 
พนักงานจาง 367 147 

รวม 573 230 
 

ที่มา : สำนักงานเทศบาลนครสงขลา 

 

3.2 แบบแผนการวิจัย 
3.2.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ ไดจากการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) โดยการออกแบบสอบถาม เพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเกษียณอายุ
ของบุคลากรของเทศบาลนครสงขลา 
  3.2.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควา   
จากเอกสารวิชาการตาง ๆ อาทิ เอกสารงานวิจัย วิทยานิพนธ สารนิพนธ และบทความทางวิชาการ
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
 

จำนวนตัวอยางในแตละกลุมช้ัน  =   จำนวนตัวอยางทั้งหมด x จำนวนประชากรในแตละกลุมช้ัน 
                    จำนวนประชากรทั้งหมด 
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3.3 เครื่องมือในการวิจัย 
เครื่องมือที่ ใช ในการศึกษาวิจัยครั้ ง น้ีกำหนดเปนแบบสอบถาม เพ่ือใช ใน           

การสอบถามกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยสรางขึ้นโดยอาศัยแนวคิดจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ       
ซึ่งแบบสอบถามจะแบงออกเปน 3 สวนดังน้ี 

สวนที่  1 แบบสอบถามเกี่ ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน           
ซึ่งเปนคำถามแบบเลือกตอบ (Check List) จำนวน 6 ขอ 

สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม ประกอบดวย ดานการรับรูขอมูล
ขาวสาร ดานการสนับสนุนทางสังคม และดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ โดยพัฒนามาจากงาน   
ของ อังคณา วิชิต (2558) และประเสริฐ สิทธิจิรพัฒน (2562) ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบประเมินคา  
5 ระดับ (Rating Scale) จำนวน 15 ขอ 

 สวนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ ประกอบดวย
ดานการเงิน ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพรางกาย ดานสุขภาพจิตใจ และ ดานการใชเวลาวาง โดยพัฒนา
มาจากงานของ อังคณา วิชิต (2558) พลอยพัชร กิจเจริญเกษม (2558) ธีรดา ยังสันเทียะ (2561) 
และแสนคำนึง ตรีฤกษฤทธ์ิ (2556)  ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบประเมินคา 5 ระดับ (Rating Scale) 
จำนวน 25 ขอ 

 การกำหนดคาคะแนนในแบบสอบถามสวนที่  2 และแบบสอบถามสวนที่  3         
เปนแบบสอบถามแบบประเมินคา (Rating Scale) จึงกำหนดคำตอบใหเลือก 5 ระดับ ดังน้ี 
  คะแนน 5 คะแนน  หมายถงึ  ระดับมากที่สุด 
  คะแนน 4 คะแนน  หมายถงึ  ระดับมาก 
  คะแนน 3 คะแนน  หมายถงึ  ระดับปานกลาง 
  คะแนน 2 คะแนน  หมายถงึ  ระดับนอย 
  คะแนน 1 คะแนน  หมายถงึ  ระดับนอยที่สุด 
  สำหรับเกณฑการใหคะแนนวัดระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ         

โดยการคำนวณและการหาคาเฉลี่ยคะแนนรวมทั้งหมด แบงออกเปน 5 ระดับดังน้ี 

 

 

 

   ชวงคาเฉลี่ย 4.21 - 5.00  หมายถึง  ระดับมากที่สุด 

  ชวงคาเฉลี่ย 3.41 - 4.20  หมายถึง  ระดับมาก 

  ชวงคาเฉลี่ย 2.61 - 3.40  หมายถึง  ระดับปานกลาง 

  ชวงคาเฉลี่ย 1.81 - 2.60  หมายถึง  ระดับนอย 

  ชวงคาเฉลี่ย 1.00 - 1.80  หมายถึง  ระดับนอยที่สุด 

 

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสดุ   =  5 – 1   =  0.80 
  จำนวนระดับ              5 
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3.4 การสรางเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
 การสรางเครื่องมือในการวิจัยและการหาคุณภาพเครื่องมือ โดยมีแบบสอบถาม    
ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดำเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี  
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยจากเอกสาร บทความ วารสารที่เก่ียวของ          
ซึ่งมีโครงสรางและเน้ือหาสัมพันธกับปจจัยทางสังคม และการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ     
เพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือการวิจัยในการสรางแบบสอบถาม 
 2. สรางเครื่องมือใหครอบคลุมเน้ือหาที่ตองการวัดเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม       
และการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
 3. เมื่อดำเนินการรางแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลว นำแบบรางดังกลาวไปให
อาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความถูกตองและเหมาะสมตามหลักวิชา จากน้ันปรับแกไขตามคำแนะนำ
ของอาจารยที่ปรึกษา 
  4. ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ใหผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทาน 
พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหาของขอคำถามแตละขอจากแบบสอบถาม เพ่ือพิจารณา
ความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
  ใหคะแนน 1 เมื่อแนใจวาขอคำถามสอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงคที่ตองการ
ศึกษา  
  ใหคะแนน 0 เมื่อไมแนใจวาขอคำถามสอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงค        
ที่ตองการศึกษา  
  ใหคะแนน -1 เมื่อแนใจวาขอคำถามไมสอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงค       
ที่ตองการศึกษา  
  จากกน้ันนำผลคะแนนที่ไดจากการพิจารณาของผูเช่ียวชาญทั้ง 3 ทาน มารวบรวม
คะแนนที่ไดทั้งหมดหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคหรือเน้ือหา                     
(Item-Objective Congruence Index : IOC) โดยถือเกณฑความสอดคลองตองมีคา 0.50 ขึ้นไป 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560)   

5. ผูวิจัยนำแบบสอบถามที่สรางขึ้นและผานการตรวจสอบแลวไปทดลอง (Try out)        
กับประชากรที่จะทำการศึกษาวิจัยโดยทดลองกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนบุคลากรของเทศบาลนครอ่ืน   
ที่ไมใชกลุมตัวอยางในงานวิจัยครั้งน้ีในจังหวัดสงขลา คือ บุคลากรเทศบาลนครหาดใหญ อำเภอ
หาดใหญ จังหวัดสงขลา จำนวน 30 ตัวอยาง โดยวิเคราะหหาความเช่ือมั่น โดยวิธีของคอนบารช    
ซึ่งเรียกวา การหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Coefficient of Alpha) และกำหนดเกณฑ
ความเช่ือมั่นที่ยอมรับได ตองมีคามากกวา 0.70 ขึ้นไป (ยุทธ ไกยวรรณ, 2561) โดยผลการวิเคราะห
แบบสอบถามทั้งฉบับโดยรวม คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา มีคาเทากับ 0.86 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 0.70 แสดงให
เห็นวาแบบสอบถามทั้งฉบับสามารถยอมรับไดและสามารถนำไปใชเก็บขอมูลตอไปได 
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3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ในการเก็บขอมูลในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยมีวิธีการดังตอไปน้ี  
  1. ผูวิจัยไดทำหนังสือแนะนำตัวและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัย   
โดยติดตอประสานงานกับเจาหนาที่สำนักงานเทศบาลนครสงขลา เพ่ือขอความรวมมือในการวิจัย  
  2. ลงพ้ืนที่เก็บขอมูลสงแบบสอบถาม จำนวน 230 ชุด โดยแยกแตละตำแหนง
ตามที่ไดกำหนดกลุมตัวอยางไว เพ่ือใหไดขอมูลที่ถูกตองและนาเช่ือถือมากที่สุด  
  3. เมื่อไดผูวิจัยรับแบบสอบถามคืน ดำเนินการตรวจความสมบูรณ และวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติและสรุปผลการวิเคราะหตามขั้นตอนการวิจัย 
 

3.6 การวิเคราะหขอมูล และวิธีการทางสถิติตาง ๆ ท่ีใช  
การวิเคราะหขอมูลสำหรับงานวิจัยในครั้งน้ี ผู วิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูล     

ดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมวิเคราะหทางสถิติ ดำเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

  1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ทำการวิเคราะหโดยการแยกขอมูลตาม เพศ 
อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน โดยวิธีการหาโดยใชสถิติ   
เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) คือ คาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 
และอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ โดยหาคาความถี่ (Frequency) 
  2. ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา
วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปนรายขอ 
และโดยภาพรวมทั้ง 5 ดาน 
  3. การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามเพศ วิเคราะหโดยหาคาที t-test และจำแนกตามอายุ สถานภาพ
ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน วิเคราะหโดยหาคาเอฟ F-test : ANOVA 
(Analysis of Variance) และหากพบความแตกตางจะทำการทดสอบความแตกตางเปนรายคู        
ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)   
  4. การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอม     
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลาโดยใชสถิติการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

เปรียบเทียบการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำนวน 230 คน โดยใชแบบสอบถามทำการสอบถามประชากร                  
แลวนำมาวิเคราะหดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป ผูวิจัยไดนำเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลำดับ ดังน้ี 
  4.1 สัญลักษณที่ใชในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  4.2 ลำดับขั้นในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  4.3 ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

4.1 สัญลักษณท่ีใชในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 

ผูวิจัยไดกำหนดสัญลักษณที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
  n หมายถึง  ขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample Size) 
   หมายถึง  คาเฉลี่ย (Mean) 

  S.D. หมายถึง  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

t     หมายถึง  สถิติทดสอบที่ใชพิจารณาในการแจกแจงแบบ Independent    
 Sample t-test 

  F  หมายถึง สถิติทดสอบที่ใชพิจารณาในการแจกแจงแบบ F-test 
 R หมายถึง คาที่แสดงระดับของความสัมพันธระหวางกลุมตัวแปรอิสระ  

ทั้งหมดกับตัวแปรตาม ซึ่งเรียกวา คาสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ
พหุคูณ 

 R square หมายถึง ความสามารถในการอธิบายตัวแปรตามที่มีในตัวแบบเชิงเสน  
 Adjust R square หมายถึง ความสามารถในการอธิบายตัวแปรตามที่มีในตัวแบบ 
                                   เชิงเสนที่ปรับคาแลว 

 Std. Error of the Estimate   หมายถึง คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานจากการประมาณ              
 Unstandardized Coefficients หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิของสมการการถดถอย 
 Standardized Coefficients             หมายถึง  คาสมัประสิทธ์ิมาตรฐานของสมการการถดถอย 
 Mean Difference    หมายถึง  ความแตกตางของคาเฉลี่ย 
 B (Beta)   หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิของสมการการถดถอย 
 Std. Error    หมายถึง  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
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 *   หมายถึง  ความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่
    ระดับ 0.05 

**              หมายถงึ  ความแตกตางอยางมีนัยสำคญัทางสถิติที่
       ระดับ 0.01 

 

4.2 ลำดับขัน้ในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 

คือคาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยแบงเปน 3 สวน ดังนี้ 
    สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามทำการวิเคราะหโดยการแยก
ขอมูลตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน วิเคราะหโดย
หาคาความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percentage) และอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุ โดยหาคาความถี่ (Frequency) 

 สวนที่ 2 ระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา วิเคราะหโดย
หาคาเฉลี่ย (Mean) และ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยภาพรวมและรายขอ 

 สวนที่ 3 ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลา วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยภาพรวมและรายขอ 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง (Inferential Statistics) โดย
แบงผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
   สวนที่ 1 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามเพศ วิเคราะหโดยหาคาที (t-test) Independent Sample 

สวนที่ 2 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และ
ตำแหนงงาน วิเคราะหโดยหาคาเอฟ F-test : ANOVA (Analysis of Variance) 

 สวนที่ 3 การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอม     
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยใชสถิติการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 

 

4.3 ผลการวเิคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา  
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามทำการวิเคราะหโดยการแยกขอมูลตาม 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน วิเคราะหโดย                  
หาคาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) ดังตาราง 4.1 และอายุที่เหมาะสมในการ
เตรียมความพรอมการเกษียณอายุ วิเคราะหโดยหาคาความถ่ี (Frequency) มีรายละเอียดดังนี้  
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ตาราง 4.1 จำนวนความถี่และรอยละของปจจัยสวนบุคคล 
ปจจัยสวนบุคคล จำนวน (คน) รอยละ 

เพศ   
     ชาย  90 39.10 
     หญิง 140 60.90 
อายุ   
     21 - 30 ป 56 24.30 
     31 - 40 ป 107 46.60 
     41 - 50 ป  49 21.30 
     51 ปขึ้นไป 18 7.80 
สถานภาพ   
     โสด 96 41.70 
     สมรส 125 54.40 
     หมาย/หยา/แยกกันอยู 9 3.90 
ระดับการศึกษา   
     ต่ำกวาปริญญาตร ี 45 19.60 
     ปรญิญาตร ี  162 70.40 
     สูงกวาปรญิญาตรี      23 10.00 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน   
     10,001 – 20,000 บาท 120 52.20 
     20,001 – 30,000 บาท 67 29.10 
     มากกวา 30,000 บาท 43 18.70 
ตำแหนงงาน   
     ขาราชการ 74 32.20 
     ลกูจางประจำ  9 3.90 
     พนักงานจาง  147 63.90 

รวม 230 100.00 
 
จากผลการวิเคราะหในตาราง 4.1 แสดงขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม พบวา 

  1. เพศ  
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 140 คน คิดเปนรอยละ 60.90
เพศชาย จำนวน 90 คน คิดเปนรอยละ 39.10 
   2. อายุ 
   ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในกลุมอายุ 31 - 40 ป จำนวน 107 คน คิดเปน   
รอยละ 46.60 รองลงมา ไดแก อายุ 21 - 30 ป จำนวน 56 คน คิดเปนรอยละ 24.30 อายุ 41 - 50 
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ป จำนวน 49 คน คิดเปนรอยละ 21.30 และอายุ 51 ปขึ้นไป จำนวน 18 คน คิดเปนรอยละ 7.80
ตามลำดับ 
  3. สถานภาพ 
      ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสถานภาพสมรสจำนวน 125 คน คิดเปนรอยละ 
54.40 รองลงมา ไดแก โสด จำนวน 96 คน คิดเปนรอยละ 41.70 และ หมาย/หยา/แยกกันอยู 
จำนวน 9คน คิดเปนรอยละ 3.90 ตามลำดับ 
   4. ระดับการศึกษา 
   ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี จำนวน 162 คน คิดเปน
รอยละ 70.40 รองลงมา ไดแก ต่ำกวาปริญญาตรี จำนวน 45 คน คิดเปนรอยละ 19.60 และ สูงกวา               
ปริญญาตรี จำนวน 23 คน คิดเปนรอยละ 10.00 ตามลำดับ 
  5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
      ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท จำนวน 
120 คน คิดเปนรอยละ 52.20 รองลงมา ไดแก รายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท จำนวน 
67 คน คิดเปนรอยละ 29.10 และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน มากกวา 30,000 บาท จำนวน 43 คน    
คิดเปนรอยละ 18.70 ตามลำดับ  
  6. ตำแหนงงาน 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนพนักงานจาง จำนวน 147 คน คิดเปนรอยละ 
63.90 รองลงมา ไดแก ขาราชการ จำนวน 74 คน คิดเปนรอยละ 32.20 และลูกจางประจำ จำนวน 
9 คน คิดเปนรอยละ 3.90 ตามลำดับ 
 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวาอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา เทากับ 50 ป  
 
 สวนที่ 2 ระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา วิเคราะหโดยหา
คาเฉลี่ย (Mean) และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยภาพรวมและรายขอ
ดังตาราง 4.2-4.5 
 
ตาราง 4.2 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา โดยภาพรวม       

ปจจัยทางสังคม   S.D. แปลผล 

1. ดานทัศนคติตอการเกษียณอาย ุ 3.64 0.67 มาก 
2. ดานการสนับสนุนทางสังคม 3.31 0.65 ปานกลาง 
3. ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 2.39 0.75 นอย 

รวม 3.11 0.69 ปานกลาง 
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จากตาราง 4.2 แสดงให เห็นวา ระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาล                 
นครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.11) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ (  = 3.64) รองลงมา ไดแก ดานการ

สนับสนุนทางสังคม (  = 3.31) และดานการรับรูขอมูลขาวสาร (  = 2.39) ตามลำดับ  

  
ตาราง 4.3 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 

ดานการรับรูขอมูลขาวสาร   S.D. แปลผล 

1. การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ
จากหนวยงานที่ปฏิบัติงานอยู 

2.54 0.72 นอย 

2. การไดสนทนา/แลกเปลี่ยนความเห็นกับผูที่เกษียณอายุไปแลว 2.53 0.81 นอย 
3. การเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรดตาง ๆ ในอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับ  
การเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ 

2.39 0.76 นอย 

4. การอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือการ
เกษียณอายุ 

2.37 0.72 นอย 

5. การดูรายการโทรทัศนเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุ 

2.12 0.75 นอย 

รวม 2.39 0.75 นอย 
 

จากตาราง 4.3 แสดงให เห็นวาระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาล                 
นครสงขลา ดานการรับรูขอมูลขาวสาร โดยภาพรวม อยูในระดับนอย  (  = 2.39) และเมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุจากหนวยงานที่ปฏิบัติงานอยู (  = 2.54) รองลงมา ไดแก การไดสนทนา/แลกเปลี่ยน

ความเห็นกับผูที่เกษียณอายุไปแลว (  = 2.53) การเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรดตาง ๆ ในอินเทอรเน็ต

เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ (  = 2.39) การอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับการ

เตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุ (  = 2.37) และการดูรายการโทรทัศนเก่ียวกับการเตรียม

ความพรอมกอนเกษียณอายุ (  = 2.12) ตามลำดับ 
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ตาราง 4.4 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา ดานการสนับสนุนทางสังคม 

ดานการสนับสนนุทางสังคม   S.D. แปลผล 

1. สมาชิกในครอบครัวชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกนัและกัน 3.72 0.66 มาก 
2. การพูดคุยกับเพ่ือนรวมงานที่จะเกษียณอายุเพ่ือสอบถามแนว
ทางการดำเนินชีวิตภายหลังเกษียณได 

3.26 0.67 ปานกลาง 

3. บุคคลในครอบครัวใหกำลงัใจในการเตรียมตัวเกี่ยวกับการ
เกษียณอายุของทาน 

3.22 0.65 ปานกลาง 

4. หนวยงานสนับสนุนการทำกิจกรรมนันทนาการและการพบปะ
สังสรรคทั้งภายในและภายนอกหนวยงานเสมอ 

3.07 0.63 ปานกลาง 

รวม 3.31 0.65 ปานกลาง 
 
จากตาราง 4.4 แสดงให เห็นวาระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาล                 

นครสงขลา ดานการสนับสนุนทางสังคม โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.31) และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สมาชิกในครอบครัวชวยเหลือเก้ือกูลซึ่งกันและ
กัน (  = 3.72) รองลงมา ไดแก การพูดคุยกับเพ่ือนรวมงานที่จะเกษียณอายุเพ่ือสอบถามแนว

ทางการดำเนินชีวิตภายหลังเกษียณได (  = 3.62) บุคคลในครอบครัวใหกำลังใจในการเตรียมตัว

เก่ียวกับการเกษียณอายุของทาน (  = 3.22) และหนวยงานสนับสนุนการทำกิจกรรมนันทนาการ

และการพบปะสังสรรคทั้งภายในและภายนอกหนวยงานเสมอ (  = 3.07) ตามลำดับ 

 
ตาราง 4.5 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ 

ดานทศันคติตอการเกษียณอาย ุ   S.D. แปลผล 

1. การคิดวาการเตรียมความพรอมสำหรับชีวิตหลังเกษียณอายุ  
เปนเรื่องจำเปน 

4.04 0.55 มาก 

2. การคิดวาการวางแผนวาจะอาศยัอยูรวมกับใครหลังเกษียณอายุ
เปนสิ่งจำเปน 

4.03 0.59 มาก 

3. การไดวางแผนเตรียมเก็บออมเงินไวใชเพ่ือที่จะทำใหไมเปนภาระ
กับครอบครัวและสังคมเมื่อเกษียณอายุแลว 

3.75 0.69 มาก 

4. การเตรียมใจใหพรอมกอนเกษียณอายุ พรอมที่จะเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ เมื่อถึงเวลาเกษียณอาย ุ

3.43 0.73 มาก 

5. การเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กอนเกษียณอายุ เพ่ือสราง
ความคุนเคยและเปนแบบแผน ในการดำเนินชีวิตหลังเกษียณ 

2.99 0.79 ปานกลาง 

รวม 3.64 0.67 มาก 
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จากตาราง 4.5 แสดงให เห็นวาระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาล                 
นครสงขลา ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 3.64) และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การคิดวาการเตรียมความพรอมสำหรับชีวิตหลัง
เกษียณอายุ เปนเรื่องจำเปน  (  = 4.04) รองลงมา ไดแก การคิดวาการวางแผนวาจะอาศัยอยู

รวมกับใครหลังเกษียณ อายุเปนสิ่งจำเปน (  = 4.03) การไดวางแผนเตรียมเก็บออมเงินไวใช

เพ่ือที่จะทำใหไมเปนภาระกับครอบครัวและสังคมเมื่อเกษียณอายุแลว (  = 3.75) การเตรียมใจให

พรอมกอนเกษียณอายุ พรอมที่จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ เมื่อถึงเวลาเกษียณอายุ   
(  = 3.43)  และการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กอนเกษียณอายุ เพ่ือสรางความคุนเคยและเปนแบบ

แผนในการดำเนินชีวิตหลังเกษียณ (  = 2.99) ตามลำดับ 

 
สวนที่ 3 ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร

สงขลา วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยภาพรวมและรายขอ ดังตาราง 4.6-4.11 
 
ตาราง 4.6 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม  

การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ   S.D. แปลผล 

1. ดานที่อยูอาศัย 3.52 0.74 มาก 
2. ดานการเงิน 3.49 0.68 มาก 
3. ดานสุขภาพรางกาย 3.47 0.68 มาก 
4. ดานการใชเวลาวาง 3.40 0.67 ปานกลาง 
5. ดานสุขภาพจิตใจ 2.64 0.77 ปานกลาง 

รวม 3.30 0.70 ปานกลาง 
 

จากตาราง 4.6 แสดงใหเห็นวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.30) และเมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานที่อยูอาศัย (  = 3.52) รองลงมา ไดแก ดานการเงิน        

(  = 3.49) ดานสุขภาพรางกาย (  = 3.47) ดานการใชเวลาวาง (  = 3.40) และดานสุขภาพจิตใจ 

(  = 2.64) ตามลำดับ  
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ตาราง 4.7 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการเงิน 

ดานการเงนิ   S.D. แปลผล 

1. การเตรียมวางแผนลวงหนาเกี่ยวกับรายรับรายจาย 3.66 0.61 มาก 
2. การเก็บออมเงินไวใชยามเกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ 3.60 0.67 มาก 
3. การเตรียมเงินสำรองไวใชสำหรับจายคารักษาพยาบาลในยาม
เจ็บปวย 

3.60 0.67 มาก 

4. การวางแผนโดยการนำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือใหมีรายไดเพ่ิมเติม
เมื่อเกษียณอายุ 

3.12 0.79 ปานกลาง 

รวม 3.49 0.68 มาก 
 

จากตาราง 4.7 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการเงิน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 3.49) และเมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การเตรียมวางแผนลวงหนาเก่ียวกับรายรับรายจาย        
(  = 3.66) รองลงมา ไดแก การเก็บออมเงินไวใชยามเกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ และการเตรียมเงิน

สำรองไวใชสำหรับจายคารักษาพยาบาลในยามเจ็บปวย มีคาเฉลี่ยเทากัน (  = 3.60) และการ

วางแผนโดยการนำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือใหมีรายไดเพ่ิมเติมเมื่อเกษียณอายุ (  = 3.12)  ตามลำดับ 

 
ตาราง 4.8 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานที่อยูอาศัย 

ดานที่อยูอาศยั   S.D. แปลผล 

1. การวางแผนยายที่อยูอาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตรหลาน 3.58 0.93 มาก 
2. การวางแผนจัดเตรียมความพรอมที่อยูอาศัยเมื่อยามเกษียณอายุ 3.56 0.70 มาก 
3. การหมั่นตรวจสอบอุปกรณเครื่องใชภายในบานใหอยูในสภาพดีอยู
เสมอ 

3.48 0.66 มาก 

4. การวางแผนปรับปรุงที่อยูอาศัยไวใหเหมาะสมกับวัยสูงอายุเพ่ือให
เกิดความสะดวกสบายและปลอดภัยมากขึ้น 

3.46 0.69 มาก 

รวม 3.52 0.74 มาก 
 

จากตาราง 4.8 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานที่อยูอาศัย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 3.52) และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนยายที่อยูอาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตร
หลาน (  = 3.58) รองลงมา ไดแก การวางแผนจัดเตรียมความพรอมที่อยูอาศัยเมื่อยามเกษียณอายุ      

(  = 3.56) การหมั่นตรวจสอบอุปกรณเครื่องใชภายในบานใหอยูในสภาพดีอยูเสมอ (  = 3.48)   
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และการวางแผนปรับปรุงที่อยูอาศัยไวใหเหมาะสมกับวัยสูงอายุเพ่ือใหเกิดความสะดวกสบายและ
ปลอดภัยมากขึ้น (  = 3.46) ตามลำดับ 

 
ตาราง 4.9 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพรางกาย 

ดานสุขภาพรางกาย   S.D. แปลผล 

1. การรับประทานอาหารครบ 3 มื้อ และครบ 5 หมู 3.68 0.57 มาก 
2. การตรวจสขุภาพอยางนอยปละ 1 ครั้ง 3.61 0.79 มาก 
3. การศึกษาหาความรูเรื่องการดูแลสุขภาพรางกาย 3.36 0.64 ปานกลาง 
4. การควบคุมน้ำหนักใหอยูในเกณฑมาตรฐาน  3.33 0.65 ปานกลาง 
5. การออกกำลังกายอยางนอยครั้งละ 30 นาที 3-5 ครั้ง  
ตอสัปดาห  

3.11 0.75 ปานกลาง 

รวม 3.47 0.68 มาก 
 

จากตาราง 4.9 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพรางกาย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 3.47) และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การรับประทานอาหารครบ 3 มื้อ และครบ 5 
หมู (  = 3.68) รองลงมา ไดแก การตรวจสุขภาพอยางนอยปละ 1 ครั้ง (  = 3.61) การศึกษาหา

ความรูเรื่องการดูแลสุขภาพรางกาย (  = 3.36) การควบคุมน้ำหนักใหอยูในเกณฑมาตรฐาน                  

(  = 3.33) และการออกกำลังกายอยางนอยครั้งละ 30 นาที 3-5 ครั้ง ตอสัปดาห  (  = 3.11)  

ตามลำดับ 
 
ตาราง 4.10 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ 

ดานสุขภาพจิตใจ   S.D. แปลผล 

1. การทำใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกลเกษียณอายุ 3.50 0.65 มาก 
2. การฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะเพ่ือเปนการสงบสติอารมณ 2.53 0.82 นอย 
3. การไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ 
เมื่อเขาสูวัยสูงอาย ุ

2.48 0.76 นอย 

4. การรับรูถึงการถูกลดบทบาทหนาที่ทางสังคมเมื่อใกลเกษียณอาย ุ 2.47 0.77 นอย 
5. การมีความเครียดหรือวิตกกังวลใจเมื่อใกลเกษียณอาย ุ 2.25 0.65 นอย 

รวม 2.64 0.77 ปานกลาง 
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  จากตาราง 4.10 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 2.64) และ

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การทำใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกล
เกษียณอาย ุ (  = 3.50) รองลงมา ไดแก การฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะเพ่ือเปนการสงบสติอารมณ                     

(  = 2.53) การไดศึกษาหาความรู เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ เมื่อเขาสู วัยสูงอายุ                   

(  = 2.48) การรับรูถึงการถูกลดบทบาทหนาที่ทางสังคมเมื่อใกลเกษียณอายุ (  = 2.47) และการมี

ความเครียดหรือวิตกกังวลใจเมื่อใกลเกษียณอายุ (  = 2.25) ตามลำดับ 

 
ตาราง 4.11 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการใชเวลาวาง 

ดานการใชเวลาวาง   S.D. แปลผล 

1. การวางแผนเดินทางไปพักผอนที่ตางจังหวัดหรอืตางประเทศ 3.67 0.73 มาก 
2. การมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลวสามารถชวยผอนคลายจิตใจไดดี 3.55 0.65 มาก 
3. การไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับงานอดิเรกที่ตนเองสนใจหรือถนัด 3.51 0.64 มาก 
4. การมีกิจกรรมรองรับไวสำหรับการเกษียณอายุอยูแลว 3.33 0.67 ปานกลาง 
5. การวางแผนจะเขารวมกิจกรรมจิตอาสาตาง ๆ เพ่ือบำเพ็ญ 
ประโยชนตอสวนรวมเมื่อเกษียณอายุ 

2.98 0.69 ปานกลาง 

รวม 3.40 0.67 ปานกลาง 
 

จากตาราง 4.11 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการใชเวลาวาง โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.40) และ

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนเดินทางไปพักผอนที่ตางจังหวัด
หรือตางประเทศ (  = 3.67) รองลงมา ไดแก การมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลวสามารถชวยผอนคลาย

จิตใจไดด ี (  = 3.55) การไดศึกษาหาความรูเก่ียวกับงานอดิเรกที่ตนเองสนใจหรือถนัด (  = 3.51) 

การมีกิจกรรมรองรับไวสำหรับการเกษียณอายุอยูแลว (  = 3.33) และการวางแผนจะเขารวม

กิจกรรมจิตอาสาตาง ๆ เพ่ือบำเพ็ญประโยชนตอสวนรวมเมื่อเกษียณอายุ (  = 3.29) ตามลำดับ 

 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง  
 สวนที่ 1 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามเพศ วิเคราะหโดยหาคาที (t-test) Independent Sample    
ดังตาราง 4.12 
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ตาราง 4.12 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา จำแนกตามเพศ 

เพศ 
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

n  S.D. t Sig. 

ชาย 90 3.25 0.41 -0.598 0.551 
หญิง 140 3.29 0.38   
 

ตาราง 4.12 ผลการเปรียบเทียบ ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามเพศ พบวา บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มีเพศแตกตางกัน 
มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงปฏิเสธ
สมมติฐานที่ต้ังไว 
 

สวนที่ 2 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และ
ตำแหนงงาน วิเคราะหโดยหาคาเอฟ F-test: ANOVA (Analysis of Variance) ดังตาราง 
4.13-4.20 
 

ตาราง 4.13 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามอายุ 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

อายุ  S.D. F Sig. 

21 - 30 ป 3.12 0.30 

6.664 0.000** 
31 - 40 ป 3.28 0.35 
41 - 50 ป 3.34 0.40 
51 ป ขึ้นไป 3.54 0.60 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

ตาราง 4.13 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ พบวา บุคลากรที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับการเตรียม
ความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐาน
ที่ต้ังไว จึงพิจารณาเปนรายคูโดยใชวิธี Least – Significant Different (LSD) ดังตาราง 4.14 
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ตาราง 4.14 การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ 

อายุ  21 - 30 ป 31 - 40 ป 41 - 50 ป 51 ป ขึ้นไป 

21 - 30 ป 3.12 - .012* .003** .000** 
31 - 40 ป 3.28  - .326 .007** 

41 - 50 ป 3.34   - .057 

51 ป ขึ้นไป 3.54    - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
  จากตาราง 4.14 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ จึงทำการทดสอบรายคูดวยวิธี LSD พบวา มีความ
แตกตางกันในระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 จำนวน 4 คู ไดแก 

 คูที่  1 อายุ 21 - 30 ป กับ อายุ 31 - 40 ป มีคา Sig. เทากับ .012 แสดงวา 
บุคลากร ที่มีอายุ 21 - 30 กับ ป 31 - 40 ป มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  คูที่  2 อายุ 21 – 30 ป กับ อายุ 41 - 50 ป มีคา Sig. เทากับ .003 แสดงวา 
บุคลากร ที่มีอายุ 21 – 30 ป กับ 41 - 50 ป มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  คูที่  3 อายุ 21 – 30 ป กับ อายุ 51 ป ขึ้นไป มีคา Sig. เทากับ .000 แสดงวา 
บุคลากร ที่มีอายุ 21 – 30 ป กับ อายุ 51 ป ขึ้นไป มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  คูที่  4 อายุ 31 - 40 ป กับ อายุ 51 ป ขึ้นไป มีคา Sig. เทากับ .007 แสดงวา 
บุคลากร ที่มอีายุ 31 - 40 ป กับ อายุ 51 ป ขึ้นไป มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ตาราง 4.15 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามสถานภาพ 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

สถานภาพ  S.D. F Sig. 

โสด 3.19 0.33 

7.618 0.001** สมรส 3.36 0.40 
หมาย/หยา/แยกกันอยู 3.02 0.53 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตาราง 4.15 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามสถานภาพ พบวา บุคลากร ที่มีสถานภาพ แตกตางกัน                     
มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึง
ยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว จึงพิจารณาเปนรายคูโดยใชวิธี Least – Significant Different (LSD) ดัง
ตาราง 4.16 
 

ตาราง 4.16 การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ  โสด สมรส หมาย/หยา/แยกกันอยู 

โสด 3.19 - .001** .213 

สมรส 3.36  - .011* 

หมาย/หยา/แยกกันอยู 3.02   - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตาราง 4.16 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามสถานภาพ จึงทำการทดสอบรายคูดวยวิธี LSD พบวา                
มีความแตกตางกันในระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 จำนวน 2 คู ไดแก 

 คูที่ 1 สถานภาพ โสด กับ สมรส มีคา Sig. เทากับ .001 แสดงวา บุคลากร ที่มี
สถานภาพ โสด กับ สมรส มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  คูที่ 2 สถานภาพ สมรส กับ หมาย/หยา/แยกกันอยู มีคา Sig. เทากับ .011 แสดงวา 
บุคลากร ที่มีสถานภาพ สมรส กับ หมาย/หยา/แยกกันอยู มีระดับการเตรียมความพรอมการ
เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตาราง 4.17 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามระดับการศึกษา 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

ระดับการศึกษา  S.D. F Sig. 

ต่ำกวาปริญญาตร ี 3.23 0.36 

0.357 0.700 ปริญญาตร ี 3.28 0.40 
สูงกวาปริญญาตร ี 3.30 0.38 

 

ตาราง 4.17 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามระดับการศึกษา พบวา บุคลากร ที่มีระดับการศึกษา 
แตกตางกัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
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ตาราง 4.18 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน  S.D. F Sig. 

10,001-20,000 บาท 3.20 0.37 

4.266 0.004** 20,001-30,000 บาท 3.31 0.39 
มากกวา 30,000 บาท 3.42 0.39 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

ตาราง 4.18 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา บุคลากร ที่มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน แตกตางกัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที่ ต้ังไว จึงพิจารณาเปนรายคูโดยใชวิธี Least – Significant 
Different (LSD) ดังตาราง 4.19 
 
ตาราง 4.19 การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน  10,001-
20,000 บาท 

20,001-
30,000 บาท 

มากกวา 
30,000 บาท 

10,001-20,000 บาท 3.20 - .065 .001** 
20,001-30,000 บาท 3.31  - .136 

มากกวา 30,000 บาท 3.42   - 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตาราง 4.19 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน จึงทำการทดสอบรายคูดวยวิธี LSD 
พบวา มีความแตกตางกันในระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จำนวน 1 คู ไดแก 

 คูที่ 1 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท กับ มากกวา 30,000 บาท มีคา 
Sig. เทากับ .001 แสดงวา บุคลากร ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท กับ มากกวา 
30,000 บาท มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตาง
กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตาราง 4.20 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามตำแหนงงาน 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

ตำแหนงงาน  S.D. F Sig. 

ขาราชการ 3.35 0.43 
2.534 0.082 ลูกจางประจำ 3.35 0.66 

พนักงานจาง 3.23 0.34 
 
ตาราง 4.20 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ

บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามตำแหนงงาน พบวา บุคลากร ที่มีตำแหนงงาน แตกตางกัน 
มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงปฏิเสธ
สมมติฐานที่ต้ังไว 

 
สวนที่ 3 การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการ

เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยใชสถิติการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 

 
  การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยการหาคาการวิเคราะหสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s 
Correlation) และความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ดังตาราง 4.21 – 4.23 
 
ตาราง 4.21 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรปจจัยทางสังคมกับการเตรียมความพรอมการ
เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 

ตัวแปร 
ดานการ 

รับรูขอมูล
ขาวสาร 

ดานการ
สนับสนุน 
ทางสังคม 

ดานทัศนคติ
ตอการ

เกษียณอายุ 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 
ดานการรบัรูขอมูลขาวสาร 1    
ดานการสนับสนุนทางสังคม .579** 1   
ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ .432** .478** 1  
การเตรียมความพรอมการเกษียณอาย ุ .472** .521** .657** 1 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
  จากตาราง 4.21 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรปจจัยทาง
สังคมกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา พบวา                 
มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีขนาดความสัมพันธ ดานการ
รับรูขอมูลขาวสาร เทากับ .472 ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ เทากับ .432 และดานการสนับสนุน
ทางสังคม เทากับ .579 
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ตาราง 4.22 การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ในภาพรวม 

ปจจัยพยากรณ B Std. Error Beta t Sig. 

คาคงที่  1.439 0.138  10.399 0.000** 
ปจจัยทางสังคม 0.592 0.044 0.664 13.422 0.000** 
R = 0.664, R2 = 0.441, R2

adj = 0.439, F = 180.160, Sig = 0.000**  
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตาราง 4.22 ผลการวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยใชสถิติการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ในภาพรวม พบวา ปจจัยทางสังคม สามารถรวมกันพยากรณ การ
เตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 66.4 (R2 = 0.664) 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ตาราง 4.23 การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา รายดาน  

ปจจัยทางสังคม B Std. Error Beta t Sig. 

คาคงที่ 1.043 0.158  6.586 0.000** 

ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 0.086 0.037 0.139 2.353 0.019* 

ดานการสนับสนุนทางสังคม 0.161 0.049 0.201 3.314 0.001** 

ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ 0.410 0.045 0.500 9.105 0.000** 

R = .706, R2 = .499, R2adj = .492, F = 75.004, Sig = 0.000** 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
  จากตาราง 4.23 ผลการวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา พบวา ปจจัยทางสังคม สามารถรวมกันพยากรณ 
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 49.9 (R2= .499) 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งมีทั้งหมด 3 ปจจัย เรียงตามลำดับปจจัยที่สงผลมากที่สุดไป
หานอยที่สุด ดังน้ี ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ (Beta= 0.500) ดานการสนับสนุนทางสังคม
(Beta= 0.201)  และดานการรับรูขอมูลขาวสาร (Beta=.0.139) ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว  



บทที่ 5 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 
  การศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ เปรียบเทียบการเตรียม
ความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือ
ศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา โดยประชากรที่ใชในการศึกษาเปนบุคลากรเทศบาลนครสงขลาซึ่งสามารถเก็บแบบสอบถามที่
สมบูรณและสามารถนำมาวิเคราะหไดครบทั้งหมด จำนวน 230 ชุด เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี 
เปนแบบสอบถามในการวิจัย โดยมีทั้งหมดจำนวน 3 สวน คือ สวนที่ 1 คำถามเก่ียวกับขอมูล      
สวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ย
ตอเดือน และตำแหนงงาน  สวนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม และสวนที่  3 
แบบสอบถามเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ โดยนำขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป เพ่ือหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน       
การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และใชสถิติ
การวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ สามารถสรุปผลการวิจัย ไดดังน้ี 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
  5.1.1 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล 
  สรุปผลการวิจัยไดวา เพศ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มากกวาเพศ
ชาย อายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในกลุมอายุ 31 - 40 ป รองลงมา ไดแก อายุ 21 - 
30 ป อายุ 41 - 50 ป และอายุ 51 ปขึ้นไป ตามลำดับ สถานภาพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญ มีสถานภาพ สมรส รองลงมา โสด และ หมาย/หยา/แยกกันอยู ตามลำดับ ระดับการศึกษา 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี รองลงมา ไดแก ต่ำกวาปริญญาตรี 
และ สูงกวาปริญญาตรี ตามลำดับ รายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได
เฉลี่ยตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท รองลงมา ไดแก รายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท 
และมีรายได เฉลี่ยตอเดือน มากกวา 30,000 บาท  ตามลำดับ ตำแหนงงาน  พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ เปนพนักงานจาง รองลงมา ขาราชการ และลูกจางประจำ ตามลำดับ และ
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวาอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา เทากับ 50 ป 
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5.1.2 วัตถุประสงคที่ 1 เพื่อศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
   สรุปผลการวิจัยไดวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานที่อยูอาศัย รองลงมา ไดแก ดานการเงิน ดานสุขภาพรางกาย ดานการใชเวลา
วาง และดานสุขภาพจิตใจ ตามลำดับ โดยสรุปเปนรายดาน ดังน้ี 

ดานการเงิน พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลา ดานการเงิน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ การเตรียมวางแผนลวงหนาเก่ียวกับรายรับรายจาย รองลงมา ไดแก การเก็บออม
เงินไวใชยามเกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ และการเตรียมเงินสำรองไวใชสำหรับจายคารักษาพยาบาล
ในยามเจ็บปวย มีคาเฉลี่ยเทากัน และการวางแผนโดยการนำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือใหมีรายไดเพ่ิมเติม       
เมื่อเกษียณอายุ ตามลำดับ 

ดานที่อยูอาศัย พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ดานที่อยูอาศัย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนยายที่อยูอาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตรหลาน รองลงมา ไดแก การ
วางแผนจัดเตรียมความพรอมที่อยูอาศัยเมื่อยามเกษียณอายุ การหมั่นตรวจสอบอุปกรณเครื่องใช
ภายในบานใหอยูในสภาพดีอยูเสมอ และการวางแผนปรับปรุงที่อยูอาศัยไวใหเหมาะสมกับวัยสูงอายุ
เพ่ือใหเกิดความสะดวกสบายและปลอดภัยมากขึ้น ตามลำดับ 
   ดานสุขภาพรางกาย พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพรางกาย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การรับประทานอาหารครบ 3 มื้อ และครบ 5 รองลงมา ไดแกการ
ตรวจสุขภาพอยางนอยปละ 1 ครั้ง การศึกษาหาความรูเรื่องการดูแลสุขภาพรางกาย การควบคุม
น้ำหนักใหอยูในเกณฑมาตรฐาน และการออกกำลังกายอยางนอยครั้งละ 30 นาที 3-5 ครั้งตอสัปดาห  
ตามลำดับ 
   ดานสุขภาพจิตใจ พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปน    
รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การทำใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกลเกษียณอาย ุ 
รองลงมา ไดแก การฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะเพ่ือเปนการสงบสติอารมณ การไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับ   
การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ การรับรูถึงการถูกลดบทบาทหนาที่ทางสังคมเมื่อใกล
เกษียณอายุ และการมีความเครียดหรือวิตกกังวลใจเมื่อใกลเกษียณอายุ ตามลำดับ 

ดานการใชเวลาวาง พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ดานการใชเวลาวาง โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปน 
รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนเดินทางไปพักผอนที่ตางจังหวัดหรือตางประเทศ 
รองลงมา ไดแก การมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลวสามารถชวยผอนคลายจิตใจไดดี การไดศึกษาหา
ความรูเกี่ยวกับงานอดิเรกที่ตนเองสนใจหรือถนัด การมีกิจกรรมรองรับไวสำหรับการเกษียณอายุอยู
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แลว และการวางแผนจะเขารวมกิจกรรมจิตอาสาตาง ๆ เพ่ือบำเพ็ญประโยชนตอสวนรวมเมื่อ
เกษียณอายุ ตามลำดับ 
 
  5.1.3 วัตถุประสงคที่  2 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมการ
เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
  สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี  

- บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มี เพศ ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน แตกตางกัน
มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   

- บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มี อายุ สถานภาพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน แตกตาง
กัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันมีนัยสําคัญทางสถิติ  0.01 
 

5.1.4 วัตถุประสงคที่ 3 เพื่อศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความ
พรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
 สรุปผลการวิจัยไดวา ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอมการ

เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01        

โดยปจจัยทางสังคม สามารถรวมกันพยากรณ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร

เทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 66.4 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ปจจัยทางสังคม สามารถ

รวมกันพยากรณ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 

49.9 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งมีทั้งหมด 3 ปจจัย เรียงตามลำดับปจจัยที่สงผลมาก

ที่สุดไปหานอยที่สุด ดังน้ี ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ ดานการสนับสนุนทางสังคมและดานการ

รับรูขอมูลขาวสาร  

 

5.2 อภิปรายผล 
 

จากการศึกษา การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

 
ตาราง 5.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ยอมรับสมมติฐาน ปฏิเสธสมมติฐาน 

1. ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลาอยูในระดับมาก 

  
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สมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ยอมรับสมมติฐาน ปฏิเสธสมมติฐาน 

2. บุคลากรเทศบาลนครสงขลาที่มีปจจัยสวนบุคคล
แตกตางกัน มีการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
แตกตางกัน 

  

     - เพศ   

     - อายุ   

     - สถานภาพ   

     - ระดับการศึกษา   

     - รายไดเฉลี่ยตอเดือน   

      -  ตำแหนงงาน   

4. ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอมการ
เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 

  

 
จากตาราง 5.1 จากผลการวิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลการทดสอบสมมติฐาน

ดังตอไปน้ี 
  สมมติฐานที่ 1 ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลาอยูในระดับมาก จากการศึกษา พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เน่ืองจาก บุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา เปนหนวยงานภาครัฐ ยอมมีเงินเดือนประจำ และสวัสดิการตาง ๆ ที่เพียงพอ และเหมาะสม   
ทำใหบุคลากรไมตองกังวลเก่ียวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุมากนัก สอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุพรรณี รัตนานนท เมธี จันทชาติ และวทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2557) ไดทำการศึกษา
วิจัยเร่ืองรูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียนเอกชน จังหวัด
นนทบุรี ผลการศึกษา พบวา ในภาพรวมครูโรงเรียนเอกชนมีคะแนนเฉลี่ยการเตรียมความพรอมเพ่ือ
เกษียณอายุในระดับปานกลาง เชนเดียวกับงานวิจัยของ อังคณา วิชิต (2558) ไดทำการศึกษาวิจัย
เรื่อง การเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแหงชาติ : กรณีศึกษา
พนักงานผูปฏิบัติหนาที่ในสำนักงานใหญ ผลการศึกษา พบวา พนักงานการเคหะฯ มีการเตรียมความ
พรอมกอนการเกษียณอายุโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
กฤษณ มณีเทศ (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมทางการเงินเพ่ือเขาสู        
วัยเกษียณของพนักงานบริษัท เอสซีจี ซิเมนต-ผลิตภัณฑกอสราง จำกัด ผลการศึกษา พบวา       
กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการเตรียมความพรอมในระดับปานกลาง     
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   สมมติฐานที่ 2 บุคลากรเทศบาลนครสงขลาที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีการ
เตรียมความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกัน จากการศึกษา พบวา บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มี 
เพศ ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน แตกตางกันมีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เน่ืองจาก ปจจัยแตละปจจัยของบุคคลหนึ่ง จะมีพฤติกรรมที่
แตกตางกันไป มีความคิด คานิยม ทัศนคติความสนใจ และพฤติกรรมที่แตกตางกัน สงผลกระทบตอ
แนวความคิด ของตนเองและวิถีการดำเนินชีวิตของบุคคลแตกตางกัน ยอมที่จะมีการเตรียมความ
พรอมการเกษียณอายุที่แตกตางกันตามไปดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณี รัตนานนท เมธี 
จันทชาติ และวทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2557) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการเตรียมความพรอม
เพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียนเอกชน จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบวา เพศ แตกตาง
กันสงผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมไมแตกตางกันแตกตางกัน เชนเดียวกับ
งานวิจัยของ เรืองรำไพ โยธาใหญ (2559) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุทำงานของประชาชนในเขตพ้ืนที่ เทศบาลตำบลเสม็ด อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี           
ผลการศึกษา พบวา เพศ ระดับการศึกษา แตกตางกัน มีการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ
ทำงานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ อุไร สุทธิแยม (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง
การเตรียมความพรอมกอนเกษียณของบุคลากรมหาวิทยาลัยรามคำแหง ผลการศึกษา พบวา 
บุคลากรที่มีตำแหนง ตางกัน พบวา มีการเตรียมความพรอมในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐกาญจน เกษรบัว และพอดี สุขพันธ (2564) ไดทำการศึกษาวิจัย
เรื่อง การเตรียมตัวกอนเกษียณอายุทำงานของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ผลการ
ศึกษาวิจัย พบวา บุคลากรที่มีเพศ ตำแหนงหนาที่ มีการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุทำงานโดยรวม           
ไม แตกต างกัน  นอกจาก น้ี  ยั งสอดคลองกับงาน วิจัยของประเสริฐ  สิท ธิจิ รพัฒ น  (2565)                 
ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอมและการปรับตัวเพ่ือการเกษียณอายุของอาจารย
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษา พบวา เพศที่แตกตาง
กันมีผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุไมแตกตางกัน 
  และบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มี อายุ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
แตกตางกันมีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
เน่ืองจาก อายุ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน บงบอกถึงประสบการณและซึ่งมีผลตอความ
สนใจ พฤติกรรม และประเด็นการสื่อสาร วิธีการสื่อสารของบุคคล เพราะประสบการณในการใชชีวิต
ทำใหมุมมองตอสิ ่งต าง ๆ  เปลี ่ยนแปลงไป  มีการคิด ไตรตรองอยางรอบคอบและเขาใจ
ปรากฏการณตาง ๆ ไดอยางชัดเจนตามประสบการณ ยอมมีการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ  
ที่แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณี รัตนานนท เมธี จันทชาติ และวทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ 
(2557) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครู
โรงเรียนเอกชน จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบวา ปจจัยดานอายุ สถานภาพสมรส และระดับ
รายไดที่แตกตางกัน สงผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ พลอยพัชร กิจเจริญเกษม (2558)   
ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุของพนักงานธนาคารกรุงไทย 
จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษา พบวา อายุ สถานภาพ รายไดตอเดือนที่แตกตางกัน สงผลตอการ
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เตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมแตกตางกัน อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ       
อุไร สุทธิแยม (2562) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความพรอมกอนเกษียณของบุคลากร
มหาวิทยาลัยรามคำแหง ผลการศึกษา พบวา บุคลากรที่มีอายุ ระดับการศึกษา รายไดตางกัน พบวา 
มีการเตรียมความพรอมในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเปนไปใน
แนวทางเดียวกันกับงานวิจัยของกฤษณ มณีเทศ (2562) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความ
พรอมทางการเงินเพ่ือเขาสูวัยเกษียณของพนักงานบริษัท เอสซีจี ซิเมนต-ผลิตภัณฑกอสราง จำกัด 
ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ สถานภาพสมรส รายได ที่แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรม
การเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูวัยเกษียณดานจิตใจ แตกตางกัน นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ประเสริฐ สิทธิจิรพัฒน (2565) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความพรอมและการปรับตัว
เพ่ือการเกษียณอายุของอาจารยสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล     
ผลการศึกษา พบวา อายุ สถานภาพทางการสมรส รายไดตอเดือน ที่แตกตางกันมีผลตอการเตรียม
ความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุตางกัน    
           

 สมมติฐานที่ 3 ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จากการศึกษา พบวา ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
โดยปจจัยทางสังคม สามารถรวมกันพยากรณ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 66.4 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ปจจัยทางสังคม สามารถ
รวมกันพยากรณ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 
49.9 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งมีทั้งหมด 3 ปจจัย เรียงตามลำดับปจจัยที่สงผลมาก
ที่สุดไปหานอยที่สุด ดังน้ี ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ ดานการสนับสนุนทางสังคมและดานการ
รับรูขอมูลขาวสาร เน่ืองจาก การเกษียณอายุเปนการถอนบทบาทจากสังคมภายนอก ทำให           
ผูเกษียณอายุมีแตสังคมภายในบาน ขาดการพบปะกับผูรวมงาน บทบาททางสังคมลดนอยลง อำนาจ
ตาง ๆ ที่เคยมีหมดไป การไดรับการยกยองจากบุคคลอ่ืนในสังคมหมดไป สิ่งตาง ๆ เหลาน้ี ลวนสงผล
ใหผูเกษียณอายุเกิดความรูสึกวาคุณคาและศักด์ิศรีของตนเองลดนอยลงและกอใหเกิดปญหาทางจิตใจ 
มีความเหงาและวาเหว ถาไมมีบทบาทใหมมาทดแทนจะทำใหเกิดความไมพึงพอใจตอชีวิต สอดคลอง
กับงานวิจัยของ สุพรรณี รัตนานนท เมธี จันทชาติ และวทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2557) ไดทำการศึกษา
วิจัย เรื่อง รูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียนเอกชน จังหวัด
นนทบุรี ผลการศึกษา พบวา การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ 
ทัศนคติเก่ียวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุราชการ และการสนับสนุนทางสังคม                
มีความสัมพันธทางบวกกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
อังคณา วิชิต (2558) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของ
พนักงานการเคหะแหงชาติ : กรณีศึกษาพนักงานผูปฏิบัติหนาที่ในสำนักงานใหญ ผลการศึกษา พบวา 
ปจจัยที่มีอิทธิพลหรือรวมกันทำนายการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงานการ 
เคหะฯ คือ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ นอกจากน้ียังสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ปยดา วงศวิวัฒน และชาญเดช เจริญวิริยะกุล (2562) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง  
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การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ผลการศึกษา 
พบวา ทัศนคติตอการเกษียณอายุตอการเกษียณอายุ การรับรูขอมูลขาวสารมีอิทธิพลโดยรวมตอการ
เตรียมความพรอมกอน การเกษียณอายุของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามากที่สุด 
 

5.3 ขอเสนอแนะ 
 
 ขอเสนอแนะในการนำผลการศกึษาไปใช 
 1. จากการศึกษา พบวา การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ อยูในระดับปานกลาง ซึ่งอยูในระดับที่นอยกวาดานอ่ืน ๆ ดังน้ัน 
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ควรใหความสำคัญกับสุขภาพจิตใจเปนสำคัญ เชนเดียวกับสุขภาพ
รางกาย หากสุขภาพจิตใจดีจะสงผลใหสุขภาพรางกายดีตามไปดวย แนวทางการดูแลสุขภาพจิต   
โดยการไมเครงเครียดจนเกินไป มองโลกในแงดี คิดในแงบวก ฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะเพ่ือเปนการสงบ
สติอารมณ และพยายามยอมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น นอกจากน้ีหนวยงานควรใหความสำคัญ
ตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ เชน การจัด
ใหมีการสนทนาธรรม การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาจิตสำหรับบุคคลที่เขาสูวัยเกษียณ เพ่ือสงเสริม
สนับสนุนใหมีการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ ดานจิตใจที่ดี 
 2. จากการศึกษา พบวา การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลา ดานการใชเวลาวาง อยูในระดับปานกลาง ซึ่งอยูในระดับที่นอยกวาดานอ่ืน ๆ ดังน้ัน 
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ควรหาความรูเพ่ิมเติม และหากิจกรรมที่สนใจ ที่สามารถปฏิบัติได
ภายหลังเกษียณอายุ ซึ่งจะทำใหรูสึกวาตนเองมีคุณคาตอสังคม นอกจากน้ี บุคคลในครอบครัวควรมี
การทำกิจกรรมรวมกันมากขึ้น เชน การไปรับประทานอาหารนอกบาน การเที่ยวตางจังหวัดรวมกัน 
รวมถึงการสนับสนุนใหทำอาชีพเสริมเพ่ือไมใหบุคคลที่เกษียณอายุรูสึกเหงา 
 3. จากการศึกษา พบวา ปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการ
รับรูขอมูลขาวสาร อยูในระดับนอย ซึ่งอยูในระดับที่นอยกวาดานอ่ืน ๆ ดังน้ัน บุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา ควรหาความรูเพ่ิมเติมโดยการอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือการ
เกษียณอายุ การเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรดตาง ๆ ในอินเทอรเน็ตเก่ียวกับการเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุ หรือ การไดสนทนาแลกเปลี่ยนความเห็นกับผูที่เกษียณอายุไปแลว 
 4. จากการศึกษา พบวา บุคลากรเทศบาลนครสงขลา อายุ สถานภาพ และรายได
เฉลี่ยตอเดือน แตกตางกัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.01 ดังน้ัน หนวยงานควรเตรียมทำแผนการเกษียณอายุสำหรับบุคลากรตามชวงอายุ 
สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน เชน การวางแผนดานที่อยูอาศัย ใหกับบุคลากรชวงอายุ 21 - 30 
ป ซึ่งเปนกลุมที่ยังมีรายไดไมสูงมากนัก เน่ืองจากการครอบครองที่อยูอาศัยตองใชระยะเวลาในการ
ผอนชำระนาน จำเปนตองมีการวางแผนการเงินที่ดี  รวมไปถึงการเตรียมทำแผนการเกษียณอายุ
สำหรับบุคลากรที่สถานภาพโสด เชน การวางแผนการบริหารจัดการดานการลงทุน ใหมีเงินเหลือใช
หลังเกษียณอายุ เน่ืองจากเมื่อเกษียณอายุแลวไมมีบุตรหลานคอยดูแล  
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 5 . จากการศึกษา พบวา ปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา          
ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร  
เทศบาลนครสงขลา มากที่สุด ดังน้ัน การมีแนวทางในการเปลี่ยนทัศนคติบุคลากรจึงเปนสิ่งสำคัญ    
ที่จะสามารถปรับเปลี่ยนมุมมอง และวิธีการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุแกบุคลากรได       
โดยหนวยงานควรมีวิธีการปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรในรูปแบบตาง ๆ เชน หนวยงานควรจัด
กิจกรรมที่มีการเผยแพร แลกเปลี่ยนเรียนรูจากประสบการณการประสบความสำเร็จ และความ
ผิดพลาดของคนที่เกษียณอายุไปแลว มาแบงปนเปนวิทยาทานและบทเรียน เพ่ือสามารถสงผลตอการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรในการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุได 
 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรศึกษาปจจัยอ่ืนที่มีอิทธิพลการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ เชน ปจจัย
ดานครอบครัว เพ่ือนรวมงาน เพ่ือจะไดอธิบายถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุ ไดกวางขึ้น 
  2. การศึกษาในครั้งถัดไป ควรมีการศึกษากลุมตัวอยางที่เปนบุคลากรในหนวยงาน
อ่ืน ๆ ที่มีลักษณะการทำงานแตกตางออกไป หรือเปนการเปรียบเทียบระหวางหนวยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
  3. การศึกษาครั้งตอไป ควรใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ จากการเก็บรวบรวมขอมูล      
โดยการสัมภาษณเชิงลึก การสนทนากลุม เพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกมากขึ้น ซึ่งจะทำใหเกิดประโยชน   
ในการวางแผนเพ่ือรองรับการทำงานภายหลังเกษียณอายุไดมากขึ้น 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  
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แบบสอบถาม 
การเตรยีมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 

คำชี้แจง  
    1. แบบสอบถามน้ีใช เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม              
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา  
แบบสอบถามมี 3 สวน ดังน้ี 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม            
สวนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

    2. กรุณาตอบแบบสอบถามที่ตรงกับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียวและตอบใหครบทุกขอ 

    3. แบบสอบถามชุดน้ี จัดทำขึ้นเพ่ือประโยชนในการศึกษาหลักสูตรรฐัประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ    

       มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

    4. ขอมูลทีท่านตอบแบบสอบถามในครัง้น้ี ใชเพ่ือการวิจัยเรื่องน้ีเทาน้ัน ไมมีผลกระทบตอผูตอบ    

       แบบสอบถามแตอยางใด 

 

 

 

 

 

 

       ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมือมา ณ โอกาสน้ี 

 

 

        นางสาววัณยสิริ เพ็ชรพรหมศร 

      นักศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

                                   คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 
  1. ชาย  2. หญิง 
 
2. อายุ  
  1. 21 - 30 ป  2. 31 - 40 ป 
  3. 41 - 50 ป  4. 51 ปขึ้นไป 
 
3. สถานภาพ 
  1 โสด     2 สมรส   
   3   หมาย/หยา/แยกกนัอยู 
 
4. ระดับการศึกษา 
  1. ต่ำกวาปริญญาตร ี  2. ปริญญาตร ี
  3. สูงกวาปริญญาตรี 
 
5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
       1. 10,001 - 20,000 บาท  2. 20,001 - 30,000 บาท 
  3. มากกวา 30,000 บาท  
 
6. ตำแหนงงาน 
  1. ขาราชการ  2. ลูกจางประจำ 
  3. พนักงานจาง 
 
7. ทานคิดวาอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอมสำหรับการเกษียณอายุ คือ ...............ป 
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สวนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว 

ปจจัยทางสังคม 

ระดับความคดิเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 
1. ทานอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
เพ่ือการเกษียณอายุ 

     

2. ทานไดสนทนา/แลกเปลี่ยนความเห็นกับผูที่เกษียณอายุ
ไปแลว 

     

3. ทานดูรายการโทรทัศนเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
กอนเกษียณอายุ 

     

4. ทานเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรดตาง ๆ ในอินเทอรเน็ต 
 เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ 

     

5. ทานไดรับขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม 
กอนเกษียณอายุจากหนวยงานที่ปฏิบัติงานอยู 

     

ดานการสนับสนนุทางสังคม 
1. บุคคลในครอบครัวของทานใหกำลังใจในการเตรียมตัว
เกี่ยวกับการเกษียณอายุของทาน 

     

2. ทานและสมาชิกในครอบครัวชวยเหลือเกื้อกลูซึ่งกนัและกนั      
3. ทานสามารถพูดคุยกับเพ่ือนรวมงานที่จะเกษียณอายุ
เพ่ือสอบถามแนวทางการดำเนินชีวิตภายหลังเกษียณได 

     

4. หนวยงานของทานสนับสนุนการทำกิจกรรมนันทนาการและ
การพบปะสังสรรคทั้งภายในและภายนอกหนวยงานเสมอ 

     

ดานทศันคติตอการเกษียณอาย ุ
1. ทานคิดวาการเตรียมความพรอมสำหรับชีวิตหลัง
เกษียณอายุ เปนเรื่องจำเปน 

     

2. ทานคิดวาการวางแผนวาจะอาศัยอยูรวมกับใคร  
หลังเกษียณอายุเปนสิ่งจำเปน  

     

3. ทานมีการเตรียมใจใหพรอมกอนเกษยีณอายุ พรอมทีจ่ะ
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ เมื่อถึงเวลาเกษียณอายุ 

     

4. ทานมกีารเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กอนเกษียณอาย ุเพ่ือสราง
ความคุนเคยและเปนแบบแผน ในการดำเนินชีวิตหลังเกษยีณ 

     

5. ทานไดวางแผนเตรียมเกบ็ออมเงินไวใชเพ่ือทีจ่ะทำให 
ไมเปนภาระกับครอบครัวและสังคมเมื่อเกษียณอายุแลว 

     



75 

 

สวนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว 

การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

ระดับความคดิเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
ดานการเงนิ 
1. ทานมีการเตรียมวางแผนลวงหนาเกี่ยวกบัรายรับ
รายจาย 

     

2. ทานเก็บออมเงินไวใชยามเกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ      
3. ทานมีการเตรียมเงินสำรองไวใชสำหรับจาย  
คารักษาพยาบาลในยามเจ็บปวย 

     

4. ทานมีการวางแผนโดยการนำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือ 
ใหมีรายไดเพ่ิมเติมเมื่อเกษียณอายุ 

     

ดานที่อยูอาศยั 
1. ทานมกีารวางแผนจัดเตรียมความพรอมทีอ่ยูอาศัย  
เมื่อยามเกษียณอายุ 

     

2. ทานมีการวางแผนปรับปรุงที่อยูอาศัยไวใหเหมาะสม 
กับวัยสูงอายุเพ่ือใหเกิดความสะดวกสบายและปลอดภัย 
มากขึ้น 

     

3. ทานหมั่นตรวจสอบอุปกรณเครื่องใชภายในบาน    
ใหอยูในสภาพดีอยูเสมอ 

     

4. ทานการวางแผนยายที่อยูอาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตรหลาน      
ดานสุขภาพรางกาย 
1. ทานตรวจสขุภาพอยางนอยปละ 1 ครั้ง      
2. ทานออกกำลังกายอยางนอยครั้งละ 30 นาที          
3 - 5 ครั้ง ตอสัปดาห  

     

3. ทานรับประทานอาหารครบ 3 มื้อ และครบ 5 หมู      
4. ทานศึกษาหาความรูเรื่องการดูแลสุขภาพรางกาย      
5. ทานควบคมุน้ำหนักใหอยูในเกณฑมาตรฐาน       
ดานสุขภาพจิตใจ 
1. ทานทำใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกล 
เกษียณอายุ 

     

2. ทานมีความเครียด หรือวิตกกังวลใจเมื่อใกล
เกษียณอายุ 
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การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

ระดับความคดิเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
3. ทานรับรูถึงการถูกลดบทบาทหนาที่ทางสังคม 
เมื่อใกลเกษียณอายุ 

     

4. ทานไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง  
ดานจิตใจเมื่อเขาสูวัยสูงอาย ุ

     

5. ทานฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะ เพ่ือเปนการสงบสติ
อารมณ 

     

ดานการใชเวลาวาง 
1. ทานมีกจิกรรมรองรับไวสำหรับการเกษียณอายุอยูแลว      
2. ทานวางแผนจะเขารวมกิจกรรมจิตอาสาตาง ๆ  
เพ่ือบำเพ็ญประโยชนตอสวนรวมเมื่อเกษียณอายุ 

     

3. ทานมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลวสามารถ            
ชวยผอนคลายจิตใจไดดี 

     

4. ทานไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับงานอดิเรกที่ตนเอง 
สนใจหรือถนัด 

     

5. ทานมีการวางแผนเดินทางไปพักผอนที่ตางจังหวัด 
หรือตางประเทศ 

     

 
 

ขอบคณุทุกทานที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ และการตรวจสอบคาดัชนคีวามสอดคลองของเครื่องมือวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือการวิจัย 
(Item Objective Congruence: IOC) 

 
ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1  
ช่ือ-นามสกุล  ดร.ดนุวัศ สุวรรณวงศ 
ตำแหนง  อาจารย 
สถานที่ทำงาน  คณะวิทยาการจัดการ  
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
 
ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2  
ช่ือ-นามสกุล  ดร.สิริวิท อิสโร 
ตำแหนง  รองคณบดีฝายยุทธศาสตรและบัณฑิตศึกษา 
สถานที่ทำงาน  คณะวิทยาการจัดการ  
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
 
ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3  
ช่ือ-นามสกุล  ดร.ชุตา เทพยากุล 
ตำแหนง  อาจารย 
สถานที่ทำงาน  คณะวิทยาการจัดการ  
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
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ตารางสรปุคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือการวิจัยของผูทรงคณุวุฒิ 

แบบสอบถามเรื่อง การเตรยีมความพรอมการเกษียณอายุของบคุลากรเทศบาลนครสงขลา 

ขอคำถามในแบบสอบถาม 
ประเมินความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒ ิ

ทาน
ที่ 1 

ทาน
ที่ 2 

ทาน
ที่ 3 

รวม IOC ขอเสนอแนะ 

สวนท่ี 1  ปจจัยทางสังคม 

ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 
1. ทานอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับ
การเตรียมความพรอมเพ่ือการ
เกษียณอายุ 

1 0 1 2 0.66  

2. ทานไดสนทนา/แลกเปลี่ยน
ความเห็นกับผูที่เกษียณอายุไปแลว 

1 0 1 2 0.66  

3. ทานดูรายการโทรทศันเก่ียวกับการ
เตรยีมความพรอมกอนเกษยีณอายุ 

1 0 1 2 0.66  

4. ทานเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรด
ตาง ๆ ในอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับการ
เตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ 
 

1 1 1 3 1  

5. ทานไดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
เตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ
จากหนวยงานที่ปฏิบัติงานอยู 
 

1 1 1 3 1  

ดานการสนับสนนุทางสังคม 
1. บุคคลในครอบครัวของทานให
กำลังใจในการเตรียมตัวเกี่ยวกับ
การเกษียณอายุของทาน 
 

1 1 1 3 1  

2. ทานและสมาชิกในครอบครัว
ชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 1 1 1 3 1  

3. ทานสามารถพูดคุยกับเพ่ือน
รวมงานที่จะเกษียณอายุเพ่ือ
สอบถามแนวทางการดำเนินชีวิตได 

1 1 1 3 1  

4. หนวยงานของทานสนับสนุน 
การทำกิจกรรมนันทนาการและ
การพบปะสังสรรคทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงานเสมอ 

1 1 1 3 1  
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ขอคำถามในแบบสอบถาม 
ประเมินความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒ ิ

ทาน
ที่ 1 

ทาน
ที่ 2 

ทาน
ที่ 3 

รวม IOC ขอเสนอแนะ 

5. เพ่ือนรวมงานของทานเคยให
วัตถุสิ่งของเพ่ือใชสงเสริมสุขภาพ
ของทาน 

1 0 -1 1 0.33  

ดานทศันคติตอการเกษียณอาย ุ
1. ทานคิดวาการเตรียมความพรอม
สำหรับชีวิตหลังเกษียณอายุ  
เปนเรื่องจำเปน 

1 1 1 3 1  

2. ทานคิดวาการวางแผนวาจะ
อาศัยอยูรวมกับใครหลัง
เกษียณอายุเปนสิ่งจำเปน  
เพราะจะชวยใหเกิดการเตรียม
ปรับตัววาควรดำเนินชีวิตอยางไร
หลังเกษียณอายุ 

1 1 0 2 0.66 
ไมควรใสเหตุผล
เพราะเปนการ
ช้ีนำ 

3. ทานมีการเตรียมใจใหพรอมกอน
เกษียณอายุ พรอมที่จะเผชิญกับ
การเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ  
เมื่อถึงเวลาเกษียณอาย ุ

1 1 1 3 1  

4. ทานมีการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ 
กอนเกษียณอายุ เพ่ือสรางความ 
คุนเคย และเปนแบบแผน 
ในการดำเนินชีวิตหลังเกษียณ 

1 1 1 3 1  

5. ทานไดวางแผนเตรียมเก็บออม
เงินไวใชจะทำใหไมเปนภาระกับ
ครอบครัวและสังคมเมื่อ
เกษียณอายุแลว 

1 1 1 3 1  

สวนที่ 2 การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
ดานการเงนิ 
1. ทานมีการเตรียมวางแผน
ลวงหนาเกี่ยวกับรายรับรายจาย 

1 1 1 3 1  

2. ทานเก็บออมเงินไวใชยาม
เกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ 1 1 1 3 1  
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ขอคำถามในแบบสอบถาม 
ประเมินความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒ ิ

ทาน
ที่ 1 

ทาน
ที่ 2 

ทาน
ที่ 3 

รวม IOC ขอเสนอแนะ 

3. ทานมีการเตรียมเงินสำรองไวใช
สำหรับจายคารักษาพยาบาลใน
ยามเจ็บปวย 

1 1 1 3 1  

4. ทานมีการวางแผนโดยการ
นำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือให มีรายได
เพ่ิมเติมเมื่อเกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

5. ทานมีการวางแผนดานการเงิน
นอกเหนือจากรายจายใน
ชีวิตประจำวัน 

1 1 -1 1 0.33 
คำถามซ้ำซอนกับ

ขอ 1 และ 4 

ดานที่อยูอาศยั 

1. ทานมีการวางแผนจัดเตรียม
ความพรอมที่อยูอาศัย เมื่อยาม
เกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

2. ทานมีการวางแผนปรับปรุงที่อยู
อาศัยไวใหเหมาะสม กับวัยสงูอายุ
เพ่ือใหเกิดความสะดวกสบาย 
และปลอดภัยมากขึ้น 

1 1 1 3 1  

3. ทานวางแผนจะซื้อบานเพ่ือ 
ใชชีวิตเมื่อยามเกษียณอาย ุ

1 1 -1 1 0.33 
คำถามซ้ำซอนกับ

ขอ 1 
4. ทานหมั่นตรวจสอบอุปกรณ
เครื่องใชภายในบานใหอยูใน 
สภาพดีอยูเสมอ 

1 1 1 3 1  

5. ทานมีการวางแผนยายที่อยู
อาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตรหลาน 

1 0 1 2 0.66  

ดานสุขภาพรางกาย 
1. ทานตรวจสุขภาพอยางนอยปละ  
1 ครั้ง 

1 1 1 3 1  

2. ทานออกกำลงักายอยางนอยครั้ง
ละ 30 นาที 3-5 ครั้ง ตอสัปดาห  

1 1 1 3 1  

3. ทานรับประทานอาหารครบ  
3 มื้อ และครบ 5 หมู 1 1 1 3 1  
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ขอคำถามในแบบสอบถาม 
ประเมินความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒ ิ

ทาน
ที่ 1 

ทาน
ที่ 2 

ทาน
ที่ 3 

รวม IOC ขอเสนอแนะ 

4. ทานศึกษาหาความรูเรื่อง 
การดูแลสุขภาพรางกาย 

1 1 1 3 1  

5. ทานควบคมุน้ำหนักใหอยู 
ในเกณฑมาตรฐาน  

1 1 1 3 1  

ดานสุขภาพจิตใจ 
1. ทานทำใจยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกล 
เกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

2. ทานมีความเครียด หรือวิตก
กังวลใจเมื่อใกลเกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

3. ทานรับรูถึงการถูกลดบทบาท
หนาที่ทางสังคมเมื่อใกล
เกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

4. ทานไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจเมื่อ 
เขาสูวัยสูงอายุ 

1 1 1 3 1  

5. ทานฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะ  
เพ่ือเปนการสงบสติอารมณ 

1 1 1 3 1  

ดานการใชเวลาวาง 
1. ทานมีกิจกรรมรองรับไวสำหรับ
การเกษียณอายุอยูแลว 

1 1 1 3 1  

2. ทานวางแผนจะเขารวมกิจกรรม
จิตอาสา เพ่ือบำเพ็ญประโยชนตอ
สวนรวมเมื่อเกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

3. ทานมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลว
สามารถชวยผอนคลายจิตใจไดดี 

1 1 1 3 1  

4. ทานไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับ
งานอดิเรกที่ตนเองสนใจหรอืถนัด 

1 1 1 3 1  

5. ทานมีการวางแผนเดินทาง 
ไปพักผอนที่ตางจังหวัด หรือ
ตางประเทศ 

1 1 1 3 1  
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คาความเชือ่ม่ันของแบบสอบถาม 

เรื่อง การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลาโดยรวมทั้งฉบับ 

ขอ ตัวแปร 
Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ปจจัยทางสังคม .789 
1 ดานการรับรูขอมูลขาวสาร .857 

2 ดานการสนับสนุนทางสังคม .866 

3 ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ .844 

การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ .864 

4 ดานการเงิน .819 

5 ดานที่อยูอาศัย .850 

6 ดานสุขภาพรางกาย .843 

7 ดานสุขภาพจิตใจ .817 

8 ดานการใชเวลาวาง .821 

 

Reliability Statistics 

N of Cases = 30 N of Items = 8  Cronbach's Alpha = .858 

 

โดยสรุป คาสัมประสิท ธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Coefficient Alpha) โดยรวม                    
ทั้งฉบับมีคาเทากับ .858 แสดงใหเห็นวาแบบสอบถามดังกลาวสามารถยอมรับ 
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ประวัติผูเขียน 

 

ชื่อ สกุล     นางสาววัณยสิริ เพ็ชรพรหมศร 

รหัสประจำตัวนักศึกษา  6310521536 

วุฒิการศึกษา   

 วุฒิ      ช่ือสถาบัน             ปทีส่ำเร็จการศึกษา 

บริหารธุรกิจบัณฑิต     มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ         2558 

 

ตำแหนง          นักทรัพยากรบุคคล 

สถานทีท่ำงาน          เทศบาลตำบลควนเนียง  
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