
การจัดการความขัดแยงที่เกิดจากโครงการพัฒนาของรัฐ: กรณีศึกษาโครงการกอสราง
เข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
Conflict Management on the State Development Project: A Case Study 
of the Coastal Protection Dam, Muang Ngam Subdistrict, Singhanakhon 
District, Songkhla Province 
 
ศุภฤกษ การะเกตุ Supalerg Garagait1 
บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ Bussabong Chaijaroenwatana2 
 
บทคัดยอ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค คือ 1) ศึกษาสถานการณความขัดแยง พัฒนาการความขัดแยง และ
ขอขัดแยงจากการดําเนินโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีตําบลมวงงาม อําเภอ      
สิงหนคร จังหวัดสงขลา 2) วิเคราะหสาเหตุความขัดแยงจากการดําเนินโครงการกอสรางเข่ือนปองกัน
ตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีศึกษา 3) เสนอแนะแนวทางการการจัดการความขัดแยงการดําเนินโครงการกอสราง
เข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีศึกษา ในการศึกษานี้ไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณ
แบบก่ึงโครงสราง มีหลักเกณฑในการคัดเลือกผูใหขอมูลโดยเลือกจากผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของกับ
โครงการพัฒนาคือ ตัวแทนของหนวยงานภาครัฐและประชาชนท่ีเก่ียวของกับความขัดแยง มีผูใหขอมูล
รวม 17 คน แบงเปน หนวยงานระดบัภูมิภาค จํานวน 2 คน หนวยงานระดับทองถ่ิน จํานวน 6 คน ฝาย
สนับสนุนโครงการฯ จํานวน 2 คน และฝายคัดคานโครงการฯ จํานวน 7 คน รวมกับการศึกษาจาก
เอกสารตาง ๆ และนําขอมูลมาวิเคราะห สังเคราะห หาขอสรุป และขอเสนอแนะ 

ผลการศึกษา พบวา สถานการณและพัฒนาการความขัดแยงสามารถแบงไดเปน 3 ระยะ ไดแก 
ความขัดแยงแฝง ความขัดแยงท่ีกําลังเกิด และความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา โดยขอขัดแยงท่ีมีตอ
สถานการณคือ ภาครัฐตองการเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลเพ่ือปองกันสถานท่ีราชการ แนวถนนเลียบ
ชายหาดและบานเรือนของประชาชนจากการกัดเซาะของคลื่นทะเล แตประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการฯ มี
ความกังวลตอผลกระทบท่ีนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอม วิถีชีวิต สังคมและวัฒนธรรมของ
ชุมชน สาเหตุท่ีกอใหเกิดความขัดแยงมี 4 สาเหตุ ไดแก ความขัดแยงดานขอมูล ความขัดแยงดาน
ผลประโยชน ความขัดแยงดานโครงสราง และความขัดแยงดานคานิยม โดยการจัดการความขัดแยงของ
ภาครัฐและภาคประชาชนมีดวยกัน 6 แนวทาง ไดแก 1) การเจรจาไกลเกลี่ยโดยคนกลาง 2) การเจรจา 
3) การรวมกลุมของภาคประชาชน 4) การคัดคานโครงการดวยแนวทางสันติและสรางสรรค 5) ยื่นฟอง
ตอศาลปกครอง และ 6) ยื่นหนังสือถึงคณะกรรมาธิการการท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
สภาผูแทนราษฎร และขอเสนอแนวทางการจัดการความขัดแยงฯ ประกอบดวย 4 แนวทาง คือ 1) การ
จัดต้ังคณะทํางาน 2) การแกไขระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของและปรับแนวคิดในการแกไขปญหาใหมี
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ประสิทธิภาพ 3) การรับฟงความคิดเห็นและสรางการมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนท่ี และ 4) การให
อํานาจชุมชนในพ้ืนท่ีในการบริหารจัดการทรัพยากรทองถ่ินของตนเอง 
คําสําคัญ : ความขัดแยง โครงการพัฒนาของรัฐ การกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่ง มวงงาม สิงหนคร 
สงขลา  
 
Abstract 

The objectives of the research were: 1) to study conflict situations, conflict 
development, and conflicts arising from the construction of the Coastal Protection 
Dam, Muang Ngam Subdistrict, and 2) to analyze the causes of conflicts arising from the 
construction of the Coastal Protection Dam, Muang Ngam Subdistrict, 3) to propose 
management guidelines for conflicts of those involved in the Coastal Protection Dam, 
Muang Ngam Subdistrict according to the researcher's data and recommendations from 
the informants. The qualitative research method was applied in this research by semi-
structured interviews with government agencies and the villagers involved in the 
conflict and involved in resolving conflicts. There were 17 key informants in total 
comprising 2 people from regional agencies, 6 from local agencies, 2 from supporting 
the project, and 7 from opposing the project. Including the study of various documents 
and the data to be compiled, analyzed, and finalized for the conclusions and 
recommendations.  

The results of the research indicated the conflict under the State Development 
Project found that the conflict situations and development can be divided into 3 
phases; Latent conflict, Emerging Conflict, and Manifest Conflict. The controversy over 
the situation is that the government wants dams to protect the coastal banks to 
protect government offices, the roads along the beaches, and people's houses from 
the erosion of the ocean waves. However, people in the project area were concerned 
about the impact that leads to changes in the environment, way of life, society, and 
culture of the community. There were four causes of conflicts: Data Conflicts, Interest 
Conflicts, Structural Conflicts, and Value Conflicts. In furtherance, six approaches to 
conflict management of government and people's sectors: (1) Mediation negotiations, 
(2) Negotiations, (3) Integration of the people's sector, (4) Peacefully and constructively 
objection to the project (5) Filed with the Administrative Court, and (6) Submitting a 
letter to the Land Committee, Natural Resources and Environment, and the House of 
Representatives. Furthermore, the proposal of conflict management guidelines consists 
of four approaches as follows: 1) Establishment of a working group, 2) Amendment of 
relevant laws and regulations, and problem-solving optimization, 3) Public hearing and 
participation in the area, and 4) Empowering local communities to manage their local 
resources. 
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บทนํา  

ปญหาการกัดเซาะชายฝงในชวงมรสุมของชายหาดมวงงาม ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา อาจสรางความเสียหายใหแกทรัพยสินของราชการและประชาชนในพ้ืนท่ี เทศบาลเมือง
มวงงามจึงไดขอรับการสนับสนุนโครงการกอสรางเข่ือนกันตลิ่งริมทะเลพรอมปรับปรุงภูมิทัศนพ้ืนท่ี
ชายฝงหาดมวงงามจากกรมโยธาธิการและผังเมือง เพ่ือปองกันการกัดเซาะของชายฝงและพัฒนาพ้ืนท่ี
ชายหาดเปนแหลงทองเท่ียว โดยเปนการกอสรางเข่ือนคอนกรีตข้ันบันได ความกวาง 17.75 เมตร ความ
ยาว 2,705 เมตร บริเวณชายฝงทะเล หมูท่ี 7 หมูท่ี 8 และหมูท่ี 9 กรมโยธาธิการและผังเมืองไดมีการ
จัดประชุมรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนท่ีเปนจํานวน 5 ครั้ง โดยไดขอสรุปวา ประชาชนสวน
ใหญในตําบลมวงงามเห็นดวยกับโครงการดังกลาว ตอมากรมโยธาธิการและผังเมืองจึงไดวาจาง
บริษัทเอกชนดําเนินการโครงการออกแบบเข่ือนปองกันการกัดเซาะชายฝงทะเล และดําเนินการ
โครงการออกแบบและศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอมเข่ือนปองกันการกัดเซาะชายฝงทะเล เม่ือเริ่ม
ดําเนินการกอสรางพบวา มีประชาชนในพ้ืนท่ีไดรวมตัวคัดคานโครงการ เนื่องจากไมเคยไดรับทราบถึง
การกอสรางโครงการ จึงไดยื่นหนังสือถึงหนวยงานราชการ เพ่ือขอใหเปดเผยขอมูลเก่ียวกับโครงการ
และระงับการดําเนินโครงการกอสราง โดยใหเหตุผลวาโครงการดังกลาว ไมสามารถปองกันการกัดเซาะ
ชายฝงทะเลไดจริง เม่ือเปรียบเทียบระหวางประโยชนท่ีจะไดรับกับผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับสิ่งแวดลอม
และประโยชนท่ีชุมชนจะไดรับ  

โครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีบริเวณหมูท่ี 7 หมูท่ี 8, และหมูท่ี 9 ตําบล
มวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ทําใหประชาชนในพ้ืนท่ีขาดเชื่อม่ันตอรัฐและเกิดความขัดแยง
ระหวางกลุมท่ีสนับสนุนและกลุมคัดคานโครงการ โดยกลุมคัดคานไดทํากิจกรรมคัดคานรูปแบบตาง ๆ 
เพ่ือแสดงออกถึงการคัดคานโครงการดังกลาวและไดยื่นฟองตอศาลปกครองสงขลา จากสถานการณท่ี
เกิดข้ึนสะทอนใหเห็นวาประชาชนในพ้ืนท่ี มีความกังวลหากโครงการดําเนินการตอไป จะสงผลกระทบ
ตอวิถีชีวิตของชาวบานและสิ่งแวดลอม ชายหาดมวงงามมีความสําคัญตออาชีพประมงในพ้ืนท่ีและเปน
สถานท่ีพักผอนหยอนใจ หากชายหาดถูกทําลายจะทําใหชาวประมงพ้ืนบานไมสามารถประกอบอาชีพได
ยอมสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของชาวบาน อีกท้ังชายหาดยังทําหนาท่ีในการปองกันคลื่นไมใหซัดเขา
ทําลายผืนดินบนฝง และในขณะเดียวกันตะกอนดินท่ีไหลจากแมน้ําลงสูทะเล จะถูกคลื่นพัดพามาทับถม
บนชายหาดและพัฒนาเปนแผนดิน และชายหาดยังเปนแหลงเพาะพันธุสัตวน้ําหลายชนิด การทําลาย
ชายหาดจึงถือเปนการทําลายท่ีอยูอาศัยของพืชและสัตวทะเล การทําลายหวงโซอาหาร เนื่องจาก
แนวโนมการกัดเซาะชายหาดในอนาคตจะมีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนในหลายพ้ืนท่ี การหาแนวทางการ
ปองกันการกัดเซาะอาจนําไปสูความขัดแยงท่ีรุนแรงในสังคม ฉะนั้นการแกปญหาความขัดแยงควร
แสวงหาทางออกท่ีสรางสรรคท่ีทุกสวนสามารถยอมรับได ดังนั้นจึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจในการศึกษา
เก่ียวกับ การจัดการความขัดแยงท่ีเกิดจากโครงการพัฒนาของรัฐ: กรณีศึกษาโครงการกอสรางเข่ือน
ปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยเฉพาะแนวทางการจัดการความ
ขัดแยงท่ีสอดคลองกับบริบทในพ้ืนท่ีอันจะเปนประโยชนตอการแกไขความขัดแยงท่ีเกิดจากโครงการ
พัฒนาของรัฐในพ้ืนท่ีอ่ืนๆตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย    

1. เพ่ือศึกษาสถานการณความขัดแยง พัฒนาการความขัดแยง จากการดําเนินโครงการพัฒนา
ของรัฐในกรณีของโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีตําบลมวงงาม จังหวัดสงขลา 
 2. เพ่ือวิเคราะหสาเหตุความขัดแยงจากการดําเนินโครงการพัฒนาของรัฐในกรณีของโครงการ
กอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีตําบลมวงงาม จังหวัดสงขลา 
 3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากโครงการพัฒนาของรัฐ 
 
แนวความคิดและทฤษฎ ี  
 ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ไดใหความหมายของความขัดแยงวา “ขัด” คือ ไมทําตาม ฝาฝน 
ขืนไว สวนคําวา “แยง” คือ ไมตรงหรือไมลงรอย ตานและทานไว เม่ือนําท้ังสองคํามารวมกันแลว จึง
หมายถึง สภาพความไมลงรอยกัน คือไมยอมทําตามและยังมีการตานเอาไว ซ่ึงความขัดแยงเปนสิ่งท่ี
ไมไดเกิดข้ึนในทันที แตหากมีการพัฒนาการข้ึนตามลําดับ โดยแบงไดเปน 3 ระยะตามแนวคิดของ 
Christopher Moore (1986, อางถึงใน บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, 2561) ท่ีอธิบายวา ระยะท่ี 1. ความ
ขัดแยงแฝง (Latent Conflict) เปนระยะของความขัดแยงท่ียังไมพัฒนาเต็มท่ี และยังไมขยายตัวจนเกิด
การแบงข้ัวของคูกรณี ระยะท่ี 2. ความขัดแยงท่ีกําลังเกิด (Merging Conflict) เปนความขัดแยงท่ี
พัฒนามาจากระยะท่ี 1 คือมีการแบงข้ัวคูขัดแยง หรือคูกรณีข้ึนชัดเจน และตางฝายตางรับรูวามีความ
ขัดแยงเกิดข้ึน แตยังไมมีการเจรจาไกลเกลี่ยหรือกระบวนการแกไขปญหาความขัดแยง และระยะท่ี 3. 
ความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา (Manifest Conflict) เปนระยะท่ีความขัดแยงไดพัฒนาไปเปนขอพิพาท
หรือขอขัดแยงท่ีชัดเจน มีการดําเนินการตามบทบาทท่ีตนเองเก่ียวของ รวมถึงอาจมีการเจรจาไกลเกลี่ย 
หรืออาจถึงทางตัน หาทางออกไมได  
 นอกจากนี้ Christopher Moore ยังไดวิเคราะหถึงสาเหตุของความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนโดยท่ัวไปไว
ดวยกัน 6 ดาน คือ ความขัดแยงดานขอมูล (Data Conflict) จากการท่ีขอมูลท่ีมีอยูนั้นนอยไปหรือมาก
ไป ขอมูลท่ีเปนเท็จ การแปลขอมูลผิดพลาด การวิเคราะหหรือการตีความขอมูลท่ีไมตรงกัน ความ
ขัดแยงดานผลประโยชน (Interest Conflict) มีความหมายโดยกวาง หลายคนมักจะคิดถึงเรื่อง
ทรัพยสิน เงินทอง แตความเปนจริงยังรวมถึง กระบวนการท่ีไดมาซ่ึงผลประโยชน จิตวิทยาหรือผลทาง
จิตใจตอผลประโยชนนั้น ๆ ตลอดจนผลกระทบจากผลประโยชนท่ีขัดแยงกันตอศักดิ์ศรี อารมณ และ
ความรูสึกดวย ความขัดแยงดานโครงสราง (Structural Conflict) ซ่ึงเก่ียวของกับเรื่องของอํานาจ การ
แยงชิงอํานาจ การกระจายอํานาจ นโยบายตาง ๆ รวมไปถึงกฎระเบียบ บทบาท ระยะเวลา ระบบ 
ชองวางความเหลือล้ําและความไมเทาเทียมของคนท่ีอยูในสังคม ความขัดแยงดานคานิยม (Values 
Conflicts) มักเกิดจากความแตกตางของ ระบบความคิด ความเชื่อ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี คานิยม และประสบการณของแตละบุคคล ซ่ึงเปนสิ่งท่ีหลอหลอมตัวตนหรืออัตลักษณของคน 
(Identity) ดังนั้นแตละบุคคลจึงมีคานิยม ความคิด ความเชื่อท่ีแตกตางกัน จึงไมสามารถหลีกเลี่ยงความ
ขัดแยงได ความขัดแยงดานความสัมพันธ (Relationship Conflict) ท้ังความสัมพันธสวนบุคคลหรือ
ระหวางบุคคล เกิดจากบุคลิกภาพ พฤติกรรมตาง ๆ และการใชอารมณท่ีรุนแรงตอบุคคลท่ีติดตอ
สัมพันธดวย หากคูกรณีมีความสัมพันธดีตอกัน จะสามารถลดโอกาสเกิดลงไดและความขัดแยงดานการ
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สื่อสาร (Communication Conflict) ในการสื่อสารนั้นจะองคประกอบดวย ผูสงสาร ตัวสาร และผูรับ
สาร ซ่ึงความขัดแยงนั้นอาจเกิดข้ึนได หากองคประกอบของการสื่อสารขาดประสิทธิภาพ 
 ชัยวัฒน สถาอานันท (2539) อธิบายวา ความขัดแยงมิใชเปนสิ่งเลวรายเสมอไป ในบางครั้งทํา
หนาท่ีเปนสัญญาณเตือนวา “สังคมกําลังมีปญหาอยู” ดังนั้นความขัดแยงจึงไมจําเปนตองถูกกําจัด
ออกไปจากสังคมโดยสิ้นเชิง สอดคลองกับทฤษฎีระบบของ David Easton (1965, อางถึงใน พฤทธิสาร 
ชุมผล, 2550) ท่ีระบุถึงการดํารงอยูของระบบท่ีทําหนาท่ีอยางสอดประสานกันของแตละสวนประกอบ 
หากสวนประกอบใดทําหนาท่ีบกพรอง ยอมสงผลกระทบตอการทําหนาท่ีของสวนประกอบอ่ืนๆดวย ใน
การแกไขความขัดแยงตามแนวทางสันติวิธีนั้น ตองคํานึงถึงความปลอดภัย ปราศจากความรุนแรง 
มุงเนนการมีสวนรวม ซ่ึงสอดคลองกับขอเสนอรูปแบบการแกไขความขัดแยงท่ีบุษบง ชัยเจริญวัฒนะ 
(2561) ไดเสนอไววามีรูปแบบตาง ๆ คือ การเจรจาไกลเกลี่ยโดยคนกลาง (Mediation) การเจรจา 
(Negotiation) การใชอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) กระบวนการนิติบัญญัติ (Legislation) การเจรจา
ไกล เกลี่ยขามวัฒนธรรม (Cross Cultural Mediation) การสานเสวนา (Dialogue) การไตสวน 
(Inquiry) ไมใหความรวมมือ (Non-Cooperation) และอารยะขัดขืน (Civil Disobedience)  
     
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 Dryzek (1997, อางถึงใน วรศักดิ์ พวงเจริญ, 2549) อธิบายถึง ปญหาดานสิ่งแวดลอมวามีวาท
กรรมท่ีสะทอนมุมมองท่ีแตกตางกันของผูผลักดันโครงการกับประชาชนผูไดรับผลกระทบจากโครงการมี
ความแตกตางกัน โดยเจาของโครงการพัฒนามักเนนการพัฒนาดานเศรษฐกิจเปนหลัก มักใชวาทกรรม
ในการชี้แจงวา การตัดสินใจไดผานกระบวนการกลั่นกรองจากผูเชี่ยวชาญแลว ในขณะท่ีประชาชนท่ี
ไดรับผลกระทบ จะใชวาทกรรมเรื่องการดํารงอยูของวิถีชีวิตชุมชนทองถ่ินเพ่ือคัดคานโครงการ 
 สรวิศ ลิมปรังษี (2559) ระบุวา กระบวนการมีสวนรวมนั้น ตองมีผูท่ีมีสวนไดเสียทุกกลุมหรือ
ตัวแทนของกลุมในการใหขอมูล คิด และตัดสินใจเก่ียวกับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนได หากมีคูกรณีเพียง
บางฝาย จะทําใหการแกไขปญหาเกิดข้ึนไดยาก  เนื่องจากฝายท่ีไมไดเขามามีสวนรวม จะรูสึกวาฝายตน
ถูกละเลย ไมไดรับความเปนธรรม และความทุกขหรือความเดือดรอนของตนไมไดรับการดูแลแกไข อาจ
ทําใหปญหาบานปลายข้ึน 
 ไชยา เกษารัตน (2562) ไดอธิบายถึง ความขัดแยงระหวางรัฐกับประชาชนจากการดําเนิน
โครงการภาครัฐ พบวาสาเหตุท่ีประชาชนในพ้ืนท่ีของโครงการขาดความเชื่อม่ันตอการดําเนินโครงการ 
ไดแก 1. หนวยงานภาครัฐไมมีการบูรณาการในการดําเนินงาน และความไมมีประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการพ้ืนท่ีของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ การบริหารงานมีลักษณะผูกขาดโดยรวมศูนยอยูภายใต
อํานาจของหนวยงานราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค ทําใหชุมชนขาดการมีสวนรวมในกระบวนการ
ตัดสินในเรื่องท่ีมีความสําคัญตาง ๆ 2. ทัศนคติท่ีไมตรงกันระหวางเจาหนาท่ีของรัฐกับประชาชน โดย
เจาหนาท่ีภาครัฐมักมองผลประโยชนทางดานเศรษฐกิจเปนหลัก และมองวาประชาชนยังไมเขาใจตอ
การดําเนินโครงการของรัฐ ในสวนของประชาชนก็ยังคงมีความสับสนและไมเขาใจในบทบาทหนาท่ีหรือ
ความรับผิดชอบของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการดําเนินโครงการ 3. ประชาชนในพ้ืนท่ีและหนวยงาน
สวนทองถ่ินไมไดเขามามีสวนรวม อันเกิดจากการปดบังขอมูลขาวสาร ทําใหประชาชนในพ้ืนท่ีรูสึกถึง
ความไมโปรงใสในการดําเนินโครงการ ความไมพึงพอใจตอการดําเนินงานของรัฐท่ีมีตอผูไดรับผลกระทบ
จากการดําเนินโครงการ และความกังวลตอการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต วัฒนธรรมของคนในพ้ืนท่ี  
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 ในการจัดการความขัดแยงนั้น ตองเกิดจากการบริหารจัดการภายในระบบงานราชการ และการ
บริหารจัดการรวมกันระหวางรัฐและประชาชนในพ้ืนท่ี โดยรัฐตองจัดตั้งหนวยงานกลาง เพ่ือทําหนาท่ี
ประสานงานระหวางรัฐกับประชาชน รับขอรองเรียนจากประชาชนท่ีไดรับผลกระทบ มีการบังคับใช
กฎหมายท่ีเก่ียวของเปนไปอยางเปนธรรมและมีประสิทธิภาพ อีกท้ังในการดําเนินโครงการตางๆ รัฐตอง
ไดรับการยอมรับจากประชาชน โดยการสรางความเขาใจกับประชาชนในพ้ืนท่ีเก่ียวกับแนวนโยบายของ
รัฐ ประชาสัมพันธขอมูลท่ีถูกตองอยางครบถวน เปดโอกาสใหประชาชนและทองถ่ินเขามามีสวนรวม
และคํานึงถึงวิถีชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ี 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การศึกษานี้เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีการศึกษาจากหนังสือ ตํารา 
และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ไดมีการใชเกณฑในการคัดเลือกผูใหขอมูลสําคัญท่ีเปนผูมีสวนไดสวนเสียจาก
องคกรท่ีเก่ียวของ มีผูใหขอมูลสําคัญจํานวนท้ังหดม 17 คน คือหนวยงานระดับภูมิภาค จํานวน 2 คน 
หนวยงานระดับทองถ่ิน จํานวน 6 คน ฝายสนับสนุนโครงการฯ จํานวน 2 คน และฝายคัดคาน
โครงการฯ จํานวน 7 คน สวนเครื่องมือท่ีใชในการศึกษา คือ แบบการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง 
(Semi-structured Interview)  

 
ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษา พบวา สถานการณและพัฒนาการของความขัดแยง สามารถแบงไดเปน 3 ระยะ 
คือ ระยะความขัดแยงแฝง ระยะความขัดแยงท่ีกําลังเกิด และความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา ซ่ึงอธิบายได
ดังตอไปนี้  
 1. ระยะความขัดแยงแฝง (Latent Conflict) เปนสถานการณความขัดแยงท่ีประชาชนในพ้ืนท่ี
ยังไมไดรับรูถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนหลังจากการสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ความขัดแยงยังไม
พัฒนาเต็มท่ีและยังไมขยายตัวจนเกิดการแบงข้ัวของคูกรณี  
 2. ระยะความขัดแยงท่ีกําลังเกิด (Merging Conflict) เปนความขัดแยงท่ีพัฒนามาจากระยะ
ระยะความขัดแยงแฝง เริ่มมีประชาชนบางสวนเกิดความสงสัยและรับรูถึงผลกระทบหากเกิดการดําเนิน
โครงการฯ มีการแบงข้ัวคูขัดแยง หรือคูกรณีข้ึนชัดเจนและตางฝายตางรับรูวามีความขัดแยงเกิดข้ึน แต
ยังไมมีการเจรจาไกลเกลี่ยหรือกระบวนการแกไขปญหาความขัดแยง หลังจากประชุมรับฟงความคิดเห็น 
เริ่มมีประชาชนบางสวนเกิดความสงสัยและรับรูถึงผลกระทบหากเกิดการดําเนินโครงการฯ 
 3. ความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา (Manifest Conflict) จากเหตุการณ ท่ีผูรับเหมาไดเริ่ม
ดําเนินการกอสราง จึงเปนเหตุใหประชาชนตื่นตัวและรวมกลุมกันในนามเครือขายประชาชนรักษหาด
มวงงามและเริ่มเคลื่อนไหวคัดคานในหลายรูปแบบท้ังการยื่นหนังสือถึงหนวยงานราชการและกิจกรรม
ตามแนวทางสันติ เปนระยะท่ีความขัดแยงไดพัฒนาไปเปนขอพิพาทท่ีชัดเจน มีการดําเนินการตาม
บทบาทท่ีตนเองเก่ียวของ รวมถึงอาจมีการเจรจาไกลเกลี่ย หรืออาจถึงทางตันหาทางออกไมได 
 โดยขอขัดแยงในพ้ืนท่ีจากการดําเนินโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม 
คือ ภาครัฐตองการโครงการเข่ือนปองกันคลื่นชายฝง เพ่ือปองกัน สถานท่ีราชการ บานเรือนของ
ประชาชน และแนวถนนเลียบชายหาดจากการกัดเซาะของคลื่น หากไมเรงดําเนินการปองกันและแกไข
จะสรางความเดือดรอนใหกับประชาชน ในสวนของประชาชนในพ้ืนท่ีมีความกังวลถึงผลกระทบตอ
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สิ่งแวดลอมและวิถีชีวิต หลังจากโครงการแลวเสร็จผลกระทบโดยตรงตอชาวบานเม่ือชายหาดพังทลาย 
จะทําใหชาวประมงพ้ืนบานไมสามารถประกอบอาชีพตามเดิมได ซ่ึงชายหาดเปนแหลงทํามาหากินและ
เปนแหลงพักผอนหยอนใจของชุมชนตลอดจนนักทองเท่ียว ยอมสงผลกระทบตอความรูสึกและจิตใจ อีก
ท้ังยังผลกระทบตอความสัมพันธในชุมชนจากฝายท่ีเห็นดวยและไมเห็นดวย รวมท้ังผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ 
 ในการแบงประเภทสาเหตุความขัดแยงจากการดําเนินโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริม
ทะเล ตําบลมวงงาม มีสาเหตุสําคัญ 4 ประการ ดังนี้ 
 1. ความขัดแยงดานขอมูล การท่ีขอมูลของคูขัดแยงท้ังสองฝายไมตรงกัน การแปลขอมูลท่ี
ผิดพลาด การวิเคราะหขอมูลและการตีความขอมูลท่ีแตกตาง รวมถึงการปดบังขอมูลขาวสารและการ
สื่อสารประชาสัมพันธท่ีไมท่ัวถึง ทําใหโครงการขาดความโปรงใส 
 2. ความขัดแยงดานผลประโยชน ประชาชนขาดการมีสวนรวมทําใหเกิดความไมพึงพอใจตอ
การดําเนินงานของรัฐ อีกท้ังความกังวลตอการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต รายได วัฒนธรรม รวมถึง
สิ่งแวดลอม ชาวบานมีความกังวลวาชายหาดจะหายไป เนื่องจากการกอสรางเข่ือนกันคลื่นชายหาดมวง
งาม มีการยื่นล้ําลงไปในทะเล ตัวเข่ือนกันคลื่นจะพัดพาทรายหนาเข่ือนกันคลื่นออกไป ทําใหชายหาดท่ี
เคยมีหนาเข่ือนกันคลื่นหายไป 
 3. ความขัดแยงดานโครงสราง ดวยโครงสรางของระบบงานราชการ ท่ียังมีการบูรณาการ
ระหวางหนวยงานภาครัฐไดไมเต็มที และขอจํากัดในการบริหารจัดการพ้ืนท่ีของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
เกิดการผูกขาดโดยรวมศูนยอยูภายใตอํานาจของหนวยงานราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค ทําให
ชุมชนขาดการมีสวนรวมในกระบวนการตัดสิน ในเรื่องการบริหารจัดการทรัพยากรในพ้ืนท่ีของตัวเอง 
 4. ความขัดแยงดานคานิยม ทัศนคติของเจาหนาท่ีภาครัฐท่ีมีตอการดําเนินโครงการฯ ซ่ึง
เจาหนาท่ีภาครัฐยังมองผลประโยชนทางดานเศรษฐกิจเปนหลัก และยังมองวาประชาชนยังไมเขาใจตอ
การดําเนินโครงการของรัฐ ในสวนของประชาชนก็ยังไมเขาใจ ในบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของ
หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการดําเนินโครงการ ทําใหประชาชนเกิดความไมไววางใจตอโครงการฯ และ
เจาหนาท่ีภาครัฐ อีกท้ังประชาชนไดรับรูปญหาความลมเหลวของการดําเนินโครงการลักษณะคลาย ๆ 
กัน ท่ีสรางผลกระทบใหกับประชาชนในพ้ืนท่ีอ่ืน จึงเห็นวาทัศนคติท่ีแตกตางกันเชนนี้ยอมทําใหเกิด
ปญหาความขัดแยง 
 จากการศึกษา วิเคราะหขอมูล ทําใหสามารถแบงการจัดการความขัดแยงจากการดําเนิน
โครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม จังหวัดสงขลา ไดดังนี้  
 1. การเจรจาไกลเกลี่ยโดยคนกลาง โดยการสรางพ้ืนท่ีกลางใหหนวยงานภาครัฐและประชาชน
ตําบลมวงงามเขามาพูดแกไขปญหา โดยมีเจาหนาท่ีจากอําเภอสิงหนคร ทําหนาท่ีเปนคนกลาง 
 2. การเจรจา หนวยงานภาครัฐไดเขาไปพูดคุยสรางความเขาใจและรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชน ซ่ึงจะเปนการปองกันความขัดแยงจากการเขาไมถึงขอมูลของประชาชนและไดรับทราบ
ผลกระทบจากโครงการท่ีเกิดข้ึนกับประชาชน 
 3. การรวมกลุมของภาคประชาชน ประชาชนตําบลมวงงามไดรวมกลุมกันในนามเครือขาย
ประชาชนรักษหาดมวงงาม เพ่ือเปนการประชาสัมพันธขาวสารขอมูลและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีทําการ
เคลื่อนไหวคัดคาน 
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 4. การคัดคานโครงการดวยแนวทางสันติและสรางสรรค โดยใชทรัพยากร องคความรูท่ีมีใน
ชุมชนรวมกับขอมูลดานวิชาการท่ีไดรับมาจากนักวิชาการและบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเขามาสนับสนุน เพ่ือขยาย
การรับรูสูสาธารณะและสรางแรงกดดันตอภาครัฐ ใหเขามารับฟงขอเรียกรองหรือขอเสนอของ
ประชาชน 
 5. ยื่นฟองตอศาลปกครอง โดยใชข้ันตอนทางกฎหมายในการขอชะลอหรือยุติโครงการฯ 
 6. ยื่นหนังสือถึงคณะกรรมาธิการการท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สภา
ผูแทนราษฎร 
 จากการศึกษา พบวา มีขอเสนอแนวทางการจัดการความขัดแยงจากการดําเนินโครงการ
กอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม จังหวัดสงขลาไดเปน 3 แนวทาง ดังนี้ 
 1. หนวยงานรัฐควรจัดตั้งคณะทํางาน เพ่ือทําหนาท่ีเปนตัวกลางประสานงานระหวางประชาชน
กับรัฐ ในการรับขอมูลขอรองเรียนความไมเปนธรรม ท่ีมีผลกระทบตอประชาชนและประชาสัมพันธ
ขอมูลท่ีถูกตองแกประชาชน เพ่ือสรางความยอมรับจากประชาชนในพ้ืนท่ี รวมถึงการทํางานรวมกับผูนํา
ในชุมชมเพ่ือลดความรุนแรงท่ีอาจเกิดข้ึนได 
 2. การแกไขระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของและปรับแนวคิดในการแกไขปญหาใหมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากในบางกรณีผูคนไดรับผลกระทบเกิดจากระเบียบกฎหมายท่ีลาสมัยหรือเอ้ือผลประโยชนตอคน
บางกลุม รวมถึงปรับแนวคิดในการแกไขปญหา เพ่ือเปนการพัฒนาพ้ืนท่ีและลดความขัดแยงท่ีเกิดจาก
การดําเนินโครงการของรัฐ 
 3. การรับฟงความคิดเห็นและสรางการมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนท่ี ภาครัฐตองใหขอมูลแก
ประชาชนอยางครบถวน และรับฟงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกับประชาชนในพ้ืนท่ีดําเนินโครงการ รวมถึง
ใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการดําเนินโครงการต้ังแตเริ่มจนจบโครงการ เพ่ือเปนการลด
ความขัดแยงในพ้ืนท่ีได 
 4. การใหอํานาจชุมชนในพ้ืนท่ีในการบริหารจัดการทรัพยากรทองถ่ินของตนเอง ประชาชนใน
พ้ืนท่ีควรมีสิทธิในการบริหารจัดการทรัพยากรของพ้ืนท่ีของตนเอง เนื่องจากทองถ่ินมีความเขาใจปญหา
ของตนเองไดดีท่ีสุด และหนวยงานสวนภาคกลางควรรับฟงและสนับสนุนความตองการของทองถ่ิน 
 ในการศึกษานี้ สามารถสรุปกระบวนการจัดการความขัดแยงจากการดําเนินงานโครงการพัฒนา
ของรัฐ: กรณีศึกษาโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัด
สงขลา ตามภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กระบวนการจัดการความขัดแยงจากการดําเนินงานโครงการพัฒนาของรัฐ: กรณีศึกษา
โครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

ท่ีมา: ดัดแปลงจากทฤษฎีระบบ David Easton (1965, อางถึงใน พฤทธิสาร ชุมพล, 2550) 
 
อภิปรายผล 
 จากสถานการณและพัฒนาการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน สามารถแบงได 3 ระยะไดแก ความ
ขัดแยงแฝง ความขัดแยงท่ีกําลังเกิด และความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา โดยมีสาเหตุมาจาก ความขัดแยง
ดานขอมูล ความขัดแยงดานผลประโยชน ความขัดแยงดานโครงสราง และความขัดแยงดานคานิยม โดย
ขอขัดแยงท่ีเกิดข้ึนสื่อใหเห็นถึงมุมมองตอปญหาแตกตางกันไป ซ่ึงมุมมองของเจาของโครงการจะมุงเนน
เรื่องการพัฒนาดานเศรษฐกิจและอางถึงการตัดสินใจผานกระบวนการกลั่นกรองจากผูเชี่ยวชาญ 
ในขณะท่ีประชาชนท่ีไดรับผลกระทบจะมีมุมมองดานวิถีชีวิตชุมชนทองถ่ินท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
 ในการจัดการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ภาครัฐไดใชการเจราจาและการเจรจาไกลเกลี่ยโดยคน
กลาง เพ่ือประชาสัมพันธสรางความเขาใหแกประชาชนในพ้ืนท่ี สวนประชาชนท่ีไดผลกระทบมีการ
รวมกลุมคัดคาน ทํากิจกรรมตามแนวสันติวิธี และไดยื่นฟองตอศาลปกครองและยื่นหนังสือถึง
คณะกรรมการท่ีดินทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมรัฐสภา   
 จากสถานการณ ทัศนคติของประชาชน ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สภาพ
สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ทํากฎหมายท่ีบังคับใชอยูบางฉบับไมทันตอการเปลี่ยนแปลง ขอเสนอแนวทาง
การแกไขความขัดแยง ดวยการแกไขระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ เพ่ือแกไขปญหาของประชาชนผูคน
ไดรับความเดอืนรอนจากขอกฎหมายท่ีลาสมัย หรือกฎหมายท่ีเอ้ือผลประโยชนใหกับคนบางกลุม อีกท้ัง
ภาครัฐตองไดรับการยอมรับจากประชาชนในพ้ืน ดวยการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับการดําเนินโครงการ ให
ความสําคัญถึงวิถีการดําเนินชีวิตของประชาชนและเปดโอกาสใหประชาชนและทองถ่ินเขามีสวนรวมใน
การดําเนินโครงการของรัฐ รวมถึงการใหอํานาจชุมชนในพ้ืนท่ีในการบริหารจัดการทรัพยากรทองถ่ิน
ของตนเอง เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของชาวบานโดยคํานึงถึงวิถีชีวิต ทรัพยากรธรรมชาติ และ
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ศักยภาพของชุมชน จะทําใหโครงการท่ีเกิดข้ึนมีความสอดคลองกับความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี
อยางแทจริง 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1. ควรทําการศึกษาผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (EIA) ซ่ึงขอมูลสวนนี้จะถูกนําไปประเมินในสวน
ผลเสียจากการดําเนินโครงการ ทําใหเกิดสมบรูณในประเด็นการเสนอทางเลือกและการรองรับ
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน โดยท่ีแนวทางแกไขผลกระทบตองเปนท่ียอมรับของกลุมผูไดรับผลกระทบ ซ่ึง
อาจชวยลดความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในโครงการนี้ลงได 
 2. ควรมีหนวยงานหรือบุคคลท่ีทําหนาท่ีเปนคนกลาง ท่ีไดรับยอมรับจากคูขัดแยงมาทําหนาท่ี
เจรจาไกลเกลี่ย สรางพ้ืนท่ีกลาง ในกรณีท่ีขัดแยงรุนแรงข้ึน จะสามารถคลี่คลายสถานการณลงได อีกท้ัง 
ภาครัฐควรจัดตั้งหนวยงาน เพ่ือทําหนาท่ีเปนตัวกลางประสานงานตาง ๆ รับฟงความคิดเห็น สราง
เครือขายความมีสวนรวม และใหขอมูลขาวสารท่ีถูกตองอยางท่ัวถึง  
 3. ควรคํานึงถึงขอเท็จจริงและคํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม ในกระบวนการแกไขความขัดแยง 
ท้ังฝายสนับสนุนและคัดคานโครงการไมควรตั้งธงไวลวงหนา แตควรศึกษารายละเอียดอยางถองแทรอบ
ดานท้ังผลดีผลเสียท่ีเกิดข้ึน มิเชนนั้นอาจสงผลกระทบตอวิถีชีวิตประชาชนในพ้ืนท่ี 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในประเด็นการเขามาของกลุมท่ีไมใชคูขัดแยงในพ้ืนท่ี เชน กลุม NGO 
นักการเมืองระดับชาติ ระดับทองถ่ิน นักวิชาการ สื่อมวลชน การใชสื่อโซเซ่ียลกระตุนการรับรูสูพ้ืนท่ี
สาธารณะ และประเด็นของหนวยงานทองถ่ินท่ีขาดศักยภาพ ดานงบประมาณการ ความรูและความ
เชี่ยวชาญท่ีเพียงพอเก่ียวกับมาตรการตาง ๆ เพ่ือแกปญหาดานสิ่งแวดลอม 
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