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บทคดัย่อ 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความใส่ใจสุขภาพ ความรู้ดา้นสุขภาพ และ
ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา และ
ศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ
ของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดยก าหนดกลุ่มตวัอย่าง คือ กลุ่มเจน
เนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา จ านวน 397 ตวัอยา่ง เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการใช้
แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
ผลกระทบดว้ยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

ผลการวิจยั พบว่า กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีส่วนใหญ่มีช่วงอายอุยูร่ะหวา่ง 23-27 
ปี และ 28-32 ปี แต่ละช่วงอายคิุดเป็นร้อยละ 25.94 เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.93 สถานภาพ
โสด คิดเป็นร้อยละ 65.99 มีระดับการศึกษาสูงสุดคือปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 69.27 อาชีพ
พนกังานเอกชน / ห้างร้าน คิดเป็นร้อยละ 38.54 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยู่ในช่วง 10,001 – 20,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 29.97 โดยกลุ่มตวัอยา่งมีความใส่ใจสุขภาพในระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.19 มี
ความรู้ดา้นสุขภาพในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.91 และมีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพในระดบัมาก 
คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.16 นอกจากนั้นจากผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ พบว่า ความใส่ใจสุขภาพ 
(Beta = 0.43) และความรู้ด้านสุขภาพ  (Beta = 0.27) สามารถร่วมกันพยากรณ์เป็นปัจจัยท่ีมี
ผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลา ไดร้้อยละ 29 (R2 = 0.29) ซ่ึงผูท่ี้มีความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพมากกจ็ะมีความ
ตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพมากเช่นกนั  ดงันั้นผูป้ระกอบการเก่ียวกบัอาหารเพื่อสุขภาพจะตอ้ง
น าเสนอและกระตุ้นผูบ้ริโภคให้ใส่ใจและมีความรู้ด้านสุขภาพมากข้ึนเพื่อเพิ่มส่วนแบ่งทาง
การตลาดในอนาคต 
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ABSTRACT 

The objectives of this research are to study the health consciousness, health 
knowledge, intention to purchase healthy food of generation Y in Hat Yai, Songkhla as well as the 
impact of health consciousness and health knowledge towards generation Y’s intention to purchase 
healthy food in Hat Yai, Songkhla. The samples of this study are 397 of Generation Y in Hat Yai, 
Songkhla. Data was collected by questionnaires and was analyzed by frequency, percentage, mode, 
average and standard deviations. The Influence was analyzed based on multiple regression analysis 
at statistical significance level of 0.05.  

The result the research shows that most of the sample are people at the average 
age of 23-27 and 28-32 years old (25.94 percent for each age range), female (56.93 percent), people 
with single status (65.99 percent), people holding a bachelor’s degree (69.27 percent), private sector 
workers (38.54 percent) and monthly income earners at the average of 10,001-20,000 Baht (29.27 
percent). From the sample, there is a high level of health consciousness (mean 4.19) and a high 
level of health knowledge (mean 3.91) as well as a high level of the intention to purchase healthy 
food (mean 4.16). Furthermore according to the multiple regression analysis, the health 
consciousness (Beta = 0.43) altogether with health knowledge (Beta = 0.27) can be predicted to be 
Generation Y’s intention to purchase healthy food factor in Hat Yai, Songkhla at 29 percent (R2 = 
0.29) showing that the value of health consciousness and health knowledge positively influences 
the Generation Y’s Intention to Purchase Healthy Food in Hat Yai, Songkhla. Therefore, healthy 
food entrepreneurs shall present and stimulate the customers to have more health consciousness 
and knowledge in order to get more market share in the future. 
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บทที ่1 
 

บทน ำ 

 

1.1 ควำมส ำคญัและทีม่ำของปัญหำ 

ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมากลุ่มผูบ้ริโภคทัว่ไปมีความใส่ใจและดูแลสุขภาพเพิ่มมากข้ึน อนัมี
สาเหตุมาจากกระแสการใส่ใจสุขภาพและความตอ้งการมีรูปร่างท่ีดีของผูบ้ริโภคโดยมุ่งหวงัใหอ้าหาร
มาสร้างสมดุลให้ร่างกายและช่วยลดความเส่ียงจากการเป็นโรคต่าง ๆ โดยจากการส ารวจของ 
Euromonitor พบว่ามูลค่าตลาดอาหารเพื่อสุขภาพทัว่โลกมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเน่ือง ในปี 2560 
แนวโน้มเติบโตเฉล่ียปีละ 7% มูลค่าตลาดประมาณ 1 ลา้นลา้นเหรียญหรือประมาณร้อยละ 15 ของ
มูลค่าอาหารและเคร่ืองด่ืมทั้งหมด ประเทศท่ีบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพเป็นอนัดบัตน้ ๆ ของโลก ส่วน
ใหญ่เป็นประเทศท่ีมีก าลงัซ้ือค่อนขา้งสูง เช่น สหรัฐอเมริกา เยอรมนี ฝร่ังเศส และจีน (หน่วยงาน
Euromonitor International, 2559)  

กลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ซ่ึงเป็นรุ่นของคนหนุ่มสาวท่ีเกิดระหว่างปี ค.ศ.1980-
ค.ศ.2000 มีลักษณะเด่นคือความสามารถในการปรับตัวและการใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวนั 
ตลอดจนมีการใหค้วามส าคญัในดา้นคุณค่า ประสบการณ์ชีวิต แรงจูงใจ และการปรับตวัของพฤติกรรม
การซ้ือ (Lee & Kotler, 2016) จะเห็นไดว้่ากลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย (Generation Y) เป็นพนกังานรุ่นล่าสุด
และเป็นคนกลุ่มใหญ่ในตลาดแรงงานท่ีส่งผลต่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (พนิดา, 2559) ซ่ึง
ปัจจุบันกลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย (Generation Y) มีประมาณหน่ึงในสามของประชากรโลก ส าหรับ
ประเทศไทย จากจ านวนประชากรทั้งหมด 65.9 ลา้นคน มีกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายเป็นจ านวนมากท่ีสุด
เช่นกนั โดยมีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 34 เช่นเดียวกบัอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีมี
จ  านวนประชากรอาศยัอยูม่าก ดว้ยเป็นเมืองศูนยก์ลางทางธุรกิจการคา้และการบริการของภาคใต ้มีกลุ่ม
เจนเนอเรชัน่วาย (Generation Y) อาศยัอยูใ่นสดัส่วนท่ีมากท่ีสุด โดยมีจ านวนมากถึง 43,140 คน (ส านกั
บริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2561)  
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การส ารวจของ ETDA พบว่ากลุ่มเจนเนอเรชัน่วายของไทยมีความใส่ใจสุขภาพน้อยมากเม่ือ
เปรียบเทียบกบักลุ่มเจนเนอเรชัน่วายชาติตะวนัตก ซ่ึงเจนเนอเรชัน่วายชาติตะวนัตกมีพฤติกรรมการ
ทานอาหารแบบรักสุขภาพ แต่เจนเนอเรชัน่วายไทยกลบัไม่มีการรักษาสุขภาพมากนกั โดยพฤติกรรม
ของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายไทยซ่ึงเป็นกลุ่มคนท่ีเกิดมาในยุคเปล่ียนผ่านสู่เทคโนโลยี มีพฤติกรรม
ทางการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) มากเป็นอนัดบัหน่ึง แต่กลบัมีพฤติกรรมทางการ
ดูแลสุขภาพน้อยท่ีสุด คนกลุ่มน้ีมีการใช้จ่ายด้านอาหารสูงสุดถึงร้อยละ 77 ของรายจ่าย โดยนิยม
รับประทานอาหารนอกบา้นหรืออาหารส าเร็จรูปมากข้ึน มีพฤติกรรมทางกายท่ีนอ้ย มีอตัราการด่ืมแอ
ลกอฮอล สูบบุหร่ี และไม่เห็นความส าคญัของการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ นอกจากนั้นยงัมีการ
วิจยัจาก Economic Intelligence Center (EIC) ท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ เจนเนอเรชัน่วายไทยมีการใส่ใจสุขภาพ
นอ้ยมาก ขณะท่ีเจนเนอเรชัน่ เอก็ซ์ (Generation X) และ เจนเนอเรชัน่ บี(Generation B) ของไทยนั้นมี
การใส่ใจสุขภาพท่ีมากกว่า (สถาบนัวิจยัประชากรและสังคมมหาวิทยาลยัมหิดล, 2560)  ซ่ึงการใส่ใจ
สุขภาพน้ีส่งผลในเชิงบวกต่อพฤติกรรมการดูแลสุขภาพเชิงป้องกนัอนัเป็นส่ิงส าคญัในการสร้างเสริม
สุขภาพท่ีดี ช่วยใหอ้ายยุนื ลดภาวะการเกิดโรคภยัไขเ้จบ็ (Jayanti & Burns, 1998) กล่าวคือหากเจนเนอ
เรชัน่วาย (Generation Y) มีการใส่ใจสุขภาพ ดูแลสุขภาพเชิงป้องกนัจะท าใหมี้ร่างกายแขง็แรง สุขภาพ
ดีข้ึน ลดความสูญเสียในค่าใชจ่้ายดา้นพยาบาล นบัไดว้่าก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง บุคคลอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง ตลอดจนภาครัฐบาล 

นอกจากความใส่ใจสุขภาพแลว้ ความรู้ดา้นสุขภาพก็เป็นอีกหน่ึงปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลในเชิง
บวก ต่อการดูแลสุขภาพเชิงป้องกนั โดยมีงานวิจยักล่าวว่าความรู้ดา้นสุขภาพมีอิทธิพลต่อการเลือก
รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพและการรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการ (Johnson & 
Johnson, 1985) ในขณะท่ี Boechner, Kohn & Rockwell (1990) พบความสัมพนัธ์เชิงบวกระหว่าง
ความรู้ดา้นสุขภาพกบัพฤติกรรมการกินอาหารท่ีดีข้ึน โดยทัว่ไปเช่ือกนัว่าความรู้ช่วยในการคน้หา
ขอ้มูลและผูบ้ริโภคท่ีมีความรู้ความเขา้ใจจะไดรั้บและเกบ็รักษาขอ้มูลเพิ่มเติมเม่ือเทียบกบัคนท่ีมีความรู้
น้อย (Jayanti & Burns, 1998) ซ่ึงประเทศไทยเองก็เล็งเห็นความส าคญัของความรู้ด้านสุขภาพ โดย
กระทรวงสาธารณสุขได้จัดท าคลังความรู้สุขภาพเพื่อถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน
หลากหลายช่องทาง ทั้งส่ิงพิมพ ์หนังสือ ส่ือโทรทศัน์ ตลอดจนเวบ็ไซต ์ซ่ึงในการจดัท าเวบ็ไซตน์ั้น
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุขจัดท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์หลักในการเป็น
ศูนยก์ลางในการเผยแพร่ขอ้มูลความรู้ดา้นสุขภาพท่ีเช่ือถือไดแ้ละเป็นขอ้มูลท่ีจ าเป็นส าหรับประชาชน
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จากผูเ้ช่ียวชาญดา้นการแพทยแ์ละหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  อนัจะท าให้ประชาชนคนไทยมีความรู้
ดา้นสุขภาพท่ีถูกตอ้ง เช่ือถือได ้ทนัสถานการณ์ ไดรั้บความสะดวก และง่ายในการเขา้ถึงขอ้มูลสุขภาพ
ท่ีจ าเป็น (กระทรวงสาธารณสุข, 2561) ทั้งน้ีจึงเป็นท่ีน่าสนใจว่ากลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย (Generation Y) 
ซ่ึงมีลักษณะเด่นด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเครือข่ายสังคมออนไลน์จะใช้
ความสามารถดา้นน้ีในการคน้ควา้และท าความเขา้ใจเก่ียวกบัความรู้ดา้นสุขภาพมากนอ้ยเพียงใด 

จากการเติบโตของตลาดอาหารเพื่อสุขภาพทัว่โลกท่ีสูงข้ึนและความใส่ใจในสุขภาพของเจน
เนอเรชัน่วายไทยท่ีต ่า ลง ตลอดจนประเด็นเก่ียวกบัความรู้ดา้นสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วายไทยซ่ึงเป็น
กลุ่มประชากรท่ีมีสัดส่วนมากท่ีสุดในปัจจุบนั อนัจะส่งอิทธิพลต่อการเติบโตของตลาดอาหารเพื่อ
สุขภาพในประเทศไทย จึงเป็นท่ีมาของการศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้น
สุขภาพท่ีมีต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา  
เพื่อเป็นขอ้มูลในการน าไปสู่การวางแผน ปรับปรุง พฒันาตลาดสินคา้อาหารเพื่อสุขภาพ รวมไปถึงเป็น
แนวทางให้หน่วยงานสุขภาพของภาครัฐวางแผนส่งเสริมสุขภาพแก่เจนเนอเรชัน่วาย (Generation Y) 
และเจนเนอเรชัน่อ่ืน ๆ ในประเทศไทยต่อไป 

 

1.2 วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาความใส่ใจสุขภาพ ความรู้ดา้นสุขภาพและความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ
กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

2. เพื่อศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหาร
เพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 

1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1. ผูป้ระกอบการเก่ียวกบัธุรกิจอาหารเพื่อสุขภาพสามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากผลการวิจยัไปใช้
เป็นแนวทางในการสร้างกลยทุธ์และปรับปรุงการตลาดใหส้อดคลอ้งกบัผูบ้ริโภคมากท่ีสุด 
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2. หน่วยงานด้านสุขภาพจากภาครัฐรวมไปถึงองค์กรอ่ืน ๆสามารถน าข้อมูลท่ีได้จาก
ผลการวิจยัไปปรับใชเ้ป็นแนวทางในการกระตุน้ให้กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลาบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพมากข้ึน  

 

1.4 ขอบเขตงำนวจิัย 

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา: ในการวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเร่ืองผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและ
ระดบัความรู้เก่ียวกบัสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอ
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 

2. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี: พื้นท่ีท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 

3. ขอบเขตดา้นเวลา: ระยะเวลาท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลคือ2 เดือน ตั้งแต่เดือนเมษายนถึงเดือน
พฤษภาคม พ.ศ.2561 

 

1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

1. ควำมใส่ใจสุขภำพ (Health Consciousness)  หมายถึง ระดบัการใหค้วามส าคญัดา้นสุขภาพ
ในการด าเนินชีวิตประจ าวนัโดยมีวิถีชีวิตแบบดูแลสุขภาพ (Jayanti & Burns, 1998)  

2. ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ (Health Knowledge) หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ
เชิงป้องกนัอนัเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล (Jayanti & Burns, 1998) 

3. ควำมตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention)  หมายถึง ความมุ่งมัน่ของบุคคลใดบุคคลหน่ึงซ่ึงแสดง
ถึงการเลือกใชสิ้นคา้หรือบริการนั้น ๆเป็นตวัเลือกแรก ( Zeithaml, Berry & Parasuraman ,1990)  

4. เจนเนอเรช่ันวำย (Generation Y)  หมายถึง กลุ่มคนท่ีเกิดระหว่างปี ค.ศ.1980-ค.ศ.2000 ซ่ึง
ปัจจุบนัมีอายรุะหวา่ง 18-38 ปี มีลกัษณะเด่นคือมีความสามารถในการปรับตวัและการใชเ้ทคโนโลยใีน
ชีวิตประจ าวนั ตลอดจนมีพฤติกรรมการใหค้วามส าคญัในดา้นคุณค่า ประสบการณ์ชีวิต แรงจูงใจ และ
สามารถปรับพฤติกรรมการซ้ือทัว่ไป (Lee & Kotler, 2016)  
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บทที ่2 

 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 จากการศึกษาเร่ืองผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้  าการ
รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาโดยแบ่งหัวขอ้ตามล าดบั 
ดงัน้ี 

 2.1. แนวคิดเก่ียวกบัความใส่ใจสุขภาพ (Health Consciousness) 

 2.2. แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ดา้นสุขภาพ (Health Knowledge) 

 2.3. แนวคิดและเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention)   

 2.4. แนวคิดเก่ียวกบัอาหารเพื่อสุขภาพ (Healthy Food) 

 2.5. แนวคิดเก่ียวกบัเจนเนอเรชัน่วาย (Generation Y)  

2.6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.7. กรอบแนวคิด 

 

2.1. แนวคดิเกีย่วกบัควำมใส่ใจสุขภำพ (Health Consciousness) 

แมปั้จจุบนัทัว่โลกจะมีกระแสต่ืนตวักบัความใส่ใจสุขภาพท่ีสูงข้ึน รวมทั้งประเทศไทยเอง อนั
แสดงไดจ้ากมูลค่าการลงทุนในธุรกิจดา้นสุขภาพท่ีเพิ่มสูงข้ึนเน่ืองจากสังคมก าลงัเขา้สู่สังคมผูสู้งอาย ุ
และคนวยัอ่ืน ๆ ก็หันมาใส่ใจสุขภาพมากยิ่งข้ึน (กระทรวงพาณิชย ,์ 2561) แต่กลบัพบว่ากลุ่มเจนเนอ
เรชัน่วายซ่ึงเป็นกลุ่มคนวยัแรงงานกลุ่มใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย มีการใส่ใจสุขภาพลดต ่าลงอย่างน่า
เป็นห่วง  (สถาบนัวิจยัประชากรและสังคมมหาวิทยาลยัมหิดล, 2560)  ทั้งน้ีการรักษาสุขภาพของมนุษย์
มีค่าใชจ่้ายจ านวนมาก จ าเป็นจะตอ้งมีการดูแลสุขภาพของตนตั้งแต่เร่ิมแรก เพื่อป้องกนัปัญหาสุขภาพ
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ท่ีจะตามมาในภายหลงั ซ่ึงความใส่ใจสุขภาพ (Health Consciousness) จะท าให้เกิดพฤติกรรมการดูแล
สุขภาพเชิงป้องกนั (Preventive Health Care Behavior) (Jayanti & Burns, 1998) ทางผูว้ิจยัจึงตอ้งการ
ศึกษาถึงระดับความใส่ใจสุขภาพของเจนเนอเรชั่นวายอ าเภอหาดใหญ่จังหวดัสงขลา โดยท าการ
ทบทวนวรรณกรรมในส่วนของแนวคิดเก่ียวกบัความใส่ใจสุขภาพ (Health Consciousness) ซ่ึงประกอบ
ไปดว้ย นิยามความหมายของความใส่ใจสุขภาพ ระดบัของความใส่ใจสุขภาพ องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อ
ระดบัของความใส่ใจสุขภาพ และกระบวนการการเกิดความใส่ใจสุขภาพ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.1.1. นิยำมควำมหมำยของควำมใส่ใจสุขภำพ 

Becker, Maiman, Kirscht, Haefner & Drachman (1977)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า  การใส่ใจ
สุขภาพ คือการประเมินระดบัความพร้อมของพฤติกรรมสุขภาพ นอกจากน้ียงัเป็นการเปล่ียนแปลง
ความกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพไปสู่พฤติกรรมการปรับเปล่ียนการเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ โดยค านึงถึง
ผลลพัธ์ท่ีดีต่อร่างกาย 

Jayanti & Burns (1998) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า ความใส่ใจสุขภาพคือระดบัการใหค้วามส าคญั
ดา้นสุขภาพในการด าเนินชีวิตประจ าวนัโดยมีวิถีชีวิตแบบดูแลสุขภาพ  

Ling-Yu & Shang-Hui (2013) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ผูบ้ริโภคท่ีมีความใส่ใจเร่ืองสุขภาพคือ 
คนท่ีมีความตอ้งการท่ีจะมีสุขภาพท่ีดีควบคู่ไปกบัมีพฤติกรรมทางกายท่ีดี เช่น การเลือกบริโภคอาหาร
เพื่อสุขภาพและอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย 

ทานตะวนั ตนัติทวีวฒันา (2557) กล่าวว่า การใส่ใจเร่ืองสุขภาพเป็นผลมาจากมุมมองเร่ือง
สุขภาพเฉพาะตวับุคคลท่ีส่งผลต่อความตระหนกัดา้นสุขภาพ 

จึงกล่าวไดว้่า ความใส่ใจสุขภาพ (Health Consciousness) คือ ระดบัของการให้ความส าคญั 
และท าใหเ้กิดความตระหนกัอนัท าใหเ้กิดการปรับเปล่ียนพฤติกรมในการดูแลสุขภาพของแต่ละบุคคล 

2.1.2. ระดับของควำมใส่ใจสุขภำพ 

ภุชงค ์ตั้งนรกุล (2559)  มีการแบ่งส่วนของตลาดโดยแบ่งออกไดต้ามระดบัความใส่ใจสุขภาพ 
(Health Consciousness)  ซ่ึงสามารถสังเกตได้จากการจับจ่ายใช้สอยบริการเพื่อสุขภาพต่าง ๆ โดย
สามารถแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี 
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1. กลุ่มท่ีมีการใส่ใจสุขภาพสูง: เป็นกลุ่มท่ีมีก าลงัทรัพยใ์นการใช้จ่ายบริการเพื่อ
สุขภาพโดยคนกลุ่มน้ีมีศักยภาพและความเต็มใจเป็นอย่างมากส าหรับการซ้ือบริการเพื่อ
สุขภาพในทุกรูปแบบ  

2. กลุ่มท่ีใส่ใจสุขภาพสูงแต่อาจจะไม่มีเงินทองมากมายส าหรับการใช้จ่ายในดา้น
สุขภาพอยา่งเตม็ท่ี: เป็นกลุ่มท่ีมีความตอ้งการท่ีจะดูแลสุขภาพในราคาท่ีประหยดั คนกลุ่มน้ีมี
ความตอ้งการท่ีจะไดบ้ริการทางสุขภาพใหม่ ๆ แต่ก็ตอ้งเผชิญกบัค่าบริการสุขภาพท่ีเพิ่มสูงข้ึน
อยา่งต่อเน่ือง 

3. กลุ่มคนท่ีมีก าลงัทรัพยเ์พียงพอในการดูแลสุขภาพแต่มกัไม่ค่อยใส่ใจสุขภาพของ
ตนเองมากนัก: เป็นกลุ่มท่ีมกัมีความเช่ือมั่นในตัวเองสูงว่าสามารถดูแลตนเองได้ ไม่เคย
ประสบกบัปัญหาดา้นสุขภาพ จึงไม่มีความสนใจดา้นสุขภาพ หากตอ้งการเจาะตลาดคนกลุ่มน้ี 
จะตอ้งกระตุน้ให้เห็นถึงความส าคญัของสุขภาพ สร้างความตระหนกัในสุขภาพ และเนน้การ
ใหบ้ริการของการป้องกนัมากกวา่รักษา 

4. กลุ่มท่ีไม่มีก าลงัทรัพยแ์ละไม่ใส่ใจในสุขภาพ: เป็นกลุ่มท่ีตอ้งการการบริการแบบ
รักษามาตรฐานพื้นฐาน และเนน้ไปท่ีการประหยดัค่าใชจ่้ายในการซ้ือบริการสุขภาพเป็นหลกั 

2.1.3. องค์ประกอบทีมี่ผลต่อระดับของควำมใส่ใจสุขภำพ 

ภิญญาภรณ์ เพ็ญภินันท์ (2554) กล่าวว่า ความใส่ใจสุขภาพเกิดจากทศันคติท่ีมีต่อส่ิงเร้า อนั
ไดแ้ก่ บุคคล สถานการณ์กลุ่มสังคม และส่ิงต่าง ๆ ท่ีโนม้เอียงหรือท่ีจะตอบสนองในทางบวกหรือทาง
ลบ เป็นส่ิงท่ีเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ โดยองคป์ระกอบส าคญัท่ีก่อให้เกิดความใส่ใจมีอยู่
ดว้ยกนั 3 ประการดงัน้ี 

1. ความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Component) หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับ
เน้ือหาหรือขอ้เทจ็จริง โดยจะเร่ิมจากระดบัท่ีง่ายสุดและพฒันาใหม้ากข้ึนตามล าดบั  

2. อารมณ์ความรู้สึก (Affective Component) ซ่ึงเป็นลกัษณะอยา่งหน่ึงทางอารมณ์ของ
บุคคลแต่ละบุคคล เป็นความรู้สึกดา้นค่านิยม ทศันคติ ความตระหนกั การตดัสินใจ ความชอบ
หรือไม่ชอบ เป็นองคป์ระกอบในการท่ีจะประเมินส่ิงเร้าต่าง ๆ 
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3. พฤติกรรม (Behavior Component) เป็นผลมาจากความคิดท่ีเกิดข้ึน เป็นการ
แสดงออกทางกายดว้ยวาจาท่าทางและมีการแสดงความรู้สึกในรูปแบบของพฤติกรรมส่วน
บุคคลใหแ้สดงออกมาในรูปแบบพฤติกรรมต่อส่ิงเร้า ซ่ึงสามารถสงัเกตการกระท าไดโ้ดยง่าย 

2.1.4. กระบวนกำรเกดิควำมใส่ใจสุขภำพ 

Eagle, Kollat & Backwell (1968:34-35) กล่าวถึงกระบวนการเกิดความใส่ใจสุขภาพวา่เกิดจาก
การท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงยอมรับหรือมีการรับรู้ว่าสุขภาพเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่า หรือมีค่านิยมทางสุขภาพ
อย่างใดอย่างหน่ึง เม่ือมีทศันคติและค่านิยมก็จะน าพาไปสู่การท าปฏิกิริยาหรือพฤติกรรมทางดา้น
สุขภาพท่ีแตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นผลมาจากลกัษณะท่าทางหรืออุปนิสยั (Personality Characteristic) อนัสืบ
เน่ืองมาจากความตอ้งการหรือส่ิงจูงใจ ตั้งแต่ความตอ้งการทางดา้นร่างกายจนรวมไปถึงความตอ้งการ
ทางดา้นจิตใจร่วมกบัขอ้มูลท่ีเก็บสะสมไวห้รือประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนในอดีต (Stored Information and 
Past Experience) ท่ีผา่นมาหรือเกิดจากการท่ีบุคคลไดเ้รียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีผา่นเขา้มาในชีวิต ไม่วา่จะ
เขา้มาในรูปแบบข่าวสารหรือการรับรู้ขอ้มูล หรือการกระท าดว้ยตนเอง หรือมีประสบการณ์ดว้ยตนเอง 
น ามาเก็บรวบรวมไวเ้ป็นความรู้เพื่อใชใ้นการพิจารณาแยกแยะและปฏิบติัต่อตวักระตุน้ต่าง ๆ มาผสม
รวมเขา้ดว้ยกนั ซ่ึงสามารถเขียนเป็นแผนภูมิได ้ดงัน้ี 

 

 

 

 

 
 

 

ภำพที ่1 แผนภูมิแสดงกระบวนการเกิดความใส่ใจสุขภาพ 

ท่ีมา: Eagle, Kollat & Backwell, 1968 

ลกัษณะเฉพาะบุคคล ประสบการณ์เดิม 

แรงจูงใจ 

การเรียนรู้ 

การรับรู้ 

ทศันคติ 

ความใส่ใจ/ความตระหนกั 

พฤติกรรม 
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2.2. แนวคดิเกีย่วกบัควำมรู้ด้ำนสุขภำพ  (Health Knowledge) 
ความรู้ดา้นสุขภาพเป็นหน่ึงในปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลในเชิงบวกต่อการดูแลสุขภาพเชิงป้องกนั 

โดยทัว่ไปเช่ือกนัว่า ความรู้ช่วยในการคน้หาขอ้มูลและผูบ้ริโภคท่ีมีความรู้ความเขา้ใจจะไดรั้บและเกบ็
รักษาขอ้มูลเพิ่มเติมเม่ือเทียบกบัคนท่ีมีความรู้นอ้ยทั้งในแง่ของความรู้ทัว่ไปและความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ 
(Jayanti & Burns, 1998) ซ่ึงประเทศไทยเองก็เล็งเห็นความส าคัญของความรู้ด้านสุขภาพเช่นกัน
ภาครัฐบาลตอ้งการให้ประชาชนคนไทยมีความรู้ด้านสุขภาพท่ีถูกตอ้ง เช่ือถือได้ ทนัสถานการณ์ 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2561) ทางผูว้ิจยัจึงตอ้งการศึกษาถึงความรู้ดา้นสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วาย 
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา และไดท้ าการทบทวนวรรณกรรมในส่วนของแนวคิดเก่ียวกบัความรู้
ดา้นสุขภาพ ( Health Knowledge) ซ่ึงประกอบไปดว้ย นิยามความหมายของความรู้ดา้นสุขภาพ การ
ประเมินระดับความรู้ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้  และความรู้ด้านสุขภาพกับการดูแลสุขภาพเชิง
ป้องกนั ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

2.2.1. นิยำมควำมหมำยของควำมรู้ด้ำนสุขภำพ 

Bloom (1988) ไดใ้ห้ความหมายของ ความรู้ ว่า เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการระลึกถึงส่ิงเฉพาะ
เร่ืองหรือเร่ืองทัว่ ๆ ไประลึกไดด้ว้ยวิธีการ กระบวนการ หรือสถานการณ์ต่าง ๆ โดยเนน้ความจ า ทั้งน้ี
บุคคลส่วนมากจะรับรู้เบ้ืองตน้ผ่านประสบการณ์แลว้จดัระบบเป็นโครงสร้างของความรู้ผสมผสาน
ระหวา่งความจ ากบัสภาพจิตวิทยา ความรู้จึงเป็นความจ าท่ีเลือกสรรใหส้อดคลอ้งกบัสภาพจิตใจของตน 
ซ่ึงความรู้ท าให้ผูเ้รียนไดรู้้ถึงความสามารถในการจ า และร าลึกถึงเหตุการณ์ และประสบการณ์ท่ีเคยพบ
มาแลว้  

Patrick Meredith (1966) กล่าวว่า ความรู้ (Knowledge) จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบ  2 อย่าง
ด้วยกัน คือ ความเข้าใจ (Understanding) และการคงอยู่ (Retaining) เน่ืองจากความรู้เป็นการท่ีเรา
สามารถจ าไดใ้นบางส่ิงบางอยา่งท่ีเราเขา้ใจมนัแลว้  

World Health Organization (WHO) ไดใ้ห้ความหมายของสุขภาพไว้ว่าหมายถึง สภาวะแห่ง
ความสมบูรณ์ของร่างกาย และจิตใจ รวมทั้งการด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นปกติสุข เช่ือมโยงกนั
เป็นองคร์วมอยา่งสมดุล  
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Jayanti & Burns (1998) กล่าวว่า ความรู้ด้านสุขภาพ (Health Knowledge) หมายถึง ข้อมูล
เก่ียวกบัพฤติกรรม การดูแลสุขภาพเชิงป้องกนัอนัเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  

จึงกล่าวไดว้่าความรู้ดา้นสุขภาพ (Health Knowledge) คือ ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาวะสมบูรณ์ของ
ร่างกายและจิตใจท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลก่อเป็นความเขา้ใจและคงอยูจ่นน าไปสู่
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพ 

2.2.2. กำรประเมินระดับควำมรู้  

Bloom (1988) แยกการประเมินระดบัความรู้ไว ้6 ระดบั ดงัน้ี 

  1. ระดบัท่ีระลึกได ้(Recall) เป็นระดบัท่ีมีความสามารถในการดึงขอ้มูลออกมาจาก
ความจ าได ้

2. ระดบัท่ีรวบรวมสาระส าคญัได ้(Comprehensive) เป็นระดบัท่ีสามารถท าบางส่ิง
บางอยา่งไดม้ากกวา่การจ าเน้ือหาท่ีไดรั้บ สามารถเขียนขอ้ความดว้ยถอ้ยค าของตนเอง สามารถ
แสดงให้เห็นได้ด้วยภาพ ให้ความหมายแปลความ และ เปรียบเทียบความคิดอ่ืน ๆ หรือ
คาดคะเนผลท่ีจะเกิดข้ึนต่อไปได ้

3. ระดบัของการน าไปใช้ (Application) เป็นระดบัท่ีสามารถน าเอาขอ้เท็จจริง และ
ความคิดเห็นท่ีเป็นนามธรรมไปปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม  

 4. ระดบัของการวิเคราะห์ (Analysis)  เป็นระดบัท่ีสามารถให้ความคิดในรูปของการ
น าความคิดมาแยกส่วน เป็นประเภท หรือการน าขอ้มูลมาประกอบกนัเพื่อปฏิบติัของตนเอง 

 5. ระดบัของการสังเคราะห์ (Analysis) เป็นระดบัท่ีสามารถน าเอาขอ้มูล แนวความคิด 
มาประกอบกนัแลว้น าไปสู่การสร้างสรรคใ์นส่ิงท่ีต่างจากเดิม 

6. ระดบัการประเมิน (Evaluation) เป็นระดบัท่ีมีความสามารถในการใชข้อ้มูลเพื่อตั้ง
เกณฑก์ารรวบรวมผล และวดัขอ้มูลตามมาตรฐาน เพื่อใหต้ั้งขอ้ตดัสินถึงระดบัของประสิทธิผล
ของกิจกรรมแต่ละอยา่งได ้
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2.2.3. ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อควำมรู้ 

ในแต่ละบุคคลต่างมีความรู้ความเขา้ใจในส่ิงต่าง ๆ มากน้อยไม่เท่ากนั ข้ึนอยู่กบัสภาพความ
พร้อมในแต่ละสถานการณ์ซ่ึงเป็นปัจจยัหลกัท่ีมีอิทธิพลต่อความความรู้ความเขา้ใจ แสงจนัทร์ โสภา
กาล (2550) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิในการเรียนรู้ท่ีมีความสอดคลอ้งกนั กล่าวคือพบวา่ผลสัมฤทธ์ิ
ในการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กับองค์ประกอบ 2 ประการ คือ องค์ประกอบทางด้านสติปัญญาและ
องคป์ระกอบดา้นท่ีไม่ใช่สติปัญญา ซ่ึงองคป์ระกอบท่ีไม่ใช่สติปัญญา ไดแ้ก่ องค์ประกอบทางดา้น
เศรษฐกิจ สังคม ครอบครัว และการจูงใจ นอกจากนั้นยงัมีปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นซ่ึงมี
ความสัมพนัธก์บัความรู้ แบ่งเป็น 2 ปัจจยั ดงัน้ี 

 2.2.3.1. ปัจจัยส่วนบุคคล ซ่ึงประกอบดว้ย 

      1. ระดบัการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออกเพราะจะท าให้บุคคลมี
ความรู้และมีความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ อยา่งมีเหตุและมีผล 

      2. ความเช่ือ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลในการยอมรับต่อส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงอาจ
แตกต่างกนั 

         3. สถานภาพทางสงัคม หมายถึง สิทธิและหนา้ท่ีท่ีมีต่อผูอ่ื้นและสงัคม 

      4. ประสบการณ์ เป็นส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจและส่งผลต่อความคิดเห็น 

 2.2.3.2. ปัจจัยด้ำนส่ิงแวดล้อม ซ่ึงประกอบดว้ย 

       1. ครอบครัว หมายถึง การสะสมความรู้โดยทางตรงหรือทางออ้ม จากระเบียบ วิธี
ปฏิบติั กฎเกณฑ ์และค่านิยมต่าง ๆ ท่ีกลุ่มคนในครอบครัวไดก้ าหนดไวเ้ป็นระเบียบของความ
ประพฤติและความสัมพนัธ์ของสมาชิกในครอบครัวนั้น 

      2. กลุ่มและสมาคมท่ีเก่ียวขอ้ง มีอิทธิพลต่อบุคคลอยา่งมาก เพราะเม่ือบุคคลอยูใ่น
กลุ่มหรือสงัคมใดตอ้งยอมรับ และปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องกลุ่มและสงัคมนั้น 

      3. ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทศัน์ ซ่ึงมีอิทธิพลอย่างมากต่อการ
เรียนรู้ และการเปล่ียนแปลงความคิดเห็นของบุคคล 
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2.2.4. ควำมรู้ด้ำนสุขภำพกบักำรดูแลสุขภำพเชิงป้องกนั 

จากการศึกษางานของ Jayanti & Burns (1998) น าไปสู่ขอ้สรุปท่ีว่า ความรู้ด้านสุขภาพส่ง
ผลกระทบเชิงบวกต่อการดูแลสุขภาพเชิงป้องกัน ทั้งในการเลือกรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทาง
โภชนาการ การรับประทานอาหารท่ีมีคุณภาพ ทั้งยงัมีขอ้สังเกตว่า ความรู้นั้นช่วยในการคน้หาขอ้มูล 
หากผูบ้ริโภคมีความรู้ดา้นสุขภาพ เขา้ใจและจดจ าได ้จะน าสู่พฤติกรรมการตอบสนองต่อสุขภาพและมี
ประสิทธิภาพในการด าเนินวิถีชีวิตแบบดูแลสุขภาพสูงข้ึน 

 

2.3. แนวคดิเกีย่วกบัควำมตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) 

ทางผูว้ิจัยต้องการศึกษาถึงความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของเจนเนอเรชั่นวายอ าเภอ
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลา จึงไดท้  าการทบทวนวรรณกรรมในส่วนของแนวคิดความตั้งใจซ้ือ (Purchase 
Intention)  ซ่ึงประกอบไปดว้ย นิยามความหมายของความตั้งใจซ้ือ และปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม
ความตั้งใจซ้ือ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

2.3.1. นิยำมควำมหมำยของควำมตั้งใจซ้ือ 
Golnaz, Zainalabidin, Mad & Phuah (2011)  ก ล่ าวว่ าความตั้ ง ใจ ซ้ือ  (Purchase intention) 

หมายถึง การแสดงความรู้ความเขา้ใจในการเตรียมพร้อมของบุคคลในการปฏิบติัพฤติกรรมตามท่ี
ก าหนด  

 Zeithami, Berry, & Parasuraman (1990) กล่าวว่าความตั้งใจซ้ือ (Purchase intention) หมายถึง 
การแสดงถึงการเลือกใชบ้ริการใดบริการหน่ึงเป็นตวัเลือกแรก ซ่ึงสามารถสะทอ้นถึงพฤติกรรมการซ้ือ
ของผูบ้ริโภคได้ โดยความตั้งใจซ้ือเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกับจิตใจท่ีบ่งบอกถึงแผนการของ
ผูบ้ริโภคท่ีจะซ้ือสินคา้ในตราสินคา้ใดสินคา้หน่ึง ในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง ทั้งน้ีความตั้งใจซ้ือเกิดข้ึนมา
จากทศันคติท่ีมีต่อตราสินคา้ของผูบ้ริโภคและความมัน่ใจของผูบ้ริโภคในการประเมินตราสินคา้ท่ีผา่น
มา  

 จึงกล่าวไดว้่า ความตั้งใจซ้ือ (Purchase intention) คือการแสดงถึงการเลือกใชบ้ริการใดบริการ
หน่ึง หรือ ซ้ือสินคา้ใดสินคา้หน่ึงเป็นอยา่งแรก อนัเป็นพฤติกรรมท่ีบุคคลนั้นก าหนดดว้ยกระบวนการ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัจิตใจ 
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2.3.2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมควำมตั้งใจซ้ือ 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมความตั้งใจซ้ือ (Zeithami, Berry, & Parasuraman, 1990) ไดแ้ก่ 

1. เพศ เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีมีการก าหนดเป็นบรรทดัฐานท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมความตั้งใจซ้ือ 
โดยเฉพาะเพศชายและเพศหญิงท่ีแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่มสังคมท่ีมีระบบท่ีก าหนดแตกต่างกนัไป จะ
ส่งผลสะทอ้นออกมาจากพฤติกรรมการตั้งใจจะบริโภค เพราะจะเป็นรูปแบบท่ีสามารถตดัสินใจไดจ้าก
เพศชายและหญิงว่ามีพฤติกรรมการตั้งใจจะบริโภคแตกต่างกนัในดา้นไหน อยา่งไรบา้ง  ชายและหญิง
นั้น ต่างกมี็คุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนั โดยเฉพาะระดบัของความพึงพอใจส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น
จึงไม่ใช่ส่ิงท่ีน่าแปลกท่ีพฤติกรรมการตั้งใจซ้ือ จะแตกต่างกนัไปดว้ย 

2. อาชีพ เป็นส่ิงท่ีจะช่วยสะทอ้นให้เห็นถึง ทศันคติ รสนิยม และรูปแบบของการใชชี้วิตของ
แต่ละบุคคลรูปแบบการบริโภคของแต่ละบุคคลนั้น จะมีอิทธิพลมาจากกลุ่มอาชีพประการหน่ึงดว้ย 
เพราะกลุ่มอาชีพท่ีมีความแตกต่างกนัโดยเฉพาะนั้น จะมีพฤติกรรมการตั้งใจซ้ือ สูงกว่าในส่ิงท่ีเป็น
ผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีตนเองนั้นสนใจเป็นพิเศษ 

3. ระดบัการศึกษา เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นและครอบคลุมไปถึงประสบการณ์การศึกษาและการเรียนรู้
ทักษะต่าง ๆ ท่ีเฉพาะเจาะจงอีกด้วย โดยส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีจะเป็นส่ิงท่ีลึกซ้ึงหรือไม่อย่างไรนั้ น 
จ าเป็นตอ้งศึกษาเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ และการตดัสินใจในเชิงบวกและเชิงลบประกอบกนัดว้ย 
ดงันั้น อาจกล่าวไดว้่า ระดบัการศึกษา เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการท่ีบุคคลจะมีพฤติกรรมการตั้งใจซ้ือ
แตกต่างกนั เน่ืองจากประสบการณ์และการเรียนรู้ทกัษะต่าง ๆ นั้นแตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคลนัน่เอง 

4. รายได ้เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อกระบวนการตั้งใจซ้ือและพฤติกรรมความตั้งใจซ้ือสินคา้
หรือบริการนั้น ๆ เพราะว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัจะมีดา้นพฤติกรรมความตั้งใจซ้ือท่ีแตกต่าง
กนัอีกทั้งยงัน าปัจจยัดา้นรายไดด้งักล่าวน้ีไปอธิบายหรือก าหนดความตอ้งการของผูบ้ริโภคในแต่ละ
ช่วงระดบัรายไดไ้ดอี้กดว้ยเพราะรายไดน้ั้นจะเป็นตวัก าหนดระดบัของสินคา้หรือบริการท่ีผูบ้ริโภคจะ
ตดัสินใจซ้ือไดห้รือมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือไดน้ัน่เอง เพราะรายไดถื้อเป็นส่ิงหน่ึงท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ
โดยตรงของผูบ้ริโภค 

จากการศึกษาแนวคิดของความตั้ งใจซ้ือ จะเห็นได้ว่าความตั้ งใจซ้ือสามารถสะท้อนถึง
พฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภคได ้ โดยมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งปัจจยัดา้น อาย ุเพศ และอ่ืน ๆ ท่ีเป็นปัจจยั
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คุณลกัษณะส่วนบุคคลนั้น รวมไปถึงองคป์ระกอบของทศันคติและสถานการณ์เชิงสังคม ท่ีเป็นตวัร่วม
ก าหนดความตั้งใจท่ีจะแสดงพฤติกรรมในการซ้ือ 

 

2.4. แนวคดิเกีย่วกบัอำหำรเพือ่สุขภำพ (Healthy Food) 

ผูว้ิจยัไดท้  าการทบทวนวรรณกรรมในส่วนของแนวคิดเก่ียวกบัอาหารเพื่อสุขภาพ (Healthy 
Food) ซ่ึงประกอบไปดว้ย นิยามความหมายของอาหารเพื่อสุขภาพ แนวคิดการบริโภคอาหาร หลกัการ
บริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ และความส าคญัของการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

2.4.1. นิยำมควำมหมำยของอำหำรเพือ่สุขภำพ 

น าพร อินสิน (2555) กล่าวว่า อาหาร หมายถึง ส่ิงใด ๆ ท่ีมนุษย์รับเขา้สู่ร่างกายแลว้เกิด
ประโยชน์คือช่วยใหร่้างกายเจริญเติบโตซ่อมแซมส่วนท่ีสึกหรอของร่างกาย และช่วยใหก้ารท างานของ
อวยัวะต่าง ๆ เป็นไปดว้ยดี 

องค์การอนามยัโลก (WHO) กล่าวว่า อาหารเพื่อสุขภาพ หมายถึง ส่ิงท่ีเรารับประทานแลว้
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อร่างกาย นอกเหนือจากสารอาหารหลกัท่ีจ าเป็นต่อร่างกาย และยงัมีส่วนท่ีช่วยลด
อตัราเส่ียงต่อโรคภยัต่าง ๆ 

นภาพร ทพัสุนทร ( 2551) กล่าวว่า อาหารเพื่อสุขภาพ หมายถึง อาหารท่ีเราบริโภค เพื่อการมี
สุขภาพกายและใจท่ีดีและอายยุืนยาว  ซ่ึงอาหารเป็นหน่ึงในปัจจยั 4 ท่ีมนุษยไ์ม่สามารถขาดไดม้นุษย์
ต้องการอาหารเพื่อบริโภคเพื่อท่ีจะได้น าพลังงานและแร่ธาตุต่าง ๆ มาด ารงชีวิตต่อไป หากเรา
รับประทานอาหารในสัดส่วนท่ีไม่เหมาะสมอาจก่อให้เกิดผลเสียแก่ร่างกาย ในแต่ละวยัของมนุษย์
ตอ้งการสัดส่วนอาหารท่ีแตกต่างกัน ไป เช่นในวยัเด็ก นมและเน้ือสัตว์ เป็นส่วนท่ีจ าเป็นต่อการ
เจริญเติบโตของร่างกาย  
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2.4.2. แนวคิดกำรบริโภคอำหำร (Food Consumption) สสส. (2560) ได้แตกประเด็นของ
รายการอาหารโดยกล่าวถึงแนวคิดของการบริโภคสินคา้เพื่อสุขภาพและสินคา้บริโภคนิยมดงัตาราง
ต่อไปน้ี 
 

ตำรำงที่ 2.1 รายการอาหารเพื่อสุขภาพ และอาหารบริโภคนิยม 
 

รำยกำรอำหำรเพือ่สุขภำพ รำยกำรอำหำรบริโภคนิยม 
1.ผกัปลอดสารพิษ 
2.อาหารมงัสวิรัติ หรืออาหารเจ 
3.อาหารเสริมวิตามิน 
4.ผลิตภณัฑน์มท่ีมีแคลเซียม 
5.ผลิตภณัฑโ์สมเกาหลี เห็ดหลินจือ 
6.เคร่ืองด่ืมน ้าแร่ 
7.เคร่ืองด่ืมน ้าผลไม ้
8.ผลิตภณัฑตุ๋์นยาจีน 
9.ประเภทยารักษาโรคอาหารเสริมวิตามิน 

1.อาหารฟาสตฟ์ู้ ต เช่น ไก่ทอดKFC 
2.อาหารต่างประเทศ 
3.ไอศกรีม 
4.ขนมขบเค้ียว 
5.เคร่ืองด่ืมประเภทต่าง ๆ 
6.เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
7.อาหารดงัๆท่ีมีช่ือเสียง 
 

 

ท่ีมา: ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2560 
   

นกัวิชาการไดก้ล่าวถึงความหมายของอาหารทั้ง 2 ประเภท โดย ศิริวรรณ (2551)ใหค้วามหมาย
วา่ อาหารเพื่อสุขภาพ คือ ส่ิงท่ีเรารับประทานเขา้ไปแลว้ท าใหเ้กิดประโยชน์ต่อร่างกายในดา้นต่าง ๆ ไม่
ท าใหเ้กิดโทษ เช่น เน้ือสัตว ์ขา้ว แป้ง ผกั ผลไม ้นม เป็นตน้ ส่วน ฉนัทนา (2541)ไดใ้หค้วามหมายการ
บริโภคนิยมว่าเป็นการบริโภคท่ีตอบสนองความตอ้งการเพียงแค่คร้ังคราว ตามความตอ้งการจาก
สภาวการณ์แต่ละบุคคล แต่ละระดบัรายไดก่้อให้เกิดผลกระทบทั้งกบัตนเองและผูอ่ื้นการรับประทาน
อาหารบริโภคนิยมท่ีไม่มีคุณภาพ ร่วมกบัการไม่ออกก าลงักายจะเป็นบ่อเกิดโรคเร้ือรัง  
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2 .4 .3 .  หลักกำรบริโภคอำหำร เพื่อ สุขภำพ (health-consciousness food consumption 
principle) 

 น าพร อินสิน (2555) ไดพ้ดูถึงแนวคิดการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ จดัเป็นวิธีการส่งเสริม
สุขภาพทางกายของบุคคลอยา่งหน่ึง การส่งเสริมสุขภาพทางกายดว้ยการใชอ้าหารนั้นจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
ค านึงถึงประเภท ชนิด และองคป์ระกอบทางเคมีท่ีอยูใ่นสารอาหารนั้นว่ามีความครบถว้นตามท่ีร่างกาย
ตอ้งการหรือไม่ นอกจากน้ียงัจ าเป็นตอ้งก าหนดสัดส่วน ปริมาณ และความหลากหลายของอาหารให้
เหมาะสมส าหรับบุคคลแต่ละคนด้วย โดยค านึงถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้ประโยชน์ของอาหารใน
ร่างกาย คือ 

1. คุณค่าทางโภชนาการของอาหาร อาหารจะเกิดประโยชน์แก่ร่างกายเต็มท่ีตอ้งเป็น
อาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการสูงหรือเรียกวา่ อาหารสมส่วน (Balanced Diet) หมายถึง อาหาร
ท่ีมีสารอาหารท่ีร่างกายตอ้งการครบทุกชนิด และมีปริมาณพอเพียงกับความตอ้งการของ
ร่างกายดงันั้นการรับประทานอาหารทุกม้ือ ควรประกอบดว้ย อาหารหลกัครบ 5 หมู่ ผา่นการ
ประกอบอาหารท่ีสงวนสารอาหารต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นอาหารนั้นไวใ้หม้ากท่ีสุด 

2. การสุขาภิบาลอาหาร การควบคุมอาหารและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ การผลิตอาหาร
ดิบจนถึงการได้อาหารท่ีพร้อมจะรับประทานโดยค านึงถึงความสะอาด ความปลอดโรค 
ปลอดภยั เป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะป้องกนัโรคท่ีมีอาหารเป็นส่ือ และท าให้อาหารมีประโยชน์ต่อ
ร่างกายเตม็ท่ี 

3. ความดึงดูดใจผูบ้ริโภค การปรุงแต่งอาหารเพื่อใหอ้าหารมี รูป รส กล่ิน สี เน้ือสมัผสั
ท่ีกระตุน้ความอยากรับประทาน หรือจดับรรยากาศในการรับประทานท่ีเหมาะสม ไม่ให้เกิด
โทษ ภยั จะท าใหเ้กิดความพึงพอใจ ในการรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการ และถูก
หลกัสุขาภิบาลอาหาร ท าให้อาหารได้ถูกน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มท่ี จึงควรเลือกใช้
วิธีการดึงดูดใจในการบริโภคท่ีปลอดภยั เช่น ใชศิ้ลปะ และเทคนิคในการปรุงและการจดัแต่ง
อาหาร ใชส่ิ้งปรุงแต่งท่ีไดจ้ากธรรมชาติ หากใชส้ารเคมี ตอ้งเป็นสารเคมีท่ีปลอดภยัในการ
บริโภค พยายามใชใ้หน้อ้ย และปฏิบติัตามขอ้แนะน าเพื่อความปลอดภยั 
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4. สุขปฏิบติัเก่ียวกบัการรับประทานอาหาร การปฏิบติัตนท่ีถูกตอ้งเหมาะสมทั้งก่อน 
ระหวา่ง และหลงัการรับประทานอาหาร ท าใหร่้างกายไดรั้บสารอาหาร และน าไปใชป้ระโยชน์
ไดเ้ตม็ท่ี และไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาสุขภาพตามมา 

2.4.4. ควำมส ำคญัของกำรรับประทำนอำหำรเพือ่สุขภำพ 

อาหารถือว่าเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีผูบ้ริโภคตอ้งไดรั้บตลอดชีวิต การบริโภคอาหารท่ีถูกตามหลกัการ
และเหมาะสมจะเป็นผลท าใหผู้บ้ริโภคมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ 
(น าพร อินสิน, 2555) คือ  

1. ท าใหร่้างกายเจริญเติบโตและซ่อมแซมร่างกาย  

2. ให้พลงังานซ่ึงจ าเป็นต่อการท างานขออวยัวะภายในและสามารถท ากิจกรรมใน
ชีวิตประจ าวนั  

3. ช่วยควบคุมปฏิกิริยาเคมีต่าง ๆในร่างกาย และการท างานของอวยัวะทุกส่วน  

4. ช่วยป้องกนัและตา้นทานโรคใหแ้ก่ร่างกาย 

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัอาหารเพื่อสุขภาพ สรุปไดว้่า การรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ
นั้น จดัเป็นแนวทางหน่ึงในการดูแลสุขภาพทางกาย ซ่ึงหากเรารู้คุณค่าของอาหารแต่ละชนิดท่ีเรา
รับประทาน และสามารถรับประทานอาหารตามหลกัไดอ้ยา่งเหมาะกบัเพศ วยั และปริมาณพลงังานท่ี
เราควรไดรั้บในแต่ละวนัแลว้ กจ็ะสามารถป้องกนัการเกิดโรคภยัไขเ้จบ็ต่าง ๆ ไดอี้กดว้ย 

 

2.5. แนวคดิเกีย่วกบัเจนเนอเรช่ันวำย (Generation Y) 

 การจดักลุ่มคนรุ่นต่าง ๆ ตามเกณฑช่์วงอายหุรือท่ีเรียกกนัว่า เจนเนอเรชัน่ (Generation) นั้น มี
ความคิดริเร่ิมมาจากแนวคิดของชาวตะวนัตก ซ่ึงมีวตัถุประสงคคื์อตอ้งการเขา้ใจในทศันคติ แรงจูงใจ 
และคุณลกัษณะของประชากรในแต่ละยุคสมยั ปัจจุบนัมีการน าแนวคิดน้ีไปใชศึ้กษาวิเคราะห์ความ
แตกต่างดา้นความคิด พฤติกรรมในการใชชี้วิต การบริโภค และการท างาน และน าผลการศึกษาดงักล่าว
มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการหลายแขนงเพื่อให้การบริหารจัดการกลุ่มคนตามช่วงอายุเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด (พนิดา, 2559) ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการทบทวนวรรณกรรมในส่วนของแนวคิดเก่ียวกบั
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เจนเนอเรชัน่วาย (Generation Y ) ซ่ึงประกอบไปดว้ย ประวติัความเป็นมาของทฤษฎีการตลาดและการ
แบ่งเจนเนอเรชัน่ ลกัษณะส าคญัของคนกลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย และสถานการณ์กลุ่มของเจนเนอเรชัน่
วายในปัจจุบนัซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.5.1. ประวัติควำมเป็นมำของทฤษฎกีำรตลำดและกำรแบ่งเจนเนอเรช่ัน 

Kotler (2000) ไดก้ล่าวถึงประวติัความเป็นมาของทฤษฎีการตลาดและการแบ่งเจนเนอเรชัน่ 
โดยยอ้นหลงัไปสมยัสงครามโลกคร้ังท่ีสอง ซ่ึงเป็นยคุท่ีมีสงคราม ก่อใหเ้กิดความขาดแคลนสินคา้ต่าง 
ๆ ของประชาชน ไล่มาจนถึงยคุการตลาดในปัจจุบนั โดย ในสมยัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 อาวธุท่ีมีอานุภาพ
ท่ีสุด ณ เวลานั้น นอกเหนือจากอาวุธสงคราม นิวเคลียร์ ปืน ระเบิดต่าง ๆ ยงัมีส่ิงหน่ึงซ่ึงทรงพลงัท่ีสุด 
คือ  การโฆษณาชวนเช่ือ (Propaganda) ของผูน้ าทั้งสองฝ่าย คือ ฮิตเลอร์ และ วินสตนั เชอร์ชิล  ทั้งน้ี
เพื่อประโยชน์ ในการจูงใจ โน้มน้าวประชาชน จนก่อให้เกิดผลประโยชน์ส าคญัทางการทหารและ
การเมือง ซ่ึงเป็นรากฐานของการส่ือสารการตลาดทางธุรกิจในปัจจุบนั เช่น การโฆษณา  ประชาสัมพนัธ์ 
เป็นตน้ หากแต่เปล่ียนจากการแข่งขนัทางสงครามเป็นทางธุรกิจแทน นอกจากนั้นประชาชนท่ีผ่าน
ช่วงเวลาดงักล่าวจนถึงปัจจุบนัก่อให้เกิดการแบ่งช่วงอายดุว้ย ค่านิยมทางวฒันธรรม ท่ีแตกต่างกนัใน
แต่ละช่วงอายุ เช่น Baby Boomer , Generation X , Generation Y เป็นตน้ ดงันั้นกลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย 
ซ่ึงเป็นคนท่ีเกิดระหวา่งปี ค.ศ.1977-1994 มีอายรุะหวา่ง 24-41ปีในปัจจุบนั จึงอยูใ่นยคุของการตลาด มี
กระบวนการวางแผนบริหารแนวความคิดเก่ียวกบัการตั้งราคา การส่งเสริมการตลาด การจดัจ าหน่าย
สินคา้ และบริการหรือความคิด เพื่อสร้างใหเ้กิดการแลกเปล่ียน เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของบุคคล 
(Kotler, 2000) ทั้งน้ี ในปัจจุบนั Kotler ไดมี้การก าหนดช่วงอายขุองเจนเนอเรชัน่วายใหม่ เป็นกลุ่มคนท่ี
เกิดระหวา่งปี ค.ศ.1980-ค.ศ.2000 ซ่ึงปัจจุบนัมีอายรุะหวา่ง 18-38ปี (Lee & Kotler, 2016)  

2.5.2. ลกัษณะส ำคญัของคนกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำย 

Lee & Kotler (2016) กล่าวว่า เจนเนอเรชัน่วาย คือกลุ่มคนท่ีเกิดระหว่างปี ค.ศ.1980-ค.ศ.2000 
ซ่ึงปัจจุบนัมีอายรุะหวา่ง 18-38 ปี มีลกัษณะเด่นคือมีความสามารถในการปรับตวัและการใชเ้ทคโนโลยี
ในชีวิตประจ าวนั ตลอดจนมีพฤติกรรมการให้ความส าคญัในดา้นคุณค่า ประสบการณ์ชีวิต แรงจูงใจ 
และสามารถปรับพฤติกรรมการซ้ือทัว่ไป  
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Robbins (1996) ไดอ้ธิบายว่ากลุ่ม เจนเนอเรชัน่วาย คือกลุ่มท่ีมีวุฒิภาวะหรือความเป็นผูใ้หญ่ 
(Maturity) น้อยกว่า เบบ้ีบูมเมอร์ (Baby Boomers) และ เจนเนอเรชัน่เอ็กซ์ (Generation X) เน่ืองจาก
ผูป้กครองของกลุ่ม เจนเนอเรชัน่วาย (Generation Y) น้ี ส่วนใหญ่มกันิยมให้บุตรหลานท ากิจกรรมอยู่
ในบา้นเพราะเกรงกลวัภยัอนัตรายต่าง ๆในสังคม คนกลุ่มน้ีมีความคาดหวงัสูง เช่ือมัน่ในตนเอง และ
มัน่ใจในความสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จ ไม่เคยหยุดหางานในอุดมคติ และมองหาส่ิงส าคญัใน
งานอยู่เสมอ มีความรอบรู้เทคโนโลยี แสวงหาความส าเร็จดา้นการเงิน ชอบท างานเป็นทีมแต่พึ่งพา
ตนเองไดสู้งเช่นกนั 

Kane (2010) กล่าวว่า กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายมีคุณลกัษณะท่ีโดดเด่น โดยมีแนวคิด รูปแบบการ
ใชชี้วิตและการท างานท่ีแตกต่างไปจากกลุ่มอ่ืน สรุปคือ 

1. ช่วงการเติบโต กลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย เติบโตมาในยุคท่ีมีอัตราการเติบโตทาง
เศรษฐกิจ มีความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยอิีเลก็ทรอนิกส์และเทคโนโลยดิีจิตอล ตลอดจน
การส่ือสารโทรคมนาคมท่ีคล่องตวัรวดเร็ว เป็นยุคแห่งขอ้มูลข่าวสารไร้ขอบเขต ท่ีเรียกว่ายคุ
โลกาวิวฒัน์ แต่ในขณะเดียวกันคนกลุ่มน้ีอยู่ในช่วงความผนัผวนทางเศรษฐกิจ และวงจร
เทคโนโลยีหมุนเวียนท่ีสั้ นและรวดเร็ว ได้รับการดูแลจากครอบครัวเป็นอย่างดี พร้อม
สนบัสนุนใหลู้กมีการศึกษาท่ีดีและมีความสามารถท่ีหลากหลาย 

2. คุณลกัษณะทัว่ไป กลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย เป็นตวัของตวัเองสูง มีความมัน่ใจ กลา้
ตดัสินใจ ชอบอะไรท่ีทา้ทาย มีความสามารถหลายดา้น ตอ้งการทราบเหตุผลวา่ “ท าไม”ตอ้งท า
เช่นนั้น เน่ืองจากไดรั้บการสนบัสนุนจากครอบครัวในการท าส่ิงท่ีชอบ ขณะเดียวกนัตอ้งการ
ให้คนอ่ืนเห็นว่าตนเองเป็นคนส าคญั ตอ้งการให้คนอ่ืนเขา้ใจทั้งความคิดและความรู้สึก ชอบ
ความรวดเร็ว มีความอดทนต ่า ไม่ชอบอยูใ่นกรอบหรือกฎกติกา มีแนวการคิดแบบนอกกรอบ 
มีความเป็นสากลเน่ืองจากกระแสโลกาวิวฒัน์ ตอ้งการความทนัสมยั ติดเกมส์และติดอุปกรณ์
ดิจิตอล ใชเ้ทคโนโลยีไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว มีความรู้สึกว่าเทคโนโลยเีป็นส่วนหน่ึงของชีวิต ท า
ใหชี้วิตง่ายข้ึน 

3. ลกัษณะการท างาน กลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย ให้ความส าคญักบัผลส าเร็จมากกว่าการ
ปฏิบติัตามกฎเกณฑห์รือวิธีการอยา่งเคร่งครัดส่งผลให้ในการท างานมีความอดทนต ่า ไม่ชอบ
การรอคอย อยากไดผ้ลตอบแทนสูงแบบกา้วกระโดด มีความจงรักภกัดีต่อองคก์รต ่า ไม่ให้
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ความส าคญักบัระบบอาวุโส กลา้เส่ียง กลา้ตดัสินใจ ชอบแสดงความคิดเห็น และตอ้งการการ
ยอมรับจากกลุ่มและหัวหนา้ สามารถปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ท่ีแตกต่างไดดี้ (Diversity) 
เช่น ความเป็นสากล ชอบท างานโดยใชเ้ทคโนโลยีและมีความคล่องแคล่ว ท าให้กลุ่มเจนเนอ
เรชัน่วายสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ หรือมีความคิดสร้างสรรค ์เพราะจะทราบวา่จะคน้หา
ขอ้มูลไดจ้ากท่ีใดเวลาใด และท าไดอ้ย่ารวดเร็ว นอกจากนั้นยงัมีความสามารถท างานหลายๆ
อยา่งไดใ้นเวลาเดียวกนั 

4. ลกัษณะงานท่ีพึงพอใจ กลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย ชอบการท างานแบบยืดหยุ่นเน้น
ความส าเร็จท่ีผลงาน ตอ้การงานท่ีไดผ้ลตอบแทนสูงแบบกา้วกระโดดในระยะสั้นๆ สามารถ
แสดงความคิดเห็นหรือแสดงออกถึงความเป็นตวัของตวัเองได ้ยอมรับหัวหน้าหรือผูน้ าท่ีมี
ความสามารถ มีความยติุธรรม ไม่สนใจความอาวโุสของผูน้ า  

2.5.3. สถำนกำรณ์กลุ่มของเจนเนอเรช่ันวำยในปัจจุบัน 

Glass (2007) กล่าวว่า เจนเนอเรชัน่วาย เร่ิมไดรั้บความสนใจจากมุมมองทางดา้นการตลาด ซ่ึง
ปัจจุบนัเจนเนอเรชัน่วายไดเ้ติบโตและกลายเป็นกลุ่มเป้าหมายใหม่ทางการตลาดท่ีแตกต่างจากเดิม 
เน่ืองจากมีเพศหญิงมากข้ึน มีการศึกษาท่ีสูงข้ึน จึงท าให้ผูห้ญิงสามารถหารายไดจ้นอาจเทียบเท่าผูช้าย 
ส่งผลใหค้รอบครัวมีก าลงัซ้ือมากข้ึน นอกจากนั้น กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายไดรั้บอิทธิพลจากเทคโนโลยท่ีี
ทนัสมยั การเขา้ถึงคอมพิวเตอร์ตั้งแต่สมยัประถม เรียนรู้วิธีการหาขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต 

ส าหรับประเทศไทย การเขา้สู่ตลาดแรงงานปี 2560  32% เป็นกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายมากกวา่คน
ในเจนเนอเรชัน่อ่ืน ๆ นบัไดว้่าเจนเนอเรชัน่วาย เป็นกลุ่มประชากรส าคญัในตลาดแรงงานปัจจุบนั และ
ในปี2564 คนกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายจะเขา้สู่ตลาดแรงงานเพิ่มข้ึน โดยมีสัดส่วนสูงถึง 40% และมีอตัรา
เพิ่มข้ึนสูงกว่ากลุ่มประชากรเจนเนอเรชัน่ซี (Generation Z) ท่ีมาทีหลงัอยูดี่ นบัเป็นประเด็นส าคญัท่ีทุก
ภาคส่วนจะต้องปรับตัวและใช้โอกาสจากคุณลักษณะเด่นของคนกลุ่มน้ีให้เกิดประโยชน์สูงสุด
(TerraBKK, 2560) 

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบักลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย จะเห็นไดว้่ากลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย มีความ
โดดเด่นอยา่งยิง่ในทกัษะการใชเ้ทคโยโลยสีมยัใหม่ผา่นอุปกรณ์ไอทีอยา่งคอมพิวเตอร์พกพา โทรศพัท์
สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์แทบ็เลต็ และอุปกรณ์สารสนเทศไฮเทคอ่ืน ๆ ท าใหเ้กิดพฤติกรรมสังคมแบบ
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ใหม่บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต หรือสังคมโซเชียลเน็ตเวิร์ค มากกว่าท่ีจะติดต่อพบหนา้กนัโดยตรง เกิด
สงัคมแบบกม้หนา้ และมีความสมัพนัธ์แบบหลวม ๆ ชอบการเรียนรู้ผา่นคลิปวีดีโอสั้น ๆ ท่ีมีขอ้มูลและ
ใหค้วามรู้สึกไดก้ระชบั สามารถท ากิจกรรมหลายอยา่งในเวลาเดียวกนัอีกดว้ย เช่น การนัง่ท างานพร้อม
ดูโทรทศัน์และพูดคุยกบัเพื่อนผ่านโซเชียลเน็ตเวิร์ค ในการท างานกลุ่ม เจนเนอเรชัน่วายมีความมัน่ใจ
ในตนเองสูง ทะเยอทะยาน มุ่งแสวงหาความส าเร็จ เปล่ียนงานบ่อย ไม่จงรักภกัดีต่อองค ์รวมถึงไม่
จงรักภกัดีต่อแบรนด์สินคา้ต่าง ๆ ซ่ึงกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายเป็นกลุ่มประชากรส าคญัในตลาดแรงงาน
ปัจจุบนัและมีก าลงัซ้ือ กลุ่มเจนเนอเรชั่นวายจึงเป็นท่ีน่าจับตามองในทุกภาคส่วนโดยเฉพาะภาค
การตลาด 

 

2.6. งำนวจิัยที่เกีย่วข้อง 

2.6.1. งำนวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัควำมใส่ใจสุขภำพ 

 Salleh, Ali, Harun, Jalil & Shaharudin (2010) ไดท้  าการศึกษาอิทธิพลของปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
ตั้งใจในการบริโภคอาหารออแกนิคของเจนเนอเรชัน่วายเช้ือสายจีนในประเทศมาเลเซีย พบว่า การ
เลือกซ้ือผลิตภณัฑด์า้นอาหาร ผูบ้ริโภคจะค านึงถึงผลกระทบของอาหารท่ีมีต่อสุขภาพ หรือเรียกไดว้่า 
ผูบ้ริโภคมีความใส่ใจสุขภาพ โดยคน้พบว่าผลิตภณัฑป์ระเภทอาหาร โดยเฉพาะอาหารประเภทออแก
นิกส์นั้น การค านึงถึงสุขภาพเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้ นอกจากนั้นยงั
ข้ึนอยู่กบัการรับรู้คุณประโยชน์ของสินคา้อาหารดว้ย นอกจากนั้นยงัมีงานวิจยัของภุชงค ์ตั้งนรกุล 
(2558) ซ่ึงการศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพต่อความตั้ งใจซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหารของ
ประชากรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา พบว่า ความใส่ใจสุขภาพส่งผลทางบวกต่อความตั้งใจซ้ือ
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร กล่าวคือ หากผูบ้ริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมีความใส่ใจสุขภาพท่ีเปล่ียนแปลง
ไป จะส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารในทิศทางเดียวกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของเมธินี 
ทุกขจ์าก (2559) ซ่ึงศึกษาเร่ืองการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง การใส่ใจสุขภาพ คุณภาพของผลิตภณัฑ ์ความ
โปร่งใสดา้นราคา และทศันคติต่อการซ้ือท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์อาหารเวยโ์ปรตีน ของ
ผูบ้ริโภคเจนเนอเรชัน่วายในกรุงเทพมหานคร พบวา่ ความใส่ใจสุขภาพเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจ
ซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเวยโ์ปรตีนของผูบ้ริโภคเจนเนอเรชัน่วายในกรุงเทพมหานครเน่ืองจากผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูบ้ริโภคยุคใหม่มีความสนใจในการรักษาสุขภาพ มีความคิดเห็นว่า 
ผลิตภณัฑอ์าหารเวยโ์ปรตีนมีคุณค่าทางโภชนาการส่งผลต่อสุขภาพท่ีดีท าให้มีรูปร่างสมสัดส่วนและ
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ระบบในร่างกายแขง็แรงในระยะยาว ทั้งน้ีพบว่างานวิจยัของกญัชริญา พรหมแกว้ (2559) สวนทางกบั
งานวิจยัอ่ืนๆ ซ่ึงไดท้ าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความใส่ใจสุขภาพกบัทศันคติต่อการด่ืมกาแฟ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความใส่ใจสุขภาพและการรับรู้คุณประโยชน์ของการด่ืมกาแฟ และความสัมพนัธ์
ระหว่างการรับรู้คุณประโยชน์และทัศนคติต่อการด่ืมกาแฟ ของผูบ้ริโภคกาแฟชาวพทัลุง พบว่า 
ความสัมพนัธ์ระหว่างความใส่ใจสุขภาพกบัการรับรู้คุณประโยชน์ของการด่ืมกาแฟไม่มีความสัมพนัธ์
กนั เม่ือผูบ้ริโภคกาแฟมีความใส่ใจสุขภาพท่ีเปล่ียนแปลงไป จะไม่ส่งผลต่อการรับรู้คุณประโยชน์ของ
การด่ืมกาแฟ 

 2.6.2. งำนวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัควำมรู้ด้ำนสุขภำพ 

 สุวรรณา เชียงขุนทด และคณะ (2556) ได้ท าการศึกษาความรู้และพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารของประชาชนในเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ มีคะแนน
ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคอาหารอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบว่าปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การบริโภคอาหารอย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคอาหารและเจตคติต่อ
การบริโภคอาหาร ส่วนอิทธิพลจากการส่ือสารมวลชนเก่ียวกบัการบริโภคอาหารนั้นไม่มีความสัมพนัธ์
กับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณวิมล เมฆวิมล (2553) ซ่ึงได้
ท าการศึกษาพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของประชาชนในพื้นท่ีฝึกปฏิบติังานของ นักศึกษาสาขาวิชา
การแพทยแ์ผนไทยประยกุต ์คณะวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา พบว่า 
ปัจจยัน าท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ เจตคติ
ต่อการดูแลสุขภาพ และการรับรู้ประโยชน์ของการดูแลสุขภาพ โดย ความรู้เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ ซ่ึง
เป็นความสามารถในการอธิบายหรือเขา้ใจเน้ือหาความรู้ การน าไปใชแ้ละพิสูจน์แลว้เป็นความจริงซ่ึง
เป็นความรู้ทางพฤติกรรมสุขภาพส่วนบุคคล โดยกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้เก่ียวกับการดูแล
สุขภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง นอกจากนั้นหทยักาญจน์ โสตรดี (2550) ไดมี้การศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรม
การบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม พบว่า นกัศึกษามีความรู้ใน
การบริโภคอาหารอยู่ในระดบัพอใช ้ซ่ึงความรู้เก่ียวกบัอาหารท่ีเป็นปัจจยัเส่ียงต่อการเกิดโรคอยู่ใน
ระดบัท่ีตอ้งปรับปรุง ส่วนพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพโดยรวมมีพฤติกรรม อยู่ในระดบั
พอใช้ ซ่ึงพบพฤติกรรมท่ีดีของนักศึกษาเช่น การด่ืมนมเป็นประจ าทุกวนั การล้างผกัผลไม้ก่อน
รับประทาน การรับประทานอาหารใหต้รงเวลา ส่วนพฤติกรรมท่ีนกัศึกษาตอ้งปรับปรุง คือเร่ืองเก่ียวกบั
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สุขวิทยาส่วนบุคคล วิธีการรับประทานอาหารและการเลือกรับประทานอาหารไดแ้ก่ รับประทานอาหาร
โดยไม่ใชช้อ้นกลาง ด่ืมน ้าอดัลม และรับประทานอาหารโดยไม่ค านึงถึงการไดรั้บสารอาหารครบ 5 หมู่ 

2.6.3. งำนวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพือ่สุขภำพ 

 ณัชญ์ธนัน พรมมา (2558) ได้ท าการศึกษา ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ ปัจจยัแรกท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่นึกถึงเป็นอนัดบัแรก 
คือ การเลือกอาหารเพื่อสุขภาพเพื่อประโยชน์ดา้นสุขภาพ และผูบ้ริโภคคิดว่าสาเหตุท่ีท าใหผู้ค้นทัว่ไป
ไม่ค่อยให้ความส าคญักบัอาหารเพื่อสุขภาพ คือ ราคาท่ีสูงกว่าอาหารทัว่ไป ทั้งน้ีผูบ้ริโภคท่ีซ้ืออาหาร
เพื่อสุขภาพมกัมีค่าใชจ่้ายเฉล่ียในการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพเฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 3,000 บาท ซ่ึงงานวิจยั
น้ีสรุปไดว้่า ปัจจยัดา้นทศันคติ การรับรู้ความสามารถ การควบคุมพฤติกรรม และปัจจยัดา้นการคลอ้ย
ตามกลุ่มอา้งอิง มีผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ และยงัพบอีกวา่ปัจจยัดา้นการรับรู้ความยุง่ยาก
และความกงัวลสุขภาพก็มีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพเช่นกนั นอกจากนั้น Burton.,et 
al. (2015) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์ของประชากรและความตั้งใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารท่ีดีต่อ
สุขภาพ พบว่าการให้ความส าคญัเร่ืองโภชนาการ ขอ้มูลประชากร การรับรู้ท่ีควบคุมถึงเร่ืองสุขภาพ 
อิทธิพลการรับรู้ต่อระบบอาหาร ลว้นเก่ียวขอ้งกบัอิทธิพลในการเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพท่ีมีไขมนั
ต ่า ซ่ึงความใส่ใจในโภชนาการและอิทธิพลการรับรู้เก่ียวกบัอาหาร มีแนวโนม้ท่ีจะเพิ่มการซ้ืออาหาร
ไขมนัต ่า และลดความตอ้งการซ้ืออาหารท่ีมีแคลอร่ีสูง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรพรรณ ป้อมสุข 
(2554) ท่ีศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพและปัจจัยท่ีสัมพนัธ์กันในกลุ่ม
ประชาชนวยัท างานในชุมชนเมืองและชุมชนชนบท อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรีพบว่า ปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มตวัอย่างคือ ปัจจยัน าดา้นชีวสังคม
ไดแ้ก่ เพศ และอายุ ปัจจยัน าดา้นจิตวิทยา ไดแ้ก่ความรู้ ทศันคติ  ปัจจยัเอ้ืออ านวยดา้นการรับรู้ขอ้มูล 
เก่ียวกบัการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ  และปัจจยัเสริมดา้นแรงสนบัสนุนจากบุคคลนั้นมีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ และงานของพลอยไพลิน ค าแกว้ (2557) ท่ีไดศึ้กษา
เก่ียวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้ งใจท่ีจะบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคใน
กรุงเทพมหานคร พบว่าผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงวยัท างานมีค่าใช้จ่ายในการ
รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ น้อยกว่า 100 บาทต่อคร้ัง และมีความถ่ีในการรับประทานอาหารเพื่อ
สุขภาพ 2-3 คร้ังต่ออาทิตย ์มีการรับรู้ว่าอาหารเพื่อสุขภาพคือ อาหารคลีนโดยใชอิ้นเทอร์เน็ต/โซเชียล
เน็ตเวิร์ค เป็นช่องทางการรับรู้ข่าวสารเร่ืองอาหารเพื่อสุขภาพ นอกจากนั้นยงัพบว่ามีเพียงปัจจยัดา้น
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ค่านิยมทางดา้นสุขภาพ ดา้นทศันคติต่อรสชาติ ดา้นความคาดหวงัเร่ืองความช่ืนชอบ และดา้นการรับรู้
เก่ียวกบัอาหารสุขภาพท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมความตั้งใจท่ีจะบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพใน
กรุงเทพมหานคร 

 

2.7. กรอบแนวคดิ 

 การศึกษาเร่ือง “ผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา” ไดก้ าหนดกรอบแนวคิด
ในการศึกษาวิจยั ดงัน้ี   

 

 

ภำพที ่2  แสดงกรอบแนวคดิในกำรวจิัย 

 

 

                                ตัวแปรอสิระ                      ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัย                                    
ด้ำนประชำกรศำสตร์ 

-เพศ 
-อายุ 
-ระดบัการศึกษาสูงสุด 

-สถานภาพสมรส 
-อาชีพ 

-รายได ้
 

ควำมใส่ใจสุขภำพ 

ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ 

ควำมตั้งใจซ้ืออำหำร
เพือ่สุขภำพ 
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บทที ่3 

 

ระเบียบวธีิกำรวจิยั 

 

 การศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยการศึกษาในเร่ืองผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ 
ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลา โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา สามารถแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

3.1. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และวิธีการสุ่มตวัอยา่ง 

3.2. รูปแบบวิธีการวิจยั 

3.3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

3.4. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

3.5. การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวิจยั 

 

3.1. ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง และวธีิกำรสุ่มตัวอย่ำง 

1. ประชำกร 

 กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ กลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา ซ่ึงเป็นกลุ่มคนท่ีเกิดระหว่างปี ค.ศ.1980-ค.ศ.2000 ปัจจุบนัมีอายุระหว่าง 18-38 ปี (Lee & 
Kotler, 2016)  ปัจจุบนัมีจ านวนทั้งส้ิน 41,543 คน (ส านกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2560) 
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2. กลุ่มตัวอย่ำง 

เน่ืองจากทราบจ านวนประชากรกลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย ซ่ึงมีอายุตั้ งแต่ 18-38 ปี ในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ปัจจุบนัมีจ านวน 41,543 คน จึงสามารถก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตร
อา้งอิง ทาโร ยามาเน (Yamane T, 1967:398  อา้งถึงในชนากานต ์บุญนุช, 2554) ตามสูตรดงัน้ี 

n =   
𝑁

1+𝑁𝑒2 

เม่ือ 

n   หมายถึง   จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 

N   หมายถึง   จ  านวนประชากร 

e   หมายถึง   ค่าความคลาดเคล่ือนสูงสุดท่ียอมรับได ้โดยก าหนดค่าท่ี 5% 

แทนค่าในสูตร จะได ้

n  =  
43,140

1+43,140(0.05)2 

  n =            396.185                 หรือ    397 ราย 

3. วธีิกำรสุ่มตัวอย่ำง 

 วิธีการสุ่มตวัอย่างการศึกษาในคร้ังน้ีเน่ืองจากรู้จ านวนประชากรท่ีแน่นอนจึงใช้วิธีการสุ่ม
ตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดยสุ่มแจกแบบสอบถามในกลุ่มประชากรเจนเนอเรชัน่
วายท่ีมีอายรุะหวา่ง 18-38 ปี ตามแหล่งสถานศึกษาและสถานประกอบการต่าง ๆ ในเขตอ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา  

 

 

 



27 
 

3.2. รูปแบบวธีิกำรวจัิย 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) รูปแบบวิจยัเชิงส ารวจ (Survey 
Research) ศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา ซ่ึงตอ้งท าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มตัวอย่างของเจนเนอเรชั่นวายในอ า เภอหาดใหญ่จังหวัดสงขลา โดยใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง แลว้จึงน าขอ้มูลท่ีเกบ็รวบรวม
ไดจ้ากแบบสอบถามไปวิเคราะห์และสรุปผล 

 

3.3. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิัย 

 การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจัยใช้แบบสอบถาม(Questionnaire)ท่ีสร้างข้ึนมาจากการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี 

 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

เป็นการสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม อนัเป็น
ค าถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นค าถามแบบปลายปิด (close-ended 
Question) มีค  าตอบหลายตวัเลือก (multiple choices) ไดแ้ก่ เพศ ช่วงอายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา
สูงสุด อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 ส่วนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความใส่ใจสุขภาพของเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา  เป็นการสอบถามเก่ียวกบัความใส่ใจสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา ประยุกตใ์ชค้  าถามดว้ย 5 Points Likert-ScaleของJayanti & Burns (1998) และ Michaelidou & 
Hassan (2008) โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งใหค้ะแนนระดบัความคิดเห็นตามค าถามท่ีก าหนดให ้

 คะแนนของระดบัความใส่ใจสุขภาพ 

  5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

  4 หมายถึง เห็นดว้ย 
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  3 หมายถึง เฉยๆ 

  2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 

  1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 การแปลความหมายคะแนน ผูต้อบแบบสอบถามท่ีให้คะแนนสูงแสดงว่ามีระดบัความใส่ใจ
สุขภาพสูงกวา่ผูต้อบท่ีมีคะแนนรวมจากแบบวดัต ่ากวา่  

 เม่ือรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถ่ีแลว้ จะใชเ้กณฑค่์าเฉล่ียในการพิจารณาความถ่ีแปลผล
คะแนน โดยใชสู้ตรการค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 

         ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =  คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

     =             
5−1

5
 

     =              0.8 

 เกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ียของความใส่ใจสุขภาพ ก าหนดไวด้งัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีระดบัความใส่ใจสุขภาพมากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีระดบัความใส่ใจสุขภาพมาก 

 คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีระดบัความใส่ใจสุขภาพปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีระดบัความใส่ใจสุขภาพนอ้ย 

คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีระดบัความใส่ใจสุขภาพนอ้ยท่ีสุด 

ส่วนที่ 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ดา้นสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา  เป็นการสอบถามเก่ียวกบัความรู้ดา้นสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา ประยกุตใ์ชค้  าถามดว้ย 5 Points Likert-Scaleของ Jayanti & Burns(1998) โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งให้
คะแนนระดบัความคิดเห็นตามค าถามท่ีก าหนดให ้
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คะแนนของความรู้ดา้นสุขภาพ 

  5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

  4 หมายถึง เห็นดว้ย 

  3 หมายถึง เฉยๆ 

  2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 

  1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

การแปลความหมายคะแนน ผูต้อบแบบสอบถามท่ีให้คะแนนสูงแสดงว่ามีระดบัความรู้ดา้น
สุขภาพสูงกวา่ผูต้อบท่ีมีคะแนนรวมจากแบบวดัต ่ากวา่  

 เม่ือรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถ่ีแลว้ จะใชเ้กณฑค่์าเฉล่ียในการพิจารณาความถ่ีแปลผล
คะแนน โดยใชสู้ตรการค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 

         ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =  
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

     =             
5−1

5
 

     =              0.8 

 เกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ียของความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ ก าหนดไวด้งัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีระดบัความรู้ดา้นสุขภาพมากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีระดบัความรู้ดา้นสุขภาพมาก 

 คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีระดบัความรู้ดา้นสุขภาพปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีระดบัความรู้ดา้นสุขภาพนอ้ย 

คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีระดบัความรู้ดา้นสุขภาพนอ้ยท่ีสุด 
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ส่วนที่ 4 ขอ้มูลเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา  เป็นการสอบถามเก่ียวกับความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ประยุกตใ์ชค้  าถามดว้ย 5 Points Likert-Scaleของ Rasa, et al., (2010) โดยให้
กลุ่มตวัอยา่งใหค้ะแนนระดบัความคิดเห็นตามค าถามท่ีก าหนดให ้

 คะแนนระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 

  5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

  4 หมายถึง เห็นดว้ย 

  3 หมายถึง เฉยๆ 

  2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 

  1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 การแปลความหมายคะแนน ผูต้อบแบบสอบถามท่ีใหค้ะแนนสูงแสดงวา่มีระดบัความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพสูงกวา่ผูต้อบท่ีมีคะแนนรวมจากแบบวดัต ่ากวา่  

 เม่ือรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถ่ีแลว้ จะใชเ้กณฑค่์าเฉล่ียในการพิจารณาความถ่ีแปลผล
คะแนน โดยใชสู้ตรการค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 

         ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =  
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

     =             
5−1

5
 

     =              0.8 

เกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ียของความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพก าหนดไวด้งัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพมากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพมาก 
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 คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพนอ้ย 

คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพนอ้ยท่ีสุด 

กำรทดสอบคุณภำพเคร่ืองมือในกำรวจัิย 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
โดยมีการทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

1. การสร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดและวตัถุประสงคข์องการวิจยัโดยประยุกต์จาก
แบบสอบถามท่ีมีความน่าเช่ือถือ ภายใตค้  าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

2. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา ไปท าการ
ทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มท่ีมีลกัษณะเหมือนกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน กล่าวคือ เป็นคนท่ีมีอายุ
ระหวา่ง 18-38 ปี (Generation Y) 

3.วิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใชสู้ตรการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอ
นบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยน าแบบสอบถามท่ีไดม้าใชใ้นการวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามในแต่ละตอน  จากการค านวณไดค่้าสัมประสิทธ์แอลฟาของคอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) มากกว่า 0.70 ซ่ึงถือว่าแบบสอบถามมีความเช่ือถือตามหลกัสถิติ (ภุชงค ์ตั้งนรกุล, 
2559) โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 3.1 

ตำรำงที่ 3.1 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability Statistics) ของแบบสอบถาม 

รำยละเอยีดแบบสอบถำม จ ำนวนค ำถำม Cronbach’s Alpha 

1. ความใส่ใจสุขภาพ 7 0.79 

2. ความรู้ดา้นสุขภาพ 5 0.85 

3. ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 5 0.85 
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3.4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงไดน้ าแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบ
คุณภาพของเคร่ืองมือ และไดป้รับปรุง แกไ้ข และตรวจสอบแลว้เสร็จไปใชก้บักลุ่มตวัอย่างเจนเนอ
เรชัน่วายจ านวน 397 ราย  เน่ืองจากการวิจยัน้ีใชแ้บบสอบถามแบบใหผู้ต้อบกรอกเอง เพื่อความถูกตอ้ง
ของขอ้มูล จึงมีขั้นตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

1.ผูว้ิจยัแนะน าตนเองพร้อมอธิบายวตัถุประสงคแ์ละความส าคญัของการวิจยัให้กลุ่มตวัอยา่ง
ทราบ  

2.ผูว้ิจยักลัน่กรองกลุ่มตวัอย่างดว้ยค าถามเก่ียวกบัอายุและหากผ่านการกลัน่กรองว่าเป็นกลุ่ม
ตวัอย่างเจนเนอเรชัน่วาย(Generation Y) ตามท่ีตอ้งการ จึงจะมอบแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่างตอบ
ดว้ยตนเอง 

3.ผูว้ิจยัเก็บแบบสอบถามคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ในกรณีท่ีตอบ
แบบสอบถามไม่สมบูรณ์ ผูว้ิจยัจะท าการยนืยนัค าตอบจากกลุ่มตวัอยา่งอีกคร้ัง 

 
 

3.5. กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัแบ่งการวิเคราะห์
ออกเป็น 2 ตอน คือการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ และการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบค าถามการวิจยั โดยมี
แนวทางในการวิเคราะห์ขอ้มูลและวิธีการทางสถิติ ดงัน้ี 

1. การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการบรรยาย
เพื่ออธิบายลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งและลกัษณะของตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี 

1.1 ตัวแปรด้านข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ 
สถานภาพ เป็นตน้เป็นการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่างดว้ยสถิติบรรยาย ไดแ้ก่ 
ค่าความถ่ีและร้อยละเพื่ออธิบายลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่ง 
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1.2 ตวัแปรดา้นระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น ขอ้มูลความใส่ใจ
สุขภาพ ความรู้ดา้นสุขภาพ เป็นตน้ เป็นการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่างดว้ย
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อให้ทราบถึงลกัษณะความสัมพนัธ์เบ้ืองตน้ก่อนการ
วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบค าถามการวิจยั  

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบค าถามวิจยัตามวตัถุประสงคด์ว้ยสถิติเชิงอนุมาน( Inferential 
Statistics) โดยการใชส้ถิติการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษา
ผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่ม
เจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดยมีตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ความใส่ใจดา้นสุขภาพ
และความรู้ดา้นสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วาย ขณะท่ีตวัแปรตามคือ ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ
เจนเนอเรชัน่วาย ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์
ขอ้มูล  

ซ่ึงสามารถแทนค่าในสมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ไดด้งัน้ี 

           Y  =           α+β1X1+β2X2+β3X3…+βkXk+μ 

โดยท่ี              Y = ตวัแปรตาม 

   X1-k = ตวัแปรอิสระหรือตวัแปรควบคุม ตวัท่ี 1 - k  

   α = ค่าคงท่ี (Constant) เป็นค่าท่ีเป็นจุดตดักบัแกน Y 

   β = สมัประสิทธ์ิความถดถอยของตวัแปรอิสระแต่ละตวั 

                  μ = ค่าความคลาดเคล่ือน 

จากการศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพ ท่ีมีต่อความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วาย(Generation Y) ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา แทนค่าใน
สมการถดถอยเชิงพหุ ไดด้งัน้ี 

ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ = α + β1(ความใส่ใจสุขภาพ) + β2(ความรู้ดา้นสุขภาพ) + μ 

 



34 
 

บทที ่4 
 

ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
  การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้น
สุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 
ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างเจนเนอเรชัน่วาย ใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา จ านวน 397 ชุด และไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

  4.1. สัญลกัษณ์ทางสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  4.2. การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  4.3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

4.1. สัญลกัษณ์ทำงสถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะห์และน าเสนอขอ้มูล ผูว้ิจยัก าหนดสญัลกัษณ์ต่างๆ และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

  n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

  X̅ แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง (Mean) 

  S.D. แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  t แทน ค่าสถิติทดสอบ t-test 

  F แทน ค่าสถิติทดสอบ F-test 

  Beta แทน ค่าสมัประสิทธ์ิถดถอย 

  R2 แทน ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
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  R2
adj แทน ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีปรับค่าแลว้ 

  Sig. แทน นยัส าคญัทางสถิติ (Significant) 

  * แทน มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  ** แทน มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

4.2. กำรน ำเสนอผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยใชส้ถิติแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) น าเสนอในรูปแบบค่าร้อยละ (Percentage) 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความใส่ใจสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดยน าเสนอในรูปแบบค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ดา้นสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดยน าเสนอในรูปแบบค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอ
เรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จังหวดัสงขลา โดยน าเสนอในรูปแบบค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ตอนท่ี 5 วิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอ
เรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั โดยใชส้ถิติ t-test ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตอนท่ี 6 วิเคราะห์ผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความ
ตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดยใชก้าร
วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) แบบ Enter Method 

 
 

4.3. ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ตอนที ่1 กำรวเิครำะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

  การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 397 ชุด โดยใช้สถิติ คือ
ค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) แสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1 

ตำรำงที่ 4.1 แสดงความถ่ีและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม             
         (n = 397) 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม ควำมถี ่ ร้อยละ 
1. ช่วงอาย ุ ระหวา่ง 23 - 27 ปี 

ระหวา่ง 28 - 32 ปี 
ระหวา่ง 33 – 38 ปี 
ระหวา่ง 18 - 22 ปี 

103 
103 
  96 
  95 

25.94 
25.94 
24.61 
23.51 

2. เพศ หญิง 
ชาย 

226 
171 

57.67 
42.33 

3. สถานภาพ โสด 
สมรส / อยูด่ว้ยกนั 
หมา้ย / หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่

262 
129 
    6 

65.59 
32.92 
  1.49 

4. ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
สูงกวา่ปริญญาโท 

275 
  74 
  46 
    2 

69.31 
18.56 
11.63 
 0.50 
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ตำรำงที่ 4.1 แสดงความถ่ีและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคล (ต่อ)   
(n = 397) 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม ควำมถี ่ ร้อยละ 
5. อาชีพ  

พนกังานเอกชน / หา้งร้าน                                153 
นกัเรียน / นกัศึกษา                                           114 
ประกอบธุรกิจส่วนตวั                                        70 
ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ                        51 
แม่บา้น / พอ่บา้น                                                   6 
อ่ืนๆ                                                                       3 

 

38.54 
28.72 
17.63 
12.85 
1.51 
0.76 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท 
ไม่เกิน 10,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
มากกวา่ 40,000 บาท  

119 
103 
102 
37 
36 

29.97 
25.94 
25.69 
9.32 
9.07 

              รวม         397         100 

จากตารางท่ี 4.1 แสดงขอ้มูลความถ่ีและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา ซ่ึงจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 397 คน สามารถจ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคลได ้
ดงัน้ี 

1. ช่วงอาย ุกลุ่มตวัอยา่งเป็นกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายซ่ึงมีอาย ุ18-38 ปี จากท่ีไดท้  าการศึกษาใน
คร้ังน้ีพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายอุยูร่ะหวา่ง 23-27 ปี และ 28-32 ปี จ  านวนกลุ่มละ 103 คนคิด
เป็นร้อยละ 25.94 และช่วงอายท่ีุนอ้ยท่ีสุดคือระหวา่ง 18-22 ปี จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.51 

2. เพศ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดท้  าการศึกษาในคร้ังน้ี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 226 คน คิดเป็น
ร้อยละ 56.93 และท่ีเหลือเป็นเพศชาย จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 43.07 
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3. สถานภาพ กลุ่มตวัอย่างท่ีไดท้  าการศึกษา ส่วนใหญ่อยู่ในสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 
65.99 รองลงมาอยูใ่นสถานภาพสมรส / อยูด่ว้ยกนั คิดเป็นร้อยละ 32.49  และนอ้ยท่ีสุด คือ สถานภาพ
หมา้ย / หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่คิดเป็นร้อยละ 1.51 

4. ระดบัการศึกษาสูงสุด กลุ่มตวัอย่างท่ีไดท้  าการศึกษา ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงสุดใน
ระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 69.27 รองลงมาอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 18.64 และ
นอ้ยท่ีสุด คือ ระดบัสูงกวา่ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 0.50 

5. อาชีพ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดท้  าการศึกษา ส่วนใหญ่มีอาชีพคือพนกังานเอกชน / หา้งร้าน คิดเป็น
ร้อยละ 38.54 รองลงมาคืออาชีพนกัเรียน / นกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 28.72 และนอ้ยท่ีสุดคืออาชีพอ่ืนๆ
ไดแ้ก่ เกษตรกร ทนายความ และองคก์รไม่แสวงหาก าไร คิดเป็นร้อยละ 0.75 

6. รายได้เฉล่ียต่อเดือน กลุ่มตวัอย่างท่ีได้ท าการศึกษา ส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่
ในช่วง 10,001 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 29.97 รองลงมามีรายไดอ้ยูใ่นช่วงไม่เกิน 10,000 บาทข้ึน
ไป คิดเป็นร้อยละ 25.94 และนอ้ยท่ีสุด คือ มีรายไดอ้ยูใ่นช่วงมากกวา่ 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 9.07 

 

ตอนที่ 2 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับควำมใส่ใจสุขภำพของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยในอ ำเภอหำดใหญ่
จังหวัดสงขลำ 

ส าหรับขอ้มูลเร่ืองความใส่ใจสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลา ผูว้ิจยัไดท้  าการส ารวจและรวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถาม เก่ียวกบัระดบัความคิดเห็น 
ซ่ึงมีจ านวนค าถามทั้งหมด 7 ขอ้ โดยผูต้อบแบบสอบถามสามารถเลือกแสดงความคิดเห็นไดเ้พียง
ค าตอบเดียวท่ีตรงกบัความคิดเห็นของแต่ละบุคคลมากท่ีสุด แสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.2 
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ตำรำงที่ 4.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความใส่ใจสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย
ในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา                

         (n = 397) 

ประเด็นเร่ืองควำมใส่ใจสุขภำพ �̅� S.D. 
ระดับควำมใส่ใจ

สุขภำพ 
1. ท่านมีความกงัวลเก่ียวกบัสารเคมีท่ีปนเป้ือนอยูใ่น
อาหารของท่าน เช่น สารบอแรกซ์ ยาฆ่าแมลง สารฟอก
ขาว วตัถุกนัเสีย เป็นตน้ 

4.48 0.56 มากท่ีสุด 

2. ท่านมีความกงัวลเก่ียวกบัคุณภาพของน ้าท่ีท่านด่ืม 
3. ท่านต่ืนตวักบัความเปล่ียนแปลงของสุขภาพตนเอง 
4. ท่านใหค้วามสนใจเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นสุขภาพของตวั
ท่านเอง 

4.32 
4.23 
4.21 

0.68 
0.71 
0.71 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

5.ท่านมกัจะอ่านส่วนผสมท่ีปรากฏอยูบ่นฉลากอาหาร 
6.ท่านมีความกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพของตนเองตลอดเวลา 
7. ใน 3 ปีท่ีผา่นมา ท่านอ่านบทความเก่ียวกบัสุขภาพมาก
ข้ึน 

4.16 
3.98 
3.96 
 

0.80 
0.71 
0.77 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 

เฉลีย่ 4.19 0.71 มำก 

    
จากตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความใส่ใจสุขภาพของกลุ่มเจน

เนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จังหวดัสงขลา โดยภาพรวมแล้วกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอ
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลา มีความใส่ใจสุขภาพในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.19 เม่ือท าการจ าแนกในแต่ละขอ้
แลว้ พบว่า กลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความกังวลเก่ียวกับสารเคมีท่ี
ปนเป้ือนอยู่ในอาหารมากท่ีสุด คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.48 รองลงมา คือ กลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอ
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความกงัวลเก่ียวกบัคุณภาพของน ้ าด่ืม คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.32  และใน 3 ปีท่ีผา่น
มา กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาท่ีอ่านบทความเก่ียวกบัสุขภาพมากข้ึน คิด
เป็นค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 3.96 
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ตอนที่ 3 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับควำมรู้ด้ำนสุขภำพของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยในอ ำเภอหำดใหญ่
จังหวัดสงขลำ 

 ส าหรับขอ้มูลเร่ืองความรู้ดา้นสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลา ซ่ึงไดท้  าการส ารวจและรวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็น ซ่ึงมี
จ านวนค าถามทั้งหมด 5 ขอ้ โดยผูต้อบแบบสอบถามสามารถเลือกแสดงความคิดเห็นไดเ้พียงค าตอบ
เดียวท่ีตรงกบัความคิดเห็นของแต่ละบุคคลมากท่ีสุด แสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.3 

ตำรำงที่ 4.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรู้ดา้นสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย
ในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา                

         (n = 397) 

ประเด็นเร่ืองควำมรู้ด้ำนสุขภำพ �̅� S.D. 
ระดับควำมรู้ด้ำน

สุขภำพ 
1. ท่านมีความคุน้เคยกบัการป้องกนัปัญหาอาหารเจบ็ป่วย
เลก็นอ้ยซ่ึงมีอาการแบบชัว่คราว เช่น ไขห้วดั การติดเช้ือ
ไวรัส เป็นตน้ 
2. ท่านเป็นผู ้มีความรู้เก่ียวกับวิธีการดูแลสุขภาพขั้น
พื้นฐานเม่ือเทียบกบัคนทัว่ไป 

4.08 

 

4.07 

0.70 

 

0.71 

มาก 

 

มาก 

3. ท่านมีความคุน้เคยกบัการป้องกนัปัญหาอาการเจบ็ป่วย
เลก็นอ้ยแบบเร้ือรัง เช่น โรคภูมิแพ ้โรคผวิหนงั เป็นตน้ 

3.97 0.80 มาก 

    

4. ท่านมีความคุน้เคยกบัการป้องกนัปัญหาอาการเจบ็ป่วย
ท่ีรุนแรงและมีอาการชัว่คราว เช่น โรคไขห้วดัใหญ่ โรค
หดั เป็นตน้ 

3.75 0.92 มาก 

5. ท่านมีความคุน้เคยกบัการป้องกนัปัญหาอาการเจบ็ป่วย
ท่ี รุนแรงแบบเ ร้ือ รั ง  เ ช่น  โรคความดันโลหิตสูง 
โรคเบาหวาน เป็นตน้ 

3.69 0.98 มาก 

เฉลีย่ 3.91 0.82 มำก 
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จากตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรู้ดา้นสุขภาพของ
กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดยภาพรวมแลว้กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอ
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความรู้ดา้นสุขภาพในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.91 เม่ือท าการจ าแนกในแต่ละขอ้
แลว้ พบว่า กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความคุน้เคยกบัการป้องกนัปัญหา
อาหารเจ็บป่วยเล็กนอ้ยซ่ึงมีอาการแบบชัว่คราว เช่น ไขห้วดั การติดเช้ือไวรัส เป็นตน้ คิดเป็นค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ 4.08 รองลงมา คือ กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความรู้เก่ียวกบั
วิธีการดูแลสุขภาพขั้นพื้นฐานเม่ือเทียบกบัคนทัว่ไป คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.07 และกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความคุน้เคยกบัการป้องกนัปัญหาอาการเจ็บป่วยท่ีรุนแรงแบบเร้ือรัง 
เช่น โรคความดนัโลหิตสูง โรคเบาหวาน เป็นตน้ คิดเป็นค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 3.69 

 

ตอนที่ 4 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพื่อสุขภำพของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยใน
อ ำเภอหำดใหญ่จังหวัดสงขลำ 

 ส าหรับขอ้มูลเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอ
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลา ซ่ึงไดท้  าการส ารวจและรวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถามเก่ียวกบัระดบั
ความคิดเห็น ซ่ึงมีจ านวนค าถามทั้งหมด 5 ขอ้ โดยผูต้อบแบบสอบถามสามารถเลือกแสดงความคิดเห็น
ไดเ้พียงค าตอบเดียวท่ีตรงกบัความคิดเห็นของแต่ละบุคคลมากท่ีสุด ดงัแสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.4 
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ตำรำงที่ 4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจน
เนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา        

        (n = 397) 

ประเด็นเร่ืองควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพือ่สุขภำพ �̅� S.D. 
ระดับควำมตั้งใจซ้ือ
อำหำรเพือ่สุขภำพ 

1. ท่านจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ด้วยเหตุผลว่าเป็น
อาหารท่ีมีคุณภาพ 
 2. ถ้ามีอาหารเพื่อสุขภาพอยู่ในร้านท่ีท่านสามารถ
เดินทางไปซ้ือได ้ท่านจะซ้ือแน่นอน 

4.34 
 

4.31 

0.71 
 

0.69 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 

3.ในอนาคตท่านจะเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อไป 
4. ท่านจะค านึงถึงการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพเป็นอย่าง
แรกในการเลือกซ้ืออาหาร 

4.32 
4.04            

0.74 
0.81 

มากท่ีสุด 
มาก 

5. ท่านจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ถึงแมว้า่จะมีราคาแพง 3.80 0.94 มาก 

เฉลีย่ 4.16 0.78 มำก 

 
  จากตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตั้งใจซ้ืออาหาร
เพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดยภาพรวมแลว้กลุ่มเจนเนอ
เรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา มีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ในระดบัมาก คิดเป็น
ค่าเฉล่ีย 4.16 เม่ือท าการจ าแนกในแต่ละขอ้แลว้ พบว่า กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลาจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ดว้ยเหตุผลว่าเป็นอาหารท่ีมีคุณภาพ คิดเป็นค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.34 
รองลงมา คือ กลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาจะเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ
ต่อไปในอนาคต คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.32 และกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาจะซ้ือ
อาหารเพือ่สุขภาพ ถึงแมว้า่จะมีราคาแพง คิดเป็นค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 3.80 
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ตอนที่ 5 วิเครำะห์ข้อมูลเปรียบเทียบควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพื่อสุขภำพของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยใน
อ ำเภอหำดใหญ่จังหวัดสงขลำ ทีมี่ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่ำงกนั 

  สถิติท่ีใช้ทดสอบ คือ สถิติ t-test หรือการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว            
(1-Way ANOVA) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 แสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.5 – 4.10 

ตำรำงที่ 4.5 แสดงผลการเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา จ าแนกตามช่วงอาย ุ
                 (n = 397) 

 

                     ช่วงอำยุ F     Sig. 
18
 – 

22
 ปี

 

23
  2

7  
ปี 

28
 –3

2 ปี
 

33
 – 

38
 ปี

 

 

ควำมตั้งใจซ้ือ
อำหำรเพือ่สุขภำพ 

n 95 103 103 96 

2.39 0.93 X̅ 3.92 4.02 4.20 4.54 

S.D. 0.60 0.61 0.55 0.51 

*ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

จากตารางท่ี 4.6 เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาและช่วงอาย ุโดยจ าแนกช่วงอายขุอง
เจนเนอเรชัน่วายซ่ึงมีอายรุะหวา่ง 18-38 ปี ออกเป็น 4 ช่วง ไดแ้ก่ระหวา่ง 18-22 ปี 23-27ปี 28-32 ปีและ
33-38ปี พบว่า ค่าท่ีได้จากการทดสอบ F-test ท่ีระดับความเช่ือมัน่ 95% มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ซ่ึง
หมายความว่ากลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาท่ีมีอายุต่างกนัมีความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพท่ีไม่แตกต่างกนั
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ตำรำงที่ 4.6 แสดงผลการเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา จ าแนกตามเพศ 
 
                 (n = 397) 

 
เพศ 

t Sig. 
ชำย หญงิ 

ควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพือ่
สุขภำพ 

n 171 226 

3.44 0.32 X̅ 4.13 4.19 

S.D. 0.69 0.55 

*ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

จากตารางท่ี 4.6 เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาและเพศ โดยจ าแนกออกเป็นเพศ
หญิงและเพศชายแลว้ พบว่า ค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบ t-test ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% มีค่า Sig. มากกว่า 
0.05 ซ่ึงหมายความวา่กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา ท่ีมีเพศต่างกนัมีพฤติกรรม
การดูแลสุขภาพเชิงป้องกนัท่ีไม่แตกต่างกนั 
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ตำรำงที่ 4.7 แสดงผลการเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาจ าแนกตามสถานภาพ 
                 (n = 397) 

 

สถำนภำพ 

F Sig. 
โสด 

สมรส / 
อยู่

ด้วยกนั 

หม้ำย / หย่ำร้ำง / 
แยกกนัอยู่ 

ควำมตั้งใจซ้ืออำหำร
เพือ่สุขภำพ 

n 262 129 6 

3.0 0.08 X̅ 4.04 4.40 4.30 

S.D. 0.62 0.52 0.58 

*ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

จากตารางท่ี 4.7 เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาและสถานภาพ โดยจ าแนกสถานภาพ
ออกเป็น สถานะโสด, สมรส / อยู่ด้วยกัน และหมา้ย / อย่าร้าง / แยกกันอยู่ พบว่า ค่าท่ีได้จากการ
ทดสอบ F-test ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% มีค่า Sig. มากกวา่กวา่ 0.05 ซ่ึงหมายความวา่กลุ่มเจนเนอเรชัน่
วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาท่ีมีสถานภาพต่างกันมีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพท่ีไม่
แตกต่างกนั
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ตำรำงที่ 4.8 แสดงผลการเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาจ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 
 
                 (n = 397) 

 

               ระดับกำรศึกษำสูงสุด 

ต ่ำ
กว่
ำร
ะด

ับป
ริญ

ญำ

ตรี
 

ปริ
ญญ

ำต
รี 

ปริ
ญญ

ำโท
 

สูง
กว่
ำร
ะด

ับปิ
ญญ

ำโท
 

F Sig. 

ควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพือ่
สุขภำพ 

n 74 275 46 2 

2.22 0.11 X̅ 3.94 4.20 4.30 3.80 

S.D. 0.61 0.59 0.69 0.28 

*ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

จากตารางท่ี 4.8 เม่ือเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอ
เรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาและระดบัการศึกษาสูงสุด โดยจ าแนกระดบัการศึกษาสูงสุด
ออกเป็นต ่ากว่าระดบัปริญญาตรี, ปริญญาตรี, ปริญญาโท และสูงกว่าปริญญาโท พบว่า ค่าท่ีไดจ้ากการ
ทดสอบ F-test ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ซ่ึงหมายความวา่กลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย
ในอ าเภอหาดใหญ่จังหวดัสงขลาท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุดแตกต่างกันมีความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพท่ีไม่แตกต่างกนั 
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ตำรำงที่ 4.9 แสดงผลการเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาจ าแนกตามอาชีพ 
                 (n = 397) 

 
*ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

จากตารางท่ี 4.9 เม่ือเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอ
เรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลากบัอาชีพ โดยจ าแนกอาชีพออกเป็น ขา้ราชการ / พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ, พนกังานเอกชน / หา้งร้าน, ประกอบธุรกิจส่วนตวั, แม่บา้น / พ่อบา้น, นกัเรียน / นกัศึกษา, 
เกษตรกร, ทนายความ และองคก์รไม่แสวงหาก าไร พบว่า ค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบ F-test ท่ีระดบัความ
เช่ือมัน่ 95% มีค่า Sig. นอ้ยกว่า 0.05 ซ่ึงหมายความว่ากลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลาท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ จึง
มีการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอาชีพเป็นรายคู่ โดยใชว้ิธีของ Scheffe ไดแ้สดงผลดงัตารางท่ี 
4.10 

 

 

อำชีพ     

ข้ำ
รำ
ชก

ำร
 / พ

นัก
งำ
น

รัฐ
วสิ

ำห
กจิ

 
พนั

กง
ำน
เอก

ชน
 / ห้

ำง

ร้ำ
น 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กจิ

ส่ว
นต

ัว 

แม่
บ้ำ
น 
/ พ่

อบ้
ำน

 

นัก
เรีย

น 
/ นั

กศึ
กษ

ำ 

อืน่
ๆ 

F  Sig. 

ควำมตั้งใจซ้ือ
อำหำรเพือ่
สุขภำพ 

n 51 153 70 6 114 3   
X̅ 4.09 4.26 4.39 4.17 3.95  3.80   4.68 0.01 

S.D
. 

0.57 0.67 0.66 0.69 0.65 0.65  
  



48 
 

ตำรำงที่ 4.10 แสดงผลการเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา จ าแนกตามอาชีพเปรียบเทียบเป็นรายคู่ 
                  (n = 397) 

อำชีพ 

   ควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพือ่สุขภำพ 

�̅� 
ข้ำ
รำ
ชก

ำร
  

พนั
กง
ำน
เอก

ชน
  

ธุร
กจิ

ส่ว
นต

ัว 

แม่
บ้ำ
น 
/ พ่

อบ้
ำน

 

นัก
เรีย

น 
/ นั

กศึ
กษ

ำ 

อืน่
ๆ 

4.09 4.26 4.39 4.17 3.95 3.80 

ข้ำรำชกำร 4.09  -.016 -0.30 -0.77 0.14 0.29 

พนักงำนเอกชน 4.26   -0.13 0.09 0.31* 0.45 

ธุรกจิส่วนตัว 4.39    0.22 0.44* 0.59 

แม่บ้ำน/พ่อบ้ำน 4.17     0.22 0.37 

นักเรียน/นักศึกษำ 3.95      0.15 

อืน่ๆ 3.80       
*ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

  จากตารางท่ี 4.10 แสดงผลการเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่ม
เจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาจ าแนกตามอาชีพโดยการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ตาม
วิธีของ Scheffe พบว่าอาชีพ ระหว่างพนกังานเอกชนกบันกัเรียน / นกัศึกษาและระหว่างประกอบธุรกิจ
ส่วนตวักบันกัเรียน / นกัศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตำรำงที่ 4.11 แสดงผลการเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาจ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
                 (n = 397) 

 

รำยได้เฉลีย่ต่อเดือน      F           Sig. 

ไม่
เกนิ

 10
,00

0 บ
ำท

 

10
,00

1 –
 20

,00
0 บ

ำท
 

21
,00

1 –
 30

,00
0 บ

ำท
 

30
,00

1 –
 40

,00
0 บ

ำท
 

มำ
กก

ว่ำ
 40

,00
0 บ

ำท
 

ควำมตั้งใจซ้ืออำหำร
เพือ่สุขภำพ 

n 103 119 102 37 36 

1.17 0.322 
X̅ 3.94 4.14 4.29 4.32 4.36 

S.D. 0.62 0.57 0.65 0.53 0.47 

*ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

จากตารางท่ี 4.11 เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลากบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนโดยจ าแนก
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนออกเป็นไม่เกิน 10,000 บาท 10,001 – 20,000 บาท 20,001 – 30,000 บาท 30,0001– 
40,000 บาท และ มากกว่า 40,000 บาท พบว่า ค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบ F-test ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ซ่ึงหมายความว่ากลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนัมีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพท่ีไม่แตกต่างกนั 
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ตอนที่ 6 วิเครำะห์ผลกระทบของควำมใส่ใจสุขภำพและควำมรู้ด้ำนสุขภำพต่อควำมตั้งใจซ้ืออำหำร
เพือ่สุขภำพของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยในอ ำเภอหำดใหญ่จังหวดัสงขลำ 

 

การวิเคราะห์ผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา ใชก้ารวิเคราะห์ความ
ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ดว้ยวิธีการ Enter Method ก าหนดระดบันัยส าคญั
ทางสถิติเท่ากบั 0.05 แสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.12 – 4.14 

 

ตำรำงที่ 4.12 แสดงท่ีมีผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 

  (n = 397) 

ตัวแปร 
ควำมตั้งใจซ้ืออำหำร

เพือ่สุขภำพ 
ควำมใส่ใจสุขภำพ ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ 

ควำมตั้งใจซ้ือ
อำหำรเพือ่สุขภำพ 

1.00   

ควำมใส่ใจสุขภำพ 0.48** 1.00  

ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ 0.46** 0.52** 1.00 

** ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01, * ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

จากตารางท่ี 4.12 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ พบว่าความใส่ใจสุขภาพและ
ความรู้ดา้นสุขภาพมีความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวกกบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ท่ีระดบั
นัยส าคญัทางสถิติ 0.01 ซ่ึงตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพมากท่ีสุด 
คือ ความใส่ใจสุขภาพ เน่ืองจากมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์มากท่ีสุด คือ 0.48 รองลงมา คือ ความรู้
ดา้นสุขภาพ มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ากบั 0.46 
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ตำรำงที่ 4.13 แสดงผลการวิเคราะห์ผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อ
ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดยใช้
การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 

ANOVAa 

Source of Variance Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 Regression 42.40 2 21.20 78.46 0.00b 
 Residual 106.44 394 0.27   
 Total 148.84 386    
b. Predictors: ความรู้ดา้นสุขภาพ, ความใส่ใจสุขภาพ 
*ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

  จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์พบว่าความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพ
มีความสัมพนัธ์ต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพโดยมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และสามารถสร้างสมการเชิงเส้นตรงได ้ซ่ึงจากการวิเคราะห์ความถดถอยเชิง
พหุ (Multiple Regression Analysis) สามารถค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เชิงพหุไดด้งัน้ี
  

ตำรำงที่ 4.14 แสดงผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ท่ีมีผลต่อ
ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 

ตัวแปร B Std. Error Beta t Sig. 

ค่ำคงที ่ 1.34 0.24  5.65* 0.00 
ควำมใส่ใจสุขภำพ 0.43 0.07 0.33 6.56* 0.00 
ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ 0.27 0.05 0.28 5.69* 0.00 

R = 0.53, R2 = 0.29, R2
adj = 0.28, SEE = 0.52 

*ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

  จากตารางท่ี 4.14 แสดงผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression 
Analysis) ท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่
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จงัหวดัสงขลา พบว่า ความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพสามารถร่วมกนัพยากรณ์เป็นปัจจยั
ท่ีส่งผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่
จงัหวดัสงขลาไดร้้อยละ 29 (R2 = 0.29) ซ่ึงเม่ือน าตวัแปรทั้ง 2 ท่ีสามารถพยากรณ์ความสัมพนัธ์ของ
ผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ
กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา ซ่ึงถา้ค่า R2 ท่ีใกล ้1 หมายความว่า ตวัแปร
อิสระมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามมาก แต่ถา้หาก R2 เขา้ใกลศู้นย ์หมายความว่า ตวัแปรอิสระมี
ความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตามนอ้ย  

สามารถเขียนสมการแสดงได ้ดงัน้ี 

    Y = a + b1X1 + b2X2 + … +bnXn 

เม่ือก าหนดค่าตวัแปร ดงัน้ี 

Y แทน ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอ           

หาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 
  a แทน ค่าคงท่ี 
  b แทน ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระแต่ละตวั 

X1 แทน ความใส่ใจสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอ           
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 

X2 แทน ความรู้ดา้นสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอ           
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 

 

ไดส้มการความถดถอยในรูปคะแนนดิบ ดงัน้ี 

    Y = 1.34 + 0.43X1 + 0.27X2 

 

และไดส้มการในรูปคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี 

    Z = 0.33X1 + 0.28X2 
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 จากสมการอธิบายไดว้่า ความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพมีความแตกต่างอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่
จงัหวดัสงขลา ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 มีค่า Sig. of t เท่ากบั 0.00 ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนัใน
เชิงบวกกบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลา เน่ืองจากมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) เป็นบวก มีค่าเท่ากบั 0.43 และ 0.27 ตามล าดบั 
และเม่ือพิจารณาจากค่าสมัประสิทธ์ิมาตรฐาน (Beta) ของความใส่ใจสุขภาพเท่ากบั 0.33 มากกวา่ค่า
สัมประสิทธ์ิมาตรฐาน (Beta) ของความรู้ดา้นสุขภาพ เท่ากบั 0.28 แสดงว่าความใส่ใจสุขภาพมี
ผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลา มากกวา่ความรู้ดา้นสุขภาพ 
 
ตอนที7่ วิเครำะห์ข้อเสนอแนะเพิม่เติมจำกผู้ตอบแบบสอบถำม 
 1. ปัจจุบนักระแสสุขภาพก าลงัมาแรง รวมถึงความสนใจเร่ืองอาหารเสริม ศูนยค์วามสวย
ความงาม จึงควรศึกษาเร่ืองน้ีเพิ่มเติม 

2. ควรเพิ่มประเภทของอาหารในแต่ละเพศและช่วงอาย ุเพื่อความละเอียดในการเกบ็ขอ้มูล 
เน่ืองจากแต่ละเพศแต่ละช่วงอายมีุความจ าเป็นในเร่ืองของสารอาหารไม่เท่ากนั 

3. ปัจจุบนัอาหาร ส่ิงแวดลอ้ม เวชภณัฑด์า้นสุขภาพ มีผลอยา่งมากในการใชชี้วิตใน
ปัจจุบนั จึงอยากใหท้ าการวจิยัเพื่อส่งผลใหต้ลาดสินคา้สุขภาพในหาดใหญ่ร่วมมือร่วมใจ ดูแล
คุณภาพอาหาร วตัถุดิบ ส่วนผสมใหดี้และปลอดภยัมากข้ึน แมด้า้นราคาอาจจะเก่ียวขอ้งแต่เช่ือวา่ถา้
ปลอดภยั และส่งผลต่อสุขภาพร่างกายใหผู้บ้ริโภคเองในทางท่ีดี คนทัว่ไปยอ่มจะตอ้งการซ้ือ 

4. คนยคุใหม่ ใส่ใจสุขภาพมากข้ึน ทั้งอาหารเสริม และอาหารหลกั จึงควรมีงานวิจยัศึกษา
ขอ้มูลเพื่อส่งใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีการป้องกนั และเขม้งวดใหม้ากข้ึน ทั้งเร่ือง มูลค่า ราคา ของ
สินคา้จ าพวกสุขภาพนั้นราคาแพง ท าใหมิ้จฉาชีพใชเ้ป็นช่องทางหลอกลวงขายสินคา้สุขภาพราคา
ถูก อีกทั้งเพราะราคาแพงประชาชนท่ีเป็นฐานหลกัของประเทศท่ีไม่ไดมี้ฐานะร ่ ารวยจึงเขา้ไม่ถึง
สินคา้ประเภทน้ียาก ท าใหก้ย็งัสุขภาพแย ่เป็นโรค เจบ็ป่วย และภาครัฐกย็งัตอ้งเสียงบมาอุม้ชูคน
กลุ่มน้ีเหมือนเดิม จึงเสนอทางแกคื้อ ภาครัฐควรเขา้มาก าหนดควบคุม จดัการกลไกราคาอาหาร
เสริม หรืออาหารเพื่อสุขภาพใหอ้ยูใ่นสดัส่วนท่ีพอเหมาะ เพื่ออนาคตระยะยาวของประเทศ และ
เขม้งวดกวดขนักบัมิจฉาชีพท่ีใชช่้องทางเหล่าน้ีหากิน 

5. ปัจจุบนั health  trend ในประเทศไทยค่อนขา้งกวา้งขวางแต่เขา้ถึงยากในดา้นการหา
อาหารท่ีส่งเสริมสุขภาพในราคาท่ีสมเหตุสมผล ดว้ยอาหารเพื่อสุขภาพหาทานยากและราคาสูง
เกินไป จึงควรเนน้การวิจยัในปัญหาส่วนน้ีดว้ย 
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จากขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็นความคิดเห็นแบบค าถามปลายเปิด 
พบวา่ มีบางส่วนท่ีมีความแตกต่างจากค าถามปลายปิด เช่น ในเร่ืองของความยนิดีจ่าย ในค าถาม
ปลายปิด ผูบ้ริโภคจะยงัซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ถึงแมว้า่มีราคาแพง แต่ในค าถามปลายเปิด ผูบ้ริโภค
ไม่ตอ้งการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ หากมีราคาแพง  ทั้งน้ีความแตกต่างดงักล่าวอาจมาจากความ
คิดเห็นของผูบ้ริโภคเจนเนอเรชัน่วายอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาเพียงส่วนนอ้ยเท่านั้น ส่วนใน
ค าถามปลายปิดมีการน าระดบัความเห็นของกลุ่มตวัอยา่งมาเฉล่ียกนัถึง 397 คน 
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บทที ่5 
 

สรุปผลกำรวจิยั อภปิรำย และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความใส่ใจสุขภาพ ความรู้ดา้น
สุขภาพและความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา และศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหาร
เพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยมีกลุ่มตวัอยา่ง คือ กลุ่ม
เจนเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา จ านวน 397 ตวัอย่าง ซ่ึงผูว้ิจยั
ใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในรูปแบบของแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยใชว้ิธีการ
สุ่มตวัอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) สุ่มแจกแบบสอบถามในกลุ่มประชากรเจนเนอ
เรชัน่วายท่ีมีอายรุะหวา่ง 18-38 ปี ตามแหล่งสถานศึกษาและสถานประกอบการต่าง ๆ ในเขตอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ทั้งน้ีแบบสอบถามไดถู้กสร้างข้ึนจากแนวความคิด ทฤษฏีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง แบ่งออกไดเ้ป็น 4 ส่วน ดงัน้ี  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบไป
ดว้ยค าถามคดักรองผูต้อบแบบสอบถามใหต้รงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไดต้ั้งไวแ้ละค าถามเก่ียวกบัขอ้มูล
ทัว่ไปอ่ืนๆ ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัความใส่ใจสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ดา้นสุขภาพของเจนเนอเรชัน่
วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา และส่วนท่ี 4  แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา ซ่ึงมีรายละเอียด
ผลการวิจยั ดงัน้ี 

5.1. สรุปผลการวิจยั 

5.2. อภิปรายผล 

5.3. ขอ้เสนอแนะ 
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5.1. สรุปผลกำรวจัิย 

จากการศึกษาวิจยัเร่ือง ผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพ
ต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 
จ าแนกผลการศึกษาวิจยัออกเป็นดา้นต่างๆ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1.  ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

2. ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัท่ีว่า เพื่อศึกษาความใส่ใจสุขภาพ ความรู้
ด้านสุขภาพและความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา   

3. เพื่อศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความ
ตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 
1. ผลกำรศึกษำข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

 1.  ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จังหวัดสงขลาท่ีใช้ใน
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี จากกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 397 คน ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงอายรุะหวา่ง 23-32ปีและ 
28-32 ปี จ  านวนกลุ่มละ 103 คนคิดเป็นร้อยละ 25.94, เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.93, สถานภาพ
โสด คิดเป็นร้อยละ 65.99, ระดบัการศึกษาสูงสุดอยูใ่นระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 69.27, อาชีพ 
คือพนกังานเอกชน / ห้างร้าน คิดเป็นร้อยละ 38.54 และ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยูท่ี่ 10,001 – 20,000 
บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 29.97 

2. ผลของความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามกบัความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา มีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี  

2.1 ช่วงอายุท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพโดยภาพรวม
แลว้ไม่ต่างกนั 

2.2 เพศท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพโดยภาพรวมแลว้ไม่
ต่างกนั 

2.3 สถานภาพท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพโดยภาพรวม
แลว้ไม่ต่างกนั 
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2.4 ระดบัการศึกษาสูงสุดท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ
โดยภาพรวมแลว้ไม่ต่างกนั 

2.5 อาชีพท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพโดยภาพรวมแลว้
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยอาชีพระหวา่งพนกังานเอกชนกบันกัเรียน / นกัศึกษา และ 
อาชีพระหวา่งประกอบธุรกิจส่วนตวักบันกัเรียน / นกัศึกษา มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงอาชีพพนกังานเอกชนและประกอบธุรกิจส่วนตวันั้นมีค่าเฉล่ียของความตั้งใจ
ซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพท่ีสูงกวา่ 

2.6 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพโดย
ภาพรวมแลว้ไม่ต่างกนั 

ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า ปัจจยัส่วนบุคคลในดา้นอาชีพมีความสัมพนัธ์กบัระดบัความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพ ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ส่วนดา้นช่วงอาย ุเพศ สถานภาพ ระดบัการศึกษา
สูงสุด และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจน
เนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 

1.2 ผลกำรศึกษำตำมวัตถุประสงค์กำรวิจัยที่ว่ำ เพื่อศึกษำควำมใส่ใจสุขภำพ ควำมรู้ด้ำน
สุขภำพ และ ควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพือ่สุขภำพของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยในอ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัด
สงขลำ 

1. ระดบัความใส่ใจสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดย
ภาพรวมแลว้กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา มีความใส่ใจสุขภาพในระดบั
มาก ค่าเฉล่ีย 4.19 โดยกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา มีความกงัวลเก่ียวกบั
สารเคมีท่ีปนเป้ือนอยูใ่นอาหารมากท่ีสุด คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.48 รองลงมา คือ กลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย
ในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความกงัวลเก่ียวกบัคุณภาพของน ้ าด่ืม คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.32  และ
ใน 3 ปีท่ีผ่านมา กลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาท่ีอ่านบทความเก่ียวกบั
สุขภาพมากข้ึน คิดเป็นค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 3.05 

2. ระดบัความรู้ดา้นสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดย
ภาพรวมแลว้กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความรู้ดา้นสุขภาพในระดบั
มาก มีค่าเฉล่ีย 3.91 เม่ือท าการจ าแนกในแต่ละขอ้แล้ว พบว่า กลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอ
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความคุน้เคยกบัการป้องกนัปัญหาอาหารเจบ็ป่วยเลก็นอ้ยซ่ึงมีอาการแบบ
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ชัว่คราว เช่น ไขห้วดั การติดเช้ือไวรัส เป็นตน้ คิดเป็นค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.08 รองลงมา คือ กลุ่มเจน
เนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความรู้เก่ียวกบัวิธีการดูแลสุขภาพขั้นพื้นฐานเม่ือ
เทียบกบัคนทัว่ไป คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.07 และกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา
มีความคุน้เคยกบัการป้องกนัปัญหาอาการเจ็บป่วยท่ีรุนแรงแบบเร้ือรัง เช่น โรคความดนัโลหิตสูง 
โรคเบาหวาน เป็นตน้ คิดเป็นค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 3.6 

3. ระดับความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่
จงัหวดัสงขลาโดยภาพรวมแลว้กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา มีความตั้งใจ
ซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.16 เม่ือท าการจ าแนกในแต่ละขอ้แลว้ พบว่า กลุ่ม
เจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ดว้ยเหตุผลวา่เป็นอาหาร
ท่ีมีคุณภาพ คิดเป็นค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.34 รองลงมา คือ กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่
จงัหวดัสงขลาจะเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อไปในอนาคต คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.32 และกลุ่มเจนเนอ
เรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ถึงแมว้่าจะมีราคาแพง คิดเป็น
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 3.80 
 

1.3 ผลกำรศึกษำตำมวตัถุประสงค์กำรวิจัยที่ว่ำ เพือ่ศึกษำผลกระทบของควำมใส่ใจสุขภำพ
และควำมรู้ด้ำนสุขภำพต่อควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพื่อสุขภำพของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยในอ ำเภอ
หำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ 

ผลการวิเคราะห์ผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา โดยใชก้ารวิเคราะห์
ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) โดยวิธี Enter ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
พบวา่ ความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพมีความสมัพนัธ์ต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ
โดยมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงตวัแปรความใส่ใจสุขภาพ
และความรู้ดา้นสุขภาพสามารถร่วมกนัพยากรณ์เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา ไดร้้อยละ 29 (R2 = 
0.29) ส่วนอีกร้อยละ 71 ท่ีเหลือเกิดจากอิทธิพลของตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดน้ ามาพิจารณา นอกจากนั้น
ยงัมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกกบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายใน
อ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา เน่ืองจากมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) เป็นบวก มีค่าเท่ากบั 0.43 
และ 0.27 ตามล าดบั อย่างไรก็ดีจากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความ
ตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพมากท่ีสุด คือ ความใส่ใจสุขภาพ เน่ืองจากมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
มากท่ีสุด คือ 0.48 รองลงมา คือ ความรู้ดา้นสุขภาพ มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ากบั 0.46 
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2. อภิปรำยผล 

จากการศึกษาวิจยัผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจ
ซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา สามารถแบ่งการ
อภิปรายผลในดา้นต่างๆ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

2.1 อภิปรายผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์การวิจัยท่ีว่า เพื่อศึกษาความใส่ใจ
สุขภาพ ความรู้ดา้นสุขภาพและความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา   

2.2 อภิปรายผลการศึกษาตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัท่ีว่า เพื่อศึกษาผลกระทบของ
ความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่
วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 

2.1 อภิปรำยผลกำรศึกษำตำมวัตถุประสงค์กำรวิจัยที่ว่ำ เพื่อศึกษำควำมใส่ใจสุขภำพ 
ควำมรู้ด้ำนสุขภำพและควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพื่อสุขภำพของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยในอ ำเภอ
หำดใหญ่จังหวัดสงขลำ   

2.1.1. ความใส่ใจสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา   

จากการศึกษาวิจยั พบว่า กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีระดบั
ความใส่ใจสุขภาพในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.19  โดยกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอ
หาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความใส่ใจสุขภาพเก่ียวกบัผลกระทบดา้นสุขภาพจากการเลือกอาหาร ไม่
ว่าจะเป็นความกงัวลเก่ียวกบัสารเคมีท่ีปนเป้ือนอยู่ในอาหาร เช่น สารบอแรกซ์ ยาฆ่าแมลง สาร
ฟอกขาว วตัถุกนัเสีย, ความกงัวลเก่ียวกบัคุณภาพของน ้าด่ืม, การอ่านส่วนผสมบนฉลากอาหาร เป็น
ตน้ ซ่ึงความใส่ใจสุขภาพของผูบ้ริโภคในระดบัมาก จะเป็นส่ิงท่ีแสดงถึงคุณภาพชีวิตของผูบ้ริโภค 
สอดคลอ้งกบั Kraft & Goodell (1993) ซ่ึงกล่าววา่การแสดงพฤติกรรมเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพอยา่ง
ชดัเจน แสดงให้เห็นถึงแรงจูงใจเก่ียวกบัสุขภาพ ผูบ้ริโภคท่ีไม่ใส่ใจในสุขภาพของตนเองจะแสดง
พฤติกรรมท่ีตรงกนัขา้ม เช่น ไม่อ่านฉลากก่อนซ้ือ นอกจากนั้นยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของหฤทยั 
บุญศิริ (2556) ท่ีไดศึ้กษาถึงความตระหนกัเร่ืองสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วาย ในอ าเภอเมือง จงัหวดั
สงขลา ท่ีมีความตระหนักในเร่ืองสุขภาพอยู่ในระดบัมาก น าไปสู่พฤติกรรมการดูแลสุขภาพเชิง
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ป้องกนัและความใส่ใจสุขภาพในระดบัมากเช่นกนั ทั้งน้ีท่ีผลการศึกษามีความใกลเ้คียงสอดคลอ้ง
กนัอาจเน่ืองมาดว้ยสาเหตุวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการวิจยัอยูใ่นจงัหวดัเดียวกนัคือจงัหวดัสงขลา 

2.1.2. ความรู้ดา้นสุขภาพของของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา 

จากการศึกษาวิจยั พบว่า กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความรู้
ดา้นสุขภาพในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.91 โดยกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่
จงัหวดัสงขลามีความรู้ด้านสุขภาพเก่ียวกับวิธีการดูแลสุขภาพในเชิงป้องกัน ไม่ว่าจะเป็นการ
ป้องกนัปัญหาอาการเจ็บป่วยเล็กน้อยซ่ึงมีอาการแบบชัว่คราว เช่นไขห้วดั การติดเช้ือไวรัส, การ
ป้องกนัปัญหาอาการเจ็บป่วยเลก็นอ้ยแบบเร้ือรัง เช่นภูมิแพ ้โรคผิวหนงั, การป้องกนัปัญหาอาการ
เจ็บป่วยรุนแรงแบบมีอาการชั่วคราว เช่น โรคไขห้วดัใหญ่ โรคหัด ไปจนถึงการป้องกนัปัญหา
อาการเจบ็ป่วยท่ีรุนแรงแบบเร้ือรัง เช่น โรคความดนัโลหิตสูง โรคเบาหวาน เป็นตน้ สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ นวรัตน์ จิรโศภิน(2549) ซ่ึงกล่าวว่า ความรู้ดา้นสุขภาพเก่ียวกบัพฤติกรรมการดูแล
สุขภาพเชิงป้องกนั เป็นขอ้มูลท่ีจะท าให้บุคคลมีความเขา้ใจในเหตุการณ์ต่างๆเก่ียวกบัสุขภาพได้
อยา่งถูกตอ้ง และเป็นการแนะน าใหบุ้คคลทราบว่าควรท่ีกระท าหรือไม่ควรกระท าอยา่งไรเพื่อใหมี้
สุขภาพท่ีสมบูรณ์แข็งแรง และงานวิจยัของจนัทร์จิรา ค  าสุข(2549) ซ่ึงศึกษาเร่ืองการเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารดา้นผวิพรรณในหา้งสรรพสินคา้ จงัหวดัเชียงใหม่ กล่าวว่า ผูมี้ความรู้ในการ
เลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัสุขภาพมากจะมีการพิจารณาพิจารณาสารอาหารท่ีสามารถป้องกนัปัญหา
เก่ียวกบัสุขภาพไดดี้ เช่นวิตามินต่างๆ 

2.1.3.  ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลา   

จากการศึกษาวิจยั พบว่า กลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความ
ตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.16 โดยกลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย
ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลามีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพดว้ยเหตุผลว่าเป็นอาหารท่ีมี
คุณภาพมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 4.34 แสดงใหเ้ห็นถึงแผนการของผูบ้ริโภคท่ีจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพใน
อนาคตไดใ้นระดบัมาก สามารถอธิบายโดยใชท้ฤษฏีกระท าตามแผนได้ว่า ความตั้งใจซ้ือมาจาก
ความเช่ือว่าผลการกระท าจากการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพเป็นส่ิงท่ีดี ถา้บุคคลมีความเช่ือว่าถา้ท า
พฤติกรรมนั้นแลว้จะได้ผลในทางบวก ก็จะมีแนวโน้มท่ีจะมีทศันคติต่อพฤติกรรมนั้น ในทาง
ตรงกนัขา้มหากมีความเช่ือว่า ถา้ท าพฤติกรรมนั้นแลว้จะไดผ้ลในทางลบก็จะมีแนวโน้มท่ีจะมี
ทศันคติท่ีไม่ดีต่อพฤติกรรมนั้น (Attitude toward the behavior) และเม่ือมีทศันคติทางบวกก็จะเกิด
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เจตนาหรือตั้งใจ (Intention) ท่ีจะแสดงพฤติกรรมนั้น (Ajzen, 1991) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปิย
พร ชุ่มมงคลและคณะ (2559) ซ่ึงวิจยัเร่ืองพฤติกรรมผูบ้ริโภคเจเนอเรชัน่เบบ้ีบูมเมอร์ เจเนอเรชัน่
เอกซ์ และเจเนอเรชัน่วาย ในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร กล่าวว่า เจนเนอ
เรชัน่วายมีจุดประสงคใ์นการซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหารเพื่อบ ารุงสุขภาพ โดยมีแนวโน้มท่ีจะซ้ือ
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเพิ่มข้ึนอีกในอนาคต โดยใหค้วามส าคญักบัคุณภาพและมาตรฐานของสินคา้
ในระดบัมากท่ีสุด 

 

2.2 อภิปรำยผลกำรศึกษำตำมวัตถุประสงค์กำรวิจัยที่ว่ำ เพื่อศึกษำผลกระทบของควำมใส่
ใจสุขภำพและควำมรู้ด้ำนสุขภำพต่อควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพื่อสุขภำพของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยใน
อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ 

จากการศึกษาผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาดว้ยวิธีการวิเคราะห์
ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) โดยวิธี Enter ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
ไดส้มการความถดถอยในรูปคะแนนดิบ ดงัน้ี 

 

Y = 1.34 + 0.43X1 + 0.27X2 

 

จากสมการ ความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพส่งผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาในทิศทางเชิงบวก 
กล่าวคือ ผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความตั้งใจซ้ือมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบั
ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ หากกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลามีความ
ใส่ใจและมีความรู้ดา้นสุขภาพมากข้ึน จะท าใหก้ลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดั
สงขลามีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพมากข้ึนตามไปดว้ย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Jayanti & 
Burns (1998) ท่ีกล่าววา่ความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่างมีผลทางดา้นบวกกบั
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพเชิงป้องกนั นอกจากนั้นยงัตรงกบังานวจิยัของณฐัวฒิุ เลิศวฒันเกษม
(2558) ซ่ึงพบวา่ ความใส่ใจสุขภาพและความรู้เป็นส่วนหน่ึงในปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะส่งผลต่อความ
ตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 
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3. ข้อเสนอแนะ 

3.1 ข้อเสนอแนะเพือ่กำรน ำผลกำรวจิัยไปใช้ 
1. ผูป้ระกอบการเก่ียวกบัธุรกิจอาหารเพื่อสุขภาพ สามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากผลการวิจยั

เก่ียวกับผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ด้านสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาไปใชเ้ป็นแนวทางในการสร้าง
กลยทุธ์และปรับปรุงการตลาดสร้างจุดขายใหส้อดคลอ้งกบัผูบ้ริโภคมากท่ีสุด มอบความรู้เก่ียวกบั
ประโยชน์ของการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพแก่ผูบ้ริโภค เพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพมากกข้ึน เช่น ร้านอาหารเพื่อสุขภาพอาจมีการเขียนความรู้เก่ียวกบัคุณประโยชน์
จากอาหารเพื่อสุขภาพลงไปในแต่ละเมนู ผูป้ระกอบการผูผ้ลิตอาหารเพื่อสุขภาพมีการเขียน
คุณประโยชน์ของอาหารเพื่อสุขภาพไวท่ี้บรรจุภณัฑ์แต่ละกล่องก็ย่อมส่งผลต่อความตั้ งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพท่ีมากข้ึน รวมไปถึงการโฆษณาท่ีแฝงการกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคเกิดความใส่ใจ
สุขภาพมากข้ึนกย็อ่มส่งผลใหเ้กิดความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพท่ีมากข้ึนเช่นกนั 

2. หน่วยงานดา้นสุขภาพของภาครัฐรวมไปถึงองค์กรอ่ืน ๆ สามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้าก
ผลการวิจยัเก่ียวกับผลกระทบของความใส่ใจสุขภาพและความรู้ด้านสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ือ
อาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายในอ าเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลาไปปรับใช้เป็น
แนวทางในการกระตุน้ใหก้ลุ่มเจนเนอเรชัน่วายในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาบริโภคอาหารเพื่อ
สุขภาพมากข้ึนเพื่อการมีสุขภาพท่ีดี ลดตน้ทุนในการจ่ายค่ารักษาพยาบาล เช่น จดัรณรงคก์ระตุน้ให้
ประชาชนต่ืนตวักบัการใส่ใจสุขภาพตนเอง การใหค้วามรู้เก่ียวกบัสุขภาพแก่ชุมชนอยา่งทัว่ถึง เป็น
ตน้ 

 

3.2 ข้อเสนอแนะเพือ่กำรวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีไดศึ้กษาวิจยัตวัแปรท่ีส่งผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ืออาหาร
เพื่อสุขภาพเพียง 2 ตวัแปรคือ ความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพ ดงันั้นในการวิจยัคร้ัง
ต่อไป ควรท าการศึกษาเพิ่มเติมในดา้นตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพ เช่น ดา้นแรงจูงใจ ดา้นอิทธิพลของทศันคติ เป็นตน้ 

2. ส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีไดศึ้กษาวิจยัตวัแปรท่ีส่งผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ืออาหาร
เพื่อสุขภาพ ไม่ไดเ้นน้ในการศึกษาส่วนประสมทางการตลาด ดงันั้นในการวิจยัคร้ังต่อไป ควรศึกษา
ส่วนประสมด้านการตลาดของผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพเพิ่มเติม เช่น ด้านผลิตภัณฑ์ ราคา 
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รายการส่งเสริมการตลาดและช่องทางการจดัจ าหน่าย เพื่อใหก้ารน าไปใชส้ามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคไดถู้กตอ้งแม่นย  ายิง่ข้ึน 

3. ส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีไดศึ้กษาวิจยัเฉพาะกลุ่มตวัอย่างเจนเนอเรชนัวายในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ดงันั้นในการวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาวิจยัในพื้นท่ีอ่ืนๆ หรือ เปล่ียน
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นเจนเนอเรชัน่อ่ืน ๆ เพิ่มเติม 
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แบบสอบถำมเพือ่กำรวจิยั 

เร่ือง  ผลกระทบของควำมใส่ใจสุขภำพและควำมรู้ด้ำนสุขภำพต่อควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพือ่สุขภำพ

ของกลุ่มเจนเนอเรช่ันวำยในอ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ 

ค ำช้ีแจง  แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนเพื่อใชใ้นการศึกษาวิจยัของหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  

คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลกระทบของ

ความใส่ใจสุขภาพและความรู้ดา้นสุขภาพต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มเจนเนอเรชัน่

วายในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ะใชเ้พื่อเป็นประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น 

ผูว้ิจยัขอขอบคุณท่านส าหรับการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 

 แบบสอบถำม  แบ่งออกเป็น  4  ส่วนดังนี ้

ส่วนที่ 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัความใส่ใจสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วาย 

ส่วนที่ 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ดา้นสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วาย 

ส่วนที่ 4  แบบสอบถามเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของเจนเนอเรชัน่วาย 
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ส่วนที่ 1 : แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค ำช้ีแจง  โปรดตอบค าถามลงในช่องวา่งและพิจารณาขอ้ความพร้อมท าเคร่ืองหมาย  ลง

หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 

1. ท่านมีภูมิล าเนาอยูใ่นอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาใช่หรือไม่ 

 ใช่ ฉนัอยูใ่นอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา   

 ไม่ใช่ ฉนัไม่ไดอ้ยูใ่นอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา (จบการตอบแบบสอบถาม) 

2.  ช่วงอาย ุ

   ระหวา่ง  18 – 22   ปี     ระหวา่ง  23 – 27 ปี 

   ระหวา่ง  28 – 32  ปี     ระหวา่ง  33 – 38 ปี 

   ฉนัไม่ไดอ้ยูใ่นช่วงอายรุะหวา่ง  18 – 38  ปี (จบการตอบแบบสอบถาม) 
3.  เพศ 

   ชาย       หญิง 

   

4.  สถานภาพ 

   โสด       สมรส/อยูด่ว้ยกนั 

   หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่   

5.  ระดบัการศึกษาสูงสุด 
   ต  ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี    ปริญญาตรี 

   ปริญญาโท                                                สูงกวา่ปริญญาโท                    
6.  อาชีพ  

   ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ   พนกังานเอกชน/หา้งร้าน 

   ประกอบธุรกิจส่วนตวั     แม่บา้น/พอ่บา้น 

   นกัเรียน/นกัศึกษา                                     อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................... 
7.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

   ไม่เกิน  10,000  บาท     10,001 – 20,000 บาท 

   20,001 – 30,000 บาท     30,001 – 40,000 บาท 

   มากกวา่  40,000  บาท 
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ส่วนที่ 2 : แบบสอบถำมเกีย่วกบัควำมใส่ใจสุขภำพของเจนเนอเรช่ันวำย 

ค ำช้ีแจง   กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัทศันคติของท่านมากท่ีสุด 

ควำมใส่ใจสุขภำพ เห็นด้วย
อย่ำงยิง่ 

5 

เห็นด้วย 
 
4 

เฉยๆ 
 
3 

ไม่เห็น
ด้วย 

2 

ไม่เห็นด้วย
อย่ำงยิง่ 

1 
1. ท่านมีความกงัวลเก่ียวกบัสารเคมี
ท่ีปนเป้ือนอยูใ่นอาหารของท่าน เช่น 
สารบอแรกซ์ ยาฆ่าแมลง สารฟอก
ขาว วตัถุกนัเสีย เป็นตน้ 

     

2.  ท่านมีความกงัวลเก่ียวกบัคุณภาพ
ของน ้าท่ีท่านด่ืม 

     

3.  ท่านมกัจะอ่านส่วนผสมท่ีปรากฏ
อยูบ่นฉลากอาหาร 

     

4. ใน 3 ปีท่ีผา่นมาท่านอ่านบทความ
เก่ียวกบัสุขภาพมากข้ึน 

     

5.  ท่านใหค้วามสนใจเก่ียวกบัขอ้มูล
ดา้นสุขภาพของตวัท่านเอง 

     

6.  ท่านมีความกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพ
ของตนเองตลอดเวลา 

     

7. ท่านต่ืนตวักบัความเปล่ียนแปลง
ของสุขภาพตนเอง 

     

 

 

 

 

 



73 
 

ส่วนที่ 3 : แบบสอบถำมเกีย่วกบัควำมรู้ด้ำนสุขภำพของเจนเนอเรช่ันวำย 

ค ำช้ีแจง   กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัทศันคติของท่านมากท่ีสุด 

ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ เห็นด้วย
อย่ำงยิง่ 

5 

เห็นด้วย 
 
4 

เฉยๆ 
 
3 

ไม่เห็น
ด้วย 

2 

ไม่เห็นด้วย
อย่ำงยิง่ 

1 
1. ท่านเป็นผูมี้ความรู้เก่ียวกบัวิธีการ
ดูแลสุขภาพขั้นพื้นฐานเม่ือเทียบกบั
คนทัว่ไป 

     

2.  ท่านมีความคุน้เคยกบัการป้องกนั
ปัญหาอาการเจบ็ป่วยเลก็นอ้ยซ่ึงมี
อาการแบบชัว่คราว เช่น ไขห้วดั การ
ติดเช้ือไวรัส เป็นตน้ 

     

3.  ท่านมีความคุน้เคยกบัการป้องกนั
ปัญหาอาการเจบ็ป่วยเลก็นอ้ยแบบ
เร้ือรัง เช่น โรคภูมิแพ ้โรคผวิหนงั 
เป็นตน้ 

     

4. ท่านมีความคุน้เคยกบัการป้องกนั
ปัญหาอาการเจบ็ป่วยท่ีรุนแรงและมี
อาการชัว่คราว เช่น โรคไขห้วดัใหญ่ 
โรคหดั เป็นตน้ 

     

5.  ท่านมีความคุน้เคยกบัการป้องกนั
ปัญหาอาการเจบ็ป่วยท่ีรุนแรงแบบ
เร้ือรัง เช่น โรคความดนัโลหิตสูง 
โรคเบาหวาน เป็นตน้ 
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ส่วนที่ 4 : แบบสอบถำมเกีย่วกบัควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพือ่สุขภำพของเจนเนอเรช่ันวำย 

ค ำช้ีแจง   กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัทศันคติของท่านมากท่ีสุด                                             
( อาหารเพื่อสุขภาพ หมายถึง อาหารท่ีเราบริโภคเพื่อการมีสุขภาพกายและใจท่ีดีและอายยุนืยาว 
เช่นผกัปลอดสารพิษ, อาหารมงัสวิรัติหรืออาหารเจ, อาหารเสริมวิตามิน, น ้าแร่ ,น ้าผลไม ้เป็นตน้ ) 

ควำมตั้งใจซ้ืออำหำรเพือ่สุขภำพ เห็นด้วย
อย่ำงยิง่ 

5 

เห็นด้วย 
 
4 

เฉยๆ 
 
3 

ไม่เห็น
ด้วย 

2 

ไม่เห็นด้วย
อย่ำงยิง่ 

1 
1. ถา้มีอาหารเพื่อสุขภาพอยูใ่นร้าน
ท่ีท่านสามารถเดินทางไปซ้ือได ้
ท่านจะซ้ือแน่นอน 

     

2.  ท่านจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 
ดว้ยเหตุผลวา่เป็นอาหารท่ีมีคุณภาพ 

     

3.  ท่านจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 
ถึงแมว้า่จะมีราคาแพง 

     

4. ท่านจะค านึงถึงการซ้ืออาหารเพื่อ
สุขภาพเป็นอยา่งแรกในการเลือกซ้ือ
อาหาร 

     

5.  ในอนาคตท่านจะเลือกซ้ืออาหาร
เพื่อสุขภาพต่อไป 

     

 

ข้อเสนอแนะ (เพิม่เติม) 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

ขอขอบพระคุณทีใ่ห้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำม 
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ประวตัผู้ิเขยีน 

 

ช่ือ-สกลุ   นางสาววริศรา บุปผากิจ 

รหัสประจ ำตัวนักศึกษำ 5910521053 

วุฒิกำรศึกษำ 

วุฒิ ช่ือสถำบัน ปีที่ส ำเร็จกำรศึกษำ 
เศรษฐศาสตร์บณัฑิต มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 2557 

 

ต ำแหน่งและสถำนที่ท ำงำน 

ต ำแหน่ง เจา้ของกิจการ 

สถำนที่ท ำงำน อาณาจกัรรถยนตมื์อสองนายหวัแหลม 

 

 


