
รูปแบบการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลมิ ทีเ่ดินทางมาท่องเทีย่ว  
อ าเภอหาดใหญ่  จังหวดัสงขลา   

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาว

มาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลาและเพื่อคน้หารูปแบบการท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม  ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลา กลุ่มตวัอย่างเป็น
นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอหาดใหญ่จ านวน  400 กลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ี
ใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามและความชอบของนกัท่องเท่ียว
ชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว อ าเภอหาดใหญ่   วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ี
ใชคื้อ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เชิงปัจจยั  (Factor  Analysis) เพื่อ
ตรวจสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรโดยใช้สถิติ  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) และการเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าที (t-Test) และทดสอบค่าเอฟ(F-Test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way 
ANOVA) โดยก าหนดค่า p-value ท่ี 0.05 

ผลการวิจยัพบว่า นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 20 – 30  ปี 
สถานภาพสมรส /อยู่ดว้ยกนั โดยมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีรายไดต่้อเดือน 20,001– -30,000 และส่วน
ใหญ่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ซ่ึงรูปแบบการท่องเท่ียวโดยภาพรวม เป็นตวัประกอบและมีน ้ าหนกัตวั
ประกอบ ดงัน้ี รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (0.775) รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม 
(0.801)รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ(0.785) และมีค่าความแปรปรวนของขอ้มูล คือ 68.97% โดย
นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม มีระดบัความคิดเห็นของความชอบแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่  โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม มีระดบัความ
คิดเห็นของความชอบแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นรูปแบบการ
ท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรมและอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านรูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่ง
ธรรมชาติ  2. ดา้นรูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ 

นอกจากน้ียงัพบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีมีอายุ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือนอาชีพ 
ต่างกนั  มีระดบัความคิดเห็นของความชอบแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ค าส าคัญ:รูปแบบการท่องเทีย่วนักท่องเทีย่วชาวมาเลเซียมุสลมิ 
 

 
 
 



1. บทน า 
 ปัจจุบนัอุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีมูลค่ามหาศาลและมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนทุกปี   ดังจะเห็นได้จาก
จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทยเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงสถิติจากส านกังานตรวจคนเขา้
เมือง พบว่าในปี  2556  มีนักท่องเท่ียวต่างชาติเข้ามาในประเทศไทย  โดย 3 ล าดับแรกคือจีน จ านวน
4,637,335  คนเพิ่มข้ึน จากปี 2555 66.40  % ล าดับท่ีสอง มาเลเซีย จ านวน 3,041,097  คนเพิ่มข้ึน จากปี  
2555   19.05 %  ล าดบัท่ีสาม  รัสเซีย  จ  านวน 1,746,565 คน เพิ่มข้ึนจาก ปี  2555  5.89  %(ส านกังานตรวจ
คนเขา้เมือง, 2556) 

เม่ือพิจารณาจ านวนประชากรทั้งโลกพบว่ามีประชากรมุสลิม 1.57 พนัล้านคนคิดเป็นร้อยละ 23  
ของจ านวนประชากรโลก โดยมุสลิมร้อยละ 20 อยู่ในทวีปเอเชีย ประเทศท่ีมีมุสลิมมากท่ีสุดในโลกคือ  
อินโดนีเซีย มีมากถึง  203 ลา้นคน จากประชากรทั้งหมด 243  ลา้นคนมาเลเซีย 17 ลา้นคน ปากีสถาน 174  
ล้านคน อินเดีย 161 ล้านคน บงัคลาเทศ  145 ล้านคน ประเทศท่ีไม่ใช่ประเทศมุสลิมมีชาวมุสลิมอาศยั
รวมกนั 300 ลา้นคน  จีน 22 ลา้นคน รัสเซีย  16  ลา้นคน เยอรมนี 4  ลา้นคน ( ศิริวรรณ  เช้ือผูดี้, 2557) 

ส าหรับนักท่องเท่ียวมุสลิมเร่ิมเป็นท่ีจบัตามองมากข้ึน นักท่องเท่ียวมุสลิมมีเง่ือนไข  และความ
ตอ้งการท่ีแตกต่างจากนักท่องเท่ียวอ่ืนๆ  ในเร่ืองเส้ือผา้  อาหาร  ท่ีพกั  การเดินทาง  การเลือกซ้ือสินค้า  
ดงันั้น  นกัท่องเท่ียวมุสลิมจะกงัวลในเร่ืองการไดรั้บความสะดวกในระหวา่งท่องเท่ียว  ซ่ึงส่ิงอ านวยความ
สะดวกพื้นฐานส าหรับชาวมุสลิมไดแ้ก่  โรงแรมท่ีมีเคร่ืองหมายกิบลตั (บอกทิศทางเมืองมกักะฮ  ประเทศ
ซาอุดิอารเบีย)  ป้ายบอกทางไปยงัห้องละหมาด  ผา้ปูละหมาด  อาหารฮาลาล  ห้องน ้ ามีสายฉีดน ้ า  และการ
ท่องเท่ียวท่ีมีเวลาใหก้ารละหมาดประจ าวนัซ่ึงประเทศไทยยงัขาดความพร้อมในส่ิงเหล่าน้ี 

จากขอ้มูลของธนาคารแห่งประเทศไทยพบวา่  นกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเขา้มาเท่ียวภาคใตอ้นัดบัหน่ึง
คือ  มาเลเซีย  2,560,708  คน  พบวา่เป็นชาวมุสลิม ประมาณ 60 % อนัดบัสองคือ  จีน  1,040,264  คน  และ
อนัดับสามคือ  รัสเซีย  562 ,452  คน   ส่วนจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาจงัหวดัสงขลาได้เพิ่มข้ึน  จาก  
1,775,100 คนในปี  2555  เป็น  2,071,200  คนในปี  2556   ซ่ึงเป็นนกัท่องเท่ียวมาเลเซียท่ีมีจ  านวนมากท่ีสุด  
และจากสถิติพบวา่  แหล่งท่องเท่ียว  5  อนัดบัแรก  ในประเทศไทยท่ีนกัท่องเท่ียวมาเลเซียนิยมเดินทางไป
คือ  หาดใหญ่(กรมการท่องเท่ียว  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ,2556) 

อ าเภอหาดใหญ่มีนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียเขา้มามากท่ีสุด  กวา่ 2 ลา้นคน  ในแต่ละปี  ทั้งน้ีจงัหวดั
สงขลาได้ถูกก าหนดเป็นเมืองท่องเท่ียว  ท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม  ตามแผนพฒันาจงัหวดั 
(แผนพฒันาจงัหวดัสงขลา,2557)แต่ทั้งน้ีวตัถุประสงค์ในการท่องเท่ียวและสถานท่ี  พฤติกรรมมีความ
แตกต่างและหลากหลาย  ซ่ึงท าให้หาดใหญ่ไม่สามารถจดัหาแหล่งท่องเท่ียวให้ตรงกบัพฤติกรรมทั้งหมด  
ดงันั้นการศึกษาเพื่อให้ทราบถึงรูปแบบการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม  ท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียวอ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลา  จึงมีความส าคญัต่อภาคธุรกิจและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการ
ประสานความร่วมมือกนั  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ี 

 



2. วตัถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว

อ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลา 
2. เพื่อคน้หารูปแบบการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอ

หาดใหญ่  จงัหวดัสงขลา 
 

3. การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิด 
3.1 แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัการท่องเทีย่ว 

ความหมายของการท่องเทีย่ว 
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา(2549)ให้ความหมายของการท่องเท่ียวตามความหมายของ

องค์การสหประชาชาติในคราวประชุมว่าดว้ยการเดินทางและท่องเท่ียวณกรุงโรมเม่ือปีพ.ศ. 2506 ว่าด้วย
การท่องเท่ียวหมายถึงกิจกรรมท่ีมีเง่ือนไขท่ีเก่ียวขอ้งอยู ่3 ประการคือ 

1. มีการเดินทาง 
2. มีสถานท่ีปลายทางท่ีประสงคจ์ะไปเยีย่มเยอืน 
3. มีจุดหมายของการเดินทาง 
ปรีชาแดงโรจน์ (2544: 29) ให้ความหมายของการท่องเท่ียวสรุปไดว้า่  เป็นกิจกรรมอยา่งหน่ึง

ของมนุษยซ่ึ์งกระท าเพื่อผอ่นคลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจ าและเป็นการเดินทางจากท่ีหน่ึงไปยงั
อีกท่ีหน่ึง  โดยไม่ค  านึงว่าระยะทางนั้ นจะใกล้หรือไกลและการเดินทางนั้ นจะมีการค้างแรมหรือไม่
จุดมุ่งหมายของการเดินทางเพื่อการท่องเท่ียวตอ้งไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพและไม่อยูป่ระจ าเป็นไปเพื่อ
วตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง 

สรุปไดว้า่การท่องเท่ียวหมายถึงกิจกรรมท่ีมนุษยก์ระท าข้ึนเพื่อไปสัมผสัส่ิงแวดลอ้มท่ีแตกต่าง
จากท่ีเป็นอยู่โดยอาจพกัแรมหรือไม่พกัแรมณท่ีนั้นก็ไดเ้พื่อเป้าหมายต่างๆเช่น ผอ่นคลายพกัผอ่นหย่อนใจ
ศึกษาประชุมสัมมนาประกอบธุรกิจชมนิทรรศการเยี่ยมเยียนเพื่อนหรือญาติมิตรและสร้างความร่ืนรมย์
ใหก้บัชีวติ 

ปัจจัยของการท่องเทีย่วแบ่งได้เป็น 3 ประเภทดังนี(้ชูสิทธ์  ชูชาติ, 2543 ) 
1.ส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว (Attraction) หมายถึงส่ิงท่ีสามารถดึงดูดให้เกิดความสนใจ

ปรารถนาท่ีจะไปท่องเท่ียวยงัแหล่งท่องเท่ียว 
2.ส่ิงอ านวยความสะดวก (Facility)หมายถึงส่ิงต่างๆท่ีรองรับการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อท าให้

การเดินทางท่องเท่ียวเป็นไปได้ด้วยความสะดวกสบายท่ีส าคญัมากท่ีสุดคือเร่ืองท่ีพกัแรมและส่ิงส าคญั
อนัดบัรองลงมาคือการบริโภค  จึงตอ้งมีร้านอาหารบริการส าหรับนกัท่องเท่ียวโดยเฉพาะนกัท่องเท่ียวชาว



มุสลิมท่ีตอ้งมีอาหารท่ีไดรั้บการรับรองเคร่ืองหมายฮาลาลไวบ้ริการ นอกจากน้ียงัไดร้วมถึงขอ้มูลเพื่อการ
เดินทางไวบ้ริการนกัท่องเท่ียว 

3.การเขา้ถึงได ้(Accessibility)หมายถึงมีการคมนาคมขนส่งนกัท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียว
นั้นอยา่งสะดวกซ่ึงปัจจยัในการเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวของแต่ละบุคคลยอ่มมีความแตกต่างกนัไปตามความ
พงึพอใจหรือความตอ้งการท่ีจะไดรั้บจากกากไปท่องเท่ียว 

วตัถุประสงค์ของการท่องเทีย่ว 
การท่องเท่ียวมีหลายรูปแบบทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายอย่างเช่นระยะเวลาประเภทของการ

คมนาคมจ านวนสมาชิกค่าใชจ่้ายดงันั้นเราจึงพอจะแบ่งลกัษณะการท่องเท่ียวไดต้ามวตัถุประสงค์ของการ
ไปเท่ียวซ่ึงอาจแบ่งไดใ้น 6 ลกัษณะดงัน้ี 

1. การท่องเท่ียวเพื่อความสนุกสนานและความบนัเทิง 
2. การท่องเท่ียวเพื่อพกัผ่อนเป็นการใช้เวลาว่างเพื่อพกัผ่อนร่างกายและสมองอาจรวมถึงการ

พกัฟ้ืนหลงัจากเจบ็ป่วย 
3. การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม 
4. การท่องเท่ียวเพื่อการกีฬา 
5. การท่องเท่ียวเพื่อธุรกิจการประชุมและสัมมนา 
6. การท่องเท่ียวเพื่อการศึกษา 

 
3.2 แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 

ความหมาย 
พฤติกรรมนักท่องเท่ียวหมายถึงการกระท าทุกอย่างของนักท่องเท่ียวไม่ว่าการกระท านั้ น

นักท่องเท่ียวจะรู้ตัวหรือไม่ก็ตาม และบุคคลอ่ืนจะสังเกตการณ์กระท านั้ นได้หรือไม่ก็ตาม ซ่ึงก็เพื่อ
สนองตอบส่ิงใดส่ิงหน่ึงในสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หน่ึงโดยพฤติกรรมภายนอกของนักท่องเท่ียวเป็น
พฤติกรรมท่ีผูอ่ื้นสังเกตไดโ้ดยอาศยัประสาทสัมผสั  ส่วนพฤติกรรมภายในร่างกายรวมทั้งความรู้สึกนึกคิด
และอารมณ์ท่ีถูกควบคุมอยู่ภายในจะมีความสัมพนัธ์กนั และโดยปกติพฤติกรรมภายในจะเป็นตวัก าหนด
พฤติกรรมภายนอกเป็นส่วนใหญ่(ชวลันุช  อุทยาน ,2551 ) 

รูปแบบพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 
PerrreaultและDorden (1979)ไดเ้สนอรูปแบบพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวออกเป็น4  รูปแบบคือ 
1. นกัท่องเท่ียวแบบประหยดั (Budget  Travelers)   
2. นกัท่องเท่ียวชอบผจญภยั (Adventurous  Travelers)   
3. นกัท่องเท่ียวประเภทเดินทางระหวา่งวนัหยดุ (Vacationers  Travelers)   
4. นกัท่องเท่ียวแบบชอบเดินทางโดยใชเ้วลายาวนาน (Moderates  Travelers)  
 



ส่วน Cohen (1979) เสนอรูปแบบพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวไวด้งัน้ี 
1. นกัท่องเท่ียวแบบนนัทนาการ (Recreation  Tourists) 
2. นกัท่องเท่ียวแบบปลีกตวัหาความเพลิดเพลิน  (The  Diversionary  Tourists) 
3.นกัท่องเท่ียวมุ่งหาประสบการณ์(The Experiential  Tourists) 
4. นกัท่องเท่ียวแบบชอบทดลอง(The  Experimental  Tourists)   
5.  นกัท่องเท่ียวท่ีใชชี้วติแบบคนทอ้งถ่ิน(The  Existential  Tourists)   

 
3.3 รูปแบบการท่องเที่ยว 

องค์การท่องเท่ียวโลก ได้ก าหนดรูปแบบการท่องเท่ียวไว ้ 3 รูปแบบหลัก ได้แก่(ชวลันุช  
อุทยาน,2551 ) 

1. รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ (natural based tourism) ประกอบดว้ย 
 1.1 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (ecotourism) 
 1.2 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine  ecotourism)   
 1.3 การท่องเท่ียวเชิงธรณีวทิยา (geo-tourism)   
 1.4 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร  (agro  tourism)    
 1.5 การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ (astrological) 
2  รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งวฒันธรรม(cultural based tourism)ประกอบดว้ย 

    2.1 การท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ 
    2.2  การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรมและประเพณี 
    2.3  การท่องเท่ียวชมวถีิชีวติในชนบท   

3.รูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพเิศษ (special  interest  tourism)ประกอบดว้ย 
  3.1 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพหรือการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพและความงาม 
    3.2 การท่องเท่ียวเชิงทศันศึกษาและศาสนา 
  3.3 การท่องเท่ียวเพื่อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์หรือวฒันธรรมชนกลุ่มนอ้ย   
  3.4  การท่องเท่ียวเชิงกีฬา   
  3.5 การท่องเท่ียวแบบผจญภยั   
  3.6 การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย ์และฟาร์มสเตย ์
    3.7 การท่องเท่ียวพ านกัระยะยาว   
    3.8   การท่องเท่ียวแบบใหร้างวลั   
    3.9  การท่องเท่ียวเพื่อการประชุม (Mice)   
    3.10 การท่องเท่ียวแบบผสมผสาน  



ปัจจุบนัจึงมีรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีผสมผสานส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีมีเวลาในการท่องเท่ียวมากและ
เกิดรูปแบบการท่องเท่ียวใหม่ๆเพิ่มข้ึนในปัจจุบนั  เช่น  Green  tourism , War  tourism , Volunteer tourism 
เป็นตน้ และรูปแบบการท่องเท่ียวในประเทศไทยมีหลากหลายมากข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวเอง 
และข้ึนอยูก่บัการเปล่ียนแปลงทางโครงสร้างของสังคมและวฒันธรรม  ซ่ึงผลของการท่องเท่ียวจะมีในแง่
บวกหรือแง่ลบ  ก็ข้ึนอยูก่บันกัท่องเท่ียววา่มีพฤติกรรมอยา่งไร 

 
3.4กรอบแนวคิด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิด 
 

4. วธีิวจัิย 
 4.1 ประชาการและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีท  าการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  คือ  นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว
อ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลาซ่ึงไม่ทราบจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีแน่นอน 
 กลุ่มตัวอย่างเน่ืองจากไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบันกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว
อ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลาท่ีแน่นอนผูว้ิจยัจึงใช้วิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากการประมาณค่า
ร้อยละ กรณีไม่ทราบประชากร โดยใช้สูตรของ W.G. Cochran(1953: 886 อา้งถึงใน  องอาจ  นยัพฒัน์, 2548: 
125) ได้ขนาดตวัอย่าง 400ตวัอย่างใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)(บุญธรรม  กิจ
ปรีดาบริสุทธ์ิ, 2547 : 116-117) โดยเลือกเฉพาะกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม เท่านั้น 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 
- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพ 
- ระดบัการศึกษา 
- รายได ้
- อาชีพ 

 

รูปแบบการท่องเที่ยวของชาวมาเลเซียมุสลมิ 

พฤตกิรรมความชอบของนักท่องเทีย่ว 
ชาวมาเลเซียมุสลมิ 

- การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  
- การท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม 
- การท่องเท่ียวชมวถีิชีวติชนบท 
- การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
- การท่องเท่ียวเชิงทศันศึกษาและศาสนา 

ฯลฯ 
 



4.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิยและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัแบ่งเป็น 2 ส่วน  คือ 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ความชอบท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว อ าเภอ

หาดใหญ่     
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ แบบสอบถามส่วนท่ี 2 ความชอบท่องเท่ียวของ

นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว อ าเภอหาดใหญ่  เป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 
(Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั ใชเ้กณฑ์การวดัตามแบบลิเคร์อท (Liket Scale) วิเคราะห์ค่าความเท่ียงหรือ
ความเช่ือมัน่โดยวิธีของ ครอนบาค (Cronbach) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha – Coefficient) ได้
ค่าความเช่ือมัน่ = 0.856 (กลัยาวานิชยบ์ญัชา, 2550 : 34-35) 

4.3 การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว อ าเภอหาดใหญ่  

จงัหวดัสงขลา  โดยใชแ้บบสอบถามเป็นภาษามาเลเซีย(Bahasa  Malaysia) และใช้เวลาในการเก็บขอ้มูล  3  
เดือน  ตั้งแต่เดือนกนัยายน- พฤศจิกายน 2558   

4.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
วเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
1)สถิติเชิงพรรณนา  ได้แก่ ความถ่ี และค่าร้อยละ วิเคราะห์แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผูต้อบ

แบบสอบถาม หาค่าเฉล่ีย และ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  วเิคราะห์ประเมินระดบัความชอบของนกัท่องเท่ียวชาว
มาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว อ าเภอหาดใหญ่ 

2)การวิเคราะห์เชิงปัจจยั  (Factor  Analysis) เพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรโดยใช้สถิติ  
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 

3)สถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่  ใชส้ถิติทดสอบความแตกต่างของค่าที (t-Test) ส าหรับเปรียบเทียบความ
แตกต่างท่ีมีตัวแปร 2 กลุ่มและทดสอบค่าเอฟ(F-Test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way 
ANOVA)ส าหรับเปรียบเทียบความแตกต่างท่ีมีตวัแปรตั้งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไปโดยเปรียบเทียบระดบัความชอบ
ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว อ าเภอหาดใหญ่  กบัปัจจยัส่วนบุคคล 
 
5. ผลการวจัิย 
 5.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 นักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20 – 30  ปี ซ่ึงมี
สถานภาพสมรส /อยูด่ว้ยกนั โดยส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีรายไดต่้อเดือน 20,001– -30,000 
บาทและส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวสิาหกิจ  



5.2 ระดับความชอบท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยว อ าเภอ
หาดใหญ่     

นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม มีระดบัความความคิดเห็นของพฤติกรรมความชอบแหล่งท่องเท่ียว
ในอ าเภอหาดใหญ่  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า นักท่องเท่ียวชาว
มาเลเซียมุสลิม มีระดบัความความคิดเห็นของพฤติกรรมความชอบแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่ อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 1 ด้าน ได้แก่ ด้านรูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรมและอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน 
ได้แก่ 1. ดา้นรูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ  2. ด้านรูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ
ตามล าดบั 

5.3การเปรียบเทียบระดับความชอบท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียมุสลิมที่เดินทางมา
ท่องเทีย่ว อ าเภอหาดใหญ่  กบัปัจจัยส่วนบุคคล 

นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีมีอายุ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือนอาชีพ ต่างกนั  มีระดบัความ
ความคิดเห็นของพฤติกรรมความชอบแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
6.อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิจยัรูปแบบการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 
อ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลา  อภิปรายผล ดงัน้ี 

จากผลการศึกษาพบวา่   นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 56.50 
ส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 20 – 30  ปี คิดเป็นร้อยละ 39.25  ซ่ึงมีสถานภาพสมรส /อยูด่ว้ยกนั   คิดเป็นร้อยละ 
59.00  โดยส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 31.25  มีรายไดต่้อเดือน 20,001– -30,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 28.50 และส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวสิาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 34.00  ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ สกุลจริยาแจ่มสิทธ์ิและกวินวงศ์ลีดี(2555) ศึกษาเร่ือง การศึกษาเส้นทางท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียในประเทศไทย: กรณีศึกษาท่ีอ าเภอหาดใหญ่   ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็น
นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียเป็นชายและหญิงในสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั ส่วนใหญ่มีอายุ ระหวา่ง 21 - 40 ปี ใน
ดา้นสถานะภาพสมรสพบวา่ส่วนใหญ่เป็นโสด   ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อปี พบวา่ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ีย 2,001 – 
5,000 ริงกิต ต่อปี และในดา้นการศึกษาพบวา่   กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มี การศึกษา ระดบัปริญญาตรี  
 ผลการศึกษายงัพบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม มีระดบัความชอบแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอ
หาดใหญ่  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ บุษยาสุธีธรและภสัวลีนิติเกษตรสุนทร 
(2541)ได้ศึกษาเร่ืองเจตคติและความประทับใจของชาวต่างประเทศท่ีได้มาเยี่ยมประเทศไทย  ผลวิจยั
สามารถสรุปไดว้า่  ประเทศไทยยงัมีภาพลกัษณ์ค่อนขา้งดีในทศันะของนกัท่องเท่ียวต่างชาติส่วนใหญ่  และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ   ประพกัตร์  พนัธ์พงศก์มล (2549)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาว



ต่างประเทศต่อการท่องเท่ียวในจงัหวดัสงขลา   พบว่า  นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติมีความพึงพอใจต่อการ
ท่องเท่ียวในจงัหวดัสงขลาโดยรวมอยูใ่นระดบัพึงพอใจบา้ง   

และจากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลกบัความชอบแหล่ง
ท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่  พบว่านกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีมีเพศและสถานภาพ  ท่ีแตกต่างกนัมี
ระดบัความความชอบแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลาโดยรวมไม่ต่างกนั   ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของฉตัรชยั  อินทสังข์,  ดุษฎีเทียมเทศ  บุญมาสูงทรง (2554 ) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั
ส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียว พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียว 

ส่วนนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมท่ีมีอาย ุระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือนอาชีพ ต่างกนั  มีระดบั
ความชอบแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ฉัตรชยั อินทสังข์ดุษฎีเทียมเทศ บุญมาสูงทรง (2554)  ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวดา้นอายุ  การศึกษา อาชีพและรายได ้มีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

ผลการศึกษาพบว่า   นักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม  ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอหาดใหญ่  
จงัหวดัสงขลา  เลือกรูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรมมากท่ีสุด  ไดแ้ก่ตลาดนดักลางคืน ตลาดน ้ า
อาหารทอ้งถ่ิน วิถีชีวิตชุมชนทอ้งถ่ิน ซ่ึงรูปแบบการท่องเท่ียวเช่นน้ีเป็นรูปแบบท่ีสามารถพบไดใ้นสังคม
วฒันธรรมมาเลเซีย  สอดคลอ้งกบั   หนงัสืออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวธุรกิจท่ีไม่มีวนัตายของประเทศไทย
(2548) กล่าวว่า  ความตอ้งการคน้ควา้หาความรู้ในดา้นวฒันธรรมต่างแดน  การเดินทางท่องเท่ียวเป็นการ
เรียนรู้วฒันธรรมท่ีส าคญัและน่าสนใจของประเทศท่ีตนไปเท่ียว  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ชลลดา   
แสงมณีศิริสาธิตกิจ และธีรศกัด์ิ  อุ่นอารมเลิศ (2557)  พบว่ารูปแบบการท่องเท่ียวตลาดน ้ าภาคใตเ้พื่อการ
พฒันาท่ีย ัง่ยืนควรเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (Cultural Tourism)  นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั 
แนวคิดของวรรณา  วงษ์วานิช (2546)  ว่าขนบธรรมเนียมประเพณี  ศิลปวฒันธรรม  เป็นการแสดงถึง
รูปแบบการด ารงชีวติของประชาชนในแต่ละสังคมซ่ึงมีความเป็นเอกลกัษณ์ต่างกนัออกไป  ซ่ึงอาจเป็นเร่ือง
ธรรมดา  ความเคยชินของคนในพื้นท่ี  แต่อาจเป็นส่ิงท่ีแปลกประหลาดและน่าสนใจของคนอีกทอ้งถ่ิน    

และพบวา่นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมเลือกรูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ
ในระดบัมากท่ีสุด  3  ขอ้    ไดแ้ก่ ตลาดสินคา้ราคาถูกตลาดแฟชัน่ในห้างสรรพสินคา้ชอ้ปป้ิงสินคา้ท่ีระลึก
พื้นเมืองซ่ึงสอดคล้องกบัผลการศึกษาของ  สกุล  จริยาแจ่มสิทธ์ิและกวิน  วงศ์ลีดี (2555)  พบว่ารูปแบบ
กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีส าคญัต่อนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย   ส่วนใหญ่  สนใจห้างสรรพสินคา้และแหล่งซ้ือ
สินคา้ต่างๆ และนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมเลือกรูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษอยูใ่นระดบั
มาก 14 ขอ้ ไดแ้ก่ 1. มสัยิดและศิลปวฒันธรรมอิสลาม  2. ชิมเทศกาลอาหาร  3. ชมเทศกาลตามประเพณี
ทอ้งถ่ิน 4. ร่วมอาสาสมคัรบ าเพ็ญประโยชน์ 5. ศูนยค์วามงามและสุขภาพ 6. แหล่งท่องเท่ียวแบบเดินป่า 7. 



สปาและนวดแผนโบราณ 8. ชมภาพยนตร์ 9. เยี่ยมชมสถานศึกษา 10. ชมกีฬา 11. ชมคอนเสิร์ต 12. 
ประชุมสัมมนา 13. วดัจีนและศิลปวฒันธรรมจีน 14. วดัและศิลปวฒันธรรมพุทธ  ตามล าดบั 

ผลการศึกษาพบอีกว่า  พบว่า นักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม มีระดับความชอบแหล่ง
ท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่  ดา้นรูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ   โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม มีระดบัความชอบแหล่งท่องเท่ียวใน
อ าเภอหาดใหญ่  ดา้นรูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ อยูใ่นระดบัมาก   1 ขอ้  ไดแ้ก่ แหล่งท่องเท่ียว
ประเภทน ้ าตกสอดคลอ้งกบัแนวคิดองค์ประกอบของแหล่งท่องเท่ียวและผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวของ  
Dickman (1996)ท่ีกล่าววา่ส่ิงท่ีดึงดูดใจ (Attraction ) จดัเป็นองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งเพราะเป็น
ส่ิงจูงใจให้นกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว ณ สถานท่ีนั้น  ไม่วา่จะเป็นหาดทราย  ชายหาด  น ้ าตก  ภูเขา
อุทยานแห่งชาติ  สถานท่ีส าคญัทางศาสนาหรือเทศกาลต่าง ๆ         
 
7. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

จากผลการวิจยัพบวา่กลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิมเลือกท่ีจะท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรมใน
ระดบัท่ีมากท่ีสุด  เม่ือเทียบกบัการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติและการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษท่ีอยูใ่น
ระดบัมาก  ดงันั้นหน่วยงานภาครัฐและเอกชนตอ้งจดัหากิจกรรมหรือสร้างแหล่งท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม  
ไดแ้ก่  โปรโมทแหล่งโบราณคดี  และประวติัศาสตร์  งานวฒันธรรมประเพณีประจ าปีของทอ้งถ่ิน  และโป
รโมทชุมชนเก่าแก่ท่ีมี  เอกลกัษณ์พิเศษ  วถีิชีวติท่ีน่าสนใจ  เป็นตน้ 

ข้อแนะน าในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
ควรท าการศึกษารูปแบบการท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียมุสลิม  ในชุมชนท่ี

มีวฒันธรรมท่ีหลากหลายในจงัหวดัสงขลา  เช่นในเขตตวัเมืองเก่าสงขลา  ซ่ึงมีทั้งวฒันธรรมของชาวจีน  
วฒันธรรมอิสลาม  วฒันธรรมพุทธ  เป็นตน้ และศึกษารูปแบบการท่องเท่ียวทางวฒันธรรมของชาวมาเลเซีย
มุสลิม  ท่ี เดินทางมาท่องเท่ียวในจังหวดัอ่ืน เช่น  ปัตตานี ,ยะลา ,นราธิวาส ,นครศรีธรรมราช  และ
กรุงเทพมหานคร เป็นตน้ 
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