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บทคัดย่อ 
 

 ข้อความการท่องเที่ยวบนกระดานสนทนาออนไลน์มีจ า นวนมากและเป็น
ภาษาธรรมชาติท าให้ยากต่อการน าไปหาความรู้และการใช้ประโยชน์ งานวิจัยนี้ได้น าเสนอแบบจ าลอง
การท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจากกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยว  โดยใช้ 
กฎความสัมพันธ์เพ่ือสกัดความรู้ที่อยู่ภายในข้อความ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) การรวบรวม
ข้อความกระดานสนทนาออนไลน์ จ านวน 3 ประเภท คือ หัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น 2) การ
เตรียมข้อความโดยแปลงอักษรภาษาอังกฤษจากอักษรพิมพ์ใหญ่เป็นอักษรพิมพ์เล็ก การลบตัวเลข 
การลบเครื่องหมายวรรคตอน การลบค าหยุด การตัดค า การแปลงค าไปยังรากศัพท์ของค า และการ
นับความถี่ของค า 3) การวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย 4) การแปลงข้อความส าหรับ
การหาความสัมพันธ์ 5) การหากฎความสัมพันธ์ด้วยอัลกอริทึม FP-Growth ผลการทดลองพบว่า 
1) ประเภทของข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ที่เหมาะส าหรับการค้นหากฎความสัมพันธ์ คือ 
กระทู้ และความคิดเห็น 2) ชุดข้อมูลที่เหมาะส าหรับการหากฎความสัมพันธ์ร่วมกับชุดข้อมูลสถานที่
ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต คือ ชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยว 3) เกิดความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต 
 
ค าส าคัญ : เหมืองข้อความ การประมวลผลภาษาธรรมชาติ การท่องเที่ยว กฎความสัมพันธ์ การวัด
ความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย กระดานสนทนาออนไลน์ และภูเก็ต 



 

 
 

(6) 

Thesis Title Online Travel Forums Analysis using Association Rules : A Case 
Study on Phuket 
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ABSTRACT 
 
 There are a lot of online travel forums but they normally contains 
natural language that make difficulty to extract interesting knowledge. This study 
proposes an online travel forums mining model using association rule for discovering 
hidden knowledge in travel forums. The online travel forums mining model 
composes of 5 steps; step 1) collecting topics, posts and comments from online 
travel forum, step 2) text pre-processing by removing number, punctuations, 
stopwords, word segmentation, stemming and count term frequency, step 3) 
measuring semantic similarity of words by using Porter's algorithm, step 4) 
transforming text and step 5) discovering association rule by using FP-Growth 
algorithm. This study found that: 1) post and comment are suitable for discovering 
association rule, 2) using domain of words is suitable for the discovering association 
rule that using only unique word and 3) there are several useful knowledges 
obtained from association rules. 
 
Keywords: Text Mining, Natural Language Processing, Tourism, Association Rule, Word 
Similarity, Online Forum and Phuket 
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บทที่ 1 
 
 

บทน ำ 
 
 

1.1 ควำมเป็นมำของปัญหำ  
 
 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นช่องทางหลักที่น ารายได้เข้าสู่ประเทศไทย จากข้อมูล

ประมาณการรายได้ภาคการท่องเที่ยวของประเทศไทยที่ได้รับจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติช่วงปี พ.ศ. 
2556-2559 มีอัตราเพ่ิมขึ้น และจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติช่วงปี พ.ศ. 2556 -2559 มีอัตรา
เพ่ิมขึ้นเช่นเดียวกัน (ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2559 ) ซึ่งแสดงให้เห็นถึง
แนวโน้มการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยและความส าคัญของ
ธุรกิจภาคการท่องเที่ยวต่อการน ารายได้เข้าสู่ประเทศ ด้วยเหตุนี้หน่วยงานหรือองค์กรด้านท่องเที่ยว
จะต้องมีการวางแผนที่ดีเพ่ือตอบสนองความต้องการด้านการท่องเที่ยว (Yotsawat and Srivihok, 
2014) แต่ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวของไทยประสบปัญหาเกี่ยวกับความรู้และความเข้าใจ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว รวมไปถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มประเทศที่แตกต่าง
กัน เทิดชาย ช่วยบ ารุง (2557) ระบุว่า ปัญหาหนึ่งของผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวไทย คือ กลไก
การบริหารจัดการ เนื่องจากผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวยังต้องได้รับการส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับ
พฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศต่าง ๆ ซึ่งความรู้เหล่านี้จะเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมายของนักท่องเที่ยวได้ 

กระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวเป็นช่องทางหนึ่งที่ใช้สื่อสารความ
ต้องการ ค าถาม และความคิดเห็นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวในรูปแบบข้อความ ซึ่งสามารถสะท้อนถึง
ความต้องการและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ดังนั้นการค้นหาความรู้จากกระดาน
สนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวจึงเป็นช่องทางที่สามารถค้นพบความต้องการและพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มได้ งานวิจัยนี้จึงน าเสนอแบบจ าลองการท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจาก
กระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวโดยใช้กฎความสัมพันธ์ส าหรับค้นหาความต้องการและ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเพ่ือเป็นองค์ความรู้ให้แก่ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวใช้ส าหรับพัฒนา
สินค้าและบริการให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมายของนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มประเทศ โดยงานวิจัยนี้เลือก
กลุ่มตัวอย่างข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับจังหวัดภูเก็ต ซึ่ง
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เป็นข้อความภาษาธรรมชาติ และเป็นข้อความที่ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ซึ่งภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาหลักที่ใช้ในการสื่อสารของคนทั่วโลก ดังนั้นการค้นหาความรู้จากกระดานสนทนาออนไลน์ที่ใช้
ภาษาอังกฤษในการสื่อสารก็จะท าให้ได้รับมุมมองความคิดเห็นที่หลากหลายจากคนทั่วโลกเช่นกัน  

 
 

1.2 ปัญหำของกำรวิจัย 
 
 

    1) หน่วยงานภาครัฐและเอกชนด้านการท่องเที่ยวของไทยมีความเข้าใจไม่ครอบคลุม
เกี่ยวกับพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในกลุ่มประเทศต่าง ๆ ที่สามารถน าไปพัฒนา
สินค้าและบริการ 
   2) ข้อมูลบนกระดานสนทนาออนไลน์มีจ านวนมาก และเป็นภาษาธรรมชาติท าให้
ยากต่อการหาความรู้ภายในและน าไปใช้ประโยชน์ 
 
 
1.3 วัตถุประสงค์ 

 
 
1) เพ่ือสร้างแบบจ าลองการท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจากกระดานสนทนา

ออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต 
2) เพ่ือหาความรู้จากข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวของ

จังหวัดภูเก็ต 
 
 
1.4 ค ำถำมวิจัย 

 
 
1) วิธีการหาความสัมพันธ์ของข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการ

ท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตสามารถท าได้อย่างไร  
    2) ความรู้ที่ได้จากข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวของ
จังหวัดภูเก็ตคืออะไร     
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1.5 ควำมส ำคัญและประโยชน์ของกำรวิจัย 
 
 
1) ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตสามารถน าความรู้เกี่ยวกับ

ความต้องการหรือพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาสินค้าและบริการให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย
นักท่องเที่ยวได ้ 

2) หน่วยงานภาครัฐสามารถน าความรู้เกี่ยวกับความต้องการหรือพฤติกรรม
นักท่องเที่ยวเพ่ือใช้ส าหรับวางแผนนโยบายสนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต  

   
 

1.6 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
 
1) งานวิจัยนี้รวบรวมข้อความจากกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวที่ใช้

ภาษาอังกฤษในการสื่อสารเท่านั้น  
2) งานวิจัยนี้ทดลองโดยใช้กรณีศึกษาของจังหวัดภูเก็ต ดังนั้นจึงรวบรวมข้อความ

จากกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวที่กล่าวถึงการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตเท่านั้น 
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บทที่ 2 
 
 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 
        ทฤษฎีและงานวิจัยที่น ามาใช้สร้างแบบจ าลองการท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจาก
กระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวโดยใช้กฎความสัมพันธ์ส าหรับงานวิจัยนี้ประกอบด้วย 
ข้อมูลเกี่ยวกับกระดานสนทนาออนไลน์และการท่องเที่ยว ทฤษฎีการประมวลผลภาษาธรรมชาติ 
เทคนิคการท าเหมืองข้อมูล และอัลกอริทึมส าหรับใช้หากฎความสัมพันธ์ โดยรายละเอียดอธิบายตาม
หัวข้อ ดังนี้ 
 
 
2.1 กระดานสนทนาออนไลน์ 

 
 
กระดานสนทนาออนไลน์ (Online Forums) คือ เว็บแอปพลิเคชันส าหรับจัดเก็บ

เนื้อหา กระทู้ และการอภิปรายที่ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตสร้างขึ้นโดยมีโดเมนเฉพาะ (Cong, et al., 
2008) เช่น กีฬา เศรษฐกิจ การเมือง บันเทิง และการท่องเที่ยว กระดานสนทนาออนไลน์ด้านการ
ท่องเที่ยวเป็นสื่อสังคมออนไลน์ประเภทหนึ่งส าหรับการตั้งกระทู้และการอภิปรายในโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยวจากผู้ที่มีความสนใจด้านการท่องเที่ยว ตัวอย่างกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยว 
เช่น “Lovely Planet” “Virtual Tourist” “Travellerspoint” “Travelfish” “Fodors” 
“Rough Guides” และ “TripAdvisor” 

ทริปแอดไวเซอร์ (TripAdvisor) เป็นเว็บไซต์ด้านการท่องเที่ยวมีจ านวนผู้เขียนค า
วิจารณ์และแสดงความคิดเห็นมากที่สุดในโลก ซึ่งจัดอันดับโดย comScore, Inc. (comScore, 
2017)  ภารกิจของ TripAdvisor คือ การช่วยนักท่องเที่ยววางแผนและจองรายการการเดินทางไปทั่ว
โลก นอกจากนี้ TripAdvisor มีค าวิจารณ์และความคิดเห็นมากกว่า 535 ล้านข้อความ (TripAdvisor, 
2017) มีสมาชิกจากหลายประเทศท่ัวโลก และใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลักในการสื่อสาร  
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    ตัวอย่ างงานวิจัยที่ เลือกใช้แหล่ งข้อมูลจากกระดานสนทนาออนไลน์ของ 
TripAdvisor เช่น การหาคู่ระหว่างค าถามกับค าตอบ (Cong, et al., 2008) และการดึงข้อมูลที่
จ าเป็นส าหรับการตัดสินใจโดยการจัดประเภทของค าถามที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งจากค าถามและ
ค าตอบในกระดานสนทนาออนไลน์ (Gal-Tzur, 2017) นอกจากนี้ ข้อความในกระดานสนทนา
ออนไลน์ TripAdvisor แสดงถึงสิ่งที่นักท่องเที่ยวสนใจ เช่น ร้านอาหาร การขนส่ง ราคาสินค้า และ
การบริการ (Miguéns, 2008) และท าให้นักการตลาดทราบถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยว (Marinakou and Giousmpasoglou, 2016) งานวิจัยนี้จึงได้รวบรวมข้อความการ
สนทนาจากกระดานสนทนาออนไลน์ของ TripAdvisor เพ่ือหาความสัมพันธ์ของข้อความด้านการ
ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต 
 
 
2.2 การท่องเที่ยว  

 
 
การท่องเที่ยว (Tourism) เป็นกิจกรรมของบุคคลที่เดินทางและอยู่ในสถานที่นอก

สภาพแวดล้อมปกติเพ่ือการพักผ่อน ธุรกิจ และวัตถุประสงค์อ่ืน ๆ (World Tourism Organization, 
2011) การท่องเที่ยวจึงเป็นที่มาของรายได้ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทย มีข้อมูลและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ดังนี้ 
  2.2.1 สถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศไทย 

องค์กรการท่องเที่ยวของสหประชาชาติได้จัดอันดับการท่องเที่ยวโลกโดยนับสถิติ
จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติขาเข้าและรายได้ภาคการท่องเที่ยวของแต่ละประเทศ ปี พ.ศ. 2559 
ปรากฏว่าประเทศไทยมีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติขาเข้ามากเป็นอันดับที่ 9 ของโลก และมี
รายได้ภาคการท่องเที่ยวมากเป็นอันดับที่ 3 ของโลก (World Tourism Organization, 2017) โดย
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง แสดงดังรูปที่ 2.1 และรูปที่ 2.2 
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รูปที่ 2.1 สถิติจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางเข้าสู่ประเทศไทย ปี พ.ศ. 2550-2558 
(กรมการท่องเที่ยว, 2559) 
 
    จากรูปที่ 2.1 แสดงสถิติจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางเข้าสู่ประเทศไทย 
ในช่วงปี พ.ศ. 2550-2558 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550-2553 จ านวนนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติที่เดินทางเข้าสู่ประเทศไทยอยู่ในช่วงประมาณ 14-15 ล้านคน แต่ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-
2558 จ านวนนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นอย่างเห็นได้ชัดจากจ านวนประมาณ 19 ล้านคน ในปี พ.ศ. 2554 
เป็นจ านวนประมาณ 29 ล้านคน ในปี พ.ศ. 2558 โดยมีข้อสังเกตว่าในปี พ.ศ. 2557 จ านวน
นักท่องเที่ยวลดลง เนื่องจากเกิดปัญหาการเมืองภายในประเทศไทย สืบเนื่องจากจ านวนนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติที่เดินทางเข้าสู่ประเทศไทยจ านวนเพ่ิมขึ้นส่งผลให้รายได้ภาคการท่องเที่ยวของประเทศ
ไทยจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเพิ่มข้ึนเช่นกัน  
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รูปที่ 2.2 รายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ปี พ.ศ. 2550-2558 (กรมการท่องเที่ยว, 2559) 
  

จากรูปที่ 2.2 แสดงรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ปี พ.ศ. 2550-2558 ซึ่ง
แสดงให้เห็นว่าตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550-2553 ประเทศไทยมีรายได้ภาคการท่องเที่ยวจากนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติปีละไม่เกิน 600,000 ล้านบาท แต่ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2558 ประเทศไทยมีรายได้ภาค
การท่องเที่ยวจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเพ่ิมข้ึนอย่างเห็นได้ชัดจากจ านวน 776,217 ล้านบาท ในปี 
พ.ศ. 2553 เป็นจ านวน 1,447,158 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2558  

งานวิจัยนี้ได้เลือกใช้กลุ่มตัวอย่างข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการ
ท่องเที่ยวของประเทศไทย โดยรวบรวมข้อความจากกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยว 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2558 เนื่องจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยเจริญเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง โดยเฉพาะตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2558 มีจ านวนนักท่องเที่ยวและรายได้ภาคการท่องเที่ยวจาก
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเพ่ิมขึ้นอย่างเห็นได้ชัด นอกจากนี้กรมการท่องเที่ยวใช้ระยะเวลาในการสรุป
ภาพรวมการท่องเที่ยวจ านวน  5 ปี อีกด้วย (กรมการท่องเที่ยว, 2559) 
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 2.2.2 โดเมนด้านการท่องเที่ยว 
  ปัจจุบันมีงานวิจัยได้จัดกลุ่มโดเมนด้านการท่องเที่ยวโดยใช้ออนโทโลยี (Prantner, 
2004; Chochiang, et al., 2016; Ou, et al., 2008; Khruahong, et al., 2015; Knublauch, 
2004) ซึ่งมีงานวิจัยที่ได้ก าหนดโดเมนด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย แสดงดังตารางที่ 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 งานวิจัยที่ได้ก าหนดโดเมนด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
 
ล าดับ โดเมนด้านการ

ท่องเที่ยว 
งานวิจัยท่ีก าหนดโดเมนด้านการท่องเที่ยว โดเมนด้าน 

การท่องเที่ยว
ส าหรับ 

งานวิจัยนี้ 

(Khruahong, 
et al., 2015) 

(Chochiang, 
et al., 
2016) 

(Namahoot, 
et al., 
2015) 

(Imsombut 
and 

Sirikayon, 
2016) 

1 Location  
   

 
2 Weather  

   
  

3 Transportation  
 

 
 

  
4 Food   

  
 

5 Market  
   

  
6 Constraints  

   
  

7 Festival  
   

  
8 Thai Laws  

   
  

9 Culture  
   

  
10 Entertainment  

   
  

11 Ticket and  
Payment 

 

    
(Payment) 

12 Contact Data 

 

 

  

  
(Contact) 

13 Date Time 

 

 

  

  
(Time) 

14 Event and   
Festival 

 

 

  
  

15 Shopping 
 

 
  

  
16 Site       
17 Province       
18 Amphoe       
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ตารางท่ี 2.1 งานวิจัยที่ได้ก าหนดโดเมนด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย (ต่อ) 
 
ล าดับ โดเมนด้านการ

ท่องเที่ยว 
งานวิจัยท่ีก าหนดโดเมนด้านการท่องเที่ยว โดเมนด้าน 

การท่องเที่ยว
ส าหรับ

งานวิจัยนี้ 

(Khruahong, 
et al., 2015) 

(Chochiang, 
et al., 
2016) 

(Namahoot, 
et al., 
2015) 

(Imsombut 
and 

Sirikayon, 
2016) 

19 Tambon       
20 Event        
21 Accommodation       
22 Attraction       
23 Restaurant       
24 Souvenir       
25 OTOP       
26 Activity       
27 Infrastructure          

 
   จากตารางที่ 2.1 โดเมนด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมี
จ านวนทั้งหมด 27 โดเมน โดยงานวิจัยนี้ได้ก าหนดโดเมนด้านการท่องเที่ยวจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ข้างต้นเป็น 8 โดเมน ที่สามารถแสดงถึงพฤติกรรมและปัจจัยที่มีผลต่อการเดินทางมาท่อง เที่ยวใน
จังหวัดภูเก็ตของนักท่องเที่ยว มีรายละเอียดดังนี้ 

2.2.2.1 โดเมน “Location” หมายถึง โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่สามารถ 
บ่งบอกถึงจุดหรือขอบเขตของพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่ง จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีจ านวน 1 โดเมน คือ โดเมน 
“Location” ในล าดับที่  1 โดยสาเหตุที่ เลือกโดเมน “Location” เนื่องจาก “Location” เป็น
ประเด็นที่นักท่องเที่ยวจะกล่าวถึงเม่ือมีการวางแผนการเดินทางท่องเที่ยว (Barta, et al., 2009) 

2.2.2.2 โดเมน “Food” หมายถึง โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่แสดงถึงอาหาร
หรือสิ่งที่เกี่ยวข้องกับอาหาร จากงานวิจัยที่เก่ียวข้องมีจ านวน 2 โดเมน คือ โดเมน “Food” ในล าดับ
ที่ 4 และโดเมน “Restaurant” ในล าดับที่ 23 สาเหตุที่เลือกโดเมน “Food” เนื่องจากอาหารเป็น
หนึ่งในปัจจัยที่ส าคัญที่จะส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางไปท่องเที่ยวและการกลับมาท่องเที่ยวอีกครั้ง 
(Cohen and Avieli, 2004)  

2.2.2.3 โดเมน “Payment” หมายถึง โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่มีความ
เกี่ยวข้องกับการช าระเงิน จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีจ านวน 5 โดเมน คือ โดเมน “Ticket and 
Payment” ในล าดับที่  11 โดเมน “Market” ในล าดับที่  5 โดเมน “Shopping” ในล าดับที่ 15 
โดเมน “Souvenir” ในล าดับที่  24 และโดเมน “OTOP” ในล าดับที่  25 โดยชื่อของโดเมน 
“Payment” ได้มาจากการตัดค าว่า “Ticket” ออกจากโดเมน “Ticket and Payment” เพ่ือให้
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สามารถสื่อความหมายได้จัดเจน  สาเหตุที่เลือกโดเมน “Payment” เนื่องจากการท่องเที่ยวเป็น
ช่องทางที่สามารถน ารายได้เข้าสู่ประเทศไทย (กรมการท่องเที่ยว, 2559) ซึ่งมาจากการใช้จ่ายเงินของ
นักท่องเที่ยวในหลายรูปแบบ เช่น การซื้อของที่ระลึก (Damrongpipat and Hirunraks, 2009)  

2.2.2.4 โดเมน “Contact” หมายถึง โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับ
ช่องทาง ข้อมูล หรือวิธีการที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลหรือกลุ่มคน จากงานวิจัยที่เก่ียวข้อง
มีจ านวน 1 โดเมน คือ โดเมน “Contact Data” ในล าดับที่ 12 โดยได้ตัดค าว่า “Data” ออก เพื่อให้
เกิดความรัดกุมของค า สาเหตุที่ เลือกโดเมน “Contact” เนื่องจาก Andereck and Nyaupane 
(2011) ระบุว่าการติดต่อของนักท่องเที่ยวมีผลต่อภาวะเศรษฐกิจ 

2.2.2.5 โดเมน “Time” หมายถึง โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับ
เวลา ช่วงเวลา รวมถึงฤดูกาลท่องเที่ยว จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีจ านวน 1 โดเมน คือ โดเมน “Date 
and Time” ในล าดับที่ 13 โดยชื่อโดเมน “Time” มาจากการตัดค าว่า “Date” ออกจากโดเมน 
“Date and Time” เพ่ือให้เกิดความรัดกุมของค า สาเหตุที่เลือกโดเมน “Time” เนื่องจากเวลาเป็น
ประเด็นที่นักท่องเที่ยวจะกล่าวถึงเม่ือมีการวางแผนการเดินทางท่องเที่ยว (Barta, et al., 2009) 

2.2.2.6 โดเมน “Accommodation” หมายถึง โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่
เกี่ยวข้องกับที่พัก จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีจ านวน 1 โดเมน คือ โดเมน “Accommodation” ใน
ล าดับที่  21 สาเหตุที่ เลือกโดเมน “Accommodation” เนื่องจาก Tussyadiah and Pesonen 
(2016) ระบุว่าที่ พักมีผลต่อพฤติกรรม การวางแผน และการจัดการเกี่ยวกับการเดินทางของ
นกัท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องค่าใช้ของที่พักในแต่ละแห่ง 

2.2.2.7 โดเมน “Activity” หมายถึง โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่แสดงถึง
กิจกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีจ านวน 1 โดเมน คือ โดเมน 
“Activity” ในล าดับที่ 26 สาเหตุที่เลือกโดเมน“Activity” เนื่องจากจังหวัดภูเก็ตมีกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวทางทะเลที่ส่งผลต่อการเดินมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว (Kontogeorgopoulos, 2005) 

2.2.2.8 โดเมน “Infrastructure” หมายถึง โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่เป็น
โครงสร้างพ้ืนฐานฐาน สิ่งอ านวยความสะดวก และอุปกรณ์พ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับของพ้ืนที่จังหวัด
ภูเก็ต จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีจ านวน 3 โดเมน คือ โดเมน “Infrastructure” ในล าดับที่ 27 โดเมน 
“Transportation” ในล าดั บที่  3 และโด เมน  “Site” ในล าดั บที่  16 สาเหตุที่ เลื อก โด เมน 
“Infrastructure” เนื่องจากจงัหวัดภูเก็ตเป็นหนึ่งในจังหวัดน าร่องโครงการเมืองอัจฉริยะตามนโยบาย
ไทยแลนด์ 4.0 ของรัฐบาลภายใต้การบริหารของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและ
หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่มีนโยบายการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวของไทย (Naprathansuk, 2017) 
    Khruahong, et al. (2015) ได้ระบุว่าโดเมนด้านการท่องเที่ยวสามารถแบ่งได้ 2 
ประเภท คือ โดเมนด้านการท่องเที่ยวทั่วไปและโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่เฉพาะเจาะจง และงานวิจัย
นี้ได้เลือกโดเมนด้านการท่องเที่ยวเลือกโดเมนด้านการท่องเที่ยวทั่วไปจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเท่านั้น
เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้เป็นโดเมนด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต จึงได้ตัดโดเมน “Constraints” 
“Festival” “Thai Laws” “Culture” “Event” และ “Entertainment” ซึ่งเป็นโดเมนด้าน 
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การท่องเที่ ยวที่ เฉพาะเจาะจงออก นอกจากนี้ ได้ตัดโดเมน “Province” “Amphoe” และ 
“Tambon” ออก เนื่องจากงานวิจัยนี้ไม่ได้ใช้ชื่อจังหวัด อ าเภอ หรือต าบลเป็นชุดข้อมูล แต่ใช้ชื่อ
สถานที่ท่องเที่ยวเป็นชุดข้อมูล 
 
 2.2.3 ประเภทของนักท่องเที่ยว 
    นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เข้ามาในประเทศไทยมาจากหลายประเทศทั่วโลก ซึ่งมี
พ้ืนฐานของข้อมูลด้านการท่องเที่ยวในประเทศไทยที่ต่างกัน ส่งผลท าให้เกิดค าถาม ข้อสงสัย ความ
คิดเห็น ความต้องการและพฤติกรรมที่ต่างกัน กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาของ
ประเทศไทย ได้จัดเก็บข้อมูลของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติโดยใช้สัญชาตินักท่องเที่ยวและแบ่งกลุ่ม
นักท่องเที่ยวตามภูมิศาสตร์ (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) ดังตารางที่ 2.2 
 
ตารางท่ี 2.2 การจัดกลุ่มนักท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว  
 
กลุ่มประเทศทาง

ภูมิศาสตร์ 
ชื่อประเทศ 

จ านวนข้อความในกระทู้ และ
ความคิดเห็นของ TripAdvisor 

เอเชียตะวันออก กัมพูชา เกาหลี  จีน ญี่ปุ่น ไต้หวัน  
บรูไนดารุสซาลาม พม่า ฟิลิปปินส์ 
มาเลเซีย ลาว เวียดนาม สิงคโปร์ 
อินโดนีเซีย และฮ่องกง 

3,984 (ร้อยละ 4.10) 

เอเชียใต้ เนปาล บังกลาเทศ ปากีสถาน ศรีลังกา 
และอินเดีย 

3,147 (ร้อยละ 3.24) 

ยุโรป เดนมาร์ก นอร์เวย์ เนเธอร์แลนด์ 
เบลเยียม ฝรั่งเศส ฟินแลนด์ เยอรมนี 
รัสเซีย สเปน สวิตเซอร์แลนด์ สวีเดน 
สหราชอาณาจักร ออสเตรีย อิตาลี และ
ไอร์แลนด์  

13,102 (ร้อยละ 13.50) 

อเมริกา แคนาดา บราซิล สหรัฐอเมริกา และ
อาร์เจนตินา 

2,371 (ร้อยละ 2.44) 

โอเชียเนีย นิวซีแลนด์ และออสเตรเลีย  73,570 (ร้อยละ 75.78) 
ตะวันออกกลาง คูเวต ซาอุดีอาระเบีย อิสราเอล  

สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ และอียิปต์ 
912 (ร้อยละ 0.94) 

แอฟริกา สาธารณรัฐแอฟริกาใต้ 0 (ร้อยละ 0) 
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  จากตารางที่ 2.2 แสดงการจัดกลุ่มประเทศของนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้าสู่ประเทศ
ไทยของกรมการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 7 กลุ่ม คือ เอเชียตะวันออก เอเชียใต้ ยุโรป อเมริกา       
โอเชียเนีย ตะวันออกกลาง และแอฟริกา โดยงานวิจัยนี้ได้จัดกลุ่มนักท่องเที่ยวทวีปเอเชียเป็น 1 กลุ่ม 
และได้ตัดกลุ่มประเทศแอฟริกาออก เนื่องจากกลุ่มประเทศแอฟริกาไม่ปรากฏข้อความบนกระดาน
สนทนาออนไลน์ งานวิจัยนี้จึงมีกลุ่มนักท่องเที่ยว 4 กลุ่ม คือ เอเชีย โอเชียเนีย ยุโรป และอเมริกา 
โดยจุดประสงค์ของการจัดกลุ่มของนักท่องเที่ยวเพ่ือต้องทราบถึงความต้องการและพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่ม ซึ่งจะน ามาสู่การบริการด้านการท่องเที่ยวให้ตรงกับความต้องการของ
นักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มได้อย่างเหมาะสม  

 

 2.2.4 สถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต 
หนังสือแนะน าการท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตระบุสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต

ทั้งหมดมีจ านวน 63 สถานที่ (Tourism Authority of Thailand, n.d.) แต่มีเพียงจ านวน 55 
สถานที่เท่านั้น ที่ปรากฏในข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ของ TripAdvisor และอีกจ านวน 8 
สถานทีไ่ม่ปรากฏในข้อความ แสดงดังตารางที่ 2.3  
 
ตารางท่ี 2.3 ชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต 
 

ล าดับ ชื่อภาษาไทย ชื่อภาษาอังกฤษ 
ปรากฏในข้อความ 

TripAdvisor 

1 เกาะนาคาน้อย Naka Noi Island 

2 เกาะนาคาใหญ่ Naka Yai Island 

3 เกาะบอน  Bon Island 

4 เกาะมะพร้าว Maphrao Island 

5 เกาะไม้ท่อน Honeymoon Island 

6 เกาะรังน้อย Rang Noi Island 

7 เกาะรังใหญ่ Rang Yai Island 

8 เกาะรายา Raya Island 

9 เกาะสิเหร่ Siray Island 

10 เกาะโหลน Lone Island 

11 เกาะเอว Aew Island 
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ตารางท่ี 2.3 ชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต (ต่อ) 
 

ล าดับ ชื่อภาษาไทย ชื่อภาษาอังกฤษ 
ปรากฏในข้อความ 

TripAdvisor
12 เกาะเฮ Coral Island  

13 โครงการชะนี Gibbon Project  

14 ท่าเรือน้ าลึกภูเก็ต Port of Phuket  

15 ท่าเรือบางโรง Bang Rong Pier  

16 น้ าตกโตนไทร Ton Sai Waterfall  

17 น้ าตกบางแป Bang Pae Waterfall  
18 พระพุทธมิ่งมงคลเอกนาค

คีร ี
Big Buddha  

19 พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ า Phuket Aquarium  

20 ฟาร์มผีเสื้อ Butterfly Farm  

21 ภูเก็ตแฟนตาซี Phuket Fantasea  

22 วัดฉลอง Chalong Temple  

23 สะพานสารสิน Sarasin Bridge  

24 หมู่บ้านชาวเล Sea Gypsy Village  

25 หาดกมลา Kamala Beach  

26 หาดกะตะ Kata Beach 

27 หาดกะรน Karon Beach 

28 หาดกะหลิม Kalim Beach 

29 หาดไตรตรัง Tritrang Beach 

30 หาดนาคาเล Nakalay Beach 

31 หาดในทอน Naithon Beach 

32 หาดในยาง Naiyang Beach 

33 หาดในหาน Nai Harn Beach 

34 หาดบางเทา Bangtao Beach 

35 หาดป่าตอง Patong Beach 
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ตารางท่ี 2.3 ชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต (ต่อ) 
 

ล าดับ ชื่อภาษาไทย ชื่อภาษาอังกฤษ 
ปรากฏในข้อความ 

TripAdvisor
36 หาดพันทรี Pansea Beach  

37 หาดฟรีด้อม Freedom beach  

38 หาดมิตรภาพ Friendship Beach  

39 หาดไม้ขาว Maikao Beach  

40 หาดยะนุ้ย Ya Nui Beach  

41 หาดราไวย์ Rawai Beach  

42 หาดลายัน Layan Beach  

43 หาดสุรินทร์ Surin Beach  

44 แหลมกา Ka Cape  

45 แหลมพรมเทพ Promthep Cape  

46 แหลมพันวา Panwa Cape  

47 แหลมสิงค์ Sing Cape  

48 แหลมหิน Laem Hin Pier  
49 อนุสาวรีย์ท้าวเทพ

กระษัตรี ท้าวศรีสุนทร 
Heroine Monument  

50 อ่าวฉลอง Chalong Bay  

51 อ่าวปอ Por Pier 

52 อ่าวพาลัย Palai Bay 

53 อ่าวมะขาม Makham Bay 

54 อ่าวยนต์ Yon Bay 

55 อ่าวสน Ao Sane 

56 หาดทรายแก้ว Saikaew Beach 

57 เกาะแก้วพิสดาร Rang Yai Island  

58 เกาะตะเภาน้อย Tapao Noi Island 
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ตารางท่ี 2.3 ชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต (ต่อ) 
 

ล าดับ ชื่อภาษาไทย ชื่อภาษาอังกฤษ 
ปรากฏในข้อความ 

TripAdvisor
59 วัดพระนางสร้าง Pra Nang Sang Temple 

60 สะพานท้าวเทพกษัตรี Thao Thepkrasattri  

61 อุทยานแห่งชาติสิรินาถ Phuket Sirinat National 
Park 



 
จากตารางที่ 2.3 แสดงชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต โดยสถานที่ท่องเที่ยว

ล าดับที่ 1-55 ปรากฏอยู่บนกระดานสนทนาออนไลน์ของ TripAdvisor แต่สถานที่ท่องเที่ยวล าดับที่ 
56-63 ไม่ปรากฏอยู่บนกระดานสนทนาออนไลน์  งานวิจัยนี้ใช้แหล่งข้อมูลจากกระดานสนทนา
ออนไลน์ของ TripAdvisor  จึงเลือกใช้เฉพาะชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตที่ปรากฏอยู่บน
กระดานสนทนาออนไลน์ของ TripAdvisor จ านวน 55 สถานที่เท่านั้น และเนื่องจากข้อความที่
ผู้ใช้งาน (User) พิมพ์ลงบนกระดานสนทนาออนไลน์โดยส่วนใหญ่ ไม่ได้พิมพ์ชื่อเต็มของสถานที่
ท่องเที่ยว แต่จะพิมพ์ชื่อสั้น ๆ ที่เป็นข้อความส่วนหนึ่งของชื่อเต็ม ตัวอย่างค าว่า “Rawai Beach” 
นักท่องเที่ยวมักจะพิมพ์ว่า Rawai  เช่น ข้อความดังต่อไปนี้ 

ข้อความที่  1 : “.....Rawai is a working beach not at all good for 
snorkelling.....”  

ข้อความที่ 2 : “….. Nai Harn near Rawai is a lovely beach and we know 
some ex-pats who do snorkel there....” 

จากข้อความที่ 1 นักท่องเที่ยวกล่าวถึงสถานที่ “Rawai Beach” แต่พิมพ์เพียง
ข้อความว่า “Rawai” เท่านั้น และข้อความที่ 2 นักท่องเที่ยวกล่าวถึงสถานที่ “Rawai Beach” และ 
“Nai Harn Beach”  แต่พิมพ์เพียงข้อความว่า “Rawai” และ “Nai Harn”  เท่านั้น ด้วยลักษณะ
การพิมพ์ข้อความของผู้ใช้ข้างต้น งานวิจัยนี้จึงได้น าทั้งชื่อเต็มและชื่อสั้น ๆ ที่เป็นข้อความส่วนหนึ่ง
ของชื่อเต็มมาใช้ในการทดลองนี้ 
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2.3 การประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing) 
 
 
การประมวลผลภาษาธรรมชาติเป็นศาสตร์ที่ศึกษา ค้นคว้า วิจัย เกี่ยวกับวิธีที่ท าให้

คอมพิวเตอร์สามารถเข้าใจภาษาธรรมชาติหรือภาษาพูดของมนุษย์เพ่ือสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
(Chowdhury, 2003) โดยงานวิจัยนี้ ได้ ใช้ทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับการประมวล
ภาษาธรรมชาติ ดังนี้ 
 2.3.1 เวิร์ดเน็ต  

เวิร์ดเน็ต (WordNet) (Miller, 1995)  คือ ฐานข้อมูลค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่จัด
หมวดหมู่ค าที่มีความหมายเหมือนกันไว้ด้วยกันเป็นกลุ่ม มีค าอธิบายความหมาย และการเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์เชิงความหมายระหว่างค า ซึ่งถูกพัฒนาขึ้นโดยมหาวิทยาลัยพรินสตัน ประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตมีองค์ประกอบทั้งหมด 4 ส่วน (ธนนท์ หลีน้อย, 2551) ดังนี้ 
 2.3.1.1 กลุ่มค าไวพจน์  

กลุ่มค าไวพจน์ (Synonym) คือ กลุ่มค าที่มีความหมายเหมือนกัน  และ
กลุ่มค าที่มีความคล้ายกันด้วยความหมายที่ตรงตัว แสดงตัวอย่างดังรูปที่ 2.3 และรูปที ่2.4 

 

 
 

รูปที่ 2.3 ตัวอย่างกลุ่มค าที่มีความหมายเหมือนกัน 
 

จากรูปที่  2.3 เป็นตัวอย่างกลุ่มค าที่มีความหมายเหมือนกัน  คือ ค าว่า 
“Food” แ ล ะ  “Nutrient” มี ค ว า ม ห ม า ย เห มื อ น กั น  คื อ  Any substance that can be 
metabolized by an organism to give energy and build tissue.  
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รูปที่ 2.4 ตัวอย่างกลุ่มค าที่มีความคล้ายกันด้วยความหมายที่ตรงตัว 
 

จากรูปที่ 2.4 เป็นตัวอย่างกลุ่มค าที่มีความคล้ายกันด้วยความหมายที่ตรงตัว 
คือ ค าว่า “Food” และ “Solid” โดยที่ค าว่า “Food” มีความหมายว่า Any solid substance (as 
opposed to liquid)  that is used as a source of nourishment.  แ ล ะ ค า ว่ า  “Solid” มี
ความหมายว่า A substance that is solid at room temperature and pressure. 

2.3.1.2 ค าอธิบาย  
ค าอธิบาย คือ ค าจ ากัดความหรือความหมายของกลุ่มค า ตัวอย่างค าอธิบาย

ของค าว่า “Sea” ดังรูปที่ 2.5 
 

 
 
รูปที่ 2.5 ตัวอย่างค าอธิบาย 
 

จากรูปที่ 2.5 เป็นตัวอย่างค าอธิบายของค าว่า “Sea” ซึ่งมี 3 ค าอธิบาย เช่น 
ค าอธิบายที่ 1 คือ A division of an ocean or a large body of salt water partially enclosed 
by land. 

2.3.1.3 ชนิดของค าในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต  
ค าศัพท์ในเวิร์ดเน็ตแบ่งชนิดของค าออกเป็น 4 ชนิด คือ ค านาม (Noun) 

ค ากริยา (Verb) ค าวิเศษณ์ (Adverb) และค าคุณศัพท์ (Adjective) แสดงตัวอย่างดังรูปที่ 2.6 รูปที่ 
2.7 รูปที่ 2.8 และรูปที่ 2.9 
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รูปที ่2.6 ตัวอย่างค านาม 
 

 
 
รูปที่ 2.7 ตัวอย่างค ากริยา 
 

 
 
รูปที่ 2.8 ตัวอย่างค าวิเศษณ์ 
 

 
 
รูปที่ 2.9 ตัวอย่างค าคุณศัพท์ 
 

จากรูปที่ 2.6 รูปที่ 2.7 รูปที่ 2.8 และรูปที่ 2.9 เป็นตัวอย่างค านาม ค ากริยา 
ค าวิเศษณ์ และค าคุณศัพท์ในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต ซ่ึงค าแต่ละชนิดในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต มีจ านวนของ
ค า แสดงดังตารางที่ 2.4  
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ตารางท่ี 2.4 จ านวนค าแต่ละชนิดในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต 
 

ชนิดของค า จ านวน (ค า) 

ค านาม 117,798 

ค ากริยา 11,529 

ค าวิเศษณ์ 21,479 

ค าคุณศัพท์ 4,481 

รวม 155,287 

 
จากตารางที่ 2.4 ค าจากฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตมีจ านวนทั้งสิ้น 155,287 ค า โดย

แบ่งเป็นค านามจ านวน 117,798 ค า ค ากริยาจ านวน 11,529 ค า ค าวิเศษณ์จ านวน 21,479 ค า และ
ค าคุณศัพท์จ านวน 4,481 ค า  

2.3.1.4 ความสัมพันธ์ในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต 
ความสัมพันธ์ในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตจะแบ่งออกตามชนิดของค า ดังนี้ 

1) ความสัมพันธ์ของค านามมี 5 รูปแบบ ดังนี้  
1.1) แบบไวพจน์ (Synonym) คือ ความสัมพันธ์ระหว่างค านาม 

A และค านาม B ในกลุ่มค าไวพจน์ เช่น ค านาม “Action” มีความสัมพันธ์กับค านาม “Activity” 
และ “Activeness” เนื่องจากเป็นค านามที่มีความหมายเหมือนกัน 

1.2) แบบจ่ากลุ่ม (Hypernym) คือ ความสัมพันธ์ระหว่างค านาม 
A ที่เป็นจ่ากลุ่มของค านาม B เช่น ค านาม “Act” เป็นจ่ากลุ่มของค านาม “Activity” เนื่องจาก
ค านาม “Act” เป็นประเภทหนึ่งของค านาม “Activity”  

1.3) แบบลูกกลุ่ม (Hyponym) คือ ความสัมพันธ์ระหว่างค านาม 
A ที่เป็นลูกกลุ่มของค านาม B เช่น ค านาม “Activity” เป็นลูกกลุ่มของค านาม “Act” เนื่องจาก
ค านาม “Activity” เป็นประเภทหนึ่งของค านาม “Act”  

1.4) แบบส่วนใหญ่  (Holonym) คือ ความสัมพันธ์ระหว่าง
ค านามที่มีส่วนประกอบเป็นค านาม เช่น ค านาม “Building” เป็นส่วนใหญ่ของค านาม “Room” 
เนื่องจากค านาม “Building” มีส่วนประกอบเป็นค านาม “Room”  

1.5) แบบส่วนย่อย (Meronym) คือ ความสัมพันธ์ระหว่าง
ค านามที่เป็นส่วนประกอบของค านาม เช่น ค านาม “Room” เป็นส่วนย่อยของค านาม “Building” 
เนื่องจากค านาม “Room” เป็นส่วนประกอบของค านาม “Building”  
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2) ความสัมพันธ์ของค ากริยามี 4 รูปแบบ ดังนี้ 
2.1) แบบกริยาไวพจน์ (Synonym) คือ ความสัมพันธ์ระหว่าง

ค ากริยา A และค ากริยา B ในกลุ่มค าไวพจน์ เช่น ค ากริยา “Pay” มีความสัมพันธ์กับค ากริยา 
“Wage” “Earnings” “Remuneration” และ “Salary” เนื่องจากเป็นค ากริยาที่มีความหมาย
เหมือนกัน 

2.2) แบบกริยาจ่ากลุ่ม (Hypernym) คือ ความสัมพันธ์ระหว่าง
ค ากริยา A ที่เป็นจ่ากลุ่มของค ากริยา B เช่น ค ากริยา “Payment” เป็นจ่ากลุ่มของค ากริยา “Cost” 
เนื่องจากค ากริยา “Payment” เป็นประเภทหนึ่งของค ากริยา “Cost”  

2.3) แบบกริยาลูกกลุ่ม (Troponym) คือ ความสัมพันธ์ระหว่าง
ค ากริยา A ที่เป็นลูกกลุ่มของค ากริยา B เช่น ค ากริยา “Cost” เป็นลูกกลุ่มของค ากริยา “Payment” 
เนื่องจากค ากริยา “Cost” เป็นประเภทหนึ่งของค ากริยา “Payment”  

2.4) แบบคลุมความ (Entaiment) ความสัมพันธ์ระหว่างค ากริยา 
A คลุมความค ากริยา B เช่น ค ากริยา “Eat” เป็นลูกกลุ่มของค ากริยา “Swallow” เนื่องจากถ้าท า
กริยา “Eat” ต้องท ากริยา “Swallow”  

3) ความสัมพันธ์ของค าคุณศัพท์มี 5 รูปแบบ ดังนี้  
3.1) แบบไวพจน์  (Synonym) คือ ความสัม พันธ์ระหว่าง

ค าคุณศัพท์ A และค าคุณศัพท์ B ในกลุ่มค าไวพจน์ เช่น ค าคุณศัพท์ “Young” มีความสัมพันธ์กับ
ค าคุณศัพท์ “Boyish” “Boylike” และ “Schoolboyish” เนื่องจากเป็นค าคุณศัพท์ที่มีความหมาย
เหมือนกัน 

3.2) แบบตรงข้ามกัน (Antonym) คือ ความสัมพันธ์ระหว่าง
ค าคุณศัพท์ A และค าคุณศัพท์ B แบบตรงกันข้าม เช่น ค าคุณศัพท์ “Happy” เป็นค าตรงข้ามกับ
ค าคุณศัพท ์“Unhappy” เนื่องจากเป็นค าคุณศัพทท์ี่มีความหมายตรงข้ามกัน 

3.3) แบบเกี่ยวข้องกับค านาม (Pertainym: Related Nouns) 
คือ ความสัมพันธ์ระหว่างค าคุณศัพท์ A และค านาม B แบบรากศัพท์หรือผันรูป เช่น ค าคุณศัพท์ 
“Happy” เป็นค าที่มาจากค านาม “Happiness” เนื่องจากเป็นค าคุณศัพท์ที่มีรากศัพท์หรือผันรูปมา
จากค านาม 

3 .4 )  แ บ บ รู ป ผั น ข อ ง ก ริ ย า  (Participle of Verb)  คื อ 
ความสัมพันธ์ระหว่างค าคุณศัพท์ A และค ากริยา B แบบผันรูป เช่น ค าคุณศัพท์ “Pencilled” เป็น
ค าท่ีผันมาจากค ากริยา “Pencil”  
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3.5) แบบคุณสมบัติ  (Attribute) คือ ความสัมพันธ์ระหว่าง
ค าคุณศัพท์ A และค าคุณศัพท์ B แบบคุณสมบัติ เช่น ค าคุณศัพท์ “Heavy” เป็นคุณสมบัติส่วนหนึ่ง
ของค าคุณศัพท ์“Weight” 

4) ความสัมพันธ์ของค าวิเศษณ์มี  1 รูปแบบ คือ แบบผันจาก
ค าคุณศัพท์ (Base Adjectives)  คือ ความสัมพันธ์ระหว่างค าวิเศษณ์ A และค าคุณศัพท์ B แบบผัน
จากค าคุณศัพท์ เช่น ค าวิเศษณ์ “Kindly” เป็นค าที่ผันมาจากค าคุณศัพท์ “Kind” 

  ฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตถูกน าไปใช้อย่างแพร่หลายในงานวิจัยด้านการประมวลผล
ภาษาธรรมชาติ เช่น  การประเมินความคล้ายคลึงกันระหว่างข้อความสั้น ๆ กับประโยคโดยใช้
ฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต (Liu and Wang, 2013) การจัดกลุ่มข้อความโดยใช้ฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต (Wei, et 
al., 2015) งานวิจัยนี้มีขั้นตอนการจัดกลุ่มค าที่มีความหมายคล้ายคลึงกัน จึงเลือกใช้ฐานข้อมูล
เวิร์ดเน็ตเพ่ือเปรียบเทียบความคล้ายกันเชิงความหมายโดยใช้เฉพาะความสัมพันธ์ของค านาม 
เนื่องจากงานวิจัยนี้มีขั้นตอนการค้นหารากศัพท์ของค าก่อนน ามาวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิง
ความหมาย ท าให้ได้ค าในรูปแบบค านาม 

 
 2.3.2 การวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายบนฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต 

   การวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย (Semantic Similarity of Words) 
เป็นการวัดความคล้ายคลึงกันระหว่างค าสองค า Meng, et al.  (2013) ได้จัดกลุ่มการวัดความ
คล้ายคลึงกันเชิงความหมายบนฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ การวัดตามพ้ืนฐานของ
ความยาว การวัดตามพ้ืนฐานของข้อมูล การวัดตามพ้ืนฐานของคุณลักษณะ และการวัดแบบไฮบริด 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 2.3.2.1 การวัดตามพ้ืนฐานของความยาว 

เนื่องจากค าในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตถูกจัดไว้เป็นล าดับชั้น (Hierarchy) โดยค า
ที่อยู่ใกล้ราก (Root) ของล าดับชั้นมากแสดงถึงความเฉพาะเจาะจงของค ามาก การวัดความยาว
ตามล าดับชั้นจึงสามารถแสดงถึงความคล้ายคลึงกันระหว่างค าได้ (Pedersen, et al.,  2007)  

การวัดตามพ้ืนฐานของความยาว (Path-based Measures) เป็นการวัด
ความคล้ายคลึงกันระหว่างสองค า โดยใช้ความยาวของเส้นทางการเชื่อมโยงของค าและต าแหน่งของ
ค าที่ถูกจัดประเภทไว้ในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต ตัวอย่างงานวิจัยที่ใช้วิธีการวัดตามพ้ืนฐานของความยาว 
เช่น การแปลความหมายแบบอัตโนมัติโดยใช้ข้อความจากวารสาร Wall Street แล้วให้ค่าความ
ถูกต้องมากกว่าการวัดตามพ้ืนฐานของคุณลักษณะ (Kim, 2005) การวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิง
ความหมายตามพ้ืนฐานของความยาว 3 วิธี ดังนี้ 
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1) การวัดเฉพาะความยาวของเส้นทางที่สั้นที่สุด  (The Shortest 
Path based Measure) (Bulskov, et al., 2002) เป็นการวัดที่เลือกเฉพาะความยาวของเส้นทางที่
สั้นที่สุดระหว่างค า 2 ค าในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต โดยค านวณได้จากสมการที่ (2.1)  
 

sim(w1, w2) = 2 ∗ deepmax − len(w1, w2)                             (2.1) 
 

  โดยที่    w1   คือ ค าท่ี 1  
w2    คือ ค าท่ี 2 
sim(w1,w2)  คือ ความคล้ายคลึงกันของค าระหว่างค าที่ 1  

          และค าที่ 2 
   deep_max   คือ ความลึกสูงสุดของค าในการจัดหมวดหมู่ค า 

len(w1,w2) คือ ความยาวของเส้นทางที่สั้นที่สุดจากค าที่ 1        
     ไปค าท่ี 2 ในฐานข้อมูล WordNet 

 
2) การวัดความคล้ายคลึงกันโดยใช้ความยาวของเส้นทางที่เกิด

ร่วมกันของค า 2 ค าและความลึกของแต่ละค าที่สั้นที่สุด (Wu and Palmer’s Measure) (Wu and 
Palmer, 1994) เป็นการวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายโดยใช้ความยาวของเส้นทางที่
เกิดร่วมกันของสองค าและความลึกของแต่ละค าที่สั้นที่สุดในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต โดยค านวณได้จาก
สมการที่ (2.2) 

 

sim(w1, w2) = 
2 ∗ depth(lso(w1,w2)) 

depth(w1)+depth(w2)
                                   (2.2) 

 

  โดยที่    w1   คือ ค าท่ี 1  
w2    คือ ค าท่ี 2 
sim(w1,w2)  คือ ความคล้ายคลึงกันระหว่างค าที่ 1 และค าที่  

     2 
depth(lso(w1,w2))   คือ ความลึกที่เกิดร่วมกันระหว่างค าจากราก 

      (Root)  ข อ ง ล า ดั บ ชั้ น ใน ฐ า น ข้ อ มู ล  
      WordNet  

depth (w1)   คือ ความลึกของค าที่ 1 จากรากของล าดับชั้นใน 
     ฐานข้อมูล WordNet  
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depth (w2)   คือ ความลึกของค าที่ 2 จากรากของล าดับชั้นใน 
    ฐานข้อมูล WordNet 

 
3) การวัดความคล้ายคลึงกันโดยใช้ความลึกสูงสุดของแต่ละหมวด

(Leakcock and Chodorow’s Measure) (Leacock and Chodorow, 1998) เป็นการวัดความ
คล้ายคลึงกันโดยใช้ความลึกสูงสุดของแต่ละหมวดมาค านวณ โดยค านวณได้จากสมการที่ (2.3) 
 

sim(w1, w2) = −log 
len(w1,w2) 

2∗deep_max
                                          (2.3) 

 

  โดยที่    w1   คือ ค าท่ี 1  
w2    คือ ค าท่ี 2 
sim(w1,w2)  คือ ความคล้ายคลึงกันระหว่างค าที่  1 และ 

      ค าท่ี 2 
   deep_max   คือ ความลึกสูงสุดของค าในการจัดหมวดหมู่ค า 
   Len(w1,w2)  คือ ความยาวของส้นทางที่สั้นที่สุดจากค าที่ 1 
            ไปค าท่ี 2 ในฐานข้อมูล WordNet 
 

4)  การวัดความคล้ายคลึงกันโดยใช้แหล่งที่มาของข้อมูล (Li’s 
Measures) (Li, et al., 2003) เป็นการวัดความคล้ายคลึงกันโดยมีสมมติฐานว่าแหล่งที่มาของข้อมูล
ไม่มีที่สิ้นสุด การเปรียบเทียบความคล้ายคลึงกันของแนวคิดจึงมีช่วงเวลาจ ากัด โดยค านวณได้จาก
สมการที่ (2.4) 

 

sim(w1, w2) = e−α∗len(w1,w2) 
eβ∗depth(lso(w1,w2)) −e−β∗depth(lso(w1,w2))

eβ∗depth(lso(w1,w2))+e−β∗depth(lso(w1,w2))
      (2.4) 

 
 
 

  โดยที่    w1   คือ ค าท่ี 1  
w2    คือ ค าท่ี 2 
sim(w1,w2)  คือ ความคล้ายคลึงกันของค าระหว่างค าที่ 1    

      และค าที่ 2 
   deep_max   คือ ความลึกสูงสุดของค าในการจัดหมวดหมู่ค า 
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   len(w1,w2)  คือ ความยาวของส้นทางที่สั้นที่สุดจากค าที่ 1  
           ไปค าท่ี 2 ในฐานข้อมูล WordNet 

   depth(lso(w1,w2))  คือ ความลึกที่เกิดร่วมกันระหว่างค าจากราก    
                                                           ของล าดับชั้นในฐานข้อมูล WordNet ไปยัง 
             ค าท่ี 1 และค าท่ี 2 

α  และ β             คือ พารามิเตอร์ที่ต้องก าหนดเอง 
 
 2.3.2.2 การวัดตามพ้ืนฐานเนื้อหาของข้อมูล 

การวัดตาม พ้ืนฐาน เนื้ อหาของข้อมูล  ( Information Content-based 
Measure) เป็นการวัดความคล้ายคลึงกันระหว่าง 2 ค า โดยมีสมมติฐานว่า แต่ละค ามีข้อมูลจ านวน
มากในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ต วัดความคล้ายคลึงกันของแต่ละค าจะต้องเป็นไปตามเนื้อหาข้อมูลของแต่
ละค า ดังนั้นค าที่เกิดร่วมกันในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตเป็นค าคล้ายกันมากขึ้น ตัวอย่างงานวิจัยที่ใช้วิธีการ
วัดตามพ้ืนฐานเนื้อหาของข้อมูล เช่น การใช้การค านวณเนื้อหาของข้อมูลเพ่ือปรับปรุงการสื่อ
ความหมายด้วยพ้ืนฐานของออนโทโลยี (Sánchez, et al.,  2011) การวัดความคล้ายคลึงกันเชิง
ความหมายตามพ้ืนฐานเนื้อหาของข้อมูล 3 วิธี ดังนี้ 

1) การวัดโดยใช้เนื้อหาประเภทย่อย (Resnik’s Measure) (Resnik, 
1995) เป็นการใช้เนื้อหาประเภทย่อยที่ถูกจัดประเภทไว้ในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตน ามาวัดความ
คล้ายคลึงกันระหว่างค า 2 ค า โดยค านวณได้จากสมการที่ (2.5) 
 

sim(w1, w2) = − log p(lso(w1, w2)) = IC(w1, w2)                             (2.5) 
 

  โดยที่    w1   คือ ค าท่ี 1  
w2    คือ ค าท่ี 2 
sim(w1,w2)  คือ ความคล้ายคลึงกันของค าระหว่างค าที่ 1   

      และค าที่ 2 
P(lso(w1,w2))  คือ ความน่าจะเป็นเกิดร่วมกันระหว่างค าจาก 

     รากของล าดับชั้นในฐานข้อมูล WordNet ไป 
     ยังค าท่ี 1 และค าท่ี 2 

 
 



25 
 

2) การวัดโดยใช้จ านวนข้อมูลและข้อมูลอธิบายค า (Lin’s Measure) 
(Lin, 1998) เป็นการใช้ทั้งจ านวนข้อมูลและข้อมูลอธิบายค าในฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตเพ่ือเปรียบเทียบ
ระหว่างสองค า โดยค านวณได้จากสมการที่ (2.6) 
 

sim(w1, w2) = 
2∗IC(lso(w1,w2)) 

IC(w1)+IC(w2)
                                          (2.6) 

 

  โดยที่    w1   คือ ค าท่ี 1  
w2    คือ ค าท่ี 2 
sim(w1,w2)  คือ ความคล้ายคลึงกันของค าระหว่างค าที่ 1  

      และค าที่ 2 
IC(lso(w1,w2))  คือ เนื้อหาที่ เกิดร่วมกันระหว่างค าที่  1 และ 

      ค าท่ี 2 
IC(w1)   คือ เนื้อหาของค าที่ 1 
IC(w2)   คือ เนื้อหาของค าที่ 2 
 

3) การวัดโดยใช้การค านวณระยะห่างของความหมาย (Jiang’s 
Measure) (Jiang, et al., 1997) เป็นการค านวณโดยใช้ระยะห่างของความหมาย  โดยความ
คล้ายคลึงกันนั้นจะอยู่ตรงข้ามของระยะทางของความหมาย โดยค านวณได้จากสมการที่ (2.7) 
 

dis(w1, w2) = (IC(w1) + IC(w1)) − 2IC(lso(w1, w2))                  (2.7) 
 

โดยที่    w1   คือ ค าท่ี 1  
w2    คือ ค าท่ี 2 
dis(w1,w2)  คือ ระยะห่างเชิงความหมายระหว่างค าที่ 1 และ 

ค าท่ี 2 
lso(w1,w2)  คือ เกิดร่วมกันระหว่างค าจากรากของล าดับชั้น  

       ในฐานข้อมูล WordNet ไปยังค าที่ 1 และ 
               ค าท่ี 2 

      IC(w1)  คือ เนื้ อหาของค าที่  1 โดยค านวณ ได้จาก   
      สมการที ่(2.8) 
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IC(w1) = − log p(w)                                                    (2.8) 
 

โดยที่    IC(w1)   คือ เนื้อหาของค าที่ 1  
P(w)  คือ ความน่าจะเป็นของค าที่ 1 โดยประมาณ 

 

p(w) = 
freq(w1)

N
                                                         (2.9) 

 
โดยที่    freq(w1)  คือ ความถี่ ของค าที่  1  ที่ เกิดขึ้น ในการจัด 

                                หมวดหมู่ค า 
P(w)  คือ ความน่าจะเป็นของค าที่ 1 โดยประมาณ 

 
 2.3.2.3 การวัดตามพ้ืนฐานของคุณลักษณะ 

การวัดตามพ้ืนฐานของคุณลักษณะ (Feature-based Measure) เป็นการวัด
ความคล้ายคลึงกันระหว่างสองค า โดยมีสมมติฐานว่าแต่ละค าต้องได้รับการตั้งค่าคุณสมบัติก่อนที่จะ
น าไปหาความคล้ายคลึงกัน ซึ่งเป็นวิธีที่มีการค านวณที่ซับซ้อน และไม่สามารถใช้งานได้หากไม่มีการ
ตั้งค่าคุณสมบัติให้เสร็จสมบูรณ์ ตัวอย่างการวัดตามพ้ืนฐานของคุณลักษณะ เช่น แบบจ าลองของ 
Tversky (Tversky, 1977) ตัวอย่างงานวิจัยที่ ใช้วิธี การวัดตามพ้ืนฐานของคุณลักษณะ เช่น 
แบบจ าลองอัตราการก าหนดพารามิเตอร์ Tversky ส าหรับพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับการสื่อความหมาย 
(Cross, 2006) อัลกอริทึมของ Tversky โดยค านวณได้จากสมการที่ (2.10) 
 

sim(w1, w2) = 
|w1∩ w2| 

|w1∩ w2| +k |w1\ w2|+(k−1)|w1\w2|  
                  (2.10) 

 
 
 
โดยที่    w1   คือ ค าท่ี 1  

w2    คือ ค าท่ี 2 
dis(w1,w2)  คือ ระยะห่างเชิงความหมายระหว่างค าที่ 1 และ 

      ค าท่ี 2 
k  คือ พารามิเตอร์ที่ผู้ใช้ต้องก าหนดเอง 
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 2.3.2.4 การวัดแบบไฮบริด 
การวัดแบบไฮบริด (Hybrid Measure) เป็นวิธีที่รวมหลายวิธีเข้าด้วยกัน โดย

ฟังก์ชันการวัดความคล้ายกันจะประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ระยะห่าง ชุดของค าที่มีความหมาย
เหมือนกัน และคุณสมบัติของค า แต่วิธีนี้มีข้อจ ากัดเรื่องการใช้งานพารามิเตอร์ซึ่งส่งผลต่อความ
คลาดเคลื่อนต่อการวัดความคล้ายกันเชิงความหมาย (Meng, et al.,  2013)  เช่น แบบจ าลองของ 
Zhou (Zhou, et al.,  2008) ตัวอย่างงานวิจัยที่ใช้วิธีการวัดแบบไฮบริด เช่น การน าวิธีวัดแบบ
ไฮบริดวัดความคล้ายคลึงกันของเนื้อหาโทรทัศน์ อัลกอริทึม Zhou โดยค านวณได้จากสมการที่ 
(2.11) 

 
sim(w1, w2) = 1 − k ( log (len(w1,w2)+1) 

log (2∗(deepmax−1))
) −(1 − k) ∗ ((IC(w1) + IC(w2) − 2 ∗ IC(lso(w1, w2)))/2)    (2.11) 

 
โดยที่    w1   คือ ค าท่ี 1  

w2    คือ ค าท่ี 2 
dis(w1,w2)  คือ ระยะห่างเชิงความหมายระหว่างค าที่ 1 และ 

ค าท่ี 2 
k  คือ คือ พารามิเตอร์ที่ผู้ใช้ต้องก าหนดเอง 

   deep_max   คือ ความลึกสูงสุดของค าในการจัดหมวดหมู่ค า 
   len(w1,w2)  คือ ความยาวของส้นทางที่สั้นที่สุดจากค าที่ 1  

           ไปค าท่ี 2 ในฐานข้อมูล WordNet 
(lso(w1,w2))   คือ การเกิดร่วมกันระหว่างค าจากรากของ 

               ล าดับชั้น ในฐานข้อมูล  WordNet ไปยั ง 
               ค าท่ี 1 และค าท่ี 2 

 
 
 
  การวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายบนฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตสามารถ
เปรียบเทียบคณุลักษณะได้ แสดงดังตารางที่ 2.5 
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ตารางท่ี 2.5 เปรียบเทียบอัลกอริทึมการวัดความคล้ายกันของค าเชิงความหมาย 
 

วิธีการวัด ผู้คิดค้น 
คุณสมบัติ 

ต าแหน่งของค า
ในล าดับชั้น 

ความยาว
ตามล าดับชั้น 

ค่าสูงสูด
เท่ากับ 1 

เนื้อหาของ
ข้อมูล 

ความยาว 
 

Bulskov     
Wu and Palmer     
Leakcock and 
Chodorow 

    

Li     
เนื้อหาของ
ข้อมูล 

Resnik     
Lin     
Jiang     

คุณลักษณะ Tversky     
ไฮบริด Zhou     

 
  จากตารางที่ 2.5 แสดงคุณสมบัติของแต่ละอัลกอริทึมในการวัดความคล้ายกันของ

ค าเชิงความหมาย โดยงานวิจัยนี้มีค าที่ได้จากขั้นตอนการเตรียมข้อความ ซึ่งค าเหล่านี้มีต าแหน่งของ
ค าและถูกเชื่อมโยงเป็นล าดับชั้นในฐานข้อมูล เวิร์ดเน็ต อัลกอริทึมที่เหมาะส าหรับการวัดความ
คล้ายคลึงกันของค าในงานวิจัยนี้ควรจะมีต าแหน่งของค าและเส้นทางการปรากฏร่วมกันระหว่างค าใน
ล าดับชั้นฐานข้อมูลเวิร์ดเน็ตมาค านวณ เพราะความยาวของล าดับชั้นที่เกิดร่วมกันจะแสดงถึงความ
คล้ายคลึงกันเชิงความหมายระหว่างค าสองค า ดังนั้นจากตารางที่ 2.5 มี 2 อัลกอริทึมที่มีคุณสมบัติ
ดังกล่าว คือ Wu and Palmer และ Li แต่เนื่องจากอัลกอริทึม Li ยังต้องปรับพารามิเตอร์แบบ 
Manual งานวิจัยนี้จึงเลือกใช้อัลกอริทึม Wu and Palmer ส าหรับวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิง
ความหมาย 
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2.3.3 ค าหยุด  
ค าหยุด (Stopword) คือ ค าที่เกิดขึ้นบ่อยในเอกสาร แต่ไม่มีความหมายต่อเนื้อหา   

(Lo, et al., 2005) การก าจัดค าหยุดจะประหยัดพ้ืนที่ของหน่วยความจ าและประหยัดเวลาส าหรับ
การประมวลผล (Frakes, 1992) ตัวอย่างค าหยุดในข้อความภาษาอังกฤษ เช่น “a” “an” “at” 
“also” “for” และ “of” ตัวอย่างงานวิจัยที่ใช้การก าจัดค าหยุด เช่น การวิเคราะห์ความรู้สึกเชิง
ความหมายจากข้อความในทวิตเตอร์ (Saif, et al., 2012) การจ าแนกหมวดหมู่ความต้องการสินค้า
จากสื่อสังคมออนไลน์ (Ouysontiwong and Thongglin, 2016)  งานวิจัยนี้ใช้ข้อความภาษาอังกฤษ
จากกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวและมีค าหยุดจ านวนมาก จึงจ าเป็นต้องใช้
กระบวนการก าจัดค าหยุด เพราะสามารถช่วยลดค าที่ไม่มีความส าคัญส าหรับการน าค าไปใช้ในการหา
กฎความสัมพันธ์ได้ 

 
2.3.4 การค้นหารากศัพท ์ 
การค้นหารากศัพท์ (Stemming) เป็นกระบวนการแปลงรูปแบบต่าง ๆ ของค าให้

กระชับและแม่นย า (Alvares, 2005) เนื่องจากค าในภาษาอังกฤษบางค ามีความหมายเหมือนกันแต่มี
รูปแบบการเขียนที่ต่างกัน เช่น ค าว่า “travel” “traveling” และ “travelling” มีรูปแบบการเขียน
ที่ต่างกันแต่มีความหมายเหมือนกัน คือ The act of going from one place to another. ดังนั้น 
การค้นหารากศัพท์ของค าจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือลดรูปแบบทางไวยากรณ์หรือค าที่แตกต่างกันไปยังราก
ศัพท์ของค า วิธีการค้นหารากศัพท์ของค าแบ่งออกเป็น 3 วิธี ได้แก่ การตัด ข้อมูลทางสถิติ และการ
ผสม มีรายละเอียดดังนี้  

2.3.4.1 การตัด  
การตัด (Truncating) เป็นวิธีการตัดอักษรน าหน้าหรืออักษรต่อท้ายของค า

ออกโดยใช้เงื่อนไขและกฎเพ่ือแปลงรูปแบบของค าให้เป็นค ารากศัพท์ การตัดมี 4 วิธี ดังนี้ 
1) Lovins Stemmer (Lovins, 1968) เป็นวิธีการใช้รายการค า

ต่อท้ายจ านวน 294 รายการ เงื่อนไขจ านวน 29 เงื่อนไข และกฎจ านวน 35 กฎ เพ่ือค้นหารากศัพท์
ของค า จุดเด่น คือ สามารถลบอักษรคู่ (Double Letters) ในค าได้รวดเร็ว (Jivani, 2011)  เช่น จาก
ค าว่า “Getting” เป็น “Get” นอกจากนี้เป็นวิธีที่สามารถจับค าพหูพจน์ที่ผิดปกติบางอย่างได้ เช่น 
ค าว่า “Index” และ “Indices” ข้อจ ากัด คือ เป็นวิธีที่ใช้เวลาการประมวลผลนาน และไม่สามารถ
ค้นหาค าต่อท้ายจ านวนมากไดท้ าให้ขาดความน่าเชื่อถือ (Rani, et al.,  2015) 

2) Porters Stemmer (Porter, 1980) มี ชื่ อ เรียก อีกชื่ อหนึ่ งว่ า 
“Snowball” เป็นวิธีการใช้กระบวนการ 5 ขั้นตอน และกฎจ านวน 60 กฎ เพ่ือค้นหารากศัพท์ของ
ค า จุดเด่น คือ มีผลลัพธ์การค้นหารากศัพท์ของค าที่มีความถูกต้องสูง มีข้อผิดพลาดน้อย (Jivani, 
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2011; Rani, et al.,  2015)  และสามารถประยุกต์ใช้กับภาษาอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่ภาษาอังกฤษได้  เช่น 
ภาษาดัตช์ (Kraaij and Pohlmann, 1994) ภาษาโปรตุเกส (Orengo and Huyck, 2001) ข้อจ ากัด 
คือ ใช้เวลานาน และผลลัพธ์การค้นหารากศัพท์ของค าไม่ได้เป็นจริงทุกค า (Rani, et al.,  2015) 
ตัวอย่างงานวิจัยที่เลือกใช้อัลกอริทึม Porters ค้นหารากศัพท์ เช่น การเตรียมข้อความส าหรับการ
วิเคราะห์ความรู้สึกจากบทวิจารณ์ภาพยนตร์ (Govindarajan, 2013) การค้นหารากศัพท์ส าหรับการ
ตรวจสอบความหมาย (Ali and Ibrahim, 2012) และการเตรียมข้อความความคิดเห็นในเว็บไซต์ 
Youtube ส าหรับการปรับปรุงคุณภาพของการค้นหาวิดีโอ (Yee, et al.,  2009) ตัวอย่างงานวิจัยที่
ใช้ Porters Stemmer เช่น การเตรียมข้อความส าหรับการวิเคราะห์ความรู้สึกจากบทวิจารณ์
ภาพยนตร์ (Govindarajan, 2013) การค้นหารากศัพท์ ส าหรับการตรวจสอบความหมาย (Ali and 
Ibrahim, 2012) และการเตรียมข้อความความคิดเห็นในเว็บไซต์ Youtube ส าหรับการปรับปรุง
คุณภาพของการค้นหาวิดีโอ (Yee, et al.,  2009) 

3) Paice/Husk Stemmer (Chris, 1990) เป็นวิธีการใช้กฎจ านวน 
120 กฎ และจะท างานซ้ า ๆ ลบและเปลี่ยนอักษรจนกว่าจะไม่เจอค าที่มีลักษณะตามกฎเพ่ือค้นหา
รากศัพท์ของค า จุดเด่น คือ เป็นวิธีที่มีกระบวนการไม่ซับซ้อน (Jivani, 2011)  ข้อจ ากัด คือ เป็นวิธีที่
ต้องใช้การประมวลผลจ านวนมาก เนื่องจากจะต้องท าซ้ า ๆ และผลลัพธ์อาจเกิดค าที่ความหมาย
เหมือนกันแต่รากศัพท์ต่างกัน (Over Stemming) (Jivani, 2011; Rani, et al., 2015) 

4) Dawson Stemmer (Dawson, 1974) เป็นวิธีการพัฒนาต่อจาก 
Livins Stemmer มีรายการค าต่อท้ายจ านวน 1,200 รายการ จุดเด่น คือ ท างานได้เร็ว และมี
ลักษณะของการต่อท้ายค ามากกว่า Livins Stemmer (Jivani, 2011) ข้อจ ากัด คือ มีขั้นตอนการ
ท างานที่ซับซ้อน และขาดวิธีด าเนินการที่สามารถน ามาเป็นเป็นมาตรฐานใหม่ได้ (Rani, et al., 
2015) 

2.3.4.2 การใช้ข้อมูลทางสถิติ  
การใช้ข้อมูลทางสถิติ (Statistical Methods) เป็นวิธีการตัดอักษรน าหน้า

หรืออักษรต่อท้ายของค าออกจากค าโดยใช้ขั้นตอนทางสถิติ วิธีการทางสถิติมี 4 วิธี ดังนี้ 
1)  N-Gram Stemmer (Freund and Willett, 1982)  N-Gram  

คือ สายอักขระของ N เป็นวิธีที่ใช้ได้กับข้อความรูปแบบสายอักขระ (String) จุดเด่น คือ สามารถ
ประยุกต์ใช้กับภาษาอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่ภาษาอังกฤษได้ (Jivani, 2011) ข้อจ ากัด คือ ต้องใช้หน่วยความจ า
เป็นจ านวนมากเนื่องจากจะต้องสร้างและจัดเก็บดัชนี (Index) (Rani, et al., 2015) 

2) H-MM Stemmer (Melucci and Orio, 2003) เป็นการเรียนรู้
แบบไม่มีโครงสร้างใช้ความน่าจะเป็นในการวิเคราะห์ จุดเด่น คือ สามารถประยุกต์ใช้กับภาษาอ่ืน ๆ 



31 
 

ที่ไม่ใช่ภาษาอังกฤษได้ (Jivani, 2011) ข้อจ ากัด คือ มีขั้นตอนด าเนินงานที่ซับซ้อนและอาจเกิด
ผลลัพธ์ค าทีมี่ความหมายเหมือนกันแต่มีรากศัพท์ต่างกัน (Rani, et al., 2015) 

3) YESS Stemmer (Majumder, et al., 2007) ย่อมาจาก Yet 
Another Suffix Striper เป็นวิธีการค้นหารากศัพท์โดยการจัดกลุ่มค าแบบล าดับชั้น (Hierarchical) 
และวัดระยะห่าง (Distance) รวมทั้งการสร้างคลังค าศัพท์พ้ืนฐาน จุดเด่น คือ สามารถใช้ได้โดยไม่
ต้องรู้จักภาษาเนื่องจากใช้วิธีการทางสถิติ (Jivani, 2011) ข้อจ ากัด คือ ยากต่อการตัดสินใจเลือก
เกณฑ์ส าหรับการจัดกลุ่มและต้องใช้ทรัพยากรประมวลผลจ านวนมาก (Rani, et al.,  2015) 

2.3.4.3 การผสม  
การผสม (Mixed) เป็นวิธีการน าตัวแปรของค าที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบเฉพาะ

ทางภาษา และตัวแปรของชนิดของค ามาใช้ วิธีการผสมมี 2 วิธี ดังนี้ 
1) Krovetz Stemmer (Krovetz, 1993) เป็นการน าตัวแปรของค า

ที่เก่ียวข้องกับรูปแบบเฉพาะทางภาษามาจัดการร่วมกับการใช้คลังค าศัพท์ จุดเด่น คือ เป็นอัลกอริทึม
พ้ืนฐานส าหรับตัดอักษรน าหน้าหรืออักษรต่อท้ายของค าออกจากค า และสามารถใช้เตรียมการค้นหา
รากศัพท์ก่อนใช้อัลกอริทึมอ่ืน ๆ ข้อจ ากัด คือ กรณีที่ใช้กับเอกสารขนาดใหญ่จะไม่มีประสิทธิภาพ ไม่
รับรองค าศัพท์ที่ไม่มีอยู่ในคลังค าศัพท์ ค่าความถูกต้อง (Accuracy) ความแม่นย า (Precision) และ
ค่าระลึก (Recall) ไม่คงที่ และต้องสร้างคลังค าศัพท์ล่วงหน้า (Jivani, 2011) 

2) Xerox Stemmer (Grefenstette, 1996) เป็นการน าตัวแปร
ของค าที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบเฉพาะทางภาษาท างานร่วมกับตัวแปรของชนิดของค า จุดเด่น คือ  
สามารถใช้กับเอกสารขนาดใหญ่ ได้ดี  ลบค าน าหน้าที่ เคยใช้  และค าทั้ งหมดมีความถูกต้อง 
(Vijayarani, et al., 2015) ข้อจ ากัด คือ ไม่รับรองค าศัพท์ที่ไม่มีอยู่ในคลังค าศัพท์ ไม่เหมาะส าหรับ
ภาษาอ่ืนยกเว้นภาษาอังกฤษ และต้องใช้คลังค าศัพท์ (Jivani, 2011) 

การค้นหารากศัพท์ของค าสามารถเปรียบเทียบอัลกอริทึมข้อดีและข้อจ ากัด แสดง
ดังตารางที่ 2.6 
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ตารางท่ี 2.6 เปรียบเทียบอัลกอริทึมการค้นหารากศัพท ์
 

วิธีการ เทคนิค ข้อดี ข้อจ ากัด 
การตัด Lovins 1. สามารถลบอักษรคู่ได้รวดเร็ว  

2. สามารถจับค าพหูพจน์ที่ผิดปกติ
บางอย่างได้  

1. เวลาการประมวลผลนาน  
2. ไม่สามารถค้นหาค าต่อท้าย
จ านวนมากได้ 

 Porters  1. ผลลัพธ์การค้นหารากศัพท์ของ
ค ามีความถูกต้องสูง  
2. มีข้อผิดพลาดน้อย  
3. สามารถใช้กับภาษาอ่ืนที่ไม่ใช่
ภาษาอังกฤษได้  

1. เวลาการประมวลผลนาน 
2. ผลลัพธ์การค้นหารากศัพท์
ของค าไม่ได้เป็นจริงทุกค า 

การตัด Paice/Husk มีกระบวนการไม่ซับซ้อน  1. ต้องใช้การประมวลผล
จ านวนมาก  
2. ผลลัพธ์อาจเกิดค าที่
ความหมายเหมือนกันแต่ราก
ศัพท์ต่างกัน  

Dawson ท างานได้เร็ว และมีลักษณะของ
การต่ อท้ ายค ามากกว่ า  Livins 
Stemmer  

1. มีข้ันตอนการท างานที่
ซับซ้อน  
2. ขาดวิธีด าเนินการที่สามารถ
น ามาเป็นมาตรฐานใหม่ได้  

ข้อมูลสถิต ิ N-Gram สามารถประยุกต์ใช้กับภาษาอ่ืน ๆ 
ที่ไม่ใช่ภาษาอังกฤษได้  

ต้องใช้หน่วยความจ าเป็น
จ านวนมาก 

H-MM สามารถประยุกต์ใช้กับภาษาอ่ืน ๆ 
ที่ไม่ใช่ภาษาอังกฤษได้  

1. มีข้ันตอนด าเนินงานที่
ซับซ้อน 
2. อาจเกิดผลลัพธ์ค าที่
ความหมายเหมือนกันแต่ราก
ศัพท์ต่างกัน 

YESS สามารถใช้ได้โดยไม่ต้องรู้จักภาษา
เนื่องจากใช้วิธีการทางสถิติ  

1. ยากต่อการตัดสินใจเลือก
เกณฑ์ส าหรับการจัดกลุ่ม 
2. ต้องใช้ทรัพยากร
ประมวลผลจ านวนมาก 
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ตารางท่ี 2.6 เปรียบเทียบอัลกอริทึมการค้นหารากศัพท ์(ต่อ) 
 

วิธีการ เทคนิค ข้อดี ข้อจ ากัด 
การผสม Krovetz สามารถใช้เตรียมการค้นหาราก

ศัพท์ก่อนใช้อัลกอริทึมอ่ืน 
1. กรณีท่ีใช้กับเอกสารขนาด
ใหญ่จะไม่มีประสิทธิภาพ  
2. ไม่รับรองค าศัพท์ที่ไม่มีอยู่ใน
คลังค าศัพท์  
3. ค่าความแม่นย า และค่าระลึก
ไม่คงที่  

Xerox สามารถใช้กับเอกสารขนาดใหญ่ได้
ดี 

1. ไม่รับรองค าศัพท์ที่ไม่มีอยู่ใน
คลังค าศัพท์ 
2. ไม่เหมาะส าหรับภาษาอ่ืน
ยกเว้นภาษาอังกฤษ 

 
งานวิจัยนี้ได้รวบรวมข้อความจากสื่อสังคมออนไลน์ที่ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตได้สร้าง

ข้อความขึ้นเพ่ือค าถามและความคิดเห็น จึงเลือกใช้ Porters Stemmer ส าหรับการค้นหารากศัพท์
ของค าภาษาอังกฤษเพ่ือเตรียมค าส าหรับการวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย เนื่องจาก 
เป็นวิธีที่ได้ถูกน าไปใช้ในงานวิจัยที่วิเคราะห์ข้อความจากสื่อสังคมออนไลน์  วิเคราะห์ความคิดเห็น 
และการตรวจสอบค าเชิ งความหมาย  นอกจากนี้  Porters Stemmer เป็นวิธี ไม่สิ้ น เปลือง
หน่วยความจ าส าหรับประมวลผล เนื่องจากไม่ได้สร้างและจัดเก็บดัชนี และไม่ต้องสร้างพจนานุกรม
ล่วงหน้า (Jivani, 2011)  

 
 

2.4 การท าเหมืองข้อมูล (Data Mining) 
 
 

 เนื่องจากมนุษย์มีขีดจ ากัดการเข้าใจข้อมูลจ านวนมาก การท าเหมืองข้อมูลจึงเป็น
วิธีการหลักที่สามารถช่วยมนุษย์ส าหรับการระบุรูปแบบและแนวโน้มที่อยู่ในข้อมูลมาก (Law, et al.,  
2011) โดย Linoff, et al. (2011) ให้ความหมายของการท าเหมืองข้อมูล คือ การน าข้อมูลมา
วิเคราะห์เพ่ือหารูปแบบหรือกฎที่เกิดขึ้นจากฐานข้อมูลขนาดใหญ่  และ Han, et al.  (2011) ให้
ความหมายของการท าเหมืองข้อมูล คือ กระบวนการวิเคราะห์เพ่ือค้นหารูปแบบหรือความรู้จาก
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ข้อมูลจ านวนมาก จากความหมายข้างต้นจึงสามารถสรุปได้ว่า การท าเหมืองข้อมูล คือ กระบวนการ
วิเคราะห์เพื่อหารูปแบบ กฎ หรือความรู้จากข้อมูลจ านวนมาก 

 2.4.1 เทคนิคพ้ืนฐานการท าเหมืองข้อมูล 
    เทคนิคพ้ืนฐานของการท าเหมืองข้อมูลประกอบด้วย การจ าแนกประเภทข้อมูล การ
แบ่งกลุ่มข้อมูล และการหากฎความสัมพันธ์ มีรายละเอียดดังนี้ 

2.4.1.1 การจ าแนกประเภทข้อมูล  
การจ าแนกประเภทข้อมูล (Classification) จัดเป็นเทคนิคการเรียนรู้แบบมี

ผู้สอน เป็นกระบวนการน าข้อมูลในอดีตมาสอนระบบเพ่ือให้เรียนรู้รูปแบบที่เกิดขึ้นภายในข้อมูล 
จากนั้นน ามาสร้างเป็นฟังก์ชันหรือแบบจ าลอง (Model) เพ่ือท านายให้ส าหรับข้อมูลใหม่ที่ยังไม่รู้จัก 
(Han, et al.,  2011) เช่น แบบจ าลองการพัฒนาและประเมินผลส าหรับการคัดกรองภาวะซึมเศร้า
และการคาดการณ์ภาวะซึมเศร้าโดยใช้เทคนิคการคัดเลือกคุณลักษณะ (Feature Selection) 
(Thanathamathee, 2014) การท านายปฏิกิริยาระหว่างโปรตีนโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และ
การวิเคราะห์องค์ประกอบหลักที่มีการจัดหมวดหมู่ของระบบประสาท (Thanathamathee and 
Lursinsap, 2009)  

2.4.1.2 การแบ่งกลุ่มข้อมูล  
การแบ่งกลุ่มข้อมูล (Clustering) จัดเป็นเทคนิคการเรียนรู้แบบไม่มีผู้สอน 

เป็นกระบวนการจัดข้อมูลที่คล้ายกันเข้ามาในกลุ่มเดียวกัน เช่น การประยุกต์ใช้อัลกอริทึมการ
แบ่งกลุ่มข้อมูลเพ่ือปรับปรุงการจัดสภาพแวดล้อมในการท าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  (Ma, et al., 
2014) และการจัดกลุ่มของนักท่องเที่ยวต่างชาติในประเทศไทย (Yotsawat and Srivihok, 2015) 
 2.4.1.3 การหากฎความสัมพันธ์  

การหากฎความสัมพันธ์ (Association Rule) จัดเป็นเทคนิคการเรียนรู้แบบ
ไม่มีผู้สอน เป็นรูปแบบความสัมพันธ์ของชุดข้อมูลที่ปรากฏขึ้นในฐานข้อมูล (Han  , et al., 2011) 
ลักษณะของกฎความสัมพันธ์อยู่ในรูปของ IF-THEN โดยที่ IF (ถ้า) แทนเงื่อนไข และ THEN (แล้ว) 
แทนข้อสรุป ตัวอย่าง “ถ้านักศึกษาได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90 (เงื่อนไข) แล้วจะได้เกรด A 
(ข้อสรุป)” ขั้นตอนหากฎความสัมพันธ์มี 3 ขั้นตอน (Han, et al., 2011) ดังนี้ 

1) การค านวณค่าสนับสนุน (Support Value) คือ การค านวณหา
ร้อยละของชุดข้อมูลที่ปรากฏในฐานข้อมูล โดยค านวณได้จากสมการ (2.12)  
 

              Support(A ⇒ B)  = P(A ∪ B)                                                           (2.12)  
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โดยที่  A และ B       คือ  ชุดข้อมูล  

Support(A ⇒ B)   คือ   ค่าสนับสนุนจาก A ไป B 
P (A∪B)        คือ  ความน่าจะเป็นของการปรากฏ 

      ของ A และ B พร้อมกัน 
 

2) การค านวณค่าความเชื่อมั่น (Confidence Value) คือ การ
ค านวณร้อยละของกฎที่พบ เมื่อปรากฏ A แล้วจะปรากฏ B พร้อมกัน โดยค านวณได้จากสมการ 
(2.13) 

    

    Confidence(A ⇒  B) = Support_count(A∪B) 

Support_count(A) 
              (2.13)     

 
โดยที่  A และ B        คือ  ชุดข้อมูล  

Confidence (A ⇒ B)  คือ  ค่าความเชื่อมั่นจาก A ไป 
               ยัง B 

Support_count(A∪B)  คือ  ค่าสนับสนุนที่ปรากฏ A  
      และ B พร้อมกัน   

Support_count(A)  คือ  ค่าสนับสนุนที่ปรากฏ A 
 

3) การค านวณค่าลิฟท์ (Lift Value) คือ การค านวณร้อยละของ
จ านวนชุดข้อมูลของกฎที่ปรากฏในฐานข้อมูลต่อจ านวนชุดข้อมูลที่ปรากฏ A และ B โดยค านวณได้
จากสมการ (2.14)  
 

                  Lift(A ⇒  B) = 
P(A∪B) 

P(A) P(B) 
                                   (2.14)     

 
โดยที่    ค่าลิฟท์น้อยกว่า 1 หมายถึง  A และ B มีความสัมพันธ์  

                                     เชิงลบ  
         ค่าลิฟท์มากกว่า 1 หมายถึง  A และ B มีความสัมพันธ์  

                                     เชิงบวก  
ค่าลิฟท์เท่ากับ 1 หมายถึง      A และ B เป็นอิสระต่อกัน 
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งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาความสัมพันธ์ของข้อความบนกระดานสนทนา
ออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มประเทศ ดังนั้นผู้วิจัยจึง
เลือกใช้เทคนิคการหากฎความสัมพันธ์ ปัจจุบันเทคนิคหากฎความสัมพันธ์ถูกน ามาใช้อย่างแพร่หลาย 
โดยเฉพาะด้านการท่องเที่ยว เช่น การน าข้อมูลการท่องเที่ยวขาออกของนักท่องเที่ยวฮ่องกงมาระบุ
การเปลี่ยนแปลงและแนวโน้มการท่องเที่ยว (Rong, et al., 2012) การวิเคราะห์ฐานข้อมูลหนังสือ
เดินทางและวีซ่าเพ่ือระบุรูปแบบการเดินทาง (Rani, et al., 2014) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างรายละเอียดเดินทางและการท าธุรกรรมผ่านโทรศัพท์ เคลื่อนที่ เพ่ือระบุพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยว (Juwattanasamran, 2013)    

 
2.4.2 อัลกอริทึมการหากฎความสัมพันธ์ 
อัลกอริทึมของกฎความสัมพันธ์ที่ถูกน ามาใช้ในงานวิจัยอย่างแพร่หลาย คือ  Apriori 

และ FP-Growth (Hunyadi, 2011)  
  2.4.2.1 อัลกอริทึม Apriori  

อัลกอริทึม Apriori ถูกเสนอโดยใน Agrawal (Agrawal and Srikant, 1994) 
เป็นอัลกอริทึมที่ใช้ระบุแต่ละรายการที่ปรากฏบ่อยในฐานข้อมูลและน ามาสร้างเป็นกฎความสัมพันธ์ 
การท างานของอัลกอริทึม Apriori มี 2 ขั้นตอน คือ สร้างกลุ่มข้อมูลผู้ท้าชิง และทดสอบการปรากฏ
ร่วมกันของข้อมูลผู้ท้าชิง ข้อดีของอัลกอริทึม Apriori คือ ท างานได้ดีในฐานข้อมูลขนาดเล็ก  
ข้อจ ากัดของอัลกอริทึม Apriori คือ ต้องอ่านข้อมูลจากฐานข้อมูลหลายครั้งเพ่ือสร้างกลุ่มข้อมูลผู้ท้า
ชิง ท าให้จ าเป็นต้องใช้หน่วยความจ าในการประมวลผลจ านวนมากและในกรณีที่มีชุดข้อมูลจ านวน
มากจะต้องใช้เวลาส าหรับอ่านชุดข้อมูลนาน (Kumbhare and Chobe, 2014) 
 2.4.2.2 อัลกอริทึม FP-Growth  

อัลกอริทึม FP-Growth ถูกน าเสนอโดย Han และคณะ (Han, et al., 2000) 
ซึ่งสามารถท าลายข้อจ ากัดของอัลกอริทึม Apriori ที่ต้องสแกนข้อมูลจากฐานข้อมูลหลายครั้ง ท าให้
ต้องใช้เวลาและหน่วยความจ าในการประมวลผลจ านวนมาก โดยอัลกอริทึม FP-Growth เป็น
อัลกอริทึมอ่านข้อมูลจากฐานข้อมูลเพียง 2 ครั้ง และไม่สร้างกลุ่มข้อมูลผู้ท้าชิง ท าให้ใช้เวลาและ
หน่วยความจ าในการประมวลผลน้อยกว่าอัลกอริทึม Apriori (Kumbhare and Chobe, 2014) การ
ท างานของอัลกอริทึม FP-Growth มี 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) ขั้นตอนการสร้างโครงสร้างต้นไม้ของรูปแบบที่ ปรากฏบ่อย 
(Frequent Pattern Tree Structure) หรือ FP-Tree โดยอ่านข้อมูลจากฐานข้อมูล 2 ครั้ง การอ่าน
ข้อมูลครั้งที่ 1 จากฐานข้อมูลเพ่ือนับรายการความถี่ของชุดข้อมูล และน าชุดข้อมูลที่มีค่าความถี่ไม่
น้อยกว่าค่าสนับสนุนขั้นต่ าที่ก าหนดมาเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยเพ่ือน ามาสร้างเป็นตารางส่วนหัว 
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(Header Table) จากนั้นอ่านข้อมูลครั้งที่ 2 จากฐานข้อมูลเพ่ือสร้าง FP-Tree โดยอ่านข้อมูลทีละ
รายการ (Transaction) โดยเลือกเฉพาะชุดข้อมูลที่ปรากฏอยู่ในตารางส่วนหัวน าไปสร้างโหนด 
(Node) ใน FP-Tree และเชื่อมโยงแต่ละโหนดที่มีชุดข้อมูลเดียวกันเข้าไปตามตารางส่วนหัว 

2) หาเซตของชุดข้อมูลที่ปรากฏร่วมกันบ่อย โดยการสร้างเซตชุด
ข้อมูลที่ปรากฏพร้อมกับชุดข้อมูลที่ก าลังพิจารณาในแต่ละเส้นทาง (Conditional Pattern Base) 
และสร้าง FP-Tree บน Conditional Pattern Base (Conditional FP-Tree) โดยเริ่มต้นพิจารณา
ชุดข้อมูลที่อยู่ล่างสุดจนถึงชุดข้อมูลบนสุดของตารางส่วนหัว และเลือก Conditional FP-Tree ที่มี
ค่าความถี่ไม่น้อยกว่าค่าสนับสนุนขั้นต่ าที่ก าหนดไว้ จากนั้นหากลุ่มข้อมูลที่เกิดร่วมกันบ่อยระหว่าง 
Conditional Pattern Base กับ Conditional FP-Tree ของแต่ละชุดข้อมูล 

ข้อดีของอัลกอริทึม FP-Growth คือ อ่านข้อมูลจากฐานข้อมูลเพียง 2 ครั้งท า
ให้ประหยัดเวลาในการอ่านข้อมูล มีกระบวนการท างานที่มีประสิทธิภาพเนื่องจากใช้หลักการแบบ
ไดนามิกส์ สามารถใช้ได้กับฐานข้อมูลทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่  เหมาะสมกับลักษณะข้อมูลที่มี
ความหนาแน่นสูง ข้อจ ากัดของอัลกอริทึม FP-Growth คือ กรณีที่ฐานข้อมูลมีชุดข้อมูลที่ปรากฏ
ร่วมกันบ่อยจ านวนมากจะต้องใช้พ้ืนที่หน่วยความจ าเป็นจ านวนมากระหว่างประมวลผลเนื่องจาก  
FP-Tree มีขนาดใหญ่ (ฟูไดละห์ ดือมอง, 2553) 
  จากข้อมูลข้างต้นสามารถเปรียบเทียบคุณสมบัติระหว่างอัลกอริทึม Apriori และ 
FP-Growth แสดงดังตารางที่ 2.7 
 
ตารางท่ี 2.7 เปรียบเทียบคุณสมบัติระหว่างอัลกอริทึม Apriori และ FP-Growth 
 

คุณสมบัติ อัลกอริทึม Apriori อัลกอริทึม FP-Growth 
การอ่านข้อมูลจากฐานข้อมูล หลายครั้ง 2 ครั้ง 
ฐานข้อมูลที่เหมาะสม ขนาดเล็ก ขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 
ชุดข้อมูลที่เหมาะสม น้อย มาก 
เวลาที่ใช้ประมวลผล มากกว่าอัลกอริทึม FP-Growth น้อยกว่าอัลกอริทึม Apriori 
หน่วยความจ าที่ใช้ประมวลผล มากกว่าอัลกอริทึม FP-Growth น้อยกว่าอัลกอริทึม Apriori 

 
    เนื่องจากงานวิจัยนี้มีฐานข้อมูลที่มีขนาดใหญ่และชุดข้อมูลจ านวนมาก (Wang,    
et al., 2017) จึงจ าเป็นต้องเลือกอัลกอริทึมที่สามารถรับรองฐานข้อมูลของงานวิจัยนี้ได้ และ
อัลกอริทึม FP-Growth มีหลักการท างานที่มีประสิทธิภาพส าหรับฐานข้อมูลที่มีขนาดใหญ่และชุด
ข้อมูลจ านวนมาก สามารถช่วยลดเวลาการอ่านข้อมูลจากฐานข้อมูล และไม่สร้างกลุ่มข้อมูลผู้ท้าชิงท า
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ให้ลดพ้ืนที่ของหน่วยความจ าในการประมวลผล (Mehay, et al., 2013) งานวิจัยนี้จึงเลือกใช้
อัลกอริทึม FP-Growth เพ่ือหาความสัมพันธ์ของข้อความด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตบน
กระดานสนทนาออนไลน์ 
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บทที่ 3 
 
 

แบบจ าลองการท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจากกระดานสนทนาออนไลน์ 
ด้านการท่องเที่ยวโดยใช้กฎความสัมพันธ ์

 
 

งานวิจัยนี้น าเสนอแบบจ าลองการท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจากกระดานสนทนา
ออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวโดยใช้กฎความสัมพันธ์  โดยรวบรวมข้อความการสนทนาจากกระดาน
สนทนาออนไลน์ที่ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารจากกระดานสนทนาออนไลน์ TripAdvisor ซึ่ง
งานวิจัยนี้ได้แบ่งการทดลองออกเป็น 3 การทดลอง ดังนี้ 

การทดลอง A การหากฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและสถานที่
ท่องเที่ยวในข้อความแต่ละประเภท คือ หัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาจ านวน
กฎความสัมพันธ์ของสถานที่ท่องเที่ยวและสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏขึ้นในข้อความแต่ละประเภท 
และน าจ านวนกฎความสัมพันธ์มาพิจารณาเลือกประเภทของข้อความที่เหมาะส าหรับการหา 
กฎความสัมพันธ์ในการทดลอง B และการทดลอง C ด้วยการแปลงข้อความหัวข้อ กระทู้ และความ
คิดเห็น การทดลอง A แปลงข้อความโดยเปรียบเทียบกับชื่อสถานท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตเพ่ือหา 
กฎความสัมพันธ์ 

การทดลอง B การหากฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค าจากข้อความ
แต่ละประเภทที่ผ่านการพิจารณาจากการทดลอง A  ค าว่า “ค า” (Word)  ส าหรับงานวิจัยนี้ คือ ค า
ทั่วไปในข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวที่ไม่ใช่ชื่อสถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัด
ภูเก็ต ไม่ใช่ค าหยุดและเป็นค าทีผ่่านขั้นตอนการค้นหารากศัพท์ของค า วัตถุประสงค์ของการทดลองนี้
เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค าท่ีปรากฏในข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ 
โดยการเตรียมข้อความด้วยการแปลงอักษรภาษาอังกฤษจากอักษรพิมพ์ใหญ่เป็นอักษรพิมพ์เล็ก การ
ลบตัวเลข การลบเครื่องหมายวรรคตอน ช่องว่าง ค าหยุด การค้นหารากศัพท์ การนับความถี่ของค า 
การแปลงข้อความโดยเปรียบเทียบกับสถานที่ท่องเที่ยวและค า และการหากฎความสัมพันธ์ จากนั้น
น าผลการทดลองมาเปรียบเทียบกับวิธีที่ได้น าเสนอในการทดลอง C 

การทดลอง C การหากฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยวในข้อความแต่ละประเภทข้อความที่ผ่านการพิจารณาจากการทดลอง A มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
หาความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่ปรากฏในข้อความบน
กระดานสนทนาออนไลน์ โดยการเตรียมข้อความด้วยการแปลงอักษรภาษาอังกฤษจากอักษรพิมพ์
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ใหญ่เป็นอักษรพิมพ์เล็ก การลบตัวเลข การลบเครื่องหมายวรรคตอน ช่องว่าง ค าหยุด การค้นหาราก
ศัพท์ การนับความถี่ของค า การวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย การแปลงข้อความโดย
เปรียบเทียบกับสถานที่ท่องเที่ยวและโดเมนด้านการท่องเที่ยว และการหากฎความสัมพันธ์ จากนั้นน า
ผลการทดลองมาเปรียบเทียบกับวิธีที่ได้น าเสนอในการทดลอง B 

แบบจ าลองการท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจากกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการ
ท่องเที่ยวโดยใช้กฎความสัมพันธ์ประกอบด้วยขั้นตอน 5 ขั้นตอน คือ การรวบรวมข้อความ การ
เตรียมข้อความ การวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย การแปลงข้อความ และการหา 
กฎความสัมพันธ์ แสดงดังรูปที่ 3.1 
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3.1 การรวบรวมข้อความ 
 
 
ขั้นตอนที่ 1 การรวบรวมข้อความเป็นขั้นตอนแรกของทั้ง 3 การทดลอง โดยการ

เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อรวบรวมข้อความจากกระดานสนทนาออนไลน์ TripAdvisor ซึ่งเลือก
จากกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตเท่านั้น แสดงดังรูปที่ 3.2 
 

 
 
รูปที่ 3.2 กระดานสนทนาออนไลน์ TripAdvisor 
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  ข้อความที่รวบรวมจากกระดานสนทนาออนไลน์ TripAdvisor สามารถแบ่งตาม
ประเภทของข้อความได้ 3 ประเภท คือ หัวข้อ (Topic) กระทู้ (Post) และความคิดเห็น (Comment) 
แสดงตัวอย่าง ดังรูปที่ 3.3 
 

 
 
รูปที่ 3.3 ประเภทของข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ TripAdvisor 
 

  จากรูปที่ 3.3 หัวข้อเป็นข้อความประเด็นค าถามหรือปัญหาด้านการท่องเที่ยวที่
ผู้เขียนถาม กระทู้เป็นข้อความที่ขยายจากหัวข้อเพ่ืออธิบายรายละเอียดค าถามหรือปัญหาด้านการ
ท่องเที่ยว และความคิดเห็นเป็นค าตอบหรือข้อคิดเห็นจากผู้ร่วมสนทนาบนกระดานสนทนาออนไลน์ 

 
 

หัวข้อ 

กระทู้ 

ความคิดเห็น 
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   จ านวนข้อความที่รวบรวมจากกระดานสนทนาออนไลน์  TripAdvisor แบ่งตาม
ประเภทของข้อความ แสดงดังตารางที่ 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 จ านวนข้อความที่รวบรวมจากกระดานสนทนาออนไลน์ TripAdvisor 
 

ประเภทข้อความ จ านวน (ข้อความ) 

 หัวข้อ 25,112   

 กระทู้ 25,112 

 ความคิดเห็น 156,475 

 รวม 206,699  

  
  จากตารางที่ 3.1 เป็นจ านวนข้อความที่ได้รวบรวมจากกระดานสนทนาออนไลน์ 
TripAdvisor มีทั้งหมด 206,699 ข้อความ ประกอบด้วย หัวข้อ จ านวน 25,112 ข้อความ กระทู้ 
จ านวน 25,112 ข้อความ และความคิดเห็นจ านวน 156,475 ข้อความ นอกจากนี้งานวิจัยนี้ได้แบ่ง
ข้อความตามประเภทกลุ่มประเทศของนักท่องเที่ยวออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ เอเชีย โอเชียเนีย ยุโรป 
และอเมริกา จ านวนข้อความ แสดงดังตารางที่ 3.2 
 
ตารางท่ี 3.2 จ านวนข้อความตามประเภทกลุ่มประเทศของนักท่องเที่ยว 

 
 
 
     

กลุ่มประเทศ หัวข้อ (ข้อความ) กระทู้ (ข้อความ) ความคิดเห็น (ข้อความ) 

 เอเชีย 2,736 2,736  3,355 

 โอเชียเนีย 8,421 8,421 37,358 

 ยุโรป 2,570 2,570 3,978 

 อเมริกา 381 381 378 

รวม 14,108 14,108 45,069 
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3.2 การเตรียมข้อความ 
 
     
    ขั้นตอนที่ 2 การเตรียมข้อความอยู่ในการทดลอง B และ C เพ่ือแบ่งข้อความ
ออกเป็นค าส าหรับน าไปใช้หากฎความสัมพันธ์ของค าและหาความคล้ายคลึงกันเชิงความหมายของค า 
ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อยจ านวน 7 ขั้นตอน ดังรูปที่ 3.4 
 

 
รูปที่ 3.4  ขั้นตอนการเตรียมข้อความ 
 
 3.2.1 แปลงอักษรพิมพ์ใหญใ่ห้เป็นอักษรพิมพ์เล็ก 
    ขั้นตอนนี้เป็นการแปลงตัวอักษรภาษาอังกฤษจากอักษรพิมพ์ใหญ่ให้เป็นอักษรพิมพ์
เล็กทั้งหมด เนื่องจากข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ TripAdvisor ซึ่งประกอบด้วยตัวอักษรทั้ง
พิมพ์ใหญ่และพิมพ์เล็ก ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องแปลงตัวอักษรให้อยู่ในรูปแบบเดียวเพ่ือความถูกต้องใน
การประมวลผลข้อความ แสดงตัวอย่างดังตารางที่ 3.3 
 
 
 

การเตรียมข้อความ 

1. แปลงอักษรพิมพ์ใหญ่ให้เป็นอักษรพิมพ์เล็ก 

2. ลบตัวเลข 

3. ลบเครื่องหมายวรรคตอน 

4. ตัดค า 

5. ลบค าหยุด 

6. แปลงค าไปยังรากศัพท์ของค า 

7. นับความถี่ของค า  
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ตารางท่ี 3.3 ตัวอย่างการแปลงอักษรพิมพ์ใหญ่ให้เป็นอักษรพิมพ์เล็ก 
 

ข้อความน าเข้า ผลลัพธ์ 
Tour suggestions staying Karon for 7 
nights- any suggestions 

tour suggestions staying karon for 7 
nights- any suggestions 

 
     จากตารางที่ 3.3 มีอักษรพิมพ์ใหญ่จ านวน 2 ต าแหน่ง คือ ตัวอักษร “T” ในค าว่า 
“Tour” และตัวอักษร “K” ในค าว่า “Karon” จึงแปลงอักษรทั้ง 2 ต าแหน่ง ให้เป็นตัวอักษรพิมพ์
เล็ก คือ “tour” และ “karon” 
 
 3.2.2 ลบตัวเลข 
    ขั้นตอนนี้เป็นการลบตัวเลขออกจากข้อความ เนื่องจากข้อความที่รวบรวมจาก
แหล่งข้อมูลมีทั้งตัวอักษรและตัวเลข แต่งานวิจัยนี้ไม่ได้น าตัวเลขมาประมวลผล จึงได้ลบตัวเลขออก
จากข้อความ แสดงตัวอย่างดังตารางที่ 3.4 
 
ตารางท่ี 3.4 ตัวอย่างการลบตัวเลข 
 

ข้อความน าเข้า ผลลัพธ์ 
tour suggestions staying karon for 7 
nights- any suggestions 

tour suggestions staying karon for  
nights- any suggestions 

 
   จากตารางที่ 3.4 มีตัวเลขปรากฏอยู่ในข้อความจ านวน 1 ต าแหน่ง คือ เลข 7 จึงลบ
เลข 7 ออกจากข้อความ 
 
  3.2.3 ลบเครื่องหมายวรรคตอน 
  ขั้นตอนนี้เป็นการลบเครื่องหมายวรรคตอนออกจากข้อความ โดยเครื่องหมายวรรค
ตอนเป็นสัญลักษณ์ที่ใช้เพื่อช่วยให้ความชัดเจนและความเข้าใจในภาษาเขียน ตัวอย่าง เช่น “:”, “,”, 
“...”, “!”, “-”, “( )”, “.”, “?”, “"”, “;” ตัวอย่างการลบเครื่องหมายวรรคตอนออกจากข้อความ 
แสดงตัวอย่างดังตารางที่ 3.5 
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ตารางท่ี 3.5 ตัวอย่างการลบเครื่องหมายวรรคตอน 
 

ข้อความน าเข้า ผลลัพธ์ 
tour suggestions staying karon for  
nights- any suggestions 

tour suggestions staying karon for  nights 
any suggestions 

 
   จากตารางที่ 3.5 มีเครื่องหมายวรรคตอนปรากฏอยู่ในข้อความจ านวน 1 ต าแหน่ง 
คือ เครื่องหมาย “-” (ยัติภังค)์ จึงลบออกจากข้อความ 
 
 3.2.4 ตัดค า 
    ขั้นตอนนี้เป็นการตัดค าจากข้อความให้อยู่ในรูปแบบของค า แสดงตัวอย่างดังตาราง
ที ่3.6 
 
ตารางท่ี 3.6 ตัวอย่างการตัดค า 
 

ข้อความน าเข้า ผลลัพธ์ 
tour suggestions staying karon for  
nights any suggestions 

tour  
suggestions  
staying  
karon  
for   
nights  
any  
suggestions 

     
    จากตารางที่ 3.6 เป็นตัวอย่างการตัดค าจากข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์
ด้านการท่องเที่ยว 
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 3.2.5 ลบค าหยุด 
    ขั้นตอนนี้เป็นการลบค าหยุดออกจากข้อความ โดยใช้รายการค าหยุดของ Package 
‘tm’ ในโปรแกรม R ซึ่งประกอบด้วยรายการค าหยุด “SMART English” “Romanian” และ 
“Catalan” (Feinerer and Feinerer, 2017) แสดงตัวอย่างดังตารางที ่3.7 
 
ตารางท่ี 3.7 ตัวอย่างการลบค าหยุด 
 

ข้อความน าเข้า ผลลัพธ์ 
tour  
suggestions  
staying  
karon  
for   
nights  
any  
suggestions 

tour  
suggestions  
staying  
karon  
nights  
suggestions 

     
    จากตารางที่ 3.7 มีค าหยุดปรากฏจ านวน 2 ตัว คือ ค าว่า “for” และค าว่า “any”  
จึงลบทั้ง 2 ค า ออก 
 
  3.2.6 แปลงค าไปยังรากศัพท์ของค า  
    ขั้นตอนนี้เป็นการแปลงค าไปยังรากศัพท์ของค า โดยใช้อัลกอริทึมของ Porters 
(Porter, 1980) เพ่ือให้ค าศัพท์ทั้งหมดอยู่ในรูปของรากศัพท์ แสดงตัวอย่างดังตารางที่ 3.8 
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ตารางท่ี 3.8 ตัวอย่างการแปลงค าไปยังรากศัพท์ของค า 
 

ข้อความน าเข้า ผลลัพธ์ 
tour  
suggestions  
staying  
karon  
nights  
suggestions 

tour  
suggest  
stay 
karon  
night 
suggest 

 
    จากตารางที่ 3.8 มีค าที่ถูกแปลงให้อยู่ในรูปของรากศัพท์จ านวน 3 ค า คือ ค าว่า 
“suggestions” ถูกแปลงเป็น “suggest” ค าว่า “staying” ถูกแปลงเป็น “stay” และค าว่า 
“nights” ถูกแปลงเป็น “night” 
 
 3.2.7 นับความถี่ของค า 
    ขั้นตอนนี้เป็นการนับความถี่ของค าที่ปรากฏในข้อความเพ่ือเลือกค าที่มีค่าความถี่ที่
เหมาะสมส าหรับน าไปใช้หากฎความสัมพันธ์และวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายใน
ขั้นตอนถัดไป แสดงตัวอย่างดังตารางที่ 3.9 
 
ตารางท่ี 3.9 ตัวอย่างการนับความถี่ของค า 
 
 

ค า ความถี่ (ครั้ง) 
tour  1 
sugges 2 
stay 1 
karon 1 
night 1 

 
    จากตารางที่ 3.9  มีจ านวนค าที่มีความถี่ 1 ครั้ง จ านวน 4 ค า คือ ค าว่า “tour” 
“stay” “karon” และ “night” และมีจ านวนค าที่มีความถี่ 2 ครั้ง จ านวน 1 ค า คือ “suggest” 
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    เนื่องจากการทดลองนี้ต้องการหาค าจากกระดานสนทนาออนไลน์ที่ไม่ใช่ชื่อสถานที่
ท่องเที่ยว ขั้นตอนนี้จึงลบค าที่เป็นชื่อสถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต จ านวน 55 สถานที่ ออกจาก
ข้อความเช่นกัน นอกจากนี้งานวิจัยนี้ได้ใช้ค่าสนับสนุนขั้นต่ าของการหาความถี่ที่ปรากฏร่วมกันบ่อย
ในการหากฎความสัมพันธ์มาเป็นเกณฑ์เลือกค า โดยใช้ค่าสนับสนุนขั้นต่ าที่ 0.01 หรือ ร้อยละ 1 
เนื่องจากค าที่ได้จากขั้นตอนนี้จะถูกน าไปใช้หากฎความสัมพันธ์ของค า และความถี่ที่น้อยกว่าค่า
สนับสนุน 0.01 ไม่สามารถเกิดกฎความสัมพันธ์ได้ จึงลบค าที่มีความถี่น้อยกว่า 0.01 ออก โดย
งานวิจัยนี้ได้เตรียมข้อความโดยใช้ข้อความจากกระทู้และความคิดเห็น ผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนนี้
แสดงดังตารางที่ 3.10 
 
ตารางท่ี 3.10 จ านวนค าที่ได้จากการเตรียมข้อความ 
  

ประเภทค า จ านวนค าทั้งหมด (ค า) จ านวนค าที่ค่าสนับสนุน 0.01 (ค า) 
กระทู ้ 15,880   335 
ความคิดเห็น 71,025   256 

 
    จากตารางที่ 3.10 จากการเตรียมข้อความจากกระทู้มีจ านวนค าทั้งหมด 15,880 ค า 
และมีค าที่มีความถี่ไม่น้อยกว่า 0.01 จ านวน 335 ค า และความคิดเห็นมีจ านวนค าทั้งหมด 71,025 
ค า และมีค าท่ีมีความถ่ีไม่น้อยกว่า 0.01 จ านวน 256 ค า 
 
 
3.3 การวัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย 
 
 
    ขั้นตอนนี้ท าการทดลองเฉพาะการทดลอง C มีจุดมุ่งหมายเพ่ือจัดกลุ่มค าจากกระทู้
และความคิดเห็นตามโดเมนด้านการท่องเที่ยว ซึ่งโดเมนด้านการท่องเที่ยวจ านวน 8 โดเมน 
ประกอบด้วย “Accommodation” “Activity” “Date” “Location” “Payment” “Food” 
“Infrastructure” และ “Contact”  และค าที่ได้จากกระบวนการเตรียมข้อความจากกระทู้มีจ านวน  
335 ค า และความคิดเห็นมีจ านวน  256 ค า โดยงานวิจัยนี้ได้วัดความคล้ายคลึงกันของค าเชิง
ความหมายโดยใช้ฐานข้อมูลเวิร์ดเนตเพ่ือจัดกลุ่มค าตามโดเมนด้านการท่องเที่ยวตามวิธีการวัดของ 
Wu and Palmer มีข้ันตอนย่อยจ านวน 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
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 3.3.1 การหาค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย 
  ขั้นตอนนี้เป็นการหาค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายโดยการน าค า
ทั้งหมดมาจับคู่กับโดเมนด้านการท่องเที่ยวทั้ง 8 โดเมน เพ่ือวัดความคล้ายคลึงกันระหว่างค ากับ
โดเมน  แสดงตัวอย่างดังรูปที่ 3.5 
 

 
 
รูปที่ 3.5  การหาค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย 
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    จากรูปที่ 3.5 เป็นตัวอย่างการหาค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย
ระหว่างค าว่า “Massage” (ค า) กับ “Food” (โดเมน) โดยวิธีการวัดของ Wu and Palmer จะใช้
ความยาวของเส้นทางที่เกิดร่วมกันของระหว่าง 2 ค า ซึ่งมีค่าเท่ากับ 4 คูณด้วย 2 ที่เป็นค่าคงตัว และ
หารด้วยความลึกของแต่ละค าน ามาบวกกัน โดยเริ่มนับความลึกของแต่ละค าจากราก (Root) ของค า 
ซึ่งค าว่า “Massage” มีค่าความลึกเท่ากับ 11 และค าว่า “Food” มีค่าความลึกเท่ากับ 4 ผลลัพธ์
ของค่าความคล้ายคลึงกันระหว่างค าว่า “Massage” และ “Food” จึงเท่ากับ 0.44 โดยค่าความ
คล้ายคลึงกันของค าจะอยู่ระหว่าง 0.00 - 1 ค่า ค่า 0 คือ ค่าท่ีน้อยที่สุด ค่า 1 คือ ค่าที่มากท่ีสุด  
    งานวิจัยนี้ได้หาค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายด้วยซอฟต์แวร์ WS4J 
(WordNet Similarity for Java)  (Shima, 2013) ซึ่งเป็นเครื่องมือในการวัดความคล้ายคลึงกันเชิง
ความหมายระหว่างค า แสดงตัวอย่างดังรูปที่ 3.6 
 

 
 

รูปที่ 3.6  ตัวอย่างซอฟต์แวร์ WS4J  
 
  จากรูปที่ 3.6 เป็นตัวอย่างการหาค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย
ตัวอย่างซอฟต์แวร์ WS4J ผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนนี้ คือ ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย
ทั้งหมดแสดงในภาคผนวก ก แสดงตัวอย่างดังตารางที่ 3.11 
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ตารางท่ี 3.11 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายระหว่างค ากับโดเมน 
 

ค า 

โดเมนการท่องเที่ยว 

Ac
co

m
m

od
at

io
n 

Ac
tiv

ity
 

Ti
m

e 

Lo
ca

tio
n 

Pa
ym

en
t 

In
fra

st
ru

ct
ur

e 

Co
nt

ac
t  

  

Fo
od

 

 Hotel 0.74 0.43 0.29 0.57 0.24 0.24 0.63 0.40 
 Massage 0.70 0.78 0.53 0.74 0.60 0.32 0.63 0.44 
 Afternoon 0.59 0.43 0.80 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
 Village 0.42 0.43 0.46 0.71 0.38 0.38 0.42 0.40 
 Rent 0.73 0.63 0.57 0.77 0.82 0.77 0.67 0.43 
 Base 0.70 0.55 0.57 0.91 0.53 1.00 0.76 0.67 
 Email 0.63 0.71 0.62 0.67 0.63 0.33 0.78 0.47 
 Seafood 0.35 0.50 0.33 0.50 0.27 0.27 0.38 0.92 
 
    จากตารางที่ 3.11 เป็นตัวอย่างค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายระหว่าง
ค ากับโดเมนด้านการท่องเที่ยว  

  ตัวอย่างเช่น ระหว่างค าว่า “Hotel” กับ “Accommodation” มีค่าเท่ากับ 0.74 
ระหว่างค าว่า “Hotel” กับ “Activity” มีค่าเท่ากับ 0.43 และระหว่างค าว่า “Hotel” กับ “Time” มี
ค่าเท่ากับ 0.29  

 
  3.3.2 การจัดกลุ่มค าตามโดเมนด้านการท่องเที่ยว 
  ขั้นตอนนี้เป็นการน าค่าความคล้ายคลึงกันระหว่างค ากับโดเมนด้านการท่องเที่ยวมา
เปรียบเทียบเพ่ือจัดกลุ่มค าตามโดเมนด้านการท่องเที่ยว โดยเลือกจากค่าความคล้ายคลึงกันระหว่าง
ค ากับโดเมนด้านการท่องเที่ยวทีม่ีค่ามากที่สุด แสดงตัวอย่างดังตารางที่ 3.12 
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ตารางท่ี 3.12 ตัวอย่างการจัดกลุ่มค าตามโดเมนด้านการท่องเที่ยว 
 

ค า 

โดเมนการท่องเที่ยว 

 A
cc

om
m
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n 
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ty
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im

e 
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at
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n 
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t 
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e 
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 F
oo

d 

 Hotel 0.74 0.43 0.29 0.57 0.24 0.24 0.63 0.40 
 Massage 0.70 0.78 0.53 0.74 0.60 0.32 0.63 0.44 
 Afternoon 0.59 0.43 0.80 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
 Village 0.42 0.43 0.46 0.71 0.38 0.38 0.42 0.40 
 Rent 0.73 0.63 0.57 0.77 0.82 0.77 0.67 0.43 
 Base 0.70 0.55 0.57 0.91 0.53 1.00 0.76 0.67 
 Email 0.63 0.71 0.62 0.67 0.63 0.33 0.78 0.47 
 Seafood 0.35 0.50 0.33 0.50 0.27 0.27 0.38 0.92 
 
  จากตารางที่ 3.12 เป็นตัวอย่างการเปรียบเทียบแต่ละค าเพ่ือหาโดเมนที่มีค่ามาก
ที่สุด ตัวอย่าง ค าว่า “Hotel” เมื่อเปรียบเทียบกับทุกโดเมนแล้ว โดเมน “Accommodation” มีค่า
มากที่สุด ซึ่งมีค่า 0.74 ดังนั้นค าว่า “Hotel” จึงถูกจัดอยู่ในกลุ่มโดเมน “Accommodation” และ
เปรียบเทียบจนครบทุกค า จึงได้ค าในแต่ละโดเมน ส าหรับค าที่ไม่สามารถจัดกลุ่มตามโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยวที่ก าหนดไว้ทั้ง 8 โดเมนได้ เนื่องมีค่าที่มากที่สุดจากการวัดความคล้ายคลึงกันระหว่างค า
และโดเมนมากกว่า 1 โดเมน จะไม่ถูกน ามาใช้ส าหรับการจัดกลุ่มการทดลองนี้ ผลลัพธ์ที่ได้จากการจัด
กลุ่มค าจากกระทู้ แสดงดังตารางที่ 3.13 และผลลัพธ์ที่ได้จากการจัดกลุ่มค าจากความคิดเห็น แสดง
ดังตารางที่ 3.14 
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ตารางท่ี 3.13 ผลลัพธ์การจัดกลุ่มค าจากกระทู้ 
 

โดเมน จ านวนค า ค าทั้งหมด 
Accommodation  29 access, advance, advice, club, comfort, comment, 

dive, drop, elephant, floor, guess, guide, hand, 
help, hill, hotel, info, inn, keen, list, mention, park, 
resort, sail, service, speed, temple, villa, visa 

Activity  53 adventure, answer, baby, bag, bar, call, care, check, 
class, clean, company, concern, cover, custom, 
drive, fair, feedback, fit, flight, forward, fun, hire, 
hope, look, love, luxury, market, massage, move, 
offer, opinion, picture, plane, play, question, reply, 
research, rest, review, road, run, sea, search, share, 
sight, spot, start, stay, stop, street, swim, wait, walk 

Time   64 afternoon, age, april, august, bad, birthday, book, 
cancel, cheer, christmas, close, compare, couple, 
date, day, dec, december, even, february, free, 
holiday, honeymoon, hour, january, july, june, life, 
meal, meter, minute, moment, month, morn, night, 
november, ocean, october, past, pearl, people, 
plenty, quality, quiet, recent, season, september, 
sick, size, sleep, sun, sunday, sunset, time, 
tomorrow, tour, trip, watch, wed, week, weekend, 
won, world, worry, worth 

Location   33 air, asia, australia, beach, cape, central, city, 
country, distance, front, high, home, island, 
itinerary, left, lot, north, perfect, rough, seat, set, 
shop, singapore, site, south, spa, thailand, ticket, 
top, total, town, village, weather 
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ตารางท่ี 3.13 ผลลัพธ์การจัดกลุ่มค าจากกระทู้ (ต่อ) 
 

โดเมน จ านวนค า ค าทั้งหมด 
Payment  19 buy, cash, cost, deal, due, ferry, fine, found, 

money, pay, price, rate, rent, rental, return, sell, 
suit, tip, transport 

Infrastructure   4 base, issue, pool, take 
Contact   80 active, adult, agent, aussie, bay, bike, boat, bond, 

boy, bus, car, card, catch, choice, contact, cook, 
crowd, daughter, detail, driver, email, family, 
fantast, final, finish, fly, friend, girl, grand, great, 
guest, guy, heap, hubby, husband, intern, internet, 
kid, lady, local, low, luggage, march, meet, miss, 
monkey, option, pack, package, partner, party, 
person, phone, pick, pier, possible, private, reach, 
read, safe, sand, scooter, short, shuttle, snorkel, 
son, sort, staff, star, tailor, talk, taxi, tiger, tourist, 
type, van, website, wife, wing, wonder 

Food   25 ate, beauty, beer, board, breakfast, budget, 
cocktail, come, dinner, drink, english, extra, fish, 
food, half, idea, ideal, lunch, mind, plan, seafood, 
special, view, water, white 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 57 

ตารางท่ี 3.14 ผลลัพธ์การจัดกลุ่มค าจากความคิดเห็น 
 

โดเมน จ านวนค า ค าทั้งหมด 
Accommodation   24 access, advance, advice, club, comment, dive, 

drop, elephant, guess, hand, help, hill, hotel, info, 
keen, list, mention, park, resort, sail, service, speed, 
temple, villa 

Activity 42 answer, bag, bar, call, care, check, clean, company, 
cover, custom, fair, fit, flight, forward, fun, hire, 
hope, look, love, market, offer, opinion, plane, 
question, research, rest, review, road, run, sea, 
share, start, stay, stop, street, swim, wait, walk, 
wrong, bath, luck, save 

Time 44 april, august, bad, book, cancel, cheer, close, 
compare, couple, date, day, december, free, 
holiday, hour, january, july, june, life, meal, 
moment, month, morn, night, november, october, 
people, quality, quiet, recent, season, september, 
size, sleep, sun, time, tour, trip, watch, wed, week, 
world, worry, worth 

Location 31 thread, air, asia, australia, beach, cape, central, 
country, distance, front, high, home, island, left, lot, 
north, perfect, rough, set, singapore, site, south, 
thailand, ticket, top, total, town, village, weather, 
bali, bangkok 

Payment 20 buy, cash, cost, deal, due, ferry, fine, found, 
money, pay, price, rate, rent, return, sell, suit, tip, 
transport, expense, fee 

Infrastructure 3 issue, pool, take 
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ตารางท่ี 3.14 ผลลัพธ์การจัดกลุ่มค าจากความคิดเห็น (ต่อ) 
 

โดเมน จ านวนค า ค าทั้งหมด 
Contact 54 active, agent, aussie, bay, bike, boat, bus, car, card, 

choice, contact, crowd, detail, driver, email, family, 
friend, girl, guy, heap, intern, internet, kid, local, 
low, march, miss, option, pack, party, person, 
phone, pick, read, safe, short, shuttle, snorkel, sort, 
staff, talk, taxi, tourist, type, website, wife, wing, 
wonder, atm, bank, glad, link, page 

Food  20 beauty, beer, breakfast, budget, come, dinner, 
drink, english, extra, fish, food, half, idea, ideal, 
lunch, mind, plan, special, view, water 

 
     
3.4 การแปลงข้อความ 
 
 
    ขั้นตอนนี้เป็นการแปลงข้อความให้อยู่ในรูปแบบตาราง ค่า T (True) และ F (False) 
เพ่ือใช้ส าหรับการหากฎความสัมพันธ์ โดยแต่ละการทดลองมีวิธีการแปลงข้อความที่ต่างกัน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 

 3.4.1 การแปลงข้อความส าหรับการทดลอง A 
    ขั้นตอนนี้เป็นการแปลงข้อความจากหัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น โดยน าข้อความ
มาเปรียบเทียบกับชื่อสถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจากหนังสือแนะน าการท่องเที่ยวจ านวน 55 
สถานที ่ซึ่งเป็นรายการชุดข้อมูล (Itemset) เพ่ือแปลงข้อความให้อยู่ในรูปแบบค่า T  และ F แสดงดัง
รูปที่ 3.7  
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รูปที่ 3.7  ตัวอย่างการแปลงข้อความกระทูข้องการทดลอง A  
 

  จากรูปที่ 3.7 เป็นตัวอย่างการแปลงข้อความจากกระทู้ โดยที่ PostID แทน
ระเบียนข้อมูล (Record) ของกระทู้ “Patong Beach” “Karon Beach” “Kata Beach” และอ่ืน ๆ
เป็นชื่อสถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต ค่า T แทนสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ และค่า F 
แทนสถานที่ท่องเที่ยวที่ไม่ปรากฏในกระทู้ ตัวอย่างค่า F ระหว่าง “PostID 1” และคอลัมน์ “Patong 
Beach” หมายถึง “Patong Beach” ไม่ได้ปรากฏในกระทู้ที่ 1 ค่า T ระหว่าง “PostID 1” และ
คอลัมน์ “Karon Beach” หมายถึง “Karon Beach” ได้ปรากฏในกระทู้ที่ 1 จากนั้นลบระเบียนที่มี
จ านวน T น้อยกว่า 2 ออก เนื่องจากเป็นระเบียนที่ไม่มีโอกาสเกิดกฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่
ท่องเที่ยวและสถานที่ท่องเที่ยว แสดงดังรูปที่ 3.8  
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สถานท่ีท่องเท่ียว 

 
 
รูปที่ 3.8  ตัวอย่างการลบระเบียนของการทดลอง A  
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  จากรูปที่ 3.8  ตัวอย่างการลบระเบียนที่ไม่มีโอกาสเกิดกฎความสัมพันธ์ เช่น 
ระเบียน “PostID 1” มีค่า T จ านวน 1 ค่าจึงลบออกจากข้อความ ผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนนี้ คือ 
ตารางค่า T และ F ของหัวข้อ กระทู้และความคิดเห็น มีจ านวนระเบียน ดังตารางที่ 3.15 

 
ตารางท่ี 3.15 จ านวนระเบียนค่า T และ F ของการทดลอง A 
 

ประเภทข้อความ จ านวนระเบียนทั้งหมด จ านวนระเบียนผลลัพธ์ 
หัวข้อ 25,112    505 
กระทู ้ 25,112    2,370 
ความคิดเห็น 156,475    8,718     

 
 จากตารางที่  3.15 เมื่อแปลงข้อความและลบข้อความที่ ไม่สามารถหากฎ

ความสัมพันธ์ได้ในการทดลอง A ปรากฏว่ามีจ านวนระเบียนลดลง จากเดิมระเบียนของหัวข้อมี
จ านวนระเบียนทั้งหมดเท่ากับ 25,112 ระเบียน คงเหลือจ านวน 505 ระเบียน กระทู้มีจ านวน
ระเบียนทั้งหมดเท่ากับ 25,112 ระเบียน คงเหลือจ านวน 2,370 ระเบียน และความคิดเห็นมีจ านวน
ระเบียนทั้งหมดเท่ากับ 156,475 ระเบียน คงเหลือ 8,718 ระเบียน 

 

 3.4.2 การแปลงข้อความส าหรับการทดลอง B 
   ขั้นตอนนี้เป็นการแปลงข้อความเพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและ
ค า โดยแบ่งการทดลองออกเป็น 3 รูปแบบ คือ การแปลงข้อความภายในกระทู้ การแปลงข้อความ
ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมด และการแปลงข้อความระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็น 
เนื่องจากการแปลงข้อความทั้ง 3 รูปแบบ เมื่อน าไปหากฎความสัมพันธ์แล้วจะแสดงผลลัพธ์ที่มี
ความหมายต่างกัน ดังนี้  

  การแปลงข้อความภายในกระทู้ เป็นการแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ที่ปรากฏขึ้น
ภายในค าถาม เช่น กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” และค าว่า “Taxi” 
หมายความว่า เมื่อนักท่องเที่ยวถามถึงสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” แล้ว จะกล่าวค าว่า 
“Taxi” พร้อมกันเสมอ  

  การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมด เป็นการแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ที่ปรากฏขึ้นระหว่างค าถามและค าตอบของผู้เข้ามาแสดงความคิดเห็นทั้งหมด เช่น  
กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” และค าว่า “Taxi” หมายความว่า  
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เมื่อนักท่องเที่ยวถามถึงสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” แล้ว ผู้เข้ามาแสดงความคิดเห็นทั้งหมด
อย่างน้อย 1 ความคิดเห็นจะกล่าวค าว่า “Taxi” ด้วยเสมอ 
    การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็น เป็นการแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ที่ปรากฏขึ้นระหว่างค าถามและค าตอบของแต่ละคนที่เข้ามาแสดงความคิดเห็น เช่น  
กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” และค าว่า “Taxi” หมายความว่า  
เมื่อนักท่องเที่ยวถามถึงสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” แล้ว ผู้เข้ามาแสดงความคิดเห็นแต่ละ
คนจะกล่าวค าว่า “Taxi” ด้วยเสมอ 
 3.4.2.1 การทดลอง B-1 (การแปลงข้อความภายในกระทู้) 

เป็นการแปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อสถานที่
ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่  และน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับค าที่ได้จาก
การเตรียมข้อความกระทู้มีจ านวน 335 ค า จากตารางที่ 3.10 เพ่ือแปลงข้อความให้อยู่ในรูปแบบค่า 
T  และ F แสดงดังรูปที่ 3.9 
 

 
 
รูปที่ 3.9  ตัวอย่างการแปลงข้อความการทดลอง B-1 
 

จากรูปที่ 3.9 เป็นตัวอย่างการแปลงข้อความภายในกระทู้  โดยก าหนดให้ 
วงกลมสีขาว คือ ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว วงกลมสีเทา คือ ค าที่ได้จากการเตรียมข้อความกระทู้ ตาราง
พ้ืนหลังสีขาว คือ ตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยว และตารางพ้ืนหลังสีเทา คือ ตารางชุดข้อมูลค า 
ซ่ึงการแปลงข้อความภายในกระทู้ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อ
สถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่ หากปรากฏชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในข้อความจะแทน
ค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏจะแทนค่าด้วย F  
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ส่วนที่ 2 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับค าที่ได้
จากการเตรียมข้อความกระทู้มีจ านวน 335 ค า หากปรากฏค าจะแทนค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏค า
จะแทนค่าด้วย F  

ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ตารางชุดข้อมูลระหว่างชื่อสถานที่ท่องเที่ยวและค าที่ปรากฏ
ภายในกระทู้ในรูปแบบตารางค่า T และ F ตัวอย่างค่า T ระหว่างแถว “PostID 1” และคอลัมน์ 
“Karon Beach” ในตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ หมายถึง ชื่อสถานที่
ท่องเที่ยว “Karon Beach” ปรากฏในกระทู้ที่ 1 และค่า F ระหว่างแถว “PostID 1” และคอลัมน์ 
“spa” ในตารางชุดข้อมูลค าที่ปรากฏในกระทู้ หมายถึง ค าว่า “spa” ไมไ่ดป้รากฏในกระทู้ที่ 1  

3.4.2.2 การทดลอง B-2 (การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และความคิดเห็น
ทั้งหมด) 

เป็นการแปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อสถานที่
ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่ และน าข้อความจากความคิดเห็นทั้งหมดในกระทู้เดียวกัน
มาเปรียบเทียบกับค าท่ีได้จากการเตรียมข้อความความคิดเห็นซ่ึงมีจ านวน 256 ค า เพ่ือแปลงข้อความ
ให้อยู่ในรูปแบบค่า T  และ F แสดงดังรูปที่ 3.10 
   

 
 
รูปที่ 3.10  ตัวอย่างการแปลงข้อความการทดลอง B-2 
 

จากรูปที่ 3.10 เป็นตัวอย่างการแปลงข้อความระหว่างกระทู้และความคิดเห็น
ทั้งหมด โดยก าหนดให้วงกลมสีขาว คือ ชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ วงกลมสีเทา คือ ค าที่
ได้จากการเตรียมข้อความความคิดเห็นที่ปรากฏในความคิดเห็น ตารางพ้ืนหลังสีขาว คือ ตารางชุด
ข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ และตารางพ้ืนหลังสีเทา คือ ตารางชุดข้อมูลค าที่ปรากฏ
ในความคิดเห็น การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 
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ส่วนที่ 1 แปลงข้อความ โดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อ
สถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่ หากปรากฏชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในข้อความจะแทน
ค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏจะแทนค่าดว้ย F  

ส่วนที่ 2 แปลงข้อความ โดยน าข้อความจากความคิดเห็นทั้งหมดในกระทู้
เดียวกันมาเปรียบเทียบกับค าที่ได้จากการเตรียมข้อความความคิดเห็นซึ่งมีจ านวน 335 ค า หากใน
ความคิดเห็นปรากฏค าจะแทนค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏค าจะแทนค่าด้วย F  

ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้และ
ตารางชุดข้อมูลค าที่ปรากฏในความคิดเห็นในรูปแบบตารางค่า T และ F ตัวอย่างค่า T ระหว่างแถว
“PostID 1”  และคอลัมน์  “Karon Beach”  ในตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ 
หมายถึง ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว “Karon Beach” ปรากฏในกระทู้ที่ 1 และค่า T ระหว่างแถว 
“CommentID 1” และคอลัมน์ “guide” ในตารางชุดข้อมูลค าที่ปรากฏในความคิดเห็น หมายถึง  
ค าว่า “guide” ปรากฏอย่างน้อย 1 ครั้ง ในความคิดเห็นที่ 1 2 หรือ 3   

3.4.2.3 การทดลอง B-3 (การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และแต่ละความ
คิดเห็น) 

เป็นการแปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อสถานที่
ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่ และน าข้อความจากแต่ละความคิดเห็นในกระทู้เดียวกันมา
เปรียบเทียบกับค าที่ได้จากการเตรียมข้อความความคิดเห็นซึ่งมีจ านวน 256 ค า เพ่ือแปลงข้อความให้
อยู่ในรูปแบบค่า T  และ F แสดงดังรูปที่ 3.11 
 

 
 
รูปที่ 3.11  ตัวอย่างการแปลงข้อความการทดลอง B-3 
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จากรูปที่ 3.11 เป็นตัวอย่างการแปลงข้อความระหว่างกระทู้และแต่ละความ
คิดเห็น โดยก าหนดให้วงกลมสีขาว คือ ชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ วงกลมสีเทา คือ ค าที่
ได้จากการเตรียมข้อความความคิดเห็นที่ปรากฏในความคิดเห็น ตารางพ้ืนหลังสีขาว คือ ตารางชุด
ข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ และตารางพ้ืนหลังสีเทา คือ ตารางชุดข้อมูลค าที่ปรากฏ
ในความคิดเห็น การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อ
สถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่ หากปรากฏชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในข้อความจะแทน
ค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏจะแทนค่าด้วย F  

ส่วนที่ 2 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากแต่ละความคิดเห็นมาเปรียบเทียบ
กับค าที่ได้จากการเตรียมข้อความความคิดเห็นซึ่งมีจ านวน 335 ค า หากในความคิดเห็นปรากฏค าจะ
แทนค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏค าท่ีได้จากการเตรียมข้อความความคิดเห็นจะแทนค่าด้วย F  

ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้และ
ตารางชุดข้อมูลค าที่ปรากฏในความคิดเห็นในรูปแบบตารางค่า T และ F ตัวอย่างค่า F ระหว่างแถว
“PostID 1” และคอลัมน์ “Patong Beach” ในตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏใน
กระทู้ หมายถึง ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” ไม่ปรากฏในกระทู้ที่ 1 และค่า F ระหว่าง
แถว “CommentID 2” และคอลัมน์ “guide” ในตารางชุดข้อมูลค าที่ปรากฏในความคิดเห็น 
หมายถึง ค าว่า “guide” ไม่ปรากฏในความคิดเห็นที่ 2 ของกระทู้ที่ 1 
     หลังจากแปลงข้อความทั้ง 3 รูปแบบ ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ตารางค่า T และ F จากแต่ละ
รูปแบบ จากนั้นลบระเบียนที่มีผลรวมของจ านวนมีค่า T ของสถานที่ท่องเที่ยวหรือค าน้อยกว่า 1 ออก 
เนื่องจากเป็นระเบียนที่ไม่มีโอกาสเกิดกฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวกับค า แสดงตัวอย่าง
ดังรูปที ่3.12 
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รูปที่ 3.12  ตัวอย่างการลบระเบียนของการทดลอง B 
 
    จากรูปที่ 3.12  ตัวอย่างการลบระเบียนที่ไม่มีโอกาสเกิดกฎความสัมพันธ์ เช่น 
ระเบียนระหว่าง “PostID 1” กับ “CommentID 2” สถานที่ท่องเที่ยวมีค่า T จ านวน 1 ค่า แต่ค ามี
ค่า T เป็น 0 จึงลบระเบียนนี้ออก ผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนนี้ คือ ตารางค่า T และ F ของข้อความ
ภายในกระทู้ กระทู้กับความคิดเห็นทั้งหมด และกระทู้กับแต่ละความคิดเห็น ซึ่งแยกออกตามกลุ่ม
ประเทศทั้ง 4 กลุ่มประเทศ มีจ านวนระเบียน ดังตารางที่ 3.16 ตารางที่ 3.17 และตารางท่ี 3.18 

 
ตารางท่ี 3.16 จ านวนระเบียนค่า T และ F ของการทดลอง B-1 
 

กลุ่มประเทศ จ านวนระเบียนทั้งหมด จ านวนระเบียนผลลัพธ์ 
เอเชีย  2,736 1,119 
โอเชียเนีย  8,421 3,645 
ยุโรป  2,570 1,098 
อเมริกา  381 125 

   
  จากตารางที่  3 .16 เมื่อแปลงข้อความและลบข้อความที่ ไม่สามารถหากฎ

ความสัมพันธ์ได้ของการทดลอง B-1 ปรากฏว่ามีจ านวนระเบียนลดลงจากเดิมระเบียนของกลุ่ม
ประเทศเอเชียมีจ านวนระเบียนท่ากับ 2,736 ระเบียน คงเหลือจ านวน 1,119 ระเบียน โอเชียเนียมี
จ านวนระเบียนเท่ากับ 8,421 ระเบียน คงเหลือจ านวน 3,645 ระเบียน ยุโรปมีจ านวนระเบียนเท่ากับ 
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สถานที่

ท่องเทีย่ว 

(กระทู)้

ค า (แต่ละ

ความคดิเห็น)

1 F T F .. F 1 T F F .. F 1 1

1 F T F .. F 2 F F F .. F 1 0 ลบออก

1 F T F .. F 3 F F T .. F 1 1

2 F F F .. F 1 T F F .. F 0 1 ลบออก

2 F F F .. F 2 F F F .. F 0 0 ลบออก

3 F F F .. F 1 F F T .. F 0 1 ลบออก

จ านวนค่า Tสถานท่ีท่องเท่ียว (กระทู้) ค า (แต่ละความคิดเหน็)
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2,570 ระเบียน คงเหลือจ านวน 1,098 ระเบียน และอเมริกามีจ านวนระเบียนเท่ากับ 381 ระเบียน 
คงเหลือจ านวน 125 ระเบียน 

 
ตารางท่ี 3.17 จ านวนระเบียนค่า T และ F ของการทดลอง B-2 
 

กลุ่มประเทศ จ านวนระเบียนทั้งหมด จ านวนระเบียนผลลัพธ์ 
เอเชีย  2,736 596 
โอเชียเนีย  8,421 2,865 
ยุโรป  2,570 645 
อเมริกา  381 59 

 
     จากตารางที่  3.17 เมื่อแปลงข้อความและลบข้อความที่ ไม่สามารถหากฎ
ความสัมพันธ์ได้ของการทดลอง B-2 ปรากฏว่ามีจ านวนระเบียนลดลงจากเดิมระเบียนของกลุ่ม
ประเทศเอเชียมีจ านวนระเบียนเท่ากับ 2,736 ระเบียน คงเหลือจ านวน 596 ระเบียน โอเชียเนียมี
จ านวนระเบียนเท่ากับ 8,421 ระเบียน คงเหลือจ านวน 2,865 ระเบียน ยุโรปมีจ านวนระเบียนเท่ากับ 
2,570 ระเบียน คงเหลือจ านวน 645 ระเบียน และอเมริกามีจ านวนระเบียนเท่ากับ 381 ระเบียน 
คงเหลือจ านวน 59 ระเบียน 
 
ตารางท่ี 3.18 จ านวนระเบียนค่า T และ F ของการทดลอง B-3 
 

กลุ่มประเทศ จ านวนระเบียนทั้งหมด จ านวนระเบียนผลลัพธ์ 
เอเชีย  3,355 1,303 
โอเชียเนีย  37,358 14,976 
ยุโรป  3,978 1,564 
อเมริกา  378 127 

 
     จากตารางที่  3.18 เมื่อแปลงข้อความและลบข้อความที่ ไม่สามารถหากฎ
ความสัมพันธ์ได้ของการทดลอง B-3 ปรากฏว่ามีจ านวนระเบียนลดลงจากเดิมระเบียนของกลุ่ม
ประเทศเอเชียมีจ านวนระเบียนเท่ากับ 3,355 ระเบียน คงเหลือจ านวน 1,303 ระเบียน โอเชียเนียมี
จ านวนระเบียนเท่ากับ 37,358 ระเบียน คงเหลือจ านวน 14,976 ระเบียน ยุโรปมีจ านวนระเบียน
เท่ากับ 3,978 ระเบียน คงเหลือจ านวน 1,564 ระเบียน และอเมริกามีจ านวนระเบียนเท่ากับ 378 
ระเบียน คงเหลือจ านวน 127 ระเบียน 
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  3.4.3 การแปลงข้อความการทดลอง C 
    ขั้นตอนนี้เป็นการแปลงข้อความเพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวกับ
โดเมนด้านการท่องเที่ยว โดยแบ่งการทดลองออกเป็น 3 รูปแบบ คือ การแปลงข้อความภายในกระทู้ 
การแปลงข้อความระหว่างกระทู้กับความคิดเห็นทั้งหมด และการแปลงข้อความระหว่างกระทู้กับ   
แต่ละความคิดเห็น เนื่องจากการแปลงข้อความทั้ง 3 รูปแบบ เมื่อน าไปหากฎความสัมพันธ์แล้วจะ
แสดงผลลัพธ์ที่มีความหมายต่างกันดังนี้  

  การแปลงข้อความภายในกระทู้ เป็นการแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ที่ปรากฏขึ้น
ภายในค าถาม เช่น กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” และโดเมน 
“Payment” หมายความว่า เมื่อนักท่องเที่ยวถามถึงสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” แล้ว     
จะกล่าวถึงโดเมน “Payment” พร้อมกันเสมอ  

  การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมด เป็นการแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ที่ปรากฏขึ้นระหว่างค าถามและค าตอบของผู้เข้ ามาแสดงความคิดเห็นทั้งหมด เช่น  
กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” และโดเมน “Payment”  
หมายความว่าเมื่อนักท่องเที่ยวถามถึงสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” แล้ว ผู้เข้ามาแสดงความ
คิดเห็นทั้งหมดอย่างน้อย 1 ความคิดเห็นจะกล่าวถึงโดเมน “Payment”ด้วยเสมอ 
    การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็น เป็นการแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ที่ปรากฏขึ้นระหว่างค าถามและค าตอบของแต่ละคนที่เข้ามาแสดงความคิดเห็น เช่น  
กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” และโดเมน “Payment” หมายความ
ว่า เมื่อนักท่องเที่ยวถามถึงสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” แล้ว ผู้เข้ามาแสดงความคิดเห็นแต่
ละคนจะกล่าวถึงโดเมน “Payment” ด้วยเสมอ 
 3.4.3.1 การทดลอง C-1 (การแปลงข้อความภายในกระทู้) 
 เป็นการแปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อสถานที่
ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่ และน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยวจ านวน 8 โดเมน เพ่ือแปลงข้อความให้อยู่ในรูปแบบค่า T  และ F แสดงดังรูปที่ 3.13 
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รูปที่ 3.13 ตัวอย่างการแปลงข้อความการทดลอง C-1 
 

จากรูปที่ 3.13 เป็นตัวอย่างการแปลงข้อความภายในกระทู้ โดยก าหนดให้ 
วงกลมสีขาว คือ ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว วงกลมสีเทา คือ โดเมนด้านการท่องเที่ยว ตารางพ้ืนหลังสีขาว 
คือ ตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยว และตารางพ้ืนหลังสีเทา คือ ตารางชุดข้อมูลโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยว ซึ่งการแปลงข้อความภายในกระทู้ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อ
สถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่ หากปรากฏชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในข้อความจะแทน
ค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏจะแทนค่าด้วย F  

ส่วนที่ 2 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับโดเมน
ด้านการท่องเที่ยวกระทู้มีจ านวน 8 โดเมน หากปรากฏค าที่อยู่ในโดเมนด้านการท่องเที่ยวในข้อความ
จะแทนค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏจะแทนค่าด้วย F 

ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ตารางชุดข้อมูลระหว่างชื่อสถานที่ท่องเที่ยวและโดเมนด้าน
การท่องเที่ยวที่ปรากฏภายในกระทู้ในรูปแบบตารางค่า T และ F ตัวอย่าง ค่า T ระหว่างแถว 
“PostID 1” และคอลัมน์ “Karon Beach” ในตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ 
หมายถึง ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว “Karon Beach” ปรากฏในกระทู้ที่ 1 และค่า T ระหว่างแถว “PostID 
1” และคอลัมน์ “Accommodation” ในตารางชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ 
หมายถึง โดเมน “Accommodation” ได้ปรากฏในกระทู้ที่ 1  

3.4.3.2 การทดลอง C-2 (การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และความคิดเห็น
ทั้งหมด) 

เป็นการแปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อสถานที่
ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่ และน าข้อความจากความคิดเห็นทั้งหมดในกระทู้เดียวกัน
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มาเปรียบเทียบกับโดเมนด้านการท่องเที่ยวจ านวน 8 โดเมน เพ่ือแปลงข้อความให้อยู่ในรูปแบบค่า T  
และ F แสดงดังรูปที่ 3.14 
 

 
 
รูปที่ 3.14  ตัวอย่างการแปลงข้อความการทดลอง C-2 
 

จากรูปที ่3.14 เป็นตัวอย่างการแปลงข้อความระหว่างกระทู้และความคิดเห็น
ทั้งหมด โดยก าหนดให้วงกลมสีขาว คือ ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว วงกลมสีเทา คือ โดเมนด้านการ
ท่องเที่ยว ตารางพ้ืนหลังสีขาว คือ ตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวจากกระทู้ และตารางพ้ืนหลังสี
เทา คือ ตารางชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวจากความคิดเห็น ซึ่งการแปลงข้อความระหว่างกระทู้
และความคิดเห็นทั้งหมดประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อ
สถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 สถานที่ หากปรากฏชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในข้อความจะแทน
ค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏจะแทนค่าด้วย F  

ส่วนที่ 2 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากความคิดเห็นทั้งหมดในกระทู้
เดียวกันมาเปรียบเทียบกับโดเมนด้านการท่องเที่ยวกระทู้มีจ านวน 8 โดเมน หากปรากฏค าที่อยู่ใน
โดเมนด้านการท่องเที่ยวจะแทนค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏจะแทนค่าด้วย F  

ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้และ
ตารางชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่ปรากฏในความคิดเห็นในรูปแบบตารางค่า T และ F 
ตัวอย่างค่า T ระหว่างแถว“PostID 1” และคอลัมน์ “Karon Beach” ในตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่
ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ หมายถึง ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว “Karon Beach” ปรากฏในกระทู้ที่ 1 
และค่า T ระหว่างแถว “CommentID 1” และคอลัมน์ “Accommodation” ในตารางชุดข้อมูลค า
ที่ปรากฏในความคิดเห็น หมายถึง โดเมน “Accommodation” ปรากฏอย่างน้อย 1 ครั้ง ในความ
คิดเห็นที่ 1 2 หรือ 3   
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3.4.2.3  การทดลอง C-3 (การแปลงข้อความระหว่างกระทู้และแต่ละความ
คิดเห็น) 

เป็นการแปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อสถานที่
ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต จ านวน 55 สถานที่ และน าข้อความจากแต่ละความคิดเห็นในกระทู้เดียวกันมา
เปรียบเทียบกับโดเมนด้านการท่องเที่ยว จ านวน 8 โดเมน เพ่ือแปลงข้อความให้อยู่ในรูปแบบค่า T  
และ F แสดงดังรูปที่ 3.15 
 

 
 
รูปที่ 3.15  การแปลงข้อความการทดลอง C-3 
 

จากรูปที่ 3.15 เป็นตัวอย่างการแปลงข้อความระหว่างกระทู้และแต่ละความ
คิดเห็น โดยก าหนดให้วงกลมสีขาว คือ ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว วงกลมสีเทา คือ โดเมนด้านการ
ท่องเที่ยว ตารางพ้ืนหลังสีขาว คือ ตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวจากกระทู้ และตารางพ้ืนหลังสี
เทา คือ ตารางชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวจากความคิดเห็น ซึ่งระหว่างกระทู้และแต่ละความ
คิดเห็นประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากกระทู้มาเปรียบเทียบกับชื่อ
สถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต จ านวน 55 สถานที่ หากปรากฏชื่อสถานที่ท่องเที่ยวในข้อความจะแทน
ค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏจะแทนค่าด้วย F 

ส่วนที่ 2 แปลงข้อความโดยน าข้อความจากแต่ละความคิดเห็นมาเปรียบเทียบ
กับโดเมนด้านการท่องเที่ยวมี จ านวน 8 โดเมน หากปรากฏค าท่ีอยู่ในโดเมนด้านการท่องเที่ยวจะแทน
ค่าด้วย T และหากไม่ปรากฏค าท่ีจะแทนค่าด้วย F  
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ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ตารางชุดข้อมูลชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้และ
ตารางชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่ปรากฏในความคิดเห็นในรูปแบบตารางค่า T และ F 
ตัวอย่างค่า F ระหว่างแถว “PostID 1” และคอลัมน์ “Patong Beach” ในตารางชุดข้อมูลชื่อ
สถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระทู้ หมายถึง ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” ไม่ปรากฏใน
กระทู้ที่ 1 และค่า F ระหว่างแถว “CommentID 2” และคอลัมน์ “Accommodation” ในตาราง
ชุดข้อมูลค าที่ปรากฏในความคิดเห็น หมายถึง โดเมน “Accommodation” ไม่ปรากฏในความ
คิดเห็นที่ 2 ของกระทู้ที่ 1  
    หลังจากแปลงข้อความทั้ง 3 รูปแบบ ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ตารางค่า T และ F จากแต่ละ
รูปแบบ จากนั้นลบระเบียนที่มีผลรวมของจ านวนค่า T ของสถานที่ท่องเที่ยวหรือโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยวน้อยกว่า 1 ออก เนื่องจากเป็นระเบียนที่ไม่มีโอกาสเกิดกฎความสัมพันธ์ แสดงดังรูปที่3.16 

 

 
 
รูปที่ 3.16  ตัวอย่างการลบระเบียนของการทดลอง C 
 
    จากรูปที่ 3.16  ตัวอย่างการลบระเบียนที่ไม่มีโอกาสเกิดกฎความสัมพันธ์ เช่น 
ระเบียนระหว่าง “PostID 1” กับ “CommentID 2” สถานที่ท่องเที่ยวมีค่า T จ านวน 1 ค่า แต่
โดเมนด้านการท่องเที่ยวมีค่า T เป็น 0 จึงลบระเบียนนี้ออก ผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนนี้ คือ ตารางค่า 
T และ F ของข้อความภายในกระทู้ กระทู้กับความคิดเห็นทั้งหมด และกระทู้กับแต่ละความคิดเห็น 
ซึ่งแยกออกตามกลุ่มประเทศทั้ง 4 กลุ่ม มีจ านวนระเบียน แสดงดังตารางที่ 3.19 ตารางที่ 3.20 และ
ตารางที่ 3.21 
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สถานที่

ท่องเทีย่ว 

(กระทู้)

โดเมน (แต่

ละความ

คดิเห็น)

1 F T F .. F 1 T F F .. F 1 1

1 F T F .. F 2 F F F .. F 1 0 ลบออก

1 F T F .. F 3 F F T .. F 1 1

2 F F F .. F 1 T F F .. F 0 1 ลบออก

2 F F F .. F 2 F F F .. F 0 0 ลบออก

3 F F F .. F 1 F F T .. F 0 1 ลบออก

รวมจ านวนค่า Tสถานท่ีท่องเท่ียว (กระทู้) โดเมน (แต่ละความคิดเหน็)
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ตารางท่ี 3.19 จ านวนระเบียนค่า T และ F ของการทดลอง C-1 
 

กลุ่มประเทศ จ านวนระเบียนทั้งหมด จ านวนระเบียนผลลัพธ์ 
 เอเชีย  2,736 421 
 โอเชียเนีย  8,421 1,436 
 ยุโรป  2,570 373 
 อเมริกา  381 45 

 
  จากตารางที่  3 .19 เมื่อแปลงข้อความและลบข้อความที่ ไม่สามารถหากฎ

ความสัมพันธ์ได้ของการทดลอง C-1 ปรากฏว่ามีจ านวนระเบียนลดลงจากเดิมระเบียนของกลุ่ม
ประเทศเอเชียมีจ านวนระเบียนท่ากับ 2,736 ระเบียน คงเหลือจ านวน 421 ระเบียน โอเชียเนียมี
จ านวนระเบียนเท่ากับ 8,421 ระเบียน คงเหลือจ านวน 1,436 ระเบียน ยุโรปมีจ านวนระเบียนเท่ากับ 
2,570 ระเบียน คงเหลือจ านวน 373 ระเบียน และอเมริกามีจ านวนระเบียนเท่ากับ 381 ระเบียน 
คงเหลือจ านวน 45 ระเบียน 
 
ตารางท่ี 3.20 จ านวนระเบียนค่า T และ F ของการทดลอง C-2 
 

กลุ่มประเทศ จ านวนระเบียนทั้งหมด จ านวนระเบียนผลลัพธ์ 
 เอเชีย  2,736 128 
 โอเชียเนีย  8,421 611 
 ยุโรป  2,570 124 
 อเมริกา  381 11 

 
    จากตารางที่  3 .20 เมื่ อแปลงข้อความและลบข้อความ ที่ ไม่ สามารถหา 
กฎความสัมพันธ์ได้ของการทดลอง C-2  ปรากฏว่ามีจ านวนระเบียนลดลงจากเดิมระเบียนของกลุ่ม
ประเทศเอเชียมีจ านวนระเบียนท่ากับ 2,736 ระเบียน คงเหลือจ านวน 128 ระเบียน โอเชียเนียมี
จ านวนระเบียนเท่ากับ 8,421 ระเบียน คงเหลือจ านวน 611 ระเบียน ยุโรปมีจ านวนระเบียนเท่ากับ 
2,570 ระเบียน คงเหลือจ านวน 124 ระเบียน และอเมริกามีจ านวนระเบียนเท่ากับ 381 ระเบียน 
คงเหลือจ านวน 11 ระเบียน 
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ตารางท่ี 3.21 จ านวนระเบียนค่า T และ F ของการทดลอง C-3 
 

กลุ่มประเทศ จ านวนระเบียนทั้งหมด จ านวนระเบียนผลลัพธ์ 
 เอเชีย  3,355 300 
 โอเชียเนีย  37,358 3,203 
 ยุโรป  3,978 299 
 อเมริกา  378 23 

 
     จากตารางที่  3 .21 เมื่ อแปลงข้อความและลบข้อความ ที่ ไม่ สามารถหา 
กฎความสัมพันธ์ได้ของการทดลอง C-3 ปรากฏว่ามีจ านวนระเบียนลดลงจากเดิมระเบียนของกลุ่ม
ประเทศเอเชียมีจ านวนระเบียนท่ากับ 3,355 ระเบียน คงเหลือจ านวน 300 ระเบียน โอเชียเนียมี
จ านวนระเบียนเท่ากับ 37,358 ระเบียน คงเหลือจ านวน 3,203 ระเบียน ยุโรปมีจ านวนระเบียน
เท่ากับ 3,978 ระเบียน คงเหลือจ านวน 299 ระเบียน และอเมริกามีจ านวนระเบียนเท่ากับ 378 
ระเบียน คงเหลือจ านวน 23 ระเบียน 
 
 
3.5 การหากฎความสัมพันธ์ 
 
 

  ขั้นตอนนี้เป็นการหากฎความสัมพันธ์ของการทดลอง A การทดลอง B และการ
ทดลอง C แสดงดังรูปที่ 3.17 รูปที่ 3.18 และรูปที่ 3.19 

 

 
 
รูปที่ 3.17 รูปแบบการหากฎความสัมพันธ์ของการทดลอง A 
 



 74 

    การรูปที่ 3.17 แสดงการหากฎความสัมพันธ์ของการทดลอง A ซึ่งเป็นการหา
ความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตและสถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต 
 

 
 
รูปที่ 3.18 รูปแบบการหากฎความสัมพันธ์ของการทดลอง B 
 
    การรูปที่ 3.18 แสดงการหากฎความสัมพันธ์ของการทดลอง B ซึ่งเป็นการหา
ความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตและแต่ละค าที่ได้จากข้อความในกระดาน
สนทนาออนไลน์ 

 
 
รูปที่ 3.19 รูปแบบการหากฎความสัมพันธ์ของการทดลอง C 
 
    การรูปที่ 3.19 แสดงการหากฎความสัมพันธ์ของการทดลอง C ซึ่งเป็นการหา
ความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตและโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่ได้จากค าทุกค า
ถูกจัดกลุ่มให้อยู่ในโดเมนเดียวกัน 
    ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยใช้โปรแกรม RapidMiner Studio ส าหรับหากฎความสัมพันธ์ แสดง
ดังรูปที่ 3.20 
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รูปที่ 3.20 การหากฎความสัมพันธ์โดยใช้โปรแกรม RapidMiner Studio 
 
   จากรูปที่ 3.20 เป็นตัวอย่างการหากฎความสัมพันธ์โดยใช้โปรแกรม RapidMiner 
Studio โดยขั้นตอนนี้จะน าไฟล์ตารางค่า T และ F ที่ได้จากการแปลงข้อความในรูปแบบไฟล์ CSV 
หากฎความสัมพันธ์ด้วยอัลกอริทึม FP-Growth โดยก าหนดค่าสนับสนุนขั้นต่ า (Minimum Support) 
และค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ า (Minimum Support) 2 รูปแบบ เนื่องจากมีวัตถุประสงค์ส าหรับการหา
กฎความสัมพันธ์ต่างกันดังนี้ 
  รูปแบบที่ 1 ก าหนดค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ าหลายค่า ซึ่งใช้กับการ
ทดลอง A โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหาจ านวนกฎความสัมพันธ์ที่ปรากฏขึ้นในข้อความแต่ละประเภท 
และน ามาพิจารณาเลือกประเภทของข้อความที่เหมาะส าหรับการหากฎความสัมพันธ์ในการทดลอง B 
และการทดลอง C โดยก าหนดค่าสนับสนุนขั้นต่ าเป็นช่วงละ 10  จากร้อยละ 10 ถึงร้อยละ 90 และ
ก าหนดค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ าเป็นช่วงละ 20  จากร้อยละ 20 ถึงร้อยละ 80 (Lakshmi and Kumar, 
2014; Bhujade and Janwe, 2011)  
    รูปแบบที่ 2 ก าหนดค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ า 1 ค่า ซึ่งใช้กับการ
ทดลอง B และการทดลอง C โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นหากฎความสัมพันธ์ภายในข้อความ ซึ่งจะ
น าไปสู่การค้นหาความรู้ที่อยู่ในกฎความสัมพันธ์ โดยก าหนดค่าสนับสนุนขั้นต่ าร้อยละ 20 และค่า
ความเชื่อมั่นขั้นต่ าร้อยละ 50 (Bhujade and Janwe, 2011; Mahgoub and Rösner, 2006) 
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บทที่ 4 
 
 

ผลการด าเนินวิจัย 
 
 

บทนี้น าเสนอผลการทดลองจากแบบจ าลองการท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจาก
กระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวโดยใช้กฎความสัมพันธ์  คือ ผลการทดลอง A :  
กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและสถานที่ท่องเที่ยว ผลการทดลอง B : กฎความสัมพันธ์
ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค า และผลการทดลอง C : กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว
และโดเมนด้านการท่องเที่ยว นอกจากนี้ยังได้เปรียบเทียบผลการทดลองแต่ละวิธี และเปรียบเทียบผล
การทดลองของงานวิจัยนี้กับงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยมีรายละเอียดแยกตามหัวข้อดังนี้ 

 
 

4.1 ผลการทดลอง A : กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและสถานที่ท่องเที่ยว 
 
 
  จากการทดลอง A  ผลลัพธ์ของการทดลอง คือ กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่
ท่องเที่ยวและสถานที่ท่องเที่ยวจากข้อความ 3 ประเภท คือ หัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น การ
ทดลองนี้ได้ก าหนดค่าสนับสนุนขั้นต่ าร้อยละ 10 20 30 40 50 60 70 80 และ 90  และค่าความ
เชื่อมั่นขั้นต่ าร้อยละ 20 40 60 และ 80 กฎความสัมพันธ์ที่ได้จากการทดลอง A ทั้งหมดแสดงใน
ภาคผนวก ข และตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ในช่วงค่าสนับสนุนขั้นต่ าร้อยละ 90 ค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ า
ร้อยละ 80 แสดงดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์จากการทดลอง A   
 

ที ่ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Bang Pae Waterfall Chalong Temple,  
Big Buddha 

0.91 0.92 1.00 

2 Bang Pae Waterfall Big Buddha 0.92 0.93 1.00 
3 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha 
0.91 0.93 1.01 
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ตารางท่ี 4.1 ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์จากการทดลอง A  (ต่อ) 
 

ที ่ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
4 Chalong Temple Big Buddha 0.91 0.93 1.01 
5 Bang Pae Waterfall,  

Chalong Temple 
Big Buddha 0.91 0.94 1.01 

6 Bang Pae Waterfall Chalong Temple 0.97 0.98 1.00 
7 Big Buddha Bang Pae Waterfall,  

Chalong Temple 
0.91 0.98 1.01 

8 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Chalong Temple 0.91 0.99 1.01 

9 Big Buddha Chalong Temple 0.91 0.99 1.01 
10 Chalong Temple Bang Pae Waterfall 0.97 1.00 1.00 
11 Chalong Temple,  Big 

Buddha 
Bang Pae Waterfall 0.91 1.00 1.00 

12 Big Buddha Bang Pae Waterfall 0.92 1.00 1.00 
 

 จากตารางที่ 4.1 ตัวอย่างกฎข้อที่ 1 หมายความว่า ถ้านักท่องเที่ยวกล่าวถึงชื่อ
สถานที่ท่องเที่ยว “Bang Pae Waterfall” แล้วจะกล่าวถึงชื่อสถานที่ท่องเที่ยว “Chalong 
Temple” และ “Big Buddha” เสมอ ด้วยค่าสนับสนุนร้อยละ 91 ค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 92 และ
ค่าลิฟท ์1.00 
 
  4.1.1 จ านวนกฎความสัมพันธ์ 
  งานวิจัยหากฎความสัมพันธ์เพ่ือแสดงจ านวนกฎจากหัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น
ที่ปรากฏขึ้นในแต่ละช่วงของค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ าส าหรับการพิจารณาเพ่ือเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างในการทดลอง B และ C จ านวนกฎความสัมพันธ์จากการทดลอง A แสดงดังตารางที่ 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 จ านวนกฎความสัมพันธ์ของหัวข้อ กระทู ้และความคิดเห็น 
 

ค่าสนับสนุนขั้นต่ า  
(ร้อยละ) 

ค่าความเชื่อม่ันขั้นต่ า (ร้อยละ) 
หัวข้อ กระทู้ ความคิดเห็น 

20 40 60 80 20 40 60 80 20 40 60 80 
10 6 3 2 0 601 464 264 179 49 38 19 8 
20 4 3 2 0 373 322 192 134 30 25 14 6 
30 2 2 2 0 310 272 180 122 16 16 10 4 
40 2 2 2 0 122 122 81 62 4 4 4 2 
50 0 0 0 0 50 50 50 31 4 4 4 2 
60 0 0 0 0 50 50 50 31 2 2 2 1 
70 0 0 0 0 14 14 14 13 0 0 0 0 
80 0 0 0 0 12 12 12 12 0 0 0 0 
90 0 0 0 0 12 12 12 12 0 0 0 0 

ผลรวม 32 4,313 270 
ค่าเฉลี่ย (ร้อยละ) 0.69 93.45 5.85 

 
    จากตารางที่  4.2 แสดงจ านวนกฎความสัมพันธ์ของหัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น 
ประกอบด้วยจ านวนกฎที่ปรากฏในแต่ละช่วงค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ า ผลรวมและ
ค่าเฉลี่ยของหัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น ตัวอย่างจ านวนของกฎช่วงค่าสนับสนุนขั้นร้อยละ 10 
และความเชื่อมั่นขั้นต่ าร้อยละ 20 ของหัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็นเท่ากับ 6 601 และ 49 
ตามล าดับ จ านวนกฎของหัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น มีผลรวมเท่ากับ 32 4,313 และ 270 
ตามล าดับ คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 0.69 ร้อยละ 93.45 และร้อยละ 5.85 ตามล าดับ และ 
ผลการทดลองจากตารางที่ 4.2 แสดงให้เห็นว่ากระทู้และความคิดเห็นมีจ านวนกฎความสัมพันธ์
ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวเท่ากับร้อยละ 93.45 และ 5.85 ตามล าดับ แต่หัวข้อมี
จ านวนกฎความสัมพันธ์เท่ากับร้อยละ 0.69 ซึ่งเป็นจ านวนที่น้อยมาก ผู้วิจัยจึงเลือกใช้เฉพาะกระทู้
และความคิดเห็นเป็นตัวอย่างส าหรับการทดลอง B และ C  

  ข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์มีขนาดความยาวของข้อความที่ต่างกัน ซึ่ง
หัวข้อเป็นประเภทข้อความที่มีขนาดความยาวสั้นที่สุด เนื่องจากถูกก าหนดโดย TripAdvisor ให้ผู้ใช้
พิมพ์ได้ไม่เกิน 60 ตัวอักษร กระทู้เป็นประเภทข้อความที่มีขนาดความยาวมากกว่าหัวข้อแต่น้อยกว่า
ความคิดเห็น เนื่องจากกระทู้เป็นการตั้งค าถาม หรือประเด็นข้อสงสัยเกี่ยวกับการท่องเที่ยวที่ขยายมา
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จากหัวข้อ แต่ไม่ได้อธิบายรายละเอียดเหมือนกับความคิดเห็น และความคิดเห็นเป็นประเภทข้อความ
ที่มีขนาดความยาวที่ยาวที่สุด เนื่องจากเป็นข้อความที่อธิบายรายละเอียดจากค าถาม หรือประเด็น 
ข้อสงสัยของกระทู้ และเมื่อน าขนาดความยาวของข้อความแต่ละประเภทมาเปรียบเทียบกับจ านวน 
กฎความสัมพันธ์บนกระดานสนทนาออนไลน์แสดงให้เห็นว่า จ านวนกฎความสัมพันธ์ของข้อความ 
แต่ละประเภทแปรผกผันกับขนาดความยาวของข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ เนื่องจาก 
ความคิดเห็นเป็นประเภทข้อความที่มีขนาดความยาวที่ยาวที่สุดแต่มีจ านวนกฎความสัมพันธ์ที่ 
น้อยกว่ากระทู้ที่มีขนาดความยาวของข้อวามที่สั้นกว่า 
    จ านวนกฎความสัมพันธ์ในตารางที่ 4.2 มาเปรียบเทียบกับจ านวนข้อความในตาราง
ที่ 3.1 ของบทที่ 3 แสดงให้เห็นว่าจ านวนกฎความสัมพันธ์ของข้อความแต่ละประเภทแปรผกผันกับ
จ านวนข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยว เนื่องจากหัวข้อและกระทู้มีจ านวน
ข้อความที่เท่ากัน แต่ได้ผลลัพธ์จ านวนกฎความสัมพันธ์ที่ต่างกัน และกระทู้มีจ านวนข้อความน้อยกว่า
ความคิดเห็น แต่ได้ผลลัพธ์จ านวนกฎความสัมพันธ์มากกว่าความคิดเห็น  

4.1.2 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ 
จากกฎความสัมพันธ์การทดลอง A ในตารางที่  4 .2 พบว่ากระทู้มีจ านวน 

กฎความสัมพันธ์มากที่สุด และได้กฎความสัมพันธ์ที่ทีค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ าสูงสุด 
ผู้วิจัยจึงแสดงกฎความสัมพันธ์ 5 อันดับสูงสุดจากข้อความของกระทู้ในปี พ.ศ. 2554 2555 2556 
2557 และ 2558 ดังตารางที่ 4.3  

 
 



 

ตารางท่ี 3.4  กฎความสัมพันธ์ 5 อันดับสูงสุดจากกระทู้ 
 

 

ที ่
กฎความสัมพันธ์ แยกเป็นรายปี พ.ศ. รวม 5 ปี 

สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว 2554 2555 2556 2557 2558 2554-2558 
Supp./Conf. Supp./Conf. Supp./Conf. Supp./Conf. Supp./Conf. Supp./Conf. 

1 Karon Beach  Kata Beach 0.21/0.49 0.22/0.43 - - 0.21/0.50 - 
2 Kata Beach  Karon Beach 0.21/0.51 0.22/0.48 - - 0.21/0.40 - 
3 Kata Beach  Patong Beach 0.32/0.78 - - - 0.20/0.39 - 
4 Karon Beach  Patong Beach 0.32/0.74 0.17/0.33 - - - - 
5 Patong Beach  Karon Beach - 0.17/0.64 - - - - 
6 Patong Beach  Kata Beach -  - - 0.20/0.73 - 
7 Kamala Beach  Kata Beach - 0.09/0.72 - - - - 
8 Kamala Beach  Karon Beach - - - - 0.11/0.74 - 
9 Patong Beach  Kamala Beach - - - 0.60/0.86 - - 
10 Kata Beach  Kamala Beach - - - 0.44/0.90 - - 
11 Big Buddha  Bang Pae Waterfall - - 0.92/0.99 - - 0.92/0.99 
12 Big Buddha  Chalong Temple - - 0.91/0.98 - - 0.91/0.98 
13 Chalong Temple  Bang Pae Waterfall - - 0.97/0.99 - - 0.97/0.99 
14 Karon Beach, Kata Beach  Patong Beach 0.15/0.69 - - - - - 
15 Bang Pae Waterfall, Big Buddha  Chalong Temple - - 0.91/0.98 - - 0.91/0.98 
16 Chalong Temple, Big Buddha  Bang Pae Waterfall - - 0.91/0.99 - - 0.91/0.99 
17 Patong Beach, Karon Beach  Kamala Beach - - - 0.28/0.84 - - 
18 Patong Beach, Kata Beach  Kamala Beach - - - 0.27/0.87 - - 
19 Karon Beach, Kata Beach Kamala Beach - - - 0.20/0.92 - - 

80 
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จากตารางที่ 4.3 แสดงกฎความสัมพันธ์ 5 อันดับสูงสุดจากกระทู้ เนื่องจากจ านวน
กฎในแต่ละปีมีจ านวนไม่เท่ากัน ซึ่งสามารถดูได้จากค่าสนับสนุนของกฎ เช่น กฎข้อที่ 13 ของปี พ.ศ. 
2556 มีค่าสนับสนุนสูงร้อยละ 92 ในทางกลับกัน กฎข้อที่ 7 ของปี พ.ศ. 2555 มีค่าสนับสนุนต่ า 
ร้อยละ 9 หากเลือกมากกว่า 5 อันดับจะได้มีค่าสนับสนุนที่ต่ ามาก ดังนั้นผู้วิจัยจึงแสดงเฉพาะ 5 
อันดับสูงสุดของกฎในแต่ละปีเพ่ือแสดงภาพรวมของกฎทั้งหมด การค านวณหากฎจะแบ่งเป็น  2 
แบบ คือ 1) ค านวณแยกรายปี และ 2) ค านวณรวมกันทั้ง 5 ปี โดยกฎที่แสดงมีจ านวน 19 กฎ จาก
ทั้งหมด 25 กฎ เนื่องจากกฎบางปีเหมือนกันจึงสามารถสรุปเป็นกฎข้อเดียว ตัวอย่างกฎข้อที่ 1 จะ
ประกอบด้วยกฎ 3 ปี คือ พ.ศ. 2554 2555 และ 2558 ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ เช่น กฎที่ 1  ของปี 
พ.ศ. 2554 ระหว่าง “Karon Beach” และ “Kata Beach” หมายถึง ถ้ากล่าวถึงสถานที่ท่องเที่ยว 
“Karon Beach” (เงื่อนไข) แล้วจะกล่าวถึงสถานที่ท่องเที่ยว “Kata Beach” (ข้อสรุป) ด้วยค่า
สนับสนุนร้อยละ 21 ค่าความเชื่อม่ันร้อยละ 49 และค่าลิฟทร์้อยละ 1.18 

สถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตจ านวน 7 สถานที่ แสดงในตารางที่ 4.3 คือ “Big 
Buddha” (พระพุทธมิ่งมงคลเอกนาคคีรี) “Chalong Temple” (วัดไชยธาราราม) “Bang Pae 
Waterfall” (น้ าตกบางแป) “Karon Beach” (หาดกะรน) “Kata Beach” (หาดกะตะ) “Patong 
Beach” (หาดป่าตอง) และ “Kamala Beach” (หาดกมลา) สถานที่ท่องเที่ยวอีก 48 สถานที่ไม่
ปรากฏในตาราง เนื่องจากมีการกล่าวถึงน้อยส่งผลให้มีค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อมั่นน้อย ดังนั้น
สรุปได้ว่าสถานที่ท่องเที่ยว 7 สถานที่ดังกล่าว ถูกกล่าวถึงร่วมกันบ่อยที่สุดในช่วงปี พ.ศ. 2554-2558  

การค านวณหากฎแยกรายปีแสดงให้เห็นถึงรูปแบบการกล่าวถึงสถานที่ท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวดังนี้  

1) จากกฎข้อที่ 9 ระหว่าง “Patong Beach” และ “Kamala Beach” กฎ
ข้อที่ 10 ระหว่าง “Kata Beach” และ “Kamala Beach” กฎข้อที่ 17 ระหว่าง “Patong Beach” 
“Karon Beach และ “Kamala Beach” กฎข้อที่ 18 ระหว่าง “Patong Beach” “Kata Beach 
และ “Kamala Beach” และกฎข้อที่ 19 ระหว่าง “Karon Beach” “Kata Beach” และ 
“Kamala Beach” ของปี พ.ศ. 2557  แสดงให้เห็นว่าข้อสรุปของทั้ง 4 กฎเป็น “Kamala Beach” 
ดังนั้นสรุปได้ว่าในปี พ.ศ. 2557 นักท่องเที่ยวการกล่าวถึง “Kamala Beach” ร่วมกับสถานที่
ท่องเที่ยวอื่น ๆ เพิ่มจากปีก่อนหน้าที่มีการกล่าวถึงร่วมกันน้อยมาก 

2) จากกฎข้อที่ 11 12 13 15 และ 16  ในปี พ.ศ. 2556 แสดงให้เห็นว่ามี  
กฎความสัมพันธ์ของ 3 สถานที่ ได้แก่ “Chalong Temple” “Big Buddha และ “Bang Pae 
Waterfall” ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นสูงร้อยละ 98 และร้อยละ 99 ดังนั้นสรุปได้ว่าปี พ.ศ. 2556 
นักท่องเที่ยวมีการกล่าวถึงร่วมกันของสถานที่ท่องเที่ยว 3 สถานที่ดังกล่าวจ านวนมาก 
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4.2 ผลการทดลอง B : กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค า 
 
 

  การทดลอง B หาความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตจ านวน 55 
สถานที่ และค า งานวิจัยนี้ก าหนดค่าสนับสนุนขั้นต่ าร้อยละ 20 และค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ าร้อยละ 50 
ผลลัพธ์ที่ได้จากการทดลอง B คือ กฎความสัมพันธ์ของนักท่องเที่ยวทั้ง 4 กลุ่มตามภูมิศาสตร์ แสดง
ในภาคผนวก ค และแสดงตัวอย่างดังตารางที่ 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4 ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์จากการทดลอง B 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
1 Kamala Beach check          0.89             0.94     1.00  
2 Karon Beach check          0.58               0.93     0.99  
3 Kata Beach check          0.72              0.93     0.99  
4 Patong Beach check          0.55               0.95     1.01  
5 Kamala Beach check, trip          0.83               0.88     1.01  
6 Karon Beach check, trip          0.52               0.83     0.95  
7 Kata Beach check, trip          0.68               0.87     1.00  
8 Patong Beach check, trip         0.50               0.85     0.98  
9 Kamala Beach idea          0.90               0.95     1.01  
10 Karon Beach idea        0.59               0.94     1.00  

 
    จากตารางที่ 4.4 แสดงตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความ
คิดเห็นของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย เช่น กฎข้อที่ 1 หมายความว่า ส าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศ 
โอเชียเนีย ถ้าในกระทู้มีการกล่าวถึง “Kamala Beach” แล้ว จะกล่าวถึงค าว่า “check” เสมอ ด้วย
ค่าสนับสนุนร้อยละ 89 ค่าความเชื่อม่ันร้อยละ 94 และค่าลิฟท์ 1.00 
   ผลการจากการทดลอง B ได้จ านวนกฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและ
ค าแสดงตามค่าลิฟท์ดังตารางที่ 4.5 
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ตารางท่ี 4.5 จ านวนกฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค าแสดงตามค่าลิฟท์ 
 

ค่าลิฟท์ จ านวนกฎความสัมพันธ์ ร้อยละของกฎความสัมพันธ์ 
กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์มากกว่า 1 371 59.84 
กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์เท่ากับ 1 87 14.03 
กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์น้อยกว่า 1 162 26.13 
รวม 620 100 
 
  จากตารางที่ 4.5 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์มากกว่า 1 เป็นกฎที่มีความสัมพันธ์
แบบแปรผันตรงระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค า กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์เท่ากับ 1 เป็นกฎที่มี
ความสัมพันธ์แบบเป็นอิสระต่อกันหรือไม่มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกันระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและ
ค า และกฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์น้อยกว่า 1 เป็นกฎที่มีความสัมพันธ์แบบแปรผกผันระหว่าง
สถานที่ท่องเที่ยวและค า โดยกฎความสัมพันธ์ที่มีความสัมพันธ์แบบแปรผันตรงเป็นกฎความสัมพันธ์ที่
มีศักยภาพส าหรับการน าไปใช้ประโยชน์ ส่วนกฎความสัมพันธ์ที่มีความสัมพันธ์แบบเป็นอิสระต่อกัน 
และแบบแปรผกผันกันเป็นกฎความสัมพันธ์ที่ไม่มีศักยภาพ (Verhein and Chawla, 2007) ดังนั้น
งานวิจัยนี้ได้คัดเลือกกฎความสัมพันธ์ที่มีศักยภาพเท่านั้นเพ่ือน าไปใช้และตัดกฎความสัมพันธ์ที่ไม่มี
ศักยภาพออก ขั้นตอนนี้จึงคัดเลือกเฉพาะกฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์มากกว่า 1 และตัด 
กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์เท่ากับ 1 หรือน้อยกว่า 1 ออก (Verhein and Chawla, 2007 ; พูนเพ่ิม 
สุวรรณรัฐภูมิ และ กฤษณะ ไวยมัย, 2555) ผลลัพธ์ที่ได้ คือ กฎความสัมพันธ์จ านวน 371 กฎ คิดเป็น
ร้อยละ 59.84 ของกฎความสัมพันธ์การทดลอง B 
   งานวิจัยนี้ได้จัดกลุ่มกฎความสัมพันธ์เพ่ือน ามาใช้ในการเปรียบเทียบส าหรับการ
ค้นหาความรู้ โดยแบ่งกลุ่มตามค่าความเชื่อมั่นออกเป็น 3 กลุ่ม คือ ช่วงค่าความเชื่อมั่นระหว่าง 
ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-79 และร้อยละ 80-100 และในแต่ละช่วงค่าความเชื่อม่ันได้แบ่งย่อยเป็น 3 
กลุ่ม ตามค่าสนับสนุน คือ ช่วงค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 ร้อยละ 50-79 และร้อยละ  
80-100 งานวิจัยนี้ได้จัดกลุ่มกฎความสัมพันธ์ตามค่าความเชื่อมั่นก่อนค่าสนับสนุน เนื่องจากค่าความ
เชื่อมั่นเป็นค่าที่บ่งบอกความสัมพันธ์ระหว่างชุดข้อมูล แต่ค่าสนับสนุนเป็นค่าแสดงร้อยละความถี่ ที่
ปรากฏแต่ละชุดข้อมูลเท่านั้นแต่ไม่ได้บ่งบอกความสัมพันธ์ระหว่างชุดข้อมูล และการทดลอง B มี
จุดประสงค์เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างชุดข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวและค า  จึงให้ความส าคัญกับค่า
ความเชื่อมั่นที่สามารถบ่งบอกความสัมพันธ์ระหว่างชุดข้อมูลได้มากกว่าค่าสนับสนุน 
  4.2.1 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าความเชื่อมั่นระหว่างร้อยละ 50-59 มีจ านวน 141 กฎ 
แบ่งตามค่าสนับสนุนเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

4.2.1.1 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 มีจ านวน 
141 กฎ แสดงดังตารางที่ 4.6 



 84 

ตารางท่ี 4.6 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
1 Kata Beach resort, beach 0.47 0.59 1.10 B-1 โอเชียเนีย 
2 Kata Beach resort, sort, 

time 
0.47 0.59 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

3 Kata Beach sort, time 0.47 0.59 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
4 Kata Beach resort, sort, 

beach 
0.46 0.59 1.10 B-1 โอเชียเนีย 

5 Kata Beach sort, beach 0.46 0.59 1.10 B-1 โอเชียเนีย 
6 Kata Beach hotel, beach 0.46 0.58 1.09 B-1 โอเชียเนีย 
7 Karon Beach resort, beach 0.45 0.59 1.09 B-1 โอเชียเนีย 
8 Karon Beach resort, sort, 

time 
0.45 0.59 1.04 B-1 โอเชียเนีย 

9 Karon Beach resort, time 0.45 0.59 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
10 Karon Beach sort, time 0.45 0.59 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
11 Karon Beach night, look 0.45 0.59 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
12 Karon Beach hotel, time 0.45 0.59 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
13 Karon Beach night, time 0.45 0.58 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
14 Kata Beach rest, resort, 

night 
0.45 0.57 1.08 B-1 โอเชียเนีย 

15 Kata Beach rest, resort, 
hotel 

0.45 0.57 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

16 Kata Beach night, beach 0.45 0.56 1.10 B-1 โอเชียเนีย 
17 Kata Beach rest, resort, 

sort, night 
0.45 0.56 1.08 B-1 โอเชียเนีย 

18 Kata Beach rest, sort, 
night 

0.45 0.56 1.08 B-1 โอเชียเนีย 

19 Kata Beach rest, hotel, 
night 

0.45 0.56 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

20 Kata Beach rest, hotel, 
sort 

0.45 0.56 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
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ตารางท่ี 4.6 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
21 Kata Beach rest, resort, 

hotel, sort 
0.45 0.56 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

22 Kata Beach time, look 0.45 0.56 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
23 Karon Beach beach 0.44 0.59 1.06 B-1 ยุโรป 
24 Karon Beach resort, sort, 

beach 
0.44 0.58 1.09 B-1 โอเชียเนีย 

25 Karon Beach sort, beach 0.44 0.58 1.09 B-1 โอเชียเนีย 
26 Karon Beach rest, beach 0.44 0.58 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
27 Kata Beach resort, hotel, 

night 
0.44 0.56 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

28 Kata Beach rest, day 0.44 0.56 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
29 Kata Beach hotel, sort, 

night 
0.44 0.55 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

30 Kata Beach resort, hotel, 
sort, night 

0.44 0.55 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

31 Kata Beach rest, ate 0.44 0.55 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
32 Karon Beach rest, resort, 

hotel 
0.43 0.57 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

33 Karon Beach hotel, beach 0.43 0.56 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
34 Karon Beach rest, resort, 

night 
0.43 0.56 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

35 Karon Beach rest, hotel, 
sort 

0.43 0.56 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

36 Karon Beach rest, resort, 
hotel, sort 

0.43 0.56 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

37 Karon Beach time, look 0.43 0.56 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
38 Karon Beach rest, day 0.43 0.56 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
39 Kata Beach look, beach 0.43 0.54 1.10 B-1 โอเชียเนีย 
40 Kata Beach rest, resort, 

look 
0.43 0.54 1.07 B-1 โอเชียเนีย 
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ตารางท่ี 4.6 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
41 Kata Beach rest, resort, 

sort, look 
0.43 0.54 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

42 Kata Beach rest, sort, look 0.43 0.54 1.07 B-1 โอเชียเนีย 
43 Kata Beach resort, day 0.43 0.54 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
44 Kata Beach night, day 0.43 0.54 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
45 Kata Beach resort, ate 0.43 0.54 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
46 Karon Beach people, rent, 

day 
0.42 0.59 1.15 B-1 อเมริกา 

47 Karon Beach night, beach 0.42 0.55 1.07 B-1 โอเชียเนีย 
48 Karon Beach rest, resort, 

sort, night 
0.42 0.55 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

49 Karon Beach rest, sort, 
night 

0.42 0.55 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

50 Karon Beach resort, hotel, 
night 

0.42 0.55 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

51 Karon Beach rest, ate 0.42 0.55 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
52 Karon Beach rest, hotel, 

night 
0.42 0.55 1.03 B-1 โอเชียเนีย 

53 Kata Beach resort, sort, 
day 

0.42 0.54 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

54 Kata Beach sort, day 0.42 0.54 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
55 Karon Beach hotel, sort, 

night 
0.42 0.54 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

56 Karon Beach resort, hotel, 
sort, night 

0.42 0.54 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

57 Kata Beach rest, hotel, 
look 

0.42 0.54 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

58 Kata Beach time, beach 0.42 0.53 1.09 B-1 โอเชียเนีย 
59 Kata Beach resort, night, 

look 
0.42 0.53 1.08 B-1 โอเชียเนีย 
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ตารางท่ี 4.6 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
60 Kata Beach hotel, sort, 

look 
0.42 0.53 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

61 Kata Beach resort, hotel, 
sort, look 

0.42 0.53 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

62 Kata Beach rest, night, 
look 

0.42 0.53 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

63 Kata Beach resort, hotel, 
look 

0.42 0.53 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

64 Kata Beach rest, night, 
time 

0.42 0.53 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

65 Kata Beach resort, sort, 
ate 

0.42 0.53 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

66 Kata Beach sort, ate 0.42 0.53 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
67 Kata Beach night, ate 0.42 0.53 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
68 Kata Beach hotel, ate 0.42 0.53 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
69 Kata Beach hotel, day 0.42 0.53 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
70 Karon Beach weather, 

people, rent, 
day 

0.41 0.58 1.17 B-1 อเมริกา 

71 Karon Beach airport, beach 0.41 0.55 1.05 B-1 ยุโรป 
72 Karon Beach resort, ate 0.41 0.54 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
73 Karon Beach resort, day 0.41 0.54 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
74 Karon Beach night, day 0.41 0.54 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
75 Karon Beach resort, sort, 

ate 
0.41 0.53 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

76 Karon Beach resort, sort, 
day 

0.41 0.53 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

77 Karon Beach rest, resort, 
look 

0.41 0.53 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

78 Karon Beach sort, ate 0.41 0.53 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
 



 88 

ตารางท่ี 4.6 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
79 Karon Beach sort, day 0.41 0.53 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
80 Karon Beach hotel, ate 0.41 0.53 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
81 Kata Beach rest, resort, 

beach 
0.41 0.52 1.10 B-1 โอเชียเนีย 

82 Kata Beach resort, sort, 
night, look 

0.41 0.52 1.09 B-1 โอเชียเนีย 

83 Kata Beach sort, night, 
look 

0.41 0.52 1.09 B-1 โอเชียเนีย 

84 Kata Beach hotel, night, 
look 

0.41 0.52 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

85 Kata Beach rest, resort, 
sort, time 

0.41 0.52 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

86 Kata Beach rest, resort, 
time 

0.41 0.52 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

87 Kata Beach rest, sort, time 0.41 0.52 1.07 B-1 โอเชียเนีย 
88 Kata Beach rest, hotel, 

time 
0.41 0.52 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

89 Kata Beach time, day 0.41 0.52 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
90 Kata Beach rest, resort, 

sort, beach 
0.41 0.51 1.10 B-1 โอเชียเนีย 

91 Kata Beach rest, sort, 
beach 

0.41 0.51 1.10 B-1 โอเชียเนีย 

92 Karon Beach rest, resort, 
sort, look 

0.40 0.53 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

93 Karon Beach rest, sort, look 0.40 0.53 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
94 Karon Beach hotel, day 0.40 0.53 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
95 Karon Beach look, beach 0.40 0.52 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
96 Karon Beach hotel, sort, 

look 
0.40 0.52 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
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ตารางท่ี 4.6 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
97 Karon Beach resort, hotel, 

look 
0.40 0.52 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

98 Karon Beach resort, hotel, 
sort, look 

0.40 0.52 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

99 Karon Beach night, ate 0.40 0.52 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
100 Karon Beach rest, hotel, 

look 
0.40 0.52 1.03 B-1 โอเชียเนีย 

101 Karon Beach time, day 0.40 0.52 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
102 Kata Beach resort, hotel, 

beach 
0.40 0.51 1.10 B-1 โอเชียเนีย 

103 Kata Beach rest, hotel, 
beach 

0.40 0.51 1.09 B-1 โอเชียเนีย 

104 Kata Beach hotel, night, 
time 

0.40 0.51 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

105 Kata Beach look, ate 0.40 0.51 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
106 Kata Beach time, ate 0.40 0.51 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
107 Kata Beach hotel, sort, 

beach 
0.40 0.50 1.10 B-1 โอเชียเนีย 

108 Kata Beach resort, hotel, 
sort, beach 

0.40 0.50 1.10 B-1 โอเชียเนีย 

109 Kata Beach rest, night, 
beach 

0.40 0.50 1.10 B-1 โอเชียเนีย 

110 Kata Beach resort, night, 
time 

0.40 0.50 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

111 Kata Beach resort, hotel, 
time 

0.40 0.50 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

112 Kata Beach look, day 0.40 0.50 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
113 Karon Beach weather, 

beach 
0.39 0.56 1.02 B-1 อเมริกา 

114 Karon Beach air, beach 0.39 0.52 1.05 B-1 ยุโรป 
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ตารางท่ี 4.6 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
115 Karon Beach airport, air, 

beach 
0.39 0.52 1.05 B-1 ยุโรป 

116 Karon Beach taxi, beach 0.39 0.52 1.05 B-1 ยุโรป 
117 Karon Beach rest, resort, 

beach 
0.39 0.51 1.09 B-1 โอเชียเนีย 

118 Karon Beach rest, resort, 
sort, beach 

0.39 0.51 1.09 B-1 โอเชียเนีย 

119 Karon Beach rest, sort, 
beach 

0.39 0.51 1.09 B-1 โอเชียเนีย 

120 Karon Beach time, beach 0.39 0.51 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
121 Karon Beach resort, night, 

look 
0.39 0.51 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

122 Karon Beach resort, sort, 
night, look 

0.39 0.51 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

123 Karon Beach rest, resort, 
sort, time 

0.39 0.51 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

124 Karon Beach rest, resort, 
time 

0.39 0.51 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

125 Karon Beach rest, sort, time 0.39 0.51 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
126 Karon Beach sort, night, 

look 
0.39 0.51 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

127 Karon Beach rest, night, 
time 

0.39 0.51 1.04 B-1 โอเชียเนีย 

128 Karon Beach rest, night, 
look 

0.39 0.51 1.03 B-1 โอเชียเนีย 

129 Karon Beach time, ate 0.39 0.51 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
130 Karon Beach rest, hotel, 

time 
0.39 0.51 1.02 B-1 โอเชียเนีย 

131 Karon Beach look, ate 0.39 0.50 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
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ตารางท่ี 4.6 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
132 Karon Beach resort, hotel, 

beach 
0.38 0.50 1.09 B-1 โอเชียเนีย 

133 Patong Beach weather, 
people, rent, 
look 

0.29 0.58 1.04 B-1 อเมริกา 

134 Patong Beach beach 0.29 0.58 1.01 B-1 อเมริกา 
135 Patong Beach airport, beach 0.27 0.58 1.12 B-1 ยุโรป 
136 Patong Beach air, beach 0.26 0.56 1.12 B-1 ยุโรป 
137 Patong Beach airport, air, 

beach 
0.26 0.56 1.12 B-1 ยุโรป 

138 Patong Beach taxi, beach 0.26 0.56 1.12 B-1 ยุโรป 
139 Patong Beach airport, taxi, 

beach 
0.24 0.53 1.11 B-1 ยุโรป 

140 Patong Beach airport, taxi, 
air, beach 

0.23 0.50 1.11 B-1 ยุโรป 

141 Patong Beach taxi, air, beach 0.23 0.50 1.11 B-1 ยุโรป 
 
4.2.1.2 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 ไม่ปรากฏ 

กฎความสัมพันธ์  
4.2.1.3 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 ไม่ปรากฏ

กฎความสัมพันธ์  
 

   4.2.2 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าความเชื่อมั่นระหว่างร้อยละ 60-79 มีจ านวน 123 กฎ 
แบ่งตามค่าสนับสนุนเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

4.2.2.1 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 มีจ านวน 83 
กฎ แสดงดังตารางที่ 4.7 
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ตารางท่ี 4.7 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
1 Karon Beach weather, 

people, look 
0.49 0.69 1.03 B-1 อเมริกา 

2 Karon Beach resort, night 0.49 0.64 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
3 Karon Beach resort, sort, 

night 
0.49 0.63 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

4 Karon Beach sort, night 0.49 0.63 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
5 Karon Beach ate 0.49 0.63 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
6 Kata Beach resort, look 0.49 0.62 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
7 Kata Beach resort, sort, 

look 
0.49 0.62 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

8 Kata Beach sort, look 0.49 0.62 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
9 Kata Beach hotel, look 0.49 0.62 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
10 Karon Beach rent, look 0.48 0.68 1.11 B-1 อเมริกา 
11 Karon Beach hotel, night 0.48 0.63 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
12 Kata Beach night, look 0.48 0.61 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
13 Kata Beach resort, time 0.48 0.6 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
14 Karon Beach weather, rent, 

look 
0.47 0.67 1.12 B-1 อเมริกา 

15 Karon Beach rest, look 0.47 0.62 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
16 Karon Beach rest, time 0.47 0.62 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
17 Karon Beach resort, look 0.47 0.61 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
18 Karon Beach resort, sort, 

look 
0.47 0.61 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

19 Karon Beach sort, look 0.47 0.61 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
20 Kata Beach rest, beach 0.47 0.60 1.09 B-1 โอเชียเนีย 
21 Kata Beach night, time 0.47 0.60 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
22 Kata Beach hotel, time 0.47 0.60 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
23 Karon Beach hotel, look 0.46 0.60 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
24 Karon Beach people, rent, 

look 
0.45 0.64 1.1 B-1 อเมริกา 
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ตารางท่ี 4.7 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
25 Karon Beach day 0.45 0.64 1.05 B-1 อเมริกา 
26 Karon Beach weather, 

people, rent, 
look 

0.44 0.63 1.12 B-1 อเมริกา 

27 Karon Beach weather, day 0.44 0.63 1.07 B-1 อเมริกา 
28 Karon Beach rent, day 0.43 0.61 1.16 B-1 อเมริกา 
29 Karon Beach people, day 0.43 0.61 1.04 B-1 อเมริกา 
30 Karon Beach weather, rent, 

day 
0.42 0.60 1.18 B-1 อเมริกา 

31 Karon Beach weather, 
people, day 

0.42 0.60 1.06 B-1 อเมริกา 

32 Patong Beach rent 0.39 0.79 1.01 B-1 อเมริกา 
33 Patong Beach weather, rent 0.38 0.77 1.01 B-1 อเมริกา 
34 Patong Beach weather, look 0.38 0.76 1.04 B-1 อเมริกา 
35 Patong Beach people, look 0.36 0.73 1.04 B-1 อเมริกา 
36 Patong Beach weather, 

people, look 
0.34 0.69 1.03 B-1 อเมริกา 

37 Patong Beach rent, look 0.32 0.65 1.05 B-1 อเมริกา 
38 Patong Beach weather, rent, 

look 
0.31 0.63 1.05 B-1 อเมริกา 

39 Patong Beach people, rent, 
look 

0.30 0.60 1.04 B-1 อเมริกา 

40 Patong Beach beach 0.29 0.63 1.13 B-1 ยุโรป 
41 Kata Beach weather, rent 0.25 0.79 1.03 B-1 อเมริกา 
42 Kata Beach rent 0.25 0.79 1.01 B-1 อเมริกา 
43 Patong Beach time 0.24 0.79 1.03 B-1 เอเชีย 
44 Patong Beach trip 0.24 0.79 1.03 B-1 เอเชีย 
45 Patong Beach price, hotel 0.24 0.79 1.02 B-2 โอเชียเนีย 
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ตารางท่ี 4.7 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
46 Patong Beach day 0.23 0.77 1.01 B-2 โอเชียเนีย 
47 Kata Beach weather, 

people, rent 
0.23 0.74 1.03 B-1 อเมริกา 

48 Kata Beach people, rent 0.23 0.74 1.01 B-1 อเมริกา 
49 Patong Beach price, sea, 

hotel 
0.22 0.72 1.01 B-2 โอเชียเนีย 

50 Patong Beach price, sea, trip 0.22 0.72 1.01 B-2 โอเชียเนีย 
51 Patong Beach resort, price, 

hotel 
0.22 0.72 1.01 B-2 โอเชียเนีย 

52 Patong Beach resort, price, 
trip 

0.22 0.72 1.01 B-2 โอเชียเนีย 

53 Patong Beach price, love, 
trip 

0.22 0.71 1.01 B-2 โอเชียเนีย 

54 Patong Beach price, sort, 
hotel 

0.22 0.71 1.01 B-2 โอเชียเนีย 

55 Patong Beach resort, price, 
sort, hotel 

0.22 0.71 1.01 B-2 โอเชียเนีย 

56 Patong Beach van, age 0.22 0.70 1.03 B-1 เอเชีย 
57 Patong Beach tour, book 0.22 0.70 1.01 B-1 เอเชีย 
58 Kata Beach weather, 

beach 
0.22 0.69 1.27 B-1 อเมริกา 

59 Kata Beach beach 0.22 0.69 1.2 B-1 อเมริกา 
60 Patong Beach van, trip 0.22 0.69 1.07 B-1 เอเชีย 
61 Patong Beach van, book 0.22 0.69 1.05 B-1 เอเชีย 
62 Patong Beach van, tour 0.22 0.69 1.03 B-1 เอเชีย 
63 Patong Beach age, tour 0.22 0.69 1.01 B-1 เอเชีย 
64 Patong Beach price, sort, trip 0.21 0.71 1.02 B-2 โอเชียเนีย 
65 Patong Beach resort, price, 

sort, trip 
0.21 0.71 1.02 B-2 โอเชียเนีย 
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ตารางท่ี 4.7 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
66 Patong Beach price, love, 

hotel 
0.21 0.71 1.01 B-2 โอเชียเนีย 

67 Patong Beach price, day 0.21 0.70 1.03 B-2 โอเชียเนีย 
68 Patong Beach price, trip, 

hotel 
0.21 0.70 1.02 B-2 โอเชียเนีย 

69 Patong Beach van, time 0.21 0.69 1.06 B-1 เอเชีย 
70 Patong Beach trip, day 0.21 0.69 1.01 B-2 โอเชียเนีย 
71 Patong Beach book, trip 0.21 0.68 1.05 B-1 เอเชีย 
72 Patong Beach van, look 0.21 0.68 1.04 B-1 เอเชีย 
73 Patong Beach age, book 0.21 0.68 1.01 B-1 เอเชีย 
74 Patong Beach van, island 0.21 0.68 1.01 B-1 เอเชีย 
75 Patong Beach book, look 0.21 0.67 1.02 B-1 เอเชีย 
76 Patong Beach tour, trip 0.21 0.66 1.02 B-1 เอเชีย 
77 Patong Beach price, trip, 

look 
0.20 0.67 1.02 B-2 โอเชียเนีย 

78 Patong Beach age, trip 0.20 0.66 1.02 B-1 เอเชีย 
79 Patong Beach book, time 0.20 0.65 1.04 B-1 เอเชีย 
80 Patong Beach day 0.2 0.65 1.04 B-1 เอเชีย 
81 Patong Beach time, trip 0.2 0.64 1.06 B-1 เอเชีย 
82 Patong Beach look, time 0.20 0.64 1.03 B-1 เอเชีย 
83 Patong Beach age, time 0.20 0.64 1.01 B-1 เอเชีย 

 
4.2.2.2 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 มีจ านวน 40 

กฎ แสดงดังตารางที่ 4.8 
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ตารางท่ี 4.8 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79  
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
1 Kata Beach hotel 0.62 0.79 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
2 Karon Beach resort, sort 0.61 0.79 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
3 Karon Beach sort 0.61 0.79 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
4 Kata Beach night 0.61 0.77 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
5 Karon Beach hotel 0.6 0.78 1.01 B-1 โอเชียเนีย 
6 Karon Beach night 0.58 0.76 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
7 Kata Beach look 0.58 0.73 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
8 Kata Beach time 0.58 0.73 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
9 Karon Beach look 0.55 0.72 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
10 Karon Beach time 0.55 0.72 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
11 Karon Beach look 0.54 0.77 1.03 B-1 อเมริกา 
12 Karon Beach weather, look 0.54 0.76 1.05 B-1 อเมริกา 
13 Kata Beach beach 0.54 0.69 1.08 B-1 โอเชียเนีย 
14 Kata Beach rest, resort 0.54 0.68 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
15 Kata Beach rest, night 0.53 0.67 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
16 Kata Beach rest, resort, 

sort 
0.53 0.67 1.06 B-1 โอเชียเนีย 

17 Kata Beach rest, sort 0.53 0.67 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
18 Kata Beach rest, hotel 0.53 0.67 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
19 Kata Beach resort, hotel 0.53 0.66 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
20 Karon Beach rest, resort 0.52 0.68 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
21 Kata Beach hotel, sort 0.52 0.65 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
22 Kata Beach resort, hotel, 

sort 
0.52 0.65 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

23 Karon Beach beach 0.51 0.67 1.06 B-1 โอเชียเนีย 
24 Karon Beach rest, resort, 

sort 
0.51 0.66 1.05 B-1 โอเชียเนีย 

 



 97 

ตารางท่ี 4.8 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
25 Karon Beach rest, sort 0.51 0.66 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
26 Karon Beach rest, hotel 0.51 0.66 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
27 Kata Beach resort, night 0.51 0.65 1.07 B-1 โอเชียเนีย 
28 Kata Beach hotel, night 0.51 0.65 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
29 Kata Beach day 0.51 0.65 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
30 Kata Beach resort, sort, 

night 
0.51 0.64 1.07 B-1 โอเชียเนีย 

31 Kata Beach sort, night 0.51 0.64 1.07 B-1 โอเชียเนีย 
32 Karon Beach people, look 0.50 0.70 1.01 B-1 อเมริกา 
33 Karon Beach resort, hotel 0.50 0.66 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
34 Karon Beach hotel, sort 0.50 0.65 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
35 Karon Beach resort, hotel, 

sort 
0.50 0.65 1.04 B-1 โอเชียเนีย 

36 Karon Beach rest, night 0.50 0.65 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
37 Karon Beach day 0.50 0.65 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
38 Kata Beach ate 0.50 0.64 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
39 Kata Beach rest, look 0.50 0.63 1.05 B-1 โอเชียเนีย 
40 Kata Beach rest, time 0.50 0.63 1.04 B-1 โอเชียเนีย 

 
4.2.2.3 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 ไม่ปรากฏ

กฎความสัมพันธ์  
 
  4.2.3 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าความเชื่อมั่นระหว่างร้อยละ 80-100 มีจ านวน 107 
กฎ แบ่งตามค่าสนับสนุนเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

4.2.3.1 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 มีจ านวน 57 
กฎ แสดงดังตารางที่ 4.9 
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ตารางท่ี 4.9 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
1 Patong Beach morn, 

weather 
0.49 1.00 1.04 B-2 อเมริกา 

2 Patong Beach weather 0.49 1.00 1.04 B-2 อเมริกา 
3 Patong Beach morn 0.49 1.00 1.02 B-2 อเมริกา 
4 Patong Beach morn, 

weather, 
couple 

0.47 0.97 1.02 B-2 อเมริกา 

5 Patong Beach weather, 
couple 

0.47 0.97 1.02 B-2 อเมริกา 

6 Patong Beach morn, 
weather, look 

0.44 0.90 1.06 B-2 อเมริกา 

7 Patong Beach weather, look 0.44 0.90 1.06 B-2 อเมริกา 
8 Patong Beach look 0.44 0.90 1.04 B-2 อเมริกา 
9 Patong Beach morn, look 0.44 0.90 1.04 B-2 อเมริกา 
10 Patong Beach morn, 

weather, 
couple, look 

0.42 0.86 1.04 B-2 อเมริกา 

11 Patong Beach weather, 
couple, look 

0.42 0.86 1.04 B-2 อเมริกา 

12 Patong Beach couple, look 0.42 0.86 1.02 B-2 อเมริกา 
13 Patong Beach morn, couple, 

look 
0.42 0.86 1.02 B-2 อเมริกา 

14 Patong Beach morn, 
weather, 
question, look 

0.41 0.83 1.02 B-2 อเมริกา 

15 Patong Beach weather, 
question, look 

0.41 0.83 1.02 B-2 อเมริกา 

16 Kata Beach weather 0.31 1.00 1.04 B-1 อเมริกา 
17 Kata Beach couple 0.31 1.00 1.04 B-2 อเมริกา 
18 Kata Beach morn, couple 0.31 1.00 1.04 B-2 อเมริกา 
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ตารางท่ี 4.9 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
19 Kata Beach morn 0.31 1.00 1.02 B-2 อเมริกา 
20 Kata Beach couple, look 0.29 0.94 1.11 B-2 อเมริกา 
21 Kata Beach morn, couple, 

look 
0.29 0.94 1.11 B-2 อเมริกา 

22 Kata Beach look 0.29 0.94 1.09 B-2 อเมริกา 
23 Kata Beach couple, 

question 
0.29 0.94 1.01 B-2 อเมริกา 

24 Kata Beach morn, couple, 
question 

0.29 0.94 1.01 B-2 อเมริกา 

25 Kata Beach weather, 
people 

0.29 0.92 1.03 B-1 อเมริกา 

26 Patong Beach price 0.28 0.91 1.02 B-2 โอเชียเนีย 
27 Kata Beach couple, 

question, look 
0.27 0.89 1.09 B-2 อเมริกา 

28 Kata Beach morn, couple, 
question, look 

0.27 0.89 1.09 B-2 อเมริกา 

29 Kata Beach morn, 
weather, 
couple, look 

0.27 0.89 1.07 B-2 อเมริกา 

30 Kata Beach question, look 0.27 0.89 1.07 B-2 อเมริกา 
31 Kata Beach weather, 

couple, look 
0.27 0.89 1.07 B-2 อเมริกา 

32 Kata Beach morn, 
weather, look 

0.27 0.89 1.05 B-2 อเมริกา 

33 Kata Beach weather, look 0.27 0.89 1.05 B-2 อเมริกา 
34 Patong Beach van 0.26 0.85 1.04 B-1 เอเชีย 
35 Patong Beach help 0.25 0.9 1.02 B-2 เอเชีย 
36 Kata Beach morn, 

weather, 
couple, 
question, look 

0.25 0.83 1.05 B-2 อเมริกา 
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ตารางท่ี 4.9 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
37 Kata Beach weather, 

couple, 
question, look 

0.25 0.83 1.05 B-2 อเมริกา 

38 Kata Beach morn, 
weather, 
question, look 

0.25 0.83 1.02 B-2 อเมริกา 

39 Kata Beach weather, 
question, look 

0.25 0.83 1.02 B-2 อเมริกา 

40 Patong Beach book 0.25 0.81 1.02 B-1 เอเชีย 
41 Patong Beach tour 0.25 0.81 1.01 B-1 เอเชีย 
42 Patong Beach resort, price 0.25 0.81 1.01 B-2 โอเชียเนีย 
43 Kata Beach airport 0.24 0.95 1.02 B-1 ยุโรป 
44 Kata Beach thailand 0.24 0.94 1.02 B-2 ยุโรป 
45 Patong Beach price, sort 0.24 0.81 1.01 B-2 โอเชียเนีย 
46 Patong Beach resort, price, 

sort 
0.24 0.81 1.01 B-2 โอเชียเนีย 

47 Patong Beach price, trip 0.24 0.8 1.02 B-2 โอเชียเนีย 
48 Patong Beach price, love 0.24 0.8 1.01 B-2 โอเชียเนีย 
49 Kata Beach air 0.23 0.92 1.04 B-1 ยุโรป 
50 Kata Beach airport, air 0.23 0.92 1.04 B-1 ยุโรป 
51 Kata Beach thailand 0.21 0.93 1.02 B-3 ยุโรป 
52 Kata Beach club, thailand 0.21 0.91 1.02 B-3 ยุโรป 
53 Kata Beach airport, taxi, 

air 
0.21 0.81 1.01 B-1 ยุโรป 

54 Kata Beach taxi, air 0.21 0.81 1.01 B-1 ยุโรป 
55 Kata Beach taxi, thailand 0.20 0.88 1.03 B-3 ยุโรป 
56 Karon Beach trip 0.20 0.88 1.01 B-2 โอเชียเนีย 
57 Kata Beach club, taxi, 

thailand 
0.20 0.87 1.02 B-3 ยุโรป 
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4.2.3.2 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 มีจ านวน 41 
กฎ แสดงดังตารางที่ 4.10 
 
ตารางท่ี 4.10 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 

 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
1 Kamala Beach idea, check, 

trip 
0.79 0.83 1.02 B-3 โอเชียเนีย 

2 Kamala Beach idea, check, 
trip 

0.79 0.83 1.02 B-3 อเมริกา 

3 Kata Beach trip 0.72 0.93 1.02 B-3 โอเชียเนีย 
4 Kata Beach trip 0.72 0.93 1.02 B-3 อเมริกา 
5 Karon Beach weather 0.70 0.99 1.03 B-1 อเมริกา 
6 Karon Beach thailand 0.70 0.91 1.01 B-3 ยุโรป 
7 Karon Beach club, thailand 0.69 0.90 1.01 B-3 ยุโรป 
8 Karon Beach air 0.66 0.88 1.01 B-1 ยุโรป 
9 Karon Beach airport, air 0.66 0.88 1.01 B-1 ยุโรป 
10 Karon Beach taxi, thailand 0.66 0.87 1.01 B-3 ยุโรป 
11 Karon Beach club, taxi, 

thailand 
0.66 0.86 1.01 B-3 ยุโรป 

12 Kata Beach rest 0.65 0.82 1.03 B-1 โอเชียเนีย 
13 Karon Beach weather, 

people 
0.64 0.91 1.01 B-1 อเมริกา 

14 Kata Beach resort 0.64 0.81 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
15 Karon Beach morn 0.63 1.00 1.02 B-2 อเมริกา 
16 Kata Beach resort, sort 0.63 0.80 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
17 Kata Beach sort 0.63 0.80 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
18 Karon Beach rent 0.62 0.88 1.12 B-1 อเมริกา 
19 Karon Beach resort 0.62 0.81 1.04 B-1 โอเชียเนีย 
20 Karon Beach rest 0.62 0.81 1.02 B-1 โอเชียเนีย 
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ตารางท่ี 4.10 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
21 Karon Beach morn, 

question 
0.61 0.97 1.03 B-2 อเมริกา 

22 Karon Beach question 0.61 0.97 1.03 B-2 อเมริกา 
23 Karon Beach couple 0.61 0.97 1.01 B-2 อเมริกา 
24 Karon Beach morn, couple 0.61 0.97 1.01 B-2 อเมริกา 
25 Karon Beach morn, 

weather 
0.61 0.97 1.01 B-2 อเมริกา 

26 Karon Beach weather 0.61 0.97 1.01 B-2 อเมริกา 
27 Karon Beach weather, rent 0.61 0.86 1.12 B-1 อเมริกา 
28 Karon Beach couple, 

question 
0.59 0.95 1.01 B-2 อเมริกา 

29 Karon Beach morn, couple, 
question 

0.59 0.95 1.01 B-2 อเมริกา 

30 Karon Beach morn, 
weather, 
question 

0.59 0.95 1.01 B-2 อเมริกา 

31 Karon Beach weather, 
question 

0.59 0.95 1.01 B-2 อเมริกา 

32 Karon Beach people, rent 0.58 0.82 1.11 B-1 อเมริกา 
33 Karon Beach weather, 

people, rent 
0.57 0.81 1.12 B-1 อเมริกา 

34 Patong Beach check 0.55 0.95 1.01 B-3 โอเชียเนีย 
35 Patong Beach idea 0.55 0.95 1.01 B-3 โอเชียเนีย 
36 Patong Beach check 0.55 0.95 1.01 B-3 อเมริกา 
37 Patong Beach idea 0.55 0.95 1.01 B-3 อเมริกา 
38 Patong Beach idea, check 0.53 0.91 1.02 B-3 โอเชียเนีย 
39 Patong Beach idea, check 0.53 0.91 1.02 B-3 อเมริกา 
40 Patong Beach taxi 0.50 0.96 1.01 B-3 ยุโรป 
41 Patong Beach club, taxi 0.50 0.95 1.01 B-3 ยุโรป 

 



 103 

4.2.3.3 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 มีจ านวน 9 
กฎ แสดงดังตารางที่ 4.11 

 
ตารางท่ี 4.11 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 

 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง กลุ่มประเทศ 
1 Kamala Beach idea 0.90 0.95 1.01 B-3 โอเชียเนีย 
2 Kamala Beach idea 0.90 0.95 1.01 B-3 อเมริกา 
3 Kamala Beach trip 0.87 0.93 1.01 B-3 โอเชียเนีย 
4 Kamala Beach trip 0.87 0.93 1.01 B-3 อเมริกา 
5 Kamala Beach idea, check 0.85 0.90 1.01 B-3 โอเชียเนีย 
6 Kamala Beach idea, trip 0.83 0.88 1.02 B-3 โอเชียเนีย 
7 Kamala Beach idea, trip 0.83 0.88 1.02 B-3 อเมริกา 
8 Kamala Beach check, trip 0.83 0.88 1.01 B-3 โอเชียเนีย 
9 Kamala Beach check, trip 0.83 0.88 1.01 B-3 อเมริกา 

 
  ส าหรับการทดลอง B ค่าสนับสนุนเป็นค่าที่แสดงอัตราการกล่าวถึงชุดข้อมูลสถานที่

ท่องเที่ยว หรือชุดข้อมูลค าต่อชุดข้อมูลทั้งหมด และค่าความเชื่อมั่นเป็นค่าที่แสดงอัตราการกล่าวถึง
พร้อมกันระหว่างชุดข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวและชุดข้อมูลค า จากผลการทดลองแสดงให้เห็น
รายละเอียด ดังนี้ 

1) จากการเปรียบเทียบกฎความสัมพันธ์ดังผลการทดลองจากตารางที่  
4.6 - 4.11 พบว่าสถานที่ท่องเที่ยวที่มีค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อม่ันมากกว่าสถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ 
คือ หาดกมลา ซึ่งเป็นกฎความสัมพันธ์ที่มาจากกลุ่มนักท่องเที่ยวโอเชียเนียและอเมริกา โดย 
กฎความสัมพันธ์ดังกล่าวจากตารางที่ 4.10 มีค่าสนับสนุนร้อยละ 79 มีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในช่วง 
ร้อยละ 80-100 และจากตารางที่ 4.11 มีค่าสนับสนุนร้อยละ 80-100  ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในช่วง 
ร้อยละ 80-100 

2) จากตารางท่ี 4.11 กฎความสัมพันธ์ทีม่าจากข้อความของกลุ่มนักท่องเที่ยว
อเมริกาและโอเชียเนียปรากฏสถานที่ท่องเที่ยว และโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่เหมือนกัน นอกจากนี้
ค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อม่ันของนักท่องเที่ยวทั้ง 2 กลุ่ม มีจ านวนเท่ากันยกเว้นกฎข้อที่ 5  

3) การทดลอง B-2 และ B-3 เป็นการทดลองที่ใช้แหล่งข้อมูลจากความ
คิดเห็นเหมือนกันแต่มีวิธีการแปลงข้อความที่ต่างกัน ท าให้ได้ผลการทดลองที่ต่างกันด้วย จากตารางที่ 
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4.11 พบว่าการทดลอง B-3 เท่านั้น ที่สามารถค้นหากฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนและค่าความ
เชื่อมั่นในช่วงร้อยละ 80-100 ได้ ขณะที่การทดลอง B-2 ไม่พบกฎความสัมพันธ์ในช่วงค่าสนับสนุน
และค่าความเชื่อมั่นดังกล่าว 
 
 
4.3 ผลการทดลอง C : กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและโดเมนด้านการท่องเที่ยว 
 
 
        จากการทดลอง C เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต
จ านวน 55 สถานที่ และโดเมนด้านการท่องเที่ยวจ านวน 8 โดเมน โดยก าหนดค่าสนับสนุนขั้นต่ า 
ร้อยละ 20 และค่าความเชื่อมั่นขั้นต่ าร้อยละ 50 ผลลัพธ์ที่ได้จากการทดลอง คือ กฎความสัมพันธ์
ของนักท่องเที่ยวทั้ง 4 กลุ่มประเทศ แสดงในภาคผนวก ง และแสดงตัวอย่างดังตารางที่ 4.12 
 
ตารางท่ี 4.12 ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ที่ได้จากการทดลอง C  
 

ที ่ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
1 Panwa Cape Payment          0.78               0.81      1.00  
2 Patong Beach Payment          0.24               0.79      0.98  
3 Rawai Beach Payment          0.78               0.81      1.00  
4 Surin Beach Payment          0.79               0.82      1.01  
5 Panwa Cape Infrastructure          0.57               0.58      1.00  
6 Rawai Beach Infrastructure          0.57               0.58      1.00  
7 Surin Beach Infrastructure          0.57               0.58      1.00  
8 Panwa Cape Food, Payment          0.63               0.65      0.99  
9 Rawai Beach Food, Payment          0.64               0.66      1.00  

 
   จากตารางที่ 4.12 แสดงตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความ
คิดเห็นของนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศเอเชีย เช่น กฎข้อที่ 1 หมายความว่า ถ้านักท่องเที่ยวกลุ่ม
ประเทศเอเชียกล่าวถึง “Panwa Cape” แล้วจะกล่าวถึงโดเมน “Payment” เสมอ ด้วยค่าสนับสนุน
ร้อยละ 78 ค่าความเชื่อม่ันร้อยละ 81 และค่าลิฟท์ 1.00  
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  ผลการจากการทดลอง C ได้จ านวนกฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและ
ค าแสดงตามค่าลิฟท์ดังตารางที่ 4.13 

 
ตารางท่ี 4.13 จ านวนกฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค าแสดงตามค่าลิฟท์ 
 

ค่าลิฟท์ จ านวนกฎความสัมพันธ์ ร้อยละของกฎความสัมพันธ์ 
กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์มากกว่า 1 64 49.23 
กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์เท่ากับ 1 51 39.23 
กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์น้อยกว่า 1 15 11.54 
รวม 130 100 

 
  จากตารางที่ 4.13 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์มากกว่า 1 เป็นกฎที่มีความสัมพันธ์
แบบแปรผันตรงระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค า กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์เท่ากับ 1 เป็นกฎที่มี
ความสัมพันธ์แบบเป็นอิสระต่อกันหรือไม่มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกันระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและ
ค า และกฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์น้อยกว่า 1 เป็นกฎที่มีความสัมพันธ์แบบแปรผกผันระหว่าง
สถานที่ท่องเที่ยวและค า โดยกฎความสัมพันธ์ที่มีความสัมพันธ์แบบแปรผันตรงเป็นกฎความสัมพันธ์ที่
มีศักยภาพส าหรับน าไปใช้ประโยชน์ (Verhein and Chawla, 2007) ดังนั้นงานวิจัยนี้ได้คัดเลือก 
กฎความสัมพันธ์ที่มีศักยภาพเท่านั้น ผลลัพธ์ที่ได้ คือ กฎความสัมพันธ์จ านวน 64 กฎ คิดเป็นร้อยละ 
49.23 ของกฎความสัมพันธ์การทดลอง B 
   งานวิจัยนี้ได้จัดกลุ่มกฎความสัมพันธ์เพ่ือน ามาใช้ในการเปรียบเทียบส าหรับการ
ค้นหาความรู้ ซึ่งได้แบ่งกฎความสัมพันธ์ออกเป็น 3 กลุ่ม ตามค่าความเชื่อมั่น คือ ช่วงค่าความเชื่อมั่น
ระหว่างร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-79 และร้อยละ 80-100 และในแต่ละช่วงค่าความเชื่อมั่นได้
แบ่งย่อยเป็น 3 กลุ่ม ตามค่าสนับสนุน คือ ช่วงค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 ร้อยละ 50-79 
และร้อยละ 80-100 งานวิจัยนี้ได้จัดกลุ่มกฎความสัมพันธ์ตามค่าความเชื่อมั่นก่อนค่าสนับสนุน 
เนื่องจากค่าความเชื่อมั่นเป็นค่าที่บ่งบอกความสัมพันธ์ระหว่างชุดข้อมูล แต่ค่าสนับสนุนเป็นค่าที่
แสดงร้อยละความถี่แต่ละชุดข้อมูลเท่านั้นแต่ไม่ได้บ่งบอกความสัมพันธ์ระหว่างชุดข้อมูล และการ
ทดลอง C มีจุดประสงค์เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างชุดข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวและโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยว จึงให้ความส าคัญกับค่าความเชื่อมั่นที่สามารถบ่งบอกความสัมพันธ์ระหว่างชุดข้อมูลได้
มากกว่าค่าสนับสนุน 
  4.3.1 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าความเชื่อมั่นระหว่างร้อยละ 50-59 มีจ านวน 11 กฎ 
แบ่งตามค่าสนับสนุนเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

4.3.1.1 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 มีจ านวน 6 
กฎ แสดงดังตารางที่ 4.14 
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ตารางท่ี 4.14 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนการท่องเที่ยว สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
กลุ่ม

ประเทศ 
1 Karon Beach Time, 

Infrastructure 
0.44 0.53 1.02 C-1 เอเชีย 

2 Patong Beach Location, 
Payment 

0.43 0.59 1.04 C-3 อเมริกา 

3 Patong Beach Contact, 
Location, 
Payment 

0.43 0.59 1.04 C-3 อเมริกา 

4 Kata Beach Time, 
Infrastructure 

0.42 0.52 1.01 C-1 เอเชีย 

5 Patong Beach Activity 0.39 0.52 1.04 C-1 โอเชียเนีย 
6 Kata Beach Contact 0.30 0.50 1.2 C-1 โอเชียเนีย 

 
4.3.1.2 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 มีจ านวน 5 

กฎ แสดงดังตารางที่ 4.15 
 
ตารางท่ี 4.15 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 

 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนการท่องเที่ยว สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
กลุ่ม

ประเทศ 
1 Panwa Cape Accommodation, 

Infrastructure 
0.52 0.53 1.01 C-3 โอเชียเนีย 

2 Big Buddha Time, 
Infrastructure 

0.51 0.54 1.03 C-1 เอเชีย 

3 Promthep 
Cape 

Time, 
Infrastructure 

0.51 0.53 1.02 C-1 เอเชีย 

4 Phuket 
Aquarium 

Time, 
Infrastructure 

0.51 0.52 1.01 C-1 เอเชีย 

5 Rawai Beach Time, 
Infrastructure 

0.51 0.52 1.01 C-1 เอเชีย 
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4.3.1.3 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 ไม่ปรากฏ
กฎความสัมพันธ์  
 
   4.3.2 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าความเชื่อมั่นระหว่างร้อยละ 60-79 มีจ านวน 25 กฎ 
แบ่งตามค่าสนับสนุนเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

4.3.2.1 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 มีจ านวน 5 
กฎ แสดงดังตารางที่ 4.16 

 
ตารางท่ี 4.16 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนการท่องเที่ยว สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
กลุ่ม

ประเทศ 
1 Karon Beach Payment 0.39 0.69 1.06 C-3 อเมริกา 
2 Karon Beach Contact, 

Payment 
0.39 0.69 1.06 C-3 อเมริกา 

3 Karon Beach Location, 
Payment 

0.35 0.62 1.09 C-3 อเมริกา 

4 Karon Beach Contact, 
Location, 
Payment 

0.35 0.62 1.09 C-3 อเมริกา 

5 Patong Beach Infrastructure 0.22 0.66 1.04 C-2 โอเชียเนีย 
 
4.3.2.2 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 มีจ านวน 20 

กฎ แสดงดังตารางที่ 4.17 
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ตารางท่ี 4.17 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79  
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนการท่องเที่ยว สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
กลุ่ม

ประเทศ 
1 Panwa Cape Time, Contact 0.68 0.71 1.01 C-1 เอเชีย 
2 Kamala Beach Activity 0.64 0.67 1.05 C-1 อเมริกา 
3 Surin Beach Food, Payment 0.64 0.66 1.01 C-3 เอเชีย 
4 Kamala Beach Contact 0.62 0.65 1.01 C-1 อเมริกา 
5 Kamala Beach Payment 0.61 0.70 1.07 C-3 อเมริกา 
6 Kamala Beach Contact, Payment 0.61 0.70 1.07 C-3 อเมริกา 
7 Promthep Cape Infrastructure 0.61 0.63 1.01 C-1 เอเชีย 
8 Phuket 

Aquarium 
Infrastructure 0.61 0.62 1.01 C-1 เอเชีย 

9 Surin Beach Contact 0.60 0.66 1.02 C-1 อเมริกา 
10 Surin Beach Activity 0.60 0.66 1.02 C-1 อเมริกา 
11 Big Buddha Infrastructure 0.60 0.63 1.03 C-1 เอเชีย 
12 Kata Beach Time, Contact 0.57 0.72 1.02 C-1 เอเชีย 
13 Kata Beach Contact 0.53 0.71 1.10 C-1 อเมริกา 
14 Patong Beach Payment 0.52 0.71 1.08 C-3 อเมริกา 
15 Patong Beach Contact, Payment 0.52 0.71 1.08 C-3 อเมริกา 
16 Karon Beach Infrastructure 0.52 0.63 1.02 C-1 เอเชีย 
17 Kamala Beach Location, 

Payment 
0.52 0.60 1.06 C-3 อเมริกา 

18 Kamala Beach Contact, 
Location, 
Payment 

0.52 0.60 1.06 C-3 อเมริกา 

19 Kata Beach Activity 0.51 0.68 1.05 C-1 อเมริกา 
20 Kata Beach Infrastructure 0.50 0.62 1.01 C-1 เอเชีย 
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4.3.2.3 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 ไม่ปรากฏ
กฎความสัมพันธ์  
 
  4.3.3 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าความเชื่อมั่นระหว่างร้อยละ 80-100 มีจ านวน 28 กฎ 
แบ่งตามค่าสนับสนุนเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

4.3.3.1 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 มีจ านวน 6 
กฎ แสดงดังตารางที่ 4.18 
 
ตารางท่ี 4.18 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 20-49 

 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนการท่องเที่ยว สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
กลุ่ม

ประเทศ 
1 Patong Beach Location  0.41 0.86 1.01 C-2 ยุโรป 
2 Patong Beach Location  0.41 0.86 1.01 C-3 ยุโรป 
3 Patong Beach Contact 0.31 0.82 1.28 C-1 อเมริกา 
4 Karon Beach Contact 0.27 0.86 1.33 C-1 อเมริกา 
5 Patong Beach Contact 0.25 1.00 1.02 C-2 เอเชีย 
9 Patong Beach Contact 0.24 0.84 1.03 C-1 เอเชีย 
7 Kata Beach Location  0.24 0.91 1.08 C-2 ยุโรป 
8 Kata Beach Location  0.24 0.91 1.08 C-3 ยุโรป 
6 Patong Beach Location 0.24 0.92 1.01 C-3 โอเชียเนีย 
10 Karon Beach Payment 0.23 0.93 1.11 C-1 ยุโรป 

 
4.3.3.2 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 มีจ านวน 12 

กฎ แสดงดังตารางที่ 4.19 
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ตารางท่ี 4.19 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 50-79 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนการท่องเที่ยว สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
กลุ่ม

ประเทศ 
1 Surin Beach Payment 0.79 0.82 1.01 C-3 เอเชีย 
2 Kamala Beach Contact, Location 0.78 0.90 1.04 C-3 อเมริกา 
3 Kamala Beach Location 0.78 0.90 1.04 C-3 อเมริกา 
4 Patong Beach Contact 0.74 1.00 1.05 C-3 อเมริกา 
5 Karon Beach Contact 0.68 0.82 1.01 C-1 เอเชีย 
6 Kata Beach Contact 0.67 0.83 1.02 C-1 เอเชีย 
7 Patong Beach Contact, Location 0.65 0.88 1.01 C-3 อเมริกา 
8 Patong Beach Location 0.65 0.88 1.01 C-3 อเมริกา 
9 Karon Beach Contact 0.57 1.00 1.05 C-3 อเมริกา 
10 Patong Beach Payment 0.55 0.86 1.18 C-2 อเมริกา 
11 Karon Beach Contact, Location 0.52 0.92 1.06 C-3 อเมริกา 
12 Karon Beach Location 0.52 0.92 1.06 C-3 อเมริกา 

 
4.3.3.3 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 
กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 มีจ านวน 6 กฎ 

แสดงดังตารางที่ 4.20 
 
ตารางท่ี 4.20 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 

 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนการท่องเที่ยว สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
กลุ่ม

ประเทศ 
1 Panwa Cape Accommodation 0.88 0.91 1.01 C-3 โอเชียเนีย 
2 Kamala Beach Contact 0.87 1.00 1.05 C-3 อเมริกา 
3 Panwa Cape Time 0.84 0.88 1.01 C-1 เอเชีย 
4 Big Buddha Time 0.83 0.88 1.01 C-1 เอเชีย 
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ตารางท่ี 4.20 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนระหว่างร้อยละ 80-100 (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนการท่องเที่ยว สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
กลุ่ม

ประเทศ 
5 Nai Harn Beach Contact 0.81 0.82 1.01 C-1 เอเชีย 
6 Panwa Cape Location, 

Accommodation 
0.80 0.82 1.01 C-3 โอเชียเนีย 

 
  ส าหรับการทดลอง C ค่าสนับสนุนเป็นค่าที่แสดงอัตราการกล่าวถึงชุดข้อมูลสถานที่
ท่องเที่ยว หรือชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวต่อชุดข้อมูลทั้งหมด และค่าความเชื่อมั่นเป็นค่าที่
แสดงอัตราการกล่าวถึงพร้อมกันระหว่างชุดข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวและชุดข้อมูลโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยวจากผลการทดลองแสดงให้เห็นรายละเอียด ดังนี้ 

1) จากตารางที่ 4.20 สถานที่ท่องเที่ยวแหลมพันวา หาดกมลา  
พระพุทธมิ่งมงคลเอกนาคคีรี และหาดในหาน เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่มีค่าสนับสนุนในช่วงร้อยละ  
80-100 และมีค่าความเชื่อมั่นมากในช่วงร้อยละ 80-100 ซึ่งเป็นช่วงค่าสนับสนุนและช่วงค่าความ
เชื่อมั่นที่สูงที่สุดส าหรับการทดลองนี้ 

2) จากตารางที่ 4.20 โดเมน “Accommodation” โดเมน “Time” 
และโดเมน “Contact” เป็นโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่มีค่าสนับสนุนในช่วงร้อยละ 80-100 และมีค่า
ความเชื่อมั่นมากในช่วงร้อยละ 80-100  ซึ่งเป็นโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่มีค่าสนับสนุนและค่าความ
เชื่อมั่นสูงที่สุดของการทดลอง C 

3) จากตารางที่ 4.14 – ตารางที่ 4.20 การทดลอง C-2 และ  
การทดลอง C-3 เป็นการทดลองที่ใช้แหล่งข้อมูลจากความคิดเห็นเหมือนกันแต่มีวิธีการแปลงข้อความ
ที่ต่างกัน ท าให้ได้ผลการทดลองที่ต่างกันด้วย จากผลการทดลองในตารางที่ 4.14 - 4.20 พบว่า 
การทดลอง C-3 สามารถสร้างกฎความสัมพันธ์ได้จ านวน 29 กฎ แต่การทดลอง C-2 สร้าง 
กฎความสัมพันธ์ได้เพียงจ านวน 5 กฎ และผลลัพธ์ของการทดลอง C-3 กฎความสัมพันธ์โดยส่วนใหญ่
อยู่ในช่วงค่าสนับสนุนร้อยละ 50-79 ดังตารางที่ 4.19 แต่การทดลอง C-2 กฎความสัมพันธ์โดยส่วน
ใหญ่อยู่ในช่วงค่าสนับสนุนร้อยละ 20-49 ดังตารางที่ 4.18 
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4.4 การเปรียบเทียบกฎความสัมพันธ์ 
 
 
    4.4.1 สถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกฎความสัมพันธ์ 
  สถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกฎความสัมพันธ์มาเปรียบเทียบเพ่ือแสดงถึงความ
แตกต่างของทั้ง 2 การทดลอง แสดงดังตารางที่ 4.21 
 
ตารางท่ี 4.21 สถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกฎความสัมพันธ์ 
 

การทดลอง 
ชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกฎความสัมพันธ์  
การทดลอง B การทดลอง C 

ภายในกระทู้ 1. Karon Beach 
2. Patong Beach 
3. Kata Beach 

1. Big Buddha 
2. Chalong Bay 
3. Karon Beach 
4. Kata Beach  
5. Nai Harn Beach 
6. Panwa Cape 
7. Phuket Aquarium 
8. Phuket  
9. Promthep Cape 
10. Rawai Beach 
11. Patong Beach 
12. Surin Beach 
13. Kamala Beach 

กระทู้กับความคิดเห็นทั้งหมด 1. Karon Beach 
2. Patong Beach 
3. Kata Beach 

1. Karon Beach 
2. Patong Beach 
3. Kata Beach 
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ตารางท่ี 4.21 สถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกฎความสัมพันธ์ (ต่อ) 
 

การทดลอง 
ชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกฎความสัมพันธ์  
การทดลอง B การทดลอง C 

กระทู้กับแต่ละความคิดเห็น 1. Kamala Beach 
2. Karon Beach 
3. Patong Beach 
4. Kata Beach 

1. Karon Beach 
2. Kata Beach  
3. Panwa Cape 
4. Rawai Beach 
5. Patong Beach 
6. Surin Beach 
7. Kamala Beach 

 
    จากตารางที่ 4.21 แสดงสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกฎความสัมพันธ์ของการ
ทดลอง B และการทดลอง C แสดงให้เห็นว่าการทดลอง C มีจ านวนสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏใน 
กฎความสัมพันธ์มากกว่าการทดลอง B เนื่องจากการทดลอง B ค้นหากฎความสัมพันธ์โดยใช้ชุดข้อมูล 
(Itemset) สถานที่ท่องเที่ยวและชุดข้อมูลค าที่มีค าจ านวนมากและไม่ได้จัดกลุ่ม ท าให้ความถี่ของการ
ค้นหาชุดข้อมูลที่ปรากฏขึ้นบ่อยในชุดข้อมูลกระจายไปตามจ านวนค า ส่งผลให้ความถี่ค่าสนับสนุน
น้อยถึงค่าสนับสนุนขั้นต่ าที่ก าหนด จึงได้กฎที่มีจ านวนสถานที่ท่องเที่ยวน้อย ส่วนการทดลอง C 
ค้นหากฎความสัมพันธ์โดยใช้ชุดข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวและชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยว ซึ่ง
โดเมนด้านการท่องเที่ยวในแต่โดเมนมาจากค าจ านวนหลายค าที่มีความหมายคล้ายคลึงกัน  ท าให้
ความถี่ของชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่ปรากฏบ่อยมากกว่าหรือเท่ากับค่าสนับสนุนขั้นต่ าที่
ก าหนด จึงได้กฎที่มีจ านวนสถานที่ท่องเที่ยวมากขึ้น ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าชุดข้อมูลโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยวในการทดลอง C เหมาะส าหรับการน าไปใช้หากฎความสัมพันธ์ร่วมกับชุดข้อมูลสถานที่
ท่องเที่ยวมากกว่าชุดข้อมูลค าของการทดลอง B เนื่องจากชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวสามารถ
แสดงชื่อสถานที่ท่องเที่ยวได้ครบถ้วนกว่าชุดข้อมูลค า 
 
  4.4.2 ความคล้ายคลึงกันของกฎความสัมพันธ์ ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์การทดลอง 
B และการทดลอง C แสดงดังตารางที่ 4.22 และตารางท่ี 4.23 
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ตารางท่ี 4.22 ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์จากการทดลอง B  
 

กฎความสัมพันธ์การทดลอง B 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า 

1 Patong Beach  Price 
2 Patong Beach  Rent 

 
ตารางท่ี 4.23 ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์จากการทดลอง C 
 

กฎความสัมพันธ์การทดลอง C 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว 

1 Patong Beach  Payment 
 
    จากตารางที่ 4.22 แสดงตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ที่ได้จากการทดลอง B โดย 
กฎความสัมพันธ์จากการทดลอง B ล าดับที่ 1 เป็นกฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว 
“Patong Beach” และค าว่า “price” และข้อที่ 2 สถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” และค าว่า 
“rent” ซึ่งค าว่า “price” และ “rent” เป็นค าที่มีความหมายคล้ายคลึงกันและเมื่อน ามาวัดความ
คล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย ดังตารางที่ 3.13 พบว่าสามารถจัดค าทั้ง 2 ค า ให้อยู่ในโดเมน
เดียวกันได้ คือ โดเมน “Payment” ส่วนกฎความสัมพันธ์จากการทดลอง C จากตารางที่ 4.23 ข้อที่ 
1 เป็นกฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว “Patong Beach” และโดเมน “Payment” ซึ่ง
โดเมน “Payment” เป็นโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่ไม่มีความหมายคล้ายคลึงกันกับโดเมนอ่ืน ๆ ใน
การทดลองนี้ ดังนั้นกฎความสัมพันธ์ที่ได้จากการทดลอง B มีความน่าจะเป็นที่จะเกิดกฎความสัมพันธ์
ของค าที่มีความหมายคล้ายคลึงกัน แต่กฎความสัมพันธ์ที่ได้จากการทดลอง C จะไม่เกิดกฎ
ความสัมพันธ์ของโดเมนด้านการท่องเที่ยวที่มีความหมายคล้ายคลึงกัน  
 
 
4.5 เปรียบเทียบงานวิจัยนี้กับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและวิจารณ์ 
 
 
   มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ใช้เทคนิคการหากฎความสัมพันธ์ในการค้นหาความรู้จาก
ข้อความ แสดงดังตารางที่ 4.24 
 
 



 115 

ตารางท่ี 4.24 เปรียบเทียบงานวิจัยนี้กับงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
    

ล า
ดับ

ที่ 

บท
คว

าม
 

แห
ล่ง

ข้อ
มูล

 

ชุด
ข้อ

มูล
 

ลบ
ค า

หยุ
ด 

แป
ลง

ไป
ยัง

รา
กศ

ัพท
์ 

กา
รวั

ดค
วา

ม
คล

้าย
คล

ึงก
ันข

อง
ค า

 
อัล

กอ
ริท

ึมก
าร

หา
 

กฎ
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ 

ค่า
สน

ับส
นุน

ขั้น
ต่ า

 

ค่า
คว

าม
เช

ื่อมั่
นข

ั้นต
่ า 

1 (Yazdi and 
Kahani, 
2014) 

เว็บเชิง
ความหมาย 

ชื่อคณะ  
และชื่ออาจารย์ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ ไม่ใช้ Apriori 3 ไม่ระบุ 

2 (Aghdam, 
et al., 
2014) 

เว็บไซต์ สถานที่
ท่องเที่ยวและ
ข้อมูลส่วนตัว 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ ไม่ใช้ Apriori ไม่
ระบุ 

ไม่ระบุ 

3 (Kulkarni 
and 
Kulkarni, 
2016) 

หนังสือพิมพ์ ค าส าคัญ ใช้ ใช้ ไม่ใช้ GARW 15 25 

4 (Bhujade 
and 
Janwe, 
2011) 

เว็บเพจ ค าส าคัญ ใช้ ใช้ ไม่ใช้ GARW 20 ไม่ระบุ 

5 (Mahgoub 
and 
Rösner, 
2006) 

บทความ ค าส าคัญ ใช้ ใช้ ไม่ใช้ ปรับปรุง 
Apriori 

13 50 

6 (Lakshmi 
and 
Kumar, 
2014) 

ข้อมูลทาง
การแพทย์ 

อาการ โรค ยา 
และอายุ 

ใช้ ใช้ ไม่ใช้ FP-
Growth 
และ 
Apriori 

10 10 

7 งานวิจัยนี้ กระดาน
สนทนา
ออนไลน์ 

สถานที่
ท่องเที่ยวค า 
และโดเมนด้าน
การท่องเที่ยว  

ใช้ ใช้ ใช้ FP-
Growth 

20 50 
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    จากตารางที่ 4.24 เป็นการเปรียบเทียบงานวิจัยนี้กับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยใช้
พ้ืนฐานแหล่งข้อมูลเป็นข้อความทุกงานวิจัย แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของงานวิจัย ดังนี้ 
    4.5.1 งานวิจัยล าดับที่ 1-2 เป็นงานวิจัยที่ไม่ได้น าวิธีการประมวลผลภาษาธรรมชาติ
มาใช้ ท าให้งานวิจัยล าดับที่ 1 ก าหนดค่าสนับสนุนขั้นต่ าได้ต่ ามาก ส่วนงานวิจัยล าดับที่ 3-6 เป็น
งานวิจัยที่น าวิธีการประมวลผลภาษาธรรมชาติมาใช้ เช่น การลบค าหยุด การค้นหารากศัพท์ ท าให้
สามารถก าหนดค่าสนับสนุนขั้นต่ าได้สูงกว่างานวิจัยที่ไม่ได้น าวิธีการประมวลผลภาษาธรรมชาติมาใช้ 
เนื่องจากวิธีการดังกล่าวจะสามารถช่วยท าให้ข้อความในชุดข้อมูลมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น เช่น การ
ลบค าหยุดจะท าให้การค้นหาความถี่ของชุดข้อมูลค านวณเฉพาะค าที่มีความส าคัญและมี ผลต่อ
งานวิจัยเท่านั้น ส่งผลให้ได้ค่าสนับสนุนของชุดข้อมูลที่สูงขึ้น และการค้นหารากศัพท์ของค าจะ
สามารถนับรวมค าที่มีความหมายเหมือนกันแต่เขียนต่างกันได้ ซึ่งจะส่งผลให้ได้ค่าสนับสนุนของชุด
ข้อมูลที่สูงขึ้นและมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น และงานวิจัยนี้ก็ได้น าเอาวิธีการประมวลผลภาษาธรรมชาติ
ข้างต้นมาใช้ในการเตรียมข้อความ  
  4.5.2 งานวิจัยนี้ใช้ชุดข้อมูลที่แตกต่างจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยงานที่เกี่ยวข้องจะ
ใช้ชุดข้อมูลโดยตรงจากข้อความ เช่น การใช้ค าส าคัญที่ได้จากการนับความถี่ของค า ซึ่งจะส่งผลให้  
กฎความสัมพันธ์ที่ปรากฏเป็นได้ตามค าส าคัญ แต่งานวิจัยนี้น าเอาการวัดความคล้ายคลึงกันของค ามา
จัดกลุ่มค าตามโดเมนด้านการท่องเที่ยว ท าให้สามารถลดกฎความสัมพันธ์ของค าที่มีความคล้ายคลึง
กันเชิงความหมายได้ 
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บทที่ 5 
 
 

บทสรุปและและวิจารณ์ 
 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
 
งานวิจัยนี้ได้น าเสนอวิธีส าหรับหาความสัมพันธ์ของข้อความบนกระดานสนทนา

ออนไลน์ด้านการท่องเที่ยว โดยสร้างแบบจ าลองการท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจากกระดาน
สนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวโดยใช้เทคนิคกฎความสัมพันธ์ งานวิจัยนี้ค้นหารากศัพท์ของค าโดย
ใช้อัลกอริทึมของ Porter หาความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายโดยใช้อัลกอริทึมของ Wu and 
Palmer และหากฎความสัมพันธ์โดยใช้อัลกอริทึม FP-Growth   

  ผลลัพธ์ของวิธีการหาความสัมพันธ์ของข้อความสามารถสรุปตามขั้นตอนของ
แบบจ าลองการท าเหมืองข้อมูลการท่องเที่ยวจากกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวโดยใช้
เทคนิคกฎความสัมพันธ์ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การรวบรวมข้อความ ผลการทดลองจากขั้นตอนนี้ เป็น
ข้อความภาษาอังกฤษที่เป็นภาษาธรรมชาติจากกระดานสนทนาออนไลน์ของ TripAdvisor จ านวน 3 
ประเภท คือ หัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น 2) การเตรียมข้อความ ผลการทดลองจากขั้นตอนนี้เป็น
ค าภาษาอังกฤษตัวอักษรพิมพ์เล็กที่ผ่านการค้นหารากศัพท์ของค า ปราศจากตัวเลข เครื่องหมายวรรค
ตอน และค าหยุด นอกจากนี้ค าทั้งหมดได้ผ่านการกรองโดยใช้ความถี่ของค าเพ่ือเลือกเฉพาะค าที่มี
โอกาสเกิดกฎความสัมพันธ์เท่านั้น 3) การวัดความคล้ายคลึงกันเชิงความหมายของค า ผลการทดลอง
จากข้ันตอนนีเ้ป็นค าที่ถูกจัดกลุ่มตามโดเมนด้านการท่องเที่ยวจ านวน 8 โดเมน 4) การแปลงข้อความ 
ผลการทดลองจากขั้นตอนนี้เป็นตารางค่า T และ F ที่พร้อมส าหรับการหากฎความสัมพันธ์ และ 5) 
การหากฎความสัมพันธ์ ผลการทดลองจากวิจัยนี้เป็นกฎความสัมพันธ์ของนักท่องเที่ยวทั้ง 4 กลุ่ม
ประเทศตามภูมิศาสตร์ นอกจากนี้งานวิจัยนี้ได้เปรียบเทียบจ านวนกฎความสัมพันธ์ของข้อความจาก
หัวข้อ กระทู้ และความคิดเห็น เพ่ือเลือกข้อความไปใช้ในหากฎความสัมพันธ์ และเปรียบเทียบการหา
กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค า กับการหากฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว
และโดเมนด้านการท่องเที่ยว ผลการทดลองสามารถสรุปตามการทดลอง ดังนี้   
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   5.1.1 สรุปผลการทดลอง A กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและสถานที่
ท่องเที่ยว  

1) ประเภทของข้อความ ประเภทของข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ที่
เหมาะส าหรับการค้นหากฎความสัมพันธ์ของสถานที่ท่องเที่ยว คือ กระทู้ และความคิดเห็น เนื่องจาก
กระทู้ และความคิดเห็นเป็นข้อความที่มีความสัมพันธ์ของค าที่แสดงถึงชื่อสถานที่ท่องเที่ยวมากกว่า
หัวข้อ 

2) สถานที่ท่องเที่ยว 7 สถานที่ได้รับการกล่าวถึงร่วมกันจากนักท่องเที่ยวมาก
ที่สุดในช่วงปี พ.ศ. 2554-2558 คือ พระพุทธมิ่งมงคลเอกนาคคีรี วัดไชยธาราราม น้ าตกบางแป  
หาดกะรน หาดกะตะ หาดป่าตอง และหาดกมลา เพราะมีปัจจัยหลายด้าน เช่น การเริ่มเปิดให้เข้าชม
สถานที่ท่องเที่ยวทางศาสนา ที่ตั้งระหว่างสถานที่ท่องเที่ยว โรงแรม และร้านอาหาร  

3) หาดกมลาเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับการกล่าวถึงร่วมกับหาดกะตะ  
หาดกะรน และหาดป่าตอง มากที่สุดในปี พ.ศ. 2557 ส่วนหนึ่งมาจากการส่งเสริมการท่องเที่ยวพ้ืนที่ 
“กมลาเฟสติวัล ประจ าปี 2557” รวมถึงหาดกมลามีที่ตั้งอยู่บริเวณใกล้กับหาดกะรน หาดกะตะ  
และหาดป่ าตอง  ท า ให้ มี ก ารกล่ า วถึ ง ร่ วมกันมากขึ้ นกว่ าปี อ่ืน  ๆ  และได้ ค้ นพบ อีกว่ า 
พระพุทธมิ่งมงคลเอกนาคคีรี วัดไชยธารารามและน้ าตกบางแป ได้รับการกล่าวถึงร่วมกันจาก
นักท่องเที่ยวมากท่ีสุดในปี พ.ศ. 2556 เนื่องจากการเริ่มเปิดให้เข้าชมพระพุทธมิ่งมงคลเอกนาคคีรี ซึ่ง
มีที่ตั้งไม่ห่างจากวัดไชยธาราราม  

 
5.1.2 สรุปผลการทดลอง B กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค า  

1) กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค าจากข้อความบนกระดาน
สนทนาออนไลน์มีความสัมพันธ์แบบแปรผันตรงมากกว่าแบบที่ไม่มีความสัมพันธ์ต่อกันและแบบ
แปรผกผัน เนื่องจากงานวิจัยนี้ใช้ชุดข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระดานสนทนาออนไลน์ของ 
TripAdvisor และใช้ชุดข้อมูลค าที่ปรากฏบ่อยในกระดานสนทนาออนไลน์ TripAdvisor โดยการ
กรองด้วยความถี่ตามค่าสนับสนุนที่มีโอกาสเกิดกฎความสัมพันธ์ ท าให้ได้กฎความสัมพันธ์ มี
ความสัมพันธ์แบบขึ้นต่อกันจ านวนมาก 

2) การทดลอง B-3 เป็นการทดลองที่เหมาะสมส าหรับค้นหากฎความสัมพันธ์
ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นจากค าในข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยว 
เนื่องจากการเปรียบเทียบกฎความสัมพันธ์ระหว่างการทดลอง B-2 และการทดลอง B-3 โดยใช้
แหล่งข้อมูลจากความคิดเห็นแต่มีวิธีการแปลงข้อความที่ต่างกัน พบว่าการทดลอง B-3 เท่านั้น 
ที่สามารถค้นหากฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์เชิงบวก และมีค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อมั่นในช่วง   
ร้อยละ 80-100 ซึ่งเป็นช่วงค่าสนับสนุนและค่าความเชื่อมั่นสูงสุดของการทดลอง B ได้ ขณะที่การ
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ทดลอง B-2 ไม่พบกฎความสัมพันธ์ที่มีค่าลิฟท์เชิงบวก และกฎความสัมพันธ์ที่อยู่ในช่วงค่าสนับสนุน
และค่าความเชื่อมัน่ดังกล่าว 

3) กฎความสัมพันธ์จากการทดลอง B สามารถแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง
สถานที่และค าเท่านั้น แต่ยังไม่สามารถสรุปได้ว่ากฎความสัมพันธ์ที่ปรากฏนั้นถูกถามและแสดง 
ความคิดเห็นในประเด็นหรือโดเมนอะไร ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค าที่
ถูกกล่าวถึงสูงสุดของการทดลอง B แสดงดังตารางที่ 5.1  

 
ตารางท่ี 5.1 ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์เมื่อกระทู้ถามถึงหาดกมลา 

 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
1  Kamala Beach  idea 0.90 0.95 1.01 B-3 

3  Kamala Beach  trip 0.87 0.93 1.01 B-3 
 
จากตารางที่  5 .1  เป็นกฎความสัม พันธ์ จากการทดลองที่  B-3 คือ              

กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็น แสดงให้เห็นถึงค าที่ถูกแสดงความคิดเห็นเมื่อ
กระทู้ถามถึง “Kamala Beach” เท่านั้น แต่ยังไม่สามารถสรุปได้ว่าค าต่าง ๆ ถูกแสดงความคิดเห็นใน
ประเด็นหรือโดเมนอะไร เนื่องจากค าเหล่านี้เป็นที่ยังไม่ผ่านการจัดกลุ่มตามโดเมนด้านการท่องเที่ยว  

 5.1.3 สรุปผลการทดลอง C กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและโดเมน
ด้านการท่องเที่ยว  

1) กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและโดเมนด้านการท่องเที่ยว
จากข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์มีความสัมพันธ์แบบแปรผันตรงมากกว่าแบบที่เป็นอิสระต่อ
กันและแบบแปรผกผัน เนื่องจากงานวิจัยนี้ใช้ชุดข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในกระดานสนทนา
ออนไลน์ของ TripAdvisor เท่านั้น และใช้ชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวจากการจัดกลุ่มค าที่
ปรากฏบ่อยในกระดานสนทนาออนไลน์ TripAdvisor โดยการกรองด้วยความถี่ตามค่าสนับสนุนที่มี
โอกาสเกิดกฎความสัมพันธ์ ท าให้ได้กฎความสัมพันธ์มีความสัมพันธ์แบบขึ้นต่อกันจ านวนมาก 

2) อ่าวพันวา หาดกมลา พระพุทธมิ่งมงคลเอกนาคคีรี และหาดในหาน 
ถูกแสดงความคิดเห็นพร้อมกับโดเมนด้านการท่องเที่ยวสูงเช่นกัน ซึ่งผลการทดลอง C มีความ
สอดคล้องกับการทดลอง A และการทดลอง B ดังนี้ 

การทดลอง A พบว่าหาดกมลา พระพุทธมิ่งมงคลเอกนาคคีรีเป็น 2 สถานที่
ท่องเที่ยวจาก 7 สถานที่ท่องเที่ยว ได้รับการกล่าวถึงร่วมกับสถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ มากที่สุดในช่วงปี 
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พ.ศ. 2554-2558 ในขณะที่การทดลอง C ก็พบว่าหาดกมลา พระพุทธมิ่งมงคลเอกนาคคีรี ก็เป็น
สถานที่ท่องเที่ยวที่ถูกกล่าวถึงพร้อมกับโดเมนด้านการท่องเที่ยวสูงเช่นกัน  

การทดลอง B พบว่าหาดกมลาเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ถูกแสดงความคิดเห็น
ร่วมกับค าสูงที่สุด และการทดลอง C ก็พบว่าหาดกมลาเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ถูกแสดงความคิดเห็น
พร้อมกับโดเมนด้านการท่องเที่ยวสูงเช่นกัน 

การทดลอง A พบว่าหาดกมลาเป็น 1 สถานที่ท่องเที่ยวจาก 7 สถานที่
ท่องเที่ยว ได้รับการกล่าวถึงร่วมกับสถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ มากที่สุดในช่วงปี พ.ศ. 2554-2558 การ
ทดลอง B พบว่าหาดกมลาเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ถูกแสดงความคิดเห็นร่วมกับค าสูงที่สุดเมื่อ
เปรียบเทียบสถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ และการทดลอง C ก็พบว่าหาดกมลาเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ถูก
แสดงความคิดเห็นร่วมกับโดเมนด้านการท่องเที่ยวสูงเช่นกัน 

นอกจากนี้การทดลอง C ยังพบอีกว่าแหลมพันวาและหาดในหาน ถูกกล่าวถึง
พร้อมกับโดเมนด้านการท่องเที่ยวสูงเช่นกัน ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์เมื่อกระทู้ถามถึงสถานที่
ท่องเที่ยวแหลมพันวาและหาดในหาน แสดงดังตารางที่ 5.2 

 
ตารางท่ี 5.2 ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ของสถานที่ท่องเที่ยวแหลมพันวาและหาดในหาน 

 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า สนับสนุน ความเชื่อม่ัน ลิฟท์ การทดลอง 
1  Panwa Cape  Accommodation 0.88 0.91 1.01 C-3 
2  Nai Harn Beach  Contact 0.81 0.82 1.01 C-1 

 
 จากตารางที่ 5.2 กฎความสัมพันธ์ล าดับที่ 1 ได้จากการทดลองที่ C-3 คือ 

กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็น โดยเมื่อกระทู้ถามถึงแหลมพันวาแล้ว
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะได้รับค าแนะน าเกี่ยวกับที่พักจากความคิดเห็น ดังตัวอย่างข้อความที่ 1 

ข้อความที่ 1 : “....Cape Panwa has a little village with restaurants. 
It is located where Kantary bay resort is. If you are staying at Cape Panwa Hotel, 
then they run a shuttle between Kantary and CPH….” ซึ่งข้อความนี้เป็นส่วนหนึ่งของที่มา
ของกฎความสัมพันธ์ล าดับที่ 1 

กฎความสัมพันธ์ล าดับที่ 2 ได้จากการทดลองที่ C-1 คือ กฎความสัมพันธ์
ภายในกระทู้ โดยเมื่อกระทู้ที่ถามถึงหาดในหานแล้วจะถามถึงเรื่องการติดต่อเพ่ือการเดินทาง การใช้
บริการรถแท็กซี่ อัตราค่าบริการด้วย ดังตัวอย่างข้อความที่ 2 

 ข้อความที่ 2 “.... Can anyone please tell me how much a Taxi 
from the Airport will be also a Taxi from Nai Harn to Nai Yang? ....”  
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3) โดเมน “Accommodation” โดเมน “Time” และโดเมน “Contact”  
ถูกกล่าวถึงในข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์สูง เนื่องจากค าที่อยู่ในทั้ง 3 โดเมน มีความถี่ใน
ข้อความสูง ตัวอย่างโดเมน “Accommodation” มีค าว่า “hotel” ซึ่งมีความถี่ในกระทู้ 8,087 ครั้ง 
และความคิดเห็นทั้งหมด  25,455 ครั้ง ค าว่า “resort” มีความถี่ในกระทู้ 4,664 ครั้ง และความ
คิดเห็นทั้งหมด  13,449 ครั้ง และค าอ่ืน ๆ ด้วยเหตุนี้จึงส่งผลให้โดเมน “Accommodation” ถูก
กล่าวถึงในข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์สูง นอกจากนี้โดเมนด้านการท่องเที่ยวทั้ง 3 โดเมน 
ถูกกล่าวถึงพร้อมกับสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตสูงเช่นกัน เนื่องจากค าต่าง ๆ ในแต่ละโดเมนมี
ความสัมพันธ์กับสถานที่ท่องเที่ยว ตัวอย่างค าที่อยู่ในโดเมน “Accommodation” เช่น ค าว่า 
“hotel” และ “resort” เป็นค าที่แสดงถึงที่พักในบริเวณสถานที่ท่องเที่ยว ค าที่อยู่ในโดเมน “Time” 
เช่น ค าว่า “day” และ “night” เป็นค าที่แสดงถึงช่วงเวลาในการเดินทางหรือพักผ่อนในสถานที่ และ
ค าที่อยู่ในโดเมน “Contact” เช่น ค าว่า “taxi” และ “boat” เป็นค าที่แสดงถึงติดต่อเกี่ยวกับ
ยานพาหนะเพ่ือการเดินทางไปยังสถานที่ 

4) การทดลอง C-3 เป็นการทดลองท่ีเหมาะสมส าหรับค้นหากฎความสัมพันธ์
ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นจากโดเมนด้านการท่องเที่ยว เนื่องจากการเปรียบเทียบ 
กฎความสัมพันธ์ระหว่างการทดลอง C-2 และการทดลอง C-3 โดยใช้แหล่งข้อมูลจากความคิดเห็นแต่
มีวิธีการแปลงข้อความที่ต่างกัน พบว่าการทดลอง C-3 เท่านั้น ที่สามารถค้นหากฎความสัมพันธ์ที่มีค่า
ลิฟท์เชิงบวกได้มากกว่าการทดลอง C-2 คือ การทดลอง C-3 สามารถสร้างกฎความสัมพันธ์ได้จ านวน 
29 กฎ แต่การทดลอง C-2 สร้างกฎความสัมพันธ์ได้ เพียงจ านวน 5 กฎ และผลลัพธ์ของ 
กฎความสัมพันธ์โดยส่วนใหญ่ของการทดลอง C-3 มีค่าสนับสนุนสูงกว่ากว่าการทดลอง C-2 คือ  
การทดลอง C-3 กฎความสัมพันธ์โดยส่วนใหญ่อยู่ในช่วงค่าสนับสนุนร้อยละ 50-79 แต่การทดลอง C-
2 กฎความสัมพันธ์โดยส่วนใหญ่อยู่ในช่วงค่าสนับสนุนร้อยละ 20-49 

 
5.1.4 ผลการเปรียบเทียบระหว่างการทดลอง B และการทดลอง C 
ชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวในการทดลอง C เหมาะส าหรับการน าไปใช้ 

หากฎความสัมพันธ์ร่วมกับชุดข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวมากกว่าชุดข้อมูลค าของการทดลอง B เนื่องจาก
ชุดข้อมูลโดเมนด้านการท่องเที่ยวสามารถแสดงชื่อสถานที่ท่องเที่ยวได้ครบถ้วนกว่าชุดข้อมูลค า 
ดังแสดงในตารางที่ 4.21 ของบทที่ 4 และกฎความสัมพันธ์ที่ได้จากการทดลอง C จะไม่มีความน่าจะ
เป็นที่จะเกิดกฎความสัมพันธ์ที่มีความหมายคล้ายคลึงกันระหว่างกฎดังอธิบายไว้ในข้อ 4.4.2 ของบท
ที่ 4 
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5.2 ปัญหาและอุปสรรค 
 
 

    หน่วยความจ า (RAM) ของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการทดลองมีจ านวนไม่เพียงพอ
ต่อการประมวลผล จึงต้องเพ่ิมหน่วยความจ า จาก 4 กิกะไบท์ เป็น 8 กิกะไบท์ 
 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

 
 
1) แบบจ าลองการหาความสัมพันธ์ของข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้าน

การท่องเที่ยวในงานวิจัยนี้ เป็นกรณีศึกษาของจังหวัดภูเก็ต ซึ่งสามารถน าไปใช้กับจังหวัดอ่ืน ๆ ทั้งใน
ประเทศไทยและต่างประเทศ โดยจะต้องปรับเปลี่ยนชื่อสถานที่ท่องเที่ยวให้ตรงกับแต่ละสถานที่ 
เนื่องจากแต่ละสถานที่มีชื่อสถานที่ท่องเที่ยวที่ต่างกัน 

2) แบบจ าลองการหาความสัมพันธ์ของข้อความบนกระดานสนทนาออนไลน์ด้าน
การท่องเที่ยวในงานวิจัยนี้ ใช้ได้กับข้อความภาษาอังกฤษเท่านั้น หากต้องการน าไปใช้กับภาษาอ่ืน 
อาจต้องเปลี่ยนวิธีการเตรียมข้อความส าหรับแต่ละภาษา 

 
 

5.4 ข้อจ ากัดของงานวิจัย 
 
 
1) การเปรียบเทียบค่าความคล้ายคลึงกันของค าโดยเลือกจากค่าที่มากที่สุดใน

งานวิจัยนี้ยังไม่สามารถจัดประเภทของค าตามโดเมนได้ทั้งหมด เนื่องจากงานวิจัยนี้มีโดเมนด้านการ
ท่องเที่ยวจ านวน 8  โดเมน ท าให้บางค ามีค่าความคล้ายคลึงกันเท่ากัน จึงไม่สามารถจัดประเภทของ
ค าตามโดเมน ซึ่งส่วนนี้สามารถน ามาทดลองส าหรับงานวิจัยในอนาคตได้  

2) สถานที่ท่องเที่ยวที่ถูกกล่าวในงานวิจัยนี้จะรวมถึงชื่อของสถานประกอบการ
โรงแรม ที่พัก ร้านอาหารที่มีชื่อผสมกับชื่อสถานที่ท่องเที่ยวด้วย เช่น “Patong Beach Hotel” 
“Arabia Restaurant Patong Beach” เนื่องจากสถานประกอบบางแห่งจะน าชื่อสถานที่ท่องเที่ยว
มาตั้งเป็นส่วนหนึ่งของชื่อสถานประกอบการเพ่ือระบุต าแหน่งของสถานที่ 
 
 



 123 

5.5 การน าผลการทดลองไปใช้ประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว    
 
 
   จากผลการวิจัยข้างต้นท าให้ทราบถึงความสัมพันธ์ของสถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้าน
การท่องเที่ยว และค าที่นักท่องเที่ยวกล่าวถึงในกระดานสนทนาออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวของจังหวัด
ภูเก็ต ซึ่งนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติสามารถใช้กฎความสัมพันธ์ส าหรับค้นหาสถานที่ท่องเที่ยวตาม
โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่ตนเองสนใจได้ หน่วยงานภาครัฐสามารถทราบการกล่าวถึง ของ
นักท่องเที่ยวต่อสถานที่ท่องเที่ยวที่และโดเมนด้านการท่องเที่ยวเพ่ือน าไปประกอบการพัฒนาในด้าน
ต่าง ๆ เช่น การคมนาคม ความปลอดภัย และการบ ารุงรักษาปรับทัศนียภาพของสถานที่ท่องเที่ยวที่
นักท่องเที่ยวสนใจ และหน่วยงานภาคเอกชนสามารถทราบการกล่าวถึงของนักท่องเที่ยวต่อสถานที่
ท่องเที่ยวและโดเมนด้านการท่องเที่ยวเพ่ือน าไปใช้ประกอบการวางแผนการตลาดให้ตรงกับความ
ต้องการของนักท่องเที่ยว 

5.5.1 การน าไปใช้ประโยชน์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
  ตัวอย่างการค้นหาสถานที่ท่องเที่ ยว โดยใช้ โดเมนด้านการท่องเที่ยวจาก 

กฎความสัมพันธ์ในภาคผนวก ง มี 4 ขั้นตอน แสดงดังรูปที่ 5.1 
 

 
 
รูปที่ 5.1 ขั้นตอนการน าไปใช้ประโยชน์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
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    ขั้นตอนที่ 1 : การเลือกกฎความสัมพันธ์ตามกลุ่มประเทศ โดยระบุกลุ่มนักท่องเที่ยว
ของตนเองตามภูมิศาสตร์และหากฎความสัมพันธ์เฉพาะกลุ่มของตนเองเท่านั้น แสดงดังรูปที่ 5.2  
 

 
 

รูปที่ 5.2 ขั้นตอนการเลือกกฎความสัมพันธ์ตามกลุ่มประเทศ 
 

  ตัวอย่างนักท่องเที่ยวมาจากประเทศนิวซีแลนด์จะอยู่ในกลุ่มประเทศโอเชียเนีย  ซึ่ง
จะมีกฎความสัมพันธ์อยู่ในตารางที่ 18  22 และ 26 ในภาคผนวก ง แสดงดังรูปที่ 5.3 
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รูปที่ 5.3 กฎความสัมพันธ์ของนักท่องเที่ยวกลุ่มโอเชียเนีย 
 

ขั้นตอนที่ 2 : การเลือกกฎความสัมพันธ์ตามโดเมนด้านการท่องเที่ยว โดยระบุ
โดเมนด้านการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวสนใจ แสดงดังรูปที่ 5.4 

 
 

ตารางท่ี 18 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Kata Beach Contact 0.30 0.50 1.20 
2 Patong Beach Activity 0.39 0.52 1.04 

 
ตารางท่ี 22 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach Infrastructure 0.22 0.66 1.04 
 
ตารางท่ี 26 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Panwa Cape Location, 
Accommodation 

0.80 0.82 1.01 

2 Panwa Cape Accommodation, 
Infrastructure 

0.52 0.53 1.01 

3 Panwa Cape Accommodation 0.88 0.91 1.01 
4 Patong Beach Location 0.24 0.92 1.01 

  
 



 

 
 
รูปที่ 5.4 ขั้นตอนการเลือกกฎความสัมพันธ์ตามกลุ่มประเทศ 126 
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     ตัวอย่างนักท่องเที่ยวมีความสนใจเกี่ยวกับที่พัก (Accommodation) ปรากฏ    
กฎความสัมพันธ์ที่เก่ียวกับท่ีพัก 3 กฎ ในตารางที่ 26 แสดงดังรูปที่ 5.5 

 

 
 
รูปที่ 5.5 กฎความสัมพันธ์ที่เก่ียวกับท่ีพัก (Accommodation) 
 

ขั้นตอนที่ 3 : การเลือกกฎความสัมพันธ์ตามค่าความเชื่อมั่น โดยพิจารณาช่วงค่า
ความเชื่อมั่นของกฎความพันธ์ และเลือกกฎความสัมพันธ์ที่มีช่วงค่าความเชื่อมั่นสูงที่สุด แสดงดังรูปที่ 
5.6 
 

 
 
รูปที่ 5.6 ขั้นตอนการเลือกกฎความสัมพันธ์ตามค่าความเชื่อม่ัน 

ตารางท่ี 26 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Panwa Cape Location, 
Accommodation 

0.80 0.82 1.01 

2 Panwa Cape Accommodation, 
Infrastructure 

0.52 0.53 1.01 

3 Panwa Cape Accommodation 0.88 0.91 1.01 
4 Patong Beach Location 0.24 0.92 1.01 
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ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ในรูปที่ 5.5 กฎความสัมพันธ์ที่อยู่ในช่วงค่าความเชื่อมั่นสูง
ที่สุดมีจ านวน 2 กฎ แสดงดังรูปที่ 5.7 
 

 
 
รูปที่ 5.7 กฎความสัมพันธ์ที่อยู่ในช่วงค่าความเชื่อม่ันสูงที่สุด 
 

ขั้นตอนที่ 4 : การเลือกกฎความสัมพันธ์ตามค่าสนับสนุน โดยพิจารณาช่วงค่า
สนับสนุนของกฎความพันธ์ และเลือกกฎความสัมพันธ์ที่มีช่วงค่าสนับสนุนสูงที่สุด แสดงดังรูปที่ 5.8 

 

 
 
รูปที่ 5.8 ขั้นตอนการเลือกกฎความสัมพันธ์ตามค่าสนับสนุน 
 

ตารางท่ี 26 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Panwa Cape Location, 
Accommodation 

0.80 0.82 1.01 

2 Panwa Cape Accommodation, 
Infrastructure 

0.52 0.53 1.01 

3 Panwa Cape Accommodation 0.88 0.91 1.01 
4 Patong Beach Location 0.24 0.92 1.01 
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ตัวอย่างกฎความสัมพันธ์ในรูปที่ 5.7 กฎความสัมพันธ์ที่อยู่ในช่วงค่าสนับสนุนสูง
ที่สุดมีจ านวน 2 กฎ แสดงดังรูปที่ 5.9 
 

 
 
รูปที่ 5.9 กฎความสัมพันธ์ที่อยู่ในช่วงค่าสนับสนุนสูงสุด 
 

จากตารางที่ 5.9 ให้เลือกกฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนสูงที่สุด แสดงดังรูปที่ 
5.10 

 

 
 
รูปที่ 5.10 กฎความสัมพันธ์ที่มีค่าสนับสนุนสูงสุด 
 

ตารางท่ี 26 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Panwa Cape Location, 
Accommodation 

0.80 0.82 1.01 

2 Panwa Cape Accommodation, 
Infrastructure 

0.52 0.53 1.01 

3 Panwa Cape Accommodation 0.88 0.91 1.01 
4 Patong Beach Location 0.24 0.92 1.01 

 

ตารางท่ี 26 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Panwa Cape Location, 
Accommodation 

0.80 0.82 1.01 

2 Panwa Cape Accommodation, 
Infrastructure 

0.52 0.53 1.01 

3 Panwa Cape Accommodation 0.88 0.91 1.01 
4 Patong Beach Location 0.24 0.92 1.01 
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 จากรูปที่ 5.10 ปรากฏชื่อสถานที่ท่องเที่ยว คือ “Panwa Cape” ดังนั้นการค้นหา
สถานที่ท่องเที่ยวโดยใช้โดเมน “Accommodation” ของนักท่องเที่ยวที่มาจากประเทศนิวซีแลนด์จึง
ได้ค าตอบ คือ แหลมพันวา 

5.5.2 การน าไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
ตัวอย่างการค้นหากลุ่มนักท่องเที่ยวและโดเมนด้านการท่องเที่ยวมีขั้นตอน เช่น

หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนต้องการค้นหากลุ่มนักท่องเที่ยวที่กล่าวถึงสถานที่ท่องเที่ยว “Karon 
Beach” และโดเมน “Payment” ซึ่งจะมีกฎความสัมพันธ์ ดังตารางที่ 19 และ 28 แสดงดังรูปที่ 
5.11 
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รูปที่ 5.11 กฎความสัมพันธ์ที่ปรากฏสถานที่ท่องเที่ยว “Karon Beach” และโดเมน “Payment” 
 

ตารางท่ี 19 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศยุโรป 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Karon Beach Payment 0.23 0.93 1.11 
 
ตารางท่ี 28 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศอเมริกา 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Kamala Beach Payment 0.61 0.70 1.07 
2 Kamala Beach Location, Payment 0.52 0.60 1.06 
3 Kamala Beach Location 0.78 0.90 1.04 
4 Kamala Beach Contact, Payment 0.61 0.70 1.07 
5 Kamala Beach Contact, Location, 

Payment 
0.52 0.60 1.06 

6 Kamala Beach Contact, Location 0.78 0.90 1.04 
7 Kamala Beach Contact 0.87 1.00 1.05 
8 Karon Beach Payment 0.39 0.69 1.06 
9 Karon Beach Location, Payment 0.35 0.62 1.09 
10 Karon Beach Location 0.52 0.92 1.06 
11 Karon Beach Contact, Payment 0.39 0.69 1.06 
12 Karon Beach Contact, Location, 

Payment 
0.35 0.62 1.09 

13 Karon Beach Contact, Location 0.52 0.92 1.06 
14 Karon Beach Contact 0.57 1.00 1.05 
15 Patong Beach Payment 0.52 0.71 1.08 
16 Patong Beach Location, Payment 0.43 0.59 1.04 
17 Patong Beach Location 0.65 0.88 1.01 
18 Patong Beach Contact, Payment 0.52 0.71 1.08 
19 Patong Beach Contact, Location, 

Payment 
0.43 0.59 1.04 

20 Patong Beach Contact, Location 0.65 0.88 1.01 
21 Patong Beach Contact 0.74 1.00 1.05 
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  จากรูปที่ 5.11 แสดงกฎความสัมพันธ์ที่ปรากฏสถานที่ท่องเที่ยว “Karon Beach” 
และโดเมน “Payment” ของกลุ่มนักท่องเที่ยว 2 กลุ่ม คือ ยุโรป และอเมริกา  
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ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมาย 
 
 

โดยก าหนดให้    D1 หมายถึง Accommodation D2 หมายถึง Activity D3 หมายถึง Time 
D4 หมายถึง Location  D5 หมายถึง Payment   
D6 หมายถึง Infrastructure  D7 หมายถึง Contact    D8 หมายถึง Food 
 

ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
1 access 0.76 0.67 0.53 0.63 0.60 0.35 0.70 0.67 
2 active 0.53 0.55 0.46 0.57 0.47 0.38 0.76 0.71 
3 adult 0.53 0.55 0.36 0.57 0.29 0.29 0.76 0.50 
4 advance 0.95 0.71 0.71 0.67 0.63 0.64 0.75 0.50 
5 adventure 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.33 0.67 0.47 
6 advice 0.63 0.46 0.50 0.40 0.40 0.40 0.43 0.43 
7 afternoon 0.59 0.43 0.80 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
8 age 0.40 0.67 0.86 0.43 0.43 0.71 0.57 0.46 
9 agent 0.48 0.60 0.43 0.60 0.35 0.35 0.92 0.83 
10 air 0.76 0.75 0.73 0.83 0.67 0.57 0.82 0.62 
11 airline 0.55 0.35 0.38 0.47 0.32 0.32 0.55 0.33 
12 airport 0.63 0.43 0.29 0.57 0.24 0.24 0.63 0.40 
13 answer 0.75 0.86 0.59 0.71 0.67 0.40 0.71 0.50 
14 april 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
15 asia 0.44 0.50 0.55 0.62 0.43 0.43 0.46 0.46 
16 ate 0.48 0.44 0.50 0.42 0.42 0.32 0.44 0.67 
17 august 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
18 aussie 0.50 0.50 0.33 0.53 0.27 0.27 0.73 0.46 
19 australia 0.44 0.46 0.31 0.67 0.25 0.25 0.44 0.43 
20 baby 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.33 0.76 0.50 
21 bad 0.40 0.67 0.73 0.43 0.43 0.57 0.57 0.46 
22 bag 0.82 0.93 0.63 0.88 0.71 0.43 0.75 0.53 
23 bar 0.74 0.80 0.63 0.75 0.71 0.38 0.76 0.53 
24 base 0.70 0.55 0.57 0.91 0.53 1.00 0.76 0.67 
25 basic 0.67 0.46 0.46 0.62 0.38 0.38 0.67 0.43 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
26 bay 0.67 0.63 0.71 0.59 0.59 0.35 0.75 0.50 
27 beach 0.50 0.55 0.36 0.73 0.29 0.29 0.50 0.50 
28 beauty 0.50 0.62 0.67 0.50 0.44 0.53 0.70 0.71 
29 bed 0.71 0.50 0.33 0.71 0.27 0.27 0.71 0.46 
30 beer 0.30 0.40 0.35 0.40 0.38 0.31 0.42 0.75 
31 bike 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
32 birthday 0.35 0.43 0.71 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
33 board 0.67 0.46 0.40 0.62 0.33 0.33 0.76 0.86 
34 boat 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
35 bond 0.63 0.59 0.59 0.57 0.67 0.59 0.84 0.56 
36 book 0.63 0.50 0.80 0.57 0.43 0.43 0.63 0.46 
37 boy 0.50 0.50 0.33 0.53 0.27 0.27 0.73 0.46 
38 breakfast 0.32 0.43 0.43 0.29 0.24 0.24 0.33 0.80 
39 budget 0.53 0.50 0.56 0.47 0.47 0.35 0.50 0.75 
40 bus 0.60 0.44 0.50 0.53 0.42 0.35 0.76 0.56 
41 buy 0.33 0.40 0.43 0.35 0.67 0.43 0.40 0.38 
42 call 0.70 0.75 0.62 0.71 0.70 0.40 0.74 0.67 
43 cancel 0.44 0.40 0.60 0.35 0.35 0.35 0.50 0.38 
44 cape 0.55 0.55 0.36 0.73 0.29 0.29 0.55 0.50 
45 car 0.67 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
46 card 0.59 0.50 0.55 0.50 0.44 0.43 0.70 0.57 
47 care 0.78 0.88 0.59 0.82 0.67 0.47 0.71 0.56 
48 cash 0.43 0.40 0.50 0.44 0.95 0.42 0.64 0.38 
49 catch 0.74 0.82 0.63 0.80 0.71 0.44 0.88 0.55 
50 central 0.42 0.43 0.29 0.89 0.24 0.24 0.42 0.40 
51 check 0.74 0.82 0.67 0.78 0.63 0.53 0.67 0.67 
52 cheer 0.63 0.73 0.80 0.46 0.46 0.62 0.62 0.50 
53 choice 0.78 0.80 0.63 0.75 0.71 0.38 0.82 0.63 
54 christmas 0.35 0.43 0.80 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
55 city 0.42 0.43 0.46 0.71 0.38 0.38 0.42 0.40 
56 class 0.78 0.88 0.67 0.82 0.67 0.53 0.71 0.50 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
57 clean 0.61 0.67 0.57 0.64 0.52 0.27 0.55 0.38 
58 close 0.70 0.60 0.71 0.57 0.55 0.4 0.64 0.43 
59 cloth 0.71 0.50 0.33 0.67 0.27 0.27 0.71 0.46 
60 club 0.74 0.43 0.50 0.57 0.40 0.38 0.70 0.50 
61 cocktail 0.30 0.40 0.35 0.40 0.38 0.31 0.42 0.75 
62 come 0.33 0.46 0.43 0.46 0.44 0.35 0.50 0.57 
63 comfort 0.89 0.88 0.67 0.82 0.67 0.53 0.71 0.50 
64 comment 0.75 0.71 0.57 0.67 0.63 0.40 0.67 0.47 
65 company 0.47 0.71 0.62 0.50 0.40 0.50 0.70 0.43 
66 compare 0.33 0.53 0.57 0.35 0.35 0.47 0.47 0.38 
67 concern 0.53 0.71 0.67 0.47 0.47 0.50 0.63 0.63 
68 contact 0.74 0.80 0.80 0.75 0.71 0.50 1.00 0.57 
69 cook 0.48 0.46 0.57 0.50 0.25 0.25 0.70 0.43 
70 cost 0.35 0.57 0.62 0.38 0.94 0.50 0.50 0.40 
71 country 0.47 0.50 0.55 0.83 0.43 0.43 0.47 0.46 
72 couple 0.38 0.55 0.57 0.55 0.40 0.40 0.43 0.50 
73 cover 0.78 0.88 0.62 0.82 0.80 0.40 0.80 0.50 
74 crowd 0.38 0.46 0.50 0.40 0.40 0.40 0.60 0.43 
75 custom 0.78 0.88 0.63 0.82 0.67 0.40 0.71 0.71 
76 date 0.48 0.62 0.83 0.50 0.43 0.53 0.70 0.80 
77 daughter 0.48 0.46 0.31 0.50 0.25 0.25 0.70 0.43 
78 day 0.48 0.67 0.93 0.50 0.43 0.50 0.78 0.46 
79 deal 0.82 0.80 0.71 0.75 0.84 0.43 0.75 0.53 
80 dec 0.42 0.50 0.75 0.71 0.35 0.44 0.44 0.40 
81 december 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
82 detail 0.67 0.75 0.71 0.71 0.67 0.43 0.82 0.67 
83 dinner 0.33 0.43 0.43 0.43 0.35 0.35 0.38 0.80 
84 distance 0.47 0.67 0.77 0.83 0.47 0.63 0.59 0.46 
85 dive 0.76 0.74 0.53 0.70 0.60 0.32 0.70 0.44 
86 dress 0.63 0.43 0.50 0.57 0.24 0.24 0.63 0.40 
87 drink 0.67 0.86 0.53 0.70 0.57 0.38 0.60 0.92 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
88 drive 0.76 0.83 0.73 0.75 0.71 0.57 0.80 0.53 
89 driver 0.52 0.55 0.36 0.55 0.30 0.30 0.73 0.50 
90 drop 0.76 0.67 0.71 0.73 0.60 0.59 0.71 0.50 
91 due 0.48 0.44 0.50 0.42 0.80 0.40 0.44 0.67 
92 elephant 0.67 0.44 0.50 0.42 0.42 0.32 0.54 0.56 
93 email 0.63 0.71 0.62 0.67 0.63 0.33 0.78 0.47 
94 english 0.57 0.56 0.63 0.53 0.53 0.40 0.67 0.71 
95 even 0.35 0.43 0.80 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
96 extra 0.71 0.50 0.33 0.67 0.27 0.27 0.71 0.76 
97 fair 0.70 0.78 0.53 0.74 0.60 0.42 0.63 0.44 
98 family 0.50 0.50 0.55 0.53 0.43 0.43 0.73 0.46 
99 fantast 0.48 0.46 0.31 0.50 0.25 0.25 0.70 0.43 
100 february 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
101 feedback 0.70 0.91 0.46 0.55 0.38 0.38 0.40 0.50 
102 ferry 0.57 0.63 0.53 0.60 0.82 0.32 0.61 0.44 
103 final 0.67 0.75 0.59 0.71 0.67 0.35 0.82 0.50 
104 fine 0.30 0.35 0.38 0.32 0.90 0.40 0.33 0.33 
105 finish 0.72 0.77 0.80 0.71 0.67 0.53 0.86 0.57 
106 fish 0.53 0.55 0.36 0.77 0.29 0.29 0.76 0.92 
107 fit 0.82 0.93 0.75 0.88 0.71 0.67 0.75 0.53 
108 flight 0.73 0.80 0.63 0.75 0.71 0.40 0.75 0.67 
109 floor 0.78 0.55 0.50 0.73 0.42 0.40 0.67 0.67 
110 fly 0.67 0.75 0.59 0.71 0.67 0.35 0.82 0.50 
111 food 0.59 0.57 0.63 0.55 0.53 0.40 0.57 1.00 
112 forum 0.67 0.46 0.46 0.62 0.38 0.38 0.67 0.43 
113 forward 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.33 0.67 0.47 
114 found 0.29 0.33 0.60 0.30 0.86 0.38 0.50 0.32 
115 free 0.40 0.50 0.55 0.43 0.43 0.33 0.50 0.46 
116 friend 0.53 0.55 0.36 0.57 0.29 0.29 0.76 0.50 
117 front 0.63 0.67 0.57 0.77 0.47 0.47 0.67 0.75 

 
 



 150 

ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
118 fun 0.82 0.93 0.67 0.88 0.71 0.53 0.75 0.53 
119 girl 0.50 0.50 0.33 0.53 0.27 0.27 0.73 0.46 
120 grand 0.55 0.40 0.50 0.47 0.35 0.35 0.67 0.38 
121 great 0.50 0.50 0.33 0.53 0.27 0.27 0.73 0.46 
122 guess 0.63 0.46 0.50 0.40 0.40 0.40 0.43 0.53 
123 guest 0.57 0.46 0.31 0.50 0.25 0.25 0.75 0.43 
124 guide 0.78 0.50 0.56 0.62 0.47 0.35 0.73 0.75 
125 guy 0.60 0.46 0.46 0.53 0.25 0.25 0.73 0.43 
126 half 0.50 0.47 0.53 0.44 0.44 0.33 0.47 0.71 
127 hand 0.89 0.88 0.63 0.82 0.67 0.43 0.73 0.71 
128 head 0.74 0.80 0.75 0.80 0.63 0.47 0.80 0.77 
129 heap 0.52 0.50 0.57 0.44 0.43 0.43 0.61 0.46 
130 help 0.94 0.93 0.63 0.88 0.71 0.50 0.75 0.53 
131 high 0.57 0.67 0.67 0.77 0.40 0.67 0.73 0.43 
132 hill 0.78 0.50 0.40 0.67 0.27 0.27 0.67 0.46 
133 hire 0.75 0.86 0.67 0.80 0.75 0.40 0.80 0.57 
134 holiday 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.40 0.38 
135 home 0.84 0.71 0.62 0.91 0.38 0.50 0.64 0.50 
136 honeymoon 0.38 0.46 0.86 0.40 0.40 0.40 0.43 0.43 
137 hope 0.53 0.77 0.67 0.57 0.47 0.53 0.76 0.75 
138 hotel 0.74 0.43 0.29 0.57 0.24 0.24 0.63 0.40 
139 hour 0.5 0.50 0.92 0.44 0.44 0.43 0.47 0.59 
140 hubby 0.48 0.46 0.31 0.50 0.25 0.25 0.70 0.43 
141 husband 0.48 0.46 0.31 0.50 0.25 0.25 0.70 0.43 
142 idea 0.59 0.57 0.63 0.53 0.53 0.40 0.57 0.86 
143 ideal 0.56 0.53 0.59 0.50 0.50 0.38 0.70 0.80 
144 info 0.67 0.50 0.55 0.43 0.43 0.43 0.46 0.46 
145 inn 0.70 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.60 0.38 
146 intern 0.42 0.38 0.29 0.42 0.21 0.25 0.62 0.35 
147 internet 0.57 0.38 0.25 0.50 0.21 0.21 0.67 0.35 
148 island 0.50 0.55 0.36 0.73 0.29 0.29 0.50 0.50 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
149 issue 0.78 0.88 0.75 0.72 0.82 0.93 0.80 0.86 
150 itinerary 0.50 0.50 0.53 0.83 0.44 0.33 0.48 0.71 
151 january 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
152 july 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
153 june 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
154 keen 0.42 0.38 0.40 0.33 0.33 0.33 0.40 0.35 
155 kid 0.50 0.50 0.50 0.53 0.38 0.31 0.75 0.47 
156 lady 0.48 0.46 0.31 0.50 0.25 0.25 0.70 0.43 
157 leave 0.71 0.80 0.80 0.75 0.71 0.38 0.75 0.53 
158 left 0.73 0.63 0.50 0.77 0.57 0.35 0.67 0.43 
159 life 0.59 0.86 0.94 0.67 0.57 0.53 0.76 0.80 
160 list 0.59 0.50 0.55 0.43 0.53 0.43 0.46 0.46 
161 local 0.60 0.46 0.31 0.53 0.25 0.25 0.70 0.67 
162 look 0.74 0.82 0.67 0.78 0.63 0.53 0.67 0.47 
163 lot 0.53 0.77 0.67 0.80 0.43 0.53 0.73 0.55 
164 love 0.56 0.86 0.62 0.53 0.50 0.50 0.73 0.80 
165 low 0.57 0.62 0.67 0.50 0.40 0.67 0.73 0.43 
166 luggage 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
167 lunch 0.32 0.43 0.29 0.43 0.24 0.24 0.33 0.80 
168 luxury 0.35 0.71 0.62 0.38 0.38 0.50 0.59 0.40 
169 main 0.55 0.55 0.36 0.55 0.29 0.29 0.55 0.50 
170 march 0.76 0.75 0.75 0.77 0.78 0.40 0.80 0.53 
171 market 0.82 0.93 0.63 0.88 0.71 0.40 0.75 0.53 
172 massage 0.70 0.78 0.53 0.74 0.60 0.32 0.63 0.44 
173 meal 0.33 0.46 0.88 0.46 0.35 0.35 0.38 0.86 
174 meet 0.56 0.63 0.59 0.59 0.59 0.35 1.00 0.50 
175 mention 0.71 0.43 0.46 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
176 meter 0.57 0.57 1.00 0.50 0.38 0.63 0.73 0.40 
177 middle 0.50 0.50 0.77 0.77 0.44 0.43 0.47 0.71 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
178 mind 0.70 0.62 0.67 0.57 0.57 0.43 0.73 0.77 
179 mini 0.57 0.38 0.25 0.50 0.21 0.21 0.57 0.35 
180 minute 0.42 0.50 0.93 0.43 0.44 0.43 0.46 0.46 
181 miss 0.67 0.67 0.75 0.63 0.63 0.38 0.80 0.53 
182 moment 0.53 0.62 0.93 0.47 0.47 0.53 0.53 0.63 
183 money 0.35 0.43 0.53 0.38 0.59 0.45 0.40 0.40 
184 monkey 0.48 0.46 0.31 0.50 0.25 0.25 0.70 0.43 
185 month 0.40 0.50 0.86 0.43 0.43 0.43 0.46 0.46 
186 morn 0.38 0.46 0.86 0.40 0.40 0.40 0.43 0.43 
187 move 0.84 0.88 0.67 0.82 0.67 0.35 0.78 0.50 
188 night 0.48 0.71 0.86 0.43 0.43 0.50 0.63 0.67 
189 north 0.50 0.55 0.50 0.91 0.50 0.40 0.67 0.50 
190 november 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
191 ocean 0.38 0.55 0.57 0.55 0.40 0.40 0.43 0.50 
192 october 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
193 offer 0.78 0.88 0.63 0.82 0.71 0.43 0.75 0.53 
194 opinion 0.67 0.80 0.63 0.75 0.74 0.43 0.67 0.63 
195 option 0.78 0.80 0.63 0.75 0.71 0.38 0.82 0.63 
196 pack 0.60 0.50 0.57 0.53 0.43 0.43 0.76 0.46 
197 package 0.63 0.50 0.55 0.57 0.43 0.43 0.74 0.46 
198 park 0.74 0.50 0.33 0.71 0.27 0.27 0.73 0.46 
199 partner 0.53 0.55 0.40 0.57 0.29 0.29 0.76 0.50 
200 party 0.59 0.67 0.63 0.63 0.63 0.40 0.76 0.53 
201 past 0.40 0.67 0.91 0.43 0.43 0.57 0.57 0.46 
202 pay 0.30 0.35 0.67 0.32 0.90 0.40 0.80 0.33 
203 pearl 0.57 0.57 0.62 0.50 0.38 0.56 0.57 0.40 
204 people 0.43 0.54 0.60 0.46 0.46 0.46 0.50 0.50 
205 perfect 0.33 0.40 0.35 0.80 0.35 0.35 0.38 0.58 
206 person 0.56 0.60 0.46 0.62 0.38 0.38 0.80 0.55 
207 phone 0.60 0.46 0.62 0.53 0.50 0.40 0.73 0.43 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
208 photo 0.63 0.43 0.29 0.57 0.24 0.24 0.63 0.40 
209 pick 0.78 0.80 0.63 0.75 0.71 0.40 0.82 0.63 
210 picture 0.71 0.77 0.67 0.63 0.63 0.53 0.67 0.75 
211 pier 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.76 0.38 
212 plan 0.60 0.53 0.75 0.53 0.50 0.38 0.60 0.80 
213 plane 0.75 0.77 0.73 0.50 0.43 0.57 0.73 0.46 
214 play 0.82 0.93 0.75 0.88 0.71 0.53 0.82 0.46 
215 plenty 0.38 0.50 0.67 0.40 0.40 0.56 0.44 0.43 
216 pool 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.83 0.67 0.50 
217 possible 0.57 0.50 0.50 0.53 0.42 0.32 0.73 0.56 
218 post 0.78 0.88 0.63 0.82 0.71 0.43 0.88 0.53 
219 price 0.59 0.62 0.67 0.42 0.89 0.53 0.62 0.43 
220 private 0.42 0.38 0.25 0.42 0.21 0.21 0.62 0.35 
221 quality 0.50 0.73 0.80 0.46 0.46 0.67 0.63 0.71 
222 question 0.63 0.71 0.67 0.67 0.63 0.53 0.67 0.47 
223 quick 0.33 0.46 0.31 0.46 0.25 0.25 0.35 0.43 
224 quiet 0.38 0.77 0.80 0.40 0.40 0.67 0.67 0.43 
225 rain 0.33 0.53 0.59 0.43 0.36 0.59 0.47 0.53 
226 rate 0.40 0.62 0.67 0.43 0.84 0.67 0.53 0.46 
227 reach 0.80 0.71 0.75 0.71 0.63 0.63 1.00 0.63 
228 read 0.57 0.38 0.62 0.50 0.21 0.21 0.73 0.35 
229 real 0.35 0.24 0.24 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
230 reason 0.71 0.63 0.71 0.53 0.53 0.44 0.57 0.67 
231 recent 0.35 0.57 0.77 0.38 0.38 0.50 0.50 0.40 
232 rent 0.73 0.63 0.57 0.77 0.82 0.77 0.67 0.43 
233 rental 0.67 0.75 0.63 0.71 0.84 0.48 0.71 0.53 
234 reply 0.75 0.80 0.63 0.75 0.71 0.40 0.75 0.53 
235 report 0.67 0.75 0.71 0.71 0.67 0.40 0.75 0.63 
236 research 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.33 0.67 0.59 
237 resort 0.89 0.88 0.62 0.82 0.67 0.50 0.71 0.50 
238 rest 0.71 0.80 0.67 0.75 0.71 0.53 0.76 0.53 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
239 return 0.80 0.80 0.71 0.75 0.94 0.80 0.78 0.60 
240 review 0.74 0.82 0.59 0.78 0.74 0.38 0.67 0.59 
241 ride 0.73 0.63 0.50 0.60 0.57 0.30 0.73 0.42 
242 road 0.67 0.75 0.59 0.71 0.67 0.35 0.71 0.50 
243 rough 0.40 0.40 0.44 0.67 0.22 0.22 0.40 0.38 
244 run 0.78 0.88 0.86 0.82 0.67 0.59 0.75 0.63 
245 safe 0.67 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.76 0.38 
246 sail 0.78 0.60 0.48 0.62 0.55 0.29 0.67 0.43 
247 sand 0.48 0.63 0.53 0.50 0.42 0.44 0.78 0.53 
248 scooter 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
249 sea 0.73 0.77 0.57 0.55 0.40 0.40 0.43 0.50 
250 seafood 0.35 0.50 0.33 0.50 0.27 0.27 0.38 0.92 
251 search 0.82 0.93 0.63 0.88 0.71 0.38 0.75 0.67 
252 season 0.38 0.46 0.86 0.40 0.40 0.40 0.50 0.43 
253 seat 0.63 0.55 0.48 0.91 0.40 0.30 0.76 0.63 
254 sell 0.57 0.63 0.53 0.60 0.82 0.32 0.60 0.44 
255 september 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
256 service 0.95 0.93 0.67 0.88 0.71 0.50 0.78 0.53 
257 set 0.78 0.91 0.86 0.94 0.67 0.50 0.71 0.67 
258 share 0.78 0.88 0.67 0.82 0.67 0.57 0.80 0.50 
259 shirt 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.60 0.38 
260 shop 0.74 0.82 0.62 0.89 0.63 0.33 0.73 0.47 
261 short 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.33 0.95 0.47 
262 shuttle 0.60 0.40 0.29 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
263 sick 0.40 0.50 0.55 0.43 0.43 0.43 0.46 0.46 
264 sight 0.70 0.78 0.57 0.74 0.60 0.43 0.63 0.71 
265 singapore 0.47 0.50 0.33 0.67 0.27 0.33 0.47 0.46 
266 site 0.57 0.46 0.31 0.77 0.25 0.25 0.73 0.43 
267 size 0.40 0.77 0.80 0.43 0.43 0.71 0.67 0.53 
268 sleep 0.38 0.77 0.86 0.40 0.40 0.53 0.67 0.43 
269 snorkel 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.76 0.38 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
270 son 0.48 0.46 0.48 0.50 0.40 0.30 0.70 0.63 
271 sort 0.53 0.62 0.62 0.57 0.44 0.50 0.76 0.71 
272 sound 0.71 0.71 0.86 0.67 0.67 0.67 0.86 0.59 
273 south 0.50 0.55 0.50 0.91 0.50 0.4 0.50 0.50 
274 spa 0.70 0.43 0.29 0.71 0.24 0.24 0.60 0.40 
275 special 0.63 0.59 0.56 0.56 0.56 0.40 0.59 0.80 
276 speed 0.80 0.71 0.63 0.67 0.63 0.63 0.74 0.67 
277 spot 0.78 0.88 0.67 0.83 0.67 0.53 0.73 0.50 
278 staff 0.67 0.46 0.50 0.62 0.40 0.40 0.70 0.43 
279 stall 0.67 0.75 0.71 0.71 0.67 0.38 0.75 0.50 
280 star 0.56 0.57 0.62 0.62 0.42 0.50 0.73 0.56 
281 start 0.80 0.88 0.77 0.82 0.67 0.50 0.80 0.53 
282 stay 0.75 0.86 0.67 0.80 0.75 0.53 0.80 0.57 
283 stop 0.75 0.86 0.75 0.80 0.75 0.53 0.80 0.57 
284 street 0.60 0.71 0.62 0.53 0.38 0.50 0.63 0.40 
285 stuff 0.63 0.67 0.73 0.80 0.59 0.57 0.57 0.80 
286 suit 0.63 0.71 0.59 0.67 0.74 0.35 0.67 0.50 
287 sun 0.53 0.46 0.71 0.57 0.33 0.33 0.70 0.43 
288 sunday 0.42 0.38 0.71 0.42 0.33 0.33 0.62 0.35 
289 sunset 0.67 0.67 0.90 0.63 0.63 0.38 0.80 0.56 
290 swim 0.70 0.78 0.53 0.74 0.6 0.32 0.63 0.44 
291 tailor 0.43 0.40 0.40 0.44 0.22 0.22 0.64 0.38 
292 take 0.67 0.74 0.50 0.70 0.57 0.80 0.60 0.42 
293 talk 0.67 0.75 0.67 0.71 0.67 0.38 0.82 0.50 
294 taxi 0.52 0.33 0.29 0.44 0.19 0.19 0.61 0.32 
295 temple 0.74 0.46 0.31 0.57 0.25 0.25 0.63 0.43 
296 thailand 0.38 0.38 0.25 0.63 0.21 0.21 0.38 0.35 
297 think 0.57 0.44 0.57 0.42 0.42 0.32 0.50 0.56 
298 ticket 0.56 0.60 0.56 0.80 0.38 0.50 0.50 0.63 
299 tiger 0.53 0.55 0.36 0.57 0.29 0.29 0.76 0.50 
300 time 0.70 0.73 1.00 0.63 0.63 0.63 0.80 0.63 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
301 tip 0.63 0.57 0.62 0.77 0.86 0.50 0.57 0.43 
302 tomorrow 0.38 0.62 0.83 0.40 0.40 0.53 0.53 0.43 
303 top 0.67 0.77 0.67 0.83 0.42 0.63 0.67 0.67 
304 total 0.63 0.55 0.53 0.73 0.44 0.33 0.63 0.71 
305 tour 0.73 0.63 0.86 0.60 0.57 0.4 0.67 0.43 
306 tourist 0.50 0.50 0.33 0.60 0.27 0.27 0.73 0.46 
307 town 0.48 0.46 0.46 0.71 0.38 0.38 0.70 0.43 
308 transfer 0.84 0.75 0.63 0.71 0.84 0.38 0.76 0.63 
309 transport 0.80 0.83 0.57 0.67 0.86 0.47 0.78 0.47 
310 travel 0.80 0.71 0.75 0.67 0.63 0.38 0.80 0.53 
311 trip 0.73 0.71 0.88 0.67 0.63 0.44 0.80 0.53 
312 type 0.67 0.50 0.62 0.62 0.42 0.40 0.73 0.67 
313 van 0.57 0.43 0.46 0.50 0.38 0.38 0.67 0.40 
314 view 0.70 0.78 0.71 0.74 0.60 0.59 0.63 0.80 
315 villa 0.76 0.46 0.31 0.53 0.25 0.25 0.70 0.43 
316 village 0.42 0.43 0.46 0.71 0.38 0.38 0.42 0.40 
317 visa 0.59 0.43 0.46 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
318 visit 0.71 0.80 0.67 0.75 0.74 0.38 0.80 0.53 
319 wait 0.71 0.80 0.63 0.75 0.71 0.40 0.75 0.53 
320 walk 0.76 0.82 0.63 0.78 0.67 0.63 0.78 0.50 
321 watch 0.70 0.78 0.86 0.74 0.60 0.40 0.70 0.44 
322 water 0.67 0.78 0.50 0.74 0.47 0.38 0.67 0.92 
323 weather 0.32 0.60 0.29 0.62 0.24 0.24 0.33 0.40 
324 website 0.57 0.57 0.25 0.43 0.21 0.21 0.73 0.35 
325 wed 0.32 0.38 0.71 0.50 0.33 0.33 0.40 0.35 
326 week 0.38 0.38 0.86 0.33 0.40 0.40 0.43 0.43 
327 weekend 0.38 0.46 0.86 0.40 0.40 0.40 0.43 0.43 
328 white 0.57 0.55 0.59 0.57 0.35 0.59 0.78 0.80 
329 wife 0.48 0.46 0.31 0.40 0.25 0.25 0.70 0.43 
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ตารางท่ี 1 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากกระทู้ (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
330 wing 0.70 0.46 0.55 0.50 0.43 0.43 0.76 0.46 
331 won 0.33 0.50 0.80 0.77 0.35 0.35 0.38 0.57 
332 wonder 0.71 0.71 0.60 0.67 0.67 0.50 0.86 0.80 
333 world 0.59 0.57 0.67 0.47 0.50 0.46 0.59 0.63 
334 worry 0.53 0.67 0.73 0.50 0.47 0.47 0.59 0.46 
335 worth 0.48 0.67 0.73 0.50 0.43 0.57 0.70 0.46 
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ตารางท่ี 2 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากความคิดเห็น 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
1 access 0.76 0.67 0.53 0.63 0.60 0.35 0.70 0.67 
2 active 0.53 0.55 0.46 0.57 0.47 0.38 0.76 0.71 
3 advance 0.95 0.71 0.71 0.67 0.63 0.64 0.75 0.50 
4 advice 0.63 0.46 0.50 0.40 0.40 0.40 0.43 0.43 
5 agent 0.48 0.60 0.43 0.60 0.35 0.35 0.92 0.83 
6 air 0.76 0.75 0.73 0.83 0.67 0.57 0.82 0.62 
7 airline 0.55 0.35 0.38 0.47 0.32 0.32 0.55 0.33 
8 airport 0.63 0.43 0.29 0.57 0.24 0.24 0.63 0.40 
9 answer 0.75 0.86 0.59 0.71 0.67 0.40 0.71 0.50 
10 april 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
11 asia 0.44 0.50 0.55 0.62 0.43 0.43 0.46 0.46 
12 atm 0.60 0.67 0.53 0.63 0.60 0.38 0.76 0.44 
13 august 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
14 aussie 0.50 0.50 0.33 0.53 0.27 0.27 0.73 0.46 
15 australia 0.44 0.46 0.31 0.67 0.25 0.25 0.44 0.43 
16 bad 0.40 0.67 0.73 0.43 0.43 0.57 0.57 0.46 
17 bag 0.82 0.93 0.63 0.88 0.71 0.43 0.75 0.53 
18 bali 0.47 0.50 0.33 0.67 0.27 0.27 0.47 0.46 
19 bangkok 0.42 0.43 0.29 0.78 0.24 0.24 0.42 0.40 
20 bank 0.63 0.63 0.50 0.67 0.59 0.86 0.74 0.46 
21 bar 0.74 0.80 0.63 0.75 0.71 0.38 0.76 0.53 
22 bath 0.70 0.78 0.53 0.74 0.60 0.35 0.70 0.44 
23 bay 0.67 0.63 0.71 0.59 0.59 0.35 0.75 0.50 
24 beach 0.50 0.55 0.36 0.73 0.29 0.29 0.50 0.50 
25 beauty 0.50 0.62 0.67 0.50 0.44 0.53 0.70 0.71 
26 bed 0.71 0.50 0.33 0.71 0.27 0.27 0.71 0.46 
27 beer 0.30 0.40 0.35 0.40 0.38 0.31 0.42 0.75 
28 bike 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
29 boat 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
30 book 0.63 0.50 0.80 0.57 0.43 0.43 0.63 0.46 
31 breakfast 0.32 0.43 0.43 0.29 0.24 0.24 0.33 0.80 
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ตารางท่ี 2 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากความคิดเห็น (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
32 budget 0.53 0.50 0.56 0.47 0.47 0.35 0.50 0.75 
33 bus 0.60 0.44 0.50 0.53 0.42 0.35 0.76 0.56 
34 buy 0.33 0.40 0.43 0.35 0.67 0.43 0.40 0.38 
35 call 0.70 0.75 0.62 0.71 0.70 0.4 0.74 0.67 
36 cancel 0.44 0.40 0.60 0.35 0.35 0.35 0.50 0.38 
37 cape 0.55 0.55 0.36 0.73 0.29 0.29 0.55 0.50 
38 car 0.67 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
39 card 0.59 0.50 0.55 0.50 0.44 0.43 0.70 0.57 
40 care 0.78 0.88 0.59 0.82 0.67 0.47 0.71 0.56 
41 cash 0.43 0.40 0.50 0.44 0.95 0.42 0.64 0.38 
42 central 0.42 0.43 0.29 0.89 0.24 0.24 0.42 0.40 
43 check 0.74 0.82 0.67 0.78 0.63 0.53 0.67 0.67 
44 cheer 0.63 0.73 0.80 0.46 0.46 0.62 0.62 0.50 
45 choice 0.78 0.80 0.63 0.75 0.71 0.38 0.82 0.63 
46 clean 0.61 0.67 0.57 0.64 0.52 0.27 0.55 0.38 
47 close 0.70 0.60 0.71 0.57 0.55 0.40 0.64 0.43 
48 club 0.74 0.43 0.50 0.57 0.40 0.38 0.70 0.50 
49 come 0.33 0.46 0.43 0.46 0.44 0.35 0.50 0.57 
50 comment 0.75 0.71 0.57 0.67 0.63 0.40 0.67 0.47 
51 company 0.47 0.71 0.62 0.50 0.40 0.50 0.70 0.43 
52 compare 0.33 0.53 0.57 0.35 0.35 0.47 0.47 0.38 
53 contact 0.74 0.80 0.80 0.75 0.71 0.50 1.00 0.57 
54 cost 0.35 0.57 0.62 0.38 0.94 0.50 0.50 0.40 
55 country 0.47 0.50 0.55 0.83 0.43 0.43 0.47 0.46 
56 couple 0.38 0.55 0.57 0.55 0.40 0.40 0.43 0.50 
57 cover 0.78 0.88 0.62 0.82 0.80 0.40 0.80 0.50 
58 crowd 0.38 0.46 0.50 0.40 0.40 0.40 0.60 0.43 
59 custom 0.78 0.88 0.63 0.82 0.67 0.40 0.71 0.71 
60 date 0.48 0.62 0.83 0.50 0.43 0.53 0.70 0.80 
61 day 0.48 0.67 0.93 0.50 0.43 0.50 0.78 0.46 
62 deal 0.82 0.80 0.71 0.75 0.84 0.43 0.75 0.53 
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ตารางท่ี 2 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากความคิดเห็น (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
63 december 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
64 detail 0.67 0.75 0.71 0.71 0.67 0.43 0.82 0.67 
65 dinner 0.33 0.43 0.43 0.43 0.35 0.35 0.38 0.80 
66 distance 0.47 0.67 0.77 0.83 0.47 0.63 0.59 0.46 
67 dive 0.76 0.74 0.53 0.70 0.60 0.32 0.70 0.44 
68 drink 0.67 0.86 0.53 0.70 0.57 0.38 0.60 0.92 
69 driver 0.52 0.55 0.36 0.55 0.30 0.30 0.73 0.50 
70 drop 0.76 0.67 0.71 0.73 0.60 0.59 0.71 0.50 
71 due 0.48 0.44 0.50 0.42 0.80 0.40 0.44 0.67 
72 elephant 0.67 0.44 0.50 0.42 0.42 0.32 0.54 0.56 
73 email 0.63 0.71 0.62 0.67 0.63 0.33 0.78 0.47 
74 english 0.57 0.56 0.63 0.53 0.53 0.40 0.67 0.71 
75 expense 0.70 0.59 0.67 0.56 0.89 0.45 0.71 0.47 
76 extra 0.71 0.50 0.33 0.67 0.27 0.27 0.71 0.76 
77 fair 0.70 0.78 0.53 0.74 0.60 0.42 0.63 0.44 
78 family 0.50 0.50 0.55 0.53 0.43 0.43 0.73 0.46 
79 fee 0.33 0.40 0.43 0.35 0.80 0.52 0.38 0.38 
80 ferry 0.57 0.63 0.53 0.60 0.82 0.32 0.61 0.44 
81 fine 0.30 0.35 0.38 0.32 0.90 0.40 0.33 0.33 
82 fish 0.53 0.55 0.36 0.77 0.29 0.29 0.76 0.92 
83 fit 0.82 0.93 0.75 0.88 0.71 0.67 0.75 0.53 
84 flight 0.73 0.80 0.63 0.75 0.71 0.40 0.75 0.67 
85 food 0.59 0.57 0.63 0.55 0.53 0.40 0.57 1.00 
86 forum 0.67 0.46 0.46 0.62 0.38 0.38 0.67 0.43 
87 forward 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.33 0.67 0.47 
88 found 0.29 0.33 0.6 0.30 0.86 0.38 0.50 0.32 
89 free 0.40 0.50 0.55 0.43 0.43 0.33 0.50 0.46 
90 friend 0.53 0.55 0.36 0.57 0.29 0.29 0.76 0.50 
91 front 0.63 0.67 0.57 0.77 0.47 0.47 0.67 0.75 
92 fun 0.82 0.93 0.67 0.88 0.71 0.53 0.75 0.53 
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ตารางท่ี 2 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากความคิดเห็น (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
93 girl 0.50 0.50 0.33 0.53 0.27 0.27 0.73 0.46 
94 glad 0.45 0.35 0.24 0.47 0.20 0.20 0.58 0.33 
95 guess 0.63 0.46 0.50 0.40 0.40 0.40 0.43 0.53 
96 guy 0.60 0.46 0.46 0.53 0.25 0.25 0.73 0.43 
97 half 0.50 0.47 0.53 0.44 0.44 0.33 0.47 0.71 
98 hand 0.89 0.88 0.63 0.82 0.67 0.43 0.73 0.71 
99 head 0.74 0.80 0.75 0.80 0.63 0.47 0.80 0.77 
100 heap 0.52 0.50 0.57 0.44 0.43 0.43 0.61 0.46 
101 help 0.94 0.93 0.63 0.88 0.71 0.50 0.75 0.53 
102 high 0.57 0.67 0.67 0.77 0.40 0.67 0.73 0.43 
103 hill 0.78 0.50 0.40 0.67 0.27 0.27 0.67 0.46 
104 hire 0.75 0.86 0.67 0.80 0.75 0.40 0.80 0.57 
105 holiday 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.40 0.38 
106 home 0.84 0.71 0.62 0.91 0.38 0.50 0.64 0.50 
107 hope 0.53 0.77 0.67 0.57 0.47 0.53 0.76 0.75 
108 hotel 0.74 0.43 0.29 0.57 0.24 0.24 0.63 0.40 
109 hour 0.50 0.50 0.92 0.44 0.44 0.43 0.47 0.59 
110 idea 0.59 0.57 0.63 0.53 0.53 0.40 0.57 0.86 
111 ideal 0.56 0.53 0.59 0.50 0.50 0.38 0.70 0.80 
112 info 0.67 0.50 0.55 0.43 0.43 0.43 0.46 0.46 
113 intern 0.42 0.38 0.29 0.42 0.21 0.25 0.62 0.35 
114 internet 0.57 0.38 0.25 0.50 0.21 0.21 0.67 0.35 
115 island 0.50 0.55 0.36 0.73 0.29 0.29 0.50 0.50 
116 issue 0.78 0.88 0.75 0.72 0.82 0.93 0.80 0.86 
117 january 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
118 july 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
119 june 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
120 keen 0.42 0.38 0.40 0.33 0.33 0.33 0.40 0.35 
121 kid 0.50 0.50 0.50 0.53 0.38 0.31 0.75 0.47 
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ตารางท่ี 2 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากความคิดเห็น (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
122 left 0.73 0.63 0.5 0.77 0.57 0.35 0.67 0.43 
123 life 0.59 0.86 0.94 0.67 0.57 0.53 0.76 0.80 
124 link 0.67 0.77 0.73 0.71 0.67 0.57 1.00 0.50 
125 list 0.59 0.50 0.55 0.43 0.53 0.43 0.46 0.46 
126 local 0.60 0.46 0.31 0.53 0.25 0.25 0.70 0.67 
127 look 0.74 0.82 0.67 0.78 0.63 0.53 0.67 0.47 
128 lot 0.53 0.77 0.67 0.80 0.43 0.53 0.73 0.55 
129 love 0.56 0.86 0.62 0.53 0.50 0.50 0.73 0.80 
130 low 0.57 0.62 0.67 0.50 0.40 0.67 0.73 0.43 
131 luck 0.38 0.77 0.67 0.55 0.40 0.53 0.67 0.50 
132 lunch 0.32 0.43 0.29 0.43 0.24 0.24 0.33 0.80 
133 main 0.55 0.55 0.36 0.55 0.29 0.29 0.55 0.50 
134 march 0.76 0.75 0.75 0.77 0.78 0.40 0.80 0.53 
135 market 0.82 0.93 0.63 0.88 0.71 0.40 0.75 0.53 
136 meal 0.33 0.46 0.88 0.46 0.35 0.35 0.38 0.86 
137 mention 0.71 0.43 0.46 0.38 0.38 0.38 0.40 0.40 
138 mind 0.70 0.62 0.67 0.57 0.57 0.43 0.73 0.77 
139 miss 0.67 0.67 0.75 0.63 0.63 0.38 0.8 0.53 
140 moment 0.53 0.62 0.93 0.47 0.47 0.53 0.53 0.63 
141 money 0.35 0.43 0.53 0.38 0.59 0.45 0.40 0.40 
142 month 0.40 0.50 0.86 0.43 0.43 0.43 0.46 0.46 
143 morn 0.38 0.46 0.86 0.4 0.40 0.40 0.43 0.43 
144 night 0.48 0.71 0.86 0.43 0.43 0.50 0.63 0.67 
145 north 0.50 0.55 0.50 0.91 0.50 0.40 0.67 0.50 
146 november 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
147 october 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
148 offer 0.78 0.88 0.63 0.82 0.71 0.43 0.75 0.53 
149 opinion 0.67 0.80 0.63 0.75 0.74 0.43 0.67 0.63 
150 option 0.78 0.80 0.63 0.75 0.71 0.38 0.82 0.63 
151 pack 0.60 0.50 0.57 0.53 0.43 0.43 0.76 0.46 
152 page 0.47 0.46 0.38 0.50 0.40 0.32 0.78 0.50 
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ตารางท่ี 2 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากความคิดเห็น (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
153 park 0.74 0.50 0.33 0.71 0.27 0.27 0.73 0.46 
154 party 0.59 0.67 0.63 0.63 0.63 0.40 0.76 0.53 
155 pay 0.30 0.35 0.67 0.32 0.90 0.40 0.80 0.33 
156 people 0.43 0.54 0.60 0.46 0.46 0.46 0.50 0.50 
157 perfect 0.33 0.40 0.35 0.80 0.35 0.35 0.38 0.58 
158 person 0.56 0.60 0.46 0.62 0.38 0.38 0.80 0.55 
159 phone 0.60 0.46 0.62 0.53 0.5 0.4 0.73 0.43 
160 photo 0.63 0.43 0.29 0.57 0.24 0.24 0.63 0.40 
161 pick 0.78 0.80 0.63 0.75 0.71 0.40 0.82 0.63 
162 plan 0.60 0.53 0.75 0.53 0.50 0.38 0.60 0.80 
163 plane 0.75 0.77 0.73 0.50 0.43 0.57 0.73 0.46 
164 pool 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.83 0.67 0.50 
165 post 0.78 0.88 0.63 0.82 0.71 0.43 0.88 0.53 
166 price 0.59 0.62 0.67 0.42 0.89 0.53 0.62 0.43 
167 quality 0.50 0.73 0.80 0.46 0.46 0.67 0.63 0.71 
168 question 0.63 0.71 0.67 0.67 0.63 0.53 0.67 0.47 
169 quick 0.33 0.46 0.31 0.46 0.25 0.25 0.35 0.43 
170 quiet 0.38 0.77 0.80 0.40 0.40 0.67 0.67 0.43 
171 rain 0.33 0.53 0.59 0.43 0.36 0.59 0.47 0.53 
172 rate 0.40 0.62 0.67 0.43 0.84 0.67 0.53 0.46 
173 read 0.57 0.38 0.62 0.50 0.21 0.21 0.73 0.35 
174 reason 0.71 0.63 0.71 0.53 0.53 0.44 0.57 0.67 
175 recent 0.35 0.57 0.77 0.38 0.38 0.50 0.50 0.40 
176 rent 0.73 0.63 0.57 0.77 0.82 0.77 0.67 0.43 
177 report 0.67 0.75 0.71 0.71 0.67 0.40 0.75 0.63 
178 research 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.33 0.67 0.59 
179 resort 0.89 0.88 0.62 0.82 0.67 0.50 0.71 0.50 
180 rest 0.71 0.80 0.67 0.75 0.71 0.53 0.76 0.53 
181 return 0.80 0.80 0.71 0.75 0.94 0.80 0.78 0.60 
182 review 0.74 0.82 0.59 0.78 0.74 0.38 0.67 0.59 
183 ride 0.73 0.63 0.50 0.60 0.57 0.30 0.73 0.42 
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ตารางท่ี 2 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากความคิดเห็น (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
184 road 0.67 0.75 0.59 0.71 0.67 0.35 0.71 0.50 
185 rough 0.40 0.40 0.44 0.67 0.22 0.22 0.40 0.38 
186 run 0.78 0.88 0.86 0.82 0.67 0.59 0.75 0.63 
187 safe 0.67 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.76 0.38 
188 sail 0.78 0.60 0.48 0.62 0.55 0.29 0.67 0.43 
189 save 0.67 0.75 0.59 0.71 0.67 0.35 0.71 0.50 
190 sea 0.73 0.77 0.57 0.55 0.40 0.40 0.43 0.50 
191 season 0.38 0.46 0.86 0.40 0.40 0.40 0.50 0.43 
192 sell 0.57 0.63 0.53 0.60 0.82 0.32 0.60 0.44 
193 september 0.33 0.40 0.75 0.35 0.35 0.35 0.38 0.37 
194 service 0.95 0.93 0.67 0.88 0.71 0.50 0.78 0.53 
195 set 0.78 0.91 0.86 0.94 0.67 0.50 0.71 0.67 
196 share 0.78 0.88 0.67 0.82 0.67 0.57 0.80 0.50 
197 short 0.74 0.82 0.56 0.78 0.63 0.33 0.95 0.47 
198 shuttle 0.60 0.40 0.29 0.53 0.22 0.22 0.70 0.38 
199 singapore 0.47 0.50 0.33 0.67 0.27 0.33 0.47 0.46 
200 site 0.57 0.46 0.31 0.77 0.25 0.25 0.73 0.43 
201 size 0.40 0.77 0.80 0.43 0.43 0.71 0.67 0.53 
202 sleep 0.38 0.77 0.86 0.40 0.40 0.53 0.67 0.43 
203 snorkel 0.60 0.40 0.27 0.53 0.22 0.22 0.76 0.38 
204 sort 0.53 0.62 0.62 0.57 0.44 0.50 0.76 0.71 
205 sound 0.71 0.71 0.86 0.67 0.67 0.67 0.86 0.59 
206 south 0.50 0.55 0.50 0.91 0.50 0.40 0.50 0.50 
207 special 0.63 0.59 0.56 0.56 0.56 0.40 0.59 0.80 
208 speed 0.80 0.71 0.63 0.67 0.63 0.63 0.74 0.67 
209 staff 0.67 0.46 0.50 0.62 0.40 0.40 0.70 0.43 
210 start 0.80 0.88 0.77 0.82 0.67 0.50 0.80 0.53 
211 stay 0.75 0.86 0.67 0.80 0.75 0.53 0.80 0.57 
212 stop 0.75 0.86 0.75 0.80 0.75 0.53 0.80 0.57 
213 street 0.60 0.71 0.62 0.53 0.38 0.50 0.63 0.40 
214 stuff 0.63 0.67 0.73 0.80 0.59 0.57 0.57 0.80 

 



 165 

ตารางท่ี 2 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากความคิดเห็น (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
215 suit 0.63 0.71 0.59 0.67 0.74 0.35 0.67 0.50 
216 sun 0.53 0.46 0.71 0.57 0.33 0.33 0.70 0.43 
217 swim 0.70 0.78 0.53 0.74 0.60 0.32 0.63 0.44 
218 take 0.67 0.74 0.5 0.70 0.57 0.80 0.60 0.42 
219 talk 0.67 0.75 0.67 0.71 0.67 0.38 0.82 0.50 
220 taxi 0.52 0.33 0.29 0.44 0.19 0.19 0.61 0.32 
221 temple 0.74 0.46 0.31 0.57 0.25 0.25 0.63 0.43 
222 thailand 0.38 0.38 0.25 0.63 0.21 0.21 0.38 0.35 
223 think 0.57 0.44 0.57 0.42 0.42 0.32 0.50 0.56 
224 thread 0.63 0.60 0.56 0.80 0.47 0.35 0.73 0.63 
225 ticket 0.56 0.60 0.56 0.80 0.38 0.50 0.50 0.63 
226 time 0.70 0.73 1.00 0.63 0.63 0.63 0.80 0.63 
227 tip 0.63 0.57 0.62 0.77 0.86 0.50 0.57 0.43 
228 top 0.67 0.77 0.67 0.83 0.42 0.63 0.67 0.67 
229 total 0.63 0.55 0.53 0.73 0.44 0.33 0.63 0.71 
230 tour 0.73 0.63 0.86 0.60 0.57 0.40 0.67 0.43 
231 tourist 0.50 0.50 0.33 0.60 0.27 0.27 0.73 0.46 
232 town 0.48 0.46 0.46 0.71 0.38 0.38 0.70 0.43 
233 transfer 0.84 0.75 0.63 0.71 0.84 0.38 0.76 0.63 
234 transport 0.80 0.83 0.57 0.67 0.86 0.47 0.78 0.47 
235 travel 0.8 0.71 0.75 0.67 0.63 0.38 0.80 0.53 
236 trip 0.73 0.71 0.88 0.67 0.63 0.44 0.80 0.53 
237 type 0.67 0.50 0.62 0.62 0.42 0.40 0.73 0.67 
238 view 0.70 0.78 0.71 0.74 0.60 0.59 0.63 0.80 
239 villa 0.76 0.46 0.31 0.53 0.25 0.25 0.70 0.43 
240 village 0.42 0.43 0.46 0.71 0.38 0.38 0.42 0.40 
241 visit 0.71 0.80 0.67 0.75 0.74 0.38 0.80 0.53 
242 wait 0.71 0.80 0.63 0.75 0.71 0.40 0.75 0.53 
243 walk 0.76 0.82 0.63 0.78 0.67 0.63 0.78 0.50 
244 watch 0.70 0.78 0.86 0.74 0.60 0.40 0.70 0.44 
245 water 0.67 0.78 0.50 0.74 0.47 0.38 0.67 0.92 
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ตารางท่ี 2 ค่าความคล้ายคลึงกันของค าเชิงความหมายจากความคิดเห็น (ต่อ) 
 

No. Word D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 
246 weather 0.32 0.60 0.29 0.62 0.24 0.24 0.33 0.40 
247 website 0.57 0.57 0.25 0.43 0.21 0.21 0.73 0.35 
248 wed 0.32 0.38 0.71 0.50 0.33 0.33 0.40 0.35 
249 week 0.38 0.38 0.86 0.33 0.40 0.40 0.43 0.43 
250 wife 0.48 0.46 0.31 0.40 0.25 0.25 0.70 0.43 
251 wing 0.70 0.46 0.55 0.50 0.43 0.43 0.76 0.46 
252 wonder 0.71 0.71 0.60 0.67 0.67 0.50 0.86 0.80 
253 world 0.59 0.57 0.67 0.47 0.50 0.46 0.59 0.63 
254 worry 0.53 0.67 0.73 0.50 0.47 0.47 0.59 0.46 
255 worth 0.48 0.67 0.73 0.50 0.43 0.57 0.70 0.46 
256 wrong 0.74 0.82 0.57 0.78 0.63 0.47 0.67 0.47 
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ภาคผนวก ข 
 
 

การทดลอง A : กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและสถานที่ท่องเที่ยว 
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ตารางท่ี 3 กฎความสัมพันธ์จากหัวข้อ 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1  Patong Beach   Kata Beach  0.13 0.23 0.57 

2  Kata Beach   Patong Beach  0.13 0.32 0.57 

3  Karon Beach   Kata Beach  0.22 0.33 0.82 

4  Kata Beach   Karon Beach  0.22 0.54 0.82 

5  Karon Beach   Patong Beach  0.42 0.64 1.13 

6  Patong Beach   Karon Beach  0.42 0.75 1.13 
 
ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Bang Pae 
Waterfall 

Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.20 0.20 1.00 

2 Bang Pae 
Waterfall 

Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.22 0.22 1.00 

3 Bang Pae 
Waterfall 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.23 0.23 1.00 

4 Bang Pae 
Waterfall 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.31 0.31 1.00 

5 Bang Pae 
Waterfall 

Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.31 0.31 1.00 

6 Bang Pae 
Waterfall 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.33 0.33 1.00 

7 Bang Pae 
Waterfall 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.33 0.34 1.00 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

8 Bang Pae Waterfall Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.33 0.34 1.00 

9 Bang Pae Waterfall Patong Beach, Karon 
Beach 

0.34 0.34 1.00 

10 Bang Pae Waterfall Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.36 0.36 1.00 

11 Bang Pae Waterfall Patong Beach, Kata 
Beach 

0.36 0.37 1.00 

12 Bang Pae Waterfall Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.40 0.40 1.00 

13 Bang Pae Waterfall Big Buddha, Karon 
Beach 

0.40 0.41 1.00 

14 Bang Pae Waterfall Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.41 0.41 1.00 

15 Bang Pae Waterfall Big Buddha, Kata 
Beach 

0.41 0.42 1.00 

16 Bang Pae Waterfall Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.43 0.44 1.00 

17 Bang Pae Waterfall Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.44 0.45 1.00 

18 Bang Pae Waterfall Karon Beach 0.44 0.45 1.00 
19 Bang Pae Waterfall Kata Beach 0.45 0.45 1.00 
20 Bang Pae Waterfall Chalong Temple, Big 

Buddha, Patong Beach 
0.64 0.65 1.00 

21 Bang Pae Waterfall Big Buddha, Patong 
Beach 

0.65 0.66 1.00 

22 Bang Pae Waterfall Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.69 0.69 1.00 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
23 Bang Pae Waterfall Patong Beach 0.70 0.70 1.00 
24 Bang Pae Waterfall Chalong Temple, Big 

Buddha 
0.91 0.92 1.00 

25 Bang Pae Waterfall Big Buddha 0.92 0.93 1.00 
26 Bang Pae Waterfall Chalong Temple 0.97 0.98 1.00 
27 Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha 
Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.20 0.22 0.96 

28 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.20 0.22 0.95 

29 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.31 0.33 1.00 

30 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.31 0.33 0.99 

31 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.33 0.36 1.00 

32 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.33 0.36 0.99 

33 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.40 0.43 0.99 

34 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Karon Beach 0.40 0.44 0.98 

35 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.41 0.44 1.00 

36 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Kata Beach 0.41 0.45 0.99 

37 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.64 0.70 1.01 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
38 Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha 
Patong Beach 0.65 0.71 1.00 

39 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

Chalong Temple 0.91 0.99 1.01 

40 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kamala 
Beach 

Chalong Temple 0.12 0.99 1.02 

41 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.15 0.37 1.04 

42 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.15 0.38 1.03 

43 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.20 0.49 1.10 

44 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

Kata Beach 0.20 0.50 1.09 

45 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.31 0.76 1.09 

46 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

Patong Beach 0.31 0.76 1.08 

47 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

Chalong Temple 0.40 0.99 1.01 

48 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.36 1.10 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ                     สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
49 Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha, Kata 
Beach 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.37 1.09 

50 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.20 0.48 1.10 

51 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

Karon Beach 0.20 0.49 1.08 

52 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.33 0.81 1.16 

53 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

Patong Beach 0.33 0.81 1.15 

54 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

Chalong Temple 0.41 0.99 1.02 

55 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.15 0.75 1.08 

56 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Patong Beach 0.15 0.76 1.07 

57 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple 0.20 0.99 1.01 

58 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.23 1.04 

59 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.23 1.02 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
60 Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha, Patong 
Beach 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.31 0.47 1.07 

61 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach 

Karon Beach 0.31 0.47 1.06 

62 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.33 0.51 1.15 

63 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach 

Kata Beach 0.33 0.51 1.13 

64 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach 

Chalong Temple 0.64 0.99 1.01 

65 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.15 0.49 1.10 

66 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Kata Beach 0.15 0.49 1.08 

67 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple 0.31 0.99 1.01 

68 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.15 0.45 1.03 

69 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Karon Beach 0.15 0.45 1.02 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
70 Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Chalong Temple 0.33 0.99 1.02 

71 Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach, 
Karon Beach 

Chalong Temple 0.15 0.99 1.01 

72 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.20 0.20 1.01 

73 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.22 0.23 0.99 

74 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.31 0.31 1.01 

75 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.33 0.34 1.00 

76 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.33 0.34 1.02 

77 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.36 0.37 1.01 

78 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.40 0.41 1.01 

79 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.41 0.42 1.02 

80 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Karon Beach 0.43 0.45 1.00 

81 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Kata Beach 0.44 0.46 1.00 

82 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.64 0.66 1.01 

83 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

Patong Beach 0.69 0.71 1.00 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
84 Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple 
Big Buddha 0.91 0.94 1.01 

85 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.20 0.22 0.95 

86 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

Patong Beach, 
Karon Beach 

0.31 0.34 0.99 

87 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.33 0.37 1.00 

88 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

Karon Beach 0.40 0.44 0.98 

89 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

Kata Beach 0.41 0.45 0.99 

90 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

Patong Beach 0.64 0.71 1.00 

91 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.15 0.38 1.04 

92 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

Kata Beach 0.20 0.50 1.10 

93 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

Patong Beach 0.31 0.77 1.09 

94 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Patong Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.37 1.08 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
95 Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Karon Beach 0.20 0.48 1.08 

96 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Patong Beach 0.33 0.81 1.15 

97 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach, 
Karon Beach 

Patong Beach 0.15 0.76 1.08 

98 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.23 1.02 

99 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

Karon Beach 0.31 0.47 1.06 

100 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

Kata Beach 0.33 0.52 1.14 

101 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Kata Beach 0.15 0.49 1.09 

102 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Karon Beach 0.15 0.45 1.01 

103 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kamala Beach 

Big Buddha 0.12 0.97 1.05 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
104 Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.15 0.35 1.03 

105 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.17 0.39 1.07 

106 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.20 0.46 1.10 

107 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

Kata Beach 0.22 0.51 1.12 

108 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.31 0.70 1.08 

109 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

Patong Beach 0.33 0.76 1.08 

110 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

Big Buddha 0.40 0.92 0.99 

111 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kata Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.34 1.09 

112 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kata Beach 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.38 1.12 

113 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kata Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.20 0.45 1.10 

114 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kata Beach 

Karon Beach 0.22 0.50 1.12 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
115 Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, 
Kata Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.33 0.75 1.15 

116 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kata Beach 

Patong Beach 0.36 0.81 1.15 

117 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kata Beach 

Big Buddha 0.41 0.93 1.00 

118 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.15 0.68 1.04 

119 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Patong Beach 0.17 0.76 1.08 

120 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha 0.20 0.90 0.97 

121 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.22 1.08 

122 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.25 1.07 

123 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.31 0.44 1.09 

124 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

Karon Beach 0.33 0.48 1.07 



 179 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
125 Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.33 0.48 1.17 

126 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

Kata Beach 0.36 0.52 1.15 

127 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

Big Buddha 0.64 0.94 1.01 

128 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.15 0.46 1.10 

129 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

Kata Beach 0.17 0.51 1.13 

130 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha 0.31 0.93 1.00 

131 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.15 0.42 1.03 

132 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Karon Beach 0.17 0.47 1.05 

133 Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Big Buddha 0.33 0.93 1.00 



 180 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
134 Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Big Buddha 0.15 0.89 0.96 

135 Bang Pae Waterfall, 
Kamala Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.12 0.96 1.05 

136 Bang Pae Waterfall, 
Kamala Beach 

Big Buddha 0.12 0.97 1.05 

137 Bang Pae Waterfall, 
Kamala Beach 

Chalong Temple 0.12 0.99 1.02 

138 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.15 0.34 1.01 

139 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.15 0.34 1.02 

140 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.17 0.38 1.05 

141 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.17 0.39 1.07 

142 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.20 0.45 1.08 

143 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.20 0.45 1.09 

144 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Chalong Temple, 
Kata Beach 

0.22 0.50 1.12 

145 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Kata Beach 0.23 0.51 1.13 

146 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach 

0.31 0.69 1.06 

147 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.31 0.69 1.06 



 181 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
148 Bang Pae Waterfall, 

Karon Beach 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.33 0.74 1.07 

149 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Patong Beach 0.34 0.76 1.07 

150 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.40 0.90 0.98 

151 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Big Buddha 0.40 0.91 0.98 

152 Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

Chalong Temple 0.43 0.98 1.00 

153 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.33 1.08 

154 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.34 1.08 

155 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.37 1.13 

156 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.38 1.13 

157 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.20 0.44 1.09 

158 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.20 0.44 1.09 

159 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.22 0.49 1.12 

160 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Karon Beach 0.23 0.50 1.13 

161 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.33 0.74 1.14 

162 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.33 0.74 1.13 



 182 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
163 Bang Pae Waterfall, 

Kata Beach 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.36 0.79 1.14 

164 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Patong Beach 0.36 0.80 1.14 

165 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.41 0.91 0.99 

166 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Big Buddha 0.41 0.91 0.99 

167 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

Chalong Temple 0.44 0.98 1.00 

168 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.15 0.66 1.02 

169 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.15 0.67 1.02 

170 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.17 0.74 1.07 

171 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Patong Beach 0.17 0.76 1.08 

172 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.20 0.87 0.95 

173 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha 0.20 0.88 0.95 

174 Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Chalong Temple 0.22 0.97 0.99 

 
 



 183 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
175 Bang Pae Waterfall, 

Patong Beach 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.22 1.07 

176 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.22 1.07 

177 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.17 0.24 1.08 

178 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.25 1.08 

179 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.31 0.44 1.09 

180 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.31 0.44 1.08 

181 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.33 0.47 1.08 

182 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.33 0.48 1.15 

183 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.33 0.48 1.15 

184 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Karon Beach 0.34 0.48 1.07 

185 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.36 0.51 1.15 

186 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Kata Beach 0.36 0.52 1.14 

187 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.64 0.92 1.01 

188 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Big Buddha 0.65 0.93 1.01 

189 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

Chalong Temple 0.69 0.98 1.00 

 



 184 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
190 Bang Pae Waterfall, 

Patong Beach, 
Karon Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.15 0.45 1.09 

191 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.15 0.45 1.09 

192 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.17 0.50 1.13 

193 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Kata Beach 0.17 0.52 1.14 

194 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.31 0.91 0.99 

195 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Big Buddha 0.31 0.92 0.99 

196 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Chalong Temple 0.33 0.98 1.00 

197 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.15 0.41 1.03 

198 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.15 0.42 1.03 

199 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.17 0.46 1.06 

200 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Karon Beach 0.17 0.48 1.07 



 185 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
201 Bang Pae Waterfall, 

Patong Beach, Kata 
Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.33 0.92 1.00 

202 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Big Buddha 0.33 0.92 1.00 

203 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Chalong Temple 0.36 0.99 1.01 

204 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.15 0.87 0.95 

205 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Big Buddha 0.15 0.88 0.95 

206 Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple 0.17 0.97 1.00 

207 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.20 0.21 0.97 

208 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

0.20 0.22 0.95 

209 Big Buddha Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.20 0.22 0.97 

210 Big Buddha Kata Beach, Karon 
Beach 

0.20 0.22 0.95 

211 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.31 0.33 1.00 

 



 186 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
212 Big Buddha Chalong Temple, 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.31 0.33 1.00 

213 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.31 0.33 0.99 

214 Big Buddha Patong Beach, Karon 
Beach 

0.31 0.34 0.99 

215 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.33 0.36 1.00 

216 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.33 0.36 1.00 

217 Big Buddha Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.34 0.36 1.00 

218 Big Buddha Patong Beach, Kata 
Beach 

0.34 0.36 1.00 

219 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.40 0.43 0.99 

220 Big Buddha Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.40 0.43 0.99 

221 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.40 0.44 0.98 

222 Big Buddha Karon Beach 0.41 0.44 0.98 
223 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.41 0.44 1.00 

 



 187 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
224 Big Buddha Chalong Temple, Kata 

Beach 
0.41 0.45 1.00 

225 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.41 0.45 0.99 

226 Big Buddha Kata Beach 0.42 0.45 0.99 
227 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.64 0.70 1.01 

228 Big Buddha Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.65 0.70 1.01 

229 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.65 0.70 1.01 

230 Big Buddha Patong Beach 0.65 0.71 1.00 
231 Big Buddha Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple 
0.91 0.98 1.01 

232 Big Buddha Chalong Temple 0.91 0.99 1.01 
233 Big Buddha Bang Pae Waterfall 0.92 1.00 1.00 
234 Big Buddha, Kamala 

Beach 
Chalong Temple 0.12 0.99 1.02 

235 Big Buddha, Kamala 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.12 0.99 1.02 

236 Big Buddha, Kamala 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.12 1.00 1.01 

237 Big Buddha, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.15 0.37 1.03 

 
 
 
 
 



 188 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
238 Big Buddha, Karon 

Beach 
Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.15 0.37 1.03 

239 Big Buddha, Karon 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.15 0.38 1.04 

240 Big Buddha, Karon 
Beach 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.15 0.38 1.04 

241 Big Buddha, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.20 0.49 1.10 

242 Big Buddha, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.20 0.49 1.09 

243 Big Buddha, Karon 
Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.20 0.49 1.11 

244 Big Buddha, Karon 
Beach 

Kata Beach 0.20 0.50 1.10 

245 Big Buddha, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.31 0.75 1.09 

246 Big Buddha, Karon 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.31 0.76 1.09 

247 Big Buddha, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.31 0.76 1.08 

248 Big Buddha, Karon 
Beach 

Patong Beach 0.31 0.77 1.08 

249 Big Buddha, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.40 0.98 1.01 

250 Big Buddha, Karon 
Beach 

Chalong Temple 0.40 0.99 1.01 

251 Big Buddha, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.40 0.99 1.00 

 



 189 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
252 Big Buddha, Kata 

Beach 
Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.36 1.10 

253 Big Buddha, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.37 1.09 

254 Big Buddha, Kata 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.37 1.11 

255 Big Buddha, Kata 
Beach 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.37 1.09 

256 Big Buddha, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.20 0.48 1.10 

257 Big Buddha, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.20 0.48 1.09 

258 Big Buddha, Kata 
Beach 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.20 0.48 1.11 

259 Big Buddha, Kata 
Beach 

Karon Beach 0.20 0.49 1.09 

260 Big Buddha, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.33 0.80 1.17 

261 Big Buddha, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.33 0.81 1.15 

262 Big Buddha, Kata 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.34 0.81 1.16 

263 Big Buddha, Kata 
Beach 

Patong Beach 0.34 0.81 1.15 

264 Big Buddha, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.41 0.99 1.02 

 



 190 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
265 Big Buddha, Kata 

Beach 
Chalong Temple 0.41 0.99 1.02 

266 Big Buddha, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.41 0.99 1.00 

267 Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.15 0.74 1.08 

268 Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.15 0.75 1.07 

269 Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.15 0.75 1.09 

270 Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Patong Beach 0.15 0.76 1.08 

271 Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.20 0.98 1.01 

272 Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.20 0.99 1.00 

273 Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple 0.20 0.99 1.01 

274 Big Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.23 1.04 

275 Big Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.23 1.02 

276 Big Buddha, Patong 
Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.23 1.04 

277 Big Buddha, Patong 
Beach 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.24 1.02 

278 Big Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.31 0.47 1.08 

 



 191 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
279 Big Buddha, Patong 

Beach 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.31 0.47 1.08 

280 Big Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.31 0.47 1.06 

281 Big Buddha, Patong 
Beach 

Karon Beach 0.31 0.47 1.06 

282 Big Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.33 0.51 1.15 

283 Big Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.33 0.51 1.13 

284 Big Buddha, Patong 
Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.34 0.51 1.15 

285 Big Buddha, Patong 
Beach 

Kata Beach 0.34 0.51 1.13 

286 Big Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.64 0.98 1.01 

287 Big Buddha, Patong 
Beach 

Chalong Temple 0.65 0.99 1.01 

288 Big Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.65 1.00 1.00 

289 Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.15 0.48 1.09 

290 Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.15 0.49 1.08 

291 Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.15 0.49 1.10 

292 Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Kata Beach 0.15 0.50 1.09 

293 Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.31 0.98 1.01 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
295 Big Buddha, Patong 

Beach, Karon Beach 
Bang Pae Waterfall 0.31 0.99 1.00 

296 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.15 0.45 1.03 

297 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.15 0.45 1.02 

298 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.15 0.45 1.04 

299 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Karon Beach 0.15 0.46 1.02 

300 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.33 0.99 1.02 

301 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall 0.33 0.99 1.00 

302 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Chalong Temple 0.34 0.99 1.02 

303 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.15 0.98 1.01 

304 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.15 0.99 0.99 

305 Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach, 
Karon Beach 

Chalong Temple 0.15 0.99 1.01 

306 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.20 0.20 1.01 

307 Chalong Temple Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.20 0.20 1.01 

 
 



 193 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
308 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, Kata 

Beach, Karon Beach 
0.22 0.23 0.99 

309 Chalong Temple Kata Beach, Karon 
Beach 

0.22 0.23 0.99 

310 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Patong Beach, 
Karon Beach 

0.31 0.31 1.01 

311 Chalong Temple Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.31 0.31 1.01 

312 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.33 0.34 1.00 

313 Chalong Temple Patong Beach, Karon 
Beach 

0.33 0.34 1.00 

314 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Patong Beach, 
Kata Beach 

0.33 0.34 1.02 

315 Chalong Temple Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.34 0.34 1.02 

316 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.36 0.37 1.01 

317 Chalong Temple Patong Beach, Kata 
Beach 

0.36 0.37 1.01 

318 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.40 0.41 1.01 

319 Chalong Temple Big Buddha, Karon 
Beach 

0.40 0.41 1.01 

320 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.41 0.42 1.02 

321 Chalong Temple Big Buddha, Kata Beach 0.41 0.42 1.02 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
322 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, 

Karon Beach 
0.43 0.44 1.00 

323 Chalong Temple Karon Beach 0.44 0.45 1.00 
324 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, 

Kata Beach 
0.44 0.45 1.00 

325 Chalong Temple Kata Beach 0.45 0.46 1.00 
326 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.64 0.66 1.01 

327 Chalong Temple Big Buddha, Patong 
Beach 

0.65 0.66 1.01 

328 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.69 0.70 1.00 

329 Chalong Temple Patong Beach 0.69 0.71 1.00 
330 Chalong Temple Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha 
0.91 0.93 1.01 

331 Chalong Temple Big Buddha 0.91 0.93 1.01 
332 Chalong Temple Bang Pae Waterfall 0.97 0.99 1.00 
333 Chalong Temple, 

Big Buddha 
Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

0.20 0.22 0.95 

334 Chalong Temple, 
Big Buddha 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.20 0.22 0.96 

335 Chalong Temple, 
Big Buddha 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.31 0.33 0.99 

336 Chalong Temple, 
Big Buddha 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.31 0.34 0.99 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
337 Chalong Temple, Big 

Buddha 
Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.33 0.36 1.00 

338 Chalong Temple, Big 
Buddha 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.34 0.37 1.00 

339 Chalong Temple, Big 
Buddha 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.40 0.44 0.98 

340 Chalong Temple, Big 
Buddha 

Karon Beach 0.40 0.44 0.98 

341 Chalong Temple, Big 
Buddha 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.41 0.45 0.99 

342 Chalong Temple, Big 
Buddha 

Kata Beach 0.41 0.45 0.99 

343 Chalong Temple, Big 
Buddha 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.64 0.71 1.01 

344 Chalong Temple, Big 
Buddha 

Patong Beach 0.65 0.71 1.00 

345 Chalong Temple, Big 
Buddha 

Bang Pae Waterfall 0.91 1.00 1.00 

346 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kamala 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.12 1.00 1.01 

347 Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.15 0.38 1.03 

348 Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.15 0.38 1.04 

349 Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.20 0.49 1.09 

350 Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

Kata Beach 0.20 0.50 1.10 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
351 Chalong Temple, Big 

Buddha, Karon Beach 
Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.31 0.76 1.09 

352 Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

Patong Beach 0.31 0.77 1.09 

353 Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.40 0.99 1.00 

354 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.37 1.09 

355 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Patong Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.37 1.09 

356 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.20 0.48 1.08 

357 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Karon Beach 0.20 0.49 1.09 

358 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.33 0.81 1.15 

359 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Patong Beach 0.34 0.81 1.15 

360 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall 0.41 0.99 1.00 

361 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.15 0.75 1.07 

362 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach, 
Karon Beach 

Patong Beach 0.15 0.76 1.08 

363 Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.20 0.99 1.00 

364 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.23 1.02 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
365 Chalong Temple, Big 

Buddha, Patong 
Beach 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.15 0.24 1.03 

366 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.31 0.47 1.06 

367 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach 

Karon Beach 0.31 0.48 1.06 

368 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.33 0.51 1.14 

369 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach 

Kata Beach 0.34 0.52 1.14 

370 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.64 1.00 1.00 

371 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.15 0.49 1.08 

372 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Kata Beach 0.15 0.50 1.09 

373 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.31 0.99 1.00 

374 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.15 0.45 1.01 

375 Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Karon Beach 0.15 0.46 1.02 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
376 Chalong Temple, 

Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

Bang Pae Waterfall 0.33 0.99 1.00 

377 Chalong Temple, 
Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.15 0.99 0.99 

378 Chalong Temple, 
Kamala Beach 

Big Buddha 0.12 0.96 1.04 

379 Chalong Temple, 
Kamala Beach 

Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha 

0.12 0.96 1.04 

380 Chalong Temple, 
Kamala Beach 

Bang Pae Waterfall 0.12 0.99 1.00 

381 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.15 0.35 1.03 

382 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.15 0.35 1.04 

383 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.17 0.39 1.06 

384 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Patong Beach, Kata 
Beach 

0.17 0.39 1.07 

385 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.20 0.45 1.10 

386 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.20 0.46 1.11 

387 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.22 0.51 1.12 

388 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Kata Beach 0.22 0.51 1.13 

389 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.31 0.70 1.07 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
390 Chalong Temple, 

Karon Beach 
Big Buddha, Patong 
Beach 

0.31 0.71 1.08 

391 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.33 0.75 1.08 

392 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Patong Beach 0.33 0.76 1.08 

393 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha 

0.40 0.91 0.99 

394 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Big Buddha 0.40 0.92 0.99 

395 Chalong Temple, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.43 0.99 1.00 

396 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Patong Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.34 1.10 

397 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.34 1.10 

398 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.38 1.13 

399 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.38 1.13 

400 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.20 0.45 1.10 

401 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.20 0.45 1.11 

402 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.22 0.50 1.12 

403 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Karon Beach 0.22 0.50 1.12 

404 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.33 0.75 1.15 



 200 

ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
405 Chalong Temple, 

Kata Beach 
Big Buddha, Patong 
Beach 

0.34 0.75 1.15 

406 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.36 0.80 1.15 

407 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Patong Beach 0.36 0.81 1.15 

408 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.41 0.92 1.00 

409 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Big Buddha 0.41 0.93 1.00 

410 Chalong Temple, 
Kata Beach 

Bang Pae Waterfall 0.44 1.00 1.00 

411 Chalong Temple, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach 

0.15 0.67 1.04 

412 Chalong Temple, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.15 0.68 1.04 

413 Chalong Temple, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.17 0.76 1.08 

414 Chalong Temple, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Patong Beach 0.17 0.77 1.08 

415 Chalong Temple, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.20 0.89 0.96 

416 Chalong Temple, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha 0.20 0.90 0.97 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
417 Chalong Temple, 

Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.22 0.99 1.00 

418 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.22 1.08 

419 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.22 1.09 

420 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.24 1.07 

421 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.25 1.07 

422 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

0.31 0.44 1.09 

423 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.31 0.44 1.09 

424 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.33 0.48 1.07 

425 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Karon Beach 0.33 0.48 1.07 

426 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

0.33 0.48 1.16 

427 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.34 0.48 1.16 

428 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.36 0.52 1.14 

429 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Kata Beach 0.36 0.52 1.15 

430 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.64 0.93 1.01 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
431 Chalong Temple, 

Patong Beach 
Big Buddha 0.65 0.93 1.01 

432 Chalong Temple, 
Patong Beach 

Bang Pae Waterfall 0.69 0.99 1.00 

433 Chalong Temple, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

0.15 0.45 1.10 

434 Chalong Temple, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.15 0.46 1.11 

435 Chalong Temple, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.17 0.51 1.13 

436 Chalong Temple, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Kata Beach 0.17 0.52 1.13 

437 Chalong Temple, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.31 0.92 1.00 

438 Chalong Temple, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Big Buddha 0.31 0.93 1.00 

439 Chalong Temple, 
Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.33 0.99 1.00 

440 Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

0.15 0.42 1.04 

441 Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.15 0.42 1.04 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
442 Chalong Temple, 

Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.17 0.47 1.05 

443 Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Karon Beach 0.17 0.47 1.06 

444 Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.33 0.92 1.00 

445 Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Big Buddha 0.34 0.93 1.00 

446 Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.36 0.99 1.00 

447 Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.15 0.88 0.96 

448 Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Big Buddha 0.15 0.89 0.97 

449 Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.17 0.99 0.99 

450 Kamala Beach Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.12 0.95 1.04 

451 Kamala Beach Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.12 0.95 1.05 

452 Kamala Beach Big Buddha 0.12 0.96 1.04 
453 Kamala Beach Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha 
0.12 0.96 1.04 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
454 Kamala Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple 
0.12 0.98 1.01 

455 Kamala Beach Bang Pae Waterfall 0.12 0.99 1.00 
456 Kamala Beach Chalong Temple 0.12 0.99 1.02 
457 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.15 0.34 1.01 

458 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.15 0.34 1.02 

459 Karon Beach Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.15 0.34 1.02 

460 Karon Beach Big Buddha, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.15 0.34 1.02 

461 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.17 0.38 1.05 

462 Karon Beach Chalong Temple, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.17 0.38 1.06 

463 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.17 0.39 1.07 

464 Karon Beach Patong Beach, Kata 
Beach 

0.18 0.39 1.07 

465 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.20 0.44 1.08 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
466 Karon Beach Bang Pae Waterfall, Big 

Buddha, Kata Beach 
0.20 0.45 1.08 

467 Karon Beach Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.20 0.45 1.09 

468 Karon Beach Big Buddha, Kata Beach 0.20 0.45 1.09 
469 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.22 0.49 1.12 

470 Karon Beach Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.22 0.50 1.12 

471 Karon Beach Bang Pae Waterfall, Kata 
Beach 

0.23 0.51 1.13 

472 Karon Beach Kata Beach 0.23 0.51 1.13 
473 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.31 0.68 1.06 

474 Karon Beach Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.31 0.69 1.06 

475 Karon Beach Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.31 0.69 1.06 

476 Karon Beach Big Buddha, Patong Beach 0.31 0.70 1.06 
477 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Patong 
Beach 

0.33 0.74 1.07 

478 Karon Beach Chalong Temple, Patong 
Beach 

0.33 0.74 1.07 

479 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.34 0.75 1.07 

480 Karon Beach Patong Beach 0.34 0.76 1.07 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
481 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.40 0.89 0.98 

482 Karon Beach Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.40 0.90 0.98 

483 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.40 0.90 0.98 

484 Karon Beach Big Buddha 0.41 0.91 0.98 
485 Karon Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple 
0.43 0.97 1.00 

486 Karon Beach Chalong Temple 0.44 0.98 1.00 
487 Karon Beach Bang Pae Waterfall 0.44 0.99 1.00 
488 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.33 1.09 

489 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.33 1.08 

490 Kata Beach Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.34 1.09 

491 Kata Beach Big Buddha, Patong 
Beach, Karon Beach 

0.15 0.34 1.09 

492 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.37 1.13 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
493 Kata Beach Chalong Temple, 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.38 1.13 

494 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach, Karon 
Beach 

0.17 0.38 1.14 

495 Kata Beach Patong Beach, Karon 
Beach 

0.18 0.39 1.14 

496 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.20 0.44 1.10 

497 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

0.20 0.44 1.09 

498 Kata Beach Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.20 0.44 1.10 

499 Kata Beach Big Buddha, Karon 
Beach 

0.20 0.45 1.10 

500 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.22 0.49 1.12 

501 Kata Beach Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.22 0.49 1.13 

502 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.23 0.50 1.13 

503 Kata Beach Karon Beach 0.23 0.51 1.13 
504 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.33 0.73 1.14 

505 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach 

0.33 0.74 1.13 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
506 Kata Beach Chalong Temple, Big 

Buddha, Patong Beach 
0.34 0.74 1.14 

507 Kata Beach Big Buddha, Patong 
Beach 

0.34 0.74 1.13 

508 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.36 0.79 1.15 

509 Kata Beach Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.36 0.79 1.15 

510 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.36 0.80 1.14 

511 Kata Beach Patong Beach 0.37 0.80 1.14 
512 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.41 0.90 0.99 

513 Kata Beach Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.41 0.91 0.99 

514 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.41 0.91 0.99 

515 Kata Beach Big Buddha 0.42 0.91 0.99 
516 Kata Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple 
0.44 0.98 1.00 

517 Kata Beach Chalong Temple 0.45 0.98 1.00 
518 Kata Beach Bang Pae Waterfall 0.45 1.00 1.00 
519 Kata Beach, Karon 

Beach 
Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.15 0.66 1.02 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
520 Kata Beach, Karon 

Beach 
Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Patong 
Beach 

0.15 0.66 1.02 

521 Kata Beach, Karon 
Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Patong Beach 

0.15 0.67 1.03 

522 Kata Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha, Patong 
Beach 

0.15 0.67 1.02 

523 Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.17 0.74 1.07 

524 Kata Beach, Karon 
Beach 

Chalong Temple, 
Patong Beach 

0.17 0.74 1.07 

525 Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Patong Beach 

0.17 0.76 1.08 

526 Kata Beach, Karon 
Beach 

Patong Beach 0.18 0.76 1.08 

527 Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.20 0.86 0.95 

528 Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.20 0.87 0.95 

529 Kata Beach, Karon 
Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.20 0.87 0.96 

530 Kata Beach, Karon 
Beach 

Big Buddha 0.20 0.88 0.95 

531 Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.22 0.96 0.99 

532 Kata Beach, Karon 
Beach 

Chalong Temple 0.22 0.97 0.99 

533 Kata Beach, Karon 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.23 0.99 1.00 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
534 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.21 1.08 

535 Patong Beach Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Kata Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.22 1.07 

536 Patong Beach Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.22 1.08 

537 Patong Beach Big Buddha, Kata Beach, 
Karon Beach 

0.15 0.22 1.08 

538 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.17 0.24 1.08 

539 Patong Beach Chalong Temple, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.17 0.24 1.08 

540 Patong Beach Bang Pae Waterfall, Kata 
Beach, Karon Beach 

0.17 0.25 1.08 

541 Patong Beach Kata Beach, Karon Beach 0.18 0.25 1.08 
542 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.31 0.43 1.09 

543 Patong Beach Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.31 0.44 1.09 

544 Patong Beach Bang Pae Waterfall, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.31 0.44 1.08 

545 Patong Beach Big Buddha, Karon Beach 0.31 0.44 1.08 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
546 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.33 0.47 1.08 

547 Patong Beach Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.33 0.47 1.08 

548 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.33 0.47 1.15 

549 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

0.33 0.47 1.15 

550 Patong Beach Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.34 0.47 1.15 

551 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.34 0.48 1.07 

552 Patong Beach Big Buddha, Kata 
Beach 

0.34 0.48 1.15 

553 Patong Beach Karon Beach 0.34 0.48 1.07 
554 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.36 0.51 1.15 

555 Patong Beach Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.36 0.51 1.15 

556 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.36 0.51 1.14 

557 Patong Beach Kata Beach 0.37 0.52 1.14 
558 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.64 0.91 1.00 

559 Patong Beach Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.65 0.92 1.00 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
560 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 

Big Buddha 
0.65 0.92 1.00 

561 Patong Beach Big Buddha 0.65 0.93 1.00 
562 Patong Beach Bang Pae Waterfall, 

Chalong Temple 
0.69 0.97 1.00 

563 Patong Beach Chalong Temple 0.69 0.98 1.00 
564 Patong Beach Bang Pae Waterfall 0.70 0.99 1.00 
565 Patong Beach, 

Karon Beach 
Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.15 0.44 1.08 

566 Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Kata 
Beach 

0.15 0.45 1.09 

567 Patong Beach, 
Karon Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Kata Beach 

0.15 0.45 1.09 

568 Patong Beach, 
Karon Beach 

Big Buddha, Kata 
Beach 

0.15 0.45 1.09 

569 Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.17 0.50 1.12 

570 Patong Beach, 
Karon Beach 

Chalong Temple, Kata 
Beach 

0.17 0.50 1.13 

571 Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Kata Beach 

0.17 0.51 1.13 

572 Patong Beach, 
Karon Beach 

Kata Beach 0.18 0.52 1.14 

573 Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.31 0.90 0.99 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
574 Patong Beach, 

Karon Beach 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.31 0.91 0.99 

575 Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.31 0.91 0.99 

576 Patong Beach, 
Karon Beach 

Big Buddha 0.31 0.92 0.99 

577 Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.33 0.97 1.00 

578 Patong Beach, 
Karon Beach 

Chalong Temple 0.33 0.98 1.00 

579 Patong Beach, 
Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.34 0.99 1.00 

580 Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.15 0.41 1.04 

581 Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha, Karon 
Beach 

0.15 0.42 1.03 

582 Patong Beach, Kata 
Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha, Karon Beach 

0.15 0.42 1.04 

583 Patong Beach, Kata 
Beach 

Big Buddha, Karon 
Beach 

0.15 0.42 1.04 

584 Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.17 0.46 1.07 

585 Patong Beach, Kata 
Beach 

Chalong Temple, 
Karon Beach 

0.17 0.47 1.07 

586 Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Karon Beach 

0.17 0.47 1.07 

587 Patong Beach, Kata 
Beach 

Karon Beach 0.18 0.48 1.07 
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ตารางท่ี 4 กฎความสัมพันธ์จากกระทู้ (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
588 Patong Beach, Kata 

Beach 
Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.33 0.91 1.00 

589 Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.33 0.92 0.99 

590 Patong Beach, Kata 
Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.34 0.92 1.00 

591 Patong Beach, Kata 
Beach 

Big Buddha 0.34 0.92 1.00 

592 Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.36 0.98 1.01 

593 Patong Beach, Kata 
Beach 

Chalong Temple 0.36 0.99 1.01 

594 Patong Beach, Kata 
Beach 

Bang Pae Waterfall 0.36 0.99 1.00 

595 Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.15 0.86 0.94 

596 Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Big Buddha 

0.15 0.87 0.94 

597 Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple, Big 
Buddha 

0.15 0.87 0.95 

598 Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Big Buddha 0.15 0.88 0.95 

599 Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall, 
Chalong Temple 

0.17 0.96 0.99 

600 Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Chalong Temple 0.17 0.97 1.00 

601 Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Bang Pae Waterfall 0.17 0.99 0.99 
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ตารางท่ี 5 กฎความสัมพันธ์จากความคิดเห็น 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Karon Beach Surin Beach, Patong 
Beach, Kata Beach 

0.18 0.40 1.10 

2 Karon Beach Patong Beach, Kata 
Beach 

0.19 0.42 1.07 

3 Karon Beach Surin Beach, Kata 
Beach 

0.22 0.49 0.88 

4 Karon Beach Kata Beach 0.24 0.53 0.88 
5 Karon Beach Surin Beach, Patong 

Beach 
0.29 0.66 1.03 

6 Karon Beach Patong Beach 0.32 0.72 1.05 
7 Karon Beach Surin Beach 0.39 0.88 0.96 
8 Kata Beach Surin Beach, Patong 

Beach, Karon Beach 
0.18 0.30 1.02 

9 Kata Beach Patong Beach, Karon 
Beach 

0.19 0.31 0.97 

10 Kata Beach Surin Beach, Karon 
Beach 

0.22 0.36 0.93 

11 Kata Beach Karon Beach 0.24 0.39 0.88 
12 Kata Beach Surin Beach, Patong 

Beach 
0.37 0.61 0.96 

13 Kata Beach Patong Beach 0.39 0.65 0.94 
14 Kata Beach Surin Beach 0.56 0.93 1.02 
15 Kata Beach, Karon 

Beach 
Surin Beach, Patong 
Beach 

0.18 0.76 1.19 

16 Kata Beach, Karon 
Beach 

Patong Beach 
0.19 0.79 1.15 

17 Kata Beach, Karon 
Beach 

Surin Beach 
0.22 0.93 1.02 
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ตารางท่ี 5 กฎความสัมพันธ์จากความคิดเห็น (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
18 Patong Beach Surin Beach, Kata 

Beach, Karon Beach 
0.18 0.26 1.18 

19 Patong Beach Kata Beach, Karon 
Beach 

0.19 0.27 1.15 

20 Patong Beach Surin Beach, Karon 
Beach 

0.29 0.42 1.08 

21 Patong Beach Karon Beach 0.32 0.46 1.05 
22 Patong Beach Surin Beach, Kata 

Beach 
0.37 0.53 0.95 

23 Patong Beach Kata Beach 0.39 0.57 0.94 
24 Patong Beach Surin Beach 0.64 0.92 1.01 
25 Patong Beach, 

Karon Beach 
Surin Beach, Kata 
Beach 

0.18 0.56 0.99 

26 Patong Beach, 
Karon Beach 

Kata Beach 0.19 0.58 0.97 

27 Patong Beach, 
Karon Beach 

Surin Beach 0.29 0.90 0.99 

28 Patong Beach, Kata 
Beach 

Surin Beach, Karon 
Beach 

0.18 0.45 1.17 

29 Patong Beach, Kata 
Beach 

Karon Beach 0.19 0.47 1.07 

30 Patong Beach, Kata 
Beach 

Surin Beach 0.37 0.94 1.02 

31 Patong Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Surin Beach 0.18 0.96 1.05 

32 Surin Beach Kata Beach, Karon 
Beach 

0.22 0.24 1.02 

33 Surin Beach Patong Beach, Karon 
Beach 

0.29 0.32 0.99 

34 Surin Beach Patong Beach, Kata 
Beach 

0.37 0.40 1.02 
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ตารางท่ี 5 กฎความสัมพันธ์จากความคิดเห็น (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
35 Surin Beach Karon Beach 0.39 0.43 0.96 
36 Surin Beach Kata Beach 0.56 0.62 1.02 
37 Surin Beach Patong Beach 0.64 0.70 1.01 
38 Surin Beach, Karon 

Beach 
Patong Beach, Kata 
Beach 

0.18 0.46 1.17 

39 Surin Beach, Karon 
Beach 

Kata Beach 0.22 0.56 0.93 

40 Surin Beach, Karon 
Beach 

Patong Beach 0.29 0.74 1.08 

41 Surin Beach, Kata 
Beach 

Patong Beach, Karon 
Beach 

0.18 0.32 0.99 

42 Surin Beach, Kata 
Beach 

Karon Beach 0.22 0.39 0.88 

43 Surin Beach, Kata 
Beach 

Patong Beach 0.37 0.65 0.95 

44 Surin Beach, Kata 
Beach, Karon Beach 

Patong Beach 0.18 0.82 1.18 

45 Surin Beach, Patong 
Beach 

Kata Beach, Karon 
Beach 

0.18 0.28 1.19 

46 Surin Beach, Patong 
Beach 

Karon Beach 0.29 0.45 1.03 

47 Surin Beach, Patong 
Beach 

Kata Beach 0.37 0.58 0.96 

48 Surin Beach, Patong 
Beach, Karon Beach 

Kata Beach 0.18 0.62 1.02 

49 Surin Beach, Patong 
Beach, Kata Beach 

Karon Beach 0.18 0.49 1.10 
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ภาคผนวก ค 
 
 

การทดลอง B : กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและค า 
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ตารางท่ี 6 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศเอเชีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach age, book 0.21 0.68 1.01 
2 Patong Beach age, time 0.20 0.64 1.01 
3 Patong Beach age, tour 0.22 0.69 1.01 
4 Patong Beach age, trip 0.20 0.66 1.02 
5 Patong Beach book 0.25 0.81 1.02 
6 Patong Beach book, look 0.21 0.67 1.02 
7 Patong Beach book, time 0.20 0.65 1.04 
8 Patong Beach book, trip 0.21 0.68 1.05 
9 Patong Beach day 0.20 0.65 1.04 
10 Patong Beach look, time 0.20 0.64 1.03 
11 Patong Beach time 0.24 0.79 1.03 
12 Patong Beach time, trip 0.20 0.64 1.06 
13 Patong Beach tour 0.25 0.81 1.01 
14 Patong Beach tour, book 0.22 0.70 1.01 
15 Patong Beach tour, trip 0.21 0.66 1.02 
16 Patong Beach trip 0.24 0.79 1.03 
17 Patong Beach van 0.26 0.85 1.04 
18 Patong Beach van, age 0.22 0.70 1.03 
19 Patong Beach van, book 0.22 0.69 1.05 
20 Patong Beach van, island 0.21 0.68 1.01 
21 Patong Beach van, look 0.21 0.68 1.04 
22 Patong Beach van, time 0.21 0.69 1.06 
23 Patong Beach van, tour 0.22 0.69 1.03 
24 Patong Beach van, trip 0.22 0.69 1.07 
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ตารางท่ี 7 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Karon Beach ate 0.49 0.63 1.02 
2 Kata Beach ate 0.50 0.64 1.02 
3 Karon Beach beach 0.51 0.67 1.06 
4 Kata Beach beach 0.54 0.69 1.08 
5 Karon Beach day 0.50 0.65 1.02 
6 Kata Beach day 0.51 0.65 1.02 
7 Karon Beach hotel 0.60 0.78 1.01 
8 Kata Beach hotel 0.62 0.79 1.02 
9 Karon Beach hotel, ate 0.41 0.53 1.02 
10 Kata Beach hotel, ate 0.42 0.53 1.03 
11 Karon Beach hotel, beach 0.43 0.56 1.06 
12 Kata Beach hotel, beach 0.46 0.58 1.09 
13 Karon Beach hotel, day 0.40 0.53 1.02 
14 Kata Beach hotel, day 0.42 0.53 1.03 
15 Karon Beach hotel, look 0.46 0.60 1.02 
16 Kata Beach hotel, look 0.49 0.62 1.05 
17 Karon Beach hotel, night 0.48 0.63 1.02 
18 Kata Beach hotel, night 0.51 0.65 1.05 
19 Kata Beach hotel, night, look 0.41 0.52 1.07 
20 Kata Beach hotel, night, time 0.40 0.51 1.05 
21 Karon Beach hotel, sort 0.50 0.65 1.04 
22 Kata Beach hotel, sort 0.52 0.65 1.05 
23 Kata Beach hotel, sort, beach 0.40 0.50 1.10 
24 Karon Beach hotel, sort, look 0.40 0.52 1.05 
25 Kata Beach hotel, sort, look 0.42 0.53 1.07 
26 Karon Beach hotel, sort, night 0.42 0.54 1.05 
27 Kata Beach hotel, sort, night 0.44 0.55 1.07 
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ตารางท่ี 7 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

28 Karon Beach hotel, time 0.45 0.59 1.02 
29 Kata Beach hotel, time 0.47 0.60 1.04 
30 Karon Beach look 0.55 0.72 1.02 
31 Kata Beach look 0.58 0.73 1.04 
32 Karon Beach look, ate 0.39 0.50 1.03 
33 Kata Beach look, ate 0.40 0.51 1.04 
34 Karon Beach look, beach 0.40 0.52 1.06 
35 Kata Beach look, beach 0.43 0.54 1.10 
36 Kata Beach look, day 0.40 0.50 1.05 
37 Karon Beach night 0.58 0.76 1.03 
38 Kata Beach night 0.61 0.77 1.04 
39 Karon Beach night, ate 0.40 0.52 1.03 
40 Kata Beach night, ate 0.42 0.53 1.04 
41 Karon Beach night, beach 0.42 0.55 1.07 
42 Kata Beach night, beach 0.45 0.56 1.10 
43 Karon Beach night, day 0.41 0.54 1.04 
44 Kata Beach night, day 0.43 0.54 1.05 
45 Karon Beach night, look 0.45 0.59 1.03 
46 Kata Beach night, look 0.48 0.61 1.06 
47 Karon Beach night, time 0.45 0.58 1.03 
48 Kata Beach night, time 0.47 0.60 1.05 
49 Karon Beach resort 0.62 0.81 1.04 
50 Kata Beach resort 0.64 0.81 1.04 
51 Karon Beach resort, ate 0.41 0.54 1.05 
52 Kata Beach resort, ate 0.43 0.54 1.05 
53 Karon Beach resort, beach 0.45 0.59 1.09 
54 Kata Beach resort, beach 0.47 0.59 1.10 
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ตารางท่ี 7 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

55 Karon Beach resort, day 0.41 0.54 1.05 
56 Kata Beach resort, day 0.43 0.54 1.06 
57 Karon Beach resort, hotel 0.50 0.66 1.04 
58 Kata Beach resort, hotel 0.53 0.66 1.05 
59 Karon Beach resort, hotel, beach 0.38 0.50 1.09 
60 Kata Beach resort, hotel, beach 0.40 0.51 1.10 
61 Karon Beach resort, hotel, look 0.40 0.52 1.05 
62 Kata Beach resort, hotel, look 0.42 0.53 1.06 
63 Karon Beach resort, hotel, night 0.42 0.55 1.05 
64 Kata Beach resort, hotel, night 0.44 0.56 1.07 
65 Karon Beach resort, hotel, sort 0.50 0.65 1.04 
66 Kata Beach resort, hotel, sort 0.52 0.65 1.05 
67 Kata Beach resort, hotel, sort, 

beach 
0.40 0.50 1.10 

68 Karon Beach resort, hotel, sort, look 0.40 0.52 1.05 
69 Kata Beach resort, hotel, sort, look 0.42 0.53 1.07 
70 Karon Beach resort, hotel, sort, night 0.42 0.54 1.05 
71 Kata Beach resort, hotel, sort, night 0.44 0.55 1.07 

72 Kata Beach resort, hotel, time 0.40 0.50 1.06 
73 Karon Beach resort, look 0.47 0.61 1.05 
74 Kata Beach resort, look 0.49 0.62 1.06 
75 Karon Beach resort, night 0.49 0.64 1.05 
76 Kata Beach resort, night 0.51 0.65 1.07 
77 Karon Beach resort, night, look 0.39 0.51 1.05 
78 Kata Beach resort, night, look 0.42 0.53 1.08 
79 Kata Beach resort, night, time 0.40 0.50 1.07 
80 Karon Beach resort, sort 0.61 0.79 1.04 
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ตารางท่ี 7 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

81 Kata Beach resort, sort 0.63 0.80 1.04 
82 Karon Beach resort, sort, ate 0.41 0.53 1.05 
83 Kata Beach resort, sort, ate 0.42 0.53 1.05 
84 Karon Beach resort, sort, beach 0.44 0.58 1.09 
85 Kata Beach resort, sort, beach 0.46 0.59 1.10 
86 Karon Beach resort, sort, day 0.41 0.53 1.05 
87 Kata Beach resort, sort, day 0.42 0.54 1.06 
88 Karon Beach resort, sort, look 0.47 0.61 1.05 
89 Kata Beach resort, sort, look 0.49 0.62 1.06 
90 Karon Beach resort, sort, night 0.49 0.63 1.05 
91 Kata Beach resort, sort, night 0.51 0.64 1.07 
92 Karon Beach resort, sort, night, look 0.39 0.51 1.05 
93 Kata Beach resort, sort, night, look 0.41 0.52 1.09 
94 Karon Beach resort, sort, time 0.45 0.59 1.04 
95 Kata Beach resort, sort, time 0.47 0.59 1.06 
96 Karon Beach resort, time 0.45 0.59 1.04 
97 Kata Beach resort, time 0.48 0.60 1.06 
98 Karon Beach rest 0.62 0.81 1.02 
99 Kata Beach rest 0.65 0.82 1.03 
100 Karon Beach rest, ate 0.42 0.55 1.03 
101 Kata Beach rest, ate 0.44 0.55 1.03 
102 Karon Beach rest, beach 0.44 0.58 1.06 
103 Kata Beach rest, beach 0.47 0.60 1.09 
104 Karon Beach rest, day 0.43 0.56 1.03 
105 Kata Beach rest, day 0.44 0.56 1.03 
106 Karon Beach rest, hotel 0.51 0.66 1.02 
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ตารางท่ี 7 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

107 Kata Beach rest, hotel 0.53 0.67 1.03 
108 Kata Beach rest, hotel, beach 0.40 0.51 1.09 
109 Karon Beach rest, hotel, look 0.40 0.52 1.03 
110 Kata Beach rest, hotel, look 0.42 0.54 1.05 
111 Karon Beach rest, hotel, night 0.42 0.55 1.03 
112 Kata Beach rest, hotel, night 0.45 0.56 1.06 
113 Karon Beach rest, hotel, sort 0.43 0.56 1.05 
114 Kata Beach rest, hotel, sort 0.45 0.56 1.06 
115 Karon Beach rest, hotel, time 0.39 0.51 1.02 
116 Kata Beach rest, hotel, time 0.41 0.52 1.05 
117 Karon Beach rest, look 0.47 0.62 1.03 
118 Kata Beach rest, look 0.50 0.63 1.05 
119 Karon Beach rest, night 0.50 0.65 1.03 
120 Kata Beach rest, night 0.53 0.67 1.06 
121 Kata Beach rest, night, beach 0.40 0.50 1.10 
122 Karon Beach rest, night, look 0.39 0.51 1.03 
123 Kata Beach rest, night, look 0.42 0.53 1.07 
124 Karon Beach rest, night, time 0.39 0.51 1.04 
125 Kata Beach rest, night, time 0.42 0.53 1.06 
126 Karon Beach rest, resort 0.52 0.68 1.05 
127 Kata Beach rest, resort 0.54 0.68 1.06 
128 Karon Beach rest, resort, beach 0.39 0.51 1.09 
129 Kata Beach rest, resort, beach 0.41 0.52 1.10 
130 Karon Beach rest, resort, hotel 0.43 0.57 1.05 
131 Kata Beach rest, resort, hotel 0.45 0.57 1.06 
132 Karon Beach rest, resort, hotel, sort 0.43 0.56 1.05 
133 Kata Beach rest, resort, hotel, sort 0.45 0.56 1.06 
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ตารางท่ี 7 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

134 Karon Beach rest, resort, look 0.41 0.53 1.05 
135 Kata Beach rest, resort, look 0.43 0.54 1.07 
136 Karon Beach rest, resort, night 0.43 0.56 1.06 
137 Kata Beach rest, resort, night 0.45 0.57 1.08 
138 Karon Beach rest, resort, sort 0.51 0.66 1.05 
139 Kata Beach rest, resort, sort 0.53 0.67 1.06 
140 Karon Beach rest, resort, sort, 

beach 
0.39 0.51 1.09 

141 Kata Beach rest, resort, sort, 
beach 

0.41 0.51 1.10 

142 Karon Beach rest, resort, sort, look 0.40 0.53 1.05 
143 Kata Beach rest, resort, sort, look 0.43 0.54 1.07 
144 Karon Beach rest, resort, sort, night 0.42 0.55 1.06 
145 Kata Beach rest, resort, sort, night 0.45 0.56 1.08 
146 Karon Beach rest, resort, sort, time 0.39 0.51 1.05 
147 Kata Beach rest, resort, sort, time 0.41 0.52 1.07 
158 Karon Beach rest, resort, time 0.39 0.51 1.05 
159 Kata Beach rest, resort, time 0.41 0.52 1.07 
150 Karon Beach rest, sort 0.51 0.66 1.05 
151 Kata Beach rest, sort 0.53 0.67 1.06 
152 Karon Beach rest, sort, beach 0.39 0.51 1.09 
153 Kata Beach rest, sort, beach 0.41 0.51 1.10 
154 Karon Beach rest, sort, look 0.40 0.53 1.05 
155 Kata Beach rest, sort, look 0.43 0.54 1.07 
156 Karon Beach rest, sort, night 0.42 0.55 1.06 
157 Kata Beach rest, sort, night 0.45 0.56 1.08 
158 Karon Beach rest, sort, time 0.39 0.51 1.05 
159 Kata Beach rest, sort, time 0.41 0.52 1.07 



 226 

ตารางท่ี 7 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

160 Karon Beach rest, time 0.47 0.62 1.03 
161 Kata Beach rest, time 0.50 0.63 1.04 
162 Karon Beach sort 0.61 0.79 1.04 
163 Kata Beach sort 0.63 0.80 1.04 
164 Karon Beach sort, ate 0.41 0.53 1.05 
165 Kata Beach sort, ate 0.42 0.53 1.05 
166 Karon Beach sort, beach 0.44 0.58 1.09 
167 Kata Beach sort, beach 0.46 0.59 1.10 
168 Karon Beach sort, day 0.41 0.53 1.05 
169 Kata Beach sort, day 0.42 0.54 1.06 
170 Karon Beach sort, look 0.47 0.61 1.05 
171 Kata Beach sort, look 0.49 0.62 1.06 
172 Karon Beach sort, night 0.49 0.63 1.05 
173 Kata Beach sort, night 0.51 0.64 1.07 
174 Karon Beach sort, night, look 0.39 0.51 1.05 
175 Kata Beach sort, night, look 0.41 0.52 1.09 
176 Karon Beach sort, time 0.45 0.59 1.04 
177 Kata Beach sort, time 0.47 0.59 1.06 
178 Karon Beach time 0.55 0.72 1.02 
179 Kata Beach time 0.58 0.73 1.03 
180 Karon Beach time, ate 0.39 0.51 1.03 
181 Kata Beach time, ate 0.40 0.51 1.04 
182 Karon Beach time, beach 0.39 0.51 1.06 
183 Kata Beach time, beach 0.42 0.53 1.09 
184 Karon Beach time, day 0.40 0.52 1.03 
185 Kata Beach time, day 0.41 0.52 1.03 
186 Karon Beach time, look 0.43 0.56 1.04 

187 Kata Beach time, look 0.45 0.56 1.05 
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ตารางท่ี 8 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศยุโรป 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Karon Beach air 0.66 0.88 1.01 
2 Kata Beach air 0.23 0.92 1.04 
3 Karon Beach air, beach 0.39 0.52 1.05 
4 Patong Beach air, beach 0.26 0.56 1.12 
5 Kata Beach airport 0.24 0.95 1.02 
6 Karon Beach airport, air 0.66 0.88 1.01 
7 Kata Beach airport, air 0.23 0.92 1.04 
8 Karon Beach airport, air, beach 0.39 0.52 1.05 
9 Patong Beach airport, air, beach 0.26 0.56 1.12 
10 Karon Beach airport, beach 0.41 0.55 1.05 
11 Patong Beach airport, beach 0.27 0.58 1.12 
12 Kata Beach airport, taxi, air 0.21 0.81 1.01 
13 Patong Beach airport, taxi, air, beach 0.23 0.50 1.11 
14 Patong Beach airport, taxi, beach 0.24 0.53 1.11 
15 Karon Beach beach 0.44 0.59 1.06 
16 Patong Beach beach 0.29 0.63 1.13 
17 Kata Beach taxi, air 0.21 0.81 1.01 
18 Patong Beach taxi, air, beach 0.23 0.50 1.11 
19 Karon Beach taxi, beach 0.39 0.52 1.05 
20 Patong Beach taxi, beach 0.26 0.56 1.12 
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ตารางท่ี 9 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศอเมริกา 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Karon Beach day 0.45 0.64 1.05 
2 Karon Beach look 0.54 0.77 1.03 
3 Karon Beach people, day 0.43 0.61 1.04 
4 Karon Beach people, look 0.50 0.70 1.01 
5 Karon Beach people, rent 0.58 0.82 1.11 
6 Karon Beach people, rent, day 0.42 0.59 1.15 
7 Karon Beach people, rent, look 0.45 0.64 1.10 
8 Karon Beach rent 0.62 0.88 1.12 
9 Karon Beach rent, day 0.43 0.61 1.16 
10 Karon Beach rent, look 0.48 0.68 1.11 
11 Karon Beach weather 0.70 0.99 1.03 
12 Karon Beach weather, beach 0.39 0.56 1.02 
13 Karon Beach weather, day 0.44 0.63 1.07 
14 Karon Beach weather, look 0.54 0.76 1.05 
15 Karon Beach weather, people 0.64 0.91 1.01 
16 Karon Beach weather, people, day 0.42 0.60 1.06 
17 Karon Beach weather, people, look 0.49 0.69 1.03 
18 Karon Beach weather, people, rent 0.57 0.81 1.12 
19 Karon Beach weather, people, rent, 

day 
0.41 0.58 1.17 

20 Karon Beach weather, people, rent, 
look 

0.44 0.63 1.12 

21 Karon Beach weather, rent 0.61 0.86 1.12 
22 Karon Beach weather, rent, day 0.42 0.60 1.18 
23 Karon Beach weather, rent, look 0.47 0.67 1.12 
24 Kata Beach beach 0.22 0.69 1.20 
25 Kata Beach people, rent 0.23 0.74 1.01 
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ตารางท่ี 9 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศอเมริกา (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

26 Kata Beach rent 0.25 0.79 1.01 
27 Kata Beach weather 0.31 1.00 1.04 
28 Kata Beach weather, beach 0.22 0.69 1.27 
29 Kata Beach weather, people 0.29 0.92 1.03 
30 Kata Beach weather, people, rent 0.23 0.74 1.03 
31 Kata Beach weather, rent 0.25 0.79 1.03 
32 Patong Beach beach 0.29 0.58 1.01 
33 Patong Beach people, look 0.36 0.73 1.04 
34 Patong Beach people, rent, look 0.30 0.60 1.04 
35 Patong Beach rent 0.39 0.79 1.01 
36 Patong Beach rent, look 0.32 0.65 1.05 
37 Patong Beach weather, look 0.38 0.76 1.04 
38 Patong Beach weather, people, look 0.34 0.69 1.03 
39 Patong Beach weather, people, rent, 

look 
0.29 0.58 1.04 

40 Patong Beach weather, rent 0.38 0.77 1.01 
41 Patong Beach weather, rent, look 0.31 0.63 1.05 

 
ตารางท่ี 10 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศเอเชีย 
     
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach help 0.25 0.90 1.02 
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ตารางท่ี 11 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach day 0.23 0.77 1.01 
2 Patong Beach price 0.28 0.91 1.02 
3 Patong Beach price, beach 0.21 0.71 1.00 
4 Patong Beach price, day 0.21 0.70 1.03 
5 Patong Beach price, hotel 0.24 0.79 1.02 
6 Patong Beach price, love 0.24 0.80 1.01 
7 Patong Beach price, love, hotel 0.21 0.71 1.01 
8 Patong Beach price, love, trip 0.22 0.71 1.01 
9 Patong Beach price, sea, hotel 0.22 0.72 1.01 
10 Patong Beach price, sea, trip 0.22 0.72 1.01 
11 Patong Beach price, sort 0.24 0.81 1.01 
12 Patong Beach price, sort, hotel 0.22 0.71 1.01 
13 Patong Beach price, sort, trip 0.21 0.71 1.02 
14 Patong Beach price, trip 0.24 0.80 1.02 
15 Patong Beach price, trip, hotel 0.21 0.70 1.02 
16 Patong Beach price, trip, look 0.20 0.67 1.02 
17 Patong Beach resort, price 0.25 0.81 1.01 
18 Patong Beach resort, price, hotel 0.22 0.72 1.01 
19 Patong Beach resort, price, sort 0.24 0.81 1.01 
20 Patong Beach resort, price, sort, 

hotel 
0.22 0.71 1.01 

21 Patong Beach resort, price, sort, trip 0.21 0.71 1.02 
22 Patong Beach resort, price, trip 0.22 0.72 1.01 
23 Karon Beach trip 0.20 0.88 1.01 
24 Patong Beach trip, day 0.21 0.69 1.01 
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ตารางท่ี 12 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศยุโรป 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Kata Beach thailand 0.24 0.94 1.02 
 
ตารางท่ี 13 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศอเมริกา 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Karon Beach couple 0.61 0.97 1.01 
2 Karon Beach couple, question 0.59 0.95 1.01 
3 Karon Beach morn 0.63 1.00 1.02 
4 Karon Beach morn, couple 0.61 0.97 1.01 
5 Karon Beach morn, couple, 

question 
0.59 0.95 1.01 

6 Karon Beach morn, question 0.61 0.97 1.03 
7 Karon Beach morn, weather 0.61 0.97 1.01 
8 Karon Beach morn, weather, 

question 
0.59 0.95 1.01 

9 Karon Beach question 0.61 0.97 1.03 

10 Karon Beach weather 0.61 0.97 1.01 

11 Karon Beach weather, question 0.59 0.95 1.01 

12 Kata Beach couple 0.31 1.00 1.04 
13 Kata Beach couple, look 0.29 0.94 1.11 
14 Kata Beach couple, question 0.29 0.94 1.01 
15 Kata Beach couple, question, look 0.27 0.89 1.09 
16 Kata Beach look 0.29 0.94 1.09 
17 Kata Beach morn 0.31 1.00 1.02 
18 Kata Beach morn, couple 0.31 1.00 1.04 
19 Kata Beach morn, couple, look 0.29 0.94 1.11 
20 Kata Beach morn, couple, 

question 
0.29 0.94 1.01 
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ตารางท่ี 13 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศอเมริกา (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
21 Kata Beach morn, weather, couple, 

look 
0.27 0.89 1.07 

22 Kata Beach morn, weather, couple, 
question, look 

0.25 0.83 1.05 

23 Kata Beach morn, weather, look 0.27 0.89 1.05 
24 Kata Beach morn, weather, question, 

look 
0.25 0.83 1.02 

25 Kata Beach question, look 0.27 0.89 1.07 
26 Kata Beach weather, couple, look 0.27 0.89 1.07 
27 Kata Beach weather, couple, question, 

look 
0.25 0.83 1.05 

28 Kata Beach weather, look 0.27 0.89 1.05 
29 Kata Beach weather, question, look 0.25 0.83 1.02 
30 Patong Beach couple, look 0.42 0.86 1.02 
31 Patong Beach look 0.44 0.90 1.04 
32 Patong Beach morn 0.49 1.00 1.02 
33 Patong Beach morn, couple, look 0.42 0.86 1.02 
34 Patong Beach morn, look 0.44 0.90 1.04 
35 Patong Beach morn, weather 0.49 1.00 1.04 
36 Patong Beach morn, weather, couple 0.47 0.97 1.02 
37 Patong Beach morn, weather, couple, 

look 
0.42 0.86 1.04 

38 Patong Beach morn, weather, look 0.44 0.90 1.06 
39 Patong Beach morn, weather, question, 

look 
0.41 0.83 1.02 

40 Patong Beach weather 0.49 1.00 1.04 
41 Patong Beach weather, couple 0.47 0.97 1.02 
42 Patong Beach weather, couple, look 0.42 0.86 1.04 
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ตารางท่ี 13 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศอเมริกา (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 
43 Patong Beach weather, look 0.44 0.90 1.06 
44 Patong Beach weather, question, 

look 
0.41 0.83 1.02 

 
ตารางท่ี 14 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach check 0.55 0.95 1.01 
2 Kamala Beach check, trip 0.83 0.88 1.01 
3 Kamala Beach idea 0.90 0.95 1.01 
4 Patong Beach idea 0.55 0.95 1.01 
5 Kamala Beach idea, check 0.85 0.90 1.01 
6 Patong Beach idea, check 0.53 0.91 1.02 
7 Kamala Beach idea, check, trip 0.79 0.83 1.02 
8 Kamala Beach idea, trip 0.83 0.88 1.02 
9 Kamala Beach trip 0.87 0.93 1.01 
10 Kata Beach trip 0.72 0.93 1.02 

 
ตารางท่ี 15 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศยุโรป 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

3 Karon Beach club, taxi, thailand 0.66 0.86 1.01 
4 Karon Beach club, thailand 0.69 0.90 1.01 
6 Karon Beach taxi, thailand 0.66 0.87 1.01 
7 Karon Beach thailand 0.70 0.91 1.01 
10 Kata Beach club, taxi, thailand 0.20 0.87 1.02 
11 Kata Beach club, thailand 0.21 0.91 1.02 
13 Kata Beach taxi, thailand 0.20 0.88 1.03 
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ตารางท่ี 15 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศยุโรป (ต่อ) 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

14 Kata Beach thailand 0.21 0.93 1.02 
16 Patong Beach club, taxi 0.50 0.95 1.01 
19 Patong Beach taxi 0.50 0.96 1.01 

 
ตารางท่ี 16 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศอเมริกา 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว ค า ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach check 0.55 0.95 1.01 
2 Kamala Beach check, trip 0.83 0.88 1.01 
3 Kamala Beach idea 0.90 0.95 1.01 
4 Karon Beach idea 0.59 0.94 1.00 
5 Patong Beach idea 0.55 0.95 1.01 
6 Patong Beach idea, check 0.53 0.91 1.02 
7 Kamala Beach idea, check, trip 0.79 0.83 1.02 
8 Kamala Beach idea, trip 0.83 0.88 1.02 
9 Kamala Beach trip 0.87 0.93 1.01 
10 Kata Beach trip 0.72 0.93 1.02 
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ภาคผนวก ง 
 
 

การทดลอง C : กฎความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ท่องเที่ยวและโดเมนด้านการท่องเที่ยว 
 
 

  



 236 

ตารางท่ี 17 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศเอเชีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Big Buddha Time, Infrastructure 0.51 0.54 1.03 
2 Big Buddha Time 0.83 0.88 1.01 
3 Big Buddha Infrastructure 0.60 0.63 1.03 
4 Karon Beach Time, Infrastructure 0.44 0.53 1.02 
5 Karon Beach Infrastructure 0.52 0.63 1.02 
6 Karon Beach Contact 0.68 0.82 1.01 
7 Kata Beach Time, Infrastructure 0.42 0.52 1.01 
8 Kata Beach Time, Contact 0.57 0.72 1.02 
9 Kata Beach Infrastructure 0.50 0.62 1.01 
10 Kata Beach Contact 0.67 0.83 1.02 
11 Nai Harn Beach Contact 0.81 0.82 1.01 
12 Panwa Cape Time, Contact 0.68 0.71 1.01 
13 Panwa Cape Time 0.84 0.88 1.01 
14 Patong Beach Contact 0.24 0.84 1.03 
15 Phuket Aquarium Time, Infrastructure 0.51 0.52 1.01 
16 Phuket Aquarium Infrastructure 0.61 0.62 1.01 
17 Promthep Cape Time, Infrastructure 0.51 0.53 1.02 
18 Promthep Cape Infrastructure 0.61 0.63 1.01 
19 Rawai Beach Time, Infrastructure 0.51 0.52 1.01 

 
ตารางท่ี 18 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Kata Beach Contact 0.30 0.50 1.20 
2 Patong Beach Activity 0.39 0.52 1.04 
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ตารางท่ี 19 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศยุโรป 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Karon Beach Payment 0.23 0.93 1.11 
 
ตารางท่ี 20 กฎความสัมพันธ์ภายในกระทู้ของกลุ่มประเทศอเมริกา 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Kamala Beach Contact 0.62 0.65 1.01 
2 Kamala Beach Activity 0.64 0.67 1.05 
3 Karon Beach Contact 0.27 0.86 1.33 
4 Kata Beach Contact 0.53 0.71 1.10 
5 Kata Beach Activity 0.51 0.68 1.05 
6 Patong Beach Contact 0.31 0.82 1.28 
7 Surin Beach Contact 0.60 0.66 1.02 
8 Surin Beach Activity 0.60 0.66 1.02 

 
ตารางท่ี 21 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศเอเชีย 
     
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach Contact 0.25 1.00 1.02 
 
ตารางท่ี 22 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach Infrastructure 0.22 0.66 1.04 
 
ตารางท่ี 23 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศยุโรป 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach  Location  0.41 0.86 1.01 
2 Kata Beach  Location  0.24 0.91 1.08 
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ตารางท่ี 24 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และความคิดเห็นทั้งหมดของกลุ่มประเทศอเมริกา 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach Payment 0.55 0.86 1.18 
 
ตารางท่ี 25 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศเอเชีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Surin Beach Payment 0.79 0.82 1.01 
2 Surin Beach Food, Payment 0.64 0.66 1.01 

 
ตารางท่ี 26 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศโอเชียเนีย 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Panwa Cape Location, 
Accommodation 

0.80 0.82 1.01 

2 Panwa Cape Accommodation, 
Infrastructure 

0.52 0.53 1.01 

3 Panwa Cape Accommodation 0.88 0.91 1.01 
4 Patong Beach Location 0.24 0.92 1.01 

  
ตารางท่ี 27 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศยุโรป 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Patong Beach  Location  0.41 0.86 1.01 
2 Kata Beach  Location  0.24 0.91 1.08 

 
 
 
 
 
 
 
 



 239 

ตารางท่ี 28 กฎความสัมพันธ์ระหว่างกระทู้และแต่ละความคิดเห็นของกลุ่มประเทศอเมริกา 
 
ล าดับ สถานที่ท่องเที่ยว โดเมนด้านการท่องเที่ยว ค่าสนับสนุน ค่าความเชื่อม่ัน ค่าลิฟท์ 

1 Kamala Beach Payment 0.61 0.70 1.07 
2 Kamala Beach Location, Payment 0.52 0.60 1.06 
3 Kamala Beach Location 0.78 0.90 1.04 
4 Kamala Beach Contact, Payment 0.61 0.70 1.07 
5 Kamala Beach Contact, Location, 

Payment 
0.52 0.60 1.06 

6 Kamala Beach Contact, Location 0.78 0.90 1.04 
7 Kamala Beach Contact 0.87 1.00 1.05 
8 Karon Beach Payment 0.39 0.69 1.06 
9 Karon Beach Location, Payment 0.35 0.62 1.09 
10 Karon Beach Location 0.52 0.92 1.06 
11 Karon Beach Contact, Payment 0.39 0.69 1.06 
12 Karon Beach Contact, Location, 

Payment 
0.35 0.62 1.09 

13 Karon Beach Contact, Location 0.52 0.92 1.06 
14 Karon Beach Contact 0.57 1.00 1.05 
15 Patong Beach Payment 0.52 0.71 1.08 
16 Patong Beach Location, Payment 0.43 0.59 1.04 
17 Patong Beach Location 0.65 0.88 1.01 
18 Patong Beach Contact, Payment 0.52 0.71 1.08 
19 Patong Beach Contact, Location, 

Payment 
0.43 0.59 1.04 

20 Patong Beach Contact, Location 0.65 0.88 1.01 
21 Patong Beach Contact 0.74 1.00 1.05 
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