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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยายแบบหาความสัมพันธ์ มีวัตถุประสงค์การวิจัย
เพ่ือศึกษา ระดับการสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอ้ือต่อการท าวิจัยของผู้บริหารการพยาบาล ระดับการ
ท าวิจัยเพ่ือพัฒนางานประจ า ความสัมพันธ์ระหว่างการสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอ้ือต่อการท าวิจัย
ของผู้บริหารการพยาบาล และการท าวิจัยเพ่ือพัฒนางานประจ า ตามการรับรู้ของพยาบาล
โรงพยาบาลเครือกรุงเทพดุสิตเวชการ ภาคใต้ 
 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ คือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลเครือ
กรุงเทพดุสิตเวชการ ภาคใต้ มีอายุงาน 3 ปีขึ้นไป จ านวน 6 โรงพยาบาล ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้สูตรค านวณของยามาเน่ ระดับความคลาดเคลื่อนที่ .05 ได้กลุ่มตัวอย่าง 215 คน และเพ่ือ
ป้องกันความไม่ครบถ้วนและไม่สมบูรณ์ของแบบสอบถามจึงได้เพ่ิมกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 10 ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 236 คน และก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างแต่ละโรงพยาบาลตามสัดส่วนประชากรของ
แต่ละโรงพยาบาล ในการเก็บข้อมูลผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 215 ฉบับ ตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม ก่อนการบันทึกข้อมูล พบว่า แบบสอบถามไม่
สมบูรณ์จ านวน 3 ฉบับ จึงน าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลได้เพียง 212 ฉบับ คิดเป็น 89.8 % ของ
กลุ่มตัวอย่าง 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอยด้วย 3 ส่วน ส่วนที่1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 7 ข้อค าถาม และข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์การท าวิจัยจากงานประจ า จ านวน 8 ข้อค าถาม 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลการสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอ้ือต่อการท าวิจัยของผู้บริหารการพยาบาล ที่ประยุกต์
กรอบแนวคิดในการสร้างองค์กรการเรียนรู้ ของมาร์ซิคและวัตคิน (Marsick and Watkins, 2003) 
ทั้งหมด 7 ด้าน จ านวน 30 ข้อค าถาม ส่วนที่ 3 ข้อมูลการท าวิจัยจากงานประจ าของพยาบาลวิชาชีพ 
จ านวน 9 ข้อค าถาม คุณภาพเครื่องมือวิจัยตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหาโดยน าแบบสอบถามที่สร้าง
ขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านตรวจสอบความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา กรอบแนวคิด
และครอบคลุมเนื้อหาในประเด็นที่ศึกษา ด้านการใช้ภาษา ที่ผู้ทรงคุณวุฒิ ค านวณหาค่าดัชนีความ
ตรงด้านเนื้อหา (content validity index: CVI) 0.91 และตรวจสอบความเที่ยงของแบบสอบถาม
โดยน าไปทดลองใช้กับพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลกรุงเทพราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา ที่มี
คุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน โดยแบบสอบถามส่วนที่ 2 ใช้สถิติสัมประสิทธิ์แอล
ฟ่าของครอนบาค (cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม 0.98 และ
แบบสอบถามส่วนที่ 3 ใช้สถิติ KR-21 ได้ค่าความเที่ยง 0.90 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาจ านวน หาค่า
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ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและหาความสัมพันธ์โดยใช้สถิติสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์สเปียร์
แมนแรงค์ (spearman rank correlation coefficient)  
 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า เป็นเพศหญิง ร้อยละ 96.7 มีอายุเฉลี่ย 
33.18 ปี (SD = 5.90) สูงสุด 59 ปี ต่ าสุด 24 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 97.6  
มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานพยาบาลเฉลี่ย 10.30 ปี (SD = 6.14) สูงสุด 36 ปี  ต่ าสุด 3 ปี มีอายุ
งานในโรงพยาบาลเครือกรุงเทพดุสิตเวชการ ภาคใต้ เฉลี่ย 8.11 ปี (SD = 4.78) สูงสุด 28 ปี ต่ าสุด 
 3 ปี ปฏิบัติงานพยาบาล Level 3 ร้อยละ 31.0 รองลงมา คือ Level 4 ร้อยละ 30.7 และ หน่วยงาน
ที่ปฏิบัติงานในปัจจุบัน คือ งานผู้ป่วยนอก ร้อยละ 25.0 รองลงมา คือ  งานอายุรกรรม ร้อยละ 13.7 
ในส่วนของข้อมูลด้านประสบการณ์การท าวิจัย พบว่า พยาบาลวิชาชีพท าวิจัย น าผลงานวิ จัยมา
ประยุกต์ใช้กับงานที่รับผิดชอบ ร้อยละ 51.9 มีผลงานวิจัยตีพิมพ์ เพียง ร้อยละ 0.9 ไม่เคยน าเสนอ
ผลงานวิจัย ร้อยละ 92.5 ก าลังท าวิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ ร้อยละ 17.0 การด าเนินการ
วิจัยล่าช้ากว่าก าหนด ร้อยละ 58.3 และเข้าร่วมกลุ่มการวิจัย หรือ กลุ่มพัฒนาแนวปฏิบัติ 1-2 ครั้ง 
ร้อยละ 47.2 รองลงมา คือ  เข้าร่วมมากกว่า 2 ครั้ง ร้อยละ 19.4 
 2. การสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอ้ือต่อการท าวิจัยของผู้บริหารการพยาบาลตามการ
รับรู้ของพยาบาล โรงพยาบาลเครือกรุงเทพดุสิตเวชการ ภาคใต้ พบว่ามีค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ในระดับ
ปานกลาง (M = 3.35, SD = 0.86) และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มี 2 ด้าน ที่มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ ด้านเชื่อมโยงองค์กรให้เข้ากับสภาพแวดล้อม (M = 3.48, SD = 0.92) และด้านให้
อ านาจแต่ละบุคคลที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร (M = 3.46, SD = 0.94) ส าหรับคะแนนเฉลี่ย
ที่อยู่ในระดับปานกลาง มี 5 ด้าน เมื่อเรียงล าดับคะแนนจากมากไปน้อย ด้านที่มีคะแนนมากกว่าด้าน
อ่ืนๆ คือ ด้านสร้างโอกาสที่เป็นการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (M = 3.39, SD = 0.90) รองลงมา คือ ด้าน
ส่งเสริมความร่วมมือและการเรียนรู้เป็นทีม (M = 3.33, SD = 0.97) ด้านสร้างระบบการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ (M = 3.31, SD = 0.94) สนับสนุนให้มีการซักถามและการสนทนา (M = 3.29, SD = 0.90) 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านใช้ภาวะผู้น าเป็นต้นแบบการสนับสนุนการเรียนรู้ (M = 3.21, 
SD = 0.87)  
 3. ข้อมูลการท าวิจัยจากงานประจ ามีบทความวิจัยตีพิมพ์ ร้อยละ 3.3 ระดับการท า
วิจัยของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลเครือกรุงเทพดุสิตเวชการ ภาคใต้ มีระดับการท า
วิจัย อยู่ในระดับน้อย (M = 1.43, SD = 2.44) 
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 4. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง การสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอ้ือต่อการท า
วิจัยของผู้บริหารการพยาบาล และการท าวิจัยเพ่ือพัฒนางานประจ า ตามการรับรู้ของพยาบาล
โรงพยาบาลเครือกรุงเทพดุสิตเวชการ ภาคใต้ ใช้สถิติสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์สเปียร์แมนแรงค์ พบว่า 
การสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอ้ือต่อการท าวิจัยของผู้บริหารการพยาบาล มีความสัมพันธ์ทางบวก 
(rs = 0.32) กับการท าวิจัยเพื่อพัฒนางานประจ า ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 ส าหรับความสัมพันธ์ในรายด้านของการสร้างบรรยากาศองค์กรที่เอ้ือต่อการท าวิจัย พบว่า มี 4 
ด้านที่มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง กับการท าวิจัยเพ่ือพัฒนางานประจ า อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ได้แก่ ด้านให้อ านาจแต่ละบุคคลที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร 
(𝑟𝑠 = 0.36) ด้านส่งเสริมความร่วมมือและการเรียนรู้เป็นทีม (𝑟𝑠 = 0.33) ด้านเชื่อมโยงองค์กรให้เข้า
กับสภาพแวดล้อม (𝑟𝑠 = 0.32) และ ดา้นสร้างระบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (𝑟𝑠 = 0.32)  โดยมี 3 ด้าน
ที่มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า ได้แก่ ด้านสนับสนุนให้มีการซักถามและการสนทนา  
(𝑟𝑠= 0.26) ด้านสร้างโอกาสที่เป็นการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (𝑟𝑠 = 0.25) และด้านใช้ภาวะผู้น าเป็น
ต้นแบบการสนับสนุนการเรียนรู้ (𝑟𝑠 = 0.21)   
 
ข้อเสนอแนะ 
  
 ด้านบริหาร 
 1. จากผลการวิจัยที่พบว่าพยาบาลที่ก าลังท าวิจัยมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น ผู้บริหารการ
พยาบาลควรพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตีพิมพ์งานวิจัยและเผยแพร่งานวิจัย 
 2. เพ่ือให้การท าวิจัยในงานประจ าเป็นเครื่องมือพัฒนาสมรรถนะและคุณภาพการ
พยาบาล ผู้บริหารการพยาบาระดับฝ่ายการพยาบาลควรเปิดโอกาสให้พยาบาลทุกระดับมีโอกาสใน
การเรียนรู้การสร้างงานวิจัยจากงานประจ าและผู้บริหารระดับหัวหน้าหอผู้ป่วยควรส่งเสริมการท าวิจัย
เป็นรายบุคคล 
 ด้านการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัยที่พบระดับการท าวิจัยอยู่ในระดับน้อย ด้วยบริบทและปัจจัย
เกี่ยวกับการท าวิจัยในแต่ละโรงพยาบาลอาจมีความแตกต่างกัน และอาจมีปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการ
สร้างบรรยากาศองค์กรเพ่ือสร้างงานวิจัย ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับอุปสรรคในการ
สร้างงานวิจัยในแต่ละบริบทของโรงพยาบาลเพ่ือให้ทราบถึงข้อมูลเชิงลึกในการพัฒนาการสร้าง
งานวิจัยในองค์กร 
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 2. การศึกษาครั้งนี้ศึกษาการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการท าวิจัย ในการศึกษาครั้ง
ต่อไปควรศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องนอกเหนือจากบรรยากาศการเรียนรู้ในองค์กร เช่น ปัจจัยด้านบุคคล 
ปัจจัยด้านการสนับสนุนการท าวิจัย ปัจจัยด้านการศึกษา เป็นต้น เพ่ือให้ทราบแนวทางว่าปัจจัยใดอีก
บ้างที่มีความสัมพันธ์กับการสร้างงานวิจัยในระดับสูง 


