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บทคัดย่อ 
 
ในการศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาคือ 1) เพ่ือศึกษาสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชน 

ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 2)  เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ใน
เขตลุ่มทะเลสาบสงขลา และ 3) เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขต
ลุ่มทะเลสาบสงขลา โดยผู้วิจัยใช้การศึกษาเชิงคุณภาพด้วยการศึกษาเชิงส ารวจ การสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกผู้ประกอบการ จ านวน 32 ราย ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  Snowball sampling และ
การสนทนากลุ่มด้วยการเชิญผู้เชียวชาญ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และเจ้าหน้าที่รัฐ จ านวน 9 
ท่าน มาร่วมอภิปรายเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในการศึกษาครั้ง
นี้ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการ PESTLE analysis SWOT analysis การวิเคราะห์บริบท
เชิงเนื้อหา และการวิเคราะห์เชิงบรรยาย 

ผลการศึกษาสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนพบว่า ปัจจัยด้านการเมือง ปัจจัยทางด้าน
เศรษฐกิจ และปัจจัยทางด้านสังคม เอ้ืออ านวยต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ส่วนปัจจัยทางด้าน
เทคโนโลยี และปัจจัยทางนิเวศวิทยา เป็นปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน ในด้านปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีดังนี้ ปัญหาด้านการตลาด ปัญหาด้านบัญชีและ
การเงิน ปัญหาด้านการผลิต ปัญหาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ปัญหาด้านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ และปัญหาต้นทุนการผลิต โดยแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
หน่วยงานภาครัฐเป็นหน่วยงานส าคัญของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ทั้งในด้านการให้ความรู้ การ
พัฒนาทักษะด้านต่างๆ การสนับสนุนด้านการตลาด และการก าหนดระเบียบต่างๆ เพ่ือสนับสนุน
วิสาหกิจชุมชน 
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Abstract 
 

The objective of this study is 1) to study the situation of community 
enterprises in the Songkhla Lake Basin; 2) to study a problem and threat to the 
operation of community enterprises in the Songkhla Lake Basin; and 3) to study 
development guidelines for the operation of community enterprises in the Songkhla 
Lake Basin. Researchers conducted a fieldwork survey and in-depth interviews with 
32 entrepreneurs using the purposive, snowball sampling technique. In addition, 
researchers also used the focus group technique by inviting 9 people (experts, 
entrepreneurs, and representatives from government agencies) to discuss the 
development of community enterprises, and we analyzed this data using PESTLE, 
SWOT, content, and descriptive analyses. 

From this study, we found that political, economic, and social factors 
encourage community enterprises; however, technological and ecological factors are 
barriers to community enterprises. The problems and threats to community 
enterprises are marketing, finances and accounting, production, management 
information systems, product design, and the cost of production. We found that the 
state agency is an important unit in the development of and support for community 
enterprises in knowledge, all aspects of production and management skill, marketing 
support, and in specifying the regulations for community enterprises. 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา ประเทศไทยได้เผชิญกับวิกฤตเศรษฐกิจหลายครั้ง ท าให้รัฐบาลในแต่
ละยุคสมัย ต่างก็มีแนวความคิดที่จะหาวิธีท าให้ประเทศสามารถก าหนดยุทธศาสตร์ของประเทศ  ให้มี
ความสามารถในการแข่งขันที่สูงขึ้น สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลก รัฐบาลไทยที่
ผ่านๆมาจึงก าหนดกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจ โดยมองภาพของเศรษฐกิจอย่างเป็นระบบ 
และมีเป้าหมายที่จะรักษาไว้ซึ่งการเติบโตของเศรษฐกิจอย่างมีคุณภาพและเสถียรภาพ เน้นความ
สมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจระดับฐานราก และการส ร้างความเชื่อมโยงเศรษฐกิจ
ภายในประเทศกับเศรษฐกิจโลก อย่างรู้เท่าทันภายในระบบเศรษฐกิจแบบเสรี  ด้วยความเชื่อมั่นว่า
สังคมไทยยังมีศักยภาพ และสามารถพัฒนาขึ้นมาได้ รัฐบาลจึงหาทางท่ีจะสร้างรายได้ให้กับประชาชน
และประเทศชาติ ทั้งนี้ต้องหาทางเปลี่ยนมุมมองในชุมชนให้เห็นว่าสิ่งที่ตนมีอยู่นั้น คือทรัพย์สินที่มี
ราคาสามารถเพ่ิมรายได้ หากรู้จักการจัดการกับทรัพย์สินนั้นอย่างชาญฉลาด 

แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน เป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยแก้ปัญหาความยากจนของ
ประชาชนและเป็นแนวทางท่ีสร้างเศรษฐกิจ สังคม และชุมชนให้มีความยั่งยืน เพราะเป็นการส่งเสริม
ให้ชุมชนรู้จักใช้ทรัพยากรท้องถิ่น ท าให้พวกเขาสามารถพ่ึงพาตนเองในระยะยาวได้อย่างมั่นคง ซึ่ง 
กลุ่มงานพัฒนาวิสาหกิจเกษตรชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (2549) ได้อธิบายความหมายของ
วิสาหกิจชุมชนไว้ว่า วิสาหกิจชุมชน (SMCE หรือ small and micro community enterprise) 
หมายถึง กิจการของชุมชนที่เกี่ยวกับการผลิตสินค้า การให้บริการหรืออ่ืนๆ ที่ด าเนินการโดยคณะ
บุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคล
ในรูปแบบใด หรือไม่เป็นนิติบุคคล เพ่ือสร้างรายได้และเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน 
และระหว่างชุมชน หรือกล่าวโดยสรุปก็คือ การประกอบการเพ่ือการจัดการทุนของชุมชนอย่าง
สร้างสรรค์เพ่ือการพ่ึงตนเอง ซึ่งทุนของชุมชนนั้น ก็จะหมายรวมถึงทรัพยากร  ผลผลิตทางการเกษตร  
ความรู้ ภูมิปัญญา วัฒนธรรม ประเพณีของท้องถิ่น  

เพ่ือให้มองเห็นความส าคัญของวิสาหกิจชุมชนกับการพัฒนา ผู้วิจัยจึงขอยกตัวอย่าง
ค าอธิบายของ สุเมธ ตันติเวชกุล (2536: 15) ที่ได้อธิบายไว้ว่า ประชาชนนั่นแหละคือผู้มีความรู้ เขา
ท างานมาหลายชั่วอายุคนแล้ว โดยเขาท ากันอย่างดี มีความเฉลียวฉลาด และรู้ว่าตรงไหนควรท า
กสิกรรมและที่ไหนควรเก็บรักษาไว้ นอกจากนั้น เอกวิทย์ ณ ถลาง (2543: 126) ได้กล่าวไว้อีกว่า 
ชาวบ้านมีศักยภาพ มีภูมิปัญญา และมีใจมุ่งมั่นที่จะแก้ปัญหาและพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของเขา 
ตลอดจนห่วงใยบ ารุงรักษาสิ่งแวดล้อม ที่เขาเห็นความส าคัญได้อย่างชื่นชม จากตรงนี้จะเห็นได้ชัดว่า 
ชาวบ้านและชุมชนมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาในทุกๆด้าน ซึ่งวิสาหกิจชุมชนเป็นส่วน
หนึ่งที่จะพัฒนาความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจ และยังเป็นส่วนเสริมแรงต่อไปยังการพัฒนาด้านอ่ืนๆ 
นอกจากนั้น สุรเชษฐ เวชชพิทักษ์ (2553) กล่าวไว้ว่า ไม่มีประเทศใดเข้มแข็ง หากท้องถิ่นอ่อนแอ ค า
ว่าอ่อนแอในที่นี้หมายถึง อ่อนแอทางปัญญาเป็นหลัก หากปัญญาเข้มแข็ง แม้เศรษฐกิจจะติดลบ มีหนี้
มีสิน ก็รอดได้ รอดแล้วก็พอเพียงได้ พอเพียงแล้วก็ยังมั่งคงต่อไปได้อีก ซึ่ง Khamanarong (2000) 
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ได้อธิบายว่า ประเทศไทยจะพัฒนาได้ด้วยการพัฒนาอุตสาหกรรมชนบท โดยเฉพาะวิสาหกิจชุมชน 
ซึ่งมากกว่า 80 เปอร์เซ็นต์ของวิสาหกิจในประเทศไทยนั้น อยู่ในภาคของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม 

ในพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 มีเจตนารมณ์เพ่ือให้มีการส่งเสริม
ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น การสร้างรายได้ การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การพัฒนาความสามารถใน
การจัดการ  และการพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน มีผลให้ชุมชนพ่ึงพาตนเองได้ และพัฒนา
ระบบเศรษฐกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็ง พร้อมส าหรับการแข่งขันทางการค้าในอนาคตไม่ว่าในระดับ
ใด รวมถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนไปสู่การเป็นผู้ประกอบกิจการในระดับสูงขึ้นต่อไป  ซึ่งสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 ที่มี
จุดมุ่งหมายในการแก้ปัญหาความยากจนและยกระดับคุณภาพชีวิตของคนส่วนใหญ่ของประเทศ  
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยู่ดีมีสุขของคนไทย ภายใต้แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
เน้นการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และสังคมให้เป็นรากฐานการพัฒนาที่ส าคัญของประเทศ โดย
ให้ความส าคัญกับการสร้างความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชน ด้วยการบูรณาการกระบวนการผลิตบน
ฐานศักยภาพ และความเข้มแข็งของชุมชนอย่างสมดุล  เน้นการผลิตเพ่ือการบริโภคอย่างพอเพียง
ภายในชุมชน รวมทั้งพัฒนาระบบการบ่มเพาะวิสาหกิจชุมชนควบคู่ไปกับการสร้างผู้ประกอบการใหม่
ด้วยการพัฒนาความรู้ด้านการจัดการ การตลาดองค์ความรู้เกี่ยวกับการผลิตสินค้าที่มีแอลกอฮอล์
เฉพาะถิ่น พัฒนามาตรฐานสินค้า การสร้างตราสินค้า การจัดการเรื่องทรัพย์สินทางปัญญา  และการ
พัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพของกลุ่มต่างๆ ให้สอดคล้องกับความหลากหลายของชุมชน  เพ่ือ
ลดความเสี่ยงทางเศรษฐกิจ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2549) 

ส าหรับลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา เป็นเขตพ้ืนที่หนึ่งที่เป็นเป้าหมายและยุทธศาสตร์ส าหรับการ
พัฒนาของหน่วยงานภาครัฐในระดับต่างๆ ทั้งในระดับอ าเภอ จังหวัด และในระดับประเทศ โดย
ทะเลสาบสงขลาเป็นแหล่งน้ าที่มีความส าคัญแห่งหนึ่งของประเทศไทย เป็นแหล่งน้ าขนาดใหญ่ซึ่งมีทั้ง
น้ าจืด น้ ากร่อย และน้ าเค็มอยู่ใกล้เคียงกัน จึงท าให้มีความหลากหลายทางชีวภาพ เนื่องจากมีการ
เปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศน์อยู่ตลอดเวลา โดยปัจจุบันพ้ืนที่ในลุ่มทะเลสาบสงขลาเป็นแหล่งผลิต
ข้าวที่ส าคัญของภาคใต้ โดยเฉพาะบริเวณฝั่งตะวันตก หรือพ้ืนที่ของจังหวัดพัทลุงในปัจจุบัน 
ขณะเดียวกันทะเลสาบที่เกิดขึ้นก็เป็นแหล่งของสัตว์น้ านานาชนิด เสาวภา อังสุภานิช (2546) ได้
อธิบายถึงความส าคัญของลุ่มทะเลสาบสงขลาไว้ว่า ทะเลสาบสงขลาเป็นแหล่งน้ าตื้นขนาดใหญ่  แต่มี
ความพิเศษเนื่องจากเป็นทะเลสาบน้ ากร่อยที่ได้รับอิทธิพลจากน้ าทะเลเกือบตลอดปีและมีน้ าจืดมาก
ในฤดูฝน ซึ่งเป็นปัจจัยที่ควบคุมการแพร่กระจายของพืชน้ าทั้งกลุ่มน้ าจืดและน้ าเค็มไม่ให้มีมากเกินไป
จนเกิดการทับถมของซากพืชในทะเลสาบ อีกทั้งมีการพัดพาซากและตะกอนต่างๆ ออกสู่ทะเลได้โดย
กระแสน้ าขึ้นน้ าลงและน้ าหลากในฤดูฝนตกหนัก เหลือเพียงซากบางส่วนส าหรับเป็นอาหารของสัตว์
หน้าดิน ทะเลสาบสงขลาจึงไม่ค่อยจะตื้นเขินตามธรรมชาติ ซึ่งทะเลสาบสงขลาเป็นพ้ืนที่ทีมีความอุดม
สมบูรณ์ทางทรัพยากรธรรมชาติค่อนข้างมาก อย่างไรก็ตามถ้าในอนาคต มีกิจกรรมและการพัฒนาที่
ไม่เหมาะสมเกิดขึ้นบริเวณทะเลสาบจนเกิดผลกระทบต่อระบบนิเวศให้เปลี่ยนแปลงไป อาจจะส่งผล
ต่อระบบนิเวศของทะเลสาบสงขลาและการพัฒนาทะเลสาบสงขลาทีย่ั่งยืน 
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จากบทความของ จรูญ หยูทอง-แสงอุทัย (2551) ได้อธิบายถึงปัญหารอบๆทะเลสาบสงขลา
ไว้หลายส่วน อาทิเช่น การพัฒนาชุมชนและท้องถิ่นในอ าเภอชะอวด ตั้งแต่อดีตที่ผ่านมา ได้ท าให้
ชุมชนและท้องถิ่นล่มสลาย ไม่ว่าจะเป็นประเพณี วัฒนธรรม การเมือง สิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจ  
โดยเฉพาะสาเหตุที่เศรษฐกิจล่มสลายก็ด้วยมาจากสาเหตุที่รัฐบาลเปิดประเทศมากเกินไป และ
นักการเมืองในประเทศไทยท างานอยู่บนพ้ืนฐานของผลประโยชน์จนลืมมองผลประโยชน์ส่วนรวมของ
ชุมชน นอกจากนั้น ยังอภิปรายไว้ว่า การล่มสลายของลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา เกิดจากการพัฒนาที่สั่ง
ตรงมาจากส่วนกลาง  

สมโชค ช่วยเนื่อง (2551) ซึ่งเป็นประธานวิสาหกิจชุมชนเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า อ าเภอป่าพะยอม 
จังหวัดพัทลุง ได้อธิบายว่า ในอดีตกุ้งสามน้ าในทะเลสาบสงขลามีปริมาณมาก แต่ปัจจุบันกุ้งก้ามกราม
ในทะเลสาบสงขลาลดลงอย่างมาก จนกระทบต่อการประมงพ้ืนบ้าน ท าให้ต้องหันมาเลี้ยงกุ้งในบ่อน้ า
จืด ด้วยการรวมกลุ่มของชาวประมงจัดตั้งเป็นวิสาหกิจชุมชนเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า อ าเภอป่าพะยอม แต่
อย่างไรก็ตามทางกลุ่มวิสาหกิจก็ยังพบกับปัญหาเช่น ไม่สามารถผลิตได้ตามค าสั่งที่ลูกค้าต้องการ ได้ 
จากการศึกษาของ ประภาพร แสงทอง (2553) ได้สรุปไว้ว่าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรทอ
ผ้าเกาะยอ มีจุดอ่อนด้านตราสินค้า ฉลากและบรรจุภัณฑ์ ซึ่งไม่มีความสวยงามและไม่สามารถดึงดูด
และจูงใจลูกค้าได้ 

ซึ่งจากที่กล่าวมานั้น จะพบว่าการศึกษาเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนแม้จะพบประโยชน์ในด้าน
ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับชุมชนในการปรับน าไปใช้ แต่ปัญหาที่เกิดขึ้นอันเกิดจากการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนก็ยังมีอยู่ อาทิเช่น ด้านการบริหารจัดการ ด้านการตลาด ด้านการเงิน บัญชี ด้านการ
สนับสนุนจากภาครัฐ ด้านการพัฒนาองค์ความรู้ และอ่ืนๆอีกมากมาย ดังนั้นจึงเป็นเรื่องส าคัญและ
จ าเป็นต้องมีการศึกษาในวิจัย เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้มีความชัดเจน และน าไป
ปรับใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในชุมชนต่อไป 
 
2. ค ำถำมวิจัย 

1. สภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลาเป็นอย่างไร  
2. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา มี

อะไรบ้าง  
3. แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลาเป็น

อย่างไร 
 

3. วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือศึกษาสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 
2. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบ

สงขลา 
3. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 
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4. ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 
 ผลการศึกษาจะให้ประโยชน์ดังต่อไปนี้ 

1. ทราบถึงสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 
2. ทราบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่มทะเลสาบ

สงขลา 
3. ทราบแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 

เพ่ือใช้เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานทั้งภาคราชการและเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชนต่อไปในอนาคต 

5. ขอบเขตกำรวิจัย  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ ด้วยการสังเกต (Observation) สัมภาษณ์
แบบเจาะลึก (In-depth interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus group) โดยมีขอบเขตการวิจัย
ดังต่อไปนี้ 
 ขอบเขตด้านประชากร  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดหน่วยของการวิเคราะห์ (Unit of  
analysis) คือ วิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา โดยเก็บข้อมูลจากตัวแทนวิสาหกิจชุมชน 
ได้แก่ ประธาน รองประธาน เหรัญญิก หรือสมาชิกซ่ึงประธานได้มอบหมายให้เป็นผู้ให้ข้อมูลแก่ผู้วิจัย   
 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ผู้วิจัยจะท าการศึกษาวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา ซึ่ง
ประกอบไปด้วย 1) จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบไปด้วย อ าเภอชะอวด อ าเภอหัวไทร จังหวัด
พัทลุง ประกอบไปด้วย อ าเภอเมือง อ าเภอควนขนุน อ าเภอบางแก้ว อ าเภอเขาชัยสน อ าเภอปากพ
ยูน และ 2) จังหวัดสงขลาประกอบไปด้วย อ าเภอระโนด อ าเภอสทิงพระ อ าเภอกระแสสินธุ์ อ าเภอ
สิงหนคร อ าเภอเมือง อ าเภอควนเนียง อ าเภอบางกล่ า และอ าเภอหาดใหญ่  
 
6. นิยำมศัพท ์

วิสำหกิจ หมายถึง วิสาหกิจของชุมชนที่มุ่งประกอบการเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว
ชุมชน และระหว่างชุมชนโดยน าวัตถุดิบทรัพยากรและภูมิปัญญาของชุมชน รวมทั้งงานวิจัยต้นแบบ
มาสร้างสรรค์ผลผลิตเพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเรียนรู้ของชุมชน 
 วิสำหกิจชุมชน หมายถึง กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้า การให้บริการหรือการ
อ่ืนๆ ที่ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการ
ดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล เพ่ือสร้างรายได้ และเพ่ือการพัฒนา
ตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน 
 กลุ่มวิสำหกิจชุมชนแปรรูปสินค้ำเกษตร หมายถึง กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่น าผลิตผลจากพืช
และสัตว์ มาท าการแปรรูปเพ่ือเป็นสินค้าเกษตรอาทิเช่น ผลิตภัณฑ์สมุนไพร การผลิตปัจจัย การผลิต
และเครื่องดื่ม ตลอดจนการผลิตพืช การผลิตปศุสัตว์ และการผลิตประมง 
 กลุ่มวิสำหกิจชุมชนแปรรูปสินค้ำอำหำร หมายถึง กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่น าผลิตผลทางการ
เกษตรทั้งพืชและสัตว์มาท าการแปรรูปเพ่ือเป็นอาหาร  อาทิเช่น ข้าวแต๋น น้ าพริก  และแหนม เป็น
ต้น 
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 กลุ่มวิสำหกิจชุมชนแปรรูป/ประดิษฐ์เครื่องอุปโภค-บริโภค หมายถึง กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่
น าวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ มาท าการแปรรูปหรือประดิษฐ์เพ่ือเป็นเครื่องอุปโภค-บริโภค  อาทิเช่น  
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอ/เสื้อผ้า เครื่องจักสาน และเครื่องไม้/เฟอร์นิเจอร์ เป็นต้น 

กำรด ำเนินงำน หมายถึง กิจกรรมหรือการด าเนินงานในด้านโครงสร้างการบริหารจัดการ
องค์กร การผลิต การตลาด และการเงิน  ตลอดจนการสนับสนุนส่งเสริมของเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 
วิสาหกิจชุมชน เป็นการประกอบการโดยชุมชนที่มีสมาชิกในชุมชนเป็นเจ้าของปัจจัยการผลิต 

ทั้งทางด้านการผลิต การค้า และการเงิน และใช้ปัจจัยการผลิตในชุมชนให้ออกดอกออกผล ทั้งทาง
เศรษฐกิจและสังคม ด้วยการสร้างรายได้และอาชีพ ส่วนด้านสังคมคือการผสานสัมพันธ์ความเป็น
ครอบครัวเอาไว้ ด้วยการให้ครอบครัวและชุมชนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ แบ่งทุกข์ แบ่งสุข ซึ่ง
กันและกัน โดยผ่านกระบวนการ การประกอบการของชุมชน ซึ่งวิสาหกิจชุมชนจึงเป็นเครื่องมือใน
การสร้างฐานรากทางเศรษฐกิจและสังคมให้เข้มแข็ง ท าให้เกิดรากฐานที่เข้มแข็งที่คงทนต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลกและของทุนนิยม (ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ และ พิทยา ว่องกุล , 2554 น.32) โดย
ในบทที่ 2 มีสาระดังต่อไปนี้ 

1. ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 
2. พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 
3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
4. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
1. ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 

เสรี พงศ์พิศ (2545) ได้กล่าวไว้ว่าค าว่า “วิสาหกิจ” แปลจากภาษาอังกฤษว่า 
“Enterprise”  ซึ่งแปลว่า “การประกอบการ” แต่ในปัจจุบันมีค าว่า “วิสาหกิจชุมชน” 
(SMCE: Small and Micro Community Enterprise) เกิดขึ้น ซึ่งผู้คนเริ่มหันมาให้
ความส าคัญกับวิสาหกิจชุมชนจนกล่าวได้ว่าเป็นยุคแห่งวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนเป็น
แนวคิดที ่มุ ่งแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติ หรือสร้างผลิตภัณฑ์หรือผลิตผลโดยครอบครัวใน
ชุมชน โดยองค์กรชุมชน และเครือข่ายองค์กรชุมชน เพื่อการบริโภคและสร้างรายได้ให้แก่
ชุมชนโดยมีหลักการคิดที่ส าคัญ คือ สร้างความหลากหลายของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ในชุมชน 
เพื่อการบริโภคแบบพึ่งพาตนเอง ลดรายจ่ายให้ครอบครัว สร้างเสริมสุขภาพอนามัยที ่ดีให้
ตนเอง และมีคุณธรรมรับผิดชอบต่อสมาชิกคนอื่นๆ ที่อยู่ร่วมในชุมชน ไม่เห็นแก่ประโยชน์ด้าน
ก าไรสูงสุดและเอาเปรียบผู้บริโภค 

วิสาหกิจชุมชนเกิดจากการที่คนกลุ่มหนึ่งในชุมชนมาร่วมมือกันท าอะไรบางอย่างที่เกี่ยวกับ
การผลิต การแปรรูป การจัดการทรัพยากร การจัดการทุน การจัดการตลาด โดยมีการซื้อขายใน
ลักษณะสหกรณ์ แต่แตกต่างกันที่ระเบียบและกฎเกณฑ์ ซึ่งวิสาหกิจชุมชนเน้นการแบ่งปัน กา ร
ช่วยเหลือกัน มากกว่าการแข่งขัน วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นหน่วยที่ท าให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ ไม่
แตกแยก แบ่งพวก และไม่ต่อสู้เพ่ือผลประโยชน์ของตนและพวกพ้อง เพราะวิสาหกิจชุมชนคือการ
เน้นการช่วยเหลือกัน (เสรี พงศ์พิศ, 2552 น.9-10) 

พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ได้ให้ความหมายของค าว่าวิสาหกิจ
ชุมชนไว้ว่าหมายถึง กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้า การให้บริการ หรือการอื่น ๆ ที่
ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีช ีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการ



 7 

ดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคลเพื่อสร้างรายได้และเพื่อการ
พ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน (ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน, 2548) 

โดยหลักการของวิสาหกิจชุมชน มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชน   ซึ่ง
เป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง และจ านวนหนึ่งอยู่ในระดับที่ไม่พร้อมจะเข้ามา
แข่งขันทางการค้าให้ได้รับการส่งเสริมด้านความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น การสร้างรายได้ การ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การพัฒนาความสามารถในการจัดการและพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน
ให้กลายเป็นระบบเศรษฐกิจชุมชนที่มีความเข้มแข็ง สามารถพัฒนาไปสู่การเป็นผู้ประกอบการของ
หน่วยธุรกิจที่สูงขึ้นต่อไป เสรี พงศ์พิศ (2548 น.40) ได้อธิบายว่า วิสาหกิจชุมชนจะต้องมีลักษณะ
ส าคัญ 7 ประการคือ 

1) ชุมชนเป็นเจ้าของและผู้ด าเนินการ 
2) ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน 
3) ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชน 
4) มีฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 
5) ด าเนินการแบบบูรณาการ เชื่อมโยงกิจกรรมต่างๆ ให้เป็นระบบ 
6) มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ 
7) มีการพึ่งตนเองของครอบครัวและชุมชนเป้าหมาย 
 
และทั้งนี้ กฎหมายได้ก าหนดให้มีการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนอย่างครบวงจรไว้ 3 ระดับ  

ได้แก่ 1) ระดับปฐมภูมิ ส่งเสริมการจัดตั้ง การให้ความรู้ การศึกษาวิจัยในการน าทุนชุมชนมาใช้
เหมาะสม การร่วมมือกันในชุมชน เพ่ือให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและพ่ึงตนเองได้  2) ระดับสูงขึ้น 
ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การรักษาคุณภาพ การศึกษาวิจัยเทคโนโลยีและการตลาด การสร้าง
ความเชื่อถือทางธุรกิจ และความปลอดภัยแก่ผู้บริโภค การประสานงานแหล่งเงินทุน เพ่ือให้สามารถ
เป็นผู้ประกอบการหรือพัฒนาไปสู่การประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อไปในอนาคต และ 
3) การส่งเสริมเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน รัฐจะให้การสนับสนุนการจัดตั้งการประกอบการ การตลาด 
ความสัมพันธ์และความร่วมมือกันระหว่างเครือข่าย หรือภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพ่ือขยาย
และสร้างความมั่นคงให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชน 
 
2. พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 

ในหัวข้อนี้เป็นการน าเสนอรายละเอียดของพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 
2548 ซึ่งรวบรวมโดย สุรศักดิ์ วาจาสิทธิ์, ธีระพล อรุณะกสิกร, ปฏินันทร์ สันติเมทนีดล, สถาพร ลิ้ม
มณี, ไพฑูรย์ นาคฉ่ า, สุริยกานต์ ชัยเนตร และ นิมล เรืองตื้อ แห่งส านักพิมพ์วิญญูชน ซึ่งรวบรวมไว้
ในปี พ.ศ. 2548 โดยมีสาระส าคัญดังต่อไปนี้ 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้า ฯ ให้
ประกาศว่า 
        โดยที่เป็นการสมควรมีกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
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         จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้า ฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ้นไว้โดยค าแนะน าและยินยอมของ
รัฐสภา ดังต่อไปนี้ 
    มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า "พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. ๒๕๔๘" 
       มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็น
ต้นไป* 
         มาตรา ๓ ในพระราชบัญญัตินี้ 
         "วิสาหกิจชุมชน" หมายความว่า กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้า การให้บริการหรือ
การอ่ืน ๆ ที่ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการ
ดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล เพ่ือสร้างรายได้และเพ่ือการพ่ึงพา
ตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
         "เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน" หมายความว่า คณะบุคคลที่รวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์ในการ
จัดท ากิจกรรมอย่างหนึ่งอย่างใดเพ่ือประโยชน์ในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเครือข่าย 
         "กิจการวิสาหกิจชุมชน" หมายความว่า กิจการของวิสาหกิจชุมชนหรือเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชน 
         "คณะกรรมการ" หมายความว่า คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
         "กรรมการ" หมายความว่า กรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
        "คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด " หมายความว่า คณะกรรมการส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชนกรุงเทพมหานครหรือคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด แล้วแต่กรณี 
        "รัฐมนตรี" หมายความว่า รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
      มาตรา ๔ ให้นายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

 
หมวด ๑ 

วิสาหกิจชุมชน 
        มาตรา ๕ วิสาหกิจชุมชนใดที่จะขอรับการส่งเสริมตามพระราชบัญญัตินี้ต้องยื่นค าขอจด
ทะเบียนต่อกรมส่งเสริมการเกษตรตามระเบียบที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
        มาตรา ๖ เมื่อกรมส่งเสริมการเกษตรได้รับค าขอจดทะเบียนและเห็นว่าวิสาหกิจชุมชนที่ยื่น
ค าขอจดทะเบียนมีลักษณะและวัตถุประสงค์ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศ
ก าหนดให้กรมส่งเสริมการเกษตรรับจดทะเบียนและออกใบส าคัญแสดงการจดทะเบียนแก่วิสาหกิจ
ชุมชนนั้น 
       มาตรา ๗ การจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนอย่างน้อยต้องมีรายการ ดังต่อไปนี้ 
        (๑) ชื่อและท่ีตั้งของวิสาหกิจชุมชน 
         (๒) ชื่อและท่ีอยู่ของผู้มีอ านาจท าการแทนวิสาหกิจชุมชน 
         (๓) ชื่อและท่ีอยู่ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
         (๔) กิจการที่วิสาหกิจชุมชนมีความประสงค์จะด าเนินการ 
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         มาตรา ๘ ภายในสามสิบวันนับแต่วันสิ้นปีปฏิทินให้วิสาหกิจชุมชนที่ได้จดทะเบียนต่อกรม
ส่งเสริมการเกษตรซึ่งประสงค์จะด าเนินกิจการต่อไปแจ้งให้กรมส่งเสริมการเกษตรทราบ ตามวิธีการที่
คณะกรรมการก าหนด 
       วิสาหกิจชุมชนใดไม่แจ้งความประสงค์ตามวรรคหนึ่งเป็นเวลาสองปีติดต่อกัน ให้กรมส่งเสริม
การเกษตรมีหนังสือเตือนให้วิสาหกิจชมชนนั้นแจ้งภายไนระยะเวลาที่ก าหนดแต่ต้องไม่น้อยกว่าสิบห้า
วัน ถ้าไม่มีการแจ้งตามค าเตือนดังกล่าว ให้กรมส่งเสริมการเกษตรถอนชื่อออกจากทะเบียน วิสาหกิจ
ชุมชนใดประสงค์จะเลิกกิจการให้แจ้งกรมส่งเสริมการเกษตรทราบภายในสามสิบวันนับแต่วันที่เลิก
กิจการ ตามวิธีการที่คณะกรรมการก าหนด 
                 

หมวด ๒ 
เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 

      มาตรา ๙ ให้น าบทบัญญัติในหมวด 1 มาใช้บังคับแก่การจดทะเบียนจัดตั้ง การแจ้งด าเนิน
กิจการ และการเลิกกิจการเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนโดยอนุโลม 
         ให้เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียนต่อกรมส่งเสริมการเกษตรแล้วมีสิทธิขอรับการ
ส่งเสริมตามพระราชบัญญัตินี้ 
         มาตรา ๑๐ การบริการจัดการเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนให้เป็นไปตามข้อบังคับของเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชนนั้น 
         ข้อบังคับตามวรรคหนึ่งอย่างน้อยจะต้องก าหนดให้การด าเนินการของเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชนเป็นไปตามความสมัครใจโดยจะเป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นนิติบุคคลก็ได้ 
         มาตรา ๑๑ เครือข่ายวิสา\lกิจชุมชนอาจด าเนินการดังต่อไปนี้ได้ 
         (๑) ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือกิจการภายในของวิสาหกิจชุมชนในเครือข่าย ดังต่อไปนี้ 
                (ก) ให้ความช่วยเหลือในการจัดตั้งหรือการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการน าวัตถุดิบ ทรัพยากร
หรือภูมิปัญญาของชุมชนมาใช้ให้เหมาะสมกับวิสาหกิจชุมชนและสภาพท้องถิ่น 
                (ข) ให้ความรู้ การฝึกอบรม หรือความช่วยเหลือในการปรับปรุงหรือพัฒนาการผลิตการ
ให้บริการ การบริหารจัดการ การหาทน การตลาด และอ่ืน ๆ อันเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนในเครือข่าย 
                (ค) ให้ค าแนะน าหรือด าเนินการใด ๆ เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชนในเครือข่ายทั้งในระดับพ้ืนที่ ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ 
        (๒) ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือกิจการภายนอกของวิสาหกิจชุมชนในเครือข่าย ดังต่อไปนี่ 
                (ก) เป็นคนกลางในการติดต่อกับส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หรือ
หน่วยงานอ่ืนของรัฐ รวมทั้งองค์กรภาคเอกชน เพ่ือขอรับความช่วยเหลือและการส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนในเครือข่าย 
                (ข) ประสานงานกับเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนหรือวิสาหกิจชุมชนอ่ืนเพ่ือแลกเปลี่ ยน
ความรู้หรือด าเนินกิจกรรมอ่ืนอันเป็นประโยชน์หรือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพในการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนในเครือข่าย 
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       (๓) เป็นศูนย์กลางในการส่งเสริมความสามัคคีและการช่วยเหลือเกื้อกลซึ่งกันและกัน และ
ความร่วมมือทางวิชาการ เพ่ือให้วิสาหกิจชมชนมีความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน
ไม่ว่าในด้านคุณภาพของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ การบริหารจัดการ และการพัฒนาการตลาด 
         (๔) เสนอความเห็นต่อคณะกรรมการเกี่ยวกับนโยบายหรือมาตรการในการส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หรือหน่วยงานอื่นของรัฐ 
                 

หมวด ๓ 
คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 

      มาตรา ๑๒ ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนประกอบด้วย 
         (๑) นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธานกรรมการ 
         (๒) กรรมการจากส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ านวนสิบสามคน ได้แก่ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงอุตสาหกรรม อธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน อธิบดีกรมส่งเสริมการส่งออกอธิบดีกรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม อธิบดีกรมสรรพากร ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 
ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน ผู้จัดการธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และ
ผู้อ านวยการธนาคารออมสิน 
      (๓) กรรมการผู้แทนวิสาหกิจชุมชน จ านวนสิบคน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากบุคคลซึ่งได้รับ
การสรรหาจากผู้ด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนตามระเบียบที่รัฐมนตรีก าหนด 
        (๔) กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนสามคน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากบุคคลซึ่งมีความรู้
ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในด้านการบริหารธุรกิจหนึ่งคน ด้านการ เงินหนึ่งคน และด้าน
การค้าและอุตสาหกรรมหนึ่งคน 
        ให้อธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตรเป็นกรรมการและเลขานุการ และให้อธิบดีกรมส่งเสริม
การเกษตรแต่งตั้งผู้แทนกรมส่งเสริมการเกษตรหนึ่งคนเป็นผู้ช่วยเลขานุการ และให้อธิบดีกรมการ
พัฒนาชุมชนแต่งตั้งผู้แทนกรมการพัฒนาชุมชนอีกหนึ่งคนเป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
        มาตรา ๑๓ คณะกรรมการมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
         (๑) เสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบาย มาตรการและแผนการพัฒนาและ
ส่งเสริมกิจการวิสาหกิจชุมชน 
       (๒) ประสานงานกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การส่งเสริมกิจการ
วิสาหกิจชุมชนเป็นไปอย่างมีเอกภาพและมีประสิทธิภาพ 
         (๓) ให้ความช่วยเหลือ การสนับสนุน หรือให้ค าแนะน าแก่วิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชนในการค าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
         (๔) ให้การส่งเสริมและช่วยเหลือในการขอจดทะเบียนสิทธิบัตร เครื่องหมายการค้า หรือ
ทรัพย์สินทางปัญญาอ่ืน หรือการใด ๆ เพื่อประโยชน์ของกิจการวิสาหกิจชุมชน 
         (๕) สนับสนุนการศึกษาวิจัยเพ่ีอการส่งเสริมและพัฒนาการต าเนินงานกิจการวิสาหกิจชุมชน 
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          (๖) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืนบัญญัติให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ
คณะกรรมการ หรือตามท่ีคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
        มาตรา ๑๔ กรรมการตามมาตรา ๑๒ (๓) และ (๔) ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะ
ต้องห้าม ดังต่อไปนี้ 
        (๑) มีสัญชาติไทย  
         (๒) ไม่เป็นข้าราชการซึ่งมีต าแหน่งหรือเงินเดือนประจ า 
         (๓) ไม่เป็นพนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือของราชการส่วน
ท้องถิ่น 
         (๔) ไม่เคยถูกไล่ออก ปลดออกหรือให้ออกจากราชการ หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ
เพราะทุจริตต่อหน้าที่ หรือถือว่ากระท าการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ 
          (๕) ไม่เป็นผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง สมาชิกสภาท้องถิ่น ผู้บริหารท้องถิ่น กรรมการที่
ปรึกษา หรือผู้ด ารงต าแหน่งที่รับผิดชอบในการบริหารพรรคการเมือง หรือเจ้าหน้าที่ของพรรค
การเมือง เว้นแต่กรณีที่เป็นสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น ไม่ถือว่ามีลักษณะต้องห้ามเป็น
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรา 12 (4) 
          (๖) ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
         (๗) ไม่เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
       (๘) ไม่เคยต้องค าพิพากษาถึงที่สุตให้จ าคุกโดยไม่รอการก าหนดโทษหรือรอการลงโทษเว้นแต่
ในความผิดที่ได้กระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
         มาตรา ๑๕ กรรมการตามมาตรา ๑๒ (๓) และ (๔) มีวาระการต ารงต าแหน่งสามปี 
         ในกรณีที่กรรมการพ้นจากต าแหน่งตามวาระ แต่ยังมิได้แต่งตั้งกรรมการใหม่ให้กรรมการนั้น
ปฏิบัติหน้าที่ไปพลางก่อนจนกว่าจะได้แต่งตั้งกรรมการใหม่ 

กรรมการซึ่งพ้นจากต าแหน่งตามวาระ อาจได้รับแต่งตั้งอีกได้ 
     มาตรา ๑๖ นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระ กรรมการตามมาตรา ๑๒ (๓) และ (๔) 
พ้นจากต าแหน่ง เมื่อ 
          (๑) ตาย 
          (๒) ลาออก 
         (๓) คณะรัฐมนตรีให้ออก เพราะบกพร่องต่อหน้าที่ มีความประพฤติเสื่อมเสีย หรือหย่อน
ความสามารถ 
        (๔) ต้องค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุกโดยไม่รอการก าหนดโทษหรือรอการลงโทษ เว้นแต่ใน
ความผิดที่ได้กระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
         (๕) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา ๑๔ 
         มาตรา ๑๗ ในกรณีที่กรรมการตามมาตรา ๑๒ (๓) และ (๔)  พ้นจากต าแหน่งก่อนวาระให้
คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งผู้ อ่ืนด ารงต าแหน่งแทน และให้ผู้ได้รับแต่งตั้งอยู่ในต าแหน่งเท่ากับวาระที่
เหลืออยู่ของผู้ซึ่งตนแทน เว้นแต่วาระของกรรมการเหลืออยู่ไม่ถึงเก้าสิบวันจะไม่ด าเนินการเพ่ือให้มี
การแต่งตั้งกรรมการแทนก็ได้ 
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         มาตรา ๑๘ การประชุมของคณะกรรมการต้องมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของ
จ านวนกรรมการทั้งหมด จึงจะเป็นองค์ประชุม 
         ให้ประธานกรรมการเป็นประธานในที่ประชม ถ้าประธานกรรมการไม่มาประชุมหรือไม่อาจ
ปฏิบัติหน้าที่ไค้ ให้กรรมการที่มาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม 
          การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมาก กรรมการคนหนึ่งให้มีเสียงหนึ่งในการ
ลงคะแนน ถ้าคะแนนเสียงเท่ากัน ให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพ่ิมข้ึนอีกเสียงหนึ่งเป็นเสียงชี้ขาด 
         มาตรา ๑๙ คณะกรรมการจะแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติการอย่างหนึ่ง
อย่างใดแทนคณะกรรมการหรือตามที่คณะกรรมการมอบหมายได้ และให้น าความในมาตรา ๑๘ มา
ใช้บังคับโดยอนุโลม 
         มาตรา ๒๐ ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัดทุกจังหวัด ดังต่อไปนี้ 
          (๑) ในกรุงเทพมหานคร ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนกรุงเทพมหานคร
ประกอบด้วย ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครหรือรองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครที่ผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ ปลัดกรุงเทพมหานคร ผู้แทนกรมการพัฒนา
ชุมชนผู้แทนกรมส่งเสริมการส่งออก ผู้แทนกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ผู้แทนกรมสรรพากร ผู้แทน
ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ ผู้แทนสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน ผู้แทน
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ผู้แทนธนาคารออมสิน ผู้แทนวิสาหกิจชุมชนจ านวน
หกคนซึ่งผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครแต่งตั้งจากบุคคลซึ่งไต้รับการสรรหาจากผู้ต าเนินกิจการ
วิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานครตามระเบียบที่รัฐมนตรีก าหนด และผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนสามคนซึ่ง
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครแต่งตั้งจากบุคคลซึ่งมีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในด้าน
การบริหารธุรกิจหนึ่งคน ด้านการเงินหนึ่งคน และด้านการค้าและอุตสาหก รรมหนึ่งคนใน
กรุงเทพมหานคร เป็นกรรมการ และเกษตรจังหวัด เป็นกรรมการและเลขานุการ 
      (๒) ในจังหวัดอ่ืน ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด ประกอบด้วยผู้ว่าราชการ
จังหวัดหรือรองผู้ว่าราชการจังหวัดที่ผู้ว่าราชการจังหวัดมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ ปลัด
จังหวัด นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด พัฒนาการจังหวัด พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัด พาณิชย์จังหวัด อุตสาหกรรมจังหวัด ผู้แทนกรมสรรพากรที่มีส านักงานตั้งอยู่ในจังหวัดนั้น
หนึ่งคน ผู้แทนธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรที่มีสาขาตั้งอยู่ในจังหวัดนั้นหนึ่งคน 
ผู้แทนธนาคารออมสินที่มีสาขาตั้งอยู่ในจังหวัดนั้นหนึ่งคน ผู้แทนวิสาหกิจชุมชนจ านวนหกคนซึ่งผู้ว่า
ราชการจังหวัดแต่งตั้งจากบุคคลซึ่งได้รับการสรรหาจากผู้ด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนั้น 
ตามระเบียบที่รัฐมนตรีก าหนด และผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนสามคนซึ่งผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งจาก
บุคคลซึ่งมีความรู้ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ไนค้านการบริหารธุรกิจหนึ่งคน ด้านการเงินหนึ่ง
คน และด้านการค้าและอุตสาหกรรมหนึ่งคน ในจังหวัดนั้น เป็นกรรมการ และเกษตรจังหวัด เป็น
กรรมการและเลขานุการ 
      มาตรา ๒๑ คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
         (๑) เสนอความเห็นต่อคณะกรรมการเกี่ยวกับนโยบาย มาตรการ และแผนการพัฒนาและ
ส่งเสริมกิจการวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานครหรือในจังหวัด แล้วแต่กรณี 
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         (๒) ประสานงานกับหน่วยงานทางภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การส่งเสริม
กิจการวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานครหรือในจังหวัด แล้วแต่กรณี เป็นไปอย่างมีเอกภาพและมี
ประสิทธิภาพ 
          (๓) ให้การส่งเสริมและช่วยเหลือในการขอจดทะเบียนสิทธิบัตร เครื่องหมายการค้า หรือ
ทรัพย์สินทางปัญญาอ่ืน หรือการใด ๆ เพ่ือประโยชน์ขอกิจการวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานครหรือ
ในจังหวัด แล้วแต่กรณี 
         (๔) พิจารณาหรือเสนอแนะต่อคณะกรรมการเกี่ยวกับการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
ตามท่ีบัญญัติไว้ในหมวด ๔ 
      (๕) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืนบัญญัติให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ
คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด หรือตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 
         การด าเนินการตาม (๒) (๓)  หรือ (๔) ของคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด
จะต้องไม่ขัดหรือแย้งกับนโยบาย มาตรการ หรือแผนการพัฒนาและส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนที่
คณะกรรมการก าหนดหรือเสนอต่อคณะรัฐมนตรี 
         มาตรา 22 ให้น าความในมาตรา ๑๔ มาตรา ๑๕ มาตรา ๑๖ และมาตรา ๑๗ มาใช้บังคับแก่
กรรมการผู้แทนวิสาหกิจชุมชนและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน
จังหวัดซึ่งผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครหรือผู้ว่าราชการจังหวัด แล้วแต่กรณี แต่งตั้งโดยอนุ โลม เว้น
แต่การพ้นจากต าแหน่งของกรรมการดังกล่าวตามมาตรา ๑๖ (๓) ให้พ้นจากต าแหน่งเมื่อผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครหรือผู้ว่าราชการจังหวัด แล้วแต่กรณี ให้ออก 
        ให้น าความในมาตรา ๑๘ และมาตรา ๑๙ มาใช้บังคับแก่คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนจังหวัดโดยอนุโลม 
           มาตรา ๒๓ ให้กรรมการ อนุกรรมการ กรรมการตามมาตรา ๒๐ และกรรมการตามมาตรา 
๓๑ ได้รับเบี้ยประชุม ค่าพาหนะ ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าเช่าที่พัก และค่าใช้จ่ายอย่างอ่ืนในการปฏิบัติหน้าที่
ตามพระราชบัญญัตินี้ตามท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด 
        มาตรา ๒๔ ให้กรมส่งเสริมการเกษตรท าหน้าที่เป็นส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการ
รับผิดชอบงานธุรการ งานประชุม การศึกษาข้อมูล และกิจกรรมต่าง ๆ ที่ เกี่ยวกับงานของ
คณะกรรมการ  
        ให้ส านักงานเกษตรจังหวัดท าหน้าที่และรับผิดชอบงานตามวรรคหนึ่งที่เกี่ยวกับงานของ
คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด 
                 

หมวด ๔ 
การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 

      มาตรา ๒๕ วิสาหกิจชุมชนหรือเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียนต่อกรมส่งเสริมการเกษตร
แล้วสามารถขอรับการส่งเสริม หรือสนับสนุนจากคณะกรรมการได้ ตามวิธีการที่คณะกรรมการ
ก าหนด 
         มาตรา ๒๖ ให้คณะกรรมการจัดให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนากิจการ
วิสาหกิจชุมชนระดับปฐมภูมิในการประกอบกิจการอย่างครบวงจร รวมถึงการให้ความรู้และการ
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สนับสนุนในการจัดตั้ง การร่วมมือซึ่งกันและกัน การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการน าวัตถุดิบทรัพยากร หรือ
ภูมิปัญญาของชุมชนมาใช้ให้เหมาะสมกับกิจการวิสาหกิจชุมชนและสภาพท้องถิ่นนั้น ๆ หรือการให้
ความรู้เกี่ยวกับขบวนการผลิตและการบริหารจัดการธุรกิจทุกด้าน ไม่ว่าการบริหารงานบุคคล การ
บัญชี การจัดหาทุน หรือการตลาด ทั้งนี้ เพ่ือให้กิจการวิสาหกิจชุมชนในระดับปฐมภูมิมีความเข้มแข็ง
และพ่ึงพาตนเองได ้
        มาตรา ๒๗ ให้คณะกรรมการจัดให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนากิจการ
วิสาหกิจชุมชนที่มีความเข้มแข็งและพ่ึงพาตนเองได้แล้วตามมาตรา 26 อย่างต่อเนื่องรวมถึงการให้
ความรู้และการสนับสนุนในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในระดับที่สูงขึ้นตามความพร้อมและ
ความต้องการของกิจการวิสาหกิจชุมชน เช่น การส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกิจการวิสาหกิจ
ชุมชนและการออกแบบที่ทันสมัยตามความต้องการของตลาด การร่วมมือซึ่งกันและกัน หรือให้ความ
ช่วยเหลือในการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ ทังในด้านคุณภาพการผลิต การจัดการ 
และการตลาด เพ่ือสร้างความพร้อมให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชนในระคับที่สูงยิ่งขึ้น 
         มาตรา ๒๘ ในกรณีที่วิสาหกิจชุมชนประสงค์จะรวมตัวกันจัดตั้งเป็นเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน
หรือด าเนินการจัดตั้งเป็นองค์กรธุรกิจใด ๆ ให้คณะกรรมการให้การสนับสนุนในการจัดตั้งการ
ประกอบการ การตลาด รวมทั้งส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือกันระหว่างเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชนหรือภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพ่ือขยายและสร้างความมั่นคงให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชน 
         มาตรา ๒๙ ให้คณะกรรมการส่งเสริมการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนเกี่ยวกับการรักษา
คุณภาพผลิตภัณฑ์และการรับรองเกี่ยวกับแหล่งก าเนิด ส่วนประกอบ วิธีการผลิต คุณภาพ หรือ
คุณลักษณะอ่ืนใดของสินค้าหรือการรับรองเกี่ยวกับสภาพ คุณภาพ ชนิด หรือคุณลักษณะอ่ืนใดของ
บริการ เพ่ือให้สินค้าหรือบริการของกิจการวิสาหกิจชุมชนเป็นที่เชื่อถือ รวมทั้งปลอดภัยต่อผู้บริโภค
หรือผู้ใช้บริการ 
       ในการส่งเสริมตามวรรคหนึ่ง ให้คณะกรรมการพิจารณาให้ค าปรึกษาหรือให้ความช่วยเหลือ
แก่กิจการวิสาหกิจชุมชนในการขอจดทะเบียนเครื่องหมายรับรองตามกฎหมายว่าด้วยเครื่องหมาย
การค้า หรือให้ค าปรึกษาหรือให้ความช่วยเหลืออ่ืนใดเพ่ือให้ความคุ้มครองแก่สินค้าหรือบริ การของ
กิจการวิสาหกิจชุมชนนั้นตามท่ีเห็นสมควร 
        มาตรา ๓๐ ในการส่งเสริมและสนับสนุนกิจการวิสาหกิจชุมชน ให้คณะกรรมการพิจารณา
ด าเนินการในเรื่องดังต่อไปนี้ 
        (๑) ประสานกับหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องเพ่ือให้การส่งเสริมและสนับสนุนมาตรการที่
คณะกรรมการจัดให้มีขึ้นตามมาตรา ๒๖ และมาตรา ๒๗ และการส่งเสริมหรือการสนับสนุนตาม
มาตรา ๒๘ และมาตรา ๒๙ 
         (๒) ให้การส่งเสริมและสนับสนุน หรือประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้การสนับสนุนแก่
กิจการวิสาหกิจชุมชนที่มีปัญหาเกี่ยวกับเงินทุนในการประกอบการ 
          (๓) จัดให้มีการฝึกอบรมหรือการถ่ายทอดความรู้ที่เป็นประโยชน์และเป็นไปตามความ
ต้องการของกิจการวิสาหกิจชุมชน เช่น การฝึกอบรมด้านการจัดการ การบัญชี ภาษีอากร หรือการ
ถ่ายทอดความรู้หรือเทคโนโลยีด้านการผลิตหรือการตลาด 
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         (๔) เสนอแนะให้มีการแก้ไขกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับใด ๆ ที่เป็นอุปสรรคต่อการค า
เนินงานหรือการส่งเสริมกิจการวิสาหกิจชุมชน 
          (๕) ด าเนินการในเรื่องอ่ืนใดที่คณะกรรมการเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมกิจการ
วิสาหกิจชุมชน 
          มาตรา ๓๑ ให้มีคณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพ่ือพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชน
ประกอบด้วย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังเป็นประธานกรรมการ และกรรมการอ่ืนอีกไม่เกินสิบ
สองคนซึ่งคณะกรรมการแต่งตั้ง มีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
          (๑) ประสานการด าเนินการของกองทุนต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถสนับสนุนกิจการวิสาหกิจ
ชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ ลดการซ้ าซ้อนที่ไม่เกิดประโยชน์ และส่งเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
         (๒) ติดตาม และประเมินการด าเนินงานของกองทุนต่าง ๆ ที่มีวัตถุ ประสงค์เกี่ยวกับกิจการ
วิสาหกิจชุมชน 
          (๓) เสนอแนะต่อกองทุนที่เกี่ยวข้องหรือคณะกรรมการเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงานหรือ
การแก้ไขปัญหาเงินทุนในการสนับสนุนกิจการวิสาหกิจชุมชน 
      (๔) ด าเนินการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 
         ให้น าความในมาตรา ๑๕ มาตรา ๑๖ และมาตรา ๑๗ มาใช้บังคับแก่กรรมการประสาน
นโยบายกองทุนเพ่ือพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชนซึ่งคณะกรรมการแต่งตั้งโดยอนุโลม เว้นแต่การพ้น
จากต าแหน่งของกรรมการดังกล่าวตามมาตรา ๑๖ (๓) ให้พ้นจากต าแหน่งเมื่อคณะกรรมการให้ออก 
         ให้น าความในมาตรา ๑๘ มาตรา ๑๙ และมาตรา ๒๔ มาใช้บังคับแก่คณะกรรมการประสาน
นโยบายกองทุนเพ่ือพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชนโดยอนุโลม 
          มาตรา ๓๒ ในกรณีที่มีกฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับใดก าหนดให้กิจการวิสาหกิจชุมชนต้อง
ด าเนินการใดอันเป็นภาระท่ีไม่เหมาะสมหรือเกินสมควร คณะกรรมการอาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือ
พิจารณาด าเนินการให้มีการลดภาระดังกล่าวแก่กิจการวิสาหกิจชุมชนได้ตามที่เห็นสมควร 
          มาตรา ๓๓ ในกรณีที่คณะกรรมการประสานงานกับส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การ
มหาชนหรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐที่เกี่ยวข้องเพ่ือด าเนินการตามมาตรา ๓๐ แล้วไม่บรรลุผล ให้
คณะกรรมการเสนอเรื่องดังกล่าวต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาต าเนินการต่อไป 
 

บทเฉพาะกาล 
        มาตรา ๓๔ ในวาระเริ่มแรก ให้นายกรัฐมนตรีต าเนินการเพ่ือให้มีการแต่งตั้งกรรมการตาม
มาตรา ๑๒ (๓) และ (๔) กรรมการผู้แทนวิสาหกิจชุมชนและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัดตามมาตรา ๒๐ ให้แล้วเสร็จภายในเก้าสิบวันนับแต่วันที่พระราชบัญญัติ
นี้ใช้บังคับ 

โดยสรุป เป้าประสงค์ของการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนหรือเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ก็เพ่ือ
พัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็ง พ่ึงพาตนเองได้ ดังนั้นการส่งเสริมจะครอบคลุมทุกด้าน ทั้ง
ด้านคุณภาพการผลิต การบริหารจัดการ เงินทุน การตลาด การบรรจุภัณฑ์ การบริหารงานบุคคล 
การบัญชี การจัดการทุน การวิจัยประเมินผล การจัดการวัตถุดิบ และด้านอ่ืนๆ โดยพิจารณาส่งเสริม
ผ่านหน่วยงานภาคเอกชน และส่งเสริมผ่านส่วนราชการที่เก่ียวข้อง 
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พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 มีเจตนาที่จะพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
เพ่ือให้เศรษฐกิจชุมชนเข้มแข็ง และสามารถพัฒนาตนเองไปสู่การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม และสามารถแข่งขันทางการค้าภายใต้โลกาภิวัตน์ได้ต่อไปในอนาคต โดยมี
จุดมุ่งหมายให้หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ได้ร่วมกันท างานและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนอย่างมีเอกภาพ 
โดยการให้มีกฏหมายรองรับและรับรองสถานภาพของวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน
อย่างชัดเจน นอกจากนั้น หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ยังสามารถบูรณาการในการท างานร่วมกันเพ่ือ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน ซึ่งเป็นหน่วยเศรษฐกิจฐานราก และเป็นหน่วยเล็กๆหน่วยหนึ่งในสังคม ให้มี
ความรู้ ความสามารถ พัฒนาตนเอง และน าไปสู่ความอยู่ดีมีสุข มีเศรษฐกิจชุมชนที่เข้มแข็งและยั่งยืน
ต่อไปในอนาคต 
 
3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 รังสรรค์ ปิติปัญญา (2542) ได้อธิบายว่าธุรกิจชุมชน เป็นธุรกิจของชุมชน โดยมีคนในชุมชน
ร่วมกันเป็นเจ้าของ ร่วมกันคิด ร่วมกันท า และร่วมกันรับผิดชอบผลที่เกิดจากการด าเนินงาน ถือว่า
เป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาให้เศรษฐกิจชุมชนมีความเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน การส่งเสริมให้
ชาวบ้านท าธุรกิจชุมชน เป็นการส่งเสริมให้ชาวบ้านมีโอกาสเรียนรู้วิธีการจัดการธุรกิจ การท างาน
ร่วมกันเพ่ือตัวเองและเพ่ือส่วนรวม ตลอดจนได้เรียนรู้ถึงการจัดการผลประโยชน์เพ่ือพัฒนาชุมชน 
การเรียนรู้ผ่านการท าธุรกิจชุมชนนี้จะท าให้ชาวบ้านและชุมชนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม และเกิดการพัฒนาที่ต่อเนื่อง ดังนั้นธุรกิจชุมชน จึงนับว่าเป็นวิธีการ
หรือกระบวนการที่มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อ “การพัฒนาคนและชุมชน” ซึ่งนอกจากนี้ผลต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจของชุมชนโดยตรงแล้วยังเชื่อว่าจะมีผลต่อการพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชนด้วย   
  ในการศึกษาเรื่องผู้ประกอบการในประเทศแอฟริกาใต้ของ Adonisi and Wyk (2012) 
พบว่ามีปัจจัย 8 ด้าน ของระบบการบริหารงานบุคคลที่ส่งผลต่อด้านการตลาดของผู้ประกอบการ คือ 
การตัดสินใจในการท างาน สิ่งสนับสนุนด้านการจัดการ ระบบแรงจูงใจ การได้มาซึ่งนวัตกรรม การ
สนับสนุนทางการเงิน เวลาในการท างานที่ยืดหยุ่น ขอบเขตขององค์การ และระยะเวลาการท างาน  
 ในด้านของการเงินชุมชน ปัทมาวดี ซูซูกิ (2552: 20-21) ได้อธิบายไว้ว่า องค์กรการเงินใน
ชุมชน เป็นเครื่องมือหนึ่งที่ชาวบ้านใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนา ด้วยการกู้ยืมแหล่งเงินที่ดอกเบี้ยต่ า
ที่สุดมาเป็นเครื่องมือในการด าเนินกิจกรรม เช่น การเกษตร อย่างไรก็ตาม ชาวบ้านยังคงจ าเป็นต้องกู้
เงินจากหลายแหล่ง เพราะองค์กรการเงินในชุมชนไม่สามารถตอบสนองความต้องการทางการเงิน
ให้แก่ชาวบ้านต่อรายได้อย่างเพียงพอ  
 Promsaka Na Sakolnakorn (2010) ได้อธิบายถึงปัญหาของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศได้ว่า ปัญหาของผู้ประกอบการ คือ 1) 
เกิดจากนโยบายภาครัฐ และสิ่งที่รัฐสนับสนุน ไม่สามารถตอบสนองความต้องการและความเป็นจริง
ของการเปลี่ยนแปลงทางอุตสาหกรรมวิสาหกิจได้ 2) มีปัญหาทางการเงิน เช่น ไม่สามารถยืมเงินจาก
สถาบันการเงินได้ 3) ขาดความรู้ความสามารถด้านต่างๆ 4) ปัญหาด้านแรงงาน โดยเฉพาะทักษะ
แรงงานที่หายาก และแรงงานมีอัตราการเข้า-ออก จากงานสูง และ 5) ขาดความรู้ความเข้าใจ
ทางด้านการตลาด  นอกจากนั้น เฉลิมพล จตุพร ศุภพร ไทยภักดี ปราโมทย์ สฤษดิ์นิรันดร์ และ 



 17 

สาวิตรี รังสิภัทร์ (2550) ได้ศึกษาการพัฒนาอย่างยั่งยืนของเกษตรกร ชุมชน และวิสาหกิจชุมชน ที่
อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสระบุรี โดยผลการศึกษาพบว่าในส่วนของวิสาหกิจชุมชน จะต้องรับ
ปรุงการด าเนินงานในเรื่องการตลาด การบริหารการผลิต กระบวนการจัดการสินค้า และความ
รับผิดชอบต่อชุมชน   
 สุดาณี คาดี และคณะ (2547) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการองค์ความรู้เพ่ือขยายผลการผลิต
แปรรูปน้ ามันงาปลอดสารเคมี สู่วิสาหกิจชุมชนพ่ึงตนเอง ในจังหวัดแม่ฮ่องสอน ผลวิจัยพบว่าองค์
ความรู้ในการปลูกงาและสกัดน้ ามันงา ได้รับการสืบทอดจากบรรพบุรุษ ซึ่งเป็นภูมิปัญญาของชาวไทย
ใหญ ่โดยสถาบันครอบครัวเป็นแหล่งก่อเกิดการเรียนรู้สั่งสมจนกลายเป็นองค์ความรู้ และมีการพัฒนา
ต่อเนื่ององค์ความรู้ในการสกัดน้ามันงาจากเดิมโดยอาศัยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยพัฒนา
กระบวนการสกัดน้ามันงาจากเดิม แบบใช้ครกไม้กับแรงงานวัว/ควาย ในการสกัดมาเป็นการใช้ครกไม้
กับพลังน้าหรือกังหันน้า และแบบประยุกต์โดยใช้ครกไม้กับพลังงานไฟฟ้าในการสกัดน้ามันงา 
 ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ (2554 : 58) ได้รายงานสถานการณ์ของวิสาหกิจชุมชนจังหวัด
แพร่ที่เก่ียวข้องกับหน่วยงานรัฐไว้ว่า 1) มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะด้านเจ้าหน้าที่และระบบ
การทางานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 2) หน่วยงานภาคียังไม่ให้การสนับสนุนส่งเสริมเท่าที่ควร 3) การ
บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชนช้า 4) เนื้อหาแบบประเมินศักยภาพมีมากเกินไปควร
ปรับให้กระชับเพ่ือสะดวกและรวดเร็วและเข้าใจง่ายและนาไปใช้ประโยชน์ได้จริง  5) แบบรายงาน
วิสาหกิจมีมากเกินไปควรจัดหมวดหมู่ที่เป็นข้อมูลที่ส าคัญนาไปใช้ได้จริง 6) เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลมี
งานบันทึกปริมาณมากทาให้เกิดความล่าช้าในการบันทึกข้อมูล 7) การติดตามการดาเนินงานกลุ่ม
หน่วยงานภาคีระดับอ าเภอให้ความร่วมมือน้อย 8) หน่วยงานภาคีไม่ได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลการ
ประเมินศักยภาพหรือข้อมูลอ่ืน ๆ ในระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชนในการพิจารณาส่งเสริมและ
สนับสนุนวิสาหกิจชุมชน และ 9) วิสาหกิจชุมชนมีจานวนมากและเจ้าหน้าที่มีจานวนน้อยทาให้การ
ติดตามความก้าวหน้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม่ทั่วถึง 

จากข้อมูลของ ส านักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก (2554: 45) ได้วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคใน
การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของจังหวัดพิษณุโลก ไว้ดังนี้ 1) กรมส่งเสริมการเกษตรและหน่วยงานภาคี
ให้ความส าคัญต่อการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนน้อย  ไม่จริงจัง และแนวทางการส่งเสริมไม่
ชัดเจนและต่อเนื่องอีกทั้งยังไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบต่องานส่งเสริมและสนับสนุน
วิสาหกิจชุมชน 2) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบางกลุ่มได้เข้าร่วมกิจกรรมกับหน่วยงานภาคีหลายหน่วยงาน
และมีการใช้ชื่ออ่ืนในการเข้าร่วมกิจกรรมทั้งที่เป็นกลุ่มเดียวกัน ท าให้เกิดการสับสนและเข้าใจผิด
ระหว่างหน่วยงานที่ให้การสนับสนุน 3) วิสาหกิจชุมชนยังไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้และยังต้องพ่ึงพา
ปัจจัยการผลิต และเงินทุนจากภายนอก 4) หน่วยงานภาคีในระดับอ าเภอ / จังหวัด ยังท างานแบบไม่
บูรณาการและยังไม่เห็นความส าคัญเนื่องจากมีความเข้าใจว่าวิสาหกิจชุมชนเป็นงานของกรมส่งเสริม
การเกษตร และ 5) วิสาหกิจชุมชนบางแห่งที่มาจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชน ไม่ได้เกิดจากปัญหา
หรือความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง แต่มาจดทะเบียนเพ่ือรอรับการส่งเสริมสนับสนุนของ
หน่วยงานต่างๆ และเพ่ือหวังกู้เงินในอัตราดอกเบี้ยต่ า ซึ่งมิได้ประกอบกิจกรรมอย่างแท้จริงและ
ต่อเนื่อง 
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จากการศึกษาของ วิทยา จันทะวงศ์ศรี (2547) เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของ
กลุ ่มวิสาหกิจชุมชน อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ได้กล่าวว่า ส าห รับปัจจัยที่ต้อง
พิจารณาและให้ความส าคัญ ส าหรับการน าแนวทางเลือกวิสาหกิจชุมชนน าไปปรับใช้กับกลุ่ม
เพ่ือผลต่อความส าเร็จ ประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้  

1. ปัจจัยด้านการผลิต  ปัจจัยด้านการผลิตถือเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญ ในการ
ตัดส ินใจท าการผลิตของแต่ละกลุ ่ม โดยแต่ละกลุ ่มต้องพิจารณาถึงความได ้เปร ียบโดย
เปรียบเทียบหรือโอกาสในสินค้าที่กลุ่มผลิตที่จะสามารถด ารงประโยชน์และสร้างรายได้ให้แก่
กลุ่ม ดังนั้นในการผลิตจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีแหล่งวัตถุดิบที่เพียงพอและสามารถหาได้
สะดวก เพื่อลดต้นทุนอันเกิดจากการจัดหาวัตถุดิบ นอกจากนี้ทักษะและความรู้ความสามารถ
หรือภ ูมิป ัญญาชาวบ้านของสมาชิกในการผลิตจะช่วยให ้ส ินค้าที ่ผล ิตได ้นั ้นมีค ุณภาพได้
มาตรฐาน 

2. ปัจจัยด้านการตลาด  ปัจจัยด้านการตลาดถือเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญต่อปัจจัย
ด้านการผลิต  การผลิตนั้นแม้จะมีความได้เปรียบในการผลิตแต่หากไม่สามารถหาตล าดมา
รองรับผลผลิตที่ผลิตได้นั้น การด าเนินกิจกรรมกลุ่มไม่อาจประสบความส าเร็จได้ โดยทั่วไปแล้ว
ตลาดของผลผลิตที่กลุ่มผลิตได้มักอยู่ในท้องถิ่นและพ้ืนที่ใกล้เคียงเป็นส าคัญ 

3. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ  ปัจจัยด้านการบริหารจัดการนี้มิได้เป็นหน้าที่หรือ
ความรับผิดชอบของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง แต่เป็นหน้าที่ของสมาชิกทุกคน  เนื่องจากสมาชิกที่
เข้าร่วมควรมีส่วนร่วมในการคัดเลือกผู้ที ่จะมาท าหน้าที่แทน อย่างไรก็ตามสมาชิกที่ไม่ได้เข้า
มาร่วมในสายการบังคับบัญชาก็ยังสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอความเห็นหรือร่วม
ตัดสินใจในการด าเนินกิจกรรมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ กลุ่มที่ประสบความส าเร็จมักมีการจัดแบ่ง
อ านาจหน้าที่ ตลอดจนความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน 

4. ปัจจัยด้านการเงิน  ส าหรับปัจจัยด้านการเงินนี้เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง 
โดยส่วนใหญ่แล้วเงินทุนที่กลุ่มจัดหานั้นมักอยู่ในรูปของการออกทรัพย์  หรือการถือหุ้น  เรือน
หุ้น  การสะสมทุน การด าเนินกิจกรรมด้านการเงิน การบัญชี การก าหนดการจัดสรรผลก าไร
อย่างเป็นสัดส่วน และมีระบบที่ชัดเจนจะสามารถช่วยให้การด าเนินงานกลุ่มเป็นไปได้ด้วยดี  

5. ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  ในการพิจารณาถึงการมีส่วนร่วม
ของสมาชิกภายในกลุ่มหรือชุมชนนี้มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพิจารณาทั้งการมีส่วนร่วมใน
แง่ของการก าหนดนโยบายเป้าหมายของการด าเนินกิจกรรม การมีส่วนร่วมในการจัดสรร
คัดเลือกผู้ที่จะเข้ามามีอ านาจในการตัดสินใจหรือรับผิดชอบในงานที่รับมอบหมาย ตลอดจน
การมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในอันที่จะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน การมีส่วน
ร่วมในการเสนอความคิดเห็นในอันที่จะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เหล่านี้ล้วนแต่เป็นเกณฑ์ที่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงความสามารถใน
การประสบความส าเร็จจากการน าแนวทางเลือกวิสาหกิจชุมชนมาปรับใช้ทั้งสิ้น ด้วยเหตุที่หัวใจ
หลักของวิสาหกิจชุมชนก็คือ การให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานต่าง ๆ 
ตลอดจนการเสนอความเห็นและการตัดสินใจเป็นส าคัญ 
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6. ปัจจัยที่เกี่ยวกับความเป็นผู้น า  ปัจจัยที่เกี่ยวกับความเป็นผู้น านี้ถือเป็นเรื่ องที่ส าคัญ
ที่จะท าให้การด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนประสบความส าเร็จหรือล้มเหลว เนื่องจากผู้น ามี
บทบาทที่ส าคัญในการริเริ่มการเสนอแนวทางเลือกและด าเนินการ นอกจากนี้ยังมีส่วนส าคัญใน
การเป็นผู้น าในการวางแผน ตลอดจนก าหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความเป็นระเบียบใน
การด าเนินกิจกรรม 

7. ปัจจัยด้านแรงงาน  การด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนที่สามารถใช้แรงงานที่มีอยู่ใน
ชุมชนนั้น นอกจากจะเป็นการสร้างงานให้เกิดขึ้นในชุมชนซึ่งเท่ากับเป็นการช่วยแก้ไขปัญหา
การเข้าไปขายแรงงานในเมืองในเขตเมืองหลวงได้แล้ว การใช้แรงงานที่มีอยู่ในชุมชนยังเป็นการ
ช่วยให้แรงงานนั้นเป็นแรงงานที่มีทักษะเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ตัวแรงงานเอง และที่
ส าคัญก็คือการที่แรงงานสามารถใช้แรงงานในท้องถิ ่นที ่ตนเองอาศัยอยู ่ได้นั ้น ย่อมส่งผลให้
ปัญหาครอบครัวลดลง เนื่องจากในปัจจุบันนั้นเมื่อลูกหลานเติบโตขึ้นต่างก็เข้าไปหางาน าใน
เมืองท าให้สภาพของชีวิตครอบครัวเปลี ่ยนไป ดังนั ้นการที่ชุมชนสามารถสร้างกิจกรรมและ
อาชีพที่เป็นของคนในชุมชนขึ้นมาได้นั้น ย่อมท าให้คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีขึ้น  

8. ปัจจัยที่เกี่ยวกับการมีปฏิสัมพันธ์กับภายนอก การมีปฏิสัมพันธ์มี 2 ลักษณะคือ การ
มีปฏิสัมพันธ์ที ่เป็นบวก (Positive interaction) และปฏิสัมพันธ์ที ่เป็นลบ (Negative 
Interaction) ทั้งนึ้ขึ้นอยู่กับชุมชนที่จะต้องเรียนรู้และหาให้พบว่าการเข้ามามีปฏิสัมพันธ์จาก
สถาบันภายนอกนั้นเป็นไปในลักษณะใด ชุมชนที่สามารถประสบความส าเร็จนั้นสามารถสร้าง
ได้จากการมีปฏิสัมพันธ์ภายนอกกับสถาบันต่างๆ โดยการเข้ามาของสถาบันจากภายนอกนี้ส่วน
ใหญ่แล้วจะเป็นการเข้ามาให้ความช่วยเหลือทั ้งในส่วนของเงินทุน และการพัฒนาความรู้
ความสามารถตลอดจนการฝึกทักษะให้แก่ชาวบ้าน 

9. ปัจจัยที่เกี่ยวกับสมาชิก  เนื่องจากสมาชิกในชุมชนถือเป็นสิ่งที่มีความส าคัญที่สุดใน
การด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน การได้รับความร่วมมือจากชาวบ้านตลอดจนการที่ชาวบ้าน
มีความอดทนและพยายามสร้างสิ่งที่มีความหมายต่อการด าเนินกิจกรรมอย่างไรก็ดี ชาวบ้านที่
เป็นสมาชิกก็ควรตระหนักและให้ความส าคัญกับการด าเนินงานหรือกิจกรรมที่ตนเข้าเป็น
สมาชิก โดยสมาชิกต้องหมั่นติดตามความคืบหน้าขององค์กรและให้ความร่วมมือให้กิจกรรม
ต่าง ๆ อาทิเช่น การเข้าร่วมประชุม การร่วมติดตามศึกษาดูงาน พร้อมทั้งร่วมคิดและเสนอ
ความเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรหรือชุมชนที่ตนอาศัยอยู่  

10. ปัจจัยที ่เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสาร  ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญและจ าเป็น ส าหรับ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ือการพัฒนาของกลุ่ม  โดยกลุ่มต้องมีการติดต่อกับสมาชิกอย่างทั่วถึงและ
สม่ าเสมอ มีการพบปะแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันระหว่างผู้น า สมาชิกและระหว่างกลุ่ม หรือ
บุคคลหรือองค์กรภายนอกที่น าความรู้หรือข่าวสารใหม่ ๆ มาแลกเปลี่ยนและสามารถน าไปปรับ
ใช้ได้กับกลุ่ม 
 จากการศึกษาของ มนเทียร โรหิตเสถียร (2549) ที่ได้ท าการศึกษาเรื่อง การด าเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มผลิตภัณฑ์จากผ้าในจังหวัดเชียงใหม่ ได้กล่าวว่าปัจจัยแห่งความส าเร็จ
ของวิสาหกิจคือ การบริการลูกค้า ความเร็วของตลาด และนวัตกรรม ปัจจัยแห่งความส า เร็จนี้ 
จะสอดคล้องกับกลยุทธ์ความแตกต่างและกลยุทธ์การเป็นผู้น าด้านต้นทุนที่ต่ ากว่า สามารถวัด
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ค่าปัจจัยแห่งความส าเร็จได้โดยการแบ่งปัจจัยแห่งความส าเร็จออกเป็นปัจจัยด้านการเงิน ด้าน
ลูกค้า กระบวนการภายในธุรกิจ การเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรมใหม่และปัจจัยอื่น ๆ เพื่ อ
สามารถติดตามวัดผลการด าเนินงานด้านต่างๆ ได้   

ซึ่งนอกจากปัจจัยด้านต่างๆ ที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ยังมีปัจจัย
ภายนอกอ่ืนๆ เช่น ความสัมพันธ์กับรัฐบาล การให้บริการของภาครัฐ การสื่อสาร ก็ล้วนแต่เป็น
ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการประกอบธุรกิจเช่นกัน นอกจากนั้น สมแก้ว รุ่งเลิศเกรียงไกร 
(2547) ได้ท าการศึกษาเรื่องรูปแบบของการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนของโครงการหนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อรูปแบบการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ประกอบไปด้วย 
1) ลักษณะทั่วไปของวิสาหกิจชุมชน ซึ่งเกี่ยวกับลักษณะผู้รับผิดชอบ ลักษณะของวิสาหกิจ
ชุมชนและโอกาสทางธุรกิจ และ 2) ลักษณะของผู้รับผิดชอบ โดยเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของ
วิสาหกิจชุมชน และพบว่ารูปแบบการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนที่เหมาะสม คือ การจัดวาง
ระบบ การจัดการในแต่ละกิจกรรมทางธุรกิจให้มีระบบมากขึ้น พร้อมกับเพิ่มศักยภาพทางการ
จัดการโดยเฉพาะทางด้านการเงินและการบัญชี  

อย่างไรก็ตาม ณัฐพล นิมมานพัชรินทร์ (2552) ได้อภิปรายถึงรายงานสถานการณ์วิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ซึ่งรวมไปถึงวิสาหกิจชุมชน ที่ได้ท าการส ารวจในปี พ.ศ. 2552 ไว้ว่า  
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการประกอบการได้แก่ ล าดับที่ 1 ปัจจัยด้านเศรษฐกิจไทย เนื่องจากความ 
วิตกกังวลเรื่อง การลงทุน ความเชื่อมั่น และความสามารถในการส่งออก ล าดับที่ 2 สถานการณ์ทาง
การเมือง เนื่องจาก SMEs ยังคงวิตกกังวลเรื่อง ความขัดแย้งที่ยืดเยื้อและยาวนาน อันจะส่งผระทบ
ต่อความเชื่อมั่น การท่องเที่ยว และเศรษฐกิจไทย จนท าให้พฤติกรรมผู้บริโภคหันกลับมาเก็บออม
แทนการบริโภคที่น่าจะเป็นตามนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาล โดยเฉพาะ SMEs ในพ้ืนที่ภาค
กลาง ล าดับที่ 3 พฤติกรรมผู้บริโภค โดยคาดว่าพฤติกรรมของผู้บริโภคภายในประเทศน่าจะเป็น
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจเนื่องจาก SMEs มีความวิตกกังวลว่าเหตุการณ์ทางการ
เมืองจะส่งผลการออมมากกว่าบริโภคตามปกติ ล าดับที่ 4 เศรษฐกิจโลก ล าดับที่ 5 การแข่งขัน
ภายในประเทศ เนื่องจาก SMEs ประเมินว่าเหตุการณ์ภายในประเทศในปัจจุบันน่าจะส่งผลให้ เกิด
การชะลอการลงทุนด้านการตลาด ยังคงวิตกกังวลเรื่องการแย่งชิงส่วนแบ่งทางการตลาดจาก
ผู้ประกอบการรายใหญ่ หรือผู้ที่มีศักยภาพ จนท าให้ตนเองไม่สามารถอยู่รอดได้ 

วระวุฒิ หล้าทุม (2540) ได้อธิบายไว้ว่า กลุ่มเกษตรกรการผลิตที่มีประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานประกอบไปด้วยปัจจัยดังนี้ 1) คณะกรรมการของกลุ่มต้องเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง 
ท าตามระเบียบข้อบังคับ และสามารถวิเคราะห์ปัญหาของกลุ่มได้ 2) สมาชิกกลุ่มต้องเข้าใจและ
ปฏิบัติตามระเบียบของกลุ่ม ซื้อสัตย์ ให้ความคิดเห็นเพ่ือพัฒนากลุ่มและให้ความร่วมมือในการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ 3) การเงินต้องมีความรัดกุม มีการวางแผน และปฏิบัติตามข้อบังคับอย่างเคร่งครัด 4) 
มีการด าเนินการวางแผนด้านปัจจัยการผลิตเป็นอย่างดี และ 5) มีระบบการจัดการกลุ่มที่ดีเช่น การ
วางแผน การพัฒนาความรู้สมาชิก และการสนับสนุนการท างานและขวัญก าลังใจ 

ความรู้ความเข้าใจทางด้านบัญชีเป็นปัญหาที่พบโดยทั่วไปในวิสาหกิจชุมชน (มานิตย์ มานุษ
ยานนท์, 2552 น.58) ท าให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนโดยทั่วไปมีการบันทึกบัญชีโดยไม่เป็นระบบและไม่
ถูกต้อง (กันต์กนิษฐ์ พงศ์กระพันธุ์ , 2552 น.64) ซึ่งสอดคล้องกับที่ นันทรัตน์ นามบุรี (2555) ได้
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อธิบายไว้ว่า วิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่ในสามจังหวัดชายแดนใต้มีปัญหาเรื่องการจัดท าบัญชี-
การเงิน เพราะขาดความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน ซึ่งภาครัฐควรจะเข้าไปสนับสนุนในการ
ฝึกอบรมในส่วนนี้ให้มากข้ึน เพ่ือให้วิสาหกิจชุมชนสามารถบริหารจัดการด้านบัญชีและการเงินได้ด้วย
ตนเองอย่างต่อเนื่อง จะได้ไม่ต้องขอรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืนๆ อยู่ตลอดเวลา  
 
4. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยสามารถน ามาสร้างกรอบแนวคิด
ในการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 

 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 ในการศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบ
สงขลา มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาคือ 1) เพ่ือศึกษาสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา 2) เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา และ 3) เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา โดยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ดังต่อไปนี้   
 
1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โดยแบ่งกลุ่มวิสาหกิจออกเป็น  
3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปสินค้าเกษตร 2) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปสินค้าอาหาร 
และ 3) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูป/ประดิษฐ์เครื่องอุปโภค-บริโภค 
 
2. วิธีกำรศึกษำ 

2.1 กำรศึกษำสภำวกำรณ์ของวิสำหกิจชุมชน ในเขตลุ่มทะเลสำบสงขลำ  
ผู้วิจัยศึกษาด้วยการใช้หลักการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ (PESTLE Analysis) ซึ่ง

เป็นการพัฒนามาจากแนวคิดของ Aguilar (1967) โดยใช้วิธีการสังเกตการณ์ (Observation) โดย
การที่ผู้วิจัยได้เดินทางไปสังเกตการณ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตพ้ืนที่ลุ่มทะเลสาบสงขลาและใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ประกอบการจ านวน 32 ผู้ประกอบการ  

PESTLE Analysis คือ วิธีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั่วไป โดยใช้หลักการวิเคราะห์บริบท 
มีแนวคิดในการน ามาวิเคราะห์ดังนี้คือ 
 1) ปัจจัยด้านการเมือง (Political factors) ประกอบด้วย 
  (1) การเมือง 
  (2) การปกครอง 
  (3) กฎหมายต่างๆที่เก่ียวข้อง 
 2) ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ (Economic factors) ประกอบด้วย 
  (1) ผลิตภัณฑ์มวลรวมระดับประเทศ 
  (2) ผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัด 
  (3) ความแปรผันทางการเงิน 
  (4) ภาระการว่างงาน 
  (5) ศักยภาพทางเศรษฐกิจของพ้ืนที่ 
 3) ปัจจัยทางด้านสังคม (Social factors) ประกอบด้วย 
  (1) แนวโน้มทางประชากร 
  (2) การตั้งถ่ินฐานที่อยู่อาศัย 
  (3) วัฒนธรรมและประเพณี 
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  (4) โครงสร้างทางสังคม 
  (5) สถานะสุขภาพ 
  (6) การรู้หนังสือ 
  (7) สภาพแวดล้อม 
  (8) ศักยภาพของชุมชน 
 4) ปัจจัยทางด้านเทคโนโลยี (Technological factors) ประกอบด้วย 
  (1) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  (2) เทคโนโลยีด้านการแพทย์และการสาธารณสุข 
  (3) การแลกเปลี่ยนความรู้ 
  (4) การวิจัยและพัฒนา 
 5) ปัจจัยทางนิเวศวิทยา (Ecological analysis) 
  (1) ทรัพยากรธรรมชาติ 
  (2) สภาวะอากาศ 

เมือ่ได้ท าการสังเกตการณ์แล้ว ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่สังเกตได้มาเขียนรายงานการวิจัยด้วยการ
ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาสาระ (Content analysis) คือ น าข้อมูลที่สังเกตได้จากเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิด
ขึ้นมาวิเคราะห์เนื้อหาสาระอย่างเป็นระบบ นอกจากนั้นผู้วิจัยน าเสนอสถานการณ์ปัจจุบันด้วยการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT analysis) 
 2.2 กำรศึกษำปัญหำและอุปสรรคในกำรด ำเนินงำนของวิสำหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสำบสงขลำ 

ผู้วิจัยท าการศึกษาด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) กลุ่มประชากร 
โดยท าการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการหรือตัวแทนผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่อยู่ในเขตลุ่มทะเลสาบ
สงขลา จ านวน 32 ผู้ประกอบการ ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และใช้วิธีการสุ่มแบบ Snowball 
sampling แล้วมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการใช้การวิเคราะห์เนื้อหาสาระ (Content analysis) และการ
วิเคราะห์เชิงบรรยาย (Descriptive analysis) 

2.3 กำรศึกษำเพื่อหำแนวทำงกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนของวิสำหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสำบสงขลำ 

ผู้วิจัยใช้การศึกษาเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ด้วยการเชิญ
ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องกับวิสาหกิจชุมชนเช่น นักวิชาการ เจ้าหน้าที่ของรัฐในพ้ืนที่ และผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน จ านวน 9 ท่าน (รายชื่อในภาคผนวก ข) มาสนทนากลุ่ม เพ่ือหาแนวทางการ
พัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการใช้
การวิเคราะห์เนื้อหาสาระ (Content analysis) และการวิเคราะห์เชิงบรรยาย (Descriptive 
analysis) 
 
3. พื้นที่ศึกษำ 

พ้ืนที่ในการเก็บข้อมูลวิจัยคือ ลุ่มทะเลสาบสงขลาซึ่งอยู่ในเขตพ้ืนที่อ าเภอต่างๆ ในเขต 3 
จังหวัดดังนี้ 1) จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบไปด้วย อ าเภอชะอวด และอ าเภอหัวไทร 2) จังหวัด
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พัทลุง ประกอบไปด้วย อ าเภอเมือง อ าเภอเขาชัยสน อ าเภอปากพยูน อ าเภอควนขนุน และอ าเภอ
บางแก้ว และ3) จังหวัดสงขลาประกอบไปด้วย อ าเภอระโนด อ าเภอสทิงพระ อ าเภอกระแสสินธุ์ 
อ าเภอสิงหนคร อ าเภอเมือง อ าเภอหาดใหญ่ และอ าเภอรัตภูมิ ดังแสดงในภาพที่ 2 

 

 
ภำพที่ 2 ภาพแสดงพ้ืนที่ลุ่มทะเลสาบสงขลา 

ที่มำ : http://www.tei.or.th/songkhlalake/images/map/carcare_gps2_map.html 
 
4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้ มีการวิเคราะห์ข้อด้วยวิธีการดังต่อไปนี้ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ทางธุรกิจ (PESTLE analysis) 2) การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT 
analysis) 3) การวิเคราะห์เชิงบริบทของเนื้อหา (Content analysis) และ 4) การวิเคราะห์เชิง
บรรยาย (Descriptive analysis) 
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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
ในการศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบ

สงขลา โดยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาคือ 1) เพ่ือศึกษาสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา 2) เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา และ 3) เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา ผู้วิจัยจะมีแนวทางในการน าเสนอดังต่อไปนี้ 

1. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 
2. สภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 
3. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
4. แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 

 
1. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

ในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ผู้วิจัยจะใช้วิธีการสุ่มแบบลูกโซ่ 
(Chain Sampling) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

กรณีศึกษากลุ่มผ้าทอเกาะยอ “กลุ่มร่มไทร 
เริ่มทอผ้ามาตั้งแต่รุ่นบิดา (นายกริ้ม สุนธุรัตน์) ซึ่งต่อมาได้เป็นครูภูมิปัญญาไทย ด้าน

อุตสาหกรรมและหัตถกรรม โดยในกลุ่มวิสาหกิจฯ มีสมาชิกจ านวน 17 คน ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตคือ ผ้าตัด
เสื้อ ผ้าส าหรับตัดชุดไทยที่มีลวดลายเฉพาะ ผ้าขาวม้า ต่อมามีการประยุกต์น าผ้าทอไปเป็น
ส่วนประกอบอ่ืนๆ เช่นตกแต่งโคมไฟ โต๊ะ หุ้มเก้าอ้ี กล่องใส่กระดาษเช็ดหน้า กล่องดินสอ ฯลฯ ใน
ปัจจุบันทอผ้าให้มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ทุกปีเพ่ือท าปกใบปริญญาบัตร นอกจากนั้นก็มีหน่วยงาน
เอกชนอ่ืนๆ มาสั่งผ้าทอเพ่ือใช้ในวาระต่างๆ เช่น โรงแรมในจังหวัดสงขลา มาสั่งท าผ้าปูโต๊ะ หรือ
ประดับตกแต่ง หรือธนาคารกรุงไทยก็มาให้ทอผ้าส าหรับตัดชุดพนักงาน 
  โดยวิสาหกิจได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานราชการเช่น อุตสาหกรรมจังหวัดสงขลาที่ให้
ข้อมูลข่าวสารการออกร้านตามงานแสดงสินค้าต่างๆ ของจังหวัด และส่วนกลาง ในส่วนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้ให้ช่วยเหลือในการสร้างแผ่นพับและโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ และ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ให้การช่วยเหลือในการอบรมสมาชิกให้ประยุกต์รูปแบบผ้าทอไปเป็นเครื่องใช้
อ่ืนๆ ทั้งช่วยสอนการออกแบบลวดลายใหม่ๆ 

ปัญหาอุปสรรคของวิสาหกิจในปัจจุบัน คือ 1) ปัญหาการสืบทอดจากคนรุ่นใหม่น้อยลง 
เพราะปัจจุบันสมาชิกที่ทอผ้ามีอายุ 45 ปีขึ้นไป กลัวว่าต่อไปจะขาดคนสืบทอดการทอผ้า หน่วยงาน
ของรัฐควรสนับสนุนให้เยาวชนในท้องถิ่นเข้ามาศึกษาเรียนรู้การทอผ้า แม้ว่าเคยมีโรงเรียนทั้งประถม
และมัธยมเข้ามาศึกษา แต่ไม่มีใครที่จะเข้ามาท างานทอผ้าอย่างจริงจัง เมื่อเด็กๆ โตขึ้น เข้ามาหา
วิทยาลัย เขาก็ไปเรียนอย่างอ่ืนไม่กลับมาทอผ้าอีก ผ้าให้โรงเรียนท าเป็นหลักสูตรท้องถิ่น และสอนใน
โรงเรียน ทางกลุ่มยินดีที่จะเป็นวิทยากรสอนให้ 2) ขาดแรงงาน เพราะบางครั้งงานที่มีค าสั่งซื้อเข้ามา
แต่ท าไม่ทัน แรงงานมีจ ากัด อีกทั้งแรงงานซึ่งเป็นสามาชิกกลุ่มก็ต้องท าอย่างอ่ืนด้วย เช่นจะต้องให้
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อาหารปลากะพง (เลี้ยงปลากะพงด้วย) จึงมาทอผ้าที่กลุ่มเช้าๆ ไม่ได้ ตอนเย็นต้องกลับไปให้อาหาร
ปลา รับลูกหลานจากโรงเรียน ฯลฯ ท าให้การท างานของกลุ่มใช้เวลาค่อนข้างจ ากัด 3) ส่งสินค้าไม่ทัน 
เพราะการทอหากใครทอลายใดที่รับค าสั่งผลิตแล้ว คนนั้นต้องทอให้เสร็จ คนอ่ืนทอแทนก็ไม่ได้เพราะ
ความประณีต และฝีมือแต่ละคนไม่เหมือนกัน กี่ใครก็กี่มัน (ใครทอกี่ไหนต้องทอผ้ากี่นั้นให้เสร็จเป็น
ชิ้นๆไม่ยุ่งกัน) 4) วัสดุต้องสั่งมาจากส่วนกลาง คือใยฝ้าย หรือเส้นด้ายต้องสั่งมาจากกรุงเทพฯ เพราะ
ที่นี่ไม่ได้ปลูกฝ้าย บางทีการสั่งมาจากกรุงเทพฯ ล่าช้า หรือเขาส่งของไม่ทัน ส่งผลให้งานที่ต้องส่ง
ลูกค้าล่าช้าไปด้วย 5) ขาดความรู้ในการย้อมผ้าจากสีธรรมชาติ การย้อมที่เป็นเคมีซึ่งสั่งซื้อด้ายส าเร็จ
ที่มีการย้อมทางเคมีนั้น ส่วนดีคือผ้าสีไม่ตก แต่เราไม่สามารถที่จะส่งออกได้เพราะต่างประเทศไม่นิยม
ผ้าทอมือที่ย้อมด้วยสีเคมี เคยส่งไปญี่ปุ่นแต่ก็ถูกส่งกลับ อันนี้เป็นปัญหาที่ส าคัญเช่นกัน  

นอกจากที่กล่าวมาแล้ว ทางกลุ่มวิสาหกิจฯ อยากให้มีการช่วยเหลือด้านการอนุรักษ์ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นเช่น อนุรักษ์ลวดลายผ้า อนุรักษ์คนทอผ้าให้สามารถท างานทอผ้าและมีรายได้เพียงพอ
ในสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน ซึ่งบางครั้งสมาชิกบางคนก็ท้อแท้ การดูแลช่วยเหลือจากภาครัฐส่วนใหญ่
มักช่วยเหลือโดยไม่ค่อยจริงจัง บางครั้งหน่วยงานต่างๆ มาเยี่ยมชม มาถ่ายรูปแล้วก็กลับ เมื่อมีปัญหา 
ภาครัฐก็จะแจ้งชาวบ้านว่าจะสนับสนุนและช่วยเหลือ แตใ่นที่สุดก็เงียบหายไป เป็นต้น  

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มบางดานศิลปประดิษฐ์ 
กลุ่มบางดานศิลปประดิษฐ์ ตั้งอยู่หมู่ที ่1 บ้านบางดาน ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง จังหวัด

สงขลา เริ่มด าเนินกิจการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2526 ด้วยสมาชิกเริ่มต้น 48 คน ในปัจจุบันมีสมาชิกจ านวน 
139 คน โดยเป็นผู้ผลิตและจ าหน่ายดอกไม้ พวงกุญแจ และต่างหู ที่ผลิตจากเกล็ดปลา  โดยการ
รวมกลุ่มสมาชิกเกิดจากกลุ่มแม่บ้านต้องการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ และหารายได้เสริม ใน
ปัจจุบันสมาชิกแต่ละคนที่มาร่วมกลุ่มท างานจะมีรายได้เฉลี่ยเดือนละ 2,000 บาท วัตถุดิบที่ใช้ในการ
ผลิตส่วนมากได้มาจากการซื้อในราคาไม่แพงเกินไปเช่น เกล็ดปลาซื้อจากตลาด ลวดหรือส าลีซื้อจาก
ร้านค้าสะดวกซื้อทั่วไป เป็นต้น 

ทางกลุ่มวิสาหกิจฯ มีการจ าหน่ายสินค้าที่สถานประกอบการ และไปขายตามงานที่หน่วยงาน
ราชการเป็นคนจัดพ้ืนที่ให้ แต่ต้องไม่ไกลจากจังหวัดสงขลามากนัก โดยได้รับการสนับสนุนด้านต่างๆ 
จากส านักงานเกษตรอ าเภอเมืองสงขลา และ องค์การบริหารส่วนต าบลเขารูปช้าง ในด้านการให้
ความรู้ด้านต่างๆ การมาฝึกสอนทักษะการผลิต สนับสนุนการไปจัดแสดงสินค้า และเข้ามาดูแลอยู่
เป็นประจ าในทุกๆ เดือน 

จากการศึกษาพบปัญหาของวิสาหกิจนี้คือ 1) ปัญหาที่เกิดจากการผลิต เพราะสมาชิกที่เข้า
มาใหม่ยังไม่มีความช านาญ เพราะเป็นงานฝีมือต้องใช้เวลาฝึกหัด 2) ปัญหาด้านคู่แข่ง เพราะมีผู้ผลิต
ที่มีผลิตภัณฑ์ลักษระเดียวกันจ านวนมาก 3) บรรจุภัณฑ์ยังไม่มีการออกแบบที่ดึงดูดความสนใจจาก
ลูกค้า 4) ช่องทางการตลาดยังมีอยู่จ ากัด และ 5) ราคาวัตถุดิบในการผลิตมีราคาสูงขึ้น 

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่ม เกาะยอ ที.เอ็ม.พี. โปรดักส์  
กลุ่ม เกาะยอ ที.เอ็ม.พี. โปรดักส์ เป็นวิสาหกิจที่ผลิตและจ าหน่ายหนังปลากระพงขาวทอด

กรอบ ซึ่งหนังปลากระพงขาว เป็นสินค้าที่มีชื่อเสียงอย่างหนึ่งของเกาะยอ เพราะพ้ืนที่เกาะยอมีการ
เลี้ยงปลากระพงขาวจ านวนมาก เมื่อเอาปลามาช าแหละก็จะมีชิ้นส่วนที่เหลือจากการน าไปบริโภค 
และหนังปลาก็เป็นส่วนหนึ่งที่เหลือจากการช าแหละ จึงมีการน ามาตากแดดหรืออบให้แห้งแล้วทอด 
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ซึ่งหนังปลากระพงขาวเป็นหนังปลาที่เหมาะจะน ามาทอดเป็นอาหารประเภทขบเคี้ยว หรือเป็นอาหาร
ที่ใช้ทานเล่นในงานเลี้ยงต่างๆ ได้ หนังปลากระพงขาวทอดกรอบของกลุ่มเกาะยอ ที.เอ็ม.พี. โปรดักส์  
ปัจุบันเป็นสินค้าที่แพร่หลายและเป็นที่รู้จักทั้งภายและภายนอกประเทศ   
  จากการสัมภาษณ์คุณยายฟอง เจริญพรทิพย์ เริ่มกิจการโดยท าเป็นงานอดิเรกคนเดียวก่อน 
ท าขายไปเรื่อยๆ ก็ขายได้และกลายเป็นที่ต้องการของตลาดมากขึ้นจนผลิตไม่ทัน  หลังจากนั้นจึงชวน
เพ่ือนบ้านเข้ารวมกลุ่มผลิตในปี พ.ศ. 2545 ปัจจุบันมีสมาชิก 16 คน ช่วยกันผลิตส่งออกขายทั่วไปทั้ง
ในห้างสรรพสินค้าชั้นน า ในประเทศ และส่งออกต่างประเทศ โดยในการด าเนินการเรื่องการตลาด
เป็นเรื่องของลูกชายที่เข้ามาช่วย ซึ่งได้แก่คุณพงศ์สวัสดิ์  ยอดสุรางค์ ซึ่งเป็นผู้จัดการ หนังปลากระพง
ขาวทอดกรอบของกลุ่มสามารถส่งขายทั้ง มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย ไต้หวัน ฮ่องกง และญี่ปุ่น 
โดยคุณพงศ์สวัสดิ์  ยอดสุรางค์ เป็นผู้ติดต่อตลาดทั้งหมด โดยสถานที่และกระบวนการผลิต ใช้ที่ตั้ง
กลุ่มเป็นที่ผลิตสินค้า มีการแบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบ เช่น ฝ่ายบรรจุหีบห่อ ฝ่ายอบแห้ง ฝ่ายทอด ฝ่าย
ควบคุมการผลิต รวมไปถึงฝ่ายการตลาด เป็นต้น โดยสินค้าทั้งหมดจะมีการออกเดินสายไปแสดงใน
งานเทศการสินค้าต่างๆ ทั่วประเทศ  

ผลิตภัณฑ์หนังปลากะพงขาวทอดกรอบของกลุ่มฯ มีหลายรสชาติ เพ่ือสนองความต้องการ
ของผู้บริโภค ให้มากยิ่งขึ้น ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย ทุกระดับอายุ เช่น รสธรรมดา รสเผ็ด รสต้มย า 
และรสมันเค็ม ซึ่งเป็นรสชาติที่ลูกค้านิยมมากที่สุด ผลิตภัณฑ์หนังปลากะพงขาว ผลิตเป็นสินค้าหนึ่ง
ต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ที่ขึ้นชื่อและมียอดจ าหน่ายที่สูงของจังหวัดสงขลา โดยปัญหาอุปสรรค
ของกลุ่มวิสากิจประกอบไปด้วย 1) ปัญหาการผลิตไม่ทันตามความต้องการของตลาด โดยเฉพาะ
ตลาดต่างประเทศเช่น อินโดนีเซีย สิงคโปร์ และญี่ปุ่นที่มีความต้องการมาก บางช่วงฤดูที่มีการเลี้ยง
ปลากะพงน้อย หรือมีปลาขนาดเล็กไม่สามารจับได้ ก็ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิตเช่นกัน  2) 
กระบวนการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ยังไม่สมบูรณ์ เช่น ต้องซื้อถุงพลางติกแข็งมาบรรจุผลิตภัณฑ์โดยที่
ไม่ได้พิมพ์ตราสินค้าจึงใช้วิธีติดสติกเกอร์ (ตราสินค้า) ติดลงบนถุงพลาสติกแข็งทีละถุงๆ ซึ่งต่อไปคิด
ว่าจะปรับปรุงด้วยการพิมพ์ลายลงบนถุงบรรจุภัณฑ์ 

ในส่วนของการอยากได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ คือ 1) อยากให้มีสถานที่แสดงสินค้าที่
เหมาะสม เช่น การสร้างที่แสดงสินค้าทุกชนิดที่เกิดจากลุ่มของชุมชนบริเวณที่นักท่องเที่ยวจอดรถ 
สินค้าก็จะเป็นที่รู้จักและได้รับการยอมรับจากตลาดมากขึ้น 2) อยากให้หน่วยงานท้องถิ่นส่งเสริม
ผลผลิตของชุมชนกลุ่มอ่ืนๆ ให้มากว่านี้ ทั้งนี้มองว่ารัฐ หรือเจ้าหน้าที่มักเข้าไปช่วยเหลือในรายที่
ประสบผลส าเร็จแล้วส่วนกลุ่มที่เพ่ิงเริ่ม มักจะถูกมองข้าม และหาเงินมาลงทุนจากแหล่งยากมาก และ 
3) รัฐควรท าหน้าเป็นกระบอกเสียงให้กับชาวบ้านและชุมชนที่รวมกลุ่มกันให้มากกว่านี้ สินค้าของ
ชุมชนจะได้เป็นที่ยอมรับมากข้ึน 

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองปลิง 
กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองปลิง เป็นกลุ่มที่แม่บ้านรวมตัวกันประมาณ 25 คน ท าขนม

ข้าวตังอบเนย บรรจุใส่ถุงใช้ตราสัญลักษณ์เป็นตัวอักษรว่า “กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองปลิง” 
แรกเริ่มท าการผลิตมาคิดกันว่า หลังจากแม่บ้านเสร็จจากงานประจ าคือตัดยางพาราเสร็จแล้ว ช่วง
กลางวันมีเวลาว่างน่าจะหารายได้เสริม แต่ก็ไม่รู้ว่าจะท าอะไรดี ซึ่งสินค้าที่ท าจะต้องเป็นสินค้าที่ไม่
เสียง่าย เก็บไว้ได้นาน ในที่สุดก็มาลงที่การท าข้าวตังอบเนย โดยกระบวนการท าเริ่มจากการเอา
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ข้าวสารเหนียวมาแช่น้ าประมาณ 3 ชั่วโมงเสร็จแล้วเอาไปคั่วให้สุก ท าเป็นแผ่นๆ หยอดน้าตาลเคี่ยว
เป็นวงกลมให้ทั่วปล่อยไว้จนแห้ง แล้วน าไปอบเนย ก็จะได้ข้าวตังอบเนยที่กรอบอร่อย 

หลังจากนั้นน ามาบรรจุในถุงที่พิมพ์ตราสินค้าของกลุ่ม ใส่ถุงละ 8 แผ่นแล้วปิดปากถุงด้วย
เครื่องผนึกโดยใช้ความร้อนจากเส้นลวดผ่านกระแสไฟฟ้าแล้วน าออกจ าหน่ายตามชุมชน ร้านค้าของ
หมู่บ้าน งานออกร้านของชุมชน อ าเภอ และจังหวัดจนปัจจุบันเป็นที่รู้จักกันทั่วไป นอกจากขายใน
จังหวัดแล้วยังส่งไปขายตามจังหวัดอ่ืนๆ ด้วย เช่น จังหวัดตรัง จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดสงขลา 
และสตูล เป็นต้น โดยทางกลุ่มจะไปส่งเพ่ือให้พ่อค้าประจ าจังหวัดนั้นๆ น าไปขายต่ออีกทีหนึ่ง โดยใน
อนาคตทางกลุ่มคิดจะขยายสินค้าเป็นขนมอย่างอ่ืนเพ่ิมเติมด้วย เช่น กะละแม กล้วยฉาบ มันฉาบ ซึ่ง
คิดว่าอาจเพ่ิมรายได้ให้กับกลุ่มมากข้ึน 

ปัญหาอุปสรรคท่ีพบในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนคือ 1) ปัญหาด้านการตลาด และการ
ท าบัญชี ด้วยสมาชิกทั้งหมดเป็นกลุ่มแม่บ้าน ไม่ค่อยมีความรู้เรื่องการตลาดเท่าใดนัก อยากให้ภาครัฐ
เข้ามาช่วยเหลืออบรมสมาชิกให้มีความรู้ในด้านนี้เพ่ือให้กิจการของกลุ่มมีความก้าวหน้า  2) ปัญหา
เรื่องบรรจุภัณฑ์ สินค้าที่กลุ่มท าอาจมีบรรจุภัณฑ์ที่ไม่สวยงามหรือแปลกใหม่ ทางกลุ่มมีเครื่องมือ
อุปกรณ์ที่เกี่ยวกับการท าบรรจุภัณฑ์น้อย การไปจ้างร้านออกแบบสัญลักษณ์หรือตราสินค้า บางที
ได้มาไม่ตรงกับความต้องการของสมาชิก หลายคนบอกว่าดูไม่ทันสมัย ไม่ดึงดูดลูกค้าให้ซื้อ  และ 3) 
กลุ่มยังขาดทุนทรัพย์ในการจัดการพัฒนา และเพ่ิมผลิตภัณฑ์รายได้ที่เป็นอยู่แม้ว่าจะสามารถอยู่ได้
เป็นรายได้เสริม แต่ก็ต้องลงทุนเยอะเหมือนกัน ปัจจุบันต้องการท าตู้อบขนาดใหญ่ ต้องการบรรจุ
ภัณฑ์ที่ทันสมัย ละบ่งบอกถึงความเป็นท้องถิ่น ซึ่งต้องจ้างท าทั้งถุงหรือภาชนะบรรจุ ซึ่งอาจเป็น
ตะกร้า ชะลอม แต่เหล่านี้ต้องลงทุนเพิ่ม 

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผลิตขนมไข่กรอบ 
ตั้งอยู่ที่ซอย 24 ถนนวัดหาดใหญ่ใน อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จากการศึกษาพบว่ากลุ่ม

วิสาหกิจนี้มีจุดแข็งคือ สินค้าเป็นที่นิยมของลูกค้า ราคาถูก ส่วนจุดอ่อนของกลุ่มวิสาหกิจคือ อุปกรณ์
และเครื่องมือเพ่ือการผลิตยังมีไม่ครบตามที่ต้องการ บรรจุภัณฑ์ยังไม่ได้รับการพัฒนา ขาดเงินลงทุน
เพ่ือขยายกิจการ และผลิตไม่ทันความต้องการของลูกค้า อย่างไรก็ตามจากสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจในปัจจุบัน (พ.ศ. 2555) ซึ่งสภาพเศรษฐกิจยังอยู่ในสภาวการณ์ที่ดี ท าให้ลูกค้านิยมสั่งขนม
ไข่กรอบเพ่ือไปใช้ในงานพิธีต่างๆ จ านวนมาก นอกจากนั้นท าให้เกิดโอกาสในช่องทางการจัดจ าหน่าย
มาก เพราะก็จะมีร้านค้าต่างๆ มารับขนมไปขายต่อเพ่ือท าก าไรส่วนต่างๆ ซึ่งทางกลุ่มวิสาหกิจก็จะ
ขายราคาขายส่งให้ส าหรับร้านค้าที่มาซื้อไปจัดจ าหน่ายอีกทอดหนึ่ง ในด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ
นั้น ยังไม่ค่อยมีมากนัก ทางกลุ่มวิสาหกิจจึงอยากให้ภาครัฐเข้ามาสนับสนุนให้มากกว่านี้ โดยเฉพาะ
ความรู้ด้านบรรจุภัณฑ์ และสนับสนุนเครื่องจักรอุปกรณ์ เงินลงทุนเพื่อขยายกิจการ เป็นต้น 

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มสวนตูลเครื่องส าอางสมุนไพร 
ตั้งอยู่ที่หมู่ 5 ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยมีกิจกรรมคือ การปลูกพืช

สมุนไพรเพื่อน ามาแปรรูป เป็นเครื่องส าอางและผลิตภัณฑ์ต่างๆ ที่ใช้ในครัวเรือน ได้จดทะเบียนเมื่อปี 
พ.ศ. 2548 และปัจจุบันมีสมาชิกจ านวน 65 คน ในการผลิตทางกลุ่มวิสาหกิจฯ ใช้วัตถุดิบคือสมุนไพร
ที่ปลูกเองในท้องถิ่น ส่วนวัตถุดิบบางประเภททางกลุ่มวิสาหกิจฯ สั่งซื้อโดยตรงจากบริษัทตัวแทน
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จ าหน่ายในกรุงเทพมหานคร โดยในการผลิตจะผลิตเมื่อมีการสั่งซื้อจากลูกค้า โดยสมาชิกจะนัดมา
รวมตัวกันที่สถานประกอบการและช่วยกันผลิต โดยเฉลี่ยมีการผลิตประมาณเดือนละ 2-3 ครั้ง 

กลุ่มวิสาหกิจฯ ได้รับการสนับสนุนจากส านักงานเกษตรอ าเภอเมืองสงขลา เกี่ยวกับเงิน
สนับสนุนจ านวน 15,000.- บาท และได้รับการฝึกอบรมความรู้ด้านต่างๆ จากมหาวิทยาลัยทักษิณ 
เป็นต้น จากการศึกษาพบปัญหาคือ ด้านการตลาด เพราะมีคู่แข่งมากที่ผลิตสินค้าในลักษณะเดียวกัน 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ยังไม่มีความสวยงาม มีเงินทุนหมุนเวียนน้อย ไม่สามารถผลิตครั้งละเป็น
จ านวนมากได้ เนื่องด้วยสถานที่ผลิตคับแคบ อย่างไรก็ตามกลุ่มวิสาหกิจฯ มีความตั้งใจในการพัฒนา
ตนเองด้วยการไปอบรม ศึกษาดูงานอยู่เสมอ โดยเฉพาะผู้น ากลุ่มมีการถ่ายทอดความรู้ต่างๆ ที่ตนเอง
ได้เรียนรู้มาให้แก่สมาชิกอยู่เป็นประจ า 

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มเกษตรกรข้าวสังหยด “ข้าวเมืองลุง” 
การรวมกลุ่มเริ่มจากกระแสการอนุรักษ์พันธุ์ข้าวพ้ืนบ้านที่ได้รับการสนับสนุนส่งเสริมจาก

โครงการพระราชด าริของสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ ซึ่งทรงเห็นว่าข้าวพันธุ์สังหยดเป็น
พันธุ์ข้าวพ้ืนเมืองดั้งเดิมของจังหวัดพัทลุง นับวันจะสูญหายไป ทั้งนี้เพราะเกษตรกรส่วนใหญ่หันไป
ปลูกข้าวหอมมะลิ และข้าวพันธุ์อ่ืนๆ ที่กรมการข้าวกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ส่งเสริมแทน  
 ข้าวพันธุ์สังหยดเป็นข้าวพันธุ์พ้ืนเมืองที่มีรสชาติอร่อย เมือหุงแล้วข้าวจะเรียงเมล็ดไม่แฉะ มี
คุณค่าทางอาหารสูง เมล็ดข้าวจะออกสีน้ าตาล ทางกลุ่มเห็นว่าปัจจุบันมีข้าสารบรรจุถุงขายทั่วไปตาม
ท้องตลาด ซึ่งส่วนใหญ่เป็นข้าวหอมมะลิ หากมีการน าข้าวสังหยดซึ่งเป็นข้าท้องถิ่นบรรจุถุง โดยใช้ตรา
สัญลักษณ์ท้องถิ่นก็น่าจะเป็นทางเลือกหนึ่งให้กับตลาดในกระแสอนุรักษ์ท้องถิ่นจึงน่าจะขายได้ 
 กระบวนการผลิตสมาชิกของกลุ่มส่วนใหญ่รับช่วงน าข้าวเปลือกจากชาวนาในท้องที่ต าบลท่า
มะเดื่อ อ าเภอบางแก้ว จังหวัดพัทลุงมาผ่านกระบวนการสีเป็นข้าวกล้อง แล้วน าไปบรรจุถุง มีถุงละ 1 
กิโลกรัม, 3 กิโลกรัม และ 5 กิโลกรัม แต่ที่จ าหน่ายได้มากที่สุดเป็นขนาด 1 กิโลกรัม ทั้งนี้การเลือก
ซื้อข้าวเปลือกกลุ่มจะเลือกเฉพาะชาวนาที่ไม่ใช้สารเคมีในการท านา ปุ๋ยก็ใช้ปุ๋ยที่มาจากมูลค้างคาวใน
ถ้ าบนเขาชัยสน ดังนั้นข้าวสังหยดของกลุ่มจึงเป็นที่นิยมทั่วไปในจังหวัดพัทลุง ซึ่งปัจจุบันมีกลุ่มอ่ืนๆ 
ที่ท าข้าวสารบรรจุถุงเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ 
 ปัจจุบันสมาชิกของกลุ่มได้รับทุนเงินกู้จากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
สาขาบางแก้ว ซึ่งเป็นการกู้ยืมรายบุคคลไม่ได้กู้ในนามกลุ่ม โดยปัญหาอุปสรรคในการด าเนินกิจการ
วิสาหกิจ คือ 1) การผลิตของกลุ่มยังไม่เป็นการผลิตแบบครบวงจร เพราะสมาชิกของกลุ่มยังมีน้อย ซึ่ง
การท าให้ครบวงจรน่าจะเริ่มตั้งแต่กลุ่มต้องลงมือท านากันเอง แล้วน าผลผลิตของสมาชิกมาแปรรูป 
กลุ่มต้องมีโรงสีเอง แต่ปัจจุบันกลุ่มเพียงแค่น าข้าวสารที่สีแล้วมาบรรจุในถุง 2) โรงเรือนและสถานที่
ประกอบการยังไม่พร้อม ท าให้กลุ่มด าเนินการโดยใช้บ้านของสมาชิกเป็นที่ด าเนินการ นอกจากนี้ควร
มีโรงเรือนที่ใช้ประกอบการอย่างเมาะสม เช่น ต้องมีการตั้งโรงสี การสร้างโรงอบข้าว หรื อโรงเรือน
ส าหรับบรรจุผลิตภัณฑ์ที่ทันสมัย อยากให้รัฐให้การสนับสนุน กลุ่มธรกิจชุมชนกลุ่มใหม่ๆ ให้มากขึ้น
กว่าที่เป็นอยู่ หากรัฐไม่สนับสนุนงบประมาณอาจท าให้กลุ่มต้องเลิกกิจการได้ 3) ขาดความรู้เรื่องบัญชี 
และการตลาด เพราะกลุ่มยังรวมตัวกันใหม่ๆ ยังไม่มีความรู้เรื่องนี้อยากให้หน่วยงานของรัฐมาอบรม
ให้ความรู้ 
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 นอกจากนี้ ควรมีหน่วยงานภาครัฐที่ท าหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ให้กับคนในชุมชน และสมาชิก
ถึงการประการวิสาหกิจ ทั้งนี้เพราะเชื่อว่าในชุมชนบางแก้ว ท่ามะเดื่อยังมีผลิตภัณฑ์ของชุมชนที่
สามารถสร้างรายได้ หรือสามารถจัดตั้งกลุ่มประกอบการได้ แต่ขาดแรงกระตุ้น และการให้โอกาส 
รวมไปทั้งการส่งเสริมอย่างเป็นรูปธรรม และภาครัฐควรสนับสนุนส่งเสริมด้วยการจัดแหล่งเงินทุนให้
กลุ่มได้กู้ยืม ในราคาดอกเบี้ยต่ า และยืดอายุในการส่งเงินต้น เพราะหากดอกเบี้ยสูงและส่งจ านวนงวด
มากอาจจะท าให้การด าเนินการกิจกรรมของกลุ่มอาจเป็นอุปสรรคในการด าเนินกิจการ 

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มหัตกรรมกะลามะพร้าว ต าบลชัยบุรี  
วิสาหกิจกลุ่มนี้ เริ่มจากนายปลื้ม  ชูคง  หัวหน้ากลุ่มที่ได้น ากะลามะพร้าวซึ่งเป็นของเหลือใช้

ในครัวเรือน กลับมาสร้างมูลค่าเพ่ิมโดยการน ามาประดิษฐ์ เป็นเครื่องมือเครื่องใช้ เช่น จวัก กระบวย 
ทัพพี ช้อน  กระปุกออมสิน ฯลฯ ต่อมาเม่ือมีงานเพ่ิมมากขึ้น นายปลื้ม  ชูคง ท าไม่ทัน จึงได้เชิญชวน
เพ่ือนบ้านมารวมกลุ่มกันท า จนในที่สุดกลุ่มก็ใหญ่ขึ้นเรื่อยๆ จากไม่กี่ครัวเรือน ปัจจุบันมีสมาชิก
ทั้งหมด 124 ครัวเรือน ผลงานของกลุ่มเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวาง ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
จนต าบลชัยบุรี โดยเฉพาะหมู่ที่ 1 ได้ชื่อว่าเป็น “หมู่บ้านหัตถกรรมกะลา” 
 ผลผลิตของกลุ่มที่ส่งขายต่างประเทศ ได้แก่ ญี่ปุ่น สหรัฐอเมริกา ฝรั่งเศส แคนนาดา 
สวิสเซอร์แลนด์ เยอรมัน เป็นต้น  ช่วงแรกๆมีปัญหาในการที่ส่ งไปขายในตลาดต่างประเทศ แต่การ
ก้าวไปตรงจุดนี้ได้ เริ่มจากมีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดพัทลุง และสถานที่
ส านักงานการท่องเที่ยวจังหวัดพัทลุง แนะน าก็คือ “หมู่บ้านหัตถกรรมกะลา” เมื่อนักท่องเที่ยวเหล่านี้
มาชมผลผลิตของกลุ่มก็ Orders มา แต่ปัญหาของกลุ่มก็คือการสื่อสารกับชาวต่างชาติ เพราะสมาชิก
ส่วนใหญ่เป็นชาวบ้านไม่รู้ภาษาอังกฤษ จึงไปไหว้วานครูสอนภาษาอังกฤษโรงเรียนสตรีพัทลุงมาช่วย
สื่อความให้ จนหลังสมาชิกก็เริ่มที่จะคุ้นเคย และก็เริ่มท าตลาดต่างประเทศได้โดยส่งสินค้าไปตาม
สถานที่ที่ชาวต่างชาติให้ไว้ และจ้างคนที่รู้ภาษาเป็นคนส่ง 
ในส่วนของชาวบ้านที่มารวมกลุ่ม หัวหน้ากลุ่มหัตถกรรมกะลามะพร้าวนายปลื้ม   ชูคง ได้ให้สมาชิก
ไปผลิตกันเองภายในครอบครัวโดยจะให้แบบตามค าสั่งซื้อที่ลูกค้าสั่งมา ใครผลิตได้มากก็จะมีรายได้
มากใครผลิตน้อยก็จะได้น้อยตามความถนัดของแต่ละคน ส่วนใหญ่มักจะช่วยกันท าเป็นครอบครัว ซึ่ง
ช่วยกันท าภายในครัวเรือน โดยเฉพาะเด็กๆจะช่วยครอบครัวในตอนเย็นหลังจากเลิกเรียนแล้ว 
 ปัจจุบันกลุ่มเป็นที่รู้จักกันทั่วไป ตลาดในประเทศส่วนใหญ่จะเป็นลูกค้าประจ าในจังหวัด
ต่างๆ ที่ค าสั่งซื้อ มา แล้วน าไปจ าหน่ายต่อ สินค้าจึงมีขายอยู่ทั่วไปในห้างสรรพสินค้าก็มีจ าหน่าย 
นอกจากนั้นก็จะมีจ าหน่ายตามสถานที่ท่องเที่ยวทั่วไปโดยเฉพาะในเมืองท่องเที่ยวใหญ่ๆ ของประเทศ 
เช่น ภูเก็ต พังงา เชียงใหม่ เกาะสมุย อยุธยา เป็นต้น 
 การด าเนินการของกลุ่มในปัจจุบันเป็นไปด้วยดี เพราะได้รับการสนับสนุนจากอุตสาหกรรม
จังหวัดพัทลุง การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยสาขาภาคใต้ กลุ่มจึงมีการออกแสดงสินค้า พร้อมทั้ง
จ าหน่ายไปด้วยตามงานต่างๆ ที่อุตสาหกรรมจังหวัด หรือกระทรวงอุตสาหกรรม รวมไปถึงงานแสดง
สินค้าต่างๆที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยเป็นผู้จัดและสนับสนุน อย่างไรก็ตามวิสาหกิจยังพบปัญหา
อุปสรรคที่ประกอบไปด้วย 1) ปัญหาที่ส าคัญของกลุ่มก็คือการผลิตที่ไม่ทันต่อความต้องการของลูกค้า
ที่ได้สั่งซื้อเข้ามา ทั้งนี้เพราะสินค้าของกลุ่มมีหลากหลายรูปแบบมาก ซึ่งแต่ละแบบนั้นคนที่ท ามีความ
เชี่ยวชาญและถนัดไม่เท่ากัน บางแบบมีคนที่ผลิตได้เพียงไม่กี่คน แต่สินค้าบางอย่างซึ่งไม่ละเอียดมาก
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นักทุกคนก็สามารถที่จะท าได้ แต่หากมีลูกค้าสั่งงานที่ยากๆ และต้องใช้ความถนัดเฉพาะบุคคลก็จะท า
ยากขึ้น และต้องใช้เวลา 2) การออกแบบผลิตภัณฑ์ของกลุ่มอาจยังไม่มีความเป็นสากล สมาชิกกลุ่ม
อาจต้องเรียนรู้เกี่ยวกับการออกแบบ ทั้งการออกแบบรูปทรงของผลิตภัณฑ์ และการออกแบบ
ลวดลายที่เป็นงานประยุกต์ศิลป์ ต้องการให้รัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามาสอนชาวบ้านที่เป็น
สมาชิกของกลุ่มให้มีความรู้ความเข้าใจในการออกแบบผลิตภัณฑ์ รวมไปถึงการออกแบบลวดลาย 3) 
ขาดความรู้ทางด้านภาษา โดยเฉพาะเมื่อมีค าสั่งซื้อจากต่างประเทศจึงมีความจ าเป็นมากที่จะต้อง
เรียนรู้เรื่องภาษาอังกฤษ และ 4) การขาดแคลนวัตถุดิบ เพราะบางฤดูกาลมะพร้าวก็หายาก 

นอกจากนั้น ในปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทยจะเข้าสู่กลุ่มกลุ่มประเทศเศรษฐกิจอาเซียน จึง
อยากให้หน่วยงานทางการศึกษาเข้ามาช่วยสอนภาษาอังกฤษให้กับสมาชิกของกลุ่มต่างๆ อยากให้
จังหวัดสร้างสถานที่แสดงสินค้าของชุมชน โดยรวมผลิตผลิตที่เป็นวิสาหกิจชุมชนไว้ด้วยกันทุก
วิสาหกิจ เป็นศูนย์รวมของทุกกลุ่ม ควรมีหน่วยงานด้านการประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับวิสาหกิจ
ชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม มีศูนย์รวมข้อมูลด้านวิสาหกิจชุมชนอย่างครบถ้วน มีสื่อท่ีเป็นมัลติมีเดียแสดง
ให้เห็นกระบวนการผลิต ขั้นตอนต่างๆ เพ่ือนักท่องเที่ยวที่สนใจจะได้ดูหรือเข้าใจเป็นเบื้องต้นก่อนที่
จะไปเยี่ยมชมผลงานของกลุ่มในพ้ืนที่ หรือเห็นของจริงในชุมชน และหน่วยงานรัฐควรมีการจัดการ
ประกวดผลงานของวิสาหกิจชุมชนในระดับต่างๆ ตั้งแต่ระดับท้องถิ่น ระดับจังหวัด ระดับภาค หรือ
ประเทศ เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้วิสาหกิจที่เพ่ิงเริ่มรวมกลุ่มได้มีความภาคภูมิใจที่จะสร้างสรรค์ผลงาน
ออกสู่ตลาด 
 กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มจักรสานกระจูดป้าค านึง 
 ตั้งอยู่ที่ต าบลควนหลัง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ส่วนสถานที่จัดจ าหน่ายหลักคือที่
ตลาดน้ าคลองแห ต าบลคลองแห อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  โดยเป็นผู้ผลิตและจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์จักรสานจากต้นกระจูดเช่น กระเป๋า เสื่อรองนั่ง ตะกร้า เป็นต้น กลุ่มวิสาหกิจได้เริ่มก่อตั้ง
เมื่อปี พ.ศ. 2543 ด้วยสมาชิก 30 คน แต่ปัจจุบันคงเหลือเพียงแค่ 12 คน ด้วยสมาชิกจ านวนหนึ่งคิด
ว่าการไปประกอบอาชีพอ่ืนๆ สร้างรายได้ให้มากกว่ามาสานกระเป๋าจากกระจูด จากการด าเนินงานที่
ผ่านมาวิสาหกิจประสบกับปัญหาอาทิเช่น สมาชิกในกลุ่มมักจะมีความคิดเห็นที่ไม่สอดคล้องกันในการ
ท างาน การออกแบบผลิตภัณฑ์ยังเป็นข้อจ ากัด โดยกลุ่มลูกค้าหลักที่ชอบการออกแบบผลิตภัณฑ์ของ
กลุ่มวิสาหกิจคือผู้สูงอายุเป็นหลัก ทางกลุ่มวิสาหกิจยังไม่สามารถเจาะกลุ่มลูกค้าวัยรุ่นหรือวัย
กลางคนได้มากนัก 
 ปัญหาเรื่องวัตถุดิบเพ่ือการผลิตเป็นอีกปัญหาหนึ่งที่ผู้ประกอบการไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ 
เพราะพ้ืนที่ธรรมชาติโดนท าลายไปอย่างมาก ท าให้ต้นกระจูดหายากมากขึ้น นอกจากนั้นการใช้
กระจูดอย่างเป็นจ านวนมากของประชากรในพ้ืนที่ โดยเฉพาะเพ่ือการผลิตสินค้าของกลุ่มวิสาหกิจ
ต่างๆ ท าให้ต้นกระจูดเติบโตไม่ทันกับความต้องการใช้ และไม่สามารถฟ้ืนฟูตัวเองได้ในสถานการณ์ที่
ป่าไม้เช่น ป่าพรุ โดนบุกรุกอย่างมากโดยผู้มีอิทธิพล สิ่งที่ทางกลุ่มวิสาหกิอย่างให้หน่วยงานภาครัฐ
ด าเนินการคือ การที่หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับป่าไม้และทรัพยากรธรรมชาติจะต้องดูแล 
ปราบปราม จับกุมผู้กระท าผิดที่บุกรุกป่า และเอาใจใส่อย่างจริงจังในเรื่องทรัพยากรธรรมชาติที่ เป็น
ของส่วนรวมให้ดีกว่าในปัจจุบัน อันดับต่อมาคือ การสนับสนุนด้านความรู้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
ด้านการเงิน และเงินลงทุนเพื่อขยายกิจการ เพราะไม่ได้รับการสนับสนุนเท่าที่ควร และสุดท้ายคือ รัฐ
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ควรจจะจัดพ้ืนที่ส าหรับการปลูกต้นกระจูดส าหรับวิสาหกิจชุมชนที่มีความต้องการใช้ โดยให้เป็นพ้ืนที่
สาธารณะและช่วยกันดูแลโดยกลุ่มวิสาหกิจที่ใช้กระจูดเป็นวัตถุดิบในการผลิตโดยเฉพาะ 

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มกะละแม “บ้านนางลาด” 
กลุ่มกาละแมของกลุ่มแม่บ้านบ้านนางลาด ในต าบลท่ามิหร า อ าเภอเมือง จังหวัดพัทลุง เกิด

จากการรวมตัวกันของกลุ่มแม่บ้าน จ านวน 22 คน โดยมีนางประคอง เหตุทอง เป็นคนริเริ่มชวน
สมาชิกมารวมกลุ่ม แรกๆ ท าขายในชุมชนเป็นงานอดิเรก ต่อมาเริ่มขยายกิจการเพราะลูกค้า และ
ตลาดมีความต้องการมากขึ้น ในที่สุดก็รวมกลุ่มกันออกทุนท าเป็นวิสาหกิจชุมชน โดยสมาชิก 6 คนได้
รวมกลุ่มกันเป็นเบื้องต้น และมีสมาชิกเพ่ิมข้ึน 22 คนในปัจจุบัน 
 กระบวนการผลิตใช้บ้านของนางประคอง เหตุทอง เป็นที่ตั้งของกลุ่มและเป็นที่ผลิตด้วย โดย
สมาชิกแต่ละคนเมื่อเสร็จจากงานบ้านก็จะมาที่กลุ่มช่วยกันผลิตมีการแบ่งหน้าที่กันท า ทั้งการเตรียม
อุปกรณ์การกวนกาละแม การห่อ และบรรจุภัณฑ์ แรกๆ ก็มีปัญหาในการผลิตเช่นสูตรในการผลิตไม่
แน่นอน บางครั้งก็กวนแล้วเหนียวเกินไปห่อยาก บางครั้งก็หวานเกินไป ไม่คงที่คงวา ต่อมาจึงคิดว่า
ทุกอย่างต้องท าตามสูตรเช่น ใช้ถ้วยตวง จับเวลาในการกวน ชั่งกิโลให้ได้ตามน้ าหนัก เป็นต้น 
 ในการด าเนินกิจการช่วงแรกๆ ได้จ าหน่ายสินค้าตามศูนย์ร้านค้าชุมชนเช่น ร้านค้าในชุมชน 
ตลาดสด ต่อมาก็ไปติดต่อตามศูนย์ราชการต่างๆ เช่น สหกรณ์ชุมชน โรงพยาบาล เป็นต้น และค่อย
ส่งขายตามศูนย์การค้า ปัจจุบันยังส่งตามร้านสะดวกซื้อด้วย โดยรายได้ของกลุ่มวิสาหกิจอยู่ที่
ประมาณ 30,000 บาทต่อเดือน และมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้น โดยขึ้นอยู่กับขนาดตลาดและความ
ต้องการของลูกค้า ซึ่งกาละแมเหมาะที่จะเป็นของทานเล่น ของฝาก ของที่ระลึก จึงได้พัฒนาผลิต
โดยช ับรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัยสวยงาม เพ่ือให้ลูกค้าสามารถน าไปเป็นของที่ระลึก ของฝากได้ด้วย จึงได้สั่ง
ท าชะลอม ตะกร้า ตลอดจนกล่องกระดาษหลากสีที่สามารถหิ้ว หรือถือได้สะดวก และสวยงาม
ทันสมัยมาท าเป็นบรรจุภัณฑ์ ท าให้สามารถขายสินค้าและขยายตลาดได้มากขึ้น  

ปัญหาอุปสรรคที่กลุ่มวิสาหกิจนี้พบคือ 1) สมาชิกในกลุ่มไม่มีความรู้เรื่องการท าบัญชีรายรับ
รายจ่าย การท าบัญชีปัจจุบันใช้วิธีการคิดแบบชาวบ้านไม่ค่อยทันสมัย จึงอยากได้รับการพัฒนาการ
จัดท าบัญชีอย่างเป็นระบบ และทันสมัยเช่น การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์มาประมวลผลการคิดท ารายรับ
รายจ่าย แต่สมาชิกกลุ่มแม่บ้านทั้งหมดไม่มีความรู้เรื่องระบบคอมพิวเตอร์ ปัจจุบันลูกหลานของ
สมาชิกช่วยบ้างในเรื่องนี้ แต่ทางกลุ่มจะจัดท าข้อมูลเองโดยให้ลูกหลานเป็นผู้สอน แต่ยังไม่มีเครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เพ่ือใช้ในการท างาน 2) การบรรจุภัณฑ์ยังไม่ค่อยมีความทันสมัย ท าให้การ
เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ไม่ค่อยได้นานบางทีก็ขึ้นรา เพราะทางกลุ่มไม่ใช้สารกันบูดในการรักษาผลิตภัณฑ์ 
จึงท าให้มีข้อจ ากัดในการผลิตคือ การผลิตที่ต้องผลิตเพ่ือเพียงพอจ าหน่าย สินค้าของกลุ่มจึงเป็นสินค้า
ใหม่ๆ เสมอ แต่หากมีการบรรจุด้วยระบบสุญญากาศได้ก็จะท าให้ผลิตภัณฑ์เก็บไว้ได้นานกว่าที่เป็นอยู่ 

ในส่วนของความช่วยเหลือสนับสนุนจากภาครัฐ ประกอบไปด้วย 1) ทางกลุ่มวิสาหกิจอยาก
ให้รัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสนับสนุนด้านงบประมาณ เพื่อขยายกิจการ การเป็นลูกค้าของธนาคาร
เพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และธนาคารออมสินก็เป็นส่วนหนึ่งที่สมาชิกในกลุ่มเป็นลูกค้า
อยู่แล้ว แต่อยากให้มีการกู้ในนามกลุ่มเพ่ือขยายกิจการของกลุ่ม หากมีการให้กู้ในอัตราดอกเบี้ยต่ า
ทางกลุ่มอยากได้ตรงนี้มากกว่า 2) หน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ ควรเข้ามา
ช่วยเหลือ ดูแลวิสาหกิจชุมชนอย่างจริงจังในทุกด้าน ทั้งการให้ความรู้เรื่องการตลาด การจัดอบรมให้
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ความรู้ด้านอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ การสร้างศูนย์แสดงสินค้าของชุมชน หรือจังหวั ด
ตลอดจนการโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค้าชุมชนให้เป็นที่รู้จักกันอย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น  3) ควรมี
ศูนย์เรียนรู้ของชุมชนเพ่ือให้วิสาหกิจต่างๆ ในชุมชน หรือจังหวัดได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกันในทุกๆ ด้าน เพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้มีความม่ันคงยั่งยืน 
 กรณีศึกษาวิสาหกิจเครื่องดื่มรังนก  “กลุ่มแม่บ้านเพ็งอาด” 

“รังนกนางแอ่น” เป็นอาหารเสริมที่มีคุณค่าทางโภชนาการซึ่งเป็นที่รู้จักกันทั่วไปตั้งแต่อดีต
จวบจนปัจจุบัน จังหวัดพัทลุง โดยเฉพาะเกาะสี่เกาะห้า เป็นแหล่งท ารังของนกนางแอ่นซึ่งเป็นสินค้า
ส าคัญของเมืองสงขลาพื้นที่บริเวณเกาะสี่เกาะห้าเป็นพ้ืนที่ที่อยู่ในเขตอ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 
ซึ่งในอดีตชุมชนได้เก็บผลผลิตรังนกได้เมื่อต้องการที่จะน ามาบ ารุงผู้ป่วย หรือผู้ที่มีอาการอ่อนเพลีย
หลังจากฟ้ืนไข้ 
 จากความส าคัญของรังนกนางแอ่น ชาวบ้านต าบลฝาละมีในอ าเภอปากพะยูนจึงได้สร้าง 
“บ้านรังนก” ขึ้นมาเลียนแบบถ้ า จนหลายบ้านกลายเป็นที่ที่นกนางแอ่นมาอาศัย และเมื่อปล่อยให้
นกท ารังประมาณ 2-3 ปี ก็สามารถเก็บผลผลิตรังนกได้ อ าเภอปากพะยูนจึงกลายเป็นแหล่งผลิตรังนก
ส าคัญในปัจจุบัน กลุ่มแม่บ้านบ้านเพ็งอาด ต าบลฝาละมี จังหวัดพัทลุง จึงได้รวมกลุ่มกันซื้อผลผลิตรัง
นกมาแปรรูปเป็นเครื่องดื่มรังนกแท้ “กลุ่มแม่บ้านบ้านเพ็งอาด” ขึ้นมาจ าหน่าย โดยได้รับการ
สนับสนุนจากอุตสาหกรรมจังพัทลุงน าไปศึกษาดูงานการผลิตจากบริษัทผลิตรังนกของเอกชน แล้วน า
ความรู้ที่ได้ด าเนินการแบบวิสาหกิจชุมชน ปัจจุบันสินค้าเครื่องดื่มรังนกของกลุ่มแม่บ้านบ้านเพ็งอาด
ก าลังเป็นที่นิยมของตลาด โดยเฉพาะในพ้ืนที่จังหวัดพัทลุงและจังหวัดใกล้เคียง สินค้าได้กระจายไปสู่
ศูนย์การค้าในจังหวัดสงขลา โดยเฉพาะในพ้ืนที่อ าเภอหาดใหญ่ ร้านสะดวกซื้อทั่วไป ซึ่งสามารถท า
รายได้ให้กับกลุ่มแม่บ้านเป็นอย่างดี และทางกลุ่มก าลังพัฒนาการผลิต และหาตลาดใหม่ๆ เพ่ิมเติม 
ซึ่งทางกลุ่มคิดว่านี่อาจเป็นทางเลือกใหม่ให้กับกิจการอาหารเสริมเครื่องดื่มรังนก 

ปัญหาอุปสรรคและสิ่งที่ต้องการการสนับสนุน คือ 1) อยากให้รัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เข้ามาสนับสนุนด้านงบประมาณ เพ่ือขยายการผลิต โดยเฉพาะการซื้อเครื่องจักร อุปกรณ์ในการผลิต
ที่สามารถผลิตได้ทันตามความต้องการของตลาด 2) การบริหารจัดการของกลุ่ม เป็นการด าเนินการ
แบบชาวบ้านที่ขาดความรู้ประสบการณ์ในหลายด้าน ทั้งการจัดท าบัญชี การจัดการเรื่องตลาด รวมไป
ถึงบรรจุภัณฑ์ที่ยังไม่สามารถด าเนินการให้เป็นอย่างเป็นระบบ และทันสมัย รัฐควรเข้ามาช่วยเหลือ
เพ่ิมเติม โดยเฉพาะการอบรมให้ความรู้กับสมาชิก 3) กลุ่มอยากให้มีร้านค้าสวัสดิการชุมชน ที่เป็น
แหล่งรวมผลผลิตของกลุ่มแม่บ้านต่างๆ เข้าด้วยกัน มีที่แสดงผลิตภัณฑ์ของชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม  
และ 4) อยากให้หน่วยงานชองรัฐช่วยเหลือด้านการประชาสัมพันธ์สินค้า ทั้งนี้สินค้าของกลุ่มส่วนใหญ่
ไม่ได้มีการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อใดๆ แต่จะน าออกแสดงตามงานต่างๆ ของจังหวัด และยังไม่เป็นที่
รู้จักกันกว้างขวางนัก หากมีการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ โดยหน่วยงานต่างๆ ของจังหวัดสินค้า
ของกลุ่มจะเป็นที่รู้จักกันกว้างขวางขึ้น 

กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจเครื่องหนัง “Mr.World” 
กลุ่มวิสาหกิจเริ่มท ากิจกรรมเครื่องหนังอย่างจริงจังเมื่อ 10 ปีก่อน โดยสามีซึ่งเป็นคนที่ชอบ

เครื่องหนังเป็นทุนเดิม เพราะชอบซื้อรองเท้าหนัง เสื้อหนัง หรือเข็มขัดหนัง คือชอบแต่งตั วแบบ
คาวบอย เวลาไปที่ไหนหากมีร้านเครื่องหนังก็มักสนใจเข้าไปคุยกับช่างท าเครื่องหนังเสมอ ในที่สุดก็มี
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ความรู้เกี่ยวกับการท าเครื่องหนังมากขึ้นๆ จึงเริ่มซื้ออุปกรณ์และลงมือท าด้วยตัวเอง ซึ่งตอนนั้นสามี
ยังอยู่ที่กรุงเทพฯ เพราะขึ้นไปเรียนมหาวิทยาลัยรามค าแหงเมื่อจบแล้วจึงยึดอาชีพท าเครื่องหนังขาย 
แถวหน้ามหาวิทยาลัย ช่วงเวลาดังกล่าวสินค้าเครื่องหนังที่ท าขายเริ่มเป็นที่รู้จักและขายได้ดีสามารถ
ยึดเป็นอาชีพได้ หลังจากท่ีแต่งงานกันแล้วจึงชวนกันกลับมาตั้งหลักปักฐานที่พัทลุง เพราะสามีเป็นคน
พัทลุง ส่วนคุณบุญฑิตตา เป็นคนจังหวัดนครศรีธรรมราช เมื่อแต่งงานกันแล้วจึงมาอยู่ที่บ้านสามี และ
ท างานเครื่องหนังส่งตามท่ีลูกค้าได้ออเดอร์ ทั้งนี้เพราะเดิมก็มีลูกค้าประจ าอยู่พอสมควรแล้ว งานที่ท า
เป็น แฮนด์เมดจึงเป็นที่ต้องการของตลาด เพราะสินค้าทุกชิ้นจะเป็นสินค้าท่ีไม่เหมือนใคร 
 เมื่อกลับมาบ้านที่พัทลุงแล้ว ก็เริ่มมีคนรู้จักผลงานมากขึ้นโดยเฉพาะกลุ่มที่ชื่นชอบงานหนัง 
จึงมีงานมากขึ้นและท าไม่ค่อยทัน เพราะท ากันใครครอบครัว จึงดึงญาติๆ มาช่วยโดยเฉพาะลูกหลาน
ที่เรียนจบและยังไม่มีงานท าเข้าช่วยผลิต และสอนงานให้ท า  มีอยู่ครั้งหนึ่งได้น าสินค้าออกแสดงใน
งานออกร้านของจังหวัด มีผู้ใหญ่ในจังหวัดหลายคนชื่นชอบผลงาน อุตสาหกรรมจังหวัดเห็นว่าผลงาน
ทั้งหมดเป็นงานฝีมือที่ประณีต จึงให้ท าเป็นกลุ่มวิสาหกิจ และสนับสนุนให้กู้เงินจาก ธกส. มาร่วม
ลงทุน และขายาตลาดโดยเชิญไปแสดงงานอยู่เนืองๆ สินค้าจึงเป็นที่รู้จักมากขึ้นมีลูกค้าทั้ งในและ
ต่างประเทศ ปัจจุบันมีเวปไซด์น าเสนอสินค้าเป็นของกลุ่ม และกลายเป็นสินค้า OTOP ของจังหวัด
พัทลุง มีรายได้ที่สามารถอยู่ได้ กลุ่มวิสาหกิจปัจจุบันมีสมาชิก 12 คน ส่วนใหญ่เป็นเครือญาติ และ
ลูกหลาน ท าการผลิตเครื่องหนังทุกชนิดตามความต้องการของลูกค้า 

ปัญหาอุปสรรคและสิ่งที่ต้องการการสนับสนุนจากภาครัฐ คือ 1) ปัญหาที่ส าคัญของกลุ่มก็คือ
การผลิตที่ ไม่ทันต่อความต้องการของลูกค้าที่ ได้สั่ งซื้อเข้ามา ทั้ งนี้ เพราะสินค้าของกลุ่มมี
ลักษณะเฉพาะ มีหลากหายรูปแบบ ซึ่งแต่ละแบบนั้นคนที่ท ามีความเชี่ยวชาญและถนัดไม่เท่ากัน หาก
เป็นงานยากๆ ก็จะให้สามีเป็นคนท า แต่หากงานที่ไม่ยากมากก็จะให้คนอ่ืนท า 2) อยากให้มีที่แสดง
สินค้าโดยเฉพาะ เพราะงานทั้งหมดนั้นไม่มีที่ที่จะโชว์สินค้า อีกทั้งบ้านหรือสถานที่ผลิตไม่ได้อยู่ติด
ถนน คนที่รู้จักก็คือลูกค้าประจ า ส่วนลูกค้าทั่วไปไม่สามารถเข้าถึงสินค้าได้ หากมีศูนย์แสดงสินค้าของ
กลุ่มท่ีสร้างโดยหน่วยงานราชการก็จะท าให้สินค้าเป็นที่รู้จักกว้างขวางมากขึ้น  3) อยากให้หน่วยงาน
ของรัฐเข้ามาสนับสนุน ส่งเสริมการถ่ายทอดความรู้การท าเครื่องหนังสู่เยาวชน เช่น การเผยแพร่
ความรู้ให้กับนักเรียนในโรงเรียนหรือวิทยาลัย เพื่อสร้างทางเลือกใหม่ๆ ให้กับเยาวชนในสายอาชีพ ซึ่ง
ทางกลุ่มยินดีที่จะเป็นวิทยากร แต่หน่วยงานของรัฐมักไม่เห็นความส าคัญของช่างชุมชนเท่าที่ควร 
และ 4) อยากให้จังหวัดท าฐานข้อมูลทุกวิสาหกิจของจังหวัดเผยแพร่ทางเวปไซด์ของจังหวัด หรือการ
ท่องเที่ยวจังหวัด เพ่ือเผยแพร่ผลงานของวิสาหกิจของจังหวัดในวงกว้างมากขึ้น เพราะพลังของกลุ่ม 
ไม่ว่ากลุ่มใดๆ อาจไม่เพียงพอหาขาดการสนับสนุนจากภาครัฐ 

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรปลายตรอกร่วมใจ 
ตั้งอยู่ที่หมู่ 9 ต าบลทะเลน้อย อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง เป็นผู้ผลิตสินค้าหัตถกรรมที่ท า

มาจากต้นกระจูด เช่น กระเป๋าถือ กระเป๋าสะพาย เป็นต้น จากการศึกษาพบว่า เนื่องด้วยเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยชาวบ้านท าให้ยังขาดการออกแบบผลิตภัณฑืที่ดี เงินทุนหมุนเวียนไม่ต่อยมีเพราะ
เป็นสินค้าที่ขายยาก เป็นสินค้าที่มีความต้องการของลูกค้าเฉพาะกลุ่ม ลูกค้าที่มาซื้อไปขายต่อ มักจะ
ซ้ือโดยเงินเชื่อ และติดค้างค่าสินค้าเป็นเวลานาน ไม่มีการวางแผนในการท างานอย่างเป็นระบบ ไม่มี
การบริหารจัดการที่ดี โดยเฉพาะระบบบัญชี -การเงิน ท าให้ไม่ทราบต้นทุนการผลิตที่แท้จริง 



35 

 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนใช้การประมาณต้นทุนราคาขาย และประมาณราคาขายสินค้า ท าให้
ไม่ใช่ต้นทุนและราคาท่ีแท้จริง  

อันดับต่อมาคือ การที่กลุ่มวิสาหกิจตั้งอยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลจึงไม่เป็นที่รู้จักของลูกมากนัก ซึ่ง
ทางกลุ่มวิสาหกิจอยากให้หน่วยงานภาครัฐทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและรัฐบาลโดยกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ สนับสนุนด้านการให้ความรู้และการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการบริหาร
จัดการด้านต่างๆ นอกจากนั้นก็เป็นเรื่องรัฐควรจะสนับสนุนเงินทุนเพ่ือด าเนินกิจการเช่น การลด
เงื่อนไขการขอสินเชื่อจากสถาบันการเงินลงเพ่ือให้วิสาหกิจชุมชนสามารถขอสินเชื่อได้ง่ายขึ้น และ
สุดท้ายการช่วยสนับสนุนด้านการตลาดเช่น การประชาสัมพันธ์ การหาสถานที่จ าหน่ายสินค้า และ
การเป็นสื่อกลางระหว่างผู้ขายสินค้ากับผู้บริโภค เป็นต้น 

กรณีศึกษาวิสาหกิจผลิตเมล็ดพันธ์ข้าว “กลุ่มข้าวชุมชน บ้านหนองเสือ” 
กลุ่มกลุ่มข้าวชุมชน บ้านหนองเสือ เป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่จัดตั้งขึ้นมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 

โดยมีนางนิรันด์ เสียงอ่อน เป็นหัวหน้ากลุ่ม มีจุดมุ่งหมายเพ่ือผลิตเมล็ดพันธ์ข้าวบรรจุถุงเพ่ือ
ออกจ าหน่ายแก่เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโดยทั่วไป เช่น พันธุ์ข้าวเฉียงพัทลุง พันธุ์ข้าวชัยนาท และพันธุ์
ข้าวพิษณุโลก 2 เป็นต้น 

หลังจากจัดตั้งเป็นวิสาหกิจชุมชนแล้ว ได้รับการสนับสนุนพันธุ์ข้าวจากศูนย์วิจัยข้าวจังหวัด
ปัตตานี จ านวน 800 กิโลกรัม แต่หลังจากน ามาปลูก ก็พบกับปัญหาน้ าท่วม ท าให้ผลผลิตไม่ได้ตาม
เป้าหมาย ในปี พ.ศ. 2555 ได้รับการสนับสนุนมา 2,000 กิโลกรัม ซึ่งตั้งแต่ด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจ
ชุมชนมา 12 ปี สามารถผลิตเพ่ือตอบสนองความต้องการเมล็ดพันธุ์ข้าวของชุมชนได้ในบางปี และ
เป็นส่วนน้อย เพราะส่วนใหญ่จะพบกับปัญหาอุทกภัย 

ซึ่งการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน สามารถแก้ปัญหาความยากจนได้เพียงเล็กน้อย เพราะอุปสรรค
ส าคัญเกิดจากภัยธรรมชาติ โดยเฉพาะอุทกภัยเป็นปัญหาส าคัญ ถึงแม้จะมีระบบคลองส่งน้ าก็ไม่
สามารถช่วยได้นัก และในบางครั้งคลองส่งน้ าก็มีน้ าทะเลหนุน ท าให้ไม่สามารถน าน้ าในคลองมาท า
การเกษตรได ้ซึ่งอยากให้รัฐมาช่วยแก้ปัญหาเรื่องน้ าท่วม และการจัดการไม่ให้คลองมีน้ าทะเล  หรือมี
การจัดการระบบชลประทานที่ดีกว่านี้ 

ในด้านการสนับสนุนจากภาครัฐพบว่า หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ได้ให้การ
สนับสนุนใดๆ มีเพียงส านักงานเกษตรอ าเภอ ที่คอยช่วยเหลือด้านความรู้และการฝึกอบรม แต่อย่างไร
ก็ตาม ส านักงานเกษตรอ าเภอก็ไม่สามารถสนับสนุนเรื่องเงินทุนได้ 

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชน กลุ่มเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง ต าบลชะแล้ 
วิสาหกิจชุมชน กลุ่มเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง ต าบลชะแล้ มีสมาชิกโดยส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ 

ดังนั้นวิสาหกิจชุมชนนี้จึงเน้นการท ากิจกรรมร่วมกันของผู้สูงอายุในชุมชน โดยปัจจุบันมีสมาชิกใน
กลุ่ม 40 คน มีทรัพย์สินประมาณ 80,000 บาท และเงินทุนหมุนเวียนประมาณ 18,000 โดยเฉลี่ยมี
ก าไรต่อปีประมาณ 20,000 บาท โดยมีผลิตภัณฑ์ที่ใช้วัตถุดิบในท้องถิ่นคือสมุนไพรประเภทต่างๆ 
อาทิเช่น สบู่ ยาสระผม ยานวดสมุนไพร ยาดมสมุนไพร ลูกประคบ ข้าวสารบรรจุถุงที่ผลิตจาก
เกษตรกรในชุมชน เป็นต้น 

ปัญหาหลักของวิสาหกิจนี้คือ การตลาด เพราะยังเป็นการผลิตเพ่ือขายในชุมชน และ
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในต าบลชะแล้เป็นส่วนใหญ่ ถัดมาคือ สมาชิกส่วนใหญ่ของ
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วิสาหกิจชุมชนเป็นผู้สูงอายุ ท าให้มีก าลังการผลิตไม่ได้เต็มที่ แต่อย่างไรก็ตามวิสาหกิจชุมชนนี้ก็
สามารถด าเนินตามวัตถุประสงค์ได้คือ การท ากิจกรรมร่วมกันของผู้สูงอายุ  อย่างไรก็ตามการที่มี
สมาชิกถึง 40 คนนั้น ท าให้สมาชิกสามารถลดรายจ่ายในครัวเรือนได้ด้วยการน าวัตถุดิบไปผลิตสบู่ ยา
สระผม และอ่ืนๆ เพ่ือใช้เอง ท าให้ไม่ต้องซื้อสินค้าจากภายนอก นอกจากนั้น การที่สมาชิกช่วยกัน
ผลิตและน ามาจ าหน่ายผ่านวิสาหกิจชุมชนก็เป็นการช่วยเพิ่มรายได้อีกทางหนึ่ง 

ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง ต าบลชะแล้ ผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์
อธิบายว่า จะต้องพัฒนาวิสาหกิจชุมชนควบคู่ไปกับการท่องเที่ยว เช่น ท าให้ต าบลชะแล้กลายเป็น
ต าบลท่องเที่ยวในรูปแบบ Home stay และประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวรู้จักและอยากเดินทางมา 
ซ่ึงจะสามารถเพ่ิมยอดขายได้ โดยอาศัยการท่องเที่ยว และเน้นให้ Home stay หันมาใช้ผลิตภัณฑ์
วิสาหกิจชุมชน เช่น สบู่ ยาสระผม เป็นต้น ในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว  

วิสาหกิจชุมชน ยังต้องการได้รับการสนับสนุนด้านความรู้ต่างๆท้ังจากภาครัฐและเอกชน เช่น 
การออกแบบผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ หรือการท าการตลาดผ่านระบบออนไลท์ เป็นต้น ซึ่งปัจจุบัน
สินค้าของชุมชนได้อาศัยช่องทางเวปไซด์ของจังหวัด เป็นช่องทางการจัดจ าหน่ายช่องทางหนึ่ง 
นอกจากนั้น อยากให้รัฐส่งเสริมเรื่องผลิตภัณฑ์สมุนไพร ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ 
เพราะจะท าให้ผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวข้องกับสุขภาพของวิสาหกิจชุมชนต่างๆ ได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้น 

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มหัตถกรรมใยตาลสทิงพระ 
กลุ่มหัตถกรรมใยตาลสทิงพระ ผลิตสินค้าจากใยตาล เช่น กระเป๋าถือ กระเป๋าสะพาย หมวก 

โคมไฟ  กล่องใส่นามบัตร เป็นต้น โดยใช้วัตถุดิบจากใยตาลที่หาได้ในท้องถิ่น เริ่มจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจ
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 กลุ่มหัตถกรรมในตาลนี้ มีค าสั่งซื้อจากลูกค้าตลอด การไปออกงานแสดงสินค้าก็
ได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก แต่อย่างไรก็ตาม การด าเนินกิจการก็ยังมีอุปสรรค และไม่สามารถ
ขยายตลาดได้อย่างกว้างด้วยเหตุผลดังนี้ เช่น เมื่อมีค าสั่งซื้อมาก แต่ไม่สามารถผลิตได้ตามค าสั่งซื้อ 
เพราะก าลังแรงงานสมาชิกในวิสาหกิจมีไม่พอ ขาดเครื่องจักร เช่น เครื่องทอ เครื่องรีดไม้ ในการท า
โครงไม้ของโคมไฟ ต้นทุนสินค้าราคาแพงเพราะใช้แรงงานเป็นหลัก มีต้นทุนค่าแรงงานสูง คิดเป็น
ประมาณ 70 เปอรเ์ซ็นต์ของต้นทุนการผลิต นอกจากนั้นในปัจจุบันวัตถุดิบซึ่งคือใยตาลหายากมากขึ้น 
ท าให้วัตถุดิบที่จะส่งให้สมาชิกกลุ่มเพื่อการผลิตมีน้อย ส่งผลให้ผลิตไม่ทันตามค าสั่งซื้อ 

ต่อมาคือปัญหาด้านเงินทุน กล่าวคือถึงแม้จะมีสถาบันการเงินจ านวนมากที่สามารถปล่อยกู้
ให้แก่วิสาหกิจชุมชนได้ แต่กลุ่มหัตถกรรมใยตาลสทิงพระ ก็ไม่สามารถกู้เงินจากสถาบันการเงินได้ 
เหตุเพราะปัญหาภายในองค์กรตนเอง คือ ไม่มีสมาชิกคนใดอยากจะเซ็นค้ าประกันส าหรับการกู้เงิน
ของวิสาหกิจกลุ่มหัตถกรรมใยตาลสทิงพระ เพราะไม่อยากรับผิดชอบต่อวิสาหกิจในเรื่องการเงิน
ดังกล่าว สุดท้ายคือด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ เพราะถึงแม้จะมีหน่วยงานภาครัฐมาช่วยออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ให้ แต่กลุ่มหัตถกรรมใยตาลก็ไม่มีความสามารถในการผลิตตามแบบนั้นได้ เพราะขาด
เครื่องมือและอุปกรณ ์

นอกจากนั้น ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความช านาญเฉพาะด้านการผลิต แต่ไม่มีความช านาญ
ทางด้านการตลาด ทางกลุ่มจึงแก้ปัญหาด้วยการขายสินค้าให้แก่บริษัทที่มีความช านาญทางการตลาด 
ซึ่งคือบริษัทที่เครือญาติของสมาชิกจัดตั้งขึ้นเพ่ือท าการตลาดอย่างเดียว โดยเครือญาติที่จัดตั้งบริษัท
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เพ่ือท าการตลาดให้กลุ่มวิสาหกิจนี้ มีความช านาญ ความรู้ และได้รับการศึกษาขั้ นสูงในการบริหาร
จัดการ 

ในการสนับสนุนจากภาครัฐที่ผ่านมารัฐได้ให้ความรู้ ช่วยเหลือโดยการฝึกอบรม แต่รัฐไม่มีเงิน
สนับสนุน นอกจากนั้นภาครัฐยังช่วยเหลือเรื่องการจัดงานแสดงสินค้าตามจังหวัดต่างๆ และให้
วิสาหกิจชุมชนไปแสดงสินค้าโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ซึ่งถ้ารัฐสามารถช่วยเหลือด้านจัดหาอุปกรณ์เพ่ือ
การผลิตให้แก่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนโดยไม่มีค่าใช้จ่ายหรือให้ผ่อนส่งได้โดยไม่ต้องค้ าประกัน ก็จะส่งผลดี
ต่อการผลิตต่อไปในอนาคต 

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผ้าบาติกเกาะเพชร 
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผ้าบาติกเกาะเพชร ด าเนินกิจการมาได้ 8 ปี มีสมาชิก 7 คน ผลิตเสื้อบา

ติก ส่งหน่วยงานราชการ เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคราชการ และมหาวิทยาลัยต่างๆ เป็น
ต้น ที่ผ่านมาได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ เช่น การอบรมด้านต่างๆ ได้รับการสนับสนุนผ้ามาสอง
ม้วน และเตารีดไอน้ าตอนจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน โดยเฉลี่ยขายได้ประมาณพันกว่าตัวต่อปี  

ปัญหาหลักคือ การตลาดเพราะตลอดระยะเวลา 8 ปีที่ผ่านมา ผลิตเพ่ือขายหน่วยงานภาครัฐ
เป็นหลัก การไปออกงานแสดงตามงานต่างๆ ที่หน่วยงานภาครัฐจัดขึ้นมาก็สามารถไปได้เพียงใน
จังหวัดหรือพ้ืนที่ของตนเอง เพราะสมาชิกวิสาหกิจต่างก็มีภาระทางบ้านที่ต้องดูแล ท า ให้วิสาหกิจ
ชุมชนเปรียบเสมือนเป็นเพียงอาชีพเสริมเพ่ือสร้างรายได้กันเท่านั้น นอกจากนั้นสินค้ายังมีราคาแพง 
ต่ าสุดอยู่ที่ราคา 450 บาทต่อหนึ่งตัว ด้วยต้นทุนการผลิตแพง เช่น ค่าแรงงานในการตัดเย็บ ค่าสี เป็น
ต้น อย่างไรก็ตามการมาด าเนินกิจการวิสาหกิจ ถือว่าเป็นการเ พ่ิมรายได้แม้เพียงเล็กน้อย ท าให้
สามารถน ารายได้มาใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันได้ และช่วยบรรเทาหนี้สินบางอย่างได้เช่นกัน 

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์กระจูดราตรีชะอวด 
วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์กระจูดราตรีชะอวด มีสมาชิกประมาณ 8 คน ผลิตกระเป๋าถือ 

กระเป๋าสะพาย และผลติภัณฑ์ต่างๆ ที่ท ามาจากต้นกระจูด โดยมีการออกแบบผลิตภัณฑ์ด้วยตนเอง 
และวัตถุดิบที่น ามาผลิตประมาณ 90 เปอร์เซ็นต์ เป็นสินค้าจากชาวบ้าน หรือวิสาหกิจชุมชนอ่ืนๆ เช่น
สั่งซื้อผ้าบาติกจากวิสาหกิจชุมชนที่จังหวัดภูเก็ตมาตัดเย็บเป็นสายสะพายกระเป๋า หรือผูกเป็นโบว์
กระเป๋า เป็นต้น 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจนี้ ผลิตสินค้าคุณภาพดี มีการออกแบบ และเลือกท าการตลาดกลุ่ม
ลูกค้าผู้มีรายได้ค่อนข้างสูง มีการท าการตลาดผ่านงานแสดงสินค้าต่างๆ ที่ภาครัฐสนับสนุนให้ไปขาย
โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย มีเวปไซด์เป็นของตนเองขายผ่านระบบออนไลท์ ซึ่งในปัจจุบันวิสาหกิจกระจูด
ราตรีชะอวดผลิตสินค้าได้มาจ านวนเท่าไหร่ก็ขายสินค้าได้หมด อย่างไรก็ตามถึงแม้จะขายสินค้าได้
หมดแต่ก็ยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ ด้วยสาเหตุดังต่อไปนี้ 1) ผลิตไม่ทันกับ
ค าสั่งซื้อ เพราะใช้แรงงานสมาชิกวิสาหกิจผลิตเป็นหลัก ทุกชิ้นต้องใช้เวลาในการผลิตพอสมควร 2) 
วัตถุดิบคือ กระจูด หาได้ยากขึ้น จึงมีวัตถุดิบส าหรับการผลิตน้อย 3) ปัญหาเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ เช่น 
การเป็นเชื้อราที่กระจูด ท าให้สินค้าเสียหาย 4) แรงงาน เพราะวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์กระจูดราตรี
ชะอวด มีลักษณะเป็นผู้บริหารจัดการการผลิตสินค้า ด้วยการจ้างชาวบ้านให้ผลิตสินค้าให้ ซึ่งถ้า
ชาวบ้านหยุดงาน การผลิตก็จะหยุดชะงัก ซึ่งในปัจจุบันชาวบ้านที่รับจ้างผลิตมีการหยุดงานตาม
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เทศกาลต่างๆ เช่น เทศกาลวันทางศาสนา งานแต่งงาน งานศพ งานบวช งานบุญประเพณีต่างๆ ท า
ให้การผลิตมคีวามล่าช้า 

นอกจากปัญหาดังกล่าว ยังพบปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะผลิตภัณฑ์โดนลอกเลียนแบบ 
ซึ่งวิสาหกิจฯ แก้ปัญหาด้วยการไปจดอนุสิทธิบัตรของกระทรวงพาณิชย์ในผลิตภัณฑ์หลากหลายชนิด 
แต่อย่างไรก็ตามการลอกเลียนแบบก็ยังมีอยู่อย่างกว้างขวาง และผู้ลอกเลียนแบบยังสามารถขาย
สินค้าได้ในราคาต่ ากว่าเจ้าของลิขสิทธิ์ตัวจริง เพราะสินค้าที่ลอกเลียนแบบผลิตออกมาในจากโรงงาน
ในรูปแบบสินค้าอุตสาหกรรมที่ผลิตในคราวละมากๆ จึงมีต้นทุนที่ค่อนข้างต่ า   

ในด้านของวัตถุดิบที่มาจากทรัพยากรธรรมชาติพบว่า กระจูดมีปริมาณลดลง หายากขึ้น ท า
ให้วัตถุดิบในการผลิตมีจ านวนลดลง ซึ่งเกิดจากปัญหาหลายประการ เช่น การเกิดไฟไหม้ป่าพรุอยู่
บ่อยครั้ง หรือการใช้ทรัพยากรอย่างไม่จ ากัดโดยขาดการทดแทน เป็นต้น  

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มสตรีสหกรณ์บ้านคลองฉนวน 
กลุ่มสตรีสหกรณ์บ้านคลองฉนวน เป็นวิสาหกิจชุมชนผลิตน้ าตาลโตนด ด าเนินกิจกรรมการ

ผลิตมาประมาณ 10 ปี มีสมาชิก 7 คน มีการผลิตเพ่ือไปขายในงานแสดงต่างๆ ที่ภาครัฐสนับสนุน
และให้ไปจัดแสดงและขายสินค้าโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย นอกจากนั้นยังผลิตตามค าสั่งผลิตที่ลูกค้า
โทรศัพท์เข้ามาสั่งซื้อ และมารับสินค้าเอง โดยในปัจจุบันสิ่งที่ทางกลุ่มวิสาหกิจอยากให้ภาครัฐ
สนับสนุนเรื่องงบประมาณในการปรับปรุงอาคาร เพ่ือจะขยายกิจการ เพราะกลุ่มวิสาหกิจฯ ไม่มี
เงินทุนเพ่ือใช้ลงทุนดังกล่าว และไม่มีความสามารถในการกู้เงินจากสถาบันการเงิน 

ปัญหาด้านการตลาดเป็นปัญหาหนึ่งที่พบเพราะ สินค้าจะขายได้เป็นช่วงๆ ตามฤดูกาล
ท่องเที่ยว กล่าวคือ ถ้าเป็นช่วงฤดูกาลการท่องเที่ยวของพ้ืนที่ภาคใต้ สินค้าของกลุ่มวิสาหกิจฯ ก็จะ
ได้รับค าสั่งซื้อจากผู้ขายสินค้าตามแหล่งท่องเที่ยว แต่ถ้าช่วงไหนไม่ใช่ฤดูกาลการท่องเที่ยวค าสั่งซื้อก็
จะน้อยมาก นอกจากนั้น ด้วยสมาชิกกลุ่มเป็นแม่บ้านจึงค่อยจะสะดวกไปขายในงานแสดงต่างๆที่ทาง
ราชการจัดให้ นอกจากนั้นทางกลุ่มก าลังพัฒนาตนเองไปสู่การได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน และ
มาตรฐานของ อย. (องค์การอาหารและยา) ซึ่งกลุ่มวิสาหกิจฯ ยังต้องการให้หน่วยภาครัฐช่วยเหลือใน
การพัฒนาตนเองไปสู่มาตรฐานดังกล่าว ต่อไป 

กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจสตรีท าขนมบ้านชะแม 
กลุ่มวิสาหกิจสตรีท าขนมบ้านชะแม มีสมาชิกกลุ่ม 8 คน ผลิตขนมงาขาว งาด า ขนมโก๋สอด

ไส้ มะม่วงหิมพานต์เคลือบตาลโตนด ขนมลากรอบ เป็นต้น เริ่มรวมกลุ่มวิสาหกิจตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2541 
ส าหรับการด าเนินกิจการหลังจาดจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน ก็ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ ในการ
ไปขายและแสดงสินค้าตามงานแสดงสินค้าที่ภาครัฐเป็นผู้จัดโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย แต่อย่างไรก็ตามการ
ไปออกงานแสดงโดยส่วนมากไม่ได้ก าไร และประมาณมากกว่า 60 เปอร์เซ็นต์ของการไปออกงาน
แสดงจะเสมอตัว คือ เท่าทุนเมื่อรวมกับค่าเดินทาง ค่าขนส่งแล้ว ในด้านปัญหาด้านการตลาดพบว่า 
วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีความคล้ายคลึงกันในด้านความไม่แน่นอนทางการตลาด ขายได้บ้าง ไม่ได้
บ้าง และใช้การผลิตเมื่อมีคนสั่งซื้อ นอกจากนั้นขนมที่ผลิตได้มานั้น มักจะอยู่ได้ไม่นาน ถึงแม้จะมี
หน่วยงานภาครัฐน าไปวิจัยเพ่ือให้ขนมอยู่ได้นานยิ่งขึ้น แต่ก็ยังไม่มีผลวิจัยตอบกลับมาว่าวิสาหกิจ
ชุมชนฯ ควรจะท าการผลิตอย่างไรเพ่ือให้อยู่ได้นานขึ้น (มากกว่า 1เดือน โดยไม่ต้องแช่เย็น) ในการ
แก้ปัญหานี้ ส านักงานเกษตรอ าเภอ / จังหวัด พยายามส่งเสริม สนับสนุนด้วยการฝึกอบรมให้ แต่
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ปัญหาการจัดการด้านการตลาด เช่น กลยุทธ์การขาย ช่องทางการจัดจ าหน่าย ก็ยังเป็นปัญหาของ
วิสาหกิจชุมชนฯ เพราะสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมาจากพ้ืนฐานความรู้ที่ไม่สูงนัก และเติบโตมาในสังคม
การใช้แรงงานในภาคเกษตรกรรม การพัฒนาด้านการตลาด จึงยังเป็นอุปสรรคส าคัญ   

ปัญหาถัดมาคือ เรื่องเงินทุนหมุนเวียน เพราะวิสาหกิจขายแบบเงินเชื่อ คือให้ลูกค้ามารับ
สินค้าไปก่อนแล้วมาจ่ายในภายหลัง โดยอาศัยความเชื่อใจกัน ตามแบบสังคมในชนบท ซึ่งท าให้เงิน
สดหมุนเวียนไม่ค่อยมี เพราะผู้ซื้อมักจะน าเงินมาจ่ายเมื่อน าสินค้าไปแล้วขายได้หมดแล้วและจะมารับ
สินค้าไปขายใหม่จึงจะจ่ายของค้างเก่า ซึ่งท าให้ระบบการเงินของวิสาหกิจชุมชนนี้ไม่ค่อยมีสภาพ
คล่องเท่าที่ควร ในการสนับสนุนจากรัฐนั้น วิสาหกิจชุมชนนี้อยากให้รัฐช่วยสนับสนุนด้านการตลาด 
เช่น การที่รัฐเป็นผู้จัดการด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายและช่วยท าการตลาดให้วิสาหกิจชุมชน 
นอกจากนั้น ก็คือเรื่องการสนับสนุนเงินทุนในรูปแบบของเงินกู้ดอกเบี้ยต่ าหรือปลอดดอกเบี้ย เพ่ือ
การพัฒนาและปรับปรุงกิจการ เป็นต้น 

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนแปรรูปลูกตาลบ้านชายเคือง 
วิสาหกิจชุมชนแปรรูปลูกตาลบ้านชายเคือง ผลิตน้ าตาลสด ลูกตาลลอยแก้ว วุ้นกรอบ เป็น

ต้น โดยเป็นผลิตภัณฑ์ที่ท ามาจากมะพร้าวที่รับซื้อจากชาวบ้านในชุมชน โดยมีสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
ทั้งหมด 6 คน เริ่มด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 จากการศึกษาพบว่า สินค้า
เก็บได้ไม่นาน ท าให้ต้องผลิตตามค าสั่งซื้อของลูกค้าเพียงเท่านั้น และใช้วิธีการผลิตแบบภูมิปัญญา
ชาวบ้าน แต่ก็ยังพบกับปัญหาเรื่องอุปกรณ์การผลิตซึ่งคืออุปกรณ์ที่ทันสมัยที่จ าเป็นที่ต้องใช้เพ่ือให้ได้
คุณภาพ มาตรฐาน และความสะอาด ยังมีไม่ครบ และทางวิสาหกิจชุมชนไม่สามารถจัดซื้อจัดหาได้
ด้วยตนเองเพราะมีราคาสูง จึงอยากให้ภาครัฐช่วยสนับสนุนเรื่องเงินทุน 

นอกจากนั้น การตลาดยังเป็นปัญหาหลัก เพราะผลิตเพ่ือขายที่หน้าร้าน ณ สถานที่ตั้ง
วิสาหกิจ และผลิตบางส่วนเพ่ือไปขายตามงานแสดงสินค้าต่างๆที่ภาครัฐสนับสนุนเท่านั้น แต่การไป
แสดงสินค้าในพ้ืนที่ต่างๆ ก็มีข้อจ ากัดด้านต้นทุนการเดินทาง ผู้ประกอบการวิสาหกิจจึงเลือกที่จะ
เดินทางไปแสดงและขายสินค้าเฉพาะในจังหวัดสงขลา พัทลุง นครศรีธรรมราช หรือจังหวัดใกล้เคียง
เท่านั้น เพ่ือประหยัดค่าใช้จ่าย นอกจากนั้น ยังผลิตน้ าตาลสดบางส่วนบรรจุขวดส่งพ่อค้าคนกลาง ที่
น าไปขายในประเทศมาเลเซียอีกต่อหนึ่ง โดยพ่อค้าคนกลางที่มารับซื้อจะน าไปติดยี่ห้อหรือตราสินค้า
ของตนเองเมื่อไปถึงประเทศมาเลเซีย 

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรผักกูดรุ่งเรือง 
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรผักกูดรุ่งเรือง มีสมาชิกจ านวน 9 คน ผลิตจมูกข้าวกล้อง

เพ่ือสุขภาพ ใช้ชงดื่มเพ่ือสุขภาพของร่างกาย วิสาหกิจชุมชนนี้มีการผลิตและการออกแบบบรรจุภัณฑ์
ค่อนข้างดี แต่ปัญหาหลักคือการตลาด เพราะถึงแม้จะไปขายสินค้าตามงานแสดงที่ภาครัฐสนับสนุน 
หรือมีการประชาสัมพันธ์ผ่านเวปไซด์หนึ่งต าบลหนึ่งผลติภัณฑ์ (OTOP) ของจังหวัด หรือน าไปฝาก
ขายจามวิสาหกิจชุมชนอ่ืนๆ ในพ้ืนที่ ก็ยังขายไม่ค่อยดีหนัก ท าให้รายได้ไม่แน่นอน และไม่มีเงินสด
หมุนเวียน การประกอบวิสาหกิจชุมชนจึงเป็นการเสริมรายได้เพียงเล็กน้อยจากอาชีพอ่ืนๆ ที่ท าอยู่
เป็นประจ า 
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กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนเรียนรู้เกษตรธรรมชาติบางแก้ว 
วิสาหกิจชุมชนเรียนรู้เกษตรธรรมชาติบางแก้ว ผลิตท าเครื่องจักสาน เสื่อ กระเป๋า ตะกร้า 

และอุปกรณ์เครื่องใช้ในบ้านอาธิ ที่รองหม้อหุงข้าวจากก้านมะพร้าว ที่รองแก้ว  และมีผลิตภัณฑ์อ่ืน
อีกเช่น ผลิตข้าวสังหยด ขนมขี้มอด ข้าวเกรียบ น้ าจมูกข้าวฯลฯ โดยปัจจุบันสินค้ายังไม่เป็นที่รู้จัก
หลากหลาย ยังไม่มีหน่วยงานของภาครัฐเข้ามาเท่าท่ีควร ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นชาวบ้านร่วมมือและจัด
กลุ่มกันเองโดยมีพ่ีหวิน (นางนลินี และครอบครัว) เป็นผู้น าทีมและหาวัตถุดิบรวมทั้งลงทุนในการซื้อ
วัสดุหรืออุปกรณ์ต่างๆ ก่อน นอกจากนั้นยังพบว่าขาดตลาดที่ต้องการสินค้าพวกนี้ที่แน่นอน เพราะไม่
มีระบบการส่งเสริมการตลาด และกลยุทธ์การตลาดที่ดี แต่ยังขายได้กับคนทั่วไปและนักท่องเที่ยวราย
ย่อยๆ ทีเ่ข้ามาเยี่ยมชมกลุ่มวิสาหกิจและชุมชน ซึ่งก็มีจ านวนไม่มากนักต่อเดือน 

ที่ผ่านมาตั้งแต่ด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน ยังไม่มีภาครัฐเข้ามาให้การสนับสนุนในเรื่อง
ต่างๆเลย ทางกลุ่มจัดกันเอง เคยมีภาครัฐเข้ามาสอบถามและบอกว่าจะเข้ามาสนับสนุนให้
งบประมาณในการพัฒนาวิสาหกิจแต่ก็เงียบหายไป ซึ่งทางกลุ่มวิสาหกิจอยากให้รัฐสนับสนุนเรื่องการ
ท าการตลาด เช่น ท าอย่างไรจะให้สินค้าที่ต้องการของตลาดและผู้พบเห็น เพ่ือที่จะกระจายรายได้ให้
ทั่วถึงกับคนที่สนใจและมีฝีมือในงาน อยากให้รัฐมาช่วยแนะน าว่าท าอย่างไรจะพัฒนามาตรฐานสินค้า
ให้ได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน รัฐควรจะสนับสนุนเรื่องงบประมาณและช่วยในการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ความรู้ความสามารถด้านต่างๆ เพ่ือให้ชาวบ้านสามารถบริหารจัดการวิสาหกิจให้สามารถ
แข่งขันได้ต่อไปในอนาคต 

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนอ าเภอรัตภูมิ (ผลิตครีมรังนก) 
เริ่มก่อตั้งประมาณปี พ.ศ. 2553 อยู่ที่ศูนย์สาธิตฝึกอาชีพเศรษฐกิจพอเพียง อ าเภอรัตภูมิ 

โดยเป็นผู้จ าหน่ายผลิตภัณฑ์จากครีมรังนก เพ่ือใช้เป็นครีมบ ารุงผิวพรรณของร่างกายและบริเวณ
ใบหน้า นอกจากนั้นยังผลิตและจ าหน่ายสินค้าน้ ามันเทพธาโร ซึ่งเป็นน้ ามันที่สกัดจากเมล็ดเทพธาโร 
ด้วยมีคุณสมบัติในการรักษาต่างๆ เช่น แก้ไอ เจ็บคอ ขับเสมหะ เป็นต้น และยังผลิตสินค้าที่ท าด้วย
มือ (Handicraft) เช่น ดอกไม้ประดิษฐ์ ลูกปัดร้อยเป็นพวงกุญแจ เป็นต้น 

ในส่วนของผลิตภัณฑ์ครีมรังนก ทางกลุ่มวิสาหกิจจะเป็นผู้ซื้อวัตถุดิบ และจัดส่งวตถุดิบให้
คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เป็นผู้ผลิตให้ เพราะทางกลุ่มวิสาหกิจฯ ไม่มีความ
พร้อมในด้านอุปกรณ์การผลิต ซึ่งหลังจากคณะเภสัชศาสตร์ ผลิตให้แล้ว ทางกลุ่มก็จะรับสินค้า
ส าเร็จรูปมาบรรจุหีบห่อและจัดจ าหน่ายด้วยตนเอง ในส่วนของสินค้าน้ ามันเทพธาโร ทางกลุ่ม
วิสาหกิจฯ ก็สั่งน้ ามันจากผู้ผลิตและเป็นเพียงผู้น ามาบรรจุและจ าหน่ายเท่านั้น 

ในปัจจุบันกลุ่มวิสาหกิจฯ ได้รับการสนับสนุนการจัดท าบ้านรังนกจากบริษัท ปูนซีเมนต์ไทย 
จ ากัด (มหาชน) เพ่ือท าให้กลุ่มวิสาหกิจฯ สามารถลดต้นทุนการผลิตและไม่ต้องสั่งซื้อวัตถุดิบใน
อนาคตอันใกล้ ซึ่งในอนาคตทางกลุ่มวิสาหกิจฯ มีแนวคิดที่จะพัฒนาตนเองไปสู่การเป็นผู้ผลิตสินค้า
ด้วยตนเองต่อไป และพยายามพัฒนาตนเองไปสู่การใช้วัตถุดิบในท้องถิ่นเพ่ือลดต้นทุนการผลิต 
พัฒนาสินค้าให้สามารถมีอายุการเก็บรักษาให้นานยิ่งขึ้น เพราะปัจจุบันครีมรังนกมีอายุการเก็บรักษา
เพียง 30 วัน ส่วนทางส านักงานเกษตรอ าเภอรัตภูมิ ให้ความช่วยเหลือด้านความรู้ในการบริหาร
จัดการด้านต่างๆ เช่น การวางแผน และการสนับสนุนให้ไปจัดแสดงสินค้าในงานแสดงสินค้าที่มี
ภาครัฐเป็นผู้จัดโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการเช่าพ้ืนที่จ าหน่ายสินค้า 
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ในด้านปัญหาของกลุ่มวิสาหกิจพบว่า 1) การที่วิสาหกิจฯ ไม่ได้ใช้วัตถุดิบที่มีอยู่ในชุมชน ท า
ให้ต้องมีต้นทุนในการสั่งซื้อ ซึ่งทางกลุ่มวิสาหกิจฯ ก าลังหาทางแก้ไขปัญหานี้ 2) ทางกลุ่มวิสาหกิจฯ 
ยังไม่ได้รับการรับรองมาตรฐานวิสาหกิจชุมชน หรือ มาตรฐานต่างๆ เช่น อ.ย. เป็นต้น จึงยังไม่
สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ลูกค้าได้เท่าที่ควร 3) ไม่มีอุปกรณ์ในการผลิตสินค้าที่ตนเองจัด
จ าหน่าย 4) สมาชิกบางส่วนต้องการตั้งกลุ่มเพื่อกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินเพ่ือมาใช้ส่วนตัว ไม่ได้คิด
ที่จะน ามาบริหารจัดการในวิสาหกิจฯ ท าให้บริหารจัดการยาก 5) ขาดการประชาสัมพันธ์ โดยเฉพาะ
ผ่านระบบสินค้าออนไลท์ 6) การใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือติดต่อสื่อสารในการท าตลาดต่างประเทศเป็น
ปัญหาหนึ่ง เพราะถึงแม้จะได้รับความสนใจจากกลุ่มแม่บ้านในประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย และ
ฟิลิปปินส์ แต่ก็ไม่สามารถสื่อสารเพ่ือขายสินค้าได้ 7) การเข้าสู่กระบวนการสินค้าฮาลาล เป็นสิ่งที่
ต้องการมีการพัฒนาต่อไป 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มหัตถกรรมดอกไม้จากใบยางพารา บ้านหูแร่ 
กลุ่มวิสาหกิจฯ ตั้งอยู่ที่บ้านหูแร่ หมู่ 3 ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ โดยเริ่มร่วมกลุ่มมา

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2513 โดยเกิดจากแนวคิดการหารายได้และใช้ประโยชน์จากต้นยางพารา เพราะที่ผ่าน
มาชาวบ้านจะกรีดเพ่ือขายน้ ายางเท่านั้น ดังนั้นการพัฒนาแนวคิดการน าใบต้นยางพารามาท าเป็น
ดอกไม้ประดิษฐ์ จึงเป็นแนวคิดเพ่ือการใช้ประโยชน์จากวัตถุดิบที่มีอยู่ในท้องถิ่นเพ่ือน ามาสร้างรายได้
ให้มากขึ้น ในช่วงเริ่มต้น กลุ่มวิสาหกิจฯ ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐคือกระทรวงเกษตร
ฯ ได้มาพบปะแลกเปลี่ยนกับชาวบ้านและได้พาชาวบ้านไปศึกษาดูงานที่จังหวัดพังงา หลังจากนั้นศูนย์
หัตถกรรมฯ ก็ได้เข้ามาช่วยเหลือในเรื่องการผลิตด้วยการฝึกสอนชาวบ้าน ช่วยออกแบบ และได้ผลิต
เพ่ือน าไปทดลองจ าหน่าย และร่วมก่อตั้งกลุ่มวิสาหกิจฯ โดยมีร่วมก่อตั้งจ านวน 20 คน 

กลุ่มวิสาหกิจฯ ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงานเช่น ส านักงาน
เกษตรอ าเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ และกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เป็นต้น โดยการสนับสนุนจากภาครัฐจะสนับสนุนในรูปแบบการให้ความรู้ การฝึกอาชีพ แต่ไม่ได้
สนับสนุนเรื่องค่าใช้จ่ายด้านต่างๆ โดยวิสาหกิจชุมชนฯ นี้เป็นแหล่งปฎิสัมพันธ์ของคนในชุมชน เพราะ
คนในชุมชนจะใช้เวลาว่างจากการท างานอ่ืนๆ มาช่วยกันผลิตดอกไท้ประดิษฐ์ สร้างรายได้เสริมและ
แลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่องต่างๆ ท าให้สังคมมีความแน่นแฟ้นและมั่นคงยิ่งขึ้น 

การท าการตลาด นอกจากกลุ่มวิสาหกิจฯ จะผลิตเพ่ือขายสินค้าให้แก่ผู้ซื้อในท้องถิ่นแล้ว ยัง
ผลิตเพ่ือรองรับการซื้อจากทั้งในและต่างประเทศ เช่น กรุงเทพมหานคร ผลิตเพ่ือขายตามงานสินค้าที่
หน่วยงานภาครัฐต่างๆ เป็นผู้จัด และยังรับผลิตตามค าสั่งของลูกค้าจากอินโดนีเซีย มาเลเซีย และ
ออสเตรเลีย เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันมีปัญหาที่เกิดจากวัตถุดิบเพราะใบไม้จากต้นยางพารามีใน
บางฤดูกาล ดังนั้นจึงอยู่ระหว่างการแก้ปัญหาด้วยการหาวัตถุดิบทดแทนเช่น ใบโพธิ์ อีกทั้ง
กระบวนการผลิตต้องใช้เวลานาน ท าให้ใช้เวลาในการผลิตมาก เมื่อวัตถุดิบมีปัญหาและใช้เวลาในการ
ผลิตนาน ก็ไม่สามารถผลิตได้ทันตามก าหนดของลูกค้าได้  

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหาร “กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรคลองล าหลิง” 
ตั้งอยู่ที่ หมู่ 13 ต าบลต านาน อ าเภอเมือง จังหวัดพัทลุง เป็นผู้ผลิตและจ าหน่ายข้าวพอง 

เส้นขนมจีน โดนัทกล้วยหอม โรตีกรอบ และขนมขาไก่ โดยในการผลิตสมาชิกในกลุ่มจะใช้เวลาที่ว่าง
จากการประกอบอาชีพหลักมาผลิต โดยมีการแบ่งหน้าที่กันท า เช่น การผลิต การหีบห่อและบรรจุ
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ภัณฑ์ เป็นต้น  โดยจัดจ าหน่ายในศูนย์การเรียนรู้ในชุมชนต่างๆ ร้านค้าชุมชน สหกรณ์ที่ตั้งอยู่ใน
หน่วยงานราชการต่างๆ และน าไปจัดจ าหน่ายในงานเทศกาลแสดงสินค้าต่างๆ  

วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตได้มาจากการซื้อเส้นขนมจีนมาจากโรงงานผลิตเส้นขนมจีนที่อยู่ใน
พ้ืนที่ใกล้เคียง และบางส่วนได้จากการใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น เช่น ตาลโตนด (ซื้อจากชาวบ้าน) โดย
ปัญหาหลักของกลุ่มวิสาหกิจคือ ความรู้ด้านการบริหารจัดการ เช่น การท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย ไม่มี
ความรู้เรื่องการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ นอกจากนั้น ก็เป็นเรื่องของบรรจุ
ภัณฑ์ ที่ยังขาดการออกแบบให้ทันสมัย สินค้าที่ผลิตอยู่ได้ไม่นาน และทางกลุ่มวิสาหกิจฯ ไม่อยากใช้
สารกันบูด และสถานที่ผลิตอยู่ไกลจากถนน ต้องเข้ามาในชุมชน ท าให้ไม่เป็นที่รู้จักของลูกค้า 

ในด้านความต้องการที่อยากได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ ทางกลุ่มวิสาหกิจฯ อยากให้รัฐ
เข้ามาสนับสนุนด้านเครื่องจักรและอุปกรณ์การผลิต รวมไปถึงเงินสนับสนุนเพ่ือการพัฒนากิจการ ซึ่ง
บางส่วนก็ได้รับการสนับสนุนจากวิทยาลัยเทคนิคพัทลุงในส่วนของอุปกรณ์การผลิตแต่ก็ยังไม่เพียงพอ 
นอกจากนั้น ก็อยากให้รัฐให้ความส าคัญอย่างจริงจัง เช่น การอบรมความรู้ด้านการบริหาร การตลาด 
และการจัดศูนย์แสดงสินค้าของจังหวัดและเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนไปจัดแสดงเพ่ือ
ขายสินค้าได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย  
 กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มผลิตภัณฑ์จากก้านธูปฤาษีและเส้นใยพืช 
 ตั้งอยู่หมู่ที่ 9 ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยเป็นผู้ผลิตผลิตภัณฑ์เครื่องใช้
ต่างๆ เช่น ตะกร้า กล่องใส่ทิชชู่ หมวก และกระเป๋า เป็นต้น โดยวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตบางส่วนมา
จากในชุมชน เช่น ต้นธูป บางส่วนสั่งซื้อจากภายนอก เช่น เชือกต้นกล้วย และเส้นใยของใบลาน โดย
เริ่มด าเนินกิจการในปี พ.ศ. 2537 เริ่มจากสมาชิกจ านวน 25 คน แต่ปัจจุบันมีสมาชิกเหลือ 20 คน 
โดยการรวมกลุ่มของชาวบ้านที่มาด าเนินวิสาหกิจนี้ท าให้มีการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ มีรายได้
เสริมจากรายได้หลัก และการใช้วัตถุดิบในท้องถิ่นมาเพ่ิมมูลค่าทางการตลาด 
 กลุ่มวิสาหกิจได้รับการสนับสนุนจากหลายหน่วยงาน เช่น ส านักงานเกษตรอ าเภอเมือง
สงขลา ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค 11 กรมแรงงาน และส านักงานพาณิชย์อุตสาหกรรม ในด้าน
การฝึกอบรม การพัฒนาทักษะ การให้กลุ่มวิสาหกิจไปจัดแสดงสินค้าโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในงานขาย
สินค้าที่จัดโดยภาครัฐ จากการศึกษาพบว่า การออกแบบผลิตภัณฑ์ รูปลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ยังไม่ดี
เท่าที่ควร สินค้ามีราคาจ าหน่ายค่อนข้างสูงเมื่อเทียบกับสินค้าอย่างเดียวกันที่ผลิตจากโรงงาน
อุตสาหกรรม สมาชิกยังมีทักษะไม่เพียงพอในการผลิต ทางกลุ่มมีปัญหาด้านการตลาด เช่น การที่ไม่มี
ตลาดจัดจ าหน่ายที่แน่นอน สินค้าข ารุดง่ายอาทิเช่น ขึ้นราเมื่ออยู่ในอุณภูมิที่มีความชื้นสูง 
 กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มท่าสะอ้านไฮโดรโปนิกส์ 
 เป็นกลุ่มวิสาหกิจที่ด าเนินกิจกรรมการปลูกและจ าหน่ายผักปลอดสารพิษ เช่น ผักคะน้า 
ผักกาด ผักสลัด ผักขม ผักกวางตุ้งฮ่องเต้ และผักบุ้ง เป็นต้น โดยกลุ่มวิสาหกิจตั้งอยู่ที่หมู่ 8 ต าบลเขา
รูปช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยการรวมกลุ่มวิสาหกิจฯ ท าให้มีรายได้เพ่ิมจากการปลูกผักและ
ท างานที่บ้าน โดยใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ โดยทักษะที่ได้จากการผลิตทางกลุ่มใช้การค้นคว้าจาก
ทางสื่อออนไลท์ต่างๆ และไปศึกษาดูงานที่แหล่งเรียนรู้อ าเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่  โดยวัตถดิบที่
น ามาผลิตทางกลุ่มวิสาหกิจฯ จะต้องสั่งซื้อมาทั้งหมด เช่น เมล็ดพันธ์ซื้อจากกรุงเทพฯ ส่วนปุ๋ย และ
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อุปกรณ์เสริมเพ่ือการผลิตต่างๆ หาซื้อได้จากภายในจังหวัดสงขลา โดยการแบ่งรายได้ทางกลุ่มจะแบ่ง
ให้สมาชิกเป็นอัตราร้อยละของรายได้จากผักที่สมาชิกน ามาส่งให้กลุ่มวิสาหกิจฯ และขายได้ 
 หน่วยงานที่เข้ามาสนับสนุนกลุ่มวิสาหกิจฯ ประกอบไปด้วย ส านักงานเกษตรอ าเภอเมือง
สงขลา และส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ ซึ่งช่วยดูแลเรื่องการจัดท าบัญชีและการตรวจสอบบัญชีของ
กลุ่มวิสาหกิจ ปัจจุบันทางกลุ่มวิสาหกิจฯ จ าหน่ายผักปลอดสารพิษตามตลาดนัดในจังหวัดสงขลา เช่น 
ตลาดนัดหน้ามหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา และมีการไปขายตามงานแสดงสินค้าที่ภาครัฐเป็นผู้จัดและ
ให้ทางกลุ่มวิสาหกิจฯ ไปขายผักปลอดสารพิษโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการเช่าพื้นที่ 
 ปัญหาของวิสาหกิจชุมชนฯ เช่น ปัญหาที่เกิดจากแมลงศัตรูพืช สภาพภูมิอากาศ วัตถุดิบใน
การเพาะปลูกต้องซื้อท าให้มีต้นทุน ช่องทางการจัดจ าหน่ายยังน้อย สมาชิกจ านวนหนึ่งยังขาดความรู้
ความเข้าในในเรื่องเกษตรอินทรีย์ท าให้เกิดความเสียหายแก่ผลผลิต และการมีสินค้าทดแทนคือผักที่
ปลูกบนดินประเภทอ่ืนๆ   
 กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มกาละแมแม่ประคอง 
 วิสาหกิจกลุ่มกาละแมแม่ประคองเริ่มด าเนินกิจการมาตั้งแต่ประมาณเมื่อ 60 กว่าปีที่แล้ว 
โดยเริ่มต้นจากการผลิตขนมและพัฒนามาสู่การผลิตกาละแม ปัจจุบันตั้งอยู่บ้านเลขที่ 388/6 ต าบล
คูหาสวรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัดพัทลุง  โดยจุดเด่นของผลิตภัณฑ์คือ กาละแมมีความหลากหลาย
รูปแบบ และพัฒนาบรรจุภัณฑ์จนสามารถช่วยยืดอายุการรักษากาละแมเมื่อบรรจุแล้วจาก 7-10 วัน 
เป็น 20 วันในปัจจุบัน ปัญหาของกลุ่มวิสาหกิจนี้คือ ผลิตภัณฑ์เก็บได้เพียง 20 วัน ถ้าขายไม่หมดก็
ต้องทิ้ง นอกจากนั้นก็เป็นเรื่องการตลาดที่ยังขาดการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ ซึ่งในด้านนี้ทางกลุ่ม
วิสาหกิจอยากให้รัฐเข้ามาช่วยเรื่องการส่งเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น  
 กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มเหรียญโปรยทาน 
 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนนี้ตั้งอยู่ที่ชุมชนบ้านคอหงส์ 1 อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ปัจจุบันมี
สมาชิก 5 คน โดยใช้เวลาว่างจากการท างานประจ ามาผลิตเหรียญโปรยทาน กลุ่มวิสาหกิจปัจจุบันใช้
เงินทุนของสมาชิกในการลงทุน โดยเริ่มต้นกิจการมาได้ประมาณ 2 ปี โดยได้รับการสนับสนุนจาก
เทศบาลคอหงศ์ในเรื่องการสนับสนุนให้ไปขายสินค้าในงานแสดงสินค้าที่หน่วยงานราชการเป็นผู้จัด 
โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย กลุ่มวิสาหกิจนี้มีจุดแข็งคือบุคลากรมีความช านาญในการผลิต สินค้าเริ่มเป็นที่
รู้จัก มีช่องทางการจัดจ าหน่ายที่ดี และวิสาหกิจตั้งอยู่ใกล้กับแหล่งผลิตวัตถุดิบคือ กระดาษสาซึ่ง
น ามาใช้ห่อเหรียญประเภทต่างๆ  

อย่างไรก็ตามจากการที่มีคู่แข่งมากท าให้ก าไรค่อนข้างน้อย นอกจากนั้นการคิดและการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์เช่น กระดาษห่อเหรียญมักจะโดนคู่แข่งลอกเลียนแบบ ยังขาดการประชาสัมพันธฺ
เท่าที่ควรและผู้ผลิตยังไม่มีสถานที่ไว้ส าหรับจัดจ าหน่ายและแสดงสินค้า พบปัญหาการขาดแคลน
แรงงานมาช่วยผลิตในกรณีที่มีค าสั่งการผลิตมากท าให้ไม่สามารถผลิตได้ตามความต้องการของลูกค้า 
ยังไม่มีการจัดโครงสร้างองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีเช่น ยังไม่มีการท าระบบบัญชีการเงิน 
ปัจจุบันผู้ประกอบการใช้จ่ายโดยรวมกับเงินรายได้จากส่วนอ่ืนๆ ท าให้ไม่สามารถค านวณต้นทุนการ
ผลิตได้อย่างแท้จริง ซึ่งทางกลุ่มวิสาหกิจอยากให้ภาครัฐเข้ามาสนับสนุนมากกว่านี้เช่น การพัฒนา
ทักษะด้านต่างๆ ความรู้ทางการบริหารจัดการและการตลาด แหล่งเงินทุนเพ่ือขยายกิจการ และรัฐ
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ควรจัดสถานที่แสดงสินค้าเพ่ือให้วิสาหกิจชุมชนได้น าสินค้าของตนไปแสดงได้ตลอดเวลาโดยไม่มี
ค่าใช้จ่าย เป็นต้น 

กรณีศึกษาวิสาหกิจกลุ่มเพาะเห็ด 
วิสาหกิจกลุ่มเพาะเห็ด ตั้งอยู่เลขที่ 342/1 หมู่ 8 ต าบลฦาละมี อ าเภอปากพะยูน จังหวัด

พัทลุง ปัจจุบันมีสมาชิกประมาณ 25 คน โดยสมาชิกลงทุนคนละ 3,000 บาท โดยแต่ละท่านกู้ยืมเงิน
มาจากกองทุนหมู่บ้าน ในการปฏิบัติงานได้รับความรู้จากส านักงานเกษตรอ าเภอและการไปศึกษาดู
งานจากวิสาหกิจอ่ืนๆ แล้วน าความรู้ที่ได้มาด าเนินกิจการของตนเอง ซึ่งในแต่ละวันจะมีการแบ่งงาน
กันมาดูแลโรงเพาะเห็ดตลอด 24 ชั่วโมง โดยแบ่งเวรกันเป็นช่วงเวลา ช่วงเวลาละ 3 คน  

การด าเนินวิสาหกิจดังกล่าว มีปัญหาพอสมควรซึ่งเกิดจาก แมลงศัตรูพืช การไม่มีสถานที่ใน
การก่อสร้างโรงเพาะเห็ดเพราะเป็นวิสาหกิจขนาดเล็ก และยังมีปัญหาระบบการจัดการในโรงปลูกเช่น 
การรดน้ ามากเกินไปท าให้เห็ดเสียหาย ซึ่งปัญหาดังกล่าวท าให้รายได้จากการท าวิสาหกิจนี้ไม่มากนัก 
นอกจากนั้นก็เป็นเรื่องของระบบการตลาดที่สมาชิกยังไม่ได้ออกไปขายเห็ดนอกพ้ืนที่มากนัก ปัจจุบัน
จะมีพ่อค้ามาซื้อเห็ดถึงที่กลุ่มวิสาหกิจและพ่อค้าจะน าไปขายต่ออีกทีนึง  ปัญหาอ่ืนๆ คือคู่แข่งขันที่
ผลิตเห็ดเหมือนกันมีจ านวนมากพอสมควร ท าให้การท าการตลาดยากยิ่งขึ้น การพัฒนาต่อไปใน
อนาคตอยากให้รัฐสนับสนุนเงินทุนเรื่องขยายกิจการและสนับสนุนสถานที่ในการขายเห็ดอย่างถาวร
เพ่ือให้กลุ่มวิสาหกิจสามารถขายเห็ดของตนในพ้ืนที่ต่างๆ ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องอาศัยพ่อค้าคน
กลาง 

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกาะหมีกรงนก 
ตั้งอยู่บ้านเลขที่ 96/8 หมู่ 11 ต าบลคลองแห อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เป็นวิสาหกิจ

ชุมชนผู้ผลิตกรงนก โดยเป็นกลุ่มที่ท าหัตถกรรมจักรสานกรงนกท่ีได้รับการถ่ายทอดองค์ความรู้จากรุ่น
สู่รุ่น ปัจจุบันมีสมาชิก 6 คน โดยทั้งหมดเป็นเครือญาติ และแบ่งหน้าที่กันเป็นสองฝ่ายหลักๆ คือผลิต
และขาย โดยปัญหาหลักของกลุ่มวิสาหกิจนี้คือวัตถุดิบเช่น หวายและไม้ซึ่งต้องจัดซื้อมาจากผู้อ่ืน 
เพราะในท้องถิ่นไม่มีวัตถุดิบดังกล่าว นอกจากนั้นก็เป็นปัญหาเรื่องการตลาด เพราะไม่มีการโฆษณา
และประชาสัมพันธ์ และทางร้านขายสินค้าตามที่ลูกค้ามาสั่งซื้อเท่านั้น อันดับต่อมาคือเรื่องการเงิน
และบัญชี เพราะทางกลุ่มวิสาหกิจไม่ได้มีการท าอย่างเป็นระบบ ในด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ ทาง
กลุ่มวิสาหกิจอยากให้รัฐเข้ามาสนับสนุนผู้ผลิตกรงนกต่างๆ ให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และท า
การตลาดด้านต่างๆ ร่วมกัน รวมไปถึงการจัดหาวัตถุดิบเพราะจะท าให้ได้ราคาถูกและมีวัตถุดิบเพ่ือ
การผลิตตลอดทั้งปี และรัฐควรจะจัดที่แสดงสินค้าอย่างถาวรส าหรับกลุ่มวิสาหกิจต่างๆ เพ่ือไป
น าเสนอสินค้าของตนโดยไม่มีค่าใช้จ่ายในการเช่าพื้นที่ 

 
2. สภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 

2.1 สภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชน 
ในการวิเคราะห์สภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชน ผู้วิจัยใช้หลักการวิเคราะห์บริบท (PESTLE 

Analysis) ซึ่งเป็นการพัฒนามาจากแนวคิดของ Aguilar (1967) โดยใช้วิธีการสังเกตการณ์ 
(Observation) โดยการที่ผู้วิจัยได้เดินทางไปสังเกตการณ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตพ้ืนที่ลุ่มทะเลสาบ
สงขลาด้วยตนเอง โดยผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์ได้ดังนี้คือ 



45 

 

1) ปัจจัยด้านการเมือง (Political factors) จากการศึกษาพบว่าพระราชบัญญัติส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน ปี พ.ศ. 2548 ซึ่งมีเหตุผลของการประกาศพระราชบัญญัตินี้คือ “เหตุผลในการ
ประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ โดยที่เศรษฐกิจชุมชนเป็นพื้นฐานของ การพัฒนาเศรษฐกิจแบบ
พอเพียง และโดยที่เศรษฐกิจชุมชนในปัจจุบันจ านวนหนึ่งยังอยู่ในระดับที่ไม่พร้อมจะเข้ามาแข่งขัน
ทาง การค้าทั้งในระดับภายในประเทศและระหว่างประเทศ สมควรให้มีการส่งเสริมความรู้และ ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น การสร้างรายได้ การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การพัฒนาความสามารถในการจัดการ 
และ การพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน อันจะยังผลให้ชุมชนพ่ึงพาตนเองได้และพัฒนาระบบ
เศรษฐกิจชุมชน ให้มีความเข้มแข็งพร้อมส าหรับการแข่งขันทางการค้าในอนาคตไม่ว่าในระดับใด รวม
ไปถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนไปสู่การเป็นผู้ประกอบกิจการขนาดย่อมและขนาดกลางต่อไป จึง
จ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้” (พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548, 2548) ซึ่ง
พระราชบัญญัตินี้ท าให้การรวมกลุ่มของวิสาหกิจชุมชนต่างๆ ได้รับการรับรองและจดทะเบียนโดย
หน่วยงานภาครัฐ ท าให้ได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมด้านต่างๆ เช่น ความรู้ทางด้านการบริหาร
จัดการ ทักษะและฝีมือแรงงาน บางวิสาหกิจก็ได้รับการสนับสนุนเนื่องเงินทุนหรืออุปกรณ์เพ่ือการ
ผลิต นอกจากนั้นยังได้รับการสนับสนุนให้ไปขายสินค้าในงานแสดงสินค้าที่ภาครัฐเป็นผู้จัดโดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่ายในการเช่าพ้ืนที่ 

2) ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ (Economic factors) จากการศึกษาพบว่า ลุ่มทะเลสาบสงขลามี
ความได้เปรียบทางด้านเศรษฐกิจอยู่หลายประการ โดยสภาพเศรษฐกิจโดยรวมของพ้ืนที่ลุ่มน้ า
ทะเลสาบสงขลามีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยมีปัจจัยสนับสนุนที่ส าคัญคือ การขยายตัวทางภาค
การท่องเที่ยว การใช้จ่ายภาคเอกชน การลงทุนภาคเอกชน การส่งออก และการใช้จ่ายภาครัฐบาลใน
เขตพ้ืนที่เป็นต้น และในขณะเดียวกันภาคการเกษตรก็ได้รับผลดีจากยางพาราซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจที่
ราคาขยับตัวเพ่ิมขึ้น รวมถึงการท าประมงที่ขยายตัวอย่างต่อเนื่องเช่นเดียวกัน จากปัจจัยทั้งหลาย
ประการนี้ท าให้มีปริมาณเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน 

ซึ่งจากปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจดังกล่าว วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นส่วนหนึ่งทางสังคมและ
เศรษฐกิจที่ช่วยท าให้เศรษฐกิจในครัวเรือนดีขึ้นและประชาชนในพ้ืนที่ได้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์
ด้วยการมาสร้างรายได้จากการรวมกลุ่มวิสาหกิจเพ่ือการผลิต การค้า และการบริการต่างๆ 
นอกจากนั้นวิสาหกิจชุมชนยังเป็นพ้ืนที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางสังคมของคนในสังคมนั้นๆ และยังเป็น
สถานที่ประกอบกิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุ แม่บ้าน และบุคคลทั่วไปให้มาใช้เวลาว่างท ากิจกรรมร่วมกัน 
ได้สทนากัน และมีรายได้เสริม ซึ่งดีกว่าจะอยู่บ้านเฉยๆ โดยไม่ท าอะไรเลย 

3) ปัจจัยทางด้านสังคม (Social factors) จากการศึกษาพบว่า วิสาหกิจชุมชนท าให้การย้าย
ถิ่นฐานเพื่อหางานท าลดลง เพราะสมาชิกในชุมชนสามารถท างานที่บ้านของตนเองได้ ซึ่งท าให้การตั้ง
ถิ่นฐานในสังคมชนบทโดยคนรุ่นใหม่มีจ านวนเพิ่มมากขึ้นเพราะไม่ต้องย้ายออกไปหางานท าที่อ่ืนๆ ซึ่ง
ท าให้หัวหน้าครอบครัว สามี-ภรรยาย สามารถท างานที่บ้านได้ก็มีโอกาสได้อยู่ดูแลบุตร หลานของ
ตนเอง และสามารถดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวเช่น พ่อ-แม่ หรือ ปู่-ย่า ตา-ยาย ได้ดียิ่งขึ้น ครอบครัว
อบอุ่นเพราะได้อยู่ใกล้ชิดกัน การด ารงรักษาประเพณีวัฒนธรรมก็ยังคงสามารถถ่ายทอดไปสู่รุ่นถัดไป
ได้ง่ายมากขึ้น นอกจากนั้นยังพบว่าชุมชนในแต่ละพ้ืนที่จะมีความสามารถและทักษะทางด้านการผลิต
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เป็นอย่างดี เพราะได้รับการถ่ายทอดมาจากรุ่นพ่อ-แม่ หรือรุ่นก่อนหน้า เป็นต้น เพราะการผลิตของ
วิสาหกิจชุมชนจ านวนมากเกิดจากการผลิตโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีถ่ายทอดมาจากรุ่นสู่รุ่น 

4) ปัจจัยทางด้านเทคโนโลยี (Technological factors) จากการส ารวจพบว่า สิ่งแวดล้อม
ทางด้านเทคโนโลยีของประเทศและพ้ืนที่ศึกษามีการพัฒนาไปอย่างมาก แต่อย่างไรก็ตามชาวบ้านที่
รวมกลุ่มกันด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนยังมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือช่วยในการบริหารจัดการค่อนข้างน้อย โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือช่วย
ในด้านการตลาด ในส่วนของการพัฒนาตนเองด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในด้านทักษะการบริหาร
จัดการและทักษะการผลิต วิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลามีการด าเนินกิจกรรมการพัฒนา
ความรู้ได้เป็นอย่างดีเช่น การศึกษาดูงานวิสาหกิจอ่ืนๆ การไปฝึกอบรมตามโครงการของรัฐ และ
พัฒนาตนเองในด้านอ่ืนๆ  

5) ปัจจัยทางนิเวศวิทยา (Ecological factors) ในพ้ืนที่ลุ่มทะเลสาบสงขลา 
ทรัพยากรธรรมชาติที่วิสาหกิจชุมชนเคยใช้เป็นวัตถุดิบของการผลิต มีปริมาณลดลงเป็นอย่างมาก เช่น 
ในวิสาหกิจผลิตสินค้าท่ีมาจากต้นกระจูด ก็ขาดแคลนกระจูดที่จะน ามาใช้ในการผลิต หรือการเกิดฝน
ทิ้งช่วงอันสืบเนื่องมาจากผลกระทบจากสภาวะโลกร้อน ก็ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการวิสากิจ
ทางด้านการเกษตรเช่น กลุ่มวิสาหกิจผลิตข้าม หรือกลุ่มวิสาหกิจที่ผลิตเมล็ดพันธ์ข้าว เป็นต้น  
 2.2 วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา 
 จากการศึกษาวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา ผู้วิจัยสามารถน ามาวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ได้ดังนี ้
 จุดแข็ง (Strengths) 

1. ความสามารถของก าลังคน 
2. ความได้เปรียบด้านวัตถุดิบที่มีราคาต่ า 
3. วัตถุดิบเพ่ือการผลิตหาได้ในท้องถิ่น 
4. ความมั่นคงทางการเงิน 
5. ต้นทุนในการผลิตต่ า 
6. ชื่อเสียงด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ 
7. ต้นทุนในการจัดจ าหน่ายต่ า 
8. ความสามารถในการสร้างก าไรสูง 
จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. อุปกรณ์ขาดความทันสมัย 
2. ทักษะด้านเทคนิคและการผลิต 
3. กลุ่มเป็นที่เชื่อถือและรู้จักของบุคคลไม่มากนัก 
4. ขาดความรู้และทักษะในการจัดการระบบบัญชีและการเงิน 
5. ส่วนแบ่งการตลาดไม่สูง 
6. การขาดความมีประสิทธิภาพของหน่วยงานขาย 
7. การขาดการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ 
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โอกาส (Opportunities) 
1. จ านวนลูกค้ามีมาก 
2. ความสม่ าเสมอของวัตถุดิบที่มีจากผู้ขายวัตถุดิบ 
3. ความช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับโครงการวิสาหกิจชุมชน 
4. กระแสนิยมในการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติ 
5. กระแสความนิยมที่เกิดจากสินค้าที่ผลิตด้วยฝีมือแรงงาน (Handicraft) 
6. ความสนใจของบุคคลทั่วไปที่มีต่อสินค้าจากโครงการวิสาหกิจชุมชน 
7. การประสานงานระหว่างหน่วยงานของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง 
อุปสรรค (Treats) 
1. การขาดบุคคลหรือสถานที่ในการอ านวยความสะดวกทางการตลาดของสินค้าจากกลุ่ม 
2. ทักษะทางด้านภาษาต่างชาติและการติดต่อสื่อสาร 
3. รายได้ของประชากรที่เป็นกลุ่มลูกค้าไม่สูง 
4. การขาดความรู้และทักษะแรงงานขั้นสูง 
5. ภาวะการออมน้อย และหนี้สินของประชากรมีมาก 
6. การเพ่ิมขึ้นของเทคโนโลยีที่ใช้ประโยชน์แก่ผู้ผลิตวิสาหกิจชุมชนมีน้อย 
7. การขาดการสนับสนุนด้านเงินทุนจากหน่วยงานของรัฐ 
8. การขาดการรับรองมาตรฐานสินค้าจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 
3. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

จากการส ารวจและสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา ผู้วิจัยสามารถ
วิเคราะห์ปัญหาในการด าเนินงานของวิสาหกิจได้ดังต่อไปนี้ 

1) ปัญหาด้านการตลาด ปัญหาการตลาดเป็นปัญหาใหญ่ของวิสาหกิจชุมชนจ านวนมาก 
เพราะการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนมากเกิดจากการรวมตัวกันของชาวบ้านผู้อยู่ในชนบทซึ่ง
มักจะขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการ และวิถีชาวบ้านมักจะใช้การผลิตน าการตลาด 
กล่าวคือผลิตสินค้าในสิ่งที่ตนเองชอบหรือมีความช านาญ เมื่อผลิตเสร็จแล้วจึงค่อยมาคิดว่าจะผลิต
แล้ว ขายใคร ขายที่ไหน ขายอย่างไร ซึ่งตามหลักการบริหารการตลาดแล้ว ก่อนจะผลิตอะไรผู้ผลิต
จะต้องส ารวจตลาดก่อนว่าผู้บริโภคต้องการสินค้าแบบไหน อย่างไร ราคาเท่าไหร่ ใครคือผู้บริโภค 
เพ่ือที่จะได้ผลิตสินค้าและบริการได้ตามความต้องการของผู้บริโภคหรือตลาด  

ถัดมาก็เป็นเรื่องของช่องทางการจัดจ าหน่าย และการขยายตลาด จากการศึกษาพบว่า
วิสาหกิจชุมชนจ านวนไม่น้อย ไม่ได้มีช่องทางการจัดจ าหน่ายมากนัก อาศัยงานแสดงสินค้าของ
หน่วยงานภาครัฐกับการขายหน้าร้านของตนเองเป็นหลัก ปัญหาการขาดแหล่งจ าหน่ายสินค้า คือไม่มี
สถานที่ในการจัดจ าหน่ายสินค้า ปัญหาการขาดเครือข่ายในการจ าหน่ายสินค้า คือการขาดผู้น ากลุ่มที่
จะรวมสินค้าไปจัดจ าหน่ายให้กับผู้บริโภคโดยตรง การท าการตลาดต่างประเทศก็เป็นปัญหาหนึ่ง
เพราะการขาดความรู้ทางด้านภาษาต่างประเทศเช่น ภาษาอังกฤษ ภาษามาลายู เป็นต้น 

2) ปัญหาด้านบัญชีและการเงิน จากการศึกษาพบว่าวิสาหกิจชุมชนจ านวนไม่มีระบบัญชีที่ดี 
หรือไม่มีเลย ท าให้ไม่ทราบต้นทุนการผลิตที่แท้จริง มีการใช้เงินหมุนเวียนของวิสาหกิจชุมชนของตน
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ไปปะปนกับค่าใช้จ่ายส่วนตัว หรือในกรณีที่สมาชิกมีการผลิตสินค้าหลายอย่างและมีการจดทะเบียน
วิสาหกิจหลายกลุ่ม ก็ไม่มีการจ าแนกแยกแยะระบบบัญชีของแต่ละกลุ่มวิสาหกิจที่ชัดเจน ท าให้การใช้
เงินมีลักษณะที่ปะปนกันจนไม่สามารถจ าแนกแยกแยะได้ว่า รายได้ตรงไหนหรือรายจ่ายตรงไหน เป็น
ของสินค้าหรือวิสาหกิจประเภทใด 

ส่วนปัญหาด้านการเงินเกิดจากการขาดเงินลงทุนเพ่ือพัฒนากิจการ เพราะถึงแม้เมื่อจด
ทะเบียนรวมกลุ่มเป็นวิสาหกิจชุมชนแล้วจะสามารถขอสินเชื่อจากสถาบันการเงินได้ แต่วิสาหกิจโดย
ส่วนมากจะไม่มีโอกาสได้ขอสินเชื่อดังกล่าวเพราะการขอสินเชื่อจากสถาบันการเงิน สมาชิกใน
วิสาหกิจชุมชนจะต้องร่วมกันเป็นผู้ค้ าประกันให้แก่วิสาหกิจชุมชนในการขอสินเชื่อ แต่สมาชิกโดย
ส่วนมากจะไม่อยากเป็นผู้ค้ าประกันให้แก่วิสาหกิจชุมชน ด้วยสาเหตุหลายประการเช่น ไม่อยาก
รับผิดชอบถ้าวิสาหกิจผ่อนส่งไม่ได้ หรือการขอสินเชื่อจากสถาบันการเงินมาแล้วมักจะไม่ได้น ามาใช้ใน
กิจการของวิสาหกิจชุมชนแต่สมาชิกมักจะน าไปแบ่งกันเพ่ือใช้เป็นการส่วนตัว อันดับต่อมาคือ ปัญหา
การขาดกระแสเงินสดหมุนเวียนในองค์กร เพราะผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนจ านวนหนึ่ง ขายสินค้า
ด้วยระบบเงินเชื่อให้แก่พ่อค้าคนกลาง ซึ่งพ่อค้าคนกลางหรือผู้ที่มาซื้อไปขายต่อ จะจ่ายค่าสินค้า ก็
ต่อเมื่อน าสินค้าไปแล้วขายได้ ซึ่งระบบนี้เกิดจากความไว้วางใจและเกิดขึ้นโดยทั่วไปในระบบการค้า
ของสังคมชนบท 

3) ปัญหาด้านการผลิต ในการผลิตบางประเภทต้องใช้แรงงานที่มีทักษะพอสมควรแต่การ
พัฒนาทักษะให้แก่สมาชิกที่มาท าการผลิตยังไม่สามารถพัฒนาได้ดีท าให้ส่งผลต่อคุณภาพของสินค้า 
อันดับต่อมาคือ ปัญหาที่เกิดจากต้นทุนของวัตถุดิบเพ่ือการผลิต เนื่องด้วยวิสาหกิจชุมชนจ านวนไม่
น้อยไม่ได้ผลิตสินค้าที่ใช้วัตถุดิบที่มาจากฐานทรัพยากรในท้องถิ่น จึงท าให้มีค่าใช้จ่ายด้านต้นทุน
วัตถุดิบเพราะการก าหนดราคาวัตถุดิบขึ้นอยู่กับผู้ขายวัตถุดิบ นอกจากนั้นผู้ผลิตบางรายที่ใช้วัตถุดิบ
ในท้องถิ่น โดยเฉพาะวัตถุดิบที่มาจากทรัพยากรธรรมชาติ ก็มีปัญหาขาดแคลนวัตถุดิบเพราะใช้
วัตถุดิบธรรมชาติมากเกินไปจนธรรมชาติไม่สามารถฟ้ืนฟูและเจริญเติบโตได้ทันกับปริมาณการใช้ 

นอกจากนั้นก็เป็นปัญหาด้านการพัฒนาตนเองไปสู่การได้รับการรับรองมาตรฐานการผลิต
เช่น วิสาหกิจที่เป็นผู้ผลิตอาหาร เครื่องดื่ม ก็ต้องการพัฒนาตนเองไปสู่การได้รับการรับรองมาตรฐาน
ขององค์การอาหารและยา (อ.ย.) หรือการพัฒนาตนเองไปสู่การได้รับใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์
ชุมชน (มผช.) ซึ่งวิสาหกิจจ านวนมากยังไม่สามารถพัฒนาตนเองในมาตรฐานดังกล่าวได้ ซึ่งส่งผลต่อ
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 

4) ปัญหาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศึกษาพบว่าผู้ประกอบการจ านวนมาก
ไม่ได้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินงานเช่น การสร้างเวปไซค์หรือโฮมเพจเพ่ือการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ หรือไม่มีการใช้ระบบโปรแกรมทางด้านบัญชีที่ใช้คอมพิวเตอร์ในการช่วยท างาน ซึ่งมี
บางวิสาหกิจที่ได้รับการสนับสนุนโปรแกรมส าเร็จรูปทางด้านบัญชีเพ่ือใช้งานในวิสาหกิจ แต่พอไป
อบรมมาแล้วในทางปฏิบัติก็ไม่สามารถท าได้ ซึ่งท าให้ถึงแม้จะมีโปรแกรมส าเร็จรูปแต่ก็ยังท าบัญชี
แบบเก่าอยู่ 

5) ปัญหาด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ การออกแบบผลิตภัณฑ์เป็นปัจจัยหนึ่งที่สร้างความ
ดึงดูดให้แก่ผู้บริโภคทั้งในส่วนของบรรจุภัณฑ์และผลิตภัณฑ์ อย่างไรก็ตามวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลาจ านวนมากต่างก็ยอมรับว่า การออกแบบผลิตภัณฑ์ของตนเอง รวมไปถึงบรรจุภัณฑ์
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ยังไม่ดีเท่าที่ควร ถงึแม้บางวิสาหกิจจะได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐเช่น มหาวิทยาลัยใน
พ้ืนที่เพ่ือช่วยในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ แต่ก็ยังไม่สามารถสั่งผลิตบรรจุภัณฑ์ตามที่ออกแบบได้
เพราะมีต้นทุนค่อนข้างสูง ดังนั้นวิสาหกิจต่างๆ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ด้วยตนเอง โดยใช้วัสดุหรือวัตถุดิบที่หาได้จากท้องถิ่นหรือสั่งผลิตจาก
โรงงานอุตสาหกรรมได้ในราคาไม่สูงมาก นอกจากนั้นก็ยังพบว่าในบางวิสาหกิจที่มีการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ที่ดีและสามารถเข้าสู่ตลาดผู้บริโภคได้ดีแล้ว ก็มักจะโดนลอกเลียนแบบโดยผู้ผลิตขนาด
กลางและขนาดใหญ่ โดยผลิตสินค้าแบบเดียวกัน แต่น ามาจ าหน่ายในราคาที่ถูกกว่าที่วิสาหกิจชุมชน
จ าหน่าย 

6) ปัญหาต้นทุนการผลิต จากการศึกษาพบว่าการผลิตจ านวนมากเป็นงานฝีมือ โดยใช้ทักษะ
แรงงานของสมาชิกผลิตเป็นหลัก โดยมีการใช้เครื่องจักรค่อนข้างน้อย ท าให้ต้นทุนโดยส่วนใหญ่อยู่ที่
ต้นทุนค่าจ้างแรงงานเพ่ือการผลิต ซึ่งเมื่อรวมต้นทุนทุกอย่างเมื่อผลิตสินค้าเสร็จและตั้งราคาจ าหน่าย 
ท าให้มีราคาจ าหน่ายค่อนข้างสูง เมื่อเทียบกับสินค้าประเภทเดียวกันกับสินค้าจากโรงงาน
อุตสาหกรรมที่สามารถใช้ทดแทนกันได้ ซึ่งถ้าผู้ประกอบการรายได้ ไม่มีการก าหนดต าแหน่ง
ผลิตภัณฑ์สินค้าที่ดี และ/หรือไม่มีการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ดีแล้ว การผลิตเพ่ือขายสินค้าและแข่งขัน
กับคู่แข่งอ่ืนๆ ก็จะท าได้ค่อนข้างล าบาก 

 
4. แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 

ในหัวข้อนี้เป็นการศึกษาเพ่ือหาแนวทางพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา โดยผู้วิจัยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus group) ผู้วิจัยได้เชิญเจ้าหน้าที่ส านักงาน
เกษตรอ าเภอ เจ้าหน้าที่และผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการจัดการวิสาหกิจ รวมทั้งหมด 9 ท่าน (รายนามผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับเชิญมาสนทนากลุ่มอยู่ใน
ภาคผนวก ข) มาร่วมอภิปรายและสนทนากลุ่ม โดยสามารถสรุปแนวทางพัฒนาการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลาดังนี้ 

1) แนวทางการพัฒนาด้านการตลาด จากการศึกษาพบว่าวิสาหกิจชุมชนมีปัญหาด้าน
การตลาดมาก ดังนั้นผู้ประกอบการจะต้องเปลี่ยนวิธีการผลิตจากการผลิตน าการตลาด มาเป็น
การตลาดน าการผลิต กล่าวคือก่อนที่จะผลิตอะไรผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนจะต้องศึกษาก่อนว่า
สินค้าที่จะผลิตเป็นที่ต้องการของผู้บริโภคหรือไม่ ผลิตแล้วกลุ่มผู้บริโภคคือใคร ผู้บริโภคชอบ
ผลิตภัณฑ์แบบไหน และผลิตแล้วจะไปขายที่ไหน เป็นต้น  

หน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะส านักงานเกษตรจังหวัด ควรจะเข้ามามีบทบาทด้านนี้เพ่ิมมาก
ขึ้น โดยอาศัยความร่วมมือเชิงบูรณาการกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเช่น องค์การบริหารส่วน
จังหวัด ในการจัดหาสถานที่แสดงสินค้าอย่างถาวรส าหรับวิสาหกิจชุมชนประจ าจั งหวัด โดยให้
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนสามารถน าสินค้าของตนมาแสดงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และหน่วยงาน
ภาครัฐควรจะเข้ามามีบทบาทในการเป็นตัวกลางระหว่างวิสาหกิจชุมชนกับผู้บริโภคเพ่ิมมากขึ้น  
ส าหรับโอกาสทางการตลาด ซึ่งพิจารณาจากจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคพบว่า จุดแข็งคือ 
ความได้เปรียบด้านวัตถุดิบ และภาวะความเป็นผู้น าของกลุ่ม จุดอ่อนคือ อุปกรณ์ขาดความทันสมัย 
และขาดด้านส่วนแบ่งตลาด โอกาส คือ กระแสนิยมในการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติ
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จ านวนคู่แข่งขันมีไม่มากและจ านวนลูกค้ามีมาก และอุปสรรคคือ การออมของประชากรยังมีน้อย 
ขาดการรับรองมาตรฐานสินค้าจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและรายได้ของประชากรยังอยู่ในระดับต่ า 

2) การพัฒนาด้านระบบบัญชีและการเงิน จากการศึกษาพบว่า ถึงแม้วิสาหกิจชุมชนเกือบทุก
แห่งจะได้รับการอบรมความรู้ด้านการท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย แต่มีวิสาหกิจจ านวนหนึ่งเท่านั้นที่
จัดท าบัญชีดังกล่าว ท าให้ไม่รู้รายรับ-รายจ่ายที่แท้จริง หรือไม่รู้ต้นทุนการผลิตที่แท้จริง ดังนั้น
หน่วยงานภาครัฐนอกจากจะจัดอบรมแล้ว จะต้องออกระเบียบเรื่องการท าบัญชีของวิสาหกิจชุมชน 
และมีการตรวจบัญชีจากภาครัฐอยู่เสมอ เพ่ือให้วิสาหกิจชุมชนทุกแห่งได้จัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย 
และสามารถบริหารงานการเงินได้ตามความเป็นจริง และจะท าให้สามารถค านวณรายรับ -รายจ่าย 
และต้นทุนการผลิตที่แท้จริงได้ต่อไป 

3) การพัฒนาด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ หน่วยงานภาครัฐ โดยเฉพาะส านักงานเกษตร
จังหวัดจะต้องเป็นผู้ประสานงานหรือสื่อกลางระหว่างวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่กับสถาบันการศึกษา 
เพ่ือให้สถาบันการศึกษาที่มีการเรียนการสอนในสาขาวิชาการออกแบบ มาเป็นผู้ช่วยออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ให้วิสาหกิจชุมชน โดยน ากรณีศึกษาการออกแบบผลิตภัณฑ์ของแต่ละวิสาหกิจชุมชน เป็น
กรณีศึกษาแก่นักศึกษาในสถาบันการศึกษา หรือการที่สถาบันการศึกษาสามารถให้ความรู้ด้านการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ และการให้ค าปรึกษาโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย ซึ่งจะท าให้วิสาหกิจชุมชนสามารถ
พัฒนาตนเองในด้านนี้ได้ต่อไป 

4) การพัฒนาการผลิต รัฐจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนที่ใช้วัตถุดิบที่ตนเองมีในท้องถิ่น
เพ่ือน ามาใช้ในการผลิต นอกจากนั้นต้องพัฒนาความเข้าใจด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรที่น ามาใช้เป็น
วัตถุดิบในการผลิตด้วยเช่นกัน การพัฒนาฝีมือแรงงานจ าต้องมีการอบรมทักษะสมาชิกวิสาหกิจที่เข้า
มาท างานใหม่ให้มีทักษะความสามารถก่อนที่จะท าการผลิตสินค้า นอกจากนี้ก็เป็นเรื่องของการที่รัฐ
จะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้พัฒนาตนเองไปสู่การได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต่างๆ 
ด้วยการให้ความรู้ ความเข้าใจ และพัฒนาด้านต่างๆ โดยหน่วยงานภาครัฐเช่น ส านักงานเกษตร
จังหวัดจะต้องเป็นเจ้าภาพหลักในการให้การสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนในเขตพ้ืนที่ของตนเอง 

5) แนวทางการพัฒนาด้านภาษาต่างชาติ ในการพัฒนาด้านนี้เป็นอุปสรรคส าคัญเป็นอย่าง
มากของการพัฒนา เพราะขึ้นอยู่กับปัจเจกบุคคลว่ามีความพร้อมและความปราถนาที่จะพัฒนาทักษะ
ด้านภาษาของตนมากน้อยขนาดไหน โดยปัจจัยส าคัญที่จะท าให้การพัฒนาทักษะด้านภาษานี้สัมฤทธิ์
ผลได้ ภาครัฐจะต้องเป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการในด้านต่างๆ เช่น การกระตุ้น การสร้าง
แรงจูงใจ การจัดอบรมด้านภาษา และการประสานงานกับสถาบันการศึกษาต่างๆ เป็นต้น 

6) การลดต้นทุนการผลิต เป็นหัวใจส าคัญของการผลิตสินค้าและบริการเพ่ือการแข่งขัน 
ดังนั้นผู้ประกอบการจะต้องเน้นการใช้วัตถุดิบที่มีในท้องถิ่นของตนเองเ พ่ือจะได้ไม่ต้องมีต้นทุนการ
จัดซื้อวัตถุดิบเพ่ือการผลิต การอนุรักษ์และธ ารงรักษาไว้ซึ่งวัตถุดิบซึ่งเป็นทรัพยากรธรรมชาติด้วยการ
ปลูกทดแทน และไม่ใช้ทรัพยากรมากเกินไปจนกระทั่งทรัพยากรธรรมชาติไม่สามารถฟ้ืนฟูตนเองได้  
นอกจากนั้นปัญหาที่พบเป็นส่วนมากของวิสาหกิจชุมชนที่ใช้ทักษะฝีมือแรงงานในการผลิตคือ ปัญหา
ต้นทุนแรงงาน วิธีการแก้ปัญหานี้ผู้บริหารวิสาหกิจชุมชนจะต้องเปลี่ยนวิธีการจ่ายค่าแรงจากการจ่าย
ค่าแรงเป็นรายวันเปลี่ยนมาจ่ายค่าแรงสมาชิกผู้ผลิตสินค้าเป็นรายชิ้น 
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7) การพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาด้านนี้มีความส าคัญไม่น้อยเช่น 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตลาด การโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้า โดยผ่านสื่อออนไลท์
ต่างๆ เช่น เวปไซด์ของหน่วยงานราชการ หรือการสร้างเวปไซด์เพ่ือประชาสัมพันธ์สินค้าและเพ่ือการ
จ าหน่ายสินค้าด้วยตนเองเป็นต้น โดยภาครัฐจะต้องสนับสนุนให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนได้
พัฒนาตนเองด้วยการฝึกอบรม การสร้างเวปเพจโดยใช้แอพพลิเคชั่นส าเร็จรูปที่มีให้ใช้ฟรี เป็นต้น 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบ
สงขลา โดยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาคือ 1) เพ่ือศึกษาสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา 2)  เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา และ 3) เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา โดยผู้วิจัยใช้การศึกษาเชิงคุณภาพด้วยการศึกษาเชิงส ารวจ การสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกผู้ประกอบการ จ านวน 32 ราย ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และ Snowball sampling 
และการสนทนากลุ่ม และในการวิจัยครั้ งนี้  ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วย การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ (PESTLE analysis) การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT analysis) วิเคราะห์เชิงเนื้อหา และการวิเคราะห์เชิงบรรยาย โดยผู้วิจัยสามารถสรุปผล
การศึกษา อภิปรายผล และน าเสนอข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
 
1. สรุปผลการศึกษา 

1.1 สภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 
ในการวิเคราะห์สภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชน ผู้วิจัยใช้หลักการวิเคราะห์บริบท (PESTLE 

Analysis) ซึ่งเป็นเทคนิควิธีการวิเคราะห์ที่พัฒนามาจากแนวคิดของ Aguilar (1967) โดยใช้วิธีการ
สังเกตการณ์ (Observation) และการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยผู้วิจัย
สามารถวิเคราะห์ได้ดังนี้คือ 

1) ปัจจัยด้านการเมือง พบว่าพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ปี พ.ศ. 2548 ท าให้การ
รวมกลุ่มของวิสาหกิจชุมชนต่างๆ ได้รับการรับรองและจดทะเบียนโดยหน่วยงานภาครัฐ ท าให้ได้รับ
การสนับสนุนและส่งเสริมด้านต่างๆ เช่น ความรู้ทางด้านการบริหารจัดการ ทักษะและฝีมือแรงงาน 
การสนับสนุนให้ไปขายสินค้าในงานแสดงสินค้าที่ภาครัฐเป็นผู้จัดโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการเช่าพ้ืนที่  
เป็นต้น 

2) ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ พบว่า ลุ่มทะเลสาบสงขลามีความได้เปรียบทางด้านเศรษฐกิจอยู่
หลายประการ โดยสภาพเศรษฐกิจโดยรวมของพ้ืนที่ลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลามีการขยายตัวอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมีปัจจัยสนับสนุนที่ส าคัญคือ การขยายตัวทางภาคการท่องเที่ยว การใช้จ่ายภาคเอกชน 
การลงทุนภาคเอกชน การส่งออก และการใช้จ่ายภาครัฐบาลในเขตพ้ืนที่เป็นต้น จากปัจจัยทั้งหลาย
ประการนี้ท าให้มีปริมาณเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน 

3) ปัจจัยทางด้านสังคม พบว่า วิสาหกิจชุมชนท าให้การย้ายถิ่นฐานเพ่ือหางานท าลดลง 
เพราะสมาชิกในชุมชนสามารถท างานที่บ้านของตนเองได้ การด ารงรักษาประเพณีวัฒนธรรมก็ยังคง
สามารถถ่ายทอดไปสู่รุ่นถัดไปได้ง่ายมากขึ้น เพราะการผลิตของวิสาหกิจชุมชนจ านวนมากเกิดจาก
การผลิตโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีถ่ายทอดมาจากรุ่นสู่รุ่น 
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4) ปัจจัยทางด้านเทคโนโลยี พบว่า ชาวบ้านที่รวมกลุ่มกันด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนยังมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือช่วยในการบริหารจัดการค่อนข้าง
น้อย โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือช่วยในด้านการตลาด  

5) ปัจจัยทางนิเวศวิทยา ในพ้ืนที่ลุ่มทะเลสาบสงขลา ทรัพยากรธรรมชาติที่วิสาหกิจชุมชน
เคยใช้เป็นวัตถุดิบของการผลิต มีปริมาณลดลงเป็นอย่างมาก เกิดจากการบุกรุกป่า การเข้าไป
ครอบครองพ้ืนที่โดยผิดกฎหมาย การเผาป่า ซึ่งสิ่งเหล่านี้ท าให้ทรัพยากรธรรมชาติที่เป็นวัตถุดิบการ
ผลิตลดลงเป็นอย่างมาก 

1.2 วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่ ม
ทะเลสาบสงขลา 
 จากการศึกษาวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ดังแสดงในตารางที่ 1 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 แสดงสรุปผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
 
จุดแข็ง - ความสามารถของก าลังคน 

- ความไดเ้ปรียบด้านวัตถดุิบที่มีราคา
ต่ า 

- วัตถุดิบเพื่อการผลติหาได้ในท้องถิ่น 
- ความมั่นคงทางการเงิน 
- ต้นทุนในการผลิตต่ า 
- ช่ือเสียงด้านคณุภาพผลิตภณัฑ ์
- ต้นทุนในการจัดจ าหน่ายต่ า 
- ความสามารถในการสร้างก าไรสูง 

จุดอ่อน - อุปกรณ์ขาดความทันสมัย 
- ทักษะด้านเทคนิคและการผลิต 
- กลุ่มเป็นที่เช่ือถือและรู้จักของบุคคลไม่

มากนัก 
- ขาดความรู้และทักษะในการจัดการ

ระบบบัญชีและการเงิน 
- ส่วนแบ่งการตลาดไมสู่ง 
- การขาดความมีประสิทธิภาพของ

หน่วยงานขาย 
- การขาดการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม

ด้านผลิตภัณฑ์ 
โอกาส - จ านวนลูกค้ามมีาก 

- ความสม่ าเสมอของวัตถุดิบที่มีจาก
ผู้ขายวัตถุดิบ 

- ความช่วยเหลือจากหน่วยงานของ
รัฐบาลที่เกีย่วข้องกับโครงการ
วิสาหกิจชุมชน 

- กระแสนิยมในการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ผลิต
จากวัสดุธรรมชาติ 

- กระแสความนิยมที่เกิดจากสินค้าที่
ผลิตด้วยฝีมือแรงงาน (Handicraft) 

- ความสนใจของบุคคลทั่วไปท่ีมีต่อ
สินค้าจากโครงการวสิาหกิจชุมชน 

- การประสานงานระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง 

อุปสรรค - การขาดบุคคลหรือสถานท่ีในการ
อ านวยความสะดวกทางการตลาด 

- ทักษะทางด้านภาษาต่างชาติและการ
ติดต่อสื่อสาร 

- รายได้ของประชากรที่เป็นกลุ่มลูกค้าไม่
สูง และมภีาวะหนีส้ินมาก  

- การขาดความรู้และทักษะแรงงานขั้นสูง 
- การเพิ่มขึ้นของเทคโนโลยีที่ใช้ประโยชน์

แก่ผู้ผลิตวิสาหกิจชุมชนมีน้อย 
- การขาดการสนับสนุนด้านเงินทุนจาก

หน่วยงานของรัฐ 
- การขาดการรับรองมาตรฐานสินค้าจาก

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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1.3 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 
จากการส ารวจและสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา ผู้วิจัยสามารถ

วิเคราะห์ปัญหาในการด าเนินงานของวิสาหกิจได้ดังต่อไปนี้ 
1) ปัญหาด้านการตลาด ผู้ประกอบการส่วนมากไม่มีความรู้ขั้นสูงในด้านการจัดการทาง

การตลาด เช่น ไม่มีช่องทางการจัดจ าหน่าย การโฆษณา ประชาสัมพันธ์ ปัญหาการท าการตลาด
ต่างประเทศเพราะการขาดความรู้ทางด้านภาษาต่างประเทศ เป็นต้น 

2) ปัญหาด้านบัญชีและการเงิน ผู้ประกอบการไม่มีระบบบัญชีที่ดี ท าให้ไม่สามารถค านวณ
ต้นทุนการผลิตที่แท้จริงได้ การตั้งราคาขายจึงเกิดจากการประมาณการณ์ และการใช้ประสบการณ์ 
ส่วนการเงินเช่น การขาดกระแสเงินสด เพราะขายสินค้าเป็นเงินเชื่อ และการขาดเงินทุนเพ่ือการ
ขยายกิจการ 

3) ปัญหาด้านการผลิต เป็นปัญหาด้านทักษะแรงงานของสมาชิกที่ยังพัฒนาได้ยังไม่ได้
มาตรฐานฝีมือแรงงานที่ดีพอ ส่งผลต่อคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 

4) ปัญหาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ประกอบการจ านวนมากไม่ได้ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการด าเนินงานเช่น การสร้างเวปไซค์หรือโฮมเพจเพ่ือการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 
หรือไม่มีการใช้ระบบโปรแกรมทางด้านบัญชีที่ใช้คอมพิวเตอร์ในการช่วยท างาน  

5) ปัญหาด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ วิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา มีการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ของตนเอง รวมไปถึงบรรจุภัณฑ์ยังไม่ดีเท่าที่ควร ซึ่งวิสาหกิจต่างๆ มีความจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ด้วยตนเอง โดยใช้วัสดุหรือวัตถุดิบที่หา
ได้จากท้องถิ่นหรือสั่งผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรมได้ในราคาไม่สูงมาก  

6) ปัญหาต้นทุนการผลิต เช่น ต้นทุนค่าจ้างแรงงาน และต้นทุนวัตถุดิบ มีราคาสูง ท าให้
สินค้าที่ผลิตออกมามีราคาสูงกว่าสินค้าประเภทเดียวกันในตลาด ดังนั้นวิสาหกิจชุมชนมีความ
จ าเป็นต้องแก้ปัญหาด้วยวิธีการบริหารจัดการที่ดียิ่งขึ้น หรือเน้นผลิตสินค้าที่ขายกลุ่มลูกค้าที่ไม่สนใจ
ด้านราคาแต่ชอบซื้อสินค้าท่ีผลิตโดยฝีมือชาวบ้านเป็นหลัก 

1.4 แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 
ผู้วิจัยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus group) ผู้วิจัยได้เชิญเจ้าหน้าที่ส านักงานเกษตรอ าเภอ 

เจ้าหน้าที่และผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และผู้เชี่ยวชาญด้านการ
จัดการวิสาหกิจ รวมทั้งหมด 9 ท่าน มาร่วมอภิปรายและสนทนากลุ่ม โดยสามารถสรุปแนวทาง
พัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลาดังนี้ 

1) แนวทางการพัฒนาด้านการตลาด ผู้ประกอบการจะต้องเปลี่ยนแนวคิดจากการผลิตน า
การตลาด มาเป็นการตลาดน าการผลิต หน่วยงานภาครัฐจะต้องจัดหาสถานที่แสดงสินค้าอย่างถาวร
ส าหรับวิสาหกิจชุมชนประจ าจังหวัด โดยให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนสามารถน าสินค้าของตนมา
แสดงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  

2) การพัฒนาด้านระบบบัญชีการเงิน หน่วยงานภาครัฐผู้รับจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน ควร
จะต้องออกระเบียบเรื่องการท าบัญชีของวิสาหกิจชุมชน และมีการตรวจบัญชีจากภาครัฐอยู่เสมอ 
เพ่ือให้วิสาหกิจชุมชนทุกแห่งได้จัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย และสามารถบริหารงานการเงินได้ตาม
ความเป็นจริง และจะท าให้สามารถค านวณรายรับ-รายจ่าย และต้นทุนการผลิตที่แท้จริงได้ต่อไป 
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3) การพัฒนาด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ การพัฒนาด้านนี้ต้องอาศัยหน่วยงานภาครัฐ  
โดยเฉพาะส านักงานเกษตรจังหวัดจะต้องเป็นผู้ประสานงานกับสถาบันการศึกษา เ พ่ือให้
สถาบันการศึกษามาเป็นผู้ช่วยออกแบบผลิตภัณฑ์ให้วิสาหกิจชุมชน และให้ค าปรึกษาโดยไม่คิด
ค่าใช้จ่าย ซึ่งจะท าให้วิสาหกิจชุมชนสามารถพัฒนาตนเองในด้านนี้ได้ต่อไป 

4) การพัฒนาการผลิต รัฐจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนที่ใช้วัตถุดิบที่ตนเองมีในท้องถิ่น
เพ่ือน ามาใช้ในการผลิต นอกจากนั้นต้องพัฒนาความเข้าใจด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรที่น ามาใช้เป็น
วัตถุดิบในการผลิต รัฐจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้พัฒนาตนเองไปสู่การได้มาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต่างๆ  

5) แนวทางการพัฒนาด้านภาษาต่างชาติ ภาครัฐจะต้องเป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการ
ในด้านต่างๆ เช่น การกระตุ้น การสร้างแรงจูงใจ การจัดอบรมด้านภาษา และการประสานงานกับ
สถาบันการศึกษาต่างๆ เป็นต้น 

6) การลดต้นทุนการผลิต ผู้ประกอบการจะต้องเน้นการใช้วัตถุดิบที่มีในท้องถิ่นของตนเอง
หรือใช้วัตถุดิบที่มีต้นทุนในการจัดซื้อต่ า และผู้บริหารวิสาหกิจชุมชนควรจะต้องเปลี่ยนวิธีการจ่าย
ค่าแรงจากการจ่ายค่าแรงเป็นรายวันเปลี่ยนมาจ่ายค่าแรงสมาชิกผู้ผลิตสินค้าเป็นรายชิ้น 

7) การพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การตลาด การโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้า โดยผ่านสื่อออนไลท์ต่างๆ เช่น เวปไซด์ของหน่วยงาน
ราชการ หรือการสร้างเวปไซด์เพ่ือประชาสัมพันธ์สินค้าและเพ่ือการจ าหน่ายสินค้าด้วยตนเองเป็นต้น  

 
2. อภิปรายผลการศึกษา 
 การจะพัฒนาวิสาหกิจชุมชนผู้สนับสนุนส าคัญที่จะท าให้เกิดการพัฒนาคือ หน่วยงานภาครัฐ
ต่างๆ ทั้งรัฐบาลส่วนกลาง เช่น กระทรวง กรม และฝ่ายและแผนกต่างๆ และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยทุกหน่วยงานภาครัฐจะต้องร่วมมือกันท างานเชิงบูรณาการ กล่าวคือท างานร่วมกัน 
แลกเปลี่ยนข้อมูลกัน ไม่ใช่ต่างหน่วยงานก็ต่างท ากันไปโดยขาดการประสานงานกันอย่างเช่นใน
ปัจจุบัน นอกจากนั้นวิสาหกิจชุมชนจะต้องมีการพัฒนาตนเองในด้านการเรียนรู้ การจัดการความรู้ใน
องค์กรของตน ซึ่ง Wasko & Faraj (2000) ได้อธิบายว่า การจัดการความรู้เป็นส่วนส าคัญเป็นอย่าง
ยิ่งต่อการพัฒนาองค์การ ซึ่งการจัดการความรู้คือ การค้นพบ การแลกเปลี่ยน การถ่ายทอดองค์
ความรู้ และการได้มาซึ่งองค์ความรู้ ในความรู้ที่กระจ่างชัดโดยผู้เชี่ยวชาญ หรือการน าความรู้ที่อยู่ใน
คนเช่น ประสบการณ์ที่ได้รับมาแลกเปลี่ยนกัน ซึ่งการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ ก็คือวิถีทางที่จะช่วยให้องค์การประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน  

ด้านต้นทุนการผลิต โดยเฉพาะต้นทุนแรงงาน และต้นทุนวัตถุดิบ เป็นประเด็นส าคัญที่ท าให้
ต้นทุนราคาขายสินค้าของวิสาหกิจชุมชนมีราคาสูง ซึ่งผู้ประกอบการจะต้องหาวิธีการบริหารจัดการ 
เช่น เปลี่ยนการจ่ายค่าแรงจากการจ่ายเป็นรายวันมาจ่ายเป็นรายชิ้น หรือใช้วิธีการจ้างเหมา ซึ่ง Yang 
& Huang (2000) ได้อธิบายว่า การที่จัดการธุรกิจที่ดีขึ้นเช่นการลดต้นทุนการผลิต จะท าให้เกิดการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและคุณภาพของสินค้าและบริการที่ดีขึ้น  
 ในด้านการแก้ปัญหาการท าการตลาด ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนนอกจากจะผลิตสินค้า
ภายใต้ตราสินค้าผลิตภัณฑ์ของตนเองแล้ว ยังสามารถเข้าไปสู่การพัฒนาตนเองไปเป็นผู้รับช่วงการ
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ผลิตจากอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดใหญ่ได้ เช่น การรับจ้างเย็บผ้า การรับจ้างเย็บรองเท้า โดย
รับค่าแรงเป็นรายชิ้นจากผู้ว่าจ้าง ซึ่ง Promsaka Na Sakolnakorn (2011) ได้ให้ข้อคิดเห็นไว้ว่า การ
ที่วิสาหกิจชุมชนเข้ามาเป็นผู้รับช่วงการผลิต จะท าให้ฐานะทางเศรษฐกิจดีขึ้นเพราะมีรายได้เพ่ิมเติม
มากขึ้น นอกจากจะส่งผลทางเศรษฐกิจแล้ว ยังส่งผลทางสังคมคือ การมีงานท าของคนในชุมชนท าให้
ไม่ต้องมีการย้ายถิ่นฐานเพือ่หางานท า ครอบครัวได้อยู่ด้วยกัน พ่อ-แม่ได้ท างานอยู่ในชุมชนของตนก็มี
เวลาได้เลี้ยงดูบุตร-หลาน เลี้ยงดูตา-ยาย ปู่-ย่า ส่งผลให้ครอบครัวอบอุ่น นอกจากนั้นก็เป็นประเด็น
ทางด้านการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ดังเช่นที่ ประภาพร แสงทอง (2553) ได้อธิบายไว้ว่าวิสาหกิจชุมชน
ควรจะมกีารออกแบบผลิตภัณฑ์เช่น ฉลาก ตราสินค้า และบรรจุภัณฑ์ เพ่ือส่งผลต่อการดึงดูดผู้บริโภค
และสร้างมูลค่าเพ่ิมในผลิตภัณฑ์ 

ในด้านการบริหารการเงินและบัญชี ซึ่งเป็นปัจจัยด้านที่มีผลต่อความอยู่รอดของวิสาหกิจ 
โดยการเงินเป็นปัญหาที่ส าคัญในปัจจุบันที่ก าลังเกิดกับวิสาหกิจหลายประเภท ไม่ว่าจะเป็นปัญหาของ
การหาแหล่งเงินทุนจากทางสถาบันการเงินหรือเงินทุนหมุนเวียน ซึ่งปัญหาเหล่านี้ส่วนหนึ่งเกิดจาก
องค์การเองที่ไม่มีการจัดการทางด้านการเงิน และการบัญชีในองค์การอย่างเป็นระบบ และไม่มีการ
ก าหนดนโยบายหรือการวางแผนในการใช้เงินอย่างถูกวิธี จาการศึกษาของ Promsaka Na 
Sakolnakorn, et al. (2009) ได้อธิบายไว้ว่า ผู้ประกอบการที่มีวิสัยทัศน์จะต้องก าหนดนโยบายการ
จัดการทางด้านการเงินลงในแผนธุรกิจขององค์การที่เข้มงวด และต้องมีการใช้ทรัพยากรทางการเงิน
ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด นอกจากนั้น ผู้ประกอบการจะต้องรู้หลักของการบริหารทางการเงินและ
การจัดการด้านการบัญชีที่ถูกต้อง โดยผู้ประกอบการที่ขาดความรู้ด้านการบริหารการเงินและบัญชี 
ควรจะไปขอรับค าปรึกษาจากการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐต่างๆ เพ่ือการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
ของตนเองต่อไป 
 กล่าวโดยสรุป หน่วยงานภาครัฐเป็นหน่วยงานส าคัญของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน เพราะ
วิสาหกิจชุมชนเกิดจากประชาชนผู้เป็นฐานรากทางสังคม อยู่ในสังคมชนบท ห่างไกลความเจริญ การ
ด าเนินงานของรัฐเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนในช่วงหลายปีที่ผ่านมา รัฐได้พัฒนานโยบายเพ่ือการ
สนับสนุนวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม สิ่งที่ยังเป็นอุปสรรคของการจัดการภาครัฐคือ 
การบริหารงานด้วยการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานต่างๆ ของภาครัฐเอง นอกจากนั้นรัฐ
จะต้องสนับสนุนการฝึกอบรมให้วิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง และจะต้องพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมที่
เหมาะสม โดยการศึกษาของ สมแก้ว รุ่งเลิศเกรียงไกร และคณะ (2542) ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคใต้ มีความต้องการได้รับความรู้และการฝึกอบรมในด้าน
ต่างๆ เรียงล าดับตามความส าคัญคือ ด้านการตลาด การจัดการ การผลิต การบัญชี การเงิน 
 
3. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

รัฐบาลควรจะให้มีหน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียว ที่ดูแลวิสาหกิจชุมชน หนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และผู้ประกอบการอ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดการท างานที่
สัมฤทธิ์ผลอย่างแท้จริง ไม่ใช่มีหลายหน่วยงาน หลายโครงการที่สนับสนุนผู้ประกอบการการผลิต
ประเภทต่างๆ ซึ่งสุดท้ายแล้วผู้ประกอบการแต่ละแห่งก็คือ “ผู้ประกอบการธุรกิจ” นั่นเอง เพราะใน
ปัจจุบัน จากการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนหลายแห่งก็ได้จดทะเบียนหลายอย่างเช่น 
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จดทะเบียนในนาม “หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์” แล้วก็จดทะเบียน “วิสาหกิจชุมชน” ด้วย ดังนั้น
การศึกษาครั้งนี้จึงมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายดังต่อไปนี้ 

1. ภาครัฐควรสนับสนุนในการสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการให้กับวิสาหกิจ
ชุมชนแบบครบวงจรเช่น การท าบัญชี การใช้เทคโนโลยีการผลิตในวิสาหกิจแบบเดียวกัน การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ การสร้างแบรนด์สินค้าและการจัดการด้านตลาดตลาด โดยให้สถาบันการศึกษา
โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยในท้องถิ่น ซึ่งมีสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องเป็นพ่ีเลี้ยงและฝึกปฏิบัติจริงให้แก่
วิสาหกิจชุมชน 

2. ภาครัฐควรจะเป็นผู้สนับสนุนและประสานงานให้มีการเชื่อมโยงวิสาหกิจแบบเดียวกันเข้า
เป็นเครือข่าย เพ่ือให้วิสาหกิจชุมชนเหล่านี้สามารถที่จะช่วยเหลือดูแล ถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน
ได้ โดยมีการจัดการแลกเปลี่ยนความความรู้ผ่านการศึกษาดูงาน  

3. ควรมีการลดขั้นตอนต่างๆ ที่วิสาหกิจชุมชนต้องเกี่ยวข้องกับหน่วยงานราชการลง เช่น 
การจดทะเบียนจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน การขอมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต่างๆ รวมไปถึงลด
ขั้นตอนแต่เพ่ิมช่องทางในการติดต่อขอความช่วยเหลือต่างๆ ที่วิสาหกิจชุมชนต้องการการสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐ 

4. รัฐควรมีการประเมินสถานะของวิสาหกิจชุมชนในทุกปี เพ่ือส่งเสริมให้วิสาหกิจที่สามรถ
ด าเนินการธุรกิจได้ให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น และให้การช่วยเหลือวิสาหกิจชุมชนที่ประสบปัญหา ทั้งด้าน
งบประมาณ ความรู้ในการจัดการ รวมไปถึงเงินทุน โดยให้การสนับสนุนเงินกู้ดอกเบี้ยต่ า ใน
ระยะเวลาที่เหมาะสมกับสภาพของวิสาหกิจนั้นๆ 

5. รัฐบาลควรจะให้มีหน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียวเป็นผู้สนับสนุนดูแลวิสาหกิจชุมชน 
โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รวมไปถึงผู้ประกอบการ
อ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดการท างานที่สัมฤทธิ์ผลอย่างแท้จริง และลดการซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน 
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วิสาหกิจชุมชนที่ให้ข้อมูลสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
 
ล าดับ ชื่อวิสาหกิจชุมชน ที่อยู่ 

1 ข้าวชุมชนบ้านหนองเสือเหนือ เลขที่ 137 หมู่ 2 ต าบลบางเขียด 
อ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

2 กลุ่มผ้าทอเกาะยอ กลุ่มร่มไทร 
 

เลขที่ 53/1 หมู่ที่ 5 ต าบลเกาะยอ 
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

3 กลุ่ม เกาะยอ ที.เอ็ม.พี. โปรดักส์   เลขที่ 18/3 หมู่ที่ 4 ต าบลเกาะยอ 
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา   

4 กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองปลิง เลขที่ 56 หมู่ที่ 5  ต าบลนาท่อม  
อ าเภอเมืองจังหวัดพัทลุง  

5 กลุ่มเกษตรกรข้าวสังหยด เลขที่ 42  หมู่ที่ 5 ต าบลท่ามะเดื่อ 
อ าเภอบางแก้ว  จังหวัดพัทลุง  

6 กลุ่มหัตกรรมกะลามะพร้าว ต าบลชัยบุรี เลขที่ 32 หมู่ที่ 1 ต าบลชัยบุรี อ าเภอ
เมือง จังหวัดพัทลุง 

7 กลุ่มกะละแม บ้านนางลาด 
 

เลขที่ 388 ถนนคูหาสวรรค์ ต าบลท่า
มิหร า  อ าเภอเมือง  จังหวัดพัทลุง 

8 วิสาหกิจเครื่องดื่มรังนก  กลุ่มแม่บ้านเพ็งอาด เลขที่ 327 หมู่ 11 ต าบลฝาละมี  
อ าเภอปากพะยูน  จังหวัดพัทลุง 

9 กลุ่มวิสาหกิจเครื่องหนัง “Mr.World” ต าบลทะเลน้อย อ าเภอควนขนุน 
จังหวัดพัทลุง 

10 วิสาหกิจชุมชน กลุ่มเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง 
ต าบลชะแล้ 

เลขที่ 26 หมู่ที่ 3 ต าบลชะแล้ อ าเภอ
สิงหนคร จังหวัดสงขลา 

11 กลุ่มหัตถกรรมใยตาลสทิงพระ ตรงข้ามที่ว่าการอ าเภอสทิงพระ 
อ าเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

12 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผ้าบาติกเกาะเพชร เลขที่ 69 หมู่ 3 ต าบลเกาะเพชร 
อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 

13 วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์กระจูดราตรีชะอวด เลขที่ 27 ถนนถาวรรัตน์ ต าบลชะอวด 
อ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 

14 กลุ่มสตรีสหกรณ์บ้านคลองฉนวน เลขที่ 11 หมู่ 5 ต าบลชุมพล อ าเภอ
สทิงพระ จังหวัดสงขลา 

15 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผลิตขนมไข่กรอบ ซอย 24 ถนนวัดหาดใหญ่ใน อ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

16 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มจักรสานกระจูดป้าค านึง ต าบลควนหลัง อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 
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วิสาหกิจชุมชนที่ให้ข้อมูลสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (ต่อ) 
 
ล าดับ ชื่อวิสาหกิจชุมชน ที่อยู่ 
17 กลุ่มวิสาหกิจสตรีท าขนมบ้านชะแม เลขที่ 39/1 หมู่ 6 ต าบลดีหลวง 

อ าเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 
18 วิสาหกิจชุมชนแปรรูปลูกตาลบ้านชายเคือง เลขที่ 14/1 หมู่ 2 ต าบลระวะ อ าเภอ

ระโนด จังหวัดสงขลา 
19 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรผักกูด

รุ่งเรือง 
เลขที่ 39 บ้านผักกูด ต าบลบ้านใหม่ 
อ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา 

20 วิสาหกิจชุมชนเรียนรู้เกษตรธรรมชาติบางแก้ว หมู่ที่ 6 ต าบลท่ามะเดื่อ อ าเภอบาง
แก้ว จังหวัดพัทลุง  

21 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกาะหมีกรงนก บ้านเลขท่ี 96/8 หมู่ 11 ต าบลคลอง
แห อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

22 วิสาหกิจกลุ่มเพาะเห็ด เลขที่  342/1 หมู่  8 ต าบลฝาละมี 
อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 

23 วิสาหกิจกลุ่มเหรียญโปรยทาน ชุมชนบ้านคอหงส์ 1 อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

24 วิสาหกิจกลุ่มกาละแมแม่ประคอง บ้านเลขที่ 388/6 ต าบลคูหาสวรรค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดพัทลุง 

25 วิสาหกิจกลุ่มท่าสะอ้านไฮโดรโปนิกส์ หมู่ 8 ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

26 วิสาหกิจกลุ่มผลิตภัณฑ์จากก้านธูปฤาษีและเส้น
ใยพืช 

หมู่ที่ 9 ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

27 วิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหาร “กลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรคลองล าหลิง” 

หมู่ 13 ต าบลต านาน อ าเภอเมือง 
จังหวัดพัทลุง 

28 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มหัตถกรรมดอกไม้จากใบ
ยางพารา บ้านหูแร่ 

หมู่ 3 ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

29 วิสาหกิจชุมชนอ าเภอรัตภูมิ (ผลิตครีมรังนก) ศูนย์สาธิตฝึกอาชีพเศรษฐกิจพอเพียง 
อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 

30 กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรปลายตรอกร่วมใจ เลขที่ 221 หมู่ 9 ต าบลทะเลน้อย 
อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง 

31 วิสาหกิจกลุ่มสวนตูลเครื่องส าอางสมุนไพร หมู่ 5 ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

32 วิสาหกิจกลุ่มบางดานศิลปประดิษฐ์ หมู่ 1 บ้านบางดาน ต าบลเขารูปช้าง 
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับเชิญมาสนทนากลุ่ม 
 

 

1. นายสมโชค  เกื้อเส้ง    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลป่าบอน  
      จังหวัดพัทลุง 
 
2. นายสมบูรณ์ กันตะพงษ์   นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลเขาชัยสน  
      จังหวัดพัทลุง 
 
3. นางปราณี ช่อนมณี    นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ 
      จังหวัดพัทลุง 
 
4. นายเฉลิม สุขทอง    พัฒนาการจังหวัดพัทลุง 
 
5. นายจรูญ  หยูทอง-แสงอุทัย   รองผู้อ านวยการสถาบันทักษิณคดีศึกษา 
      มหาวิทยาลัยทักษิณ จังหวัดสงขลา 
 
6. นายไพศาล แก้วบุตรดี    นักวิชาการเกษตรช านาญการ 
      กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
 
7. นายวิชัย มาระเสนา    ตัวแทนผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 
      กลุ่มผ้าเกาะยอ จังหวัดสงขลา 
 
8. นายอดิพร เบญจรัตนฉัตร   ตัวแทนผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 
      กลุ่มผลิตกระเป๋ากระจูด จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
9. นายสุรศักดิ์ จันทร์สว่าง   ตัวแทนผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 
      กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปสินค้าเกษตร  

จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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