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บทคัดย่อ 
 

 การวิจยัก่ึงทดลองน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็ก คดัเลือกสถานสงเคราะห์เด็กหญิง              
ในสังกัดกระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จ  านวน 2 แห่ง โดยวิธีการสุ่ม                  
อย่างง่าย โดยก าหนดให้การสุ่มคร้ังแรกเป็นกลุ่มทดลองและคร้ังท่ีสองเป็นกลุ่มควบคุม                     
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงตามคุณสมบัติท่ีก าหนด และจับคู่กลุ่มตัวอย่างระหว่าง                
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมตามอายุ ระดับการศึกษา และคะแนนความฉลาดทางอารมณ์                      
ไดก้ลุ่มทดลอง 25 คน และกลุ่มควบคุม 25 คน กลุ่มทดลองไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต 
เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ได้รับโปรแกรมดงักล่าว เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั
ประกอบดว้ย 1) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง ไดแ้ก่ โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต 2) เคร่ืองมือ             
ท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป แบบประเมินความฉลาด                   
ทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น อายุ 12-17 ปี โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตได้ผ่านการตรวจสอบ                  
ความตรงเชิงเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน 3 ท่าน แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับ
วยัรุ่นอายุ 12-17 ปี ผ่านการตรวจสอบความเท่ียงในกลุ่มตัวอย่างวยัรุ่นหญิง จ านวน 20 ราย                    
ได้ค่าสัมประสิทธิแอลฟ่าของครอนบาค เท่ากับ .92 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลโดยใช้สถิติ                   
เชิงบรรยาย วิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ภายในกลุ่มก่อนและ
หลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมโดยสถิติทีคู่และวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความฉลาด             
ทางอารมณ์ระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยสถิติทีอิสระ 
 ผลการวิจัย  พบว่า  คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ระหว่างกลุ่มทดลองและ                          
กลุ่มควบคุมหลงัการทดลองแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) กลุ่มทดลองมีคะแนน
เฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) กลุ่มควบคุม
มีคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ก่อนและหลังการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ               
ทางสถิติ (p > .05) 
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Intelligence of Female Adolescents in Homes for Children 

Author   Mr. Nakarin Suwanasaeng 
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Academic Year  2016 
 

ABSTRACT 
 

 This quasi- experimental research aimed to examine the effect of life- skill development 
program on emotional intelligence of female adolescents in homes for children.  Two homes for 
female children under the Ministry of Social Development and Human Security were randomly 
selected and randomly allocated as intervention and control homes. Twenty five adolescents from 
the intervention home were purposively sampled according to specific characteristics. Twenty five 
participants in the control home were selected matched to intervention participants based on age, 
education and emotional intelligence level.  The experimental group received the life- skill 
development program for a period of 4 weeks. The control group did not receive this program. The 
instruments used in this study consisted of 2 parts; 1) experimental instrument, which was the life-
skill development program, and 2)  the instrument for data collection covering demographic data, 
emotional intelligence questionnaire.  The life- skill development program was validated for its 
content validity by 3 experts. The reliability of the emotional intelligence questionnaire was tested 
in 20 female adolescents using Cronbach’s alpha coefficient yielding a value of .92. Demographic 
data were analyzed using descriptive statistics.  The mean score of emotional intelligence pretest 
and posttest in the experimental group and control group was analyzed using paired t-test.The mean 
score of emotional intelligence between experimental group and control group was analyzed using 
independent t-test. 
 The results revealed that the mean score of emotional intelligence posttest between the 
experimental and control group were significantly different (p < . 05) .  In the experimental group 
the mean score of emotional intelligence posttest was significantly higher than that at pretest                   
(p < .05). For control group, the mean score of emotional intelligence pretest and posttest were not 
significantly different (p > .05) 
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 The finding of the study indicated that the life-skill development program is applicable for 
female adolescents in homes for children to improve their emotional intelligence. Therefore,                    
it should be applied for vulnerable children in shelter home care or adapted for use with general 
adolescents. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  

ความฉลาดทางอารมณ์เป็นความฉลาดทางสังคมพื้นฐานท่ีมนุษยค์วรได้รับการพฒันา 
โดยเฉพาะวยัรุ่นท่ีอยู่ในช่วงวยัแห่งการเปล่ียนแปลงของร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา            
วยัรุ่นท่ีไดรั้บการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์อยา่งสม ่าเสมอจะช่วยในการส่งเสริมบุคลิกภาพและ
มีความสามารถในการจัดการแก้ไขปัญหากับสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเผชิญได้อย่างเหมาะสม                  
เกิดการแสดงออกทางพฤติกรรมด้านบวก และยงัช่วยให้มีการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ                      
เกิดการยอมรับในตนเองและผูอ่ื้น (วีระวฒัน์, 2542) มีความสามารถในการปรับตวัเขา้สู่สังคมไดดี้ 
(เมธาวีและคณะ, 2545)โดยปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น     
ไดแ้ก่ การอบรมเล้ียงดูจากครอบครัว สังคมและส่ิงแวดลอ้ม (ขนิษฐา, 2543; ฉตัรชยั, 2553) 

สถานสงเคราะห์เด็ก เป็นชุมชนจ าลองเปรียบเสมือนครอบครัวใหญ่ ครอบครัวหน่ึงท่ีให้
การอุปการะจดัสวสัดิการให้กบัเด็กและวยัรุ่นท่ีประสบปัญหาทางสังคม โดยมีพี่เล้ียงท าหน้าท่ี
เปรียบเสมือนพ่อหรือแม่ในการดูแลอบรมเล้ียงดูเด็กวยัรุ่นตามแบบแผนท่ีสถานสงเคราะห์ก าหนด 
เด็กว ัย รุ่นบางคนจะมีการใช้ชีวิตท่ีมีการต่อต้านการเล้ียงดูจากพี่ เ ล้ียงหรือใช้ความรุนแรง                     
ในการแสดงออกทางอารมณ์ในบางคร้ัง (ขนิษฐา, 2543; นนัทวรรณ, 2554) นอกจากน้ีจากการศึกษา
ของวรชยั (2557) ซ่ึงศึกษาในสถานสงเคราะห์เด็กหญิงก าพร้าแห่งหน่ึง พบว่า มากกว่าร้อยละ 20 
ของเด็กท่ีอาศยัอยู่อาจมีปัญหาภาวะสุขภาพจิต โดยส่วนหน่ึงอาจจะเป็นผลมาจากการขาดพฒันา
ความฉลาดทางอารมณ์อยา่งต่อเน่ือง และขาดการดูแลเอาใจใส่และการสัมผสัท่ีส่งผลต่อการจดัการ
กบัอารมณ์ การปรับตวั (กรมสุขภาพจิต, 2546) นอกจากน้ียงัพบปัญหาพฤติกรรมทัว่ไปของวยัรุ่น
ในสถานสงเคราะห์ โดยเด็กจะมีพฤติกรรมกา้วร้าว รุนแรง ขาดการใฝ่รู้ ขาดทกัษะการปรับตวั มี
ความคาดหวงัในชีวิตอนาคตสูง (ขนิษฐา, 2543) และจากการศึกษาเชิงลึกในสถานสงเคราะห์
เด็กหญิงสองแห่ง พบวา่ วยัรุ่นหญิงมกัมีปัญหาทะเลาะกบัเพื่อน มีการแสดงออกแบบต่อตา้น พี่เล้ียง
หรือผูดู้แล ขาดความภูมิใจหรือมัน่ใจในตวัเอง (ฉตัรชยั, 2553; วรชยั, 2557) ส าหรับวยัรุ่นเพศหญิง
ส่วนหน่ึงเกิดจากพฒันาการทางดา้นร่างกายของวยัรุ่น ซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงของฮอร์โมน ท าใหเ้ร่ิม
มีการสะสมของไขมนัมากกวา่เพศชายส่งผลท าให้ร่างกาย ดูอวบข้ึนมีประจ าเดือนและมีสิวข้ึนตาม
ใบหนา้ โดยการเปล่ียนแปลงดงักล่าวส่งผลกระทบต่อพฒันาการทางดา้นอารมณ์และและจิตใจได้
ง่าย เน่ืองจากเพศหญิงเป็นเพศท่ีรักสวยรักงาม จึงท าให้
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เ กิดความรู้สึกกังวล หงุดหงิด ไม่พอใจในรูปร่างหน้าตาของตนเอง ท่ี เป ล่ียนแปลงไป                   
นอกจากน้ีพฒันาการทางด้านสังคมของวยัรุ่นจะมุ่งเน้นสัมพันธภาพกับกลุ่มเพื่อนเป็นหลัก                     
(จตุรพร, 2554; พนม, 2550) จึงอาจมีการเปรียบเทียบรูปร่างหน้าตา ฐานะกบัเพื่อน หากตนเอง               
มีรูปร่างหน้าตาหรือภูมิหลงัท่ีมีตน้ทุนน้อยกว่าเพื่อนก็จะรู้สึกไม่มัน่ใจในตนเอง หรือทะเลาะกบั
เพื่อนและจากการศึกษาพบวา่ เด็กในสถานสงเคราะห์ส่วนใหญ่จะปกปิดสถานะของตนเองท่ีตอ้ง
อาศยัอยูใ่นสถานสงเคราะห์ (ขนิษฐา, 2543; อรุณี; 2545) และจากการศึกษาเก่ียวกบัความฉลาดทาง
อารมณ์ ของกรมพลศึกษา (2555) พบวา่ วยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็กจ านวน 32 คน มีระดบั                
ความฉลาดทางอารมณ์ค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 137.63-147.38 ซ่ึงอยู่ในระดบัท่ีตอ้งไดรั้บการส่งเสริม
และพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ ดังนั้ นอาจสรุปได้ว่าปัญหาดังกล่าวเกิดจากความต้องการ               
การยอมรับและเขา้ใจในตนเองและผูอ่ื้น การรู้จกัคุณค่าในตนเอง การแกไ้ขปัญหา การจดัการกบั
อารมณ์ การรักษาสัมพนัธภาพและการปรับตัวท่ีไม่เหมาะสมซ่ึงเป็นทักษะชีวิตพื้นฐานและ                 
เป็นส่วนหน่ึงขององคป์ระกอบความฉลาดทางอารมณ์ (กรมสุขภาพจิต, 2546)  

การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของวัย รุ่นโดยโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิต                   
ตามแนวคิดจิตวิทยาจะช่วยให้เด็กวยัรุ่นสามารถปรับตวัให้เหมาะสมกบัสถานการณ์เผชิญปัญหา
และคิดแกไ้ขปัญหาได ้รวมไปถึงการจดัการอารมณ์กบัความเครียด ส่งผลต่อการเพิ่มข้ึนของความ
ฉลาดทางอารมณ์ (ทรงศิริ และคณะ, 2556) ดงัการศึกษาของวาสนาและดวงรัตน์ (2554) พบว่า 
นกัศึกษากลุ่มตวัอย่างท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมทกัษะชีวิตมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่ากลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) และสอดคล้องกับการศึกษาของสุทัศน์ (2549) ท่ีพบว่า                        
การประยกุตใ์ชท้กัษะชีวติมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1ท่ีเขา้ร่วม
โปรแกรมทั้งดา้นเก่ง ดา้นดี ดา้นมีความสุข และคะแนนความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่กลุ่มควบคุม
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .001) จากผลการศึกษาท่ีผา่นมา แสดงใหเ้ห็นวา่การพฒันาทกัษะชีวิต
เป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาให้วยัรุ่นมีความฉลาดทางอารมณ์เพิ่มมากข้ึน โดยตอ้งเนน้การพฒันา
องคป์ระกอบของทกัษะชีวิต 3 ดา้น คือดา้นพุทธพิสัย ดา้นจิตพิสัย ดา้นทกัษะพิสัย (World Health 
Organization [WHO], 1994) ปัจจุบนัพบวา่ การพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่นใน สถานสงเคราะห์เนน้
การพัฒนากระบวนการเ รียนรู้ให้กับว ัย รุ่นได้เ รียน รู้ กิจกรรมการเห็นคุณค่ าในตนเอง                             
ความภาคภูมิใจ ความมีระเบียบวินัย ทกัษะการควบคุมอารมณ์ การคิดบวกและการเสริมสร้าง
คุณภาพการอยู่ร่วมกนั เพื่อพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น ซ่ึงเน้นการพฒันาทกัษะชีวิต
เฉพาะด้านจิตพิสัยและทกัษะพิสัย (กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ, 2557) แต่วยัรุ่นในสถาน
สงเคราะห์ยงัขาดกระบวนการพฒันาในด้านพุทธพิสัย (บุษกร, 2549) นอกจากน้ีการด าเนินการ
เตรียมความพร้อมของทักษะชีวิตว ัย รุ่นก่อนออกไปใช้ชีวิตภายนอกสถานสงเคราะ ห์                          



3 
 

 
 

ของทีมสหวิชาชีพผูป้ฏิบติังาน พบว่า ยงัมีไม่เพียงพอและมีขอ้จ ากดับางประการ เช่น ระยะเวลา                  
การพฒันาท่ีต่อเน่ืองกับทกัษะและประสบการณ์ (ภูมิชาย, 2541) ในขณะท่ีกระบวนการพฒันา
ทกัษะชีวิตเพื่อให้วยัรุ่นได้เกิดการเรียนรู้ต้องอาศยัการพฒันาอย่างต่อเน่ืองมีขั้นตอนท่ีชัดเจน                 
เนน้การมีส่วนร่วมของเด็ก เรียนรู้จากประสบการณ์และเหตุการณ์จริง (วาสินี, 2552;วิชชุดา, 2554; 
ศมาภรณ์, 2548; สุทศัน์, 2549; Edward Elizabeth Samuel Fracis, 2009) ตอ้งให้เพื่อนช่วยเป็นหลกั 
น าแบบอย่างเพื่อนท่ีดีมาให้เลียนแบบเพราะวยัรุ่นจะตอ้งการการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน (จตุรพร, 
2554; พนม, 2550) 

การวิเคราะห์และสังเคราะห์หลกัฐานเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต
ของวยัรุ่น จ านวน 4 เร่ือง เป็นหลกัฐานระดบั 2 ตามเกณฑก์ารประเมินของสถาบนัโจแอนนาบริกส์ 
(Joanna Briggs Institute [JBI], 2008) พบว่า โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตของวยัรุ่นส่วนใหญ่
มุ่งเน้นการพัฒนาในเด็กว ัย รุ่นท่ีมีครอบครัวท่ีสมบูรณ์แบบ (สุปรียา, 2555; มาริสา, 2550)                         
ได้รับการเล้ียงดูท่ีหลากหลาย และเน้นการพฒันาทกัษะชีวิตเฉพาะเร่ือง เช่น ยาเสพติด (วาสินี, 
2552) เพศสัมพันธ์ และการตั้ งครรภ์ไม่พร้อม (สุปรียา, 2555) เป็นต้น จากการศึกษาพบว่า 
โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตเน้นการพฒันาในกลุ่มเด็กเปราะบางท่ีไม่มีบิดามารดาหรือผูดู้แล
ใกลชิ้ดท่ีอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์ซ่ึงมีการเล้ียงดูแบบเป็นระบบยงัมีน้อยและจากการวิเคราะห์
เก่ียวกับแนวคิดส าคัญท่ีใช้ในการสร้างและพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิต พบว่า                         
มี  4 แนวคิด คือ แนวคิดทักษะชีวิตขององค์การอนามัยโลก ( 1994)  ของยู เนสโก (2001)                             
ของกรมสุขภาพจิต (2543) และของกู๊ดซิพ (2001) เม่ือวิเคราะห์องค์ประกอบย่อยของทกัษะชีวิต          
แต่ละแนวคิดสามารถจ าแนกออกเป็นพฤติกรรมการเรียนรู้ 3 ดา้น คือ ดา้นพุทธพิสัย ดา้นจิตพิสัย 
ดา้นทกัษะพิสัย และ 10 องคป์ระกอบยอ่ย สอดคลอ้งกนัเป็นคู่จ  านวน 5 คู่ คือ ความคิดสร้างสรรค์
และความคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความตระหนักในตนเองและความเห็นอกเห็นใจผู ้อ่ืน                          
การตดัสินใจและการแกปั้ญหา การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพและการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่ง
บุคคล การจดัการกบัอารมณ์และการจดัการกบัความเครียด นอกจากน้ียงัพบว่าแนวคิดทกัษะชีวิต
ขององคก์ารอนามยัโลก (1994) มีลกัษณะขององคป์ระกอบยอ่ยของทกัษะชีวติอยูใ่นทุกแนวคิดและ
จากการศึกษารูปแบบการจดักิจกรรมโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต พบวา่ ตอ้งมีการจดักิจกรรม
พฒันาทกัษะชีวิตเป็นรายคู่ท่ีสอดคล้องกนัจึงจะมีประสิทธิภาพ (มาริสา, 2555) และการพฒันา
ทกัษะชีวิตดา้นพุทธพิสัย ความคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณจะส่งผลโดยตรงต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ด้านสุข โดยมีการจัดกิจกรรมโดยใช้เกมส์และการอภิปรายกลุ่มย่อย 
สอดคล้องกบัการศึกษาของบุษกร (2549) มาริสา (2555) และสุปรียา (2555) พบว่ากลุ่มตวัอย่าง                 
ท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตมีความฉลาดทางอารมณ์สูงข้ึนหลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรม
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อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีการใชเ้ทคนิคการจดักิจกรรมกลุ่มใชเ้กมส์ การอภิปราย
กลุ่ม บทบาทสมมติ กรณีศึกษา และระยะเวลาของการด าเนินกิจกรรมแต่ละคร้ังใช้เวลา 60 นาที 
นาน 4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 วนั จ านวน 10 กิจกรรม  

จากการทบทวนวรรณคดีและงานวิจัยท่ีผ่านมา ผู ้วิจ ัยจึงได้ศึกษาผลของโปรแกรม               
การพฒันาทกัษะชีวิตต่อความฉลาดทางอารมณ์โดยได้พฒันาโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต            
ตามแนวคิดทกัษะชีวิตขององค์การอนามยัโลก (1994) ร่วมกบัการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์โดยมี
การจดักิจกรรมท่ีต่อเน่ือง ครอบคลุมทุกดา้นของพฤติกรรมการเรียนรู้ของทกัษะชีวติ เป็นระยะเวลา 
4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 วนั จ านวน 10 กิจกรรม กิจกรรมละ 60 นาที โดยมีการพฒันาทกัษะชีวิต 
เป็นรายคู่ท่ีสอดคลอ้งกนั จ านวน 5 คู่ และมีขั้นตอนของการจดักิจกรรมในโปรแกรมประกอบดว้ย 
3 ขั้นตอน ดังน้ี 1) ขั้นน าเป็นการสร้างความไว้วางใจ เน้นการพัฒนาทักษะการส่ือสารและ
สัมพันธภาพส่วนบุคคล 2) ขั้ นด า เนินกิจกรรม เน้นกระบวนการเ รียนรู้แบบมีส่วนร่วม                              
เน้นกระบวนการกลุ่ม ใช้เทคนิคการเล่นเกมส์ การอภิปรายกลุ่มย่อย กรณีศึกษา บทบาทสมมติ         
การระดมสมอง เพื่อให้เด็กไดเ้กิดการเลียนแบบตวัอยา่งจากวยัรุ่นดว้ยกนั เน้ือหากิจกรรมเน้นการ
พัฒนาทักษะ ด้านกระบวนการคิดตัดสินใจ และด้านการควบคุมและจัดการกับอารมณ์                           
3) ขั้นประเมินผล เป็นขั้นตอนให้วยัรุ่นไดคิ้ด วิเคราะห์ ตดัสินใจและสามารถเผชิญปัญหาได้อย่าง
เหมาะสม  
  
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 
 1. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์
เด็กก่อนและหลงัการไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต 
 2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์
เด็กระหวา่งกลุ่มท่ีไดรั้บโปรแกรมและกลุ่มท่ีไม่ไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติ 
 
ค าถามการวจัิย 
 
 1. คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็กหลงัไดรั้บ
โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติสูงกวา่ก่อนการไดรั้บโปรแกรมหรือไม่ 
 2. คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็กกลุ่มท่ีไดรั้บ
โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติสูงกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดรั้บโปรแกรมหรือไม่ 
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กรอบแนวคิด 
 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาผลของโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิตต่อความฉลาด                       
ทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็ก ผูว้ิจยัไดใ้ชก้รอบแนวคิดทกัษะชีวิตขององคก์าร
อนามัยโลก (1994)  ร่วมกับแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ของเ ด็กว ัย รุ่น อายุ  12-17 ปี                            
ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (กรมสุขภาพจิต, 2547) และการทบทวนหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาโปรแกรม (บุษกร, 2549; มาริสา, 2550; สุปรียา, 2555; วาสินี, 
2552)  

ความฉลาดทางอารมณ์เป็นปัจจยัส าคญัในการด าเนินชีวิตของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์             
ท  าให้วยัรุ่นมีความพร้อมในการปรับตัว สามารถออกไปใช้ชีวิตภายนอกสถานสงเคราะห์ได้                
อย่างมีความสุข สามารถแสดงออกไดใ้น 3 ดา้น คือ 1) ดา้นดี ประกอบดว้ย ความสามารถในการ
ควบคุมอารมณ์และความตอ้งการของตนเอง รู้จกัเห็นใจผูอ่ื้นและมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม                 
2) ดา้นเก่ง ประกอบดว้ย ความสามารถในการรู้จกัตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตดัสินใจแกปั้ญหา
และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีสัมพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้นและ                  
3) ด้านสุข ประกอบด้วย ความสามารถในการด าเนินชีวิตอย่างเป็นสุขมีความภูมิใจในตนเอง              
พอใจในชีวิตและมีความสุขทางใจ (กรมสุขภาพจิต, 2547) โดยวยัรุ่นตอ้งได้รับการเตรียมความ
พร้อมก่อนออกไปอยูภ่ายนอกสถานสงเคราะห์ (กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ, 2558) 

โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตเป็นโปรแกรมหน่ึงตามแนวคิดจิตวิทยาท่ีส่งผลดา้นบวกต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ (ทรงศิริและคณะ, 2556, งานวิจยัระดบั 1; มาริสา, 2550; ศมาภรณ์, 2548) 
แนวคิดทกัษะชีวิตขององคก์ารอนามยัโลก (WHO, 1994) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั 3 ดา้น 
5 คู่ 10 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านพุทธพิสัย ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์ (creative thinking) 
และความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (critical thinking) 2) ด้านจิตพิสัย ประกอบด้วย ความตระหนกั          
ในตนเอง (self-awareness) และความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (empathy) 3) ดา้นทกัษะพิสัย ประกอบดว้ย
การตดัสินใจ (decision making) การแกปั้ญหา(problem solving) การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
(effective communication) ทกัษะการสร้างสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล (interpersonal relationship 
skills) การจดัการกบัอารมณ์ (coping with emotions) และการจดัการกบัความเครียด (coping with 
stress) ทั้งน้ีตอ้งพฒันาทกัษะชีวิตทั้ง 3 ดา้นพร้อมกนัเน่ืองจากแต่ละองค์ประกอบมีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งชดัเจน และจะช่วยให้วยัรุ่นท่ีมีการเปล่ียนแปลงดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา 
สามารถปรับตวัตามพฒันาการไดอ้ยา่งเหมาะสม (ยงยทุธ และสุวรรณา, 2553) 
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จากการทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษ์ พบว่า การพฒันาทกัษะชีวิต ตอ้งใช้วิธีการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมของเด็ก เน้นกิจกรรมท่ีส่งเสริมสัมพนัธภาพระหว่างเพื่อน กิจกรรมการเรียนรู้              
จากแบบอย่างเพื่อช่วยสร้างภูมิคุม้กนัป้องกนัความเส่ียงท่ีคุกคามชีวิต ช่วยเสริมสร้างความฉลาด 
ทางอารมณ์ ผูว้ิจยัจึงไดพ้ฒันาโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตข้ึนตามแนวคิดขององคก์ารอนามยั
โลก (1994) ร่วมกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัฐานเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัแนวทางการจดักิจกรรมการพฒันา
ทกัษะชีวติ (บุษกร, 2549; มาริสา, 2550; วาสินี, 2552; สุปรียา,2555) โดยแบ่งการจดักิจกรรมพฒันา
ทกัษะชีวติในแต่ละคู่ การจดักิจกรรมแต่ละคร้ังใชเ้วลา 60 นาที เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 
2 ว ัน  จ านวน 10 กิจกรรม  และแต่ละ กิจกรรมจะแบ่ ง เ ป็นขั้ นน า  ขั้ นด า เ นิน กิจกรรม                                          
และขั้นประเมินผล ดงัน้ี 

1. การพฒันาทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละดา้นความคิดอยา่งมีวจิารณญาณ   
มีรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมโดยการใชเ้กมส์และการอภิปรายกลุ่มยอ่ย (มาริสา, 2555, งานวจิยั
ระดบั 2)  

2. การพฒันาทกัษะดา้นความตระหนกัรู้ในตนเองและดา้นความเห็นอกเห็นใจ
ผูอ่ื้น มีรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมโดยการใชเ้กมส์ และการอภิปรายกลุ่ม (บุษกร, 2549, งานวจิยั
ระดบั 2; มาริสา, 2555, งานวิจยัระดบั 2) 

3. การพฒันาทกัษะการส่ือสารและทกัษะสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลมีรูปแบบ              
ในการด าเนินกิจกรรมโดยการใชเ้กมส์ กลุ่มยอ่ย และบทบาทสมมติ (มาริสา, 2555,                         
งานวจิยัระดบั 2) 

4. การพฒันาทกัษะดา้นการจดัการอารมณ์และดา้นการจดัการกบัความเครียด                
มีรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมโดยการใชก้รณีศึกษาและแบ่งกลุ่มยอ่ยอภิปราย (มาริสา, 2555, 
งานวจิยัระดบั 2) 

5. การพฒันาทกัษะดา้นการตดัสินใจและการแกปั้ญหามีรูปแบบในการด าเนิน
กิจกรรมโดยการใชก้รณีศึกษา อภิปรายกลุ่ม และบทบาทสมมติ (สุปรียา, 2555; มาริสา, 2550;                     
วาสินี, 2552, งานวจิยัระดบั 2) 

สามารถสรุปกรอบแนวคิดการวจิยัไดด้งัภาพ 1 
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยผลของโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิตต่อความฉลาดทางอารมณ์ของ 
          วยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เดก็ 

การพัฒนาทักษะชีวิต 
 
ด้านพุทธพิสัย 
- การพฒันาทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละดา้น
ความคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
 ใชเ้กมส์ และการอภิปรายกลุ่มยอ่ย (มาริสา, 
2555, งานวจิยัระดบั 2) 
ด้านจิตพิสัย 
- การพฒันาทกัษะดา้นความตระหนกัรู้ในตนเองและ
ดา้นความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
 ใชเ้กมส์ และการอภิปรายกลุ่ม (บุษกร, 2549, 
งานวจิยัระดบั 2; มาริสา, 2555, งานวจิยัระดบั 2) 
ด้านทักษะพิสัย 
- การพฒันาทกัษะการส่ือสารและทกัษะสัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคล 
 ใชเ้กมส์ กลุ่มยอ่ย และบทบาทสมมติ (มาริสา, 
2555, งานวจิยัระดบั 2) 
- การพฒันาทกัษะดา้นการจดัการอารมณ์และ                        
ดา้นการจดัการกบัความเครียด 
 ใชก้รณีศึกษาและแบ่งกลุ่มยอ่ยอภิปราย                 
(มาริสา, 2555, งานวจิยัระดบั 2) 
- การพฒันาทกัษะดา้นการตดัสินใจและการแกปั้ญหา 
 ใชก้รณีศึกษา อภิปรายกลุ่ม และบทบาทสมมติ             
(สุปรียา, 2555; มาริสา, 2550;  วาสินี, 2552, งานวิจยั
ระดบั 2) 

ความฉลาดทางอารมณ์ 
 
ด้านดี 
 - ความสามารถในการเห็นใจผูอ่ื้น  
 - ความสามารถในการรับผดิชอบ  
 - ความสามารถในการควบคุม
อารมณ์และความตอ้งการของตนเอง  
ด้านเก่ง 
 - ความสามารถในการรู้จกัสร้าง
แรงจูงใจใหก้บัตนเอง 

 - ความสามารถในการตดัสินใจและ
แกปั้ญหา  
 - ความสามารถในการมีสัมพนัธภาพ
กบัผูอ่ื้น  
ด้านสุข 
 - ความพึงพอใจในชีวิต  
 - ความสงบทางใจ  
 - ความภูมิใจในตนเอง  
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สมมติฐานของการวจัิย 
 
 1. คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็กหลงัได้รับ
โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติสูงกวา่ก่อนการไดรั้บโปรแกรม 
 2. คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็กของกลุ่ม               
ท่ีไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติสูงกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดรั้บโปรแกรม 
 
นิยามศัพท์ 
 โปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวติ หมายถึง ชุดกิจกรรมการพฒันาทกัษะชีวิตท่ีพฒันาข้ึนจาก
แนวคิดทกัษะชีวิตขององค์การอนามยัโลก (1994) และจากการทบทวนหลักฐานเชิงประจกัษ์  
(บุษกร, 2549; มาริสา, 2550; วาสินี, 2552; สุปรียา, 2555) ประกอบด้วย การพฒันาทกัษะชีวิต                  
ใน 3 ดา้น 10 องค์ประกอบยอ่ย คือ 1) การตดัสินใจ (decision making) 2) การแกปั้ญหา (problem 
solving) 3) ความคิดสร้างสรรค์ ( creative thinking) 4) ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (critical 
thinking) 5) การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ (effective communication) 6) ทักษะการสร้าง
สัมพนัธภาพระหว่างบุคคล (interpersonal relationship skills) 7) ความตระหนักในตนเอง (self-
awareness) 8) ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (empathy) 9) การจดัการกบัอารมณ์ (coping with emotions) 
10) การจัดการกับความเครียด (coping with stress)โดยจัดกิจกรรมจ านวน 10 คร้ัง เป็นเวลา                    
4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 วนั โดยมีคู่มือการพฒันาทกัษะชีวิตของเด็กวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เป็น
เคร่ืองมือในการด าเนินกิจกรรมและมีขั้นตอนในการท ากิจกรรมแต่ละคร้ัง 3 ขั้นตอน คือ ขั้นน า               
ขั้นด าเนินกิจกรรม และขั้นประเมินผล มีกิจกรรมการพฒันาท่ีหลากหลายไดแ้ก่ เกมส์ การวเิคราะห์
กรณีศึกษา การอภิปรายกลุ่มและการแสดงบทบาทสมมติ  

ความฉลาดทางอารมณ์ หมายถึง คุณลกัษณะของวยัรุ่นหญิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถ            
3 ดา้น คือ ดา้นดี ประกอบดว้ย ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ตนเองและความตอ้งการของ
ตนเองความสามารถในการเห็นใจผูอ่ื้นความสามารถในการรับผิดชอบ ด้านเก่ง ประกอบด้วย 
ความสามารถในการรู้จกัและสร้างแรงจูงใจให้ตนเอง ความสามารถในการตดัสินใจและแกปั้ญหา
และความสามารถในการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ด้านมีความสุข ประกอบด้วย ภูมิใจในตนเอง               
พึงพอใจในชีวิต และ มีความสงบทางใจประเมินโดยใช้แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ 
ส าหรับวยัรุ่น (12-17 ปี) ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2547) 
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ขอบเขตของการวจัิย 
  

การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) ชนิดสองกลุ่ม  
วดัสองคร้ัง ก่อนและหลงัการทดลอง (pretest-posttest two-group design) เพื่อศึกษาผลของ
โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติต่อความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงอาย ุ12-17 ปี ท่ีอาศยัใน
สถานสงเคราะห์เด็กสังกดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์จ  านวน 2 แห่ง 
ด าเนินการเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนกนัยายน-ตุลาคม พ.ศ. 2559 

 
ประโยชน์ของการวจัิย 
 
 1. วยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็กไดรั้บการพฒันาทกัษะชีวติส่งผลใหว้ยัรุ่น                             
มีความฉลาดทางอารมณ์เพิ่มข้ึน 

2. ไดโ้ปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติส าหรับวยัรุ่นหญิงเพื่อใชใ้นการเตรียมความพร้อม                   
ก่อนออกไปใชชี้วติภายนอกสถานสงเคราะห์ 
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บทที ่2 

วรรณคดีทีเ่กีย่วข้อง 
  

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตต่อความฉลาดทาง
อารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็ก ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้บทวนเอกสารและงานวิจยัดงัต่อไปน้ี
คือ 

1. วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
   1.1 คุณลกัษณะของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 

1.2 พฒันาการของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
   1.3 วถีิการด าเนินชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
   1.4 ปัญหาของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
   1.5 การจดัสวสัดิการส าหรับวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 

2. ความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น 
   2.1 ความฉลาดทางอารมณ์ 
   2.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น 
   2.3 การประเมินความฉลาดทางอารมณ์ 

2.4 ความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์และทกัษะชีวติ 
   2.5 การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น 

3. การพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
   3.1 ความส าคญัของการเสริมสร้างทกัษะชีวติของวยัรุ่น 
        ในสถานสงเคราะห์ 
   3.2 องคป์ระกอบของทกัษะชีวติ 
   3.3 หลกัฐานเชิงประจกัษเ์ก่ียวขอ้งกบัโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติ 
         ของวยัรุ่น 
   3.4 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ 

3.3 การพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ 
4. โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่น 
 4.1 กิจกรรมการพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่นทัว่ไป 
 4.2 กิจกรรมการพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ 

  5. สรุปการทบทวนวรรณคดีท่ีเก่ียวขอ้ง 
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วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
  

วยัรุ่นเป็นช่วงวยัท่ีมีการเปล่ียนผ่านจากวยัเด็กย่างเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ ทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ 
สังคมและสติปัญญา เขา้สู่วุฒิภาวะทางเพศอย่างสมบูรณ์  มีความเส่ียงท่ีพฒันาการจะเป็นไปใน           
ทางลบหรือมีปัญหาได ้หากไม่ไดรั้บการดูแลท่ีดีหรือเหมาะสม หากปรับตวัส าเร็จก็จะพฒันาตนเอง
ใหมี้บุคลิกภาพท่ีดี มีพฒันาการท่ีสมวยั (กรรณานุช, 2554; พนม, 2550; วทิยากร, 2552) 

 
คุณลกัษณะของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
 

 วยัรุ่นท่ีอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์ เป็นเด็กท่ีถูกจดัให้อยูใ่นกลุ่มเด็กดอ้ยโอกาสมีทั้งเพศ
ชายหรือหญิง และมีอายุต  ่ากว่า 18 ปี ท่ีจ  าเป็นตอ้งไดรั้บการสงเคราะห์และดูแลไดแ้ก่ เด็กก าพร้า
อนาถา ถูกทอดทิ้ง เร่ร่อน หรือเด็กในครอบครัวท่ีผู ้ปกครองประสบปัญหาความเดือดร้อน                  
ไม่สามารถเล้ียงดูเด็กได ้เช่น ถูกจ าคุก กกัขงั พิการ ทุพพลภาพ เจ็บป่วยเร้ือรัง ยากจน เป็นผูเ้ยาว ์
บิดาหรือมารดาหย่าร้าง ถูกท าร้าย เป็นโรคจิตโรคประสาท หรือเด็กท่ีผูป้กครองมีพฤติกรรม              
ไม่เหมาะสม เล้ียงดูโดยมิชอบ และอ่ืน ๆ ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก พ.ศ. 2546 เพื่อให้มี
คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน มีพฒันาการท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมกบัวยั บรรลุถึงศกัยภาพ
สูงสุดของตนเองได้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548; นงลกัษณ์, 2540)โดยวยัรุ่นจะถูกจ าแนกตามเพศ 
ในการให้อุปการะเล้ียงดูในสถานสงเคราะห์ เพศหญิงจะอาศยัอยูใ่นสถานสงเคราะห์เด็กหญิงและ
เพศชายจะอาศยัอยูใ่นสถานสงเคราะห์เด็กชาย (ส านกัคุม้ครองสวสัดิภาพหญิงและเด็ก, 2557)  
 ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ คุณลกัษณะของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก พื้นฐานของตน้ทุนชีวิตจะ
ค่อนขา้งมีปัญหา จึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการสงเคราะห์ โดยมีการแยกการดูแลอุปการะตามเพศของเด็ก
ในสถานสงเคราะห์แต่ละแห่ง 
 

พฒันาการของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
 
 การแบ่งช่วงอายุของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เหมือนกบัวยัรุ่นทัว่ไป โดยทัว่ไปแบ่งเป็น                
3 ช่วง คือ ช่วงวยัรุ่นตอนตน้ ช่วงวยัรุ่นตอนกลางและช่วงวยัรุ่นตอนปลาย (กรมสุขภาพจิต, 2547; 
พนม, 2550; สุริยเดว, 2555)  

1. ช่วงวยัรุ่นตอนตน้ อยูใ่นช่วงอายุ 10-13 ปี เป็นช่วงท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ของร่างกายทุกระบบ โดยมีความคิดหมกหมุ่น กงัวลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย ซ่ึงส่งผล
กระทบไปยงัจิตใจท าใหเ้กิดอารมณ์หงุดหงิดและแปรปรวนง่าย 
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2. ช่วงวยัรุ่นตอนกลาง อยู่ในช่วงอายุ 14-16 ปี เป็นช่วงท่ีวยัรุ่นยอมรับ
สภาพร่างกายท่ีมีการเปล่ียนแปลงเป็นหนุ่มสาวไดแ้ล้ว  มีความคิดลึกซ้ึง เป็นนามธรรมตอ้งการ
คน้หาอุดมการณ์และอตัลกัษณ์ของตนเอง เพื่อใหเ้กิดความเป็นตวัของตวัเอง 

3. ช่วงวยัรุ่นตอนปลาย อยู่ในช่วงอายุ 17-19 ปี เป็นช่วงเวลาของการ
ฝึกฝนอาชีพ ตดัสินใจในการเลือกอาชีพ สภาพร่างกายมีการเจริญเติบโตสมบูรณ์เตม็ท่ี เรียนรู้ในการ
เลือกคบเพื่อนต่างเพศอยา่งแน่นแฟ้น และบรรลุนิติภาวะในเชิงกฎหมาย  
  พฒันาการของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ ส่วนใหญ่จะเหมือนกับวยัรุ่นทั่วไป              
แบ่งออกไดเ้ป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
  1. พฒันาการด้านร่างกาย วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์จะมีพฒันาการด้านร่างกาย
เหมือนกบัวยัรุ่นกลุ่มอ่ืน ๆ มีการเปล่ียนแปลงของการท างานของต่อมพิทูอิตาร่ีท่ีผลิตฮอร์โมนท าให้
วยัรุ่นมีการเติบโตอย่างพุ่งพรวดและกระตุน้ให้ต่อมอ่ืน ๆ ท างานมากกว่าวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ผา่นมา มีการเติบโตของส่วนสูงและน ้ าหนกัโดยวยัรุ่นหญิงจะโตเร็วกว่าวยัรุ่นชาย แขนขายาวข้ึน 
วยัรุ่นชายจะมีไหล่กวา้งกวา่วยัรุ่นหญิง และวยัรุ่นหญิงจะมีสะโพกมากกวา่วยัรุ่นชาย และการสะสม
ของไขมนัใตผ้ิวหนงัมีความใกลเ้คียงกนัทั้งสองเพศ จนกระทัง่อายุประมาณ 18 ปี วยัรุ่นชายจะมี
ก าลงักลา้มเน้ือมากข้ึนและมีไขมนัใตผ้ิวหนงับางลงร่างกายดูผอมลง ส่วนวยัรุ่นหญิงจะมีการสะสม
ของไขมนัใตผ้วิหนงัมากข้ึนโดยเฉพาะบริเวณเตา้นมและสะโพก ท าใหว้ยัรุ่นหญิงมีลกัษณะร่างกาย
ท่ีดูอวบ การเปล่ียนแปลงของเพศ วยัรุ่นเพศชายจะมีหนวดเคราข้ึน เสียงแตกพาน นมข้ึนพาน 
รวมทั้งอวยัวะเพศมีขนาดใหญ่ข้ึน มีการหลัง่อสุจิ และการเปล่ียนแปลงทางเพศของวยัรุ่นหญิง จะ
เร่ิมมีประจ าเดือน เกิดการตกไข่ อวยัวะเพศมีขนาดโตข้ึน และการเปล่ียนแปลงของฮอร์โมนช่วงน้ี
จะท าใหเ้กิดสิว การมีกล่ินตวัของทั้งสองเพศได ้(สุริยเดว, 2555) 
  2. พฒันาการทางอารมณ์และสังคม การเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกายส่งผลกระทบ
ต่อด้านอารมณ์และจิตใจ เพราะมีความวิตกกังวล หงุดหงิด ไม่พึงพอใจกับรูปร่างท่ีเปล่ียนไป                 
มีการเปรียบเทียบร่างกายของตนเองกับเพื่อน เช่น ในเพศชายจะมีความวิตกกังวลเก่ียวกับ                   
ความแข็งแรงของร่างกาย และเพศหญิงท่ีร่างกายโตกว่าเพื่อนในวยัเดียวกนัจะรู้สึกประหม่าและ
เคอะเขิน เป็นตน้ รวมทั้งมีการเรียนรู้และพฒันาอตัลกัษณ์ทางเพศ (sex role identify) มีความสนใจ
ในเพศตรงขา้ม อยากรู้อยากเห็น โดยเฉพาะกิจกรรมทางเพศของผูใ้หญ่ ตอ้งการความแปลกใหม่  
ท้าทาย ต่ืนเต้น เน้นสัมพนัธภาพกับกลุ่มเพื่อนเป็นหลัก (จตุรพร, 2554; พนม, 2550) ส าหรับ
พฒันาการทางอารมณ์และสังคมของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เร่ิมแยกจากพี่เล้ียงอยากเป็นตวั
ของตวัเอง และชอบเลียนแบบผูท่ี้ตนช่ืนชอบหรือสังคมนิยม มีการจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง            
ได้น้อย บางคร้ังมีก้าวร้าวต่อพี่ เ ล้ียงหรือผู ้ดูแล ชอบใช้ความรุนแรง เน่ืองจากไม่มี อิสระ                        
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ในการด ารงชีวิตในสถานสงเคราะห์ ขาดความมัน่ใจในตวัเอง รู้สึกกงัวลต่อหนา้ตาและรูปร่างของ
ตนเอง (ขนิษฐา, 2543; ฉตัรชยั, 2553)  
  3. ด้านสติปัญญาและจริยธรรม จะเร่ิมมีเหตุมีผลไม่เช่ืออะไรง่าย ๆ แต่ยงัขาด              
การคิดแบบมีวิจารณญาณท่ีดี  สามารถคิดเป็นนามธรรม ( formal operation)  มีระบบและ
กระบวนการคิด ชอบความทา้ทายต่อกฎเกณฑ์ อยากลองพิสูจน์ ตอ้งการการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน 
และกลวัการถูกต าหนิจากผูอ่ื้น (กรมสุขภาพจิต, 2547) ส าหรับความแตกต่างของวยัรุ่นในสถาน
สงเคราะห์จะขาดทกัษะชีวิตและกระบวนการคิดสร้างสรรคเ์น่ืองจากการเล้ียงดูในสถานสงเคราะห์
เด็กเป็นการเล้ียงดูแบบไม่เปิดโอกาสหรือให้เวลากบัวยัรุ่นไดใ้ช้ชีวิตตามธรรมชาติ (นนัทวรรณ, 
2554) 
 สรุปไดว้า่ พฒันาการของวยัรุ่นหญิงและชายในสถานสงเคราะห์เด็กโดยภาพรวมจะมีความ
คลา้ยคลึงกบัวยัรุ่นทัว่ไป ยกเวน้พฒันาการดา้นอารมณ์และสังคมวยัรุ่นชายจะมีการใชค้วามรุนแรง
หรือแสดงออกของความกา้วร้าวบางคร้ัง ส าหรับวยัรุ่นหญิงจะเร่ิมมีการแยกตวัออกจากพี่เล้ียงหรือ
ผูดู้แล และมีพฤติกรรมต่อตา้นการดูแล ขาดความมัน่ใจในตนเอง เน่ืองจากเด็กไม่มีอิสระในการ
ด าเนินชีวิตจากการเล้ียงดูท่ีเป็นแบบแผนของสถานสงเคราะห์ส่งผลต่อความบกพร่องของทกัษะ
ชีวติและกระบวนการคิดสร้างสรรค ์(ฉตัรชยั, 2553) 
 

วถิีการด าเนินชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
 

 วยัรุ่นท่ีอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์ จะอาศยัเป็นอาคารพกัหรือเรือนนอน โดยวยัรุ่นจะ
นอนรวมกนัภายในเรือนนอนมีพี่เล้ียงดูแลจ านวน 1-2 คน เด็กแต่ละคนจะมีตูเ้ส้ือผา้และของใช้
ส่วนตวัเป็นของตวัเอง หอ้งน ้าท่ีใชเ้ป็นหอ้งน ้ารวม มีการด าเนินวถีิชีวติลกัษณะคลา้ยคลึงกบัวยัรุ่นท่ี
อาศยัอยูบ่า้นของตนเอง โดยมีตารางกิจกรรมการด าเนินชีวิตท่ีเป็นแบบแผนท่ีชดัเจน เด็กแต่ละคน
ตอ้งต่ืนนอน เวลา 06.00 น. ของแต่ละวนั โดยมีพี่เล้ียงคอยดูแล และอาบน ้าแต่งตวั ลงมารับประทาน
อาหารเชา้ท่ีโรงอาหารของสถานสงเคราะห์ ยกเวน้เด็กท่ีเจบ็ป่วยพี่เล้ียงจะมีการดูแลเป็นพิเศษ โดยมี
แม่ครัวเป็นผูจ้ดัเตรียมอาหาร พี่เล้ียงและเด็กช่วยกนัตกัอาหาร หลงัจากรับประทานอาหารเรียบร้อย
แลว้ เด็กจะมีการผลดัเวรในการลา้งจานท าความสะอาดภาชนะท่ีใชแ้ลว้ และผลดัเปล่ียนกนัทุกม้ือ
และไปโรงเรียนภายนอกในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อศึกษาเล่าเรียนตามสาขาท่ีถนัด                    
เช่น การศึกษาขั้นพื้นฐานมธัยมศึกษาตอนตน้ ตอนปลาย หรือระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยมี
รถรับส่งของสถานสงเคราะห์บริการหรือตามความสมคัรใจของเด็กในการเดินทาง ในช่วงเวลา 
08.00-16.30 น. เด็กจะใชชี้วิตท่ีสถานศึกษา ยกเวน้วนัหยุดจะมีการจดักิจกรรมโดยบุคคลภายนอก
เขา้มาร่วมท ากิจกรรมอาสาพฒันาเด็ก โดยมีการจดักิจกรรมการแสดง เล่มเกมส์ ละคร เป็นตน้ ให้
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พกักลางวนัปกติ และช่วงบ่ายตอ้งเขา้ร่วมท ากิจกรรมต่อเน่ือง ถา้ในวนัหยุดท่ีไม่มีจิตอาสามาท า
กิจกรรมเด็กจะไดพ้กัผ่อนตามอธัยาศยั ยกเวน้วนัอาทิตยไ์ม่มีการจดักิจกรรมให้กบัเด็ก เน่ืองจาก
ต้องการให้เด็กได้พกัผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ตามความต้องการหลังจากนั้นเวลา 16.30 น.                 
เด็กจะเดินทางกลบัมายงัสถานสงเคราะห์ ท าการบา้น อ่านหนงัสือ หรือพกัผ่อนตามอธัยาศยัของ
เด็ก จนกระทั่งเวลา 18.00 น. เด็กจะต้องลงมารับประทานอาหารเย็นท่ีโรงอาหารของสถาน
สงเคราะห์โดยมีแม่ครัวเป็นผูจ้ดัเตรียมอาหารพี่เล้ียงและเด็กช่วยกนัตกัอาหาร หลงัจากรับประทาน
อาหารเรียบร้อยแลว้ เด็กจะมีการผลดัเวรในการลา้งจาน ท าความสะอาดภาชนะท่ีใชแ้ลว้ หลงัจาก
นั้นจะพกัผ่อนตามอัธยาศัย และเข้านอนในเวลา 20.00 น. โดยมีพี่เล้ียงคอยควบคุมและดูแล
ตลอดเวลา นอกจากน้ีในทุกปีเด็กจะไดรั้บการไปทศันศึกษานอกสถานท่ีเพื่อท่องเท่ียวและเยีย่มชม
สถานท่ีต่าง ๆ ท่ีสถานสงเคราะห์จดัให้ และระหว่างท่ีอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์เด็กจะต้องซัก
เส้ือผา้เอง ดูแลความสะอาดของร่างกายเอง ส่วนเด็กท่ีมีปัญหาทางดา้นสติปัญญาต ่ากวา่เกณฑ์ จะมี
การจดัฝึกอาชีพเสริม โดยมีนกัจิตวิทยาหรือเจา้หน้าท่ีคอยดูแลเป็นพิเศษ หากมีการเจ็บป่วยจะมี
พยาบาลของคอยดูแลปฐมพยาบาลและให้การรักษาโรคเบ้ืองตน้ หากมีการเจ็บป่วยท่ีรุนแรงจะถูก
น าส่งสถานพยาบาลใกลส้ถานสงเคราะห์ และเด็กในสถานสงเคราะห์ทุกคนจะไดรั้บการอนุเคราะห์
ยกเวน้ค่ารักษาพยาบาลจากการเจบ็ป่วย (ส านกัคุม้ครองสวสัดิภาพหญิงและเด็ก, 2557) 
 จากการวเิคราะห์วถีิการด าเนินชีวิตของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ พบวา่ เด็กจะมีการด าเนิน
ชีวติตามท่ีสถานสงเคราะห์ก าหนดทุกกิจกรรม และมีพี่เล้ียงคอยควบคุมตลอดเวลา ซ่ึงเป็นการเล้ียง
ดูแบบผสมผสานมีการขดัเกลาทางดา้นจิตใจ โดยมีวิถีการถ่ายทอดทั้งทางตรงและทางออ้มผา่นพี่
เล้ียง โดยมีขดัเกลาดา้นสติปัญญาส่งเสริมการศึกษา ฝึกอาชีพ ขดัเกลาดา้นพฤติกรรม เนน้การใชพ้ี่
เล้ียงเป็นแบบอยา่ง (นนัทวรรณ, 2554) แต่อาจจะยงัมีการแนะน าท่ียงัไม่เพียงพอครอบคลุมถึงการ
พฒันาทกัษะชีวิตทุกด้านเน่ืองจากมีพี่เล้ียงท่ีจ  ากดัและมีเด็กจ านวนมาก จากการศึกษาของวรชยั 
(2557) พบว่า การสัมผสัหรือการเล้ียงดูของพี่เล้ียงมีผลต่อภาวะสุขภาพจิตของเด็ก และส่งผลต่อ 
การจัดการกับอารมณ์ ความเครียด หรือแม้กระทั่งการแสดงออกท่ีเหมาะสมของเด็กได้                 
ผลกระทบเหล่าน้ีท าให้วยัรุ่นอาจเกิดการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ได้น้อย นอกจากน้ี                    
จากการศึกษาของอรุณี (2545) พบว่า วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์แม้จะมีความเป็นอยู่ท่ีดีใน                  
ดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีน่าอยู ่เม่ือศึกษาปัจจยัการรับรู้ตนเองและการเขา้ใจตนเอง พบวา่ เด็กในสถาน
สงเคราะห์บางส่วนยงัขาดทกัษะชีวติการปรับเขา้ตวักบัสังคมภายนอก  
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 ปัญหาของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
 
 ปัญหาของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ส่วนใหญ่จะมีความคลา้ยคลึงกบัวยัรุ่นทัว่ไป สามารถ
จ าแนกเป็นปัญหาได ้3 ดา้น ดงัน้ี 

 1. ปัญหาทางด้านร่างกาย วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์จะมีปัญหาด้านร่างกาย
เหมือนกบัวยัรุ่นทัว่ไป วยัรุ่นจะมีความวิตกกงัวลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงของร่างกายท่ีรวดเร็ว 
สนใจเร่ืองเก่ียวกบัเพศตนเองและเพศตรงขา้ม ในเพศชายจะเร่ิมมีอารมณ์ทางเพศ มีการส าเร็จความ
ใคร่ดว้ยตนเอง เร่ิมมีกล่ินตวัท่ีรุนแรง เพศหญิงจะเร่ิมมีรอบเดือน ร่างกายมีการสะสมไขมนัมากข้ึน
โดยน ้าหนกัจะเพิ่มถึงร้อยละ 25 ของน ้าหนกัตวั ส่วนใหญ่วยัรุ่นจะคิดวา่ตนเองอว้นและพยายามลด
น ้ าหนักจนมีน ้ าหนักน้อยกว่าเกณฑ์และผอม นอกจากน้ีทั้งเพศชายและหญิงจะเร่ิมเป็นสิวบน
ใบหนา้ (สุริยเดว, 2555) 

 2. ปัญหาดา้นอารมณ์และสังคม วยัรุ่นจะมีปัญหาดา้นการปรับตวัซ่ึงเกิดจากการ
เปล่ียนแปลงของร่างกาย อารมณ์จะป่ันป่วน เปล่ียนแปลง หงุดหงิด  เครียด โกรธ อาจเกิดอารมณ์
ซึมเศร้าโดยไม่มีสาเหตุไดง่้าย อารมณ์ท่ีไม่ดีเหล่าน้ีอาจท าให้เกิดพฤติกรรมเกเร กา้วร้าว มีผลต่อ
การเรียนและการด าเนินชีวิต ในวยัรุ่นตอนตน้ การควบคุมอารมณ์ยงัไม่ค่อยดีนัก บางคร้ังยงัท า
อะไรตามอารมณ์ตวัเองอยู่บา้ง แต่จะค่อย ๆ ดีข้ึนเม่ืออายุมากข้ึน อารมณ์เพศวยัน้ีจะมีมาก ท าให้มี
ความสนใจเร่ืองทางเพศหรือมีพฤติกรรมทางเพศ เช่น การส าเร็จความใคร่ดว้ยตนเองซ่ึงถือว่าเป็น
เร่ืองปกติในวยัน้ี (สุริยเดว, 2555) ลกัษณะพิเศษของปัญหาวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็กนอกจาก
ปัจจยัการเปล่ียนแปลงของทางดา้นร่างกายท่ีมีผลต่อปัญหาทางดา้นอารมณ์และสังคมแลว้ ยงัพบวา่
ปัจจยัเก่ียวกบัการเล้ียงดูและปัญหาจากตน้ทุนชีวิตของเด็กก็ส่งผลต่ออารมณ์และพฤติกรรมเช่นกนั
สอดคล้องกบัการศึกษาของ ขนิษฐา (2543) และฉัตรชัย (2553) พบว่า เด็กในสถานสงเคราะห์              
จะขาดตน้ทุนชีวิต เด็กจะมีพฤติกรรมท่ีกา้วร้าว รุนแรง ขาดการใฝ่รู้และทกัษะชีวิตเน่ืองจากระบบ
การเล้ียงดูท่ีเป็นรูปแบบชดัเจน ไม่ใหเ้ด็กไดร่้วมคิดเด็กจึงขาดอิสระ ต่อตา้นการเล้ียงดู มีการปลูกฝัง
ค่านิยมให้เด็กต้องได้รับการสงเคราะห์ รู้จกัการรับ แต่ไม่รู้จกัการแบ่งปัน นอกจากน้ียงัมีการ
ทะเลาะเบาะแวง้ระหวา่งเพื่อนท่ีอาศยัอยูด่ว้ยกนับ่อยคร้ัง มีความคาดหวงัวา่จะมีคุณภาพชีวติท่ีดีใน
อนาคตสูง วยัรุ่นชายจะมีพฤติกรรมความรุนแรง กา้วร้าวมากกว่าวยัรุ่นหญิง และวยัรุ่นหญิงจะมี
ความเส่ียงเร่ืองเพศมากกว่าเพศชาย โดยวยัรุ่นหญิงอาจมีการเปรียบเทียบรูปร่างหน้าตา ฐานะกบั
เพื่อน หากตนเองมีรูปร่างหน้าตาหรือภูมิหลงัท่ีมีตน้ทุนน้อยกว่าเพื่อนก็จะรู้สึกไม่มัน่ใจในตนเอง 
และส่วนใหญ่จะปกปิดสถานะของตนเองท่ีตอ้งอาศยัอยูใ่นสถานสงเคราะห์ (ขนิษฐา, 2543; อรุณี, 
2545) จากการศึกษาของวรชยั (2557) พบว่า วยัรุ่นก าพร้าเพศหญิงท่ีอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์
มากกว่าร้อยละ 20 อาจมีปัญหาภาวะสุขภาพจิต ข้ึนอยู่กับการเล้ียงดู การสัมผสัของพี่ เ ล้ียง                 
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เด็กท่ีได้รับการสัมผสัน้อยคร้ังหรือนาน ๆ คร้ัง จะมีโอกาสมีปัญหาทางสุขภาพจิตสูง และ
พฤติกรรมต่อตา้นการเล้ียงดูจากพี่เล้ียงหรือผูดู้แล  

 3. ปัญหาด้านสติปัญญา วยัรุ่นจะเร่ิมมีความคิดเป็นนามธรรมทั้งหญิงและชาย               
แต่ยงัขาดเหตุผล เด็กจะมีพฤติกรรมต่อตา้น อยากเป็นตวัของตวัเอง ปัญหาท่ีพบบ่อยของวยัรุ่น              
ในสถานสงเคราะห์ คือ บางส่วนไม่สามารถเรียนในระดบัเดียวกนักบัเพื่อนไดเ้น่ืองจากมีการรับรู้              
ช้ากว่าปกติ ขาดทกัษะ การตดัสินใจและการแกปั้ญหาเพราะมีพี่เล้ียงคอยช่วยเหลือบางคนคิดว่า
ตนเองไม่ไดรั้บความรัก ความเขา้ใจจากบุคคลอ่ืน จะแสดงออกจากอารมณ์โดยการขวา้งปาส่ิงของ 
ทะเลาะเบาะแวง้กบัเพื่อน บางคร้ังอาจะมีความภาคภูมิใจในตนเองน้อยกว่าวยัรุ่นทัว่ไป (วรชัย, 
2557) 

สรุป ปัญหาของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ วยัรุ่นชายส่วนใหญ่จะมีปัญหาเก่ียวกับ
พฤติกรรมความรุนแรง กา้วร้าว ส่วนวยัรุ่นหญิงจะมีปัญหาเก่ียวกบัความมัน่ใจและความภาคภูมิใน
ใจตนเอง รวมทั้งการจดัการกบัอารมณ์และพฤติกรรมของตนเอง ซ่ึงอาจมีสาเหตุจากการขาดทกัษะ                   
การปรับตวัทางดา้นอารมณ์ ทศันคติดา้นลบในการใชชี้วิตในสังคมทัว่ไป ไม่มีทกัษะการตดัสินใจ
และแกไ้ขปัญหา ปัญหาเหล่าน้ีส่วนหน่ึงเกิดจากการขาดการพฒันาทกัษะชีวิตอย่างต่อเน่ืองและ  
อาจไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของวยัรุ่นท่ีอาศยัอยูภ่ายในสถานสงเคราะห์  
 

การจัดสวสัดิการส าหรับวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
 

สถานสงเคราะห์จะให้ความอุปการะเล้ียงดูเด็กท่ีพึงได้รับการสงเคราะห์ มีอายุ
ระหว่าง 6-18 ปี ซ่ึงอยู่ในสภาพอนัควรไดรั้บความคุม้ครองสวสัดิภาพ โดยให้บริการดา้นปัจจยัส่ี 
ควบคู่ไปกบัการแก้ไขปัญหา อบรมศีลธรรม – จริยธรรม ให้การศึกษาสายสามญัและฝึกอาชีพ 
ตลอดจนจดักิจกรรมต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก เพื่อสนับสนุนส่งเสริมพฒันาเด็กในความ
อุปการะใหมี้จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญาท่ีมัน่คง พร้อมท่ีจะออกไปใชชี้วติในสังคมภายนอก 
โดยมีหลกัการใหบ้ริการ (ส านกัคุม้ครองสวสัดิภาพหญิงและเด็ก, 2557) ดงัน้ี 
   1. การบริการด้านสงคมสงเคราะห์ มีการด าเนินการสอบประวติั และ
จดัท าประวติัโดยมีนกัสังคมสงเคราะห์ ท าหนา้ท่ีให้ค  าปรึกษาแกไ้ขปัญหาและพฤติกรรมของเด็ก 
ปัญหาด้านการปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืน ปัญหาด้านจิตใจและอารมณ์ มีการเยี่ยมบ้านติดตาม
ครอบครัวเดิม พร้อมทั้งร่วมกนัประชุมสหวชิาชีพเพื่อจดัจ าแนกประเภทของเด็ก 
   2. การบริการด้านจิตวิทยา ให้บริการตรวจสุขภาพจิตแก่เด็กในความ
อุปการะ เพื่อด าเนินการแกไ้ขปรับเปล่ียนพฤติกรรม บ าบดัรักษาและให้ค  าปรึกษาเพื่อให้เด็กไดมี้
การพฒันาสุขภาพจิตท่ีดีสามารถด าเนินชีวิตได้ตามปกติทัว่ไป และมีการติดต่อประสานงาน             
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ด้านสุขภาพจิตกับหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีให้บริการตรวจรักษากับเด็ก น าเด็กในความอุปการะ                    
ไปตรวจวดัระดบัสติปัญญา วดัความฉลาดทางอารมณ์ และแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมอ่ืน ๆ  
   3. การบริการดา้นการรักษาพยาบาลและอนามยั มีการตรวจสุขภาพเด็ก 
ให้ภูมิคุม้กนัโรคและให้การรักษาเบ้ืองตน้ ติดต่อประสานงานเขา้รับการรักษาพยาบาลในกรณีท่ี
เจบ็ป่วยรุนแรง รวมทั้งเฝ้าระวงัภาวะการเจริญเติบโตและพฒันาการให้เหมาะสมตามวยั 
   4. การบริการด้านการศึกษา จัดให้เด็กในความอุปการะเข้าเรียนใน
สถานศึกษาตั้งแต่ระดบัอนุบาลถึงระดบัปริญญาตรี และการศึกษาภายนอกโรงเรียน ส่งฝึกอาชีพ 
ส่งเสริมการเรียนรู้ภายในสถานสงเคราะห์ (ห้องสมุด) มีการจดักิจกรรมทศันศึกษานอกสถานท่ี
ตลอดจนการเขา้ค่ายฝึกอบรม 
   5. การบริการด้านนันทนาการ มีการจัดกิจกรรมกีฬา เช่น ฟุตบอล 
วอลเล่ยบ์อล และกิจกรรมวนัส าคญัต่าง ๆ  
   6. การบริการจัดหางาน จัดหางานให้แก่เด็กท่ีส าเร็จการศึกษาตาม                
ความถนดั และความสมคัรใจ  
   7. การบริการติดตามผลภายหลงัการพน้การสงเคราะห์มีการประเมินผล
และติดตามให้ค  าแนะน าปรึกษาและช่วยเหลือเด็กหลงัจากท่ีออกจากสถานสงเคราะห์ไปแลว้เพื่อ
ป้องกนัการกลบัเขา้สู่สถานสงเคราะห์ 
  สรุปได้ว่า ว ัย รุ่นท่ีอาศัยอยู่ในสถานสงเคราะห์ จะได้รับการจัดสวัสดิการ             
ขั้นพื้นฐานท่ีครบและครอบคลุมในทุก ๆ ด้าน ทั้ งในด้านการบริการทางสังคมสงเคราะห์                   
ดา้นจิตวิทยา โดยจะช่วยให้เด็กไดรั้บการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ในการรู้จกัตนเอง รู้จกัการ
เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น โดยการได้รับค าปรึกษาจากนักสังคมสงเคราะห์และนักจิตวิทยาในสถาน
สงเคราะห์ นอกจากน้ีการจดับริการดา้นการศึกษาหรือฝึกอาชีพภายนอกสถานสงเคราะห์จะช่วยให้
เด็กได้พฒันาทกัษะการส่ือสาร การแสดงออกในสังคม รวมทั้งพฒันาศกัยภาพของตนเองได้             
ส่วนดา้นนนัทนาการส่งเสริมให้เด็กเกิดความกลา้แสดงออก รู้จกัอารมณ์ขนั มีความสงบทางใจ จะ
เห็นไดว้า่สถานสงเคราะห์ไดมี้การจดัสวสัดิการให้กบัวยัรุ่นครบทุกดา้น แต่อาจยงัไม่เพียงพอและ
ต่อเน่ืองในการพฒันาทกัษะชีวิตเด็กก่อนไปใช้ชีวิตภายนอกสถานสงเคราะห์ เน่ืองจากอตัราส่วน
ของพี่เล้ียงนอ้ยกวา่วยัรุ่นไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการจดัสวสัดิการในสถานรองรับของกรม
พฒันาสังคมและสวสัดิการก าหนด รวมทั้งอาจมีข้อจ ากัดของผูใ้ห้บริการ เช่น พี่เล้ียงบางส่วน
อาจจะยงัขาดความรู้ทกัษะเฉพาะส าหรับวยัรุ่นท่ีอาศยัอยูใ่นสถานสงเคราะห์ (ภูมิชาย, 2541) 
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ความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น 
 
 ความฉลาดทางอารมณ์ คือ ความสามารถในการด าเนินชีวิตอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีความสุข 
รู้จกัอดทนการรอคอย มุ่งมัน่ในการกระท าตามเป้าหมายของตนเองท่ีตั้งไว ้สามารถจดัการควบคุม
อารมณ์ตนเอง มีความเขา้ใจผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจและมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลอ่ืน (กรมสุขภาพจิต, 
2546; เกียรติวรรณ, 2544; เปรมใจ, 2545) 

 
องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 
 
กรมสุขภาพจิต (2546) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์เป็น 3 องคป์ระกอบ

ใหญ่  ดงัน้ี  
  1. ดี ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย มีรายละเอียดดงัน้ี 
   1.1 ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ตนเองและความต้องการของ
ตนเอง ประกอบดว้ย รู้จกัอารมณ์และความตอ้งการของตนเอง ควบคุมอารมณ์และความตอ้งการ
และมีการแสดงออกอยา่งเหมาะสม 
   1.2 ความสามารถในการเห็นใจผู ้อ่ืน  ประกอบด้วย การใส่ใจผู ้อ่ืน                  
การเขา้ใจและยอมรับผูอ่ื้นและการแสดงความเห็นใจอยา่งเหมาะสม 
   1.3 ความสามารถในการรับผดิชอบ ประกอบดว้ย การรู้จกัการให ้รู้จกัการ
รับ การรู้จกัรับผดิชอบ รู้จกัใหอ้ภยั และการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
  2. เก่ง ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย มีรายละเอียดดงัน้ี 
   2.1ความสามารถในการรู้จกัและสร้างแรงจูงใจให้ตนเอง ประกอบด้วย 
การรู้ศกัยภาพของตนเอง การสร้างขวญัและก าลงัใจให้ตนเองได ้และการมีความมุ่งมัน่ท่ีจะไปให้
ถึงเป้าหมาย 
   2.2 ความสามารถในการตดัสินใจและแกปั้ญหา ประกอบดว้ย การรับรู้
และเขา้ใจปัญหามีขั้นตอนในการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม และมีความยดืหยุน่ 
   2.3 ความสามารถในการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ประกอบด้วย รู้จกัการ
สร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นกลา้แสดงออกอย่างเหมาะสม และแสดงความเห็นท่ีขดัแยง้ไดอ้ยา่ง
สร้างสรรค ์
  3. สุข ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย มีรายละเอียดดงัน้ี 
   3.1 ภูมิใจในตนเอง ประกอบด้วย เห็นคุณค่าในตนเองและเช่ือมั่นใน
ตนเอง 
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   3.2 พึงพอใจในชีวิต ประกอบด้วย มีอารมณ์ขันรู้จักมองโลกในแง่ดี              
และพอใจในส่ิงท่ีตนมี 
   3.3 มีความสงบทางใจ ประกอบดว้ย มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสุขรู้จกั
ผอ่นคลาย และมีความสงบทางจิตใจ 

สรุปได้ว่า คุณลักษณะของวยัรุ่นท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์อยู่ในระดับปกติ ต้องมี
คุณลกัษณะของความฉลาดทางอารมณ์ คือ ดา้นดี วยัรุ่นตอ้งรู้จกัความตอ้งการและควบคุมอารมณ์
ตนเองรวมทั้งมีการแสดงออกอย่างเหมาะสม รู้จกัเขา้ใจคนอ่ืน ยอมรับขอ้คิดเห็น รู้จกัให้ รู้จกัรับ 
เสียสละเพื่อส่วนรวม ดา้นเก่ง วยัรุ่นตอ้งรับรู้เขา้ใจปัญหา วธีิการแกไ้ขปัญหา มีความยดืหยุน่ พฒันา
ศกัยภาพของตนเอง มีสัมพนัธภาพท่ีดีกบับุคลอ่ืน และดา้นสุข วยัรุ่นตอ้งรู้จกัเห็นคุณค่าในตนเอง 
มองโลกในแง่ดี มีอารมณ์ขนั  

 
ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น 

 
ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นความฉลาดทางสังคมอยา่งหน่ึงท่ีไดรั้บอิทธิพลภายในมาจาก

ทกัษะชีวิต (กรมสุขภาพจิต, 2543) ประกอบด้วย ความสามารถในการรับรู้อารมณ์ตนเองและ
ความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้น สามารถแยกความแตกต่างของอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนและใช้ขอ้มูลน้ีใน
การคิดและกระท าส่ิงต่าง ๆ จากการศึกษาจากการทบทวนหลักฐานเชิงประจกัษ์และงานวิจัย                   
ท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นแต่ละคนมีความแตกต่างกนัข้ึนอยู่กบัปัจจยั              
ต่าง ๆ ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ ระดบัการศึกษาและทศันคติ 2) ปัจจยัครอบครัว       
เช่น การอบรมเล้ียงดู ปฏิสัมพันธ์ 3) ปัจจัยสังคมและส่ิงแวดล้อม เช่น สภาพความเป็นอยู่                     
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในชีวติประจ าวนั ซ่ึงปัจจยัส่วนบุคคลจะมีการเปล่ียนแปลงไดย้าก  แต่
ปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ สามารถพฒันาและมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ได ้(เมธาวีและคณะ, 2545; นภา
พร, 2553; นิลาวรรณและคณะ, 2559) ดงัน้ี 

 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และทศันคติ จากการศึกษา
ของนภาพร (2553) เก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอาชีวะในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
อายุและระดับการศึกษาจะมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p < .05)              
โดยวยัรุ่นท่ีมีอายุมากกว่าจะมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่าวยัรุ่นท่ีมีอายุน้อย เม่ือวิเคราะห์
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา่ วยัรุ่นท่ีมีผลการเรียนต ่ากวา่ 2.50 ลงมีจะมีความฉลาดทางอารมณ์ต ่า
กวา่วยัรุ่นท่ีมีผลการเรียนตั้งแต่ 3.00-3.49 (p < .05) และนอกจากน้ีพบวา่ วยัรุ่นท่ีมีทศันคติในเชิงลบ
ต่อเพื่อนจะมีปัญหาพฤติกรรมมากกว่าวยัรุ่นท่ีมีทศันคติเป็นกลางและเป็นบวก โดยปกติจะพบวา่
บุคคลท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์สูงส่วนใหญ่มกัจะประสบความส าเร็จในการด ารงชีวิต เพราะมี
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ความสามารถในการรับรู้อารมณ์ตนเองและความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้น สามารถแยกความ
แตกต่างของอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนและใช้ขอ้มูลน้ีในการคิดและกระท าส่ิงต่าง ๆ นอกจากน้ีวยัรุ่นท่ีมี
ทศันคติในเชิงบวกต่อเพื่อน โรงเรียน –ครูอาจารยจ์ะมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่าวยัรุ่นท่ีมี
ทศันคติในเชิงลบ (กรมสุขภาพจิต, 2543) 

 2. ปัจจยัดา้นครอบครัว พบวา่ การรับรู้การปฏิบติัหนา้ท่ีของครอบครัวจะมีผลต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ เด็กท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีการปฏิบติัหน้าท่ี ท่ีดีจะมีคะแนนความฉลาด               
ทางอารมณ์สูง (นภาพร, 2553) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของประจิม (2536) พบว่า การเล้ียงดูและ
สัมพนัธภาพภายในครอบครัวมีผลทางบวกต่อความฉลาดทางอารมณ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ              
(p < .01) โดยวยัรุ่นท่ีมีสัมพนัธภาพในครอบครัวดีและไดรั้บการเล้ียงดูเอาใจใส่จะมีความฉลาด ทาง
อารมณ์ดี สอดคลอ้งกบัการศึกษาของนิลาวรรณและคณะ (2559) เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาพบว่า การอบรมเล้ียงดูแบบเอาใจใส่ จะมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความฉลาดทางอารมณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.251, p < .000) แต่การอบรมเล้ียง
ดูแบบเขม้งวด แบบปล่อยปละละเลย และแบบตามใจมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัความฉลาดทาง
อารมณ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .000) จากการศึกษาของขนิษฐา (2543) และฉัตรชยั (2553) 
พบว่า การเล้ียงดูเด็กในสถานสงเคราะห์จะมีระบบการเล้ียงดูท่ีเป็นรูปแบบชดัเจนไม่ให้วยัรุ่นได้
ร่วมคิด ท าให้วยัรุ่นขาดอิสระเกิดการต่อตา้นรูปแบบการเล้ียงดู นอกจากน้ีสัมพนัธภาพระหวา่งพี่
เล้ียงกบัวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ พบวา่ พี่เล้ียงไม่สามารถให้ความรักความอบอุ่นกบัวยัรุ่นทุกคน
อยา่งเพียงพอโดยจะมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นดว้ย (วรชยั, 2557)   

 3. ปัจจยัด้านสังคมและส่ิงแวดลอ้ม สภาพแวดล้อมทางกายภาพและวฒันธรรม 
ตลอดจนการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร เป็นส่วนหน่ึงขององคป์ระกอบยอ่ยของทกัษะชีวิตดา้นทกัษะพิสัย
ท่ีจะมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น (กรมสุขภาพจิต, 2547) โดยวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์
จะมีสภาพความเป็นอยู่อย่างเป็นระบบโดยอาศัยอยู่ในอาคารนอนตามช่วงวยัวยัรุ่นในสถาน
สงเคราะห์จะไดรั้บการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีสถานสงเคราะห์เด็ก
จดัไวใ้หอ้ยา่งครบครัน เช่น หอ้งคอมพิวเตอร์ หอ้งเรียน เป็นตน้ จากการศึกษาของของอรุณี (2545) 
พบว่า วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์จะมีความเป็นอยู่ท่ีดีในดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีน่าอยู่ สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของนิลาวรรณและคณะ (2559) เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์
ของนกัศึกษา พบว่า สภาพแวดลอ้มและทรัพยากรการเรียนรู้จะมีความสัมพนัธ์ทางบวกต่อความ
ฉลาดทางอารมณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.116, p < .000) แต่ในบางคร้ังการเขา้ถึงขอ้มูลการ
ส่ือสารของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์อาจมีการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผ่านระบบอินเตอร์เน็ตท่ีมาก
เกินไปโดยเฉพาะขอ้มูลข่าวสารดา้นลบ วยัรุ่นอาจจะมองโลกในแง่ร้าย เคร่งเครียด (วรชยั, 2557) 
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บางคนอาจเลียนแบบพฤติกรรมท่ีไม่ดีอาจจะส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ดา้นลบของวยัรุ่นได ้
(อจัฉราและองัศินนัท,์ 2548; Goleman, 1998)  
 สรุป ปัจจยัท่ีมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นจะมี 3 ปัจจยัหลกั ได้แก่ 1) ปัจจยั
ส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และทศันคติ 2) ปัจจยัดา้นครอบครัว/การเล้ียงดู 
ประกอบด้วย รูปแบบการเ ล้ียงดูและปฏิสัมพันธ์ภายในครอบครัว 3) ปัจจัยด้านสังคมและ
ส่ิงแวดล้อม เช่น อาคารสถานท่ี ส่ิงอ านวยความสะดวก ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีล้วนส่งผลทางบวกและ           
ทางลบต่อความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น   
 
 การประเมินความฉลาดทางอารมณ์  
 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือประเมินความฉลาดทางอารมณ์พบว่า                 
มีเคร่ืองมือในการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ท่ีใชบ้่อยในวยัรุ่น ดงัน้ี  

1. แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ ส าหรับวยัรุ่น (อายุ 12-17 ปี) ของกรมสุขภาพจิต 
(2547) ซ่ึงพฒันามาจากแนวคิดของโกลแมนและบาร์ออนโดยประเมินจากความสามารถหลกั                 
3 ดา้น คือ ดา้นเก่ง ดี และดา้นสุข โดยวิเคราะห์หาค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือโดยใช้สัมประสิทธ์ิ 
ครอนบาคแอลฟา ได้ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ เท่ากบั .85 (กรมสุขภาพจิต, 2547) ประกอบดว้ย
ค าถาม 52 ขอ้ แบ่งเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
  ดา้นดี ประกอบดว้ย 3 องค์ประกอบย่อย คือ ความสามารถในการควบคุมตนเอง 
ความสามารถในการเห็นใจผูอ่ื้น และความสามารถในการรับผดิชอบ  
  ดา้นเก่ง ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย คือ ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
ความสามารถในการตดัสินและการแกปั้ญหา และความสามารถในการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น  
  ดา้นสุข ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย คือ ความภูมิใจในตนเอง ความพึงพอใจ
ในชีวติ และความสงบทางใจ 
 ลกัษณะค าตอบเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 4 ระดบั คือ ไม่จริง จริงบางคร้ัง ค่อนขา้งจริง 
และจริงมาก การให้คะแนนประเมินความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นเป็นไปตามเกณฑ์การให้
คะแนนท่ีก าหนดไว ้โดยแบ่งขอ้ค าถามออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มค าถามทางบวก การแปลผล ไม่จริง 
1 คะแนน จริงบางคร้ัง 2 คะแนน ค่อนขา้งจริง 3 คะแนน และจริงมาก 4 คะแนนและกลุ่มค าถามทาง
ลบจะแปลผลสลบักบักลุ่มค าถามทางบวก ระดบัปกติ 140-170 คะแนน ต ่ากวา่ปกติ < 140 คะแนน 
สูงกวาปกติ > 170 คะแนน  
 2. แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา ปีท่ี 1 ของแสงหลา้ (2544) 
ซ่ึงพฒันามาจากแนวคิดของโกลแมนโดยประเมินสมรรถนะภายในตวับุคคล 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 
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สมรรถนะส่วนบุคคล วดัการตระหนกัรู้ในตนเอง การสร้างแรงจูงใจตนเอง และการควบคุมตนเอง 
ส่วนท่ี 2 สมรรถนะสังคม วดัการเอาใจเขามาใส่ใจเรา และทกัษะทางสังคม มีจ านวนขอ้ค าถาม
ทั้งหมด 54 ขอ้ ดงัน้ี 
  วดัสมรรถนะส่วนบุคคล 34 ขอ้ แยกเป็นดา้นการตระหนกัรู้ 23 ขอ้ มีลกัษณะมาตร
วดัแบบประมาณค่า ด้านการควบคุมตนเอง 7 ข้อ ด้านการสร้างแรงจูงใจ 4 ข้อ มีลักษณะเป็น
สถานการณ์ 5 ตวัเลือก คือ โดยใหเ้ลือกตอบขอ้ตวัเลือกสถานการณ์ท่ีคิดวา่ถูกตอ้งท่ีสุด 
  วดัสมรรถนะทางสังคม 20 ขอ้ แยกเป็นดา้นเอาใจเขามาใส่ใจเรา 5 ขอ้ และดา้น
ทกัษะทางสังคม 15 ขอ้ เป็นแบบสถานการณ์ 5 ตวัเลือก คือ โดยใหเ้ลือกตอบขอ้ตวัเลือกสถานการณ์
ท่ีคิดวา่ถูกตอ้งท่ีสุด 
 ค่าสัมประสิทธ์ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .85 ค่าสัมประสิทธ์ความเช่ือมัน่สมรรถนะส่วน
บุคคลเท่ากบั .79 ค่าสัมประสิทธ์ความเช่ือมัน่สมรรถนะสังคมเท่ากบั .79 
 3. แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นไทย ของคมเพชรและผ่องพรรณ (2544) ซ่ึง
พฒันามาจากแนวคิดของเซียร์รอไค ชางและคาพิวทิ มีขอ้ค าถามทั้งหมด 125 ขอ้ มีลกัษณะเป็น
มาตรวดั 5 ระดบั คือ จริงท่ีสุด ส่วนใหญ่จริง จริงพอประมาณ จริงเพียงเล็กนอ้ย และไม่จริงเลย วดั 
5 องคป์ระกอบ คือ ดา้นบุคคล ระหวา่งบุคคล ดา้นการปรับตวั ดา้นการจดัการบริหารความเครียด 
และดา้นอารมณ์ทัว่ไป มีค่าสัมประสิทธ์ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .87 เหมาะส าหรับวยัรุ่นท่ีมีอายุ 
12 ปีข้ึนไป  

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น (อายุ 12-
17 ปี) ของกรมสุขภาพจิต เน่ืองจากเคร่ืองมือได้มีการพัฒนาและมีการทดสอบในกลุ่มมีค่า
สัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่เท่ากบั .85 ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ียอมรับได้และเคร่ืองมือมีการทดสอบน ามา
ทดสอบศึกษาวิจยัในกลุ่มตวัอย่างวยัรุ่นไทยในสถานสงเคราะห์เด็กรวมทั้งมีการทดลองใช้วดัผล
การศึกษาของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติ 

 
ความสัมพนัธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์และทกัษะชีวติ 

 
ความฉลาดทางอารมณ์ เ ป็นผลมาจากการพัฒนาของทักษะ ชีวิตในแต่ละด้าน                         

(กรมสุขภาพจิต, 2543) โดยทกัษะชีวิตจะเป็นเน้ือหาหลกัของการพฒันา และส่งผลต่อกระบวน           
การเรียนรู้และแสดงออกมาเป็นพฤติกรรม (WHO, 1994) เม่ือวิเคราะห์เน้ือหา ความหมาย ลกัษณะ
และองค์ประกอบรายย่อยของทักษะชีวิตท่ีมีผลกับความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น พบว่า                     
การพฒันาทกัษะชีวิตเป็นรายคู่มีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ (กรมสุขภาพจิต, 2543; WHO, 1994) 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของมาริสา (2550) ไดศึ้กษาผลของการใช้กระบวนการกลุ่มพฒันาทกัษะ
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ชีวติต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มทดลองท่ี
เขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มพฒันาทกัษะชีวิตมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์สูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) นอกจากน้ีจากการศึกษาของสุทศัน์ (2549) เร่ือง การพฒันาความ
ฉลาดทางอารมณ์โดยประยกุตใ์ชท้กัษะชีวิตของเด็กนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวจิยั พบวา่ 
กลุ่มทดลองมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นเก่ง ดา้นดี ดา้นมีสุข และภาพรวม สูงกวา่ก่อนการ
ทดลองและสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยพบวา่กระบวนการพฒันาทกัษะชีวิตท่ี
มีผลต่อระดบัความฉลาดทางอารมณ์ตอ้งมีส่ือการสอน และมีกระบวนการพฒันาอย่างต่อเน่ืองมี
ขั้นตอนท่ีชัดเจน เน้นการมีส่วนร่วมของวยัรุ่น การเรียนรู้จากประสบการณ์และเหตุการณ์จริง              
(วาสินี, 2552; วชิชุดา, 2554; ศมาภรณ์, 2548; สุทศัน์, 2549; Edward Elizabeth Samuel Fracis, 2009
) โดยอาศยัการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน กลุ่มช่วยกลุ่มเพราะวยัรุ่นจะใหก้ารยอมรับช่วงวยัเดียวกนั 
(จตุรพร, 2554; พนม, 2550)  สามารถสรุปความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์และทกัษะ
ชีวติ ดงัรายละเอียดในตาราง 8 (ภาคผนวก ข) 
 

การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น 
  
 โกลว์แมน (Goleman, 1989) ได้เสนอแนะวิธีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ไว้                       
5 ประการ ดงัน้ี  
  1. รู้จกัอารมณ์ตนเอง 
  เป็นพื้นฐานการควบคุมอารมณ์เพื่อจะแสดงออกมาได้อย่างเหมาะสม ไม่ถูก
ครอบง าตามอารมณ์ตนเอง ไม่แสดงความยินดียนิร้ายต่ออารมณ์ตนเอง ละเลยไม่สนใจเพื่อบรรเทา
การแสดงอารมณ์ รู้เท่าทนัอารมณ์ท่ีเกิดข้ึน บอกตนเองว่าจะท าอย่างไรเม่ือมีอารมณ์โกรธ โมโห 
หมัน่ทบทวนการแสดงอารมณ์ของตนเองวา่เหมาะสมหรือไม่ และฝึกสติให้รู้ตนเองตลอดเวลาว่า
ขณะน้ีตนเองรู้สึกอยา่งไร พอใจหรือไม่พอใจ เป็นตน้ 
  2. การจดัการกบัอารมณ์ตนเอง 
  เป็นการควบคุมอารมณ์ตนเองให้แสดงออกในทางท่ีเหมาะสมถูกาลเทศะ โดยฝึก
การเตรียมการแสดงอารมณ์ เปิดการรับรู้ในส่ิงท่ีดี ปรับทัศนคติมุมมอง และฝึกผ่อนคลาย
ความเครียดดว้ยกลวธีิต่าง ๆ สม ่าเสมอ 
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  3. สร้างแรงจูงใจใหต้นเอง 
  เป็นการมองหาแง่ดีของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนซ่ึงจะช่วยให้บุคคลเกิดความเช่ือมัน่ว่า
สามารถเผชิญกบัเหตุการณ์นั้นไดแ้ละท าให้เกิดก าลงัใจท่ีจะกา้วไปสู่เป้าหมาย โดยตอ้งตั้งเป้าหมาย
ตนเองให้ชดัเจน หมัน่มองหาประโยชน์จากอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน และยอมรับความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน
จากส่ิงท่ีตั้งหวงัได ้
  4. รู้จกัอารมณ์ผูอ่ื้น 
  การรับรู้และเข้าใจในความรู้สึกของผู ้อ่ืน และสามารถแสดงอารมณ์ตนเอง
ตอบสนองไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยเฉพาะกบัคนท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ดว้ยจะช่วยให้บุคคลสามารถอยู่
ร่วมหรือท างานไดอ้ยา่งดีและมีความสุขมากข้ึน 
  5. รักษาสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั 
  การมีความรู้สึกท่ีดีต่อกนัจะช่วยลดความขดัแยง้และช่วยใหอ้ยูร่่วมกนัเป็นไปอยา่ง
ราบร่ืนพร้อมท่ีจะสร้างสรรค์ผลงานท่ีเป็นประโยชน์ ตอ้งหมัน่ฝึกแสดงน ้ าใจท่ีดีต่อกนั ให้เกียรติ 
ช่ืนชม และฝึกการส่ือสารท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 
 นอกจากน้ี ซาลาเวย์และเมเยอร์ (Salovey and Mayer อ้างถึงใน กรมสุขภาพจิต, 2543)                  
ไดท้  าการศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ พบว่า องค์ประกอบส าคญัท่ีท าให้เกิดความส าเร็จในชีวิต  
ซ่ึงเก่ียวโยงไปถึงความฉลาดทางอารมณ์ โดยแบ่งเป็น 5 องคป์ระกอบ คือ 
  1. การรู้จกัอารมณ์ตนเอง  หรือการตระหนกัรู้ในตนเอง เข้าใจความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน
และสามารถแสดงอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ 
  2. การจัดการกับอารมณ์  เป็นความสามารถใจการควบคุมความวิตกกังวล               
ความโกรธ ความเศร้าหมองและเข้าใจถึงผลของความล้มเหลวท่ีท าให้ขาดทกัษะ ทางอารมณ์  
บุคคลท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์สูงจะสามารถเอาชนะปัญหาต่าง ๆ และแกไ้ขตน้เหตุท่ีท าให้เกิด
อารมณ์ท่ีไม่ปกติได ้
  3. การมีแรงจูงใจในตนเอง  เป็นความสามารถในการใชอ้ารมณ์ใหเ้ป็นแรงจูงใจใน
การกระท าส่ิงต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมายและเป็นส่ิงส าคญัท่ีท าให้บุคคลมีความสนใจส่ิงต่าง ๆ มี
แรงจูงใจและความคิดสร้างสรรค ์
  4. การรู้จกัและเขา้ใจอารมณ์ของบุคคลอ่ืนความสามารถด้านน้ีเป็นพื้นฐานของ
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลท าให้บุคคลมีความรู้สึกไวและละเอียดอ่อนในการเข้าใจว่าผู ้อ่ืน
ตอ้งการส่ิงใด 
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  5. ความสามารถในการจดัการดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  เป็นความสามารถ
และทกัษะในการจดัการกบัอารมณ์ของผูอ่ื้นในทางท่ีเหมาะสมท าใหต้นเป็นท่ียอมรับของบุคคลอ่ืน 
 และจากการศึกษาการสังเคราะห์งานอภิมานเพื่อการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์สามารถ
แบ่งการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ไดเ้ป็น 4 รูปแบบ (ทรงศิริ และคณะ,2556, งานวิจยัระดบั 1) 
คือ 
  1. การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดจิตวิทยา มีระยะเวลาการพฒันา
ส่วนใหญ่ท่ี 4 สัปดาห์ ความถ่ีในการฝึก สัปดาห์ละ 3 คร้ัง คร้ังละ 50-60 นาที จ านวน 10-12 คร้ัง 
ลกัษณะของการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์มี 6 โปรแกรม คือ โปรแกรมการส่งเสริมคุณค่าใน
ตนเอง โปรแกรมการให้ค  าปรึกษา โปรแกรมให้อารมณ์ทางบวก โปรแกรมการพฒันาความฉลาด
ทางอารมณ์ โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติ และโปรแกรมการใหเ้ทคนิคแม่แบบ  
  2. การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดศาสนา มีระยะเวลาการพฒันา
ตั้งแต่ 3 สัปดาห์ถึง 12 เดือน ความถ่ีในการฝึก คือวนัละ 2 คร้ัง ถึงสัปดาห์ละ 3 คร้ัง นานคร้ังละ 10-
50 นาที จ านวนในการฝึก 10-20 คร้ัง ลกัษณะของการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์มี 4 โปรแกรม 
คือ โปรแกรมการฝึกสมาธิ โปรแกรมการแผเ่มตตา โปรแกรมการฝึกขนัติ และโปรแกรมการฝึกคิด
แบบโยนิโสมนสิการ 
  3. การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดสังคม มีระยะเวลาการจดักิจกรรม 
2 วนั ถึง 2 วนัคร่ึง โดยจดักิจกรรมต่อเน่ืองกนั นานคร้ังละ 40-50 นาที จ านวน 2-9 คร้ัง และมีการ
กระตุน้หลงัฝึก ลกัษณะของการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์มี 2 โปรแกรม คือ โปรแกรมการรู้จกั
ตนเองจากผูอ่ื้น และโปรแกรมการฝึกภาวะผูน้ า  
  4. การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดผสมผสาน มีระยะเวลาฝึกนาน 12 
วนัถึง 2 เดือนคร่ึง ฝึกวนัละคร้ังถึงสัปดาห์ละคร้ัง นานคร้ังละ 50 นาทีถึง 3 ชัว่โมง จ านวน 10-19 
คร้ัง ลกัษณะของการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์มี 4 โปรแกรม คือ โปรแกรมการพฒันาความ
ฉลาดทางอารมณ์แบบผสมผสาน โปรแกรมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของกรมสุขภาพจิต 
โปรแกรมฝึกดนตรีไทยเชิงทกัษะ และโปรแกรมกิจกรรมแนะแนว 
 สรุปได้ว่า  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของวัย รุ่นต้องพัฒนาให้ครอบคลุม                          
การรู้จกัอารมณ์ตนเองและผูอ่ื้น มีวิธีการจดัการกบัอารมณ์ตนเองและผูอ่ื้น มีความสามารถในการ
สร้างแรงจูงใจให้ตนเอง และสามารถแสดงออกเจตนารมณ์ของตนเองไดเ้หมาะสม มีแนวคิดการ
พฒันาความฉลาดทางอารมณ์ 4 แนวคิด คือ แนวคิดจิตวิทยา แนวคิดศาสนา แนวคิดสังคม และ
แนวคิดผสมผสาน  
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การพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ 
 
 ทกัษะชีวิตเป็นทกัษะพื้นฐานของมนุษยท่ี์ใชใ้นการปรับตวัให้อยูร่อดในสังคมท่ีเป็นพลวตั 
ดงันั้นการพฒันาทกัษะชีวิตตอ้งไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ตลอดเวลาเพื่อให้ด ารงชีวิตอยูไ่ดใ้น
สังคม 
 
 ความส าคัญของการเสริมสร้างทกัษะชีวติต่อวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ 
 
 องค์การอนามยัโลก (WHO, 1994) ไดก้ล่าวว่า ทกัษะชีวิตเป็นส่ิงท่ีตอ้งไดรั้บการส่งเสริม
และพฒันา เพื่อให้มนุษยอ์ยูใ่นสังคมและแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมได ้โดยเฉพาะวยัรุ่นในสถาน
สงเคราะห์ จดัเป็นกลุ่มเด็กเปราะบาง ขาดทกัษะการเรียนรู้เขา้หาสังคม ทกัษะการปรับตวั น ามาสู่
ปัญหาพฤติกรรมไม่เหมาะสมในวยัรุ่น (โสภณัฑ์, 2542; อภิเชษฐ, 2557) ทกัษะชีวิตมีความส าคญั
ต่อวยัรุ่น (WHO, 1994) ดงัน้ี 
  1. ความส าคญัต่อสุขภาพ วยัรุ่นมกัจะมีแนวโนม้ปัญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิต
ตลอดเวลา ซ่ึงเกิดจากการเปล่ียนแปลงพฒันาการตามวยั ดงันั้น การจดักิจกรรมสามารถช้ีแนวทางท่ี
จะส่งเสริมวยัรุ่นให้รู้จกัการจดัการกบัความเครียดและความกดดนัต่าง ๆ สามารถด ารงชีวิตไดอ้ย่าง
เขม้แขง็ มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม แกปั้ญหาได ้
  2. ความส าคญัต่อสังคม วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ทุกคนตอ้งมีความรับผดิชอบต่อ
สังคม ตอ้งมีความสามารถด ารงชีวิตทั้งภายในและภายนอกสถานสงเคราะห์ไดเ้หมาะสม เช่น การ
ส่ือสารกบับุคคลอ่ืน การสร้างสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน รวมทั้งความสัมพนัธ์กบัเพื่อนครอบครัว
ใหม่ ถา้มีความสัมพนัธ์ท่ีดี จะส่งผลให้วยัรุ่นมองเห็นคุณค่าในตวัเอง มีความเช่ือมัน่ รับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม ใชชี้วติอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได ้
  3. ความส าคญัต่อการศึกษา วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงวยัเรียน 
ไม่ชอบใหพ้ี่เล้ียงหรือผูใ้หญ่กวา่ออกค าสั่ง ใหค้วามส าคญักบักลุ่มเพื่อน ดงันั้นการเรียนการสอนใน
วัยรุ่นต้องเน้นกระตุ้นให้ว ัย รุ่นได้มีส่วนร่วมในการเรียน ท าให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง                  
แกปั้ญหาเอง รวมทั้งใชร้ะบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Edward, 2009) ซ่ึงจะส่งผลต่อการเรียนรู้ไดดี้ 
 สรุปไดว้า่ การเสริมสร้างทกัษะชีวิตจะส่งผลใหว้ยัรุ่นในสถานสงเคราะห์มีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตท่ีดี รวมทั้งเป็นการส่งเสริมใหเ้ด็กเกิดจิตส านึก มีความรับผดิชอบต่อตนเองและบุคคลอ่ืน 
มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบยอ่ยของความฉลาดทางอารมณ์ สามารถด ารงชีวิตอยู่
ภายนอกสถานสงเคราะห์ได ้และช่วยส่งเสริมความส าเร็จในดา้นการเรียนการประกอบอาชีพต่อไป
ในอนาคต 
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 องค์ประกอบของทกัษะชีวติ 
 
 จากการศึกษาและวิเคราะห์องค์ประกอบของทกัษะชีวิตตามแนวคิดขององค์การอนามยั
โลก (WHO, 1994) กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2543) กู๊ดชิพ (Goodship, 2001) และ
ยูเนสโก้ (UNESCO, 2001 อ้างตามส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547) สามารถแบ่ง
องคป์ระกอบของทกัษะชีวิตท่ีส าคญัออกเป็น 3 ดา้น คือ ดา้นพุทธพิสัย ดา้นจิตพิสัย และดา้นทกัษะ
พิสัย และเม่ือวิเคราะห์ในองคป์ระกอบย่อยในแต่ละดา้น พบวา่ จะมีองคป์ระกอบบางส่วนมีความ
คลา้ยคลึงหรือเหมือนกนัในแต่ละแนวคิดของทกัษะชีวิต สามารถสรุปลกัษณะขององค์ประกอบ
ยอ่ยทกัษะชีวติไว ้10 องคป์ระกอบ และสอดคลอ้งกนั 5 คู่ ดงัน้ี 

1. ด้านพุทธพิสัย 
1) ความคิดสร้างสรรค ์(creative thinking) เป็นการตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาโดย

การส ารวจความเป็นไปไดข้องการกระท า และเลือกท่ีจะท าหรือไม่ท า โดยข้ึนกบัประสบการณ์ตรง
และเหตุการณ์ในอดีตมาช่วยตดัสินใจและแกปั้ญหา ท าให้เกิดการปรับตวัและมีความยืดหยุ่นต่อ
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวติประจ าวนั 

2)  ความคิดอย่า ง มีวิจ ารณญาณ ( critical thinking)  เ ป็นความสามารถใน                     
การวิเคราะห์ขอ้มูลและประสบการณ์ ช่วยในการจดจ าและประเมินปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อ
ทศันคติและพฤติกรรมต่าง ๆ เช่น ค่านิยม กลุ่มเพื่อน และส่ือต่าง ๆ  

2. ด้านจิตพิสัย 
3) ความตระหนักในตนเอง (self-awareness) เป็นการรู้จักคุณลักษณะ ข้อเด่น

ขอ้ด้อย ส่ิงท่ีตอ้งการและส่ิงท่ีไม่ตอ้งการของตนเอง รวมถึงการพฒันาความตระหนักในตนเอง 
ความสามารถในการจดจ าส่ิงต่าง ๆ รอบตวัเม่ือตนรู้สึกเครียดหรืออยูใ่นภาวะกดดนั ความตระหนกั
เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นก่อนท่ีจะน าไปสู่ทกัษะการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ ทกัษะสัมพนัธภาพระหวา่ง
บุคคลและความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น โดยเป็นทกัษะความสามารถภายในตวับุคคล 

4) ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (empathy) เป็นความสามารถในการจินตนาการชีวิต
ของบุคคลอ่ืน ในสถานการณ์ท่ีบุคคลอ่ืนไม่เหมือนกบัตนเอง ช่วยให้เกิดการเขา้ใจและการยอมรับ
บุคคลอ่ืนท่ีมกัมีความแตกต่างไปจากตนเอง และยงัสามารถพฒันาปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมดว้ย  
 นอกจากน้ีในแนวคิดกรมสุขภาพจิต (2543) ไดเ้พิ่มองคป์ระกอบทกัษะชีวิตในดา้นจิตพิสัย
เพิ่มข้ึนโดยเพิ่มความภาคภูมิใจในตนเอง (self esteem) เป็นความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า เช่น                 
การรู้จกัให้ การรู้จกัรับ ความมีน ้ าใจ คน้พบและภูมิใจในความสามารถในดา้นต่าง ๆ ของตนเอง 
เช่น ความสามารถดา้นการปรับตวัในสังคม ดนตรี กีฬา โดยไม่ไดมุ้่งสนใจแต่ในเร่ืองของหนา้ตา  
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รูปร่าง เสน่ห์ หรือความสามารถทางเพศ ฯลฯ เท่านั้น นอกจากน้ียงัเพิ่มความรับผิดชอบต่อสังคม 
(social responsibility) เป็นความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงของสังคมและมีความรับผิดชอบ                 
ในความเจริญหรือเส่ือมลงของสังคม ความรับผิดชอบต่อสังคมมีส่วนสัมพันธ์ใกล้ชิดกับ                   
ความภาคภูมิใจในตนเอง เพราะหากบุคคลมีความภาคภูมิใจในตนเองก็จะมีแรงจูงใจท่ีจะท าดีกบั
ผูอ่ื้นและสังคม 
  3. ด้านทักษะพิสัย 

5) การตดัสินใจ (decision making) เป็นทกัษะท่ีช่วยใหเ้กิดการตดัสินใจเก่ียวกบัส่ิง
ต่าง ๆ ในชีวิต ถ้าบุคคลตดัสินใจในการกระท าต่าง ๆ เก่ียวข้องกับสุขภาพ โดยมีการประเมิน
ทางเลือกแต่ละทาง ผลท่ีเกิดข้ึนจะส่งผลต่อบุคคลนั้น 

6) การแกปั้ญหา (problem solving) เป็นความสามารถในการต่อสู้กบัปัญหาต่าง ๆ 
ในชีวติ ถา้ไม่สามารถจดัการกบัปัญหาไดจ้ะเป็นสาเหตุของการเจบ็ป่วยทั้งทางกายและจิตใจ  

7) การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ (effective communication) เป็นการแสดงออก
ของบุคคลทั้งวจันภาษาและอวจันภาษาท่ีเหมาะสมกบัวฒันธรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ รวมถึง
ความสามารถในการแสดงออกของความคิดเห็น ความตอ้งการ ความกลวั และการร้องขอความ
ช่วยเหลือในเวลาท่ีตอ้งการ 

8) ทกัษะการสร้างสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล (interpersonal relationship skills)
เป็นทกัษะท่ีช่วยให้เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งบุคคลโดยการสร้างและรักษาไวซ่ึ้งสัมพนัธภาพท่ีดี 
เป็นทกัษะท่ีก่อใหเ้กิดความสุขทางจิตใจและสังคม และยงัเป็นการรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีของสมาชิก
ในครอบครัว เป็นแหล่งสนบัสนุนทางสังคมท่ีส าคญั 

9) การจดัการกับอารมณ์ (coping with emotions)เป็นการรู้จกัและเขา้ใจอารมณ์
ตนเองและบุคคลอ่ืน ตระหนักถึงอารมณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ท าให้สามารถตอบสนองต่อ
อารมณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น อารมณ์รุนแรง ความโกรธ ความเศร้า ซ่ึงเป็นปัจจยัดา้นลบต่อ
สุขภาพไดถ้า้ไม่สามารถจดัการกบัอารมณ์ต่าง ๆ ไดเ้หมาะสม  

10) การจัดการกับความเครียด (coping with stress)เป็นการรู้จักสาเหตุของ
ความเครียดและรู้จกัแนวทางในการจดัการ เพื่อช่วยในการควบคุมในแต่ละระดบัของความเครียด 
ช่วยลดสาเหตุของความเครียด เช่น การเปล่ียนแปลงในชีวิตประจ าวนั การรู้จกัผ่อนคลายเพื่อลด
ความตึงเครียด จะไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาสุขภาพตามมา 
 จากการศึกษาองค์ประกอบของทกัษะชีวิตดงักล่าวขา้งตน้ สรุปได้ว่า องค์ประกอบของ
ทกัษะชีวิตสามารถแบ่งออกเป็น 3 ดา้นใหญ่ ๆ คือ ดา้นพุทธพิสัย ดา้นจิตพิสัย ดา้นทกัษะพิสัยโดย
จะมีองค์ประกอบย่อยแต่ละทักษะแตกต่างกันไปตามแต่ละแนวคิดทฤษฏีเม่ือวิเคราะห์ใน
รายละเอียด พบว่า ลกัษณะองค์ประกอบย่อยของทกัษะชีวิตแต่ละแนวคิดมีลกัษณะท่ีเหมือนและ
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คลา้ยคลึงกนัดงัแสดงในตาราง 7 (ภาคผนวก ก) และทกัษะแต่ละองคป์ระกอบมีความสัมพนัธ์กนัจะ
แยกออกจากกันไม่ได้ และเป็นส่วนร่วมส่งเสริมให้เกิดทกัษะชีวิตท่ีสมบูรณ์ในการด ารงชีวิต
ภายนอกสถานสงเคราะห์ ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคิดองคป์ระกอบทกัษะชีวิตพื้นฐาน
ขององค์การอนามยัโลก 3 ด้าน คือ ด้านพุทธพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทกัษะพิสัย เป็นกรอบ
แนวคิดในการพฒันาทกัษะชีวิตของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เน่ืองจากมีองค์ประกอบย่อยท่ี
คลา้ยคลึงและครอบคลุมแต่ละดา้นของแนวคิดทฤษฏีทกัษะชีวติท่ีหลากหลายโดยมีความสอดคลอ้ง
ขององคป์ระกอบยอ่ยภายในคลา้ยคลึงกบัแนวคิดอ่ืน ๆ มากกวา่ 3 แนวคิด ซ่ึงเป็นเน้ือหาแกนหลกั
พื้นฐานของทกัษะชีวติ และมีการน าไปประยกุตใ์นการแกปั้ญหาเก่ียวกบัเพศสัมพนัธ์ ยาเสพติด การ
จัดการกับอารมณ์ และพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมอ่ืน ๆ ของวยัรุ่นและเด็กเปราะบางในสถาน
สงเคราะห์ (ทวพีร, 2550; พนัธพร, 2555; วชุิดา, 2554) 
 
 ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัทกัษะชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ 
 
 เนลสันโจนส์ (Nelson-Jones, 1997 อ้างตามสกล, 2550) ได้กล่าวถึงปัจจยัส่งเสริมและ
สนบัสนุนทกัษะชีวติของบุคคลใหมี้ความเขม้แขง็และอ่อนแอ หลายปัจจยั ดงัน้ี 
  1. สัมพนัธภาพปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ไม่วา่บุคคลจะอยูใ่นช่วงวยัใดก็ตามจะ
เกิดความสุขและสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ หากบุคคลนั้นมีคนท่ีไวว้างใจ โดย
สัมพนัธภาพจะช่วยสนบัสนุนการพฒันาทกัษะชีวิตให้บุคคลรู้สึกเกิดความปลอดภยั เขา้ใจตนเอง
และมีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง เกิดการสัมผสัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตนเองตลอดจนความ
ตอ้งการท่ีแทจ้ริงในชีวติได ้ซ่ึงส่งผลต่อชีวติของวยัรุ่นทั้งทางตรงและทางออ้ม (สุมาลี, 2553) 
  2. การเรียนรู้จากตวัอยา่ง การเรียนรู้จากตวัอยา่งเป็นวธีิท่ีส าคญัหน่ึงท่ีช่วยให้วยัรุ่น
ไดม้าซ่ึงทกัษะชีวิต โดยการเรียนรู้อาจส่งผลต่อทกัษะชีวิตท่ีดีและไม่ดี วยัรุ่นจะเรียนรู้ท่ีจะแสดง
ความคิด ความรู้สึก พฤติกรรมจากตวัอยา่งรอบ ๆ โดยเฉพาะวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์สอดคล้อง
กบัการศึกษาของ ขนิษฐา (2543) และฉตัรชยั (2553) ท่ีพบวา่ เด็กในสถานสงเคราะห์จะขาดตน้ทุน
ชีวิต เด็กจะมีพฤติกรรมท่ีกา้วร้าว รุนแรง ขาดการใฝ่รู้และทกัษะชีวิต เน่ืองจากระบบ การเล้ียงดูท่ี
เป็นรูปแบบชดัเจน ไม่ให้เด็กไดร่้วมคิด เด็กจึงขาดอิสระ ต่อตา้นการเล้ียงดูมีการปลูกฝังค่านิยมให้
เด็กตอ้งไดรั้บการสงเคราะห์ รู้จกัการรับ ไม่รู้จกัการแบ่งปัน 
  3. การเรียนรู้จากผลท่ีตามมา การเรียนรู้ทกัษะชีวิตจากการสังเกตเป็นการเรียนรู้
แบบผสมผสานของการเรียนรู้ผลท่ีตามมาทั้งดีและไม่ดี บุคคลจะเกิดการรับรู้ไดม้าดว้ย 2 วิธี คือ 
การเรียนรู้แบบวางเง่ือนไข และการเรียนรู้จากการปฏิบติั ผลท่ีเกิดข้ึนจะช่วยให้บุคคลได้มาซ่ึง
ทกัษะชีวติ 
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  4. การสั่งสอนและการสอนตนเอง การสั่งสอนเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีช่วยให้วยัรุ่น             
เกิดทกัษะชีวิต การสอนเกิดข้ึนอยา่งไม่เป็นทางการในครอบครัว เช่น ค าสั่งของทกัษะชีวิตพื้นฐาน
ท่ีเกิดข้ึนในครอบครัว ไดแ้ก่ การขอร้องให้ลูกท าบางอย่าง โดยมีการส่ือสารว่า “ไดโ้ปรด” หรือ 
“ขอบคุณ” ส่ิงเหล่าน้ีเป็นทกัษะพื้นฐานในการดา้นการสั่งสอนท่ีเร่ิมตน้จากครอบครัว ท าให้เด็กได้
เรียนรู้การสร้างสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน ๆ ภายนอกครอบครัว โดยวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์จะ
ได้รับการเล้ียงดูแบบผสมผสาน โดยทั้งวิธีการทั้งทางตรงและทางออ้มผ่านผูดู้แล มีการก าหนด
กติกาการอยูร่่วมกนั เนน้การเล้ียงดูแบบใชบุ้คคลเป็นแบบอยา่ง และวยัรุ่นท่ีไดรั้บการสัมผสันาน ๆ 
คร้ังจากผูดู้แลหรือพี่เล้ียง จะมีแนวโนม้เกิดปัญหาทางสุขภาพจิตสูง (วรชยั, 2557) 
  5. ขอ้มูลข่าวสารและโอกาส วยัรุ่นมีความตอ้งการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเพียงพอต่อ
การพฒันาทกัษะชีวิต เช่น การให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการป้องกนัโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ นอกจากน้ี
วยัรุ่นและผูใ้หญ่ยงัมีความตอ้งการเดียวกนัในเร่ืองของโอกาสท่ีจะทดสอบและพฒันาทกัษะชีวติ 
  6. ความวิตกกงัวลและความเช่ือมัน่ วยัรุ่นจะเจริญเติบโตภายใตป้ระสบการณ์ท่ีดี
และไม่ดี ความวติกกงัวลจะมีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงความวติกกงัวลน้ีรวมทั้ง
ความไม่สบายใจ ความตึงเครียด ความต่ืนเตน้ โดยวยัรุ่นจะมีทกัษะชีวิตหรือทกัษะในการช่วย
ตนเองไดดี้จะตอ้งมีทกัษะการจดัการกบัความวติกกงัวล  
 นอกจากน้ี เนลสันโจนส์ (Nelson-Jones, 1997 อ้างตามสกล, 2550) ได้กล่าวถึงสาเหตุ            
ต่าง ๆ ท่ีท าใหเ้กิดความบกพร่องของทกัษะชีวติ ดงัน้ี 
  1. มีทกัษะการคิดท่ีอ่อนแอ โดยทกัษะการคิดท่ีไม่เขม้แขง็ท าให้บุคคลมีทกัษะชีวิต
ต ่า สืบเน่ืองจากความไม่เพียงพอในชีวติ เกิดจากการขาดความรับผิดชอบ ไม่ยอมรับความผิดพลาด 
และมีการตั้งมาตรฐานของตนเองและบุคคลอ่ืน ขาดความยดืหยุน่ในชีวติ รับรู้ตนเองไม่ถูกตอ้ง และ
มีการตอบสนองทางลบกบัตนเองเสมอ 
  2. กลวัการเปล่ียนแปลง การท่ีบุคคลมีทกัษะชีวิตท่ีบกพร่องอาจก่อให้เกิดนิสัย
ถาวรของตนเองได ้และบุคคลส่วนใหญ่มกัต่อตา้นการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ืองมาจากความกลวั 
โดยกลวัในส่ิงท่ีตนเองไม่รู้ กลวัความล าบาก กลวัสูญเสียผลประโยชน์ กลวับุคคลอ่ืนไม่ยอมรับ
ตนเอง กลวัความขดัแยง้ภายในตนเอง กลวัความลม้เหลว และกลวัผลลพัธ์ของความส าเร็จ 
 สรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อทกัษะชีวิตของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ทั้งทางตรงและทางออ้ม 
ไดแ้ก่ การเล้ียงดู การสนบัสนุนทางสังคม สัมพนัธภาพกบักลุ่มเพื่อน รวมทั้งอตัมโนทศัน์ของวยัรุ่น
ท่ีมีอยูภ่ายในตนเองดว้ย 
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การพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ 
 

 ทกัษะชีวติเป็นความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีตอ้งเผชิญของบุคคลเพื่อให้อยูร่อดปลอดภยั
ในชีวิตประจ าวนั มีวิจารณญาณรู้เท่าทันคน ปรับตัวเข้ากับสังคม เพื่อน และผูร่้วมงานได้ดี                  
โดยอาศยัการใชค้วามรู้ เจตคติและทกัษะต่าง ๆ ในการสนบัสนุนพฤติกรรมของบุคคลเพื่อจดัการ
กบัส่ิงท่ีเขา้มาคุกคามชีวิต (กมลพรรณ, 2546; กาญจนา, 2551; UNICEF, 2001) องคก์ารอนามยัโลก 
(WHO, 1994) กล่าวว่า โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตสามารถพฒันาได้ในกลุ่มอายุวยัเด็กและ
เยาวชนในโรงเรียน โดยช่วงอายุท่ีเหมาะสมต่อการพฒันาให้เกิดทกัษะชีวิตอยู่ในช่วง 6-16 ปี 
โดยเฉพาะช่วงเด็กเร่ิมเขา้สู่วยัรุ่นและช่วงวยัรุ่นตอนตน้ เน่ืองจากช่วงอายุดงักล่าวเป็นช่วงท่ีต้อง
เผชิญกบัการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมท่ีสัมพนัธ์กบัปัญหาสุขภาพ ดงันั้นการสอนทกัษะชีวิตช่วง
น้ีจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีจะน าไปสู่พฤติกรรมสุขภาพท่ีดี โดยการสอนในวยัรุ่นต้องค านึงอารมณ์
พฒันาการวยัรุ่นท่ีตอ้งการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  
 จากการศึกษาเก่ียวกบัโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ของ                            
แมนกรูก้า วิทแมนและโพสเนอร์ (Mangrulkar, Whitman & Posner, 2001) มาริสา (2550) วาสินี 
(2552) และสุปรียา (2555) พบวา่  ไดแ้บ่งองคป์ระกอบส าคญัของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตไว ้
3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 การพฒันาประกอบด้วยทกัษะ 3 ด้าน ได้แก่ ทกัษะด้านพุทธพิสัย ทกัษะด้าน             
จิตพิสัยและดา้นทกัษะพิสัย ดงัน้ี  
  1. องคป์ระกอบทางดา้นทกัษะพิสัย ประกอบดว้ย ทกัษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคล ทกัษะการตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา การเจรจาและต่อรอง เน่ืองจากวยัรุ่นเป็นวยัของ
ความทา้ทายมีความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน เช่น พ่อ แม่ เพื่อน หรือบุคคลอ่ืน ๆ ในสังคม ซ่ึงมีความ
ซับซ้อนของการปฏิสัมพันธ์ การท่ีวยัรุ่นขาดทักษะทางสังคมท่ีเพียงพอหรือขาดทักษะการ
ปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน อาจถูกปฏิเสธจากสังคม กลุ่มเพื่อน และน ามาซ่ึงพฤติกรรท่ีไม่เหมาะสม 
เช่น พฤติกรรมกา้วร้าว การแยกตวัออกจากสังคม การใชส้ารเสพติด เป็นตน้ นอกจากน้ี การจดัการ
กับความเครียดเป็นทักษะท่ีส าคัญมากในการสร้างโปรแกรมการพฒันาทักษะชีวิตอย่างหน่ึง
เน่ืองจากเม่ือวยัรุ่นไม่สามารถท่ีจะพฒันาทกัษะการส่ือสาร การแสดงออกมาไดดี้ แลว้เม่ือถูกปฏิเสธ
จากสังคมจะท่ีไม่สามารถจดัการกบัความเครียดหรือความวิตกกงัวลจากส่ิงเร้าได ้จะมีแนวโนม้การ
รับรู้บิดเบือน การขาดความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง ดังนั้ นการจัดการกับอารมณ์
ความเครียดจึงส าคญัต่อการพฒันาองค์ประกอบชีวิตมาก เพราะจะช่วยให้วยัรุ่นรู้จกัการควบคุม
ตนเอง มีความรับผดิชอบต่อชีวติ เรียนรู้ความพึงพอใจ และเรียนรู้เป้าหมายท่ีแทจ้ริงในชีวติ 
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  2. องค์ประกอบทางดา้นพุทธพิสัย ประกอบดว้ย ทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรค์
และการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ โดยการพฒันาทกัษะชีวิตจะตอ้งรวมการพฒันาทกัษะชีวิตทางด้าน
ทกัษะพิสัยและทางด้านพุทธพิสัยเข้าด้วยกัน โดยการคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นทกัษะส าคัญ
ทางดา้นพุทธพิสัย ท่ีจะช่วยพฒันาทกัษะชีวิตของวยัรุ่น เป็นการสอนให้วยัรุ่นเกิดการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ตรงของตนเองและบุคคลอ่ืน จากการสังเกตความประพฤติและพฤติกรรมท่ี
แสดงออก สอดคลอ้งกบัทฤษฏีการเรียนรู้ทางสังคมของแบนดูรา (Bandura, 1977) ผลการเรียนรู้เกิด
จากผลของการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนและส่ิงแวดลอ้ม โดยผูเ้รียนและส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อ
กนั พฤติกรรมบุคคลจะเรียนรู้จากการสังเกตหรือการเลียนแบบจากตวัอย่าง ดงันั้นส่ิงท่ีส าคญัใน
การออกแบบการสอนทกัษะชีวิตให้กบัวยัรุ่นตอ้งให้เรียนรู้วา่จะตอ้งท าอยา่งไร เพื่อให้เด็กไดน้ าไป
ประยุกตใ์ชใ้นการต่อตา้น การปฏิเสธจากกลุ่มเพื่อน หรือสังคม ท่ีเขา้มาคุกคามในชีวิต โดยใชก้าร
คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
  3. องค์ประกอบดา้นจิตพิสัย ประกอบดว้ย ดา้นการตระหนกัรู้ในตนเองและเห็น
อกเห็นใจผูอ่ื้น เป็นการสอนให้วยัรุ่นมีความตระหนกัรู้ในตนเอง สามารถเขา้อกเขา้ใจผูอ่ื้น และ
ส่งผลต่อทกัษะการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ   
 ส่วนท่ี 2 เน้ือหาขอ้มูล/ข่าวสาร เน้ือหาขอ้มูลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตตอ้งอยูบ่น
พื้นฐานของบุคคล สังคม และมีความเฉพาะเจาะจงกบัวยัรุ่น โดยเฉพาะวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ท่ี
มีปัญหาพื้นฐานทางอารมณ์และสังคมเป็นหลกั มากกวา่ดา้นร่างกาย (วรชยั, 2557) 
 ส่วนท่ี 3 วิธีการสอนแบบมีปฏิสัมพนัธ์ โดยเน้นกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นธรรมชาติ 
ไดแ้ก่ เกมส์ การแสดงบทบาทสมมติ การเรียนรู้จากตวัแบบ กรณีศึกษา และการใชกิ้จกรรมกลุ่ม  
 นอกจากน้ี การเสริมสร้างทกัษะชีวิตให้กบัเด็กตอ้งอยู่บนแนวคิดพื้นฐาน 3 ประการ คือ 
การส่งเสริม การป้องกนั การแกไ้ขรักษาและการฟ้ืนฟู (ยงยทุธและสุวรรณา, 2553) ดงัน้ี 
  1. การส่งเสริม หมายถึง การสร้างทกัษะชีวิตให้เกิดกบักลุ่มเด็กปกติหรือเด็กท่ีมี
พฤติกรรมปกติ เพื่อเป็นภูมิคุม้กนัปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการด าเนินชีวติของผูเ้รียน 
  2. การป้องกัน หมายถึง การช่วยเหลือเด็กท่ีมีพฤติกรรมเส่ียง เช่น เด็กท่ีเร่ิมมี
พฤติกรรมท่ีแนวโนม้เขา้หาปัญหา ใหมี้ทกัษะชีวติและมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเป็นปกติ 
  3. การแกไ้ขรักษาและฟ้ืนฟู หมายถึง การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของเด็กท่ีมีปัญหา
แลว้ โดยการบ าบดั รักษาและฟ้ืนฟู 
   สรุปการพฒันาทกัษะชีวิตของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ท่ีมีประสิทธิภาพต้องมี
การพฒันาทั้ง 3 ดา้น ทั้งดา้นจิตพิสัย ดา้นพุทธพิสัย และดา้นทกัษะพิสัยเพราะแต่ละองคป์ระกอบมี
ความสัมพนัธ์กนัอย่างชัดเจน จะแยกพฒันาในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหน่ึงไม่ได้ เน้ือหา
ข้อมูลของโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิตต้องอยู่บนพื้นฐานของบุคคล สังคม และมีความ
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เฉพาะเจาะจงกบัวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ท่ีมีปัญหาดา้นอารมณ์และสังคมเพื่อให้วยัรุ่นในสถาน
สงเคราะห์มีการพฒันาท่ีเหมาะสมตามวยัและการพฒันาตอ้งครอบคลุมทั้งการส่งเสริม ป้องกนั 
รักษาและฟ้ืนฟู 
 
โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่น 
 

กจิกรรมการพฒันาทกัษะชีวติในวยัรุ่นทัว่ไป 
  

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผา่นมา พบวา่ วธีิการพฒันาทกัษะชีวิตวยัรุ่นชายและหญิงไม่
แตกต่างกนั แต่อาจมีการพฒันากิจกรรมเฉพาะเร่ือง เช่น เก่ียวกบัเพศสัมพนัธ์ เก่ียวกบัสารเสพติด
แต่มีหลกัการทัว่ไปท่ีต้องอาศยัหลกัการจดักิจกรรมตามหลกัจิตวิทยาวยัรุ่นและมีกระบวนการ              
เป็นขั้นตอน มีการสอนและพฒันาอย่างต่อเน่ือง (เนตรทราย, 2552; วาสินี, 2552; วิชชุดา, 2554) 
เพื่อให้วยัรุ่นเกิดการเรียนรู้จากการสังเกตและพฤติกรรมท่ีแสดงออก (Bandura, 1997) ดงันั้นใน
การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาโปรแกรมทกัษะชีวิต โดยประยุกต์จากแนวคิดขององคก์ารอนามยั
โลก (1994) มาเป็นแนวทางในการพฒันาทกัษะชีวิตวยัรุ่นและได้ศึกษาแนวทางการจดักิจกรรม
เสริมสร้างทกัษะชีวิตขององคก์ารอนามยัโลก (1994) ร่วมกบัการน าหลกัฐานเชิงประจกัษม์าใช้ใน
การออกแบบกิจกรรม โดยประเมินระดบัของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ตามเกณฑ์ของสถาบนัโจแอน
นาบริกส์ (JBI, 2008) และคดัเลือกมาใชร้วม 4 เร่ือง เป็นหลกัฐานระดบั 2 ทั้งหมดซ่ึงเป็นการศึกษา
ลักษณะก่ึงทดลอง (บุษกร, 2549; วาสินี, 2552; มาริสา, 2550; สุปรียา, 2555) สามารถสรุป
สาระส าคญัของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติตามประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. แนวคิดท่ีใช้ในการพฒันาโปรแกรม พบว่า งานวิจยั 3 เร่ือง มีการใช้แนวคิดพื้นฐาน             
ในการพฒันาทกัษะชีวิตเน้นการพฒันาองค์ประกอบของทกัษะ 10 องค์ประกอบขององค์การ
อนามยัโลก (บุษกร, 2549; มาริสา,2550; สุปรียา, 2555) และงานวิจยั 1 เร่ือง มีการใชก้รอบแนวคิด
การสร้างโปรแกรมตามแนวคิดของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธ ารณสุข (วาสินี, 2552)                       
กลุ่มตวัอย่างเป็นวยัรุ่นท่ีอาศยัอยู่ในสังคมปกติ 2 เร่ือง (มาริสา, 2550; สุปรียา, 2555) อาศยัอยู่ใน
สถานพินิจ 1 เร่ือง (บุษกร, 2549) และอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์เด็กชาย 1 เร่ือง (วาสินี, 2552) 
โดยมีรูปแบบการพฒันาองคป์ระกอบของทกัษะชีวติเป็นรายคู่ท่ีสอดคลอ้งกนั 
 2. รูปแบบการพฒันาองคป์ระกอบของทกัษะชีวติรายคู่ 
  2.1 การพฒันาทกัษะชีวิตดา้นการตดัสินใจ (decision making) และการแกปั้ญหา 
(problem solving) ใชร้ะยะเวลาจดักิจกรรมอยา่งนอ้ย เวลา 20 นาที (สุปรียา, 2555) จนถึง 1 ชัว่โมง 
หรือ1 ชั่วโมง 30 นาที จ านวน 1-2 คร้ัง (บุษกร, 2549;วาสินี, 2552; สุปรียา, 2555) มีเน้ือหาเป็น
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สถานการณ์จ าลองเก่ียวกบัเหตุการณ์ เช่น การตั้งครรภไ์ม่พึงประสงค ์(สุปรียา, 2555)  การป้องกนั
การใช้สารเสพติด (วาสินี, 2552) เน้นการสอนแบบมีส่วนร่วม โดยมีส่ือการสอน ได้แก่ ใบงาน
สถานการณ์ กรณีศึกษา อภิปรายกลุ่ม และให้แสดงบทบาทสมมติ (บุษกร, 2549; มาริสา, 2550;              
วาสินี, 2552; สุปรียา, 2555) ผลลพัธ์ของการจดักิจกรรม พบวา่ มีผลทางบวกต่อตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
คะแนนเฉล่ียของทกัษะชีวิต คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการป้องกนัการตั้งครรภ์ และคะแนนเฉล่ีย
พฤติกรรมการป้องกนัการใชส้ารเสพติด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05)  

2.2 การพัฒนาทักษะชีวิตด้านความคิดสร้างสรรค์ (creative thinking) และ
ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (critical thinking) ใช้ระยะเวลา ในการจดักิจกรรมนาน  1 ชั่วโมง 
จ านวน 1 คร้ัง (มาริสา, 2550) เน้ือหาเป็นการเน้นสร้างความคุ้นเคย สร้างอตัลักษณ์ให้ตนเอง                  
(มาริสา, 2550) เป็นการสอนแบบมีส่วนร่วม ใช้ส่ือเป็นเกมส์และการอภิปรายกลุ่มย่อย (มาริสา, 
2550) ผลลพัธ์ของกิจกรรม พบวา่ นกัเรียนมีกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียของทกัษะชีวิตเพิ่มข้ึนอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) 

2.3 การพัฒนาทักษะชีวิตด้านการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ (effective 
communication) และทกัษะการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล (interpersonal relationship skills)
ใช้ระยะเวลาตั้งแต่ 20 นาที (สุปรียา, 2555) จนถึง 1 ชัว่โมงหรือ1 ชัว่โมง 30 นาทีจ านวน 1-2 คร้ัง
(มาริสา, 2550; วาสินี, 2552; สุปรียา, 2555) โดยเน้ือหาเน้นกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ ปฐมนิเทศ และ
การจ าลองสถานการณ์จากใบงาน (มาริสา, 2550; วาสินี, 2552; สุปรียา, 2555) เป็นการสอนแบบมี
ส่วนร่วม ใช้ส่ือ ไดแ้ก่ ใบงานสถานการณ์ กรณีศึกษา อภิปรายกลุ่ม เกมส์ (มาริสา, 2550; วาสินี, 
2552; สุปรียา, 2555) ผลลพัธ์ของกิจกรรม พบวา่ คะแนนเฉล่ียของพฤติกรรมป้องกนัการตั้งครรภ์ 
และสารเสพติด รวมทั้งคะแนนเฉล่ียของทกัษะชีวิตของกลุ่มทดลองเพิ่มข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ( p < .05) 

2.4 การพฒันาทกัษะชีวิตด้านความตระหนักในตนเอง (self-awareness) และ
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (empathy) ใชร้ะยะเวลาจดักิจกรรม 1 ชัว่โมง ถึง 1 ชัว่โมง 30 นาที จ านวน 
1-2 คร้ัง(บุษกร, 2549; วาสินี, 2552) โดยเน้ือหาเน้นการเรียนรู้ตนเอง สร้างอตัลกัษณ์ประจ าตวั 
(บุษกร, 2549; วาสินี, 2552) สอนแบบมีส่วนร่วม ใชส่ื้อ ไดแ้ก่ เกมส์ กลุ่มยอ่ย อภิปรายกลุ่ม  (บุษกร
, 2549; วาสินี, 2552) ผลลพัธ์ของกิจกรรม พบวา่ คะแนนเฉล่ียของทกัษะชีวขิองกลุ่มทดลองเพิ่มข้ึน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) และคะแนนเฉล่ียของพฤติกรรมการป้องกนัการใชส้ารเสพติด
ของกลุ่มทดลองเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ( p < .05) 

2.5 การพฒันาทกัษะชีวิตดา้นการจดัการกบัอารมณ์ (coping with emotions) และ 
การจดัการกบัความเครียด (coping with stress) ใชร้ะยะเวลาตั้งแต่ 20 นาที (สุปรียา, 2555) จนถึง 1 
ชั่วโมง หรือ 1 ชั่วโมง 30 นาทีจ านวน 1-2 คร้ัง (มาริสา,2550; วาสินี, 2552; สุปรียา, 2555)                
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โดยเน้ือหาเน้นสถานการณ์จ าลองเก่ียวกบัเหตุการณ์ เช่น การตั้งครรภ์ไม่พึงประสงค์ การป้องกนั
การใชส้ารเสพติด (มาริสา, 2550; วาสินี, 2552; สุปรียา, 2555) เป็นการสอนแบบมีส่วนร่วม ใชส่ื้อ 
ไดแ้ก่ ใบงานสถานการณ์ กรณีศึกษา อภิปรายกลุ่ม เกมส์และใหแ้สดงบทบาทสมมติ (บุษกร, 2549; 
มาริสา, 2550; วาสินี, 2552; สุปรียา, 2555) ผลลพัธ์ของกิจกรรม พบวา่ มีผลทางบวกต่อตวัแปรตาม 
ไดแ้ก่ คะแนนเฉล่ียของพฤติกรรมการป้องกนัการตั้งครรภ์ การป้องกนัการใช้สารเสพติดอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p < .05)  

จากการศึกษาขา้งตน้ พบว่า กิจกรรมการพฒันาทกัษะชีวิตของวยัรุ่นส่วนใหญ่มีการจดั
กิจกรรมจ านวน 8-10 คร้ัง คร้ังละ 1-3 ชัว่โมง ต่อเน่ืองเป็นเวลาไม่ต ่ากว่า 2 สัปดาห์เน้นการสอน
โดยใช้กระบวนการกลุ่มหรือกระบวนมีส่วนร่วมของเด็ก (active participation) มีคู่มือการจัด
กิจกรรม และในคู่มือมีการใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของเด็ก เช่น เกมส์ กรณีศึกษา 
บทบาทสมมติ การอภิปรายกลุ่ม การระดมสมอง  เป็นตน้ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มุ่งเนน้การพฒันา
ในวยัรุ่นท่ีมีครอบครัวท่ีสมบูรณ์แบบ ไดรั้บการเล้ียงดูท่ีหลากหลาย ท าให้เด็กมีความบกพร่องของ
ทกัษะชีวิตเฉพาะเร่ือง เช่น ยาเสพติด เพศสัมพนัธ์ การตั้งครรภ์ไม่พร้อม เป็นตน้ แต่ยงัมีกิจกรรม
ของการพฒันาทกัษะชีวิตวยัรุ่นท่ีไม่มีพ่อแม่ หรือผูดู้แลใกลชิ้ดท่ีอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์ยงัมี
น้อย ดังนั้นผูว้ิจยัจึงต้องการท่ีจะพฒันาโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตส าหรับวยัรุ่นในสถาน
สงเคราะห์เพื่อเป็นการเสริมสร้างทกัษะชีวิตโดยเฉพาะทกัษะพุทธพิสัยและเป็นเตรียมความพร้อม
ของเด็กก่อนออกไปอยูภ่ายนอกสถานสงเคราะห์   

 
กจิกรรมการพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ 

 
จากวิเคราะห์กิจกรรมการพฒันาทกัษะชีวิตขา้งตน้ พบว่า รูปแบบการพฒันาทกัษะชีวิต

ส่วนใหญ่เน้นการพฒันาเฉพาะดา้นเน้นเร่ืองเพศและการป้องกนัการใช้สารเสพติด แต่ยงัขาดการ
พฒันาในองคป์ระกอบของทกัษะชีวิตท่ีจ  าเป็นพื้นฐานให้มีความมัน่คงซ่ึงมีผลต่อการพฒันาความ
ฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นท่ีตอ้งใชใ้นการด าเนินชีวิตภายในและภายนอกสถานสงเคราะห์ ดงันั้น
ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจพฒันาโปรแกรมทกัษะชีวิตท่ีพฒันาองคป์ระกอบทกัษะชีวิตพื้นฐานท่ีจ าเป็น
ของวยัรุ่นท่ีอาศยัอยูใ่นสถานสงเคราะห์ โดยไดป้ระยุกตแ์นวคิดทกัษะชีวิตขององคก์ารอนามยัโลก 
(1994) มาสร้างโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตของวยัรุ่นท่ีอาศัยอยู่ในสถานสงเคราะห์ โดย
โปรแกรมเป็นโปรแกรมท่ีมีระยะเวลา 4 สัปดาห์ จัดกิจกรรมสัปดาห์ละ 3 คร้ัง แต่ละคร้ังใช้
ระยะเวลา 1 ชั่วโมง ถึง 1 ชั่วโมง 30 นาที โดยมีรูปแบบการจดักิจกรรมเน้นกระบวนการกลุ่ม               
และการจัดกิจกรรมแต่ละคร้ังจะมีการด าเนินการ 3 ขั้นตอน คือ ขั้นน าขั้นด าเนินกิจกรรม                   
และขั้นสรุป โดยแต่ละขั้นตอนจะมีการใชเ้ทคนิคต่าง ๆ ในการพฒันาทกัษะชีวิต เช่น การเล่มเกมส์ 
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การอภิปรายกลุ่ม กรณีศึกษา บทบาทสมมติ การระดมสมอง เป็นตน้ พร้อมกบัมีคู่มือการจดักิจกรรม
แต่ละคร้ัง รายละเอียดภายในคู่มือประกอบด้วยจุดประสงค์ สาระเน้ือหา ระยะเวลา กิจกรรม
กระบวนการจดักิจกรรม โดยมีรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม ดงัน้ี 
 สัปดาห์ท่ี 1  

กิจกรรมคร้ังท่ี 1 พฒันาทกัษะการส่ือสารและทกัษะสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างสัมพนัธภาพช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการเขา้ร่วมกิจกรรมและรับทราบ
ขอ้ตกลงของการวิจยั โดยมีรูปแบบการจดักิจกรรมแบบมีส่วนร่วมแบ่งกลุ่มยอ่ย เล่นเกมส์ บทบาท
สมมติ อภิปรายกลุ่ม (มาริสา, 2555, งานวจิยัระดบั 2) 

กิจกรรมคร้ังท่ี 2 พฒันาทกัษะด้านความคิดสร้างสรรค์และด้านความคิดอย่างมี
วิจารณญาณ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้เด็กได้คิดอย่างเป็นระบบเลือกคิดอย่างมีเหตุมีผล โดยมี
รูปแบบการจดักิจกรรมแบบมีส่วนร่วมแบ่งกลุ่มย่อย เกมส์ และอภิปรายกลุ่มย่อย (มาริสา, 2555, 
งานวจิยัระดบั 2) 

กิจกรรมคร้ังท่ี 3 พฒันาทกัษะดา้นความตระหนกัรู้ในตนเองและดา้นความเห็นอก
เห็นใจผูอ่ื้นโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้เด็กสร้างความภาคภูมิใจและเกิดการยอมรับฟังความคิดเห็น
ของตนเองและผูอ่ื้น โดยมีรูปแบบการจดักิจกรรมแบบมีส่วนร่วมแบ่งกลุ่มย่อย เล่นเกมส์และ
อภิปรายกลุ่ม (บุษกร, 2549, งานวจิยัระดบั 2; มาริสา, 2555, งานวจิยัระดบั 2) 

สัปดาห์ท่ี 2  
กิจกรรมคร้ังท่ี 4, 5 และ 6 พฒันาทกัษะดา้นการจดัการอารมณ์และดา้นการจดัการ

กบัความเครียด โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อฝึกทกัษะการจดัการกบัอารมณ์ของตนเองและความเครียด
ของตนเองโดยมีรูปแบบการจดักิจกรรมแบบมีส่วนร่วมแบ่งอภิปรายกลุ่มเก่ียวกับกรณีศึกษา                
(มาริสา, 2555, งานวจิยัระดบั 2) 

สัปดาห์ท่ี 3  
กิจกรรมคร้ังท่ี 7, 8 และ 9 พฒันาทกัษะดา้นการตดัสินใจและการแกปั้ญหาโดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อให้เด็กคิดจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ และมีวิธีการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม โดยมีรูปแบบ
การจดักิจกรรมแบบมีส่วนร่วมแบ่งกลุ่มยอ่ย กรณีศึกษา บทบาทสมมติและอภิปรายกลุ่ม (สุปรียา, 
2555; มาริสา, 2550; วาสินี, 2552, งานวจิยัระดบั 2) 

สัปดาห์ท่ี 4  
กิจกรรมคร้ังท่ี 10 พฒันาทกัษะการส่ือสารและทกัษะสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล

โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้เด็กได้เกิดการเรียนรู้วิธีการส่ือสารกบับุคลอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
แสดงออกอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ โดยมีรูปแบบการจดักิจกรรมแบบมีส่วนร่วม
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แบ่งกลุ่มยอ่ย เล่นเกมส์ บทบาทสมมติ อภิปรายกลุ่ม (มาริสา, 2555, งานวจิยัระดบั 2) และเก็บขอ้มูล
หลงัการวจิยัหลงัเสร็จกิจกรรม 

 
สรุปการทบทวนวรรณคดีทีเ่กีย่วข้อง 
 
 วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ เป็นเด็กกลุ่มหน่ึงท่ีมีความเปราะบาง มีตน้ทุนชีวิตท่ีต ่ากวา่วยัรุ่น
ทัว่ไป ท าให้มีพฤติกรรมปัญหาของช่วงวยัเกิดข้ึนมากกว่าปกติ โดยเฉพาะปัญหาดา้นอารมณ์และ
สังคม วยัรุ่นหญิงมกัจะมีความกงัวลใจเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตนเอง ขาดความมัน่ใจในตนเอง 
บางคร้ังมีพฤติกรรมแยกตวั ต่อตา้นการเล้ียงดู และมีการจดัการกบัอารมณ์และพฤติกรรมของตนเอง
ไม่เหมาะสม ท าให้เกิดปัญหาในการปรับตวัเขา้หาสังคมตามมา ส่วนใหญ่พบวา่ วยัรุ่นท่ีออกนอก
สถานสงเคราะห์แลว้อาจจะตอ้งการการเรียนรู้ทกัษะชีวิตเพิ่มเติม เพื่อให้สามารถปรับตวัเข้ากบั
สังคมได ้สามารถการพึ่งพาตนเองได ้การพฒันาทกัษะชีวิตและการเตรียมความพร้อมของวยัรุ่น
ก่อนออกนอกสถานสงเคราะห์จึงมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้เด็กสามารถด าเนินชีวิต
หรือปรับตวัเขา้กบัสังคมภายนอกได ้
 ความฉลาดทางอารมณ์เป็นความสามารถภายในตวับุคคลอย่างหน่ึงท่ีเกิดจากการฝึกและ
พฒันาทกัษะชีวติของบุคคล หากบุคคลมีความฉลาดทางอารมณ์สูง ก็จะสามารถด าเนินชีวติไดอ้ยา่ง
สร้างสรรคแ์ละมีความสุขในการด าเนินชีวิต ซ่ึงการพฒันาให้บุคคลมีความฉลาดทางอารมณ์สูงข้ึน
นั้นตอ้งอาศยัการพฒันาทกัษะชีวิตพื้นฐานของแต่ละบุคคลเพราะเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
พฒันาความฉลาดทางอารมณ์และทกัษะชีวิตเป็นทกัษะพื้นฐานท่ีจ าเป็นของบุคคลตอ้งน าไปใช้ใน
การด ารงชีวติประจ าวนัเพื่อใหอ้ยูร่อดปลอดภยัในสังคม มีวจิารณญาณรู้เท่าทนั ปรับตวัเขา้หาสังคม
ได ้โดยอาศยัความรู้ และทกัษะต่าง ๆ ในการจดัการกบัส่ิงท่ีเขา้มาคุกคามในชีวติ ลกัษณะของทกัษะ
ชีวิตจะแบ่งได ้3 ดา้น 10 องคป์ระกอบยอ่ย คือ 1) ดา้นพุทธพิสัย ประกอบดว้ย ความคิดสร้างสรรค ์
และความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 2) ด้านจิตพิสัย ประกอบด้วย ความตระหนักในตนเองและ
ความเห็นอกเห็นใจผู ้อ่ืน 3) ด้านทักษะพิสัย ประกอบด้วย การตัดสินใจและการแก้ปัญหา                    
การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพและทกัษะการสร้างสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล การจดัการกับ
อารมณ์และการจดัการกบัความเครียด โดยแต่ละดา้นจะมีความสัมพนัธ์กนัการเรียนรู้ดา้นหน่ึงจะ
ส่งผลต่อการเรียนรู้ดา้นอ่ืน ๆ ดว้ย การพฒันาทกัษะชีวิตตอ้งมีการพฒันาท่ีต่อเน่ือง มีขั้นตอนท่ีเป็น
ล าดบัชดัเจน เน้นการมีส่วนร่วมของบุคคล โดยเฉพาะในวยัรุ่นจะเป็นวยัท่ีมีการเลียนแบบเพื่อน 
ตอ้งการการยอมรับจากสังคม และการจดักิจกรรมตอ้งเช่ือมโยงกบัเหตุการณ์จริงในชีวิตประจ าวนั 
และมีเทคนิควิธีการพฒันาท่ีหลากหลาย เพื่อให้เกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์และตดัสินใจ ท าให้มี
ความสามารถในการด าเนินชีวติอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีความสุข 
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 การศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัไดน้ าแนวคิดของทกัษะชีวิตขององคก์ารอนามยัโลกมาประยกุตใ์ชใ้น
การพฒันาโปรแกรมทกัษะชีวิตเน่ืองจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบของทกัษะของแนวคิดน้ี พบวา่
เป็นองค์ประกอบพื้นฐานของการด าเนินชีวิต โดยออกแบบกิจกรรมให้มีรูปแบบและมีส่ือ                   
การเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ จากการทบทวนหลักฐานเชิงประจักษ์                       
ท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ กิจกรรมเกมส์และการอภิปรายกลุ่ม จะมีผลต่อการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์
ทั้งดา้นเก่ง ดี และสุข ส่วนกิจกรรมบทบาทสมมติจะส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ดา้นเก่ง และ
กิจกรรมการวิเคราะห์กรณีศึกษาจะส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ด้านดี จากการทบทวน
วรรณกรรมท่ีผ่านมา พบวา่ ปัญหาดา้นอารมณ์ของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์จะมีความรุนแรงกว่า
ดา้นอ่ืน ๆ ผูว้ิจยัจึงไดจ้ดักิจกรรมท่ีเนน้การพฒันาทกัษะชีวิตดา้นการจดัการกบัอารมณ์ความเครียด 
การตดัสินใจแก้ปัญหา มากกว่ากิจกรรมอ่ืน ๆ เพื่อให้เด็กได้เกิดการเรียนรู้มากกว่าวยัรุ่นทัว่ไป               
โดยมีการจัดกิจกรรมท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของเด็ก มีการใช้ส่ือผสมท่ีหลากหลาย เช่น เกมส์ 
กรณีศึกษา รวมทั้งการแสดงบทบาทสมมติ และให้เด็กไดร่้วมอภิปราย เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้
เด็กไดแ้สดงออก ไดว้พิากษว์จิารณ์ รวมทั้งไดเ้ลียนแบบตวัอยา่งท่ีดีโดยเพื่อนวยัรุ่นดว้ยกนั 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจัิย 

  
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยแบบก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) ชนิดศึกษา              
สองกลุ่มวดัผลก่อนและหลงัการทดลอง (two groups pretest – posttest design) เพื่อศึกษาผลของ
โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติต่อความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็ก  
 
รูปแบบของการวจัิย 
 
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยแบบก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) ชนิดศึกษา              
สองกลุ่มวดัผลก่อนและหลงัการทดลอง (two groups pretest – posttest design) ซ่ึงมีรูปแบบการวจิยั
ดงัน้ี  
  กลุ่มทดลอง O1 X O2 
  กลุ่มควบคุม O3 - O4 

สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นรูปแบบการวจิยั 
 O1 หมายถึง การประเมินความฉลาดทางอารมณ์ก่อนไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต
ของกลุ่มทดลอง 
 X   หมายถึง การไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติ 
 O2 หมายถึง การประเมินความฉลาดทางอารมณ์หลงัไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต
ของกลุ่มทดลอง 
 O3 หมายถึง การประเมินความฉลาดทางอารมณ์ก่อนไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต
ของกลุ่มควบคุม 
 O4 หมายถึง การประเมินความฉลาดทางอารมณ์หลงัไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต
ของกลุ่มควบคุม 
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สถานทีใ่นการศึกษา 
  
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้ าเนินการคดัเลือกสถานสงเคราะห์ในสังกดักรมกิจการเด็ก
และเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยใช้เกณฑ์การให้                      
การสงเคราะห์เด็กตามเพศและช่วงอายุของกองสวสัดิการเด็กและครอบครัว กรมกิจการเด็กและ
เยาวชน  
 
ข้อจ ากดัของการวจัิย 
 
 เน่ืองจากสถานสงเคราะห์วยัรุ่นจะถูกจดัแบ่งการอุปการะเด็กโดยแยกเพศเฉพาะเพศหญิง
หรือชาย (ส านักคุ้มครองสวัสดิภาพหญิงและเด็ก, 2557) ดังนั้ นการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีจึง
ท าการศึกษาในกลุ่มตวัอย่างท่ีอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์เด็กหญิงและศึกษาในสถานสงเคราะห์
เด็ก 2 แห่ง เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัของจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง  
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากร ไดแ้ก่ วยัรุ่นหญิงท่ีอาศัยอยู่ในสถานสงเคราะห์ สังกัดกรมกิจการเด็กและ
เยาวชน กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ อาย ุ12-17 ปี ในปีงบประมาณ 2559 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ วยัรุ่นหญิงท่ีอาศัยอยู่ในสถานสงเคราะห์เด็ก 2 แห่ง สังกัดกรม                    
กิจการเด็กและเยาวชน กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ในปีงบประมาณ 2559                   
จ  านวน 50 คน โดยมีคุณสมบติัพื้นฐาน (inclusion criteria) ดงัน้ี  

1. สามารถอ่านออกเขียนได ้ส่ือสารภาษาไทยเขา้ใจ 
 2. เป็นเด็กท่ีไดรั้บการศึกษาในระบบการศึกษาปกติ 
 3. เป็นเด็กท่ีไม่มีปัญหาสุขภาพจิต 
 4. คะแนนรวมความฉลาดทางอารมณ์ต ่ากวา่ 140 คะแนน (โดยใชแ้บบประเมินความฉลาด
ทางอารมณ์ ส าหรับวยัรุ่น อาย ุ12-17 ปี ของกรมสุขภาพจิต, 2547) 
 

เกณฑ์การคัดออก 
  
 วยัรุ่นท่ีไม่สามารถร่วมกิจกรรมไดค้รบตามขอ้ตกลงของการด าเนินกิจกรรมการทดลอง 
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ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
  
 การศึกษาคร้ังน้ีไดค้  านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใชก้ารวิเคราะห์อ านาจการทดสอบ 
(power analysis) ส าหรับสถิติ t-test โดยการค านวณหาค่าขนาดอิทธิพล (effect size) จากสูตรของ
โคเฮน (Cohen, 1988) จากงานวิจยัใกลเ้คียงของวาสนา และดวงรัตน์ (2544) ศึกษาผลการพฒันา
โปรแกรมทกัษะชีวิตต่อระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 สถาบนัราชภฏัสุรินทร์
ไดค้่าขนาดอิทธิพลเท่ากบั 6.90 ผูว้จิยัไดป้รับขนาดอิทธิพลให้เท่ากบั 0.8 เน่ืองกลุ่มตวัอยา่งมีบริบท
และระดับการศึกษาแตกต่างกัน ก าหนดอ านาจการทดสอบ (power of test) ท่ี 0.8 และค่าความ
คลาดเคล่ือน (α) 0.05 น าไปเปิดตารางส าเร็จรูปของ โพลิทและเบค (Polit & Beck, 2012) ไดข้นาด
ตวัอยา่งกลุ่มละ 25 คน รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 50 คน  
 

การเลือกและการจัดกลุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลองและควบคุม 
 

การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างเขา้สู่กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมตามขั้นตอน
และวธีิการ ดงัน้ี 

ขั้ นตอนท่ี 1 เลือกสถานสงเคราะห์เด็กท่ีให้การสงเคราะห์เด็กอายุระหว่าง 6-18 ปี                   
เป็นหน่วยงานของรัฐบาล มีรูปแบบการเล้ียงดูและการสงเคราะห์ท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัในสังกดั
กรมกิจการเด็กและเยาวชนโดยคดัเลือกจากสถานสงเคราะห์เด็กหญิง จ านวน 7 แห่ง  

ขั้นตอนท่ี 2 สุ่มเลือกสถานสงเคราะห์เด็กหญิง 2 แห่ง จาก 7 แห่ง ให้เป็นกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม โดยการจบัฉลากอยา่งง่ายแบบไม่ใส่คืน แบ่งเป็นสถานสงเคราะห์ท่ีเป็นกลุ่มทดลอง
จ านวน 1 แห่ง และสถานสงเคราะห์กลุ่มควบคุมจ านวน 1 แห่งโดยให้การจบัฉลากคร้ังท่ี 1 เป็น
สถานสงเคราะห์กลุ่มทดลองและการจบัฉลากคร้ังท่ี 2 เป็นสถานสงเคราะห์กลุ่มควบคุม 

ขั้นตอนท่ี 3 คัดเลือกวยัรุ่นหญิงอายุ 12-17 ปีตามคุณสมบัติท่ีก าหนดจากแต่ละสถาน
สงเคราะห์ เพื่อเป็นกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง ด้วยวิธีการจับคู่  (matching)                    
ตามคุณลกัษณะดา้นอายุ ระดบัการศึกษา และคะแนนรวมความฉลาดทางอารมณ์โดยให้มีคะแนน
แตกต่างกนัไม่เกิน 5 คะแนน เพื่อความเท่าเทียมกนัของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยการน า
กลุ่มตัวอย่างจากสถานสงเคราะห์กลุ่มทดลองและสถานสงเคราะห์กลุ่มควบคุมมาจับคู่ให้มี
คุณลักษณะด้านอายุ ระดับการศึกษาและคะแนนรวมความฉลาดทางอารมณ์ท่ีใกล้เคียงกัน              
จ  านวน 25 คู่ จากสถานสงเคราะห์กลุ่มทดลอง 25 คน และสถานสงเคราะห์กลุ่มควบคุม 25 คน  
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บริบทของสถานสงเคราะห์เด็กทีศึ่กษา 
 
 สถานสงเคราะห์เด็กหญิงเป็นสถานสงเคราะห์ของหน่วยงานรัฐบาล สังกัดกระทรวง                 
การพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ให้การสงเคราะห์เด็กตามพระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก 
พ.ศ. 2546 ลกัษณะการสงเคราะห์จะเป็นการเล้ียงดูตามภารกิจหน่วยงาน ให้การดูแลดา้นปัจจยัส่ี      
วิถีชีวิตจะมีลักษณะคล้ายกับการอาศยัอยู่ท่ีบ้าน โดยมีวยัรุ่นต้องอาศัยอยู่ในสถานสงเคราะห์
ตลอดเวลา มีพี่เล้ียงคอยดูแลและให้ค  าแนะน าปรึกษา เด็กได้รับการศึกษาจากโรงเรียนภายนอก
สถานสงเคราะห์ตามระดับชั้นท่ีศึกษา และระหว่างท่ีอาศยัในสถานสงเคราะห์ เด็กจะมีตาราง
ก าหนดเวลาการท ากิจกรรมในชีวิตประจ าวนั ยกเวน้วนัหยุดจะมีบุคคลภายนอกเข้ามาร่วมท า
กิจกรรมอาสาพฒันาเด็ก โดยการแสดงละคร เล่มเกมส์ เป็นตน้ ให้พกักลางวนัปกติ และช่วงบ่าย
ตอ้งเขา้ร่วมท ากิจกรรมต่อเน่ือง ถา้ในวนัหยุดท่ีไม่มีบุคคลภายนอกมาท ากิจกรรมเด็กจะไดพ้กัผอ่น
ตามอธัยาศยัยกเวน้วนัอาทิตยไ์ม่มีการจดักิจกรรมใหก้บัเด็ก 
 
เคร่ืองมือในการวจัิย 
  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 
  1. แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ประกอบด้วยค าถาม 3 ข้อ                
ถามเก่ียวกบั เพศ อาย ุระดบัการศึกษา  
  2 .  แบบประเ มินความฉลาดทางอารมณ์  ส าหรับวัย รุ่น  (อายุ  12 -17  ปี )                         
ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2547) ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 52 ขอ้ แบ่งเป็น 3 
ดา้น คือ ดา้นเก่ง ดา้นดี และดา้นสุข โดยมีรายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี 
   1. ด้านดี ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย คือ ความสามารถในการ
ควบคุมตนเอง จ านวน 6 ขอ้ (ขอ้ 1-6) ความสามารถในการเห็นใจผูอ่ื้น จ านวน 6 ขอ้ (ขอ้ 7-12) และ
ความสามารถในการรับผดิชอบ จ านวน 6 ขอ้ (ขอ้ 3-18) รวม 18 ขอ้ 
   2. ด้านเก่ง ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย คือ ความสามารถในการ
สร้างแรงจูงใจ จ านวน 6 ขอ้ (ขอ้ 19-24) ความสามารถในการตดัสินและการแกปั้ญหา จ านวน 6 ขอ้ 
(ขอ้ 25-30) และความสามารถในการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น จ านวน 6 ขอ้(ขอ้ 31-36)  รวม 18 ขอ้ 
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   3. ด้านสุข ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย คือ ความภูมิใจในตนเอง 
จ านวน 4 ขอ้ (ขอ้ 37-40) ความพึงพอใจในชีวิต จ านวน 6 ขอ้ (ขอ้ 41-46) และความสงบทางใจ 
จ านวน 6 ขอ้ (ขอ้ 47-52) รวม 16 ขอ้ 

ลักษณะค าตอบเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 4 ระดับ คือ ไม่จริง จริง
บางคร้ัง ค่อนขา้งจริง และจริงมาก โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

กลุ่มท่ี 1 เป็นขอ้ค าถามท่ีมีความหมายเชิงบวก (ขอ้ 1, 4, 6, 7, 10, 12, 14, 
15, 17, 20, 22, 23, 25, 28, 31, 32, 34, 36, 38, 39, 41, 42, 43, 44, 46, 48, 49, 50) และกลุ่มท่ี 2               
ขอ้ค าถามท่ีมีความหมายเชิงลบ (ขอ้ 2, 3, 5, 8, 9, 11, 13, 16, 18, 19, 21, 24, 26, 27, 29, 30, 33, 35, 
37, 40, 45, 47, 51, 52) โดยแต่ละขอ้มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
      ทางบวก   ทางลบ 
   ไม่จริง   1 คะแนน   4 คะแนน 
   จริงบางคร้ัง  2 คะแนน   3 คะแนน 
   ค่อนขา้งจริง  3 คะแนน   2 คะแนน 
   จริงมาก   4 คะแนน   1 คะแนน 

การแปลความหมายของคะแนนท่ีได้จากการประเมินความฉลาดทาง
อารมณ์แบ่งเป็นระดบั ดงัน้ี 
องคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ ต ่ากวา่ปกติ เกณฑป์กติ สูงกวา่ปกติ 

1. องคป์ระกอบ ดี นอ้ยกวา่   48 48  -  58 มากกวา่   58 
 1.1 ควบคุมอารมณ์ นอ้ยกวา่   13 13  -  17 มากกวา่   17 
 1.2 เห็นใจผูอ่ื้น นอ้ยกวา่   16 16  -  20 มากกวา่   20 
 1.3 รับผดิชอบ นอ้ยกวา่   16 16  -  22 มากกวา่   22 

2. องคป์ระกอบเก่ง นอ้ยกวา่   45 45  -  57 มากกวา่   57 
 2.1 มีแรงจูงใจ นอ้ยกวา่   14 14  -  20 มากกวา่   20 
 2.2 ตดัสินใจและแกปั้ญหา นอ้ยกวา่   13 13  -  19 มากกวา่   19 
 2.3 สัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น นอ้ยกวา่   14 14  -  20 มากกวา่   20 

3. องคป์ระกอบสุข นอ้ยกวา่   40 40  -  55 มากกวา่   55 
 3.1 ภูมิใจในตนเอง นอ้ยกวา่     9 9  -  13 มากกวา่   13 
 3.2 พึงพอใจในชีวติ นอ้ยกวา่   16 16  -  22 มากกวา่   22 
 3.3 สุขสงบทางใจ นอ้ยกวา่   15 15  -  21 มากกวา่   21 
 คะแนนรวม นอ้ยกวา่ 140 140 – 170 มากกวา่ 170 
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 2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการด าเนินการทดลอง 
  1. โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต ซ่ึงผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึนมาจากแนวคิดทกัษะชีวติ
ขององค์การอนามยัโลก (1994) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรมมาจดัโปรแกรมการพฒันาทกัษะ
ชีวิตให้กบักลุ่มทดลองเป็นเวลา 4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 กิจกรรม กิจกรรมละ 60 นาที โดยแต่ละ
กิจกรรมเน้นการมีส่วนร่วมของเด็กเพื่อเอ้ือต่อการเรียนรู้ โปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิต                       
ทั้งหมด 10 กิจกรรม มีโครงสร้างรายละเอียด ดงัน้ี 
  สัปดาห์ท่ี 1  
   กิจกรรมท่ี 1 พฒันาทกัษะการส่ือสารและการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่ง
บุคคล ด าเนินกิจกรรมอภิปรายกลุ่มและบทบาทสมมติ โดยใช้เกมส์ “ทายค า” มาเป็นส่ือ เพื่อให้
ผูว้ิจยัและเด็กไดเ้กิดความคุน้เคย สร้างสัมพนัธภาพ ส่งเสริมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ดา้น
เก่ง 
   กิจกรรมท่ี 2 พฒันาทกัษะด้านความคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ด าเนินกิจกรรมอภิปรายกลุ่ม โดยใช้เกมส์ “หอคอย” มาเป็นส่ือ เพื่อให้เด็กได้เกิด
ความรู้สึกภาคภูมิใจ เกิดความมีคุณค่าและเช่ือมัน่ในตนเอง ส่งเสริมการพฒันาความฉลาดทาง
อารมณ์ดา้นสุข 
   กิจกรรมท่ี 3 พฒันาทกัษะดา้นความตระหนกัรู้ในตนเองและความเห็ฯใจ
ผูอ่ื้น ด าเนินกิจกรรมอภิปรายกลุ่ม โดยใช้เกมส์ “ฉันเป็นใคร” มาเป็นส่ือ เพื่อให้เด็กรู้จกัตนเอง 
เขา้ใจตนเองและแนวทางการพฒันาคนเอง ส่งเสริมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ดา้นเก่ง ดีและ
สุข 
  สัปดาห์ท่ี 2 
   กิจกรรมท่ี 4, 5 และ 6 พฒันาทักษะด้านการจัดการอามรมณ์และการ
จัดการกับความเครียด ด าเนินกิจกรรมอภิปรายกลุ่ม วิเคราะห์กรณีศึกษา โดยใช้กรณีศึกษา 
“จดหมายถึงแม่” “เร่ืองของออ้มและดาว” และ”อารมณ์ฉนัก าหนดเอง” มาเป็นส่ือ เพื่อให้เด็กเกิด
ทกัษะในการจดัการกบัอารมณ์และความเครียด ส่งเสริมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ดา้นดี  
  สัปดาห์ท่ี 3  
   กิจกรรมท่ี 7, 8 และ 9 พฒันาทกัษะด้านการตดัสินใจและการแกปั้ญหา 
ด าเนินกิจกรรมอภิปรายกลุ่ม วิเคราะห์กรณีศึกษา โดยใช้กรณีศึกษา “เพื่อนวยัรุ่น” “มือถือ” และ               
“ความรัก” มาเป็นส่ือ เพื่อให้เด็กไดรู้จกัการคิดวิเคราะห์และตดัสินใจแกไ้ขปัญหาอยา่งเหมาะสม
กบัสถานการณ์ต่าง ๆ ส่งเสริมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ดา้นเก่ง 
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  สัปดาห์ท่ี 4 
   กิจกรรมท่ี 10 พฒันาทกัษะการส่ือสารและการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่ง
บุคคล ด าเนินกิจกรรมอภิปรายกลุ่มและบทบาทสมมติ โดยใช้เกมส์ “กระซิบ” มาเป็นส่ือ                 
เพื่อให้ไดเ้รียนรู้วิธีการส่ือสาร การแสดงอย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ ส่งเสริมการพฒันาความ
ฉลาดทางอารมณ์ดา้นเก่ง 
  2. คู่มือการจัดกิจกรรมการพัฒนาทักษะชีวิตของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ 
ประกอบดว้ย แผนการจดักิจกรรม สาระส าคญั จุดประสงค์ ระยะเวลา จ านวนผูเ้ขา้ร่วม อุปกรณ์ 
การจดักิจกรรม วิธีการด าเนินกิจกรรม แบ่งเป็น ขั้นน า ขั้นด าเนินกิจกรรม ขั้นสรุป และการ
ประเมินผล เพื่อเป็นแนวทางในการจดักิจกรรม  
 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  
 ผูว้จิยัตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ซ่ึงประกอบไปดว้ยการตรวจสอบความตรงของเคร่ืองมือ
และการตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
 ความตรงของเคร่ืองมือ (validity) 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีได้น าไปตรวจสอบคุณภาพความตรงของเคร่ืองมือ                       
ในดา้นความตรงของเน้ือหา (content validity) ก่อนน าไปใชจ้ริง ดงัน้ี 
 โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต ประกอบดว้ย แผนการจดักิจกรรมโปรแกรมการพฒันา
ทักษะชีวิตและคู่ มือ ผู ้วิจ ัยน าไปตรวจสอบหาความตรงของเ น้ือหาโดยให้ผู ้ทรงคุณวุ ฒิ                      
จ  านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ อาจารยพ์ยาบาลดา้นจิตเวช อาจารยพ์ยาบาลท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเด็กและ
วัย รุ่นและนักสังคมสงเคราะห์ท่ีเ ช่ียวชาญด้านเด็ก เพื่อประเมินความถูกต้องของเน้ือหา                     
ความครอบคลุม ความเหมาะสมของเน้ือหา ความชัดเจนของข้อความ และภาษาท่ีใช้ แล้วน า
ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะมาแกไ้ขปรับปรุงก่อนน าไปใชจ้ริง 
   
 ความเทีย่งของเคร่ืองมือ (Reliability) 
 
 ผู ้วิ จ ัยน าแบบประ เ มินความฉลาดทางอารมณ์  ส าห รับวัย รุ่น  (อายุ  12 -17  ปี )                                
ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ไปทดลองใช้กบักลุ่มวยัรุ่นท่ีมีคุณสมบติัคลา้ยคลึงกบั



46 
 

 
 

กลุ่มตวัอย่าง 20 ราย แลว้น าไปหาค่าความเท่ียงของแบบประเมินโดยหาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ                    
ครอนบาคไดค้่าความเท่ียงเท่ากบั .92 
 
การพทิกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 

 
การศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัพิทกัษสิ์ทธิกลุ่มตวัอยา่งทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยโครงร่าง

การวิจยัไดผ้า่นการประเมินจากคณะกรรมการประเมินงานวิจยัดา้นจริยธรรม คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ และเน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างเป็นวยัรุ่นกลุ่มเปราะบางท่ีอยู่ในสถาน
สงเคราะห์ จึงตอ้งค านึงถึงอายุ ภาวะอารมณ์จิตใจ ความพร้อมทางดา้นพฒันาการและสติปัญญา 
รวมทั้งการไดรั้บความยินยอมจากผูป้กครองสถานสงเคราะห์ ผูว้ิจยัจึงไดจ้ดัท าเอกสารช้ีแจงพร้อม
ค ายินยอมพร้อมใจ (consent form) เพื่อเป็นการพิทกัษ์สิทธิของกลุ่มตวัอย่างก่อนการเก็บข้อมูล  
โดยผูว้ิจยัแนะน าตวัเอง ช้ีแจงวตัถุประสงค์และรายละเอียดของการท าวิจยัให้กลุ่มตวัอย่างได้
รับทราบ โดยกลุ่มตวัอยา่งมีสิทธิท่ีจะตอบรับหรือปฏิเสธเขา้ร่วมวิจยัโดยปราศจากการบงัคบัใด ๆ 
แจ้งให้กลุ่มตวัอย่างได้รับทราบว่าการวิจยัน้ีได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประเมิน
งานวิจยัดา้นจริยธรรมแลว้และการวิจยัน้ีไม่ก่อให้เกิดผลกระทบใด ๆ ต่อกลุ่มตวัอย่าง นอกจากน้ี
หากกลุ่มตวัอย่างตอ้งการถอนตวัระหว่างการเขา้ร่วมวิจยัก็สามารถท าไดต้ลอดเวลา โดยจะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อการรับบริการจากสถานสงเคราะห์ทั้งส้ิน และขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ัง
น้ีจะเก็บเป็นความลบั จะน ามาใช้เฉพาะการศึกษาเท่านั้น โดยการน าเสนอผลการวิจยัในภาพรวม 
หากกลุ่มตวัอย่างมีขอ้สงสัยหรือเกิดความกงัวลใด ๆ สามารถตรวจสอบรายละเอียดไดจ้ากผูว้ิจยั
ตลอดระยะเวลาการด าเนินการวจิยั  
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูลและด าเนินการทดลอง 
  
 งานวิจัยคร้ังน้ีมีการเก็บรวบรวมข้อมูลคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ 2 คร้ัง คือ                     
ก่อนการจดักิจกรรมโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติและหลงัการจดักิจกรรมส้ินสุด 
 ขั้นตอนในการทดลองผูว้ิจยัไดจ้ดัท าโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตให้กบักลุ่มทดลองใน
ระหว่างสัปดาห์ท่ี 1-4 ในปีงบประมาณ 2559 กิจกรรมคร้ังละ 1 ชั่วโมงในวนัศุกร์และวนัเสาร์
กิจกรรมคร้ังละ 1 ชัว่โมง 2 กิจกรรม รวมเป็นจ านวน 3 ชัว่โมง/สัปดาห์ 
 ผูว้ิจยัได้วางแผนการด าเนินการขั้นตอนต่าง ๆ ซ่ึงประกอบด้วยขั้นเตรียมการและขั้น
ด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 
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 1. ขั้นเตรียมการ 
  1.1 ผูว้จิยัเตรียมความพร้อมของตนเอง 
   1.1.1 การเตรียมตัวด้านความรู้ ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแนวคิดการพฒันาทกัษะชีวิตท่ีมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น เรียนรู้เทคนิค
ต่าง ๆ เพื่อใชด้ าเนินการวิจยัให้มีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ การสร้างสัมพนัธภาพ การก าหนดเป้าหมาย 
การช้ีแนะ และการสนบัสนุน 
   1.1.2 การศึกษาเน้ือหา โดยปรับโครงสร้างของกิจกรรมให้มีความ
สอดคลอ้งกบัวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ท่ีมีความแตกต่างกบัวยัรุ่นทัว่ไป เน้ือหาในกิจกรรม ใบงาน 
และเกมส์ต่าง ๆ ตอ้งสอดคลอ้งกบับริบทของเด็ก ขั้นตอนและการน าโปรแกรมไปใช ้
   1.1.3 ผูว้จิยั/ผูใ้ชโ้ปรแกรมตอ้งผา่นการอบรมเก่ียวกบัจิตวทิยาการดูแลเด็ก
หรือวยัรุ่น หรือมีประสบการณ์ท างานเก่ียวกบัเด็กวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์หรือเด็กวยัรุ่นทัว่ไป
เพื่อใหเ้ขา้ใจบริบทของวยัรุ่น 
  1.2 เม่ือผ่านการพิจารณาอนุมติัการท าวิจยัจากคณะกรรมการประเมินงานวิจยั             
ดา้นจริยธรรม คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ผูว้ิจยัไดน้ าหนงัสืออนุญาตเก็บ
ขอ้มูลงานวิจยัจากคณบดี คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ เสนอต่อผูป้กครอง
สถานสงเคราะห์เด็ก เพื่อลงท าวจิยัในพื้นท่ี  

1.3 เข้าพบผู ้ปกครองสถานสงเคราะห์เด็ก เพื่อแนะน าตัว แจ้งวตัถุประสงค์                 
และช้ีแจงรายละเอียดของการด าเนินการวิจยั พร้อมทั้งขออนุญาตในการด าเนินการศึกษาวิจยั 
จากนั้นท าการคดัเลือกวยัรุ่นกลุ่มตวัอยา่ง อายุระหวา่ง 12-17 ปี มีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ต ่า
กวา่ 140 เพื่อเป็นกลุ่มตวัอยา่งตามขั้นตอนท่ีระบุไว ้
 2. ขั้นด าเนินการ 
  หลงัจากไดรั้บการอนุมติัจากผูป้กครองสถานสงเคราะห์แลว้ ผูว้ิจยัเร่ิมด าเนินการ
กลุ่มตวัอยา่งท่ีผา่นเกณฑคุ์ณสมบติัท่ีก าหนด ดงัน้ี 
  2.1 การด าเนินการในกลุ่มควบคุม  
  ผูว้ิจยัเขา้พบกลุ่มตวัอยา่งในสถานสงเคราะห์ท่ีไดรั้บการสุ่มเป็นกลุ่มควบคุม โดย
มีการแนะน าตวั แจง้วตัถุประสงค์ และช้ีแจงรายละเอียด ขอความร่วมมือกลุ่มตวัอย่างในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล มีการพิทกัษ์สิทธิกลุ่มตวัอย่างโดยตอ้งไดรั้บความยินยอมทั้งจากกลุ่มตวัอยา่งและ
ผูป้กครองสถานสงเคราะห์ และใหก้ลุ่มตวัอยา่งเซ็นใบยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั 
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สัปดาห์ท่ี 1 ผูว้ิจยัสร้างสัมพนัธภาพ โดยกล่าวทกัทายและแนะน าตนเอง 
พร้อมทั้งให้กลุ่มตวัอย่างแนะน าตนเอง สร้างความไวว้างใจและความคุน้เคยให้เกิดบรรยากาศ              
การเรียนรู้ เกิดความผอ่นคลาย ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล และประเมินความฉลาดทาง
อารมณ์เป็นรายบุคคลก่อนการทดลอง (pre-test) และเปิดโอกาสให้กลุ่มควบคุมสอบถามขอ้สงสัย
กลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป ประกอบดว้ย เพศ อายุ และระดบัการศึกษา และแบบ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ์ ส าหรับวยัรุ่นอายุ 12-17 ปี (pre-test) ผูว้ิจยันัดกลุ่มตวัอย่างตอบ
แบบสอบถามและแบบประเมินอีกคร้ังในสัปดาห์ท่ี 4  

สัปดาห์ท่ี 1-4  
กลุ่มตวัอยา่งด าเนินชีวติตามปกติในสัปดาห์ท่ี 1-4 

    สัปดาห์ ท่ี  4 ผู ้วิจ ัยนัดกลุ่มตัวอย่างตอบแบบประเมินความฉลาด                     
ทางอารมณ์ ส าหรับวยัรุ่นอายุ 12-17 ปี (post-test) ภายหลงัเก็บขอ้มูลผูว้ิจยัสอบถามความประสงค์
ในการตอ้งการจดักิจกรรมโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต โดยกลุ่มตวัอย่างไม่ประสงค์เขา้ร่วม
กิจกรรมดงักล่าว 
  2.2 การด าเนินการในกลุ่มทดลอง 

ผูว้จิยัเขา้พบกลุ่มตวัอยา่งในสถานสงเคราะห์ท่ีไดรั้บการสุ่มเป็นกลุ่มทดลอง โดยมี
การแนะน าตวั แจง้วตัถุประสงค์ และช้ีแจงรายละเอียด ขอความร่วมมือกลุ่มตวัอย่างในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล มีการพิทกัษ์สิทธิกลุ่มตวัอย่างโดยตอ้งไดรั้บความยินยอมทั้งจากกลุ่มตวัอยา่งและ
ผูป้กครองสถานสงเคราะห์ และให้กลุ่มตวัอย่างเซ็นใบยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั เป็นระยะเวลา 4 
สัปดาห์ ดงัน้ี 

 สัปดาห์ท่ี 1 ผูว้ิจยัสร้างสัมพนัธภาพ โดยกล่าวทกัทายและแนะน าตนเอง 
พร้อมทั้งให้กลุ่มตวัอย่างแนะน าตนเอง สร้างความไวว้างใจและความคุน้เคยให้เกิดบรรยากาศ              
การเรียนรู้ เกิดความผอ่นคลาย ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล และประเมินความฉลาดทาง
อารมณ์เป็นรายบุคคลก่อนการทดลอง (pre-test) และเปิดโอกาสให้กลุ่มทดลองสอบถามขอ้สงสัย
จดักิจกรรม 3 คร้ัง ประกอบดว้ย 

กิจกรรมท่ี 1 พฒันาทกัษะชีวิตดา้นการส่ือสารและสัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคล ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองวาดภาพรูปสัตวเ์ป็นสัญลกัษณ์แทนนิสัยของตนเอง ให้ทุกคน
น าเสนอ และใหเ้ล่นเกมส์ทายค า โดยมีการแสดงออกของบทบาทสมมติ ท่าทาง กริยาต่าง ๆ จากนั้น
ผูว้ิจยัไดแ้จกใบงานการฝึกพูดแสดงความรู้สึกพร้อมทั้งให้แสดงบทบาทสมมติจากใบงาน ผูว้ิจยั
สรุปเน้ือหา เปิดโอกาสใหก้ลุ่มทดลองซกัถามขอ้สงสัยและนดัท ากิจกรรมคร้ังต่อไป 
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กิจกรรมท่ี 2 พฒันาทกัษะด้านความคิดสร้างสรรค์และการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณ ผูว้จิยัใหก้ลุ่มทดลองเล่นเกมส์ท่ีมีรูปแบบเก่ียวกบัการสร้างหอคอย จากนั้นผูว้จิยั
และกลุ่มทดลองร่วมกันวิเคราะห์เปรียบเทียบหอคอยท่ีสร้างกับสถานสงเคราะห์ และให้กลุ่ม
ทดลองท าใบงานเก่ียวกบัการบ ารุง รักษา สถานสงเคราะห์และร่วมกนัอภิปรายเป็นกลุ่ม ผูว้ิจยัสรุป
เน้ือหา เปิดโอกาสใหก้ลุ่มทดลองซกัถามขอ้สงสัยและนดัท ากิจกรรมคร้ังต่อไป 

กิจกรรมท่ี 3 พัฒนาทักษะด้านการตระหนักรู้ในตนเองและ
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น  ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองวาดภาพบา้น อนาคตท่ีอยากเป็น และวิเคราะห์นิสัย
ของตนเอง จากนั้นให้ท าใบงานและร่วมกบัอภิปรายกลุ่ม ผูว้ิจยัสรุปเน้ือหา เปิดโอกาสให้กลุ่ม
ทดลองซกัถามขอ้สงสัยและนดัท ากิจกรรมคร้ังต่อไป  
   สัปดาห์ท่ี 2 ผูว้จิยัด าเนินกิจกรรมตามโปรแกรม จ านวน 3 กิจกรรม พฒันา
ทกัษะดา้นการจดัการอารมณ์และดา้นการจดัการกบัความเครียด ประกอบดว้ย 

กิจกรรมท่ี 4 ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองวิเคราะห์กรณีศึกษาเก่ียวกับ
เร่ืองของแม่ ใหแ้สดงความคิดเห็นและความรู้สึกเก่ียวกบัสถานการณ์ท่ีก าหนดให ้ผูว้จิยัสรุปเน้ือหา 
เปิดโอกาสใหก้ลุ่มทดลองซกัถามขอ้สงสัยและนดัท ากิจกรรมคร้ังต่อไป 
    กิจกรรมท่ี 5 ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองวิเคราะห์กรณีศึกษาเก่ียวกับ
การทะเลาะวิวาทกับเพื่อน ให้แสดงความคิดเห็นและให้วิเคราะห์หาสาเหตุของเหตุการณ์                  
จากสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ และผูว้ิจ ัยกล่าวเช่ือมโยงเน้ือหากับกิจกรรมท่ี 6 ซ่ึงเป็นเน้ือหา
ต่อเน่ืองกนั เปิดโอกาสใหก้ลุ่มทดลองซกัถามขอ้สงสัย 
    กิจกรรมท่ี 6   ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองวิเคราะห์สถานการณ์ และให้
วเิคราะห์เก่ียวกบัการจดัการกบัอารมณ์และความเครียด ผูว้จิยัสรุปเน้ือหา เปิดโอกาสใหก้ลุ่มทดลอง
ซกัถามขอ้สงสัยและนดัท ากิจกรรมคร้ังต่อไป 
   สัปดาห์ท่ี 3 ผูว้ิจยัด าเนินกิจรรมตามโปรแกรม จ านวน 3 กิจกรรม พฒันา
ทกัษะดา้นการตดัสินใจและแกปั้ญหา ประกอบดว้ย 
    กิจกรรมท่ี 7 ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองวิเคราะห์กรณีศึกษาเก่ียวกับ
เพื่อนวยัรุ่นในโรงเรียน ให้แสดงความคิดเห็นและตดัสินใจแก้ไขปัญหาเก่ียวกบัสถานการณ์ท่ี
ก าหนดให้ ผูว้ิจยัสรุปเน้ือหา เปิดโอกาสให้กลุ่มทดลองซักถามขอ้สงสัยและนัดท ากิจกรรมคร้ัง
ต่อไป 
    กิจกรรมท่ี 8 ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองวิเคราะห์กรณีศึกษาเก่ียวกับ
ความตอ้งการอยากได้โทรศพัท์มือถือ ให้แสดงความคิดเห็นและตดัสินใจแก้ไขปัญหาเก่ียวกับ
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สถานการณ์ท่ีก าหนดให้ ผูว้ิจยัสรุปเน้ือหา เปิดโอกาสให้กลุ่มทดลองซักถามขอ้สงสัยและนดัท า
กิจกรรมคร้ังต่อไป 

กิจกรรมท่ี 9 ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองวิเคราะห์กรณีศึกษาเก่ียวกับ
ความรักในวยัเรียน ให้แสดงความคิดเห็นและตัดสินใจแก้ไขปัญหาเก่ียวกับสถานการณ์ท่ี
ก าหนดให้ ผูว้ิจยัสรุปเน้ือหา เปิดโอกาสให้กลุ่มทดลองซักถามขอ้สงสัยและนัดท ากิจกรรมคร้ัง
ต่อไป 

สัปดาห์ท่ี 4 ผูว้ิจ ัยด าเนินกิจกรรมท่ี 10 พฒันาทักษะการส่ือสารและ
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล ให้กลุ่มทดลองเล่นเกมส์โดยให้ส่งต่อขอ้มูลจากประโยคเป็นพูดต่อ ๆ 
กัน แต่ละตน และให้แสดงความรู้สึกเก่ียวกับเกมส์ท่ีเล่น พร้อมทั้ งเปิดโอกาสให้กลุ่มทดลอง
สอบถามขอ้สงสัย หลงัเสร็จกิจกรรมผูว้ิจยั ประเมินความฉลาดทางอารมณ์เป็นรายบุคคลหลงัการ
ทดลอง (post-test)  
 ขั้นตอนการด าเนินการทดลองในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม สามารถสรุปกิจกรรมได้  
ดงัภาพ 2  
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วยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์ 

ภาพ 2 ขัน้ตอนการทดลองและการเกบ็ข้อมลูกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

กลุ่มทดลอง (N=25) กลุ่มควบคุม (N=25) 

ผูว้จิยัช้ีแจงวตัถุประสงคข์ั้นตอนการวจิยั พิทกัษสิ์ทธิ  
แนะน าการปฏิบติัตวัก่อนการเขา้โปรแกรม 

ผูว้จิยัช้ีแจงวตัถุประสงคข์ั้นตอนการวจิยั พิทกัษ์
สิทธิ แนะน าการปฏิบติัตวัก่อนการเขา้โปรแกรม 

โปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิต 
สัปดาห์ท่ี 1 ท าแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ 
ส าหรับวยัรุ่น (อาย ุ12-17 ปี) 
 

สัปดาห์ท่ี 1  
คร้ังท่ี 1 พฒันาทกัษะการส่ือสารและทกัษะสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล กิจกรรม 

“ทายค า” ใช้เกมส์เป็นส่ือ กิจกรรมอภิปรายกลุ่มและแสดงบทบาทสมมติ ระยะเวลา                    
60 นาที  
 ค ร้ัง ท่ี  2 พัฒนาทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และด้านความคิดอย่าง                            
มีวิจารณญาณ กิจกรรม “บา้นของเรา” ใชเ้กมส์ “หอคอย” เป็นส่ือ และให้อภิปรายกลุ่ม              
จากใบงานบา้นของเรา ระยะเวลา 60 นาที 
 คร้ังท่ี 3 ดา้นความตระหนกัรู้ในตนเองและดา้นความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น กิจกรรม 
“ฉนัเป็นใคร” ใชใ้บงานฉนัเป็นใคร และใหอ้ภิปรายกลุ่มจากใบงานระยะเวลา 60 นาที 
สัปดาห์ท่ี 2  
 คร้ังท่ี 4, 5 และ 6 พฒันาทักษะด้านการจัดการอารมณ์และ ด้านการจัดการกบั
ความเครียด โดยวิเคราะห์กรณีศึกษา “จดหมายถึงแม่” “เร่ืองของอ้อมและดาว” และ 
“อารมณ์ฉนัก าหนดเอง” ตามล าดบั และใหอ้ภิปรายกลุ่ม ระยะเวลา 60 นาทีแต่ละคร้ัง 
สัปดาห์ท่ี 3  
 คร้ังท่ี 7, 8 และ 9 พฒันาทกัษะดา้นการตดัสินใจและการแกปั้ญหา โดยวิเคราะห์
กรณีศึกษา “เพ่ือวยัรุ่น” “มือถือ” และ “ความรัก” ตามล าดบั และแสดงบทบาทสมมติตาม
ใบงาน พร้อมทั้งอภิปรายกลุ่ม ระยะเวลา 60 นาทีแต่ละคร้ัง 
สัปดาห์ท่ี 4  
 คร้ังท่ี 10 พฒันาทกัษะการส่ือสารและทกัษะสมัพนัธภาพระหวา่งบุคคล กิจกรรม 
“กระซิบ” ให้เล่มเกมส์จากใบงาน แสดงบทบาทสมมติ และอภิปรายกลุ่ม ระยะเวลา                    
60 นาที 

ท าแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ ส าหรับวยัรุ่น (อาย ุ12-17 ปี) หลงัไดรั้บ
โปรแกรม (post-test) 
 

สปัดาห์ท่ี 1-4  
กลุ่มตวัอยา่งด าเนิน

ชีวติตามปกติ 

  

สัปดาห์ท่ี 4 
        ท าแบบประเมิน
ความฉลาดทางอารมณ์ 
ส าหรับวยัรุ่น (อาย ุ12-
17 ปี) (post-test) 

 

สัปดาห์ท่ี 1 ท าแบบประเมินความฉลาดทาง
อารมณ์ ส าหรับวยัรุ่น (อาย ุ12-17 ปี) 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
  

การวิเคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์ ก าหนด
ความมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 โดยใชส้ถิติวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  1. ขอ้มูลพื้นฐาน ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งวิเคราะห์โดยใช้
สถิติเชิงบรรยาย ไดแ้ก่ จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์ความแตกต่าง
ของขอ้มูลส่วนบุคคลระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใชส้ถิติไคสแควร์ (Chi-square test) 
  2. เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นในสถาน
สงเคราะห์เด็ก กลุ่มตวัอย่างก่อนและหลังการได้รับโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต โดยสถิติ   
paired t-test  

3. เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นในสถาน
สงเคราะห์เด็กระหว่างกลุ่มตัวอย่างท่ีได้รับโปรแกรมและกลุ่มท่ีไม่ได้รับโปรแกรมโดยสถิติ   
independent t-test 
 ก่อนการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัท าการทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใช้สถิติที (t-test) 
ดงัน้ี 

1. การทดสอบการแจกแจงของขอ้มูลเป็นโคง้ปกติ (test of normality) ประกอบด้วย
การพิจารณาค่ าของ Kolmgorov-Smimov test (K-S test) ค่ า skewness coefficient และค่ า kurtosis 
coefficient พบวา่ การกระจายของขอ้มูลค่าเฉล่ียคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม มีการกระจายของขอ้มูลเป็นโคง้ปกติ (ภาคผนวก ฉ) 

2. ทดสอบความเป็นเอกพนัธ์ความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Homogeneity of variances) 
ของค่าเฉล่ียคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้สถิติ Levene’s test 
พบว่า ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่มของทั้งสองกลุ่มไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ              
(p > .05) (ภาคผนวก ฉ) 
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บทที ่4 
ผลการวจัิยและการอภิปรายผล 

  
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยแบบก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) ชนิดศึกษา               
สองกลุ่มวดัผลก่อนและหลงัการทดลอง (two groups pretest – posttest design) เพื่อศึกษาผลของ
โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตต่อความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็ก 
สังกดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์น าเสนอผลการวิจยัในรูปแบบตาราง
ประกอบค าบรรยาย ดงัน้ี 
 
ผลการวจัิย 
 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ส่วนท่ี 2 คะแนนเฉล่ียของความฉลาดทางอารมณ์ก่อนได้รับโปรแกรมการพฒันาทกัษะ
ชีวติของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 ส่วนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของ
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
  3.1 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ก่อน
และหลงัการไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติของกลุ่มทดลอง 
  3.2 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์หลงั
ไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีมีจ  านวน 50 ราย แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง (ไดรั้บโปรแกรม การ
พฒันาทักษะชีวิต) 25 ราย และกลุ่มควบคุม (ไม่ได้โปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิต) 25 ราย           
เป็นเพศหญิงทั้งหมด ส่วนใหญ่อายุระหว่าง 12-15 ปี (กลุ่มทดลองร้อยละ 56 และกลุ่มควบคุม             
ร้อยละ 60) ก าลงัศึกษาอยู่ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มากท่ีสุด (กลุ่มทดลองร้อยละ 22 และ
กลุ่มควบคุมร้อยละ 34) เม่ือน าความถ่ีตามลกัษณะเพศ อายุ และระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง            
มาทดสอบโดยใชส้ถิติไคสแควร์ (Chi-square) พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั้งสองกลุ่มไม่มีความแตกต่าง
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กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p > .05) ยกเวน้กลุ่มควบคุมมีอายุเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มทดลองเล็กน้อย 
(กลุ่มทดลองอายเุฉล่ีย 14 ปี และกลุ่มควบคุมอายเุฉล่ีย 14.92 ปี) (ตาราง 1) 
 
ตาราง 1 
จ านวน ร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคล (เพศ อายุ และระดับการศึกษา) 
และผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะส่วนบุคคลระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (N=50) 

ขอ้มูลทัว่ไป 
กลุ่มทดลอง 
(n = 25) 

กลุ่มควบคุม 
(n = 25) 

Statistics 
Value 

p values 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ       
    หญิง 25 100 25 100   
อาย ุ(ปี) (M = 14.00, SD =  1.6) (M = 14.92, SD = 1.50) 0.082a .774 
 12-14 ปี 14 56 15 60   
 15-17 ปี 11 44 10 40   
ระดบัการศึกษา     5.384b 0.68 
 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 10 40 3 12   
 ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 11 44 17 68   
 ชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช 

4 16 5 20   

หมายเหตุ a = Pearson Chi-square, b = Likelihood Ratio  
 
 ส่วนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยของความฉลาดทางอารมณ์ก่อน
ได้รับโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 
 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ก่อนไดรั้บโปรแกรม
การพฒันาทกัษะชีวิตระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบวา่ กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียความ
ฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั 133.60 (SD = 4.06, Min = 125, Max = 139) กลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ีย
ความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั 132.80 (SD = 4.94, Min = 122, Max = 139) เม่ือวิเคราะห์รายด้าน 
คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ดา้นดีกลุ่มทดลองเท่ากบั 46.24 (SD = 5.14) กลุ่มควบคุมเท่ากบั 
46.20 (SD = 5.04) ด้านเก่งกลุ่มทดลองเท่ากับ 45.72 (SD = 2.85) กลุ่มควบคุมเท่ากับ 44.92                     
(SD = 3.92) และด้านสุข กลุ่มทดลองเท่ากับ 41.64 (SD = 3.86) กลุ่มควบคุมเท่ากับ 41.68                     
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(SD = 3.15) เม่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยการใช้สถิติทีอิสระ พบว่า คะแนนเฉล่ียความฉลาด                
ทางอารมณ์ก่อนการทดลองของกลุ่มตวัอยา่งทั้งสองกลุ่มไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (tโดยรวม = .63, tดี = .02, tเก่ง = .82, tสุข = .04,  p >.05) (ตาราง 2) 
 
ตาราง 2  
เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์ก่อนได้รับโปรแกรมการพัฒนา
ทักษะชีวิต ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้สถิติทีอิสระ (N = 50) 

ความฉลาดทางอารมณ์ 
กลุ่มทดลอง 
(n = 25) 

กลุ่มควบคุม 
(n = 25) t p values 

M SD M SD 
 (Min = 125, Max = 139) (Min = 122, Max = 139)   
โดยรวม 133.60 4.06 132.80 4.94 .63 .54 
รายดา้น       
 ดา้นดี 46.24 5.14 46.20 5.04 .02 .97 
 ดา้นเก่ง 45.72 2.85 44.92 3.92 .82 .41 
 ดา้นสุข 41.64 3.86 41.68 3.15 .04 .96 

 
 ส่วนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์ของ
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 
  3.1 ผลการเปรียบเทยีบความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่ความฉลาดทางอารมณ์ก่อน
และหลงัการได้รับโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติของกลุ่มทดลอง 
   
  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ก่อน
และหลงัการไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตของกลุ่มทดลอง โดยใชส้ถิติทีคู่ พบวา่ คะแนน
เฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ทั้งโดยรวมและรายดา้นภายหลงัการไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะ
ชีวิตสูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (tโดยรวม = 4.24, tดี = 5.61, tเก่ง = 2.83,                     
tสุข = 3.32,  p < .05) โดยค่าเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมก่อนไดรั้บโปรแกรมเท่ากบั 133.60 
(SD = 4.06, Min = 125, Max = 139) และค่าเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์หลงัไดรั้บโปรแกรมเท่ากบั 
152.76 (SD = 23.63, Min = 122, Max = 202) เม่ือวิเคราะห์รายดา้น พบวา่ คะแนนเฉล่ียความฉลาด
ทางอารมณ์ด้านดีก่อนการทดลองเท่ากับ 46.24 (SD = 5.14)หลังการทดลองเท่ากับ 54.00                     
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(SD = 8.27) ด้านเก่งก่อนการทดลองเท่ากับ 45.72 (SD = 2.85) หลังการทดลองเท่ากับ 51.24                   
(SD = 9.18) ด้านสุขก่อนการทดลองเท่ากับ 41.64 (SD = 3.86) หลังการทดลองเท่ากับ 47.52                  
(SD = 8.04) (ตาราง 3 ) 
 
ตาราง 3  
เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์ก่อนและหลังได้รับโปรแกรมการ
พัฒนาทักษะชีวิตในกลุ่มทดลอง โดยใช้สถิติทีคู่ (N = 25) 

ความฉลาดทางอารมณ์ 
ก่อน 

(n = 25) 
หลงั 

(n = 25) t p values 
M SD M SD 

 (Min = 125, Max = 139) (Min = 122, Max = 202)   
โดยรวม 133.60 4.06 152.76 23.63 4.24 .000 
รายดา้น       
 ดา้นดี 46.24 5.14 54.00 8.27 5.61 .000 
 ดา้นเก่ง 45.72 2.85 51.24 9.18 2.83 .009 
 ดา้นสุข 41.64 3.86 47.52 8.04 3.32 .003 

 
3.2 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์

ก่อนและหลงัการได้รับโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติของกลุ่มควบคุม 
   
  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ก่อน
และหลงัการไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตของกลุ่มควมคุมโดยใชส้ถิติทีคู่ พบว่า คะแนน
เฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ทั้งโดยรวมและรายดา้นภายหลงัการไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะ
ชีวิตไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (tโดยรวม = 1.99, tดี = 1.88, tเก่ง = 0.69, tสุข = 0.47,                      
p > .05) โดยค่าเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมก่อนไดรั้บโปรแกรมเท่ากบั 132.80 (SD = 4.94, 
Min = 122, Max = 139) และค่าเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์หลงัได้รับโปรแกรมเท่ากบั 136.80    
(SD = 9.78, Min = 115, Max = 166) เม่ือวิเคราะห์รายด้าน พบว่า คะแนนเฉล่ียความฉลาดทาง
อารมณ์ดา้นดีก่อนการทดลองเท่ากบั 46.20 (SD = 5.04) หลงัการทดลองเท่ากบั 48.96 (SD = 5.57) 
ด้านเก่งก่อนการทดลองเท่ากับ 44.92 (SD = 3.92) หลังการทดลองเท่ากับ 45.60 (SD = 3.87)                 
ด้านสุขก่อนการทดลองเท่ากับ 41.68 (SD = 3.15) หลังการทดลองเท่ากับ 42.24 (SD = 4.42)                
(ตาราง 4 ) 
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ตาราง 4 
เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์ก่อนและหลังได้รับโปรแกรมการ
พัฒนาทักษะชีวิตในกลุ่มควบคุม โดยใช้สถิติทีคู่ (N = 25) 

ความฉลาดทางอารมณ์ 
ก่อน 

(n = 25) 
หลงั 

(n = 25) t p values 
M SD M SD 

 (Min = 122, Max = 139) (Min = 115, Max = 166)   
โดยรวม 132.80 4.94 136.80 9.78 1.99 .06 
รายดา้น       
 ดา้นดี 46.20 5.04 48.96 5.57 1.88 .07 
 ดา้นเก่ง 44.92 3.92 45.60 3.87 0.69 .49 
 ดา้นสุข 41.68 3.15 42.24 4.42 0.47 .63 

 
  3.3 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่ความฉลาดทางอารมณ์หลัง
ได้รับโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 
 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ หลงัไดรั้บโปรแกรม
การพฒันาทกัษะชีวติ ระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใชส้ถิติทีอิสระ พบวา่ คะแนนเฉล่ีย
ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมของกลุ่มทดลองภายหลงัการไดรั้บโปรแกรมสูงกว่ากลุ่มควบคุม
อย่าง มีนัยส าคญัทางสถิติ (t = 3.12, p < .05) โดยคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม                 
ในกลุ่มทดลองเท่ากบั 152.76 (SD =23.63) และคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ในกลุ่มควบคุม
เท่ากบั 136.80 (SD = 9.78) (ตาราง 5) 
 
ตาราง 5 
เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์หลังได้รับโปรแกรมการพัฒนาทักษะ
ชีวิต ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้สถิติทีอิสระ (N = 50) 

ตวัแปร 
กลุ่มทดลอง 
(n = 25) 

กลุ่มควบคุม 
(n = 25) t p values 

M SD M SD 
ความฉลาดทางอารมณ์ 152.76 23.63 136.80 9.78 3.12 .004 
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 ผลการเปรียบเทียบระดบัความฉลาดทางอารมณ์ก่อนและหลงัไดรั้บโปรแกรมการพฒันา
ทกัษะชีวิตของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลองระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของ              
ทั้ งสองกลุ่มอยู่ในระดับต ่ากว่าปกติทุกคน ภายหลังการได้รับโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต               
กลุ่มทดลองมีระดับความฉลาดทางอารมณ์อยู่ในเกณฑ์ปกติ จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 36 
ระดบัสูงกว่าปกติ จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 28 และยงัอยู่ในระดบัต ่ากว่าปกติ จ  านวน 9 คน               
คิดเป็นร้อยละ 36  กลุ่มควบคุมมีระดับความฉลาดทางอารมณ์อยู่ในเกณฑ์ปกติ จ านวน 9 คน               
คิดเป็นร้อยละ 36 และยงัอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ปกติ จ  านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 64 (ตาราง 6) 
 
ตาราง 6  
จ านวน ร้อยละ และเปรียบเทียบระดับของความฉลาดทางอารมณ์ก่อน-หลังได้รับโปรแกรมการ
พัฒนาทักษะชีวิต ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

ระดบัความ
ฉลาดทาง
อารมณ์ 

กลุ่มทดลอง 
(n = 25) 

กลุ่มควบคุม 
(n = 25) 

ก่อน หลงั ก่อน หลงั 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ปกติ 
(EQ < 140) 

25 100 9 36 25 100 16 64 

ปกติ 
(EQ 140-170) 

- - 9 36 - - 9 36 

สูงกวา่ปกติ 
(EQ >170) 

- - 7 28 - -   

 
สรุปผลการวจัิย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีจ  านวนกลุ่มตวัอย่างจ านวน 50 ราย แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 25 ราย และ                
กลุ่มควบคุม 25 ราย เป็นเพศหญิงทั้งหมด อายุระหว่าง 12-17 ปี ส่วนใหญ่ก าลงัศึกษาอยู่ในระดบั  
ชั้ นมัธยมศึกษาตอนต้น มีคะแนนเฉล่ียของระดับความฉลาดทางอารมณ์ต ่ากว่า 140 คะแนน                 
ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมกลุ่มตวัอยา่งทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียความฉลาดทาง
อารมณ์ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p > .05) ภายหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมการพฒันา
ทกัษะชีวิต พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
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นยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) และคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์กลุ่มทดลองภายหลงัเขา้ร่วม
โปรแกรมสูงกวา่ก่อนการเขา้ร่วมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) 
 
อภิปรายผลการวจัิย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตต่อความฉลาดทาง
อารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็ก โดยเปรียบเทียบคะแนนฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น
ในสถานสงเคราะห์เด็กหลังได้รับโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิตภายในกลุ่มทดลอง และ
เปรียบเทียบระหวา่งกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติและกลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บ
โปรแกรม ภายหลงัส้ินสุดโปรแกรมสัปดาห์ท่ี 4 ประเมินผลของโปรแกรมโดยการวดัคะแนนเฉล่ีย
ความฉลาดทางอารมณ์ ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอการอภิปรายผลการวจิยั ดงัน้ี 
 
 ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
   
 กลุ่มตวัอย่างของการวิจยัคร้ังน้ี เป็นเพศหญิงทั้งหมดมีอายุระหว่าง 12-17 ปี โดยกลุ่ม
ทดลองมีอายุเฉล่ีย 14 ปี (SD = 1.60) กลุ่มควบคุมมีอายุเฉล่ีย 14.92 ปี (SD = 1.50) ซ่ึงไม่มีความ
แตกต่างด้านอายุ ซ่ึงปัจจยัด้านอายุท่ีแตกต่างกนัอาจส่งผลการเรียนรู้ การคิดและตดัสินใจแกไ้ข
ปัญหาซ่ึงเป็นตวัแปรส าคญัท่ีท าให้ความฉลาดทางอารมณ์เปล่ียนแปลง (กรมสุขภาพจิต, 2547; 
พนม, 2550) ดังการศึกษาของนภาพร (2553) ท่ีพบว่า เด็กท่ีมีอายุมากกว่าจะมีความฉลาดทาง
อารมณ์สูงข้ึนตามล าดบั (p < .05) และการศึกษา คร้ังน้ีกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดเป็นเด็กท่ีอาศยัอยูส่ถาน
สงเคราะห์เด็ก 2 แห่ง ไดรั้บการเล้ียงดูจากสถานสงเคราะห์ไม่แตกต่างกนั โดยจากการศึกษาของ
ประจิม (2536) พบว่าเด็กท่ีไดรั้บการเล้ียงดูเหมือนกนัจะมีความฉลาดทางอารมณ์ไม่แตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ อย่างไรก็ตาม พบว่า หากเด็กมีการด าเนินวิถีชีวิตลกัษณะคลา้ยคลึงกบั
วยัรุ่นท่ีอาศยัอยู่บา้นของตนเอง มีพี่เล้ียงท าหน้าท่ีดูแลโดยมีตารางกิจกรรมการด าเนินชีวิตท่ีเป็น
แบบแผนท่ีชัดเจน ท าให้เด็กบางส่วนขาดทกัษะชีวิตและกระบวนการคิดสร้างสรรค์เน่ืองจาก
รูปแบบการเล้ียงดูส่งผลต่อการจดัการกบัอารมณ์และพฤติกรรมของเด็ก (ขนิษฐา, 2543; ฉัตรชยั, 
2553) ส าหรับดา้นการศึกษา สถานสงเคราะห์ไดจ้ดัสวสัดิการให้เด็กไดรั้บการศึกษาจากโรงเรียน
ทัว่ไปภายนอกสถานสงเคราะห์ใชชี้วติท่ีสถานศึกษาตามปกติ เพื่อเป็นการส่งเสริมใหเ้ด็กไดเ้กิดการ
เรียนรู้และสร้างทักษะทางสังคม การศึกษาจะช่วยให้เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์ท่ีสูงข้ึน 
(นันทวรรณ, 2554)โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้ นมธัยมศึกษาตอนต้น              
(ร้อยละ 44 และ 68 ตามล าดบั) มธัยมศึกษาตอนปลาย (ร้อยละ 16 และ 20 ตามล าดบั) และบางส่วน
อยู่ในโรงเรียนประถมศึกษา (ร้อยละ 40 และ 12 ตามล าดบั) ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างทั้งสองกลุ่มมีระดบั
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การศึกษาท่ีใกลเ้คียงกนัไม่ส่งผลต่อการศึกษาในคร้ังน้ี ทั้งน้ีเพราะจากการศึกษาของนภาพร (2553) 
พบวา่ ระดบัการศึกษามีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  (p < .05) 
 
 ส่วนที ่2 ผลการทดสอบโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติต่อความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่ม
ตัวอย่างวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
   
  ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่งวยัรุ่นใน
สถานสงเคราะห์หลังได้รับโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิต เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ พบว่า                 
กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่ก่อนการไดรั้บโปรแกรมอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p < .05) ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 และเม่ือเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมภายหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติ พบวา่ คะแนนเฉล่ียความฉลาดทาง
อารมณ์ในกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานขอ้ท่ี 2 สรุปได้ว่าโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของ
วยัรุ่นท่ีอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์เด็ก ท าให้วยัรุ่นมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเพิ่มสูงข้ึน 
สามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 
  1. ระยะเวลาของโปรแกรม โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตมีการจดักิจกรรม                   
ท่ีต่อเน่ืองเป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ โดยแต่ละกิจกรรมมีการก าหนดระยะเวลาท่ีชัดเจน คร้ังละ                  
60 นาที จ านวน 10 คร้ังเพื่อให้วยัรุ่นได้เกิดการรับรู้ขอ้มูล ลดการต่อตา้นจากการกลวัในส่ิงท่ีตน           
ไม่รู้และยงัเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์เบ้ืองตน้ระหว่างผูว้ิจยัและกลุ่มตวัอย่าง สอดคลอ้งกบัทฤษฏี           
การเรียนรู้ของแบนดูรา (Bandura, 1977) ซ่ึงกล่าววา่ผลการเรียนรู้เกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
ผูเ้รียนและส่ิงแวดลอ้ม โดยผูเ้รียนและส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อกนัและสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ
ทรงศิริ และคณะ (2556) ซ่ึงไดส้ังเคราะห์งานอภิมานเพื่อการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ พบวา่ 
โปรแกรมการพฒันาพฒันาทกัษะชีวิตเป็นการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดจิตวิทยา  
ควรใชร้ะยะเวลา 3-4 สัปดาห์ ความถ่ีในการฝึกสัปดาห์ละ 3 คร้ัง คร้ังละ 60 นาที  
  2. หลักการพัฒนาทักษะชีวิต ผู ้วิจ ัยได้น าหลักการพัฒนาทักษะชีวิต ซ่ึงเป็น
กระบวนการส าคญัอยา่งยิ่งในการพฒันาทกัษะชีวิตมาใชใ้นโปรแกรมคร้ังน้ีโดยการพฒันาทกัษะ
ชีวิตท่ีมีประสิทธิภาพต้องพฒันาทั้ง 3 ด้าน ทั้งด้านจิตพิสัย ด้านพุทธพิสัย และด้านทกัษะพิสัย 
เน่ืองจากแต่ละองค์ประกอบของทักษะชีวิตมีความสัมพันธ์กันอย่างชัดเจนจะแยกพัฒนา                     
ในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหน่ึงไม่ได้ (มาริสา, 2550; วาสินี, 2552; สุปรียา, 2555; WHO, 
1994) และไดเ้นน้การจดักิจกรรมพฒันาทกัษะชีวิตเป็นรายคู่เพื่อให้เกิดประสิทธิผลวยัรุ่นสามารถ
ปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม (ยงยุทธและสุวรรณา, 2553) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ มาริสา (2555) 
พบวา่ การจดักิจกรรมการพฒันาทกัษะชีวิตเป็นรายคู่ท  าให้ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กนกัเรียน
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สูงข้ึนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 นอกจากน้ีการจดักิจกรรมยงัครอบคลุมทุกด้านของ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของทกัษะชีวิต เพราะแต่ละองคป์ระกอบมีความสัมพนัธ์กนั (กรมสุขภาพจิต, 
2543; WHO, 1994) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของสุทศัน์ (2549) พบวา่ การพฒันาความฉลาดทาง
อารมณ์โดยประยุกต์ใช้ทักษะชีวิตของเด็กนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 หลังการจัดกิจกรรม               
กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ                
(p < .05)  

นอกจากน้ีโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีมีจุดเด่น คือ              
เน้นการพฒันาทกัษะชีวิตด้านทกัษะพิสัย ด้านการจดัการอารมณ์และความเครียดและด้านการ
ตดัสินใจและแก้ไขปัญหา ซ่ึงสอดคล้องกบัปัญหาหลกัของวยัรุ่นท่ีอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์              
ซ่ึงเด็กอาจจะมีพฤติกรรมท่ีกา้วร้าวรุนแรงบางคร้ังหรืออาจมีการแสดงทางอารมณ์ท่ีไม่เหมาะสม 
(ฉัตรชยั, 2553; วรชยั, 2557) โดยช่วยให้เด็กมีความสามารถในการเผชิญปัญหาต่าง ๆ ไดม้ากข้ึน 
นอกจากน้ีผูว้จิยัไดจ้ดัล าดบัการจดักิจกรรมในโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติ โดยในระยะก่อนการ
ทดลองผูว้ิจยัไดมี้การช้ีแจง ขอ้มูล รายละเอียดเก่ียวกบัการวิจยัทั้งหมดเพื่อให้กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็น
วยัรุ่นไดรั้บทราบ สอดคลอ้งกบัหลกัการพฒันาทกัษะชีวิตของวยัรุ่น ท่ีขอ้มูลข่าวสารมีผลต่อการคิด
และการตดัสินใจ (Nelson-Jones, 1997 อา้งตามสกล, 2550) รวมทั้งมีการสร้างสัมพนัธภาพโดยการ
พูดคุยอยา่งเป็นมิตร ท าใหเ้กิดการยอมรับและไวว้างใจในตวัผูว้ิจยัซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัต่อการพฒันา
ทกัษะชีวติ โดยสัมพนัธภาพจะช่วยสนบัสนุนการพฒันาทกัษะชีวิตให้บุคคลรู้สึกเกิดความปลอดภยั 
เข้าใจตนเองและมีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง  (Nelson-Jones, 1997 อ้างตามสกล, 2550)                  
ในระหว่างการด าเนินการทดลองและหลงัการทดลองผูว้ิจยัเปิดโอกาสให้กลุ่มทดลองไดซ้ักถาม             
ขอ้สงสัยไดต้ลอดเวลา เพราะเด็กสามารถคิดเป็นนามธรรม (formal operation) ชอบความทา้ทายต่อ
กฎเกณฑ์ อยากลองพิสูจน์ ต้องการการยอมรับจากกลุ่มและกลัวการถูกต าหนิจากผู ้อ่ืน                      
(กรมสุขภาพจิต, 2547) จากการสังเกตขณะด าเนินการทดลอง พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความสนใจ             
ในการท ากิจกรรม เน่ืองจากได้แสดงความคิดอย่างมีอิสระ โดยทุกคนยอมรับกฎกติกาต่าง ๆ                      
ท่ีก าหนดไว้ ให้การยอมรับระหว่างกลุ่ม ภายในกลุ่ม และมีการแสดงออกอย่างสนุกสนาน                       
เม่ือท ากิจกรรมต่าง ๆ เช่น การเล่นเกมส์ การวิเคราะห์กรณีศึกษา การอภิปรายกลุ่ม เป็นต้น                    
ในบางกิจกรรมกลุ่มตวัอยา่งไดแ้สดงบทบาทสมมติ มีการแสดงออกของการให้ก าลงัใจซ่ึงกนัและ
กนั การขอบคุณ การขอโทษระหว่างเพื่อน กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุมากกว่าส่วนใหญ่จะท าหนา้ท่ีเป็น
ผูน้ ากลุ่มและวางแผนกิจกรรม ผลการประเมินความฉลาดทางอารมณ์หลังการทดลอง พบว่า               
กลุ่มทดลองมีการเปล่ียนแปลงระดบัความฉลาดทางอารมณ์จากระดบัต ่ากว่าปกติมาอยู่ในเกณฑ์
ปกติ จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 36 ระดับสูงกว่าปกติ จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 28                      
และกลุ่มควบคุมมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์อยู่ในเกณฑ์ต ่ากว่าปกติ จ  านวน 16 คน คิดเป็น             
ร้อยละ 64 และมีการเปล่ียนแปลงอยูใ่นเกณฑป์กติ จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 36 (ตาราง 6) 
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3. รูปแบบการจัดกิจกรรม ผูว้ิจ ัยได้ออกแบบกิจกรรมการพฒันาทักษะชีวิต                  
เป็นรายคู่ตามแนวคิดขององคก์ารอนามยัโลกโดยใชก้ระบวนการกลุ่มและหลกัการมีส่วนร่วมของ
วยัรุ่นในทุกกิจกรรมซ่ึงแบ่งขั้นตอนการจัดกิจกรรมแต่ละคร้ังออกเป็น 3 ขั้นตอน 1) ขั้นน า                   
เพื่อสร้างสัมพนัธภาพก่อนการเร่ิมกิจกรรมและทบทวนเน้ือหาจากกิจกรรมคร้ังก่อน 2) ขั้นด าเนิน
กิจกรรม เนน้กิจกรรมใหว้ยัรุ่นมีสัมพนัธภาพกบักลุ่มเพื่อนสอดคลอ้งกบัพฒันาการดา้นอารมณ์และ
สังคมของวยัรุ่นท่ีต้องการการยอมรับจากกลุ่มเป็นหลัก (จตุพร, 2554; พนม, 2550) เน้ือหา                   
ในกิจกรรมเน้นระบบเพื่อนช่วยเพื่อน ซ่ึงจะส่งผลต่อการเรียนรู้ท่ีดี สอดคล้องกบัการศึกษาของ       
เอ็ดเวิดล์ (Edward, 2009) พบวา่ การจดักิจกรรมกลุ่มแบบเพื่อนช่วยเพื่อนในกลุ่มเด็กก าพร้าช่วยให้
เด็กมีทกัษะทางสังคมท่ีดีข้ึนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p < .01) และสอดคล้องกบัหลกัจิตวิทยา
พฒันาการ ซ่ึงพบว่าช่วงวยัรุ่นเป็นช่วงวยัท่ีตอ้งเน้นสัมพนัธภาพกบักลุ่มเพื่อนเป็นหลกั (จตุพร, 
2554; พนม, 2550) และ 3) ขั้นประเมินผล เนน้การระดมสมอง การคิดและอภิปรายกลุ่ม เพื่อให้เด็ก
ไดข้อ้คิด ขอ้สรุป เกิดกระบวนการเรียนรู้คิดและตดัสินใจ ส าหรับการจดักิจกรรมแต่ละคร้ัง ผูว้ิจยั
ไดเ้พิ่มเทคนิคการสอนต่าง ๆ ท่ีมีผลโดยตรงต่อทกัษะชีวติแต่ละคู่ ดงัน้ี การพฒันาทกัษะการส่ือสาร
และทกัษะสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลใชเ้ทคนิคกิจกรรมกลุ่มยอ่ย เกมส์ บทบาทสมมติ การพฒันา
ทกัษะดา้นการตระหนกัรู้ในตนเองและดา้นความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น การพฒันาทกัษะดา้นความคิด
สร้างสรรคแ์ละการคิดอย่างมีวิจารณญาน ใชเ้ทคนิค เกมส์และการอภิปรายกลุ่ม การพฒันาทกัษะ
ชีวิตด้านการจดัการอารมณ์และการจดัการความเครียด ใช้เทคนิคกรณีศึกษาและการอภิปราย                
กลุ่มย่อย และการพฒันาทกัษะด้านการตดัสินใจและการแก้ไขปัญหา ใช้เทคนิคอภิปรายกลุ่ม 
กรณีศึกษา และบทบาทสมมติ ท าให้เห็นว่าการใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการจดักิจกรรมท่ีเน้นการ                    
มีส่วนร่วมของวยัรุ่นจะช่วยส่งเสริมให้เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเพิ่มสูงข้ึนจริง สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของบุษกร (2549) มาริสา (2550) วาสินี (2552) สุปรียา (2555) พบวา่ การทดลองใชเ้ทคนิค
ต่าง ๆ ช่วยให้ผลลพัธ์ของการจดักิจกรรมมีผลทางบวกต่อตวัแปรตาม ได้แก่ คะแนนเฉล่ียของ
ทกัษะชีวติ คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการป้องกนัการตั้งครรภ ์และคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการป้องกนั
การใชส้ารเสพติดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05)   
  4.  ส่ื อ  ส าห รับ ส่ือ ท่ี ใช้ในโปรแกรมการพัฒนาทักษะ ชีวิต  เ ป็น ส่ือ ท่ี มี                            
ความหลากหลาย โดยเฉพาะกรณีศึกษาและใบงานท่ีให้เด็กได้คิดวิเคราะห์และอภิปรายแต่ละ
กิจกรรมมีเน้ือหาและขอ้ความท่ีมีความคลา้ยคลึงกบัแบบแผนการด าเนินชีวิตในสถานสงเคราะห์
และเร่ืองราวมีความเฉพาะเจาะจงกบัช่วงวยัรุ่นท่ีมีปัญหาพื้นฐานทางอารมณ์และสังคมเป็นหลกั              
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของการพัฒนาทักษะชีวิตของแมนกรูก้า วิทแมนและโพสเนอร์ 
(Mangrulkar, Whitman & Posner, 2001) ท่ีกล่าววา่การเลือกใชข้อ้มูลในการพฒันาทกัษะชีวิตตอ้งมี
ความเฉพาะ เจาะจงและสอดคล้องกับสภาพของปัญหา เพื่ อให้ เ ด็กได้ เ กิดการเ รียน รู้                              
จากประสบการณ์ ส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเกิดข้ึน และสามารถพฒันาให้เกิดไดต้ลอดเวลา
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ช่วงชีวิต (วีระวฒัน์, 2542) เกิดการสัมผสัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตนเองตลอดจนความตอ้งการ 
ท่ีแทจ้ริงในชีวิตได้ซ่ึงส่งผลต่อชีวิตของวยัรุ่นทั้งทางตรงและทางออ้ม นอกจากน้ีลกัษณะของส่ือ  
แต่ละกิจกรรมจะเป็นภาพสี มีค าบรรยาย ใช้ภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ท าให้วยัรุ่นเกิดการเรียนรู้ดียิ่งข้ึน 
สอดคลอ้งกบัทฤษฏีการเรียนรู้ของแบนดูรา (Bandura, 1977) ท่ีอธิบายวา่ส่ือท่ีมี ความเหมาะสมกบั
ช่วงวยัของเด็ก ลักษณะของส่ือท่ีใช้ควรมีสีสันท่ีจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้เพิ่มความน่าสนใจ 
สอดคล้องกบัการศึกษาวาสนาและดวงรัตน์ (2554) พบว่า มีการใช้ส่ือท่ีเป็นภาพสีและอุปกรณ์                  
ในวิจัยเก่ียวกับโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิต กลุ่มทดลองท่ีเข้าร่วมโปรแกรมทักษะชีวิต                        
มีความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05)  
  ผลการวิจยัสรุปไดว้า่ โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตท่ีพฒันามาจากแนวคิดของ
องค์การอนามยัโลก ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ จากหลกัฐานเชิง
ประจกัษ ์มาประยุกตใ์นการสร้างกิจกรรมในโปรแกรม พบวา่ มีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของ
วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็กอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงการจดักิจกรรมการพฒันาทกัษะชีวิตท่ี
เนน้การมีส่วนร่วมของเด็กในทุกกิจกรรม เป็นวิธีหน่ึงท่ีช่วยในการส่งเสริมและพฒันาความฉลาด
ทางอารมณ์กบัวยัรุ่น ดงันั้นโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต จึงเป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีสามารถมาใช้
เป็นแนวทางในการส่งเสริมทกัษะชีวิตเพื่อเตรียมความพร้อมของวยัรุ่นก่อนกลบัคืนสู่สังคมได้ 
ตลอดจนช่วยเพิ่มความสามารถในการจดัการกบัอารมณ์ของวยัรุ่น ส่งเสริมทกัษะการคิดวิเคราะห์ 
การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาท่ีตอ้งเผชิญได ้  
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บทที ่5 
สรุปผลการวจัิยและข้อเสนอแนะ 

  
สรุปผลการวจัิย 

 
การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัแบบก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) แบบสองกลุ่มวดัผล

ก่อนและหลังการทดลอง (two groups pretest – posttest design) เพื่อศึกษาผลของโปรแกรม                 
การพฒันาทกัษะชีวติต่อความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นหญิงในสถานสงเคราะห์เด็ก กลุ่มตวัอยา่ง 
คือ วยัรุ่นหญิงอายุ 12-17 ปี ท่ีอาศยัอยูใ่นสถานสงเคราะห์ของกระทรวงการพฒันาสังคมและความ
มัน่คงของมนุษย ์ท่ีมีคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์รวมต ่ากวา่ 140 คะแนน สามารถอ่านออก
เขียนได ้ส่ือสารภาษาไทยเขา้ใจ ไดรั้บการศึกษาในระบบการศึกษาปกติ และไม่มีปัญหาสุขภาพจิต 
จ านวน 7 แห่ง ผูว้จิยัจบัฉลากสถานสงเคราะห์แรกเป็นกลุ่มทดลองและอีกสถานสงเคราะห์เป็นกลุ่ม
ควบคุม คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากสถานสงเคราะห์กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 25 ราย โดย
จบัคู่อายุ ระดบัการศึกษา และคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ท่ีใกลเ้คียงกนั ด าเนินการทดลอง
เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ ตั้งแต่เดือนกนัยายนถึงตุลาคม 2559 โดยกลุ่มทดลองไดรั้บโปรแกรมการ
พฒันาทกัษะชีวติ และกลุ่มควบคุมไดรั้บการดูแลตามปกติ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ประกอบด้วย 1) โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต                 
2) แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปและแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น (อายุ 12-17 ปี) 
โดยเคร่ืองมือทั้งหมดท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีผา่นการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาจากผูท้รงคุณวุฒิ 
จ  านวน 3 ท่ าน ได้แ ก่  อาจารย์พยาบาลผู ้เ ช่ี ยวชาญด้านการพยาบาลสุขภาพจิต 1 ท่ าน                             
อาจารย์พยาบาลผู ้เช่ียวชาญด้านการพยาบาลเด็กและวยัรุ่น 1 ท่าน และนักสังคมสงเคราะห์
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเด็ก 1 ท่าน นอกจากน้ีไดน้ าแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น (อายุ 
12-17 ปี) ไปใช้กบัวยัรุ่นจ านวน 20 ราย และน ามาหาค่าความเท่ียงโดยการค านวนค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่าครอนบาค ไดเ้ท่ากบั .92  

วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป โดยการแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ภายในกลุ่มก่อนและหลงั                
การเขา้ร่วมโปรแกรมของกลุ่มทดลองใชส้ถิติทีคู่ (pair t-test) เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความฉลาด
ทางอารมณ์ของวยัรุ่นภายหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใชส้ถิติที
อิสระ (independent t-test) ผลการวจิยัสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 
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1. คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นกลุ่มทดลองภายหลงัไดรั้บโปรแกรมสูงกว่าก่อน
ไดรั้บโปรแกรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (t = 4.24, p < .05) 

2. คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นกลุ่มทดลองหลงัได้รับโปรแกรมสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (t = 3.12, p < .05) 
 
ข้อเสนอแนะในการวจัิย 
 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  
 ผลการศึกษา พบว่า โปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตสามารถท าให้วยัรุ่นท่ีมีระดบัความฉลาดทาง
อารมณ์ต ่ากวา่ปกติมีความฉลาดทางอารมณ์เพิ่มข้ึน ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอส าหรับผูเ้ก่ียวขอ้งในการน าโปรแกรม
ไปใช ้ดงัน้ี 
  1. สถานสงเคราะห์ท่ีให้บริการการจดัสวสัดิการสังคมแก่วยัรุ่น สามารถน ากิจกรรมไปใช้
ในการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก เพื่อใหเ้ด็กสามารถปรับตวัเขา้สู่สังคมหลงัพน้การสงเคราะห์ได ้
  2. ผูใ้ชโ้ปรแกรมควรมีประสบการณ์ท างานดา้นเด็กไม่น้อยกวา่ 2 ปี หรือไดรั้บการอบรม
เก่ียวกบัจิตวิทยาในวยัรุ่น หรือถา้ไม่มีประสบการณ์ควรมีเจา้หน้าท่ีท่ีมีประสบการณ์ร่วมจดักิจกรรมและ
คอยให้ค  าแนะน า โดยสามารถน ารูปแบบ ใบงาน การจดักิจกรรมการพฒันาทกัษะชีวติไปจดักิจกรรมใหก้บั
เด็กไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  
  3. กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยค์วรก าหนดนโยบายการพฒันา
ทกัษะชีวิตและการส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ให้แพร่หลายทุกสถาน
สงเคราะห์ เน่ืองจากเป็นโปรแกรมท่ีใชง้านไดง่้าย  
 

ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 
  1. ควรมีการศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตต่อผลลัพธ์อ่ืน ๆ เช่น ความ
กา้วร้าว ความรุนแรง และคุณภาพชีวติ เป็นตน้ 
  2. ควรมีการศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตต่อความฉลาดทางอารมณ์ของ
วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ในภูมิภาคอ่ืน ๆ เน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ีกลุ่มควบคุมบางส่วนอาจไดรั้บผลกระทบ
จากเหตุการณ์ความไม่สงบในชายแดนภาคใต้ของประเทศไทยซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อความฉลาดทาง
อารมณ์ของวยัรุ่นได ้
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  3. ควรมีการศึกษาผลของโปรแกรมในวยัรุ่นกลุ่มอ่ืน ๆ เช่น กลุ่มเปราะบางในสถาน
สงเคราะห์อ่ืน ๆ นอกเหนือจากสถานสงเคราะห์ในสังกดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของ
มนุษย ์เพื่อยนืยนัประสิทธิผลของโปรแกรม 
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ภาคผนวก ก 
การเปรียบเทยีบองค์ประกอบของทกัษะชีวติตามแนวคดิต่าง ๆ 

 
ตาราง 7 
การเปรียบเทียบองค์ประกอบของทักษะชีวิตตามแนวคิดต่าง ๆ 

แนวคิดองค์ประกอบ 
ของทกัษะชีวติ 

องค์การอนามัยโลก ยูเนสโก้ กรมสุขภาพจิต กู๊ดชิพ 

ด้านพุทธพสัิย     
1. การคิดสร้างสรรค ์     
2. การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ     

ด้านจิตพสัิย     
1. การตระหนกัรู้ในตนเอง     
2. ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น     
3. ความภูมิใจในตนเอง     
4. ความรับผดิชอบต่อสังคม     
ด้านทกัษะพสัิย     
1. การส่ือสาร     

2. สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล     
3. การตดัสินใจ     
4. การแกปั้ญหา     
5. การจดัการกบัอารมณ์     
6. การจดัการกบัความเครียด     
7. การแสวงหาความรู้     
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ภาคผนวก ข 
การวเิคราะห์องค์ประกอบทกัษะชีวติต่อความฉลาดทางอารมณ์ 

ตาราง 8 
การวิเคราะห์องค์ประกอบทักษะชีวิตต่อความฉลาดทางอารมณ์ 

ทกัษะชีวติ 

องค์ประกอบของทกัษะชีวติ ความฉลาดทางอารมณ์ 

ด้านพุทธพสัิย 

 
ความพึงพอใจในชีวติ (ดา้นสุข) 
มีความสงบทางใจ (ดา้นสุข) 

มีความภูมิใจในตนเอง (ดา้นสุข) 
มีความสามารถในการเห็นใจผูอ่ื้น (ดา้นดี) 
มีความสามารถในการรับผิดชอบ (ดา้นดี) 
มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์และ

ความตอ้งการของตนเอง (ดา้นดี) 
มีความสามารถในการรู้จกัและสร้าง
แรงจูงใจใหก้บัตนเอง (ดา้นเก่ง) 

มีความสามารถในการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
(ดา้นเก่ง) 

มีความสามารถในการตดัสินใจและ
แกปั้ญหา (ดา้นเก่ง) 

1 .  ด้านความคิดส ร้างสรรค์  
(Creative thinking) 
2 .  ด้ า น ค ว า ม คิ ด อ ย่ า ง มี
วจิารณญาณ (Critical thinking) 

ด้านจิตพสัิย 
1. ดา้นความตระหนกัในตนเอง 
(Self-awareness) 
2. ดา้นความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
(Empathy) 

ด้านทกัษะพสัิย 
1 .  ด้ า น ก า ร ส่ื อส า รอ ย่ า ง มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ( Effective 
communication)  และด้านการ
สร้างสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล 
( Interpersonal relationship 
skills) 
2. ด้านการตัดสินใจ (Decision 
making)  แ ล ะ ก า ร แ ก้ ปั ญห า
(Problem solving)  
3. ด้านการจัดการกับอารมณ์ 
(Coping with emotions)  
และการจดัการกบัความเครียด 
(Coping with Stress) 
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ภาคผนวก ค 
หลกัฐานเชิงประจักษ์เกีย่วกบัโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติของวยัรุ่น 

ตาราง 9 
การวิเคราะห์หลักฐานเชิงประจักษ์เกี่ยวกับโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิตของวยัรุ่น 

ผู้วจัิย งานวจัิย กรอบแนวคิด/ทฤษฏี กลุ่มตัวอย่าง รูปแบบการสอน/ส่ือ โปรแกรม 
จ านวนคร้ัง/
ระยะเวลาการ
จัดโปรแกรม 

สุปรียา  
จรทะผา 
(2555) 

ผลของโปรแกรมการ
เสริมสร้างทกัษะชีวติ
ในการตั้งครรภไ์ม่พึง
ประสงค ์
ต่อพฤติกรรมการ
ป้องกนัการตั้งครรภใ์น
นกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนตน้ 
อ าเภอสมเด็จ จงัหวดั
กาฬสินธ์ุ 

ตามกรอบแนวคิดของ
องคก์ารอนามยัโลก 
โดยเลือกมา 5 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1. ทกัษะการจดัการกบั
อารมณ์ 
2. ทกัษะการส่ือสาร 
3. ทกัษะการปฏิเสธ 
4. ทกัษะการตดัสินใจ 
5. ทกัษะการแกปั้ญหา 

นกัเรียนหญิงชั้น
มธัยมศึกษา 
ตอนตน้ชั้นไดโ้ดยการ 
สุ่มอยา่งง่ายโดยการจบั
สลาก 
กลุ่มทดลอง 33 คน  
และกลุ่มเปรียบเทียบ  
35 คน 

รูปแบบการสอน ใชก้ารสอนแบบ
กระบวนการกลุ่ม จ านวน 5 กลุ่ม ๆ 
ละ 7 คน เวยีนฐานจนครบทั้ง 5 
ฐาน ร่วมกนัวเิคราะห์สถานการณ์ 
แลว้อภิปรายในประเด็นท่ี 
ก าหนดให ้สรุปผลภายในกลุ่ม และ
น าเสนอต่อกลุ่มใหญ่ 
ส่ือในการสอน 
1.  คู่มือ “การเสริมสร้างทกัษะชีวติ
ของนกัเรียนในการ 
ป้องกนัการตั้งครรภไ์ม่พึงประสงค ์
ประกอบดว้ย 4 กิจกรรมท่ีผูศึ้กษา
สร้างข้ึน และวดีีโอ 

กจิกรรมที ่1 “ก็เลยเล่าสู่กนัฟัง” ผูส้อนเล่า
และผูเ้รียน แลกเปล่ียนประสบการณ์การ
ตั้งครรภไ์ม่พึงประสงค ์ 
กจิกรรมที ่2 “แบ่งกลุ่มเรียนรู้” ใหน้กัเรียน
แบ่งกลุ่มในการท ากิจกรรมท่ี 3 เพ่ือให ้
นกัเรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
กจิกรรมที ่3 “ฐานการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง
ทกัษะชีวติ” มีทั้งหมด 5 ฐาน ใหน้กัเรียนได ้
เรียนรู้ประสบการณ์ชีวติเก่ียวกบัการป้องกนั
การตั้งครรภไ์ม่พึงประสงค ์ใหน้กัเรียนแต่ละ
กลุ่ม เรียนรู้ประสบการณ์ชีวติในแต่ละฐาน 
โดยกลุ่ม 1 ใหเ้ขา้ฐานท่ี 1, กลุ่ม 2 เขา้ฐาน 2, 
กลุ่ม 3 เขา้ฐาน 3, กลุ่ม 4 เขา้ฐาน 4 และกลุ่ม 
5 เขา้ฐาน 5 ใชเ้วลาเรียนรู้ฐานละ (20 นาที) 

จ านวน 1 คร้ัง  
เวลา 3 ชัว่โมง 
25 นาที 
แนะน าตวั 10 
นาที 
จดักิจกรรม 2 
ชัว่โมง 45 นาที 
ท าแบบประเมิน
หลงักิจกรรม 30 
นาที 
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ผู้วจัิย งานวจัิย กรอบแนวคิด/ทฤษฏี กลุ่มตัวอย่าง รูปแบบการสอน/ส่ือ โปรแกรม 
จ านวนคร้ัง/
ระยะเวลาการ
จัดโปรแกรม 

นกัเรียนร่วมกนัอภิปรายในประเด็นท่ีก าหนด 
ใหต้วัแทนกลุ่มสรุปใหเ้พ่ือนในกลุ่มฟัง ใน
แต่ละฐาน (5 นาที) หลงัจากเวยีนครบทั้ง 5 
ฐาน ทุกกลุ่มส่งตวัแทนสรุปนาเสนอต่อกลุ่ม
ใหญ่ กลุ่มละ (10 นาที)จนครบ หลงัจากนั้น
ผูส้อนสรุปเพ่ิมเติม (10 นาที) 
ฐานท่ี 1 “ทกัษะการจดัการอารมณ์” ให้
นกัเรียนอ่านสถานการณ์ 
ฐานท่ี 2 “ทกัษะการส่ือสารอยา่งมี
ประสิทธิภาพ” ใหน้กัเรียนอ่านสถานการณ์ 
ฐานท่ี 3 “ทกัษะการปฏิเสธ” ใหน้กัเรียนอ่าน
สถานการณ์ 
ฐานท่ี 4 “ทกัษะการตดัสินใจ” ใหน้กัเรียน
อ่านสถานการณ์ 
ฐานท่ี 5 “ทกัษะการแกไ้ขปัญหา” ใหน้กัเรียน
อ่านสถานการณ์ 
กจิกรรมที ่4 “ส่ิงท่ีหนูไดรั้บ” ใหน้กัเรียน
ร่วมกนัแสดงความคิด วา่ไดเ้รียนรู้อะไรจาก 
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ผู้วจัิย งานวจัิย กรอบแนวคิด/ทฤษฏี กลุ่มตัวอย่าง รูปแบบการสอน/ส่ือ โปรแกรม 
จ านวนคร้ัง/
ระยะเวลาการ
จัดโปรแกรม 

การเขา้ร่วมโปรแกรม และจะน าความรู้ท่ีได้
ไปใชใ้นชีวติประจาวนัไดอ้ยา่งไร ใหอ้า
สมคัรร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพ่ือน ๆ 

บุษกร 
อรรถ
โกมล 
(2549) 

ผลของโปรแกรมทกัษะ
ชีวติต่อการพฒันา
ทกัษะชีวติเพื่อการ
เตรียมความพร้อม 
ก่อนปล่อยของเยาวชน 
ในสถานพินิจและ
คุม้ครองเด็กและ
เยาวชน 
จงัหวดัเชียงใหม่ 

ตามกรอบแนวคิดของ
องคก์ารอนามยัโลก 
โดยเลือกมา 4 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1. การเห็นคุณค่าใน
ตนเอง 
2. การตดัสินอยา่งมี
เหตผุล 
3. การปฏิเสธต่อรอง 
4. การัดการกบัอารมณ์ 

เด็กในสถานพินิจ 
จ านวน 30 คน กลุ่ม
ทดลอง 15 คนและกลุ่ม
ควบคุม 15 คน  

วธีิการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ 
การระดมสมอง การเรียนรู้จากการ
แกปั้ญหา การอภิปรายกลุ่ม การ
แสดงบทบาทสมมติ การสาธิตและ
เกมส์ 
วดัผลประเมินทกัษะชีวติ โดย
ดดัแปลงจากแบบวดัความฉลาด
ทางอารมณ์ของกรมสุขภาพจิตและ
แบบประเมินทกัษะชีวติของ
องคก์ารอนามยัโลก 

คร้ังท่ี 1 ปฐมนิเทศ แจง้วตัถุประสงค ์
กิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ 
คร้ังท่ี 2-3 กิจกรรมทกัษะการเห็นคุณค่าใน
ตนเองจ านวน 1- 2 คร้ังๆ ละประมาณ 1 
ชัว่โมงถึง 2 ชัว่โมง 30 นาที ต่อสปัดาห์ 
คร้ังท่ี 4-5 กิจกรรมทกัษะการตดัสินใจและ
แกไ้ขปัญหา จ านวน 2 คร้ังๆ ละ ประมาณ 1 
ชัว่โมงถึง 1 ชัว่โมง 30 นาที ต่อสปัดาห์ 
คร้ังท่ี 6-7 กิจกรรมทกัษะปฏิเสธต่อรอง 
จ านวน 2 คร้ังๆ ละ ประมาณ 1 ชัว่โมง ถึง 1 
ชัว่โมง 30 นาที ต่อสปัดาห์ 
คร้ังท่ี 8-9 กิจกรรมการจดัการกบัอารมณ์ 
จ านวน 2 คร้ังๆ ละ ประมาณ 1 ชัว่โมง ถึง 1 
ชัว่โมง 30 นาที ต่อสปัดาห์ 
คร้ังท่ี 10 สรุปกิจกรรมคร้ังท่ี 2-9 

จ านวน 10 คร้ัง ๆ 
ละประมาณ 1 
ชัว่โมงถึง 1 
ชัว่โมง 
30 นาที สปัดาห์
ละ 2 คร้ัง 
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ผู้วจัิย งานวจัิย กรอบแนวคิด/ทฤษฏี กลุ่มตัวอย่าง รูปแบบการสอน/ส่ือ โปรแกรม 
จ านวนคร้ัง/
ระยะเวลาการ
จัดโปรแกรม 

มาริสา 
รัต
นโสภา 
(2550) 

ผลการใชก้ระบวนการ
กลุ่มพฒันาทกัษะชีวติ
ของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนบา้นคอ้ จ.
หนองบวัล าพนู 

ตามกรอบแนวคิดของ
องคก์ารอนามยัโลก 
โดยเลือกมา 10 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1. ทกัษะการตระหนกัรู้
ในตนเองและความเห็น
ใจผูอ่ื้น 
2. ทกัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพและการ
ส่ือสาร 
3. ทกัษะการตดัสินใจ
และการแกปั้ญหา 
4. ทกัษะการจดัการ
อารมณ์และความเครียด 
5. ทกัษะการคิด
วเิคราะห์และความคิด
สร้างสรรค ์

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 โรงเรียนบา้นคอ้ 
จ านวน 30 คน 
กลุ่มควบคุม 15 คน 
กลุ่มทดลอง 15 คน 

ในแต่ละกระบวนการกลุ่มจะมี
กระบวนการจดักิจกรรม 3 ขั้นตอน 
คือ ขั้นน า ขั้นด าเนินกิจกรรม ขั้น
สรุป โดยใชเ้ทคนิคการอภิปราย
กลุ่ม บทบาทสมมติและกรณีศึกษา 

คร้ังท่ี 1 ปฐมนิเทศ/สญัลกัษณ์ของฉนั ใช้
เกมส์ กลุ่มยอ่ย อภิปรายกลุ่ม 
คร้ังท่ี 2 ตราสญัลกัษณ์ประจ าตวัของฉนั ใช้
เกมส์ กลุ่มยอ่ย อภิปรายกลุ่ม 
คร้ังท่ี 3 น่ีแหละตวัฉนั ใชเ้กมส์ กลุ่มยอ่ย 
อภิปรายกลุ่ม 
คร้ังท่ี 4 จากใจสู่ใจ ใชเ้กมส์ กลุ่มยอ่ย 
อภิปรายกลุ่ม 
คร้ังท่ี 5 ส่ือภาษาส่ือใจ ใชเ้กมส์ กลุ่มยอ่ย 
อภิปรายกลุ่ม 
คร้ังท่ี 6 การควบคุมอารมณ์และการ
แสดงออกอยา่งเหมาะสม ใชก้รณีศึกษา      
กลุ่มยอ่ย อภิปรายกลุ่ม 
คร้ังท่ี 7 จดหมายถึงแม่ ใชก้รณีศึกษา               
กลุ่มยอ่ย อภิปรายกลุ่ม 
คร้ังท่ี 8 โรงเรียนคือบทบาทของพวกเรา ใช้
เกมส์ กลุ่มยอ่ย อภิปรายกลุ่ม  
คร้ังท่ี 9 เร่ืองของฝ้าย ใชก้รณีศึกษา กลุ่มยอ่ย 
อภิปรายกลุ่ม บทบาทสมมติ 

จ านวน 10 คร้ัง ๆ
ละ 60 นาที 
ติดต่อกนั 10 วนั 
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ผู้วจัิย งานวจัิย กรอบแนวคิด/ทฤษฏี กลุ่มตัวอย่าง รูปแบบการสอน/ส่ือ โปรแกรม 
จ านวนคร้ัง/
ระยะเวลาการ
จัดโปรแกรม 

คร้ังท่ี 10 ร้อยดาวสาวใจ ใชเ้กมส์ กลุ่มยอ่ย 
อภิปรายกลุ่ม บทบาทสมมติ 
 

วาสินี ขนั
แกว้หลา้ 
(2552) 

ประสิทธิผลของการใช้
โปรแกรมทกัษะชีวติ
เพ่ือป้องกนัการเสพ
บุหร่ี 
ของเด็กในสถาน
สงเคราะห์เด็กชายบา้น
เชียงใหม่ 

ตามกรอบแนวคิดของ
กรมอนามยัท่ีประยกุต์
จากแนวคิดขององคก์าร
อนามยัโลก โดยเลือก
มา 9 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่  
1. การสร้างความ
ตระหนกัรู้ในตนเอง 
2. การสร้างความ
ภาคภูมิใจในตนเองและ
ความรับผิดชอบต่อ
สงัคม 
3. ทกัษะการตดัสินใจ
และการแกปั้ญหา 

เด็กท่ีมีอายรุะหวา่ง 11-
14 ปี ท่ีอาศยัอยูใ่น
สถานสงเคราะห์
เด็กชายบา้นเชียงใหม่ 

จดักิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม โดยใชเ้ทคนิคการอภิปราย
กลุ่ม บทบาทสมมติ กรณีศึกษา 
และเกมส์ 

คร้ังท่ี 1 เป็นการท าความรู้จกัคุน้เคยกนั
ระหวา่งผูว้จิยัและกลุ่มตวัอยา่ง 
คร้ังท่ี 2 ท ากิจกรรมท่ี 1 การใหค้วามรู้
เก่ียวกบับุหร่ีใชเ้กมส์ ใบงานและการอภิปราย
กลุ่ม 
คร้ังท่ี 3 ท ากิจกรรมท่ี 2 การสร้างความ
ตระหนกัรู้ในตนเอง ใชเ้กมส์ ใบงานและการ
อภิปรายกลุ่ม 
คร้ังท่ี 4 ท ากิจกรรมท่ี 3 การสร้างความภูมิใจ
ในตนเองและความรับผิดชอบต่อสงัคม 
คร้ังท่ี 5 ท ากิจกรรมท่ี 4 การสร้างทกัษะการ
ตดัสินใจและการแกปั้ญหา 
คร้ังท่ี 6 ท ากิจกรรมท่ี 5 การสร้างทกัษะการ
ส่ือสารและการสร้างสมัพนัธภาพ 
คร้ังท่ี 7 ท ากิจกรรมท่ี 6 การสร้างทกัษะการ
จดัการกบัอารมณ์และความเครียด 

จ านวน 8 คร้ัง 
คร้ังท่ี 1 สร้าง
สมัพนัธภาพ 
จ านวน 1 ชัว่โมง 
คร้ังท่ี 2-7 คร้ัง 3 
ชัว่โมง และคร้ังท่ี 
8 สรุปกิจกรรม 1 
ชัว่โมง  
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ผู้วจัิย งานวจัิย กรอบแนวคิด/ทฤษฏี กลุ่มตัวอย่าง รูปแบบการสอน/ส่ือ โปรแกรม 
จ านวนคร้ัง/
ระยะเวลาการ
จัดโปรแกรม 

4. ทกัษะในการส่ือสาร
และการสร้าง
สมัพนัธภาพ 
5. ทกัษะการจดัการกบั
อารมณ์และความเครียด 

คร้ังท่ี 8 สรุปผลการจดักิจกรรม กล่าวค า
ขอบคุณ 
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ภาคผนวก ง 
การค านวณขนาดอทิธิผล 

 
 การค านวณขนาดอิทธิพล (effect size) โดยใชสู้ตรการค านวณขนาดอิทธิพลความแตกต่างจากสูตร
โคเฮน (Cohen, 1998) 
 การค านวณหาค่าขนาดอิทธิพล (effect size) จากสูตร 

 

effect size  = 
𝑀1−𝑀2

√(σ1
2+σ2

2)/2

 

  
 จากการศึกษาของวาสนา และดวงรัตน์ (2544) เร่ือง ผลการพฒันาโปรแกรมทกัษะชีวติต่อระดบั
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 สถาบนัราชภฏัสุรินทร์ 
 

effect size  =  3.99-3.80/√(0.282 + 0.272)/2 
  = 0.19/0.275 
  = 6.909 
 

 ค่าขนาดอิทธิพลเท่ากบั 6.90 ผูว้จิยัไดป้รับขนาดอิทธิพลใหเ้ท่ากบั 0.8 เน่ืองกลุ่มตวัอยา่งมีบริบทใน
การศึกษามีความแตกต่างกนั ก าหนดอ านาจการทดสอบ (power of test) ท่ี 0.8 และค่าความคลาดเคล่ือน (α) 
0.05 น าไปเปิดตารางส าเร็จรูปของ โพลิทและเบค (Polit & Beck, 2012) ได้ขนาดตวัอย่างกลุ่มละ 25 คน 
กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 50 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจ านวน 25 คนและกลุ่มควบคุมจ านวน 25 คน 
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ภาคผนวก จ 
แบบฟอร์มพทิักษ์สิทธ์ิกลุ่มตัวอย่าง 

ใบพิทกัษสิ์ทธิกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มทดลอง) 

 ด้วยขา้พเจา้ นายนครินทร์ สุวรรณแสง นักศึกษาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการพยาบาล             
เวชปฏิบติัชุมชน คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ท าวิจยัเร่ือง “โปรแกรมการพฒันา
ทกัษะชีวติต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก” โดยงานวจิยัไดผ้า่นการประเมิน
จริยธรรมในงานวิจยัของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ และหน่วยงานท่ีเก็บขอ้มูลวจิยั
แล้ว งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัก่ึงทดลอง มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิต 
การศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาทกัษะชีวิตของท่าน ช่วยส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ 
กระบวนการคิดแกปั้ญหา วิธีการเผชิญกบัความเครียด รวมทั้งส่งเสริมทกัษะการปรับตวัเพื่อด ารงชีวิตใน
สังคม จากการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีท่านเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการคดัเลือก ขณะท่ีท่านเขา้
ร่วมการวิจยัน้ีท่านจะไดรั้บบริการจากสถานสงเคราะห์ตามปกติ ดงันั้นการตดัสินใจของท่านในการเขา้ร่วม
วิจยัคร้ังน้ีท่านมีสิทธิท่ีจะเลือกเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมการวิจยั และหากตดัสินใจไม่เขา้ร่วมการวิจยัคร้ังน้ี            
จะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อการรับบริการจากสถานสงเคราะห์ของท่านทั้งส้ิน ส าหรับการจดักิจกรรมต่าง ๆ 
ในการวิจยัน้ีบางกิจกรรมอาจจะมีโอกาสเกิดผลกระทบต่อจิตใจและความรู้สึกท่านได ้ถา้เกิดผลกระทบต่อ
จิตใจรุนแรงระหวา่งท ากิจกรรมผูว้ิจยัจะมีการส่งต่อขอ้มูลกบัผูรั้บผิดชอบ หากท่านตดัสินใจเขา้ร่วม ใคร่ขอ
ความร่วมมือให้ท่านตอบแบบสอบถามจ านวน 2 คร้ัง คร้ังแรกในสัปดาห์ท่ี 1 และคร้ังท่ี 2 ในสัปดาห์ท่ี 4             
ท  ากิจกรรมสัปดาห์ละ 2 คร้ัง ในวันศุกร์ จัดกิจกรรม 1 ชั่วโมงและวันเสาร์ จัดกิจกรรม 2 ชั่วโมง                         
ท่านสามารถเขา้ร่วมกลุ่มไดโ้ดยความสมคัรใจและสามารถถอนตวัไดทุ้กเม่ือหากไม่ประสงคท่ี์จะเขา้ร่วม
วิจยัต่อส่วนช่ือ นามสกุล และประวติัส่วนตวัและขอ้มูลทั้งหมดของท่านจะถูกเก็บเป็นความลบัทุกประการ
จะไม่ปรากฏในเอกสารใด ๆ โดยจะมีการน าเสนอขอ้มูลในภาพรวมทั้งหมด 
 หากท่านมีขอ้สงสัยในขั้นตอนการวจิยัหรือการเก็บรวบรวมขอ้มูล ท่านสามารถซกัถามจากผูว้จิยัได้
โดยตรง หรือ โทรศพัท ์089-0566798 ผูว้จิยัจึงขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมวจิยัคร้ังน้ี 
 
      ลงช่ือ................................................ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั 
               (................................................) 

ลงช่ือ................................................พยาน  ลงช่ือ................................................ผูว้จิยั       
       (................................................)                                     (นายนครินทร์ สุวรรณแสง) 
                                                                         วนั.........................เดือน....................พ.ศ.......................... 
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แบบฟอร์มพทิักษ์สิทธ์ิกลุ่มตัวอย่าง 

ใบพิทกัษสิ์ทธิกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มควบคุม) 

 ด้วยขา้พเจา้ นายนครินทร์ สุวรรณแสง นักศึกษาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการพยาบาล             
เวชปฏิบติัชุมชน คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ท าวิจยั เร่ือง “โปรแกรมการพฒันา
ทกัษะชีวติต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์” โดยงานวจิยัไดจ้ริยธรรมในงานวิจยั
ของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และหน่วยงานท่ีเก็บขอ้มูลวิจยัแล้ว งานวิจยัน้ี                    
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตของเด็กวยัรุ่น การศึกษาคร้ังน้ีจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันาทกัษะชีวิตของเด็กวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์ ช่วยส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ 
กระบวนการคิดแกปั้ญหา วิธีการเผชิญกบัความเครียด รวมทั้งส่งเสริมทกัษะการปรับตวัเพื่อด ารงชีวิตใน
สังคม จากการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีท่านเป็นบุคคลท่ีได้รับการคดัเลือกเข้าร่วม         
ขณะท่ีท่านเขา้ร่วมการวิจยัน้ีท่านจะไดรั้บบริการจากสถานสงเคราะห์ตามปกติ ดงันั้นการตดัสินใจของท่าน
ในการเขา้ร่วมวิจยัคร้ังน้ีท่านมีสิทธิท่ีจะเลือกเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมการวิจยั และหากตดัสินใจไม่เขา้ร่วม
การวิจยัคร้ังน้ีจะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อการรับบริการจากสถานสงเคราะห์ของท่านทั้งส้ิน หากท่าน
ตดัสินใจเขา้ร่วมเป็นกลุ่มตวัอยา่งในคร้ังน้ี ขา้พเจา้ใคร่ขอความร่วมมือให้ท่านตอบแบบสอบถามจ านวน 2 
คร้ัง คร้ังแรกในสัปดาห์ท่ี 1 และคร้ังท่ี 2 ในสัปดาห์ท่ี 4 โดยท่านสามารถเขา้ร่วมกลุ่มไดโ้ดยความสมคัรใจ
และสามารถถอนตวัไดทุ้กเม่ือหากไม่ประสงคท่ี์จะเขา้ร่วมวจิยัต่อ ส่วนช่ือ นามสกุล และประวติัส่วนตวัของ
ท่านและขอ้มูลจะถูกเก็บเป็นความลบัทุกประการจะไม่ปรากฏในเอกสารใด ๆ โดยจะมีการน าเสนอขอ้มูล
ในภาพรวมทั้งหมด และหลังจากการเสร็จส้ินการวิจยัแล้ว ท่านสามารถเลือกท่ีจะให้ผูว้ิจยัจดักิจกรรม               
ตามโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตได้ โดยจะมีการนัดหมายท ากิจกรรมสัปดาห์ละ 2 คร้ัง ในวนัศุกร์                 
จดักิจกรรม 1 ชัว่โมง และวนัเสาร์ จดักิจกรรม 2 ชัว่โมง รวมทั้งหมด 4 สัปดาห์ 
 หากท่านมีขอ้สงสัยในขั้นตอนการวจิยัหรือการเก็บรวบรวมขอ้มูล ท่านสามารถซกัถามจากผูว้จิยัได้
โดยตรง หรือ โทรศพัท ์089-0566798 ผูว้จิยัจึงขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมวจิยัคร้ังน้ี 
 
      ลงช่ือ................................................ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั 
               (................................................) 
 

ลงช่ือ................................................พยาน  ลงช่ือ................................................ผูว้จิยั       
       (................................................)                                     (นายนครินทร์ สุวรรณแสง) 
                                                                         วนั.........................เดือน....................พ.ศ.......................... 
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ภาคผนวก ฉ 
การทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นในการวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิต ิ

 
การทดสอบข้อมูลตามข้อตกลงเบ้ืองต้นของการวเิคราะห์โดยใช้สถิติท ี(t-test) 

 
ตาราง 10 
ผลการเปรียบเทียบการทดสอบการกระจายของข้อมลูคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์ ระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้สถิติโคลโมโกรอฟ สเมยีร์นอฟ (Kolmogorov-Smirnov test) 

ค่าสถิติ 
ตวัแปร 

ความฉลาดทางทางอารมณ์ 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

Normal Parameter Mean 133.60 132.80 
 SD     4.06     4.94 
Skewness Statistic   -.654   -.577 
 Std. Error    .464    .464 
Kurtosis Statistic   -.590   -.085 
 Std. Error    .902    .902 
Kolmogorov-Smirnov test       .13     .14 
p values       .20     .20 

 
ตาราง 11 
ผลการทดสอบความเป็นเอกพันธ์ความแปรปรวนภายในกลุ่มของคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์ 
เปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใช้สถิติ (Levene’s test) (N = 50)  

ค่าสถิติ 
ตวัแปร 

ความฉลาดทางทางอารมณ์ 
ก่อน หลงั 

Levene’s test  .40    .00 
F  .70 21.36 
p values  .54   .004 
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ภาคผนวก ช 
 

คู่มือการจดักจิกรรม 
โปรแกรมการพฒันาทักษะชีวติของเดก็วยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เดก็ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
นครินทร์ สุวรรณแสง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑติ  
สาขา การพยาบาลเวชปฏิบัตชุิมชน 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
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ค าช้ีแจง 

1. คู่มือเล่มน้ีจดัท าข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาวิจยั เร่ือง ผลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวิตต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก ผูท่ี้ใชค้วรเป็นผูท่ี้ท  างานเก่ียวขอ้งกบัเด็กวยัรุ่น
ในสถานสงเคราะห์หรือผูท่ี้ท  างานเก่ียวกบัเด็กวยัรุ่น 

2. การจดัล าดบักิจกรรมก่อนหลงัสามารถปรับเปล่ียนได ้เพื่อให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ เช่น เวลา 
สภาพแวดลอ้ม อากาศ เป็นตน้ 

3. ผูจ้ดักิจกรรมควรเปิดโอกาสให้เด็กวยัรุ่นไดซ้ักถาม และตอบค าถามของเด็กเสมอเพื่อเน้นการ
สอนแบบมีส่วนร่วมซ่ึงจะช่วยในการพฒันาทกัษะชีวติของเด็กวยัรุ่นอยา่งยิง่ 
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แผนการจดักจิกรรม 
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โครงสร้างโปรแกรมการพฒันาทกัษะชีวติของเด็กวยัรุ่นในสถานสงเคราะห์เด็ก 
 

คร้ังที่ กจิกรรม วตัถุประสงค์ของกจิกรรม ทกัษะชีวติ 
การพฒันาความฉลาดทาง

อารมณ์ 
1 

วนัศุกร์  
เวลา 18.00-19.00 น. 

- เกมส์ “ทายค า” 
- อ ภิป ร า ย ก ลุ่ ม
ยอ่ย 
- บทบาทสมมติ 

1. เพื่อให้ผู ้วิจ ัยและสมาชิกได้
รู้ จัก และส ร้ า งคว าม คุ้น เ ค ย            
ในก ารจัด กิ จกรรมการวิ จัย                          
สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ 
2.  เพื่อให้สมาชิกได้ทราบถึง
ว ัตถุประสงค์และประโยชน์          
ของการเขา้ร่วมกิจกรรม 
3 .  เพื่ อให้สมาชิกได้เ กิดการ
เรียนรู้วิธีการส่ือสารกบับุคลอ่ืน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
4. เพื่อให้สมาชิกได้ฝึกการพูด
หรือใช้ภาษากับบุคลอ่ืน มีการ
แสดงออกอย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ์ 

ทกัษะการ
ส่ือสารและ
ทกัษะ
สัมพนัธภาพ
ระหวา่ง
บุคคล 

มีความสามารถในการมี
สัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น (ดา้นเก่ง) 

2 
วนัเสาร์  

เวลา 09.00-10.00 น. 

- เกมส์ “หอคอย” 
- อภิปรายกลุ่ม
ยอ่ย 
 

1. เพื่อใหส้มาชิกตระหนกัถึง
ปัญหาและสาเหตุท่ีท าให้
ทรัพยสิ์นของส่วนรวมเสียหาย 
2. เพื่อใหส้มาชิกไดต้ระหนกัถึง
บทบาท หนา้ท่ีและความ
รับผดิชอบในการบ ารุงรักษา
ทรัพยสิ์นของส่วนรวม  
3. เพื่อใหส้มาชิกเกิดความรู้สึก
ภาคภูมิใจท่ีท าตนให้เป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม 
4. เพื่อใหส้มาชิกไดเ้กิดความมี
คุณค่าและเช่ือมัน่ใจตนเอง 

ทกัษะดา้น
ความคิด
สร้างสรรค์
และดา้น
ความคิดอยา่ง
มีวจิารณญาณ 

ความพึงพอใจในชีวติ (ดา้นสุข) 
มีความสงบทางใจ (ดา้นสุข) 
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คร้ังที่ กจิกรรม วตัถุประสงค์ของกจิกรรม ทกัษะชีวติ 
การพฒันาความฉลาดทาง

อารมณ์ 
3 

วนัเสาร์  
เวลา 10.00-11.00 น. 

- เกมส์ “ฉนัเป็น
ใคร” 
- อภิปรายกลุ่ม
ยอ่ย 
 

1. เพื่อใหส้มาชิกรู้จกัภาพพจน์
ของตนเอง  
2. เพื่อใหส้มาชิกรู้จกัแนว
ทางการพฒันาตนเอง 
3. เพื่อใหส้มาชิกมีความ
ภาคภูมิใจ เขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น 

ทกัษะดา้น
ความ
ตระหนกัรู้ใน
ตนเองและ
ดา้นความเห็น
อกเห็นใจ
ผูอ่ื้น 

มีความสามารถในการเห็นใจ
ผูอ่ื้น (ดา้นดี) 
มีความสามารถในการรับผิดชอบ 
(ดา้นดี) 
มีความภูมิใจในตนเอง (ดา้นสุข) 
มีความสามารถในการรู้จกัและ
สร้างแรงจูงใจใหก้บัตนเอง  
(ดา้นเก่ง) 

4 
วนัศุกร์  

เวลา 18.00-19.00 น. 
5  

วนัเสาร์  
เวลา 09.00-10.00 น. 

6 
เวลา 10.00-11.00 น. 

- อภิปรายกลุ่ม
ยอ่ย 
- กรณีศึกษา 
“จดหมายถึงแม่” 
และ “เร่ืองของ
ออ้มและดาว” 
และ “อารมณ์ฉนั
ก าหนดเอง” 

1. เพื่อให้สมาชิกเขา้ใจและรับรู้
ความรู้สึกนึกคิดของตนเองและ
ผูอ่ื้นขณะเกิดความเครียด  
2. เพื่อใหส้มาชิกสามารถควบคุม
อ า รม ณ์และก า รแสดงออก         
ทางอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
3 .  เ พื่ อ ใ ห้ ส ม า ชิ ก มี ทั ก ษ ะ                 
ในการจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียด 

ทกัษะดา้น
การจดัการ
อารมณ์และ
ดา้นการ
จดัการกบั
ความเครียด 

มีความสามารถในการควบคุม
อารมณ์และความตอ้งการของ
ตนเอง (ดา้นดี) 

7 
วนัศุกร์  

เวลา 18.00-19.00 น. 
8  

วนัเสาร์  
เวลา 09.00-10.00 น. 

9 
เวลา 10.00-11.00 น. 

- อภิปรายกลุ่ม
ยอ่ย 
- กรณีศึกษา 
“เพื่อนวยัรุ่น” 
“มือถือ”  และ 
“ความรัก” 
- บทบาทสมมติ 

1. เพื่อใหส้มาชิกไดรู้้จกัการคิด
วเิคราะห์และตดัสินใจเหมาะสม
กบัสถานการณ์ต่าง ๆ 
2. เพื่อใหส้มาชิกไดเ้รียนรู้วธีิการ
แสดงอารมณ์ท่ีเหมาะสมกบั
ตนเอง 
 
 
 

ทกัษะดา้น
การตดัสินใจ
และการ
แกปั้ญหา 

มีความสามารถในการตดัสินใจ
และแกปั้ญหา (ดา้นเก่ง) 
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คร้ังที่ กจิกรรม วตัถุประสงค์ของกจิกรรม ทกัษะชีวติ 
การพฒันาความฉลาดทาง

อารมณ์ 
10 

วนัศุกร์  
เวลา 18.00-19.00 น. 

 

- เกมส์ “กระซิบ” 
- อภิปรายกลุ่ม
ยอ่ย 
- บทบาทสมมติ 

1. เพื่อใหส้มาชิกไดเ้กิดการ
เรียนรู้วธีิการส่ือสารกบับุคลอ่ืน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อใหส้มาชิกไดฝึ้กการพูด
หรือใชภ้าษากบับุคลอ่ืน มีการ
แสดงออกอยา่งเหมาะสมกบั
สถานการณ์ 

ทกัษะการ
ส่ือสารและ
ทกัษะ
สัมพนัธภาพ
ระหวา่ง
บุคคล 

มีความสามารถในการมี
สัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น (ดา้นเก่ง) 
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ภาคผนวก ซ 
แบบประเมนิความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น (อายุ 12-17 ปี) 

ค าช้ีแจง  
แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น (อาย ุ12-17 ปี)แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
 ตอนท่ี 2 แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น (อายุ 12-17 ปี) ของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข มีลกัษณะของขอ้ค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัอารมณ์และความรู้สึกท่ีแสดงออกในลกัษณะ
ต่าง ๆ แมบ้างประโยคจะไม่ตรงกบัตวัท่านก็ตามขอให้ท่านเลือกค าตอบขอ้ท่ีตรงกบัตวัท่านมากท่ีสุด ไม่มี
ค  าตอบท่ีถูกหรือผดิ ดีหรือไม่ดี  
 
ตอนที ่1แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป 

เพศ   ชาย   หญิง 

อาย ุ  ................................ปี  

ระดบัการศึกษา  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 
   ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  
   ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
  ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

การศึกษานอกโรงเรียน/ฝึกอาชีพ 
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ตอนที ่2 แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น (อายุ 12-17 ปี) 

มีจ านวน 52 ขอ้ค าถาม มีค าตอบ 4 ค าตอบ ส าหรับขอ้ความแต่ละประโยค คือ ไม่จริง จริงบางคร้ัง 
ค่อนข้างจริง จริงมาก โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีคิดวา่ตรงกบัตวัท่านมากท่ีสุด 

  ไม่
จริง 

จริง
บางคร้ัง 

ค่อนขา้ง
จริง 

จริงมาก คะแนน 

1 เวลาโกรธหรือไม่สบายฉนัรับรู้ไดว้า่เกิดอะไรข้ึนกบัฉนั      
2 ฉนับอกไม่ไดว้า่อะไรท าใหฉ้นัรู้สึกโกรธ      
3 เม่ือถูกขดัใจฉนัมกัรู้สึกหงุดหงิดจนควบคุมอารมณ์ไม่ได ้      
4 ฉนัสามารถคอยเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีพอใจ      
5 ฉนัมกัมีปฏิกิริยาโตต้อบรุนแรงตอ่ปัญหาเพียงเลก็นอ้ย      
6 เม่ือถูกบงัคบัใหท้ าในส่ิงท่ีไม่ชอบฉนัจะอธิบายเหตุผลจน

ผูอ่ื้นยอมรับได ้
     

     รวม  
7 ฉนัสงัเกตไดเ้ม่ือคนใกลชิ้ดมีอารมณ์เปล่ียนแปลง      
8 ฉนัไม่สนใจกบัความทุกขข์องผูอ่ื้นท่ีฉนัไม่รู้จกั      
9 ฉนัไม่ยอมรับในส่ิงท่ีผูอ่ื้นท าต่างจากท่ีฉนัคิด      
10 ฉนัยอมรับไดว้า่ผูอ่ื้นก็อาจมีเหตุผลท่ีจะไม่พอใจการกระท า

ของฉนั 
     

11 ฉนัรู้สึกวา่ผูอ่ื้นชอบเรียกร้องความสนใจมากเกินไป      
12 แมจ้ะมีภาระท่ีตอ้งท าฉนัก็ยนิดีรับฟังความทุกขข์องผูอ่ื้นท่ี

ตอ้งการความช่วยเหลือ 
     

     รวม  
13 เป็นเร่ืองธรรมดาท่ีจะเอาเปรียบผูอ่ื้นเม่ือมีโอกาส      
14 ฉนัเห็นคุณค่าในน ้ าใจท่ีผูอ่ื้นมีต่อฉนั      
15 เม่ือท าผิดฉนัสามารถกล่าวค า "ขอโทษ" ผูอ่ื้นได ้      
16 ฉนัยอมรับขอ้ผิดพลาดของผูอ่ื้นไดย้าก      
17 ถึงแมจ้ะตอ้งเสียประโยชน์ส่วนตวัไปบา้งฉนัก็ยนิดีท่ีจะท า

เพ่ือส่วนร่วม 
     

18 ฉนัรู้สึกล าบากใจในการท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพ่ือผูอ่ื้น      
     รวม  
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ไม่
จริง 

จริง
บางคร้ัง 

ค่อนขา้ง
จริง 

จริงมาก คะแนน 

19 ฉนัไม่รู้วา่ฉนัเก่งเร่ืองอะไร      
20 แมจ้ะเป็นงานยากฉนัก็มัน่ใจวา่สามารถท าได ้      
21 เม่ือท าส่ิงใดไม่ส าเร็จฉนัรู้สึกหมดก าลงัใจ      
22 ฉนัรู้สึกมีคุณค่าเม่ือไดท้ าส่ิงต่างๆอยา่งเตม็ความสามารถ      
23 เม่ือตอ้งเผชิญกบัอุปสรรคและความผิดหวงัฉนัก็จะไม่ยอม

แพ ้
     

24 เม่ือเร่ิมท าส่ิงหน่ึงส่ิงใดฉนัมกัท าต่อไปไม่ส าเร็จ      
     รวม  

25 ฉนัพยายามหาสาเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหาโดยไม่คิดเอาเอง
ตามใจชอบ 

     

26 บ่อยคร้ังท่ีฉนัไม่รู้วา่อะไรท าใหฉ้นัไม่มีความสุข      
27 ฉนัรู้สึกวา่การตดัสินใจแกปั้ญหาเป็นเร่ืองยากส าหรับฉนั      
28 เม่ือตอ้งท าอะไรหลายอยา่งในเวลาเดียวกนัฉนัตดัสินใจได้

วา่จะท าอะไรก่อนหลงั 
     

29 ฉนัล าบากใจเม่ือตอ้งอยูก่บัคนแปลกหนา้หรือคนท่ีไม่
คุน้เคย 

     

30 ฉนัทนไม่ไดเ้ม่ือตอ้งอยูใ่นสงัคมท่ีมีกฎระเบียบขดักบัความ
เคยชินของฉนั 

     

     รวม  
31 ฉนัท าความรู้จกัผูอ่ื้นไดง่้าย      
32 ฉนัมีเพ่ือนสนิทหลายคนท่ีคบกนัมานาน      
33 ฉนัไม่กลา้บอกความตอ้งการของฉนัใหผู้อ่ื้นรู้      
34 ฉนัท าในส่ิงท่ีตอ้งการโดยไม่ท าใหผู้อ่ื้นเดือนร้อน      
35 เป็นการยากส าหรับฉนัท่ีจะโตแ้ยง้กบัผูอ่ื้นแมจ้ะมีเหตผุล

เพียงพอ 
     

36 เม่ือไม่เห็นดว้ยกบัผูอ่ื้นฉนัสามารถอธิบายเหตุผลท่ีเขา
ยอมรับได ้

     

     รวม  
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  ไม่
จริง 

จริง
บางคร้ัง 

ค่อนขา้ง
จริง 

จริงมาก คะแนน 

37 ฉนัรู้สึกดว้ยกวา่ผูอ่ื้น      
38 ฉนัท าหนา้ท่ีไดดี้ไม่วา่จะอยูใ่นบทบาทใด      
39 ฉนัสามารถท างานท่ีไดรั้บมอบหมายไดดี้ท่ีสุด      
40 ฉนัไม่มัน่ใจในการท างานท่ียากล าบาก      
     รวม  

41 แมส้ถานการณ์จะเลวร้ายฉนัก็มีความหวงัวา่จะดีข้ึน      
42 ทุกปัญหามกัมีทางออกเสมอ      
43 เม่ือมีเร่ืองท่ีท าใหเ้ครียดฉนัมกัปรับเปล่ียนใหเ้ป็นเร่ืองผอ่น

คลายหรือสนุกสนานได ้
     

44 ฉนัสนุกสนานทุกคร้ังกบักิจกรรมในวนัสุดสปัดาห์และ
วนัหยดุพกัผอ่น 

     

45 ฉนัรู้สึกไม่พอใจท่ีผูอ่ื้นไดรั้บส่ิงดีๆมากกวา่ฉนั      
46 ฉนัพอใจกบัส่ิงท่ีฉนัเป็นอยู ่      
     รวม  

47 ฉนัไม่รู้วา่จะหาอะไรท าเม่ือรู้สึกเบ่ือหน่าย      
48 เม่ือวา่งเวน้จากภาระหนา้ท่ีฉนัจะท าในส่ิงท่ีฉนัชอบ      
49 เม่ือรู้สึกไม่สบายใจฉนัมีวธีิผอ่นคลายอารมณ์ได ้      
50 ฉนัสามารถผอ่นคลายตนเองไดแ้มจ้ะเหน็ดเหน่ือยจาก

ภาระหนา้ท่ี 
     

51 ฉนัไม่สามารถท าใจใหเ้ป็นสุขไดจ้นกวา่จะไดทุ้กส่ิงท่ี
ตอ้งการ 

     

52 ฉนัมกัทุกขร้์อนกบัเร่ืองเลก็ๆนอ้ยๆท่ีเกิดข้ึนเสมอ      
     รวม  
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ภาคผนวก ฌ 
ตารางวเิคราะห์ข้อมูลเพิม่เติม 

 
ตาราง 12 
เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์รายด้านก่อนหลังการได้รับโปรแกรม                 
การพัฒนาทักษะชีวิตระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (N = 50) 

ความฉลาดทางอารมณ์ 
ค่าช่วง
คะแนน
ปกติ 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
ก่อน 
(n =25) 

หลงั 
(n =25) 

ก่อน 
(n =25) 

หลงั 
(n =25) 

M SD M SD M SD M SD 
ด้านดี 48-58 46.24 5.14 54.00 8.27 46.20 5.04 48.96 5.57 
 ความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ตนเอง 

13-18 15.28 3.03 17.24 3.31 14.04 2.23 15.72 2.46 

 ความสามารถในการเห็นใจผูอ่ื้น 16-21 15.64 2.41 18.36 2.98 15.68 2.61 16.36 1.87 
 ความสามารถในการรับผิดชอบ 17-22 15.3 1.63 18.40 3.19 16.48 2.49 16.88 2.51 
ด้านเก่ง 45-57 45.72 2.85 51.24 9.18 44.92 3.93 45.60 3.87 
 ความสามารถในการรู้จกัและ
สร้างแรงจูงใจใหต้นเอง 

15-20 15.48 2.20 17.32 3.87 15.28 1.99 15.92 1.71 

 ความสามารถในการตดัสินใจ
และแกไ้ขปัญหา 

14-19 15.04 1.54 16.28 4.48 15.08 2.20 14.64 2.29 

 ความสามารถในการมี
สัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 

15-20 15.2 1.73 17.64 3.21 14.56 2.43 15.04 2.09 

ด้านมีสุข 40-55 41.64 3.86 47.52 8.05 41.68 3.16 42.24 4.43 
 ภูมิใจในตนเอง 9-13 10.6 1.47 11.32 2.63 9.96 1.95 10.28 1.67 
 พึงพอใจในชีวติ 16-22 15.4 2.90 18.52 3.31 16.28 2.19 15.64 2.97 
 มีความสงบทางใจ 15-21 15.6 2.16 17.68 3.59 15.44 1.56 16.32 2.01 
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ภาคผนวก ญ 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
        ผูช่้วยศาสตรจารย ์ดร.วินีกาญจน์ คงสุวรรณ 

ผูช่้วยศาสตรจารยป์ระจ าภาควชิาการพยาบาลจิตเวช 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

อาจารยว์ารุณี สุวรวฒันกุล  
พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ (ดา้นการสอน) ภาควชิาการพยาบาลเด็ก 
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนี จงัหวดันนทบุรี กระทรวงสาธารณสุข 

คุณณิชาพชัฌ ์เพช็รพนัธ์ุ  
 ผูป้กครองสถานสงเคราะห์เด็กบา้นสงขลา (อ านวยการตน้) 
 กรมกิจการเด็กและเยาวชน กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
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