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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับความยืดหยุ่นทนทาน ระดับพฤติกรรม 
การเผชิญปัญหา ระดับการให้อภัย และปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่มตัวอย่างเป็นทหาร การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling ) จ านวน 863  โดยก าหนดให้ระดับชั้นยศและหน่วยทหารเป็นชั้นในการสุ่ม 
การวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ (Correlational Research) เก็บรวบรวมข้อมูลใช้ แบบสอบถาม 5 ส่วน 
ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบประเมินความยืดหยุ่ นทนทาน  3) แบบ
ประเมินพฤติกรรมการเผชิญปัญหา  4) แบบวัดการให้อภัย  5) แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่
ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีค่าความเชื่อมั่นจากสัมประสิทธิ์ของ Cronbach เท่ากับ 
0.865, 0.906, 0.878, และ 0.753 ตามล าดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยวิธี Stepwise Regression 
Analysis 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความยืดหยุ่นทนทาน ด้าน 

ความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ความมั่นใจในการด ารงชีวิตอยู่ การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม การมี
ชีวิตอยู่ด้วยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ ความสามารถในการผ่อนคลายความเครียด และในภาพรวม 
ระดับสูง  

2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีพฤติกรรมการเผชิญปัญหา 
แบบมุ่งแก้ไขปัญหา แบบมุ่งลดอารมณ์ และในภาพรวม ระดับสูง  

3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีการให้อภัยตนเอง ให้อภัย 
ผู้อื่น ให้อภัยสถานการณ์ และในภาพรวม ระดับปานกลาง  

4. ความยืดหยุ่นทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปัญหา และการให้อภัย สามารถ 
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ท านายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การ
ท านายเท่ากับ .121, .119 และ .216 ตามล าดับ (constant = 12.717) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  
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ABSTRACT 
 
  The purpose of this research is to study the level of resilience, coping, 
forgiveness. and to study the factors affecting the mental health of the military 
operations in the southern border provinces area. The sample was selected military 
stratified random sampling method. military unit is in the random number was 863 
people. The correlational research data were collected using a questionnaire 5 
portion which consists of 1) queries personal information 2) assessment of resilience. 
The reliability coefficient of Cronbach was 0.865. 3) assessment of coping. The 
reliability coefficient of Cronbach was 0.906. 4) test of forgiveness. The reliability of the 
coefficient of Cronbach was 0.878. 5) assessment of mental health status of soldiers 
stationed in the southern provinces. The reliability of the coefficient of 
Cronbach was 0.753. Statistical analysis is a multiple regression analysis. Stepwise 
Regression Analysis. 

The results  
  1. The military operations in the southern border provinces. resilience, 
the ability to coexist with others , the social support, to live with spiritual stability, 
ability to relax the stress and Solution to the problem in the high level. 
  2. The military operations in the southern border provinces have 
coping oriented problem, roofing reduce emotional and overall high level. 
  3. The military operations in the southern border provinces have  
a self-forgiveness forgive others, forgive the situation and in the overall Moderate 
level.  
  4. Resilience, coping and forgiveness. could predict the mental health 
of the military operations in the southern border provinces s by the coefficients of 
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prediction = .121, .119 and . 216 respectively. (constant = 12.717) Statistically 
significant at the .01 level. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธฉบับน้ีสําเ ร็จลุลวงไดดวยความกรุณา และการดูแลจาก 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุใจ สวนไพโรจน และ ดร.ณรงคศักดิ์ รอบคอบ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
ที่ใหความกรุณาใหคําแนะนํา คําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง ตลอดจนตรวจสอบแกไข ขอบกพรองตางๆ
ของวิทยานิพนธทุกขั้นตอนของการดําเนินการวิจัย รวมทั้งติดตาม ดูแลเอาใจใส ใหคําแนะนํา และให
กําลังใจดวยดีเสมอมาผูวิจัยซาบซ้ึง และประทับใจในความกรุณาเปนอยางยิ่ง ขอขอบพระคุณอยางสูง
มา ณ โอกาสนี้ ตลอดจนอาจารยทานอื่นๆที่ไมไดกลาวนามในที่น้ี ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณในความ
เอื้ออาทร และกําลังใจที่มีใหเสมอมา 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิประสาทวิชาความรูในระหวาง 
การศึกษาคอยชี้แนะแนวทางและหลอหลอมใหเกิดปญญา ขอกราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทาน 
นาย แพทย เอ็มนัส รี มินทราศักดิ์   ผูชวยศ าสตราจารย  ด ร.อาฟฟ   ล า เตะ  อาจารย
วัฒนะ พรหมเพชร  ดร.รอฮานิ เจะอาแซ  และคุณนิมัศตูรา แว ที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับเคร่ืองมือที่
ใชในการศึกษาวิจัย รวมทั้งกรรมการสอบโครงรางวิทยานิพนธทุกทานที่กรุณาเสนอแนวคิดที่เปน
ประโยชน เพ่ือใหงานวิจัยคร้ังน้ีมีความสมบูรณยิ่งขึ้น   

ขอขอบคุณผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานที่อํานวยความสะดวกในการเก็บ 
รวบรวมของมูลที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี ้

ขอขอบคุณครอบครัวที่คอยสอบถาม  หวงใย และใหกําลังใจตั้งแตเร่ิมศึกษา 
จนกระทั่งทําวิทยานิพนธสําเร็จลุลวงไปไดดวยด ี

 
รอยเอกหญิงรอหานา  อีซอ 



(8) 
 

 

สารบัญ 
 

               หนา 
 
บทคัดยอ...........................................................................................................................................     (5)                                                                            
Abstract...........................................................................................................................................     (6) 
กิตติกรรมประกาศ.............................................................................................................................     (7) 
สารบัญ..............................................................................................................................................     (8) 
รายการตาราง...................................................................................................................................    (10) 
รายการภาพประกอบ........................................................................................................................    (12) 
บทที่ 1  บทนํา ………………………………………………………………………………………………………………….       1 
 ความเปนมาของปญหาและปญหา…………….…………………………………….............................       1 
 วัตถุประสงคการวิจัย………………………………………………………………..…...............................       6 
 สมมติฐานการวิจัย……………………………………………………………..…......................................       6 
 ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย………………………………………………..…….................................       6 
 ขอบเขตการวิจัย…………………………………………………………………..……................................       7 
 นิยามศัพทเฉพาะ……………………………………………………………………...…...............................      8 
 กรอบแนวคิดการวิจัย………………………………………………………………....……….......................     11 
บทที่ 2  เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ…………………………………………………………..........................     12 
 ภาวะสุขภาพจิต………………………………………………………………………...................................     13 
 ความยืดหยุนทนทาน…………………………………………………………….......................................     18 
 พฤติกรรมการเผชิญปญหา………………………………...............................................................     23 
 การใหอภัย…………………………………………………….......................…......................................     25 
 ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต………………….……………….........................     27 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของ………………………………………...................................................................     31 
บทที่ 3  วิธีดําเนินการวิจัย…………………………………………….……………………......................…………….     36 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง………………….………………………………………..........................……     36 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย..…………………………………………………………..............................……     39 
 การสรางและพฒันาเครือ่งมอื.............................................................................................      39 
 การเกบ็รวบรวมขอมูล……………………………………………………………………............................      47 
 การวิเคราะหขอมลู……….…………………………………………………………………..........................      47 
 
 



(9) 
 

 

 

 
สารบัญ (ตอ) 

               หนา  
   
บทที่ 4  ผลการวิจัย..........................................................................................................................    49 
 ผลการวิเคราะหลักษณะขอมลูพื้นฐาน................................................................................    49 
 การวิเคราะหระดับปจจัย.....................................................................................................    52 
 การวิเคราะหความสมัพันธระหวางตัวแปร..........................................................................    55 
 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ...........................................................................................   56 
 สมการในการทํานาย............................................................................................................   57 
 การสงัเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ..........................................................................................   58 
บทที่ 5 สรปุและอภิปรายผลการวิจัย.................................................................................................   64 
 สรปุผลการวิจัย.....................................................................................................................   64 
 อภิปรายผล...........................................................................................................................   65 
 ขอเสนอแนะ.........................................................................................................................   75 
บรรณานุกรม......................................................................................................................................   77 
ภาคผนวก...........................................................................................................................................   85 
 ภาคผนวก  ก  รายนามผูทรงคุณวุฒิ....................................................................................   86 
 ภาคผนวก  ข  หนังสือขออนุญาตเกบ็ขอมลูวิจัย..................................................................   87 
 ภาคผนวก  ค  แบบสอบถาม...............................................................................................   98 
 ภาคผนวก  ง  ตัวอยางขอคําถามขอมูลเชิงคุณภาพ...........................................................   104 
 ภาคผนวก  จ  ตัวอยางการสนทนากลุม (Focus group discussion)………………………….   105 
 ภาคผนวก  ฉ  คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเน้ือหา (IC)……………………….   117 
 ภาคผนวก  ช  วิเคราะหคาอํานาจจําแนก..........................................................................   121  
ประวัติผูวิจัย......................................................................................................................................  125 



(10) 
 

 

รายการตาราง 
 
ตาราง                  หนา 
 
1 สถิติการบาดเจบ็และการสูญเสีย…..……………………………..............................................     1  
2 แสดงโครงสรางของกองทัพภาคที่ 4………………………….................................................    30 
3 การสงัเคราะหตัวแปรทีส่งผลตอภาวะสุขภาพจิต………..….............................................    34 
4 แสดงคาขนาดอิทธิพล 3 ระดับ จําแนกตามประเภทของคาขนาดอิทธิพล……..............    37 
5 แสดงขอมลูประชากรและกลุมตัวอยาง………................................................................    38 
6 จํานวน และรอยละขอมลูพื้นฐานของทหารทีป่ฏิบัติงานในพืน้ที่ 

จังหวัดชายแดนภาคใต..................................................................................................    49 
7 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา  

และการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต..........................    52 
8 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะสุขภาพจิตของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที ่

จังหวัดชายแดนภาคใต..................................................................................................    53 
9 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความยืดหยุนทนทานรายดาน ของทหาร 

ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใต..................................................................    53 
10 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมการเผชิญปญหารายดาน ของทหาร 

ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใต..................................................................    54 
11 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การใหอภัยรายดานของทหารที่ปฏิบัติงาน 

ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต.....................................................................................    54 
12 ความสัมพันธระหวางตัวแปรความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา  

การใหอภัย และภาวะสุขภาพจิต..................................................................................    55 
13 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อทดสอบการถดถอยพหคูุณโดยวิธีเพิ่มตัวแปร 

อิสระแบบข้ันตอน (Stepwise) ของทหารทีป่ฏิบัติงานในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต.    56 
14 คาสัมประสิทธ์ิการทํานายของปจจัยดาน ความยืดหยุนทนทาน  

พฤติกรรมการเผชิญปญหาและการใหอภัย..................................................................    57 
15 ตัวอยางขอคําถามแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน..................................................   100 
16 ตัวอยางขอคําถามแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา.........................................   101 
17 ตัวอยางขอคําถามแบบวัดการใหอภัย..........................................................................   102 
18 ตัวอยางขอคําถามแบบประเมินภาวะสุขภาพจิต.........................................................   103 
 



(11) 
 

 

รายการตาราง (ตอ) 
 
ตาราง                  หนา 
 
19 ตัวอยางขอคําถามขอมูลเชิงคุณภาพ.............................................................................     104 
20 คา (IC) ขอคําถามปจจัยดานความยืดหยุนทนทาน…………............................................  118   
21 คา (IC) ขอคําถามปจจัยดานพฤติกรรมการเผชิญปญหา ………………............................  119 
22 คา (IC) ขอคําถามปจจัยดานการใหอภัย.………..…........................................................  120 
23 คาอํานาจจําแนกแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน....................................................     122 
24 คาอํานาจจําแนกแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา...........................................     123 
25 คาอํานาจจําแนกแบบวัดการใหอภัย.............................................................................    124 
 
 
 

 

    



(12) 
 

 

รายการภาพประกอบ 
 

ภาพประกอบ         หนา 
 

1 กรอบแนวคิดการวิจัย………………………...………………………………………………..  11 
 



1 
 

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

จากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต อันประกอบดวย จังหวัดปตตานี ยะลา 
นราธิวาสและสี่อําเภอในจังหวัดสงขลา กองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 4 สวนหนา เปน
หนวยงานหลักในการแกปญหาในระดับพื้นที่ปฏิบัติงานภายใตแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนนโยบายและ
ยุทธศาสตรการแกปญหาจังหวัดชายแดนภาคใตของรัฐบาล ไดแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติดวยการใช
นโยบายสานใจสูสันติ เปนตัวขับเคลื่อนการแกปญหาโดยอาศัยแนวความคิดการตอสูเพื่อเอาชนะสงคราม
ประชาชน  ดวยการหยุดย้ัง  ขัดขวาง  และทําลายยุทธศาสตร 7 ข้ันตอน และโครงสรางการบริหารของ
กลุมผูกอเหตุรุนแรง 7 ฝาย ดวยการกําหนดแผนปฏิบัติงานสําคัญและเรงดวน 5 งานหลัก 2 งานเสริม 
และ 4 งานสนับสนุน  มุงเนนบูรณาการงานดานการขาวเพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิตทรัพยสินและภัย
แทรกซอน ปฏิบัติการเชิงรุก เปดแผนยุทธการตอเปาหมายในพื้นที่และบุคคลเพื่อควบคุมพื้นที่และจํากัด
เสรี ผูกอเหตุรุนแรง การปองกันการกอเหตุรุนแรงบนเสนทาง  วางระบบการรักษาความปลอดภัย
บุคลากรครู และสถานศึกษาจนกวาครูคนสุดทายจะกลับถึงบาน บูรณาการรวมกับทุกสวนราชการในการ
ปองกันไมใหเกิดเหตุ รักษาความปลอดภัยเขตชุมชนเมือง  สรางความเขมแข็งใหกับหมูบาน รวมกับสวน
ราชการจังหวัดและ 17 กระทรวง 66 หนวยงานที่เกี่ยวของ โดยการต้ังจุดตรวจ  จุดสกัด ดานซอนดาน 
และประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ บูรณาการกําลังรวม 3 ฝาย คือ  ทหาร  ตํารวจ และฝายปกครอง 
เพื่อดําเนินการปองกันและแกไขปญหาภัยแทรกซอนจากธุรกิจผิดกฎหมายที่สนับสนุนและเกื้อกูลตอการ
กอเหตุรุนแรงที่สําคัญ เชน นํ้ามันเลี่ยงภาษี ยาเสพติด สงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งมิติสุขภาพ 
ผูดอยโอกาส การสงเสริมรายได และการสรางสภาวะที่เกื้อกูลตอการแสวงหาทางออกจากความขัดแยง 
โดยการสรางความเขาใจ  อํานวยความยุติธรรมและสิทธิมนุษยชน (ธีระพงษ เย็นอุทก, 2557) 

เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต นับต้ังแตเหตุการณแรก ปลนปนจากกองพัน
พัฒนาที่ 4 คายกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร อําเภอเจาะไอรอง จังหวัดนราธิวาส เมื่อวันที่ 4 มกราคม 
2547 ถึงปจจุบันเปนระยะเวลา 10 ปเต็ม สรางความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน โอกาสในการดํารงชีวิต 
และการพัฒนาทุกรูปแบบ ซึ่งพบวา เกิดเหตุการณรวมทั้งหมด 8,540 ครั้ง มีผูไดรับบาดเจ็บและเสียชีวิต
รวมทั้งสิ้น  15,317 คน (เว็บสารสนเทศสุขภาพไทย, 2556) 
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ตาราง 1 สถิติการบาดเจ็บและการสูญเสีย ระยะเวลา 10 ป 
 

ผูไดรับผลกระทบ เสียชีวิต (คน) บาดเจ็บ (คน) รวม (คน) 
เจาหนาที่ทหาร 499 2,429 2,928 
เจาหนาที่ตํารวจ 312 1,159 1,471 
อาสาสมัครดินแดน 181 357 538 
บุคลากรทางการศึกษา 187 191 378 
เจาหนาที่ฝายปกครอง 200 132 332 
ผูนําศาสนา, ประชาชน  3,574 5,601 9,175 
ผูกอเหตุรุนแรง 399 96 495 

ผูบาดเจ็บและเสียชีวิตรวมทัง้สิ้น 15,317 
 
ที่มา : เว็บสารสนเทศสุขภาพไทย (2556) 
 

ภายใตสถานการณความรุนแรงที่ตอเน่ืองจากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่
เรื้องรังสงผลใหประชาชนและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีปญหาภาวะ
สุขภาพจิตโดยเฉพาะทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่ตองพบเจอกับความกดดัน
หลากหลายรูปแบบสะสมเปนเวลายาวนานสงผลใหมีปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตตามมา บางรายมี
ปญหาทางดานสภาพจิตใจที่เปนผลกระทบจากเหตุการณความรุนแรง  ที่เรียกวาความเครียดทางจิตใจ
เน่ืองจากการสูรบ  (Combat stress) จากการศึกษาของ อิศรา รักษกุล  (2554)  เกี่ยวกับ  ภาวะ
สุขภาพจิตและทัศนคติของกําลังพลกองทัพบกที่ปฏิบัติภารกิจในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ใน
เดือนที่สามของการปฏิบติังาน พบวา กําลังพลมีความเครียดจํานวน155 ราย (รอยละ61.50) มีภาวะเสี่ยง
ตอการเกิดโรคซึมเศรา จํานวน 85 ราย (รอยละ 34.55) มีพฤติกรรมการด่ืมแอลกอฮอลเพิ่มข้ึน จํานวน 
48 ราย (รอยละ 19.76) มีกําลังพลที่ตองการไดรับความชวยเหลอืจากปญหาเรื่องเครียดจํานวน 113 ราย 
(รอยละ 45.93)  องคการอนามัยโลกรายงานวา ประชากรโลกราว 1 ลานคนฆาตัวตายในทุกๆป เฉลี่ย 
3,000 รายตอวัน ในชวง 45 ปที่ผานมา อัตราการฆาตัวตายในโลกเพิ่มข้ึนรอยละ 60 และพยากรณวา 
ภายในป 2563 จะมีคนที่ฆาตัวตายจํานวนปละ 1.5 ลานคน (หวาน ศรีเรือนทอง และคณะ, 2554) 
เชนเดียวกับรายงานขาวของ นิวสแม็กซ ระบุวา ป 2013 มีสมาชิกหนวยรบพิเศษตางๆของสหรัฐฯฆาตัว
ตายสูงถึง 284 คน ซึ่งในจํานวนน้ีเปนการฆาตัวตายของสมาชิกหนวยซีล และหนวยเรนเจอร มากที่สุด (วิ
ลเลี่ยม แม็คเรเวน, 2558) ดังน้ันภาวะสุขภาพจิตที่เสียสมดุลกอใหเกิดผลกระทบที่แสดงออกถึงอาการ
ทางกายและทางใจได เชน นอนไมหลับ วิตกกังวล บกพรองทางสังคม มีอาการซึมเศราที่รุนแรง (แสงเทียน ศรี
วิชัย, 2551 ; พัชรี  ลิมปะพันธุ, 2551) บางครั้งอาจนําไปสูพฤติกรรมการทํารายตนเองและผูอื่นได ดังเชน
เหตุการณเมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2557 เวลา 19.00 น ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธร หนองจิกไดรับแจงมี
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เหตุยิงกันที่หนวยเฉพาะกิจปตตานี ต.บอทอง อ.หนองจิก จ.ปตตานี จากการสอบสวนเบื้องตนทราบวา 
ทหารราบจากภาคอีสานลงมาปฏิบัติราชการสนามที่หนวยเฉพาะกิจปตตานี มีอาการเมา พูดจาเสียงดัง 
เอะอะโวยวาย ทะเลาะวิวาท จนเกิดมีอารมณ เปนเหตุใหมีการกราดยิงผูบังคับบัญชาเพื่อนรวมงานและ
ตัดสินใจฆาตัวตาย ทําใหมีผูไดรับบาดเจ็บจํานวน 2 นาย เสียชีวิต 3 นาย (มานิตย ย้ิมซาย, 2557) 
ความเครียดทางจิตใจเหลาน้ีมักเกี่ยวของกับการจากบานและเพื่อน ขาดสังคมและความเบื่อหนายจึงมัก
ผอนคลายโดยการด่ืมสุราหรือใชสารเสพติดมักเปนผลใหเกิดการกระทําผิดวินัย เปนการสูญเสียกําลังพล
ในคายทหาร  (Garrison casualty) (วีระ เข่ืองศิริกุล, 2554 ) สอดคลองกับการศึกษาของ ชนะ ธนะสาร 
และคณะ (2553 ) พบวา ผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาเดิมแตกตางกันมีภาวะสุขภาพจิตแตกตางกัน  ปญหา
สุขภาพจิตจึงเปนปญหาที่สําคัญ  พบวา มากกวารอยละ 1 ของการตายของประชากรโลกเปนเรื่องที่
เกี่ยวของกับการเจ็บปวยทางจิต (อภิชัย มงคล, ทวี ต้ังเสรี, และ ภัสรา เชษฐโชติ, 2543 ) ซึ่งสอดคลอง 
กับสถิติการฆาตัวตายของขาราชการตํารวจ จากการเปดเผยขอมูล ของ พล.ต.อ.สมยศ พุมพันธุมวง 
ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ เผยขอมูลตํารวจฆาตัวตายต้ังแตป 2551-2556 มีจํานวน 172 นาย เฉลี่ยตาย
ปละ 29 นาย โดยป  2555  มีการฆาตัวตายมากที่สุดถึง 47 นาย และยังพบวาต้ังแต  มกราคม  – 
พฤศจิกายน 2557 มีตํารวจฆาตัวตายจํานวน 34 นาย (สมยศ พุมพันธุมวง, 2557) การมีสุขภาพจิตดีจึง
เปนสิ่งสําคัญอยางย่ิงตอทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อลดปญหาภาวะสุขภาพจิต   
จากขอมูลกรมสุขภาพจติ พบวา มีผลกระทบตอระบบบริการสาธารณสขุอยางชัดเจน โดยจํานวนบุคลากร
เฉลี่ยตอสถานีอนามัยมีจํานวนลดลง กิจกรรมเชิงรุกในดานการรักษาการตรวจเย่ียมผูปวยในพื้นที่ลดลง
รอยละ 60 เมื่อเทียบกับชวงกอนเหตุการณความไมสงบ ทั้งยังมีผลกระทบตอบุคลากรการแพทย  
ทันตแพทยอยูในภาวะขาดแคลนคอนขางสูงถึงรอยละ 50 สําหรับผลกระทบตอสุขภาพของประชาชน 
พบวามีผูปวยดวยโรคเรื้อรัง ผูปวยในกลุมอาการที่เกิดจากภาวะเครียดมาเขารับบริการเพิ่มมากข้ึน 
แตกตางจากสมัยกอนที่จะเปนการรักษาอาการปวยทั่วไป ซึ่งเห็นไดชัดวาเหตุการณความไมสงบสงผลให
ประชาชนเกิดโรคเรื้อรังและโรคไมติดตอเพิ่มข้ึน และมีแนวโนมของการเจ็บปวยดวยโรคเรื้อรังเพิ่มสูงข้ึน
เรื่อยๆโดยเฉพาะความเครียดที่ เกิดจากเหตุการณความไมสงบที่ ผานมาหลายป   (สํ านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2558) 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะสุขภาพจิต คือ ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสังคม และ
เปนปจจัยปกปองที่ชวยปองกันการเกิดปญหาทางสุขภาพจิต การเพิ่มปจจัยปกปองเปนการสราง
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง มีการมองมุมบวกสรางทักษะการสื่อสารและแสดงออกที่เหมาะสม  สามารถ
จัดการกับความรูสึกและแรงกระตุนตางๆ มีความเช่ือมั่นในตนเองและสามารถแกไขหรือเปลี่ยนแปลงให
ชีวิตตนเองดีข้ึน  จากการศึกษาของ วารีรัตน ถานอย และคณะฯ (2555) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะ
สุขภาพจิตของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล พบวา บทบาทสําคัญของตัวแปรที่
สามารถลดกระบวนการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย  ไดแก ความเขมแข็งในชีวิต และการ
สนับสนุนทางสังคม โดยที่ความเขมแข็งในชีวิตทําหนาที่เปนตัวแปรสงผาน จากเหตุการณในชีวิตเชิงลบใน
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การชวยลดการเกิดความตึงเครียดทางอารมณอันจะสงผลตอการลดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย
นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล  

เชนเดียวกันที่วา บุคคลสามารถเผชิญกับภาวะวิกฤตทามกลางสถานการณที่โหดรายได และมี
กลไกในการเผชิญปญหากับสถานการณที่เกิดข้ึนใหดํารงชีวิตตอไปไดอยางปกติสุข คือ พลังสุขภาพจิต 
(มณีวรรณ สุวรรณมณี, วิภา แซเซี้ย, และ ประณีต สงวัฒนา, 2557) ดังน้ัน บุคคลที่มีระดับความเขมแข็ง
ทางจิตใจสูงมักจะมีความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองสูงไปดวย และมักจะมีศักยภาพในการตอสูกับปญหา  
(ฐิชารัศม พะยอมยงค, 2554) ดังเชน ประสบการณภัยพิบัติสึนามิและการฟนพลังของวัยรุนที่ไดรับ
ผลกระทบภัยพิบัติสึนามิ พ.ศ.2547 : การศึกษาแบบผสานวิธี พบวา ประสบการณภัยพิบัติสึนามิมี
ความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญกับความสามารถในการฟนพลังตามสถานการณดานการมีแหลง
สนับสนุนและทรัพยากรภายนอก (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตที่ตองประสบกับเหตุการณเลวรายบอยครั้งจึงพยายามสรางเกราะปองกันใหกับตนเองโดย
สรางความยืดหยุนทนทานใหกับตนเองเมื่อตองเผชิญกับภาวะวิกฤตในชีวิตบุคคลจะมีความอดทนและ
พยายามหาทางออกที่เหมาะสม ดังน้ันความยืดหยุนทนทานจึงชวยใหบุคคลผานพนปญหาอุปสรรคและ
ดําเนินชีวิตตอไปได (สมดี  อนันตปฏิเวธ, วิภา เพ็งเสงี่ยม, และ จันทรเพ็ญ อัครสถิตานนท, 2554 ) ทหาร
ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมักตองเผชิญกับปญหาตางๆมากมายซึ่งถาไมสามารถเผชิญ
ปญหาไดอยางเหมาะสมมักจะสรางความคับของใจ และ กระบวนการในการปรับตัวตอความขับของใจ
ของแตละคนจะมีแบบแผนที่ไมเหมือนกัน (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) หากทหารยังคงมีปญหาทาง
จิตใจอยางตอเน่ืองและไมไดรับการแกไขผลกระทบที่ตามมานอกจากกองทัพจะสูญเสียงบประมาณและ
คาใชจายในการดูแลทหารที่มีอาการเจ็บปวยทางจิตแลว กองทัพยังตองสูญเสียกําลังพลที่มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่  (วิเชียร ศรีภูธร, 2555) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจึงควรไดมี
กลวิธีในการเผชิญปญหาใหสอดคลองและเหมาะสมในการดําเนินชีวิตภายใตสถานการณความกดดันที่
รุมเราเพื่อปองกันความขับของใจอันนําไปสูปญหาสุขภาพจิตตอไป ดังเชน การศึกษาความสัมพันธ
ระหวางความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตกับความเครียดในการปฏิบัติงานของทหารในพื้นที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีกลวิธีการเผชิญปญหา เปนตัวแปรสงผาน พบวา ความรูสึกสอดคลอง
กลมกลืนในชีวิตมีความสัมพันธทางลบกับความเครียดในการปฏิบัติงานและกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีปญหา และพบวาความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตมีความสัมพันธทางบวกกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธทางลบกับ
ความเครียดในการปฏิบัติงาน  (ไหมไทย ไชยพันธุ , และ ณัฐสุดา เตพันธ, 2555) ซึ่งกระบวนการ
ตอบสนองของรางกายเพื่อลดความรุนแรงของปญหา หรือความคับของใจ เพื่อกอใหเกิดความสมดุลทั้ง
ทางกายและใจ คือ พฤติกรรมเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา (Problem-focused coping behavior) 
และพฤติกรรมเผชิญปญหาแบบมุงอารมณ (Emotional-focused coping behavior) ซึ่งทั้งสองแบบมี
ความเหมาะสมกับลักษณะของปญหาที่แตกตางกันข้ึนกับสภาพปญหาที่บุคคลพบเจอขณะนั้น  
(กุนนที  นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร ประจันเขตต, 2555) 
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ในการใชชีวิตประจําวันหรือในการปฏิบัติงานมักตองพบเจอกับบุคคลที่หลากหลายทั้งบุคลิกภาพ 
และความคิดเห็น ทัศนคติ ที่แตกตางกันจนทําใหเกิดความคิดเห็นทีไ่มตรงกันนําไปสูความขัดแยง หรือเกิด
ปญหาระหวางสัมพันธภาพ เกิดสัมพันธภาพที่มีรอยราวซึ่งปจจัยที่ชวยใหสามารถดําเนินชีวิตไดตามปกติ
สุขหรือสามารถปฏิบัติงานไดอยางราบรื่นทามกลางวิกฤติการณหลายๆอยางคือ การใหอภัย เมื่อบุคคลมี
คุณสมบัติการใหอภัยจะทําใหบุคคลน้ันไมมีความโกรธแคนจนในที่สุดจะมีอํานาจโนมนาวที่จะพัฒนาไปสู
ความเห็นอกเห็นใจ  ความหวงใย  และความรักไปสูผูอื่น (เจนจิรา เพื่อนฝูง, 2556) โดยบุคคลจะลด
แรงจูงใจที่จะตอบโตหรือหลีกหนีจากบุคคลที่ทําใหขุนเคืองและเพิ่มแรงจูงใจที่จะกลับมาคืนดีกันและมี
มิตรภาพที่ดีตอบุคคลที่ทําใหขุนเคือง  (ธีระภัทร กุโลภาส, วิธัญญา วัณโณ, และ สรียา โชติธรรม, 2556) 

จากปญหาดังกลาวจะเห็นไดวาทหารที่ตองปฏิบัติภารกิจในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตซึ่งตอง
พบเจอกับภาวะกดดันหลากหลายรูปแบบอาจสงผลใหเกิดปญหาสุขภาพทางกายและสุขภาพจิตไดหาก
ไมไดรับการดูแลหรือมแีนวทางในการดูแลที่ไมตรงตามความตองการของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตนําไปสูอาการปวยทางจิตและเกิดการสูญเสียของกําลังพล ผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของปญหาดังกลาว จึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึง ปจจัยทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อเปนแนวทางในการเฝาระวังภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 
 
 
คําถามวิจัย 
 

1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานอยูในระดับใด 
2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาระดับใด 
3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยอยูในระดับใด 
4. ความสัมพันธของความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย กับ 
   ภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
5. ปจจัยใดที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
2. เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด   
   ชายแดนภาคใต 
3. เพื่อศึกษาระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
4. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด    
   ชายแดนภาคใต 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 

1.  ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัยสงผลตอภาวะ
สุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
 

1.  ประโยชนสําหรับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
1.1 เพื่อลดอัตราการเจ็บปวยดานสุขภาวะจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
     ชายแดนภาคใตดวยการสงเสริมใหมีความยืดหยุนทนทานและมีพฤติกรรมการเผชิญ 
     ปญหาที่เหมาะสม 
1.2 เพื่อปองกันการสูญเสียกําลังพลที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจาก 
     ปญหาสุขภาวะจิตดวยการสงเสริมการใหอภัยระหวางบุคคล  
1.3 เพื่อสงเสริมสมรรถนะทางรางกายและจิตใจของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
     ชายแดนภาคใตโดยการใหความรูและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมที่สรางสรรค 
     เพื่อใหเกิดการผอนคลาย  

 2.  ประโยชนสําหรับองคกร 
 2.1 เพื่อลดอัตราการสูญเสียกําลังพลของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
      ภาคใตจากปญหาสุขภาวะจิตดวยการสงเสริมการใหอภัยในองคกร และการ 
      สงเสริมใหมีความยืดหยุนทนทาน พรอมทั้งสามารถประเมินภาวะสุขภาพจิตได 
      สะดวกรวดเร็ว 

 3.  ประโยชนในงานวิจัย 
    3.1 เพื่อนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการเฝาระวังปองกันปญหาภาวะสุขภาพจิต 
                      ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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ขอบเขตการวิจัย 
 

ขอบเขตดานเน้ือหา  
 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะสุขภาพจิต  ความหมายภาวะสุขภาพจิต  ลักษณะผูที่มีสุขภาพจิต
ดี ลักษณะผูที่มีปญหาทางสุขภาพจิต ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิต และแนวทางสงเสริมสุขภาพจิต 

แนวคิดเกี่ ยวกับความยืดหยุนทนทาน  ความหมายของความยืดหยุนทนทาน  
คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน และ
วิธีการเสริมสรางความยืดหยุนทนทาน 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการเผชิญปญหา ความหมายรูปแบบการเผชิญปญหา และ 
รูปแบบการเผชิญปญหา 

แนวคิดเกี่ยวกับการใหอภัย  ความหมายการใหอภัย  ประเภทการใหอภัย และ
องคประกอบของการใหอภัย 

แนวคิดเกี่ยวกับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ธรรมนูญกองทัพไทย   
คําจํากัดความทางทหาร  

 
ขอบเขตดานประชากร 

 

ในการวิจัยครั้งน้ีจะทําการศึกษาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต กลุมตัวอยางที่
ใชในการวิจัย คือ ทหารทุกช้ันยศที่กําลังปฏิบัติงานในพื้นที่จังห วัดชายแดนภาคใต แบงตามพื้นที่
ปฏิบัติงาน 3 พื้นที่ คือ พื้นที่นราธิวาส ,พื้นที่ยะลา และพื้นที่ปตตานี  ประกอบดวย คายสิรินธร  จังหวัด
ปตตานี (พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัด ยะลา)  คายอิงคยุทธบริหาร  จังหวัดปตตานี, กองพลทหารราบที่ 15 
จังหวัดปตตานี ( พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัด ปตตานี) และ คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส (พื้นที่
ปฏิบัติงาน จังหวัด นราธิวาส) จํานวน 14,000 นาย สํารวจเมื่อเดือน มกราคม 2558 และกรกฎาคม 
2558 (จากบัญชีสถานภาพการบรรจุกําลังพล หนวย พล.ร.15 ประจําเดือนธันวาคม 2557  ขอมูลกําลัง
พลฝายกําลังพลจังหวัดทหารบกปตตานีและจากการคาดการณกําลังพล2 กองพันของคายกัลยาณิวัฒนา) 

 
 
 
 
 
 
 



8 
 

ตัวแปรท่ีใชในงานวิจัย 
 
 ตัวแปรอิสระ   คือ 1.  ความยืดหยุนทนทาน   
     1.1 ความสามารถในการอยูรวมกบัผูอื่น 
     1.2 ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 
     1.3 การมีสิง่สนับสนุนทางสังคม 
     1.4 การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
     1.5 ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไข  

     ปญหา 
2.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา   

2.1 พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา 
2.2 พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงลดอารมณ 

3.  การใหอภัย 
3.1 การใหอภัยตนเอง 
3.2 การใหอภัยผูอื่น 
3.3 การใหอภัยสถานการณ 

 ตัวแปรตาม คือ  ภาวะสุขภาพจิต 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1) ภาวะสุขภาพจิต (Mental Health) หมายถึง สภาพความสมบูรณของจิตใจทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่สามารถตอบสนองตอสิ่งเราที่มากระทบและกดดันในชีวิตจน
สามารถจัดการกับความคิด อารมณ การแสดงออกตอตนเอง ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน หรือผูอื่น และ
สังคม ไมเกิดอาการเจ็บปวยทางจิต สามารถดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม มีความสุขและสรางสรรค โดย
ไมกอความเดือดรอนใหแกตนเองและผูอื่น 

2) ความยืดหยุนทนทาน (Resilience) หมายถึง ความสามารถของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตในการรูตัว ปรับตัวและฟนตัวกลับสูภาวะสมดุลในตัวเองเชิงบวก หลังจากพบกับ
เหตุการณความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เหตุการณวิกฤติ หรือสถานการณที่กอใหเกิดความ
ยากลําบากในชีวิตทางรางกายหรือจิตใจ 

2.1) ความสามารถในการอยูรวมกับผูอ่ืน หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใตมีความสามารถในการดําเนินชีวิตในสังคม มีความผูกพันที่ดีตอผูอื่น มีความสําเร็จในดาน
การเรียนและการทํางาน มีความใกลชิดกับชุมชน 
 



9 
 

2.2) ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใตสามารถดํารงชีวิตไดบนพื้นฐานของความเขมแขง ไมออนไหวงาย มีความอดทน รูจัก
ตนเองและเขาใจผูอื่นไดดี สามารถคิดและประเมินตนเองไดในการดํารงชีวิต 

2.3) การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใต  มีสมาชิกในครอบครัว พี่นอง เครือญาติ เพื่ อนรวมงาน ผูบัง คับบัญชา หรือ
ผูใตบังคับบัญชา คอยใหการชวยเหลือสนับสนุน ปลอบใจ ใหกําลังใจ และรับฟง เมื่อตองเผชิญกับสิ่งเรา 
หรือวิกฤติที่เขามาในชีวิต 

2.4) การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานใน 
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีแหลงยึดเหน่ียวทางจิตใจ สามารถประกอบศาสนกิจไดดี  

2.5) ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา หมายถึง เปน 
ความสามารถของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เลือกใช หรือปฏิบัติเมื่อมีสิ่งเราหรือ
วิกฤติเขามาในชีวิต เปนบุคคลที่มีพื้นฐานอารมณดี มีอารมณขัน และไมกอใหเกิดปญหาสุขภาพทั้งทาง
กายและทางใจ 

3) พฤติกรรมการเผชิญปญหา (Coping) หมายถึง เปนกระบวนการของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชความพยายามทั้งในรูปแบบของพฤติกรรม (Behavior) และความนึกคิด
(Cognitive) เพื่อจัดการกับสถานการณที่ประเมินวาเปนปญหาซึ่งตองใชศักยภาพที่มีอยูอยางเต็มที่     

       3.1) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา(Problem-focused coping)  
หมายถึง  เปนพฤติกรรมที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตพยายามจัดการกับปญหาโดย
ใชกระบวนการทางปญญา กําหนดขอบเขตของปญหา หาทางเลือก เนนที่ตนเหตุในการแกปญหา และ
วิเคราะหหาทางแกไขปญหา 

        3.2) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotional-focused coping)   
หมายถึง เปนพฤติกรรมที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจัดการกับอารมณและ
ความรูสึกตางๆโดยไมไดมุงแกที่ปญหา   แตแสดงพฤติกรรม การหลีกหนี พยายามลืม การเพอฝน  การ
แยกตนเอง หรือการเลือกใหความสนใจเฉพาะสิ่งที่ตนสนใจ  

4) การใหอภัย (Forgiveness) หมายถึง เปนการตอบสนองของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีตอผูอื่น ทั้งเพื่อนรวมงาน ผูบังบัญชา หรือผูใตบังคับบัญชาโดยการเอาชนะ
ความรูสึก การคิด และพฤติกรรมที่ไมดีตอบุคคลอื่น ไมผูกโกรธ ไมมีความรูสึกขุนมัว แตมีการตอบโตใน
รูปแบบที่เพิ่มแรงจูงใจในการที่จะกลับมาคืนดีกัน เปนมิตรที่ดีตอบุคคลอื่นโดยลดการแสดงออกทั้งกาย 
วาจา และใจที่สื่อถึงความรูสึกในทางที่ไมดีดวยความเต็มใจ เพื่อกลับสูสภาพปกติของสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลมากข้ึน 
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 4.1) การใหอภัยตนเอง (Forgiveness for self) หมายถึง พฤติกรรมการตอบสนอง
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีตอตนเองที่เปนสาเหตุใหเกิดความสูญเสีย ความ
ผิดพลาด หรือความเดือดรอน สงผลใหเกิดความขุนเคืองใจ โดยการยกโทษใหกับตนเอง ลดความรูสึกผิด 
หรือความรูสึกเชิงลบ มีความหวัง การยอมรับ การเรียนรูขอบกพรอง และใหโอกาสตนเอง  

4.2) การใหอภัยผูอ่ืน (Forgiveness for others) หมายถึง พฤติกรรมการตอบสนอง 
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีตอบุคคลอื่นที่กอใหเกิดความโกรธ ขุนเคืองใจ ไม
พอใจ หรือเดือดรอน โดยการลดความรูสึกโกรธ หรือปราศจากความโกรธที่มีตอบุคคลอื่น ดวยการใช
เหตุผลและมองการกระทําเหลาน้ันดวยความเมตตา มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ไมหลบหลีก ไมแสวงหา
การแกแคน หรือไมมีความตองการที่จะไดรับการชดเชย มีการยอมรับ และใหโอกาสกับบุคคลอื่นที่เปน
สาเหตุ 

4.3) การใหอภัยสถานการณ (Forgiveness for situation) หมายถึง พฤติกรรมการ 
ตอบสนองของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีตอเหตุการณที่เลวรายในชีวิต หรือ 
เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่กอใหเกิดความสูญเสีย ความเดือดรอน โดยการแสดง
ความจริงใจ การเปดใจยอมรับ การคนหาแนวทางในการแกไขปญหา ลดความรูสึกและพฤติกรรมที่แสดง
ถึงความโกรธ และไมหลบหลีกตอสถานการณน้ัน  

5) ทหารท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง ทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตประกอบดวย ทหารที่ปฏิบัติงานอยูในคายสิรินธร  จังหวัดปตตานี (พื้นที่
รับผิดชอบและปฏิบัติงาน จังหวัด ยะลา) คายอิงคยุทธบริหาร และกองพลทหารราบที่ 15 จังหวัดปตตานี 
(พื้นที่รับผิดชอบและปฏิบัติงาน จังหวัด ปตตานี) คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส (พื้นที่รับผิดชอบ
และปฏิบัติงาน จังหวัด นราธิวาส) 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
- แบบมุงจัดการกบัปญหา 
- แบบมุงจัดการณกบัอารมณ 

 

ความยืดหยุนทนทาน 
- ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น 
- ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 
- การมีสิ่งสนับสนุนทางสงัคม 
- การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
- ความสามารถในการผอนคลายความเครียด  
  และแกไขปญหา 
 
 

การใหอภัย 
- การใหอภัยตนเอง 
- การใหอภัยผูอื่น 
- การใหอภัยสถานการณ 
 

ภาวะสุขภาพจิต 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาปจจัยทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต โดยผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในขอบเขตตอไปน้ี 
1.  ภาวะสุขภาพจิต 

1.1 ความหมายภาวะสุขภาพจิต 
1.2 ลักษณะผูที่มีสุขภาพจิตดี 
1.3 ลักษณะผูที่มีปญหาทางสุขภาพจิต 
1.4 ปจจัยทีม่ีผลตอสุขภาพจิต 
1.5 แนวทางสงเสรมิสุขภาพจิต 

2.  ความยืดหยุนทนทาน 
2.1 ความหมายของความยืดหยุนทนทาน 
2.2 คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน 
2.3 ปจจัยทีเ่กี่ยวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน 
2.4 วิธีการเสรมิสรางความยืดหยุนทนทาน 

3.  รูปแบบการเผชิญปญหา 
3.1 ความหมายรูปแบบการเผชิญปญหา 
3.2 รูปแบบการเผชิญปญหา 

4.  การใหอภัย 
4.1 ความหมายการใหอภัย 
4.2 ประเภทการใหอภัย 
4.3 องคประกอบของการใหอภัย 

5.  ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
 5.1 ธรรมนูญกองทัพไทย 
 5.2 คําจํากัดความทางทหาร 
6.  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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1.  ภาวะสุขภาพจิต (Mental Health) 
 
 
1.1 ความหมายสุขภาพจิต 
 

ในปจจุบันไดมีผูศึกษาคนควาและใหความหมายหรือคําจํากัดความเกี่ยวกับสุขภาพจิตไวอยาง
หลากหลายแงมุม โดยปกติสุขภาพจิตเปนสภาวะทางจิตใจของบุคคลและสามารถเปลี่ยนแปลงไดตาม
สิ่งแวดลอมรอบตัว สุขภาพจิตจึงเปนสิ่งสําคัญการมีสขุภาพจิตที่สมบรูณสงผลใหรางกายแข็งแรงและสราง
ภูมิคุมกันทางจิตใจสามารถปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงไดดีไมกอใหเกิดอาการเจ็บปวยทางกาย ซึ่ง
จากการทบทวนวรรณกรรมกลาวถึงสุขภาพจิตไดดังน้ี  

สุขภาพ เปนสภาพความสมบูรณของจิตใจมีความสามารถในการเอาชนะอุปสรรค แกปญหา 
ปรับตัวจน สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางเปนสุข กอใหเกิดประโยชนทามกลางความเปลี่ยนแปลงของ
สังคมและรูจักพึงพอใจยอมรบัความจรงิได  (จิราภรณ  ต้ังกิตติภาภรณ, 2556; แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551 ) 
ซึ่งสุขภาพจิตตาม องคการอนามัยโลก ( World Health Organization ) สุขภาพจิตเปนสภาวะความ
เปนอยูที่มีความสมบูรณทั้งกาย ใจ จิต และสังคมที่เกิดจากตัวบุคคล สามารถจัดการปญหาความกดดัน
ตางๆไดจนดําเนินชีวิตไดอยางประสบความสําเร็จ ปราศจากโรคภัยไขเจ็บและสรางประโยชนใหกับสังคม
หรือชุมชนได (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556; แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551; พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551)  

เชนเดียวกับ สุชีรา ภัทรายุตวรรตน และคณะ ( 2542 อางถึงใน แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551) กลาว
วาสุขภาพจิต คือการตอบสนองของบุคคลตอสิ่งที่มากระทบจนทําใหบุคคลไมสามารถดําเนินชีวิตไดอยาง
มีความสุข และทุกขใจจนแสดงอาการทางกาย มีความวิตกกังวล นอนไมหลับ มีความบกพรองทางสังคม
จนมีอาการซึมเศราที่รุนแรง ซึ่งประกอบไปดวย 5 ดาน ไดแก ดานความรูสึกผิดปกติทางดานรางกายจาก
ปญหาทางจิตใจ (Somatization) ดานซึมเศรา (Depressive) ภาวะสุขภาพจิตดานความวิตกกังวล 
(anxiety) ภาวะสุภาพจิตดานโรคจิต (Psychoticism) และดานการทําหนาที่ทางสังคม(Social function) 
( แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551; พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551) สําหรับ Goldberg, (1972 อางถึงใน นริสา วงศพนารักษ
, 2556) สุขภาพจิตน่ันเปนสภาพของจิตใจที่เกดิจากความสามารถในการปรบัตัวใหเขากับกับบุคคล สังคม
และสิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม   

สรุปจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของ สุขภาพจิต คือ การที่บุคคลมีความสมบูรณทางรางกาย
และสภาพจิตใจสามารถจัดการกับสิ่งที่มากระทบหรือจัดการกับภาวะความกดดันตางๆเพื่อปรับตัวใหเขา
กับบุคคล สังคม สิ่งแวดลอมได โดยสามารถดําเนินชีวิตไดอยางตอเน่ืองเหมาะสมมีพฤติกรรมที่บุคคล
กระทําดวยความต้ังใจ มีเปาหมาย สามารถสรางประโยชนใหกับสังคม ทํางานไดประสบความสําเร็จ 
บรรลุไดตามเปาหมาย มีกระบวนการคิด ตัดสินใจอยางมีเหตุผล เกิดการรับรูตามความเปนจริง สามารถ
เขาใจและยอมรับขอจํากัดตางๆมีความรับผิดชอบ ตระหนักรูในตนเองทั้งดานบวกและดานลบและ
สามารถจัดการกับอารมณ การแสดงออกตอตนเอง ผูอื่น และสังคมอยางเหมาะสม สรางสรรค สงเสริม
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การมีพัฒนาการในวงจรชีวิต ภายใตสภาพแวดลอมและเวลาที่เปลี่ยนแปลงโดยไมกอใหเกิดความทุกขใจ
หรืออาการแสดงทางกาย  

 
1.2 ลักษณะผูท่ีมีสุขภาพจิตดี  
 

สุขภาพจิตเปนภาวะที่เปลี่ยนแปลงไดข้ึนอยูกับความสามารถในการปรับตัวของบุคคล ดังน้ันการ
มีสุขภาพจิตดีจึงข้ึนอยูกับความสามารถในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนไดอยางเหมาะสมมี
ประสิทธิภาพ มีความสามารถในการเผชิญปญหาหรือลดความตึงเครียดที่เกิดข้ึน และสามารถดําเนินชีวิต
ไดตามปกติ รูสึกมั่นคงปลอดภัยในชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดี ดังน้ัน การพิจารณาถึงสุขภาพจิตจึงตอง
คํานึงถึงองคประกอบตางๆที่เกี่ยวของรอบดานพรอมๆกันซึ่งไดมีผูเสนอลักษณะของผูที่มีสุขภาพจิตดีไว
หลายลักษณะดังน้ี Jahoda, 1958; Vaillant, ( 2003  อางถึงในจิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) คนที่มี
สุขภาพจิตดีน้ันจะตองมีคุณลักษณะ 6 ประการ คือ 

1.  มีเจตคติที่ดีตอตนเอง มีความเขาใจและยอมรับสภาพของตนเอง มั่นใจในความสามารถและ
ภูมิใจในความดีและการมีคุณคาในตนเอง (Self- attitude) 

2.  มีแรงจูงใจในการพัฒนาความเจริญกาวหนามากกวามีแรงจูงใจในการตอบสนองความ
ตองการสวนตน ใชศักยภาพเต็มที่และประสบความสําเร็จในสิ่งที่พึงประสงค (Personal growth) 

3.  สามารถประสมประสานองคประกอบของบุคลิกภาพใหเปนไปอยางกลมกลืน สามารถเผชิญ
กับความตึงเครียดไดอยางสมดุลในชีวิต 

4.  เปนตัวของตัวเอง มีความอิสระในการคิดและแสดงออก (Autonomy) 
5.  รับรูตนเอง โลกและสังคมตามความเปนจริง เขาใจและยอมรับผูอื่น (Perception of 

reality) 
6.  สามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม (Environmental Mastery) มีมนุษยสัมพันธที่ดี มี

ความคิดสรางสรรค  
ผูที่มีสุขภาพจิตดีมีลักษณะดังน้ี มีความรูสึกในคุณคาของตนเอง คิดวาตนเองเปนที่ยอมรับของ

บุคคลอื่นๆ  มีความรูสึกมั่นคงทั้งรางกายและจิตใจ  เปนคนมองโลกในแงดี มีความรักตอผูอื่น  สามารถ
เผชิญกับสถานการณที่กดดันตึงเครียดได   มีความยืดหยุนในตนเอง สามารถปรับตัวใหอยูไดอยาง
เหมาะสม  มองโลกตามความเปนจริง ไมเปนคนฝนเกินจริง (พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551) 

จากการทบทวนเอกสารผูวิจัยสรุปไดวา ผูที่มีลักษณะสุขภาพจิตดีควรมีลักษณะดังน้ี คือ 
1. คุณภาพของจิตใจ สามารถควบคุมอารมณพฤติกรรม การมีสมาธิ มีความสงบ พึงพอใจในชีวิต 

ไม คับของใจ เขาใจตนเอง มีเจตคติที่ ดีตอตนเอง ยอมรับความบกพรองของตนเองและมั่นใจใน
ความสามารถของตนเอง 

2. การจัดการกับสิ่งแวดลอมรอบตัวและกระบวนการทางสังคม ยอมรับความแตกตางระหวาง
บุคคล สามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆได ทําหนาที่ในสังคมไดอยางเหมาะสม และกอใหเกิด
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สัมพันธภาพระหวางบุคคล การสื่อสารที่มี ประสิทธิภาพ และมีความสมดุลในการดําเนินชีวิตโดยสามารถ
ดึงศักยภาพของตนมาใชไดอยางเต็มที่สามารถสรางเครือขายทางสังคมที่เกื้อหนุนตอกันได  
 
1.3 ลักษณะผูท่ีมีปญหาสุขภาพจิต 
 

ลักษณะของผูที่มีปญหาสุขภาพจิต ไดแก บุคคลที่มีความคิดและอารมณแปรปรวน รูสึกไมสุข
สบาย ขาดความสามารถในการจัดการกับภาวะกดดันตางๆที่เขามากระทบ มีการตอบสนองตอสิ่งที่มา
กระทบไดอยางไมมีประสิทธิภาพ บกพรองในบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมายทําใหบุคคลมีปญหาในการ
ดํารงชีวิต มีปญหาในการปรับตัวและบุคลิกภาพ สงผลถึงอาการแสดงทางกาย ตางๆได ซึ่งสอดคลองกับ 
Bartone, T. (2012) พบวา ทหารที่ผานการสูรบในสงคราม Gulf War ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจตํ่าน้ัน
อยูในความเสี่ยงที่สูงข้ึนมากๆตออาการตางๆ ของ PTSD (Post traumatic stress disorder) ดังน้ี 

1. มีปญหาในงานของวัย (Task of the development period) เชน มีความลําบากในการ
ทํางานที่ตองใชสติปญญา ปญหาการเรียนการงาน สังคม เพศ คิดตัดสินใจลําบาก ไมมีสมาธิ รูสึกแยกตัว 

2. มีความผิดปกติในความประพฤติ (Character disorder) เชน มีพฤติกรรมกาวราว พฤติกรรม
ทะเลาะวิวาท ติดสารเสพติด มีปญหาการนอนหลับยาก สอดคลอง กับกรณีศึกษาหน่ึงที่ตรวจ
ความสัมพันธของความเขมแข็งทางจิตใจตอการติดสุราและการใชสารเสพติดที่ผิดกฎหมายในหมูนักศึกษา 
พบวา นักเรียนที่มีความเขมแข็งที่ตํ่าน้ันเกี่ยวของกับการใชกัญชาและโคเคนตามที่ระบุทั้งรายงานดวย
ตนเองและผลการตรวจปสสาวะ (Bartone T, 2012) 

3. มีบุคลิกภาพผิดปกติ (Personality disorder) เชน มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว แบบชอบระแวง 
หงุดหงิดและโกรธงาย บุคลิกภาพแบบอารมณแปรปรวน กาวราว  

4. มีอาการทางกายเน่ืองจากอารมณ(Psychophysiologic disorder) เชน มีปญหาโรคกระเพาะ 
โรคหัวใจ โรคความดันโลหิตสูง หายใจไมสะดวก ปวดศีรษะ เจ็บหนาอก ปวดกลามเน้ือและกระดูก 

5. โรคประสาท (Neurosis) มีอาการกลัว วิตกกังวลเกี่ยวกับอนาคต ไมสนใจและมีอารมณเฉยชา 
รองไหอยางไมมีเหตุผล 

6. โรคจิต (Psychosis) รูสึกแยกตัว หูแววประสาทหลอน ซึมเศรา  
ภาวะซึมเศราสามารถแบงระดับความรุนแรงได 4 ระดับ 

ระดับที่ 1 ภาวะอารมณปกติ (Normal range) 
ระดับที่ 2 ภาวะซึมเศราระดับนอย (Minimal depression) จะแสดงอาการอารมณไมแจมใส 

(blue of sad) มีอารมณเศราแคช่ัวคราว 
ระดับที่ 3 ภาวะซึมเศราระดับปานกลาง (Mild-moderate depression) ระยะน่ีจะรุนแรงขึ้น 

มีผลตอครอบครัว หนาที่การงาน แตยังดําเนินชีวิตประจําวันไดแตไมสมบูรณ 
ระดับที่ 4 ภาวะซึมเศราระดับรุนแรง (Severe depression) มีอาการซึมเศราตลอดเวลา รูสึก

เศรามาก ไมมีความหวัง รูสึกไรคุณคา มีความคิดอยากฆาตัวตาย จากที่มีความคิดหลงผิดหรือหูแวว
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ประสาทหลอน (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ , 2556; พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551; แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551) ซึ่ง 
สอดคลองกับ ความคิดเห็นของ พิมพชนก ศิริมังคลากุล (2552) ที่ กลาววา ผูทีมีปญหาสุขภาพจิต คือ ผูที่
ไมสามารถปรับตัวไดหรือปรับตัวไดไมดี ไมเขาใจตนเองและผูอื่น ไมสามารถเผชิญปญหาและความจริง
แหงชีวิตได 
 
1.4 ปจจัยท่ีมีผลตอสุขภาพจิต 
 
 ศรีธรรม ธนะภูมิ (2014, อางถึงใน จิรัฐติกาล ศิลปะสุวรรณ, 2551) ไดกลาวถึง ปจจัยที่มีผลตอ
สุขภาพจิตมีสาเหตุมาจากความบกพรองอยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยางดังน้ี 

1.  สภาพทางรางกาย (Biological condition) สาเหตุทางรางกายที่เกี่ยวของกับสุขภาพจิตคือ 
1.1 ความพิการของรางกาย และประสาทสัมผัส ผูที่มีรางกายบกพรองจะสงผลใหมี   

ความลําบากในการปรับตัว หยอนสมรรถภาพทางรางกายและเชาวปญญา ซึ่งความ
บกพรองอาจทําใหเกิดความรูสึกเปนปมดอยและขาดความภาคภูมิใจในตนเอง 

1.2 โรคทางกาย การเกิดโรคไมวาจะเปนแบบเฉียบพลันหรือเรื้อรังสงผลตอการปรับตัว 
     ของบุคคลได และโรคทางกายบางอยางยังสงผลตออารมณ และพฤติกรรมที่ไมพึ่ง 
     ประสงค 
1.3 พยาธิสภาพทางสมองและระบบประสาท การมีพยาธิสภาพเกิดข้ึนที่สมองหรือ 
     ระบบประสาทจึงสงผลใหเกิดความผิดปกติในการปรับตัวไดเชนเดียวกัน 

2.  ส ภาพทางสั งคมแล ะสิ่ งแวดล อม  (Sociological and environmental condition) 
แรงผลักดันทางสังคมจะมีผลตอสุขภาพจิต ถาบุคคลใดสามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมไดสําเร็จและ
เหมาะสมก็จะสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางราบรื่น 

2.1 เศรษฐานะที่ไมมั่นคง ยอมสงผลใหเกิดภาวะความกดดันทางอารมณและกระทบตอ 
     การปรับตัวของบุคคลไดมากนอยแตกตางกันไป 

  2.2 สภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม สงผลตอพฤติกรรมของมนุษย 
  2.3 ความสัมพันธระหวางบุคคล เชน การสูญเสียบิดามารดา การหยาราง 
  2.4 คานิยม การยอมรับของสังคมมีสวนสัมพันธกับความรูสึกนึกคิด 

3.  สภาพทางจิตใจ (Psychological condition) ทานิต โชคธนะศิริ (2551) กลาววา สาเหตุที่
กอใหเกิดปญหาทางดานจิตใจได มี 3 ประการ ดังน้ี 
  3.1 การสูญเสียหรือเกรงวาจะสูญเสียสิ่งที่มีคา สิ่งที่รัก 
  3.2 การไดรับอันตรายหรือเกรงวาจะไดรับอันตรายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 
  3.3 ความคับของใจเมื่อไดรับการตอบสนองตามความตองการทางดานรางกาย อารมณ  

     และสังคม  
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4.  จิรัฐติกาล ศิลปะสุวรรณ (2551) ปจจัยอื่นๆที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิต มีดังน้ี 
4.1.  เพศ เปนปจจัยหน่ึงที่บอกความแตกตางระหวางบุคคล 
4.2.   อายุ เปนปจจัยที่แสดงถึงวุฒิภาวะ การเรียนรูและประสบการณ 
4.3.   สถานภาพสมรสเปนปจจยัที่พบวา การมีคูสมรส บงช้ีถึงการไดรับการสนับสนุน 

ทางสังคม 
4.4.   รายได เปนปจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลตอความจําเปนพื้นฐานของบุคคล และเปน

ตัวกําหนดความพึงพอใจ 
4.5.   ระดับการศึกษา เปนปจจัยหน่ึงที่มีความสัมพันธกับปญหาสุขภาพจิตของ

ประชาชน 
4.6.   อาชีพ เปนปจจัยหน่ึงที่พบวา ผูที่วางงานจะมีปญหาสุขภาพจิตที่สูงกวาผูที่มี

งานทํา  
 

1.5 แนวทางสงเสริมสุขภาพจิต 
 
 การสงเสริมสุขภาพจิตเปนสิง่จาํเปนอยางย่ิงในการดําเนินชีวิตของบุคคลเพราะการมีสุขภาพจิตที่
ดีสงผลใหสุขภาพกายแข็งแรงตามไปดวยและสามารถอยูในสังคมไดดีย่ิงข้ึนซึ่ง กรมอนามัย (2551, อางถึงใน 
พิมพชนก ศิริมังคลากุล, 2552 ) ไดสรุปวิธีวิธีการสงเสริมสุขภาพจิตไวดังน้ี 

1.  รูจักและศึกษาทําความเขาใจตนเองใหดีที่สุด ศึกษาจุดเดนของตนเองเพื่อนํามาใชไดอยาง    
     เหมาะสมบนพื้นฐานความถูกตองของกฎหมายและศีลธรรม 

   2.  ฝกทําจิตใจใหสดช่ืน แจมใส มองโลกในแงดี ไมหมกมุนกับบางสิ่งบางอยางจนเกินไป 
3.  ฝกรับความคิดเห็นของผูอื่นดวยใจกวาง ใชเหตุผลมากกวาอารมณ คิดพิเคราะหไดรอบดาน 
4.  ปรับปรุงตนเองใหเขากับสังคมและผูอื่นได ทําตนใหเปนประโยชนตอผูอื่น ชุมชน และสังคม 
5.  บํารุงรักษาสุขภาพทั้งกายและจิตใจใหแข็งแรงสมบูรณเสมอ 
6.  หาสิ่งยึดเหน่ียวทางจิตใจ ยึดถือคําสอนในศาสนาที่ตนนับถือ 
7.  เมื่อมีปญหา ควรหาโอกาสผอนคลาย ใหจิตใจสบายข้ึน 
8.  ฝกบริหารจิต เชน ฝกทําสมาธิ เพื่อทําจิตใจใหวาง สามารถเขาใจตนเองและปรับปรุงตนเอง  
    ไดเสมอ  

 
 
 
 
 
 



18 
 

2.  ความยืดหยุนทนทาน (Resilience) 
 
2.1 ความหมายของความยืดหยุนทนทาน 
 

นักวิชาการหลายๆกลุมไดใหความหมายของความยืดหยุนทนทานไวอยางหลากหลายวา 
ความยืดหยุนทนทานคือ ความสามารถหรือศักยภาพในการปรับตัว รวมถึงการตอบสนองทางบวกในการ
เผชิญปญหาและอุปสรรค ซึ่งคําวา Resilience เปนคํามาจากภาษาละติน  หมายถึง ความสามารถในการ
กลับคืนสูสภาพเดิม หรือจัดการกับสภาพปญหาของชีวิตเพื่อใหสามารถฟนตัวกลับเขาสูสภาพปกติใน
ระยะเวลาอันรวดเร็ว (อภิสิทธ์ิ สิทธิรักษ, ม.ป.ป. ; ธนพร เกียรติไชยากร,2554)ในประเทศไทยยังไมมีการ
นิยามความหมายที่ชัดเจน ปจจุบันจึงมีการกลาวถึง Resilience ในหลายแบบ เชน ความเขมแข็งทางใจ 
ความสามารถในการฟนพลัง ความหยุนตัวทางอารมณและจิตใจ เปนตน (อภิสิทธ์ิ สิทธิรักษ, ม.ป.ป.) ทั้งน้ี
ผูวิจัยไดใชคําวา ความยืดหยุนทนทาน เพราะการที่บุคคลตองประสบกับภาวะวิกฤติในชีวิตแลวยัง
สามารถยืนหยัดและดํารงชีวิตไดอยางปกติสุขน่ันแสดงใหเห็นถึงความอดทนและมีความยืดหยุนในการ
เผชิญกับปญหาที่พบเจอจนกลายเปนภาวะปกติไดในที่สุด เชนเดียวกับ สมาคมจิตวิทยาสหรัฐอเมริกา 
(American Psychological Association) ไดใหความหมาย ความยืดหยุนทนทาน วา เปนกระบวนการ
ของการปรับตัวไดดีในการเผชิญกับภาวะเลวราย การบาดเจ็บ หรือการคุกคามจากแหลงของความเครียด
ตางๆที่พบเจอ (สุวิณี ภารา, 2555; ธนพร เกียรติไชยากร, 2554) สอดคลองกับ Grotberg (1995 , อาง
ถึงใน ธนพร เกียรติไชยากร, 2554) ใหความหมายวาความยืดหยุนทนทาน คือ ความสามารถในการฟน
พลังซึ่งเปนศักยภาพของบุคคลที่มีความสามารถในการที่จะปองกันการสูญเสีย ลดความรุนแรงและพน
จากการไดรับผลกระทบที่เกิดจากภาวะบีบค้ันตางๆที่ตองเผชิญไดดวยดีจนสามารถผานพนอุปสรรคตางๆ
มาได  (ธนพร เกียรติไชยากร, 2554; นภชนก สุขประเสริฐ, 2553; พัชรินทร ปคนวล, 2550) ความ
ยืดหยุนทนทาน Connor and Davidson (2003 , อางถึงใน อิงคฎา โคตรนารา, 2553) กลาววา เปน
ความสามารถสวนบุคคลในการทนตอความเครียดและการยอมรับตอการเปลี่ยนแปลงตางๆ  

สรุปไดวาความยืดหยุนทนทาน เปนความสามารถของบุคคลเมื่อเผชิญกับความเครียด ความ
ยากลําบาก และเผชิญกับภาวะวิกฤติของชีวิต แตมีศักยภาพในการเผชิญกับอุปสรรคตางๆในชีวิตไดอยาง
อดทนเขมแข็ง สามารถปรับตัวไดอยางเหมาะสมและสามารถกลับคืนสูสภาพเดิมไดอยางรวดเร็ว ประสบ
ผลสําเร็จในการปรับตัวตอสิ่งแวดลอมทั้งที่ตกอยูในสภาพการณที่มีความเสี่ยงสูง จนสามารถทํากิจวัตร
ประจําวันไดเหมือนเดิม ยังคงมีมุมมองที่ดีในชีวิตแมเคยผานประสบการณที่เลวรายหรือโศกนาฏกรรม 
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2.2 คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน 
 

ลักษณะของบุคคลที่แสดงใหเห็นถึงการมีความยืดหยุนทนทาน ของ Werner (1995, อางถึงใน 
นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) กลาววา ความยืดหยุนทนทานสามารถจําแนกได 4 ลักษณะคือ  
1) การมีแนวโนมในการจัดการปญหาแบบมุงจัดการปญหา ทําใหเกิดความสามารถการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองได เกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางบวกจะกระตุนใหเกิดการเห็นคุณคาในตนเองและพัฒนาการมี
ความเช่ือในศักยภาพแหงตน 2) การมีลักษณะธรรมชาติที่ดีในตนเองที่เกิดจากการไดรับการดูแลเอาใจใส
ทางบวกจากผูอื่น เขากับคนอื่นไดงาย มีอารมณขัน  มีทักษะในการเผชิญปญหา และสามารถใชทรัพยากร
ภายในตนเองเพื่อการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ 3) การมีความสามารถในการ
จัดการสิ่งทาทายหรอืสถานการณที่ทาทาย ความยืดหยุนทนทานจะสามารถจัดการกับสถานการณทาทาย
ไดดี มีการเรียนรูเพือ่พัฒนาตนเองซึง่เปนประโยชนในการดําเนินชีวิตเพื่อใหสําเร็จไดตามเปาหมาย 4)การ
มีการรับรูความสามารถในการควบคุมตนเอง โดยเช่ือวาตนเองเปนผูที่มีความสามารถควบคุมชีวิตของ
ตนเองได และพัฒนาความสอดคลองกลมกลืนในชีวิตดานตางๆไดดวย (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) 
สอดคลองกับการศึกษาของ เพ็ญประภา ปริญญาพล (2550) พบวา ความยืดหยุนทนทานของช้ันปมี
ความแตกตางกันทางสถิติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยนักศึกษาช้ันปที่ 3 มีคะแนนความยืดหยุน
ทนทานนอยกวานักศึกษาช้ันปที่ 1และ 2 เน่ืองจากนักศึกษาช้ันปที่ 1และ 2 มีทักษะการมีปฏิสัมพันธ
สังคม เชน การมีความสามารถที่จะพูดหรือเลาเรื่องราวรบกวนจิตใจกับคนอื่น มีความสามารถควบคุม
ตนเองไดเมื่อรูสึกโกรธมาก สามารถมีสัมพันธภาพที่ไววางใจไดเมื่อตองการความชวยเหลือและมี
ความสามารถในการจัดการกับอารมณและเปนกลไกในการผอนคลายความเครียดแสดงใหเห็นวาบุคคล
ควบคุมสถานกานการณที่เกิดข้ึนได ซึ่งแนวคิดความยืดหยุนทนทานตามแนวคิดของ Grotberg (1995, 
อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556 ) กลาวไววา เปนความสามารถของบุคคลในการปองกันและ
เอาชนะตออุปสรรค โดยแบงองคประกอบของความยืดหยุนทนทานเปน 3 ดาน ซึ่งเปนองคประกอบดาน
ปจจัยภายในสององคประกอบและองคประกอบดานปจจัยภายนอกหน่ึงองคประกอบ ไดแก 1) การมี
แหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก 2) การมีจิตใจที่เขมแข็ง และ 3)การมีทักษะทางสังคม และการมี
ปฏิสัมพันธกับผูอื่น แตละดานประกอบดวย 5 ลักษณะดังน้ี 

1.  การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก ( I have) คือ เปนสิ่งที่บุคคลรับรูถึงแหลง
ประโยชนแหลงสนับสนุนทางสังคมเพื่อสงเสริมความยืดหยุนทนทาน โดยพัฒนาความรูสึกมั่นคงและ
ปลอดภัย ซึ่งประกอบดวยคุณลักษณะ 5 ประการ คือ 

 1.1 การมีความไววางใจ มีบุคคลที่สามารถใหความไววางใจ ความเช่ือถือ ความมั่นใจใน
สัมพันธภาพ (Trusting relationship)  

1.2 การมีแนวทางในการปฏิบัติตัวและปฏิบัติตามกฎตางๆในครอบครัว (Structure and rules 
at home) เปนโอกาสใหไดเรียนรูขอผิดพลาด ขอบกพรองของตน โดยมีผูปกครองที่จะชวยใหเด็กเขาใจ 
ถาจําเปนตองไดรับการลงโทษ ถาทําดีตองไดรับคําช่ืนชม 
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1.3 การมีตนแบบ (Role model) การมีบุคคลที่เปนตนแบบที่ดีของตนเองจะมีความเคารพนับ
ถือและนํารูปแบบการดําเนินชีวิตของบุคคลน้ันเปนแรงบันดาลใจตนเองใหมีความยืดหยุนทนทานและ
สามารถผานพนชางเวลาทุกขยากน้ันๆ 

1.4 การได รับ การส นับส นุนให มี อิส ระ ในการทํ าสิ่ งต างๆด วยตนเอง พึ่ งพ าตนเอง 
(Encouragement to be autonomous) และสามารถขอความชวยเหลือไดเมื่อจําเปนโดยผูปกครอง
ตองรูพื้นฐานอารมณและความสามารถของเด็กเพื่อใหการสนับสนุนไดเหมาะสมตอเด็ก 

1.5 การมีแหลงบริการดานสุขภาพ การศึกษาและความปลอดภัยในชีวิต (Access to health, 
education, welfare, security services ) เปนแหล งที่ ตอบสนองที่พอแม ไมสามารถให ได  เชน 
โรงพยาบาล โรงเรียน เปนตน 

2.  การมีจิตใจที่เขมแข็ง (I am) เปนพลังภายในของแตละบุคคลหรือเปนปจจัยภายในที่อยูในตัว
เด็กทําใหสามารถตอสูกับสถานการณทุกขยากลําบากได มีลักษณะเปนความรูสึก ทัศนคติ และความเช่ือ
ภายในตนเอง ซึ่งประกอบดวย  

2.1 ความสามารถของบุคคลตอการเปนที่รักและการแสดงความรักตอบุคคลอื่นได (Loveable 
and my temperament is appealing) เขาจะทําตัวใหเปนที่รักของผูอื่น การที่เด็กไดรับรูวาเขาเปนที่
รัก เขาก็จะสามารถแสดงความรักตอผูอื่นไดอยางเหมาะสม และแสดงความรักดวยความจริงใจ มีไมตรี 

2.2 เปนผูที่มีความเห็นอกเห็นใจ นึกถึงผลประโยชนของบุคคลอื่น รวมรูสึกกับบุคคลอื่น 
(Empathy) เอื้อเฟอเผื่อแผ (Altruism) การแสดงออกถึงความรูสึกเหลาน้ีตอผูอื่นจะทําใหเด็กเปนผูที่มี
ทักษะทางสังคมในการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับคนรอบขาง 

2.3 การเปนผูที่ภูมิใจในตนเอง เห็นคุณคาในตนเอง (Proud of myself) การที่เด็กไดรับรูวา
ตนเองเปนคนสําคัญ จะรูสึกมีคุณคาและภูมิใจในตนเองไมยินยอมใหใครมาลดคุณคาในตัวเขา เมื่อเผชิญ
กับปญหาในชีวิตเด็กจะมีความมั่นใจในความสามารถของตนเองจนสามารถยืนหยัดอยูไดเมื่อตองเผชิญกับ
ปญหา 

2.4 การเปนตัวของตัวเองหรือ การมีความเคารพนับถือในตนเอง เปนอิสระ และรับผิดชอบตอ
การกระทําของตนเอง (Autonomous and responsible) การที่เด็กมีอิสระในการกระทําสิ่งตางๆตาม
แบบของตนเองตามความสามารถที่เขามีและยอมรับผลจากการกระทําน้ัน 

2.5 การเปนผูที่มีความหวัง ศรัทธา และเช่ือมั่นในความถูกตอง (Filled with hope, faith and trust) 
คือการที่เด็กเช่ือวามีความหวังสําหรับตนเอง เด็กมีความรูสึกผิดชอบช่ัวดี และแสดงออกตามความเช่ือ
ตามศาสนาของตนที่นับถือ 

3. การมีทักษะทางสังคม และการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น (I can) ซึ่งมาจากการมีปฏิสัมพันธกับ
บุคคล โดยเด็กไดเรียนรูและไดรับการสอนจากบุคคลอื่นประกอบดวย 

3.1 ความสามารถในการสื่อสาร (Communicate) ไดแกความสามารถในการบอกความคิด การ
เขาใจและมีการกระทําที่สอดคลองกับการสื่อสารของตน 
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3.2 ความสามารถในการแกปญหา (Problem solve) ไดแก ความสามารถในการประเมิน
ขอบเขตของปญหา เพื่อนําไปสูในการวางแผนแกปญหาน้ัน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ กุนนที นวลสุวรณ 
และคณะ (2555) พบวา ความเครียดและวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม ดานการแกไขปญหา 
สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ดีข้ึนแบบใช
บอยมากที่สุด 

3.3 ความสามารถในการควบคุมอารมณ ความรูสึกและแรงผลักดันตางๆได (Manage my 
feeling and impulse) สามารถรับรูความรูสึกของตนเองได และไมทํารายความรูสึกของตนเอง ปกปอง
สิทธิของบุคคลอื่นและของตนเอง (มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556; นภชนก สุขประเสริฐ, 2553; สุภาวดี ดิสโร, 
2551; เสาวลักษณ ภารชาตร,ี 2551) 

 
2.3 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน 
 
 Garmezy and Rutter (1991, 1985, อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553 ) ระบุถึงปจจัยที่
สงผลตอความยืดหยุนทนทานในเด็กที่มีประสบการณทางลบในชีวิต ไดแก 1) ปจจัยสวนบุคคล 
ประกอบดวยพื้นฐานอารมณและสภาพจิตใจที่พรอมจะตอสูอุปสรรค เช่ือในความสามารถของตน  
2) สภาพครอบครัว คือ การไดรับความรัก และมีครอบครัวเปนแหลงสนับสนุนทางกายและใจ  
3) แหลงสนับสนุนจากสภาพแวดลอมอื่นๆ เชน ครู เพื่อนบาน หรือองคกร เพื่อสงเสริมใหบุคคลมีความ
พยายามจัดการกับสถานการณ (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) การเพิ่มปจจัยในการสรางความยืดหยุน
ทนทาน ยังสามารถทําไดโดยการสรางปจจัยในการปกปองดวยการฝกทักษะที่สําคัญให ไดแก การสราง
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง การมีมุมมองในเชิงบวกชวยเพิ่มในสิ่งที่ตนเปน ฝกทักษะในการวางแผนและ
แกปญหา  ฝกทักษะในการแสดงออกที่เหมาะสามรวมทั้งการฝกทักษะการสื่อสารที่ดีชวยเพิ่มสิ่งที่ตน
สามารถทาํได และรูจักสาํรวจสิ่งที่ตนมีชวยในการรับรู เพื่อนําไปใชในการจัดการกับความเครียดได   
(ฐิชารัศม พะยอมยงค, 2554) 
 
2.4 วิธีการสงเสริมความยืดหยุนทนทาน 
 
 Grotberg (1995, อางถึงใน สุวิณี ภารา, 2555 ) กลาววา ความยืดหยุนทนทานไดรับการปลูกฝง
ใหเกิดข้ึนต้ังแตในวัยเด็ก และสามารถพัฒนาไดไมวาจะอยูในวัยใด โดยตองสงเสริมทั้งความเขมแข็ง
ภายใน(Inner strengths) หรือ สิ่งที่ฉันเปน ( I am) การจัดการกับปญหา และสัมพันธภาพระหวางบุคคล
(Interpersonal and problem-solving skills) หรือสิ่ งที่ ฉันสามารถ (I can) และแหลงสนับสนุน
ภายนอก (External supports) หรือสิ่งที่ฉันมีตามลําดับ และไดแบงการเสริมความยืดหยุนทนทานใหกับ
ตนเองเปน 3 สวน “เตรียมพรอมเสมอยืนหยัดและผานพน เรียนรู” ไวดังน้ี 
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1. เตรียมพรอมเสมอ (Prepare) เตรียมตัวเองใหพรอมเสมอกับการรับมือสิ่งที่ไมคาดฝนที่อาจจะ
เกิดข้ึน โดยถามตนเองเสมอวา 

1.1 อนาคตใกลๆน้ีจะมีเหตุการณอะไรเกิดข้ึนกับชีวิตของตนเอง 
1.2 สิ่งที่เกิดข้ึนสงผลกระทบตอใครบาง อยางไร 
1.3 อะไรบางที่ตนเองสามารถทําไดเพื่อผานพนเหตุการณน้ัน 
1.4 มีใครบางที่จะตองรับรูเพื่อเตรียมตัวกับสิ่งที่อาจจะเกิดข้ึน 
1.5 มีใครบางที่จะใหความชวยเหลือตนเองได (I have) 
1.6 ในการเผชิญกับเหตุการณน้ัน ความเขมแข็งในตนเอง (I am) ความสามารถสวนใดที่

ตนเองและคนอื่นสามารถนํามาใชได 
1.7 มีทักษะใดที่ตนเองและผูอื่นสามารถนํามาใชในการจัดการได 
1.8 ตนเองจะดึงสิ่งที่ฉันเปน (I am) สิ่งที่ฉันมี (I have) และสิ่งที่ฉันสามารถ (I can) มา

ใชในการจัดการกับปญหาไดอยางไรทามกลางการเปลี่ ยนแปลงอยูตลอดเวลาเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
2. ยืนหยัดและผานพน (Living through) เปนการนําพาชีวิตใหผานพนชวงวิกฤติโดยใช

ความสามารถของตนเอง สิ่งสําคัญในการยืนหยัด คือ ตองพยายามเขาใจวา “กําลังเกิดอะไรข้ึนในขณะน้ี” 
โดยอาจจะถามตนเองโดยคําถามเหลาน้ี อาทิเชน 

2.1 สถานการณเลวรายหรือตึงเครียดเปนอยางไร มีปญหาใหมเกิดข้ึนอีกหรือไม 
2.2 บุคคลที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดการณปญหาน้ีเปนอยางไรบาง และมีใครไมที่

ตนเองจะตองชวยเขา 
2.3 มีทางเลือกใหมๆที่จะมาวางแผนไม และลงมือกระทําหรือไม 
2.4 องคประกอบของความแข็งแกรงในชีวิตสวนใดที่ตนเองตองดึงมาใชบางเพื่อยืนหยัด

และผานพนชวงเวลาอันเลวรายน้ีไปได ไดแก แหลงสนับสนุนภายนอก (External supports) 
หรือสิ่งที่ฉันมี (I have) และ แหลงสนับสนุนภายใน (Inner strengths) หรือ สิ่งที่ฉันเปน (I am) 
การจัดการกับปญหาระหวางบุคคล (Interpersonal and problem-solving skills)   หรือสิ่งที่
ฉันสามารถ (I can) 
3. เรียนรู (Learning from) เรียนรูจากประสบการณทางลบที่ผานพน เมื่อเหตุการณผานไป 

เรียนรูทั้งความสําเร็จและความผิดพลาด โดยถามตนเองในสิ่งที่เรียนรู อาทิ เชน 
3.1 ไดเรียนรูอะไรบางกับ สิ่งที่ฉันเปน (I am) สิ่งที่ฉันมี (I have) และสิ่งที่ฉันสามารถ 

 (I can) ไดใชสิ่งเหลาน้ีเพื่อหาทางออกที่ดีที่สุดหรือไม 
3.2 รูจักองคกรหรือหนวยงานใดบางและไดเรียนรูอะไรบางจากหนวยงานหรือองคกร 
3.3 ไดเรียนรูอะไรเกี่ยวกับเพื่อนของตนเอง ไดรองขอความชวยเหลือจากเขาหรือไมและ

ไดรับความชวยเหลือไม 
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3.4 ไดเรียนรูอะไรบางเกี่ยวกับตนเอง เขมแข็งข้ึน เช่ือมั่นในตนเองมากข้ึนไม มีความ
เขาใจอารมณของตนเองและลักษณะความสัมพันธของตนเองกับบุคคลอื่นมากข้ึนหรือไม     
(สุวิณี ภารา, 2555) ซึ่งนอกจากการเรียนรู ความรับผิดชอบ การควบคุมและความทาทายแลว 
คนที่มีความยืดหยุนทนทานที่เขมแข็ง แสดงใหเห็นถึงการปรับตัวในอนาคตที่แขงแกรง  
เปนแนวโนมหน่ึงที่จะมองโลกในแงดีตออนาคตจากการเรียนรูในอดีตที่ผานมา ( Bartone T, 2012) 

 
 
3.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา (Coping behavior) 
 
3.1 ความหมายของพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 การเผชิญปญหา (Coping) เปนกระบวนการทางพฤติกรรมที่เกิดข้ึนที่บุคคลใชเพื่อใหชีวิตกลับมา
สูภาวะสมดุลใหกับรางกายและจิตใจ โดยพยายามจัดการใหชองวางระหวางความตองการกับสิ่งที่เปนจริง
มีชองวางนอยลง เพื่อขจัดความเครียด ความคับของใจ และความขัดแยง ซึ่งสามารถเช่ือมโยงความรู
เกี่ยวกับสาเหตุของปญหา กระบวนการจัดการกับปญหา และผลที่จะไดตามมา (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 
2556; ขนิษฐา วิเศษสาธร, และมานิกา วิเศษสาธร, 2552) โดย ลาซารัส และ โฟรคแมน  Lazarus and 
Folkman, ( 1984, อางถึงใน จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) ใหนิยามวา พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
คือความพยายามของบุคคลในการรูคิด (Cognitive) พฤติกรรม(Behavior) และอารมณ (Emotional) 
เพื่อจัดการกับปญหาหรือสิ่งที่เขามาคุกคามทั้งจากภายนอกและภายในโดยใชแหลงประโยชนที่มีอยูอยาง
สูงสุด บุคคลประเมินการรับรูไดวาเปนภาวะที่ตนถูกคุกคามหรือเปนภาวะที่หนักเกินกวาความสามารถ
ของบุคคลที่จะรับไดหรือสามารถจัดการไดอยางเหมาะสม (จิราภรณ ตั้งกิตติภาภรณ, 2556; 
วิลาวัลย ภูอาราม, 2553; อังศินันท อินทรกําแหง, 2551) 
 
3.2 รูปแบบการเผชิญปญหา 
 
 มีนักจิตวิทยาไดแบงพฤติกรรมการเผชิญปญหาในชีวิตประจําวันของแตละบุคคลออกเปน 2 
ระดับ คือ 1) การจัดการกับปญหาโดยตรง (Direct coping) เปนกระบวนการปรับตัวที่ เกิดข้ึนโดย
ผูกระทํารูตัว เมื่อรูสึกวาตนเองถูกคุมคามหรือเกิดความคับของใจข้ึน บุคคลจะหาวิธีตางๆเพื่อขจัดสิ่ ง
คุกคามหรืออุปสรรคที่ขวางกั้น โดยเผชิญกับปญหาเพื่อหาทางเอาชนะอุปสรรค โดยการจัดการปญหา
โดยตรงน้ีสามารถแบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 1.1) การสู (Attack) คือ สูเพื่อขจัดอุปสรรคออกไปแลว
กอใหเกิดความพึงพอใจ คือ การสูแบบสรางสรรคเปนการสูเพื่อใหไดมาในสิ่งที่ตนตองการ และไม
กอใหเกิดความเสียหายแกคนอื่น อาจทําโดยการเพิ่มความพยายาม 1.2) การจัดการปญหาทางออม 
(Indirect Coping) เปนกระบวนการปรับตัวที่เกิดข้ึนโดยผูกระทําไมรูตัว  (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) 
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 Lazarus and Folkman, (1984 อางถึงใน วิลาวัลย ภูอาราม, 2553) ไดแบงพฤติกรรมการ
เผชิญปญหาเปน 2 รูปแบบใหญๆ คือ  

1) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem–focused coping) เปนความ
พยายามที่มุงกําหนดขอบเขตของปญหา หาทางเลือกเพื่อพิจารณาถึงขอดีและขอบกพรองของแตละ
ทางเลือก และตัดสินใจเลือก ลงมือแกไขปญหา ซึ่งพยายามวิเคราะหหาทางแกไขปญหาที่เกิดข้ึน ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาของ กุนนที นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร  ประจันเขตต 
(2555) พบวา ความเครียด และวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม สําหรับวิธีเผชิญความเครียด 
ดานการแกไขปญหา สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความ
เขาใจที่ดีข้ึนแบบใชบอยที่สุด เชนเดียวกับ  Bartone, T. ( 2012) กลาววา ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจสูง
เหลาน้ัน มีแนวโนมที่จะมีรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาหรือแบบมุงจัดการกับปญหา 

2) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจดัการกับอารมณ (Emotional–focused coping) เปนการเผชิญ
ความเครียดที่มุงลดอารมณหรอืความรูสึกไมเปนสขุโดยไมเปลี่ยนแปลงสถานการณจรงิ เชน การหลีกเลีย่ง 
เบี่ยงเบน การเลือกใหความสนใจเฉพาะสิง่ที่ตนพอใจ ซึงสอดคลองกับการศึกษาของ ลักขณา วานิยะพันธุ, 
และ รัดใจ เวชประสิทธ์ิ (2553) พบวา วิธีการเผชิญความเครียดที่กลุมตัวอยางเลือกใชบอยที่สุด คือ การ
บอกเลาความรูสึกหรืออาการกับคนในครอบครัวผูดูแล  
ซึ่งการเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณสามารถแบงออกเปน 6 ลักษณะ ดังน้ี 

1.1 การเผชิญปญหาโดยการอางเหตุผล ถือความตองการตนเองเปนหลัก (Wishful thinking) 
1.2 การเผชิญปญหาโดยการถอยหางจากเหตุการณ (Distancing) 
1.3 การเผชิญหนาปญหาโดยการมองเหตุการณในทางที่ดี (Emphasizing the positive)  
1.4 การเผชิญหนาปญหาโดยการโทษตนเอง (Self-blame) 
1.5 การเผชิญหนาปญหาโดยการหาทางลดความกดดัน (Tension-reduction) 
1.6 การเผชิญหนาปญหาโดยการแยกตัว (Self-isolation)  

(กุนนที นวลสุวรรณ, และ คณะ, 2555; วิลาวัลย ภูอาราม, 2553; ลักขณา วานิยะพันธุ, และ 
 รัดใจ เวชประสิทธ์ิ, 2553; ขนิษฐา วิเศษสาธร, และ มานิกา วิเศษสาธร, 2552) 
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4.  การใหอภัย (Forgiveness) 
 
4.1 ความหมายของการใหอภัย 
 

มีนักวิชาการหลายทานไดใหคําจํากัดความของการใหอภัยที่คลายคลึงกันไว วา การใหอภัย คือ 
การลดลงของความคิด อารมณเชิงลบ โดยการเพิ่มข้ึนของความคิด อารมณเชิงบวกที่มีตอตนเอง ผูอื่น 
และสถานการณ ที่เปนสาเหตุของความขุนเคืองใจ (ญาณกร นิลพุม, 2553) ซึ่ง (Enright & Coyle, 
1998, อางถึงใน ชิตศุภางค รังสีสมบัติสิริ, 2550) กลาววาการใหอภัย คือ ความยินดีที่จะละทิ้งความขุน
เคืองใจ ความไมพอใจ การตัดสินในทางลบ และการไมตอบโตกับบุคคลที่มาทํารายตน ยังคงมีความรูสึก
รวม  มีเมตตาและยังใหความรักบุคคลน้ัน เชนเดียวกับ Florence D, et al. (2008)  ซึ่ง Thompson 
(2005, อางถึงใน ชิตศุภางค รังสีสมบัติสิริ, 2550) การใหอภัย เปนการตอบโตของบุคคลที่มีตอผูที่ทําให
เกิดความขุนเคืองใจ การตอบสนองทางลบถูกเปลี่ยนเปนความรูสึกกลางหรือความรูสึกที่เปนบวก ซึ่ง
บุคคลอาจจะใหอภัยตอตนเอง ตอผูอื่น หรือ ตอสถานการณ (เจนจิรา  เพื่อนฝูง, 2556; รัก  ชุณหกาญจน
, 2556) 
 
4.2 ประเภทของการใหอภัย 
 
 การใหอภัยสามารถแบงออกเปน 2 ประเภท คือ  

1) พื้นนิสัยในการใหอภัย (Dispositional forgiveness) ซึ่งพื้นนิสัยในการใหอภัย สามารถแบง
ออกเปน 3 ดาน คือ  
  1.1 พื้นนิสัยในการใหอภัยตนเอง (Forgiveness of self) การใหอภัยตนเอง คือ เมื่อ
บุคคลทําบางสิ่งใหผูอื่นเจ็บปวด บุคคลทราบถึงการกระทําของตน โดยการลดลงของความคิดและอารมณ
เชิงลบ เพิ่มความคิดและอารมณเชิงบวกที่มีตอตนเองแทน 
  1.2 พื้นนิสัยในการใหอภัยผูอื่น (Forgiveness of others) การใหอภัยระหวางบุคคล
หรือการใหอภัยผูอื่นตามทฤษฎีจริยธรรมของ Kohlberg การใหอภัยระหวางผูอื่นตองมีความเมตตา 
(Mercy) ความกรุณา (Benevolence) และความเสียสละ (Sacrifice) ซึ่ง สอดคลองกับคําแนะนําที่พระ
เยซูคริสต กลาววา การใหอภัยคนที่ทําผิดและการประนีประนอมกับคนที่ทําผิด คือเปาหมายของ ชีวิต 
คริสเตียน  (Mihai,  2014) 

1.3 พื้นนิสัยในการใหอภัยสถานการณ (Forgiveness of situations) 
2. การใหอภัยเฉพาะเหตุการณ (State forgiveness) เปนการใหอภัยระหวางบุคคลบนพื้นฐาน

ทฤษฎีแรงจูงใจ เมื่อบุคคลตองเผชิญกับเหตุการณที่ทําใหเสียใจ บุคคลจะมีการตอบสนอง 2 แบบ คือ แก
แคน และหลีกหนี (ญาณกร นิลพุม, 2553; ชิตศุภางค รังสีสมบัติสิริ, 2550) 
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4.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการใหอภัย 
 
 แมคคัลลอฟและคณะ (McCullough; et al. 1998 , อางถึงใน ญาณกร นิลพุม, 2553) ไดบอก
ถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใหอภัยระหวางบุคคลไว ดังน้ี 

4.3.1 ปจจัยทางดานปญญาและสังคม (Social-Cognitive determinants) เปนปจจัยที่เช่ือมโยง
การใหอภัยกับความคิดและความรูสึกของผูที่ไดรับผลของการกระทําผิดที่มีตอผูที่กระทําความผิด โดย
ปจจัยทางปญญาและสังคมที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจที่จะใหอภัยมากที่สุด คือ ความรูสึกเห็นอกเห็น
ใจตอผูกระทําผิด (Affective empathy) นอกจากน้ียังมีตัวแปรที่เกี่ยวของกับการอนุมานสาเหตุตางๆที่มี
อิทธิพลตอการใหอภัยดวย เชนการพิจารณาถึงการแสดงความรับผิดชอบ การกลาวโทษ การรับรูความ
รุนแรงของสถานการณ การรับรูความต้ังใจ การหลีกเลี่ยงการกระทําผิด และการครุนคิดอยูกับการกระทํา
ผิดน้ัน 

4.3.2 ปจจัยที่เกี่ยวของกับลักษณะของการกระทําผิดน้ัน (Offense-related determinants)  
ลักษณะของการกระทําผิดน้ันสามารถสงผลใหเกิดการใหอภัยหรือไมใหอภัยได เชน การรับรูความรุนแรง
ของการกระทําผิด กลาวคือ ย่ิงการกระทําน้ันรุนแรงมากเทาไหร การใหอภัยก็เกิดข้ึนยากมากเทาน้ัน 
นอกจากน้ียังมีตัวแปรที่เกี่ยวของดวย คือ การขอโทษ (Apology) การแสดงความตองการที่จะไดรับการ
ยกโทษให ก็เปนลักษณะที่เอื้อใหเกิดการใหอภัย โดยการใหอภัยและการขอโทษน้ันมีความเช่ือมโยงกัน
อยางชัดเจน เพราะการขอโทษเปนตัวแปรที่ทําใหผูที่ไดรับการกระทําผิดเกิดความเขาอกเขาใจ 
(Empathy) ตอผูกระทําผิด ซึ่งจะนําไปสูการใหอภัยมากข้ึน 

4.3.3 ปจจัยลักษณะความสัมพันธของผูที่ใหอภัยกับผูที่กระทําผิด (Relational determinants) 
ลักษณะความสัมพันธ เชน ระดับของความใกลชิดสนิทสนม ความไววางใจ ความพึงพอใจในความสัมพันธ
และการผูกมัด โดยถาความสัมพันธระหวางคูกรณีมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีความใกลชิดกันมาก มีความ
ไววางใจสูง และพึงพอใจในความสัมพันธ ปจจัยตางๆเหลาน้ีถามีอยูในระดับสูงจะสงผลใหเกิดการใหอภัย
มากข้ึนดวย เพราะตองการจะคงความสัมพันธที่ดีตอกันไว 

4.3.4 ปจจัยบุคลิกภาพ (Personality-level determinants) บุคลิกภาพของผูไดรับการกระทํา
ผิดสามารถสงผลตอการเกิดการใหอภัยไดเพราะบุคลิกภาพตางๆ มีอิทธิพลที่ทําใหเกิดลักษณะของ
ความสัมพันธบางประการ และสงผลตอกระบวนการทางปญญา เชน การอนุมานสาเหตุหรือสงผลตอ
กระบวนการทางอารมณ เชน การเขาอกเขาใจ ซึ่งจะนําไปสูการตัดสินใจวาจะใหอภัยหรือไมในที่สุด เชน 
คนที่มีบุคลิกดานความเปนมิตร (Agreeableness) สูงมีแนวโนมที่จะใหอภัยผูอื่นสูง ในขณะที่บุคคลที่มี
บุคลิกแบบหลงตนเอง ก็มักจะไมใหอภัยผูอื่น นอกจากน้ี เจตคติที่มีตอการคิดแคน ลักษณะของการ
ตอบสนองตออารมณโกรธ ก็สามารถสงผลใหเกิดการใหอภัยไดหรือไมดวย (เจนจิรา เพื่อนฝูง , 2556; 
ญาณกร นิลพุม, 2553) 
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5.  ทหารท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 กระทรวงกลาโหมมีหนาที่เกี่ยวกับการปองกันและรักษาความมั่นคงของราชอาณาจักรจากภัย
คุกคามทั้งภายในและภายนอกประเทศ จัดใหมีกําลังทหารไวเพื่อการรบหรือสงครามเพื่อปกปองสถาบัน
พระมาหากษัตริย ปราบปรามการกบฏและการจลาจล ชวยพัฒนาประเทศและรักษาประโยชนของชาติใน
ประการอื่นตามที่กฎหมายกําหนด ปองกันและรักษาความมั่นคงของราชอาณาจักร และรักษาประโยชน
ของชาติดวยการใชกําลังทหารเพื่อปฏิบัติการ  ใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด  เวนแตการใช
กําลังทหารเพื่อปราบปรามการจลาจลใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด ซึ่งกําหนดโดยความ
เห็นชอบของรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม โดยมีสวนรานราชการในกระทรวงกลาโหม ประกอบดวย 
สํานักงานรัฐมนตรี  สํานักงานปลัดกระทรวง  กรมราชองครักษ   หนวยบัญชาการถวายความปลอดภัย
รักษาพระองค  กองทัพไทย   อันประกอบไปดวย  กองบัญชาการกองทัพไทย    กองทัพบก   กองทัพเรือ    
กองทัพอากาศ   สวนราชการอื่นตามที่กําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา (กระทรวงกลาโหม, 2558) 

ทหาร คือ ผูที่มีหนาที่ในเรื่องรบ นักรบ ผูเปนกําลังรักษาความมั่นคงและบํารุงประเทศ และ
พรอมทั้งทําหนาที่อื่นๆในยามสงคราม ซึ่งทหารในประเทศไทยจําแนกออกเปน 3 เหลาทัพ ไดแก 
ทหารบก ทหารเรือ และทหารอากาศ 

 
5.1  ธรรมนูญทหาร 

  
 ตามธรรมนูญราชอาณาจักรไทยป 2540 ไดกําหนด เรื่องหนาที่ของทหารไวในมาตรา 72 วา รัฐ
ตองจัดใหมีกําลังทหารไวเพื่อพิทักษรักษาเอกราช ความมั่นคงของรัฐ สถาบันพระมหากษัตริย 
ผลประโยชน พัฒนาประเทศ ตามรัฐธรรมนูญมาตราที่ 72 กับภารกิจของทหารไววา กําลังทหารมีไวเพื่อ
พิทักษ รักษา ซึ่งเปนภารกิจหลักตองมากอน และกําลังทหารมีไวเพื่อพัฒนาประเทศ เปนภารกิจแฝงใน
ยามปกติที่ไมมีการรบ  (ไตรพล ปานสีทอง, 2557) 

พระราชบัญญัติการรับราชการ ป พ.ศ. 2497 กําหนดไววา ชายไทยที่มีอายุครบ 22 ปบริบูรณ
จะตองเขารับการตรวจเลือกเพื่อเปนทหารกองประจําการ และ เมื่อผานการคัดเลือกไดเขาเปนทหารกอง
ประจําการก็จะตองประจําการอยูในหนวยทหารที่ตนเองสังกัดอยูเปนระยะเวลาจํานวน 2 ป หรือตามที่
รองขอสิทธิลดวันรับราชการ โดยทหารใหมที่เรียกเกณฑในแตละปน้ัน กองทัพบกจะแบงออกเปน 2 ผลัด 
คือ ผลัดที่ 1 จะเขารายงานตัวที่หนวยเพื่อรับการฝก ในวันที่ 1 พ.ค. ของทุกป และ ผลัดที่ 2 จะเขา
รายงานตัวที่หนวยเพื่อเขารับการฝกในวันที่ 1 พ.ย. ของทุกป  ชายไทยทุกคนที่ผานการตรวจเลือกเขา
เปนทหารกองประจาํการ จะตองเขามาใชชีวิตการเปนทหารใหม ซึ่งถือไดวาชวงชีวิตการเปนทหารใหมน้ัน
เปนรอยตอระหวางการใชชีวิตพลเรือนกับชีวิตทหาร ซึ่งทหารใหมทุกนายจะไดรับการฝก และสอนอบรม 
ตามระเบียบและหลักสูตรการฝกทหารใหมของกองทัพบก โดยปจจุบันใชระเบียบและหลักสูตรการฝก
ทหารใหมเบื้องตนทั่วไป สําหรับทหารทุกเหลาของกองทัพบก (10 สัปดาห) พ.ศ.2551 และมีกรมยุทธ
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ศึกษาทหารบก เปนหนวยงานรับผิดชอบกํากับดูแลการฝกทหารใหมใหเปนไปตามระเบียบและหลักสูตร
การฝก ตลอดจนนโยบายที่กองทัพบกกําหนด  (ไตรพล ปานสีทอง, 2557) 

ตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาท่ีของสวนราชการ กองทัพบก 
กองทัพไทย และกระทรวงกลาโหม มาตรา 19  กองทัพบกมีหนาที่เตรียมกําลังกองทัพบก การปองกัน
ราชอาณาจักรและดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังกองทัพบกตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม  มีผู
บัญชาการทหารบกเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ (ไตรพล ปานสีทอง, 2557) 

 
5.2 คําจํากัดความทางทหาร 

 
กองทัพบก และบทบาทในความมั่นคงแหงชาติ  จุดประสงคของกองทัพบก คือการรับใช

ประเทศชาติ และประชาชนชาวไทย รวมทั้งปกปองผลประโยชนถาวรของชาติ และใหมีความรับผิดชอบ
ทางดานการทหารอยางเต็มที่ ขณะที่กองทัพบกมีการปฏิบัติในกิจตางๆที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่ได
จัดต้ังหนวยมาแตโบราณกาล ความสัมพันธระหวางกองทพับกทีไ่มมีขอเรียกรองใดๆกับประชาชนชาวไทย 
ยังคงมีความสนิทแนบแนน อยูเหมือนเดิม ดวยการเปนสวนหน่ึงของกําลังยุทธรวม เราไดรับการจัดเฉพาะ
กิจเพื่อการสูรบ และมีชัยชนะในสงครามของประเทศชาติเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของยุทธศาสตรการ
ปองกันประเทศน้ี กองกําลังยุทธรวมตองประยุกตใชขีดความสามารถของตนดวยการรวมแรงรวมใจกัน 
เพื่อเอาชนะฝายตรงขามอยางเด็ดขาด หรือควบคุมสถานการณใดๆ ดวยการปฏิบัติการทางทหารอยาง
เต็มรูปแบบ 

ภารกิจ 5 ประการ ของกองทัพบก 
1. การปองกันประเทศ 
2. การักษาความมั่นคงภายใน 
3. การรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ 
4. การพัฒนาประเทศ 
5. การปฏิบัติภารกิจทางทหารอื่นๆที่ไมใชการสงคราม 

จอมทัพ  เปนตําแหนงสูงสุดของกองทพัไทย (กองทัพบก  กองทัพเรื่อ  และกองทัพอากาศ)  โดย
พระราชประเพณี และโดยรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พระมหากษัตริยพระองคเดียวเทาน้ันที่จะ
ทรงดํารงตําแหนงทหารอันมีเกียรติน้ีได (คูมือราชการ สนาม 1 กองทัพบก, 2555) 

ผูบัญชาการทหารสูงสุด  คือ ที่ปรึกษาทางทหารคนสําคัญ ของนายกรัฐมนตรี สภาความมั่นคง
แหงชาติ และรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม เปนประธานในการจัดเตรียมยุทธศาสตรทหารแหงชาติ 
โดยมีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันระหวางรัฐมนตรีวาการทรวงกลาโหม กับผูบัญชาการ
เหลาทัพ (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

สวนกําลังของกองทัพบก  แตละสวนกําลังของกองทัพบกไดรับการกาํหนดคุณลักษณะตามเหลา 
บทบาทของหนวย และกําลังพลของหนวยกําลังดังกลาวที่มาเปนองคประกอบของกําลังรบน้ันๆ มีดวยกัน
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สามสวนคือ กําลังประจําการ  กําลังสํารอง และกําลังประจําถ่ิน รวมถึงเจาหนาที่ฝายพลเรือนที่ทํางาน
รวมกับทหาร (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

กําลังประจําการ  กําลังประจําการเปนกําลังของรัฐที่ประกอบกําลังดวยทหารหลักทํางานเต็ม
เวลา และพนักงานราชการ กําลังทั้งสองไดรับการกําหนดใหทํางานในหนวยงานทั้งทางยุทธการ และ
ในทาง ความเปนสถาบัน มีหนาที่รับผิดชอบในการปฏิบัติภารกิจของกองทัพบกไมเวนแตละวัน 
กองทัพบกดํารงสภาพกําลังประจําการของตนไวสําหรับการปองกันประเทศและการเผชิญกับเหตุวิกฤติ
ตางๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนตลอดจนเพื่อการพัฒนาประเทศ เพื่อตอบสนอง และรักษาไวซึ่งผลประโยชน
แหงชาติ (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

กําลังประจําถ่ิน กําลังประจําถ่ินของกองทัพบกอันไดแก กําลังทหารพราน และกําลังกึ่งทหารที่
กองทัพบกจัดต้ังข้ึน มีภารกิจเพื่อใชในการออมกําลังประจําการ ทั้งยังมีหนาที่ในการใหการสนับสนุนตอ
การรักษาผลประโยชนบางประการของชาติ เชน การปองกันและปราบปรามยาเสพติด การอนุรักษผืนปา
อันเปนมรดกสําคัญของชาติ นอกจากน้ันยังจัดไวเพื่อใหเกิดความออนตัวในการระดมกําลงัไดอยางรวดเร็ว
เพื่อแกไขวิกฤติการณเฉพาะหนากอนที่กําลังประจําการจะเขาปฏิบัติการในพื้นที่ และยังชวยในการออม
กําลังในพื้นที่บางสวนของสนามรบยามสงคราม กําลังประจําถ่ินถือเปนกําลังที่ปฏิบัติงานดวย ความ
เสียสละ อันถือเปนการทําหนาที่ของชนชาวไทยในการรับใชประเทศชาติอยางแทจรงิ (กฤตติภูมิ หอมหวล, 
2555) 

กําลังสํารองของกองทัพบก  กําลังสํารองถือเปนกําลังหนุนสําคัญของกองทัพบกเปนกําลัง
กองหนุนพื้นฐานในสวนกลางของกองทัพบก ทั้งยังเปนกําลังเสริมที่ประกอบดวย ทหารกองหนุนประเภท
ตางๆและเปนหนวยที่ไดรับการฝากมาอยางดี สามารถที่จะปฏิบัติภารกิจไดอยางกวางขวาง บทบาท
พื้นฐานของกําลังสํารอง คือการเตรียมการ การจัดกําลังเขาประจําหนวย สําหรับกําลังสํารองสามารถ
เสริมขีดความสามารถดวยการฝากและจัดสรรทรัพยากรเฉพาะที่จําเปนตอการเขาตอสูรวมกับกําลัง
ประจําการ ตลอดจนการดํารงสถานภาพการรบ กองทัพบกจัดเตรียมกําลังสํารองกองทัพบกไวเพื่อเปน
แหลงกําลังหลัก (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

ทหารพราน  หนวยทหารพราน เดิมจัดต้ังในลักษณะเปนโครงการ เรียกวา โครงการอาสาสมัคร
ทหารพราน เปนโครงการที่มีความสําคัญโครงการหน่ึงของกองทัพบก เหตุผลของการจัดต้ังก็เน่ืองจาก
สถานการณกอการรายเปนพื้นฐาน โดยเฉพาะอยางย่ิงสถานการณที่เกิดจากการกระทําของผูกอการราย 
กองทัพบกจึงไดพิจารณาพิจารณาเห็นวา หนวยทหารพรานเปนหนวยที่จัดต้ังไดโดยใชงบประมาณนอย
มาก และเปนหนวยที่ปฏิบัติการคลองแคลวในพื้นที่ปฏิบัติการกองทัพบก ไดพิจาณาจัดต้ังหนวยทหาร
พรานข้ึนในลักษณะเชนเดียวกับหนวยทหารทั่วๆไป มีอัตราการจัดหนวยทหารพรานที่แนนอนในป 2526 
(ทหารพราน, 2558) 

สิทธิ กําลังพลท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต  จะไดรับ เงินในสวนตางๆ
ประกอบดวย 1) คาตอบแทนพิเศษรายวัน (เบี้ยเลี้ยง) ตามอัตราช้ันยศ คือ ช้ันยศ (พ.อ.(พ.)) ข้ึนไปอัตรา 
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270 บาท/วัน  ช้ันยศ ส.ต. – พ.อ. อัตรา 240 บาท/วัน  2) คาเลี้ยงดูเพิ่มเติม นายทหาร , นายสิบ อัตรา 
6บาท/วัน  3) คาตอบแทนพิเศษรายเดือน (เบี้ยเลี้ยงเสี่ยงภัย) อัตรา 2,500 บาท/เดือน  
(โชคชัย ขวัญพิชิต, 2556) 

 
ตาราง 2 แสดงโครงสรางของ กองทัพภาคท่ี 4 

 
1.คายวชริาวุธ 
 

ที่ตั้ง อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 
หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ทภ.4 , มทบ.41 , ร.15 , ป.5 , ร.15 พัน 2 , ป.พัน.105 , 

ส.พัน.24 , รพ.คายวชิราวุธ 
2.คายเสนาณรงค ที่ตั้ง ต.คอหงส อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย มทบ.42 , ร.5 , ร.5 พัน.1 , รพ.คายเสนาณรงค 
3.คายเขตอุดมศักดิ ์ ที่ตั้ง ต.วังใหม อ.เมือง  จ.ชุมพร 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย จทบ.ช.พ. , ร.25 พัน.1 , ป.พัน.25 
4.คายอิงคยุทธบริหาร ที่ตั้ง ต.บอทอง อ.หนองจิก จ.ปตตานี 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย จทบ.ป.น. , ร.5 พัน.2 
5.คายสิรินธร ที่ตั้ง ต.เขาตูม อ.ยะรัง จ.ปตตานี 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ร.5 พัน.3 
6.คายเทพสตรีศรีสุนทร ที่ตั้ง ต.กะปาง อ.ทุงสง  จ.นครศรีธรรมราช 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย พล.ร.5 , จทบ.ท.ส. , บชร.4 
7.คายวิภาวดีรังสิต ที่ตั้ง ต.มะขามเตี้ย อ.เมือง  จ.สุราษฏรธานี 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย จทบ.ส.ฏ. , ร.25 , ร.25 พัน.3 , ศปภอ.ทบ.4 
8.คายรัตนรังสรรค ที่ตั้ง ต.ราชกรูด  อ.เมือง จ.ระนอง 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ร.25 พัน.2 
9.คายรัตนพล ที่ตั้ง อ.หาดใหญ  จ.สงขลา 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย พล.พัฒนา 4 , กรมพัฒนา 4 
10.คายพระยารัตษฎานุประดิษฐ ที่ตั้ง อ.หวยยอด  จ.ตรัง 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ร.15 พัน.4 
11.คายพระปกเกลา ที่ตั้ง อ.เมือง จ.สงขลา 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ป.พัน.5 
12.คายอภัยบริรักษ ที่ตั้ง ต.ชุมพล ก่ิง อ.ศรีนครินทร จ.พัทลุง 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ช.พัน.401 , ช.พัน.402 
13.คายกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ที่ตั้ง อ.เจาะไอรอง  จ.นราธิวาส 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย พัน.พัฒนา 4 

 
 ที่มา : กระทรวงกลาโหม (ม.ป.ป.)  
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6.   งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยท่ีสงผลตอภาวะสุขภาพจิต 

 
ภาวะสุขภาพจิตเปนสวนสําคัญในการดําเนินชีวิตที่เปนสุขและมีผลตอการดํารงชีวิตหลายดาน 

ทั้งการทํางาน การศึกษา ครอบครัว สังคม และสุขภาพ การมีภาวะสุขภาพจิตที่ดีจึงมีความสําคัญตอภาวะ
ความสมดุลระหวางสุขภาพกายและสุขภาพจิต จึงทําใหมีผูสนใจศึกษาวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะสุขภาพจิต
ไวหลากหลาย ดังเชน 

วารีรัตน ถานอย, อทิตยา พรชัยเกตุ, และ ภาศิษฎา ออนดี (2555) ไดศึกษา เรื่อง ปจจัยที่มี
อิทธิพลตอภาวะสุขภาพจิตของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรมหาวิทยาลัยมหิดล พบวา เหตุการณในชีวิต
เชิงลบ และความครุนคิด มีอิทธิพลตอพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตายของวัยรุนโดยสงผานตัวแปรความ
ตึงเครียดทางอารมณ และเห็นวา บทบาทสําคัญของตัวแปรสงผานที่สามารถลดกระบวนการเกิด
พฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย ไดแก ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสังคม ซึ่งสอดคลอง 
กับ Tianqiang, H., Dajun  Z., & Jinling, W. (2015) ศึกษา การวิเคราะหลักษณะของความยืดหยุน
ทนทานและสุขภาพจิต พบวา ความยืดหยุนทนทานมีลักษณะความสัมพันธเชิงลบกับตัวช้ีวัดเชิงลบของ
สุขภาพจิตและมีความสัมพันธในทางบวกกับตัวช้ีวัดที่ดีของสุขภาพจิต  

ดารา การะเกษร และ วินีกาญจน คงสุวรรณ (2558) ไดศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการฟนฟู
ภาวะวิกฤติสุขภาพจิตสําหรับสตรีหมายที่เผชิญอาการโรคเครียดหลังเหตุการณสะเทือนขวัญจาก
สถานการณความรุนแรงชายแดนภาคใต ประเทศไทย พบวา รูปแบบการฟนฟูภาวะวิกฤติสุขภาพจิต
สําหรับสตรีหมายที่เผชิญอาการโรคเครียดหลังเหตุการณสะเทือนขวัญจากสถานการณความรุนแรง
ชายแดนภาคใต ประกอบดวย 5 กิจกรรม คือ 1) การเขาใจตอปฏิกิริยา และการตอบสนองในภาวะวิกฤติ
ของอาการ Post traumatic stress disorder  2) การสงเสริมความเขมแข็งทางจิตใจ  
3) การเพิ่มคุณคาและความหวังในการดําเนินชีวิต 4) การมีแนวทางการเผชิญภาวะสูญเสีย 5) การเขาใจ
ปญหาและอุปสรรคในการเยียวยาของบุคลากรดานสุขภาพและทีมเยียวยา สอดคลองกับ พิมพชนก  
ศิริมังคลากุล (2552) จากการศึกษา เรื่อง ปจจัยทางจิตสังคมดานความเขมแข็งในการมองโลก กลาววา 
หญิงมีครรภที่มีความเขมแข็งในการโมงโลกสูงจะมีภาวะสุขภาพจิตที่ ดี เน่ืองจากหญิงมีครรภที่มีความ
เขมแข็งในการโมงโลกสูงยอมจะเขาใจสถานการณหรือภาวะวิกฤติในชีวิตที่เกิดข้ึน สามารถเผชิญปญหา
รวมทั้งมีวิธีการปรับตัวและจัดการตอปญหาที่เกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม   

ขณะที่ Minden, B., et al (2015) ศึกษา เรื่อง บทบาทของความยืดหยุนทนทาน และการทํา
ทารุณกรรมในวัยเด็ก : การดูแลผลกระทบตอสขุภาพจิตของมารดาหลงัคลอดและการปฏิบัติหนาที่ พบวา 
ความยืดหยุนทนทาน มีความเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนในมารดา ซึ่งทําหนาที่เปนตัวปองกัน การ
เกิดทารุณกรรมในเด็ก ความยืดหยุนทนทานจึงเปนเกราะปองกันในการดําเนินชีวิตของทหารที่ปฏิบัติงาน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  
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ฐิชารัศม   พะยอมยงค  )2554 ( ศึกษา เรื่อง ผลของการใหการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง
ตามแนวคิดของโรเจอรสที่มีตอความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองและความเขมแข็งทางจิตใจของเด็กดอย
โอกาส พบวา การใหการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลางตามแนวคิดของ Rogers มีสวนชวยใหกลุม
ตัวอยางรับรูถึงความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองและพัฒนาความเขมแข็งทางจิตใจมากข้ึน 

ขณะที่ Erin, D., Mary, A., & Shanna, E. (n.d.) ศึกษา ประสบการณที่เครียด การเผชิญปญหา
และการคาดการณของผลลัพธที่เกี่ยวของกับสุขภาพในบรรดาภรรยาของทหารชางที่ถูกใชใหไปปฏิบัติ
หนาที่ กลาววา บุคลากรทางทหารและครอบครัวของพวกเขามักจะตองยายถ่ินฐาน และการยายเหลาน้ี
มักเกิดข้ึนกับการแจงลวงหนากอนเพียงนิดเดียว โดยความยาวนานของการปฏิบัติงานเปนปจจัยสําคัญใน
ความเครียดที่ภรรยาของทหารไดรับรูและประสบมา ซึ่งความเครียดจากการยายจะกําเริบหากทหารใน
ครอบครัวตองไปปฏิบัติหนาที่อยางฉับพลัน  ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตลวนมาจาก
ภูมิลําเนาตางๆ ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการยายถ่ินฐาน ซึ่งนําพาสูความเครียดและเปนปญหาทางจิตใจได  

สอดคลองกับ วรัชฌา คุณาดิศร และ จารุรินทร ปตานุพงศ (2553) ศึกษา ภาวะสุขภาพจิตและ
ปจจัยที่สัมพันธในนักศึกษาแพทยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการมี
ปญหาสุขภาพจิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ เพศ ช้ันป และภูมิลําเนา นักศึกษาแพทยเพศหญิงมีโอกาส
มีปญหาสุขภาพจิตเปน 1.73 เทา ของนักศึกษาแพทยเพศชาย นักศึกษาแพทยช้ันปที่ 2 มีโอกาสมีปญหา
สุขภาพจิตเปน 3.56 เทา ของนักศึกษาแพทยช้ันปที่ 1 และนักศึกษาแพทยที่มีภูมิลําเนาอยูในชนบทมี
โอกาสมีปญหาสุขภาพจิตเปน 2.01 เทา ของนักศึกษาแพทยที่มีภูมิลําเนาอยูในเมือง นอกจากการยายถ่ิน
ฐานแลวการมาใชชีวิตรวมกับผูคนที่หลากหลายก็เปนปจจัยที่สรางความกังวลใจใหกับทหารที่ปฏิบัติงาน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ดังเชน การศึกษา ของ วรรณา คงสุริยะนาวิน และคณะฯ (2553) ศึกษา 
ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิตของหญิงหลังคลอด พบวา ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิตหญิงหลังคลอด ไดแก 
ระดับการศึกษา ( p < .05 ) ปญหาสุขภาพ ( p < .001 ) จํานวนครั้งของการคลอด ( p < .01 ) ความรู
การปฏิบัติตนหลังคลอด ( p < .01 ) บุคคลที่อาศัยดวย ( p < .05 ) และสุขภาพของบุตร ( p < .05 )  

Kusman, I., Sunattra, T., & Kittikorn, N. (2009) กลาววา การเผชิญปญหาโดยมุงจัดการดาน
อารมณมีความสัมพันธเชิงลบกับคุณภาพชีวิตโดยรวม สวนการเผชิญปญหาโดยมุงแกไขปญหา และการ
เผชิญปญหาโดยรวม ไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อยางไรก็ตาม 
การเผชิญปญหาที่เนนมุงจัดการดานอารมณอาจมีผลกระทบที่ไมดีตอคุณภาพชีวิตเมื่อถูกใชเปนระยะ
เวลานานอยางตอเน่ืองและปญหายังไมไดรับการแกไข จึงควรมีการประเมินถึงวิธีการใชการรับมือกับ
ความเครียด หรือการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยางสม่ําเสมอ
และพยายามสนับสนุนให ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไดใชวิธีการรับมือกับ
ความเครียด หรือการเผชิญปญหาที่เหมาะสมกบัตนเอง เพราะการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพมีบทบาท
สําคัญในการรักษาความเปนอยูที่ดีทางรางกายและจิตใจของคนเมื่อตองรับมือกับปญหาตางๆในชีวิต 
รูปแบบการเผชิญปญหาและผลที่เกี่ยวของกับสุขภาพ มีนักวิจัยตรวจสอบอิทธิพลของลักษณะความเครียด
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และรูปแบบการเผชิญตอสุขภาพซึ่งช้ีใหเห็นวาความสามารถในการควบคุมสถานการณความตึงเครียดอาจ
มีบทบาทที่คอยบรรเทาในความสันพันธระหวางรูปแบบการเผชิญปญหาและผลลัพธดานสุขภาพ  

Erin, D., Mary, A., & Shanna, E. (n.d.) เชน เดียวกับ  Kamlesh S., & Mohita J. (2015) 
กลาววาสุขภาพจิตเชิงบวกมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในชีวิตสวนตัว ความเปนอยูที่ดี และความ
เจริญรุงเรืองทั้งสี่โดเมน ไดแก สุขภาพรางกายจิตใจ ความเปนอยู ความสัมพันธทางสังคมและสุขภาพ
สิ่งแวดลอม   

จากงานวิจัยขางตนจะเห็นไดวาหลายๆปจจัยที่มีความสัมพันธกับภาวะสุขภาพจิตดังน้ันหาก
ตองการ ใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไมมีภาวะสุขภาพจิตบกพรอง จะตองศึกษา
จากตัวแปรที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตซึง่บางปจจัยมคีวามนาสนใจในการศึกษาวิจัยผูวิจยัจึงไดมกีารศึกษา
คนควาเพิ่มเติมเพื่อใชในการประเมินตัวแปรที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตดังในตาราง 3  
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บทที่ 3 
 

วิธดีําเนนิการวิจัย 
 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ(Correlational Research) เพื่อศึกษาความสัมพันธ
และความสามารถในการทํานายของ ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย ที่
สงผลตอภาวะสุขภาพจิต ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งมีวิธีการดําเนินวิจัยดังน้ี 

 
 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
ประชากร  
ประชากรในการศึกษาครั้งน้ีเปนทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต แบง

ตามพื้นที่ปฏิบัติงาน 3 พื้นที่ คือ พื้นที่นราธิวาส ,พื้นที่ยะลา และพื้นที่ปตตานี จํานวน 14,000 นาย 
สํารวจเมื่อเดือน กรกฎาคม 2558  (จากบัญชีสถานภาพการบรรจุกําลังพล หนวย พล.ร.15 ประจําเดือน
ธันวาคม 2557  ขอมูลกําลังพลฝายกําลังพลจังหวัดทหารบกปตตานี  และจากการคาดการณกําลังพล 2 
กองพันคายกัลยาณิวัฒนา)  
 

การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
 คํานวณขนาดกลุมตัวอยางดวยการวิเคราะหอํานาจของการทดสอบ ( Power Analysis ) สําหรบั
สถิติสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ เมื่อกําหนดขนาดคาอิทธิพลขนาดเล็ก (effect size; f2 = 0.02 ) ซึ่งการ
กําหนดคาประมาณขนาดอิทธิพลที่ Cohen (1997 , อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2555) กําหนดไวเปน 3 
ระดับ คือขนาดเล็ก ขนาดปานกลาง และขนาดใหญตามประเภทของคาขนาดอิทธิพลที่สําคัญ ซึ่งของ
ผูวิจัยเปนขนาดอิทธิพลสําหรับการทดสอบสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณในการวิเคราะหถดถอยเชิง

เสนตรง = f2 กําหนดระดับความเช่ือมั่นที่ 95% (α= .05) ซึ่งเปนระดับความนาจะเปนที่ตัดสินใจถูกตอง

เมื่อสมมติฐานหลักถูกตอง และกําหนดอํานาจการทดสอบ (Power of test : 1-β; = .95) ซึ่งเปนความ
นาจะเปนในการปฏิเสธสมมติฐานหลักเมื่อสมมติฐานหลักเปนเท็จ (นงลักษณ วิรัชชัย, 2555) โดยมีตัว
แปรทํานายจํานวน 3 ตัว ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป G*Power 3.0.1 ของ โคเฮน Cohen (1988, อางถึงใน 
นงลักษณ วิรัชชัย, 2555)  ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 863 คน  
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ตาราง  4  ตารางแสดงคาขนาดอิทธิพล โดยจําแนกตามประเภทของคาขนาดอิทธิพล  
 

Test Effect Size small medium large 
1.Difference 
between two 
means 

 

d = (μ1 - μ2)/σ 

.20 .50 .80 

2. Difference 
between many 
means 

 

f = √(η2 /(1 − η2)) 

.10 .25 .40 

หมายเหตุ: f= σm/σ และ ‘SPSS η2’ = η2 N/(N + k(η2 – 1))    

3.Chisquared test 

ݓ = ඩ෍
௞

௜ୀଵ

ଵ௜ߨ) + ଴௜)ଶߨ

଴௜ߨ
 

 

.10 .30 .50 

4.Pearson’s 
correlation 
coefficient 

 

 ρ or r 
.10 .30 .50 

5. .Difference 
between 
correlation 
coefficient  

 
q = Fisher’s z1- Fisher’s z2 

.10 .30 .50 

6.Linear multiple 
correlation 
coefficient 

 
f2 = R2

Y·B/(1 - R2
Y·B) 

.02 .15 .35 

  
ที่มา : นงลักษณ วิรัชชัย (2555) 
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กลุมตัวอยาง 
 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ในคาย สิรินธร จังหวัดปตตานี คายอิงคยุทธบริหาร จังหวัดปตตานี  กองพลทหารราบที่ 15 จังหวัด
ปตตานี และ คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส โดยมีการคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบง
ช้ัน (Stratified Random Sampling ) โดยกําหนดใหระดับช้ันยศและหนวยทหารเปนช้ันในการสุม และ
เก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ดวยวิธีสนทนากลุม (Focus group discussion) โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจงช้ันยศ( Purposive sampling ) ช้ันประทวน จํานวน 2 กลุม กลุมละ 5 คน  และ ทหารกอง
ประจําการ จํานวน 2 กลุม กลุมละ 5 คน  รวม 4 กลุม เปนจํานวน 20 คน 
 

 
ตาราง  5  แสดงขอมูลประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
  ประชากร กลุมตัวอยาง 
  ระดับชั้นยศ ระดับชั้นยศ 

คาย พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงา

น 

สัญญา
บัตร 

ประทวน ทหารกอง
ประจําการ 

สัญญา
บัตร 

ประทวน ทหารกอง
ประจําการ 

คายสิรินธร ยะลา 68 474 944 4 29 58 
คายอิงคยุทธ
บรหิาร 

ปตตานี 84 372 397 5 23 24 

กองพลทหาร
ราบที่ 15 

ปตตานี 520 3,546 4,623 32 220 286 

คายกัลยาณิ
วัฒนา 

นราธิวาส 136 948 1,888 8 58 116 

รวม 808 5,340 7,852 49 329 483 
รวมทั้งหมด  14,000   863  

 
ที่มา : ขอมูลประชากรและกลุมตัวอยาง กรกฎาคม (2558) 
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3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูล ในการวิจัยครั้ งน้ี  ประกอบดวยแบบสอบถาม
(Questionnaires) โดยใชลักษณะมาตรวัดของ Likert scale 5 ระดับ ประกอบดวยแบบสอบถาม 5 สวน 
คือ 1) แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 2) แบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 3) แบบประเมินพฤติกรรม
การเผชิญปญหา 4) แบบวัดการใหอภัย  5) แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต และเก็บขอมูลเชิงคุณภาพดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus group discussion)  
ดวยการใชแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง โดยมีรายละเอียดของการสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
ดังตอไปน้ี 
 
 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
 

สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ประกอบดวย เพศ  อายุ    สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา   รายได   ระยะเวลาปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต  ระดับช้ันยศ  ภูมิลําเนาเดิม ระยะเวลาพบเจอเหตุการณ 

 
สวนท่ี 2 แบบประเมินความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 

ภาคใต 
 

ลักษณะเครื่องมือ  
แบบสอบถามความยืดหยุนทนทาน (Questionnaires) โดยขอคําถามเปนมาตรสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ของ Likert scale  

 
 

การสรางเครื่องมือ 
แบบประเมินความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ประเมินโดยใชแนวคิดของกรอตเบิรก (Grotberg) เปนแบบสอบถามประกอบดวย 5 ดาน คือ 
ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น    ดานความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู   ดานการมีสิ่งสนับสนุนทาง
สังคม   การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ   และดานความสามารถในการผอนคลาย
ความเครียดและแกไขปญหา ประกอบดวยขอคําถาม 20  ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

5 ระดับ เห็นดวยมากที่สุด  หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานมากที่สุด 
4 ระดับ เห็นดวยมาก   หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานมาก 
3 ระดับ เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานพอประมาณ 
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2 ระดับ เห็นดวยนอย หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานคอนขางนอย 
1 ระดับ ไมเห็นดวย หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจริง หรือไมตรงกับตัวทานเลย 
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอผูทรงคุณวุฒิ 

เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรุงใหมีความชัดเจน ถูกตอง ( Validity) ของขอคําถามในแตละขอ
วา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการวิจัยครั้งน้ีหรือไม และนําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ใน
ประเด็นที่ตองการวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น และใหคะแนนดังน้ี 

+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับนิยามศัพท 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try 
Out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหารพรานที่ 43 
จังหวัดปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นรายขอ ( Item 
Analysis) และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของ       
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ข้ึนไป ซึ่ง
แบบประเมินความยืดหยุนทาน มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .503 ถึง .742 ขอคําถามตัวแปรความยืดหยุน
ทนทานมีจํานวน  15 ขอ และมีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .865 
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การวิเคราะหและการแปลผล 
     

ผูวิจัยไดแบงระดับความยืดหยุนทนทานของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเปน 5 ระดับ ดังน้ี 

การแปลผล คะแนนโดยรวมและรายดานของความยืดหยุนทนทาน 
  4.51 – 5.00   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานสงูทีสุ่ด 
  3.51 – 4.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานสงู 
  2.51 – 3.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานปานกลาง 
  1.51 – 2.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานตํ่า 
  1.00 – 1.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานตํ่าทีสุ่ด 
 

สวนท่ี 3 แบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด  
 ชายแดนภาคใต  
 

ลักษณะเครื่องมือ  
แบบสอบถาม (Questionnaires) มีขอคําถามเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ (Likert 
scale) 

 
การสรางเครื่องมือ 

แบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
ภาคใตประเมินโดยพัฒนาจากแบบประเมนิรูปแบบการเผชิญปญหา ของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข 
(2554) เปนคําถามเกี่ยวกับการกระทําหรือพฤติกรรมของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต แสดงออกเมื่อตองการลดความเครียด ความรูสึกไมสบายใจ โกรธ หรือคับของใจ
ในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตน ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 20 ขอ แบงออกเปน 2 ดาน 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา จํานวน 10  ขอ 
2.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงลดอารมณ จํานวน 10  ขอ 

เกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
5 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีเปนประจํา 
4 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีบอยครั้ง 
3 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีบาง 
2 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ี เปนครัง้คราว 
1 คะแนน หมายถึง  ไมเคยมีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีเลย 
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ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอผูทรงคุณวุฒิ 
เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรุงใหมีความชัดเจน ถูกตอง และครอบคลุมเน้ือหา (Content 
Validity) ของขอคําถามในแตละขอวา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการวิจัยครั้งน้ีหรือไม และ
นําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ในประเด็นที่ตองการวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น 
และใหคะแนนดังน้ี 

+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try Out) 
กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหารพรานที่ 43 จังหวัด
ปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นรายขอ (Item Analysis) 
และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิท ธิ์แอลฟ า       ของ ครอ
นบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ข้ึนไป ซึ่งแบบ
ประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .272 ถึง .745 ขอคําถามตัวแปร
พฤติกรรมการเผชิญปญหา มีจํานวน  18 ขอ และมีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .906 
 

การวิเคราะหและการแปลผล 
  

ผูวิจัยไดกําหนดระดับคะแนนพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต เปน 5 ระดับ       

การแปลผล คะแนนโดยรวมและรายดานของพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
4.51 – 5.00   คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับมากที่สุด 
3.51 – 4.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับมาก 
2.51 – 3.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับนอย 
1.00 – 1.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับนอยทีสุ่ด 
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สวนท่ี 4 แบบวัดการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่งัหวัดชายแดนภาคใต 
 
ลักษณะเครื่องมือ  

แบบสอบถาม(Questionnaires) มีขอคําถามเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ (Likert scale)  
 

การสรางเครื่องมือ 
แบบวัดการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตประเมินโดยใช

กรอบ การป ระเมิ นการให อ ภัยของทอมป สัน  (Thompson) จากมาตร วัด Hartland 
Forgiveness Scale (HFS) ซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชประเมินการใหอภัย ในองคประกอบของการให
อภัยตนเอง  การใหอภัยผูอื่น  และการใหอภัยตอสถานการณ  พัฒนาจาก  รัก ชุณหกาญจน 
(2556) เพื่อปรับขอคําถามใหเหมาะสมกับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 30 ขอ แบงออกเปน 3 ดาน คือ การใหอภัยตนเอง  การใหอภัย
ผูอื่น  และการใหอภัยสถานการณ   ในแตละดานแยกยอยเปน 
(ขอคําถามเชิงบวก 5 ขอ ขอคําถามเชิงลบ 5 ขอ) รวม 10 ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1.  การใหอภัยตนเอง  จํานวน 10 ขอ 
2.  การใหอภัยผูอื่น  จํานวน 10 ขอ 
3.  การใหอภัยสถานการณ จํานวน 10 ขอ 
 
เกณฑการใหคะแนน 

ขอคําถามเชิงบวก  การใหอภัยตนเอง  การใหอภัยผูอื่น  การใหอภัยสถานการณ    
5  หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานมากที่สุด 
4    หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานมาก 
3  หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานพอประมาณ 
2          หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรอืตรงกับตัวทานคอนขางนอย 
1          หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรอืไมตรงกับตัวทานเลย  
 

ขอคําถามเชิงลบการใหอภัยตนเอง  การใหอภัยผูอื่น  การใหอภัยสถานการณ    
5 หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรือไมตรงกับตัวทานเลย 
4         หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานคอนขางนอย  
3         หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานพอประมาณ 
2 หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมาก  
1 หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมากทีสุ่ด 
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ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอผูทรงคุณวุฒิ 
เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรงุใหมีความชัดเจน ถูกตอง และครอบคลุมเน้ือหา (Content 
Validity) ของขอคําถามในแตละขอวา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการวิจัยครัง้น้ีหรือไม และ
นําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ในประเด็นที่ตองการวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น 
และใหคะแนนดังน้ี 

+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try 
Out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหารพรานที่ 43 
จังหวัดปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นรายขอ ( Item 
Analysis) และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา       ของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ข้ึนไป ซึ่ง
แบบวัดการใหอภัย มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .219 ถึง .655 ขอคําถามตัวแปรการใหอภัย มีจํานวน  26 
ขอ และมีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .878 
 
 

การวิเคราะหและการแปลผล 
 

ผูวิจัยไดกําหนดระดับคะแนนการใหอภัยของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเปน 5 ระดับ  
4.51 – 5.00 คะแนน หมายถึง ใหอภัย คือ เปนบุคคลที่มกีารตอบสนองตอสิ่งเราที่กอใหเกิด

ความขุนเคืองใจในลกัษณะของการใหอภัยอยูเสมอ 
3.51 – 4.50 คะแนน หมายถึง คอนขางจะใหอภัย คือ เปนบุคคลที่มกีารตอบสนองตอสิง่ที่

กอใหเกิดความขุนเคืองใจคอนขางจะมาทางลักษณะของการใหอภัย 
และมลีักษณะของการไมใหอภัยอยูบางเลก็นอย 
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2.51 – 3.50 คะแนน หมายถึง ใหอภัยปานกลาง คือ เปนบุคคลที่มีการตอบสนองตอสิ่งที่
กอใหเกิดความขุนเคืองใจในลักษณะของการไมใหอภัยเทาๆกับมี
ลักษณะการใหอภัย 

1.51 – 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางจะไมใหอภัย คือ เปนบุคคลที่มกีารตอบสนองตอ 
สิ่งทีก่อใหเกิดความขุนเคืองใจคอนขางจะมาทางลักษณะของการไมให
อภัย มีการใหอภัยบางเล็กนอย 

1.00 – 1.50 คะแนน หมายถึง ไมใหอภัย คือ เปนบุคคลทีม่ีการตอบสนองตอสิ่งที ่
กอใหเกิดความขุนเคืองใจในลักษณะของการไมใหอภัยอยูเสมอ 
 
 

สวนท่ี 5 แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ประเมินโดยเลือกใชแบบทดสอบดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสมบูรณ 15 ขอ (Thai Mental Health 
Indicator Version (ฉบับใหม) = TMHI-15) 
 

เกณฑการใหคะแนนและการแปลผลคาปกติ (Norm) 
  ดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสมบูรณ 15 ขอ (TMHI-15): มีการใหคะแนนแบบ
ประเมิน โดยแบงเปน 2 กลุม ดังน้ี 
     นิมาน ไดแกขอ 1, 2, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15  แตละขอใหคะแนนดังตอไปน้ี 

4  = เห็นดวยมากที่สุด หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมากทีสุ่ด 
3  = เห็นดวยมาก หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมาก 
2  = เห็นดวยนอย หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานคอนขางนอย 
1  = ไมเห็นดวย   หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรือไมตรงกับตัวทานเลย 

    นิเสธ ไดแกขอ 3, 4, 5 แตละขอใหคะแนนดังตอไปน้ี 
4  = ไมเห็นดวย  หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรือไมตรงกับตัวทานเลย 
3  = เห็นดวยนอย หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานคอนขางนอย  
2  = เห็นดวยมาก หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมาก 
1  = เห็นดวยมากที่สุด หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมากทีสุ่ด 
(อภิชัย มงคล และ คณะ, 2552)  
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การสรางเครื่องมือ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผู วิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอ

ผูทรงคุณวุฒิ เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรุงใหมีความชัดเจน ถูกตอง และครอบคลุม
เน้ือหา (Content Validity) ของขอคําถามในแตละขอวา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับ
การวิจัยครั้งน้ีหรือไม และนําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา 
โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ในประเด็นที่ตองการวิจัยไปให
ผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น และใหคะแนนดังน้ี 
+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
  

            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try 
Out) กับประชาชนในกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหาร
พรานที่ 43 จังหวัดปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นราย
ขอ (Item Analysis) และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .753 
 

การวิเคราะหและการแปลผล 
ดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสมบูรณ 15 ขอ มีคะแนนเต็มทั้งหมด 60 คะแนน 

สามารถนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑปกติที่กําหนดดังน้ี 
51 – 60   = คะแนน  หมายถึง มีสุขภาพจิตมากกวาคนทั่วไป (Good) 
44 – 50   = คะแนน  หมายถึง มีสุขภาพจิตเทากบัคนทั่วไป (Fair)  
≤ 43   = คะแนน         หมายถึง มีสุขภาพจิตตํ่ากวาคนทั่วไป (Poor)  
(อภิชัย มงคล และ คณะ, 2552 ) 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม โดยผูวิจัยเปนผู
รวบรวมขอมูลตามลําดับข้ันตอนดังตอไปน้ี 

1. ข้ันตอนการทําหนังสือ เพื่อขออนุมั ติทํ าการวิจัยจากหัวหนาภาควิชาจิตวิทยา คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ไปยัง คายสิรินธร จังหวัด ปตตานี  
คายอิงคยุทธบริหาร จังหวัดปตตานี และ กองพลทหารราบที่ 15 จังหวัดปตตานี  เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค
ของการวิจัย ตลอดจนขอความรวมมือและอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. ทําหนังสือถึงผูบังคับหนวย เพื่อขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3. ประสานฝายกําลังพลของแตละหนวย เพื่อกําหนด วัน เวลา สถานที่และเตรียมกําลังพล ใน
การเก็บรวบรวมขอมูล   

4. ข้ันดําเนินการ ผูวิจัยนําเครื่องมือที่ใชในการวิจัยไปดําเนินการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง และมีการสนทนากลุม (Focus Group) ตามวัน เวลา ที่กําหนดของแตละหนวย 

5. ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของขอมูลและจํานวนแบบสอบถามตามจํานวนที่กําหนดไว
พรอมทั้งระบุหมายเลขบนแบบสอบถามและกําหนดสัญลักษณแตละหนวยเพื่อความสะดวกในการ
รวบรวมขอมูล 

6. ข้ันสิ้นสุดการวิจัย เมื่อดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแลวนําไปวิเคราะหทางสถิติ สรุปผล และ
จัดทํารายงานการศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ 
 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 
 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปและวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ ดังตอไปน้ี 

1. สถิติที่ใชในการพัฒนาเครื่องมือ ไดแก การหาคาอํานาจจําแนก และวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา ของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

2. สถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) ไดแก รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาพิสัย และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Correlation 
Analysis) เพื่อใชสรุปลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง และตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

3. ส ถิ ติอ างอิ ง ( Inferential Statistics) ใช การ วิเคราะห การถดถอยพหุ คูณ  (Multiple 
Regression Analysis) ด วยการ เลื อกตัวแปรโดยวิธี เพิ่ ม ตัวแปรอิสระแบบข้ันตอน (Stepwise 
Regression) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ความยืดหยุนทนทาน รูปแบบการเผชิญปญหา การใหอภัยเปน
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ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อสรางสมการ
ทํานายตัวแปรตามหน่ึงตัว จากตัวแปรอิสระมากกวาหน่ึงตัว โดยมีสมการทํานายรูปคะแนนดิบและ
คะแนนมาตรฐานดังน้ี 

สมการทํานายในรปูคะแนนดิบ 
 Yi  =  a + b1X1 + b2X2 + … + biXi + ei 

 Ŷi  =  a + b1X1 + b2X2 + … + biXi 

สมการทํานายในรปูคะแนนมาตรฐาน 

 ẑYi  =  β1Zx1 + β2Zx2 + … + βiZxi 

เมื่อ Ŷi   หมายถึง คาประมาณของตัวแปรตามจากการทํานายในรูปคะแนนดิบ 

       ẑYi  หมายถึง คาประมาณของตัวแปรตามจากการทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
       a    หมายถึง คาคงที่ (intercept) หรือคาของ Y เมื่อ X มีคาเปนศูนย 
       bi   หมายถึง คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยบางสวนในรูปคะแนนดิบ (หรอือัตราการ 

  เปลี่ยนแปลงของ Y เมื่อ X เปลี่ยนไป 1 หนวย) 

       βi    หมายถึง คาสัมประสทิธ์ิการถดถอยบางสวนในรปูคะแนนมาตรฐาน 
       Xi   หมายถึง คาของตัวแปรอิสระแตละตัวในรูปคะแนนดิบ 
       Zxi   หมายถึง คาของตัวแปรอสิระแตละตัวในรปูคะแนนมาตรฐาน 
        ei  หมายถึง  ความคลาดเคลือ่นอยางสุม (random error) (วรรณี แกมเกตุ, 2555) 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ (Correlational Research)เพื่อศึกษาความสัมพันธ
และความสามารถในการรวมทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
โดยหาคารอยละ  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการสรุปลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
และ หาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ(Correlation Analysis) การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ(Multiple 
Regression Analysis) ดวยการเลือกตัวแปรอิสระแบบข้ันตอน (Stepwise Regression)เพื่ อหา
ความสัมพันธและความสามารถในการรวมทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต  โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบแบงช้ัน(Stratified Random Sampling) 
จํานวน 863ราย เก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือน เมษายน ถึง เดือน สิงหาคม 2559 ผลการวิเคราะห
ขอมูลเรื่อง  “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต” ได
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4 จํานวน 4 สวน ประกอบดวย สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหลักษณะ
ขอมูลพื้นฐาน สวนที่ 2 การวิเคราะหระดับปจจัย สวนที่ 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร 
และ สวนที่ 4 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ในรูปแบบตารางประกอบคําอธิบายตามลําดับดังตอไปน้ี 
 

สวนท่ี 1 ผลการวิเคราะหลักษณะขอมูลพ้ืนฐาน 
 

ตาราง 6   จํานวน และรอยละขอมูลพื้นฐานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่เปน 
   กลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ สถานภาพสมรส  อายุ ระดับการศึกษา ระดับช้ันยศ ภูมิลําเนา   
   รายได  ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ระยะเวลาที่ประสบเจอ  
   เหตุการณความรุนแรง   (n = 863) 

 
ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ   
ชาย 847 98.15 

หญิง 16 1.85 

สถานภาพสมรส   
คู/สมรส 347 40.21 
โสด 477 55.27 
หมาย/หยาราง 39 4.52 
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ตาราง  6  (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
อายุ   
20 – 30 689 79.84 
31 – 40 93 10.78 
41 – 50 40 4.63 
51 – 60 41 4.75 
ระดับการศึกษา   
ประถมศึกษา 55 6.37 
มัธยมศึกษาตอนตน 197 22.83 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 355 41.14 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 117 13.56 
ปริญญาตร ี 114 13.21 
ปริญญาโท 16 1.85 
สูงกวาปริญญาโท 9 1.04 
ระดับช้ันยศ   
ทหารกองประจําการ 484 56.08 
ประทวน 330 38.24 
สัญญาบัตร 49 5.68 
ภูมิลําเนา   
ภาคใต 651 75.43 
ภาคกลาง 119 13.79 
ภาคเหนือ   37 4.29 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 55 6.37 
อื่นๆ ไดแก (ภาคตะวันออก) 1 0.12 
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ตาราง  6  (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
รายได   
5,000 - 10,000 379 43.92 
10,001 -15,000 225 26.07 
15,001 - 20,000 125 14.48 
20,001- 25,000 71 8.23 
25,001- 30,000 31 3.59 
30,001 ข้ึนไป 32 3.71 
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
นอยกวา 6 เดือน 84 9.73 
6เดือน – 1 ป 210 24.34 
มากกวา 1 ป 569 65.93 
ระยะเวลาที่ประสบเจอเหตุการณความรุนแรง 
นอยกวา 1 เดือน 256 29.66 
1 – 3 เดือน 207 23.99 
4 – 6 เดือน 157 18.19 
มากกวา 6 เดือน 243 28.16 

รวม 863 100.00 
 

จากตาราง 6 พบวากลุมตัวอยางเปนเพศชายมากที่สุด คิดเปนรอยละ 98.15 เพศหญิง คิดเปน
รอยละ 1.85 สถานภาพสมรสมากที่สุด คือ โสด คิดเปนรอยละ  55.27    รองลงมา คือ คู/สมรส คิดเปน
รอยละ 40.21 จํานวนนอยที่สุด คือ หมาย/หยาราง คิดเปนรอยละ  4.52 ชวงอายุมากที่สุด คือ 20 – 30 
ป คิดเปนรอยละ 79.84 รองลงมา คือ อายุ 31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 10.78 อายุ 51 – 60 ป คิดเปน
รอยละ 4.75 และ ชวงอายุนอยที่สุด คือ 41 – 50 ป คิดเปนรอยละ 4.63  ระดับการศึกษาของกลุม
ตัวอยางมากที่สุด คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย  คิดเปนรอยละ 41.14 รองลงมา คือ มัธยมศึกษาตอนตนคือ 
22.83 ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง คิดเปนรอยละ 56.13  ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 13.21 
ประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 6.37 ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 1.85 และนอยทีสุด คือ สูงกวาปริญญาโท 
คิดเปนรอยละ 1.04 ระดับช้ันยศของกลุมตัวอยางมากที่สุด คือ ทหารกองประจําการ คิดเปนรอยละ 
56.08 รองลงมา คือ ประทวน คิดเปนรอยละ 38.24 นอยสุด คือ สัญญาบัตร คิดเปนรอยละ 5.68  
ภูมิลําเนาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตพบมากที่สุด คือ ภาคใต คิดเปนรอยละ 75.43  
รองลงมา คือ ภาคกลาง คิดเปนรอยละ 13.79  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คิดเปนรอยละ 6.37  
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ภาคเหนือ 4.29 และนอยที่สุด คือ อื่นๆ คิดเปนรอยละ 0.12  รายไดของกลุมตัวอยางมากที่สุด คือ 
5,000 – 10,000 คิดเปนรอยละ .43 92 รองลงมา คือ 10,001 – 15,000 คิดเปนรอยละ 26.07  15,001 
– 20,000 คิดเปนรอยละ 14.48  20,001 – 25,000  คิดเปนรอยละ 8.23  30,001 ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 
3.71 และรายไดนอยสุด คือ 25,001 – 30,000 คิดเปนรอยละ 3.59  ระยะเวลาที่ทหารลงมาปฏิบัติงาน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตพบมากที่สุด คือ มากกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 65.93 รองลงมา คือ 6 
เดือน – ถึง 1 ป คิดเปนรอยละ 24.34  นอยสุด คือ นอยกวา 6 เดือน คิดเปนรอยละ 9.73 ระยะเวลาที่
ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง  มากที่สุด คือ นอยกวา 1 เดือน คิดเปน 
รอยละ 29.66 รองลงมา คือ มากกวา 6 เดือน คิดเปนรอยละ 28.16  ระยะเวลา1 – 3 เดือน คิดเปน 
รอยละ 23.99 และระยะเวลานอยที่สดุที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ 4 – 6 เดือน คิดเปน
รอยละ 18.19                                                                                                                                                                              

 
สวนท่ี 2 การวิเคราะหระดับปจจัย 
 
การวิเคราะหระดับปจจัยดานความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย 

และภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
 
ตาราง  7   คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการให 

    อภัยของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใต ที่เปนกลุมตัวอยาง  (n = 863) 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย 
( x ) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

ความยืดหยุนทนทาน 3.916 .540 สูง 
พฤติกรรมการเผชิญปญหา 3.874 .530 สูง 
การใหอภัย 3.194 .389 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 7 พบวา กลุมตัวอยางมีความยืดหยุนทนทานมีคาเฉลี่ย   3.916 อยูในเกณฑระดับสูง 
สวนพฤติกรรมการเผชิญปญหา มีคาเฉลี่ย  3.874 อยูในเกณฑระดับสูง   และการใหอภัย มีคาเฉลี่ย  
3.194 อยูในเกณฑระดับปานกลาง  
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ตาราง  8  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะสุขภาพจิตของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดน 
              ภาคใต ที่เปนกลุมตัวอยาง  (n = 863) 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย 
( x ) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับภาวะสุขภาพจิต 

ภาวะสุขภาพจิต 46.014 5.860 ทั่วไป (Fair) 
 
 จากตาราง 8 พบวา กลุมตัวอยางมีภาวะสุขภาพจิตเทากับคนทั่วไป (Fair) มีคาเฉลี่ย  46.014 
 
 
ตาราง  9  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความยืดหยุนทนทานรายดาน ของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่  
             จังหวัดชายแดนภาคใต (n = 863) 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย 
( x ) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับความ
ยืดหยุนทนทาน 

ความยืดหยุนทนทาน    
   ความสามารถในการอยูรวมกบัผูอื่น 3.949 .636 สูง 
   ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 3.873 .604 สูง 
   การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม 3.841 .715 สูง 
   การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตฯ 3.986 .681 สูง 
   ความสามารถในการผอนคลายฯ 3.932 .631 สูง 
   ภาพรวม 3.916 .540 สูง 
 
 จากตาราง 9  พบวา กลุมตัวอยางมีความยืดหยุนทนทานดานความสามารถในการอยูรวมกับ
ผูอื่นในระดับสงู มีคาเฉลี่ย  3.949  ดานความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยูในระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.873        
ดานการมสีิ่งสนับสนุนทางสังคมในระดับสงู มีคาเฉลี่ย 3.841   ดานการมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิต
วิญญาณในระดับสูง มีคาเฉลี่ย  3.986  และดานความสามารถการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา
ในระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.932 
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ตาราง  10  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมการเผชิญปญหารายดาน ของทหารทีป่ฏิบัติงานใน   
    พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (n = 863) 

 
ตัวแปร คาเฉลี่ย 

( x ) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับพฤติกรรมการ
เผชิญปญหา 

พฤติกรรมการเผชิญปญหา    
   แบบมุงแกไขปญหา 3.915 .583 สูง 
   แบบมุงลดอารมณ 3.874 .530 สูง 
   ภาพรวม 3.874 .530 สูง 
 
 จากตาราง 10 พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหาระดับสงูมี
คาเฉลี่ย  3.915  และพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงลดอารมณระดับสูง มีคาเฉลี่ย  3.874   
 
 
ตาราง  11   คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การใหอภัยรายดาน ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัด 
                ชายแดนภาคใต (n = 863) 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย 
( x ) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับการใหอภัย 

การใหอภัย    
   การใหอภัยตนอง 3.289 .513 ปานกลาง 
   การใหอภัยผูอื่น 3.124 .550 ปานกลาง 
   การใหอภัยสถานการณ 3.123 .445 ปานกลาง 
   ภาพรวม 3.194 .389 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 11 พบวา กลุมตัวอยางมีการใหอภัยตนเองระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.289         
การใหภัยผูอื่นระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย  3.124  และมีการใหอภัยสถานการณระดับปานกลาง มี
คาเฉลี่ย  3.123   
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สวนท่ี 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร 
 

การวิเคราะหความสมัพันธระหวางตัวแปรความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา การ
ใหอภัย และภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่งัหวัดชายแดนภาคใต 
 
ตาราง  12  ความสัมพันธระหวางตัวแปรความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา การใหอภัย  

     และภาวะสุขภาพจิต (n = 863) 
 

ตัวแปร ภาวะสุขภาพจิต ความยืดหยุน
ทนทาน 

พฤติกรรมการ
เผชิญปญหา 

การใหอภัย 

ภาวะสุขภาพจิต 1.000    
ความยืดหยุนฯ .378** 1.000   
พฤติกรรมการเผชิญฯ .351** .623** 1.000  
การใหอภัย .440** .238** .139** 1.000 
**p<.01             
คาเฉลี่ย( x ) 46.014. 3.916 3.874 3.194 
สวนเบี่ยงเบนฯ(SD) 5.860 .540 .530 .389 
 
 จากตาราง 12  พบวา ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัยมี
ความสัมพันธทางบวกกับภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาความสัมพันธ .378 , .351 , และ .440 ตามลําดับ 
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 สวนท่ี 4 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
 

การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัด
ชายแดนภาคใต จากปจจัย: ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย 
 
ตาราง  13   ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อทดสอบการถดถอยพหุคูณโดยวิธีเพิ่มตัวแปรอิสระแบบ 
      ข้ันตอน (Stepwise) ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
 
Model ตัวพยากรณ R R Square Adjusted 

 R Square  
F p-

values 
1 การใหอภัย .440 .194 .193 207.032 .000 
2 การใหอภัย,  

พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
.528 .279 .278 101.974 .000 

3 การใหอภัย,  
พฤติกรรมการเผชิญปญหา,  
ความยืดหยุนทนทาน 

.544 .296 .294 20.341 .000 

**p<.01 
 
 จากตาราง 13 ผูวิจัยเลือกโมเดลที่ 3 ซึ่งมีตัวพยากรณ ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรม
การเผชิญปญหา และการใหอภัย โดยมีคาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ รอยละ 29.6  และมีคาสหสัมพันธ
พหุคูณเทากับ .544 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



57 
 

ตาราง 14  คาสัมประสิทธ์ิการทํานายของปจจัยดาน ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 และการใหอภัย ที่สามารถรวมกันทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่   
 จังหวัดชายแดนภาคใต ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตัวแปรอิสระ b Std.Erroe Beta t p-values 

(Constant) 12.717 1.765  7.203 .000 
ความยืดหยุน
ทนทาน 

.121 .027 .168 4.510       .000 

พฤติกรรมการ
เผชิญปญหา 

.119 .022 .194 5.305       .000 

การใหอภัย .216 .017 .373 12.659       .000 
**p<.01  
  

จากตาราง 14 แสดงวา ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย 
สามารถทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไดอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิการทํานายเทากับ .121 , .119 และ .216 ตามลําดับ 
(constant = 12.717) 
 
 จากผลการวิเคราะหในตาราง 14 สามารถนํามาสรางเปนสมการในการทํานายภาวะสุขภาพจิต
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไดดังตอไปน้ี 
 
สมการในการทํานาย 
 

สมการทํานายในรปูคะแนนดิบ  

 Ŷi = 12.717 + 0.121X1 + 0.119X2 + 0.216X3  
สมการทํานายในรปูคะแนนมาตรฐาน 

 ẑYi  =  0.168(Zx1) + 0.194(Zx2) + 0.373(Zx3) 
โดยที่   Ŷ  หมายถึง ภาวะสุขภาพจิตของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใตใน

รูปคะแนนดิบ 

ẑYi หมายถึง ภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใตในรูป
คะแนนมาตรฐาน 

        a  หมายถึง คาคงที่ (constant)  
      X1 หมายถึง ความยืดหยุนทนทาน  
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  X2 หมายถึง พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
  X3 หมายถึง การใหอภัย 
 ภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต = 12.717 (คาคงที่) + 
0.121(ความยืดหยุนทนทาน) + 0.119(พฤติกรรมการเผชิญปญหา) + 0.216(การใหอภัย) 
   
 
การสังเคราะหขอมลูเชิงคุณภาพ 
 

จากการเกบ็ขอมลูเชิงคุณภาพดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) โดยใชแบบ
สัมภาษณแบบไมมีโครงสราง สัมภาษณทหารกองประจําการ และทหารช้ันประทวนที่ปฏิบัติงานในคายสิรินธร 
(พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัดยะลา) และ กองพลทหารราบที่ 15 (พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัดปตตานี) กลุมละ 5 คน เปน
จํานวน 20 คน โดยช่ือที่ใชในการสนทนาเปนนามสมมุติทั้งหมด พบวา 

 
1. ปจจัยดานความยืดหยุนทนทาน 

ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานทั้งดานความสามารถใน
การอยูรวมกับผูอื่น ดานความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู ดานการมสีิ่งสนับสนุนทางสังคม ดานการมีชีวิตอยู
ดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ และดานความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา  

1.1 ดานความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น จะเห็นไดจากการที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตสามารถปรึกษาพูดคุยกบัเพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชา เวลาเจอปญหาหรือ
เหตุการณที่มผีลตอการดําเนินชีวิต ดังเชน คําพูด ของ 

- ทหารช้ันประทวนสอง  พูดวา “มีความเขมแข็งทางจิตใจครบั เพราะวาอยูน้ีก็มีเพื่อนมีพีท่ี่
แบบเราจะทําอยางไร ก็ใหคําปรึกษาไมวาจะทําอะไรก็ตาม กินเที่ยวเลน สนุกสนานมันไม
ตองเครียดอะไรกบัเรื่องที่วาขางนอกทีม่ันเกิดเหตุอะไรครบั” 

- ทหารช้ันประทวนมัง  พูดวา “คือแบบวาอยูไดทํางานรวมกบัพี่ๆไดครบัพี่ๆชวยสอนงานอะไร
อยางน้ี ผมก็ไดศึกษาอยูครบั” 

ซึ่งแสดงใหเห็นวามีความสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 
ดานความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ในขอที่ 1 กลาวคือ เปนคนที่ชอบพูดคุยกบัคนอื่น 

 
 1.2 ดานมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู จะเห็นไดจากการที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดน
ภาคใตยังคงสามารถดํารงชีวิตไดถึงแมวา ตองพบเจอกบัเหตุการณหรือวิกฤติที่เขามาในชีวิต ดังเชนที่  

- ทหารช้ันประทวนตาย  พูดวา “ที่สามจังหวัดน้ี ก็คือปญหาก็อาจจะอะไรพวกน้ี เราก็จะไป
ไหนมาไหนตองระมัดระวังตัว อยาประมาทอะไรพวกน้ีครับ แลวก็ปญหาเรื่องหน้ีสิ้น หรือเรื่อง
เงินเราก็ตองบริหารกันเองครบั ถาไมมีเงินจากที่เราเคยได แตเรามาอยูสามจังหวัด ก็อาจจะ
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มีเงินเบี้ยเลี้ยงมันก็อาจจะชวยกันไปไดครับ แตก็อยูไดครับ ก็คืออยู สามจังหวัด ปญหาก็แก
ไดอยูครับ สวนเรื่องครอบครัวอาจจะมีบางอะครับ อาจจะหางเหินครอบครัว แฟนจะคิดถึง
อะไรพวกน้ีครบั แลวก็ตองกลบัไปดูแลเขาดวยครับ สวนมากก็จะเปนเรื่องครอบครัว เราก็
ตองดูแลแบบวาไปกลบัทกุสปัดาหกลับไปดูแล วันจันทรก็กลบัมาทํางาน กไ็ปกลบัตลอด 4 ป ครบั” 

- พลทหารโปง พูดวา “มีภรรยาแลวก็แม ตอนน้ีก็ไมมีใคร ตองจางอยางเดียว จางคนกรีดยาง 
เพราะวาแมเราก็ตัดไมไดแกแกแลว แฟนก็ตัดไมเปน เน้ียผมกะจะเก็บเงินตรงน้ีสะสมแลว
สงกลับบานใหใชเงิน” 

- ทหารช้ันประทวนบิว พูดวา “ไมกลัวครับ ก็แลวแตดวง เขาทําหนาที่ของเขา เราไมประมาท
ก็พอครับ ไมเปนไรเลยครับ” 

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ทหารมีความยืดหยุนทนทานดานมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู ซึ่ง  
สอดคลองกับขอคําถามแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน ขอที่ 6 กลาวคือ  เปนคนที่มีความอดทนตอ
ความยากลําบากไดดี 
 
 1.3 ดานการมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม จะเห็นไดจากการที่ทหารมีคนรอบขางไมวาจะเปนครอบครัว ญาติ 
หรือเพื่อนรวมงานที่คอยใหการชวยเหลือยามทีทุ่กขใจหรือมปีญหาเขามาในชีวิต ดังเชนที่ 

- ทหารช้ันประทวนมาย พูดวา “ปญหาที่เกิดข้ึนกบัผมไมคอยสงผลตอการดําเนินชีวิตครบั ไม
สามารถแกเองก็ปรึกษาครอบครัว พอ แม เพื่อน วามีวิธีแกปญหาน้ีอยางไรแบบน้ีครบั” 

- ทหารช้ันประทวนเลก็ พูดวา “มันมีอยูปญหาสวนเลก็ๆนอยๆบางครั้งเราไมเขาใจอะไร เราก็
สามารถคุยกบัคนรอบขางบาง เชน รุนพี่ หรอื หัวหนาอะไรแบบน้ีครบั” 

ดัง น้ันแสดงใหเ ห็นวาทหารมีความยืดหยุนทนทานดานการมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม  
ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน ขอที่ 7 สามารถเลาความทุกขใหกบัคน
ที่ทานไววางใจฟงได 
 
 1.4 ดานการมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ จะเห็นไดจากการที่เวลาทหารมีปญหา 
อยูในภาวะที่วิกฤติในชีวิต ยังคงสามารถผานพนไปได ดวยการยึดหลักศาสนาที่ตนเองนับถือ มีสิ่งที่ยึดเหนียว
ทางจิตใจที่เปนตัวชวยใหชีวิตยังคงดําเนินตอไปได ดังเชนที ่

- ทหารช้ันประทวนมัง พูดวา “ยึดหลกัศาสนาครบั” 
- พลทหารภีม พูดวา “แรกๆก็ไมกลามาเหมอืนกันครบัก็ไมรูวาจะอยูยังไง แตพอเขามาก็ไดรู

วาการเปนอยูยังไง มันคือไดเจออะไรหลายๆสิ่งหลายๆอยาง ก็ภูมิใจครับ” 
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ซึ่ งแสดงให เห็นวาทหารมีความยืดหยุนทนทานดานการมี ชีวิตอยูด วยความมั่นคง
ทางจิตวิญญาณ ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน ขอที่ 2 เมื่อมีความ
ทุกขทานมีทีพ่ึ่งทางใจที่ทําใหรูสึกอบอุนใจ และ ขอที่ 14 นําหลักคําสอนทางศาสนาหรือสิ่งศักด์ิสิทธ์ิมาปฏิบัติ
เมื่อมีความทุกข 
 

1.5 ดานความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา จะเห็นไดจากถึงแมวา
บางครัง้ทหารมปีญหาที่ถาโถมเขามาในชีวิตโดยไมทันต้ังตัว แตยังสามารถจัดการและเผชิญกับเหตุการณ
เหลาน้ันไดพรอมทั้งยังคงสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติ ดังเชนที่  

- ทหารช้ันประทวนมัง พูดวา “ก็ตองอยูไดครบั ก็ชีวิตตองเดินตอไป” 
- ทหารช้ันประทวนมัง พูดวา “ตัวผมเองก็คือตองวางแผนในการทํางานของผม” 
- พลทหารแดน พูดวา “ก็เหมือนวาพอแมปวยอะไรแบบน้ี กส็ามารถขอผูบงัคับบญัชาลากลับ

บานไปดูแลพอแมไดครับ” 
ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีความยืดหยุนทนทานดานความสามารถในการผอนคลาย  

ความเครียดและแกไขปญหา ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 
ขอที่ 11 การแกไขปญหาทําใหมีประสบการณมากข้ึน และ ขอที่ 15 ไมจมอยูกับเรื่องเลวรายในอดีต 
 
 
2 . ปจจัยดานพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหา ทั้งพฤติกรรมการ
เผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา และพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงลดอารมณ จะเห็นไดจากเวลาที่
ทหารมีปญหาที่ตองเผชิญและตองจัดการ ทหารมีวิธีการในการจัดการเพื่อใหตนเองสามารถผานพน
อุปสรรคทีเ่ขามาในชีวิตได 
 2.1 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารมีปญหาที่ตอง
เผชิญและตองจัดการ ทหารจะเลือกใชวิธีการในการจัดการหรือแกปญหาที่สาเหตุของปญหาโดยตรง 
มีการคิดวิเคราะหถึงปญหา และหาแนวทางในการแกปญหาที่เหมาะสมไดไมเพื่อใหตนเองสามารถผานพน
อุปสรรคทีเ่ขามาในชีวิตได ดังเชนที่  

- ทหารช้ันประทวนวุธ พูดวา “สมมุติปญหาเขามาก็คือ จะหาแนวทางขางตนแกไขปญหา พอ
ทราบปญหาแลว ก็จะหาวิธีที่ดีที่สุดในการแกปญหาครับ” 

- ทหารช้ันประทวนเมฆ พูดวา “สมมุติวาเปนงานในหนาที่ กรณีทํางานเยอะๆ กผ็ลกัดัน
เรงดวนใหออกพนจากตัวเรากอน” 

- ทหารช้ันประทวนแกน พูดวา “ของผมหรือครับ ผมก็ปรึกษาคนที่มีความรูมากกวา” 
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- พลทหารภีม พูดวา “เรือ่งครอบครัว เพราะมันมีผลกระทบตอครอบครัว ไมมีใครชวยดูเมีย
และลกูที่บานครับ มันก็ตองหาคนมาอยูเปนเพื่อน ญาติ พี่นอง เวลาเรากลับไปถึงไปอยูกบั
ครอบครัวครบั” 

ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา ซึ่งสอดคลอง
กับขอคําถามในแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา ขอที่ 3  พยายามหาหนทางทีจ่ะแกไขอปุสรรค 
ไมมีอะไรหยุดย้ังได ขอที่ 5 เมื่อพบปญหาทานจะแกไขที่สาเหตุของปญหาน้ันโดยตรง และขอที่ 8 แกไข
ปญหาจากหลายมุมที่ตางกันจนกวาจะเจอทางออกที่เหมาะสม 
 
 2.2 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงลดอารมณ จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารมปีญหาที่ตองเผชิญ
และตองจัดการ ทหารมักใชวิธีการหลีกเลี่ยง หรือเบี่ยงเบน เพื่อใหตนเองสามารถผานพนอุปสรรคทีเ่ขามา
ในชีวิตได ดังเชนที่  

- พลทหารฟามี พูดวา “แกปญหาโดยการอยูคนเดียวบาง ไปเลนกับเพื่อนบาง ฟงเพลงครบั” 
- ทหารช้ันประทวนสอง (นามสมมุติ) พูดวา “เวลามีเรื่องวิกฤติที่เขามาในชีวิตเรา ก็นอน แลว

ก็ไมตองคิดอะไร หรือไมก็เวลามีปญหาโมโห กจ็ะเดินหนีดีกวาครับ” 
- ทหารช้ันประทวนมัง  พูดวา “คือผมกป็รึกษากบัแฟนพูดคุยกับแฟนปลอยเรื่องทีเ่ครียดๆก็

คุยกับแฟน” 
ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงลดอารมณ ซึ่งสอดคลองกับ 

ขอคําถามในแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา ขอที่ 11 พูดระบายความไมสบายใจหรือปญหา
ในการทํางานใหบุคคลสนิทและไววางใจฟง และ ขอที่ 13  หากิจกรรมตางๆทํามากข้ึน เชน ฟงเพลง 
เลนกีฬา ฝกยิงปน  
 
3. ปจจัยดานการใหอภัย 

ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยตนเอง ใหอภัยผูอื่น และ 
ใหอภัยสถานการณ จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารมีความขุนเคืองใจ โกรธ โมโห ที่เกิดจากการกระทําทั้งตนเอง 
หรือจากบุคคลอื่น หรือแมแตจากสถานการณหรือเหตุการณที่ทําใหเดือดรอน แตทหารสามารถละทิง้
ความขุนเคืองใจ ไมตอบโต ไมเคียดแคน และลดความคิดอารมณเชิงลบไดในทีสุ่ด  

3.1 การใหอภัยตนเอง จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารรูสึกวาตนเองเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดความ
สูญเสีย หรือความผิดพลาด แตทหารสามารถยกโทษใหกับตนเองได โดยการลดความรูสึกผิด  
และมีความหวัง พรอมทั้งยอมรับความจริง เรียนรูขอบกพรอง และใหโอกาสกับตนเอง ดังเชนที่ 

- ทหารช้ันประทวนวุธ พูดวา “ก็ตอนสูญเสียเพื่อน เพื่อนโดนยิง พยายามปรับตัวครับ เราตอง
ดําเนินชีวิตทํางานอะไรตอไปครับ” 

- ทหารช้ันประทวนบิว พูดวา “ก็ตองรับไดครับ คนเราชีวิตตองเดินตอไป” 
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- ทหารช้ันประทวนไมค  พูดวา “คืออยางแรกเราตองยอมรับมัน เพราะมันเกิดข้ึนมาแลว แต
วาเรื่องที่เราจะทําจิตใจกลับมาเหมือนเดิมมันตองใชเวลา” 

- ทหารช้ันประทวนมาย พูดวา “เราสามารถไปมองยอนอดีตได ทําการแกไข แตวาก็ไดนํา
ความคิดเรื่องที่ไมดีไมจมปลักกับมันที่เกิดข้ึน เราผานมันได ก็มาอยูกับปจจุบัน” 

- ทหารช้ันประทวนตาย พูดวา “เพราะวายังไงเราก็มีอนาคตของเราเอง ก็ไมใชวาเกิด
เหตุการณอะไรข้ึนมาแบบน้ีเราจะหมดอะไรตายอยาก เราก็ตองนึกถึงอนาคตตัวเองดวย” 

น่ันแสดงใหเห็นวาทหารมีการใหอภัยตนเอง ซึ่งสอดคลองกบัขอคําถามในแบบวัดการใหอภัย 
ขอที่ 1 เมื่อทําผิดพลาดทานจะใหโอกาสตนเองในการเริม่ตนใหม  ขอที่ 2  ยอมรบักับผลที่ตนเองไดทําลง
ไป และขอที่ 4 เวลาชวยใหทานเขาใจในความผิดพลาดทีเ่กดิข้ึนกับตนเองทีทานไดทําไป 

 
3.2 การใหอภัยผูอื่น จะเห็นไดจากเวลาทีท่หารรูสึกวาบุคคลอื่นเปนสาเหตุที่กอใหเกิดความโกรธ 

ขุนเคืองใจ ไมพอใจ หรือทําใหตนเองเดือดรอน แตทหารลดความรูสึกโกรธน้ันได ใชเหตุผลและมองการ
กระทําเหลาน้ันดวยความเมตตา ยังคงรักษาสมัพันธภาพระหวางบุคคล ดังเชนที ่

- พลทหารโตง พูดวา “ก็คิดวาเราทําไงไมใหทะเลาะกัน ทะเลาะกันเรือ่งอะไรถาเปนเรือ่ง
ใหญๆเราก็คือใหอารมณสงบกอนแลวคอยมาเคลียรกันวาใครถูกใครผิด แลวก็ขอโทษ” 

- พลทหารภีม พูดวา “นึกถึงสิ่งดีๆที่ผานมาครับ” 
- ทหารช้ันประทวนมัง  พูดวา “ผมวาผมเปนคนทีโ่กรธงายแตลืมงาย แลวกจ็ะลืมเหตุการณ

น้ันไป” 
น่ันแสดงใหเห็นวาทหารมีการใหอภัยผูอื่น ซึง่สอดคลองกับขอคําถามในแบบวัดการใหอภัย 

ขอที่ 2 ใหโอกาสในการแกตัวใหมกบัคนที่ทําใหทานเดือดรอน และ ขอที่ 9  ยอมรับวาทกุคนมีโอกาสทํา
ผิดพลาดได รวมถึงคนทีเ่คยทํารายทานดวย 

 
3.3 การใหอภัยสถานการณ จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารตองประสบกับเหตุการณที่เลวรายในชีวิต 

หรือ เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่กอใหเกิดความสูญเสีย ความเดือดรอน แตทหาร
ยังคงแสดงความจริงใจที่อยากจะชวยใหสถานการณเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต
กลับมาสงบอีกครั้ง และเปดใจยอมรับกับเหตุการณที่เลวราย โดยการคนหาแนวทางในการแกไขปญหา 
ลดความรูสึกโกรธ และไมหลบหลีกตอสถานการณน้ัน ดังเชนที่  

- ทหารช้ันประทวนมาย พูดวา “เหมือนเราทํางานที่น้ี ก็คือตองคิดแลววาสักวันหน่ึงตองมี
ผิดพลาดตองมีเกิดเหตุการณ” 

- พลทหารจูน พูดวา “บางทีมีอะไรที่บานก็กลับไมได คือตองทําใจยอมรับครับเพราะวาเขา
ตองปลอยไปตามผลัดตามรอบ” 

- ทหารช้ันประทวนมัง พูดวา “คือพี่ชายก็เปนนายสิบอยูสนามโดนยิงโดนระเบิด ผมก็ตกใจคิด
วาพี่ชายผมจะเสีย ตอนน้ันที่พี่ชายผมโดนผมเห็นวาทําไมมันขนาดน้ีอะครับ ตองโดนอยางน้ี
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เลยหรือครับ มาเปนทหารมาทํางานมาชวยประชาชนแตก็โดนอยางน้ีดวยครับ แตหลังจากที่
พี่ชายผมหายดีผมก็เลยไดคิดมาอยูน้ีแทนพี่ครับ” 

- พลทหารกลึง พูดวา “ต้ังใจมาเพราะสมัครมา ก็เลยต้ังใจจะไปลงสนามอยูแลว คือวาเรา
อยากจะชวยใหพื้นที่สงบสุข” 

น่ันแสดงใหเห็นวาทหารมีการใหอภัยสถานการณ ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบวัดการ 
ใหอภัยขอที่ 17 แมวาสถานการณที่เกิดข้ึนจะสรางความเดือดรอนให ทานมีความหวังวาทุกอยางจะดีข้ึน 
ขอที่ 19 สามารถทําความเขาใจกบัสถานการณทีส่รางความเดือดรอนใหกับทานได และขอที่  21 กลาที่
จะเผชิญหนากับสิ่งทีเ่กี่ยวของกับเหตุการณเลวรายทีเ่กิดข้ึนได 
 
4. ภาวะสุขภาพจิต 

ทหารที่ป ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีภาวะสุขภาพจิตเหมือนคนทั่วไป
จะ เห็น ไดจ าก ารที่ทหารสามารถตอบสนองตอสิ่งเราที่มากระทบและกดดันในชีวิตไดคอนขางดีจน
สามารถจัดการกับความคิด อารมณ การแสดงออกตอและผู อื่น จนไมเกิดอาการเจ็บปวยทางจิต 
สามารถดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม โดยไมกอความเดือดรอนใหแกตนเองและผูอื่น ดังเชนที่ 

- ทหารช้ันประทวนวุธ พูด “ต้ังสติ แลวก็ตองดูวาปญหาที่ประเชิญตอนน้ันใหญหรือเล็กขนาด
ไหนครับ ข้ันแรกก็ตองสติกอนครับ” 

- พลทหารบูม พูด “ของผมถามีวิกฤติเขามา ผมก็จะปรึกษาญาติ พี่นอง หรือวาขอกําลังใจเมีย
แบบน้ีครับ โทรปรึกษาอะไรแบบน้ันครับ ถาคิดวาวิกฤติที่เขามาถาแกไขดวยตนเองไมได” 

- พลทหารภีม พูด “ของผมก็ตอนที่จับใบดําใบแดงมา ผมก็เปนหวงคุณพอคุณแม ไมรูจะอยูได
ยังไงใครจะดูแล ชวงผมฝก 2 เดือน ผมก็ไมไดกลับบาน ไมไดโทร ไมไดคุยกัน ผมก็ตองทิ้ง
ตรงน้ันไวกอนแตวาผมก็ทําหนาที่ของผม” 

- พลทหารแดง พูด “ของผมก็ครับคิดถึงคนขางหลังครับ เหมือนมาฝกทหารใหมๆกังวลอยู
เหมือนกันครับ เครียดอยูเหมือนกันครับ เพราะวาเราไดมาอยูในระเบียบวินัยของทหารแบบ
น้ีครับ เลยตองปรับตัวใหเขากับสถานการณน้ันๆครับ หรือบางทีก็เหมือนกับแมนครับ ก็ตอง
คิดถึงอนาคตวาถาเกิดเราหนีทหารไปน้ัน บางทีอนาคตเราก็ตองไปอยูมนคุกอะไรแบบน้ัน
ครับ แลวก็คิดถึงคนขางหลังดวยครับ วาพอแม เราจะอยูยังไงครับเราจะทําอะไรเราตองคิด
ดีๆใหไกลครับ” 

- ทหารช้ันประทวนวุธ  พูด “ในการดําเนินชีวิต เราก็ตองดําเนินชีวิตตอไป คือวามันอาจจะมี
ราบรื่นบางไมราบรื่นบาง” 

ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีภาวะสุขภาพจิตดี ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมิน
ภาวะสุขภาพจิต ขอที่ 6 มีความมั่นใจวาสามารถแกปญหาได  ขอที่ 8 มั่นใจที่จะเผชิญกับเหตุการณ
รายแรงที่เกิดข้ึนในชีวิต และขอที่  15 สมาชิกในครอบครัวมีความรักและผูกพันตอกัน 
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บทที่ 5 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดน
ภาคใต” มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาระดับความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา การใหอภัยของ
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต และเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหาร
ที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต 

 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย จากกลุมตัวอยาง 863 คน พบวากลุมตัวอยางเพศชายมากที่สุด คิดเปน รอยละ 
98.15 รองลงมา คือ เพศหญิง คิดเปนรอยละ 1.85  มีสถานภาพสมรสมากที่สุด คือ โสด คิดเปน รอยละ 
55.27 จํานวนนอยที่สุด คือ หมาย คิดเปน รอยละ 4.52 กลุมตัวอยางโดยรวมพบวาอายุชวง 20 - 30 ป 
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 79.84 และ ชวงอายุ 41 – 50 ป นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 4.63 ระดับการศึกษา
สวนใหญ คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเปน รอยละ 41.14 สวนระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท นอย
ที่สุด คิดเปน รอยละ 1.04 ระดับช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจํานวนมากที่สุด คือ 
ทหารกองประจําการ คิดเปน รอยละ 56.08  รองลงมา คือ ระดับช้ันประทวน คิดเปน รอยละ 38.24 
จํานวนนอยที่สุด คือ ระดับช้ันสัญญาบัตร คิดเปน รอยละ 5.68 ภูมิลําเนาสวนใหญที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตจํานวนมากที่สุด คือ ภาคใต คิดเปน รอยละ 75.43  รองลงมา คือ ภาคกลาง คิด
เปน รอยละ 13.79 นอยที่สุด คือ ภาคอื่นๆ คิดเปน รอยละ 0.12  รายไดของกลุมตัวอยางสวนใหญ คือ 
50,000 – 10,000 คิดเปน รอยละ 43.92  รองลงมือ คือ 10,001 – 15,000 คิดเปนรอยละ 26.07  นอย
ที่สุด คือ 25,001 – 30,000 คิดเปน รอยละ 3.59  ระยะเวลาที่ทหารลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตพบมากที่สุด คือ มากกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 65.93 นอยที่สุด คือ นอยกวา 6 เดือน คิด
เปนรอยละ 9.73  และระยะเวลามากที่สุดที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ นอยกวา 1 
เดือน คิดเปนรอยละ 29.66  และระยะเวลานอยที่สุดที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ 4 - 6 
เดือน คิดเปนรอยละ 18.19 และยังพบวาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต มีความยืดหยุน
ทนทานระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.916  มีพฤติกรรมการเผชิญปญหาระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.874 และมีการให
อภัยในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.194  และพบวาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใตมี
ภาวะสุขภาพจิต ซึ่งจัดอยูในเกณฑทั่วไป (Fair) มีคาเฉลี่ย 46.014  
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ผลสรุปจากการวิจัยพบวา 
1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีความยืดหยุนทนทาน ดาน 

ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม การมี
ชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา และ
ในภาพรวม ระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.949, 3.873, 3.841, 3.986, 3.932, และ  3.916 ตามลําดับ 

2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
แบบมุงแกไขปญหา แบบมุงลดอารมณ และในภาพรวม ระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.915, 3.874, และ 
3.874 ตามลําดับ 

3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยตนเอง ใหอภัย 
ผูอื่น ใหอภัยสถานการณ และในภาพรวม ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.289, 3.124, 3.123, และ 
3.194 ตามลําดับ 

4. ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย สามารถ 
ทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีคาสัมประสิทธ์ิการ
ทํานายเทากับ .121, .119, และ .216 ตามลําดับ (constant = 12.717) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
  

 จากการศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต” ผูวิจัยนําเสนอการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค ดังน้ี 
 วัตถุประสงคขอที่ 1 ศึกษาระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต  

1. ระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  
ผลการวิจัยพบวา  ความยืดหยุนทนทานดานความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ความมั่นใจ 

ในการดํารงชีวิตอยู  การมีสิ่ งสนับสนุนทางสังคม การมี ชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา และในภาพรวมอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 
3.949, 3.873, 3.841, 3.986, 3.932, และ  3.916 ตามลําดับ เน่ืองจาก ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตตองปฏิบัติงานภายใตกฎระเบียบทางทหารที่เครงครัด ดังเชน ที่พลทหารกลึง (นามสมมติุ) 
กลาววา “การปฏิบัติหนาที่ก็ตองปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชา” สวนพลทหารจูน (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางทีมีอะไรที่บานกก็ลับไมได เพราะวาเขาตองปลอยไปตามผลัดตามรอบ”  พลทหารฟามี (นามสมมุติ)  
กลาววา “อยูที่บานไมมีกฎไมมีเกณฑ ก็คือ เราอยูที่น้ีเราตองทําตามกฎตามเกณฑ แตถาไมทําก็ไมไดกลับ
บาน” โดยเฉพาะทหารกองประจําการณที่ถูกเกณฑทหารมา ดังที่ พลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางคนเขามีภาระทางบาน ก็เหมือนนองเขา นองเขาจับใบดําใบแดงมาไมไดเต็มใจมา” พลทหารโปง 
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(นามสมมุติ)  กลาว “ตอนที่จับใบดําใบแดงมาคือครอบครัวรูสึกวาทุกอยางก็ชะงักเราก็ตองมาอยูที่น้ี 
ก็เลยมีผลกระทบตอการดําเนินชีวิต” ซึ่งจะตองเขารับการฝกทหารอยางหนักในการปฏิบัติการทางทหาร
ในชวง 2 เดือนแรกของการเปนทหารซึ่งยังคงเปนชวงการปรับตัวจากพลเรือนมาเปนทหาร อีกทั้งทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมาจากตางถ่ินซึ่งตองหางไกลจากบุคคลอันเปนที่รัก ดังที่  
พลทหารจูน (นามสมมุติ)  กลาววา  “มาอยูเปนเดือน สองเดือนไมไดกลับ” อีกทั้งทหารตองปฏิบัติงานกับ
คนหมูมากที่มีความหลากหลายทั้งประเพณี ภาษา และวัฒนาธรรม ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนวุธ 
(นามสมมุติ)  กลาว “ก็คนในพื้นที่พูดภาษยาวีครับ”  รวมถึงการที่ตองพบเจอกับสภาวะเหตุการณ
ลักษณะเชนเดิมบอยครั้งจากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตจนเกิดการเรียนรูและ
สามารถปรับตัวและเผชิญหนากับเหตุการณที่เลวรายได ดังเชนที่  พลทหารกลึง (นามสมมุติ) กลาว 
“ก็คือ อดทนกับความกดดันหลายๆครั้งหลายๆสิ่ง” ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเห็นคุณคาในตนเอง ดังที่ พลทหารภีม (นามสมมุติ)  กลาววา “แรกๆก็ไมกลามาเหมือนกันครับก็
ไมรูวาจะอยูยังไง แตพอเขามาก็ไดรูวาการเปนอยูยังไง มันคือไดเจอหลายๆสิ่งหลายๆอยางครับ รูสึกภูมิใจ
ครับ”  สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ เทียนทอง หาระบุตร, และ เพ็ญนภา แดงดอมยุทธ (2556) ซึ่ง
พบวา อายุ และการเห็นคุณคาตนเอง มีความสัมพันธทางบวกกับพลังสุขภาพจิตของผูดูแลผูปวยจิตเภท 
ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานสูง ความสามารถในการรับรู
เกี่ยวกับตนเองก็จะสูง ดังเชนที่ พลทหารแมน (นามสมมุติ)  กลาววา “ผมเช่ือในตนเองวามีความเขมแข็ง
ทางดานจิตใจและทางดานรางกายและพรอมที่จะปฏิบัติหนาที่เพือ่อยูภายใตผูบงัคับบัญชาสั่ง” สอดคลอง
กับผลงานวิจัย ของ วารีรัตน ถานอย และ คณะฯ (2555) ที่พบวา เหตุการณในชีวิตเชิงลบ และความ
ครุนคิด มีอิทธิพลตอพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตายของวัยรุนโดยสงผานตัวแปรความตึงเครียดทาง
อารมณ และเห็นวา บทบาทสําคัญของตัวแปรสงผานที่สามารถลดกระบวนการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงในการ
ฆาตัวตาย ไดแก ความยืดหยุนทานและการสนับสนุนทางสังคม    เมื่อความเช่ือในศักยภาพแหงตนลดลง
จะสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเชนกัน ดังที่ Werner 
(1995 อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) กลาววาความยืดหยุนทนทานมีลักษณะที่มีแนวโนมในการ
จัดการกับปญหาแบบมุงจัดการปญหา ทําใหเกิดความสามารถในการรับรูเกี่ยวกับตนเอง เกิดการตระหนัก
ในตนเอง และเกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางบวกกระตุนใหเกิดการเห็นคุณคาในตนเอง มีลักษณะ
ธรรมชาติที่ดีในตนเองที่เกิดจากการไดรับการดูแลและเอาใจใสทางบวกจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน 
และครอบครัว ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนสอง )นามสมมุติ(  กลาววา “อยูน้ีก็มีเพื่อนมีพี่ที่แบบเราจะทํา
อะไรก็ใหคําปรึกษาไมวาจะทําอะไรก็ตาม กินเที่ยวเลนสนุกสนานมันไมตองเครียดอะไรกบัเรื่องที่วาขางนอก
ที่มันเกิดเหตุอะไรครับ” ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย ของ มะลิวรรณ วงษขันธ, พัชรินทร นินทจันทร, และ
โสภิณ แสงออน (2558) พบวา ปจจัยความมีคุณคาในตนเอง สัมพันธภาพกับเพื่อนและแรงสนับสนุนทาง
สังคมในวัยรุน มีความสัมพันธทางบวกกับความแข็งแกรงในชีวิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p <.001) 
ดังน้ัน ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และครอบครัว จึงเปนสวนสําคัญที่ตองใหการดูแลและใหความสําคัญ
กับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต คอยเปนที่ปรึกษา สรางความไววางใจ ถามไถปญหา 
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รวมทั้งคอยใหการสนับสนุนสรางขวัญกําลังใจอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ เพื่อสงเสริมใหมีความยืดหยุน
ทนทานในทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต สอดคลองกับแนวคิดของ Grotberg (1995 
อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556) กลาววา การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก สามารถ
สรางความสามารถของบุคคลในการปองกันและเอาชนะตออุปสรรค เพราะการที่ทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก( I have) ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตรับรูถึงบุคคลที่เขาสามารถใหความไววางใจ ดังคํากลาว ของพลทหารแดน 
(นามสมมุ ติ) “ของผมสวนมากก็จะปรึกษาครอบครัวเปนหลักครับ ถาตอนเปนทหารก็ตองเปน
ผูบังคับบัญชากอนนะครับ” มีแนวทางในการที่เขาจะปฏิบัติตัว มีตนแบบที่ดีของตนเอง และสามารถขอ
ความชวยเหลือไดเมื่อยามจําเปน สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุวิณี ภารา (2555) พบวา ประสบการณ
ภัยพิบัติสึนามิมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสามารถในการฟนพลังตาม
สถานการณดานการมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก (r= .14 , p < .05)  

เมื่อทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตสามารถเผชิญหนากับเหตุการณที่เลวรายได
เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และเห็นคุณคาในตนเอง เชนเดียวกันกับ Garmezy and Ruttur ( 1991, 
1995, อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553 ) กลาววา  การไดรับความรักและมีครอบครัวเปนแหลง
สนับสนุนทั้งทางกายใจ การไดรับการสนับสนุนจากองคกร จากเพื่อน ชวยสงเสริมใหทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความพยายามจัดการกับสถานการณจนผานพนไปได ดังเชนที่พลทหารเล็ก 
(นามสมมุติ)  กลาววา “ครอบครัวผมมีความสูญเสียที่น่ี แลวผมก็เลือกลงมาที่น่ีเอง คือวาอาผม เขาเปน
ทหารชุดเดียวกับพอผมเหมือนกันครับเขาไปปดลอมแลวอาก็โดนยิงเสียชีวิตครับพอก็โดนครับแตไม
เสียชีวิตครับ บางเวลาผมก็กลัวเหมือนกันครับ แตวามันไมถึงกับวาทํางานไมไดครับ มีบางชวงที่กลัว เวลา
กลัว เราก็จะจัดการเหมือนเวลาออกขางนอก แตเรากลัว เราก็รีบทําใหมันเสร็จๆครับทํา ใหมันเร็วข้ึน 
แทนที่จ ะโอ เอทํา ให เสีย เวลาแบบนี้ครับ ” สอดคลอ งกับผลงานวิจัยของ อรพินทร  ชูชม , 
สุภาพร ธนะชานันทร และทัศนา ทองภักดี (2554 ) ที่พบวา นิสิตที่มีความเช่ืออํานาจในตนสูง  
มีความสัมพันธกับบิดามารดาดี ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมาก มีความสัมพันธกับเพื่อนดี 
จะมีองคประกอบของภูมิคุมกันทางจิตสูงไปดวย สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ Tianqiang, H., Dajun  Z., & 
Jinling, W. (2015) ที่พบวา ความยืดหยุนทานมีลักษณะความสัมพันธเชิงลบกับตัวช้ีวัดเชิงลบของ
สุขภาพจิตและมีความสัมพันธในทางบวกกับตัวช้ีวัดที่ดีของสุขภาพจิต ดังน้ันปจจัยความยืดหยุนทนทาน
จึงสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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 วัตถุประสงคขอที่ 2 ศึกษาระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต 

2. ระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
    ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา แบบมุงลดอารมณ และใน

ภาพรวม อยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.915, 3.874, และ 3.874 ตามลําดับ เน่ืองจาก ภายใตเหตุการณ
ความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตที่ยาวนานทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตยังคงตองประสบพบเจอกับปญหาตางๆมากมายที่เขามากระทบในการดํารงชีวิต ทั้งปญหาจาก
ลักษณะงานที่มีความซับซอนและขาดความเปนอิสระภายใตกฎระเบียบที่เครงครัด ดังคํากลาวของ
พลทหารแดน (นามสมมุติ) “อันน้ีก็โดนบังคับมาครับ แตก็ตองทําครับเพราะผูบังคับบัญชาสั่งมาครับ” 
ปญหาจากครอบครัวที่ตองหางไกลจากบุคคลอันเปนที่รัก ปญหาครอบครัว ดังเชนที่ พลทหารภีม 
(นามสมมุติ)  กลาว “ไมมีใครชวยดูเมียและลูกที่บานครับ” เพื่อนรวมงาน เรื่องการศึกษาและปญหาอื่นๆ
อีกมากมายที่ตองประสบพบเจอ ซึ่งในการเผชิญปญหาของแตละคนก็มักจะแตกตางกันไปตามแบบของ
บุคคลน้ัน บางครั้งก็สามารถเผชิญปญหาและผานพนปญหาไดบางครั้งก็ไมสามารถจัดการกับปญหาที่เขา
มาได สอดคลองกับ Folkman (1984 อางถึงใน เบน วงศเครือ, 2552) กลาวคือ ทักษะในการแกปญหา 
เปนความสามารถของแตละบุคคลที่จะรวมเอาความสามารถในการหาขอมูล การวิเคราะหสถานการณ
เพื่อแยกแยะปญหา คนหาการแกปญหา โดยคํานึงถึงผลไดผลเสียของการกระทําน้ัน วิธีน้ีจะเปน
การศึกษาพลังในตนเองที่ไดรับจากประสบการณการสะสมความรู ความฉลาด และความสามารถในการ
ควบคุมตนเอง ดังเชนที่ พลทหารแดน (นามสมมุติ)   กลาว “เรื่องเรียนก็ไดอยูครับ ตอนน้ีเรียนจบ ม.3 
แลวก็มาเรียนตอ กศน. ที่คายทหารน่ีแหละครับ” เชนเดียวกับที่ ทหารช้ันประทวนเมฆ (นามสมมุติ)  
กลาววา “สมมุติวาเปนงานในหนาที่ กรณีทํางานเยอะๆก็ผลักดันงานเรงดวนใหออกพนจากตัวเรา
กอน”  เมื่อปญหาที่เขามาในทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไมสามารถจัดการได
บางครั้งกอใหเกิดความคุกคามทางจิตใจจนกลายเปนปญหาสุขภาพจิต และอาจกอใหเกิดการทําราย
ตนเองและผูอื่น ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชวิธีการในการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา (Problem-focused coping) ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนวุธ (นามสมมุติ)  กลาว 
“สมมุติปญหาเขามาก็คือ จะหาแนวทางขางตนแกไขปญหา ก็พอทราบปญหาแลว ก็จะหาวิธีแกที่ดีที่สุด”  
เชนเดียวกับ ทหารช้ันประทวนแกน (นามสมมุติ)  กลาววา “ของผมหรือครับ ผมก็ปรึกษาคนที่มีความรู
มากกวา” การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-focused coping) กลาวคือ ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ตองทํางานตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ทั้งในหนวยที่ต้ังปกติหรือใน
หนวยสนามซึ่งลักษณะงานลวนแตกตางกันสิ้นเชิง และยังตองทํางานภายใตนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลง
ของผูบังคับบัญชาที่เกิดจากการหมุนเวียนกําลังพล รวมทั้งตองทํางานเพื่อสังคมควบคูกับการเฝาระวังใน
ภาวะเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต แตทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตยังสามารถคิดวิเคราะหถึงปญหาที่พบและจัดการไดอยางเหมาะสม อาทิเชน การทํางานสนอง
นโยบายของกองทัพบก การทํางานตามนโยบายของแมทัพภาค พรอมกับการทํางานมวลชนไปพรอมๆกัน
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น่ันแสดงถึงศักยภาพในการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพราะไดมี
การหาทางเลือกเพื่อพจิารณาในการจัดการกับปญหาที่ไดรับมอบหมายโดยไมสงผลกระทบกับองคกรและ
กับตนเอง สอดคลองกับ ผลงานวิจัย ของ กุนนที นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร ประจันเขตต 
(2555) ที่พบวา ความเครียดและวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม สําหรับวิธีเผชิญความเครียด 
ดานการแกไขปญหา สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความ
เขาใจที่ดีข้ึนแบบใชบอยที่สุด เชนเดียวกับ ผลงานวิจัยของ กุนนที พุมสงวน, และ องคอร ประจันเขตต 
(2556) ที่พบวา วิธีการเผชิญความเครียดดานการแกไขปญหาสวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดย
พยายามปรับตนเองใหเขากับสถานการณแบบใชบอยคิดเปนรอยละ 55.28 รองลงมาคือ วางแผน
แกปญหาและดําเนินการตามแผนน้ันแบบใชบอย และศึกษาขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับปญหาและวิธีแกไขโดย
การสังเกต อานหนังสือตางๆหรือปรึกษาผูที่มีมีความรูหรือประสบการณมากกวาแบบใชบอย คิดเปนรอย
ละ 51.63 สวนวิธีใชบอยมาก มากที่สุด คือแกไขปญหาตามประสบการณที่เคยทํามาแลวไดผลในอดีต คิด
เปนรอยละ 41.46  ดังเชนที่ พลทหารภีม (นามสมมุติ)  กลาววา “เรื่องครอบครัว ไมมีใครชวยดูลูกเมียที่
บาน มันก็ตองหาคนมาอยูเปนเพื่อน ญาติพี่นอง เวลาเรากลับไปเราถึงไปอยูกับครอบครัวครับ ” 
สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข (2554) ที่พบวา พนักงาน กสท สํานักงานหลักสี่ 
ใหความสําคัญตอพฤติกรรมเผชิญความเครียด โดยใหความสําคัญในดานพฤติกรรม แบบมุงแกปญหามาก
ที่สุด ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมักจะพบเจอปญหาลักษณะเดิมและคลายๆกัน 
ดังน้ันพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีสวนชวยในการ
ประเมินปญหาทางสขุภาพจิตได เพราะทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตที่มีการจัดการกับ
ปญหาไดอยางเหมาะสม สามารถดํารงชีวิตไดอยางราบรื่นและเปนที่ยอมรับในองคกร ครอบครัวและ
สังคมเกิดความภาคภูมิใจในตนเองและสามารถพัฒนาศักยภาพที่มีอยูไดอยางดี เชนเดียวกับ Bartone, T. 
(2012) ที่กลาววา ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจสูง มีแนวโนมที่จะใชรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงเนน
ปญหาหรือแบบมุงจัดการกับปญหา นอกเหนือจากรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
(Problem-focused coping) แลว ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตยังใชรูปแบบการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการณกับอารมณ (Emotional-focused coping) กลาวคือ บอยครั้งที่ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตองเผชิญปญหาและไมสามารถจัดการกับปญหาไดโดยตรงอัน
เน่ืองมาจากกฎระเบียบทางทหาร หรือจากเหตุผลอื่นๆก็ตามจนบางครั้งรูสึกขัดแยงและเกิดอารมณรวม 
มักจะตองลดอารมณหรือความรูสึกโดยการหลีกเลี่ยงการปะทะคารม ดังเชน พลทหารแดน (นามสมมุติ)   
กลาววา “สําหรับผมก็คือถามีปญหาทะเลาะเบาะแวง มีปากเสียงกัน ก็คือ สวนใหญผมจะแกปญหา คือ
ผมจะแยกไปอยูคนเดียวไปน่ังทําใจใหอารมณมันเย็นกอนแลวคอยกลับมาคุยกันครับ” เบี่ยงเบนความ
สนใจ เลือกใหความสนใจเฉพาะสิ่งที่ตนพอใจ ดังเชนที่ พลทหารฟามี (นามสมมุติ)  กลาว “อยูคนเดียว
บาง ฟงเพลงบาง ไปเลนกับเพื่อนบาง” เชนเดียวกับพลทหารเล็ก (นามสมมุติ)  กลาว “ผมเปนคนที่ไม
คอยเอาเรื่องที่ไมเกี่ยวกับตนเอง คือวา ถามันไมเกี่ยวกับการทกงาน ไมเกี่ยวกับตนเอง ไมเอามาคิดเยอะ
ครับ” สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข (2554) พบวา พนักงาน กสท สํานักงาน
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หลักสี่ ใหความสําคัญตอพฤติกรรมเผชิญความเครียด โดยใหความสําคัญในดานพฤติกรรม แบบมุงลด
อารมณนอยที่สุด เชนความขัดแยงระหวางผูบังคับบัญชา ความขัดแยงระหวางเพื่อนรวมงาน และมักจะ
เลาระบายใหคนในครอบครวัรับฟง ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนมัง (นามสมมุติ)  กลาววา “คือผมก็กลับไป
ปรึกษากับแฟนพูดคุยกับแฟนปลอยเรื่องที่เครียดๆก็คุยกับแฟนครับ” สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ 
ลักขณา วานิยะพันธุ, และ รัดใจ เวชประสิทธ์ิ (2553) ที่พบวา วิธีการเผชิญความเครียดที่กลุมตัวอยาง
เลือกใชบอยที่สุด คือ การบอกเลาความรูสึกหรืออาการกับคนในครอบครัวผูดูแล  

ดังน้ันทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชรูปแบบพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่
หลากหลายในการจัดการกับปญหาที่ประสบพบเจอเพื่อใหสามารถผานพนและดําเนินชีวิตไดตอไป 
สอดคลอง กับผลงานวิจัยของ ผลงานวิจ ัยของ สาธิมาน มากชูชิต , หทัยรัตน แสงจันทร, และ 
ประณีต สงวัฒนา (2556) ที่พบวา การเผชิญความเครียดของผูบาดเจบ็ที่ไดรบัผลกระทบจากสถานการณ
ความไมสงบโดยทั้งกลุมควบคุมและกลุมทดลองใชวิธีการเผชิญความเครียดทั้ง 3 ดานดังน้ี ใชวิธีการเผชิญ
ความเครียดดานการเผชิญหนากับปญหา ดานการจัดการกับอารมณในระดับนอย และใชดานการบรรเทา
ความรูสึกเครียดในระดับปานกลาง สอดคลองกับผลงานวิจัยของ มณฑา ลิ้มทองกุล, และ สุภาพ อารีเอื้อ 
(2551) ที่พบวา ปญหาสุขภาพ เมื่อเกิดความเครียดนักศึกษาใชวิธีการเผชิญความเครียดทั้งดานการ
เผชิญหนากับปญหา ดานการบรรเทาความรูสึกเครียด และดานการจัดการกับอารมณ โดยใชดานการ
เผชิญหนากับปญหามากที่สุด จึงเปนบทสรุปที่วาพฤติกรรมการเผชิญปญหาสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของ
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
 
วัตถุประสงคขอที่ 3 ศึกษาระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
3. ระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ผลการวิจัยพบวา การใหอภัยตนเอง ใหอภัยผูอื่น ใหอภัยสถานการณ และในภาพรวม อยูใน 
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.289, 3.124, 3.123, และ 3.194 ตามลําดับ เน่ืองจาก ดวยบทบาท
หนาที่ที่ไดรับมอบหมายในแตละภารกิจของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมั กเปน
บทบาทหนาที่ที่ตองทํางานรวมกับคนมากหนาหลายตา หลากหลายอาชีพ หลากหลายวัฒนธรรม หลาย
ภาษา ตองปฏิบัติงานภายใตคําสั่งของผูบังคับบัญชาอยางเครงครัด การเปนอยูภายใตระบบความอาวุโส
ระบบรุนพี่รุนนอง  อีกทั้งยังตองดําเนินงานที่มีความซับซอนละเอียดออนภายใตความกดดันจาก
สถานการณที่ไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต รวมถึงการทํางานภายใตขีดความจํากัดทั้งดาน
ความคิดและการตัดสินใจที่เปนกฎเกณฑทางทหาร บอยครั้งจึงเกิดความขัดแยงทางความคิดและการ
ดําเนินงาน เกิดความเห็นตาง เชน ผูใตบังคับบัญชามีความขัดแยงกับผูบังคับบัญชา ขัดแยงกับเพื่อน
รวมงาน หรือแมแตขัดแยงกับเพื่อนตางวิชาชีพ ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนสอง (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางทีทํางานอยูดวยกันกับคนหมูมากมนัก็ตองมปีญหาอาจจะแบคําพูดอะไรแบบน้ีเราก็เปลี่ยนวาเราอยา
ไปสนเรื่องแบบน้ีจะไมมีปญหาเกิดข้ึน” ซึ่งเพราะความคิดความรูสกึที่ผูใตบังคับบัญชาหรือเพื่อนรวมงานมี
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และการมีสัมพันธภาพที่ดีทําใหสามารถใหอภัยซึ่งกันและกันไดแมวาลักษณะของความผิดน้ันอาจมีระดับ
ความรุนแรงในระดับหน่ึง ดังเชนแมคคัลลอฟและคณะ (McCullough; et al. 1998, อางถึงใน ญาณกร 
นิลพุม, 2553) กลาววา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใหอภัยระหวางบุคคล คือ ปจจัยทางดานปญญาและ
สังคม (Social-Cognitive determinants)  

กลาวคือ การกระทําผิดในหมูทหารสิ่งหน่ึงที่มักเปนธรรมเนียมทีป่ฏิบัติคือ ผูใตบังคับบัญชาหรือผู
ที่อาวุโสนอยกวา มักจะกลาวคําขอโทษตอผูบังคับบัญชาหรือผูที่อาวุโสสูงกวา ซึ่งในการกระทําผิดน้ัน
อาจจะเปนบุคคลใดก็ไดที่เปนผูกระทําความผิด ในสังคมชายชาติทหารที่ถูกปลูกฝงเรื่องระเบียบวินัยอยาง
เครงครัดจึงมักพบการแสดงออกดวยการแสดงความรับผิดชอบในสิ่งที่กระทําความผิดน้ัน ปจจัยที่
เกี่ยวของกับลักษณะของการกระทําผิดน้ัน (Offense-related determinants) บอยครั้งที่มีการกลาวคํา
ขอโทษมักจะไดรับการใหอภัยหรือการยกโทษ และมีการวากลาวตักเตือนเพื่อแสดงถึงความหวงใย แสดง
ความเขาอกเขาใจกันซึ่งนําไปสูการใหอภัยมากข้ึน สอดคลองกับการศึกษาของ ถวิลวดี บุรีกุล และคณะฯ
(2555) ที่พบวา การมีเมตตาธรรมสามารถทําไดโดยการเห็นอกเห็นใจกัน ใหอภัยกัน เพื่อกาวขามอดีตที่
ผิดพลาดไปสูอนาคตที่ทุกคนรวมกันกําหนดข้ึน ผูกระทําผิดสํานึกผิดและขอโทษโดยออกมาจากใจ การ
ยอมรับผิด เขาใจ เห็นใจ ใหอภัย ไมเคียดแคนตอกัน ปจจัยลักษณะความสัมพันธของผูที่ใหอภัยกับ
ผูกระทําผิด (Relational determinants) โดยสวนใหญ ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
มาจากตางถ่ินและทํางานลักษณะที่ตองอาศัยอยูดวยกันเสมือนเปนครอบครัวเดียวกัน เพราะตองกินนอน
อยูดวยกันเปนระยะเวลานานพอสมควร ตามวงรอบการพักลา ทําใหเกิดความสนิทสนม เกิดความ
ไววางใจ มีสันพันธภาพที่ดีโดยเฉพาะในทหารที่มีระดับช้ันยศเดียวกัน หรือแมแตการมีระบบบัดด้ีใน
หนวยงาน เปนตน ซึ่งเมื่อมีสัมพันธภาพในระดับสูงจะสงผลใหเกิดการใหอภัยมากข้ึนดวย ดวย และปจจัย
บุคลิกภาพ (Personality-level determinants) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจะ
แสดงความนอบนอมตอผูบังคับบัญชา โดยเฉพาะผูบังคับบัญชาระดับสูงและแสดงมิตรไมตรีกับพลเรือน
ทั่วไปในสังคมสังเกตไดจากการเขารวมทํางานมวลชนในหมูบานตางๆรวมกับหนวยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน ซึ่งการที่ทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตมีบุคลิกดานความเปนมิตรสูงก็มีแนวโนม
ที่จะใหอภัยสูงเชนเดียวกัน นอกเหนือจากการใหอภัยผูอื่นทหารยังมีการใหอภัยสถานการณ โดยเฉพาะ
สถานการณความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จะเห็นไดจากการที่ พลทหารเดน (นามสมมุ ติ)
กลาววา “ครับผมถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังต้ังหรือวาเขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิดแกปญหาเฉพาะ
หนาไปกอนคอยหาทางแกไขทีหลัง เพราะวาถาเราไมทําอะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย” แตดวย
บาทบาทหนาที่ความรับผิดชอบภายใตการทํางานตามนโยบายและการทํางานมวลชลจึงจําเปนอยางยิงที่
ตองมีการใหอภัยกันระหวางที่มีการดําเนินงานรวมกันเพื่อใหงานที่ไดรับมอบหมายลุลวงไปไดดวยดีทัน
กําหนดเวลา และเพื่อลดความแตกแยกในองคกรหรือเพื่อสรางความปรองดองในสังคม สอดคลองกับ 
 ศิวัช ศรีโภคางกุล )2558 (  กลาววา การใหอภัยเปนเรื่องสําคัญย่ิงในกระบวนการสรางความปรองดอง
หรือสรางความสมานฉันท และการใหอภัยถือเปนองคประกอบหลักในการขับเคลื่อนสังคมใหเดินหนา
ตอไป ถึงแมสถานการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตยังคงเปนปญหาในการดําเนินงานของ
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ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตแตทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตยังคง
ตองทําตามบทบาทหนาที่ของตนเองใหดีถึงแมวาจะมีความรูสึกเชิงลบตอเหตุการณความไมสงบในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใตเพราะบอยครั้งเหตุการณความไมสงบนําพาใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตตองพบเจอกับการพลัดพราก การสูญเสีย และภาระหนาที่ที่เพิ่มข้ึนก็ตามแตดวยปจจัย
การใหอภัยที่มีในตัวทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจึงสามารถผานพนมาได น่ันแสดงให
เห็นวาทหารมีการใหอภัยสถานการณ โดยเฉพาะสถานการณความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
จะเห็นไดจากการที่ พลทหารเดน (นามสมมุติ) กลาววา “ครับผมถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังตัวหรือวา
เขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิดแกปญหาเฉพาะหนาไปกอนคอยหาทางแกไขทีหลัง เพราะวาถาเราไมทํา
อะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย” ในขณะเดียวกัน พลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา “ต้ังใจมา
เพราะสมัครมาครับ ก็เลยต้ังใจจะไปสนามอยูแลว อยากชวยชาวสามจังหวัดภาคใตครับ” ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่ผิดพลาดมีการใหอภัยตนเอง เห็นไดจากคําพูดของทหารช้ัน
ประทวนตาย (นามสมมุติ) กลาววา “ถาเจอข้ึนมาจริงๆเรากต็องผานพนกันไปไดครับ เพราะวายังไงเรากม็ี
อนาคตของเราเอง ก็ไมใชวาเกิดเหตุการณอะไรข้ึนมาแบบน้ีเราจะหมดอะไรตายอยากอะไรพวกน้ีเราก็
ตองนึกถึงอนาคตตัวเองดวยเราก็ตองพึ่งพาตัวเราใหรอด คืออยาทอ” จึงสามารถปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายตอไป มีการใหอภัยตอสถานการณแมวาที่ผานมาจนถึงปจจุบันยังคงมีเหตุการณความไมสงบ
อยางตอเนือง อีกทั้งยังมีการใหอภัยผูอื่นทั้งผูรวมงาน ผูบังคับบัญชาและบุคคลอื่นเปนตน เห็นไดจ าก
คําพูด ของทหารช้ันประทวนมัง (นามสมมุติ) กลาววา “ผมวาผมเปนคนที่โกรธงายแตลืมงาย ผมเก็บไวใน
ใจอยางเดียวแลวใหมันผานพนไปวันๆ แลวก็จะลืมเหตุการณน้ันไป” สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ รัก 
ชุณหกาญจ (2556) พบวา องคประกอบการใหอภัยของวัยรุนประกอบดวย การใหอภัยผูอื่น การใหอภัยน
เองและการใหอภัยสถานการณ สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ รักชุณหกาญจ, และ นิยะดา จิตตจรัส 
(2556) ที่พบวา ลักษณะของการใหอภัยตนงเองมีคาเฉลี่ยอยูในระดับคอนขางจะใหอภัย และดวยทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีหลากหลายกลุมอายุและมีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน จึงทํา
ใหการใหอภัยของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตแตละคนมีความแตกตางกัน สอดคลอง
กับ ผลงานวิจัยของ เจนจิรา เพื่อนฝูง (2556) ที่พบวา นักเรียนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ
แตกตางกันมีการใหอภัยโดยรวมแตกตางกัน และ นักเรียนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับช้ันเรียน
แตกตางกันมีการใหอภัยโดยรวมแตกตางกัน 
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วัตถุประสงคขอที่ 4. ศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัด
ชายแดนภาคใต 
 4. ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย  

ผลการวิจัยพบวา ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย  
สามารถทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีคาสัมประสิทธ์ิ
การทํานายเทากับ .121, .119 และ .216 ตามลําดับ (constant =12.717) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.01 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยทีว่า “ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และ
การใหอภัยสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต” เน่ืองจาก 
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตสวนใหญมักประสบเจอกับเหตุการณที่มผีลกับการดําเนิน
ชีวิตทั้งในเรื่องสวนตัว หรือเรื่องงาน ดังที่ทหารตองพบเจอกับเหตุการณความรุนแรงในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใตจากการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งบางครั้งก็ตองสูญเสียเพื่อนรวมงานหรือญาติมิตรอยางหลีกหนี
ไมได ดังเชนเหตุการณที่ ทหารช้ันประทวนวุธ (นามสมมุติ)  กลาววา “ก็ตอนสูญเสียเพื่อน เพื่อนรุน
เดียวกัน แตวาตอนน้ันผมไมไดอยูในเหตุการณ แตวาตอนน้ันผมทํางานที่นราธิวาสครับ” ซึ่งสภาวะ
เหตุการณลักษณะเชนน้ีมักเกิดข้ึนบอยครั้งจนเกิดการเรียนรูและสามารถปรับตัวและเผชิญหนากับ
เหตุการณที่เลวรายได ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเห็นคุณคาในตนเอง สงผล
ใหภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยูในเกณฑที่ดี สอดคลองกับ
ผลงานวิจัย ของ เทียนทอง หาระบุตร, และ เพ็ญนภา แดงดอมยุทธ (2556) ซึ่งพบวา อายุ และการเห็น
คุณคาตนเอง มีความสัมพันธทางบวกกับพลังสุขภาพจิตของผูดูแลผูปวยจิตเภท ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานสูง ความสามารถในการรับรูเกี่ยวกับตนเองก็จะสูงไม
เกิดภาวะสุขภาพจิตบกพรอง สามารถดําเนินชีวิตไดเปนปกติ จะเห็นไดจาก ที่ทหารช้ันประทวนไมค (นาม
สมมุติ)  กลาววา “มันก็อยูที่เรื่องที่จะเขามา เรื่องน้ันมันเปนเรื่องอะไร มันเปนเรื่องที่กระทบกับจิตใจเรา
มากนอยขนาดไหนครับ บางเรื่องมันก็เปนเรื่องเล็กๆที่เราสามารถยอมรับมันได โดยไมตองทําอะไร เจอ
ปุบ โอเค อยูแปบหน่ึงมันก็รูสึกหายไปเลย แตบางเรื่องมันก็ใชเวลา ตองมีสติครับ” ในขณะที่ ทหารช้ัน
ประทวนมาย กลาววา “ก็ผานไดทุกปญหาครับ เมื่อเราเรียนรูวิธีแกตอใหเราผานไปไดหรือไมได ภาวะ
ความเขมแข็งก็จะมีทีละนิดๆตอไปได” ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีพฤติกรรมการเผชิญหาในระดับสูงจึง
สามารถผานพนและแกไขปญหาไดอีกทั้งยังสามารถเรียนรูวิธีการที่เพิ่มความยืดหยุนทนทานในตนเอง ดัง
คําพูด ของทหารช้ันประทวนเล็ก (นามสมมุติ)  กลาว “ผมวา..ผมผานสิ่งที่เลวรายที่สุดในชีวิตมาแลว
คร ับ ไมม ีอะไรจะเส ียใจแลวครับ” จึงทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มี
สุขภาพจิตเหมือนคนทั่วไป สอดคลองกับแนวคิดของ Grotberg (1995 อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 
2556) กลาววา การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก สามารถสรางความสามารถของบุคคลใน
การปองกันและเอาชนะตออุปสรรค เพราะการที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมี
แหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก ( I have) ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
รับรูถึงบุคคลที่เขาสามารถใหความไววางใจ มีแนวทางในการที่เขาจะปฏิบัติตัว มีตนแบบที่ดีของตนเอง 
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และสามารถขอความชวยเหลือไดเมื่อยามจําเปน จะเห็นไดจาก ทหารช้ันประทวนเลก็ (นามสมมุติ)  กลาว
วา “ครับ การดําเนินชีวิตของผม ถือวาผมมีพอผมก็เลยประมาณวาผมลอกเลียนแบบ” ในขณะที่พล
ทหารแดน (นามสมมุติ)  กลาววา “ก็เหมือนวาพอแมปวยอะไรแบบน้ี ก็สามารถขอผูบังคับบัญชาลา
กลับบานไปดูแลพอแมไดครับ” เชนเดียวกับ พลทหารแดน (นามสมมุติ)  กลาววา “มีกําลังใจจากพอแม” 
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุวิณี ภารา (2555) พบวา ประสบการณภัยพิบัติสึนามิมีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสามารถในการฟนพลังตามสถานการณดานการมีแหลงสนับสนุนและ
ทรัพยากรภายนอก (r= .14 , p < .05) รวมทั้งมีสุขภาวะทางจิตสูงและมีความสามารถในการแกปญหาสูง 
กลาวคือ เมื่อทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีภูมิคุมกันทางจิตที่สูง ดังน้ันเมื่อยามอยูใน
สภาวะที่เลวรายของเหตุการณตางๆที่เขามารบกวนจิตใจ ไมวาจะเปนการปฏิบัติหนาที่ภายใตความกดดัน
จากเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต การตองอยูในกฎระเบียบทหารที่เครงครัด การ
ตองอยูหางไกลจากครอบครัว หรือแมแตการที่ตองสูญเสียบุคคลอันเปนที่รัก ลวนเปนเหตุการณในชีวิต
เชิงลบดวย ก็จะสามารถเผชิญกับปญหาและรับมือกับเหตุการณไดสามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติ 
สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ วารีรัตน ถานอย และคณะฯ (2555) ที่พบวา บทบาทสําคัญของตัวแปร
สงผานที่สามารถลดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย คือ ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสงัคม 
ดังน้ัน การสงเสริมใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานถือเปนสิ่ง
สําคัญเพื่อปองกันปญหาทางสุขภาพจิต และปองกันการทํารายตนเองและผูอื่นเพื่อลดอัตราการสูญเสีย
ของกําลังพลในกองทัพบก อีกทั้งการใหอภัยระดับปานกลางที่มีในตัวทหารเปนสวนชวยใหทหารมีการให
อภัยสถานการณยังคงสามารถทําหนาที่อยูในพื้นสามจังหวัดชายแดนภาคใต ดังจะเห็นไดจากการที่ ทหาร
ช้ันประทวน บิว กลาววา “ก็อยูมาต้ังแตเปนพลทหารป2552 เหมือนกันครับ ก็เคยเจอ เคยพบเจอ
เหตุการณอะไรมา ก็เลยคิดวานาจะไมมีปญหาครับ” สอดคลองกับ ธีระภัทร กุโลภาส, วิธัญญา วัณโณ, 
และ สรียา โชติธรรม (2556) ศึกษาการพัฒนามาตรวัดการใหอภัย พบวา ผลการวิเคราะหองคประกอบ
หลักพบวา การใหอภัยสถานการณสามารถอธิบายการใหอภัยไดมากที่สุด โดยอาจเปนไปไดวาบุคคลมี
แนวโนมที่จะใหอภัยในสิ่งที่ตนเองควบคุมหรอืจดัการไมได ไมมีบุคคลอื่นใหเราไดกลาวโทษหรือโกรธ และ
ทหารยังมีการใหอภัยผูอื่น ดังคําพูดของพลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา “สําหรับผมก็คือผมคิดวามา
อยูที่เดียวกันและกินขาวหมอเดียวกันยังไงเราก็มีทะเลาะมีปาก มีเสียงกันบางก็คือตัดสินใจเงียบไวกอน
แยกกันถาไมเขาใจกันก็หยุดกันสักพักกอน ก็คือเวลาอารมณเย็นแลวคอยมาคุยกันใหมครับ” นอกจากให
อภัยสถานการณใหอภัยผูอื่นแลวทหารยังใหอภัยตนเองเพื่อที่จะใหชีวิตดําเนินตอไปได ดังจะเห็นไดจาก
คําพูดของ ทหารช้ันประทวนมาย (นามสมมุติ) กลาววา “คิดวาชีวิตคนเรามันมีอดีต ปจจุบัน อนาคต” 
เชนเดียวกับ ทหารช้ันประทวนไมค (นามสมมุติ)  กลาว “ผมก็ตอบวาแกปญหาใหดีที่สุดครับ ทําทุกวันให
ดีที่สุด ก็มองยอนไปในอดีตที่พลาดไวแลวสามารถแกไขไดในตอไป เพื่อไมใหมันเกิดข้ึนอีกครั้ง” สอดคลอง
กับ ถวิลดี บุรีกุล และคณะ (2555) กลาววา การมีเมตตาธรรมสามารถทําไดโดยการเห็นอกเห็นใจกัน ให
อภัยกัน เพื่อกาวขามอดีตที่ผิดพลาดไปสูอนาคตที่ทุกคนรวมกันกําหนดข้ึน ผูกระทําผิดสํานึกผิดและขอ
โทษโดยออกมาจากใจ ยอมรับผิด เขาใจ เห็นใจ ใหอภัย ไมเคียดแคนตอกัน เชนเดียวกับ รัก ชุณห
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กาณจน (2556) การศึกษาการใหอภัยในวัยรุน: กรณีศึกษาการใหความชวยเหลือดวยการใหคําปรึกษา
เพื่อพัฒนาการใหอภัยสําหรับวัยรุนและวัยรุนหญงิที่ต้ังครรภไมพรอม พบวา ลักษณะการใหอภัยของวัยรุน 
มีการใหอภัยอยูในระดับคอนขางจะใหอภัย โดยมีการใหอภัยตนเอง และการใหอภัยผูอื่น อยูในระดับ
คอนขางจะใหอภัย แตในการใหอภัยผูอื่น มีการใหอภัยอยูในระดับปานกลาง 
 
 
ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  

1. ควรสงเสริมการฝกอบรม ทางดานความรูและทักษะการคัดกรองและประเมิน รวมทั้งการให 
คําปรึกษาทางดานจิตวิทยาใหกับบุคลกรทางการแพทยเพื่อลดความรุนแรงจากปญหาสุขภาพจิตในกําลัง
พลที่เกิดข้ึน 

2. ควรมีการคัดกรองภาวะสุขภาพจิตใหแกกําลงัพลที่ตองลงมาปฏิบติังานในพื้นจังหวัดชายแดน 
ภาคใตอยางตอเน่ืองในกําลังพลทุกคนทุกระดับช้ันเพื่อเฝาระวังปญหาการสูญเสียกําลังพลจากการทําราย
ตนเองและผูอื่นโดยการประเมินหาระดับความยืดหยุนทนทาน ระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหา หรือ
ระดับการใหอภัย 

3. ควรจัดกิจกรรม หรือการฝกอบรมใหแกกําลังพลที่ตองปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
ภาคใตเพื่อเพิ่มพฤติกรรมการเผชิญปญหา และความยืดหยุนทนทาน 

4. ควรใหความสําคัญในการบรรจุจิตแพทยในสถานพยาบาลหรือใหการสนับสนุนจิตแพทยใน 
การดูแลกําลังพลที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อใหกําลังพลที่มีภาวะสุขภาพจิตบกพรอง
เขาถึงไดงาย 

5. สามารถนําแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และ แบบวัดการ 
ใหอภัยมาใชในการประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

6. ในฐานะหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชา ควรใหการยอมรับและใหเกียรติกับผูใตบังคับบัญชา 
ทุกระดับช้ัน รวมทั้งควรมีการใหอภัย และใหกําลังใจ อีกทั้งคอยสงเสริม สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาได
เขาถึงความรู ขอมูลขาวสารตางๆ รวมถึงควรมีการยืดหยุนในบางกรณีที่เปนเหตุสมควรถึงแมวาจะขัดกับ
ธรรมเนียมปฏิบัติเพื่อลดความกดดันใหแกกําลังพล 
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ขอเสนอแนะของการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

1. ควรทําการศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่อาจจะมีผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เชน รายได สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา เปนตน 

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภาวะสุขภาพจิตของทหารผลัดใหมและทหารผลัดเกาที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

3. ควรทําการวิจัยเชิงทดลองเพื่อนําโปรแกรมการใหคําปรึกษามาใชในกลุมที่มีปญหาภาวะ
สุขภาพจิต 
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หนังสือขออนุญาตเก็บขอมูลทหารในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต9 
คําช้ีแจง : ใหทานเติมขอความในชองวาง และทําเครือ่งหมาย ลงในชอง หนาขอความที่ตรง

กับความจริงของทาน 
        1. เพศ   1) ชาย   2) หญิง 
        2. อายุ ………….ป 
        3. สถานภาพสมรส  1) คู/สมรส   2) โสด   3) หมาย/หยาราง 
        4. ระดับการศึกษา  1) ประถมศึกษา   2) มัธยมศึกษาตอนตน   

 3) มัธยมศึกษาตอนปลาย    4) ปวส.  5) ปริญญาตร ี   
 6) ปริญญาโท   7) สูงกวาปริญญาโท 

5. รายได/เดือน  1) นอยกวา 5,000  2) 5,000-10,000  3) 10,001-15,000    
 4) 15,001-20,000  5) 20,001-25,000  6) 25,001-30,000     
 7) 30,001 ข้ึนไป 

        6. ระดับช้ันยศ  1) พลทหาร   2) ประทวน   3) สัญญาบัตร 
        7. ระยะเวลาปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต   

 1) นอยกวา 6เดือน  2) 6 เดือน – 1 ป  3) มากกวา 1 ป 
        8. ภูมิลําเนาเดิม  1) ภาคใต   2) ภาคกลาง   3) ภาคเหนือ 
    4) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   5) อื่นๆโปรดระบ…ุ………………… 
        9. ระยะเวลาทีท่านประสบเจอเหตุการณความรุนแรง เชน ลอบยิง ระเบิด ปะทะ  

 1) นอยกวา 1 เดือน  2) 1 – 3 เดือน  
 3) 4 – 6 เดือน    4) มากวา 6 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบสอบถาม เรื่อง ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใต 
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ตาราง 15 ตัวอยางขอคําถามแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 
 

ขอคําถาม 
 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. เปนคนที่ชอบพูดคุยกบัผูอื่น      
2. เมื่อมีความทุกขทานมีที่พึง่ทางใจทีท่ําใหรูสึกอบอุนใจ      
3. เปนคนที่มีอารมณขัน สนุกสนาน แมในยามมีทกุข      
4. ไมใสใจคนที่หัวเราะเยาะ      
5. รูสึกวาการมีชีวิตอยูทุกวันน้ีมีคุณคา      
6.       
7.       
8.       
9.       
10.       
11.       
12.       
13. ในการพูดคุย ทานหาเหตุผลที่ทกุคนยอมรบัหรือเห็นดวยกับทานได      
14. นําหลักคําสอนทางศาสนาหรอืสิง่ศักด์ิสทิธ์ิมาปฏิบัติเมื่อมีความทุกข      
15. ไมจมอยูกับเรือ่งเลวรายในอดีต      
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ตาราง 16 ตัวอยางขอคําถามแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 

ขอคําถาม 
 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. พิจารณาและพยายามแกไขปญหาในการทํางานทีเ่ปนอยูใหดีข้ึน      
2. ยอมรับปญหาในการปฏิบัติงานทีเ่กิดข้ึนตามความเปนจรงิ      
3. พยายามหาหนทางทีจ่ะแกไขอุปสรรค ไมมีอะไรหยุดย้ังได      
4. เรียนรูที่จะพัฒนาตนเองจากประสบการณทีผ่านมา      
5. เมื่อพบปญหาทานจะแกไขที่สาเหตุของปญหาน้ันโดยตรง      
6. เมื่อประสบปญหา ทานใชความคิดริเริ่มในการแกไขปญหาน้ัน      
7. จัดการกบัปญหาโดยคิดถึงทางเลือกตางๆทีส่ามารถปฏิบติัไดจริง      
8.       
9.       
10.       
11.       
12.      
13.      
14.      
15. รับประทานอาหารและขนมตางๆ เพิ่มมากข้ึน      
16. หากําลังใจ การปลอบโยน ความเขาใจจากบุคคลรอบขาง ผูบังคับ
หมวด ผูบงัคับหมู เพื่อน 

     

17. ปฏิบัติตามวิธีการของผูที่ทานช่ืนชอบ      
18. ขออนุญาตผูบงัคับบญัชาเพื่อทําบุญ หรือ ปฏิบัติกิจทางศาสนาเปน
ระยะเวลาสั้นๆ 
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ตาราง 17 ตัวอยางขอคําถามแบบวัดการใหอภัย 
 

 
ขอคําถาม 

 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. เมื่อทําผิดพลาดทานจะใหโอกาสตนเองในการเริม่ตนใหม      
2. ยอมรับกับผลที่ตนเองไดทําลงไป      
3. ยอมรับขอผิดพลาดของตนเองทีก่อใหเกิดความเดือดรอนได      
4. เวลาชวยใหทานเขาใจในความผิดพลาดทีเ่กิดข้ึนกับตนเองที่ทานไดทํา
ไป 

     

5. ทานไมกลาเผชิญปญหาที่เกิดจากการกระทําของตนเอง      
•       
•      
•      
•      
•      
•       
•      
•      
•      
21. กลาที่จะเผชิญหนากบัสิง่ทีเ่กี่ยวของกบัเหตุการณเลวรายที่เกิดข้ึนได      
22. ทานมักจะครุนคิดถึงเหตุการณเลวรายในสถานการณทีเ่กิดข้ึนดวย
ความคับแคน 

     

23. ยังรูสึกเจบ็แคนตอเหตุการณแยๆที่เกิดข้ึนแมวาจะผานมานานแลวก็
ตาม 

     

24. เมื่อมสีิ่งทีผ่ิดพลาดเกิดข้ึนดวยเหตุผลที่ไมสามารถควบคุมได ทาน
มักจะคิดในแงราย 

     

25. แมวาสถานการณน้ันจะเปนเหตุสุดวิสัย ทานยังคงรูสกึไมพอใจ
สถานการณน้ัน 

     

26. รูสึกคับแคนกบัเหตุการณรายแรงที่เกิดข้ึน แมวาทานจะทําอะไรกบั
เหตุการณน้ันไมได 
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ตาราง 18 ตัวอยางขอคําถามแบบประเมินภาวะสุขภาพจิต 
 

ขอคําถาม 
 

ระดับความคิดเห็น 
4 3 2 1 

1. รูสึกพงึพอใจในชีวิต     
2. รูสึกสบายใจ     
3. รูสึกเบื่อหนายทอแทกับชีวิตประจําวัน     
4. รูสึกผิดหวังในตนเอง     
5. รูสึกวาชีวิตมีแตความทุกข     
6. ความมั่นใจวาสามารถแกปญหาที่ยากได     
7.      
8.      
9.      
10.      
11.      
12.      
13. รูสึกมั่นคง ปลอดภัยเมื่อกบัครอบครัว     
14. ถาไดรับการเจ็บปวยที่รุนแรง เช่ือวาครอบครัวจะดูแลเปนอยางดี     
15. สมาชิกในครอบครัวมีความรักและผกูพันตอกัน     
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ภาคผนวก ง 
ตาราง 19 ตัวอยางขอคําถาม ขอมูลเชิงคุณภาพ 

 
ตัวแปร ขอคําถามในการสนทนา 

ความยืดหยุนทนทาน - ทานมีความเขมแข็งพอทางจิตใจ เขาใจในหนาที่ทีเ่ปนอยูและ
สามารถปฏิบัติหนาที่ไดสมบูรณ 

พฤติกรรมการเผชิญปญหา - ทานสามารถบริหารจัดการกบัปญหาและอุปสรรคทีเ่ขามาไดอยาง
เหมาะสม ไมกระทบกบัการดําเนินชีวิต 

การใหอภัย ทานเขาใจและต้ังรบักบัสถานการณที่ยากลําบากใจได 
ภาวะสุขภาพจิต - ทานสามารถควบคุมอารมณ สติ และกบัวิกฤติการณทีเ่ขามาในชีวิต

ได 
- ทานสามารถดําเนินชีวิตไดอยางราบรื่นแมวาอยูในเหตุการณที่
เลวราย 

ความคิดเห็นเพิม่เติม - ทานมีหลักการในการดําเนินชีวิตและเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงของ
ชีวิต 
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ภาคผนวก จ 
ตัวอยางการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
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ความคิดเห็นดานความยืดหยุนทนทาน 
  

คําถาม : ทานมีความเขมแข็งพอทางจิตใจ เขาใจ ในหนาที่ที่เปนอยูและสามารถปฏิบัติหนาที่ได 
   สมบูรณ 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15  

ผูวิจัย : นองๆคิดวาตนเองมีความเขมแข็งพอทางจิตใจ เขาใจในบทบาทหนาที่
ที่เปนอยูตอนน้ีไม และนองคิดวานองสามารถปฏิบัติหนาที่ตรงน้ีได
อยางสมบูรณแลวหรือยัง เพราะอะไร ยังไง 

พลทหารกลึง: ความเขมแข็งทางจิตใจก็ดีครับ การปฏิบัติหนาที่ก็ปฏิบัติตามหนาที่
ตามคําสั่งผูบังคับบัญชา 

ผูวิจัย : ที่นองกลึงบอกวาความเขมแข็งพอทางจิตใจของนองกลึงน้ีดี นองกลึง
พอจะยกตัวอยางใหพี่ไดไหม วาอะไรที่บงบอกวาความเขมแข็งทาง
จิตใจนองดี 

  พลทหารกลึง :  ก็คือ อดทนกับความกดดันหลายๆครั้งหลายๆสิ่ง 
 

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 
ผูวิจัย :  นองๆคิดวาตนเองมีความเขมแข็งทางจิตใจ เขาใจในบทบาทหนาที่ที่

เปนอยูตอนน้ีไม และนองคิดวานองสามารถปฏิบัติหนาที่ตรงน้ีไดอยาง
สมบูรณแลวหรือยัง เพราะอะไร ยังไง 

พลทหารภีม:  แรกๆก็ไมกลามาเหมือนกันครับก็ไมรูวาจะอยูยังไง แตพอเขามาก็ไดรู
วาการเปนอยูยังไง มันคืออะไรไดเจอหลายๆสิ่งหลายๆอยางครับ 

ผูวิจัย :   แลวที่เราเจอเรารูสึกอยางไรบาง 
พลทหารภีม :  ภูมิใจครับ 
พลทหารแมน :  ครับ ผมเช่ือในตนเองวามีความเข็มแข็งพอครับ ทางดานจิตใจและ

ทางดานรางกายและพรอมที่จะปฏิบัติหนาที่เพื่ออยูใตผูบังคับบัญชาสั่ง 
 

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 
ผูวิจัย :  นองๆคิดวาตนเองมีความเขมแข็งทางจิตใจ เขาใจในบทบาทหนาที่ที่เปนอยู

ตอนน้ีไม และนองคิดวานองสามารถปฏิบัติหนาที่ตรงน้ีไดอยางสมบูรณแลว
หรือยัง เพราะอะไร ยังไง 

เล็ก  :  ความเขมแข็ง ผมวาผมมีพอสมควรครับ เพราะวาพี่เปนนายสิบที่พึ่งจบมาใหม 
ครอบครัวผมมีความสูญเสียที่น่ี แลวผมก็เลือกลงมาที่น่ีเอง 

ผูวิจัย : นองเล็ก สะดวกที่จะเลาใหพี่ฟงไดไหมคะ 
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เล็ก :  คือวาเปนอาผม เขาเปนทหารครับ เปนชุดเดียวกับพอผมเหมือนกันครับ พอผม
ก็เปนทหารเหมือนกันครับเขาไปปดลอมแลวก็โดนลอบยิงเสียชีวิตครับ 

เล็ก :  พอก็โดนครับ แตไมเสียชีวิตครับ 
ผูวิจัย :  ตอนที่เกิดเหตุการณวันน้ัน นองเล็กผานชวงเวลาตรงน้ันมาไดอยางไร นองเล็ก

มีแนวคิดยังไง พอจะบอกไดไหมคะ 
เล็ก  :  ตอนน้ัน อาจจะยังเกเรอยูครับ ไมไดคิดอะไรมากในเรื่องน้ี ยังไปเที่ยว ยังไม

เรียนเลยครับ 
ผูวิจัย : แลวถาตอนน้ีพอเรานึกถึงเหตุการณวันน้ัน เรามีความคิดยังไงคะ 
เล็ก :  บางเวลาก็กลัวเหมือนกันครับ แตวามันไมถึงกับวาทํางานไมไดครับ มีบางชวงที่

กลัว 
ผูวิจัย :  แลวเวลากลัว นองเล็กทําอยางไรคะ เวลากลัว เราจัดการตรงน้ันยังไงคะ 
เล็ก:  ก็เหมือนเวลาต้ังใจทําอะไร เวลาออกขางนอก แตเรากลัว เราก็รีบทําใหมัน

เสร็จๆครับ ทําใหมันเร็วข้ึน แทนที่จะ โอ...เอ... โอ...เอ...ครับ ทําใหเราเสียเวลา
แบบน้ีครับ 

 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 

ผูวิจัย :  นองๆคิดวาตนเองมีความเขมแข็งทางจิตใจ เขาใจในบทบาทหนาที่ที่เปนอยู 
ตอนน้ีไม และนองคิดวานองสามารถปฏิบัติหนาที่ตรงน้ีไดอยางสมบูรณแลว
หรือยัง เพราะอะไร ยังไง 

สอง: เขมแข็งครับ เพราะวาอยูน้ีก็มีเพื่อนมีพี่ที่แบบเราจะทําอะไรก็ใหคําปรึกษาไมวา
จะทําอะไรก็ตาม กินเที่ยวเลนสนุกสานมันไมตองเครียดอะไรกับเรื่องที่วาขาง
นอกที่มันเกิดเหตุอะไรครับ  

ผูวิจัย : คิดวาไมไดสงผลกับเรา 
สอง :  ไมครับ  

 
ความคิดเห็นดานพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 

คําถาม : ทานสามารถบริหารจัดการกับปญหาและอุปสรรคที่เขามาไดอยางเหมาะสม ไมกระทบ 
 กับการดําเนินชีวิต 

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-focused coping) 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 

ผูวิจัย :  เราสามารถบริหารจัดการกับปญหาหรือวาอุปสรรคที่เขามาในชีวิตได 
อยางเหมาะสมไม กระทบกับการดําเนินชีวิตหรือเปลาหรือวาอยางไร 
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พลทหารภีม :  เรื่องครอบครัว เพราะมันมีผลกะทบตอครอบครัว ไมมีใครชวยดูเมีย
และลูกที่บานครับ 

ผูวิจัย : แลวนองภีมมีวิธีการจัดการกับปญหาตรงน้ันยังไงคะ นองภีมบอกพี่วา
ไมมีคนดูแลลูกเมียที่บาน 

พลทหารภีม: มันก็คือ ตองหาคนมาอยูเปนเพื่อน ญาติ พี่นอง เวลาเรากลับไปเราถึง
ไปอยูกับครอบครัวครับ 

 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 

วุธ: สมมุติปญหาเขามาก็คือ จะหาแนวทางขางตนแกไขปญหา  ก็พอทราบ
ปญหาแลว ก็จะหาวิธีแกที่ดีที่สุดในการแกปญหาครับ 

บิว: ไมนาจะมีปญหาครับ ปญหาทุกปญหามันมีทางออกครับ ถาเราแก
ไมได ก็พยายามปรึกษา มันตองมีทางออกครับ 

มาย : ไมสามารถแกเองก็ปรึกษาครอบครัว พอแม เพื่อน วามีวิธีแกปญหาน้ี
อยางไรแบบน้ีครับ 

ไมค:   ครับ ถาไมไดก็ปรึกษาพี่ๆ ปรึกษาญาติ ครอบครัว อะไรแบบน้ีครับ 
เล็ก : ผมเปนคนที่ไมคอยเอาเรื่องที่ไมเกี่ยวกับตัวเอง คือวา ถามันไมเกี่ยวกับ

การทํางาน ไมเกี่ยวกับตัวเอง ไมเอามาคิดเยอะครับ 
เล็ก: มันมีอยูปญหาสวนเล็กๆนอยๆ บางครั้งเราไมเขาใจอะไร เราก็สามารถ

คุยกับคนรอบขางบาง เชน รุนพี่ หรือ หัวหนาอะไรแบบน้ีครับ 
 

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 
เมฆ: สมมุติวาเปนงานในหนาที่ กรณีทํางานเยอะๆก็ผลักดันงานเรงดวนให

ออกพนจากตัวเรากอน 
ผูวิจัย :   ถาในสวนของเรื่องงานเมฆจะเคลียรตามลําดับความเรงดวน 
แกน:  ของผมหรือครับ ผมก็ปรึกษาคนที่มีความรูมากกวา 

 
พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotional- focused coping) 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15 

ผูวิจัย :  อะไรที่ทําใหนองฟามีคิดวานองฟามียังทําไมเต็มที่คะ 
พลทหารฟามี: คือวามีทอบาง เปนบางอยาง 
ผูวิจัย :  แลวเวลาที่นองฟามีทอ นองฟามีมีวิธีแกปญหายังไงใหมันหายทอ 
พลทหารฟามี:  อยูคนเดียวบาง ไปเลนกับเพื่อนบาง 
ผูวิจัย :   อยูคนเดียว แลวอยูคนเดียวเราทําอะไรคะ 
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พลทหารฟามี:  ฟงเพลงครับ 
   

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 
มัง:  คือผมก็กลับไปปรกึษากับแฟนพูดคุยกับแฟนปลอยเรื่องที่เครียดๆก็คุย 

กับแฟนครับ 
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ความคิดเห็นดานการใหอภัย 
 
 คําถาม : ทานเขาใจและต้ังรับกับสถานการณที่ยากลําบากใจได 

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15 
พลทหารจูน: บางทีมีอะไรที่บานก็กลับไมได คือตองทําใจยอมรับครับ เพราะวาเขา

ตองปลอยไปตามผลัดตามรอบ 
พลทหารโตง:  การต้ังรับก็ เราตองทําใจยอมรับมีอะไรทําใจอยางเดียว 

 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 

ผูวิจัย :   พวกเราเขาใจและต้ังรับสถานการณที่ยากลําบากใจไดอยางไรคะ 
พลทหารเดน : สมมุติเรามีภาระทางบานที่ตองไปเลี้ยงดูตองรับผิดชอบ แตเรามีหนาที่

ที่ตองไปปฏิบัติงานตรงน้ี เราก็มีคนที่ย่ืนมือเขามาชวยเพราะวาผมมี
ญาติพี่นองหลายคนครับก็ไมมีอุปสรรค ถามีอะไรก็พยายามปรึกษา
ญาติพี่นอง ครับ  

พลทหารภีม :  ครับ ของผมก็สวนมากก็เรื่องครอบครัวครับ บางทีมีเรื่องเมียคลอด
อะไรอยาง น้ี  แลวก็ สวนมากก็ ต้ั งรับ โดยการถามเรื่ องราวว า 
สถานการณหนักหรือเบาถาหนักผมก็ขอผูบังคับบัญชาไปเคลียรปญหา
ที่บาน 

พลทหารแดง : ของผมก็สวนมากก็จะปรึกษาครอบครัวเปนหลักครับ ถาตอนเปน
ทหาร ก็ตองเปนผูบังคับบัญชากอนนะครับ วาจะปรึกษายังไงดีครับ 
ถาอยูที่บานก็ปรึกษาพอแมหรือวาญาติ พี่นองครับ 

 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 

วุธ: ต้ังสติ แลวก็ตองดูวาปญหาที่ประเชิญตอนน้ันใหญหรือเล็กขนาดไหน
ครับ ข้ันแรกก็ตองต้ังสติกอนครับ 

ผูวิจัย:  เราเคยมีการสูญเสียเพื่อนไหมคะ อยูน่ี 
วุธ:   เคยมีครับ 
ผูวิจัย:   แลวเราต้ังรับ แลวแกสถานการณน้ีอยางไรคะ 
วุธ:   ก็ตอนสูญเสียเพื่อน เพื่อนโดนยิง 
ผูวิจัย:  แลวเราเขาใจ เราต้ังรับสถานการณน้ียังไงคะ 
วุธ :  พยายามปรับตัวครับ ปจจุบันก็ไมลืมหรอกครับ เพื่อนดวยกัน ทํางาน

ดวยกัน แตวาตองปรับตัว เราตองดําเดินชีวิตทํางานอะไรตอไปครับ 
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มาย: เหมือนกันครับ ผมก็แยกเปน 2 เหตุการณ ก็คือ เหตุการณที่เราเตรียม
ใจ เตรียมตัวแลวสักวันตองเกิด แลวก็อีกเหตุการณหน่ึง ก็คือ ไมไดคิด
ลวงหนา แลวความรูสึกก็แตกตางกัน 

มาย : เหมือนเราทํางานที่น่ี ก็คือ ตองคิดแลววาสักวันหน่ึงตองมีผิดพลาด 
ตองมีเกิดเหตุการณ 

บิว:   ก็ตองรับไดครับ คนเราชีวิตตองเดินตอไปครับ 
ไมค:  คืออยางแรกเราตองยอมรับมัน เพราะมันเกิดข้ึนมาแลว แตวาเรื่องที่

เราจะทําใหจิตใจกลับมาเหมือนเดิมมันตองใชเวลาครับ 
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ความคิดเห็นดานสุขภาพจิต 
 

คําถาม : 1. ทานสามารถควบคุมอารมณ สติ และกับวิกฤตการณที่เขามาในชีวิตได 
  2. ทานสามารถดําเนินชีวิตไดอยางราบรื่นแมวาอยูในสถานการณที่เลวรายในชีวิต 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 
ผูวิจัย :   เราคิดวาสามารถควบคุมอารมณสติแลวก็วิกฤติที่เขามาในชีวิตของเรา 

ไดอยางไร 
สอง: เดินหนีดีกวาไมครับ เพราะอยูตอคงไมมีอะไรดีข้ึนคงตองทะเลาะ คง

จะพูดกันเรื่อยๆถึงจังหวะน้ันก็อาจจะควบคุมอารมณตัวเองไมไดทางที่
ดีคือการเดินหนีดีกวา 

ตาย:  ก็สวนมากถามีอารมณโกรธอะไรพวกน้ีก็สวนมากก็จะฟงเพลงถาเรา 
ทะเลาะกับแฟนแรงๆอะไรพวกน้ีก็จะเงียบแลวก็เดินออกไปขางนอก 

มัง :   น่ิงครับ สวนใหญจะเลือกวิธีน่ิงฟงอยางเดียว 
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 
บิว :  ตองต้ังสติ มีปญหาอะไรก็แลวแตครับ ถารายแรงมาก็อาจมีการชกตอย   
ผูวิจัย :   ถาเราประเมินตัวเองเราคิดวาเราควบคุมไดระดับไหน  
วุธ  :  ของผมประมาณ 90% นาจะไดครับ 
บิว:  ก็เต็ม 100 ครับ ก็คือหลายๆสิ่งหลายๆอยาง คือถาเกิดเราพลาดพลั้ง 

เสียสติไปมันก็จะสงผลถึงครอบครัวเราหมดเลย 
มาย:   กอนทําอะไรก็ตองนึกถึงคนที่เรารักครับ 
บิว:   ครับ คิดหนาคิดหลังครับ 

 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15 

พลทหารแดน:  สําหรับผมก็คือถามีปญหาทะเลาะเบาะแวง มีปากเสียงกัน ก็คือสวน
ใหญผมจะแกปญหา คือผมจะแยกไปอยูคนเดียวไปน่ังทําใจใหอารมณ
มันเย็นกอนแลวคอยกลับมาคุย มาอะไรกันครับ 

พลทหารฟามี:  อยูที่บานไมมีกฎไมมีเกณฑ ก็คือ เราอยูที่น่ีเราตองทําตามกฎตาม
เกณฑ แตถาไมทําตามก็ไมไดกลับบาน 

พลทหารฟามี :  ถาปญหาในครอบครัวก็คือจะไมใชอารมณเลยคือข่ีรถออกไปเลย คือ
ปญหาของครอบครัวคือถามีเถียง มีปากเสียงที่บาน ก็คือจะเงียบ แลว
ออกไปอยูที่อื่นกอน ก็คือรอใหอารมณมันเย็นลงกอนครับ 

พลทหารโตง : ก็คิดวาเราทําไงไมใหทะเลาะกันทะเลาะกันเรื่องไรถาเปนเรื่องใหญๆ 
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เราก็คือใหอารมณสงบกอนแลวคอยมาเคลียรกันวาใครถูกใครผิด แลว
ก็ขอโทษ ตองอยูดวยกัน 2 ป นาวา ทะเลาะกันแตก็ตองอยูดวนกัน 
ผานความยากลําบากมาดวยกัน กอดคอกันมา อะไรกันแบบน้ีครับ 

พลทหารกลึง: มันเปนอารมณช่ัววูบที่ทําใหเราผิดพลาดไปทั้งชีวิต 
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 
พลทหารภีม : ถาวิกฤตเขามา มีปญหาเขามาผมก็จะอยูคนเดียว คือจะคิด เอา

ความคิด ขอเวลาอยูคนเดียวครับ 
พลทหารบูม : ของผมถามีวิกฤติเขามา ผมก็จะปรึกษาญาติ พี่นอง หรือวาขอกําลังใจ

เมียแบบน้ีครับ โทรปรึกษาอะไรแบบน้ันครับ ถาคิดวิกฤตเขามาถา
แกไขดวยตนเองไมได 

พลทหารเดน :  มีความอดทน ก็ถาเราเกิดมีปากเสียงหรือวามีทะเลาะเบาะแวงกับใคร
สักคน ถาเรามีอารมณทั้งสองฝายมันก็จะบานปลาย แตถาเรามีเหตุผล
ที่จะแกปญหาก็จะไมเปนเรื่องบานปลาย 

พลทหารภีม:  หนีไปกอน 
พลทหารแมน:  ครับ วิธีของผมคือเงียบ เงียบคือดีที่สุดครับ ถาหากเราพูดตางๆไป

อยางน้ี บางทีผมก็จะเกิดความใจรอน 
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 
ผูวิจัย :  พวกเราคิดวาเราสามารถดําเนินชีวิต มีชีวิตไดอยางราบรื่น แมวาเรา

ตองอยูในสถานการณที่คิดวาเลวรายที่สุดในชีวิตไดอยางไร 
พลทหารภีม :  ของผมก็ตอนที่จับใบดําใบแดงมา ผมก็เปนหวงคุณพอคุณแมวา ไมรูจะ

อยูไดยังไงใครจะดูแล ชวงผมฝก2เดือน ผมก็ไมกลับบาน แตวาพอแม
ไมไดโทรไมไดคุยกัน ผมก็ตองทิ้งตรงน้ันไวกอนแตวาผมก็ทําหนาที่ของ
ผม 

ผูวิจัย :  นองภีมจัดการยังไงคะ เพื่อใหมันผานพนไปใน 2 เดือนน้ันที่นองภีมคิด
วามัน 

พลทหารภีม :  ผมคิดวามันก็เปนแค2เดือน ผมก็อดทนครับ แตวาในความคิด ก็คิดอยู
เปนหวง แตวาผมก็ตองอดทน เพื่อใหมันผานพนไปครับ 

พลทหารแดง:  อนาคตครับ นึกถึงอนาคตครับ 
พลทหารภีม: นึกถึงสิ่งดีๆที่ผานมาครับ 
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พลทหารบูม :  ของผมต้ังแตมาเปนทหารทีแรกก็รูสึกเครียดกังวลแบบไหนแบบน้ัน 
แตก็มีครอบครัวมีเมีย มีลูก ที่คอยใหกําลังใจอยูดานหลังก็ราบรื่นดี
ครับในชีวิต 

พลทหารเดน:  ถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังตัวหรือวาเขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิด 
แกปญหา เฉพาะหนาไปกอนคอยหาทางแกไขที่หลัง เพราะวาถาเราไม
ทําอะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย 

พลทหารแดง:  ของผมก็ครับคิดถึงคนขางหลังครับ เหมือนกับมาฝกทหารใหมๆกังวล
อยูเหมือนกันครับ เครียดอยูเหมือนกันครับ เพราะวาเราไดมาอยูใน
ระเบียบวินัยของทหารแบบน่ีครับ เลยตองปรับ ตัวให เข ากับ
สถานการณน้ันๆครับ หรือบางทีก็เหมือนกับแมนครับ ก็ตองคิดถึง
อนาคตวาถาเกิดเราหนีทหารไปน้ัน บางทีอนาคตเราก็ตองไปอยูในคุก
อะไรแบบน้ันครับ แลวก็คิดถึงคนขางหลังดวยครับ วาพอแม เราจะอยู
ยังไงครับเราจะทําอะไรเราตองคิดดีๆคิดใหไกลครับ 

 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 

วุธ  : ในการดําเนินชีวิต เราก็ตองดําเนินชีวิตตอไป คือวามันอาจจะมีราบรื่น
บางไมราบรื่นบาง 

บิว:   ก็ข้ึนอยูกับเวลา ก็ปญหาที่เกิดข้ึนมามันก็ใชเวลา 
มาย:   ผานไดทุกปญหาครับ เมื่อเราเรียนรูวิธีแก ตอใหเราผานไปไดหรือไมได 

ภาวะเขมแข็งก็จะมีที่ละนิดๆตอไปได 
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 
มัง:    ก็ชีวิตตองเดินตอไป 
ผูวิจัย :  ก็แสดงวา ชวงที่เลวรายที่สุดตอนน้ันก็คือเราก็จัดการได ใชอะไรที่เปน

เกณฑที่คิดวาสามารถสูกับวิกฤติตรงน้ันได 
มัง:   ยึดหลักศาสนาครับ 
ตาย: ถาแตเจอข้ึนมาจริงๆเราก็ตองผานพนกันไปไดครับ เพราะวายังไรเราก็

มีอนาคตของเราเอง ก็ไมใชวาเกิดเหตุการณอะไรข้ึนมาแบบน้ีเราจะ
หมดอะไรตายอยากอะไรพวกน้ีก็เราก็ตองนึกถึงอนาคตตัวเองดวยเราก็
ตองพึ่งพาตัวเราใหรอด คืออยาหยุดทอ 
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ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 

คําถาม : ทานมีหลักการในการดําเนินชีวิตและเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงของชีวิต 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 

ผูวิจัย :   เรามีหลักการในการดําเนินชีวิตแลวก็เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงของ 
ชีวิตเรายังไง 

สอง : แนวทางของผมหรือครับ อยางแรกก็คือวางแผนวาเราจะทําอะไรตอไป
ในอนาคตของเราต้ังความหวังไวครับไมรูวาจะไดหรือไมไดตังไวกอน
อาจจะได 50 % 70% ตองพยามยามทํามันใหได ใชชีวิตก็นาจะเปน
แบบเดิมแบบน้ีครับ แตวาตองมีจุดหมายของตัวเองกอนครับจบตอนน้ี
แลวจะทําอยางไร 

มัง:   ก็ต้ังเปาหมายกอนที่ผมจะมาทํางานอยากใหลูกเมียพอแมสบาย 
แดน:   อะไรจะเกิดมันก็ตองเกิด 

 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 

วุธ:   การดําเนินชีวิต ปจจุบันก็ทําชีวิตปจจุบันใหดีสุด 
มาย: ปจจุบันน้ีเราอยู เราสามารถไปมองยอนอดีตได ทําการแกไข แตวาก็ได

นําความคิดเรื่องที่ไมดีไมจมปลั๊กกับมันที่เกิดข้ึน แตเราคิดในเรื่องตรง
น้ัน เราแคผานมันได ก็มาอยูกับปจจุบัน เมื่อเกิดปญหาก็คือวาเรา
สามารถแกไข ใชไดในการดําเนินชีวิตในอนาคต 

ไมค :   แกปญหาใหดีที่สุดครับ ทําทุกวันใหดีที่สุด ก็มองยอนไปในอดีตที่ 
พลาดไวแลวก็สามารถแกไขไดในตอไป เพื่อไมใหเกิดข้ึนอีกครั้ง 

 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15 

พลทหารโตง  :  หลักการคือเดินหนาตอไปไมวาจะลําบากมากแคไหนก็จะพยายามตอสู 
พลทหารฟามี  :  ก็ตองสูไปเรื่อยๆแลวแตสถานการณ 
พลทหารแดน: ก็ทําไรก็ทําใหเต็มที่ 
พลทหารกลึง :  ใชครับ ตองอดทน ตองยอมรับตามสถานการณของวันตอวันในสิ่งที่เรา

เปน    
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 
พลทหารแดง : อันน้ีมันก็ตองปรับสภาพใหเขากับระเบียบทหารกอนครับ แลวกบริ

หารเวลาจะใหดีครับบริหารชีวิตใหดีครับ 
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พลทหารแมน :  ผมอยางแรกคือการวางแผนชีวิตตัวเองกอนครับ วาอนาคตฝนวา
อยางไรบาง อะไรอยางน้ีครับ จะวางเหมือนกับตารางในชีวิตวาตอนน้ี
เราทํายังไง เราทําอะไรอยูแลวก็อนาคตเราจะทําอะไรตอ เหมือนกับ
ติดทหารมา ติดทหารมาอะไรอยางน้ี ออกสนาม ออกสนามเสร็จไดใบ
ผานฝกกะสมัครงานอะไรก็ไดงายข้ึนครับ  

พลทหารเดน: ผมก็เปนคนที่ไมคอยคิดมาก เพราะใชชีวิตราเริงไปปกติก็ไมอยากมา
คิดเรื่องเล็กๆนอยๆเขามา ทําใหเราตองเครียด การดําเนินชีวิตของผม
ก็เปนไปตามสถานการณตางๆที่เขามาจะปรับตัวเขากับสถานการณ
น้ันๆไดอยางไร ไดรับไดเกียรติเปนผูชวยครูแลว เราก็ตองทําหนาที่ฝก
นองๆใหเปนคนที่จากพลเรือนใหเปนทหารไดมีระเบียบวินัยตาม
ผูบังคับบัญชามอบหมายก็ตองทําหนาที่ใหดีที่สุด 
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ภาคผนวก ฉ 
คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนือ้หา (IC) 
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกบัเน้ือหา (IC) 
ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
ตาราง 20 คา (IC) ขอคําถามปจจัยดานความยืดหยุนทนทาน 
 

 
ขอที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  
รวม 

 
คา ICที่ได คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 

1 1 -1 1 1 1 3 0.6 
2 1 1 1 1 1 5 1.0 
3 0 1 1 1 1 4 0.8 
4 0 1 1 1 1 4 0.8 
5 1 1 1 1 1 5 1.0 
6 -1 1 1 1 1 3 0.6 
7 1 -1 1 1 1 3 0.6 
8 1 -1 1 1 1 3 0.6 
9 1 1 1 1 1 5 1.0 
10 1 1 1 1 1 5 1.0 
11 1 -1 1 1 1 3 0.6 
12 1 1 1 1 1 5 1.0 
13 1 0 1 1 1 4 0.8 
14 1 -1 1 1 1 3 0.6 
15 1 1 1 1 1 5 1.0 
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกบัเน้ือหา (IC) 
ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ตาราง 21 คา (IC) ขอคําถามปจจัยดานพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 

 
ขอที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  
รวม 

 
คา ICที่ได คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 

1 1 1 1 1 1 5 1.0 
2 1 1 1 1 1 5 1.0 
3 1 0 1 1 0 5 0.6 
4 1 1 1 1 1 5 1.0 
5 1 1 1 1 1 0. 0.8 
6 1 1 1 1 1 0 0.8 
7 1 1 1 1 1 5 1.0 
8 1 1 1 1 1 5 1.0 
9 1 0 1 1 1 4 0.8 
10 1 1 1 1 0 4 0.8 
11 1 1 1 1 1 5 1.0 
12 1 1 1 1 1 5 1.0 
13 1 1 1 1 1 5 1.0 
14 0 1 1 1 1 4 0.8 
15 0 1 1 1 0 3 0.6 
16 1 1 1 1 1 5 1.0 
17 0 1 1 1 0 3 0.6 
18 0 1 1 1 1 4 0.8 
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกบัเน้ือหา (IC) 
ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ตาราง 22 คา (IC) ขอคําถามปจจัยดานการใหอภัย 
 

 
ขอที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  
รวม 

 
คา ICที่ได คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 

1 1 1 1 1 1 5 1.0 
2 1 -1 1 1 1 3 0.6 
3 1 -1 1 1 1 3 0.6 
4 1 -1 1 1 1 3 0.6 
5 1 -1 1 1 1 3 0.6 
6 -1 1 1 1 1 3 0.6 
7 -1 1 1 1 1 3 0.6 
8 1 1 1 1 1 5 1.0 
9 1 0 1 1 1 4 0.8 
10 1 0 1 1 1 4 0.8 
11 1 1 1 1 1 5 1.0 
12 -1 1 1 1 1 3 0.6 
13 -1 1 1 1 1 3 0.6 
14 -1 1 1 1 1 3 0.6 
15 -1 1 1 1 1 3 0.6 
16 -1 1 1 1 1 3 0.6 
17 1 -1 1 1 1 3 0.6 
18 1 -1 1 1 1 3 0.6 
19 1 -1 1 1 1 3 0.6 
20 1 0 1 1 1 4 0.8 
21 1 -1 1 1 1 3 0.6 
22 -1 1 1 1 1 3 0.6 
23 -1 1 1 1 1 3 0.6 
24 0 0 1 1 1 3 0.6 
25 -1 1 1 1 1 3 0.6 
26 0 0 1 1 1 3 0.6 
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ภาคผนวก ช 
วิเคราะหคาอํานาจจําแนก 
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ภาคผนวก ช 1 
ตาราง 23 คาอํานาจจําแนกแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 

 
ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

1 .472 
2 .525 
3 .434 
4 .278 
5 .607 
6 .473 
7 .512 
8 .360 
9 .526 
10 .496 
11 .530 
12 .534 
13 .503 
14 .690 
15 .724 
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ภาคผนวก ช 2 
ตาราง 24 คาอํานาจจําแนกแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา 

 
ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

1 .647 
2 .640 
3 .722 
4 .592 
5 .535 
6 .690 
7 .484 
8 .685 
9 .719 
10 .719 
11 .596 
12 .680 
13 .745 
14 .437 
15 .329 
16 .488 
17 .272 
18 .372 
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ภาคผนวก ช 3 
                        ตาราง 25 คาอํานาจจําแนกแบบวัดการใหอภัย 

 
ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

1 .572 
2 .531 
3 .476 
4 .219 
5 .467 
6 .524 
7 .365 
8 .249 
9 .492 
10 .331 
11 .384 
12 .477 
13 .269 
14 .379 
15 .426 
16 .560 
17 .312 
18 .630 
19 .495 
20 .543 
21 .437 
22 .432 
23 .529 
24 ..610 
25 ..655 
26 .244 
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