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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับความยืดหยุ่นทนทาน ระดับพฤติกรรม 
การเผชิญปัญหา ระดับการให้อภัย และปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่มตัวอย่างเป็นทหาร การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling ) จ านวน 863  โดยก าหนดให้ระดับชั้นยศและหน่วยทหารเป็นชั้นในการสุ่ม 
การวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ (Correlational Research) เก็บรวบรวมข้อมูลใช้ แบบสอบถาม 5 ส่วน 
ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบประเมินความยืดหยุ่ นทนทาน  3) แบบ
ประเมินพฤติกรรมการเผชิญปัญหา  4) แบบวัดการให้อภัย  5) แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่
ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีค่าความเชื่อมั่นจากสัมประสิทธิ์ของ Cronbach เท่ากับ 
0.865, 0.906, 0.878, และ 0.753 ตามล าดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยวิธี Stepwise Regression 
Analysis 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความยืดหยุ่นทนทาน ด้าน 

ความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ความมั่นใจในการด ารงชีวิตอยู่ การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม การมี
ชีวิตอยู่ด้วยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ ความสามารถในการผ่อนคลายความเครียด และในภาพรวม 
ระดับสูง  

2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีพฤติกรรมการเผชิญปัญหา 
แบบมุ่งแก้ไขปัญหา แบบมุ่งลดอารมณ์ และในภาพรวม ระดับสูง  

3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีการให้อภัยตนเอง ให้อภัย 
ผู้อื่น ให้อภัยสถานการณ์ และในภาพรวม ระดับปานกลาง  

4. ความยืดหยุ่นทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปัญหา และการให้อภัย สามารถ 
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ท านายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การ
ท านายเท่ากับ .121, .119 และ .216 ตามล าดับ (constant = 12.717) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  
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ABSTRACT 
 
  The purpose of this research is to study the level of resilience, coping, 
forgiveness. and to study the factors affecting the mental health of the military 
operations in the southern border provinces area. The sample was selected military 
stratified random sampling method. military unit is in the random number was 863 
people. The correlational research data were collected using a questionnaire 5 
portion which consists of 1) queries personal information 2) assessment of resilience. 
The reliability coefficient of Cronbach was 0.865. 3) assessment of coping. The 
reliability coefficient of Cronbach was 0.906. 4) test of forgiveness. The reliability of the 
coefficient of Cronbach was 0.878. 5) assessment of mental health status of soldiers 
stationed in the southern provinces. The reliability of the coefficient of 
Cronbach was 0.753. Statistical analysis is a multiple regression analysis. Stepwise 
Regression Analysis. 

The results  
  1. The military operations in the southern border provinces. resilience, 
the ability to coexist with others , the social support, to live with spiritual stability, 
ability to relax the stress and Solution to the problem in the high level. 
  2. The military operations in the southern border provinces have 
coping oriented problem, roofing reduce emotional and overall high level. 
  3. The military operations in the southern border provinces have  
a self-forgiveness forgive others, forgive the situation and in the overall Moderate 
level.  
  4. Resilience, coping and forgiveness. could predict the mental health 
of the military operations in the southern border provinces s by the coefficients of 
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prediction = .121, .119 and . 216 respectively. (constant = 12.717) Statistically 
significant at the .01 level. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธฉบับน้ีสําเ ร็จลุลวงไดดวยความกรุณา และการดูแลจาก 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุใจ สวนไพโรจน และ ดร.ณรงคศักดิ์ รอบคอบ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
ที่ใหความกรุณาใหคําแนะนํา คําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง ตลอดจนตรวจสอบแกไข ขอบกพรองตางๆ
ของวิทยานิพนธทุกขั้นตอนของการดําเนินการวิจัย รวมทั้งติดตาม ดูแลเอาใจใส ใหคําแนะนํา และให
กําลังใจดวยดีเสมอมาผูวิจัยซาบซ้ึง และประทับใจในความกรุณาเปนอยางยิ่ง ขอขอบพระคุณอยางสูง
มา ณ โอกาสนี้ ตลอดจนอาจารยทานอื่นๆที่ไมไดกลาวนามในที่น้ี ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณในความ
เอื้ออาทร และกําลังใจที่มีใหเสมอมา 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิประสาทวิชาความรูในระหวาง 
การศึกษาคอยชี้แนะแนวทางและหลอหลอมใหเกิดปญญา ขอกราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทาน 
นาย แพทย เอ็มนัส รี มินทราศักดิ์   ผูชวยศ าสตราจารย  ด ร.อาฟฟ   ล า เตะ  อาจารย
วัฒนะ พรหมเพชร  ดร.รอฮานิ เจะอาแซ  และคุณนิมัศตูรา แว ที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับเคร่ืองมือที่
ใชในการศึกษาวิจัย รวมทั้งกรรมการสอบโครงรางวิทยานิพนธทุกทานที่กรุณาเสนอแนวคิดที่เปน
ประโยชน เพ่ือใหงานวิจัยคร้ังน้ีมีความสมบูรณยิ่งขึ้น   

ขอขอบคุณผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานที่อํานวยความสะดวกในการเก็บ 
รวบรวมของมูลที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี ้

ขอขอบคุณครอบครัวที่คอยสอบถาม  หวงใย และใหกําลังใจตั้งแตเร่ิมศึกษา 
จนกระทั่งทําวิทยานิพนธสําเร็จลุลวงไปไดดวยด ี

 
รอยเอกหญิงรอหานา  อีซอ 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

จากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต อันประกอบดวย จังหวัดปตตานี ยะลา 
นราธิวาสและสี่อําเภอในจังหวัดสงขลา กองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 4 สวนหนา เปน
หนวยงานหลักในการแกปญหาในระดับพื้นที่ปฏิบัติงานภายใตแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนนโยบายและ
ยุทธศาสตรการแกปญหาจังหวัดชายแดนภาคใตของรัฐบาล ไดแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติดวยการใช
นโยบายสานใจสูสันติ เปนตัวขับเคลื่อนการแกปญหาโดยอาศัยแนวความคิดการตอสูเพื่อเอาชนะสงคราม
ประชาชน  ดวยการหยุดย้ัง  ขัดขวาง  และทําลายยุทธศาสตร 7 ข้ันตอน และโครงสรางการบริหารของ
กลุมผูกอเหตุรุนแรง 7 ฝาย ดวยการกําหนดแผนปฏิบัติงานสําคัญและเรงดวน 5 งานหลัก 2 งานเสริม 
และ 4 งานสนับสนุน  มุงเนนบูรณาการงานดานการขาวเพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิตทรัพยสินและภัย
แทรกซอน ปฏิบัติการเชิงรุก เปดแผนยุทธการตอเปาหมายในพื้นที่และบุคคลเพื่อควบคุมพื้นที่และจํากัด
เสรี ผูกอเหตุรุนแรง การปองกันการกอเหตุรุนแรงบนเสนทาง  วางระบบการรักษาความปลอดภัย
บุคลากรครู และสถานศึกษาจนกวาครูคนสุดทายจะกลับถึงบาน บูรณาการรวมกับทุกสวนราชการในการ
ปองกันไมใหเกิดเหตุ รักษาความปลอดภัยเขตชุมชนเมือง  สรางความเขมแข็งใหกับหมูบาน รวมกับสวน
ราชการจังหวัดและ 17 กระทรวง 66 หนวยงานที่เกี่ยวของ โดยการต้ังจุดตรวจ  จุดสกัด ดานซอนดาน 
และประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ บูรณาการกําลังรวม 3 ฝาย คือ  ทหาร  ตํารวจ และฝายปกครอง 
เพื่อดําเนินการปองกันและแกไขปญหาภัยแทรกซอนจากธุรกิจผิดกฎหมายที่สนับสนุนและเกื้อกูลตอการ
กอเหตุรุนแรงที่สําคัญ เชน นํ้ามันเลี่ยงภาษี ยาเสพติด สงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งมิติสุขภาพ 
ผูดอยโอกาส การสงเสริมรายได และการสรางสภาวะที่เกื้อกูลตอการแสวงหาทางออกจากความขัดแยง 
โดยการสรางความเขาใจ  อํานวยความยุติธรรมและสิทธิมนุษยชน (ธีระพงษ เย็นอุทก, 2557) 

เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต นับต้ังแตเหตุการณแรก ปลนปนจากกองพัน
พัฒนาที่ 4 คายกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร อําเภอเจาะไอรอง จังหวัดนราธิวาส เมื่อวันที่ 4 มกราคม 
2547 ถึงปจจุบันเปนระยะเวลา 10 ปเต็ม สรางความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน โอกาสในการดํารงชีวิต 
และการพัฒนาทุกรูปแบบ ซึ่งพบวา เกิดเหตุการณรวมทั้งหมด 8,540 ครั้ง มีผูไดรับบาดเจ็บและเสียชีวิต
รวมทั้งสิ้น  15,317 คน (เว็บสารสนเทศสุขภาพไทย, 2556) 
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ตาราง 1 สถิติการบาดเจ็บและการสูญเสีย ระยะเวลา 10 ป 
 

ผูไดรับผลกระทบ เสียชีวิต (คน) บาดเจ็บ (คน) รวม (คน) 
เจาหนาที่ทหาร 499 2,429 2,928 
เจาหนาที่ตํารวจ 312 1,159 1,471 
อาสาสมัครดินแดน 181 357 538 
บุคลากรทางการศึกษา 187 191 378 
เจาหนาที่ฝายปกครอง 200 132 332 
ผูนําศาสนา, ประชาชน  3,574 5,601 9,175 
ผูกอเหตุรุนแรง 399 96 495 

ผูบาดเจ็บและเสียชีวิตรวมทัง้สิ้น 15,317 
 
ที่มา : เว็บสารสนเทศสุขภาพไทย (2556) 
 

ภายใตสถานการณความรุนแรงที่ตอเน่ืองจากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่
เรื้องรังสงผลใหประชาชนและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีปญหาภาวะ
สุขภาพจิตโดยเฉพาะทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่ตองพบเจอกับความกดดัน
หลากหลายรูปแบบสะสมเปนเวลายาวนานสงผลใหมีปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตตามมา บางรายมี
ปญหาทางดานสภาพจิตใจที่เปนผลกระทบจากเหตุการณความรุนแรง  ที่เรียกวาความเครียดทางจิตใจ
เน่ืองจากการสูรบ  (Combat stress) จากการศึกษาของ อิศรา รักษกุล  (2554)  เกี่ยวกับ  ภาวะ
สุขภาพจิตและทัศนคติของกําลังพลกองทัพบกที่ปฏิบัติภารกิจในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ใน
เดือนที่สามของการปฏิบติังาน พบวา กําลังพลมีความเครียดจํานวน155 ราย (รอยละ61.50) มีภาวะเสี่ยง
ตอการเกิดโรคซึมเศรา จํานวน 85 ราย (รอยละ 34.55) มีพฤติกรรมการด่ืมแอลกอฮอลเพิ่มข้ึน จํานวน 
48 ราย (รอยละ 19.76) มีกําลังพลที่ตองการไดรับความชวยเหลอืจากปญหาเรื่องเครียดจํานวน 113 ราย 
(รอยละ 45.93)  องคการอนามัยโลกรายงานวา ประชากรโลกราว 1 ลานคนฆาตัวตายในทุกๆป เฉลี่ย 
3,000 รายตอวัน ในชวง 45 ปที่ผานมา อัตราการฆาตัวตายในโลกเพิ่มข้ึนรอยละ 60 และพยากรณวา 
ภายในป 2563 จะมีคนที่ฆาตัวตายจํานวนปละ 1.5 ลานคน (หวาน ศรีเรือนทอง และคณะ, 2554) 
เชนเดียวกับรายงานขาวของ นิวสแม็กซ ระบุวา ป 2013 มีสมาชิกหนวยรบพิเศษตางๆของสหรัฐฯฆาตัว
ตายสูงถึง 284 คน ซึ่งในจํานวนน้ีเปนการฆาตัวตายของสมาชิกหนวยซีล และหนวยเรนเจอร มากที่สุด (วิ
ลเลี่ยม แม็คเรเวน, 2558) ดังน้ันภาวะสุขภาพจิตที่เสียสมดุลกอใหเกิดผลกระทบที่แสดงออกถึงอาการ
ทางกายและทางใจได เชน นอนไมหลับ วิตกกังวล บกพรองทางสังคม มีอาการซึมเศราที่รุนแรง (แสงเทียน ศรี
วิชัย, 2551 ; พัชรี  ลิมปะพันธุ, 2551) บางครั้งอาจนําไปสูพฤติกรรมการทํารายตนเองและผูอื่นได ดังเชน
เหตุการณเมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2557 เวลา 19.00 น ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธร หนองจิกไดรับแจงมี
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เหตุยิงกันที่หนวยเฉพาะกิจปตตานี ต.บอทอง อ.หนองจิก จ.ปตตานี จากการสอบสวนเบื้องตนทราบวา 
ทหารราบจากภาคอีสานลงมาปฏิบัติราชการสนามที่หนวยเฉพาะกิจปตตานี มีอาการเมา พูดจาเสียงดัง 
เอะอะโวยวาย ทะเลาะวิวาท จนเกิดมีอารมณ เปนเหตุใหมีการกราดยิงผูบังคับบัญชาเพื่อนรวมงานและ
ตัดสินใจฆาตัวตาย ทําใหมีผูไดรับบาดเจ็บจํานวน 2 นาย เสียชีวิต 3 นาย (มานิตย ย้ิมซาย, 2557) 
ความเครียดทางจิตใจเหลาน้ีมักเกี่ยวของกับการจากบานและเพื่อน ขาดสังคมและความเบื่อหนายจึงมัก
ผอนคลายโดยการด่ืมสุราหรือใชสารเสพติดมักเปนผลใหเกิดการกระทําผิดวินัย เปนการสูญเสียกําลังพล
ในคายทหาร  (Garrison casualty) (วีระ เข่ืองศิริกุล, 2554 ) สอดคลองกับการศึกษาของ ชนะ ธนะสาร 
และคณะ (2553 ) พบวา ผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาเดิมแตกตางกันมีภาวะสุขภาพจิตแตกตางกัน  ปญหา
สุขภาพจิตจึงเปนปญหาที่สําคัญ  พบวา มากกวารอยละ 1 ของการตายของประชากรโลกเปนเรื่องที่
เกี่ยวของกับการเจ็บปวยทางจิต (อภิชัย มงคล, ทวี ต้ังเสรี, และ ภัสรา เชษฐโชติ, 2543 ) ซึ่งสอดคลอง 
กับสถิติการฆาตัวตายของขาราชการตํารวจ จากการเปดเผยขอมูล ของ พล.ต.อ.สมยศ พุมพันธุมวง 
ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ เผยขอมูลตํารวจฆาตัวตายต้ังแตป 2551-2556 มีจํานวน 172 นาย เฉลี่ยตาย
ปละ 29 นาย โดยป  2555  มีการฆาตัวตายมากที่สุดถึง 47 นาย และยังพบวาต้ังแต  มกราคม  – 
พฤศจิกายน 2557 มีตํารวจฆาตัวตายจํานวน 34 นาย (สมยศ พุมพันธุมวง, 2557) การมีสุขภาพจิตดีจึง
เปนสิ่งสําคัญอยางย่ิงตอทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อลดปญหาภาวะสุขภาพจิต   
จากขอมูลกรมสุขภาพจติ พบวา มีผลกระทบตอระบบบริการสาธารณสขุอยางชัดเจน โดยจํานวนบุคลากร
เฉลี่ยตอสถานีอนามัยมีจํานวนลดลง กิจกรรมเชิงรุกในดานการรักษาการตรวจเย่ียมผูปวยในพื้นที่ลดลง
รอยละ 60 เมื่อเทียบกับชวงกอนเหตุการณความไมสงบ ทั้งยังมีผลกระทบตอบุคลากรการแพทย  
ทันตแพทยอยูในภาวะขาดแคลนคอนขางสูงถึงรอยละ 50 สําหรับผลกระทบตอสุขภาพของประชาชน 
พบวามีผูปวยดวยโรคเรื้อรัง ผูปวยในกลุมอาการที่เกิดจากภาวะเครียดมาเขารับบริการเพิ่มมากข้ึน 
แตกตางจากสมัยกอนที่จะเปนการรักษาอาการปวยทั่วไป ซึ่งเห็นไดชัดวาเหตุการณความไมสงบสงผลให
ประชาชนเกิดโรคเรื้อรังและโรคไมติดตอเพิ่มข้ึน และมีแนวโนมของการเจ็บปวยดวยโรคเรื้อรังเพิ่มสูงข้ึน
เรื่อยๆโดยเฉพาะความเครียดที่ เกิดจากเหตุการณความไมสงบที่ ผานมาหลายป   (สํ านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2558) 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะสุขภาพจิต คือ ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสังคม และ
เปนปจจัยปกปองที่ชวยปองกันการเกิดปญหาทางสุขภาพจิต การเพิ่มปจจัยปกปองเปนการสราง
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง มีการมองมุมบวกสรางทักษะการสื่อสารและแสดงออกที่เหมาะสม  สามารถ
จัดการกับความรูสึกและแรงกระตุนตางๆ มีความเช่ือมั่นในตนเองและสามารถแกไขหรือเปลี่ยนแปลงให
ชีวิตตนเองดีข้ึน  จากการศึกษาของ วารีรัตน ถานอย และคณะฯ (2555) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะ
สุขภาพจิตของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล พบวา บทบาทสําคัญของตัวแปรที่
สามารถลดกระบวนการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย  ไดแก ความเขมแข็งในชีวิต และการ
สนับสนุนทางสังคม โดยที่ความเขมแข็งในชีวิตทําหนาที่เปนตัวแปรสงผาน จากเหตุการณในชีวิตเชิงลบใน
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การชวยลดการเกิดความตึงเครียดทางอารมณอันจะสงผลตอการลดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย
นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล  

เชนเดียวกันที่วา บุคคลสามารถเผชิญกับภาวะวิกฤตทามกลางสถานการณที่โหดรายได และมี
กลไกในการเผชิญปญหากับสถานการณที่เกิดข้ึนใหดํารงชีวิตตอไปไดอยางปกติสุข คือ พลังสุขภาพจิต 
(มณีวรรณ สุวรรณมณี, วิภา แซเซี้ย, และ ประณีต สงวัฒนา, 2557) ดังน้ัน บุคคลที่มีระดับความเขมแข็ง
ทางจิตใจสูงมักจะมีความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองสูงไปดวย และมักจะมีศักยภาพในการตอสูกับปญหา  
(ฐิชารัศม พะยอมยงค, 2554) ดังเชน ประสบการณภัยพิบัติสึนามิและการฟนพลังของวัยรุนที่ไดรับ
ผลกระทบภัยพิบัติสึนามิ พ.ศ.2547 : การศึกษาแบบผสานวิธี พบวา ประสบการณภัยพิบัติสึนามิมี
ความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญกับความสามารถในการฟนพลังตามสถานการณดานการมีแหลง
สนับสนุนและทรัพยากรภายนอก (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตที่ตองประสบกับเหตุการณเลวรายบอยครั้งจึงพยายามสรางเกราะปองกันใหกับตนเองโดย
สรางความยืดหยุนทนทานใหกับตนเองเมื่อตองเผชิญกับภาวะวิกฤตในชีวิตบุคคลจะมีความอดทนและ
พยายามหาทางออกที่เหมาะสม ดังน้ันความยืดหยุนทนทานจึงชวยใหบุคคลผานพนปญหาอุปสรรคและ
ดําเนินชีวิตตอไปได (สมดี  อนันตปฏิเวธ, วิภา เพ็งเสงี่ยม, และ จันทรเพ็ญ อัครสถิตานนท, 2554 ) ทหาร
ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมักตองเผชิญกับปญหาตางๆมากมายซึ่งถาไมสามารถเผชิญ
ปญหาไดอยางเหมาะสมมักจะสรางความคับของใจ และ กระบวนการในการปรับตัวตอความขับของใจ
ของแตละคนจะมีแบบแผนที่ไมเหมือนกัน (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) หากทหารยังคงมีปญหาทาง
จิตใจอยางตอเน่ืองและไมไดรับการแกไขผลกระทบที่ตามมานอกจากกองทัพจะสูญเสียงบประมาณและ
คาใชจายในการดูแลทหารที่มีอาการเจ็บปวยทางจิตแลว กองทัพยังตองสูญเสียกําลังพลที่มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่  (วิเชียร ศรีภูธร, 2555) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจึงควรไดมี
กลวิธีในการเผชิญปญหาใหสอดคลองและเหมาะสมในการดําเนินชีวิตภายใตสถานการณความกดดันที่
รุมเราเพื่อปองกันความขับของใจอันนําไปสูปญหาสุขภาพจิตตอไป ดังเชน การศึกษาความสัมพันธ
ระหวางความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตกับความเครียดในการปฏิบัติงานของทหารในพื้นที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีกลวิธีการเผชิญปญหา เปนตัวแปรสงผาน พบวา ความรูสึกสอดคลอง
กลมกลืนในชีวิตมีความสัมพันธทางลบกับความเครียดในการปฏิบัติงานและกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีปญหา และพบวาความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตมีความสัมพันธทางบวกกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธทางลบกับ
ความเครียดในการปฏิบัติงาน  (ไหมไทย ไชยพันธุ , และ ณัฐสุดา เตพันธ, 2555) ซึ่งกระบวนการ
ตอบสนองของรางกายเพื่อลดความรุนแรงของปญหา หรือความคับของใจ เพื่อกอใหเกิดความสมดุลทั้ง
ทางกายและใจ คือ พฤติกรรมเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา (Problem-focused coping behavior) 
และพฤติกรรมเผชิญปญหาแบบมุงอารมณ (Emotional-focused coping behavior) ซึ่งทั้งสองแบบมี
ความเหมาะสมกับลักษณะของปญหาที่แตกตางกันข้ึนกับสภาพปญหาที่บุคคลพบเจอขณะนั้น  
(กุนนที  นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร ประจันเขตต, 2555) 
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ในการใชชีวิตประจําวันหรือในการปฏิบัติงานมักตองพบเจอกับบุคคลที่หลากหลายทั้งบุคลิกภาพ 
และความคิดเห็น ทัศนคติ ที่แตกตางกันจนทําใหเกิดความคิดเห็นทีไ่มตรงกันนําไปสูความขัดแยง หรือเกิด
ปญหาระหวางสัมพันธภาพ เกิดสัมพันธภาพที่มีรอยราวซึ่งปจจัยที่ชวยใหสามารถดําเนินชีวิตไดตามปกติ
สุขหรือสามารถปฏิบัติงานไดอยางราบรื่นทามกลางวิกฤติการณหลายๆอยางคือ การใหอภัย เมื่อบุคคลมี
คุณสมบัติการใหอภัยจะทําใหบุคคลน้ันไมมีความโกรธแคนจนในที่สุดจะมีอํานาจโนมนาวที่จะพัฒนาไปสู
ความเห็นอกเห็นใจ  ความหวงใย  และความรักไปสูผูอื่น (เจนจิรา เพื่อนฝูง, 2556) โดยบุคคลจะลด
แรงจูงใจที่จะตอบโตหรือหลีกหนีจากบุคคลที่ทําใหขุนเคืองและเพิ่มแรงจูงใจที่จะกลับมาคืนดีกันและมี
มิตรภาพที่ดีตอบุคคลที่ทําใหขุนเคือง  (ธีระภัทร กุโลภาส, วิธัญญา วัณโณ, และ สรียา โชติธรรม, 2556) 

จากปญหาดังกลาวจะเห็นไดวาทหารที่ตองปฏิบัติภารกิจในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตซึ่งตอง
พบเจอกับภาวะกดดันหลากหลายรูปแบบอาจสงผลใหเกิดปญหาสุขภาพทางกายและสุขภาพจิตไดหาก
ไมไดรับการดูแลหรือมแีนวทางในการดูแลที่ไมตรงตามความตองการของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตนําไปสูอาการปวยทางจิตและเกิดการสูญเสียของกําลังพล ผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของปญหาดังกลาว จึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึง ปจจัยทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อเปนแนวทางในการเฝาระวังภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 
 
 
คําถามวิจัย 
 

1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานอยูในระดับใด 
2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาระดับใด 
3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยอยูในระดับใด 
4. ความสัมพันธของความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย กับ 
   ภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
5. ปจจัยใดที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
2. เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด   
   ชายแดนภาคใต 
3. เพื่อศึกษาระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
4. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด    
   ชายแดนภาคใต 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 

1.  ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัยสงผลตอภาวะ
สุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
 

1.  ประโยชนสําหรับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
1.1 เพื่อลดอัตราการเจ็บปวยดานสุขภาวะจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
     ชายแดนภาคใตดวยการสงเสริมใหมีความยืดหยุนทนทานและมีพฤติกรรมการเผชิญ 
     ปญหาที่เหมาะสม 
1.2 เพื่อปองกันการสูญเสียกําลังพลที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจาก 
     ปญหาสุขภาวะจิตดวยการสงเสริมการใหอภัยระหวางบุคคล  
1.3 เพื่อสงเสริมสมรรถนะทางรางกายและจิตใจของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
     ชายแดนภาคใตโดยการใหความรูและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมที่สรางสรรค 
     เพื่อใหเกิดการผอนคลาย  

 2.  ประโยชนสําหรับองคกร 
 2.1 เพื่อลดอัตราการสูญเสียกําลังพลของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
      ภาคใตจากปญหาสุขภาวะจิตดวยการสงเสริมการใหอภัยในองคกร และการ 
      สงเสริมใหมีความยืดหยุนทนทาน พรอมทั้งสามารถประเมินภาวะสุขภาพจิตได 
      สะดวกรวดเร็ว 

 3.  ประโยชนในงานวิจัย 
    3.1 เพื่อนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการเฝาระวังปองกันปญหาภาวะสุขภาพจิต 
                      ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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ขอบเขตการวิจัย 
 

ขอบเขตดานเน้ือหา  
 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะสุขภาพจิต  ความหมายภาวะสุขภาพจิต  ลักษณะผูที่มีสุขภาพจิต
ดี ลักษณะผูที่มีปญหาทางสุขภาพจิต ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิต และแนวทางสงเสริมสุขภาพจิต 

แนวคิดเกี่ ยวกับความยืดหยุนทนทาน  ความหมายของความยืดหยุนทนทาน  
คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน และ
วิธีการเสริมสรางความยืดหยุนทนทาน 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการเผชิญปญหา ความหมายรูปแบบการเผชิญปญหา และ 
รูปแบบการเผชิญปญหา 

แนวคิดเกี่ยวกับการใหอภัย  ความหมายการใหอภัย  ประเภทการใหอภัย และ
องคประกอบของการใหอภัย 

แนวคิดเกี่ยวกับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ธรรมนูญกองทัพไทย   
คําจํากัดความทางทหาร  

 
ขอบเขตดานประชากร 

 

ในการวิจัยครั้งน้ีจะทําการศึกษาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต กลุมตัวอยางที่
ใชในการวิจัย คือ ทหารทุกช้ันยศที่กําลังปฏิบัติงานในพื้นที่จังห วัดชายแดนภาคใต แบงตามพื้นที่
ปฏิบัติงาน 3 พื้นที่ คือ พื้นที่นราธิวาส ,พื้นที่ยะลา และพื้นที่ปตตานี  ประกอบดวย คายสิรินธร  จังหวัด
ปตตานี (พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัด ยะลา)  คายอิงคยุทธบริหาร  จังหวัดปตตานี, กองพลทหารราบที่ 15 
จังหวัดปตตานี ( พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัด ปตตานี) และ คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส (พื้นที่
ปฏิบัติงาน จังหวัด นราธิวาส) จํานวน 14,000 นาย สํารวจเมื่อเดือน มกราคม 2558 และกรกฎาคม 
2558 (จากบัญชีสถานภาพการบรรจุกําลังพล หนวย พล.ร.15 ประจําเดือนธันวาคม 2557  ขอมูลกําลัง
พลฝายกําลังพลจังหวัดทหารบกปตตานีและจากการคาดการณกําลังพล2 กองพันของคายกัลยาณิวัฒนา) 
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ตัวแปรท่ีใชในงานวิจัย 
 
 ตัวแปรอิสระ   คือ 1.  ความยืดหยุนทนทาน   
     1.1 ความสามารถในการอยูรวมกบัผูอื่น 
     1.2 ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 
     1.3 การมีสิง่สนับสนุนทางสังคม 
     1.4 การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
     1.5 ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไข  

     ปญหา 
2.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา   

2.1 พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา 
2.2 พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงลดอารมณ 

3.  การใหอภัย 
3.1 การใหอภัยตนเอง 
3.2 การใหอภัยผูอื่น 
3.3 การใหอภัยสถานการณ 

 ตัวแปรตาม คือ  ภาวะสุขภาพจิต 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1) ภาวะสุขภาพจิต (Mental Health) หมายถึง สภาพความสมบูรณของจิตใจทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่สามารถตอบสนองตอสิ่งเราที่มากระทบและกดดันในชีวิตจน
สามารถจัดการกับความคิด อารมณ การแสดงออกตอตนเอง ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน หรือผูอื่น และ
สังคม ไมเกิดอาการเจ็บปวยทางจิต สามารถดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม มีความสุขและสรางสรรค โดย
ไมกอความเดือดรอนใหแกตนเองและผูอื่น 

2) ความยืดหยุนทนทาน (Resilience) หมายถึง ความสามารถของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตในการรูตัว ปรับตัวและฟนตัวกลับสูภาวะสมดุลในตัวเองเชิงบวก หลังจากพบกับ
เหตุการณความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เหตุการณวิกฤติ หรือสถานการณที่กอใหเกิดความ
ยากลําบากในชีวิตทางรางกายหรือจิตใจ 

2.1) ความสามารถในการอยูรวมกับผูอ่ืน หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใตมีความสามารถในการดําเนินชีวิตในสังคม มีความผูกพันที่ดีตอผูอื่น มีความสําเร็จในดาน
การเรียนและการทํางาน มีความใกลชิดกับชุมชน 
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2.2) ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใตสามารถดํารงชีวิตไดบนพื้นฐานของความเขมแขง ไมออนไหวงาย มีความอดทน รูจัก
ตนเองและเขาใจผูอื่นไดดี สามารถคิดและประเมินตนเองไดในการดํารงชีวิต 

2.3) การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใต  มีสมาชิกในครอบครัว พี่นอง เครือญาติ เพื่ อนรวมงาน ผูบัง คับบัญชา หรือ
ผูใตบังคับบัญชา คอยใหการชวยเหลือสนับสนุน ปลอบใจ ใหกําลังใจ และรับฟง เมื่อตองเผชิญกับสิ่งเรา 
หรือวิกฤติที่เขามาในชีวิต 

2.4) การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานใน 
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีแหลงยึดเหน่ียวทางจิตใจ สามารถประกอบศาสนกิจไดดี  

2.5) ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา หมายถึง เปน 
ความสามารถของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เลือกใช หรือปฏิบัติเมื่อมีสิ่งเราหรือ
วิกฤติเขามาในชีวิต เปนบุคคลที่มีพื้นฐานอารมณดี มีอารมณขัน และไมกอใหเกิดปญหาสุขภาพทั้งทาง
กายและทางใจ 

3) พฤติกรรมการเผชิญปญหา (Coping) หมายถึง เปนกระบวนการของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชความพยายามทั้งในรูปแบบของพฤติกรรม (Behavior) และความนึกคิด
(Cognitive) เพื่อจัดการกับสถานการณที่ประเมินวาเปนปญหาซึ่งตองใชศักยภาพที่มีอยูอยางเต็มที่     

       3.1) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา(Problem-focused coping)  
หมายถึง  เปนพฤติกรรมที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตพยายามจัดการกับปญหาโดย
ใชกระบวนการทางปญญา กําหนดขอบเขตของปญหา หาทางเลือก เนนที่ตนเหตุในการแกปญหา และ
วิเคราะหหาทางแกไขปญหา 

        3.2) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotional-focused coping)   
หมายถึง เปนพฤติกรรมที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจัดการกับอารมณและ
ความรูสึกตางๆโดยไมไดมุงแกที่ปญหา   แตแสดงพฤติกรรม การหลีกหนี พยายามลืม การเพอฝน  การ
แยกตนเอง หรือการเลือกใหความสนใจเฉพาะสิ่งที่ตนสนใจ  

4) การใหอภัย (Forgiveness) หมายถึง เปนการตอบสนองของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีตอผูอื่น ทั้งเพื่อนรวมงาน ผูบังบัญชา หรือผูใตบังคับบัญชาโดยการเอาชนะ
ความรูสึก การคิด และพฤติกรรมที่ไมดีตอบุคคลอื่น ไมผูกโกรธ ไมมีความรูสึกขุนมัว แตมีการตอบโตใน
รูปแบบที่เพิ่มแรงจูงใจในการที่จะกลับมาคืนดีกัน เปนมิตรที่ดีตอบุคคลอื่นโดยลดการแสดงออกทั้งกาย 
วาจา และใจที่สื่อถึงความรูสึกในทางที่ไมดีดวยความเต็มใจ เพื่อกลับสูสภาพปกติของสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลมากข้ึน 
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 4.1) การใหอภัยตนเอง (Forgiveness for self) หมายถึง พฤติกรรมการตอบสนอง
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีตอตนเองที่เปนสาเหตุใหเกิดความสูญเสีย ความ
ผิดพลาด หรือความเดือดรอน สงผลใหเกิดความขุนเคืองใจ โดยการยกโทษใหกับตนเอง ลดความรูสึกผิด 
หรือความรูสึกเชิงลบ มีความหวัง การยอมรับ การเรียนรูขอบกพรอง และใหโอกาสตนเอง  

4.2) การใหอภัยผูอ่ืน (Forgiveness for others) หมายถึง พฤติกรรมการตอบสนอง 
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีตอบุคคลอื่นที่กอใหเกิดความโกรธ ขุนเคืองใจ ไม
พอใจ หรือเดือดรอน โดยการลดความรูสึกโกรธ หรือปราศจากความโกรธที่มีตอบุคคลอื่น ดวยการใช
เหตุผลและมองการกระทําเหลาน้ันดวยความเมตตา มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ไมหลบหลีก ไมแสวงหา
การแกแคน หรือไมมีความตองการที่จะไดรับการชดเชย มีการยอมรับ และใหโอกาสกับบุคคลอื่นที่เปน
สาเหตุ 

4.3) การใหอภัยสถานการณ (Forgiveness for situation) หมายถึง พฤติกรรมการ 
ตอบสนองของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีตอเหตุการณที่เลวรายในชีวิต หรือ 
เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่กอใหเกิดความสูญเสีย ความเดือดรอน โดยการแสดง
ความจริงใจ การเปดใจยอมรับ การคนหาแนวทางในการแกไขปญหา ลดความรูสึกและพฤติกรรมที่แสดง
ถึงความโกรธ และไมหลบหลีกตอสถานการณน้ัน  

5) ทหารท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง ทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตประกอบดวย ทหารที่ปฏิบัติงานอยูในคายสิรินธร  จังหวัดปตตานี (พื้นที่
รับผิดชอบและปฏิบัติงาน จังหวัด ยะลา) คายอิงคยุทธบริหาร และกองพลทหารราบที่ 15 จังหวัดปตตานี 
(พื้นที่รับผิดชอบและปฏิบัติงาน จังหวัด ปตตานี) คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส (พื้นที่รับผิดชอบ
และปฏิบัติงาน จังหวัด นราธิวาส) 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
- แบบมุงจัดการกบัปญหา 
- แบบมุงจัดการณกบัอารมณ 

 

ความยืดหยุนทนทาน 
- ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น 
- ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 
- การมีสิ่งสนับสนุนทางสงัคม 
- การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
- ความสามารถในการผอนคลายความเครียด  
  และแกไขปญหา 
 
 

การใหอภัย 
- การใหอภัยตนเอง 
- การใหอภัยผูอื่น 
- การใหอภัยสถานการณ 
 

ภาวะสุขภาพจิต 



12 
 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาปจจัยทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต โดยผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในขอบเขตตอไปน้ี 
1.  ภาวะสุขภาพจิต 

1.1 ความหมายภาวะสุขภาพจิต 
1.2 ลักษณะผูที่มีสุขภาพจิตดี 
1.3 ลักษณะผูที่มีปญหาทางสุขภาพจิต 
1.4 ปจจัยทีม่ีผลตอสุขภาพจิต 
1.5 แนวทางสงเสรมิสุขภาพจิต 

2.  ความยืดหยุนทนทาน 
2.1 ความหมายของความยืดหยุนทนทาน 
2.2 คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน 
2.3 ปจจัยทีเ่กี่ยวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน 
2.4 วิธีการเสรมิสรางความยืดหยุนทนทาน 

3.  รูปแบบการเผชิญปญหา 
3.1 ความหมายรูปแบบการเผชิญปญหา 
3.2 รูปแบบการเผชิญปญหา 

4.  การใหอภัย 
4.1 ความหมายการใหอภัย 
4.2 ประเภทการใหอภัย 
4.3 องคประกอบของการใหอภัย 

5.  ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
 5.1 ธรรมนูญกองทัพไทย 
 5.2 คําจํากัดความทางทหาร 
6.  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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1.  ภาวะสุขภาพจิต (Mental Health) 
 
 
1.1 ความหมายสุขภาพจิต 
 

ในปจจุบันไดมีผูศึกษาคนควาและใหความหมายหรือคําจํากัดความเกี่ยวกับสุขภาพจิตไวอยาง
หลากหลายแงมุม โดยปกติสุขภาพจิตเปนสภาวะทางจิตใจของบุคคลและสามารถเปลี่ยนแปลงไดตาม
สิ่งแวดลอมรอบตัว สุขภาพจิตจึงเปนสิ่งสําคัญการมีสขุภาพจิตที่สมบรูณสงผลใหรางกายแข็งแรงและสราง
ภูมิคุมกันทางจิตใจสามารถปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงไดดีไมกอใหเกิดอาการเจ็บปวยทางกาย ซึ่ง
จากการทบทวนวรรณกรรมกลาวถึงสุขภาพจิตไดดังน้ี  

สุขภาพ เปนสภาพความสมบูรณของจิตใจมีความสามารถในการเอาชนะอุปสรรค แกปญหา 
ปรับตัวจน สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางเปนสุข กอใหเกิดประโยชนทามกลางความเปลี่ยนแปลงของ
สังคมและรูจักพึงพอใจยอมรบัความจรงิได  (จิราภรณ  ต้ังกิตติภาภรณ, 2556; แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551 ) 
ซึ่งสุขภาพจิตตาม องคการอนามัยโลก ( World Health Organization ) สุขภาพจิตเปนสภาวะความ
เปนอยูที่มีความสมบูรณทั้งกาย ใจ จิต และสังคมที่เกิดจากตัวบุคคล สามารถจัดการปญหาความกดดัน
ตางๆไดจนดําเนินชีวิตไดอยางประสบความสําเร็จ ปราศจากโรคภัยไขเจ็บและสรางประโยชนใหกับสังคม
หรือชุมชนได (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556; แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551; พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551)  

เชนเดียวกับ สุชีรา ภัทรายุตวรรตน และคณะ ( 2542 อางถึงใน แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551) กลาว
วาสุขภาพจิต คือการตอบสนองของบุคคลตอสิ่งที่มากระทบจนทําใหบุคคลไมสามารถดําเนินชีวิตไดอยาง
มีความสุข และทุกขใจจนแสดงอาการทางกาย มีความวิตกกังวล นอนไมหลับ มีความบกพรองทางสังคม
จนมีอาการซึมเศราที่รุนแรง ซึ่งประกอบไปดวย 5 ดาน ไดแก ดานความรูสึกผิดปกติทางดานรางกายจาก
ปญหาทางจิตใจ (Somatization) ดานซึมเศรา (Depressive) ภาวะสุขภาพจิตดานความวิตกกังวล 
(anxiety) ภาวะสุภาพจิตดานโรคจิต (Psychoticism) และดานการทําหนาที่ทางสังคม(Social function) 
( แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551; พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551) สําหรับ Goldberg, (1972 อางถึงใน นริสา วงศพนารักษ
, 2556) สุขภาพจิตน่ันเปนสภาพของจิตใจที่เกดิจากความสามารถในการปรบัตัวใหเขากับกับบุคคล สังคม
และสิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม   

สรุปจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของ สุขภาพจิต คือ การที่บุคคลมีความสมบูรณทางรางกาย
และสภาพจิตใจสามารถจัดการกับสิ่งที่มากระทบหรือจัดการกับภาวะความกดดันตางๆเพื่อปรับตัวใหเขา
กับบุคคล สังคม สิ่งแวดลอมได โดยสามารถดําเนินชีวิตไดอยางตอเน่ืองเหมาะสมมีพฤติกรรมที่บุคคล
กระทําดวยความต้ังใจ มีเปาหมาย สามารถสรางประโยชนใหกับสังคม ทํางานไดประสบความสําเร็จ 
บรรลุไดตามเปาหมาย มีกระบวนการคิด ตัดสินใจอยางมีเหตุผล เกิดการรับรูตามความเปนจริง สามารถ
เขาใจและยอมรับขอจํากัดตางๆมีความรับผิดชอบ ตระหนักรูในตนเองทั้งดานบวกและดานลบและ
สามารถจัดการกับอารมณ การแสดงออกตอตนเอง ผูอื่น และสังคมอยางเหมาะสม สรางสรรค สงเสริม
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การมีพัฒนาการในวงจรชีวิต ภายใตสภาพแวดลอมและเวลาที่เปลี่ยนแปลงโดยไมกอใหเกิดความทุกขใจ
หรืออาการแสดงทางกาย  

 
1.2 ลักษณะผูท่ีมีสุขภาพจิตดี  
 

สุขภาพจิตเปนภาวะที่เปลี่ยนแปลงไดข้ึนอยูกับความสามารถในการปรับตัวของบุคคล ดังน้ันการ
มีสุขภาพจิตดีจึงข้ึนอยูกับความสามารถในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนไดอยางเหมาะสมมี
ประสิทธิภาพ มีความสามารถในการเผชิญปญหาหรือลดความตึงเครียดที่เกิดข้ึน และสามารถดําเนินชีวิต
ไดตามปกติ รูสึกมั่นคงปลอดภัยในชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดี ดังน้ัน การพิจารณาถึงสุขภาพจิตจึงตอง
คํานึงถึงองคประกอบตางๆที่เกี่ยวของรอบดานพรอมๆกันซึ่งไดมีผูเสนอลักษณะของผูที่มีสุขภาพจิตดีไว
หลายลักษณะดังน้ี Jahoda, 1958; Vaillant, ( 2003  อางถึงในจิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) คนที่มี
สุขภาพจิตดีน้ันจะตองมีคุณลักษณะ 6 ประการ คือ 

1.  มีเจตคติที่ดีตอตนเอง มีความเขาใจและยอมรับสภาพของตนเอง มั่นใจในความสามารถและ
ภูมิใจในความดีและการมีคุณคาในตนเอง (Self- attitude) 

2.  มีแรงจูงใจในการพัฒนาความเจริญกาวหนามากกวามีแรงจูงใจในการตอบสนองความ
ตองการสวนตน ใชศักยภาพเต็มที่และประสบความสําเร็จในสิ่งที่พึงประสงค (Personal growth) 

3.  สามารถประสมประสานองคประกอบของบุคลิกภาพใหเปนไปอยางกลมกลืน สามารถเผชิญ
กับความตึงเครียดไดอยางสมดุลในชีวิต 

4.  เปนตัวของตัวเอง มีความอิสระในการคิดและแสดงออก (Autonomy) 
5.  รับรูตนเอง โลกและสังคมตามความเปนจริง เขาใจและยอมรับผูอื่น (Perception of 

reality) 
6.  สามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม (Environmental Mastery) มีมนุษยสัมพันธที่ดี มี

ความคิดสรางสรรค  
ผูที่มีสุขภาพจิตดีมีลักษณะดังน้ี มีความรูสึกในคุณคาของตนเอง คิดวาตนเองเปนที่ยอมรับของ

บุคคลอื่นๆ  มีความรูสึกมั่นคงทั้งรางกายและจิตใจ  เปนคนมองโลกในแงดี มีความรักตอผูอื่น  สามารถ
เผชิญกับสถานการณที่กดดันตึงเครียดได   มีความยืดหยุนในตนเอง สามารถปรับตัวใหอยูไดอยาง
เหมาะสม  มองโลกตามความเปนจริง ไมเปนคนฝนเกินจริง (พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551) 

จากการทบทวนเอกสารผูวิจัยสรุปไดวา ผูที่มีลักษณะสุขภาพจิตดีควรมีลักษณะดังน้ี คือ 
1. คุณภาพของจิตใจ สามารถควบคุมอารมณพฤติกรรม การมีสมาธิ มีความสงบ พึงพอใจในชีวิต 

ไม คับของใจ เขาใจตนเอง มีเจตคติที่ ดีตอตนเอง ยอมรับความบกพรองของตนเองและมั่นใจใน
ความสามารถของตนเอง 

2. การจัดการกับสิ่งแวดลอมรอบตัวและกระบวนการทางสังคม ยอมรับความแตกตางระหวาง
บุคคล สามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆได ทําหนาที่ในสังคมไดอยางเหมาะสม และกอใหเกิด
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สัมพันธภาพระหวางบุคคล การสื่อสารที่มี ประสิทธิภาพ และมีความสมดุลในการดําเนินชีวิตโดยสามารถ
ดึงศักยภาพของตนมาใชไดอยางเต็มที่สามารถสรางเครือขายทางสังคมที่เกื้อหนุนตอกันได  
 
1.3 ลักษณะผูท่ีมีปญหาสุขภาพจิต 
 

ลักษณะของผูที่มีปญหาสุขภาพจิต ไดแก บุคคลที่มีความคิดและอารมณแปรปรวน รูสึกไมสุข
สบาย ขาดความสามารถในการจัดการกับภาวะกดดันตางๆที่เขามากระทบ มีการตอบสนองตอสิ่งที่มา
กระทบไดอยางไมมีประสิทธิภาพ บกพรองในบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมายทําใหบุคคลมีปญหาในการ
ดํารงชีวิต มีปญหาในการปรับตัวและบุคลิกภาพ สงผลถึงอาการแสดงทางกาย ตางๆได ซึ่งสอดคลองกับ 
Bartone, T. (2012) พบวา ทหารที่ผานการสูรบในสงคราม Gulf War ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจตํ่าน้ัน
อยูในความเสี่ยงที่สูงข้ึนมากๆตออาการตางๆ ของ PTSD (Post traumatic stress disorder) ดังน้ี 

1. มีปญหาในงานของวัย (Task of the development period) เชน มีความลําบากในการ
ทํางานที่ตองใชสติปญญา ปญหาการเรียนการงาน สังคม เพศ คิดตัดสินใจลําบาก ไมมีสมาธิ รูสึกแยกตัว 

2. มีความผิดปกติในความประพฤติ (Character disorder) เชน มีพฤติกรรมกาวราว พฤติกรรม
ทะเลาะวิวาท ติดสารเสพติด มีปญหาการนอนหลับยาก สอดคลอง กับกรณีศึกษาหน่ึงที่ตรวจ
ความสัมพันธของความเขมแข็งทางจิตใจตอการติดสุราและการใชสารเสพติดที่ผิดกฎหมายในหมูนักศึกษา 
พบวา นักเรียนที่มีความเขมแข็งที่ตํ่าน้ันเกี่ยวของกับการใชกัญชาและโคเคนตามที่ระบุทั้งรายงานดวย
ตนเองและผลการตรวจปสสาวะ (Bartone T, 2012) 

3. มีบุคลิกภาพผิดปกติ (Personality disorder) เชน มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว แบบชอบระแวง 
หงุดหงิดและโกรธงาย บุคลิกภาพแบบอารมณแปรปรวน กาวราว  

4. มีอาการทางกายเน่ืองจากอารมณ(Psychophysiologic disorder) เชน มีปญหาโรคกระเพาะ 
โรคหัวใจ โรคความดันโลหิตสูง หายใจไมสะดวก ปวดศีรษะ เจ็บหนาอก ปวดกลามเน้ือและกระดูก 

5. โรคประสาท (Neurosis) มีอาการกลัว วิตกกังวลเกี่ยวกับอนาคต ไมสนใจและมีอารมณเฉยชา 
รองไหอยางไมมีเหตุผล 

6. โรคจิต (Psychosis) รูสึกแยกตัว หูแววประสาทหลอน ซึมเศรา  
ภาวะซึมเศราสามารถแบงระดับความรุนแรงได 4 ระดับ 

ระดับที่ 1 ภาวะอารมณปกติ (Normal range) 
ระดับที่ 2 ภาวะซึมเศราระดับนอย (Minimal depression) จะแสดงอาการอารมณไมแจมใส 

(blue of sad) มีอารมณเศราแคช่ัวคราว 
ระดับที่ 3 ภาวะซึมเศราระดับปานกลาง (Mild-moderate depression) ระยะน่ีจะรุนแรงขึ้น 

มีผลตอครอบครัว หนาที่การงาน แตยังดําเนินชีวิตประจําวันไดแตไมสมบูรณ 
ระดับที่ 4 ภาวะซึมเศราระดับรุนแรง (Severe depression) มีอาการซึมเศราตลอดเวลา รูสึก

เศรามาก ไมมีความหวัง รูสึกไรคุณคา มีความคิดอยากฆาตัวตาย จากที่มีความคิดหลงผิดหรือหูแวว
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ประสาทหลอน (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ , 2556; พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551; แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551) ซึ่ง 
สอดคลองกับ ความคิดเห็นของ พิมพชนก ศิริมังคลากุล (2552) ที่ กลาววา ผูทีมีปญหาสุขภาพจิต คือ ผูที่
ไมสามารถปรับตัวไดหรือปรับตัวไดไมดี ไมเขาใจตนเองและผูอื่น ไมสามารถเผชิญปญหาและความจริง
แหงชีวิตได 
 
1.4 ปจจัยท่ีมีผลตอสุขภาพจิต 
 
 ศรีธรรม ธนะภูมิ (2014, อางถึงใน จิรัฐติกาล ศิลปะสุวรรณ, 2551) ไดกลาวถึง ปจจัยที่มีผลตอ
สุขภาพจิตมีสาเหตุมาจากความบกพรองอยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยางดังน้ี 

1.  สภาพทางรางกาย (Biological condition) สาเหตุทางรางกายที่เกี่ยวของกับสุขภาพจิตคือ 
1.1 ความพิการของรางกาย และประสาทสัมผัส ผูที่มีรางกายบกพรองจะสงผลใหมี   

ความลําบากในการปรับตัว หยอนสมรรถภาพทางรางกายและเชาวปญญา ซึ่งความ
บกพรองอาจทําใหเกิดความรูสึกเปนปมดอยและขาดความภาคภูมิใจในตนเอง 

1.2 โรคทางกาย การเกิดโรคไมวาจะเปนแบบเฉียบพลันหรือเรื้อรังสงผลตอการปรับตัว 
     ของบุคคลได และโรคทางกายบางอยางยังสงผลตออารมณ และพฤติกรรมที่ไมพึ่ง 
     ประสงค 
1.3 พยาธิสภาพทางสมองและระบบประสาท การมีพยาธิสภาพเกิดข้ึนที่สมองหรือ 
     ระบบประสาทจึงสงผลใหเกิดความผิดปกติในการปรับตัวไดเชนเดียวกัน 

2.  ส ภาพทางสั งคมแล ะสิ่ งแวดล อม  (Sociological and environmental condition) 
แรงผลักดันทางสังคมจะมีผลตอสุขภาพจิต ถาบุคคลใดสามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมไดสําเร็จและ
เหมาะสมก็จะสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางราบรื่น 

2.1 เศรษฐานะที่ไมมั่นคง ยอมสงผลใหเกิดภาวะความกดดันทางอารมณและกระทบตอ 
     การปรับตัวของบุคคลไดมากนอยแตกตางกันไป 

  2.2 สภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม สงผลตอพฤติกรรมของมนุษย 
  2.3 ความสัมพันธระหวางบุคคล เชน การสูญเสียบิดามารดา การหยาราง 
  2.4 คานิยม การยอมรับของสังคมมีสวนสัมพันธกับความรูสึกนึกคิด 

3.  สภาพทางจิตใจ (Psychological condition) ทานิต โชคธนะศิริ (2551) กลาววา สาเหตุที่
กอใหเกิดปญหาทางดานจิตใจได มี 3 ประการ ดังน้ี 
  3.1 การสูญเสียหรือเกรงวาจะสูญเสียสิ่งที่มีคา สิ่งที่รัก 
  3.2 การไดรับอันตรายหรือเกรงวาจะไดรับอันตรายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 
  3.3 ความคับของใจเมื่อไดรับการตอบสนองตามความตองการทางดานรางกาย อารมณ  

     และสังคม  
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4.  จิรัฐติกาล ศิลปะสุวรรณ (2551) ปจจัยอื่นๆที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิต มีดังน้ี 
4.1.  เพศ เปนปจจัยหน่ึงที่บอกความแตกตางระหวางบุคคล 
4.2.   อายุ เปนปจจัยที่แสดงถึงวุฒิภาวะ การเรียนรูและประสบการณ 
4.3.   สถานภาพสมรสเปนปจจยัที่พบวา การมีคูสมรส บงช้ีถึงการไดรับการสนับสนุน 

ทางสังคม 
4.4.   รายได เปนปจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลตอความจําเปนพื้นฐานของบุคคล และเปน

ตัวกําหนดความพึงพอใจ 
4.5.   ระดับการศึกษา เปนปจจัยหน่ึงที่มีความสัมพันธกับปญหาสุขภาพจิตของ

ประชาชน 
4.6.   อาชีพ เปนปจจัยหน่ึงที่พบวา ผูที่วางงานจะมีปญหาสุขภาพจิตที่สูงกวาผูที่มี

งานทํา  
 

1.5 แนวทางสงเสริมสุขภาพจิต 
 
 การสงเสริมสุขภาพจิตเปนสิง่จาํเปนอยางย่ิงในการดําเนินชีวิตของบุคคลเพราะการมีสุขภาพจิตที่
ดีสงผลใหสุขภาพกายแข็งแรงตามไปดวยและสามารถอยูในสังคมไดดีย่ิงข้ึนซึ่ง กรมอนามัย (2551, อางถึงใน 
พิมพชนก ศิริมังคลากุล, 2552 ) ไดสรุปวิธีวิธีการสงเสริมสุขภาพจิตไวดังน้ี 

1.  รูจักและศึกษาทําความเขาใจตนเองใหดีที่สุด ศึกษาจุดเดนของตนเองเพื่อนํามาใชไดอยาง    
     เหมาะสมบนพื้นฐานความถูกตองของกฎหมายและศีลธรรม 

   2.  ฝกทําจิตใจใหสดช่ืน แจมใส มองโลกในแงดี ไมหมกมุนกับบางสิ่งบางอยางจนเกินไป 
3.  ฝกรับความคิดเห็นของผูอื่นดวยใจกวาง ใชเหตุผลมากกวาอารมณ คิดพิเคราะหไดรอบดาน 
4.  ปรับปรุงตนเองใหเขากับสังคมและผูอื่นได ทําตนใหเปนประโยชนตอผูอื่น ชุมชน และสังคม 
5.  บํารุงรักษาสุขภาพทั้งกายและจิตใจใหแข็งแรงสมบูรณเสมอ 
6.  หาสิ่งยึดเหน่ียวทางจิตใจ ยึดถือคําสอนในศาสนาที่ตนนับถือ 
7.  เมื่อมีปญหา ควรหาโอกาสผอนคลาย ใหจิตใจสบายข้ึน 
8.  ฝกบริหารจิต เชน ฝกทําสมาธิ เพื่อทําจิตใจใหวาง สามารถเขาใจตนเองและปรับปรุงตนเอง  
    ไดเสมอ  
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2.  ความยืดหยุนทนทาน (Resilience) 
 
2.1 ความหมายของความยืดหยุนทนทาน 
 

นักวิชาการหลายๆกลุมไดใหความหมายของความยืดหยุนทนทานไวอยางหลากหลายวา 
ความยืดหยุนทนทานคือ ความสามารถหรือศักยภาพในการปรับตัว รวมถึงการตอบสนองทางบวกในการ
เผชิญปญหาและอุปสรรค ซึ่งคําวา Resilience เปนคํามาจากภาษาละติน  หมายถึง ความสามารถในการ
กลับคืนสูสภาพเดิม หรือจัดการกับสภาพปญหาของชีวิตเพื่อใหสามารถฟนตัวกลับเขาสูสภาพปกติใน
ระยะเวลาอันรวดเร็ว (อภิสิทธ์ิ สิทธิรักษ, ม.ป.ป. ; ธนพร เกียรติไชยากร,2554)ในประเทศไทยยังไมมีการ
นิยามความหมายที่ชัดเจน ปจจุบันจึงมีการกลาวถึง Resilience ในหลายแบบ เชน ความเขมแข็งทางใจ 
ความสามารถในการฟนพลัง ความหยุนตัวทางอารมณและจิตใจ เปนตน (อภิสิทธ์ิ สิทธิรักษ, ม.ป.ป.) ทั้งน้ี
ผูวิจัยไดใชคําวา ความยืดหยุนทนทาน เพราะการที่บุคคลตองประสบกับภาวะวิกฤติในชีวิตแลวยัง
สามารถยืนหยัดและดํารงชีวิตไดอยางปกติสุขน่ันแสดงใหเห็นถึงความอดทนและมีความยืดหยุนในการ
เผชิญกับปญหาที่พบเจอจนกลายเปนภาวะปกติไดในที่สุด เชนเดียวกับ สมาคมจิตวิทยาสหรัฐอเมริกา 
(American Psychological Association) ไดใหความหมาย ความยืดหยุนทนทาน วา เปนกระบวนการ
ของการปรับตัวไดดีในการเผชิญกับภาวะเลวราย การบาดเจ็บ หรือการคุกคามจากแหลงของความเครียด
ตางๆที่พบเจอ (สุวิณี ภารา, 2555; ธนพร เกียรติไชยากร, 2554) สอดคลองกับ Grotberg (1995 , อาง
ถึงใน ธนพร เกียรติไชยากร, 2554) ใหความหมายวาความยืดหยุนทนทาน คือ ความสามารถในการฟน
พลังซึ่งเปนศักยภาพของบุคคลที่มีความสามารถในการที่จะปองกันการสูญเสีย ลดความรุนแรงและพน
จากการไดรับผลกระทบที่เกิดจากภาวะบีบค้ันตางๆที่ตองเผชิญไดดวยดีจนสามารถผานพนอุปสรรคตางๆ
มาได  (ธนพร เกียรติไชยากร, 2554; นภชนก สุขประเสริฐ, 2553; พัชรินทร ปคนวล, 2550) ความ
ยืดหยุนทนทาน Connor and Davidson (2003 , อางถึงใน อิงคฎา โคตรนารา, 2553) กลาววา เปน
ความสามารถสวนบุคคลในการทนตอความเครียดและการยอมรับตอการเปลี่ยนแปลงตางๆ  

สรุปไดวาความยืดหยุนทนทาน เปนความสามารถของบุคคลเมื่อเผชิญกับความเครียด ความ
ยากลําบาก และเผชิญกับภาวะวิกฤติของชีวิต แตมีศักยภาพในการเผชิญกับอุปสรรคตางๆในชีวิตไดอยาง
อดทนเขมแข็ง สามารถปรับตัวไดอยางเหมาะสมและสามารถกลับคืนสูสภาพเดิมไดอยางรวดเร็ว ประสบ
ผลสําเร็จในการปรับตัวตอสิ่งแวดลอมทั้งที่ตกอยูในสภาพการณที่มีความเสี่ยงสูง จนสามารถทํากิจวัตร
ประจําวันไดเหมือนเดิม ยังคงมีมุมมองที่ดีในชีวิตแมเคยผานประสบการณที่เลวรายหรือโศกนาฏกรรม 
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2.2 คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน 
 

ลักษณะของบุคคลที่แสดงใหเห็นถึงการมีความยืดหยุนทนทาน ของ Werner (1995, อางถึงใน 
นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) กลาววา ความยืดหยุนทนทานสามารถจําแนกได 4 ลักษณะคือ  
1) การมีแนวโนมในการจัดการปญหาแบบมุงจัดการปญหา ทําใหเกิดความสามารถการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองได เกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางบวกจะกระตุนใหเกิดการเห็นคุณคาในตนเองและพัฒนาการมี
ความเช่ือในศักยภาพแหงตน 2) การมีลักษณะธรรมชาติที่ดีในตนเองที่เกิดจากการไดรับการดูแลเอาใจใส
ทางบวกจากผูอื่น เขากับคนอื่นไดงาย มีอารมณขัน  มีทักษะในการเผชิญปญหา และสามารถใชทรัพยากร
ภายในตนเองเพื่อการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ 3) การมีความสามารถในการ
จัดการสิ่งทาทายหรอืสถานการณที่ทาทาย ความยืดหยุนทนทานจะสามารถจัดการกับสถานการณทาทาย
ไดดี มีการเรียนรูเพือ่พัฒนาตนเองซึง่เปนประโยชนในการดําเนินชีวิตเพื่อใหสําเร็จไดตามเปาหมาย 4)การ
มีการรับรูความสามารถในการควบคุมตนเอง โดยเช่ือวาตนเองเปนผูที่มีความสามารถควบคุมชีวิตของ
ตนเองได และพัฒนาความสอดคลองกลมกลืนในชีวิตดานตางๆไดดวย (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) 
สอดคลองกับการศึกษาของ เพ็ญประภา ปริญญาพล (2550) พบวา ความยืดหยุนทนทานของช้ันปมี
ความแตกตางกันทางสถิติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยนักศึกษาช้ันปที่ 3 มีคะแนนความยืดหยุน
ทนทานนอยกวานักศึกษาช้ันปที่ 1และ 2 เน่ืองจากนักศึกษาช้ันปที่ 1และ 2 มีทักษะการมีปฏิสัมพันธ
สังคม เชน การมีความสามารถที่จะพูดหรือเลาเรื่องราวรบกวนจิตใจกับคนอื่น มีความสามารถควบคุม
ตนเองไดเมื่อรูสึกโกรธมาก สามารถมีสัมพันธภาพที่ไววางใจไดเมื่อตองการความชวยเหลือและมี
ความสามารถในการจัดการกับอารมณและเปนกลไกในการผอนคลายความเครียดแสดงใหเห็นวาบุคคล
ควบคุมสถานกานการณที่เกิดข้ึนได ซึ่งแนวคิดความยืดหยุนทนทานตามแนวคิดของ Grotberg (1995, 
อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556 ) กลาวไววา เปนความสามารถของบุคคลในการปองกันและ
เอาชนะตออุปสรรค โดยแบงองคประกอบของความยืดหยุนทนทานเปน 3 ดาน ซึ่งเปนองคประกอบดาน
ปจจัยภายในสององคประกอบและองคประกอบดานปจจัยภายนอกหน่ึงองคประกอบ ไดแก 1) การมี
แหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก 2) การมีจิตใจที่เขมแข็ง และ 3)การมีทักษะทางสังคม และการมี
ปฏิสัมพันธกับผูอื่น แตละดานประกอบดวย 5 ลักษณะดังน้ี 

1.  การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก ( I have) คือ เปนสิ่งที่บุคคลรับรูถึงแหลง
ประโยชนแหลงสนับสนุนทางสังคมเพื่อสงเสริมความยืดหยุนทนทาน โดยพัฒนาความรูสึกมั่นคงและ
ปลอดภัย ซึ่งประกอบดวยคุณลักษณะ 5 ประการ คือ 

 1.1 การมีความไววางใจ มีบุคคลที่สามารถใหความไววางใจ ความเช่ือถือ ความมั่นใจใน
สัมพันธภาพ (Trusting relationship)  

1.2 การมีแนวทางในการปฏิบัติตัวและปฏิบัติตามกฎตางๆในครอบครัว (Structure and rules 
at home) เปนโอกาสใหไดเรียนรูขอผิดพลาด ขอบกพรองของตน โดยมีผูปกครองที่จะชวยใหเด็กเขาใจ 
ถาจําเปนตองไดรับการลงโทษ ถาทําดีตองไดรับคําช่ืนชม 
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1.3 การมีตนแบบ (Role model) การมีบุคคลที่เปนตนแบบที่ดีของตนเองจะมีความเคารพนับ
ถือและนํารูปแบบการดําเนินชีวิตของบุคคลน้ันเปนแรงบันดาลใจตนเองใหมีความยืดหยุนทนทานและ
สามารถผานพนชางเวลาทุกขยากน้ันๆ 

1.4 การได รับ การส นับส นุนให มี อิส ระ ในการทํ าสิ่ งต างๆด วยตนเอง พึ่ งพ าตนเอง 
(Encouragement to be autonomous) และสามารถขอความชวยเหลือไดเมื่อจําเปนโดยผูปกครอง
ตองรูพื้นฐานอารมณและความสามารถของเด็กเพื่อใหการสนับสนุนไดเหมาะสมตอเด็ก 

1.5 การมีแหลงบริการดานสุขภาพ การศึกษาและความปลอดภัยในชีวิต (Access to health, 
education, welfare, security services ) เปนแหล งที่ ตอบสนองที่พอแม ไมสามารถให ได  เชน 
โรงพยาบาล โรงเรียน เปนตน 

2.  การมีจิตใจที่เขมแข็ง (I am) เปนพลังภายในของแตละบุคคลหรือเปนปจจัยภายในที่อยูในตัว
เด็กทําใหสามารถตอสูกับสถานการณทุกขยากลําบากได มีลักษณะเปนความรูสึก ทัศนคติ และความเช่ือ
ภายในตนเอง ซึ่งประกอบดวย  

2.1 ความสามารถของบุคคลตอการเปนที่รักและการแสดงความรักตอบุคคลอื่นได (Loveable 
and my temperament is appealing) เขาจะทําตัวใหเปนที่รักของผูอื่น การที่เด็กไดรับรูวาเขาเปนที่
รัก เขาก็จะสามารถแสดงความรักตอผูอื่นไดอยางเหมาะสม และแสดงความรักดวยความจริงใจ มีไมตรี 

2.2 เปนผูที่มีความเห็นอกเห็นใจ นึกถึงผลประโยชนของบุคคลอื่น รวมรูสึกกับบุคคลอื่น 
(Empathy) เอื้อเฟอเผื่อแผ (Altruism) การแสดงออกถึงความรูสึกเหลาน้ีตอผูอื่นจะทําใหเด็กเปนผูที่มี
ทักษะทางสังคมในการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับคนรอบขาง 

2.3 การเปนผูที่ภูมิใจในตนเอง เห็นคุณคาในตนเอง (Proud of myself) การที่เด็กไดรับรูวา
ตนเองเปนคนสําคัญ จะรูสึกมีคุณคาและภูมิใจในตนเองไมยินยอมใหใครมาลดคุณคาในตัวเขา เมื่อเผชิญ
กับปญหาในชีวิตเด็กจะมีความมั่นใจในความสามารถของตนเองจนสามารถยืนหยัดอยูไดเมื่อตองเผชิญกับ
ปญหา 

2.4 การเปนตัวของตัวเองหรือ การมีความเคารพนับถือในตนเอง เปนอิสระ และรับผิดชอบตอ
การกระทําของตนเอง (Autonomous and responsible) การที่เด็กมีอิสระในการกระทําสิ่งตางๆตาม
แบบของตนเองตามความสามารถที่เขามีและยอมรับผลจากการกระทําน้ัน 

2.5 การเปนผูที่มีความหวัง ศรัทธา และเช่ือมั่นในความถูกตอง (Filled with hope, faith and trust) 
คือการที่เด็กเช่ือวามีความหวังสําหรับตนเอง เด็กมีความรูสึกผิดชอบช่ัวดี และแสดงออกตามความเช่ือ
ตามศาสนาของตนที่นับถือ 

3. การมีทักษะทางสังคม และการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น (I can) ซึ่งมาจากการมีปฏิสัมพันธกับ
บุคคล โดยเด็กไดเรียนรูและไดรับการสอนจากบุคคลอื่นประกอบดวย 

3.1 ความสามารถในการสื่อสาร (Communicate) ไดแกความสามารถในการบอกความคิด การ
เขาใจและมีการกระทําที่สอดคลองกับการสื่อสารของตน 
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3.2 ความสามารถในการแกปญหา (Problem solve) ไดแก ความสามารถในการประเมิน
ขอบเขตของปญหา เพื่อนําไปสูในการวางแผนแกปญหาน้ัน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ กุนนที นวลสุวรณ 
และคณะ (2555) พบวา ความเครียดและวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม ดานการแกไขปญหา 
สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ดีข้ึนแบบใช
บอยมากที่สุด 

3.3 ความสามารถในการควบคุมอารมณ ความรูสึกและแรงผลักดันตางๆได (Manage my 
feeling and impulse) สามารถรับรูความรูสึกของตนเองได และไมทํารายความรูสึกของตนเอง ปกปอง
สิทธิของบุคคลอื่นและของตนเอง (มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556; นภชนก สุขประเสริฐ, 2553; สุภาวดี ดิสโร, 
2551; เสาวลักษณ ภารชาตร,ี 2551) 

 
2.3 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน 
 
 Garmezy and Rutter (1991, 1985, อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553 ) ระบุถึงปจจัยที่
สงผลตอความยืดหยุนทนทานในเด็กที่มีประสบการณทางลบในชีวิต ไดแก 1) ปจจัยสวนบุคคล 
ประกอบดวยพื้นฐานอารมณและสภาพจิตใจที่พรอมจะตอสูอุปสรรค เช่ือในความสามารถของตน  
2) สภาพครอบครัว คือ การไดรับความรัก และมีครอบครัวเปนแหลงสนับสนุนทางกายและใจ  
3) แหลงสนับสนุนจากสภาพแวดลอมอื่นๆ เชน ครู เพื่อนบาน หรือองคกร เพื่อสงเสริมใหบุคคลมีความ
พยายามจัดการกับสถานการณ (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) การเพิ่มปจจัยในการสรางความยืดหยุน
ทนทาน ยังสามารถทําไดโดยการสรางปจจัยในการปกปองดวยการฝกทักษะที่สําคัญให ไดแก การสราง
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง การมีมุมมองในเชิงบวกชวยเพิ่มในสิ่งที่ตนเปน ฝกทักษะในการวางแผนและ
แกปญหา  ฝกทักษะในการแสดงออกที่เหมาะสามรวมทั้งการฝกทักษะการสื่อสารที่ดีชวยเพิ่มสิ่งที่ตน
สามารถทาํได และรูจักสาํรวจสิ่งที่ตนมีชวยในการรับรู เพื่อนําไปใชในการจัดการกับความเครียดได   
(ฐิชารัศม พะยอมยงค, 2554) 
 
2.4 วิธีการสงเสริมความยืดหยุนทนทาน 
 
 Grotberg (1995, อางถึงใน สุวิณี ภารา, 2555 ) กลาววา ความยืดหยุนทนทานไดรับการปลูกฝง
ใหเกิดข้ึนต้ังแตในวัยเด็ก และสามารถพัฒนาไดไมวาจะอยูในวัยใด โดยตองสงเสริมทั้งความเขมแข็ง
ภายใน(Inner strengths) หรือ สิ่งที่ฉันเปน ( I am) การจัดการกับปญหา และสัมพันธภาพระหวางบุคคล
(Interpersonal and problem-solving skills) หรือสิ่ งที่ ฉันสามารถ (I can) และแหลงสนับสนุน
ภายนอก (External supports) หรือสิ่งที่ฉันมีตามลําดับ และไดแบงการเสริมความยืดหยุนทนทานใหกับ
ตนเองเปน 3 สวน “เตรียมพรอมเสมอยืนหยัดและผานพน เรียนรู” ไวดังน้ี 
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1. เตรียมพรอมเสมอ (Prepare) เตรียมตัวเองใหพรอมเสมอกับการรับมือสิ่งที่ไมคาดฝนที่อาจจะ
เกิดข้ึน โดยถามตนเองเสมอวา 

1.1 อนาคตใกลๆน้ีจะมีเหตุการณอะไรเกิดข้ึนกับชีวิตของตนเอง 
1.2 สิ่งที่เกิดข้ึนสงผลกระทบตอใครบาง อยางไร 
1.3 อะไรบางที่ตนเองสามารถทําไดเพื่อผานพนเหตุการณน้ัน 
1.4 มีใครบางที่จะตองรับรูเพื่อเตรียมตัวกับสิ่งที่อาจจะเกิดข้ึน 
1.5 มีใครบางที่จะใหความชวยเหลือตนเองได (I have) 
1.6 ในการเผชิญกับเหตุการณน้ัน ความเขมแข็งในตนเอง (I am) ความสามารถสวนใดที่

ตนเองและคนอื่นสามารถนํามาใชได 
1.7 มีทักษะใดที่ตนเองและผูอื่นสามารถนํามาใชในการจัดการได 
1.8 ตนเองจะดึงสิ่งที่ฉันเปน (I am) สิ่งที่ฉันมี (I have) และสิ่งที่ฉันสามารถ (I can) มา

ใชในการจัดการกับปญหาไดอยางไรทามกลางการเปลี่ ยนแปลงอยูตลอดเวลาเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
2. ยืนหยัดและผานพน (Living through) เปนการนําพาชีวิตใหผานพนชวงวิกฤติโดยใช

ความสามารถของตนเอง สิ่งสําคัญในการยืนหยัด คือ ตองพยายามเขาใจวา “กําลังเกิดอะไรข้ึนในขณะน้ี” 
โดยอาจจะถามตนเองโดยคําถามเหลาน้ี อาทิเชน 

2.1 สถานการณเลวรายหรือตึงเครียดเปนอยางไร มีปญหาใหมเกิดข้ึนอีกหรือไม 
2.2 บุคคลที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดการณปญหาน้ีเปนอยางไรบาง และมีใครไมที่

ตนเองจะตองชวยเขา 
2.3 มีทางเลือกใหมๆที่จะมาวางแผนไม และลงมือกระทําหรือไม 
2.4 องคประกอบของความแข็งแกรงในชีวิตสวนใดที่ตนเองตองดึงมาใชบางเพื่อยืนหยัด

และผานพนชวงเวลาอันเลวรายน้ีไปได ไดแก แหลงสนับสนุนภายนอก (External supports) 
หรือสิ่งที่ฉันมี (I have) และ แหลงสนับสนุนภายใน (Inner strengths) หรือ สิ่งที่ฉันเปน (I am) 
การจัดการกับปญหาระหวางบุคคล (Interpersonal and problem-solving skills)   หรือสิ่งที่
ฉันสามารถ (I can) 
3. เรียนรู (Learning from) เรียนรูจากประสบการณทางลบที่ผานพน เมื่อเหตุการณผานไป 

เรียนรูทั้งความสําเร็จและความผิดพลาด โดยถามตนเองในสิ่งที่เรียนรู อาทิ เชน 
3.1 ไดเรียนรูอะไรบางกับ สิ่งที่ฉันเปน (I am) สิ่งที่ฉันมี (I have) และสิ่งที่ฉันสามารถ 

 (I can) ไดใชสิ่งเหลาน้ีเพื่อหาทางออกที่ดีที่สุดหรือไม 
3.2 รูจักองคกรหรือหนวยงานใดบางและไดเรียนรูอะไรบางจากหนวยงานหรือองคกร 
3.3 ไดเรียนรูอะไรเกี่ยวกับเพื่อนของตนเอง ไดรองขอความชวยเหลือจากเขาหรือไมและ

ไดรับความชวยเหลือไม 
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3.4 ไดเรียนรูอะไรบางเกี่ยวกับตนเอง เขมแข็งข้ึน เช่ือมั่นในตนเองมากข้ึนไม มีความ
เขาใจอารมณของตนเองและลักษณะความสัมพันธของตนเองกับบุคคลอื่นมากข้ึนหรือไม     
(สุวิณี ภารา, 2555) ซึ่งนอกจากการเรียนรู ความรับผิดชอบ การควบคุมและความทาทายแลว 
คนที่มีความยืดหยุนทนทานที่เขมแข็ง แสดงใหเห็นถึงการปรับตัวในอนาคตที่แขงแกรง  
เปนแนวโนมหน่ึงที่จะมองโลกในแงดีตออนาคตจากการเรียนรูในอดีตที่ผานมา ( Bartone T, 2012) 

 
 
3.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา (Coping behavior) 
 
3.1 ความหมายของพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 การเผชิญปญหา (Coping) เปนกระบวนการทางพฤติกรรมที่เกิดข้ึนที่บุคคลใชเพื่อใหชีวิตกลับมา
สูภาวะสมดุลใหกับรางกายและจิตใจ โดยพยายามจัดการใหชองวางระหวางความตองการกับสิ่งที่เปนจริง
มีชองวางนอยลง เพื่อขจัดความเครียด ความคับของใจ และความขัดแยง ซึ่งสามารถเช่ือมโยงความรู
เกี่ยวกับสาเหตุของปญหา กระบวนการจัดการกับปญหา และผลที่จะไดตามมา (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 
2556; ขนิษฐา วิเศษสาธร, และมานิกา วิเศษสาธร, 2552) โดย ลาซารัส และ โฟรคแมน  Lazarus and 
Folkman, ( 1984, อางถึงใน จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) ใหนิยามวา พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
คือความพยายามของบุคคลในการรูคิด (Cognitive) พฤติกรรม(Behavior) และอารมณ (Emotional) 
เพื่อจัดการกับปญหาหรือสิ่งที่เขามาคุกคามทั้งจากภายนอกและภายในโดยใชแหลงประโยชนที่มีอยูอยาง
สูงสุด บุคคลประเมินการรับรูไดวาเปนภาวะที่ตนถูกคุกคามหรือเปนภาวะที่หนักเกินกวาความสามารถ
ของบุคคลที่จะรับไดหรือสามารถจัดการไดอยางเหมาะสม (จิราภรณ ตั้งกิตติภาภรณ, 2556; 
วิลาวัลย ภูอาราม, 2553; อังศินันท อินทรกําแหง, 2551) 
 
3.2 รูปแบบการเผชิญปญหา 
 
 มีนักจิตวิทยาไดแบงพฤติกรรมการเผชิญปญหาในชีวิตประจําวันของแตละบุคคลออกเปน 2 
ระดับ คือ 1) การจัดการกับปญหาโดยตรง (Direct coping) เปนกระบวนการปรับตัวที่ เกิดข้ึนโดย
ผูกระทํารูตัว เมื่อรูสึกวาตนเองถูกคุมคามหรือเกิดความคับของใจข้ึน บุคคลจะหาวิธีตางๆเพื่อขจัดสิ่ ง
คุกคามหรืออุปสรรคที่ขวางกั้น โดยเผชิญกับปญหาเพื่อหาทางเอาชนะอุปสรรค โดยการจัดการปญหา
โดยตรงน้ีสามารถแบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 1.1) การสู (Attack) คือ สูเพื่อขจัดอุปสรรคออกไปแลว
กอใหเกิดความพึงพอใจ คือ การสูแบบสรางสรรคเปนการสูเพื่อใหไดมาในสิ่งที่ตนตองการ และไม
กอใหเกิดความเสียหายแกคนอื่น อาจทําโดยการเพิ่มความพยายาม 1.2) การจัดการปญหาทางออม 
(Indirect Coping) เปนกระบวนการปรับตัวที่เกิดข้ึนโดยผูกระทําไมรูตัว  (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) 
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 Lazarus and Folkman, (1984 อางถึงใน วิลาวัลย ภูอาราม, 2553) ไดแบงพฤติกรรมการ
เผชิญปญหาเปน 2 รูปแบบใหญๆ คือ  

1) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem–focused coping) เปนความ
พยายามที่มุงกําหนดขอบเขตของปญหา หาทางเลือกเพื่อพิจารณาถึงขอดีและขอบกพรองของแตละ
ทางเลือก และตัดสินใจเลือก ลงมือแกไขปญหา ซึ่งพยายามวิเคราะหหาทางแกไขปญหาที่เกิดข้ึน ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาของ กุนนที นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร  ประจันเขตต 
(2555) พบวา ความเครียด และวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม สําหรับวิธีเผชิญความเครียด 
ดานการแกไขปญหา สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความ
เขาใจที่ดีข้ึนแบบใชบอยที่สุด เชนเดียวกับ  Bartone, T. ( 2012) กลาววา ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจสูง
เหลาน้ัน มีแนวโนมที่จะมีรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาหรือแบบมุงจัดการกับปญหา 

2) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจดัการกับอารมณ (Emotional–focused coping) เปนการเผชิญ
ความเครียดที่มุงลดอารมณหรอืความรูสึกไมเปนสขุโดยไมเปลี่ยนแปลงสถานการณจรงิ เชน การหลีกเลีย่ง 
เบี่ยงเบน การเลือกใหความสนใจเฉพาะสิง่ที่ตนพอใจ ซึงสอดคลองกับการศึกษาของ ลักขณา วานิยะพันธุ, 
และ รัดใจ เวชประสิทธ์ิ (2553) พบวา วิธีการเผชิญความเครียดที่กลุมตัวอยางเลือกใชบอยที่สุด คือ การ
บอกเลาความรูสึกหรืออาการกับคนในครอบครัวผูดูแล  
ซึ่งการเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณสามารถแบงออกเปน 6 ลักษณะ ดังน้ี 

1.1 การเผชิญปญหาโดยการอางเหตุผล ถือความตองการตนเองเปนหลัก (Wishful thinking) 
1.2 การเผชิญปญหาโดยการถอยหางจากเหตุการณ (Distancing) 
1.3 การเผชิญหนาปญหาโดยการมองเหตุการณในทางที่ดี (Emphasizing the positive)  
1.4 การเผชิญหนาปญหาโดยการโทษตนเอง (Self-blame) 
1.5 การเผชิญหนาปญหาโดยการหาทางลดความกดดัน (Tension-reduction) 
1.6 การเผชิญหนาปญหาโดยการแยกตัว (Self-isolation)  

(กุนนที นวลสุวรรณ, และ คณะ, 2555; วิลาวัลย ภูอาราม, 2553; ลักขณา วานิยะพันธุ, และ 
 รัดใจ เวชประสิทธ์ิ, 2553; ขนิษฐา วิเศษสาธร, และ มานิกา วิเศษสาธร, 2552) 
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4.  การใหอภัย (Forgiveness) 
 
4.1 ความหมายของการใหอภัย 
 

มีนักวิชาการหลายทานไดใหคําจํากัดความของการใหอภัยที่คลายคลึงกันไว วา การใหอภัย คือ 
การลดลงของความคิด อารมณเชิงลบ โดยการเพิ่มข้ึนของความคิด อารมณเชิงบวกที่มีตอตนเอง ผูอื่น 
และสถานการณ ที่เปนสาเหตุของความขุนเคืองใจ (ญาณกร นิลพุม, 2553) ซึ่ง (Enright & Coyle, 
1998, อางถึงใน ชิตศุภางค รังสีสมบัติสิริ, 2550) กลาววาการใหอภัย คือ ความยินดีที่จะละทิ้งความขุน
เคืองใจ ความไมพอใจ การตัดสินในทางลบ และการไมตอบโตกับบุคคลที่มาทํารายตน ยังคงมีความรูสึก
รวม  มีเมตตาและยังใหความรักบุคคลน้ัน เชนเดียวกับ Florence D, et al. (2008)  ซึ่ง Thompson 
(2005, อางถึงใน ชิตศุภางค รังสีสมบัติสิริ, 2550) การใหอภัย เปนการตอบโตของบุคคลที่มีตอผูที่ทําให
เกิดความขุนเคืองใจ การตอบสนองทางลบถูกเปลี่ยนเปนความรูสึกกลางหรือความรูสึกที่เปนบวก ซึ่ง
บุคคลอาจจะใหอภัยตอตนเอง ตอผูอื่น หรือ ตอสถานการณ (เจนจิรา  เพื่อนฝูง, 2556; รัก  ชุณหกาญจน
, 2556) 
 
4.2 ประเภทของการใหอภัย 
 
 การใหอภัยสามารถแบงออกเปน 2 ประเภท คือ  

1) พื้นนิสัยในการใหอภัย (Dispositional forgiveness) ซึ่งพื้นนิสัยในการใหอภัย สามารถแบง
ออกเปน 3 ดาน คือ  
  1.1 พื้นนิสัยในการใหอภัยตนเอง (Forgiveness of self) การใหอภัยตนเอง คือ เมื่อ
บุคคลทําบางสิ่งใหผูอื่นเจ็บปวด บุคคลทราบถึงการกระทําของตน โดยการลดลงของความคิดและอารมณ
เชิงลบ เพิ่มความคิดและอารมณเชิงบวกที่มีตอตนเองแทน 
  1.2 พื้นนิสัยในการใหอภัยผูอื่น (Forgiveness of others) การใหอภัยระหวางบุคคล
หรือการใหอภัยผูอื่นตามทฤษฎีจริยธรรมของ Kohlberg การใหอภัยระหวางผูอื่นตองมีความเมตตา 
(Mercy) ความกรุณา (Benevolence) และความเสียสละ (Sacrifice) ซึ่ง สอดคลองกับคําแนะนําที่พระ
เยซูคริสต กลาววา การใหอภัยคนที่ทําผิดและการประนีประนอมกับคนที่ทําผิด คือเปาหมายของ ชีวิต 
คริสเตียน  (Mihai,  2014) 

1.3 พื้นนิสัยในการใหอภัยสถานการณ (Forgiveness of situations) 
2. การใหอภัยเฉพาะเหตุการณ (State forgiveness) เปนการใหอภัยระหวางบุคคลบนพื้นฐาน

ทฤษฎีแรงจูงใจ เมื่อบุคคลตองเผชิญกับเหตุการณที่ทําใหเสียใจ บุคคลจะมีการตอบสนอง 2 แบบ คือ แก
แคน และหลีกหนี (ญาณกร นิลพุม, 2553; ชิตศุภางค รังสีสมบัติสิริ, 2550) 
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4.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการใหอภัย 
 
 แมคคัลลอฟและคณะ (McCullough; et al. 1998 , อางถึงใน ญาณกร นิลพุม, 2553) ไดบอก
ถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใหอภัยระหวางบุคคลไว ดังน้ี 

4.3.1 ปจจัยทางดานปญญาและสังคม (Social-Cognitive determinants) เปนปจจัยที่เช่ือมโยง
การใหอภัยกับความคิดและความรูสึกของผูที่ไดรับผลของการกระทําผิดที่มีตอผูที่กระทําความผิด โดย
ปจจัยทางปญญาและสังคมที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจที่จะใหอภัยมากที่สุด คือ ความรูสึกเห็นอกเห็น
ใจตอผูกระทําผิด (Affective empathy) นอกจากน้ียังมีตัวแปรที่เกี่ยวของกับการอนุมานสาเหตุตางๆที่มี
อิทธิพลตอการใหอภัยดวย เชนการพิจารณาถึงการแสดงความรับผิดชอบ การกลาวโทษ การรับรูความ
รุนแรงของสถานการณ การรับรูความต้ังใจ การหลีกเลี่ยงการกระทําผิด และการครุนคิดอยูกับการกระทํา
ผิดน้ัน 

4.3.2 ปจจัยที่เกี่ยวของกับลักษณะของการกระทําผิดน้ัน (Offense-related determinants)  
ลักษณะของการกระทําผิดน้ันสามารถสงผลใหเกิดการใหอภัยหรือไมใหอภัยได เชน การรับรูความรุนแรง
ของการกระทําผิด กลาวคือ ย่ิงการกระทําน้ันรุนแรงมากเทาไหร การใหอภัยก็เกิดข้ึนยากมากเทาน้ัน 
นอกจากน้ียังมีตัวแปรที่เกี่ยวของดวย คือ การขอโทษ (Apology) การแสดงความตองการที่จะไดรับการ
ยกโทษให ก็เปนลักษณะที่เอื้อใหเกิดการใหอภัย โดยการใหอภัยและการขอโทษน้ันมีความเช่ือมโยงกัน
อยางชัดเจน เพราะการขอโทษเปนตัวแปรที่ทําใหผูที่ไดรับการกระทําผิดเกิดความเขาอกเขาใจ 
(Empathy) ตอผูกระทําผิด ซึ่งจะนําไปสูการใหอภัยมากข้ึน 

4.3.3 ปจจัยลักษณะความสัมพันธของผูที่ใหอภัยกับผูที่กระทําผิด (Relational determinants) 
ลักษณะความสัมพันธ เชน ระดับของความใกลชิดสนิทสนม ความไววางใจ ความพึงพอใจในความสัมพันธ
และการผูกมัด โดยถาความสัมพันธระหวางคูกรณีมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีความใกลชิดกันมาก มีความ
ไววางใจสูง และพึงพอใจในความสัมพันธ ปจจัยตางๆเหลาน้ีถามีอยูในระดับสูงจะสงผลใหเกิดการใหอภัย
มากข้ึนดวย เพราะตองการจะคงความสัมพันธที่ดีตอกันไว 

4.3.4 ปจจัยบุคลิกภาพ (Personality-level determinants) บุคลิกภาพของผูไดรับการกระทํา
ผิดสามารถสงผลตอการเกิดการใหอภัยไดเพราะบุคลิกภาพตางๆ มีอิทธิพลที่ทําใหเกิดลักษณะของ
ความสัมพันธบางประการ และสงผลตอกระบวนการทางปญญา เชน การอนุมานสาเหตุหรือสงผลตอ
กระบวนการทางอารมณ เชน การเขาอกเขาใจ ซึ่งจะนําไปสูการตัดสินใจวาจะใหอภัยหรือไมในที่สุด เชน 
คนที่มีบุคลิกดานความเปนมิตร (Agreeableness) สูงมีแนวโนมที่จะใหอภัยผูอื่นสูง ในขณะที่บุคคลที่มี
บุคลิกแบบหลงตนเอง ก็มักจะไมใหอภัยผูอื่น นอกจากน้ี เจตคติที่มีตอการคิดแคน ลักษณะของการ
ตอบสนองตออารมณโกรธ ก็สามารถสงผลใหเกิดการใหอภัยไดหรือไมดวย (เจนจิรา เพื่อนฝูง , 2556; 
ญาณกร นิลพุม, 2553) 
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5.  ทหารท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 กระทรวงกลาโหมมีหนาที่เกี่ยวกับการปองกันและรักษาความมั่นคงของราชอาณาจักรจากภัย
คุกคามทั้งภายในและภายนอกประเทศ จัดใหมีกําลังทหารไวเพื่อการรบหรือสงครามเพื่อปกปองสถาบัน
พระมาหากษัตริย ปราบปรามการกบฏและการจลาจล ชวยพัฒนาประเทศและรักษาประโยชนของชาติใน
ประการอื่นตามที่กฎหมายกําหนด ปองกันและรักษาความมั่นคงของราชอาณาจักร และรักษาประโยชน
ของชาติดวยการใชกําลังทหารเพื่อปฏิบัติการ  ใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด  เวนแตการใช
กําลังทหารเพื่อปราบปรามการจลาจลใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด ซึ่งกําหนดโดยความ
เห็นชอบของรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม โดยมีสวนรานราชการในกระทรวงกลาโหม ประกอบดวย 
สํานักงานรัฐมนตรี  สํานักงานปลัดกระทรวง  กรมราชองครักษ   หนวยบัญชาการถวายความปลอดภัย
รักษาพระองค  กองทัพไทย   อันประกอบไปดวย  กองบัญชาการกองทัพไทย    กองทัพบก   กองทัพเรือ    
กองทัพอากาศ   สวนราชการอื่นตามที่กําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา (กระทรวงกลาโหม, 2558) 

ทหาร คือ ผูที่มีหนาที่ในเรื่องรบ นักรบ ผูเปนกําลังรักษาความมั่นคงและบํารุงประเทศ และ
พรอมทั้งทําหนาที่อื่นๆในยามสงคราม ซึ่งทหารในประเทศไทยจําแนกออกเปน 3 เหลาทัพ ไดแก 
ทหารบก ทหารเรือ และทหารอากาศ 

 
5.1  ธรรมนูญทหาร 

  
 ตามธรรมนูญราชอาณาจักรไทยป 2540 ไดกําหนด เรื่องหนาที่ของทหารไวในมาตรา 72 วา รัฐ
ตองจัดใหมีกําลังทหารไวเพื่อพิทักษรักษาเอกราช ความมั่นคงของรัฐ สถาบันพระมหากษัตริย 
ผลประโยชน พัฒนาประเทศ ตามรัฐธรรมนูญมาตราที่ 72 กับภารกิจของทหารไววา กําลังทหารมีไวเพื่อ
พิทักษ รักษา ซึ่งเปนภารกิจหลักตองมากอน และกําลังทหารมีไวเพื่อพัฒนาประเทศ เปนภารกิจแฝงใน
ยามปกติที่ไมมีการรบ  (ไตรพล ปานสีทอง, 2557) 

พระราชบัญญัติการรับราชการ ป พ.ศ. 2497 กําหนดไววา ชายไทยที่มีอายุครบ 22 ปบริบูรณ
จะตองเขารับการตรวจเลือกเพื่อเปนทหารกองประจําการ และ เมื่อผานการคัดเลือกไดเขาเปนทหารกอง
ประจําการก็จะตองประจําการอยูในหนวยทหารที่ตนเองสังกัดอยูเปนระยะเวลาจํานวน 2 ป หรือตามที่
รองขอสิทธิลดวันรับราชการ โดยทหารใหมที่เรียกเกณฑในแตละปน้ัน กองทัพบกจะแบงออกเปน 2 ผลัด 
คือ ผลัดที่ 1 จะเขารายงานตัวที่หนวยเพื่อรับการฝก ในวันที่ 1 พ.ค. ของทุกป และ ผลัดที่ 2 จะเขา
รายงานตัวที่หนวยเพื่อเขารับการฝกในวันที่ 1 พ.ย. ของทุกป  ชายไทยทุกคนที่ผานการตรวจเลือกเขา
เปนทหารกองประจาํการ จะตองเขามาใชชีวิตการเปนทหารใหม ซึ่งถือไดวาชวงชีวิตการเปนทหารใหมน้ัน
เปนรอยตอระหวางการใชชีวิตพลเรือนกับชีวิตทหาร ซึ่งทหารใหมทุกนายจะไดรับการฝก และสอนอบรม 
ตามระเบียบและหลักสูตรการฝกทหารใหมของกองทัพบก โดยปจจุบันใชระเบียบและหลักสูตรการฝก
ทหารใหมเบื้องตนทั่วไป สําหรับทหารทุกเหลาของกองทัพบก (10 สัปดาห) พ.ศ.2551 และมีกรมยุทธ
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ศึกษาทหารบก เปนหนวยงานรับผิดชอบกํากับดูแลการฝกทหารใหมใหเปนไปตามระเบียบและหลักสูตร
การฝก ตลอดจนนโยบายที่กองทัพบกกําหนด  (ไตรพล ปานสีทอง, 2557) 

ตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาท่ีของสวนราชการ กองทัพบก 
กองทัพไทย และกระทรวงกลาโหม มาตรา 19  กองทัพบกมีหนาที่เตรียมกําลังกองทัพบก การปองกัน
ราชอาณาจักรและดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังกองทัพบกตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม  มีผู
บัญชาการทหารบกเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ (ไตรพล ปานสีทอง, 2557) 

 
5.2 คําจํากัดความทางทหาร 

 
กองทัพบก และบทบาทในความมั่นคงแหงชาติ  จุดประสงคของกองทัพบก คือการรับใช

ประเทศชาติ และประชาชนชาวไทย รวมทั้งปกปองผลประโยชนถาวรของชาติ และใหมีความรับผิดชอบ
ทางดานการทหารอยางเต็มที่ ขณะที่กองทัพบกมีการปฏิบัติในกิจตางๆที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่ได
จัดต้ังหนวยมาแตโบราณกาล ความสัมพันธระหวางกองทพับกทีไ่มมีขอเรียกรองใดๆกับประชาชนชาวไทย 
ยังคงมีความสนิทแนบแนน อยูเหมือนเดิม ดวยการเปนสวนหน่ึงของกําลังยุทธรวม เราไดรับการจัดเฉพาะ
กิจเพื่อการสูรบ และมีชัยชนะในสงครามของประเทศชาติเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของยุทธศาสตรการ
ปองกันประเทศน้ี กองกําลังยุทธรวมตองประยุกตใชขีดความสามารถของตนดวยการรวมแรงรวมใจกัน 
เพื่อเอาชนะฝายตรงขามอยางเด็ดขาด หรือควบคุมสถานการณใดๆ ดวยการปฏิบัติการทางทหารอยาง
เต็มรูปแบบ 

ภารกิจ 5 ประการ ของกองทัพบก 
1. การปองกันประเทศ 
2. การักษาความมั่นคงภายใน 
3. การรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ 
4. การพัฒนาประเทศ 
5. การปฏิบัติภารกิจทางทหารอื่นๆที่ไมใชการสงคราม 

จอมทัพ  เปนตําแหนงสูงสุดของกองทพัไทย (กองทัพบก  กองทัพเรื่อ  และกองทัพอากาศ)  โดย
พระราชประเพณี และโดยรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พระมหากษัตริยพระองคเดียวเทาน้ันที่จะ
ทรงดํารงตําแหนงทหารอันมีเกียรติน้ีได (คูมือราชการ สนาม 1 กองทัพบก, 2555) 

ผูบัญชาการทหารสูงสุด  คือ ที่ปรึกษาทางทหารคนสําคัญ ของนายกรัฐมนตรี สภาความมั่นคง
แหงชาติ และรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม เปนประธานในการจัดเตรียมยุทธศาสตรทหารแหงชาติ 
โดยมีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันระหวางรัฐมนตรีวาการทรวงกลาโหม กับผูบัญชาการ
เหลาทัพ (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

สวนกําลังของกองทัพบก  แตละสวนกําลังของกองทัพบกไดรับการกาํหนดคุณลักษณะตามเหลา 
บทบาทของหนวย และกําลังพลของหนวยกําลังดังกลาวที่มาเปนองคประกอบของกําลังรบน้ันๆ มีดวยกัน
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สามสวนคือ กําลังประจําการ  กําลังสํารอง และกําลังประจําถ่ิน รวมถึงเจาหนาที่ฝายพลเรือนที่ทํางาน
รวมกับทหาร (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

กําลังประจําการ  กําลังประจําการเปนกําลังของรัฐที่ประกอบกําลังดวยทหารหลักทํางานเต็ม
เวลา และพนักงานราชการ กําลังทั้งสองไดรับการกําหนดใหทํางานในหนวยงานทั้งทางยุทธการ และ
ในทาง ความเปนสถาบัน มีหนาที่รับผิดชอบในการปฏิบัติภารกิจของกองทัพบกไมเวนแตละวัน 
กองทัพบกดํารงสภาพกําลังประจําการของตนไวสําหรับการปองกันประเทศและการเผชิญกับเหตุวิกฤติ
ตางๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนตลอดจนเพื่อการพัฒนาประเทศ เพื่อตอบสนอง และรักษาไวซึ่งผลประโยชน
แหงชาติ (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

กําลังประจําถ่ิน กําลังประจําถ่ินของกองทัพบกอันไดแก กําลังทหารพราน และกําลังกึ่งทหารที่
กองทัพบกจัดต้ังข้ึน มีภารกิจเพื่อใชในการออมกําลังประจําการ ทั้งยังมีหนาที่ในการใหการสนับสนุนตอ
การรักษาผลประโยชนบางประการของชาติ เชน การปองกันและปราบปรามยาเสพติด การอนุรักษผืนปา
อันเปนมรดกสําคัญของชาติ นอกจากน้ันยังจัดไวเพื่อใหเกิดความออนตัวในการระดมกําลงัไดอยางรวดเร็ว
เพื่อแกไขวิกฤติการณเฉพาะหนากอนที่กําลังประจําการจะเขาปฏิบัติการในพื้นที่ และยังชวยในการออม
กําลังในพื้นที่บางสวนของสนามรบยามสงคราม กําลังประจําถ่ินถือเปนกําลังที่ปฏิบัติงานดวย ความ
เสียสละ อันถือเปนการทําหนาที่ของชนชาวไทยในการรับใชประเทศชาติอยางแทจรงิ (กฤตติภูมิ หอมหวล, 
2555) 

กําลังสํารองของกองทัพบก  กําลังสํารองถือเปนกําลังหนุนสําคัญของกองทัพบกเปนกําลัง
กองหนุนพื้นฐานในสวนกลางของกองทัพบก ทั้งยังเปนกําลังเสริมที่ประกอบดวย ทหารกองหนุนประเภท
ตางๆและเปนหนวยที่ไดรับการฝากมาอยางดี สามารถที่จะปฏิบัติภารกิจไดอยางกวางขวาง บทบาท
พื้นฐานของกําลังสํารอง คือการเตรียมการ การจัดกําลังเขาประจําหนวย สําหรับกําลังสํารองสามารถ
เสริมขีดความสามารถดวยการฝากและจัดสรรทรัพยากรเฉพาะที่จําเปนตอการเขาตอสูรวมกับกําลัง
ประจําการ ตลอดจนการดํารงสถานภาพการรบ กองทัพบกจัดเตรียมกําลังสํารองกองทัพบกไวเพื่อเปน
แหลงกําลังหลัก (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

ทหารพราน  หนวยทหารพราน เดิมจัดต้ังในลักษณะเปนโครงการ เรียกวา โครงการอาสาสมัคร
ทหารพราน เปนโครงการที่มีความสําคัญโครงการหน่ึงของกองทัพบก เหตุผลของการจัดต้ังก็เน่ืองจาก
สถานการณกอการรายเปนพื้นฐาน โดยเฉพาะอยางย่ิงสถานการณที่เกิดจากการกระทําของผูกอการราย 
กองทัพบกจึงไดพิจารณาพิจารณาเห็นวา หนวยทหารพรานเปนหนวยที่จัดต้ังไดโดยใชงบประมาณนอย
มาก และเปนหนวยที่ปฏิบัติการคลองแคลวในพื้นที่ปฏิบัติการกองทัพบก ไดพิจาณาจัดต้ังหนวยทหาร
พรานข้ึนในลักษณะเชนเดียวกับหนวยทหารทั่วๆไป มีอัตราการจัดหนวยทหารพรานที่แนนอนในป 2526 
(ทหารพราน, 2558) 

สิทธิ กําลังพลท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต  จะไดรับ เงินในสวนตางๆ
ประกอบดวย 1) คาตอบแทนพิเศษรายวัน (เบี้ยเลี้ยง) ตามอัตราช้ันยศ คือ ช้ันยศ (พ.อ.(พ.)) ข้ึนไปอัตรา 
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270 บาท/วัน  ช้ันยศ ส.ต. – พ.อ. อัตรา 240 บาท/วัน  2) คาเลี้ยงดูเพิ่มเติม นายทหาร , นายสิบ อัตรา 
6บาท/วัน  3) คาตอบแทนพิเศษรายเดือน (เบี้ยเลี้ยงเสี่ยงภัย) อัตรา 2,500 บาท/เดือน  
(โชคชัย ขวัญพิชิต, 2556) 

 
ตาราง 2 แสดงโครงสรางของ กองทัพภาคท่ี 4 

 
1.คายวชริาวุธ 
 

ที่ตั้ง อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 
หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ทภ.4 , มทบ.41 , ร.15 , ป.5 , ร.15 พัน 2 , ป.พัน.105 , 

ส.พัน.24 , รพ.คายวชิราวุธ 
2.คายเสนาณรงค ที่ตั้ง ต.คอหงส อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย มทบ.42 , ร.5 , ร.5 พัน.1 , รพ.คายเสนาณรงค 
3.คายเขตอุดมศักดิ ์ ที่ตั้ง ต.วังใหม อ.เมือง  จ.ชุมพร 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย จทบ.ช.พ. , ร.25 พัน.1 , ป.พัน.25 
4.คายอิงคยุทธบริหาร ที่ตั้ง ต.บอทอง อ.หนองจิก จ.ปตตานี 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย จทบ.ป.น. , ร.5 พัน.2 
5.คายสิรินธร ที่ตั้ง ต.เขาตูม อ.ยะรัง จ.ปตตานี 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ร.5 พัน.3 
6.คายเทพสตรีศรีสุนทร ที่ตั้ง ต.กะปาง อ.ทุงสง  จ.นครศรีธรรมราช 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย พล.ร.5 , จทบ.ท.ส. , บชร.4 
7.คายวิภาวดีรังสิต ที่ตั้ง ต.มะขามเตี้ย อ.เมือง  จ.สุราษฏรธานี 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย จทบ.ส.ฏ. , ร.25 , ร.25 พัน.3 , ศปภอ.ทบ.4 
8.คายรัตนรังสรรค ที่ตั้ง ต.ราชกรูด  อ.เมือง จ.ระนอง 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ร.25 พัน.2 
9.คายรัตนพล ที่ตั้ง อ.หาดใหญ  จ.สงขลา 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย พล.พัฒนา 4 , กรมพัฒนา 4 
10.คายพระยารัตษฎานุประดิษฐ ที่ตั้ง อ.หวยยอด  จ.ตรัง 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ร.15 พัน.4 
11.คายพระปกเกลา ที่ตั้ง อ.เมือง จ.สงขลา 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ป.พัน.5 
12.คายอภัยบริรักษ ที่ตั้ง ต.ชุมพล ก่ิง อ.ศรีนครินทร จ.พัทลุง 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ช.พัน.401 , ช.พัน.402 
13.คายกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ที่ตั้ง อ.เจาะไอรอง  จ.นราธิวาส 
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6.   งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยท่ีสงผลตอภาวะสุขภาพจิต 

 
ภาวะสุขภาพจิตเปนสวนสําคัญในการดําเนินชีวิตที่เปนสุขและมีผลตอการดํารงชีวิตหลายดาน 

ทั้งการทํางาน การศึกษา ครอบครัว สังคม และสุขภาพ การมีภาวะสุขภาพจิตที่ดีจึงมีความสําคัญตอภาวะ
ความสมดุลระหวางสุขภาพกายและสุขภาพจิต จึงทําใหมีผูสนใจศึกษาวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะสุขภาพจิต
ไวหลากหลาย ดังเชน 

วารีรัตน ถานอย, อทิตยา พรชัยเกตุ, และ ภาศิษฎา ออนดี (2555) ไดศึกษา เรื่อง ปจจัยที่มี
อิทธิพลตอภาวะสุขภาพจิตของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรมหาวิทยาลัยมหิดล พบวา เหตุการณในชีวิต
เชิงลบ และความครุนคิด มีอิทธิพลตอพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตายของวัยรุนโดยสงผานตัวแปรความ
ตึงเครียดทางอารมณ และเห็นวา บทบาทสําคัญของตัวแปรสงผานที่สามารถลดกระบวนการเกิด
พฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย ไดแก ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสังคม ซึ่งสอดคลอง 
กับ Tianqiang, H., Dajun  Z., & Jinling, W. (2015) ศึกษา การวิเคราะหลักษณะของความยืดหยุน
ทนทานและสุขภาพจิต พบวา ความยืดหยุนทนทานมีลักษณะความสัมพันธเชิงลบกับตัวช้ีวัดเชิงลบของ
สุขภาพจิตและมีความสัมพันธในทางบวกกับตัวช้ีวัดที่ดีของสุขภาพจิต  

ดารา การะเกษร และ วินีกาญจน คงสุวรรณ (2558) ไดศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการฟนฟู
ภาวะวิกฤติสุขภาพจิตสําหรับสตรีหมายที่เผชิญอาการโรคเครียดหลังเหตุการณสะเทือนขวัญจาก
สถานการณความรุนแรงชายแดนภาคใต ประเทศไทย พบวา รูปแบบการฟนฟูภาวะวิกฤติสุขภาพจิต
สําหรับสตรีหมายที่เผชิญอาการโรคเครียดหลังเหตุการณสะเทือนขวัญจากสถานการณความรุนแรง
ชายแดนภาคใต ประกอบดวย 5 กิจกรรม คือ 1) การเขาใจตอปฏิกิริยา และการตอบสนองในภาวะวิกฤติ
ของอาการ Post traumatic stress disorder  2) การสงเสริมความเขมแข็งทางจิตใจ  
3) การเพิ่มคุณคาและความหวังในการดําเนินชีวิต 4) การมีแนวทางการเผชิญภาวะสูญเสีย 5) การเขาใจ
ปญหาและอุปสรรคในการเยียวยาของบุคลากรดานสุขภาพและทีมเยียวยา สอดคลองกับ พิมพชนก  
ศิริมังคลากุล (2552) จากการศึกษา เรื่อง ปจจัยทางจิตสังคมดานความเขมแข็งในการมองโลก กลาววา 
หญิงมีครรภที่มีความเขมแข็งในการโมงโลกสูงจะมีภาวะสุขภาพจิตที่ ดี เน่ืองจากหญิงมีครรภที่มีความ
เขมแข็งในการโมงโลกสูงยอมจะเขาใจสถานการณหรือภาวะวิกฤติในชีวิตที่เกิดข้ึน สามารถเผชิญปญหา
รวมทั้งมีวิธีการปรับตัวและจัดการตอปญหาที่เกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม   

ขณะที่ Minden, B., et al (2015) ศึกษา เรื่อง บทบาทของความยืดหยุนทนทาน และการทํา
ทารุณกรรมในวัยเด็ก : การดูแลผลกระทบตอสขุภาพจิตของมารดาหลงัคลอดและการปฏิบัติหนาที่ พบวา 
ความยืดหยุนทนทาน มีความเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนในมารดา ซึ่งทําหนาที่เปนตัวปองกัน การ
เกิดทารุณกรรมในเด็ก ความยืดหยุนทนทานจึงเปนเกราะปองกันในการดําเนินชีวิตของทหารที่ปฏิบัติงาน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  
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ฐิชารัศม   พะยอมยงค  )2554 ( ศึกษา เรื่อง ผลของการใหการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง
ตามแนวคิดของโรเจอรสที่มีตอความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองและความเขมแข็งทางจิตใจของเด็กดอย
โอกาส พบวา การใหการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลางตามแนวคิดของ Rogers มีสวนชวยใหกลุม
ตัวอยางรับรูถึงความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองและพัฒนาความเขมแข็งทางจิตใจมากข้ึน 

ขณะที่ Erin, D., Mary, A., & Shanna, E. (n.d.) ศึกษา ประสบการณที่เครียด การเผชิญปญหา
และการคาดการณของผลลัพธที่เกี่ยวของกับสุขภาพในบรรดาภรรยาของทหารชางที่ถูกใชใหไปปฏิบัติ
หนาที่ กลาววา บุคลากรทางทหารและครอบครัวของพวกเขามักจะตองยายถ่ินฐาน และการยายเหลาน้ี
มักเกิดข้ึนกับการแจงลวงหนากอนเพียงนิดเดียว โดยความยาวนานของการปฏิบัติงานเปนปจจัยสําคัญใน
ความเครียดที่ภรรยาของทหารไดรับรูและประสบมา ซึ่งความเครียดจากการยายจะกําเริบหากทหารใน
ครอบครัวตองไปปฏิบัติหนาที่อยางฉับพลัน  ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตลวนมาจาก
ภูมิลําเนาตางๆ ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการยายถ่ินฐาน ซึ่งนําพาสูความเครียดและเปนปญหาทางจิตใจได  

สอดคลองกับ วรัชฌา คุณาดิศร และ จารุรินทร ปตานุพงศ (2553) ศึกษา ภาวะสุขภาพจิตและ
ปจจัยที่สัมพันธในนักศึกษาแพทยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการมี
ปญหาสุขภาพจิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ เพศ ช้ันป และภูมิลําเนา นักศึกษาแพทยเพศหญิงมีโอกาส
มีปญหาสุขภาพจิตเปน 1.73 เทา ของนักศึกษาแพทยเพศชาย นักศึกษาแพทยช้ันปที่ 2 มีโอกาสมีปญหา
สุขภาพจิตเปน 3.56 เทา ของนักศึกษาแพทยช้ันปที่ 1 และนักศึกษาแพทยที่มีภูมิลําเนาอยูในชนบทมี
โอกาสมีปญหาสุขภาพจิตเปน 2.01 เทา ของนักศึกษาแพทยที่มีภูมิลําเนาอยูในเมือง นอกจากการยายถ่ิน
ฐานแลวการมาใชชีวิตรวมกับผูคนที่หลากหลายก็เปนปจจัยที่สรางความกังวลใจใหกับทหารที่ปฏิบัติงาน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ดังเชน การศึกษา ของ วรรณา คงสุริยะนาวิน และคณะฯ (2553) ศึกษา 
ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิตของหญิงหลังคลอด พบวา ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิตหญิงหลังคลอด ไดแก 
ระดับการศึกษา ( p < .05 ) ปญหาสุขภาพ ( p < .001 ) จํานวนครั้งของการคลอด ( p < .01 ) ความรู
การปฏิบัติตนหลังคลอด ( p < .01 ) บุคคลที่อาศัยดวย ( p < .05 ) และสุขภาพของบุตร ( p < .05 )  

Kusman, I., Sunattra, T., & Kittikorn, N. (2009) กลาววา การเผชิญปญหาโดยมุงจัดการดาน
อารมณมีความสัมพันธเชิงลบกับคุณภาพชีวิตโดยรวม สวนการเผชิญปญหาโดยมุงแกไขปญหา และการ
เผชิญปญหาโดยรวม ไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อยางไรก็ตาม 
การเผชิญปญหาที่เนนมุงจัดการดานอารมณอาจมีผลกระทบที่ไมดีตอคุณภาพชีวิตเมื่อถูกใชเปนระยะ
เวลานานอยางตอเน่ืองและปญหายังไมไดรับการแกไข จึงควรมีการประเมินถึงวิธีการใชการรับมือกับ
ความเครียด หรือการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยางสม่ําเสมอ
และพยายามสนับสนุนให ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไดใชวิธีการรับมือกับ
ความเครียด หรือการเผชิญปญหาที่เหมาะสมกบัตนเอง เพราะการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพมีบทบาท
สําคัญในการรักษาความเปนอยูที่ดีทางรางกายและจิตใจของคนเมื่อตองรับมือกับปญหาตางๆในชีวิต 
รูปแบบการเผชิญปญหาและผลที่เกี่ยวของกับสุขภาพ มีนักวิจัยตรวจสอบอิทธิพลของลักษณะความเครียด



33 
 

และรูปแบบการเผชิญตอสุขภาพซึ่งช้ีใหเห็นวาความสามารถในการควบคุมสถานการณความตึงเครียดอาจ
มีบทบาทที่คอยบรรเทาในความสันพันธระหวางรูปแบบการเผชิญปญหาและผลลัพธดานสุขภาพ  

Erin, D., Mary, A., & Shanna, E. (n.d.) เชน เดียวกับ  Kamlesh S., & Mohita J. (2015) 
กลาววาสุขภาพจิตเชิงบวกมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในชีวิตสวนตัว ความเปนอยูที่ดี และความ
เจริญรุงเรืองทั้งสี่โดเมน ไดแก สุขภาพรางกายจิตใจ ความเปนอยู ความสัมพันธทางสังคมและสุขภาพ
สิ่งแวดลอม   

จากงานวิจัยขางตนจะเห็นไดวาหลายๆปจจัยที่มีความสัมพันธกับภาวะสุขภาพจิตดังน้ันหาก
ตองการ ใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไมมีภาวะสุขภาพจิตบกพรอง จะตองศึกษา
จากตัวแปรที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตซึง่บางปจจัยมคีวามนาสนใจในการศึกษาวิจัยผูวิจยัจึงไดมกีารศึกษา
คนควาเพิ่มเติมเพื่อใชในการประเมินตัวแปรที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตดังในตาราง 3  
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บทที่ 3 
 

วิธดีําเนนิการวิจัย 
 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ(Correlational Research) เพื่อศึกษาความสัมพันธ
และความสามารถในการทํานายของ ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย ที่
สงผลตอภาวะสุขภาพจิต ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งมีวิธีการดําเนินวิจัยดังน้ี 

 
 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
ประชากร  
ประชากรในการศึกษาครั้งน้ีเปนทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต แบง

ตามพื้นที่ปฏิบัติงาน 3 พื้นที่ คือ พื้นที่นราธิวาส ,พื้นที่ยะลา และพื้นที่ปตตานี จํานวน 14,000 นาย 
สํารวจเมื่อเดือน กรกฎาคม 2558  (จากบัญชีสถานภาพการบรรจุกําลังพล หนวย พล.ร.15 ประจําเดือน
ธันวาคม 2557  ขอมูลกําลังพลฝายกําลังพลจังหวัดทหารบกปตตานี  และจากการคาดการณกําลังพล 2 
กองพันคายกัลยาณิวัฒนา)  
 

การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
 คํานวณขนาดกลุมตัวอยางดวยการวิเคราะหอํานาจของการทดสอบ ( Power Analysis ) สําหรบั
สถิติสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ เมื่อกําหนดขนาดคาอิทธิพลขนาดเล็ก (effect size; f2 = 0.02 ) ซึ่งการ
กําหนดคาประมาณขนาดอิทธิพลที่ Cohen (1997 , อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2555) กําหนดไวเปน 3 
ระดับ คือขนาดเล็ก ขนาดปานกลาง และขนาดใหญตามประเภทของคาขนาดอิทธิพลที่สําคัญ ซึ่งของ
ผูวิจัยเปนขนาดอิทธิพลสําหรับการทดสอบสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณในการวิเคราะหถดถอยเชิง

เสนตรง = f2 กําหนดระดับความเช่ือมั่นที่ 95% (α= .05) ซึ่งเปนระดับความนาจะเปนที่ตัดสินใจถูกตอง

เมื่อสมมติฐานหลักถูกตอง และกําหนดอํานาจการทดสอบ (Power of test : 1-β; = .95) ซึ่งเปนความ
นาจะเปนในการปฏิเสธสมมติฐานหลักเมื่อสมมติฐานหลักเปนเท็จ (นงลักษณ วิรัชชัย, 2555) โดยมีตัว
แปรทํานายจํานวน 3 ตัว ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป G*Power 3.0.1 ของ โคเฮน Cohen (1988, อางถึงใน 
นงลักษณ วิรัชชัย, 2555)  ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 863 คน  
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ตาราง  4  ตารางแสดงคาขนาดอิทธิพล โดยจําแนกตามประเภทของคาขนาดอิทธิพล  
 

Test Effect Size small medium large 
1.Difference 
between two 
means 

 

d = (μ1 - μ2)/σ 

.20 .50 .80 

2. Difference 
between many 
means 

 

f = √(η2 /(1 − η2)) 

.10 .25 .40 

หมายเหตุ: f= σm/σ และ ‘SPSS η2’ = η2 N/(N + k(η2 – 1))    

3.Chisquared test 

푤 =
(휋 + 휋 )

휋
 

 

.10 .30 .50 

4.Pearson’s 
correlation 
coefficient 

 

 ρ or r 
.10 .30 .50 

5. .Difference 
between 
correlation 
coefficient  

 
q = Fisher’s z1- Fisher’s z2 

.10 .30 .50 

6.Linear multiple 
correlation 
coefficient 

 
f2 = R2

Y·B/(1 - R2
Y·B) 

.02 .15 .35 

  
ที่มา : นงลักษณ วิรัชชัย (2555) 
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กลุมตัวอยาง 
 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ในคาย สิรินธร จังหวัดปตตานี คายอิงคยุทธบริหาร จังหวัดปตตานี  กองพลทหารราบที่ 15 จังหวัด
ปตตานี และ คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส โดยมีการคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบง
ช้ัน (Stratified Random Sampling ) โดยกําหนดใหระดับช้ันยศและหนวยทหารเปนช้ันในการสุม และ
เก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ดวยวิธีสนทนากลุม (Focus group discussion) โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจงช้ันยศ( Purposive sampling ) ช้ันประทวน จํานวน 2 กลุม กลุมละ 5 คน  และ ทหารกอง
ประจําการ จํานวน 2 กลุม กลุมละ 5 คน  รวม 4 กลุม เปนจํานวน 20 คน 
 

 
ตาราง  5  แสดงขอมูลประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
  ประชากร กลุมตัวอยาง 
  ระดับชั้นยศ ระดับชั้นยศ 

คาย พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงา

น 

สัญญา
บัตร 

ประทวน ทหารกอง
ประจําการ 

สัญญา
บัตร 

ประทวน ทหารกอง
ประจําการ 

คายสิรินธร ยะลา 68 474 944 4 29 58 
คายอิงคยุทธ
บรหิาร 

ปตตานี 84 372 397 5 23 24 

กองพลทหาร
ราบที่ 15 

ปตตานี 520 3,546 4,623 32 220 286 

คายกัลยาณิ
วัฒนา 

นราธิวาส 136 948 1,888 8 58 116 

รวม 808 5,340 7,852 49 329 483 
รวมทั้งหมด  14,000   863  

 
ที่มา : ขอมูลประชากรและกลุมตัวอยาง กรกฎาคม (2558) 
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3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูล ในการวิจัยครั้ งน้ี  ประกอบดวยแบบสอบถาม
(Questionnaires) โดยใชลักษณะมาตรวัดของ Likert scale 5 ระดับ ประกอบดวยแบบสอบถาม 5 สวน 
คือ 1) แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 2) แบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 3) แบบประเมินพฤติกรรม
การเผชิญปญหา 4) แบบวัดการใหอภัย  5) แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต และเก็บขอมูลเชิงคุณภาพดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus group discussion)  
ดวยการใชแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง โดยมีรายละเอียดของการสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
ดังตอไปน้ี 
 
 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
 

สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ประกอบดวย เพศ  อายุ    สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา   รายได   ระยะเวลาปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต  ระดับช้ันยศ  ภูมิลําเนาเดิม ระยะเวลาพบเจอเหตุการณ 

 
สวนท่ี 2 แบบประเมินความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 

ภาคใต 
 

ลักษณะเครื่องมือ  
แบบสอบถามความยืดหยุนทนทาน (Questionnaires) โดยขอคําถามเปนมาตรสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ของ Likert scale  

 
 

การสรางเครื่องมือ 
แบบประเมินความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ประเมินโดยใชแนวคิดของกรอตเบิรก (Grotberg) เปนแบบสอบถามประกอบดวย 5 ดาน คือ 
ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น    ดานความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู   ดานการมีสิ่งสนับสนุนทาง
สังคม   การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ   และดานความสามารถในการผอนคลาย
ความเครียดและแกไขปญหา ประกอบดวยขอคําถาม 20  ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

5 ระดับ เห็นดวยมากที่สุด  หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานมากที่สุด 
4 ระดับ เห็นดวยมาก   หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานมาก 
3 ระดับ เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานพอประมาณ 
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2 ระดับ เห็นดวยนอย หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานคอนขางนอย 
1 ระดับ ไมเห็นดวย หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจริง หรือไมตรงกับตัวทานเลย 
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอผูทรงคุณวุฒิ 

เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรุงใหมีความชัดเจน ถูกตอง ( Validity) ของขอคําถามในแตละขอ
วา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการวิจัยครั้งน้ีหรือไม และนําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ใน
ประเด็นที่ตองการวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น และใหคะแนนดังน้ี 

+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับนิยามศัพท 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try 
Out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหารพรานที่ 43 
จังหวัดปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นรายขอ ( Item 
Analysis) และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของ       
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ข้ึนไป ซึ่ง
แบบประเมินความยืดหยุนทาน มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .503 ถึง .742 ขอคําถามตัวแปรความยืดหยุน
ทนทานมีจํานวน  15 ขอ และมีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .865 
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การวิเคราะหและการแปลผล 
     

ผูวิจัยไดแบงระดับความยืดหยุนทนทานของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเปน 5 ระดับ ดังน้ี 

การแปลผล คะแนนโดยรวมและรายดานของความยืดหยุนทนทาน 
  4.51 – 5.00   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานสงูทีสุ่ด 
  3.51 – 4.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานสงู 
  2.51 – 3.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานปานกลาง 
  1.51 – 2.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานตํ่า 
  1.00 – 1.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานตํ่าทีสุ่ด 
 

สวนท่ี 3 แบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด  
 ชายแดนภาคใต  
 

ลักษณะเครื่องมือ  
แบบสอบถาม (Questionnaires) มีขอคําถามเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ (Likert 
scale) 

 
การสรางเครื่องมือ 

แบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
ภาคใตประเมินโดยพัฒนาจากแบบประเมนิรูปแบบการเผชิญปญหา ของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข 
(2554) เปนคําถามเกี่ยวกับการกระทําหรือพฤติกรรมของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต แสดงออกเมื่อตองการลดความเครียด ความรูสึกไมสบายใจ โกรธ หรือคับของใจ
ในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตน ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 20 ขอ แบงออกเปน 2 ดาน 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา จํานวน 10  ขอ 
2.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงลดอารมณ จํานวน 10  ขอ 

เกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
5 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีเปนประจํา 
4 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีบอยครั้ง 
3 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีบาง 
2 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ี เปนครัง้คราว 
1 คะแนน หมายถึง  ไมเคยมีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีเลย 
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ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอผูทรงคุณวุฒิ 
เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรุงใหมีความชัดเจน ถูกตอง และครอบคลุมเน้ือหา (Content 
Validity) ของขอคําถามในแตละขอวา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการวิจัยครั้งน้ีหรือไม และ
นําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ในประเด็นที่ตองการวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น 
และใหคะแนนดังน้ี 

+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try Out) 
กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหารพรานที่ 43 จังหวัด
ปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นรายขอ (Item Analysis) 
และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิท ธิ์แอลฟ า       ของ ครอ
นบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ข้ึนไป ซึ่งแบบ
ประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .272 ถึง .745 ขอคําถามตัวแปร
พฤติกรรมการเผชิญปญหา มีจํานวน  18 ขอ และมีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .906 
 

การวิเคราะหและการแปลผล 
  

ผูวิจัยไดกําหนดระดับคะแนนพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต เปน 5 ระดับ       

การแปลผล คะแนนโดยรวมและรายดานของพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
4.51 – 5.00   คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับมากที่สุด 
3.51 – 4.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับมาก 
2.51 – 3.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับนอย 
1.00 – 1.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับนอยทีสุ่ด 

 



43 
 

สวนท่ี 4 แบบวัดการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่งัหวัดชายแดนภาคใต 
 
ลักษณะเครื่องมือ  

แบบสอบถาม(Questionnaires) มีขอคําถามเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ (Likert scale)  
 

การสรางเครื่องมือ 
แบบวัดการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตประเมินโดยใช

กรอบ การป ระเมิ นการให อ ภัยของทอมป สัน  (Thompson) จากมาตร วัด Hartland 
Forgiveness Scale (HFS) ซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชประเมินการใหอภัย ในองคประกอบของการให
อภัยตนเอง  การใหอภัยผูอื่น  และการใหอภัยตอสถานการณ  พัฒนาจาก  รัก ชุณหกาญจน 
(2556) เพื่อปรับขอคําถามใหเหมาะสมกับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 30 ขอ แบงออกเปน 3 ดาน คือ การใหอภัยตนเอง  การใหอภัย
ผูอื่น  และการใหอภัยสถานการณ   ในแตละดานแยกยอยเปน 
(ขอคําถามเชิงบวก 5 ขอ ขอคําถามเชิงลบ 5 ขอ) รวม 10 ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1.  การใหอภัยตนเอง  จํานวน 10 ขอ 
2.  การใหอภัยผูอื่น  จํานวน 10 ขอ 
3.  การใหอภัยสถานการณ จํานวน 10 ขอ 
 
เกณฑการใหคะแนน 

ขอคําถามเชิงบวก  การใหอภัยตนเอง  การใหอภัยผูอื่น  การใหอภัยสถานการณ    
5  หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานมากที่สุด 
4    หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานมาก 
3  หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานพอประมาณ 
2          หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรอืตรงกับตัวทานคอนขางนอย 
1          หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรอืไมตรงกับตัวทานเลย  
 

ขอคําถามเชิงลบการใหอภัยตนเอง  การใหอภัยผูอื่น  การใหอภัยสถานการณ    
5 หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรือไมตรงกับตัวทานเลย 
4         หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานคอนขางนอย  
3         หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานพอประมาณ 
2 หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมาก  
1 หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมากทีสุ่ด 
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ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอผูทรงคุณวุฒิ 
เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรงุใหมีความชัดเจน ถูกตอง และครอบคลุมเน้ือหา (Content 
Validity) ของขอคําถามในแตละขอวา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการวิจัยครัง้น้ีหรือไม และ
นําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ในประเด็นที่ตองการวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น 
และใหคะแนนดังน้ี 

+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try 
Out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหารพรานที่ 43 
จังหวัดปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นรายขอ ( Item 
Analysis) และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา       ของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ข้ึนไป ซึ่ง
แบบวัดการใหอภัย มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .219 ถึง .655 ขอคําถามตัวแปรการใหอภัย มีจํานวน  26 
ขอ และมีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .878 
 
 

การวิเคราะหและการแปลผล 
 

ผูวิจัยไดกําหนดระดับคะแนนการใหอภัยของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเปน 5 ระดับ  
4.51 – 5.00 คะแนน หมายถึง ใหอภัย คือ เปนบุคคลที่มกีารตอบสนองตอสิ่งเราที่กอใหเกิด

ความขุนเคืองใจในลกัษณะของการใหอภัยอยูเสมอ 
3.51 – 4.50 คะแนน หมายถึง คอนขางจะใหอภัย คือ เปนบุคคลที่มกีารตอบสนองตอสิง่ที่

กอใหเกิดความขุนเคืองใจคอนขางจะมาทางลักษณะของการใหอภัย 
และมลีักษณะของการไมใหอภัยอยูบางเลก็นอย 
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2.51 – 3.50 คะแนน หมายถึง ใหอภัยปานกลาง คือ เปนบุคคลที่มีการตอบสนองตอสิ่งที่
กอใหเกิดความขุนเคืองใจในลักษณะของการไมใหอภัยเทาๆกับมี
ลักษณะการใหอภัย 

1.51 – 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางจะไมใหอภัย คือ เปนบุคคลที่มกีารตอบสนองตอ 
สิ่งทีก่อใหเกิดความขุนเคืองใจคอนขางจะมาทางลักษณะของการไมให
อภัย มีการใหอภัยบางเล็กนอย 

1.00 – 1.50 คะแนน หมายถึง ไมใหอภัย คือ เปนบุคคลทีม่ีการตอบสนองตอสิ่งที ่
กอใหเกิดความขุนเคืองใจในลักษณะของการไมใหอภัยอยูเสมอ 
 
 

สวนท่ี 5 แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ประเมินโดยเลือกใชแบบทดสอบดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสมบูรณ 15 ขอ (Thai Mental Health 
Indicator Version (ฉบับใหม) = TMHI-15) 
 

เกณฑการใหคะแนนและการแปลผลคาปกติ (Norm) 
  ดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสมบูรณ 15 ขอ (TMHI-15): มีการใหคะแนนแบบ
ประเมิน โดยแบงเปน 2 กลุม ดังน้ี 
     นิมาน ไดแกขอ 1, 2, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15  แตละขอใหคะแนนดังตอไปน้ี 

4  = เห็นดวยมากที่สุด หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมากทีสุ่ด 
3  = เห็นดวยมาก หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมาก 
2  = เห็นดวยนอย หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานคอนขางนอย 
1  = ไมเห็นดวย   หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรือไมตรงกับตัวทานเลย 

    นิเสธ ไดแกขอ 3, 4, 5 แตละขอใหคะแนนดังตอไปน้ี 
4  = ไมเห็นดวย  หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรือไมตรงกับตัวทานเลย 
3  = เห็นดวยนอย หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานคอนขางนอย  
2  = เห็นดวยมาก หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมาก 
1  = เห็นดวยมากที่สุด หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมากทีสุ่ด 
(อภิชัย มงคล และ คณะ, 2552)  
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การสรางเครื่องมือ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผู วิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอ

ผูทรงคุณวุฒิ เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรุงใหมีความชัดเจน ถูกตอง และครอบคลุม
เน้ือหา (Content Validity) ของขอคําถามในแตละขอวา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับ
การวิจัยครั้งน้ีหรือไม และนําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา 
โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ในประเด็นที่ตองการวิจัยไปให
ผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น และใหคะแนนดังน้ี 
+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
  

            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try 
Out) กับประชาชนในกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหาร
พรานที่ 43 จังหวัดปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นราย
ขอ (Item Analysis) และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .753 
 

การวิเคราะหและการแปลผล 
ดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสมบูรณ 15 ขอ มีคะแนนเต็มทั้งหมด 60 คะแนน 

สามารถนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑปกติที่กําหนดดังน้ี 
51 – 60   = คะแนน  หมายถึง มีสุขภาพจิตมากกวาคนทั่วไป (Good) 
44 – 50   = คะแนน  หมายถึง มีสุขภาพจิตเทากบัคนทั่วไป (Fair)  
≤ 43   = คะแนน         หมายถึง มีสุขภาพจิตตํ่ากวาคนทั่วไป (Poor)  
(อภิชัย มงคล และ คณะ, 2552 ) 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม โดยผูวิจัยเปนผู
รวบรวมขอมูลตามลําดับข้ันตอนดังตอไปน้ี 

1. ข้ันตอนการทําหนังสือ เพื่อขออนุมั ติทํ าการวิจัยจากหัวหนาภาควิชาจิตวิทยา คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ไปยัง คายสิรินธร จังหวัด ปตตานี  
คายอิงคยุทธบริหาร จังหวัดปตตานี และ กองพลทหารราบที่ 15 จังหวัดปตตานี  เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค
ของการวิจัย ตลอดจนขอความรวมมือและอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. ทําหนังสือถึงผูบังคับหนวย เพื่อขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3. ประสานฝายกําลังพลของแตละหนวย เพื่อกําหนด วัน เวลา สถานที่และเตรียมกําลังพล ใน
การเก็บรวบรวมขอมูล   

4. ข้ันดําเนินการ ผูวิจัยนําเครื่องมือที่ใชในการวิจัยไปดําเนินการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง และมีการสนทนากลุม (Focus Group) ตามวัน เวลา ที่กําหนดของแตละหนวย 

5. ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของขอมูลและจํานวนแบบสอบถามตามจํานวนที่กําหนดไว
พรอมทั้งระบุหมายเลขบนแบบสอบถามและกําหนดสัญลักษณแตละหนวยเพื่อความสะดวกในการ
รวบรวมขอมูล 

6. ข้ันสิ้นสุดการวิจัย เมื่อดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแลวนําไปวิเคราะหทางสถิติ สรุปผล และ
จัดทํารายงานการศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ 
 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 
 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปและวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ ดังตอไปน้ี 

1. สถิติที่ใชในการพัฒนาเครื่องมือ ไดแก การหาคาอํานาจจําแนก และวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา ของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

2. สถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) ไดแก รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาพิสัย และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Correlation 
Analysis) เพื่อใชสรุปลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง และตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

3. ส ถิ ติอ างอิ ง ( Inferential Statistics) ใช การ วิเคราะห การถดถอยพหุ คูณ  (Multiple 
Regression Analysis) ด วยการ เลื อกตัวแปรโดยวิธี เพิ่ ม ตัวแปรอิสระแบบข้ันตอน (Stepwise 
Regression) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ความยืดหยุนทนทาน รูปแบบการเผชิญปญหา การใหอภัยเปน
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ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อสรางสมการ
ทํานายตัวแปรตามหน่ึงตัว จากตัวแปรอิสระมากกวาหน่ึงตัว โดยมีสมการทํานายรูปคะแนนดิบและ
คะแนนมาตรฐานดังน้ี 

สมการทํานายในรปูคะแนนดิบ 
 Yi  =  a + b1X1 + b2X2 + … + biXi + ei 

 Ŷi  =  a + b1X1 + b2X2 + … + biXi 

สมการทํานายในรปูคะแนนมาตรฐาน 

 ẑYi  =  β1Zx1 + β2Zx2 + … + βiZxi 

เมื่อ Ŷi   หมายถึง คาประมาณของตัวแปรตามจากการทํานายในรูปคะแนนดิบ 

       ẑYi  หมายถึง คาประมาณของตัวแปรตามจากการทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
       a    หมายถึง คาคงที่ (intercept) หรือคาของ Y เมื่อ X มีคาเปนศูนย 
       bi   หมายถึง คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยบางสวนในรูปคะแนนดิบ (หรอือัตราการ 

  เปลี่ยนแปลงของ Y เมื่อ X เปลี่ยนไป 1 หนวย) 

       βi    หมายถึง คาสัมประสทิธ์ิการถดถอยบางสวนในรปูคะแนนมาตรฐาน 
       Xi   หมายถึง คาของตัวแปรอิสระแตละตัวในรูปคะแนนดิบ 
       Zxi   หมายถึง คาของตัวแปรอสิระแตละตัวในรปูคะแนนมาตรฐาน 
        ei  หมายถึง  ความคลาดเคลือ่นอยางสุม (random error) (วรรณี แกมเกตุ, 2555) 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ (Correlational Research)เพื่อศึกษาความสัมพันธ
และความสามารถในการรวมทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
โดยหาคารอยละ  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการสรุปลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
และ หาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ(Correlation Analysis) การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ(Multiple 
Regression Analysis) ดวยการเลือกตัวแปรอิสระแบบข้ันตอน (Stepwise Regression)เพื่ อหา
ความสัมพันธและความสามารถในการรวมทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต  โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบแบงช้ัน(Stratified Random Sampling) 
จํานวน 863ราย เก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือน เมษายน ถึง เดือน สิงหาคม 2559 ผลการวิเคราะห
ขอมูลเรื่อง  “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต” ได
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4 จํานวน 4 สวน ประกอบดวย สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหลักษณะ
ขอมูลพื้นฐาน สวนที่ 2 การวิเคราะหระดับปจจัย สวนที่ 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร 
และ สวนที่ 4 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ในรูปแบบตารางประกอบคําอธิบายตามลําดับดังตอไปน้ี 
 

สวนท่ี 1 ผลการวิเคราะหลักษณะขอมูลพ้ืนฐาน 
 

ตาราง 6   จํานวน และรอยละขอมูลพื้นฐานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่เปน 
   กลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ สถานภาพสมรส  อายุ ระดับการศึกษา ระดับช้ันยศ ภูมิลําเนา   
   รายได  ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ระยะเวลาที่ประสบเจอ  
   เหตุการณความรุนแรง   (n = 863) 

 
ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ   
ชาย 847 98.15 

หญิง 16 1.85 

สถานภาพสมรส   
คู/สมรส 347 40.21 
โสด 477 55.27 
หมาย/หยาราง 39 4.52 
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ตาราง  6  (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
อายุ   
20 – 30 689 79.84 
31 – 40 93 10.78 
41 – 50 40 4.63 
51 – 60 41 4.75 
ระดับการศึกษา   
ประถมศึกษา 55 6.37 
มัธยมศึกษาตอนตน 197 22.83 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 355 41.14 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 117 13.56 
ปริญญาตร ี 114 13.21 
ปริญญาโท 16 1.85 
สูงกวาปริญญาโท 9 1.04 
ระดับช้ันยศ   
ทหารกองประจําการ 484 56.08 
ประทวน 330 38.24 
สัญญาบัตร 49 5.68 
ภูมิลําเนา   
ภาคใต 651 75.43 
ภาคกลาง 119 13.79 
ภาคเหนือ   37 4.29 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 55 6.37 
อื่นๆ ไดแก (ภาคตะวันออก) 1 0.12 
 
 
 
 
 
 



51 
 

ตาราง  6  (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
รายได   
5,000 - 10,000 379 43.92 
10,001 -15,000 225 26.07 
15,001 - 20,000 125 14.48 
20,001- 25,000 71 8.23 
25,001- 30,000 31 3.59 
30,001 ข้ึนไป 32 3.71 
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
นอยกวา 6 เดือน 84 9.73 
6เดือน – 1 ป 210 24.34 
มากกวา 1 ป 569 65.93 
ระยะเวลาที่ประสบเจอเหตุการณความรุนแรง 
นอยกวา 1 เดือน 256 29.66 
1 – 3 เดือน 207 23.99 
4 – 6 เดือน 157 18.19 
มากกวา 6 เดือน 243 28.16 

รวม 863 100.00 
 

จากตาราง 6 พบวากลุมตัวอยางเปนเพศชายมากที่สุด คิดเปนรอยละ 98.15 เพศหญิง คิดเปน
รอยละ 1.85 สถานภาพสมรสมากที่สุด คือ โสด คิดเปนรอยละ  55.27    รองลงมา คือ คู/สมรส คิดเปน
รอยละ 40.21 จํานวนนอยที่สุด คือ หมาย/หยาราง คิดเปนรอยละ  4.52 ชวงอายุมากที่สุด คือ 20 – 30 
ป คิดเปนรอยละ 79.84 รองลงมา คือ อายุ 31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 10.78 อายุ 51 – 60 ป คิดเปน
รอยละ 4.75 และ ชวงอายุนอยที่สุด คือ 41 – 50 ป คิดเปนรอยละ 4.63  ระดับการศึกษาของกลุม
ตัวอยางมากที่สุด คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย  คิดเปนรอยละ 41.14 รองลงมา คือ มัธยมศึกษาตอนตนคือ 
22.83 ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง คิดเปนรอยละ 56.13  ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 13.21 
ประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 6.37 ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 1.85 และนอยทีสุด คือ สูงกวาปริญญาโท 
คิดเปนรอยละ 1.04 ระดับช้ันยศของกลุมตัวอยางมากที่สุด คือ ทหารกองประจําการ คิดเปนรอยละ 
56.08 รองลงมา คือ ประทวน คิดเปนรอยละ 38.24 นอยสุด คือ สัญญาบัตร คิดเปนรอยละ 5.68  
ภูมิลําเนาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตพบมากที่สุด คือ ภาคใต คิดเปนรอยละ 75.43  
รองลงมา คือ ภาคกลาง คิดเปนรอยละ 13.79  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คิดเปนรอยละ 6.37  
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ภาคเหนือ 4.29 และนอยที่สุด คือ อื่นๆ คิดเปนรอยละ 0.12  รายไดของกลุมตัวอยางมากที่สุด คือ 
5,000 – 10,000 คิดเปนรอยละ .43 92 รองลงมา คือ 10,001 – 15,000 คิดเปนรอยละ 26.07  15,001 
– 20,000 คิดเปนรอยละ 14.48  20,001 – 25,000  คิดเปนรอยละ 8.23  30,001 ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 
3.71 และรายไดนอยสุด คือ 25,001 – 30,000 คิดเปนรอยละ 3.59  ระยะเวลาที่ทหารลงมาปฏิบัติงาน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตพบมากที่สุด คือ มากกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 65.93 รองลงมา คือ 6 
เดือน – ถึง 1 ป คิดเปนรอยละ 24.34  นอยสุด คือ นอยกวา 6 เดือน คิดเปนรอยละ 9.73 ระยะเวลาที่
ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง  มากที่สุด คือ นอยกวา 1 เดือน คิดเปน 
รอยละ 29.66 รองลงมา คือ มากกวา 6 เดือน คิดเปนรอยละ 28.16  ระยะเวลา1 – 3 เดือน คิดเปน 
รอยละ 23.99 และระยะเวลานอยที่สดุที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ 4 – 6 เดือน คิดเปน
รอยละ 18.19                                                                                                                                                                              

 
สวนท่ี 2 การวิเคราะหระดับปจจัย 
 
การวิเคราะหระดับปจจัยดานความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย 

และภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
 
ตาราง  7   คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการให 

    อภัยของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใต ที่เปนกลุมตัวอยาง  (n = 863) 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย 
( x ) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

ความยืดหยุนทนทาน 3.916 .540 สูง 
พฤติกรรมการเผชิญปญหา 3.874 .530 สูง 
การใหอภัย 3.194 .389 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 7 พบวา กลุมตัวอยางมีความยืดหยุนทนทานมีคาเฉลี่ย   3.916 อยูในเกณฑระดับสูง 
สวนพฤติกรรมการเผชิญปญหา มีคาเฉลี่ย  3.874 อยูในเกณฑระดับสูง   และการใหอภัย มีคาเฉลี่ย  
3.194 อยูในเกณฑระดับปานกลาง  
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ตาราง  8  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะสุขภาพจิตของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดน 
              ภาคใต ที่เปนกลุมตัวอยาง  (n = 863) 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย 
( x ) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับภาวะสุขภาพจิต 

ภาวะสุขภาพจิต 46.014 5.860 ทั่วไป (Fair) 
 
 จากตาราง 8 พบวา กลุมตัวอยางมีภาวะสุขภาพจิตเทากับคนทั่วไป (Fair) มีคาเฉลี่ย  46.014 
 
 
ตาราง  9  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความยืดหยุนทนทานรายดาน ของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่  
             จังหวัดชายแดนภาคใต (n = 863) 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย 
( x ) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับความ
ยืดหยุนทนทาน 

ความยืดหยุนทนทาน    
   ความสามารถในการอยูรวมกบัผูอื่น 3.949 .636 สูง 
   ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 3.873 .604 สูง 
   การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม 3.841 .715 สูง 
   การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตฯ 3.986 .681 สูง 
   ความสามารถในการผอนคลายฯ 3.932 .631 สูง 
   ภาพรวม 3.916 .540 สูง 
 
 จากตาราง 9  พบวา กลุมตัวอยางมีความยืดหยุนทนทานดานความสามารถในการอยูรวมกับ
ผูอื่นในระดับสงู มีคาเฉลี่ย  3.949  ดานความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยูในระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.873        
ดานการมสีิ่งสนับสนุนทางสังคมในระดับสงู มีคาเฉลี่ย 3.841   ดานการมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิต
วิญญาณในระดับสูง มีคาเฉลี่ย  3.986  และดานความสามารถการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา
ในระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.932 
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ตาราง  10  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมการเผชิญปญหารายดาน ของทหารทีป่ฏิบัติงานใน   
    พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (n = 863) 

 
ตัวแปร คาเฉลี่ย 

( x ) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับพฤติกรรมการ
เผชิญปญหา 

พฤติกรรมการเผชิญปญหา    
   แบบมุงแกไขปญหา 3.915 .583 สูง 
   แบบมุงลดอารมณ 3.874 .530 สูง 
   ภาพรวม 3.874 .530 สูง 
 
 จากตาราง 10 พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหาระดับสงูมี
คาเฉลี่ย  3.915  และพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงลดอารมณระดับสูง มีคาเฉลี่ย  3.874   
 
 
ตาราง  11   คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การใหอภัยรายดาน ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัด 
                ชายแดนภาคใต (n = 863) 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย 
( x ) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับการใหอภัย 

การใหอภัย    
   การใหอภัยตนอง 3.289 .513 ปานกลาง 
   การใหอภัยผูอื่น 3.124 .550 ปานกลาง 
   การใหอภัยสถานการณ 3.123 .445 ปานกลาง 
   ภาพรวม 3.194 .389 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 11 พบวา กลุมตัวอยางมีการใหอภัยตนเองระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.289         
การใหภัยผูอื่นระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย  3.124  และมีการใหอภัยสถานการณระดับปานกลาง มี
คาเฉลี่ย  3.123   
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สวนท่ี 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร 
 

การวิเคราะหความสมัพันธระหวางตัวแปรความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา การ
ใหอภัย และภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่งัหวัดชายแดนภาคใต 
 
ตาราง  12  ความสัมพันธระหวางตัวแปรความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา การใหอภัย  

     และภาวะสุขภาพจิต (n = 863) 
 

ตัวแปร ภาวะสุขภาพจิต ความยืดหยุน
ทนทาน 

พฤติกรรมการ
เผชิญปญหา 

การใหอภัย 

ภาวะสุขภาพจิต 1.000    
ความยืดหยุนฯ .378** 1.000   
พฤติกรรมการเผชิญฯ .351** .623** 1.000  
การใหอภัย .440** .238** .139** 1.000 
**p<.01             
คาเฉลี่ย( x ) 46.014. 3.916 3.874 3.194 
สวนเบี่ยงเบนฯ(SD) 5.860 .540 .530 .389 
 
 จากตาราง 12  พบวา ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัยมี
ความสัมพันธทางบวกกับภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาความสัมพันธ .378 , .351 , และ .440 ตามลําดับ 
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 สวนท่ี 4 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
 

การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัด
ชายแดนภาคใต จากปจจัย: ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย 
 
ตาราง  13   ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อทดสอบการถดถอยพหุคูณโดยวิธีเพิ่มตัวแปรอิสระแบบ 
      ข้ันตอน (Stepwise) ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
 
Model ตัวพยากรณ R R Square Adjusted 

 R Square  
F p-

values 
1 การใหอภัย .440 .194 .193 207.032 .000 
2 การใหอภัย,  

พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
.528 .279 .278 101.974 .000 

3 การใหอภัย,  
พฤติกรรมการเผชิญปญหา,  
ความยืดหยุนทนทาน 

.544 .296 .294 20.341 .000 

**p<.01 
 
 จากตาราง 13 ผูวิจัยเลือกโมเดลที่ 3 ซึ่งมีตัวพยากรณ ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรม
การเผชิญปญหา และการใหอภัย โดยมีคาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ รอยละ 29.6  และมีคาสหสัมพันธ
พหุคูณเทากับ .544 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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ตาราง 14  คาสัมประสิทธ์ิการทํานายของปจจัยดาน ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 และการใหอภัย ที่สามารถรวมกันทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่   
 จังหวัดชายแดนภาคใต ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตัวแปรอิสระ b Std.Erroe Beta t p-values 

(Constant) 12.717 1.765  7.203 .000 
ความยืดหยุน
ทนทาน 

.121 .027 .168 4.510       .000 

พฤติกรรมการ
เผชิญปญหา 

.119 .022 .194 5.305       .000 

การใหอภัย .216 .017 .373 12.659       .000 
**p<.01  
  

จากตาราง 14 แสดงวา ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย 
สามารถทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไดอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิการทํานายเทากับ .121 , .119 และ .216 ตามลําดับ 
(constant = 12.717) 
 
 จากผลการวิเคราะหในตาราง 14 สามารถนํามาสรางเปนสมการในการทํานายภาวะสุขภาพจิต
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไดดังตอไปน้ี 
 
สมการในการทํานาย 
 

สมการทํานายในรปูคะแนนดิบ  

 Ŷi = 12.717 + 0.121X1 + 0.119X2 + 0.216X3  
สมการทํานายในรปูคะแนนมาตรฐาน 

 ẑYi  =  0.168(Zx1) + 0.194(Zx2) + 0.373(Zx3) 
โดยที่   Ŷ  หมายถึง ภาวะสุขภาพจิตของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใตใน

รูปคะแนนดิบ 

ẑYi หมายถึง ภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใตในรูป
คะแนนมาตรฐาน 

        a  หมายถึง คาคงที่ (constant)  
      X1 หมายถึง ความยืดหยุนทนทาน  
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  X2 หมายถึง พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
  X3 หมายถึง การใหอภัย 
 ภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต = 12.717 (คาคงที่) + 
0.121(ความยืดหยุนทนทาน) + 0.119(พฤติกรรมการเผชิญปญหา) + 0.216(การใหอภัย) 
   
 
การสังเคราะหขอมลูเชิงคุณภาพ 
 

จากการเกบ็ขอมลูเชิงคุณภาพดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) โดยใชแบบ
สัมภาษณแบบไมมีโครงสราง สัมภาษณทหารกองประจําการ และทหารช้ันประทวนที่ปฏิบัติงานในคายสิรินธร 
(พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัดยะลา) และ กองพลทหารราบที่ 15 (พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัดปตตานี) กลุมละ 5 คน เปน
จํานวน 20 คน โดยช่ือที่ใชในการสนทนาเปนนามสมมุติทั้งหมด พบวา 

 
1. ปจจัยดานความยืดหยุนทนทาน 

ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานทั้งดานความสามารถใน
การอยูรวมกับผูอื่น ดานความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู ดานการมสีิ่งสนับสนุนทางสังคม ดานการมีชีวิตอยู
ดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ และดานความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา  

1.1 ดานความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น จะเห็นไดจากการที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตสามารถปรึกษาพูดคุยกบัเพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชา เวลาเจอปญหาหรือ
เหตุการณที่มผีลตอการดําเนินชีวิต ดังเชน คําพูด ของ 

- ทหารช้ันประทวนสอง  พูดวา “มีความเขมแข็งทางจิตใจครบั เพราะวาอยูน้ีก็มีเพื่อนมีพีท่ี่
แบบเราจะทําอยางไร ก็ใหคําปรึกษาไมวาจะทําอะไรก็ตาม กินเที่ยวเลน สนุกสนานมันไม
ตองเครียดอะไรกบัเรื่องที่วาขางนอกทีม่ันเกิดเหตุอะไรครบั” 

- ทหารช้ันประทวนมัง  พูดวา “คือแบบวาอยูไดทํางานรวมกบัพี่ๆไดครบัพี่ๆชวยสอนงานอะไร
อยางน้ี ผมก็ไดศึกษาอยูครบั” 

ซึ่งแสดงใหเห็นวามีความสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 
ดานความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ในขอที่ 1 กลาวคือ เปนคนที่ชอบพูดคุยกบัคนอื่น 

 
 1.2 ดานมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู จะเห็นไดจากการที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดน
ภาคใตยังคงสามารถดํารงชีวิตไดถึงแมวา ตองพบเจอกบัเหตุการณหรือวิกฤติที่เขามาในชีวิต ดังเชนที่  

- ทหารช้ันประทวนตาย  พูดวา “ที่สามจังหวัดน้ี ก็คือปญหาก็อาจจะอะไรพวกน้ี เราก็จะไป
ไหนมาไหนตองระมัดระวังตัว อยาประมาทอะไรพวกน้ีครับ แลวก็ปญหาเรื่องหน้ีสิ้น หรือเรื่อง
เงินเราก็ตองบริหารกันเองครบั ถาไมมีเงินจากที่เราเคยได แตเรามาอยูสามจังหวัด ก็อาจจะ
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มีเงินเบี้ยเลี้ยงมันก็อาจจะชวยกันไปไดครับ แตก็อยูไดครับ ก็คืออยู สามจังหวัด ปญหาก็แก
ไดอยูครับ สวนเรื่องครอบครัวอาจจะมีบางอะครับ อาจจะหางเหินครอบครัว แฟนจะคิดถึง
อะไรพวกน้ีครบั แลวก็ตองกลบัไปดูแลเขาดวยครับ สวนมากก็จะเปนเรื่องครอบครัว เราก็
ตองดูแลแบบวาไปกลบัทกุสปัดาหกลับไปดูแล วันจันทรก็กลบัมาทํางาน กไ็ปกลบัตลอด 4 ป ครบั” 

- พลทหารโปง พูดวา “มีภรรยาแลวก็แม ตอนน้ีก็ไมมีใคร ตองจางอยางเดียว จางคนกรีดยาง 
เพราะวาแมเราก็ตัดไมไดแกแกแลว แฟนก็ตัดไมเปน เน้ียผมกะจะเก็บเงินตรงน้ีสะสมแลว
สงกลับบานใหใชเงิน” 

- ทหารช้ันประทวนบิว พูดวา “ไมกลัวครับ ก็แลวแตดวง เขาทําหนาที่ของเขา เราไมประมาท
ก็พอครับ ไมเปนไรเลยครับ” 

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ทหารมีความยืดหยุนทนทานดานมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู ซึ่ง  
สอดคลองกับขอคําถามแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน ขอที่ 6 กลาวคือ  เปนคนที่มีความอดทนตอ
ความยากลําบากไดดี 
 
 1.3 ดานการมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม จะเห็นไดจากการที่ทหารมีคนรอบขางไมวาจะเปนครอบครัว ญาติ 
หรือเพื่อนรวมงานที่คอยใหการชวยเหลือยามทีทุ่กขใจหรือมปีญหาเขามาในชีวิต ดังเชนที่ 

- ทหารช้ันประทวนมาย พูดวา “ปญหาที่เกิดข้ึนกบัผมไมคอยสงผลตอการดําเนินชีวิตครบั ไม
สามารถแกเองก็ปรึกษาครอบครัว พอ แม เพื่อน วามีวิธีแกปญหาน้ีอยางไรแบบน้ีครบั” 

- ทหารช้ันประทวนเลก็ พูดวา “มันมีอยูปญหาสวนเลก็ๆนอยๆบางครั้งเราไมเขาใจอะไร เราก็
สามารถคุยกบัคนรอบขางบาง เชน รุนพี่ หรอื หัวหนาอะไรแบบน้ีครบั” 

ดัง น้ันแสดงใหเ ห็นวาทหารมีความยืดหยุนทนทานดานการมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม  
ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน ขอที่ 7 สามารถเลาความทุกขใหกบัคน
ที่ทานไววางใจฟงได 
 
 1.4 ดานการมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ จะเห็นไดจากการที่เวลาทหารมีปญหา 
อยูในภาวะที่วิกฤติในชีวิต ยังคงสามารถผานพนไปได ดวยการยึดหลักศาสนาที่ตนเองนับถือ มีสิ่งที่ยึดเหนียว
ทางจิตใจที่เปนตัวชวยใหชีวิตยังคงดําเนินตอไปได ดังเชนที ่

- ทหารช้ันประทวนมัง พูดวา “ยึดหลกัศาสนาครบั” 
- พลทหารภีม พูดวา “แรกๆก็ไมกลามาเหมอืนกันครบัก็ไมรูวาจะอยูยังไง แตพอเขามาก็ไดรู

วาการเปนอยูยังไง มันคือไดเจออะไรหลายๆสิ่งหลายๆอยาง ก็ภูมิใจครับ” 
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ซึ่ งแสดงให เห็นวาทหารมีความยืดหยุนทนทานดานการมี ชีวิตอยูด วยความมั่นคง
ทางจิตวิญญาณ ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน ขอที่ 2 เมื่อมีความ
ทุกขทานมีทีพ่ึ่งทางใจที่ทําใหรูสึกอบอุนใจ และ ขอที่ 14 นําหลักคําสอนทางศาสนาหรือสิ่งศักด์ิสิทธ์ิมาปฏิบัติ
เมื่อมีความทุกข 
 

1.5 ดานความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา จะเห็นไดจากถึงแมวา
บางครัง้ทหารมปีญหาที่ถาโถมเขามาในชีวิตโดยไมทันต้ังตัว แตยังสามารถจัดการและเผชิญกับเหตุการณ
เหลาน้ันไดพรอมทั้งยังคงสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติ ดังเชนที่  

- ทหารช้ันประทวนมัง พูดวา “ก็ตองอยูไดครบั ก็ชีวิตตองเดินตอไป” 
- ทหารช้ันประทวนมัง พูดวา “ตัวผมเองก็คือตองวางแผนในการทํางานของผม” 
- พลทหารแดน พูดวา “ก็เหมือนวาพอแมปวยอะไรแบบน้ี กส็ามารถขอผูบงัคับบญัชาลากลับ

บานไปดูแลพอแมไดครับ” 
ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีความยืดหยุนทนทานดานความสามารถในการผอนคลาย  

ความเครียดและแกไขปญหา ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 
ขอที่ 11 การแกไขปญหาทําใหมีประสบการณมากข้ึน และ ขอที่ 15 ไมจมอยูกับเรื่องเลวรายในอดีต 
 
 
2 . ปจจัยดานพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหา ทั้งพฤติกรรมการ
เผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา และพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงลดอารมณ จะเห็นไดจากเวลาที่
ทหารมีปญหาที่ตองเผชิญและตองจัดการ ทหารมีวิธีการในการจัดการเพื่อใหตนเองสามารถผานพน
อุปสรรคทีเ่ขามาในชีวิตได 
 2.1 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารมีปญหาที่ตอง
เผชิญและตองจัดการ ทหารจะเลือกใชวิธีการในการจัดการหรือแกปญหาที่สาเหตุของปญหาโดยตรง 
มีการคิดวิเคราะหถึงปญหา และหาแนวทางในการแกปญหาที่เหมาะสมไดไมเพื่อใหตนเองสามารถผานพน
อุปสรรคทีเ่ขามาในชีวิตได ดังเชนที่  

- ทหารช้ันประทวนวุธ พูดวา “สมมุติปญหาเขามาก็คือ จะหาแนวทางขางตนแกไขปญหา พอ
ทราบปญหาแลว ก็จะหาวิธีที่ดีที่สุดในการแกปญหาครับ” 

- ทหารช้ันประทวนเมฆ พูดวา “สมมุติวาเปนงานในหนาที่ กรณีทํางานเยอะๆ กผ็ลกัดัน
เรงดวนใหออกพนจากตัวเรากอน” 

- ทหารช้ันประทวนแกน พูดวา “ของผมหรือครับ ผมก็ปรึกษาคนที่มีความรูมากกวา” 
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- พลทหารภีม พูดวา “เรือ่งครอบครัว เพราะมันมีผลกระทบตอครอบครัว ไมมีใครชวยดูเมีย
และลกูที่บานครับ มันก็ตองหาคนมาอยูเปนเพื่อน ญาติ พี่นอง เวลาเรากลับไปถึงไปอยูกบั
ครอบครัวครบั” 

ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา ซึ่งสอดคลอง
กับขอคําถามในแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา ขอที่ 3  พยายามหาหนทางทีจ่ะแกไขอปุสรรค 
ไมมีอะไรหยุดย้ังได ขอที่ 5 เมื่อพบปญหาทานจะแกไขที่สาเหตุของปญหาน้ันโดยตรง และขอที่ 8 แกไข
ปญหาจากหลายมุมที่ตางกันจนกวาจะเจอทางออกที่เหมาะสม 
 
 2.2 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงลดอารมณ จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารมปีญหาที่ตองเผชิญ
และตองจัดการ ทหารมักใชวิธีการหลีกเลี่ยง หรือเบี่ยงเบน เพื่อใหตนเองสามารถผานพนอุปสรรคทีเ่ขามา
ในชีวิตได ดังเชนที่  

- พลทหารฟามี พูดวา “แกปญหาโดยการอยูคนเดียวบาง ไปเลนกับเพื่อนบาง ฟงเพลงครบั” 
- ทหารช้ันประทวนสอง (นามสมมุติ) พูดวา “เวลามีเรื่องวิกฤติที่เขามาในชีวิตเรา ก็นอน แลว

ก็ไมตองคิดอะไร หรือไมก็เวลามีปญหาโมโห กจ็ะเดินหนีดีกวาครับ” 
- ทหารช้ันประทวนมัง  พูดวา “คือผมกป็รึกษากบัแฟนพูดคุยกับแฟนปลอยเรื่องทีเ่ครียดๆก็

คุยกับแฟน” 
ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงลดอารมณ ซึ่งสอดคลองกับ 

ขอคําถามในแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา ขอที่ 11 พูดระบายความไมสบายใจหรือปญหา
ในการทํางานใหบุคคลสนิทและไววางใจฟง และ ขอที่ 13  หากิจกรรมตางๆทํามากข้ึน เชน ฟงเพลง 
เลนกีฬา ฝกยิงปน  
 
3. ปจจัยดานการใหอภัย 

ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยตนเอง ใหอภัยผูอื่น และ 
ใหอภัยสถานการณ จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารมีความขุนเคืองใจ โกรธ โมโห ที่เกิดจากการกระทําทั้งตนเอง 
หรือจากบุคคลอื่น หรือแมแตจากสถานการณหรือเหตุการณที่ทําใหเดือดรอน แตทหารสามารถละทิง้
ความขุนเคืองใจ ไมตอบโต ไมเคียดแคน และลดความคิดอารมณเชิงลบไดในทีสุ่ด  

3.1 การใหอภัยตนเอง จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารรูสึกวาตนเองเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดความ
สูญเสีย หรือความผิดพลาด แตทหารสามารถยกโทษใหกับตนเองได โดยการลดความรูสึกผิด  
และมีความหวัง พรอมทั้งยอมรับความจริง เรียนรูขอบกพรอง และใหโอกาสกับตนเอง ดังเชนที่ 

- ทหารช้ันประทวนวุธ พูดวา “ก็ตอนสูญเสียเพื่อน เพื่อนโดนยิง พยายามปรับตัวครับ เราตอง
ดําเนินชีวิตทํางานอะไรตอไปครับ” 

- ทหารช้ันประทวนบิว พูดวา “ก็ตองรับไดครับ คนเราชีวิตตองเดินตอไป” 
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- ทหารช้ันประทวนไมค  พูดวา “คืออยางแรกเราตองยอมรับมัน เพราะมันเกิดข้ึนมาแลว แต
วาเรื่องที่เราจะทําจิตใจกลับมาเหมือนเดิมมันตองใชเวลา” 

- ทหารช้ันประทวนมาย พูดวา “เราสามารถไปมองยอนอดีตได ทําการแกไข แตวาก็ไดนํา
ความคิดเรื่องที่ไมดีไมจมปลักกับมันที่เกิดข้ึน เราผานมันได ก็มาอยูกับปจจุบัน” 

- ทหารช้ันประทวนตาย พูดวา “เพราะวายังไงเราก็มีอนาคตของเราเอง ก็ไมใชวาเกิด
เหตุการณอะไรข้ึนมาแบบน้ีเราจะหมดอะไรตายอยาก เราก็ตองนึกถึงอนาคตตัวเองดวย” 

น่ันแสดงใหเห็นวาทหารมีการใหอภัยตนเอง ซึ่งสอดคลองกบัขอคําถามในแบบวัดการใหอภัย 
ขอที่ 1 เมื่อทําผิดพลาดทานจะใหโอกาสตนเองในการเริม่ตนใหม  ขอที่ 2  ยอมรบักับผลที่ตนเองไดทําลง
ไป และขอที่ 4 เวลาชวยใหทานเขาใจในความผิดพลาดทีเ่กดิข้ึนกับตนเองทีทานไดทําไป 

 
3.2 การใหอภัยผูอื่น จะเห็นไดจากเวลาทีท่หารรูสึกวาบุคคลอื่นเปนสาเหตุที่กอใหเกิดความโกรธ 

ขุนเคืองใจ ไมพอใจ หรือทําใหตนเองเดือดรอน แตทหารลดความรูสึกโกรธน้ันได ใชเหตุผลและมองการ
กระทําเหลาน้ันดวยความเมตตา ยังคงรักษาสมัพันธภาพระหวางบุคคล ดังเชนที ่

- พลทหารโตง พูดวา “ก็คิดวาเราทําไงไมใหทะเลาะกัน ทะเลาะกันเรือ่งอะไรถาเปนเรือ่ง
ใหญๆเราก็คือใหอารมณสงบกอนแลวคอยมาเคลียรกันวาใครถูกใครผิด แลวก็ขอโทษ” 

- พลทหารภีม พูดวา “นึกถึงสิ่งดีๆที่ผานมาครับ” 
- ทหารช้ันประทวนมัง  พูดวา “ผมวาผมเปนคนทีโ่กรธงายแตลืมงาย แลวกจ็ะลืมเหตุการณ

น้ันไป” 
น่ันแสดงใหเห็นวาทหารมีการใหอภัยผูอื่น ซึง่สอดคลองกับขอคําถามในแบบวัดการใหอภัย 

ขอที่ 2 ใหโอกาสในการแกตัวใหมกบัคนที่ทําใหทานเดือดรอน และ ขอที่ 9  ยอมรับวาทกุคนมีโอกาสทํา
ผิดพลาดได รวมถึงคนทีเ่คยทํารายทานดวย 

 
3.3 การใหอภัยสถานการณ จะเห็นไดจากเวลาที่ทหารตองประสบกับเหตุการณที่เลวรายในชีวิต 

หรือ เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่กอใหเกิดความสูญเสีย ความเดือดรอน แตทหาร
ยังคงแสดงความจริงใจที่อยากจะชวยใหสถานการณเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต
กลับมาสงบอีกครั้ง และเปดใจยอมรับกับเหตุการณที่เลวราย โดยการคนหาแนวทางในการแกไขปญหา 
ลดความรูสึกโกรธ และไมหลบหลีกตอสถานการณน้ัน ดังเชนที่  

- ทหารช้ันประทวนมาย พูดวา “เหมือนเราทํางานที่น้ี ก็คือตองคิดแลววาสักวันหน่ึงตองมี
ผิดพลาดตองมีเกิดเหตุการณ” 

- พลทหารจูน พูดวา “บางทีมีอะไรที่บานก็กลับไมได คือตองทําใจยอมรับครับเพราะวาเขา
ตองปลอยไปตามผลัดตามรอบ” 

- ทหารช้ันประทวนมัง พูดวา “คือพี่ชายก็เปนนายสิบอยูสนามโดนยิงโดนระเบิด ผมก็ตกใจคิด
วาพี่ชายผมจะเสีย ตอนน้ันที่พี่ชายผมโดนผมเห็นวาทําไมมันขนาดน้ีอะครับ ตองโดนอยางน้ี
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เลยหรือครับ มาเปนทหารมาทํางานมาชวยประชาชนแตก็โดนอยางน้ีดวยครับ แตหลังจากที่
พี่ชายผมหายดีผมก็เลยไดคิดมาอยูน้ีแทนพี่ครับ” 

- พลทหารกลึง พูดวา “ต้ังใจมาเพราะสมัครมา ก็เลยต้ังใจจะไปลงสนามอยูแลว คือวาเรา
อยากจะชวยใหพื้นที่สงบสุข” 

น่ันแสดงใหเห็นวาทหารมีการใหอภัยสถานการณ ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบวัดการ 
ใหอภัยขอที่ 17 แมวาสถานการณที่เกิดข้ึนจะสรางความเดือดรอนให ทานมีความหวังวาทุกอยางจะดีข้ึน 
ขอที่ 19 สามารถทําความเขาใจกบัสถานการณทีส่รางความเดือดรอนใหกับทานได และขอที่  21 กลาที่
จะเผชิญหนากับสิ่งทีเ่กี่ยวของกับเหตุการณเลวรายทีเ่กิดข้ึนได 
 
4. ภาวะสุขภาพจิต 

ทหารที่ป ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีภาวะสุขภาพจิตเหมือนคนทั่วไป
จะ เห็น ไดจ าก ารที่ทหารสามารถตอบสนองตอสิ่งเราที่มากระทบและกดดันในชีวิตไดคอนขางดีจน
สามารถจัดการกับความคิด อารมณ การแสดงออกตอและผู อื่น จนไมเกิดอาการเจ็บปวยทางจิต 
สามารถดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม โดยไมกอความเดือดรอนใหแกตนเองและผูอื่น ดังเชนที่ 

- ทหารช้ันประทวนวุธ พูด “ต้ังสติ แลวก็ตองดูวาปญหาที่ประเชิญตอนน้ันใหญหรือเล็กขนาด
ไหนครับ ข้ันแรกก็ตองสติกอนครับ” 

- พลทหารบูม พูด “ของผมถามีวิกฤติเขามา ผมก็จะปรึกษาญาติ พี่นอง หรือวาขอกําลังใจเมีย
แบบน้ีครับ โทรปรึกษาอะไรแบบน้ันครับ ถาคิดวาวิกฤติที่เขามาถาแกไขดวยตนเองไมได” 

- พลทหารภีม พูด “ของผมก็ตอนที่จับใบดําใบแดงมา ผมก็เปนหวงคุณพอคุณแม ไมรูจะอยูได
ยังไงใครจะดูแล ชวงผมฝก 2 เดือน ผมก็ไมไดกลับบาน ไมไดโทร ไมไดคุยกัน ผมก็ตองทิ้ง
ตรงน้ันไวกอนแตวาผมก็ทําหนาที่ของผม” 

- พลทหารแดง พูด “ของผมก็ครับคิดถึงคนขางหลังครับ เหมือนมาฝกทหารใหมๆกังวลอยู
เหมือนกันครับ เครียดอยูเหมือนกันครับ เพราะวาเราไดมาอยูในระเบียบวินัยของทหารแบบ
น้ีครับ เลยตองปรับตัวใหเขากับสถานการณน้ันๆครับ หรือบางทีก็เหมือนกับแมนครับ ก็ตอง
คิดถึงอนาคตวาถาเกิดเราหนีทหารไปน้ัน บางทีอนาคตเราก็ตองไปอยูมนคุกอะไรแบบน้ัน
ครับ แลวก็คิดถึงคนขางหลังดวยครับ วาพอแม เราจะอยูยังไงครับเราจะทําอะไรเราตองคิด
ดีๆใหไกลครับ” 

- ทหารช้ันประทวนวุธ  พูด “ในการดําเนินชีวิต เราก็ตองดําเนินชีวิตตอไป คือวามันอาจจะมี
ราบรื่นบางไมราบรื่นบาง” 

ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีภาวะสุขภาพจิตดี ซึ่งสอดคลองกับขอคําถามในแบบประเมิน
ภาวะสุขภาพจิต ขอที่ 6 มีความมั่นใจวาสามารถแกปญหาได  ขอที่ 8 มั่นใจที่จะเผชิญกับเหตุการณ
รายแรงที่เกิดข้ึนในชีวิต และขอที่  15 สมาชิกในครอบครัวมีความรักและผูกพันตอกัน 
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บทที่ 5 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดน
ภาคใต” มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาระดับความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา การใหอภัยของ
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต และเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหาร
ที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต 

 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย จากกลุมตัวอยาง 863 คน พบวากลุมตัวอยางเพศชายมากที่สุด คิดเปน รอยละ 
98.15 รองลงมา คือ เพศหญิง คิดเปนรอยละ 1.85  มีสถานภาพสมรสมากที่สุด คือ โสด คิดเปน รอยละ 
55.27 จํานวนนอยที่สุด คือ หมาย คิดเปน รอยละ 4.52 กลุมตัวอยางโดยรวมพบวาอายุชวง 20 - 30 ป 
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 79.84 และ ชวงอายุ 41 – 50 ป นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 4.63 ระดับการศึกษา
สวนใหญ คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเปน รอยละ 41.14 สวนระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท นอย
ที่สุด คิดเปน รอยละ 1.04 ระดับช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจํานวนมากที่สุด คือ 
ทหารกองประจําการ คิดเปน รอยละ 56.08  รองลงมา คือ ระดับช้ันประทวน คิดเปน รอยละ 38.24 
จํานวนนอยที่สุด คือ ระดับช้ันสัญญาบัตร คิดเปน รอยละ 5.68 ภูมิลําเนาสวนใหญที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตจํานวนมากที่สุด คือ ภาคใต คิดเปน รอยละ 75.43  รองลงมา คือ ภาคกลาง คิด
เปน รอยละ 13.79 นอยที่สุด คือ ภาคอื่นๆ คิดเปน รอยละ 0.12  รายไดของกลุมตัวอยางสวนใหญ คือ 
50,000 – 10,000 คิดเปน รอยละ 43.92  รองลงมือ คือ 10,001 – 15,000 คิดเปนรอยละ 26.07  นอย
ที่สุด คือ 25,001 – 30,000 คิดเปน รอยละ 3.59  ระยะเวลาที่ทหารลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตพบมากที่สุด คือ มากกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 65.93 นอยที่สุด คือ นอยกวา 6 เดือน คิด
เปนรอยละ 9.73  และระยะเวลามากที่สุดที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ นอยกวา 1 
เดือน คิดเปนรอยละ 29.66  และระยะเวลานอยที่สุดที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ 4 - 6 
เดือน คิดเปนรอยละ 18.19 และยังพบวาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต มีความยืดหยุน
ทนทานระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.916  มีพฤติกรรมการเผชิญปญหาระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.874 และมีการให
อภัยในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.194  และพบวาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใตมี
ภาวะสุขภาพจิต ซึ่งจัดอยูในเกณฑทั่วไป (Fair) มีคาเฉลี่ย 46.014  
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ผลสรุปจากการวิจัยพบวา 
1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีความยืดหยุนทนทาน ดาน 

ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม การมี
ชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา และ
ในภาพรวม ระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.949, 3.873, 3.841, 3.986, 3.932, และ  3.916 ตามลําดับ 

2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
แบบมุงแกไขปญหา แบบมุงลดอารมณ และในภาพรวม ระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.915, 3.874, และ 
3.874 ตามลําดับ 

3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยตนเอง ใหอภัย 
ผูอื่น ใหอภัยสถานการณ และในภาพรวม ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.289, 3.124, 3.123, และ 
3.194 ตามลําดับ 

4. ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย สามารถ 
ทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีคาสัมประสิทธ์ิการ
ทํานายเทากับ .121, .119, และ .216 ตามลําดับ (constant = 12.717) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
  

 จากการศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต” ผูวิจัยนําเสนอการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค ดังน้ี 
 วัตถุประสงคขอที่ 1 ศึกษาระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต  

1. ระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  
ผลการวิจัยพบวา  ความยืดหยุนทนทานดานความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ความมั่นใจ 

ในการดํารงชีวิตอยู  การมีสิ่ งสนับสนุนทางสังคม การมี ชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา และในภาพรวมอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 
3.949, 3.873, 3.841, 3.986, 3.932, และ  3.916 ตามลําดับ เน่ืองจาก ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตตองปฏิบัติงานภายใตกฎระเบียบทางทหารที่เครงครัด ดังเชน ที่พลทหารกลึง (นามสมมติุ) 
กลาววา “การปฏิบัติหนาที่ก็ตองปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชา” สวนพลทหารจูน (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางทีมีอะไรที่บานกก็ลับไมได เพราะวาเขาตองปลอยไปตามผลัดตามรอบ”  พลทหารฟามี (นามสมมุติ)  
กลาววา “อยูที่บานไมมีกฎไมมีเกณฑ ก็คือ เราอยูที่น้ีเราตองทําตามกฎตามเกณฑ แตถาไมทําก็ไมไดกลับ
บาน” โดยเฉพาะทหารกองประจําการณที่ถูกเกณฑทหารมา ดังที่ พลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางคนเขามีภาระทางบาน ก็เหมือนนองเขา นองเขาจับใบดําใบแดงมาไมไดเต็มใจมา” พลทหารโปง 



66 
 

(นามสมมุติ)  กลาว “ตอนที่จับใบดําใบแดงมาคือครอบครัวรูสึกวาทุกอยางก็ชะงักเราก็ตองมาอยูที่น้ี 
ก็เลยมีผลกระทบตอการดําเนินชีวิต” ซึ่งจะตองเขารับการฝกทหารอยางหนักในการปฏิบัติการทางทหาร
ในชวง 2 เดือนแรกของการเปนทหารซึ่งยังคงเปนชวงการปรับตัวจากพลเรือนมาเปนทหาร อีกทั้งทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมาจากตางถ่ินซึ่งตองหางไกลจากบุคคลอันเปนที่รัก ดังที่  
พลทหารจูน (นามสมมุติ)  กลาววา  “มาอยูเปนเดือน สองเดือนไมไดกลับ” อีกทั้งทหารตองปฏิบัติงานกับ
คนหมูมากที่มีความหลากหลายทั้งประเพณี ภาษา และวัฒนาธรรม ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนวุธ 
(นามสมมุติ)  กลาว “ก็คนในพื้นที่พูดภาษยาวีครับ”  รวมถึงการที่ตองพบเจอกับสภาวะเหตุการณ
ลักษณะเชนเดิมบอยครั้งจากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตจนเกิดการเรียนรูและ
สามารถปรับตัวและเผชิญหนากับเหตุการณที่เลวรายได ดังเชนที่  พลทหารกลึง (นามสมมุติ) กลาว 
“ก็คือ อดทนกับความกดดันหลายๆครั้งหลายๆสิ่ง” ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเห็นคุณคาในตนเอง ดังที่ พลทหารภีม (นามสมมุติ)  กลาววา “แรกๆก็ไมกลามาเหมือนกันครับก็
ไมรูวาจะอยูยังไง แตพอเขามาก็ไดรูวาการเปนอยูยังไง มันคือไดเจอหลายๆสิ่งหลายๆอยางครับ รูสึกภูมิใจ
ครับ”  สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ เทียนทอง หาระบุตร, และ เพ็ญนภา แดงดอมยุทธ (2556) ซึ่ง
พบวา อายุ และการเห็นคุณคาตนเอง มีความสัมพันธทางบวกกับพลังสุขภาพจิตของผูดูแลผูปวยจิตเภท 
ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานสูง ความสามารถในการรับรู
เกี่ยวกับตนเองก็จะสูง ดังเชนที่ พลทหารแมน (นามสมมุติ)  กลาววา “ผมเช่ือในตนเองวามีความเขมแข็ง
ทางดานจิตใจและทางดานรางกายและพรอมที่จะปฏิบัติหนาที่เพือ่อยูภายใตผูบงัคับบัญชาสั่ง” สอดคลอง
กับผลงานวิจัย ของ วารีรัตน ถานอย และ คณะฯ (2555) ที่พบวา เหตุการณในชีวิตเชิงลบ และความ
ครุนคิด มีอิทธิพลตอพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตายของวัยรุนโดยสงผานตัวแปรความตึงเครียดทาง
อารมณ และเห็นวา บทบาทสําคัญของตัวแปรสงผานที่สามารถลดกระบวนการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงในการ
ฆาตัวตาย ไดแก ความยืดหยุนทานและการสนับสนุนทางสังคม    เมื่อความเช่ือในศักยภาพแหงตนลดลง
จะสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเชนกัน ดังที่ Werner 
(1995 อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) กลาววาความยืดหยุนทนทานมีลักษณะที่มีแนวโนมในการ
จัดการกับปญหาแบบมุงจัดการปญหา ทําใหเกิดความสามารถในการรับรูเกี่ยวกับตนเอง เกิดการตระหนัก
ในตนเอง และเกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางบวกกระตุนใหเกิดการเห็นคุณคาในตนเอง มีลักษณะ
ธรรมชาติที่ดีในตนเองที่เกิดจากการไดรับการดูแลและเอาใจใสทางบวกจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน 
และครอบครัว ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนสอง )นามสมมุติ(  กลาววา “อยูน้ีก็มีเพื่อนมีพี่ที่แบบเราจะทํา
อะไรก็ใหคําปรึกษาไมวาจะทําอะไรก็ตาม กินเที่ยวเลนสนุกสนานมันไมตองเครียดอะไรกบัเรื่องที่วาขางนอก
ที่มันเกิดเหตุอะไรครับ” ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย ของ มะลิวรรณ วงษขันธ, พัชรินทร นินทจันทร, และ
โสภิณ แสงออน (2558) พบวา ปจจัยความมีคุณคาในตนเอง สัมพันธภาพกับเพื่อนและแรงสนับสนุนทาง
สังคมในวัยรุน มีความสัมพันธทางบวกกับความแข็งแกรงในชีวิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p <.001) 
ดังน้ัน ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และครอบครัว จึงเปนสวนสําคัญที่ตองใหการดูแลและใหความสําคัญ
กับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต คอยเปนที่ปรึกษา สรางความไววางใจ ถามไถปญหา 
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รวมทั้งคอยใหการสนับสนุนสรางขวัญกําลังใจอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ เพื่อสงเสริมใหมีความยืดหยุน
ทนทานในทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต สอดคลองกับแนวคิดของ Grotberg (1995 
อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556) กลาววา การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก สามารถ
สรางความสามารถของบุคคลในการปองกันและเอาชนะตออุปสรรค เพราะการที่ทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก( I have) ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตรับรูถึงบุคคลที่เขาสามารถใหความไววางใจ ดังคํากลาว ของพลทหารแดน 
(นามสมมุ ติ) “ของผมสวนมากก็จะปรึกษาครอบครัวเปนหลักครับ ถาตอนเปนทหารก็ตองเปน
ผูบังคับบัญชากอนนะครับ” มีแนวทางในการที่เขาจะปฏิบัติตัว มีตนแบบที่ดีของตนเอง และสามารถขอ
ความชวยเหลือไดเมื่อยามจําเปน สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุวิณี ภารา (2555) พบวา ประสบการณ
ภัยพิบัติสึนามิมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสามารถในการฟนพลังตาม
สถานการณดานการมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก (r= .14 , p < .05)  

เมื่อทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตสามารถเผชิญหนากับเหตุการณที่เลวรายได
เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และเห็นคุณคาในตนเอง เชนเดียวกันกับ Garmezy and Ruttur ( 1991, 
1995, อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553 ) กลาววา  การไดรับความรักและมีครอบครัวเปนแหลง
สนับสนุนทั้งทางกายใจ การไดรับการสนับสนุนจากองคกร จากเพื่อน ชวยสงเสริมใหทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความพยายามจัดการกับสถานการณจนผานพนไปได ดังเชนที่พลทหารเล็ก 
(นามสมมุติ)  กลาววา “ครอบครัวผมมีความสูญเสียที่น่ี แลวผมก็เลือกลงมาที่น่ีเอง คือวาอาผม เขาเปน
ทหารชุดเดียวกับพอผมเหมือนกันครับเขาไปปดลอมแลวอาก็โดนยิงเสียชีวิตครับพอก็โดนครับแตไม
เสียชีวิตครับ บางเวลาผมก็กลัวเหมือนกันครับ แตวามันไมถึงกับวาทํางานไมไดครับ มีบางชวงที่กลัว เวลา
กลัว เราก็จะจัดการเหมือนเวลาออกขางนอก แตเรากลัว เราก็รีบทําใหมันเสร็จๆครับทํา ใหมันเร็วข้ึน 
แทนที่จ ะโอ เอทํา ให เสีย เวลาแบบนี้ครับ ” สอดคลอ งกับผลงานวิจัยของ อรพินทร  ชูชม , 
สุภาพร ธนะชานันทร และทัศนา ทองภักดี (2554 ) ที่พบวา นิสิตที่มีความเช่ืออํานาจในตนสูง  
มีความสัมพันธกับบิดามารดาดี ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมาก มีความสัมพันธกับเพื่อนดี 
จะมีองคประกอบของภูมิคุมกันทางจิตสูงไปดวย สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ Tianqiang, H., Dajun  Z., & 
Jinling, W. (2015) ที่พบวา ความยืดหยุนทานมีลักษณะความสัมพันธเชิงลบกับตัวช้ีวัดเชิงลบของ
สุขภาพจิตและมีความสัมพันธในทางบวกกับตัวช้ีวัดที่ดีของสุขภาพจิต ดังน้ันปจจัยความยืดหยุนทนทาน
จึงสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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 วัตถุประสงคขอที่ 2 ศึกษาระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต 

2. ระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
    ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา แบบมุงลดอารมณ และใน

ภาพรวม อยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.915, 3.874, และ 3.874 ตามลําดับ เน่ืองจาก ภายใตเหตุการณ
ความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตที่ยาวนานทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตยังคงตองประสบพบเจอกับปญหาตางๆมากมายที่เขามากระทบในการดํารงชีวิต ทั้งปญหาจาก
ลักษณะงานที่มีความซับซอนและขาดความเปนอิสระภายใตกฎระเบียบที่เครงครัด ดังคํากลาวของ
พลทหารแดน (นามสมมุติ) “อันน้ีก็โดนบังคับมาครับ แตก็ตองทําครับเพราะผูบังคับบัญชาสั่งมาครับ” 
ปญหาจากครอบครัวที่ตองหางไกลจากบุคคลอันเปนที่รัก ปญหาครอบครัว ดังเชนที่ พลทหารภีม 
(นามสมมุติ)  กลาว “ไมมีใครชวยดูเมียและลูกที่บานครับ” เพื่อนรวมงาน เรื่องการศึกษาและปญหาอื่นๆ
อีกมากมายที่ตองประสบพบเจอ ซึ่งในการเผชิญปญหาของแตละคนก็มักจะแตกตางกันไปตามแบบของ
บุคคลน้ัน บางครั้งก็สามารถเผชิญปญหาและผานพนปญหาไดบางครั้งก็ไมสามารถจัดการกับปญหาที่เขา
มาได สอดคลองกับ Folkman (1984 อางถึงใน เบน วงศเครือ, 2552) กลาวคือ ทักษะในการแกปญหา 
เปนความสามารถของแตละบุคคลที่จะรวมเอาความสามารถในการหาขอมูล การวิเคราะหสถานการณ
เพื่อแยกแยะปญหา คนหาการแกปญหา โดยคํานึงถึงผลไดผลเสียของการกระทําน้ัน วิธีน้ีจะเปน
การศึกษาพลังในตนเองที่ไดรับจากประสบการณการสะสมความรู ความฉลาด และความสามารถในการ
ควบคุมตนเอง ดังเชนที่ พลทหารแดน (นามสมมุติ)   กลาว “เรื่องเรียนก็ไดอยูครับ ตอนน้ีเรียนจบ ม.3 
แลวก็มาเรียนตอ กศน. ที่คายทหารน่ีแหละครับ” เชนเดียวกับที่ ทหารช้ันประทวนเมฆ (นามสมมุติ)  
กลาววา “สมมุติวาเปนงานในหนาที่ กรณีทํางานเยอะๆก็ผลักดันงานเรงดวนใหออกพนจากตัวเรา
กอน”  เมื่อปญหาที่เขามาในทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไมสามารถจัดการได
บางครั้งกอใหเกิดความคุกคามทางจิตใจจนกลายเปนปญหาสุขภาพจิต และอาจกอใหเกิดการทําราย
ตนเองและผูอื่น ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชวิธีการในการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา (Problem-focused coping) ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนวุธ (นามสมมุติ)  กลาว 
“สมมุติปญหาเขามาก็คือ จะหาแนวทางขางตนแกไขปญหา ก็พอทราบปญหาแลว ก็จะหาวิธีแกที่ดีที่สุด”  
เชนเดียวกับ ทหารช้ันประทวนแกน (นามสมมุติ)  กลาววา “ของผมหรือครับ ผมก็ปรึกษาคนที่มีความรู
มากกวา” การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-focused coping) กลาวคือ ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ตองทํางานตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ทั้งในหนวยที่ต้ังปกติหรือใน
หนวยสนามซึ่งลักษณะงานลวนแตกตางกันสิ้นเชิง และยังตองทํางานภายใตนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลง
ของผูบังคับบัญชาที่เกิดจากการหมุนเวียนกําลังพล รวมทั้งตองทํางานเพื่อสังคมควบคูกับการเฝาระวังใน
ภาวะเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต แตทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตยังสามารถคิดวิเคราะหถึงปญหาที่พบและจัดการไดอยางเหมาะสม อาทิเชน การทํางานสนอง
นโยบายของกองทัพบก การทํางานตามนโยบายของแมทัพภาค พรอมกับการทํางานมวลชนไปพรอมๆกัน
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น่ันแสดงถึงศักยภาพในการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพราะไดมี
การหาทางเลือกเพื่อพจิารณาในการจัดการกับปญหาที่ไดรับมอบหมายโดยไมสงผลกระทบกับองคกรและ
กับตนเอง สอดคลองกับ ผลงานวิจัย ของ กุนนที นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร ประจันเขตต 
(2555) ที่พบวา ความเครียดและวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม สําหรับวิธีเผชิญความเครียด 
ดานการแกไขปญหา สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความ
เขาใจที่ดีข้ึนแบบใชบอยที่สุด เชนเดียวกับ ผลงานวิจัยของ กุนนที พุมสงวน, และ องคอร ประจันเขตต 
(2556) ที่พบวา วิธีการเผชิญความเครียดดานการแกไขปญหาสวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดย
พยายามปรับตนเองใหเขากับสถานการณแบบใชบอยคิดเปนรอยละ 55.28 รองลงมาคือ วางแผน
แกปญหาและดําเนินการตามแผนน้ันแบบใชบอย และศึกษาขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับปญหาและวิธีแกไขโดย
การสังเกต อานหนังสือตางๆหรือปรึกษาผูที่มีมีความรูหรือประสบการณมากกวาแบบใชบอย คิดเปนรอย
ละ 51.63 สวนวิธีใชบอยมาก มากที่สุด คือแกไขปญหาตามประสบการณที่เคยทํามาแลวไดผลในอดีต คิด
เปนรอยละ 41.46  ดังเชนที่ พลทหารภีม (นามสมมุติ)  กลาววา “เรื่องครอบครัว ไมมีใครชวยดูลูกเมียที่
บาน มันก็ตองหาคนมาอยูเปนเพื่อน ญาติพี่นอง เวลาเรากลับไปเราถึงไปอยูกับครอบครัวครับ ” 
สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข (2554) ที่พบวา พนักงาน กสท สํานักงานหลักสี่ 
ใหความสําคัญตอพฤติกรรมเผชิญความเครียด โดยใหความสําคัญในดานพฤติกรรม แบบมุงแกปญหามาก
ที่สุด ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมักจะพบเจอปญหาลักษณะเดิมและคลายๆกัน 
ดังน้ันพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีสวนชวยในการ
ประเมินปญหาทางสขุภาพจิตได เพราะทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตที่มีการจัดการกับ
ปญหาไดอยางเหมาะสม สามารถดํารงชีวิตไดอยางราบรื่นและเปนที่ยอมรับในองคกร ครอบครัวและ
สังคมเกิดความภาคภูมิใจในตนเองและสามารถพัฒนาศักยภาพที่มีอยูไดอยางดี เชนเดียวกับ Bartone, T. 
(2012) ที่กลาววา ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจสูง มีแนวโนมที่จะใชรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงเนน
ปญหาหรือแบบมุงจัดการกับปญหา นอกเหนือจากรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
(Problem-focused coping) แลว ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตยังใชรูปแบบการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการณกับอารมณ (Emotional-focused coping) กลาวคือ บอยครั้งที่ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตองเผชิญปญหาและไมสามารถจัดการกับปญหาไดโดยตรงอัน
เน่ืองมาจากกฎระเบียบทางทหาร หรือจากเหตุผลอื่นๆก็ตามจนบางครั้งรูสึกขัดแยงและเกิดอารมณรวม 
มักจะตองลดอารมณหรือความรูสึกโดยการหลีกเลี่ยงการปะทะคารม ดังเชน พลทหารแดน (นามสมมุติ)   
กลาววา “สําหรับผมก็คือถามีปญหาทะเลาะเบาะแวง มีปากเสียงกัน ก็คือ สวนใหญผมจะแกปญหา คือ
ผมจะแยกไปอยูคนเดียวไปน่ังทําใจใหอารมณมันเย็นกอนแลวคอยกลับมาคุยกันครับ” เบี่ยงเบนความ
สนใจ เลือกใหความสนใจเฉพาะสิ่งที่ตนพอใจ ดังเชนที่ พลทหารฟามี (นามสมมุติ)  กลาว “อยูคนเดียว
บาง ฟงเพลงบาง ไปเลนกับเพื่อนบาง” เชนเดียวกับพลทหารเล็ก (นามสมมุติ)  กลาว “ผมเปนคนที่ไม
คอยเอาเรื่องที่ไมเกี่ยวกับตนเอง คือวา ถามันไมเกี่ยวกับการทกงาน ไมเกี่ยวกับตนเอง ไมเอามาคิดเยอะ
ครับ” สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข (2554) พบวา พนักงาน กสท สํานักงาน
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หลักสี่ ใหความสําคัญตอพฤติกรรมเผชิญความเครียด โดยใหความสําคัญในดานพฤติกรรม แบบมุงลด
อารมณนอยที่สุด เชนความขัดแยงระหวางผูบังคับบัญชา ความขัดแยงระหวางเพื่อนรวมงาน และมักจะ
เลาระบายใหคนในครอบครวัรับฟง ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนมัง (นามสมมุติ)  กลาววา “คือผมก็กลับไป
ปรึกษากับแฟนพูดคุยกับแฟนปลอยเรื่องที่เครียดๆก็คุยกับแฟนครับ” สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ 
ลักขณา วานิยะพันธุ, และ รัดใจ เวชประสิทธ์ิ (2553) ที่พบวา วิธีการเผชิญความเครียดที่กลุมตัวอยาง
เลือกใชบอยที่สุด คือ การบอกเลาความรูสึกหรืออาการกับคนในครอบครัวผูดูแล  

ดังน้ันทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชรูปแบบพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่
หลากหลายในการจัดการกับปญหาที่ประสบพบเจอเพื่อใหสามารถผานพนและดําเนินชีวิตไดตอไป 
สอดคลอง กับผลงานวิจัยของ ผลงานวิจ ัยของ สาธิมาน มากชูชิต , หทัยรัตน แสงจันทร, และ 
ประณีต สงวัฒนา (2556) ที่พบวา การเผชิญความเครียดของผูบาดเจบ็ที่ไดรบัผลกระทบจากสถานการณ
ความไมสงบโดยทั้งกลุมควบคุมและกลุมทดลองใชวิธีการเผชิญความเครียดทั้ง 3 ดานดังน้ี ใชวิธีการเผชิญ
ความเครียดดานการเผชิญหนากับปญหา ดานการจัดการกับอารมณในระดับนอย และใชดานการบรรเทา
ความรูสึกเครียดในระดับปานกลาง สอดคลองกับผลงานวิจัยของ มณฑา ลิ้มทองกุล, และ สุภาพ อารีเอื้อ 
(2551) ที่พบวา ปญหาสุขภาพ เมื่อเกิดความเครียดนักศึกษาใชวิธีการเผชิญความเครียดทั้งดานการ
เผชิญหนากับปญหา ดานการบรรเทาความรูสึกเครียด และดานการจัดการกับอารมณ โดยใชดานการ
เผชิญหนากับปญหามากที่สุด จึงเปนบทสรุปที่วาพฤติกรรมการเผชิญปญหาสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของ
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
 
วัตถุประสงคขอที่ 3 ศึกษาระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
3. ระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ผลการวิจัยพบวา การใหอภัยตนเอง ใหอภัยผูอื่น ใหอภัยสถานการณ และในภาพรวม อยูใน 
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.289, 3.124, 3.123, และ 3.194 ตามลําดับ เน่ืองจาก ดวยบทบาท
หนาที่ที่ไดรับมอบหมายในแตละภารกิจของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมั กเปน
บทบาทหนาที่ที่ตองทํางานรวมกับคนมากหนาหลายตา หลากหลายอาชีพ หลากหลายวัฒนธรรม หลาย
ภาษา ตองปฏิบัติงานภายใตคําสั่งของผูบังคับบัญชาอยางเครงครัด การเปนอยูภายใตระบบความอาวุโส
ระบบรุนพี่รุนนอง  อีกทั้งยังตองดําเนินงานที่มีความซับซอนละเอียดออนภายใตความกดดันจาก
สถานการณที่ไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต รวมถึงการทํางานภายใตขีดความจํากัดทั้งดาน
ความคิดและการตัดสินใจที่เปนกฎเกณฑทางทหาร บอยครั้งจึงเกิดความขัดแยงทางความคิดและการ
ดําเนินงาน เกิดความเห็นตาง เชน ผูใตบังคับบัญชามีความขัดแยงกับผูบังคับบัญชา ขัดแยงกับเพื่อน
รวมงาน หรือแมแตขัดแยงกับเพื่อนตางวิชาชีพ ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนสอง (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางทีทํางานอยูดวยกันกับคนหมูมากมนัก็ตองมปีญหาอาจจะแบคําพูดอะไรแบบน้ีเราก็เปลี่ยนวาเราอยา
ไปสนเรื่องแบบน้ีจะไมมีปญหาเกิดข้ึน” ซึ่งเพราะความคิดความรูสกึที่ผูใตบังคับบัญชาหรือเพื่อนรวมงานมี
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และการมีสัมพันธภาพที่ดีทําใหสามารถใหอภัยซึ่งกันและกันไดแมวาลักษณะของความผิดน้ันอาจมีระดับ
ความรุนแรงในระดับหน่ึง ดังเชนแมคคัลลอฟและคณะ (McCullough; et al. 1998, อางถึงใน ญาณกร 
นิลพุม, 2553) กลาววา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใหอภัยระหวางบุคคล คือ ปจจัยทางดานปญญาและ
สังคม (Social-Cognitive determinants)  

กลาวคือ การกระทําผิดในหมูทหารสิ่งหน่ึงที่มักเปนธรรมเนียมทีป่ฏิบัติคือ ผูใตบังคับบัญชาหรือผู
ที่อาวุโสนอยกวา มักจะกลาวคําขอโทษตอผูบังคับบัญชาหรือผูที่อาวุโสสูงกวา ซึ่งในการกระทําผิดน้ัน
อาจจะเปนบุคคลใดก็ไดที่เปนผูกระทําความผิด ในสังคมชายชาติทหารที่ถูกปลูกฝงเรื่องระเบียบวินัยอยาง
เครงครัดจึงมักพบการแสดงออกดวยการแสดงความรับผิดชอบในสิ่งที่กระทําความผิดน้ัน ปจจัยที่
เกี่ยวของกับลักษณะของการกระทําผิดน้ัน (Offense-related determinants) บอยครั้งที่มีการกลาวคํา
ขอโทษมักจะไดรับการใหอภัยหรือการยกโทษ และมีการวากลาวตักเตือนเพื่อแสดงถึงความหวงใย แสดง
ความเขาอกเขาใจกันซึ่งนําไปสูการใหอภัยมากข้ึน สอดคลองกับการศึกษาของ ถวิลวดี บุรีกุล และคณะฯ
(2555) ที่พบวา การมีเมตตาธรรมสามารถทําไดโดยการเห็นอกเห็นใจกัน ใหอภัยกัน เพื่อกาวขามอดีตที่
ผิดพลาดไปสูอนาคตที่ทุกคนรวมกันกําหนดข้ึน ผูกระทําผิดสํานึกผิดและขอโทษโดยออกมาจากใจ การ
ยอมรับผิด เขาใจ เห็นใจ ใหอภัย ไมเคียดแคนตอกัน ปจจัยลักษณะความสัมพันธของผูที่ใหอภัยกับ
ผูกระทําผิด (Relational determinants) โดยสวนใหญ ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
มาจากตางถ่ินและทํางานลักษณะที่ตองอาศัยอยูดวยกันเสมือนเปนครอบครัวเดียวกัน เพราะตองกินนอน
อยูดวยกันเปนระยะเวลานานพอสมควร ตามวงรอบการพักลา ทําใหเกิดความสนิทสนม เกิดความ
ไววางใจ มีสันพันธภาพที่ดีโดยเฉพาะในทหารที่มีระดับช้ันยศเดียวกัน หรือแมแตการมีระบบบัดด้ีใน
หนวยงาน เปนตน ซึ่งเมื่อมีสัมพันธภาพในระดับสูงจะสงผลใหเกิดการใหอภัยมากข้ึนดวย ดวย และปจจัย
บุคลิกภาพ (Personality-level determinants) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจะ
แสดงความนอบนอมตอผูบังคับบัญชา โดยเฉพาะผูบังคับบัญชาระดับสูงและแสดงมิตรไมตรีกับพลเรือน
ทั่วไปในสังคมสังเกตไดจากการเขารวมทํางานมวลชนในหมูบานตางๆรวมกับหนวยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน ซึ่งการที่ทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตมีบุคลิกดานความเปนมิตรสูงก็มีแนวโนม
ที่จะใหอภัยสูงเชนเดียวกัน นอกเหนือจากการใหอภัยผูอื่นทหารยังมีการใหอภัยสถานการณ โดยเฉพาะ
สถานการณความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จะเห็นไดจากการที่ พลทหารเดน (นามสมมุ ติ)
กลาววา “ครับผมถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังต้ังหรือวาเขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิดแกปญหาเฉพาะ
หนาไปกอนคอยหาทางแกไขทีหลัง เพราะวาถาเราไมทําอะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย” แตดวย
บาทบาทหนาที่ความรับผิดชอบภายใตการทํางานตามนโยบายและการทํางานมวลชลจึงจําเปนอยางยิงที่
ตองมีการใหอภัยกันระหวางที่มีการดําเนินงานรวมกันเพื่อใหงานที่ไดรับมอบหมายลุลวงไปไดดวยดีทัน
กําหนดเวลา และเพื่อลดความแตกแยกในองคกรหรือเพื่อสรางความปรองดองในสังคม สอดคลองกับ 
 ศิวัช ศรีโภคางกุล )2558 (  กลาววา การใหอภัยเปนเรื่องสําคัญย่ิงในกระบวนการสรางความปรองดอง
หรือสรางความสมานฉันท และการใหอภัยถือเปนองคประกอบหลักในการขับเคลื่อนสังคมใหเดินหนา
ตอไป ถึงแมสถานการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตยังคงเปนปญหาในการดําเนินงานของ
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ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตแตทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตยังคง
ตองทําตามบทบาทหนาที่ของตนเองใหดีถึงแมวาจะมีความรูสึกเชิงลบตอเหตุการณความไมสงบในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใตเพราะบอยครั้งเหตุการณความไมสงบนําพาใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตตองพบเจอกับการพลัดพราก การสูญเสีย และภาระหนาที่ที่เพิ่มข้ึนก็ตามแตดวยปจจัย
การใหอภัยที่มีในตัวทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจึงสามารถผานพนมาได น่ันแสดงให
เห็นวาทหารมีการใหอภัยสถานการณ โดยเฉพาะสถานการณความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
จะเห็นไดจากการที่ พลทหารเดน (นามสมมุติ) กลาววา “ครับผมถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังตัวหรือวา
เขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิดแกปญหาเฉพาะหนาไปกอนคอยหาทางแกไขทีหลัง เพราะวาถาเราไมทํา
อะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย” ในขณะเดียวกัน พลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา “ต้ังใจมา
เพราะสมัครมาครับ ก็เลยต้ังใจจะไปสนามอยูแลว อยากชวยชาวสามจังหวัดภาคใตครับ” ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่ผิดพลาดมีการใหอภัยตนเอง เห็นไดจากคําพูดของทหารช้ัน
ประทวนตาย (นามสมมุติ) กลาววา “ถาเจอข้ึนมาจริงๆเรากต็องผานพนกันไปไดครับ เพราะวายังไงเรากม็ี
อนาคตของเราเอง ก็ไมใชวาเกิดเหตุการณอะไรข้ึนมาแบบน้ีเราจะหมดอะไรตายอยากอะไรพวกน้ีเราก็
ตองนึกถึงอนาคตตัวเองดวยเราก็ตองพึ่งพาตัวเราใหรอด คืออยาทอ” จึงสามารถปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายตอไป มีการใหอภัยตอสถานการณแมวาที่ผานมาจนถึงปจจุบันยังคงมีเหตุการณความไมสงบ
อยางตอเนือง อีกทั้งยังมีการใหอภัยผูอื่นทั้งผูรวมงาน ผูบังคับบัญชาและบุคคลอื่นเปนตน เห็นไดจ าก
คําพูด ของทหารช้ันประทวนมัง (นามสมมุติ) กลาววา “ผมวาผมเปนคนที่โกรธงายแตลืมงาย ผมเก็บไวใน
ใจอยางเดียวแลวใหมันผานพนไปวันๆ แลวก็จะลืมเหตุการณน้ันไป” สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ รัก 
ชุณหกาญจ (2556) พบวา องคประกอบการใหอภัยของวัยรุนประกอบดวย การใหอภัยผูอื่น การใหอภัยน
เองและการใหอภัยสถานการณ สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ รักชุณหกาญจ, และ นิยะดา จิตตจรัส 
(2556) ที่พบวา ลักษณะของการใหอภัยตนงเองมีคาเฉลี่ยอยูในระดับคอนขางจะใหอภัย และดวยทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีหลากหลายกลุมอายุและมีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน จึงทํา
ใหการใหอภัยของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตแตละคนมีความแตกตางกัน สอดคลอง
กับ ผลงานวิจัยของ เจนจิรา เพื่อนฝูง (2556) ที่พบวา นักเรียนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ
แตกตางกันมีการใหอภัยโดยรวมแตกตางกัน และ นักเรียนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับช้ันเรียน
แตกตางกันมีการใหอภัยโดยรวมแตกตางกัน 
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วัตถุประสงคขอที่ 4. ศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัด
ชายแดนภาคใต 
 4. ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย  

ผลการวิจัยพบวา ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย  
สามารถทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีคาสัมประสิทธ์ิ
การทํานายเทากับ .121, .119 และ .216 ตามลําดับ (constant =12.717) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.01 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยทีว่า “ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และ
การใหอภัยสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต” เน่ืองจาก 
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตสวนใหญมักประสบเจอกับเหตุการณที่มผีลกับการดําเนิน
ชีวิตทั้งในเรื่องสวนตัว หรือเรื่องงาน ดังที่ทหารตองพบเจอกับเหตุการณความรุนแรงในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใตจากการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งบางครั้งก็ตองสูญเสียเพื่อนรวมงานหรือญาติมิตรอยางหลีกหนี
ไมได ดังเชนเหตุการณที่ ทหารช้ันประทวนวุธ (นามสมมุติ)  กลาววา “ก็ตอนสูญเสียเพื่อน เพื่อนรุน
เดียวกัน แตวาตอนน้ันผมไมไดอยูในเหตุการณ แตวาตอนน้ันผมทํางานที่นราธิวาสครับ” ซึ่งสภาวะ
เหตุการณลักษณะเชนน้ีมักเกิดข้ึนบอยครั้งจนเกิดการเรียนรูและสามารถปรับตัวและเผชิญหนากับ
เหตุการณที่เลวรายได ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเห็นคุณคาในตนเอง สงผล
ใหภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยูในเกณฑที่ดี สอดคลองกับ
ผลงานวิจัย ของ เทียนทอง หาระบุตร, และ เพ็ญนภา แดงดอมยุทธ (2556) ซึ่งพบวา อายุ และการเห็น
คุณคาตนเอง มีความสัมพันธทางบวกกับพลังสุขภาพจิตของผูดูแลผูปวยจิตเภท ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานสูง ความสามารถในการรับรูเกี่ยวกับตนเองก็จะสูงไม
เกิดภาวะสุขภาพจิตบกพรอง สามารถดําเนินชีวิตไดเปนปกติ จะเห็นไดจาก ที่ทหารช้ันประทวนไมค (นาม
สมมุติ)  กลาววา “มันก็อยูที่เรื่องที่จะเขามา เรื่องน้ันมันเปนเรื่องอะไร มันเปนเรื่องที่กระทบกับจิตใจเรา
มากนอยขนาดไหนครับ บางเรื่องมันก็เปนเรื่องเล็กๆที่เราสามารถยอมรับมันได โดยไมตองทําอะไร เจอ
ปุบ โอเค อยูแปบหน่ึงมันก็รูสึกหายไปเลย แตบางเรื่องมันก็ใชเวลา ตองมีสติครับ” ในขณะที่ ทหารช้ัน
ประทวนมาย กลาววา “ก็ผานไดทุกปญหาครับ เมื่อเราเรียนรูวิธีแกตอใหเราผานไปไดหรือไมได ภาวะ
ความเขมแข็งก็จะมีทีละนิดๆตอไปได” ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีพฤติกรรมการเผชิญหาในระดับสูงจึง
สามารถผานพนและแกไขปญหาไดอีกทั้งยังสามารถเรียนรูวิธีการที่เพิ่มความยืดหยุนทนทานในตนเอง ดัง
คําพูด ของทหารช้ันประทวนเล็ก (นามสมมุติ)  กลาว “ผมวา..ผมผานสิ่งที่เลวรายที่สุดในชีวิตมาแลว
คร ับ ไมม ีอะไรจะเส ียใจแลวครับ” จึงทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มี
สุขภาพจิตเหมือนคนทั่วไป สอดคลองกับแนวคิดของ Grotberg (1995 อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 
2556) กลาววา การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก สามารถสรางความสามารถของบุคคลใน
การปองกันและเอาชนะตออุปสรรค เพราะการที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมี
แหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก ( I have) ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
รับรูถึงบุคคลที่เขาสามารถใหความไววางใจ มีแนวทางในการที่เขาจะปฏิบัติตัว มีตนแบบที่ดีของตนเอง 
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และสามารถขอความชวยเหลือไดเมื่อยามจําเปน จะเห็นไดจาก ทหารช้ันประทวนเลก็ (นามสมมุติ)  กลาว
วา “ครับ การดําเนินชีวิตของผม ถือวาผมมีพอผมก็เลยประมาณวาผมลอกเลียนแบบ” ในขณะที่พล
ทหารแดน (นามสมมุติ)  กลาววา “ก็เหมือนวาพอแมปวยอะไรแบบน้ี ก็สามารถขอผูบังคับบัญชาลา
กลับบานไปดูแลพอแมไดครับ” เชนเดียวกับ พลทหารแดน (นามสมมุติ)  กลาววา “มีกําลังใจจากพอแม” 
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุวิณี ภารา (2555) พบวา ประสบการณภัยพิบัติสึนามิมีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสามารถในการฟนพลังตามสถานการณดานการมีแหลงสนับสนุนและ
ทรัพยากรภายนอก (r= .14 , p < .05) รวมทั้งมีสุขภาวะทางจิตสูงและมีความสามารถในการแกปญหาสูง 
กลาวคือ เมื่อทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีภูมิคุมกันทางจิตที่สูง ดังน้ันเมื่อยามอยูใน
สภาวะที่เลวรายของเหตุการณตางๆที่เขามารบกวนจิตใจ ไมวาจะเปนการปฏิบัติหนาที่ภายใตความกดดัน
จากเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต การตองอยูในกฎระเบียบทหารที่เครงครัด การ
ตองอยูหางไกลจากครอบครัว หรือแมแตการที่ตองสูญเสียบุคคลอันเปนที่รัก ลวนเปนเหตุการณในชีวิต
เชิงลบดวย ก็จะสามารถเผชิญกับปญหาและรับมือกับเหตุการณไดสามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติ 
สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ วารีรัตน ถานอย และคณะฯ (2555) ที่พบวา บทบาทสําคัญของตัวแปร
สงผานที่สามารถลดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย คือ ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสงัคม 
ดังน้ัน การสงเสริมใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานถือเปนสิ่ง
สําคัญเพื่อปองกันปญหาทางสุขภาพจิต และปองกันการทํารายตนเองและผูอื่นเพื่อลดอัตราการสูญเสีย
ของกําลังพลในกองทัพบก อีกทั้งการใหอภัยระดับปานกลางที่มีในตัวทหารเปนสวนชวยใหทหารมีการให
อภัยสถานการณยังคงสามารถทําหนาที่อยูในพื้นสามจังหวัดชายแดนภาคใต ดังจะเห็นไดจากการที่ ทหาร
ช้ันประทวน บิว กลาววา “ก็อยูมาต้ังแตเปนพลทหารป2552 เหมือนกันครับ ก็เคยเจอ เคยพบเจอ
เหตุการณอะไรมา ก็เลยคิดวานาจะไมมีปญหาครับ” สอดคลองกับ ธีระภัทร กุโลภาส, วิธัญญา วัณโณ, 
และ สรียา โชติธรรม (2556) ศึกษาการพัฒนามาตรวัดการใหอภัย พบวา ผลการวิเคราะหองคประกอบ
หลักพบวา การใหอภัยสถานการณสามารถอธิบายการใหอภัยไดมากที่สุด โดยอาจเปนไปไดวาบุคคลมี
แนวโนมที่จะใหอภัยในสิ่งที่ตนเองควบคุมหรอืจดัการไมได ไมมีบุคคลอื่นใหเราไดกลาวโทษหรือโกรธ และ
ทหารยังมีการใหอภัยผูอื่น ดังคําพูดของพลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา “สําหรับผมก็คือผมคิดวามา
อยูที่เดียวกันและกินขาวหมอเดียวกันยังไงเราก็มีทะเลาะมีปาก มีเสียงกันบางก็คือตัดสินใจเงียบไวกอน
แยกกันถาไมเขาใจกันก็หยุดกันสักพักกอน ก็คือเวลาอารมณเย็นแลวคอยมาคุยกันใหมครับ” นอกจากให
อภัยสถานการณใหอภัยผูอื่นแลวทหารยังใหอภัยตนเองเพื่อที่จะใหชีวิตดําเนินตอไปได ดังจะเห็นไดจาก
คําพูดของ ทหารช้ันประทวนมาย (นามสมมุติ) กลาววา “คิดวาชีวิตคนเรามันมีอดีต ปจจุบัน อนาคต” 
เชนเดียวกับ ทหารช้ันประทวนไมค (นามสมมุติ)  กลาว “ผมก็ตอบวาแกปญหาใหดีที่สุดครับ ทําทุกวันให
ดีที่สุด ก็มองยอนไปในอดีตที่พลาดไวแลวสามารถแกไขไดในตอไป เพื่อไมใหมันเกิดข้ึนอีกครั้ง” สอดคลอง
กับ ถวิลดี บุรีกุล และคณะ (2555) กลาววา การมีเมตตาธรรมสามารถทําไดโดยการเห็นอกเห็นใจกัน ให
อภัยกัน เพื่อกาวขามอดีตที่ผิดพลาดไปสูอนาคตที่ทุกคนรวมกันกําหนดข้ึน ผูกระทําผิดสํานึกผิดและขอ
โทษโดยออกมาจากใจ ยอมรับผิด เขาใจ เห็นใจ ใหอภัย ไมเคียดแคนตอกัน เชนเดียวกับ รัก ชุณห
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กาณจน (2556) การศึกษาการใหอภัยในวัยรุน: กรณีศึกษาการใหความชวยเหลือดวยการใหคําปรึกษา
เพื่อพัฒนาการใหอภัยสําหรับวัยรุนและวัยรุนหญงิที่ต้ังครรภไมพรอม พบวา ลักษณะการใหอภัยของวัยรุน 
มีการใหอภัยอยูในระดับคอนขางจะใหอภัย โดยมีการใหอภัยตนเอง และการใหอภัยผูอื่น อยูในระดับ
คอนขางจะใหอภัย แตในการใหอภัยผูอื่น มีการใหอภัยอยูในระดับปานกลาง 
 
 
ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  

1. ควรสงเสริมการฝกอบรม ทางดานความรูและทักษะการคัดกรองและประเมิน รวมทั้งการให 
คําปรึกษาทางดานจิตวิทยาใหกับบุคลกรทางการแพทยเพื่อลดความรุนแรงจากปญหาสุขภาพจิตในกําลัง
พลที่เกิดข้ึน 

2. ควรมีการคัดกรองภาวะสุขภาพจิตใหแกกําลงัพลที่ตองลงมาปฏิบติังานในพื้นจังหวัดชายแดน 
ภาคใตอยางตอเน่ืองในกําลังพลทุกคนทุกระดับช้ันเพื่อเฝาระวังปญหาการสูญเสียกําลังพลจากการทําราย
ตนเองและผูอื่นโดยการประเมินหาระดับความยืดหยุนทนทาน ระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหา หรือ
ระดับการใหอภัย 

3. ควรจัดกิจกรรม หรือการฝกอบรมใหแกกําลังพลที่ตองปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
ภาคใตเพื่อเพิ่มพฤติกรรมการเผชิญปญหา และความยืดหยุนทนทาน 

4. ควรใหความสําคัญในการบรรจุจิตแพทยในสถานพยาบาลหรือใหการสนับสนุนจิตแพทยใน 
การดูแลกําลังพลที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อใหกําลังพลที่มีภาวะสุขภาพจิตบกพรอง
เขาถึงไดงาย 

5. สามารถนําแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และ แบบวัดการ 
ใหอภัยมาใชในการประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

6. ในฐานะหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชา ควรใหการยอมรับและใหเกียรติกับผูใตบังคับบัญชา 
ทุกระดับช้ัน รวมทั้งควรมีการใหอภัย และใหกําลังใจ อีกทั้งคอยสงเสริม สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาได
เขาถึงความรู ขอมูลขาวสารตางๆ รวมถึงควรมีการยืดหยุนในบางกรณีที่เปนเหตุสมควรถึงแมวาจะขัดกับ
ธรรมเนียมปฏิบัติเพื่อลดความกดดันใหแกกําลังพล 
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ขอเสนอแนะของการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

1. ควรทําการศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่อาจจะมีผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เชน รายได สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา เปนตน 

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภาวะสุขภาพจิตของทหารผลัดใหมและทหารผลัดเกาที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

3. ควรทําการวิจัยเชิงทดลองเพื่อนําโปรแกรมการใหคําปรึกษามาใชในกลุมที่มีปญหาภาวะ
สุขภาพจิต 
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ภาคผนวก ก 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถาม 

 
1. นายแพทยเอ็มนัสรี  มินทราศักด์ิ   จิตแพทย โรงพยาบาลปตตานี 
2. นางสาวนิมัศตูรา  แว   ผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนียะลา 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อาฟฟ  ลาเตะ  อาจารยภาควิชาประเมินผลและการวิจัยทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
วิทยาเขตปตตานี 

4. อาจารยวัฒนะ  พรหมเพชร   อาจารยภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
วิทยาเขตปตตานี 

5. ดร.รอฮานิ  เจะอาแซ   อาจารยคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
วิทยาเขตปตตานี 
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ภาคผนวก ข 

หนังสือขออนุญาตเก็บขอมูลทหารในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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ภาคผนวก ข 1 
หนังสือขออนุญาตเก็บขอมูลทหารคายอิงคยุทธบรหิาร 
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ภาคผนวก ข 2 
หนังสือขออนุญาตเก็บขอมูลทหารกองพลทหารราบที่ 15 
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ภาคผนวก ข 3 
หนังสือขออนุญาตเก็บขอมูลทหารคายสิรนิธร 
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ภาคผนวก ข 4 
หนังสือขออนุญาตเก็บขอมูลทหารคายกัลยาณิวัฒนา 
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ภาคผนวก ข 5 
หนังสือขออนุญาตเก็บขอมูลทหารพรานกรมทหารพรานที่ 43 
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ภาคผนวก ค  
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต9 
คําช้ีแจง : ใหทานเติมขอความในชองวาง และทําเครือ่งหมาย ลงในชอง หนาขอความที่ตรง

กับความจริงของทาน 
        1. เพศ   1) ชาย   2) หญิง 
        2. อายุ ………….ป 
        3. สถานภาพสมรส  1) คู/สมรส   2) โสด   3) หมาย/หยาราง 
        4. ระดับการศึกษา  1) ประถมศึกษา   2) มัธยมศึกษาตอนตน   

 3) มัธยมศึกษาตอนปลาย    4) ปวส.  5) ปริญญาตร ี   
 6) ปริญญาโท   7) สูงกวาปริญญาโท 

5. รายได/เดือน  1) นอยกวา 5,000  2) 5,000-10,000  3) 10,001-15,000    
 4) 15,001-20,000  5) 20,001-25,000  6) 25,001-30,000     
 7) 30,001 ข้ึนไป 

        6. ระดับช้ันยศ  1) พลทหาร   2) ประทวน   3) สัญญาบัตร 
        7. ระยะเวลาปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต   

 1) นอยกวา 6เดือน  2) 6 เดือน – 1 ป  3) มากกวา 1 ป 
        8. ภูมิลําเนาเดิม  1) ภาคใต   2) ภาคกลาง   3) ภาคเหนือ 
    4) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   5) อื่นๆโปรดระบ…ุ………………… 
        9. ระยะเวลาทีท่านประสบเจอเหตุการณความรุนแรง เชน ลอบยิง ระเบิด ปะทะ  

 1) นอยกวา 1 เดือน  2) 1 – 3 เดือน  
 3) 4 – 6 เดือน    4) มากวา 6 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบสอบถาม เรื่อง ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใต 
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ตาราง 15 ตัวอยางขอคําถามแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 
 

ขอคําถาม 
 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. เปนคนที่ชอบพูดคุยกบัผูอื่น      
2. เมื่อมีความทุกขทานมีที่พึง่ทางใจทีท่ําใหรูสึกอบอุนใจ      
3. เปนคนที่มีอารมณขัน สนุกสนาน แมในยามมีทกุข      
4. ไมใสใจคนที่หัวเราะเยาะ      
5. รูสึกวาการมีชีวิตอยูทุกวันน้ีมีคุณคา      
6.       
7.       
8.       
9.       
10.       
11.       
12.       
13. ในการพูดคุย ทานหาเหตุผลที่ทกุคนยอมรบัหรือเห็นดวยกับทานได      
14. นําหลักคําสอนทางศาสนาหรอืสิง่ศักด์ิสทิธ์ิมาปฏิบัติเมื่อมีความทุกข      
15. ไมจมอยูกับเรือ่งเลวรายในอดีต      
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ตาราง 16 ตัวอยางขอคําถามแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 

ขอคําถาม 
 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. พิจารณาและพยายามแกไขปญหาในการทํางานทีเ่ปนอยูใหดีข้ึน      
2. ยอมรับปญหาในการปฏิบัติงานทีเ่กิดข้ึนตามความเปนจรงิ      
3. พยายามหาหนทางทีจ่ะแกไขอุปสรรค ไมมีอะไรหยุดย้ังได      
4. เรียนรูที่จะพัฒนาตนเองจากประสบการณทีผ่านมา      
5. เมื่อพบปญหาทานจะแกไขที่สาเหตุของปญหาน้ันโดยตรง      
6. เมื่อประสบปญหา ทานใชความคิดริเริ่มในการแกไขปญหาน้ัน      
7. จัดการกบัปญหาโดยคิดถึงทางเลือกตางๆทีส่ามารถปฏิบติัไดจริง      
8.       
9.       
10.       
11.       
12.      
13.      
14.      
15. รับประทานอาหารและขนมตางๆ เพิ่มมากข้ึน      
16. หากําลังใจ การปลอบโยน ความเขาใจจากบุคคลรอบขาง ผูบังคับ
หมวด ผูบงัคับหมู เพื่อน 

     

17. ปฏิบัติตามวิธีการของผูที่ทานช่ืนชอบ      
18. ขออนุญาตผูบงัคับบญัชาเพื่อทําบุญ หรือ ปฏิบัติกิจทางศาสนาเปน
ระยะเวลาสั้นๆ 
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ตาราง 17 ตัวอยางขอคําถามแบบวัดการใหอภัย 
 

 
ขอคําถาม 

 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. เมื่อทําผิดพลาดทานจะใหโอกาสตนเองในการเริม่ตนใหม      
2. ยอมรับกับผลที่ตนเองไดทําลงไป      
3. ยอมรับขอผิดพลาดของตนเองทีก่อใหเกิดความเดือดรอนได      
4. เวลาชวยใหทานเขาใจในความผิดพลาดทีเ่กิดข้ึนกับตนเองที่ทานไดทํา
ไป 

     

5. ทานไมกลาเผชิญปญหาที่เกิดจากการกระทําของตนเอง      
•       
•      
•      
•      
•      
•       
•      
•      
•      
21. กลาที่จะเผชิญหนากบัสิง่ทีเ่กี่ยวของกบัเหตุการณเลวรายที่เกิดข้ึนได      
22. ทานมักจะครุนคิดถึงเหตุการณเลวรายในสถานการณทีเ่กิดข้ึนดวย
ความคับแคน 

     

23. ยังรูสึกเจบ็แคนตอเหตุการณแยๆที่เกิดข้ึนแมวาจะผานมานานแลวก็
ตาม 

     

24. เมื่อมสีิ่งทีผ่ิดพลาดเกิดข้ึนดวยเหตุผลที่ไมสามารถควบคุมได ทาน
มักจะคิดในแงราย 

     

25. แมวาสถานการณน้ันจะเปนเหตุสุดวิสัย ทานยังคงรูสกึไมพอใจ
สถานการณน้ัน 

     

26. รูสึกคับแคนกบัเหตุการณรายแรงที่เกิดข้ึน แมวาทานจะทําอะไรกบั
เหตุการณน้ันไมได 
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ตาราง 18 ตัวอยางขอคําถามแบบประเมินภาวะสุขภาพจิต 
 

ขอคําถาม 
 

ระดับความคิดเห็น 
4 3 2 1 

1. รูสึกพงึพอใจในชีวิต     
2. รูสึกสบายใจ     
3. รูสึกเบื่อหนายทอแทกับชีวิตประจําวัน     
4. รูสึกผิดหวังในตนเอง     
5. รูสึกวาชีวิตมีแตความทุกข     
6. ความมั่นใจวาสามารถแกปญหาที่ยากได     
7.      
8.      
9.      
10.      
11.      
12.      
13. รูสึกมั่นคง ปลอดภัยเมื่อกบัครอบครัว     
14. ถาไดรับการเจ็บปวยที่รุนแรง เช่ือวาครอบครัวจะดูแลเปนอยางดี     
15. สมาชิกในครอบครัวมีความรักและผกูพันตอกัน     
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ภาคผนวก ง 
ตาราง 19 ตัวอยางขอคําถาม ขอมูลเชิงคุณภาพ 

 
ตัวแปร ขอคําถามในการสนทนา 

ความยืดหยุนทนทาน - ทานมีความเขมแข็งพอทางจิตใจ เขาใจในหนาที่ทีเ่ปนอยูและ
สามารถปฏิบัติหนาที่ไดสมบูรณ 

พฤติกรรมการเผชิญปญหา - ทานสามารถบริหารจัดการกบัปญหาและอุปสรรคทีเ่ขามาไดอยาง
เหมาะสม ไมกระทบกบัการดําเนินชีวิต 

การใหอภัย ทานเขาใจและต้ังรบักบัสถานการณที่ยากลําบากใจได 
ภาวะสุขภาพจิต - ทานสามารถควบคุมอารมณ สติ และกบัวิกฤติการณทีเ่ขามาในชีวิต

ได 
- ทานสามารถดําเนินชีวิตไดอยางราบรื่นแมวาอยูในเหตุการณที่
เลวราย 

ความคิดเห็นเพิม่เติม - ทานมีหลักการในการดําเนินชีวิตและเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงของ
ชีวิต 
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ภาคผนวก จ 
ตัวอยางการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
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ความคิดเห็นดานความยืดหยุนทนทาน 
  

คําถาม : ทานมีความเขมแข็งพอทางจิตใจ เขาใจ ในหนาที่ที่เปนอยูและสามารถปฏิบัติหนาที่ได 
   สมบูรณ 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15  

ผูวิจัย : นองๆคิดวาตนเองมีความเขมแข็งพอทางจิตใจ เขาใจในบทบาทหนาที่
ที่เปนอยูตอนน้ีไม และนองคิดวานองสามารถปฏิบัติหนาที่ตรงน้ีได
อยางสมบูรณแลวหรือยัง เพราะอะไร ยังไง 

พลทหารกลึง: ความเขมแข็งทางจิตใจก็ดีครับ การปฏิบัติหนาที่ก็ปฏิบัติตามหนาที่
ตามคําสั่งผูบังคับบัญชา 

ผูวิจัย : ที่นองกลึงบอกวาความเขมแข็งพอทางจิตใจของนองกลึงน้ีดี นองกลึง
พอจะยกตัวอยางใหพี่ไดไหม วาอะไรที่บงบอกวาความเขมแข็งทาง
จิตใจนองดี 

  พลทหารกลึง :  ก็คือ อดทนกับความกดดันหลายๆครั้งหลายๆสิ่ง 
 

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 
ผูวิจัย :  นองๆคิดวาตนเองมีความเขมแข็งทางจิตใจ เขาใจในบทบาทหนาที่ที่

เปนอยูตอนน้ีไม และนองคิดวานองสามารถปฏิบัติหนาที่ตรงน้ีไดอยาง
สมบูรณแลวหรือยัง เพราะอะไร ยังไง 

พลทหารภีม:  แรกๆก็ไมกลามาเหมือนกันครับก็ไมรูวาจะอยูยังไง แตพอเขามาก็ไดรู
วาการเปนอยูยังไง มันคืออะไรไดเจอหลายๆสิ่งหลายๆอยางครับ 

ผูวิจัย :   แลวที่เราเจอเรารูสึกอยางไรบาง 
พลทหารภีม :  ภูมิใจครับ 
พลทหารแมน :  ครับ ผมเช่ือในตนเองวามีความเข็มแข็งพอครับ ทางดานจิตใจและ

ทางดานรางกายและพรอมที่จะปฏิบัติหนาที่เพื่ออยูใตผูบังคับบัญชาสั่ง 
 

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 
ผูวิจัย :  นองๆคิดวาตนเองมีความเขมแข็งทางจิตใจ เขาใจในบทบาทหนาที่ที่เปนอยู

ตอนน้ีไม และนองคิดวานองสามารถปฏิบัติหนาที่ตรงน้ีไดอยางสมบูรณแลว
หรือยัง เพราะอะไร ยังไง 

เล็ก  :  ความเขมแข็ง ผมวาผมมีพอสมควรครับ เพราะวาพี่เปนนายสิบที่พึ่งจบมาใหม 
ครอบครัวผมมีความสูญเสียที่น่ี แลวผมก็เลือกลงมาที่น่ีเอง 

ผูวิจัย : นองเล็ก สะดวกที่จะเลาใหพี่ฟงไดไหมคะ 
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เล็ก :  คือวาเปนอาผม เขาเปนทหารครับ เปนชุดเดียวกับพอผมเหมือนกันครับ พอผม
ก็เปนทหารเหมือนกันครับเขาไปปดลอมแลวก็โดนลอบยิงเสียชีวิตครับ 

เล็ก :  พอก็โดนครับ แตไมเสียชีวิตครับ 
ผูวิจัย :  ตอนที่เกิดเหตุการณวันน้ัน นองเล็กผานชวงเวลาตรงน้ันมาไดอยางไร นองเล็ก

มีแนวคิดยังไง พอจะบอกไดไหมคะ 
เล็ก  :  ตอนน้ัน อาจจะยังเกเรอยูครับ ไมไดคิดอะไรมากในเรื่องน้ี ยังไปเที่ยว ยังไม

เรียนเลยครับ 
ผูวิจัย : แลวถาตอนน้ีพอเรานึกถึงเหตุการณวันน้ัน เรามีความคิดยังไงคะ 
เล็ก :  บางเวลาก็กลัวเหมือนกันครับ แตวามันไมถึงกับวาทํางานไมไดครับ มีบางชวงที่

กลัว 
ผูวิจัย :  แลวเวลากลัว นองเล็กทําอยางไรคะ เวลากลัว เราจัดการตรงน้ันยังไงคะ 
เล็ก:  ก็เหมือนเวลาต้ังใจทําอะไร เวลาออกขางนอก แตเรากลัว เราก็รีบทําใหมัน

เสร็จๆครับ ทําใหมันเร็วข้ึน แทนที่จะ โอ...เอ... โอ...เอ...ครับ ทําใหเราเสียเวลา
แบบน้ีครับ 

 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 

ผูวิจัย :  นองๆคิดวาตนเองมีความเขมแข็งทางจิตใจ เขาใจในบทบาทหนาที่ที่เปนอยู 
ตอนน้ีไม และนองคิดวานองสามารถปฏิบัติหนาที่ตรงน้ีไดอยางสมบูรณแลว
หรือยัง เพราะอะไร ยังไง 

สอง: เขมแข็งครับ เพราะวาอยูน้ีก็มีเพื่อนมีพี่ที่แบบเราจะทําอะไรก็ใหคําปรึกษาไมวา
จะทําอะไรก็ตาม กินเที่ยวเลนสนุกสานมันไมตองเครียดอะไรกับเรื่องที่วาขาง
นอกที่มันเกิดเหตุอะไรครับ  

ผูวิจัย : คิดวาไมไดสงผลกับเรา 
สอง :  ไมครับ  

 
ความคิดเห็นดานพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 

คําถาม : ทานสามารถบริหารจัดการกับปญหาและอุปสรรคที่เขามาไดอยางเหมาะสม ไมกระทบ 
 กับการดําเนินชีวิต 

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-focused coping) 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 

ผูวิจัย :  เราสามารถบริหารจัดการกับปญหาหรือวาอุปสรรคที่เขามาในชีวิตได 
อยางเหมาะสมไม กระทบกับการดําเนินชีวิตหรือเปลาหรือวาอยางไร 
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พลทหารภีม :  เรื่องครอบครัว เพราะมันมีผลกะทบตอครอบครัว ไมมีใครชวยดูเมีย
และลูกที่บานครับ 

ผูวิจัย : แลวนองภีมมีวิธีการจัดการกับปญหาตรงน้ันยังไงคะ นองภีมบอกพี่วา
ไมมีคนดูแลลูกเมียที่บาน 

พลทหารภีม: มันก็คือ ตองหาคนมาอยูเปนเพื่อน ญาติ พี่นอง เวลาเรากลับไปเราถึง
ไปอยูกับครอบครัวครับ 

 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 

วุธ: สมมุติปญหาเขามาก็คือ จะหาแนวทางขางตนแกไขปญหา  ก็พอทราบ
ปญหาแลว ก็จะหาวิธีแกที่ดีที่สุดในการแกปญหาครับ 

บิว: ไมนาจะมีปญหาครับ ปญหาทุกปญหามันมีทางออกครับ ถาเราแก
ไมได ก็พยายามปรึกษา มันตองมีทางออกครับ 

มาย : ไมสามารถแกเองก็ปรึกษาครอบครัว พอแม เพื่อน วามีวิธีแกปญหาน้ี
อยางไรแบบน้ีครับ 

ไมค:   ครับ ถาไมไดก็ปรึกษาพี่ๆ ปรึกษาญาติ ครอบครัว อะไรแบบน้ีครับ 
เล็ก : ผมเปนคนที่ไมคอยเอาเรื่องที่ไมเกี่ยวกับตัวเอง คือวา ถามันไมเกี่ยวกับ

การทํางาน ไมเกี่ยวกับตัวเอง ไมเอามาคิดเยอะครับ 
เล็ก: มันมีอยูปญหาสวนเล็กๆนอยๆ บางครั้งเราไมเขาใจอะไร เราก็สามารถ

คุยกับคนรอบขางบาง เชน รุนพี่ หรือ หัวหนาอะไรแบบน้ีครับ 
 

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 
เมฆ: สมมุติวาเปนงานในหนาที่ กรณีทํางานเยอะๆก็ผลักดันงานเรงดวนให

ออกพนจากตัวเรากอน 
ผูวิจัย :   ถาในสวนของเรื่องงานเมฆจะเคลียรตามลําดับความเรงดวน 
แกน:  ของผมหรือครับ ผมก็ปรึกษาคนที่มีความรูมากกวา 

 
พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotional- focused coping) 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15 

ผูวิจัย :  อะไรที่ทําใหนองฟามีคิดวานองฟามียังทําไมเต็มที่คะ 
พลทหารฟามี: คือวามีทอบาง เปนบางอยาง 
ผูวิจัย :  แลวเวลาที่นองฟามีทอ นองฟามีมีวิธีแกปญหายังไงใหมันหายทอ 
พลทหารฟามี:  อยูคนเดียวบาง ไปเลนกับเพื่อนบาง 
ผูวิจัย :   อยูคนเดียว แลวอยูคนเดียวเราทําอะไรคะ 
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พลทหารฟามี:  ฟงเพลงครับ 
   

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 
มัง:  คือผมก็กลับไปปรกึษากับแฟนพูดคุยกับแฟนปลอยเรื่องที่เครียดๆก็คุย 

กับแฟนครับ 
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ความคิดเห็นดานการใหอภัย 
 
 คําถาม : ทานเขาใจและต้ังรับกับสถานการณที่ยากลําบากใจได 

ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15 
พลทหารจูน: บางทีมีอะไรที่บานก็กลับไมได คือตองทําใจยอมรับครับ เพราะวาเขา

ตองปลอยไปตามผลัดตามรอบ 
พลทหารโตง:  การต้ังรับก็ เราตองทําใจยอมรับมีอะไรทําใจอยางเดียว 

 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 

ผูวิจัย :   พวกเราเขาใจและต้ังรับสถานการณที่ยากลําบากใจไดอยางไรคะ 
พลทหารเดน : สมมุติเรามีภาระทางบานที่ตองไปเลี้ยงดูตองรับผิดชอบ แตเรามีหนาที่

ที่ตองไปปฏิบัติงานตรงน้ี เราก็มีคนที่ย่ืนมือเขามาชวยเพราะวาผมมี
ญาติพี่นองหลายคนครับก็ไมมีอุปสรรค ถามีอะไรก็พยายามปรึกษา
ญาติพี่นอง ครับ  

พลทหารภีม :  ครับ ของผมก็สวนมากก็เรื่องครอบครัวครับ บางทีมีเรื่องเมียคลอด
อะไรอยาง น้ี  แลวก็ สวนมากก็ ต้ั งรับ โดยการถามเรื่ องราวว า 
สถานการณหนักหรือเบาถาหนักผมก็ขอผูบังคับบัญชาไปเคลียรปญหา
ที่บาน 

พลทหารแดง : ของผมก็สวนมากก็จะปรึกษาครอบครัวเปนหลักครับ ถาตอนเปน
ทหาร ก็ตองเปนผูบังคับบัญชากอนนะครับ วาจะปรึกษายังไงดีครับ 
ถาอยูที่บานก็ปรึกษาพอแมหรือวาญาติ พี่นองครับ 

 
ตัวอยางการสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 

วุธ: ต้ังสติ แลวก็ตองดูวาปญหาที่ประเชิญตอนน้ันใหญหรือเล็กขนาดไหน
ครับ ข้ันแรกก็ตองต้ังสติกอนครับ 

ผูวิจัย:  เราเคยมีการสูญเสียเพื่อนไหมคะ อยูน่ี 
วุธ:   เคยมีครับ 
ผูวิจัย:   แลวเราต้ังรับ แลวแกสถานการณน้ีอยางไรคะ 
วุธ:   ก็ตอนสูญเสียเพื่อน เพื่อนโดนยิง 
ผูวิจัย:  แลวเราเขาใจ เราต้ังรับสถานการณน้ียังไงคะ 
วุธ :  พยายามปรับตัวครับ ปจจุบันก็ไมลืมหรอกครับ เพื่อนดวยกัน ทํางาน

ดวยกัน แตวาตองปรับตัว เราตองดําเดินชีวิตทํางานอะไรตอไปครับ 
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มาย: เหมือนกันครับ ผมก็แยกเปน 2 เหตุการณ ก็คือ เหตุการณที่เราเตรียม
ใจ เตรียมตัวแลวสักวันตองเกิด แลวก็อีกเหตุการณหน่ึง ก็คือ ไมไดคิด
ลวงหนา แลวความรูสึกก็แตกตางกัน 

มาย : เหมือนเราทํางานที่น่ี ก็คือ ตองคิดแลววาสักวันหน่ึงตองมีผิดพลาด 
ตองมีเกิดเหตุการณ 

บิว:   ก็ตองรับไดครับ คนเราชีวิตตองเดินตอไปครับ 
ไมค:  คืออยางแรกเราตองยอมรับมัน เพราะมันเกิดข้ึนมาแลว แตวาเรื่องที่

เราจะทําใหจิตใจกลับมาเหมือนเดิมมันตองใชเวลาครับ 
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ความคิดเห็นดานสุขภาพจิต 
 

คําถาม : 1. ทานสามารถควบคุมอารมณ สติ และกับวิกฤตการณที่เขามาในชีวิตได 
  2. ทานสามารถดําเนินชีวิตไดอยางราบรื่นแมวาอยูในสถานการณที่เลวรายในชีวิต 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 
ผูวิจัย :   เราคิดวาสามารถควบคุมอารมณสติแลวก็วิกฤติที่เขามาในชีวิตของเรา 

ไดอยางไร 
สอง: เดินหนีดีกวาไมครับ เพราะอยูตอคงไมมีอะไรดีข้ึนคงตองทะเลาะ คง

จะพูดกันเรื่อยๆถึงจังหวะน้ันก็อาจจะควบคุมอารมณตัวเองไมไดทางที่
ดีคือการเดินหนีดีกวา 

ตาย:  ก็สวนมากถามีอารมณโกรธอะไรพวกน้ีก็สวนมากก็จะฟงเพลงถาเรา 
ทะเลาะกับแฟนแรงๆอะไรพวกน้ีก็จะเงียบแลวก็เดินออกไปขางนอก 

มัง :   น่ิงครับ สวนใหญจะเลือกวิธีน่ิงฟงอยางเดียว 
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 
บิว :  ตองต้ังสติ มีปญหาอะไรก็แลวแตครับ ถารายแรงมาก็อาจมีการชกตอย   
ผูวิจัย :   ถาเราประเมินตัวเองเราคิดวาเราควบคุมไดระดับไหน  
วุธ  :  ของผมประมาณ 90% นาจะไดครับ 
บิว:  ก็เต็ม 100 ครับ ก็คือหลายๆสิ่งหลายๆอยาง คือถาเกิดเราพลาดพลั้ง 

เสียสติไปมันก็จะสงผลถึงครอบครัวเราหมดเลย 
มาย:   กอนทําอะไรก็ตองนึกถึงคนที่เรารักครับ 
บิว:   ครับ คิดหนาคิดหลังครับ 

 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15 

พลทหารแดน:  สําหรับผมก็คือถามีปญหาทะเลาะเบาะแวง มีปากเสียงกัน ก็คือสวน
ใหญผมจะแกปญหา คือผมจะแยกไปอยูคนเดียวไปน่ังทําใจใหอารมณ
มันเย็นกอนแลวคอยกลับมาคุย มาอะไรกันครับ 

พลทหารฟามี:  อยูที่บานไมมีกฎไมมีเกณฑ ก็คือ เราอยูที่น่ีเราตองทําตามกฎตาม
เกณฑ แตถาไมทําตามก็ไมไดกลับบาน 

พลทหารฟามี :  ถาปญหาในครอบครัวก็คือจะไมใชอารมณเลยคือข่ีรถออกไปเลย คือ
ปญหาของครอบครัวคือถามีเถียง มีปากเสียงที่บาน ก็คือจะเงียบ แลว
ออกไปอยูที่อื่นกอน ก็คือรอใหอารมณมันเย็นลงกอนครับ 

พลทหารโตง : ก็คิดวาเราทําไงไมใหทะเลาะกันทะเลาะกันเรื่องไรถาเปนเรื่องใหญๆ 
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เราก็คือใหอารมณสงบกอนแลวคอยมาเคลียรกันวาใครถูกใครผิด แลว
ก็ขอโทษ ตองอยูดวยกัน 2 ป นาวา ทะเลาะกันแตก็ตองอยูดวนกัน 
ผานความยากลําบากมาดวยกัน กอดคอกันมา อะไรกันแบบน้ีครับ 

พลทหารกลึง: มันเปนอารมณช่ัววูบที่ทําใหเราผิดพลาดไปทั้งชีวิต 
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 
พลทหารภีม : ถาวิกฤตเขามา มีปญหาเขามาผมก็จะอยูคนเดียว คือจะคิด เอา

ความคิด ขอเวลาอยูคนเดียวครับ 
พลทหารบูม : ของผมถามีวิกฤติเขามา ผมก็จะปรึกษาญาติ พี่นอง หรือวาขอกําลังใจ

เมียแบบน้ีครับ โทรปรึกษาอะไรแบบน้ันครับ ถาคิดวิกฤตเขามาถา
แกไขดวยตนเองไมได 

พลทหารเดน :  มีความอดทน ก็ถาเราเกิดมีปากเสียงหรือวามีทะเลาะเบาะแวงกับใคร
สักคน ถาเรามีอารมณทั้งสองฝายมันก็จะบานปลาย แตถาเรามีเหตุผล
ที่จะแกปญหาก็จะไมเปนเรื่องบานปลาย 

พลทหารภีม:  หนีไปกอน 
พลทหารแมน:  ครับ วิธีของผมคือเงียบ เงียบคือดีที่สุดครับ ถาหากเราพูดตางๆไป

อยางน้ี บางทีผมก็จะเกิดความใจรอน 
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 
ผูวิจัย :  พวกเราคิดวาเราสามารถดําเนินชีวิต มีชีวิตไดอยางราบรื่น แมวาเรา

ตองอยูในสถานการณที่คิดวาเลวรายที่สุดในชีวิตไดอยางไร 
พลทหารภีม :  ของผมก็ตอนที่จับใบดําใบแดงมา ผมก็เปนหวงคุณพอคุณแมวา ไมรูจะ

อยูไดยังไงใครจะดูแล ชวงผมฝก2เดือน ผมก็ไมกลับบาน แตวาพอแม
ไมไดโทรไมไดคุยกัน ผมก็ตองทิ้งตรงน้ันไวกอนแตวาผมก็ทําหนาที่ของ
ผม 

ผูวิจัย :  นองภีมจัดการยังไงคะ เพื่อใหมันผานพนไปใน 2 เดือนน้ันที่นองภีมคิด
วามัน 

พลทหารภีม :  ผมคิดวามันก็เปนแค2เดือน ผมก็อดทนครับ แตวาในความคิด ก็คิดอยู
เปนหวง แตวาผมก็ตองอดทน เพื่อใหมันผานพนไปครับ 

พลทหารแดง:  อนาคตครับ นึกถึงอนาคตครับ 
พลทหารภีม: นึกถึงสิ่งดีๆที่ผานมาครับ 
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พลทหารบูม :  ของผมต้ังแตมาเปนทหารทีแรกก็รูสึกเครียดกังวลแบบไหนแบบน้ัน 
แตก็มีครอบครัวมีเมีย มีลูก ที่คอยใหกําลังใจอยูดานหลังก็ราบรื่นดี
ครับในชีวิต 

พลทหารเดน:  ถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังตัวหรือวาเขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิด 
แกปญหา เฉพาะหนาไปกอนคอยหาทางแกไขที่หลัง เพราะวาถาเราไม
ทําอะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย 

พลทหารแดง:  ของผมก็ครับคิดถึงคนขางหลังครับ เหมือนกับมาฝกทหารใหมๆกังวล
อยูเหมือนกันครับ เครียดอยูเหมือนกันครับ เพราะวาเราไดมาอยูใน
ระเบียบวินัยของทหารแบบน่ีครับ เลยตองปรับ ตัวให เข ากับ
สถานการณน้ันๆครับ หรือบางทีก็เหมือนกับแมนครับ ก็ตองคิดถึง
อนาคตวาถาเกิดเราหนีทหารไปน้ัน บางทีอนาคตเราก็ตองไปอยูในคุก
อะไรแบบน้ันครับ แลวก็คิดถึงคนขางหลังดวยครับ วาพอแม เราจะอยู
ยังไงครับเราจะทําอะไรเราตองคิดดีๆคิดใหไกลครับ 

 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 

วุธ  : ในการดําเนินชีวิต เราก็ตองดําเนินชีวิตตอไป คือวามันอาจจะมีราบรื่น
บางไมราบรื่นบาง 

บิว:   ก็ข้ึนอยูกับเวลา ก็ปญหาที่เกิดข้ึนมามันก็ใชเวลา 
มาย:   ผานไดทุกปญหาครับ เมื่อเราเรียนรูวิธีแก ตอใหเราผานไปไดหรือไมได 

ภาวะเขมแข็งก็จะมีที่ละนิดๆตอไปได 
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 
มัง:    ก็ชีวิตตองเดินตอไป 
ผูวิจัย :  ก็แสดงวา ชวงที่เลวรายที่สุดตอนน้ันก็คือเราก็จัดการได ใชอะไรที่เปน

เกณฑที่คิดวาสามารถสูกับวิกฤติตรงน้ันได 
มัง:   ยึดหลักศาสนาครับ 
ตาย: ถาแตเจอข้ึนมาจริงๆเราก็ตองผานพนกันไปไดครับ เพราะวายังไรเราก็

มีอนาคตของเราเอง ก็ไมใชวาเกิดเหตุการณอะไรข้ึนมาแบบน้ีเราจะ
หมดอะไรตายอยากอะไรพวกน้ีก็เราก็ตองนึกถึงอนาคตตัวเองดวยเราก็
ตองพึ่งพาตัวเราใหรอด คืออยาหยุดทอ 
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ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 

คําถาม : ทานมีหลักการในการดําเนินชีวิตและเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงของชีวิต 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน คายสิรินธร 

ผูวิจัย :   เรามีหลักการในการดําเนินชีวิตแลวก็เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงของ 
ชีวิตเรายังไง 

สอง : แนวทางของผมหรือครับ อยางแรกก็คือวางแผนวาเราจะทําอะไรตอไป
ในอนาคตของเราต้ังความหวังไวครับไมรูวาจะไดหรือไมไดตังไวกอน
อาจจะได 50 % 70% ตองพยามยามทํามันใหได ใชชีวิตก็นาจะเปน
แบบเดิมแบบน้ีครับ แตวาตองมีจุดหมายของตัวเองกอนครับจบตอนน้ี
แลวจะทําอยางไร 

มัง:   ก็ต้ังเปาหมายกอนที่ผมจะมาทํางานอยากใหลูกเมียพอแมสบาย 
แดน:   อะไรจะเกิดมันก็ตองเกิด 

 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารช้ันประทวน กองพลทหารราบที่ 15 

วุธ:   การดําเนินชีวิต ปจจุบันก็ทําชีวิตปจจุบันใหดีสุด 
มาย: ปจจุบันน้ีเราอยู เราสามารถไปมองยอนอดีตได ทําการแกไข แตวาก็ได

นําความคิดเรื่องที่ไมดีไมจมปลั๊กกับมันที่เกิดข้ึน แตเราคิดในเรื่องตรง
น้ัน เราแคผานมันได ก็มาอยูกับปจจุบัน เมื่อเกิดปญหาก็คือวาเรา
สามารถแกไข ใชไดในการดําเนินชีวิตในอนาคต 

ไมค :   แกปญหาใหดีที่สุดครับ ทําทุกวันใหดีที่สุด ก็มองยอนไปในอดีตที่ 
พลาดไวแลวก็สามารถแกไขไดในตอไป เพื่อไมใหเกิดข้ึนอีกครั้ง 

 
ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ กองพลทหารราบที่ 15 

พลทหารโตง  :  หลักการคือเดินหนาตอไปไมวาจะลําบากมากแคไหนก็จะพยายามตอสู 
พลทหารฟามี  :  ก็ตองสูไปเรื่อยๆแลวแตสถานการณ 
พลทหารแดน: ก็ทําไรก็ทําใหเต็มที่ 
พลทหารกลึง :  ใชครับ ตองอดทน ตองยอมรับตามสถานการณของวันตอวันในสิ่งที่เรา

เปน    
 

ตัวอยางสนทนากลุมทหารกองประจําการ คายสิรินธร 
พลทหารแดง : อันน้ีมันก็ตองปรับสภาพใหเขากับระเบียบทหารกอนครับ แลวกบริ

หารเวลาจะใหดีครับบริหารชีวิตใหดีครับ 
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พลทหารแมน :  ผมอยางแรกคือการวางแผนชีวิตตัวเองกอนครับ วาอนาคตฝนวา
อยางไรบาง อะไรอยางน้ีครับ จะวางเหมือนกับตารางในชีวิตวาตอนน้ี
เราทํายังไง เราทําอะไรอยูแลวก็อนาคตเราจะทําอะไรตอ เหมือนกับ
ติดทหารมา ติดทหารมาอะไรอยางน้ี ออกสนาม ออกสนามเสร็จไดใบ
ผานฝกกะสมัครงานอะไรก็ไดงายข้ึนครับ  

พลทหารเดน: ผมก็เปนคนที่ไมคอยคิดมาก เพราะใชชีวิตราเริงไปปกติก็ไมอยากมา
คิดเรื่องเล็กๆนอยๆเขามา ทําใหเราตองเครียด การดําเนินชีวิตของผม
ก็เปนไปตามสถานการณตางๆที่เขามาจะปรับตัวเขากับสถานการณ
น้ันๆไดอยางไร ไดรับไดเกียรติเปนผูชวยครูแลว เราก็ตองทําหนาที่ฝก
นองๆใหเปนคนที่จากพลเรือนใหเปนทหารไดมีระเบียบวินัยตาม
ผูบังคับบัญชามอบหมายก็ตองทําหนาที่ใหดีที่สุด 
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ภาคผนวก ฉ 
คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนือ้หา (IC) 
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกบัเน้ือหา (IC) 
ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
ตาราง 20 คา (IC) ขอคําถามปจจัยดานความยืดหยุนทนทาน 
 

 
ขอที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  
รวม 

 
คา ICที่ได คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 

1 1 -1 1 1 1 3 0.6 
2 1 1 1 1 1 5 1.0 
3 0 1 1 1 1 4 0.8 
4 0 1 1 1 1 4 0.8 
5 1 1 1 1 1 5 1.0 
6 -1 1 1 1 1 3 0.6 
7 1 -1 1 1 1 3 0.6 
8 1 -1 1 1 1 3 0.6 
9 1 1 1 1 1 5 1.0 
10 1 1 1 1 1 5 1.0 
11 1 -1 1 1 1 3 0.6 
12 1 1 1 1 1 5 1.0 
13 1 0 1 1 1 4 0.8 
14 1 -1 1 1 1 3 0.6 
15 1 1 1 1 1 5 1.0 
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกบัเน้ือหา (IC) 
ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ตาราง 21 คา (IC) ขอคําถามปจจัยดานพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 

 
ขอที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  
รวม 

 
คา ICที่ได คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 

1 1 1 1 1 1 5 1.0 
2 1 1 1 1 1 5 1.0 
3 1 0 1 1 0 5 0.6 
4 1 1 1 1 1 5 1.0 
5 1 1 1 1 1 0. 0.8 
6 1 1 1 1 1 0 0.8 
7 1 1 1 1 1 5 1.0 
8 1 1 1 1 1 5 1.0 
9 1 0 1 1 1 4 0.8 
10 1 1 1 1 0 4 0.8 
11 1 1 1 1 1 5 1.0 
12 1 1 1 1 1 5 1.0 
13 1 1 1 1 1 5 1.0 
14 0 1 1 1 1 4 0.8 
15 0 1 1 1 0 3 0.6 
16 1 1 1 1 1 5 1.0 
17 0 1 1 1 0 3 0.6 
18 0 1 1 1 1 4 0.8 
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกบัเน้ือหา (IC) 
ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ตาราง 22 คา (IC) ขอคําถามปจจัยดานการใหอภัย 
 

 
ขอที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  
รวม 

 
คา ICที่ได คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 คนที่1 

1 1 1 1 1 1 5 1.0 
2 1 -1 1 1 1 3 0.6 
3 1 -1 1 1 1 3 0.6 
4 1 -1 1 1 1 3 0.6 
5 1 -1 1 1 1 3 0.6 
6 -1 1 1 1 1 3 0.6 
7 -1 1 1 1 1 3 0.6 
8 1 1 1 1 1 5 1.0 
9 1 0 1 1 1 4 0.8 
10 1 0 1 1 1 4 0.8 
11 1 1 1 1 1 5 1.0 
12 -1 1 1 1 1 3 0.6 
13 -1 1 1 1 1 3 0.6 
14 -1 1 1 1 1 3 0.6 
15 -1 1 1 1 1 3 0.6 
16 -1 1 1 1 1 3 0.6 
17 1 -1 1 1 1 3 0.6 
18 1 -1 1 1 1 3 0.6 
19 1 -1 1 1 1 3 0.6 
20 1 0 1 1 1 4 0.8 
21 1 -1 1 1 1 3 0.6 
22 -1 1 1 1 1 3 0.6 
23 -1 1 1 1 1 3 0.6 
24 0 0 1 1 1 3 0.6 
25 -1 1 1 1 1 3 0.6 
26 0 0 1 1 1 3 0.6 
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ภาคผนวก ช 
วิเคราะหคาอํานาจจําแนก 
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ภาคผนวก ช 1 
ตาราง 23 คาอํานาจจําแนกแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 

 
ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

1 .472 
2 .525 
3 .434 
4 .278 
5 .607 
6 .473 
7 .512 
8 .360 
9 .526 
10 .496 
11 .530 
12 .534 
13 .503 
14 .690 
15 .724 
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ภาคผนวก ช 2 
ตาราง 24 คาอํานาจจําแนกแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา 

 
ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

1 .647 
2 .640 
3 .722 
4 .592 
5 .535 
6 .690 
7 .484 
8 .685 
9 .719 
10 .719 
11 .596 
12 .680 
13 .745 
14 .437 
15 .329 
16 .488 
17 .272 
18 .372 
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ภาคผนวก ช 3 
                        ตาราง 25 คาอํานาจจําแนกแบบวัดการใหอภัย 

 
ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

1 .572 
2 .531 
3 .476 
4 .219 
5 .467 
6 .524 
7 .365 
8 .249 
9 .492 
10 .331 
11 .384 
12 .477 
13 .269 
14 .379 
15 .426 
16 .560 
17 .312 
18 .630 
19 .495 
20 .543 
21 .437 
22 .432 
23 .529 
24 ..610 
25 ..655 
26 .244 
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