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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์ของวัยรุ่นในมิติทางสังคมผ่านพ้ืนที่
เฟซบุ๊คแฟนเพจ ศึกษาวิธีวิจัยเชิงคุณภาพสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้ใช้งานเฟซบุ๊คแฟนเพจ 3 แฟน
เพจได้แก่ แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด่วน แฟนเพจดราม่าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ จ านวน 60 
คน แล้วน าข้อมูลที่ได้มาจัดหมวดหมู่ หาข้อสรุป และน าเสนอด้วยวิธีเชิงพรรณนาวิเคราะห์  

ผลการวิจัยพบว่า อัตลักษณ์ของกลุ่มวัยรุ่นบนพ้ืนที่เฟซบุ๊คแฟนเพจเกิดจากการเข้า
มาแสดงตัวตนหรือการเข้ามาแสดงความคิดเห็นของมิติทางสังคมในประเด็นต่างๆ ผ่านการใช้ภาษา 
ตัวหนังสือ ตลอดจนสัญลักษณ์ต่างๆ สามารถแบ่งอัตลักษณ์ของวัยรุ่นบนเฟซบุ๊คแฟนเพจ คือ อัต
ลักษณ์ส่วนบุคคลและอัตลักษณ์ร่วมทางสังคม โดยอัตลักษณ์ส่วนบุคคลสามารถแบ่งได้ 3 ลักษณะ 
ดังนี้ อัตลักษณ์ส่วนบุคคล สังเกตได้โดยผ่านรูปโปรไฟล์ และการตั้งชื่อเฟซบุ๊คของผู้ใช้งาน อัตลักษณ์ที่
บ่งบอกถึงความเป็นเพศของวัยรุ่นบนเฟซบุ๊คแฟนเพจเป็นการเข้ามาแสดงความคิดเห็น อารมณ์
ความรู้สึกในมิติด้านข่าวสารต่างๆ ที่บอกถึงความเป็นเพศชายและเพศหญิง เนื่องจากเพศชายจะให้
ความสนใจในข่าวที่เกี่ยวข้องกับกีฬา ซึ่งในเพศหญิงนั้นจะให้ความสนใจในข่าวที่เกี่ยวข้องกับวงการ
บันเทิงเป็นส่วนใหญ่ ทั้งอัตลักษณ์ที่บ่งบอกด้านอารมณ์ความรู้สึกที่สามารถแยกออกเป็น 3 ด้าน 
ได้แก่ บุคลิกด้านความอ่อนไหว บุคลิกด้านความตลกสนุกสนาน และบุคลิกด้านความก้าวร้าว จาก
การเข้ามาแสดงความคิดเห็นผ่านการใช้ภาษา ต่อหัวข้อข่าวสารในด้านต่างๆ รวมถึงอัตลักษณ์ร่วม
ของกลุ่มวัยรุ่นที่เกิดจากการรับรู้ถึงความเป็นไปของสังคมในการรู้ร้อนรู้หนาวต่อข่าวสารที่เกิดขึ้น จาก
เนื้อหาข่าวสารที่ไม่ยุติธรรมของผู้มีอ านาจใจสังคมเกิดการรวมตัวกันเพ่ือปกป้องสิทธิ ของมนุษยชน
ของคนในสังคม ทั้งข่าวสารด้านอ่ืนๆ อาทิ ด้านสุขภาพ การเมือง สังคม อันน ามาสู่ความรู้เท่าทันใน
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ให้เกิดประโยชน์ในทางท่ีดีสืบไป 
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Abstracts 

This purpose of this study aiming to examine identities of adolescents 

in the social dimension through spaces of Facebook fan pages. The data of this 

qualitative and interviews with informants who were Facebook users of three 

Facebook fan pages: ejeableabduan, drama-addict and CSILA with 60 informants. 

The data were then classified according to issues of the study, concluded, and 

presented using analytical description. 

The study found that the Teenagers’ identities on Facebook fan pages 

were found to derive from their presence or comments on issues in social dimensions 

through the use of language, letters and symbols on the fan pages teenagers identities 

could be classified is personal identities and social identities. Teenagers’ identities 

could be into three categories: personal, gender, and personality.  Personal identities 

could be seen through profile pictures and pages’ names while gender identities could 

be seen through comments, emotions, and feelings expressed in the news dimension 

that indicated whether the users were male or female because most males were 

interested in news related to sports while most females were interested in news about 

entertainment.  For, personality identities, they could be further divided into three 

types: sensitive, fun, and aggressive.  It was found that comments given through 

language use and comments on news and information on Facebook fan pages. 

Included the co-identities of the teenagers due recognition to the possibility of society 

to know hot to cold, the news is happening. Content from any unjust authority's social 

integration as well as to protect the rights of the human person in society. News and 

other aspects such as health, politics, society brings to knowingly using online social 

networking to benefit in the near future. 
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บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญ 

การก฾าวเข฾าสู฽โลกไร฾พรมแดนความเจริญก฾าวหน฾าของเทคโนโลยี การเกิดขึ้นของ
เครื่องอํานวยความสะดวกต฽าง ๆ ในการดําเนินชีวิต มนุษยแทุกคนไม฽ว฽าจะอยู฽ที่แห฽งใดในโลกก็สามารถ
ติดต฽อสื่อสารกันได฾ อันเนื่องมาจากการพัฒนาของเทคโนโลยีและระบบอินเทอรแเน็ต นับตั้งแต฽สังคม
โลกมีอินเทอรแเน็ตใช฾เข฾ามาเป็นส฽วนหนึ่งในการดําเนินชีวิต เป็นสื่อกลาง (Media) ในการเชื่อมต฽อกลุ฽ม
บุคคลและเอ้ือประโยชนแการทํางานของระดับบุคคลไปจนถึงระดับองคแกรในการค฾นคว฾าข฾อมูล และ
เป็นแหล฽งเรียนรู฾ขนาดใหญ฽ เกิดความสะดวกสบาย รวดเร็ว ต฽อการส฽งข฾อมูลข฽าวสารระหว฽างกัน 
อินเทอรแเน็ตจึงส฽งผลให฾มนุษยแมีช฽องทางในการติดต฽อกันมากขึ้น ทั้งยังเป็นอีกทางเลือกหนึ่งเพ่ือการ
ประชาสัมพันธแ โฆษณา การค฾นคว฾า นอกเหนือจากรูปแบบสื่อมวลชน อาทิ สื่อสิ่งพิมพแ โทรทัศนแ วิทยุ 
(ชุษณา ขําบุญเกิด, 2553) เมื่ออินเทอรแเน็ตพัฒนารองรับการใช฾งานมากขึ้น การเชื่อมต฽อของมนุษยแจึง
แคบลงหรือที่หลาย ๆ คนเรียกว฽าโลกไร฾พรมแดน 

เมื่อโลกเปลี่ยนผ฽านเข฾าสู฽สังคมแบบเทคโนโลยีและข฽าวสาร พ้ืนที่ออนไลนแจึงเป็น
พ้ืนที่ใหม฽ของบุคคลที่มีเครื่องคอมพิวเตอรแ (Computer) สมารแทโฟน (Smart Phone) แท็บเล็ต
(Tablet) สามารถเชื่อมต฽อตนเองเข฾าไปยังเครือข฽ายอินเทอรแเน็ตหรือพ้ืนที่ออนไลนแ ปรากฏการณแ
ดังกล฽าวทําให฾เกิดเป็นเสมือนชุมชนเครือข฽ายสังคมออนไลนแรูปแบบหนึ่ง 

เครือข฽ายสังคมออนไลนแ (Social networking) เป็นรูปแบบนวัตกรรมการสื่อสาร
โดยผ฽านสื่อกลางจากคอมพิวเตอรแ โทรศัพทแ สมารแทโฟน แท็บเล็ต ที่แพร฽กระจายเข฾ามามีบทบาทใน
สังคมท่ัวโลกรวมถึงสังคมไทย ซึ่งเห็นได฾จากจํานวนของผู฾ใช฾งานที่มากขึ้น โดยเครือข฽ายสังคมออนไลนแ 
ในรูปแบบต฽าง ๆ ที่กําลังถูกสร฾างและพัฒนาต฽อยอดเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ เช฽น Facebook Twitter 
Myspace เป็นต฾น และจํานวนเว็บไซตแของเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่ได฾รับความนิยมในปัจจุบันเกือบ 
200 เว็บไซตแ เป็นสิ่งยืนยันถึงการก฾าวหน฾าและเติบโตเพ่ิมมากขึ้นในปัจจุบัน ซึ่งเครือข฽ายสังคม
ออนไลนแแต฽ละอย฽างมีความแตกต฽างกันทางด฾านเทคโนโลยีหรือความสามารถในการรองรับคุณสมบัติ
การใช฾งานที่แตกต฽างกัน ขึ้นอยู฽กับจุดประสงคแการใช฾งานทั้งความสนใจเฉพาะด฾านของเครือข฽ายสังคม
ออนไลนแนั้น ๆ (Boy and Ellison, 2007 อ฾างถึงใน ภาสกร จิตใคร฽ครวญ, 2553)  

ในปัจจุบันเครือข฽ายสังคมออนไลนแเป็นที่ให฾ความสนใจต฽อนักวิจัยหลาย ๆ ด฾าน 
เนื่องจากเป็นนวัตกรรมที่มีความแตกต฽างจากนวัตกรรมเดิม ส฽งผลให฾เกิดปรากฏการณแที่แตกต฽างจาก
ในอดีต และสิ่งที่ทําให฾เครือข฽ายสังคมออนไลนแมีความพิเศษไม฽เพียงแต฽การยอมให฾ปัจเจกบุคคลได฾
พบปะกับบุคคลแปลกหน฾าได฾เท฽านั้น แต฽ยังทําให฾กลุ฽มผู฾ใช฾งานสามารถเชื่อมต฽อเครือข฽ายสังคมซึ่งกัน
และกันได฾เป็นอย฽างดี และในเครือข฽ายสังคมออนไลนแขนาดใหญ฽หลาย ๆ แห฽งไม฽เพียงแต฽มีการเชื่อมต฽อ
เพียงเพ่ือนใหม฽เท฽านั้น แต฽ยังสามารถสื่อสารกับกลุ฽มผู฾ใช฾งานที่มีความสัมพันธแหรือปฏิสัมพันธแกันใน
เครือข฽ายสังคมออนไลนแปกติได฾เช฽นกัน (จุฑามณี คายะนันทนแ, 2554) โดยทั่วไปแล฾วเครือข฽ายสังคม
ออนไลนแมีกลไกเพ่ือให฾ผู฾ใช฾งานสามารถทิ้งข฾อความ (Leave Message) ให฾แก฽เพ่ือนของตนได฾ บาง
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เว็บไซตแสามารถฝากข฾อความส฽วนตัวที่มีลักษณะคล฾ายกับการส฽งเว็บเมลแ (Web Mail) สิ่งเหล฽านี้มี
ความหลากหลายขึ้นอยู฽กับการออกแบบของเครือข฽ายสังคมออนไลนแ  (Boy and Ellison, 2007 อ฾าง
ถึงใน ภาสกร จิตใคร฽ครวญ, 2553) อย฽างไรก็ตามเครือข฽ายสังคมออนไลนแ (Social Networking) ได฾
ถูกออกแบบให฾แก฽คนทุกเพศ ทุกวัยได฾เข฾ามาใช฾งานและเป็นที่นิยมเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากปัจจุบัน
การเข฾าถึงเครือข฽ายสังคมออนไลนแสามารถเข฾าใช฾งานได฾อย฽างรวดเร็วด฾วย สมารแทโฟน แท็บเล็ต หรือ
อุปกรณแท่ีสามารถเชื่อมต฽ออินเทอรแเน็ตแบบพกพาได฾สะดวก การเข฾าถึงเครือข฽ายสังคมออนไลนแจึงเป็น
เรื่องง฽ายและมีแนวโน฾มเพ่ิมข้ึนอย฽างต฽อเนื่อง ซึ่งเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่ได฾รับความนิยมของผู฾ใช฾งาน
ในขณะนี้คือ เว็บไซตแ www.facebook.com เป็นข฾อมูลจากเว็บไซตแ www.alexa.com ปี พ.ศ. 
2558 ในการจัดอันดับเว็บไซตแ (Web Site) ยอดนิยมทั่วโลก (World’s Ranking) โดยผู฾ใช฾งาน
สามารถเลือกข฾อมูลของแต฽ละประเทศได฾โดย www.facebook.com เป็นอันดับสองของหนึ่งในห฾า
อันดับสูงสุดเครือข฽ายสังคมออนไลนแยอดนิยมในประเทศไทย อันได฾แก฽ เว็บไซตแ www.google.co.th 
www.facebook.com www.google.com www.youtube.com และ www.pantip.com ซึ่งจะ
เห็นได฾ว฽า เว็บไซตแเฟซบุ฿คดอทคอม เป็นเครือข฽ายสังคมออนไลนแในรูปแบบของการใช฾ติดต฽อสื่อสาร
ได฾รับความนิยมเป็นอย฽างมากในประเทศไทย  

เฟซบุ฿ค (Facebook) เป็นเว็บไซตแที่ดูแลโดยบริษัท เฟซบุ฿คจํากัด ใช฾สําหรับติดต฽อ
แลกเปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสาร การทํากิจกรรมร฽วมกัน ทั้งการเขียนข฾อความ การแสดงรูปภาพและวีดิโอ 
หรือจะใช฾ในการสนทนากันผ฽านช฽องทางการสื่อสารของห฾องแชท (Chat) (สุธีรแ นวกุล, 2554) ทั้งนี้
เฟซบุ฿คยังเป็นเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่เปิดโอกาสให฾ผู฾ใช฾งานสามารถแสดงหน฾าของตนเอง เพ่ือเป็นที่
รู฾จักซึ่งกันและกันแก฽ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ อีกทั้งยังได฾รู฾จักเพ่ือนใหม฽ ๆ และเจอเพ่ือนเก฽า ๆ รวมไปถึง
เพ่ือนของเพ่ือน (Friend to Friend) ที่เปรียบเสมือนเครือข฽ายใยแมงมุมที่เชื่อมโยงถึงกันได฾ ทั้งนี้
ผู฾ใช฾งานสามารถเพ่ิมรูป ข฾อมูลส฽วนตัว ความสนใจในเรื่องต฽าง ๆ อย฽างเป็นอิสระ รวมถึงการเขียน
สถานะประจําวัน (status) เพ่ือแบ฽งปัน (share) ข฾อมูลให฾แก฽ผู฾ใช฾งานที่เป็นเพ่ือนกับตนเองทราบและ
สามารถเขียนโต฾ตอบกันได฾อย฽างทันท฽วงที (wall to wall) ด฾วยความสามารถพิเศษต฽าง ๆ ข฾างต฾นนี้ทํา
ให฾เฟซบุ฿ค (Facebook) ได฾รับความนิยมอย฽างแพร฽หลาย (ชาติชาย วิเรขรัตนแ, 2552) นอกจากนี้
เฟซบุ฿คยังสามารถใช฾เพ่ือนําเสนอแนวคิดหรือประชาสัมพันธแข฾อมูลข฽าวสาร สินค฾าหรือบริการอย฽างใด
อย฽างหนึ่ง อีกทั้งทางเฟซบุ฿คได฾มีการสร฾างพ้ืนที่ส฽วนหนึ่งที่ผู฾ใช฾งานมีโอกาสนําเสนอสิ่งที่ต฾องการให฾แก฽
คนทั่วไปได฾รับรู฾ เรียกว฽า เพจ (Page) หรือ แฟนเพจ (Fan page) กล฽าวคือ เพจ เป็นคุณสมบัติหนึ่ง
ของเฟซบุ฿คมีไว฾เพ่ือช฽วยให฾ผู฾ใช฾งานได฾สร฾างพ้ืนที่หนึ่ง ไว฾สําหรับการแสดงความคิดเห็น หรือรวบรวม
ผู฾ ใช฾งานเฟซบุ฿คที่มีความชอบในเรื่องต฽าง  ๆ หรือสิ่งต฽าง ๆ ที่คล฾ายกัน หรือไว฾ เป็นช฽องทาง
ประชาสัมพันธแให฾แก฽ผู฾ใช฾งานทั่วไปได฾รับทราบ เฟซบุ฿คแฟนเพจ (Facebook Fan page) จะสร฾างเป็น
หน฾าเพจใหม฽ (New Page) ซึ่งในหน฾าเพจนี้ สิ่งใดก็ตามที่ผู฾ใช฾งานหรือผู฾สร฾างโพส (Post) และมี
ผู฾ใช฾งานอ่ืนๆเข฾ามาในหน฾าเพจ จะสามารถเห็นข฾อความนั้นได฾ทันทีโดยไม฽จําเป็นต฾องเพ่ิมเพ่ือน ด฾วย
เหตุนี้เพจ (Page) จึงเป็นพ้ืนที่ไว฾สําหรับรวบรวมกลุ฽มคนที่มีมุมมองคล฾ายกันหรือต฽างกัน ทําให฾แฟน
เพจเป็นช฽องทางชั้นเยี่ยมในการประชาสัมพันธแ กระจายข฽าวสาร เพื่อให฾กลุ฽มคนจํานวนมากได฾รับรู฾และ
ได฾เห็นสิ่งที่เจ฾าของแฟนเพจได฾แสดงออกมา เมื่อจํานวนผู฾ใช฾งานเพ่ิมขึ้นอย฽างต฽อเนื่อง จึงกลายเป็นแรง
ดึงดูดที่ทําให฾ผู฾ใช฾งานอีกมากมายเข฾ามาติดตาม  
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จากการสํารวจเฟซบุ฿คแฟนเพจที่ได฾รับความนิยมของผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคม
ออนไลนแ ได฾แก฽ เพจเจี๊ยบเลียบด฽วน ซึ่งดูได฾จากจํานวนผู฾ ใช฾งานที่ติดตาม (Follow) เป็นจํานวนหลัก
แสนเนื่องจากเป็นแฟนเพจที่มีการอัพเดท (Update) ข฾อมูลข฽าวสารอย฽างสม่ําเสมอมีการใช฾คําภาษาที่
วัยรุ฽นสามารถเข฾าถึงได฾ ส฽งผลให฾มีผู฾ใช฾งานเป็นจํานวนมากเข฾ามาติดตาม เช฽นเดียวกับเพจดราม฽า
แอดดิค (Drama-addict) เพจนี้จะเน฾นเนื้อหาที่เกิดขึ้นในสังคมไทยโดยการแชรแ (share) ข฾อเท็จจริง
ของข฽าวในบางส฽วนที่เกิดข้ึนจนกลายเป็นที่สนใจของผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแ และเพจซีเอสไอ
แอลเอ (CSILA) ที่มีการนําเสนอข฾อมูลข฽าวสารในรูปแบบของคดีความ การเมืองที่คนให฾ความสนใจ ซึ่ง
ทั้ง 3 แฟนเพจมีเอกลักษณแการนําเสนอข฽างในแบบของตนเอง โดยเนื้อหาข฽าวสารที่นําเสนอมีความ
น฽าสนใจและทันต฽อเหตุการณแบ฾านเมืองในปัจจุบัน ทั้งข฽าวด฾านการเมือง ด฾านกีฬา ด฾านสุขภาพ ด฾าน
ความบันเทิง ด฾านสังคม อันนํามาสู฽การเข฾ามาติดตามของกลุ฽มวัยรุ฽นซึ่งเป็นกลุ฽มผู฾ใช฾งานที่ปรากฏอยู฽
เป็นจํานวนมากของการเข฾ามาติดตามข฽าวสาร และแสดงความคิดเห็นในทุก ๆ กระดานข฽าวที่นําเสนอ 

การพัฒนาของระบบอินเทอรแเน็ตและเทคโนโลยีนี้ เอง ทําให฾เกิดพ้ืนที่ในการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในรูปแบบของเครือข฽ายสังคมออนไลนแบนเว็บไซตแเฟซบุ฿คโดยเป็นพ้ืนที่สําหรับ
การสื่อสารของกลุ฽มคนบนพ้ืนที่ออนไลนแ ซึ่งเป็นเวทีของการนําเสนออุดมการณแความคิดที่เปิดโอกาส
ให฾กลุ฽มผู฾ใช฾งานสามารถต฽อรอง ปรับเปลี่ยน และสร฾างอัตลักษณแของตนเองและของกลุ฽มตามที่ต฾องการ
ได฾ พ้ืนที่ออนไลนแได฾ผ฽านช฽วงเวลาของการเป็นพ้ืนที่เพ่ือการติดต฽อสื่อสาร และแลกเปลี่ยนข฾ อมูล
ข฽าวสาร มาสู฽การเป็นชุมชนรูปแบบใหม฽ที่ก฽อให฾เกิดความเปลี่ยนแปลงต฽อชีวิตของผู฾คน นํามาซึ่ง
โครงสร฾างของอัตลักษณแอันเกิดจากการจัดระบบของสังคมบนพ้ืนที่ออนไลนแ ที่มีอิทธิพลต฽อผู฾ใช฾งาน
เป็นอย฽างมาก เนื่องจากสังคมบนพ้ืนที่ออนไลนแผ฽านสื่อเว็บไซตแนั้น เป็นการรวมกลุ฽มกันทางความคิด
ผ฽านการสื่อสารในลักษณะชุมชนเสมือนจริง ซึ่งทั้งตัวสื่อและผู฾ใช฾งานมีข฾อได฾เปรียบและข฾อจํากัดที่
แตกต฽างไปจากสื่อประเภทอ่ืน ดังนั้น ปัจเจกบุคคลจึงต฾องปรับเปลี่ยนอัตลักษณแเมื่อเข฾าไปเป็นสมาชิก
ของสังคมใหม฽ (วรรณี ศิริรัตนแรุ฽งโรจนแ, 2547) การสร฾างอัตลักษณแบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจจึงเป็น
ลักษณะการแสดงตัวตน กลุ฽ม รูปแบบใหม฽ของวัยรุ฽นที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็นต฽อข฽าวสารที่เกิดขึ้นใน
สังคม เฟซบุ฿คจึงเป็นเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่เป็นสื่อกลางในการเสพข฾อมูลข฽าวสารในชีวิตประจําวัน
ที่เกิดขึ้น และมีผู฾ใช฾งานเข฾ามาแลกเปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสารกันเป็นกิจวัตรประจําวัน ส฽งผลให฾เกิดการ
แสดงความคิดเห็น การแลกเปลี่ยนมุมมองหรือการปฏิบัติการทางความคิดระหว฽างผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คที่ได฾
เข฾ามาเสพข฽าวและแลกเปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสาร คุณลักษณะที่ได฾กล฽าวมาทําให฾พ้ืนที่ออนไลนแเป็นพ้ืนที่
สาธารณะที่คนปัจจุบันได฾เข฾ามาแสดงตัวตน เพ่ือให฾เห็นถึงอัตลักษณแบางอย฽างที่กลุ฽มคนที่ใช฾งาน
เครือข฽ายสังคมออนไลนแแสดงออกมา บอกเล฽าความคิด ความรู฾สึก ออกมาผ฽านทางตัวหนังสือ ภาษา 
โดยผ฽านการแสดงออกบนพ้ืนที่สาธารณะ เฟซบุ฿คแฟนเพจจึงเปรียบเสมือนเวทีสาธารณะที่เป็นพ้ืนที่
ให฾คนทุกกลุ฽มได฾เข฾ามาแสดงความคิดเห็น โต฾แย฾งเรื่องราวต฽าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม ตามทัศนะของ 
Habermas ที่ได฾อธิบายว฽า พ้ืนที่สาธารณะ เป็นพ้ืนที่ที่ใครสามารถเข฾ามาได฾ที่เปิดโอกาสให฾ทุกคน
อภิปรายโต฾เถียงกันได฾อย฽างเสรี และใช฾เหตุผลเพ่ือเป็นประโยชนแร฽วมกันของสังคมอันเป็นแนวคิดที่เรา
รู฾จักกันดีในเรื่องการเปิดเวทีพ้ืนที่สาธารณะ (กาญจนา แก฾วเทพ, 2543) เฟซบุ฿คแฟนเพจจึงเป็นพ้ืนที่ที่
สามารถสะท฾อนให฾เห็นถึงการนําเสนอตัวตนของวัยรุ฽น อัตลักษณแที่ถ฽ายทอดออกมาผ฽านการแสดงออก
ทางความคิดบนพื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 
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จากปรากฏการณแทางสังคมที่เกิดขึ้นมานี้ผู฾วิจัยเล็งเห็นว฽า เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นสิ่งที่
ได฾รับความนิยมเพ่ิมข้ึนอย฽างต฽อเนื่องจากผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแ ซึ่งในปัจจุบันนี้สังคมไทยได฾
ก฾าวเข฾าสู฽ยุคของสังคมดิจิตอลมากขึ้น การเข฾าถึงข฾อมูลข฽าวสารสามารถเข฾าได฾หลายช฽องทาง และยังมี
แนวโน฾มในการพัฒนาของเทคโนโลยีให฾มีความก฾าวหน฾าอย฽างต฽อเนื่องไปในอนาคต ความเจริญทาง
เทคโนโลยีเหล฽านี้ส฽งผลให฾เกิดผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ มีการ
แสดงออกทางความคิดผ฽านการใช฾ภาษาบนพ้ืนที่ออนไลนแต฽อเรื่องราวข฽าวสารทั้งทางด฾านสังคม 
การเมือง กีฬา ความบันเทิง นํามาซึ่งการแสดงออก การนําเสนอตัวตน ภายใต฾มิติทางสังคมที่เกิดขึ้น 
ผู฾วิจัยจึงได฾ทําการศึกษาเฟซบุ฿คแฟนเพจอัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคม เพ่ือเข฾าใจตัวตนของ
ผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจที่ได฾รับความนิยมของผู฾ใช฾งาน
เครือข฽ายสังคมออนไลนแจากการนําเสนอข฽าวสารที่เป็นประเด็นสําคัญที่เกิดขึ้นโดยการแสดงความ
คิดเห็นต฽อข฽าวสาร และผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่ติดตามแฟนเพจมีการแสดงออกทาง
ความคิด มุมมอง หรือการแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความคิดที่บ฽งบอกถึงการแสดงอัตลักษณแได฾
อย฽างไรบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ กลุ฽มคนที่เข฾ามาติดตามแสดงความคิดเห็นหรือนําเสนอตัวตนบนพ้ืนที่นี้
เป็นกลุ฽มใด เหตุใดจึงเลือกที่จะติดตามและแสดงออกทางความคิดบนพ้ืนที่สาธารณะหรือแฟนเพจนี้ 
และภายใต฾มิติทางสังคมมีอิทธิพลต฽อการแสดงออกทางความคิดและการสร฾างอัตลักษณแเพียงใด ทั้งนี้
เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่ที่แสดงให฾เห็นถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽นได฾อย฽างไร จากข฾อคําถามที่เกิดขึ้นมานี้
จะสามารถสะท฾อนถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽นภายใต฾มิติทางสังคมบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ อันนําไปสู฽
ความรู฾และความเข฾าใจสภาพของสังคมเพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาสังคมต฽อไป 

 

ค าถามของการวิจัย 

 

อัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นอย฽างไร  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 

เพ่ือศึกษาอัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 
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ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับ อัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมผ฽านพ้ืนที่
เ ฟซ บุ฿ ค แ ฟน เพจ ซึ่ ง เ ป็ น ก า รศึ ก ษ าบ น พ้ื นที่ อ อน ไลนแ  คื อ  เ ว็ บ ไ ซตแ เ ฟซ บุ฿ ค ดอ ท คอม 
(www.facebook.com) ผู฾วิจัยได฾กําหนดขอบเขตเนื้อหาในการศึกษา มุมมอง ความคิดเห็นของ
ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿ค (Facebook) ที่ติดตามแฟนเพจ (Fan Page) ผ฽านการแสดงออกทางความคิด ค฽านิยม 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต฽อข฽าวสารในชีวิตประจําวัน เพ่ือสะท฾อนให฾เห็นถึงการแสดงอัตลักษณแ 
ตัวตนของวัยรุ฽นภายใต฾มิติทางสังคม ทั้งทางวัฒนธรรม สังคม สุขภาพ กีฬา ความบันเทิงและการเมือง 
ผ฽านภาษาตัวหนังสือ ที่ใช฾ในการแสดงออกทางความคิดรวมถึงการแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นผ฽าน
พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ ที่สะท฾อนถึงความสนใจของผู฾ใช฾งานบนเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่มีต฽อสังคมไทย 
ส฽งผลให฾เห็นถึงการนําเสนอตัวตนของวัยรุ฽นในภาวะความทันสมัยโดยผ฽านการใช฾พื้นที่สาธารณะในการ
แสดงออกทางความคิดที่ถูกนําเสนอบนพ้ืนที่ออนไลนแ และการวิจัยครั้งนี้ได฾ใช฾เวลาทําการศึกษาในช฽วง
ระยะเวลาระหว฽างเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2558 – เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2559  

 

ประโยชน์ของการวิจัย 

 

1. ทราบถึงปรากฏการณแที่เกิดขึ้นของการสื่อสารและการบริโภคข฽าวสารในยุคของ
เทคโนโลยีสารสนเทศภายใต฾บริบทของพ้ืนที่สังคมออนไลนแ อันนํามาสู฽การพัฒนาการนําเทคโนโลยีมา
ใช฾ในการทํางานขององคแกร และการเพิ่มกฎข฾อบังคับต฽าง ๆ ให฾เข฾ากับยุคปัจจุบัน 

2. ทราบถึงพฤติกรรมของการนําเสนอตัวตนของวัยรุ฽นที่แสดงถึงอัตลักษณแ และ
การใช฾ภาษาของวัยรุ฽นในปัจจุบัน อีกทั้งยังเป็นแนวทางให฾ผู฾ที่มีความสัมพันธแกับวัยรุ฽นอย฽างเช฽น บิดา
มารดา ครูบาอาจารยแ ในการดูแลและทําความเข฾าใจกับกลุ฽มวัยรุ฽นให฾เข฾ากับยุคเทคโนโลยีของการ
สื่อสาร 

3. สะท฾อนให฾เห็นถึงลักษณะการแสดงตัวตน กลุ฽มคนที่เข฾ามาแสดงออกทาง
ความคิดผ฽านพื้นที่ออนไลนแทั้งยังสามารถเป็นข฾อมูลเบื้องต฾นสําหรับบุคคลและหน฽วยงานที่เกี่ยวข฾องกับ
วัยรุ฽น เพ่ือนําผลการวิจัยครั้งนี้ไปเป็นแนวทางในการบูรณาการความคิดเรื่องจิตวิทยาวัยรุ฽นและ
พฤติกรรมของวัยรุ฽น ทั้งนํามาซึ่งการรู฾เท฽าทันสื่อจะเป็นประโยชนแในการเลือกพิจารณาเครือข฽ายสังคม
ออนไลนแของผู฾ใช฾งานต฽อไปในอนาคต 

 

 

 

 



6 
 

ข้อจ ากัดในการศึกษา 

 

  การวิจัยเรื่อง “เฟซบุ฿คแฟนเพจ: อัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคม” ซึ่งเป็น
การศึกษาอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนพ้ืนที่ออนไลนแ ข฾อมูลของผู฾ใช฾งานสามารถเปลี่ยนแปลงได฾ตลอดเวลา 
บางครั้งการเปลี่ยนภาพ และเปลี่ยนชื่อโปรไฟลแ ทําให฾การติดตามดูข฾อมูลบางครั้งไม฽ต฽อเนื่อง แต฽
อย฽างไรก็ดีจํานวนผู฾ให฾ข฾อมูลที่เก็บข฾อมูลได฾มีมากเพียงพอต฽อการศึกษาอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนพ้ืนที่
เฟซบุ฿คแฟนเพจในครั้งนี้จึงไม฽ส฽งผลกระทบต฽อการวิจัย ในส฽วนของการสัมภาษณแออนไลนแ บางผู฾ใช฾งาน
ไม฽ได฾ให฾ความร฽วมมือในการตอบคําถามจากสัมภาษณแมากพอ เนื่องจากผู฾ให฾ข฾อมูลและผู฾วิจัยอยู฽คนละ
พ้ืนที่ในการนัดสัมภาษณแแบบตัวต฽อตัวการสัมภาษณแในครั้งนี้จึงเป็นการสัมภาษณแแบบการสนทนา
ออนไลนแผ฽านทางเฟซบุ฿ค และใช฾การสัมภาษณแผ฽านทางโทรศัพทแเป็นตัวเสริม 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

เฟซบุ๊คแฟนเพจ หมายถึง พ้ืนที่ออนไลนแซึ่งเป็นพ้ืนที่หนึ่งบนเครือข฽ายสังคม
ออนไลนแโดยมีผู฾สร฾างขึ้นมาเพ่ือนําเสนอบางสิ่งบางอย฽าง ไม฽ว฽าจะเป็นการแลกเปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสารทั้ง
การศึกษา การเมือง การท฽องเที่ยว กีฬา สุขภาพ และข฽าวสารบ฾านเมืองทั่วไป ทั้งยังเป็นการขายสินค฾า 
บริการต฽าง ๆ และการประชาสัมพันธแของหน฽วยงานหรือองคแกรต฽าง ๆ ทั้งนี้ผู฾วิจัยได฾เลือกเฟซบุ฿คแฟน
เพจที่ได฾รับความนิยมจากผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแมาเป็นพ้ืนที่ในการศึกษาได฾แก฽ แฟนเพจ
เจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค (Drama-addict) และ แฟนเพจซีเอสไอแอลเอ(CSI LA)  

อัตลักษณ์ หมายถึง การเข฾ามาแสดงความคิดเห็นต฽อเรื่องราวข฽าวสารในด฾านต฽าง ๆ 
ภายใต฾มิติทางสังคม อันนํามาสู฽การเข฾ามาแสดงตัวตนบนพื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ โดยการสื่อสารผ฽านการ
ใช฾ภาษา ในการแสดงอารมณแความรู฾สึกนึกคิด เพ่ือสะท฾อนความเป็นตัวตนของกลุ฽มวัยรุ฽นที่ติดตาม
เฟซบุ฿คแฟนเพจ 

วัยรุ่น หมายถึง บุคคลหรือกลุ฽มคนที่มีอายุระหว฽าง 15-24 ที่เข฾ามาใช฾งานเครือข฽าย
สังคมออนไลนแบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ ได฾แก฽ แฟนเพจเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค และ
แฟนเพจซีเอสไอแอลเอ เพ่ือต฾องการแสดงออกทางความคิด แลกเปลี่ยนมุมมอง ความคิดเห็นที่
สะท฾อนให฾เห็น ค฽านิยม อารมณแ ความรู฾สึก ต฽อข฾อมูลข฽าวสารที่ทางแฟนเพจได฾นําเสนอในด฾านต฽าง ๆ 
ผ฽านการใช฾ภาษาบนพ้ืนที่ออนไลนแ 

มิติทางสังคม หมายถึง การเข฾ามาแสดงออกทางความคิด แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
แสดงอารมณแความรู฾สึกนึกคิด ของผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจภายใต฾
ข฽าวสารในประเด็นต฽าง ๆ ทางสังคม เช฽น ด฾านวัฒนธรรม ด฾านการเมือง ด฾านกีฬา ด฾านเศรษฐกิจ ด฾าน
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สุขภาพ ด฾านความบันเทิง เป็นต฾น เพ่ือเป็นแนวทางในการสะท฾อนถึงอัตลักษณแที่เกิดขึ้นจากมุมมอง 
การแสดงออกทางความคิด อารมณแความรู฾สึกของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาใช฾งานบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ  
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ทบทวนวรรณกรรม 

 

การทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและแนวคิดงานวิจัยที่เกี่ยวข฾องในประเด็นต฽าง  ๆ ที่มี
ความเชื่อมโยงกับอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนพ้ืนที่ออนไลนแ เพ่ือให฾เกิดความเข฾าใจการใช฾พ้ืนที่สาธารณะ
ในการสร฾างอัตลักษณแของวัยรุ฽นที่เข฾ามาแสดงออกทางความคิดผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจ และช฽วยในการ
วิเคราะหแอัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจ 

  คําว฽า “อัตลักษณแ” เป็นคําที่รู฾จักกันอย฽างแพร฽หลายมากขึ้นในสังคมไทย ทั้งในภาค
วิชาการการเมือง การปกครอง อัตลักษณแเป็นลักษณะเฉพาะที่แสดงถึงความเป็นตัวตน พวกเขา พวก
เรา อันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธแต฽อกัน และการใช฾ชีวิตร฽วมกันของคนในสังคม ทั้งเป็นเครื่องมือในการ
สร฾างความรู฾ ความเข฾าใจทางด฾านสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจและการเมือง  

 

“อัตลักษณ์” ฉันคือใคร ใครคือฉัน 

 

ปัจจุบันนักวิชาการหลายสาขาได฾ให฾ความสนใจเกี่ยวกับอัตลักษณแ ( Identity) กัน
อย฽างกว฾างขวางมากขึ้น เช฽น จิตวิทยา ปรัชญา สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา เป็นต฾น นอกจากนี้ยัง
ได฾รับความสนใจจากศิลปะ ดนตรี สถาปัตยกรรมด฾วยเช฽นกัน แต฽การให฾ความหมายได฾เปลี่ยนแปลงไป
จากเดิมตามกระแสวิธีการมองโลกแบบใหม฽ซึ่งการนิยามความหมายของสิ่งต฽าง ๆ สามารถเลื่อนไหล
แปรเปลี่ยนไปตามบริบทของสังคม สถานการณแและมีเงื่อนไขของเวลาเข฾ามากํากับดังนั้นการแปล
ความหมายของอัตลักษณแ (Identity) ในยุคปัจจุบันจึงใช฾คําว฽า “อัตลักษณแ” (อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล, 
2543)  

อัตลักษณแ (Identity) มีรากศัพทแมาจากภาษาลาตินคําว฽า Identitas เดิมใช฾คําว฽า 
Idem ซึ่งมีความหมายว฽า “เหมือนกัน” (The same) คําว฽าอัตลักษณแเป็นคําที่ใช฾กันโดยทั่วไปใน
ศตวรรษที่ 20 เป็นต฾นมา มีจุดเริ่มต฾นและพัฒนาขึ้นมาในสํานักปฏิสัมพันธแเชิงสัญลักษณแ (Symbolic 
Interaction) โดย Mead (อ฾างถึงใน ณฐพงศแ จิตรนิรัตนแ, 2550) ได฾กล฽าวถึง ตัวตน (The Self) ว฽า
เป็นสมรรถนะของมนุษยแในการคิดคํานึงถึงธรรมชาติและสังคมรอบตัวผ฽านการสื่อสารและภาษา โดย
ตัวตนนั้นเกิดจากการได฾รับอิทธิพลมาจากสองแนวทาง คืออิทธิพลจากสังคมโดยตรงและอิทธิพลของ
ตัวเอง ผ฽านกระบวนการที่มีขั้นตอน 2 ด฾านที่ปฏิสัมพันธแกันอยู฽ตลอดเวลา ด฾านหนึ่งคือ “Me” อันเป็น
พฤติกรรมที่เกิดจากการปฏิสัมพันธแกับคนอ่ืนในสังคม ขณะที่ “I” เป็นพฤติกรรมและลักษณะ
เฉพาะตัวของบุคคล “I” และ “Me” ปฏิสัมพันธแกันตลอดเวลาโดยที่ “I” จะทําหน฾าที่ในการเชื่อม
ร฾อย “Me” ที่หลากหลายให฾เข฾าด฾วยกัน (อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล, 2543) อัตลักษณแจึงเป็นความรู฾สึกนึก
คิดว฽า “ฉันคือใคร” โดยเกิดข้ึนจากการปฏิสัมพันธแกับตัวเราและผู฾อ่ืน ผ฽านการที่ตัวเรามองตนเองและ
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ผู฾อื่นมองเราในขณะนั้น (ฉลาดชาย รมิตานนทแ, 2542) และมิใช฽สิ่งที่มีอยู฽ตามธรรมชาติ แต฽เป็นสิ่งที่ถูก
สร฾างขึ้นโดยสังคม ปัจเจกบุคล ซึ่งเป็นสิ่งที่ทําให฾รู฾ว฽าเราเป็นเราที่แตกต฽างจากพวกเขาหรือคนอ่ืน 
(พัฒนา กิติอาษา, 2546) นอกจากนั้นแล฾วอัตลักษณแไม฽ใช฽ความหมายที่มีอยู฽แล฾วโดยอัตโนมัติในตัวมัน
เอง หรือกําเนิดขึ้นพร฾อม ๆ กับคนหรือสิ่งของ แต฽เป็นสิ่งที่ถูกสร฾างขึ้นและมีลักษณะเป็นพลวัตอยู฽
ตลอดเวลา สาระสําคัญของความหมายอัตลักษณแจึงเป็นทั้งจิตสํานึกส฽วนตัวและจิตสํานึกส฽วนร฽วมใน
ระดับสังคม ที่เกิดจากการนิยามว฽าตัวเองคือใคร มีความเป็นมาอย฽างไร และใช฾อะไรเป็นเครื่องหมาย
ในการแสดงออกดังกล฽าว (อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล, 2543) อัตลักษณแเป็นสิ่งที่ได฾รับอิทธิพลจาก
โครงสร฾างของสังคม ซึ่งแยกไม฽ออกระหว฽างปัจเจกบุคคลกับสังคมเนื่องจากมีความทับซ฾อนกันอยู฽ โดย
สังคมเป็นสิ่งที่หล฽อหลอมความเป็นตัวตนขณะเดียวกันตัวตนก็หลอมรวมกันเป็นสังคม กระบวนการที่
เกิดขึ้นนี้ได฾คํานึงถึงจุดเน฾นที่แตกต฽าง ความหลากหลายของการสร฾างอัตลักษณแกับการตั้งคําถามว฽า  
อัตลักษณแเหล฽านี้ได฾เชื่อมโยงกับสังคมได฾อย฽างไร และเรามีส฽วนร฽วมในการก฽อตัวของอัตลักษณแของตัว
เราเองไปด฾วยเช฽นกัน 

เมื่อบุคคลตั้งคําถามกับตัวเองว฽า “ฉันคือใคร” เขาจะได฾รับคําตอบจาก 2 ทาง คือ 
จากตัวเองและสาธารณชน มิติของอัตลักษณแจึงแบ฽งเป็นสองระดับคือ อัตลักษณแส฽วนบุคคล (Person 
Identity) เป็นคําตอบจากตัวเองคือ ลักษณะที่บุคคลนิยามตัวเองว฽าคือใคร ส฽วนคําตอบจาก
สาธารณชนเป็นภาพลักษณแที่บุคคลอ่ืนมีต฽อบุคคลหนึ่งนั้นคือ อัตลักษณแทางสังคม (Social Identity) 
ดังนั้นในการศึกษาอัตลักษณแจึงจําเป็นต฾องศึกษาความคาบเกี่ยว หรือ การซ฾อนทับของอัตลักษณแทั้ง
สองระดับ (อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล,2543) อนึ่งว฽ามโนทัศนแเรื่องอัตลักษณแ (identity) ถูกกล฽าวถึงควบคู฽
ไปกับมโนทัศนแเรื่องอํานาจการนิยามความหมาย หรือการสร฾างภาพตัวแทน (representation) ทําให฾
ความหมายของ “อัตลักษณแ” เปลี่ยนจาก “เอกลักษณแ” ซึ่งหมายถึง “คุณสมบัติของ คนหรือสิ่งหนึ่ง 
ที่ทําให฾สิ่งนั้นโดดเด฽นขึ้นมาหรือแตกต฽างจากสิ่งอ่ืน” มาสู฽คําว฽าอัตลักษณแในปัจจุบัน ซึ่งสัมพันธแกับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมที่มีความรวดเร็ว หลากหลายและซับซ฾อนมากขึ้น  ดังการวิจัย
เรื่องเฟซบุ฿คแฟนเพจในการศึกษาถึงอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็น ต฽อข฽าวสาร
ทางสังคม ผ฽านการใช฾ภาษาที่แสดงถึงความคิด อารมณแความรู฾สึก ที่สามารถสะท฾อนให฾เห็นถึงอัต
ลักษณแทางสังคมของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 

 

การสร้างตัวตนตามแนวคิดของนักทฤษฎีสัญลักษณ์สัมพันธ์(Symbolic Interactionnism) 

 

ทฤษฎีสัญลักษณแสัมพันธแ เน฾นการศึกษาสังคมในระดับปัจเจกบุคคล โดยมีที่มาจาก
อิทธิพลของแนวความคิดปฏิบัตินิยม (Pragmatism) และพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) ตามแนวคิด
ปฏิบัตินิยมนั้น ความเป็นจริง (Reality) ถูกสร฾างข้ึน (Created) โดยมนุษยแจะคัดสรร และจดจําเฉพาะ
ความรู฾ที่เป็นประโยชนแแก฽ตนเอง หากสิ่งใดไม฽เป็นประโยชนแจะดําเนินการเปลี่ยนแปลงสิ่งนั้น การ
เข฾าใจผู฾กระทํา (Actors) ต฾องทําความเข฾าใจพ้ืนฐานของสิ่งที่เขาปฏิบัติ แนวความคิดนี้จึงมีอิทธิพลต฽อ
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การศึกษาสังคมในเชิงสัญลักษณแสัมพันธแ เพราะนําไปสู฽หลักการที่สําคัญสามประการ (เยาวลักษณแ 
อภิชาตวัลลภ, 2538) คือ ประการแรก การให฾ความสําคัญกับการปฏิสัมพันธแระหว฽างมนุษยแและโลก
รอบ ๆ ตัว ประการต฽อมา การตั้งฐานคติว฽าผู฾กระทําและโลกรอบ ๆ ตัวเขาเป็นกระบวนการพลวัต 
มิใช฽โครงสร฾างที่คงที่ ประการสุดท฾าย การให฾ความสําคัญแก฽ความสามารถของคนในการแปล
ความหมายโลกและสังคมรอบ ๆ ตัวเขา 

นักคิดทฤษฎีในสายสัญลักษณแสัมพันธแ แม฾จะให฾น้ําหนักแก฽ปัจเจกในฐานะ “ผู฾กระทํา
การ” (Agency) แต฽ก็เห็นว฽าอัตลักษณแ คือสิ่งที่เกิดขึ้นในกระบวนการปฏิสัมพันธแทางสังคม Weber 
(อ฾างถึงใน สุเทพ สุนทรเภสัช, 2540) ได฾ให฾แนวคิด ในการศึกษาสังคมแบบตีความ ซึ่งกลุ฽มนักทฤษฎี
สัญลักษณแสัมพันธแได฾นํามาเป็นแนวทางในการศึกษาสังคมในระดับปัจเจกบุคคล คือ การศึกษาสังคม
ด฾วยวิธี Verstehen หรือที่เรียกว฽า Interpretive Understanding เป็นการศึกษาด฾วยวิธีการตีความ 
หมายความว฽า การที่เราจะเข฾าใจพฤติกรรมใดใดในสังคม ผู฾ศึกษาจะต฾องเอาตัวเองเข฾าไปอยู฽ในที่ที่ของ
ผู฾กระทํานั้น เป็นการศึกษาจากทัศนะคนใน หรือเป็นการศึกษาจากทัศนะของผู฾กระทํา แล฾วตีความ
ของการกระทํานั้นออกมา Weber ได฾เสนอไว฾ว฽า การทําความเข฾าใจสังคม จําเป็นต฾องใช฾วิธีการตีความ 
เพ่ือให฾ได฾มาซึ่งคําอธิบายของเหตุผล และผลที่เกิดจากการกระทํานั้นเป็นการมองพฤติกรรมทั้ งหมด
ของคนและตีความหมายของพฤติกรรมที่แสดงออกมา ซึ่งมักจะมีความสัมพันธแกันเสมอ 

ทั้งนี้แล฾วการทําความเข฾าใจสังคมจําต฾องเข฾าใจองคแประกอบของสังคมสามประการ 
อันได฾แก฽ จิต ตัวตน และสังคม โดยเฉพาะเรื่องของจิตเป็นที่มาของตัวตน และการเกิดของจิต เป็น
ผลผลิตของสังคม (Social Product) Mead อธิบายว฽า จิตไม฽ได฾เกิดมาพร฾อมทารก หากเกิดจากการที่
คนมีความสัมพันธแกัน มีการติดต฽อสื่อสารระหว฽างกัน เริ่มจากคนใกล฾ชิด เช฽น พ฽อ แม฽ และคนใน
ครอบครัวคนอ่ืน ๆ โดนเริ่มเลือกสรรท฽าทาง (Gesture) ต฽าง ๆ เพ่ือให฾ได฾การตอบสนองในทางบวก
จากบุคคลใกล฾ชิด ทารกจะเรียนรู฾กระบวนการเลือกสรรท฽าทางนี้ ไปเรื่อย  ๆ จนกระทั่งพบ 
“ความหมายทั่วไป” (Common Meaning) ของท฽าทางเหล฽านั้น ซึ่งเป็นความหมายที่เข฾าใจตรงกัน 
ระหว฽างผู฾ส฽งสารและผู฾รับสารในสังคม “ตัวตน” เกิดขึ้นเมื่อคนสามารถให฾ความหมายกับสิ่งต฽าง ๆ 
และบุคคลอ่ืน ๆ ได฾แล฾ว คนสามารถให฾ความหมายกับตนเองได฾เสมือนหนึ่งเป็นวัตถุ หรือบุคคลหนึ่ง 
ดังนั้นการตีความหมายท฽าทางต฽าง ๆ จึงมิเพียงแต฽ช฽วยให฾เกิดการประสานสัมพันธแระหว฽างคนในสังคม
เท฽านั้น แต฽สามารถนํามาประเมินตัวเองได฾ ทั้งนี้ขึ้นอยู฽กับกระบวนการทางจิต ซึ่ง Mead เชื่อว฽า เมื่อ
บุคคลได฾ ”ภาพตนเอง” (Self-Image) จากสายตาของคนอ่ืน ที่สัมพันธแกับตนเองมาระยะหนึ่งแล฾ว 
ภาพที่มีลักษณะชั่วคราวนี้จะค฽อย ๆ ฝังลึก จนในที่สุดกลายเป็น “ความคิดเกี่ยวกับตนเอง” (Self-
Conception) ที่เป็นเสมือนวัตถุอย฽างหนึ่งที่มีความสม่ําเสมอ และมั่นคงถาวรขึ้นในตัวเอง กลายเป็น
ตัวตนของบุคคลนั้น ตัวตนจึงเป็นองคแภาวะทางสังคม (Social Entity) ที่เกิดขึ้นในกระบวนการทาง
สังคมผ฽านพัฒนาการ จากการสื่อสารด฾วยอากัปกริยาอย฽างง฽ายไปสู฽กระบวนการยึดถือ “บุคลอ่ืน
ทั่วไป” Mead เห็นว฽า ธาตุแท฾ของตัวตน คือ ลักษณะสะท฾อนกลับตัวตนเป็นบุคคลขึ้นมาได฾ เพราะ
ความสัมพันธแที่บุคคลมีต฽อคนอื่น ๆ จากความสามารถของบุคคลในการรับทัศนคติของคนอ่ืน ๆ เข฾าไป
ยังจินตนาการของเขาทําให฾ตัวตนของเขากลายเป็นผู฾ที่ถูกกระทําจากการสะท฾อนของตนเอง ตัวตนใน
สภาพทั้งผู฾กระทํา (Subject) และผู฾ถูกกระทํา (Object) เป็นส฽วนสําคัญของการมีลักษณะเป็นสังคม 
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(Being Social) (อ฾างถึงใน เยาวลักษณแ อภิชาตวัลลภ, 2538) นอกจากนี้ Hall เชื่อว฽า ตัวตนเกิดจาก
การประกอบสร฾างของบุคคล โดยนําเอาชิ้นส฽วนหลาย ๆ ชิ้นเข฾ามารวมกัน ภายใต฾บริบทของสังคม 
หรือสถานการณแอย฽างหนึ่งแล฾วนําไปเชื่อมโยงกับการแสดงออกของบุคคล ทั้งนี้การแสดงออกนั้นเมื่อมี
การเปลี่ยนแปลงทางบริบทอย฽างใดอย฽างหนึ่ง ก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงไปได฾ (อ฾างถึงใน อภิญญา เฟ่ือง
ฟูสกุล, 2546) จะเห็นว฽า ตัวตนของบุคคลนั้นมีอิทธิพลจากสิ่งที่อยู฽รอบ ๆ ตัว ไม฽ว฽าจะเป็นตัวตนที่ได฾
จากการเสพสื่อ ตัวตนที่เกิดในโลกของความเป็นจริงในแบบอุดมคติ ตัวตนที่ถูกแยกย฽อย ตัวอย฽างเช฽น 
ความชอบของบุคคลนั้น ๆ ตัวตนที่มีความขัดแย฾งกันเอง อาทิ ความเป็นแม฽นั้นขัดกับหน฾าที่ของผู฾หญิง
ที่ต฾องทําหน฾าที่เป็นภรรยา หรือตัวตนที่เกิดจากรสนิยม ซึ่งตัวตนเหล฽านี้ตัวเราเองเป็นผู฾กําหนด และ
แสดงออกมาเองตามปัจจัยต฽าง ๆ ในชีวิตของมนุษยแ (พัฒนา กิติอาษา, 2546) 

ทั้งนี้การแสดงตัวตนบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาแสดงออกทาง
ความคิด อาจเป็นตัวตนที่แท฾จริงทางสังคมที่กลุ฽มบุคคลนั้นอาศัยอยู฽ และตัวตนของกลุ฽มวัยรุ฽นบางคน
อาจมิได฾เป็นตัวตนที่ได฾นําเสนอบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ แต฽เป็นอีกตัวตนหนึ่งที่ถูกสร฾างขึ้นมาเพ่ือให฾
เข฾ากับบริบทของสังคมใหม฽ การวิจัยเรื่องนี้ผู฾วิจัยจึงพยายามมุ฽งศึกษาและอธิบายถึงการเข฾ามาแสดง
ตัวตนของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามานําเสนอตัวตนบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ เพ่ือนํามาอธิบายการสร฾างอัต
ลักษณแให฾ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

อย฽างไรก็ดี พัฒนาการความรู฾สึกเกี่ยวกับตัวตน ค฽อย ๆ ก฽อรูปจากกระบวนการ
ปฏิสัมพันธแระหว฽างตัวตนกับสังคม Mead เห็นว฽ากลไกสําคัญของการสร฾างตัวตน คือ การเรียนรู฾ที่จะ
สวมบทบาทของผู฾ อ่ืน และหัวใจสําคัญในการเรียนรู฾นี้คือ ภาษาซึ่งเป็นช฽องทางถ฽ายทอดระบบ
สัญลักษณแ และกฎเกณฑแร฽วมของสังคม ขณะที่ Goffman (อ฾างถึงใน อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล, 2543) 
เป็นนักสังคมวิทยาในสายสัญลักษณแสัมพันธแ ที่จําแนกแยกแยะความแตกต฽างระหว฽างอัตลักษณแส฽วน
บุคคลและอัตลักษณแทางสังคม ได฾นิยามความคิด ความรู฾สึกที่ปัจเจกมีต฽อตัวเอง และภาพปัจเจกใน
สายตาคนอ่ืน ในฐานะที่เป็นบุคคลที่มีเอกลักษณแเฉพาะตัว ทุกสังคมมีกระบวนการแจกแจง และ
ระบุอัตลักษณแส฽วนบุคคลแตกต฽างกันไป เช฽น สังคมสมัยใหม฽ใช฾การพิมพแลายนิ้วมือ เป็นต฾น ส฽วน 
อัตลักษณแทางสังคมของบุคคล คือ สถานภาพทางสังคม เช฽น อาชีพ ชนชั้น เพศ ชาติพันธแ หรือศาสนา
ที่ปัจเจกบุคคลนั้นสังกัดอยู฽ สังคมคาดหวังและเรียกร฾องว฽า ปัจเจกบุคคลควรจะวางตัวอย฽างไร จุดที่ 
อัตลักษณแทางสังคมและอัตลักษณแปัจเจกซ฾อนทับกันอยู฽ อัตลักษณแทางสังคม จึงมีสองส฽วน คือ ส฽วน
แรก เป็นมาตรฐานที่สังคมเรียกร฾องจากปัจเจกบุคคล (Virtual Identity) และส฽วนที่สองคือ อัตลักษณแ
ที่เป็นจริงของคนนั้น (Actual Identity)  

จากการทบทวนแนวคิดของนักทฤษฎีสัญลักษณแสัมพันธแจะเห็นว฽าอัตลั กษณแของ
ปัจเจกบุคคลในทฤษฎีสัญลักษณแสัมพันธแนั้น มิได฾เป็นภาพที่มีความต฽อเนื่องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
แนวคิดนี้จะตระหนักถึงมุมมองอันหลากหลายของความเป็นตัวตน อย฽างไรก็ตามจากมุมมองของ
ปัจเจกเองความรู฾สึกเป็นตัวเราเป็นประสบการณแที่มีความต฽อเนื่องแม฾ว฽าเรามีบทบาทหลายอย฽างหรือ
บางครั้งอาจขัดแย฾งกัน แต฽ตัวเราที่เป็นผู฾กระทําในหลากหลายบริบทเหล฽านั้นคือคนเดียวกัน และ
สามารถขยายออกตามขอบเขตของความสัมพันธแขึ้นอยู฽กับตัวแปรทางสังคม เช฽น อายุ เพศ อาชีพ ชน
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ชั้นทางสังคม เป็นต฾น ตัวแปรเหล฽านี้คือ มิติต฽าง ๆ ที่บุคคลนิยาม อัตลักษณแของตนในกระบวนการ
ปฏิสัมพันธแกับผู฾อ่ืน (อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล, 2543) การวิจัยเรื่องเฟซบุ฿คแฟนเพจที่มุ฽งเน฾นการศึกษา
เรื่องอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาแสดงออกทางความคิด ผ฽านการใช฾ภาษาตัวหนังสือในการแสดง
ความคิดเห็น ความรู฾สึกนึกคิดต฽อข฽าวสารต฽าง ๆ อันนํามาสู฽การแสดงถึงอัตลักษณแบางอย฽างของกลุ฽ม
วัยรุ฽น ผ฽านการสื่อสารกันในรูปแบบของการแลกเปลี่ยนความคิด มุมมอง ทั้งนี้ Foucault เสนอว฽า 
การแสดงออกหรือการสื่อสารกัน เป็นสื่อกลางในการสร฾างความสัมพันธแของมนุษยแ โดยมีบทบาท
สําคัญและครอบคลุมกิจกรรมทุกประเภทของมนุษยแ การสื่อสารกันทั้งรูปถ฾อยคํา คําพูดและการเขียน 
อาจมาในรูปการปฏิบัติ พฤติกรรม อากัปกริยาต฽าง ๆ Foucault ชี้ว฽า มนุษยแอยู฽กันเป็นสังคมด฾วย การ
สื่อสารกัน ด฾วยวาทกรรม (Discourse) ที่เข฾าใจกันได฾รู฾เรื่อง และอาจจะด฾วยความไม฽เข฾าใจกัน เข฾าใจ
ผิดกัน เป็นเรื่องของการสื่อความเช฽นกัน มนุษยแสามารถสํานึกรับรู฾ว฽าตนเป็นมนุษยแอยู฽ได฾ เพราะมนุษยแ
รู฾จักใช฾ภาษาสื่อความกัน ซึ่งถือเป็นคุณลักษณะพิเศษที่ยิ่งใหญ฽ของความเป็นมนุษยแ คือ มนุษยแเป็น
ผู฾สร฾างภาษา แต฽ภาษาและการสื่อความคือ ปัจจัยกําหนดความเป็นมนุษยแ (อ฾างถึงใน ธงชัย วินิจจะกูล, 
2534) 

ปัจจัยสําคัญอีกอย฽างหนึ่งของความรู฾สึกต฽อเนื่องของอัตลักษณแ ก็คือ “เวลา” คนจะ
วางตําแหน฽งแห฽งที่ของตนในมิติเวลาชนิดใดชนิดหนึ่งเสมอ ทั้งในปัจจุบัน อดีต หรืออนาคต มิติเวลา
เป็นตัวหลอมและบูรณาการ การกระทําต฽าง ๆ ของคนเชื่อมต฽อกันอย฽างมีความหมาย คนจัดการกับ
ชีวิตตัวเองอย฽างเป็นระบบ ต฽อเนื่อง และสัมพันธแกันในลําดับเวลาทําให฾คนสามารถจัดระเบียบกับชีวิต
ได฾อย฽างเป็นระบบ การลําดับความต฽อเนื่องของเวลาทําให฾สามารถมองย฾อนอดีตสู฽อนาคตได฾ ทําให฾ 
รู฾สึกถึงความต฽อเนื่องของความเป็นตัวเรา อย฽างไรก็ตามสังคมต฽าง ๆ มีประสบการณแเรื่องมิติเวลาที่
แตกต฽างกันออกไป บางสังคมเน฾นการมองเวลาเป็นเส฾นตรง ในขณะที่บางสังคม บางยุคสมัย อาจเน฾น
เวลาที่หมุนเวียนเป็นวงจร (นิลวดี พรหมพักพิง, 2547) ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ นอกจากศึกษา 
อัตลักษณแของวัยรุ฽นบนพ้ืนที่ออนไลนแ ผ฽านการแสดงออกทางความคิด ที่เกิดจากการปฏิสัมพันธแ
ระหว฽างกันกับผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแภายใต฾มิติทางสังคมแล฾ว ผู฾วิจัยยังให฾ความสําคัญกับ
ปัจจัยของมิติเวลา และสถานการณแเข฾ามาเป็นตัวกํากับ เพ่ือจะได฾มองเห็นภาพของการแสดงตัวตนว฽า
เป็นอย฽างไร ภายใต฾เงื่อนไขแบบใดบ฾าง 

 

การก่อรูปอัตลักษณ์กับการสร้างตัวตนบนพื้นที่ออนไลน์ 

 

การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมในยุคของการปฏิวัติเทคโนโลยีการสื่อสารทําให฾พ้ืนที่
ของโลกแคบลง การรับรู฾ข฽าวสารทั่วทุกมุมโลกสามารถสื่อสารกันได฾อย฽างรวดเร็ว การแลกเปลี่ยนทาง
วัฒนธรรมเป็นไปอย฽างหลากหลายและซับซ฾อน การเปลี่ยนแปลงเช฽นนี้มีผลกระทบที่แสดงออกได฾
หลายลักษณะ เช฽น ระดับจุลภาคในส฽วนของการปรับแบบแผน ชีวิตประจําวันของคน ในแง฽
ปฏิสัมพันธแกับผู฾อ่ืน และในระดับมหาภาคที่เกิดการรวมกลุ฽มคน กลายเป็นขบวนการเคลื่อนไหวทาง



13 
 

สังคม (Social Movement) นําไปสู฽การก฽อรูปอัตลักษณแของกลุ฽มเคลื่อนไหวทางสังคม เหล฽านั้น 
(พัฒนา กิติอาษา, 2546) “อัตลักษณแ” เป็นพ้ืนที่ที่มีความเชื่อมต฽อระหว฽างความเป็นปัจเจกกับสังคม 
นั่นคือ ในด฾านหนึ่งอัตลักษณแ คือ “ความเป็นปัจเจก” ที่เชื่อมต฽อสัมพันธแกับสังคม (Social Aspect) 
เช฽น อัตลักษณแเป็นพ้ืนที่ทางสังคม คือ สังคมกําหนดบทบาทหน฾าที่และระบบคุณค฽าที่ติดตัวมา เช฽น 
ความเป็นพ฽อ แม฽ ความเป็นลูกศิษยแ อาจารยแ เป็นต฾น ในมิตินี้อัตลักษณแจึงเป็นเรื่องของการใช฾
สัญลักษณแ (Symbolic Aspect) เพราะการแสดงออกซึ่งความสัมพันธแต฽าง ๆ กระทําผ฽านระบบ
สัญลักษณแหลากหลายแบบ ปัจเจกแต฽ละคนมักจะสวมบทบาทหลายอย฽างที่ติดตัวมา การแสดง
บทบาทต฽าง ๆ ขึ้นอยู฽กับสถานการณแ เช฽น บุคคลหนึ่งอาจเป็นทั้งแม฽และอาจารยแของลูก เป็นต฾น ในอีก
ด฾านหนึ่งคือ อัตลักษณแในพ้ืนที่ของปัจเจก จะเกี่ยวข฾องกับมิติ “ภายใน” ของความเป็นตัวเราอย฽าง
มากทั้งในด฾านอารมณแ ความรู฾สึกนึกคิด เพราะมนุษยแให฾ความหมายหรือเปลี่ยนแปลงความหมาย
เกี่ยวกับตัวเองในกระบวนการที่เขาสัมพันธแกับสังคม ซึ่งปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย฽างรวดเร็ว
จากความก฾าวหน฾าของระบบสื่อสาร ในมิตินี้คนต฾องปรับตัวให฾รอบรู฾ และรู฾เท฽าทันการเปลี่ยนแปลงต฽าง 
ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมโลก จึงมีการแบ฽งอัตลักษณแออกเป็นสองระดับ คืออัตลักษณแบุคคล (personnel 
identity) และอัตลักษณแทางสังคม (social identity) (อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล,2543) การก฽อรูปและ
การปรากฏตัวของอัตลักษณแมาจากจิตสํานึกส฽วนตัวและจิตสํานึกร฽วมในระดับสังคม ที่เกิดจากการ
นิยามตัวเองว฽า ตัวเองคือใคร มีความเป็นมาอย฽างไรแตกต฽างจาก คนอ่ืน กลุ฽มอ่ืน และสังคมอ่ืนอย฽างไร
และใช฾อะไรเป็นเครื่องหมายในการแสดงออกซึ่งอัตลักษณแดังกล฽าว สามารถแสดงผ฽านสื่อ สัญญะต฽าง 
ๆ ที่มีอิทธิพลครอบงําภายในสังคมนั้น ๆ เช฽น ภาษา ศาสนา เครื่องแต฽งกายและการบริโภค ทําให฾อัต
ลักษณแกลายเป็นสิ่งที่แปรเปลี่ยนไปตามบริบทอย฽าง ไม฽รู฾จบ เป็นคุณสมบัติที่สร฾างขึ้นตามสถานการณแ
เฉพาะหน฾า (พัฒนา กิติอาษา, 2546) อัตลักษณแถูกสร฾างและถูกก฽อตัวขึ้นโดยผ฽านการปฏิสังสรรคแ
ระหว฽างบุคคล ซึ่งในบุคคล หนึ่ง ๆ จะมีอัตลักษณแที่หลากหลายและเมื่อบุคคลนั้นยอมรับในอัตลักษณแ
ใดอัตลักษณแหนึ่งในขณะเวลานั้น หมายถึงบุคคลนั้นได฾ทําการกําหนดตําแหน฽งของตนเองและกําหนด
ตําแหน฽งในทางสังคม กระบวนการที่เกิดขึ้นนี้ทําให฾เกิดความแตกต฽างและความหลากหลายในการ
สร฾างอัตลักษณแโดยตัวเรามีส฽วนร฽วมในการก฽อตัวของอัตลักษณแของตัวเอง (พัฒนา กิติอาษา, 2546) 
การนิยาม การสร฾างและการผลิตซ้ําของอัตลักษณแอาจทํา ได฾สองวิธี ได฾แก฽ 

การนิยามอัตลักษณแในทางบวก (positive identification) เป็นการนิยามอัตลักษณแ
หรือ ให฾ความหมายเกี่ยวกับประวัติศาสตรแชาติพันธุแและสังคมวัฒนธรรมของตนเองหรือคนภายใน
สังคม โดยเฉพาะปัญญาชน สื่อมวลชนและหน฽วยงานรัฐ รวมทั้งการนิยามอัตลักษณแในทางลบ 
(negative identification) เป็นการนิยามหรือเป็นการ สร฾างอัตลักษณแโดยคนอ่ืนหรือกลุ฽มอ่ืน ซึ่งเป็น
คนภายนอกชุมชนทั้งที่เป็นศัตรูและพันธมิตร อัตลักษณแในแง฽นี้เป็นการพิจารณาจากมุมมองคน
ภายนอก อัตลักษณแที่ได฾มาจึงออกมาในแง฽ลบเป็นส฽วนใหญ฽ ดังนั้น กระบวนการในการสร฾างอัตลักษณแ 
(process of identity construction) จึงเป็นความพยายามของผู฾คนในสังคมที่ต฾องการจะแสวงหา
พ้ืนที่ทางสังคมและการแสดงออกทางวัฒนธรรม เพ่ือเรียกร฾องสิทธิในการดํารงอยู฽อย฽างแตกต฽างและ
อย฽างมีความเสมอภาคกับกลุ฽มชนอ่ืน ๆ อัตลักษณแไม฽ว฽าจะเป็นอัตลักษณแของปัจเจกบุคคล อัตลักษณแ
ทางเพศ หรือชาติพันธุแ หมายถึงกระบวนการปฏิบัติการในการสร฾างและต฽อรองนิยามความหมาย การ
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เปิดพ้ืนที่ทางสังคมระหว฽างกลุ฽มต฽าง ๆ ความหมายของอัตลักษณแจึงถูกกําหนดนิยามโดยสังคม
วัฒนธรรม และสามารถเปลี่ยนแปลงได฾ตามบริบท (อานันทแ กาญจนพันธแ, 2548) 

ความเกี่ยวเนื่องและจุดเน฾นที่ต฽างกัน ของอัตลักษณแและตัวตน คืออัตลักษณแที่อ฾างอิง
อยู฽กับการจําแนกกลุ฽มคนด฾วยปูายทางสังคมวัฒนธรรม เช฽น คนไทย (อัตลักษณแทางเชี้อชาติ) ชาย 
หญิง (อัตลักษณแทางเพศ) คนชั้นกลาง ชาวบ฾าน (อัตลักษณแทางชนชั้น) ปูายเหล฽านี้มิได฾เป็นเพียง
ความคิดหรือคําท่ีประดิษฐแขึ้นอย฽างเดียว แต฽มีกลไกทางปฏิบัติการของการสร฾างความหมายที่จะทําให฾
เกิดความสํานึกขึ้นภายในบุคคลว฽า เขาเป็นส฽วนหนึ่งของชุมชนที่มีลักษณะร฽วมบางอย฽ าง เช฽น มี
ลักษณะทางกายภาพเหมือนกัน มีประวัติศาสตรแหรือความทรงจําร฽วมกัน หรือมีเปูาหมายเดียวกัน 
ส฽วนคําว฽า “ตัวตน” หรือ “สํานึกเกี่ยวกับความมีตัวตน” เน฾นการดํารงอยู฽ของตัวเราในฐานะ ที่เป็น
บุคคล (person) ประธานหรือผู฾กระทํา (subject, agent) นํามาสู฽การรับรู฾ทางอารมณแ ความรู฾สึก 
และเป็นผู฾ก฽อให฾เกิดการกระทําต฽าง ๆ นอกจากนี้แล฾วอัตลักษณแและตัวตนยังมีความเกี่ยวข฾องกันมาก
ขึ้นในกระแสความคิดร฽วมสมัย อัตลักษณแมีการเปลี่ยนแปลงตามสถานที่  เวลาและ ปรับตัวไปตาม
สถานการณแต฽าง ๆ ซึ่งทําให฾เห็นว฽าอัตลักษณแและตัวตนก็คือการมีปฏิสัมพันธแระหว฽าง คนกับกลุ฽ม หรือ
ระหว฽างกลุ฽มกบัคน นั่นเอง (ปริตตา เฉลิมเผ฽า กออนันตกูล, 2545) 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ที่อัตลักษณแอาจเกิดจากการแสดงตัวตนของคนหรือกลุ฽มคนใน
อีกบริบทหนึ่งทางสังคมคือพ้ืนที่ออนไลนแ ที่ไม฽มีใครรู฾จักตัวตนจริงของเราการแสดงตัวตนจึงเป็นการ
สร฾างตัวตนขึ้นมาใหม฽ของบางกลุ฽มคน ที่ไม฽สามารถเปิดเผยตัวตนจริงในบริบทของสังคมแห฽งความเป็น
จริงได฾ อย฽างไรก็ดียังมีนักคิด Erikson (1950) ได฾แย฾งว฽า การก฽อรูปของอัตลักษณแนั้นเป็นกระบวนการ
ตลอดทั้งชีวิต (Life-long process) กล฽าวคือ อัตลักษณแในแนวทางของ Erikson นี้ เน฾นที่บูรณาการ
และดุลยภาพของพลังที่ขัดแย฾งกัน อัตลักษณแเป็นความต฽อเนื่องของคุณสมบัติที่เป็น “เอกลักษณแ” 
ของคนคนหนึ่ง ทําให฾เกิดความรู฾สึกว฽า อัตลักษณแคือแก฽นแกนของบุคคลและเป็นผลจากปฏิสัมพันธแที่
สมดุลสอดคล฾องระหว฽างปัจเจกและสังคม เป็นผลผลิตของการต฽อรองและเลือกสรรของปัจเจก 
(อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล, 2546) 

การศึกษาเฟซบุ฿คแฟนเพจอัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมนั้นให฾ความสําคัญ
กับอัตลักษณแของปัจเจกบุคคลที่มีการแสดงออกทางความคิดผ฽านเหตุการณแในสังคมที่เกิดขึ้น เพ่ือ
สะท฾อนให฾เห็นถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽นในปัจจุบันว฽าเป็นผลผลิตที่เกิดการการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
และการเข฾ามาแสดงออกถึงตัวตนภายในบริบทของสังคมรูปแบบใหม฽ 

 งานวิจัยที่เกี่ยวข฾องกับอัตลักษณแทางสังคมและการนําเสนอตัวตน สามารถแบ฽งได฾
เป็นการแสดงตัวตนผ฽านการใช฾พื้นที่ สัญญะ ในการนําเสนอตัวตนมาสู฽อัตลักษณแทางสังคมของคนกลุ฽ม
ใดกลุ฽มหนึ่ง ดังงานวิจัยของ อัครเดช พ฽วงโต (2552) ทําศึกษาการนําเสนอตัวตนผ฽านการใช฾พ้ืนที่
บริเวณตลาดราชพัศดุกรมธนารักษแ อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรีของกลุ฽มชายรักชาย จากการศึกษา
พบว฽า กลุ฽มชายรักชายได฾ให฾ความหมายว฽าสถานที่สําหรับผู฾มีเพศสภาพและรสนิยมทางเพศที่
เหมือนกัน ทั้งนี้เป็นสถานที่พบปะของกลุ฽มชายรักชายเพ่ือการแสดงออกถึงอัตลักษณแทางเพศ 
ความสัมพันธแทางสังคม ปฏิสัมพันธแทางสังคม และเครือข฽ายทางสังคม ขณะที่ เยาวลักษณแ กล฾ามาก 
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(2549) ศึกษาการนําเสนอตัวตนของวัยรุ฽นผ฽านสัญญะของการบริโภคอาหารฟาสตแฟููดของวัยรุ฽น และ
ความรู฾สึกนึกคิดของวัยรุ฽นที่มีต฽ออาหารฟาสตแฟููด พบว฽า วัยรุ฽นได฾เลือกอาหารฟาสตแฟููดเป็นเครื่องมือ
ในการนําเสนอตัวตน และแสดงพฤติกรรมการแสดงออกเกี่ยวกับรสนิยมความเป็นตัวตน บุคลิกภาพ 
ลักษณะความชอบส฽วนตัวอ่ืน ๆ โดยพ้ืนที่ในร฾านฟาสตแฟููดได฾ถูกใช฾เพ่ือสื่อสารความหมายเชิงสัญญะ
บางอย฽างที่แต฽ละคนสร฾างขึ้นมาตามสภาพพ้ืนที่บริบทของร฾านและบุคลิกภาพเพ่ือสร฾างภาพลักษณแ
ตัวตนคนรุ฽นใหม฽ ที่มีรสนิยม ฐานะทางเศรษฐกิจโดยแสดงออกผ฽านสัญญะ ทั้งนี้ เอมอร ลิ้มวัฒนา 
(2550) ทําการวิเคราะหแตัวตนบนพ้ืนที่ส฽วนตัว และพ้ืนที่สาธารณะในไดอารี่ออนไลนแ ซึ่งตัวตนที่
ปรากฏในไดอารี่ออนไลนแ มีลักษณะตัวตนทางด฾านจิตวิทยา โดยการแสดงตัวตนที่ปรากฏในไดอารี่
ออนไลนแนั้นมีความเชื่อมโยงกับตัวตนในโลกของความจริง ซึ่งผู฾เขียนมักจะนําเสนอเกี่ยวกับเรื่องราว
ชีวิตที่เกิดขึ้นในแต฽ละวัน อีกทั้งยังพบว฽ารูปแบบตัวตนที่นําเสนอผ฽านไดอารี่ออนไลนแเป็นไปในรูปแบบ
ปิดบัง (Hidden) ที่ตนเองรู฾จักตนเองดีแต฽ผู฾อื่นไม฽รู฾ แต฽หากอาศัยระยะเวลาในการติดตามอ฽านเรื่องราว
และเชื่อมโนยงความสัมพันธแของบุคคลในไดอารี่ออนไลนแให฾มากขึ้นก็จะทําให฾รูปแบบการนําเสนอ
ตัวตนที่ปรากฏเป็นไปในแบบเปิดเผย (Open) คือตนเองรู฾จักตนเองและผู฾อ่ืนรู฾ด฾วยเช฽นกัน ในส฽วนของ
งานวิจัยครั้งนี้จะศึกษาบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ เป็นพ้ืนที่ที่มีการเข฾ามาแสดงออกทางความคิดบน
กระทู฾ข฽าวผ฽านพ้ืนที่แฟนเพจภายใต฾มิติทางสังคมที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ทั้ งนี้การแสดงออกทางความคิด
ของผู฾ใช฾งานเหล฽านี้สามารถสะท฾อนให฾เห็นถึงอัตลักษณแที่เกิดขึ้นภายใต฾บริบทของสังคมได฾ ขณะที่
ชุษณา ขําบุญเกิด (2553) ศึกษาเว็บบล็อกในฐานะพ้ืนที่ของการแสดงอัตลักษณแและภาพตัวแทน
บุคคลมีการแสดงตัวตนของผู฾เขียนเองโดยผ฽านการนําเสนอผ฽านชื่อเว็บบล็อก รูปภาพแสดงตัวตน 
ภาพวาด เพลง มีการเขียนในเชิงทั้งบันทึกเรื่องราวส฽วนตัว และการเขียนเพื่อเป็นการบอกเล฽าเรื่องราว
ที่เจ฾าของบล็อกสนใจ ซึ่งทําให฾เกิดการปฏิสัมพันธแกันระหว฽างผู฾เขียนเองและผู฾อ฽าน ทําให฾เกิดการเป็น
ชุมชนออนไลนแย฽อย ๆ และเป็นการสร฾างความสัมพันธแที่สามารถพูดคุยพบปะกันในชีวิตจริงได฾ 

 นอกจากนี้ จิรัฏฐแ ศุภการ (2545) ศึกษาการอธิบายตัวตนในชุมชนเสมือนจริง บน
พ้ืนที่ไซเบอรแสเปซที่มีชื่อว฽าแลมป฼ดามู เป็นสถานที่ที่อนุญาตให฾ผู฾ใช฾งานสามารถสร฾างตัวตนใหม฽ได฾
อย฽างที่ตนเองต฾องการผ฽านการบรรยายด฾วยตัวอักษร ภายใต฾ระบบการสร฾างสภาพแวดล฾อมจําลอง 
และมีปฏิสัมพันธแกันได฾ทุกอย฽างเช฽นในโลกแห฽งความเป็นจริงรวมถึงมีรูปแบบการปกครองตนเอง ทั้ง
สะท฾อนให฾เห็นถึงอิทธิพลของค฽านิยมต฽าง ๆ ในโลกแห฽งความเป็นจริงผ฽านคําอธิบายตัวตนของ
ประชากร แลมป฼ดามูจึงเปรียบเสมือนสถานที่ที่เหมือนกับห฾องทดลองเสมือนจริงในการสร฾างรูปแบบ
การปกครองสังคมแบบใหม฽ ๆ ขณะที่ เนติ สุนทราวราวิทยแ (2552) เน฾นในศึกษาเรื่องของการสร฾าง
ความหมายและตัวตน “เกยแ” ในพ้ืนที่แห฽งความเป็นจริงและพ้ืนที่ไซเบอรแ พบว฽า การสร฾างความหมาย 
เกยแ ในพ้ืนที่แห฽งความเป็นจริง ถูกสร฾างความหมายจากสังคมผ฽านสถาบันทางสังคมต฽าง ๆ และความ
เป็นเกยแจะเกิดขึ้นอย฽างสมบูรณแ เมื่อตัวเกยแเองยอมรับเอาวาทกรรมความเป็นเกยแที่ผู฾อ่ืนสร฾างขึ้นมาจน
เกิดการสร฾างความเป็นอ่ืน ซึ่งก฽อร฽างกลายเป็นตัวตนเกยแขึ้นมา โดยมีการช฽วงชิงต฽อรองความสัมพันธแ
เชิงอํานาจอยู฽เสมอ ส฽งผลให฾การนิยามความหมายมีการลื่นไหล ไม฽หยุดนิ่งตายตัว ขึ้นอยู฽กับว฽าใครเป็น
ผู฾นิยาม สําหรับการสร฾างความหมายบนพ้ืนที่ไวเบอรแมักถูกมองว฽าเป็นพ้ืนที่เสื่อมศีลธรรม อรอนงคแ 
โฆษิตพิพัฒนแ (2554) ศึกษาการสื่อสารเรื่องผู฾หญิงบนพ้ืนที่สาธารณะผ฽านโลกไซเบอรแสเปซในรูปแบบ
การนําเสนอตัวตนและได฾สร฾างความหมายของความเป็นผู฾หญิงด฾วยการเขียนเรื่องเล฽าผ฽านสถานะต฽างๆ 
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พบความเป็นผู฾หญิงในลักษณะเปิดเผย และซ฽อนเร฾น โดยการสร฾างความหมายการเป็นผู฾หญิงภายใต฾
กรอบวัฒนธรรมเพศภาวะ บนพ้ืนที่สาธารณะผ฽านโลกไซเบอรแสเปซ (Cyberspace) ด฾วยการสื่อสาร
ถ฽ายทอดเรื่องราวความเป็นผู฾หญิง ต฾องการพ้ืนที่ที่ดี ไว฾วางใจ ในการระบายความรู฾สึก ถึงแม฾ว฽ายังไม฽
หลุดพ฾นภายใต฾วัฒนธรรมชายเป็นใหญ฽เพียงแต฽พ้ืนที่ไซเบอรแเป็นทางเลือกหนึ่งที่ใช฾ในการนําเสนอเรื่อง
เล฽าของตนเองผ฽านอารมณแความรู฾สึกของความเป็นผู฾หญิงที่ดีเท฽านั้น อย฽างไรก็ดี วันเฉลิม สารไชย 
(2544) ศึกษาการแสดงออกถึงความเป็นตัวตนโดยผ฽านสื่ออินเทอรแเน็ตของวัยรุ฽นในเขตเมืองเชียงราย 
ซึ่งวัยรุ฽นแสดงออกถึงความเป็นตัวตนผ฽านสื่ออินเทอรแเน็ตโดยการใช฾ชื่อที่โดดเด฽นประโยคโน฾มน฾าว
ความสนใจ สัญลักษณแ หรือกริยาท฽าทางต฽าง ๆ ผ฽านตัวอักษรสื่อภายในห฾องสนทนาไปยังสมาชิก การ
แสดงตนของวัยรุ฽นขึ้นอยู฽กับประสบการณแและการเรียนรู฾แต฽ละคนจะมีวิธีการแสดงตนแตกต฽างกันไป 
แต฽วัตถุประสงคแจะเหมือนกันคือ การแสวงหาเพื่อนต฽างเพศเป็นหลัก 

การศึกษาเรื่อง เฟซบุ฿คแฟนเพจ อัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมนั้ น เป็น
การศึกษาที่พยายามศึกษาอัตลักษณแของวัยรุ฽น โดยวัยรุ฽นที่เป็นผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่
ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจ มีการแสดงตัวตนหรือสร฾างอัตลักษณแของเขา จากการแสดงออกทางความคิด 
มุมมอง ความรู฾สึกนึกคิด ภายใต฾มิติทางสังคมผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจอย฽างไร จึงได฾นําวิธีการศึกษา
จากทัศนะคนในของผู฾บริโภคข฽าวสาร แล฾วนํามาตีความในกรอบของแนวคิดอัตลักษณแที่ ใช฾ใน
การศึกษาครั้งนี ้

ผู฾วิจัยใช฾แนวคิดอัตลักษณแ เพ่ืออธิบายการเข฾ามาแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน
มุมมองของกลุ฽มวัยรุ฽นของผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจว฽า มีการสร฾างและ
การแสดงอัตลักษณแทางสังคม เช฽น มีการแสดงออกทางความคิด มุมมอง การแสดงอารมณแความรู฾สึก
ต฽อข฽าวสารเหตุการณแบ฾านเมืองผ฽านการใช฾ภาษาตัวหนังสือภายใต฾มิติทางสังคมทั้งทางวัฒนธรรม 
เศรษฐกิจ การเมือง กีฬา สุขภาพ สังคม ในอีกด฾านหนึ่งอัตลักษณแยังเกี่ยวข฾องกับมิติภายในของความ
เป็นตัวเรา ทั้งในด฾านอารมณแ ความรู฾สึก เพ่ือสังคมได฾รับรู฾ว฽าผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแไม฽ได฾เป็น
เพียงการรวมตัวกันของวัยรุ฽นทั่วไปกันเท฽านั้น แต฽ยังสามารถสะท฾อนความเป็นไปของสังคม การรู฾เท฽า
ทันต฽อเหตุการณแต฽าง ๆ ในมิติทางสังคมหรือสะท฾อนกระบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมได฾และยังใช฾
เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่ในการแสดงออกถึงอัตลักษณแทางสังคม เพ่ือเข฾าใจกลุ฽มคนที่ใช฾เฟซบุ฿คแฟน
เพจในปัจจุบันนี้ได฾ชัดเจนมากขึ้น  

 

พื้นที่กับการปฏิบัติการทางสังคม 

 

เมื่อพูดถึงเรื่อง “พ้ืนที่” (Space) มักจะมองในเชิงความเป็นจริงทางเรขาคณิต ที่
ประกอบขึ้นและวัดได฾ด฾วยมิติความกว฾าง ความยาว และความลึก เป็นสิ่งที่ถูกกําหนดมาในฐานะเป็น
มิติของการมีอยู฽ในโลกของสิ่งต฽าง ๆ ดังนั้นพ้ืนที่จึงเป็นความจริงและเงื่อนไขถูกกําหนดขึ้น ในแง฽พ้ืนที่ 
“ว฽างเปล฽า” คือปลอดพ฾นจากการให฾คุณค฽าไม฽ได฾ขึ้นอยู฽กับหรือรับใช฾ผลประโยชนแของใคร จึงปลอดจาก
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อํานาจและการเมือง มีความเป็นกลางโดยธรรมชาติในสามัญสํานึกของคนทั่วไป (อภิญญา เฟ่ืองฟู
สกุล, 2543) ทั้งนี้พ้ืนที่ไม฽ได฾ถูกมองเป็น “พ้ืนที่ว฽าง” แต฽มองพ้ืนที่ในฐานะสิ่งประดิษฐแทางวัฒนธรรมที่
บรรจุไว฾ด฾วยความหมาย ซึ่ง Yoshimi (1992, อ฾างถึงใน สิริรัตนแ รัตนกาญจนแ, 2549) ได฾ศึกษาพบว฽า
พ้ืนที่นั้นถูกมองเป็นสี่แบบ คือ พ้ืนที่ในฐานะที่เป็นธรรมชาติ วัฒนธรรม โครงสร฾าง และในฐานะ
ความสัมพันธแ สิ่งเหล฽านี้ทําให฾พื้นที่เกิดความหลากหลายต฽อการให฾ความหมาย ขณะเดียวกัน Cactells 
(1999, อ฾างถึงใน สิริรัตนแ รัตนกาญจนแ, 2549) ได฾ศึกษาจากมุมมองของทฤษฎีทางสังคมว฽า พ้ืนที่ คือ
เวทีหรืออาณาบริเวณแห฽งหนึ่งที่มีการปฏิบัติการทางสังคมต฽าง ๆ เกิดขึ้นในเวลาพร฾อม ๆ กัน สิ่ง
เหล฽านี้คือการกระทําระหว฽างกันที่เกิดขึ้น เพ่ือประสานรวมหรือแลกเปลี่ยนกันทางวัตถุในสังคม” นั่น
คือ พ้ืนที่จะเกิดขึ้นมาได฾เมื่อมีวัตถุ และวัตถุเหล฽านั้นจะถูกจัดระเบียบให฾เป็นระบบความสัมพันธแ โดย
การกระทําของมนุษยแ ซึ่งการจัดระเบียบนี้จะก฽อให฾เกิด “พลวัต” ของวัตถุที่มีผลต฽อการกําหนดรูปร฽าง
หน฾าที่ตลอดจนความหมายทางสังคมของพ้ืนที่แห฽งนั้น 

พ้ืนที่นั้นมีลักษณะที่มองเห็นจับต฾องได฾เป็นรูปธรรม ดังนั้นในส฽วนที่เกี่ยวกับ “พ้ืนที่” 
จึงมีขอบเขตความหมายที่กว฾างขวาง ครอบคลุมตั้งแต฽ระดับรูปธรรมไปจนถึงนามธรรมที่ปรากฏ คําที่
เกี่ยวกับพ้ืนที่ในหลาย ๆ ความหมาย เช฽น (พ้ืนที่/อาณาเขต/ปริมณฑล/เทศะ) ทุกหนทุกแห฽งในสังคม 
สามารถประกอบสร฾างขึ้นเป็น “พ้ืนที่ทางสังคม” (Social Space) ได฾ทั้งสิ้น หากว฽ามีการปฏิบัติการ
ทางสังคมต฽าง ๆ เกิดขึ้นในบริเวณดังกล฽าว ด฾วยเหตุนี้ Foucault จึงถือว฽า “ร฽างกายของคน” เป็น
พ้ืนที่อย฽างหนึ่ง เนื่องจากมีการใช฾อํานาจแบบต฽าง ๆ บนพ้ืนที่แห฽งนี้ นับตั้งแต฽การรัดเท฾าให฾เล็กของ
ผู฾หญิงจีนในสมัยโบราณ มากระทั่งการบังคับให฾ผู฾หญิงสมัยใหม฽มีรูปร฽างที่ผอมสูงในปัจจุบัน (กาญจนา 
แก฾วเทพ, 2544) นอกจากนั้นแนวคิดเกี่ยวกับพ้ืนที่ของ Foucault ที่ได฾กล฽าวไว฾ยังมีอีกสองประเภท 
คือ พ้ืนที่ในอุดมคติ (The Utopais) เป็นพ้ืนที่ในจินตนาการที่เชื่อมโยงหรือไม฽ขัดแย฾งกับพ้ืนที่จริงใน
สังคมแต฽เป็นพ้ืนที่ที่ไม฽มีที่ตั้งจริงในสังคม และพ้ืนที่แบบพิเศษ (Heterotopias) เป็นพ้ืนที่ที่เชื่อมโยง 
สะท฾อน หรืออยู฽ระหว฽างพ้ืนที่จริงและมิติในอุดมคติอยู฽ด฾วยกัน เป็นพ้ืนที่อีกชนิดที่แตกต฽างไปจากทั้ง
พ้ืนที่ในอุดมคติกับพ้ืนที่จริง ความสําคัญของพ้ืนที่แบบพิเศษนี้เป็นพ้ืนที่ที่มนุษยแในสังคมใช฾ชีวิตอยู฽เป็น
ส฽วนใหญ฽ คือเป็นพื้นที่จริงและพ้ืนที่สร฾างข้ึนมาอยู฽ด฾วยกัน (ไชยรัตนแ เจริญสินโอฬาร, 2545) 

ดังการศึกษาเรื่องเฟซบุ฿คแฟนเพจอัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคม ที่ได฾ศึกษาบน
พ้ืนที่ออนไลนแกล฽าวได฾ว฽าเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่มนุษยแใช฾เป็นพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคมในการแลกเปลี่ยน
ความคิด ข฾อมูลข฽าวสาร โต฾ตอบกันบนพ้ืนที่ที่ใครก็สามารถเข฾าถึงได฾ ทั้งยังมีการเคลื่อนไหวของข฾อมูล
ข฽าวสารอยู฽ตลอดเวลา 

การนิยามความหมายของพ้ืนที่ทางสังคม Lefebvre อธิบายไว฾ว฽า เป็นที่ซึ่งบรรจุไป
ด฾วยความแตกต฽างหลากหลายทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ และที่เป็นผลผลิตทางสังคมรวมถึง
เครือข฽าย (ในที่นี้หมายถึงการติดต฽อสื่อสาร) เส฾นทางที่เป็นสิ่งอํานวยความสะดวกต฽อการแลกเปลี่ยน
สรรพสิ่ง และข฾อมูล ข฽าวสาร การแลกเปลี่ยนดังกล฽าวไม฽ได฾เป็นการแลกเปลี่ยนแต฽เพียงสิ่งของเท฽านั้น 
แต฽ยังเป็นเรื่องของการแลกเปลี่ยนเชิงความสัมพันธแทางสังคมด฾วย Lefebvre (1998, อ฾างถึงใน ภูริทัต 
ไชยเศรษฐแ, 2547) 
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ในประเด็นที่เกี่ยวข฾องกับพ้ืนที่ผู฾ที่ให฾แนวคิดเรื่องนี้ไว฾อย฽างกว฾างขวางและลึกซึ้งคือ 
Foucault ได฾ศึกษาพ้ืนที่ที่เรียกว฽า เมือง เพ่ือแสดงถึงความสัมพันธแเชิงอํานาจในฐานะที่เป็น
ยุทธศาสตรแของอํานาจในการต฽อต฾านขัดขืนอํานาจ หรือการสร฾างอํานาจผ฽านทางการทําสงครามแย฽ง
พ้ืนที่ Foucault สรุปไว฾อย฽างสั้น ๆ ว฽า พ้ืนที่คือรากฐานของการทํางานของอํานาจทุกชนิด และ
สําหรับเขาแล฾วอํานาจแยกไม฽ออกจากความรู฾ และความจริง เนื่องจากทันทีที่ความรู฾สามารถถูก
วิเคราะหแในเชิงพ้ืนที่ การสร฾างความหมาย การแทนที่ การสวมรอย การเปลี่ยนรูป ก็จะสามารถเห็น
ถึงกระบวนการที่ทําให฾ความรู฾กลายเป็นอํานาจ กระบวนการที่ทําให฾ผลลัพธแของอํานาจแพร฽กระจายไป
ในพ้ืนที่ได฾ (ชุษณา ขําบุญเกิด, 2553) ขณะเดียวที่ Lefebvre อธิบายพื้นที่โดยยกตัวอย฽าง “เมือง” ใน
ฐานะที่ เป็นพ้ืนที่ที่ เป็นผลผลิตของกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการเมืองที่อยู฽ ในเมื อง เพราะ
องคแประกอบหลักของพลังแห฽งการผลิตทั้งหลายเป็นความสัมพันธแที่เกิดขึ้นจากความสัมพันธแทางสังคม 
(การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม) ของมนุษยแภายในพ้ืนที่ทางสังคม (Social Space) อนึ่งการผลิตใน
ความหมายของ Lefebvre นั้นแตกต฽างจากความหมายของการผลิตในแนวคิดของนักเศรษฐศาสตรแ ที่
เน฾นมโนทัศนแ 3 ประการคือ การผลิต ผลผลิต และแรงงาน แต฽สําหรับ Lefebvre นั้น การผลิตมี
ความหมายครอบคลุมปริมณฑลของการผลิตความรู฾ ภาษา และสัญญะ โดยได฾ใช฾เรื่องการสร฾างพ้ืนที่ 
(Production of Space) เป็นตัวอย฽างที่เป็นรูปธรรม (ภูริทัต ไชยเศรษฐแ, 2547) 

แนวคิดของ Habermas (1995) ให฾ความสนใจอย฽างมากคือเรื่อง เหตุผล ความรู฾ 
และการสื่อสารประเภทต฽าง ๆ ได฾ปฏิเสธสมมติฐานเบื้องต฾นของกลุ฽มเสรีนิยม ความรู฾นั้นสามารถเป็น
กลางปราศจากค฽านิยมได฾แต฽กลับเสนอว฽าปัญญาชนทุกคนต฾องมีอุดมการณแอย฽างใดอย฽างหนึ่ง อยู฽ใน
ความรู฾สึกที่ผลิตออกมา ข฾อเสนอในการพัฒนาสังคมคือ ต฾องใช฾การสื่อสารที่เรียกว฽า “Ideal Speech 
community” ที่เปิดโอกาสให฾ทุกคนอภิปรายโต฾เถียงกันได฾อย฽างเสรี และใช฾เหตุผลเพ่ือผลประโยชนแ
ร฽วมกันของสังคมอันเป็นแนวคิดที่เรารู฾จักกันดีในเรื่องการเปิดเวทีพ้ืนที่ สาธารณะ ในช฽วงศตวรรษที่ 
17-18 เป็นช฽วงเฟ่ืองฟูของ “พ้ืนที่สาธารณะ” ซึ่งทําหน฾าที่เป็นเครื่องมือการต฽อสู฾ของชนชั้นกลางที่
ดําเนินต฽อชนชั้นศักดินา อย฽างไรก็ตาม Habermas ค฾นพบว฽า หลังจากท่ีชนชั้นกระฎุมพีได฾ชัยชนะแล฾ว 
ก็ได฾ค฽อย ๆ แปรเปลี่ยนความหมายของพ้ืนที่สาธารณะจากมิติทางด฾านการเมืองมาเป็นมิติทางด฾าน
เศรษฐกิจสังคม (กาญจนา แก฾วเทพ, 2543)  

พ้ืนที่สาธารณะปัจจุบันนี้ไม฽เพียงแต฽เป็นศูนยแกลางแสดงความคิดเห็นทางด฾าน
การเมืองอย฽างเดียว แต฽ยังรวมถึงเรื่องอ่ืน ๆ ที่น฽าสนใจในสังคมด฾วย พ้ืนที่สาธารณะบางส฽วนย฾ายมาใน
สื่อวิทยุ โทรทัศนแ และสื่ออ่ืน ๆ ที่เกิดขึ้นพร฾อมกับเทคโนโลยีใหม฽ ๆ เป็นการแสดงความคิดเห็นใน
ประเด็นทั่ว ๆ ไป อันเป็นสิ่งที่น฽าสนใจในสังคมหรือเรียกว฽า เวทีเสวนาทางวัฒนธรรม (Cultural 
Forum) ซึ่งเป็นตัวแทนของคนในสังคม (Social Representation) Poster (1995, อ฾างถึงใน โอหแม 
สุขศรี, 2549) นอกจากนี้ Poster ยังอธิบายอีกว฽า เมื่อวิวัฒนาการสื่อสารไร฾พรมแดนมาถึง 
อินเทอรแเน็ตก็ได฾ก฽อให฾เกิดชุมชนเสมือน (Virtual Community) ซึ่งเป็นพ้ืนที่สาธารณะใหม฽ในปัจจุบัน 
แต฽พ้ืนที่สาธารณะที่เกิดขึ้นในอาณาบริเวณเครือข฽ายการสื่อสารทางคอมพิวเตอรแ แตกต฽างจากพ้ืนที่
สาธารณะในอดีต เนื่องจากการสื่อสารผ฽านตัวกลางคอมพิวเตอรแมีความแตกต฽างจากการสื่อสารแบบ
เผชิญหน฾า พ้ืนที่สาธารณะในสมัยก฽อนเป็นสถานที่ท่ีประชาชนสามารถพูดได฾อย฽างเท฽าเทียมกัน ผู฾แสดง
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ความคิดเห็นมีข฾อโต฾แย฾งอย฽างมีเหตุมีผลเพ่ือบรรลุเปูาหมายที่สอดคล฾องกัน แต฽คํานิยามของพ้ืนที่
สาธารณะในอดีตไม฽สามารถใช฾ได฾กับชุมชนเสมือนที่เกิดขึ้นในระบบการสื่อสารผ฽านอินเทอรแเน็ต 
ถึงแม฾ว฽าผู฾ใช฾อินเทอรแเน็ตมีสิทธิพูดได฾เท฽าเทียมกันแต฽เป็นการโต฾แย฾งกันอย฽างไม฽ค฽อยมีเหตุผลและไม฽มี
ความสอดคล฾องกัน (โอหแม สุขศรี, 2549) 

เช฽นเดียวกับการศึกษาวิจัยเรื่องนี้ ที่พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่ในการเข฾ามา
บริโภคข฾อมูลข฽าวสารกันได฾อย฽างอิสระ เกิดการแสดงความคิดเห็นต฽อข฾อมูลข฽าวสารแลกเปลี่ยน
ความคิด ถกเถียง โดยมีทั้งความเห็นตรงกัน และขัดแย฾งกันอันนํามาซึ่งการเกิดการปฏิสัมพันธแกันของ
กลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาใช฾งาน 

ปัจจุบันสังคมไทยได฾เริ่มคุ฾นเคยกับปรากฏการณแของการสร฾างพ้ืนที่สาธารณะผ฽าน
การสื่อสารด฾วยคอมพิวเตอรแมากขึ้นทุกที่ เช฽น ทุกครั้งที่เกิดเหตุการณแขึ้นในสังคม นับตั้งแต฽ประเด็น
ทางการเมืองไปจนถึงประเด็นทางการสังคมวัฒนธรรมจะมีการแสดงความคิดเห็นโดยตรงจากผู฾ใช฾
คอมพิวเตอรแเข฾าไปในห฾องสนทนาของอินเตอรแเน็ต ประเด็นเหล฽านี้จะมีการพูดคุยแสดงความคิดเห็น
อย฽างกว฾างขวางในหน฾าจอคอมพิวเตอรแ (กอบชัย ศักดาวงศแศิวิมล, 2552) หรือที่เราเรียกกันว฽า เป็น
พ้ืนที่ไซเบอรแสเปซอย฽างเช฽นปัจจุบัน ไซเบอรแสเปซ เป็นพ้ืนที่สาธารณะอีกรูปแบบหนึ่งในยุคของการ
สื่อสารเสมือนจริง (Virtual Communication) โดยมีสื่อคอมพิวเตอรแเข฾ามาเป็นสื่อกลางในการ
สื่อสาร เพ่ือเกิดพ้ืนที่สาธารณะแบบใหม฽ ที่เรียกว฽า ไซเบอรแสเปซ ขึ้นมา เป็นพ้ืนที่ที่ไร฾ขอบเขตไม฽มี
พรมแดนแน฽ชัดว฽าอยู฽ที่ใด ทําให฾การที่จะกระทําบางสิ่งบางอย฽างหรือการไปแสดงออกตามความ
ต฾องการของตนเองจึงเป็นเรื่องง฽าย (Robbins, 1996) อีกทั้งการสื่อสารบนพ้ืนที่ไซเบอรแสเปซ เอ้ือต฽อ
การให฾ผู฾คนทั้งหลายมีโอกาสในการสร฾างตัวตน ในแบบที่อยากจะเป็นได฾ในโลกเสมือนจริง เนื่องจาก
เป็นพ้ืนที่ที่ไม฽มีข฾อจํากัดใด ๆ ผู฾ใช฾งานทุกคนมีสิทธิเสรีภาพ ในการแสดงความคิดเห็นอย฽างเท฽าเทียม
สามารถแสดงพฤติกรรมได฾อย฽างอิสระ ดังนั้นผู฾คนจึงต฾องการที่จะเข฾าไปแสดงออกถึงตัวตนให฾กับ
ตนเองในพ้ืนที่แห฽งนี้ (Kiesler, et al, 1984) 

ซึ่งการวิจัยเรื่องนี้ได฾ศึกษาการเข฾ามาแสดงตัวตนของกลุ฽มวัยรุ฽นบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟน
เพจเนื่องจากเป็นพ้ืนที่ที่ไม฽มีใครรู฾จักตัวตนที่แท฾จริงของเรา นอกจากตัวเราเอง และวัยรุ฽นได฾เข฾ามา
แสดงออกถึงความเป็นตัวตนที่สามารถสร฾างขึ้นมาได฾จากการปิดกั้นการเปิดเผยตัวตนจริงของตนเอง
เมื่ออยู฽ในพื้นท่ีทางสังคมในชีวิตจริง 

เมื่อบุคคลต฽าง ๆ ติดต฽อสัมพันธแกันก็ย฽อมมีเอกลักษณแ ( Identity) ของตัวเอง 
เอกลักษณแเป็นสิ่งที่ยึดติดกับลักษณะทางกายภาพของมนุษยแ ซึ่งเอกลักษณแนี้เองทําให฾บุคคลต฾อง
รับผิดชอบต฽อจุดยืนของตนเอง และมีความไว฾เนื้อเชื่อใจระหว฽างกันเพราะเป็นการสื่อสารที่เห็นหน฾าซึ่ง
กันและกัน แต฽สําหรับการสื่อสารผ฽านสื่อกลางคอมพิวเตอรแ ผู฾ใช฾งานสามารถเลือกเอกลักษณแและ
สามารถเปลี่ยนแปลงตัวเองได฾ตามความต฾องการ การสื่อสารผ฽านสื่อกลางคอมพิวเตอรแจึงเป็นการ
แสดงความคิดเห็นตามความสนใจของผู฾ใช฾งาน เอกลักษณแของผู฾ใช฾แต฽ละคนสามารถเปลี่ยนแปลงได฾ 
(โอหแม ศรีสุข, 2549) 
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การสื่อสารของผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่เข฾ามาแสดงออกทางความคิดผ฽าน
พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจซึ่งพูดคุยในประเด็นที่ได฾รับความสนใจ ทั้งดานมิติทางสังคม การเมือง และ
วัฒนธรรม การสื่อสารผ฽านพ้ืนที่ออนไลนแนี้ส฽งผลให฾ผู฾ใช฾งานมีการแสดงเอกลักษณแที่บ฽งบอกความเป็น
ตัวตน และเอกลักษณแอ่ืน ๆ ออกมาให฾ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ ได฾รับรู฾ 

จากแนวคิดเรื่องพ้ืนที่สาธารณะทําให฾ทราบว฽าพ้ืนที่สาธารณะในปัจจุบันโดยเฉพาะ
ในสื่ออินเทอรแเน็ตแตกต฽างจากพ้ืนที่สาธารณะในอดีต ทําให฾ทราบถึงรูปแบบการใช฾พ้ืนที่สาธารณะของ
กลุ฽มต฽าง ๆ ซึ่งในเรื่องที่ผู฾วิจัยทําการศึกษานี้เป็นรูปแบบหนึ่งของกลุ฽มคนที่มีการรวมตัวกันขึ้นเพ่ือใช฾
และสร฾างพ้ืนที่สาธารณะของตนเองขึ้นมา และบทบาทของเครือข฽ายสังคมออนไลนแรูปแบบหนึ่งที่ถูก
ใช฾เป็นพ้ืนที่สาธารณะ ผู฾วิจัยจึงนําแนวคิดเรื่องพ้ืนที่สาธารณะมาเป็นกรอบในการใช฾พ้ืนที่สาธารณะใน
การศึกษาอัตลักษณแของวัยรุ฽น ที่เข฾ามาแสดงออกทางความคิด มุมมองผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ ซึ่ง
เป็นพื้นที่ในการแสดงอัตลักษณแของผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแในปัจจุบัน 

เนื่องจากการเข฾ามาของกลุ฽มวัยรุ฽นบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ วัยรุ฽นเกิดการแสดงออก
ถึงตัวตน นําเสนอตัวตนในอีกด฾านหนึ่ง ซึ่งทําให฾การศึกษาครั้งนี้สามารถสะท฾อนถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽น
ได฾ชัดเจน นํามาซึ่งอัตลักษณแของวัยรุ฽นที่ปรากฏอยู฽บนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข฾องกับพ้ืนที่ถูกศึกษาในเชิงของการต฽อรองความหมาย การนํา
แนวคิดพ้ืนที่มาวิเคราะหแสังคมตามบริบทภายใต฾มิติทางสังคมต฽างๆ ดังภูริทัต ไชยเศรษฐแ (2547) 
ศึกษาการสร฾างและต฽อรองความหมายที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ชุมชนปูอมมหากาฬโดยเน฾นศึกษาไปที่
ปรากฏการณแความขัดแย฾ง ความเป็นคู฽ปฏิปักษแระหว฽างกรุงเทพฯ กับชาวบ฾านชุมชนปูอมมหากาฬ ผล
การศึกษาแสดงให฾เห็นว฽า การผลิตสร฾างความหมายของพ้ืนที่โดยรัฐนั้น เป็นความหมายที่เกิดขึ้น
ภายใต฾แบบแผนทางอํานาจในการกําหนดสร฾างพ้ืนที่ โดยไม฽เปิดโอกาสให฾ชุมชนที่เป็นสลัมเข฾าร฽วมใน
การกําหนด ขณะที่ ยงยุทธ บูรณาเจริญกิจ (2545) ได฾ทดลองใช฾แนวคิด “พ้ืนที่ทางสังคม” ทําการ
วิเคราะหแโดยศึกษาการใช฾พ้ืนที่วัดในรูปแบบต฽าง ๆ ภายใต฾บริบทของเศรษฐกิจ การเมืองของรัฐ/
สถาบันสงฆแ และสังคมที่มีอิทธิพลต฽อการสร฾างความหมายของวัด ผลการศึกษา มองว฽าการใช฾พ้ืนที่วัด
ในเชิงเศรษฐกิจที่เป็นการสร฾างและต฽อรองความหมายของวัดระหว฽างเจ฾าอาวาส พระสงฆแและคนใน
ย฽านวัด พบว฽าความหมายที่กลุ฽มคนเหล฽านี้สร฾างขึ้นมีส฽วนที่หนุนเสริมกันคือ การจัดหารายได฾เพ่ือนํา
เงินมาบํารุงวัด โดยสร฾างพ้ืนที่ทางเศรษฐกิจบนพื้นที่ “สาธารณแ” ทั้งนี้แล฾ว การใช฾พ้ืนที่วัดในวันสําคัญ
ทางศาสนาในปัจจุบันมีนัยสําคัญต฽อผู฾คนในย฽านวัดลดลง พระสงฆแและฆราวาสที่ให฾ความสําคัญกลุ฽ม
หนึ่งได฾ต฽อรองความหมายของวันสําคัญทางศาสนากับผู฾คนในย฽านวัดด฾วยการจัดงานสําคัญทางศาสนา
อย฽างต฽อเนื่อง ขณะที่ผู฾คนในย฽านวัดที่เข฾าร฽วมงานกลับให฾ความสําคัญเฉพาะ “พิธีกรรม” โดยไม฽สนใจ
นัยเชิงศาสนา ส฽วนวันสําคัญท่ีวัดสร฾างข้ึน เป็นการสร฾างความหมายของวัดร฽วมกับคนนอกย฽านวัด โดย
พยายามสร฾างความหมายเฉพาะด฾านให฾กับวัด พ้ืนที่วัดจึงมีความหมายที่หลากหลายผ฽านการสร฾างและ
การต฽อรองของกลุ฽มต฽าง ๆ ที่เข฾ามาใช฾พ้ืนที่วัด อย฽างไรก็ดี เอกศักดิ์  เนตรวิเชียร (2549) ศึกษา
กระบวนการสร฾างพ้ืนที่ทางสังคมของกลุ฽มชาติพันธุแ ไทใหญ฽ทางสถานีวิทยุชมชน พบว฽า กระบวนการ
สร฾างพ้ืนที่ทางสังคมมีนัยทางการเมืองและสังคมอยู฽เบื้องหลังกระบวนการสื่อสารการนําเสนอเนื้อหา 
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โดยมีวิทยุชุมชนเป็นสื่อกลางในกระบวนการสร฾างพ้ืนที่ทางสังคม เอกศาสตรแ สรรพช฽าง (2546) ศึกษา
พ้ืนที่คาราโอเกะคลับและตัวตนของเกยแอ฾วน โดยผู฾เขียนพยายามเสนอให฾เห็นถึงการสร฾างพ้ืนที่ใหม฽  ๆ 
ของเกยแอ฾วน เพ่ือเปิดเผยตนเองต฽อสังคม ซึ่งพ้ืนที่แห฽งนี้ทําให฾ “ร฽างกาย” ที่เคยถูกรังเกียจกลับ
กลายเป็นสิ่งที่มีค฽า และทําให฾พ้ืนที่แห฽งนี้กลายเป็นโลกส฽วนตัวของเกยแอ฾วนในการสร฾างสัมพันธแและ
จนกระทั่งรู฾สึกว฽า “เป็นพวกเดียวกัน” และทําให฾เกยแอ฾วนสามารถแสดงตัวตนของตนเองเป็นเสมือน
พ้ืนที่แห฽งพิธีกรรมของกลุ฽มเกยแอ฾วน 

นอกจากนั้นแล฾วพ้ืนที่ออนไลนแยังเป็นพ้ืนที่สาธารณะเพ่ือให฾คนในสังคมเข฾ามาแสดง
ความคิดเห็นในมิติต฽าง ๆ ในสังคม รวมถึงมิติทางการเมืองดังที่ ธีรายุทธ ทองสุข (2555) ศึกษา
การเมืองในพ้ืนที่สาธารณะบนระบบอินเทอรแเน็ต พบว฽า พ้ืนที่สาธารณะบนระบบอินเทอรแเน็ตเป็น
กระดานสนทนาทางการเมือง เป็นสื่อกลางในการสื่อสารทางการเมืองระหว฽างกลุ฽มผู฾เกี่ยวข฾ อง ซึ่งมี
การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองอยู฽สองลักษณะ คือ การสนับสนุน การต฽อต฾าน และยังหยิบวาท
กรรมทางการเมืองเข฾ามาใช฾ในการแสดงความคิดเห็น อีกทั้ง สิริรัตนแ รัตนกาญจนแ (2549) ศึกษาการ
สร฾างพ้ืนที่ความเป็นส฽วนตัวในพ้ืนที่สาธารณะของสังคมผ฽านร฽องรอยขีดเขียนในส฾วมสาธารณะและเว็บ
บอรแดในไซเบอรแสเปซ พบว฽า พ้ืนที่ส฽วนตัว กับพ้ืนที่สาธารณะในสังคมไทยแต฽เดิม มีการแบ฽งขอบเขต
ระหว฽างพื้นที่อย฽างชัดเจน การข฾ามจากพ้ืนที่หนึ่งไปยังพ้ืนที่หนึ่งต฾องมีการเปลี่ยนตนเองเพราะในแต฽ละ
พ้ืนที่นั้นจะมีกฎเกณฑแ ระเบียบข฾อบังคับ ในการเข฾าถึง เมื่อกาลสมัยเปลี่ยนไปความเป็นพ้ืนที่เริ่มมีมิติ
ทางกายภาพมากขึ้น กล฽าวคือพ้ืนที่ที่บ฽งบอกอาณาเขตได฾อย฽างแน฽ชัด กลายมาเป็นพ้ืนที่ที่ไร฾ขอบเขต 
ไม฽มีข฾อจํากัดในเรื่องของพ้ืนที่  ( Space) และเวลา (Time) หรือที่ เรียกว฽า พ้ืนที่ เสมือนจริง 
(Cyberspace) ทําให฾คนเข฾าไปสร฾างพ้ืนที่ส฽วนตัวให฾กับตนเองในอีกมิติหนึ่ง แต฽การไปสร฾างพ้ืนที่
ส฽วนตัวมีพ้ืนที่สาธารณะที่ไร฾ขอบเขตเช฽นนี้ ทําให฾เห็นได฾ว฽าพ้ืนที่ส฽วนตัวกับพ้ืนที่สาธารณะในปัจจุบัน
แทบจะไม฽สามารถแยกออกจากกันได฾อย฽างเด็ดขาดเพราะคนเรายังเอาเรื่องความเป็นส฽วนตัวออกมาสู฽
พ้ืนที่สาธารณะอย฽างเปิดเผย จากผลการศึกษาเป็นการตอกย้ําว฽าพ้ืนที่ออนไลนแเป็นเวทีสาธารณะของ
กลุ฽มคนในการเข฾ามาแสดงถึงพ้ืนที่แสดงความเป็นตัวตน 

จากแนวคิดพ้ืนที่ทางสังคมและพ้ืนที่สาธารณะที่ได฾กล฽าวมาข฾างต฾นทําให฾ทราบถึง
ความหมาย คํานิยาม และรูปแบบของพ้ืนที่ของกลุ฽มต฽าง ๆ ในอดีตและเข฾ามาสู฽ยุคปัจจุบัน ซึ่งในเรื่อง
ที่ผู฾วิจัยทําการศึกษาอยู฽นี้ ได฾เป็นรูปแบบและพ้ืนที่หนึ่งของกลุ฽มบุคคลต฽าง ๆ ที่ได฾เข฾ามามีส฽วนร฽วมใน
การแสดงออกทางความคิดบนพ้ืนที่ทางสังคมในรูปแบบของพ้ืนที่ออนไลนแ ซึ่งเป็นพ้ืนที่ชุมชนเสมือนที่
ผู฾มีความสนใจคล฾าย ๆ กันเข฾ามาใช฾งาน ผู฾วิจัยจึงสามารถนํามาใช฾เป็นต฾นแบบในการวิเคราะหแของการ
สร฾างพ้ืนที่ทางสังคมในการแสดงออกถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽นได฾ ว฽ากลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาใช฾งานบนพ้ืนที่
เฟซบุ฿คแฟนเพจ มีการเข฾ามานําเสนอตัวตนแสดงออกถึงความเป็นตัวตนในลักษณะรูปแบบใด และ
ภายใต฾มิติทางสังคม อาทิ ข฽าวด฾านกีฬา วัฒนธรรม การเมือง สุขภาพ และสังคม มีอิทธิพลต฽อการ
นําเสนอตัวตนของกลุ฽มวัยรุ฽น แนวคิดพ้ืนที่ทางสังคมและพ้ืนที่สาธารณะจึงนํามาเป็นกรอบในการ
อธิบายพื้นที่ปฏิบัติการทางสังคมของกลุ฽มวัยรุ฽นรูปแบบใหม฽ในปัจจุบัน 
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ความทันสมัยกับพื้นที่เสมือนจริง 

 

ทฤษฎีภาวะความทันสมัย (Modernization theory) เป็นแนวคิดในการพัฒนาของ
นักวิชาการในประเทศแถบยุโรป โดยมีจุดกําเนิดมาจากการประสบผลสําเร็จอย฽างรวดเร็วของ
โครงการฟ้ืนฟูยุโรป เนื่องจากภัยสงครามโลกครั้งที่ 2 ซึ่งมีฐานคติสําคัญคือ การพัฒนาอุตสาหกรรม 
และการสร฾างสรรคแสังคมประชาธิปไตยตะวันตก เป็นสังคมพึงปรารถนาที่ประเทศกําลังพัฒนาควร
กําหนดเปูาหมายและกระบวนการ เพ่ือการเปลี่ยนแปลงระบบสังคมของตนให฾มีลักษณะอุดมสมบูรณแ
ตามขั้นตอนของการเจริญเติบโตแบบตะวันตก เมื่อกล฽าวถึงทฤษฎีของการเปลี่ยนแปลงไปสู฽ความ
ทันสมัย สามารถแบ฽งได฾เป็น 2 แนวความคิดคือ ทฤษฎีที่กล฽าวถึงการเปลี่ยนแปลงไปสู฽ความทันสมัย 
จากระบบประเพณีดั้งเดิมไปสู฽ระบบความทันสมัย และทฤษฎีที่กล฽าวถึงตัวแปรใดตัวแปรหนึ่ง หรือ
หลายตัวแปรว฽าเป็นปัจจัยก฽อให฾เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู฽ความทันสมัย 

ในด฾านความหมายของภาวะความทันสมัยได฾มีนักวิชาการหลายท฽านกล฽าวไว฾ เช฽น 
Rogers ได฾กล฽าวถึงความทันสมัยว฽า ความทันสมัยหมายถึง การเปลี่ยนแปลงจากสิ่งที่ล฾าหลังไปสู฽สิ่งที่
ทันสมัยกว฽า คือเป็นกระบวนการซึ่งทําให฾คนเปลี่ยนแปลงจากชีวิตแบบโบราณไปสู฽ ชีวิตที่ซับซ฾อนกว฽า 
มีความก฾าวหน฾าทางเทคโนโลยีมากกว฽า และการเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตดําเนินไปอย฽างรวดเร็ว และ 
Smelser (1966, อ฾างถึงใน จามมะรี พิทักษแวงศแ, 2529) กล฽าวว฽า ความทันสมัย หมายถึง 
กระบวนการซึ่งมีความสัมพันธแเกี่ยวข฾องแก฽กันและกัน ทําให฾เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด฾ านเทคโนโลยี
ระบบนิเวศนแ ระบบวัฒนธรรมและสังคม การเปลี่ยนแปลงทางศาสนา จากความเชื่อทางโลกเข฾ามา
แทนที่ความเชื่อเก฽า ๆ อีกทั้ง Spenser (1971, อ฾างถึงใน รพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ, 2548) ที่ว฽าสังคม
มีเอกลักษณแไม฽คงที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู฽ตลอดเวลา จึงทําให฾โครงสร฾างของสังคมและวิถีการดํารงชีวิต
ของมนุษยแในแต฽ละสังคมเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นปรากฏการณแที่ไม฽หยุดนิ่งเกิดขึ้นตลอดเวลา โดยการ
เปลี่ยนแปลงนั้นหมายถึง ความแตกต฽างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเมื่อวันเวลาเปลี่ยนไป หรือการที่สิ่งใดสิ่งหนึ่ง
เป็นสภาพที่เคยเป็นอยู฽ไปสู฽สภาพใหม฽ ที่แตกต฽างไปจากเดิมโดยอาศัยองคแประกอบด฾านเวลาเป็นเครื่อง
กําหนด 

ภาวะความทันสมัยสามารถสรุปได฾ว฽า จะต฾องสร฾างขึ้นทั้งในระดับโครงสร฾างทาง
สังคม วัฒนธรรม และตัวบุคคล โดยสังคมทันสมัยจะมีสถาบันต฽างๆ ที่มีลักษณะหน฾าที่เฉพาะเจาะจง 
มีบทบาทเฉพาะด฾าน แต฽มีความสัมพันธแเกี่ยวข฾องกันอย฽างแน฽นแฟูน การกําหนดภาระหน฾าที่ที่เด฽นชัด
ถือเป็นการเพ่ิมสมรรถภาพของสังคม ที่จะตอบสนองต฽อการเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบที่เกิดขึ้นทั้งจาก
สภาพแวดล฾อมภายนอกและภายใน 

นอกจากนี้ Lerner (1958) นักทฤษฎีชาวอเมริกา ได฾ศึกษาถึงภาวะความทันสมัยที่
เกิดจากระบบการสื่อสาร โดยเขาเชื่อว฽าปัจจัยที่สําคัญที่สุดของความทันสมัยคือ การสื่อสารที่ทันสมัย 
เพราะการสื่อสารที่ทันสมัยทําให฾การรับข฽าวสารของคนในสังคมมีประสิทธิภาพ ส฽งผลให฾เกิดการขัด
เกลาทางสังคม เกิดจินตภาพใหม฽ ส฽งผลให฾เกิดการเคลื่อนย฾ายทางสังคมและการเปลี่ยนแปลงทาง
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สังคม และวัฒนธรรมเป็นภาวะทันสมัยที่สุด ในการพัฒนาสังคมให฾ประสบผลสําเร็จนั้น การสื่อสาร
แบบทันสมัยเป็นปัจจัยสนับสนุนสําคัญอย฽างหนึ่ง เพราะช฽วยให฾เกิดความรู฾ ความเข฾าใจ ในการติดต฽อ
ประสานงาน เป็นต฾น 

ดังนั้นจึงสรุปได฾ว฽า ความทันสมัยคือ ลักษณะทางพฤติกรรมและความนึกคิดของ
บุคคลที่สอดคล฾องกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ความทันสมัยที่เกิดขึ้นนั้นเป็นความทันสมัยใน
ระดับบุคคล ระดับสังคม โดยเป็นกระบวนการที่การดํารงชีวิตของบุคคลเปลี่ยนแปลงไปจาก
วัฒนธรรมเดิมที่เคยเป็นมาในอดีต มาสู฽การเป็นอยู฽ที่มีความสลับซับซ฾อน มีการใช฾เครื่องมือเทคโนโลยี
ใหม฽ ๆ การยอมรับความก฾าวหน฾าของเทคโนโลยีสารสนเทศและทําความเข฾าใจ รวมถึงการปรับตัวให฾
เข฾ากับเทคโนโลยีใหม฽ ๆ ที่เข฾ามาสู฽การดําเนินชีวิต ซึ่งในการศึกษาเรื่อง เฟซบุ฿คแฟนเพจ: อัตลักษณแ
ของวัยรุ฽นในมิติทางสังคม ได฾ใช฾แนวคิดเรื่องความทันสมัย มาเป็นส฽วนสนับสนุนในการวิเคราะหแ การ
เจริญก฾าวหน฾าของเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีการพัฒนาให฾มีความทันสมัยอย฽างเช฽นปัจจุบัน ที่มีพ้ืนที่ที่
เรียกว฽า พื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจซึ่งเป็นพ้ืนที่ออนไลนแของคนปัจจุบัน ในการเข฾ามาติดต฽อสื่อสาร บริโภค
ข฽าวสาร และแสดงความคิดเห็นซึ่งกันและกันต฽อประเด็นข฽าวสารที่ได฾นําเสนอ อันนํามาซึ่งการใช฾ความ
ทันสมัยที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เข฾ามาเป็นตัวขับเคลื่อนทําให฾เกิดการรู฾เท฽าทันสื่อ และทันต฽อเหตุการณแ
บ฾านเมือง เป็นผลมาจากการต฾องการความสะดวกรวดเร็วในการบริโภคข฽าวสารของคนปัจจุบัน 

งานวิจัยที่เกี่ยวข฾องกับความทันสมัย อุทัยวรรณ มินสุวรรณ (2541) ศึกษาเรื่อง 
ภาวะความทันสมัยในระบบครอบครัว และเครือญาติกับวัฒนธรรมการนับถือผีของชาวกะเหรี่ยง 
พบว฽า ความทันสมัยในระบบครอบครัวและเครือญาติไม฽มีผลต฽อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการนับถือ
ผีของชาวกะเหรี่ยง ซึ่งชาวกะเหรี่ยงยังคงเน฾นการนับถือผีแบบดั้งเดิมมากกว฽าการนับถือผีแบบ
ก฾าวหน฾า แต฽ทั้งนี้ภาวะความทันสมัยไม฽สามารถเข฾าไปทําลายระบบความเชื่อในเรื่องผีของชาว
กะเหรี่ยงได฾อย฽างสิ้นเชิง แต฽มีแบบแผนความทันสมัยให฾เข฾ามามีบทบาทต฽อวิถีชีวิตของชาวกะเหรี่ยง
มากยิ่งขึ้น แต฽ก็ยังไม฽สามารถเข฾าไปปฏิวัติความเชื่อในเรื่องผีของชาวกะเหรี่ยงได฾ ขณะที่ พรรณพิมล 
ขันติยู (2554) ศึกษาเรื่อง วิถียังชีพชนบท การปรับตัวต฽อสู฾ภายใต฾ กระแสการพัฒนาเพ่ือสร฾างความ
ทันสมัยในยุคของโลกาภิวัตนแ กรณีศึกษา: บ฾านโคกสว฽าง ตําบลโคกสูง อําเภออุบลรัตนแ จังหวัด
ขอนแก฽น พบว฽า ในอดีตวิถียังชีพของครัวเรือนเกษตรกรในอดีตมีวิถีชีวิตพ่ึงพิงทุนทางธรรมชาติด฾าน
ปัจจัยสี่ที่จําเป็นต฽อการดํารงชีวิต เมื่อเกิดการสร฾างความทันสมัยขึ้นมาอย฽างปัจจุบัน ส฽งผลต฽อการ
เปลี่ยนแปลงในวิถีการดํารงชีวิตของเกษตรกร เช฽น กระทบต฽อด฾านทรัพยากรมนุษยแต฽อการถ฽ายทอด
ภูมิปัญญา สังคมเกิดความเหลื่อมล้ําในการใช฾ทุนทางสังคม นํามาซึ่งการปรับตัวเพ่ือการยังชีพภายใต฾
กระแสการพัฒนาในยุคโลกาภิวัตนแ โดยการอยนุรักษแไว฾ซึ่งการใช฾ประโยชนแของทุนธรรมชาติและ
สิ่งแวดล฾อม และมีลักษณะการส฽งเสริมความรู฾ การลดต฾นทุนการผลิต และการสร฾างอาชีพเสริมเพ่ือให฾
เพียงพอสําหรับครัวเรือน 

นากจากนี้ ภาณุ ชาญประโดน (2550) ศึกษาเรื่อง การสร฾างความทันสมัยใน
ประเทศไทย: เปรียบเทียบระหว฽างรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล฾าเจ฾าอยู฽หัว กับยุคขอมพล 
ป. พิบูลสงคราม พบว฽า พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล฾าเจ฾าอยู฽หัว ได฾เริ่มการเปลี่ยนแปลงสร฾างความ
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ทันสมัยในด฾านการเมืองก฽อนเป็นอันดับแรก จากระบบราชการแบบดั้งเดิมมาสู฽ระบบราชการแบบใหม฽
อย฽างประเทศในแถบยุโรป จากนั้นจึงมุ฽งเน฾นเปลี่ยนแปลงด฾านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และจัดให฾มี
สาธารณูปโภค ยกเลิกประเพณีที่ล฾าสมัย ส฽วนทางด฾านของจอมพล ป. พิบูลสงคราม จะเปลี่ยนแปลง
ในด฾านรูปแบบมากกว฽าด฾านโครงสร฾าง ทั้งการแต฽งกาย และธรรมเนียมปฏิบัติที่ทันสมัยมาใช฾ แต฽ทั้งนี้
ทั้งพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล฾าเจ฾าอยู฽หัว และจอมพล ป. พิบูลสงคราม จะมีวัตถุประสงคแเดียวกัน 
คือ การสร฾างความทันสมัยแต฽ประชาชนก็มีการตอบสนองต฽อการเปลี่ยนแปลงของพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกล฾าเจ฾าอยู฽หัวมากกว฽า 

จากงานวิจัยข฾างต฾น แสดงให฾เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของสังคม ที่ได฾รับอิทธิพลมา
จากกระแสความทันสมัย ระบบการพัฒนารูปแบบการบริหารประเทศเพ่ือยกระดับให฾ประเทศมีการ
พัฒนาการดํารงชีวิตที่ทันสมัยยิ่งขึ้น ทั้งระบบการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ที่เน฾นอุตสาหกรรม การ
กลายเป็นสังคมเมือง ระบบการสื่อสารให฾มีความก฾าวหน฾า ในรูปแบบต฽าง  ๆ ซึ่งผู฾วิจัยจะใช฾มุมมอง
ศึกษาแนวทางการเกิดความทันสมัยของงานวิจัยที่กล฽าวมาข฾างต฾น มาศึกษาแนวทางการเกิดความ
ทันสมัยในการสื่อสารบนเฟซบุ฿คแฟนเพจอย฽างเช฽นปัจจุบัน จากการพัฒฯของระบบเทคโนโลยีส฽งผลให฾
การติดต฽อสื่อสารของคนปัจจุบันแคบลง เกิดการเข฾าถึงข฾อมูลข฽าวสารได฾ง฽ายขึ้น การบริโภคข฽าวสารมี
ความรวดเร็ว พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจจึงเป็นพ้ืนที่รูปแบบหนึ่งที่สามารถ อธิบายถึงความทันสมัยอัน
นํามาซึ่งพ้ืนที่ในการปฏิบัติการทางสังคม การแลกเปลี่ยนความคิด การนําเสนอตัวตน อันจะสะท฾อน
ถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจหรือพ้ืนที่เสมือนจริงอย฽างเช฽นปัจจุบัน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

  จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข฾อง ผู฾วิจัยได฾นํามาใช฾เป็น
แนวทางในการศึกษาอัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ โดยมองว฽าพ้ืนที่
เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่ออนไลนแที่ผู฾ใช฾งานได฾เข฾ามาแสดงออกทางความคิด มุมมอง ของเรื่องราว
ต฽างๆ ภายใต฾มิติทางสังคม นี้มาสู฽การเป็นพื้นที่ท่ีสร฾างอัตลักษณแ ตัวตน ของวัยรุ฽น และอัตลักษณแที่เกิด
บนพื้นที่นี้สามารถลื่นไหลไปตามสถานการณแ ภายใต฾เงื่อนไขของเวลา ที่ผู฾ใช฾งานเลือกที่จะนิยามตัวตน
ให฾เป็นเช฽นไร ในการศึกษาครั้งนี้ผู฾วิจัยได฾นําแนวคิดอัตลักษณแ แนวคิดพ้ืนที่ และทฤษฎีความทันสมัย
มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี ้

  อัตลักษณแเป็นความรู฾สึกนึกคิดว฽า “ฉันคือใคร” โดยเกิดขึ้นจากการปฏิสัมพันธแกับตัว
เราและผู฾อ่ืนผ฽านการที่ตัวเรามองตนเองและผู฾อ่ืนมองเราในขณะนั้น อัตลักษณแเป็นสิ่งที่ได฾รับอิทธิพล
จากโครงสร฾างของสังคม ซึ่งแยกไม฽ออกระหว฽างปัจเจกบุคคลกับสังคม เนื่องจากมีความทับซ฾อนกันอยู฽
โดยสังคมเป็นสิ่งที่หล฽อหลอมความเป็นตัวตนขณะเดียวกันตัวตนก็หลอมรวมกันเป็นสังคม 
กระบวนการที่เกิดขึ้นนี้ได฾คํานึงถึงจุดเน฾นที่แตกต฽าง ความหลากหลายของการสร฾างอัตลักษณแกับการ
ตั้งคําถามว฽าอัตลักษณแเหล฽านี้ได฾เชื่อมโยงกับสังคมได฾อย฽างไร และเรามีส฽วนร฽วมในการก฽อตัวของ 
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อัตลักษณแของตัวเราเองไปด฾วยเช฽นกัน (อภิญญา เฟื่องฟูสกุล, 2543) การศึกษาอัตลักษณแของวัยรุ฽นใน
ครั้งนี้พยายามวิเคราะหแการสร฾างตัวตนของวัยรุ฽นว฽ามีการมองตนเอง นิยามความเป็นตัวตนเพ่ือเป็น
ส฽วนหนึ่งของสังคมในการแสดงออกทางความคิดผ฽านพ้ืนที่ออนไลนแ การแสดงออกหรือการสื่อสารกัน
เป็นสื่อกลางในการสร฾างความสัมพันธแของมนุษยแ Foucault เสนอว฽า บทบาทสําคัญที่ครอบคลุม
กิจกรรมทุกประเภทของมนุษยแคือการสื่อสาร ทั้งรูปถ฾อยคํา คําพูด การเขียน อาจมาในรูปของการ
ปฏิบัติ พฤติกรรม อากัปกริยาต฽าง ๆ Foucault ชี้ว฽า มนุษยแอยู฽กันเป็นสังคมได฾ด฾วยการสื่อสาร มนุษยแ
สามารถสํานึกรับรู฾ว฽าตนเป็นมนุษยแอยู฽ได฾ เพราะมนุษยแรู฾จักใช฾ภาษาสื่อความกันซึ่งถือเป็นคุณลักษณะที่
ยิ่งใหญ฽ของความเป็นมนุษยแ Foucault (1976, อ฾างถึงใน ธงชัย วินิจจะกูล, 2534) 

  นอกจากนั้นแล฾ว Foucault สรุป เรื่อง “พ้ืนที่” ไว฾ว฽า พ้ืนที่คือรากฐานการทํางาน
ของอํานาจทุกชนิด และไม฽สามารถแยกออกจากความรู฾ และความจริง เนื่องจากทันทีที่ความรู฾
สามารถถูกวิเคราะหแในเชิงพ้ืนที่ การสร฾างความหมาย การแทนที่ การสวมรอย จะสามารถเห็นถึง
กระบวนการที่ทําให฾ความรู฾กลายเป็นความจริง ดังการศึกษาถึงพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจเนื่องจากการเป็น
พ้ืนที่ของชุดความรู฾ชุดหนึ่งทางสังคม ซึ่งคนในสังคมให฾ความสนใจในการสร฾างความจริง การรับรู฾ เพ่ือ
สะท฾อนมิติทางสังคม อันนําไปสู฽การแสดงตัวตน ผู฾วิจัยจึงได฾นําแนวคิดอัตลักษณแ มาเป็นแนวทางศึกษา 
วิเคราะหแถึง การเข฾ามาแสดงออกทางความคิด มุมมองของผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่ติดตาม
เฟซบุ฿คแฟนเพจ ผ฽านมุมมอง ค฽านิยม อารมณแความรู฾สึก ภายใต฾มิติทางสังคม ทั้งวัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
และการเมือง นํามาสู฽การสร฾างตัวตน อัตลักษณแทางสังคมของวัยรุ฽นผ฽านการใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจ ทั้งนี้
นําแนวคิดพ้ืนที่ไปใช฾วิเคราะหแพ้ืนที่ออนไลนแ คือ เฟซบุ฿คแฟนเพจซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่ใคร ๆ สามารถเข฾ามา
แสดงออกทางความคิดได฾อย฽างอิสระ ทั้งนี้ขึ้นอยู฽กับความเหมาะสมของการใช฾ภาษา เนื้อหาในการเข฾า
มาซึ่งพ้ืนที่แห฽งนี้ เป็นการรวมตัวกันของผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแโดยเฉพาะกลุ฽มวัยรุ฽น 
เนื่องจากวัยรุ฽นเป็นวัยที่ต฾องการค฾นหาตัวตน สร฾างตัวตนให฾เป็นที่สนใจของสังคม ดังที่ Kelly กล฽าวว฽า 
อัตลักษณแของวัยรุ฽นคือความเป็นตัวตนของวัยรุ฽น การที่วัยรุ฽นมองตัวตนของเขาอย฽างไร และการที่
บุคคลอ่ืนในสังคมมองเขาอย฽างไรในการที่เขาแสดงบทบาทต฽อผู฾ อ่ืน การแปลความหมายจาก
พฤติกรรมต฽าง ๆ บางครั้งก็เกิดความพยายามจํากัดตัวตนของตนเองขึ้นมาใหม฽ ด฾วยลักษณะที่อยากให฾
ผู฾อ่ืนมองเขา Kelly (1990, อ฾างถึงใน กอบชัย ศักดาวงศแศิวิมล, 2552) ด฾วยเหตุนี้พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟน
เพจจึงเป็นพ้ืนที่หนึ่งในการแสดงถึงความเป็นตัวตน อัตลักษณแทางสังคมของวัยรุ฽นได฾ 

นอกจากนี้ ผู฾วิจัยนําทฤษฎีภาวะความทันสมัยมาเป็นกรอบในการวิเคราะหแถึงพ้ืนที่
เฟซบุ฿คแฟนเพจ ที่ซึ่งเป็นพ้ืนที่ของการสื่อสาร หรือบริโภคข฽าวสารรูปแบบใหม฽ของผู฾ใช฾งานปัจจุบัน 
อันเนื่องมาจากความทันสมัยจากการพัฒนาของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ นํามาสู฽การเกิดพ้ืนที่ใน
การติดต฽อสื่อสาร การแสดงความคิดเห็นบนพ้ืนที่ออนไลนแ ดังที่ Lerner (1958) กล฽าวว฽า การสื่อสาร
เป็นปัจจัยสําคัญที่สุดของความทันสมัย เพราะการสื่อสารที่ทันสมัยทําให฾การรับข฽าวสารของคนใน
สังคมมีประสิทธิภาพ ส฽งผลให฾เกิดการขัดเกลาทางสังคม เกิดจินตภาพใหม฽ ผู฾วิจัยจึงนําทฤษฎีความ
ทันสมัยมาเป็นอีกหนึ่งแนวคิดของการศึกษาเรื่อง เฟซบุ฿คแฟนเพจ: อัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทาง
สังคมด฾วย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง เฟซบุ฿คแฟนเพจ: อัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคม ผู฾วิจัยได฾
ทําการศึกษาด฾วยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยให฾ความสําคัญกับแหล฽งข฾อมูลและ
ความหมายของข฾อมูล จากมุมมอง ทัศนะของผู฾ให฾ข฾อมูลของปรากฏการณแที่เกิดขึ้นเพ่ือนํามาตอบข฾อ
คําถาม ผู฾วิจัยจึงพยายามทําความเข฾าใจปรากฏการณแทางสังคมที่ศึกษาในครั้งนี้ ได฾ศึกษาถึงเรื่องราว
การสร฾างตัวตนของวัยรุ฽นบนพ้ืนที่ออนไลนแ โดยมุ฽งทําความเข฾าใจปรากฏการณแต฽าง ๆ ภายใต฾มิติทาง
สังคมผ฽านพื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ เพื่อสะท฾อนให฾เห็นถึงการนําเสนอตัวตน การสร฾างอัตลักษณแของวัยรุ฽น
บนพื้นที่ออนไลนแอันถือเป็นเปูาหมายของการศึกษา ซึ่งลักษณะของข฾อมูลที่ได฾เกิดจากการสังเกต การ
สัมภาษณแ ผู฾วิจัยจึงได฾ออกแบบขั้นตอนการวิจัยดังนี้ 

 

พื้นที่ที่ใช้ในการวิจัย 

 

พ้ืนที่ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาบนพ้ืนที่ออนไลนแซึ่งศึกษาเกี่ยวกับอัตลักษณแ
ของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ เป็นการศึกษาในลักษณะการแสดงออกทาง
ความคิดของผู฾ใช฾งานเพ่ือแสดงให฾เห็นถึงอัตลักษณแภายใต฾มิติทางสังคม ทั้งทางวัฒนธรรม การเมือง 
และเศรษฐกิจบนพ้ืนที่ออนไลนแ เนื่องจากพ้ืนที่การศึกษาครั้งนี้เป็นพ้ืนที่ออนไลนแ คือ เว็บไซตแเฟซ 
บุ฿คดอจคอม (www.facebook.com) ซึ่งเป็นเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่มีผู฾ใช฾งานเป็นอันดับต฾น ๆ ของ
ประเทศไทย จากการสํารวจพบว฽าพ้ืนที่ชุมชนออนไลนแที่มีผู฾ติดตามเป็นจํานวนมากในขณะนี้ คือ แฟน
เพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค (Drama-addict) และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ (CSI LA)
โดยผู฾วิจัยมีเหตุผลในการเลือกพ้ืนที่ดังนี้ 

แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วนได฾เปิดบัญชีผู฾ใช฾เมื่อ พ.ศ. 2557 โดยมีจุดมุ฽งหมายในการ
สร฾าง Community เป็นแหล฽งรวมตัว พบปะพูดคุยสําหรับผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแ ที่เปิด
โอกาสให฾ผู฾ใช฾งานได฾เข฾ามาแสดงออกทางความคิด มุมมอง ค฽านิยมต฽อเหตุการณแข฽างสารของสังคม ทั้ง
เจ฾าของแฟนเพจมีการใช฾ภาษาที่ค฽อนข฾างแรงในการนําเสนอเรื่องราวต฽าง ๆ บนพ้ืนที่แฟนเพจ ทั้งการ
นําเสนอข฽าวสารเป็นเรื่องที่เจ฾าของแฟนเพจรู฾และเข฾าใจ และเป็นจริงในเรื่องที่นําเสนอ ด฾วยเหตุนี้
ส฽งผลต฽อการเข฾ามาติดตามของผู฾ใช฾งานเพ่ือเข฾ามาตอบโต฾ระหว฽างเจ฾าของแฟนเพจ นํามาสู฽การเป็นที่
นิยมของผู฾ใช฾งานเป็นอย฽างมาก  
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แฟนเพจดราม฽าแอดดิค (Drama-addict) ก฽อตั้งเมื่อ พ.ศ. 2552 มีจุดมุ฽งหมายใน
การแบ฽งบัน (Share) ข฾อมูลข฽าวสารที่เป็นประเด็นของคนในสังคมให฾ความสนใจ โดยแฟนเพจนี้มีคอน
เซ็ป (Concept)ว฽า “ที่ใดมีชุมชน ที่นั้นมีดราม฽า” ทั้งนี้เจ฾าของแฟนเพจมีความรู฾เรื่องกฎหมาย ทําให฾
ผู฾ใช฾งานมีความน฽าเชื่อถือต฽อข฾อมูลข฽าวสารที่ได฾รับ   

แฟนเพจซีเอสไอแอลเอ (CSI LA) เป็นอีกแฟนเพจหนึ่งที่มีจุดมุ฽งหมายในการสืบหา
ความจริงของข฽าวที่เป็นประเด็นของสังคม เพ่ือมาแลกเปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสารกันระหว฽างผู฾ใช฾งานและ
เจ฾าของแฟนเพจ อีกทั้งสามเพจนี้มีการเคลื่อนไหวของผู฾ใช฾งานอยู฽สม่ําเสมอ มีการอัพเดทข฾อมูล
(Update) เป็นประจําอย฽างต฽อเนื่อง และทั้งสามแฟนเพจนําเสนอข฽าวสารที่เป็นเหตุการณแปัจจุบันทํา
ให฾ผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแให฾ความสนใจและติดตาม และเข฾ามาแสดงออกทางความคิด 
มุมมอง ผ฽านการใช฾ภาษาตัวหนังสือผ฽านพ้ืนที่ออนไลนแ นอกจากนี้จากการจัดอันดับของ Zocial, Inc. 
พ.ศ. 2558 ในการจัดอันดับแฟนเพจหรือเฟซบุ฿คเพจเรงกิ้ง (Facebook Pages Ranking) ทั้ง 3 แฟน
เพจเป็น หนึ่งในห฾าที่มีผู฾ใช฾งานติดตามมากที่สุดของแฟนเพจ Community ที่ผู฾ใช฾งานให฾ความนิยม 
ผู฾วิจัยจึงเลือก 3 พ้ืนที่นี้ซึ่งจะทําให฾ได฾ข฾อมูลเกี่ยวกับอัตลักษณแของวัยรุ฽นได฾อย฽างชัดเจน 

 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

 

งานวิจัยชิ้นนี้เป็นการศึกษาบนพ้ืนที่ออนไลนแซึ่งมีกลุ฽มผู฾ใช฾งานที่หลากหลาย ผู฾วิจัย
เลือกผู฾ให฾ข฾อมูลในงานวิจัยครั้งนี้โดยการสํารวจจากการเข฾าไปใช฾แฟนเพจที่ ได฾กําหนด และทําการ
สังเกตจากการนําเสนอ (Post) ข฾อมูลของเจ฾าของเพจในเรื่องราวต฽าง ๆ และดูการแสดงความคิดเห็น
ของผู฾ใช฾งานที่ติดตามแฟนเพจ (Fanpage) ที่เข฾ามาใช฾งานเป็นประจําอย฽างสม่ําเสมอและต฽อเนื่อง ทั้งนี้
การแสดงความคิดเห็นนั้นได฾รับความนิยมจากผู฾ใช฾งานด฾วยกันโดยดูจากการกดถูกใจ (Like) ของการ
แสดงความคิดเห็นนั้น ๆ ที่สะท฾อนให฾เห็นถึงมิติทางสังคม และการนําเสนอตัวตนของผู฾ใช฾งาน จากการ
สังเกตปรากฏการณแที่เกิดขึ้นนํามาซึ่งการกําหนดผู฾ให฾ข฾อมูลของการศึกษา  

โดยผู฾วิจัยได฾เลือกกลุ฽มผู฾ให฾ข฾อมูลในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด฾วย ผู฾ใช฾งานที่เป็น
วัยรุ฽นอายุระหว฽าง 15-24 ปี ที่เข฾ามาติดตามทั้ง 3 แฟนเพจ โดยแบ฽งเป็นแฟนเพจละ 20 คน รวม 3 
แฟนเพจทั้งหมด 60 คน ซึ่งผู฾ให฾ข฾อมูลจะต฾องเข฾ามาใช฾งานบนพ้ืนที่เหฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นประจํา และ
มีการแสดงความคิดเห็นต฽อข฽าวสารอย฽างต฽อเนื่อง ทั้งนี้การแสดงออกทางความคิดนั้นได฾รับความสนใจ
จากผู฾ใช฾งานคนอ่ืนโดยสังเกตจากการเข฾ามากดถูกใจความคิดเห็นของผู฾ให฾ข฾อมูล เนื่องจากผู฾ติดตามที่
เข฾ามาส฽วนใหญ฽เป็นวัยรุ฽นเพราะเป็นวัยที่มีเวลาว฽างมากที่สุดช฽วงหนึ่ง รวมทั้งเป็นวัยที่มีวุฒิภาวะที่
กําลังเจริญเติบโตไปเป็นผู฾ใหญ฽ มีการพัฒนาอัตลักษณแของตนเองมาพอสมควร และผู฾วิจัยได฾มองเห็น
การแสดงตัวตนของวัยรุ฽นในพื้นที่แฟนเพจ กับการแสดงออกทางความคิด มุมมองภายใต฾มิติทางสังคม
โดยใช฾พ้ืนที่ออนไลนแในการนําเสนอตัวตน ซึ่งจะสามารถนําไปสู฽การวิเคราะหแผลการศึกษาที่เชื่อมโยง
ระหว฽างกลุ฽มผู฾ให฾ข฾อมูลและบริบททางสังคม ทั้งยังเชื่อมโยงมิติทางสังคมอันสะท฾อนไปสู฽อัตลักษณแของ
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วัยรุ฽น ทั้งนี้กลุ฽มผู฾ให฾ข฾อมูลต฾องเป็นผู฾ที่เข฾ามาใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจและเคยตอบกระทู฾ต฽างๆบนแฟน
เพจ จํานวน 50 ครั้งขึ้นไป ซึ่งเป็นจํานวนที่จะแสดงให฾เห็นถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนพ้ืนที่ออนไลนแได฾
อย฽างชัดเจน  

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

งานวิจัยชิ้นนี้ผู฾วิจัยได฾ทําการศึกษาในประเด็นของอัตลักษณแของวัยรุ฽นที่มีการ
แสดงออกทางความคิดในการใช฾ภาษา ค฽านิยม บนพื้นที่ออนไลนแภายใต฾มิติทางสังคมโดยเผยให฾เห็นถึง
ความทันสมัยที่เข฾ามามีบทบาทในสังคมเป็นอย฽างมากจากการพัฒนาของเทคโนโลยี การเข฾าถึงข฾อมูล
ข฽าวสารต฽าง ๆ เป็นเรื่องที่ง฽ายเพียงมีสมารแทโฟน (Smart Phone) ในการเข฾าถึงเครือข฽ายสังคม
ออนไลนแนํามาสู฽การนําเสนอตัวตนของวัยรุ฽นบนพ้ืนที่ออนไลนแกันอย฽างแพร฽หลาย และเพ่ือให฾เข฾าใจถึง
การสร฾างอัตลักษณแจากการแสดงออกทางความคิดซึ่งเปลี่ยนแปลงไปตามมิติทางสังคมที่เกิดขึ้นใน
ขณะนั้น ๆ โดยผู฾วิจัยกําหนดเครื่องมือที่ใช฾ในการเก็บรวบรวมข฾อมูลดังนี้ 

การสัมภาษณแเชิงลึก (In-depth interview) เป็นเครื่องมือในการเก็บข฾อมูลของผู฾ให฾
ข฾อมูล โดยทําแบบสัมภาษณแจากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข฾อง ในการ
สัมภาษณแกลุ฽มผู฾ให฾ข฾อมูลที่เป็นผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแ ที่ติดตามแฟนเพจอิเจี๊ยบเลียบด฽วน 
จํานวน 10 คน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค จํานวน 10 คน แฟนเพจซีเอสไอแอลเอ จํานวน 10 คน โดย
ใช฾เครื่องบันทึกเสียงเป็นอุปกรณแในการสนทนาระหว฽างผู฾ให฾ข฾อมูลและผู฾วิจัย  

การสัมภาษณแออนไลนแ (Online interview) เป็นเครื่องมือสําคัญในการเก็บข฾อมูล
ของผู฾ให฾ข฾อมูลหลัก จํานวน 30 คน เพ่ือให฾ได฾มาซึ่งข฾อมูลที่ครอบคลุมและชัดเจน จากการเข฾าไป
สัมภาษณแผู฾ให฾ข฾อมูลในช฽องสนทนาออนไลนแของเว็บไซตแเฟซบุ฿คโดยใช฾แบบสัมภษณแแบบกึ่งโครงสร฾าง
เพ่ือให฾กลุ฽มผู฾ให฾ข฾อมูลเข฾าใจง฽าย และตอบคําถามได฾อย฽างตรงประเด็นชัดเจน ของกลุ฽มผู฾ให฾ข฾อมูลที่ได฾
กําหนดโดยผู฾วิจัยได฾ทําการจดบันทึกข฾อมูลที่ได฾จากการสัมภาษณแหลังจากการสนทนาช฽องการการ
สื่อสารของเว็บไซตืเฟซบุ฿คดอทคอม โดยผู฾วิจัยได฾กําหนดประเด็นคําถามในการสัมภาษณแดังนี้ 

ประเด็นที่หนึ่ง สถานภาพทั่วไปและการเข฾ามาติดตามแฟนเพจของผู฾ให฾ข฾อมูลว฽ามี
เหตุผลใดในการเลือกติดตามแฟนเพจ 

ประเด็นที่สอง การแสดงออกทางความคิด มุมมอง บนพ้ืนที่ออนไลนแในมิติทางสังคม 
ทั้งทางวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการเมือง และมิติทางสังคมด฾านใดที่ผู฾ใช฾งานให฾ความสนใจมีมุมมอง
ต฽อเหตุการณแข฽าวสารบ฾านเมืองอย฽างไร 

ประเด็นที่สาม การสร฾างตัวตนของผู฾ใช฾งานผ฽านพ้ืนที่ออนไลนแในฐานะพ้ืนที่ที่
แสดงอัตลักษณแของผู฾ใช฾งาน 
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การสังเกตแบบไม฽มีส฽วนร฽วม เพ่ือสังเกตช฽วงเวลาในการเข฾าแสดงออกทางความคิด
ของผู฾ใช฾งานท฽านอ่ืน ๆ และมิติทางสังคมด฾านใดที่ได฾รับความสนใจจากผู฾ใช฾งานจนกว฽าจะได฾ข฾อมูลที่
เป็นจริงมากที่สุด 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

1. การเก็บรวบรวมข฾อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม ข฾อมูลจากเอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข฾องกับอัตลักษณแ พื้นที่สังคมออนไลนแ นํามาเป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมข฾อมูลเพ่ือ
นํามาวิเคราะหแข฾อมูลภาคสนามจากการสัมภาษณแผู฾ให฾ข฾อมูล ทั้งการสัมภาษณแออนไลนแและการ
สัมภาษณแเชิงลึก 

2. การเก็บรวบรวมข฾อมูลภาคสนามโดยใช฾วิธีการสัมภาษณแแบบปลายเปิด ซึ่ง
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาบนพ้ืนที่ออนไลนแผู฾วิจัยจึงได฾สัมภาษณแผู฾ให฾ข฾อมูลโดยการสัมภาษณแเชิง
ลึก และการสัมภาษณแออนไลนแ(Online) ผู฾ให฾ข฾อมูลเป็นหลัก ทั้งการสังเกตจากการเข฾าสู฽พ้ืนที่ โดย
ผู฾วิจัยจะเข฾าไปสังเกตพฤติกรรมการใช฾งานของผู฾ใช฾งาน โดยทําการศึกษาและสังเกตการแสดงออกทาง
ความคิดของผู฾ใช฾งาน เพ่ือให฾ช฽วยในการวิเคราะหแถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽นผ฽านพ้ืนที่ออนไลนแภายใต฾มิติ
ทางสังคม ทั้งทางวัฒนธรรม การเมือง สังคม จากการนําเสนอผ฽านตัวหนังสือบนพ้ืนที่สังคมออนไลนแ 
โดยการเก็บข฾อมูลจากแฟนเพจนั้นผู฾วิจัยได฾เก็บข฾อมูลจากช฽องสนทนาที่ใช฽สื่อสารกันบนเว็บไซตแเฟซบุ฿ค 
(www.facebook.com) ผู฾วิจัยดําเนินการเก็บข฾อมูลสัปดาหและ 3 ครั้ง โดยจะเก็บข฾อมูลตามประเด็น
ที่น฽าสนใจที่เกิดขึ้นในสังคมของการเข฾ามานําเสนอตัวตนบนพ้ืนที่เสมือนจริง โดยการสัมภาษณแให฾
ครอบคลุมตามวัตถุประสงคแของงานวิจัย ทั้งการสังเกตรูปแบบ ภาษา เนื้อหาในการแสดงออกทาง
ความคิด รวมทั้งมุมมอง ค฽านิยม โดยใช฾เวลาเก็บข฾อมูลครั้งละ 1 ชั่วโมง โดยคัดลอกและบันทึกลงใน
สมุดบันทึก เพ่ือเป็นประโยชนแในการวิเคราะหแเนื้อหาระหว฽างที่ไม฽ได฾ออนไลนแ (Online) และการ
สัมภาษณแผู฾วิจัยใช฾การสัมภาษณแแบบเจาะลึก และการสัมภาษณแออนไลนแ (Online) โดยใช฾วิธีการ
สัมภาษณแกับกลุ฽มผู฾ให฾ข฾อมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑแที่ผู฾วิจัยได฾กําหนดไว฾กับ
ผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาแสดงออกทางความคิดบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 

 

การวิเคราะห์และการตรวจสอบข้อมูล 

 

ผู฾วิจัยทําการวิเคราะหแข฾อมูลจากข฾อมูลการสัมภาษณแเชิงลึก การใช฾แนวคําถามที่ได฾
จากการทบทวนวรรณกรรมและการสังเกตแบบไม฽มีส฽วนร฽วม อีกทั้งข฾อมูลจากเอกสาร หลังจากนั้นจึง
นําข฾อมูลทั้งหมดมาแยกประเภทข฾อมูลจัดหมวดหมู฽เป็นประเด็นย฽อย ๆ และทําการถอดรหัส ตีความ 
และสรุปประเด็นตามวัตถุประสงคแ เพ่ืออธิบายถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมผ฽านพ้ืนที่เฟซ 
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บุ฿คแฟนเพจ และหากพบว฽ามีข฾อมูลส฽วนใดที่บกพร฽องจะกลับไปเก็บข฾อมูลเพ่ิมเติมอีกครั้งเพ่ือให฾ได฾
ข฾อมูลที่ถูกต฾องและครอบคลุมมากที่สุด พร฾อมกันนั้นผู฾วิจัยใช฾วิธีการตรวจสอบข฾อมูลโดยใช฾วิธีการ
ตรวจสอบแบบสามเส฾า คือ การไม฽ปักใจว฽าแหล฽งข฾อมูลแหล฽งใดแหล฽งหนึ่งที่ได฾มาครั้งแรกเป็นข฾อมูลที่
เชื่อถือได฾ ซึ่งจําเป็นต฾องแสวงหาความเป็นไปของข฾อมูลจากแหล฽งอ่ืน โดยมีวิธีการ คือ การตรวจสอบ
โดยใช฾วิธีการเก็บข฾อมูลที่ต฽างกัน แหล฽งข฾อมูลที่ต฽างกัน และผู฾เก็บข฾อมูลที่ต฽างกัน (สุภางคแ จันทวนิช, 
2552) เมื่อได฾ข฾อมูลที่ถูกต฾องแม฽นยําและครบถ฾วนแล฾วจึงนําข฾อมูลมาหาข฾อสรุปเพ่ือเขียนรายงานการ
วิจัยในขั้นตอนต฽อไป 

 

การน าเสนอข้อมูล 

 

 ในการนําเสนอข฾อมูลผู฾วัยเลือกนําเสนอข฾อมูลเชิงพรรณนาวิเคราะหแ (Descriptive 
Analysis) โดยแบ฽งประเด็นสําคัญดังนี้  

ประการแรก การแสดงตัวตนบนพ้ืนที่ออนไลนแ: ปัจจัยที่ผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคม
ออนไลนแเข฾ามาติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจ 

ประการที่สอง มิติทางสังคมกับการสร฾างตัวตน: การแสดงออกทางความคิด มุมมอง
ต฽อข฽าวสารบนพื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจภายติมิติทางสังคมที่นํามาสู฽การสร฾างตัวตนของผู฾ใช฾งาน 

ประการที่สาม พ้ืนที่ออนไลนแในฐานะพ้ืนที่การสร฾างอัตลักษณแ: พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟน
เพจเป็นพ้ืนที่ที่ผู฾ใช฾งานเข฾ามาแสดงตัวตนได฾อย฽างไร 

  ประการสุดท฾าย ข฾อสรุปและข฾อเสนอแนะ 
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ผลและการวิเคราะห์ 

 

จากการศึกษาเรื่องเฟซบุ฿คแฟนเพจ: อัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคม ผู฾วิจัยใช฾
แนวคิดอัตลักษณแ (Identity) เป็นกรอบแนวคิดหลักในการวิเคราะหแร฽วมกับแนวคิดพ้ืนที่สาธารณะ
และพ้ืนที่ไซเบอรแสเปซรวมถึงทฤษฎีความทันสมัยมาเป็นตัวกําหนด โดยนําเสนอผลการวิจัยในรูปแบบ
ของพรรณนาวิเคราะหแและจําแนกผลการศึกษาข฾อมูลตามวัตถุประสงคแของการวิจัยจําแนกเป็น 3 
ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 การแสดงตัวตนบนพ้ืนที่ออนไลนแ: สาเหตุการเข฾ามาใช฾งานเครือข฽ายสังคม
ออนไลนแของผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจ 

ตอนที่ 2 การแสดงความคิดเห็นในมิติทางสังคม: การสร฾างตัวตนจากการแลกเปลี่ยน
ทางความคิดมุมมองต฽อข฽าวสารบนพื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 

ตอนที่ 3 เฟซบุ฿คแฟนเพจในฐานะพ้ืนที่การนําเสนออัตลักษณแ: อัตลักษณแของกลุ฽ม
วัยรุ฽นที่ใช฾งานผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 

 

การแสดงตัวตนบนพื้นที่ออนไลน์: สาเหตุการเข้ามาใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผู้ใช้งานที่
เข้ามาติดตามเฟซบุ๊คแฟนเพจ 

 
เฟซบุ฿ค (Facebook) เป็นเว็บไซตแเครือข฽ายสังคมสําหรับติดต฽อแลกเปลี่ยนข฾อมูล

ข฽าวสารเปิดใช฾งานเมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธแ พ.ศ. 2547 โดย Zuckerberg นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย
ฮารแเวิรแด ในช฽วงแรกนั้นเฟซบุ฿คเปิดให฾ใช฾งานเฉพาะมหาวิทยาลัยฮารแเวิรแด ต฽อมาได฾ขยายตัวออกไป
สําหรับมหาวิทยาลัยทั่วสหรัฐอเมริกา และตั้งแต฽วันที่ 11 กันยายน พ.ศ. 2549 ได฾ขยายมาสําหรับ
ผู฾ใช฾งานทั่วไปเหมือนในปัจจุบัน (ฤดีพร ผ฽องสุภาพ 2551) ซึ่งเฟซบุ฿คสามารถสร฾างพ้ืนที่หนึ่งเพ่ือ
นําเสนอข฾อมูลข฽าวสาร ที่เรียกว฽า แฟนเพจ (Fan Page) เป็นหน฾าของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คสามารถสร฾างขึ้น
เพ่ือประโยชนแในหลาย ๆ ด฾าน เช฽น การประชาสัมพันธแข฽าวสาร โฆษณาสินค฾า สร฾างเพ่ือติดตามดารา 
ทั้งยังสร฾างเพื่อนําเสนอข฾อมูลข฽าวสารที่เกิดข้ึนในสังคม หรือเผยแพร฽ข฾อมูลจากเว็บไซตแและบริการต฽าง 
ๆ ในเชิงธุรกิจได฾ และยังเข฾าถึงกลุ฽มบุคคลต฽าง ๆ ได฾อย฽างกว฾างขวาง อีกทั้งประหยัดค฽าใช฾จ฽ายในการ
โฆษณาและเป็นอีกช฽องทางที่สามารถเข฾าถึงกลุ฽มเปูาหมายที่อยู฽บนโลกออนไลนแได฾อย฽างเหมาะสม 
ข฾อมูลข฽าวสารเหล฽านี้สามารถสื่อสะท฾อนให฾เห็นถึงความสนใจ และความคิดเห็นของผู฾คนในสังคม
ออนไลนแที่มีต฽อเหตุการณแในสังคมแต฽ละช฽วงเวลา (พรหมอาสา กัณวเศรษฐ 2557) 
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การแสดงตัวตนบนพื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจจะเป็นการกล฽าวถึงปัจจัยในการเข฾ามาแสดง
ความคิดเห็นของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจทั้ง 3 แฟนเพจอันได฾แก฽ แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟน 
เพจดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ เพ่ือแสดงให฾เห็นถึงการเข฾ามาแสดงออกทางความคิด 
การแสดงตัวตนของวัยรุ฽นผ฽านพื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 

1.1 วัตถุประสงคแในการเปิดพ้ืนที่ของแฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽า
แอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ 

เฟซบุ฿คแฟนเพจทั้ง 3 แห฽งนี้มีวัตถุประสงคแเพ่ือเป็นพ้ืนที่ในการนําเสนอข฾อมูล
ข฽าวสารที่เกิดข้ึนในสังคม ส฽งผลให฾เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นมุมมองระหว฽างเจ฾าของแฟนเพจกับ
ผู฾ติดตามหรือผู฾ติดตามกับผู฾ติดตามคนอื่นๆ 

แฟนเพนอีเจี๊ยบเลียบด฽วนเปิดพ้ืนที่ในปีพ.ศ. 2557 ซึ่งมีจุดเริ่มต฾นจากการอยาก
นําเสนอข฽าวสารเกี่ยวกับสังคมที่เกิดขึ้น และให฾ผู฾ติดตามได฾เข฾ามาคุยแลกเปลี่ยนมุมมอง แสดงความ
คิดเห็นในเรื่องต฽าง ๆ โดยการนําเสนอข฽างของแฟนเพจนั้นจะใช฾คําหยาบ คําแสลง ที่ทําให฾เป็นจุด
สนใจของวัยรุ฽นทําให฾วัยรุ฽นเข฾าถึงง฽ายต฽อข฽าวสารนั้น  เช฽นเดียวกับแฟนเพจซีเอสไอแอลเอที่อยาก
นําเสนอข฾อมูลข฽าวสารที่คนในสังคมอยากรู฾ความเป็นมาและเข฾ามาตั้งประเด็นคําถามของข฽าวสารนั้น  
ๆ เกี่ยวกับคดีความที่เกิดขึ้นและผู฾คนให฾ความสนใจขณะนั้น ในส฽วนของแฟนเพจดราม฽าแอดดิค 
เริ่มต฾นจากการมีปัญหากับหัวหน฾างานเกิดการเข฾ามาตั้งกระทู฾ข฽าวและมีคนสนใจเป็นจํานวนมากจน
กลายเป็นแรงบันดาลใจในการผลักดันให฾เกิดการเปิดพ้ืนที่ออนไลนแขึ้นมาโดยจุดประสงคแแรกของการ
เปิดพ้ืนที่จะเป็นการนํากระทู฾ที่น฽าสนใจจากเว็บไซตแพันทิปมานําเสนอ เนื่องจากในกระทู฾ของพันทิปมี
ประเด็นต฽าง ๆ ที่น฽าสนใจจนมีผู฾เข฾ามาติดตามเป็นจํานวนมากจึงได฾พัฒนารูปแบบในการนําเสนอมาใน
ปัจจุบันคือการนําเสนอข฽าวสารที่เกิดขึ้น และด฾วยการที่เจ฾าของแฟนเพจมีอาชีพเป็นแพทยแทั้งยังมี
ประเด็นเก่ียวกับเรื่องยาหรือสุขภาพจึงสามารถอธิบายให฾ผู฾ติดตามได฾รับความเข฾าใจได฾ ปัจจุบันทั้งสาม
แฟนเพจจึงมีผู฾ติดตามเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องด฾วยทั้งสามแฟนเพจมีเอกลักษณแในการนําเสนอข฽าวสารที่
แตกต฽างกันผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาติดตามได฾มีทางเลือก และสนใจในตัวแฟนเพจที่หลากหลายส฽งผลให฾มี
ผู฾ใช฾งานหลายรูปแบบอันจะนําไปสู฽การศึกษาในการวิจัยเรื่องนี้ได฾ยิ่งขึ้น 

 
 

 
ภาพประกอบที่ 1 หน฾าเฟซบุ฿คแฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน 

(ท่ีมา: เว็บไซตแเฟซบุ฿คดอทคอม, https://www.facebook.com/ejeab/?fref=ts) 



33 
 

 

 
ภาพประกอบที่ 2 หน฾าเฟซบุ฿คแฟนเพจดรามาแอดดิค 

(ท่ีมา: เว็บไซตแเฟซบุ฿คดอทคอม, https://www.facebook.com/DramaAdd/?fref=ts) 
 
 

 
ภาพประกอบที่ 3 หน฾าเฟซบุ฿คแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ 

(ท่ีมา: เว็บไซตแเฟซบุ฿คดอทคอม, https://www.facebook.com/CSILA90210/?fref=ts) 

 

1.2 สาเหตุการเข฾ามาของเฟซบุ฿คแฟนเพจกับภาพสะท฾อนสังคม 
หากกล฽าวถึงเฟซบุ฿คแฟนเพจน฾อยคนนักที่ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่จะไม฽รู฾จัก 

สําหรับผู฾ที่ใช฾งานเว็บไซตแเฟซบุ฿คแล฾วส฽วนมากจะมีการติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจ เพ่ือติดตามข฽าวสารใน
ชีวิตประจําวัน ซึ่งแต฽ละผู฾ใช฾งานจะมีเฟซบุ฿คแฟนเพจที่ติดตามแตกต฽างกันออกไปตามความชอบของ
ผู฾ใช฾งาน ซึ่งแต฽ละแฟนเพจมีการนําเสนอข฽าวสารที่แตกต฽างกันออกไป และสาเหตุของการเข฾ามา
ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจของผู฾ใช฾งานแบ฽งออกได฾ดังนี้ 

1.2.1 ความชื่นชอบในลักษณะการนําเสนอของเจ฾าของแฟนเพจ และได฾มีการเข฾ามา
ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจเพ่ือความบันเทิง กล฽าวได฾ว฽าปัจจัยจากความชื่นชอบในลักษณะการนําเสนอ
ของเจ฾าของแฟนเพจจะเป็นตัวดึงดูดผู฾ใช฾งาน จากการสัมภาษณแผู฾ใช฾งานทั้ง 3 แฟนเพจพบว฽าผู฾ใช฾งาน
จะชื่นชอบในตัวของเจ฾าของแฟนเพจที่มีการนําเสนอในแบบของตนเองทําให฾มีความโดดเด฽นกว฽าแฟน
เพจคอมมิวนิตี้อื่นๆ ได฾แก฽ แฟนเพจซีเอสไอแอลเอมีการนําเสนอข฽าวสารที่เป็นคดีความในสังคมมีการ
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ติดตามข฽าวจนกว฽าเรื่องราวจะสรุปผลได฾ทําให฾ผู฾ที่ต฾องการจะติดตามข฽าวนั้น ๆ เป็นพิเศษจะให฾ความ
สนใจและเข฾ามาติดตาม ทั้ งนี้แล฾วทางแฟนเพจมีการนําเสนอข฽าวโดยใช฾ทั้ งภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษส฽งผลให฾ผู฾ใช฾งานได฾ฝึกฝนภาษาอังกฤษไปในตัว (หยก(นามสมมติ) , สัมภาษณแวันที่ 25 
ธันวาคม 2558) แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วนจะนําเสนอโดยการใช฾คําที่ไม฽สุภาพซึ่งเป็นเอกลักษณแ
เฉพาะที่เป็นที่พูดถึงของผู฾ใช฾งานทําให฾วัยรุ฽นเข฾ามาพูดแสดงความคิดเห็นเพ่ือโต฾ตอบกับเจ฾าของแฟน
เพจ ทั้งนี้แฟนเพจจะตั้งประเด็นเพ่ือหาความคิดเห็นจากผู฾ใช฾งานว฽ามีความคิดเห็นกับเรื่องราวที่เกิดขึ้น
อย฽างไรเพื่อให฾ผู฾ติดตามเข฾ามาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (หนึ่ง(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 28 ธันวาคม 
2558) ส฽วนแฟนเพจดราม฽าแอดดิค เนื่องจากเจ฾าของแฟนเพจมีอาชีพเป็นแพทยแเมื่อมีข฽าวสารที่
เกี่ยวข฾องกับสุขภาพเจ฾าของแฟนเพจจะให฾คําแนะนําหรือให฾ความรู฾กับเรื่องนั้น  ๆ ให฾ผู฾ติดตามได฾รับ
ข฾อมูลที่เป็นจริง จะเห็นว฽าทั้ง 3 แฟนเพจมีลักษณะเด฽นที่แตกต฽างกันไปขึ้นอยู฽กับความชื่นชอบของ
ผู฾ใช฾งาน ส฽งผลให฾แฟนเพจทั้งสามนี้มีผู฾ติดตามเป็นจํานวนมากแสดงให฾เห็นว฽ารูปแบบ ลักษณะการ
นําเสนอเป็นเหตุผลสําคัญต฽อจํานวนผู฾เข฾ามาติดตาม (แตงโม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 19 มกราคม 
2559) 

1.2.2 แฟนเพจมีการนําเสนอข฽าวสารอย฽างรวดเร็วและง฽ายต฽อการเสพข฽าวเป็นอีก
ปัจจัยหนึ่งที่ส฽งผลให฾ผู฾ใช฾งานเข฾ามาติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจ โดยเมื่อมีข฽าวเกิดขึ้นทางแฟนเพจจะมีการ
กรองข฽าวสารว฽าเกิดขึ้นจริงหรือไม฽และเมื่อไหร฽ จากนั้นจึงนําเสนอข฽าวบนเฟซบุ฿คแฟนเพจทันทีส฽งผล
ให฾ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾รับรู฾ข฽าวสารระหว฽างวันโดยไม฽ต฾องรอดูข฽าวในสถานีโทรทัศนแอย฽างที่ผ฽าน
มา เนื่องจากปัจจุบันเป็นยุคของเทคโนโลยีข฽าวสารความรวดเร็วในการนําเสนอข฽าวสารเป็นเหตุหนึ่งที่
ตอบโจทยแของคนในยุคสมัยนี้ โดยการที่ผู฾ใช฾งานอยู฽ในยุคของโลกแห฽งเทคโนโลยีข฽าวสารความรวดเร็ว
ในการนําเสนอข฽าวเป็นสิ่งที่ส฽งผลให฾ผู฾ใช฾งานหรือผู฾เสพข฽าวสารต฾องการเป็นอย฽างมากเพ่ือมาตอบสนอง
การดําเนินชีวิตประจําวันของคนปัจจุบัน (ปฺอป(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 25 ธันวาคม 2558) และ
ในปัจจุบันการเข฾าถึงสังคมออนไลนแหรือพ้ืนที่เสมือนจะเข฾าถึงได฾ง฽าย การที่เราได฾รับรู฾ข฽าวสารอย฽าง
รวดเร็วทําให฾เราสามารถถกเถียงหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคนอ่ืน ๆ และทันต฽อเหตุการณแ
ข฽าวสารบ฾านเมือง (แนน, สัมภาษณแวันที่ 8 มกราคม 2559) 

1.2.3 การเข฾ามาแสดงออกทางความคิดเกี่ยวกับเรื่องราวข฽าวสารต฽าง ๆ ที่เกิดขึ้นนี้ก็
เป็นเหตุปัจจัยหนึ่งที่ส฽งผลให฾มีการเข฾ามาติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจของผู฾ใช฾งาน เนื่องจากเปรียบเสมือน
เป็นเวทีสาธารณะของผู฾ใช฾งานเครือข฽ายสังคมออนไลนแเข฾ามาเพ่ือแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็น 
มุมมอง ในข฾อมูลข฽าวสารต฽าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับทางแฟนเพจเองหรือผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ (ฝน(นามสมมติ), 
สัมภาษณแวันที่ 8 มกราคม 2559) ยกตัวอย฽างเช฽นข฽าวอุ฾มบุญของเด็กหญิงคาลแเมนที่มีการนําเสนอมา
ตั้งแต฽ต฾นและมีผู฾ใช฾งานเข฾ามาแสดงความคิดเห็นเป็นจํานวนมากโดยทางแฟนเพจไม฽เพียงนําเสนอข฽าว
แล฾วจบไปแต฽ยังคงมีการนําเสนอและมีการติดตามข฽าวสารอยู฽เรื่อย ๆ ทําให฾ผู฾ใช฾งานที่ติดตามรับรู฾
ข฽าวสารได฾อย฽างต฽อเนื่อง ทั้งนี้ขึ้นอยู฽กับการที่เจ฾าของแฟนเพจนําเสนอข฾อมูลข฽าวสารแบบที่ตั้งประเด็น
คําถาม เพ่ือนําไปสู฽การต฽อยอดในการเกิดข฾อคําถามหรือความเห็นต฽างของผู฾ใช฾งานกับข฽าวสารที่เกิดขึ้น
(จ฿อบ(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 12 มกราคม 2559) การเข฾ามาแสดงออกทางความคิดเพ่ือ
แลกเปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสาร มุมมอง ความรู฾สึกนึกคิดของผู฾ใช฾งานจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่สําคัญต฽อการเข฾ามา
ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจ  
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เมื่อพิจารณาดูแล฾วจะพบว฽าปัจจัยจากความชื่นชอบในลักษณะการนําเสนอของ
เจ฾าของแฟนเพจกับการเข฾ามาแสดงออกทางความคิดถือเป็นปัจจัยหลักของผู฾ใช฾งาน ซึ่งบางคนมีทั้ง
สองลักษณะประกอบกัน กล฽าวคือ มีความชื่นชอบในการนําเสนอของเจ฾าของแฟนเพจส฽งผลให฾เข฾ามา
แสดงออกทางความคิดของผู฾ใช฾งานเป็นจํานวนมากเพ่ือแลกเปลี่ยนมุมมองของเรื่องราวต฽าง  ๆ ที่
เกิดข้ึน สะท฾อนให฾เห็นว฽าคนในยุคปัจจุบันต฾องการการสื่อสารที่รวดเร็วเพ่ือให฾ทันต฽อเหตุการณแข฽าวสาร
บ฾านเมืองและแฟนเพจทั้งสามนี้ สามารถตอบโจทยแการเข฾าถึงข฾อมูลและรับรู฾ข฽าวสารได฾อย฽างรวดเร็ว
เกิดการเข฾าใช฾งานในพื้นท่ีออนไลนแหรือพ้ืนที่เสมือนจริงที่สามารถเข฾าไปแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข฽าว
ที่ทางแฟนเพจได฾นําเสนอกับผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ ได฾อาจกล฽าวได฾ว฽าเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่คนใน
ปัจจุบันต฾องการพื้นที่ในการแสดงออกที่เข฾าถึงง฽ายในการดําเนินชีวิตของคนในยุคปัจจุบัน 

แต฽ในอีกแง฽มุมหนึ่งของการเข฾ามาติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจของผู฾ใช฾งานแล฾ว ทําให฾เห็น
ว฽าคนในปัจจุบันให฾ความสําคัญต฽อความรวดเร็วในการใช฾เทคโนโลยีมากเกินความจําเป็น ดังจะเห็นว฽า
การดําเนินชีวิตประจําวันครึ่งหนึ่งถูกใช฾ไปกับเทคโนโลยีสมัยใหม฽ อันนํามาสู฽การใช฾ชีวิตจริงของ
ผู฾ใช฾งานถูกกลืนไปกับชีวิตในอีกมิติหนึ่ง การพูดคุยต฽อคนรอบข฾างลดน฾อยลง ความรู฾เท฽าทันสื่อมีความ
บกพร฽อง อันเนื่องมาจากการบิดเบือนข฾อมูลข฽าวสารจากผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ ความเห็นที่ไม฽ตรงกันของ
ผู฾ใช฾งานที่มีความคิดมุมมองที่แตกต฽างกันออกไป เกิดเป็นการทะเลาะขึ้น มีการแบ฽งพรรคแบ฽งพวก 
ความยับยั้งชั่งใจต฽ออารมณแความรู฾สึกจึงมีความรุนแรงของการใช฾ภาษาที่หยาบคาย นํามาซึ่งการ
บันดาลโทสะ เนื่องด฾วยการสื่อสารแบบไม฽เผชิญหน฾า ทําให฾ผู฾ใช฾งานขาดการหยุดยั้งอารมณแที่เกิดขึ้น
ของคนในยุคการสื่อสารที่ทันสมัย 

 จากการศึกษาข฾อมูลพบลักษณะที่แสดงถึงความเป็นพ้ืนที่สาธารณะของเฟซบุ฿คแฟน
เพจ คือเปิดโอกาสให฾ผู฾ใช฾งานทั่วไปสามารถเข฾าถึงพ้ืนที่อย฽างอิสระ ในการแสดงความคิดเห็น มุมมอง 
ต฽อข฽าวสารที่นําเสนอสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแของการเปิดพ้ืนที่ที่เปรียบเสมือนเวทีสาธารณะ ดัง
รายละเอียดต฽อไปนี้ 

การเข฾าถึงพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 

 ทุกคนสามารถเข฾าถึงพ้ืนที่นี้ได฾อย฽างสะดวก โดยไม฽ปรากฏเงื่อนไขข฾อจํากัดการเข฾าถึง
พ้ืนที่จากลักษณะส฽วนบุคคลของผู฾ใช฾งาน อาทิเช฽น เพศ ศาสนา การศึกษา สถานภาพทางสังคม เป็น
ต฾น กล฽าวคือ ผู฾ใช฾งานทุกเพศทุกวัยสามารถเข฾าถึงพ้ืนที่นี้ได฾โดยไม฽ต฾องรอรับการอนุญาต จากการ เข฾า
ไปใช฾งาน ผู฾วิจัยพบว฽าผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาบริโภคข฽าวสารนั้นมีกลุ฽มคนทุกกลุ฽มซึ่งแต฽ละวัยที่เข฾ามาบริโภค
ข฽าวสารนั้นแตกต฽างกันออกไปขึ้นอยู฽กับความสะดวกของแต฽ละคน ซึ่งกลุ฽มวัยรุ฽นในช฽วงอุดมศึกษาจะมี
เวลาว฽างของการเข฾ามาใช฾งานมากที่สุด พบว฽าเป็นกลุ฽มวัยที่เข฾ ามาแสดงความคิดเห็นต฽อประเด็น
ข฽าวสารได฾อยู฽ตลอดทุกช฽วงของการนําเสนอข฽าวจากแฟนเพจ 

การมีอิสระในการเข฾ามาใช฾งาน 

 ผู฾ใช฾งานทุกคนสามารถเลือกประเด็นในการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นตามหัวข฾อที่
สนใจได฾อย฽างอิสระ โดยไม฽มีข฾อจํากัดจํานวนการแสดงความคิดเห็นของผู฾ใช฾งาน เนื่องจากเฟซบุ฿คแฟน
เพจเปรียบเสมือนกับเวทีสาธารณะ และมิได฾เป็นพื้นที่จํากัดผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาบริโภคข฽าวสาร ผู฾ใช฾งานจึง
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เลือกบริโภคบางข฽าวสารที่ตนเองสนใจเป็นกรณีพิเศษ จากการศึกษาพบว฽า การนําเสนอข฽าวสารใน
ประเด็นข฽าว เช฽น ด฾านสังคม ด฾านกีฬา ด฾านสุขภาพ เป็นต฾น จะมีผู฾ใช฾งานเข฾ามาแสดงความคิดเห็น
แลกเปลี่ยนมุมมองเป็นจํานวนหลักหมื่นข฾อความ ของทุก ๆ กระดานข฽าวจะเห็นได฾ว฽าพ้ืนที่เฟซ 
บุ฿คแฟนเพจเป็นพื้นท่ีที่มีผู฾ใช฾งาน เข฾ามาบริโภคข฽าวสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได฾อย฽างอิสระ  

   การพูดคุยหรือแลกเปลี่ยนมุมมอง 

 เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นการสนทนาในเรื่องราวข฽าวสารต฽าง ๆ ซึ่งเป็นการสื่อสารแบบไม฽
เผชิญหน฾ากัน ทําให฾การพูดคุย การแสดงออกทางความคิดเป็นลักษณะของการพิมพแข฾อความทิ้งไว฾เพ่ือ
โต฾ตอบกันไปมา ในหัวข฾อประเด็นข฽าวสารที่ทางแฟนเพจได฾นําเสนอไว฾ โดยมีประเด็นที่ได฾รับความนิยม
และมักถูกนํามาเสนอเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอย฽างต฽อเนื่องแทบทุกวัน การเข฾ามาแสดงความ
คิดเห็นในเฟซบุ฿คแฟนเพจในลักษณะดังกล฽าวสะท฾อนให฾เห็นถึงความเป็นพลเมืองในสังคม ที่มีความ
สนใจในการติดตามความเคลื่อนไหวและการแสดงออกทางความคิด อย฽างเป็นรูปธรรมผ฽านข฾อคิดเห็น
ที่ปรากฏอยู฽ในเฟซบุ฿คแฟนเพจ กล฽าวคือ เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นอีกพ้ืนที่หนึ่งในการสร฾างปฏิสัมพันธแ
ระหว฽างผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ ที่มีทัศนคติหรือมุมมองเดียวกัน เกิดการสร฾างความสัมพันธแอันนําไปสู฽
การติดต฽อสื่อสาร เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต฽อข฽าวสารที่แฟนเพจได฾นําเสนอ  

 
 

การแสดงความคิดเห็นในมิติทางสังคม: การสร้างตัวตนจากการแลกเปลี่ยนทางความคิดมุมมอง
ต่อข่าวสารบนพื้นที่เฟซบุ๊คแฟนเพจ 
 

 
พ้ืนที่เสมือนจริงเป็นพื้นที่ของไซเบอรแสเปซ คนทุกคนสามารถเข฾าถึงได฾และมีสิทธิเท฽า

เทียมกันในการใช฾งาน เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่สังคมเสมือนจริงที่ถูกสร฾างขึ้นบนพ้ืนที่ไซเปอรสเปซ 
และกําลังได฾รับความนิยมเป็นอย฽างมากในสังคมไทยปัจจุบัน การศึกษาเรื่องของเฟซบุ฿คแฟนเพจจะ
สามารถนําไปสู฽ความเข฾าใจเกี่ยวกับรูปแบบของสังคมเฟซบุ฿คแฟนเพจในบริบทเรื่องของพ้ืนที่เสมือน
จริง คือโลกที่มนุษยแสามารถเข฾าไปมีปฏิสัมพันธแกับคนอ่ืน ๆ ในโลกนี้ผ฽านหน฾าจอคอมพิวเตอรแ สมารแท
โฟน แท็บเล็ต เพ่ือคนมากมายจากหลากหลายที่ มีการแลกเปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสารกัน การแสดงความ
คิดเห็นจึงไม฽รู฾จบสิ้น จากอีกคนไปสู฽อีกคนหรือหลาย ๆ คน(พิสุทธิกุล บุญมี 2556, หน฾า 11) สําหรับ
แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ ที่มีผู฾ติดตามเป็น
จํานวนมากนี้เกิดขึ้นเนื่องจากเจ฾าของแฟนเพจอยากมีพ้ืนที่นําเสนอข฾อมูลข฽าวสาร และอยากให฾
ผู฾ติดตามเข฾ามามีส฽วนร฽วมในการแสดงออกทางความคิด เมื่อกล฽าวถึงการเข฾ามาในพ้ืนที่เสมือนจริงเพ่ือ
การแสดงออกทางความคิดในเรื่องราวต฽าง ๆ แล฾วนั้นจากการสัมภาษณแสมาชิกผู฾ที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟน
เพจถึงความคิดเห็นของตนเองที่มีต฽อการใช฾งานพ้ืนที่เสมือนจริงทําให฾พบว฽า ผู฾ใช฾งานมีมุมมองของ
ความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกันบ฾างเห็นต฽างกันบ฾าง กล฽าวคือ เป็นเรื่องที่ดีที่มีการเปิดพ้ืนที่ให฾
ผู฾ใช฾งานเข฾ามาแสดงออกทางความคิด ถกเถียงกับผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ ในเรื่องราวที่เกิดขึ้นในสังคม 
รวมถึงการมีปฏิสัมพันธแกับคนในสังคมด฾วย โดยส฽วนใหญ฽ผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาบริโภคข฽าวสารและแสดง
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ความคิดเห็นนั้นเป็นกลุ฽มวัยรุ฽น ทั้งนี้ผู฾ใช฾งานบางคนกล฽าวว฽ามีผู฾ใช฾งานอีกส฽วนหนึ่งที่เข฾ามาก฽อกวนหรือ
เข฾ามาพูดเรื่องไร฾สาระที่ไม฽เกี่ยวข฾องกับข฽าวสารที่นําเสนอ ซึ่งคนกลุ฽มนี้เข฾ามาเพ่ือเรียกร฾องความสนใจ
จากผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ จากการแสดงความคิดเห็นที่ไม฽ตรงประเด็นกับข฽าวสารที่ทางแฟนเพจได฾นําเสนอ 
อาทิ การเข฾ามาพูดประเด็นของสูตรอาหาร ภาพยนตรแ ดารานักแสดง ทั้งที่ความเป็นจริงแฟนเพจได฾
นําเสนอข฽าวในเรื่องของการเมืองก็ตาม ส฽งผลให฾สร฾างความรําคาญให฾แก฽ผู฾ใช฾งานคนอ่ืนที่ต฾องการเข฾า
มาถกเถียงสาระสําคัญของเนื้อหา แต฽ทั้งนี้ทั้งนั้นการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นต฽อข฽าวสารยังคงมี
มากกว฽าผู฾ที่เข฾ามาก฽อกวน (มิว(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 18 มกราคม 2559) 

กล฽าวได฾ว฽าการที่ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คมีพ้ืนที่ในการแลกเปลี่ยนมุมมอง หรือเวทีสาธารณะ
ถกเถียงในประเด็นข฽าวสารต฽าง ๆ เป็นเรื่องที่ดี เนื่องจากสามารถรับรู฾ข฽าวสารได฾อย฽างรวดเร็วซึ่ง
ปัจจุบันนี้การเข฾าถึงพ้ืนที่เสมือนจริงเป็นเรื่องง฽ายเนื่องจากเทคโนโลยีมีความก฾าวหน฾า เพียงมีอุปกรณแที่
สามารถเชื่อมต฽อกับระบบอินเทอรแเน็ตได฾ก็สามารถเข฾าถึงพ้ืนที่ได฾ (เนม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 12 
มกราคม 2559) และการที่ผู฾ใช฾งานมีพ้ืนที่ที่หลายคนเรียกว฽าเป็นพ้ืนที่เสมือนจริงที่ใครก็สามารถเข฾าได฾ 
ส฽งผลให฾สังคมเปิดกว฾างมากขึ้นจากการที่ตัวเราเองได฾รับรู฾ข฽าวสารนอกจากจะได฾แลกเปลี่ยนความเห็น
กับคนรอบข฾างแล฾ว พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจก็เป็นอีกพ้ืนที่หนึ่งที่ผู฾ใช฾งานสามารถรับรู฾มุมมองและความ
คิดเห็นของผู฾ใช฾งานคนอ่ืนอีกมากมายทําให฾เกิดประเด็นที่หลากหลายมากขึ้น  (เมยแ(นามสมมติ), 
สัมภาษณแวันที่ 15 มกราคม 2559) ซึ่งการนําเสนอข฽าวสารของเฟซบุ฿คแฟนเพจทั้ง 3 นั้นมีหลากหลาย
ประเด็น หากจะกล฽าวถึงแฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วนเป็นแฟนเพจที่มีการนําเสนอข฽าวในหลากประเด็น
ไม฽ว฽าจะเป็นข฽าวด฾านกีฬาที่เป็นที่กล฽าวถึงสําหรับผู฾ติดตามโดยส฽วนใหญ฽ที่ หากแฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบ
ด฽วนจะเชียรแ (Cheer) อย฽างเช฽นกีฬาฟุตบอล ถ฾าเชียรแฝุายใดฝุายหนึ่ง ฝุายนั้นจะแพ฾เสมอจนกลายเป็น
ประเด็นร฾อนแก฽ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจเสมอ จากการเชียรแกีฬาเหล฽านี้แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน 
นํามาสู฽การให฾คํานิยามแก฽แฟนเพจ จากผู฾ใช฾งานทุก ๆ คน ซึ่งกล฽าวได฾ว฽าเป็นแฟนเพจแห฽งความ
กาลกิณีที่เชียรแใครก็แพ฾เสมอ และการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นของผู฾ใช฾งานจะเป็นไปในแนวทางการ
ด฽าทอของต฽างฝุายและการชื่นชมอีกฝุายอย฽างเป็นประจํา แต฽ทั้งนี้ทั้งนั้นผู฾ใช฾งานยังคงเข฾ามาใช฾งาน
บริโภคข฽าวสารกันอย฽างสม่ําเสมอ เนื่องจากเป็นสีสันของการเชียรแกีฬาที่ต฾องมีแพ฾และมีชนะเสมอ 
ทั้งนี้ข฽าวสารในด฾านวงการบันเทิงยังคงเป็นที่สนใจของผู฾ใช฾งานอยู฽ทุกยุคทุกสมัยเนื่องจากข฽าวสารที่ไม฽
จบสิ้น และเนื้อหาของข฽าวสารเป็นที่กล฽าวถึงของผู฾ใช฾งานเสมอ การเข฾ามาแสดงความคิดเห็นในเนื้อหา
ข฽าวด฾านนี้ผู฾ใช฾งานจะเข฾ามาเพ่ิมเติมเนื้อหาที่ได฾รับมาจากแหล฽งอ่ืน เกิดการพูดคุยกันเสมือนการจับ
กลุ฽มคุยกันในชีวิตจริง ในอีกประเด็นที่ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจให฾ความสนใจคือเรื่องสุขภาพของแฟน
เพจดราม฽าแอดดิค เนื่องจากผู฾ดูแลแฟนเพจมีอาชีพเป็นแพทยแส฽งผลให฾สามารถอธิบายความรู฾ ความ
เข฾าใจเกี่ยวกับตัวยาหรือวิธีการรักษา การปฐมพยาบาลเบื้องต฾น เมื่อมีข฽าวที่เกี่ยวข฾องกับทางการ
แพทยแ จะเข฾ามาแสดงความคิดเห็นจากผู฾ใช฾งานคนอ่ืนที่รู฾และเข฾ามาอธิบายเพ่ิมเติม ทั้งนี้ผู฾ใช฾งาน เข฾า
มาแสดงความคิดเห็นในเชิงสอบถามในเรื่องสรรพคุณของยา การปฐมพยาบาลเบื้องต฾น เช฽น การ
จมน้ําจะปฐมพยาบาลอย฽างไรจึงจะถูกต฾องจะมีผู฾รู฾มาให฾คําตอบ เกิดเป็นพ้ืนที่หนึ่ง ๆ ที่ให฾ผู฾ใช฾งานเข฾า
มาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทั้งนี้ข฽าวสารที่ผู฾ใช฾งานให฾ความสนใจเป็นอย฽างมากจะเป็นข฽าวสารด฾าน
สังคมที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน ในแต฽ละวันมีข฽าวใดเกิดขึ้นบ฾าง การติดตามข฽าวสารที่รวดเร็วใน
ปัจจุบันคือข฽าวสารออนไลนแ ซึ่งทั้ง 3 แฟนเพจมีการนําเสนออย฽างรวดเร็ว ผู฾ใช฾งานที่ติดตามสามารถ
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รับรู฾ได฾อย฽างรวดเร็ว และเข฾ามาแสดงความคิดเห็นทั้งสามารถนําไปพูดคุยกับผู฾คนในสังคมจริงได฾อย฽าง
รวดเร็ว กล฽าวได฾ว฽าเป็นการทันต฽อเหตุการณแข฽าวสารบ฾านเมืองในยุคของเทคโนโลยี 

ความรวดเร็วของข฾อมูลข฽าวสารนั้นนอกจากการทันต฽อเหตุการณแบ฾านเมือง ข฾อเสีย
ของการเข฾ามาใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจก็ยังคงมีให฾เห็นกันอยู฽บ฽อยครั้ง จากการยั้งคิดของวัยรุ฽น เนื่องจาก
การบริโภคข฽าวสารที่ไม฽มีการไตร฽ตรองให฾ถูกต฾องแล฾วตีความหมายของข฽าวนั้น ๆ แบบผิด ๆ ส฽งผลต฽อ
การรับรู฾ข฽าวสารที่ผิดจากความจริงสู฽ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ อีกมากมาย การเจริญเติบโตของเทคโนโลยีใน
ปัจจุบันที่ทําให฾การเข฾าถึงข฾อมูลข฽าวสารที่รวดเร็ว นํามาสู฽การขาดความรับผิดชอบของวัย รุ฽นที่มีต฽อ
หน฾าที่ของตนเองที่ได฾รับหมอบหมาย ซึ่งวัยรุ฽นจะอยู฽ในระหว฽างการเรียนหนังสือ และวัยรุ฽นจํานวนมาก
ที่นําเทคโนโลยีเหล฽านี้เข฾ามาเล฽นในเวลาเรียน ซึ่งเป็นเวลาที่ต฾องเรียนหนังสือ แต฽กลับนําสมารแทโฟน
ขึ้นมาเล฽นมาดูข฾อมูลข฽าวสารที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน สิ่ งเหล฽านี้ส฽งผลต฽อการขาดการรู฾สึกสํานึกต฽อ
หน฾าที่ของตนเองที่พึงกระทําของการใช฾ชีวิตในสังคม 

ถึงแม฾ว฽าผู฾ใช฾งานบางคนจะใช฾พ้ืนที่นี้ผิดที่ผิดทางไปบ฾างและเพ่ือเข฾ามาพูดในประเด็น
ที่ไม฽ใช฽ข฽าวสารของทางแฟนเพจได฾นําเสนอบ฾าง แต฽ส฽วนใหญ฽จะเข฾ามาแสดงออกทางความคิดที่ทําให฾
ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ เกิดการชื่นชอบในทัศนะหรือมุมมอง นํามาสู฽การเกิดปฏิสัมพันธแกันขึ้นในพ้ืนที่
เสมือนจริงและเกิดเป็นมิตรภาพในสังคมหรือชุมชนออนไลนแ  (เอม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 17 
มกราคม 2559) เฟซบุ฿คแฟนเพจจึงมิได฾เป็นเพียงแต฽การประชาสัมพันธแข฽าวสารหรือใช฾เพ่ือความ
บันเทิงเท฽านั้น แต฽เป็นพ้ืนที่หนึ่งในการนําเสนอข฾อมูลข฽าวสารอันนํามาสู฽พ้ืนที่เพ่ือแลกเปลี่ยนแสดง
ความคิดเห็นหรือเวทีสาธารณะ การสร฾างปฏิสัมพันธแและการเข฾ามาแสดงตัวตนด฾วย จากบทสัมภาษณแ
ข฾างต฾น สะท฾อนให฾เห็นว฽าเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่ที่เปิดให฾ผู฾ติดตามหรือผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คเข฾ามาแสดง
ความคิดเห็น แลกเปลี่ยนมุมมองของข฽าวสารที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันเพ่ือให฾ทราบความเป็นมาของ
ประเด็นข฽าวสารที่เกิดขึ้น ทั้งนี้แล฾วผู฾ใช฾งานบางส฽วนคิดว฽าเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่สามารถเข฾ามาแสดงออกถึง
ตัวตนของตนเอง เนื่องจากผู฾ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจส฽วนใหญ฽เป็นวัยรุ฽น ซึ่งเป็นวัยที่อยากรู฾อยากลอง 
พ้ืนที่นี้จึงเป็นอีกพ้ืนที่หนึ่งที่กลุ฽มวัยรุ฽นเข฾ามาแสดงตัวตนเพ่ือให฾เป็นที่รู฾จักของผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ และ
แสดงให฾เห็นถึงตัวตนของวัยรุ฽นที่ใช฾งานในเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นอย฽างไร (ออน(นามสมมติ), สัมภาษณแ
วันที่ 18 มกราคม 2559) จากการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นโดยการใช฾ภาษาที่เข฾าใจกันในหมู฽วัยรุ฽น
หรือผู฾ที่ใช฾งานเฟซบุ฿คมาเป็นเวลานานจะรู฾และเข฾าใจในภาษาที่ใช฾สื่อสารกัน ทั้งนี้แล฾วการเข฾ามาใน
พ้ืนที่นี้เป็นการเข฾ามาเพ่ือแสดงความคิดเห็นที่ไม฽สามารถทําได฾ในชีวิตจริง เนื่องจากไม฽มีใครรู฾จักตัวตน
ที่แท฾จริงของผู฾ใช฾งานในพ้ืนที่ออนไลนแแห฽งนี้ได฾นอกจากตัวตนที่เราต฾องการแสดงให฾เห็นเพียงเท฽านั้น 
(แตงกวา(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 19 มกราคม 2559) 

ผู฾วิจัยจําแนกการวิเคราะหแการแสดงความคิดเห็นบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจออกเป็น 
2 ส฽วนคือ 1) ผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็น 2) ความคิดเห็นในประเด็นข฽าวสารที่นําเสนอ ดังนี้ 

2.1 ผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็น 
ผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็นบนพื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ ถือได฾ว฽ามีบทบาทสําคัญ

ที่ทําให฾เฟซบุ฿คแฟนเพจมีความเคลื่อนไหวและมีลักษณะของการเป็นเวทีสาธารณะ ที่มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น มุมมอง ต฽อข฽าวสารกันอย฽างต฽อเนื่อง และด฾วยการเข฾าถึงพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจที่ไม฽มี
เงื่อนไขของเวลาและสถานที่เข฾ามาเกี่ยวข฾อง จึงทําให฾ปรากฏความคิดเห็นอยู฽เป็นจํานวนมาก ซึ่ง
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ผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็นจะมี 2 กลุ฽ม ได฾แก฽ กลุ฽มที่เข฾ามาเป็นประจํา และกลุ฽มที่เข฾ามาเป็น
ครั้งคราว จากข฾อมูลที่ศึกษาผู฾วิจับพบว฽า กลุ฽มที่เข฾ามาเป็นประจําจะเข฾ามาแสดงความคิดเห็นใน
ประเด็นข฽าวสารทุก ๆ ประเด็นที่แฟนเพจได฾นําเสนอ ทั้งข฽าวด฾านการเมือง ข฽าวสังคม ข฽าววงการ
บันเทิง ข฽าวกีฬา และข฽าวด฾านสุขภาพ เป็นต฾น ซึ่งในกลุ฽มที่เข฾ามาเป็นครั้งคราว พบว฽า จะเข฾ามาแสดง
ความคิดเห็นในบางประเด็นที่ผู฾งานสนใจเพียงเท฽านั้น เช฽น บางผู฾ใช฾งานจะเข฾ามาในประเด็นเรื่องของ
ข฽าวกีฬา หรือข฽าวเพยีงอย฽างใดอย฽างหนึ่งที่ผู฾ใช฾งานต฾องการบริโภค 

2.2 ความคิดเห็นในประเด็นข฽าวสารที่นําเสนอ 
ความคิดเห็นในประเด็นข฽าวสารที่นําเสนอโดยทั้ง 3 แฟนเพจจะนําเสนอข฽าวอาทิใน

ด฾านการเมือง ด฾านกีฬา ด฾านสุขภาพ ด฾านวงการบันเทิง และด฾านสังคม ซึ่งในแต฽ละแฟนเพจมีประเด็น
ข฽าวสารที่ได฾รับความสนใจเป็นพิเศษแตกต฽างไปตามสถานการณแบ฾านเมืองที่ได฾รับความนิยมอยู฽ใน
ขณะนั้น โดยจะมีช฽วงเวลาที่ข฽าวในแต฽ละด฾านจะได฾รับความสนใจอย฽างเช฽นข฽าวในเรื่องของวงการ
บันเทิงก็จะเป็นที่กล฽าวถึงเป็นอาทิตยแขึ้นอยู฽กับผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็น 

ลักษณะความคิดเห็นที่ปรากฏบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจสามารถจําแนกได฾ 2 
ลักษณะ คือ การสนับสนุนความคิดเห็นของเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นการแสดงความคิดเห็นในลักษณะของ
การเห็นด฾วยต฽อความคิดเห็นของเจ฾าของแฟนเพจที่ได฾นําเสนอข฽าว และการเห็นต฽างต฽อความคิดเห็น
ของเฟซบุ฿คแฟนเพจ เป็นการแสดงความคิดเห็นในลักษณะที่มีความคิดเห็นที่แตกต฽างไปจากเจ฾าของ
แฟนเพจ และได฾แลกเปลี่ยนมุมมองกับผู฾ใช฾งานคนอื่น ๆ ได฾อย฽างหลากหลาย 

จากข฾อมูลภาคสนามเบื้องต฾น สะท฾อนให฾เห็นว฽าพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่หนึ่ง
ในยุคของเทคโนโลยีข฽าวสาร ที่คนปัจจุบันเข฾ามามีการแลกเปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสารเสมือนเวทีสาธารณะ
ในปัจจุบันเมื่อมนุษยแได฾ก฾าวเข฾าสู฽ยุคของเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น การเสพข฽าว การแสดงความ
คิดเห็น หรือมีการแสดงตัวตนเกิดข้ึนบนโลกเสมือนจริงพ้ืนที่ออนไลนแจึงเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่ได฾เข฾ามาอยู฽ใน
ชีวิตประจําวันของผู฾ใช฾งาน เนื่องจากการพัฒนาของระบบอินเทอรแเน็ตและเทคโนโลยีส฽งผลให฾เกิด
พ้ืนที่เสมือนจริงเป็นพ้ืนที่ในระบบอินเทอรแเน็ตที่ทําให฾ผู฾ใช฾งานมีส฽วนร฽วมในการ เข฾ามาแสดงความ
คิดเห็น แลกเปลี่ยนมุมมอง เปรียบเสมือนพ้ืนที่ที่สะท฾อนภาพของสังคมเทคโนโลยีข฽าวสารโดยไม฽มี
ข฾อจํากัดของมิติด฾านเวลาหรือสถานที่ทางกายภาพเข฾ามาเกี่ยวข฾อง สะท฾อนให฾เห็นถึงการรับรู฾ต฽อ
ข฽าวสารที่มีต฽อสังคม รับรู฾ความเป็นไป ผู฾ใช฾งานเข฾ามาใช฾งานได฾ตลอดเวลาเพียงมีอุปกรณแที่เชื่อมต฽อกับ
อินเทอรแเน็ตได฾ ทั้งนี้สามารถเข฾าไปแสดงตัวตนที่เราไม฽สามารถเปิดเผยในโลกแห฽งความเป็นจริงได฾ 

เมื่อมีพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจเกิดการเข฾ามาบริโภคข฽าวสารของผู฾ใช฾งาน และการเข฾ามา
แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนมุมมองขึ้นนํามาสู฽การแสดงตัวตนของผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาติดตามทั้ง 3 
แฟนเพจ ทั้งนีก้ารแสดงความเป็นตัวตนเป็นสิ่งที่ต฾องอาศัยระยะเวลาในการนําเสนอตัวตนต฽อการรับรู฾
และการยอมรับของผู฾ติดตามคนอ่ืน ๆ โดยจะเกิดการรับรู฾มากน฾อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู฽กับความ
สม่ําเสมอและระยะเวลานานพอที่จะแสดงออกถึงตัวตน ซึ่ งการแสดงออกทางความคิดเพ่ือแสดง
ตัวตนผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจนั้นนอกจากจะสามารถเข฾ามาเวลาใดก็ได฾แล฾ว ยังสามารถให฾ผู฾ติดตามเข฾ามา
แสดงออกทางความคิดได฾ทุก ๆ กระดานข฽าวหรือข฾อความที่ทางแฟนเพจได฾นําเสนอ เหล฽านี้จะเป็นแรง
ดึงดูดให฾ผู฾ติดตามคนอ่ืน ๆ ให฾ความสนใจเข฾ามาแลกเปลี่ ยนความคิดเห็นกันมากขึ้น จนเกิด
ความคุ฾นเคยทําให฾สามารถเข฾าใจและยอมรับตัวตนที่แสดงออกมานั้นได฾  ซึ่งผู฾ใช฾งานส฽วนใหญ฽เข฾ามา
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ติดตามพร฾อม ๆ กับการสร฾างแฟนเพจของเจ฾าของแฟนเพจขึ้นมา และเข฾ามาบริโภคข฽าวสารมาโดย
ตลอด จากผลการวิจัยพบว฽าวัยรุ฽นส฽วนใหญ฽ยอมรับว฽าการเข฾ามาแสดงตัวตนผ฽านการเข฾ามาแสดงออก
ทางความคิด แลกเปลี่ยนมุมมองบนเฟซบุ฿คแฟนเพจนั้นสามารถบ฽งบอกซึ่งความเป็นตัวตนของ
ผู฾ใช฾งานได฾ เพราะสิ่งที่ผู฾ใช฾งานมีความรู฾สึกนึกคิดและพิมพแลงไปเอง แต฽วัยรุ฽นบางคนคิดว฽าการแสดง
ความคิดเห็นในการใช฾คํา ภาษาของกลุ฽มวัยรุ฽นไม฽ได฾บ฽งบอกความเป็นตัวตนทั้งหมดของผู฾ใช฾งาน แต฽
ทั้งนี้ไม฽มีวัยรุ฽นคนไหนปฏิเสธว฽าการใช฾ภาษา การแสดงความคิดเห็นในเฟซบุ฿คแฟนเพจสามารถบ฽งบอก
ความเป็นตัวตนของเขาได฾ดังคําสัมภาษณแ 

 
“...ในเฟซบอกความเป็นตัวตนของเราได้บ้าง แต่ก็คงจะไม่ทั้งหมดเพราะในแฟนเพจ

มีคนมากมายทั้งท่ีเรารู้จักและไม่รู้จัก...” 
     (เมก(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 20 เมษายน 2559) 

 
“...ก็สามารถบอกถึงความเป็นตัวตนของเราได้นะ เพราะทุกสิ่งทุกอย่างที่เราแสดง

ความคิดเห็นออกไปคือความรู้สึก ณ ตอนนั้นล้วน ๆ ถ้าใครเข้ามาใช้งานบ่อย ๆ จะรู้เลยว่า
เป็นคนที่มีหลากหลายอารมณ์มากเพราะติดตามทุกข่าวสารเลย ซึ่งก็ไม่ต่างจากชีวิตจริงเท่า
ไหรค่ะ...” 

          (แอปเปิล(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 25 เมษายน 2559) 
 
“...คิดว่าสามารถบอกถึงตัวตนของเราได้นะครับเพราะในนี้เราสามารถท าอะไร บอก

อะไรรู้สึกยังไงก็ได้ที่เป็นตัวเรา ไม่ต้องไปสนใจใคร...” 
    (เอ฾(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 10 พฤกษาคม 2559) 

 
“...ก็คงจะบอกความเป็นตัวตนได้บ้างแต่ไม่ทุกอย่าง เพราะบางทีเราก็สร้างภาพใน

นั้นนะเวลาแสดงความคิดเห็นและอีกอย่างเราเป็นเพศที่สามที่ไม่สามารถบอกที่บ้านได้ เราก็
เข้ามาเฉิดฉายในนี้แทน...” 

      (อัม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 28 เมษายน 2559) 
 
“...ส าหรับหนูไม่สามารถบอกความเป็นตัวตนจริง ๆ ได้นะ เพราะพฤติกรรมในปฟน

เพจเราแรงได้แสดงความคิดเห็นยังไงก็ได้ใช้ค าหยาบได้ แต่ชีวิตจริงท าแบบนั้นไม่ได้ค่ะเพราะ
แม่ดุ...” 

    (ขนม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 25 เมษายน 2559) 
 
ผลการวิจัยยังพบอีกว฽า วัยรุ฽นส฽วนใหญ฽เห็นด฾วยว฽าตัวตนที่แสดงออกในเฟซบุ฿คแฟน

เพจมีความคล฾ายคลึงกับตัวตนของผู฾ใช฾งานจริง ๆ เพราะทุกข฾อมูลทุกสิ่งทุกอย฽างที่ผู฾ใช฾งานแสดงความ
คิดเห็นลงไปในเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นความจริงจากความรู฾สึกนึกคิดที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน แต฽ก็มี
บางผู฾ใช฾งานที่ปฏิเสธว฽าไม฽เหมือนตังตนจริงในทางสังคม เนื่องจากสภาพสังคมเมื่ออยู฽ที่บ฾านที่มีบุคลิก
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ความเป็นจริงเรียบร฾อยแต฽ในเฟซบุ฿คแฟนเพจอาจจะไม฽เรียบร฾อยบ฾าง รวมทั้งการแสดงออกของเพศที่
สามบางคนที่ไม฽สามารถแสดงออกในสังคมความเป็นจริงได฾ 

นอกเหนือไปจากการแสดงความคิดเห็นเพ่ือแสดงตัวตนแล฾วการเข฾าไปแสดงความ
คิดเห็นผ฽านคอมเม฾นทแของผู฾ติดตามคนอ่ืน ๆ ก็เป็นส฽วนประกอบหนึ่งที่ปรากฏอยู฽บนเฟซบุ฿คแฟนเพจ 
ที่ก฽อให฾เกิดความสัมพันธแระหว฽างผู฾ติดตามด฾วยกันเอง ซึ่งเป็นปัจจัยอันหนึ่งที่ทําให฾เกิดการแสดงความ
คิดเห็นเพ่ือแสดงตัวตนบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจขึ้น กระนั้นแล฾วพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่เปิด
และเป็นพ้ืนทีข่องผู฾ใช฾งานที่จะเข฾าไปในเวลาใดก็ได฾และเลือกได฾ว฽าเราอยากเข฾าไปแสดงความคิดเห็นใน
ประเด็นไหนที่เจ฾าของแฟนเพจได฾นําเสนอมาก฽อนหน฾านี้ (มารแค(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 20 
เมษายน 2559) ด฾วยลักษณะการสื่อสารในเฟซบุ฿คแฟนเพจที่ไม฽ยึดติดกับข฾อจํากัดเงื่อนไขของเวลา
และสถานที่นี้เอง ก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่เอ้ืออํานวยให฾เกิดการแสดงความคิดเห็นเพ่ือการแสดงตัวตนขึ้น 
โดยที่ผู฾ติดตามมีอิสระในด฾านของเวลาและสถานที่ในการแสดงออกทางความคิด และลักษณะการ
แสดงความเป็นตัวตนที่จะนําไปสู฽พ้ืนที่สาธารณะทางสังคม  

ซึ่งหลักการสําคัญของการเป็นพ้ืนที่สาธารณะอยู฽ที่การเป็นพ้ืนที่อิสระเป็นพ้ืนที่ของ
คนหลากหลายมีการติดต฽อกันสม่ําเสมอ ผู฾เข฾าร฽วมจะเข฾าร฽วมในฐานะที่เป็นพลเมืองมากกว฽าผู฾บริโภค
โดยมีจิตสํานึกสาธารณะร฽วมกันมีการพูดคุยเรื่องสาธารณะ (มนทกานติ์ ตปนียางกูล 2545, หน฾า 16)
การแสดงออกทางความคิดเพ่ือแสดงตัวตนผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจ ในการแสดงความคิดเห็นแม฾จะให฾
อิสระแก฽ผู฾ใช฾งานได฾แสดงออกถึงตัวตนตามท่ีต฾องการก็ตาม แต฽ทั้งนี้ตัวตนที่ปรากฏในเฟซบุ฿คแฟนเพจก็
ล฾วนเป็นตัวตนที่อ฾างอิงมาจากตัวตนที่เกิดข้ึนในบริบทของสังคมจริง 

 

เฟซบุ๊คแฟนเพจในฐานะพื้นที่การน าเสนออัตลักษณ์: อัตลักษณ์ของกลุ่มวัยรุ่นที่ใช้งานผ่านพื้นที่
เฟซบุ๊คแฟนเพจ 

 
เฟซบุ฿คแฟนเพจกล฽าวได฾ว฽าเป็นเวทีสาธารณะรูปแบบหนึ่งที่คนในสังคมปัจจุบันได฾ให฾

ความสนใจและเข฾ามาใช฾บริการกันเป็นจํานวนมาก เนื่องจากมีลักษณะรูปแบบการใช฾งานแบบเปิดหรือ
เป็นสาธารณะที่คนทุกคนสามารถเข฾ามาใช฾งานได฾ โดยไม฽มีข฾อจํากัดด฾านเวลาและสถานที่เข฾ามา
เกี่ยวข฾อง อันเนื่องมาจากการเข฾าใช฾งานจากสมารแทโฟน แท็บเล็ต คอมพิวเตอรแ หรืออุปกรณแ
อิเล็กทรอนิกสแที่สามารถเชื่อมต฽อกับเครือข฽ายอินเทอรแเน็ตได฾ และลักษณะการใช฾พ้ืนที่ของผู฾ใช฾งานอาจ
ถูกใช฾ในลักษณะที่แตกต฽างกัน บางผู฾ใช฾งานอาจเข฾ามาใช฾งานเพ่ือการแสดงออกทางความคิดในข฽าวสาร
ที่ทางแฟนเพจได฾นําเสนอ หรือบางผู฾ใช฾งานอาจเข฾ามาแสดงตัวตนเพ่ือให฾เป็นที่รู฾จักของผู฾ใช฾งานคนอ่ืน 
ๆ เหล฽านี้เป็นลักษณะที่สามารถบ฽งบอกถึงอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาในพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจได฾ 
จากการสํารวจและการศึกษาจากภาคสนามสามารถแสดงให฾เห็นถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนเฟซ 
บุ฿คแฟนเพจ ซึ่งผู฾วิจัยได฾มองว฽า อัตลักษณแของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นอัตลักษณแร฽วมที่กลุ฽มวัยรุ฽น
ให฾การนิยามและให฾ความหมาย ก็คือการใช฾ภาษาตัวหนังสือในการเข฾ามาแสดงความคิดเห็น เนื่องจาก
ภาษาท่ีกลุ฽มวัยรุ฽นใช฾เป็นคําที่มีความหมายซึ่งเข฾าใจกันของกลุ฽มวัยรุ฽น เกิดจากการคิดคําขึ้นมาใหม฽และ
การให฾ความหมายใหม฽ของคําต฽าง ๆ ขึ้นมาโดยต฾องอาศัยสัญญะในการแปลความหมาย 
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กลุ฽มต฽าง ๆ ในสังคมไม฽ว฽าจะเป็นกลุ฽มใดก็ตามจะมีการกําหนดสัญญะเพ่ือความเข฾าใจ
ในการสื่อสารกันภายในกลุ฽ม ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจก็เช฽นเดียวกันเนื่องจากเป็นผู฾คลุกคลีอยู฽กับการ
สื่อสารผ฽านเครือข฽ายอินเทอรแเน็ตย฽อมต฾องคุ฾นเคยกับสัญญะท่ีเกิดขึ้นใหม฽จากการดัดแปลงคําพูดต฽าง ๆ 
เพ่ือใช฾บ฽งบอกอารมณแความรู฾สึก และความหมายของผู฾ที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็น เช฽น สัญญะประเภท
ภาษาเป็นสัญญะท่ีพบมากในการแสดงความคิดเห็นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจซึ่งผู฾ที่เข฾ามาใช฾งานเป็นประจํา
จะสามารถเข฾าใจความหมายได฾ทันที ได฾แก฽ คําว฽า เท หมายถึง การผิดนัดหรือการถูกทิ้ง คําว฽า นก 
หมายถึง การอดได฾ในสิ่ง ๆ นั้น คําว฽า ลําไย หมายถึง การรําคาญ คําว฽า กล฾วย หมายถึง สบายสบาย 
ง฽าย ๆ เป็นต฾น (ขวัญ, สัมภาษณแวันที่ 13 มกราคม 2559) 

ลักษณะการใช฾ภาษาอย฽างที่ทราบกันดีว฽าภาษาที่ใช฾กันบนเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นคํา
เฉพาะที่ใช฾กันในกลุ฽มวัยรุ฽น ซึ่งกลุ฽มวัยรุ฽นหรือผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจจะสามารถเข฾าใจกันดีว฽า คํา  ๆ 
นี้มีความหมายว฽าอย฽างไรซึ่งลักษณะของภาษานั้นอาจมีสัญญะของภาษาที่กลุ฽มวัยรุ฽นสามารถรู฾และ
เข฾าใจได฾เป็นอย฽างดีดังที่กล฽าวมาข฾างต฾น 

 

 
ภาพประกอบที่ 4 การใช฾ภาษาที่ใช฾กันในกลุ฽มวัยรุ฽น 
(ท่ีมา: https://www.facebook.com/ejeab/) 

 
จากภาพประกอบ ของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾แสดงความคิดเห็นว฽า “ลําไย

ลองกองจริง ๆ ออกมาเถอะ” สามารถแปลความหมายได฾ว฽า รําคาญจริง ๆ ออกมาเถอะ เหล฽านี้คือ
ภาษาท่ีกลุ฽มวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ ได฾นําคํามาสร฾างความหมายใหม฽เพ่ือใช฾กันในกลุ฽มวัยรุ฽นที่มักพบ
อยู฽เป็นประจําบนพื้นท่ีเฟซบุ฿คแฟนเพจ 

อัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจเกิดจากการเข฾ามาแสดงตัวตนหรือการ
แสดงออกทางความคิด การแสดงความคิดเห็นเหล฽านี้เกิดจากการที่ผู฾ใช฾งานแต฽ละคนแสดงออกซึ่ง
ความรู฾สึกนึกคิดของตนผ฽านทางเฟซบุ฿คแฟนเพจ กลุ฽มวัยรุ฽นที่สื่อสารกันผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจส฽วนใหญ฽
เกดิจากความสนใจในข฽าวสาร เช฽น ข฽าวเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพและข฽าวสารทั่วไปที่เกิดขึ้นประจําวัน 
จากการติดตามข฽าวสารเป็นเวลานานจนกลายเป็นส฽วนหนึ่งของการดําเนินชีวิต จากการสัมภาษณแของ
ผู฾ใช฾งานกล฽าวว฽า ในตอนแรกที่เข฾ามาติดตามเพราะชอบการนําเสนอข฽าวสารของทางแฟนเพจจากการ
เป็นตัวของตัวเองในการนําเสนอข฽าว และผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ จะเข฾ามาแสดงความคิดเห็นโดยใช฾ภาษาที่
ไม฽ค฽อยสุภาพและมีภาษาเฉพาะที่คนเข฾ามาใหม฽ ๆ จะไม฽รู฾จัก และเมื่อเข฾ามาติดตามนาน ๆ เข฾ารู฾ตัวอีก
ที่เราก็กลายเป็นส฽วนหนึ่งของแฟนเพจไปแล฾ว (แพม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 13 มกราคม 2559) 
หรือผู฾ใช฾งานบางคนจะเข฾ามาเนื่องจากคําบอกเล฽าของคนรอบข฾างจึงนํามาสู฽การติดตามในปัจจุบันและ
ด฾วยการที่อยากแสดงตัวตนในโลกออนไลนแจึงได฾เข฾าไปแสดงความคิดเห็นใช฾ภาษาที่เข฾าใจกันในหมู฽
ผู฾ติดตาม (นิว(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 19 มกราคม 2559) 
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 “...หนูชอบเล่นเฟซไงว่าง ๆ จะเข้าตลอดก็จะดูว่ามีอะไรน่าสนใจบ้างเลยมาเจอเพจ
นี้มันก็โอเคหนูได้เข้าไปแสดงความคิดเห็นบ่อยมากเกือบทุกข่าวเลยก็ว่าได้ ได้แลกเปลี่ยน
ข้อมูลแล้วก็ได้ออกความคิดเห็นเหมือนกับเราอยู่ในชีวิตจริงแค่ได้พูดกับเพ่ือนว่าแบบนี้แบบนี้ 
แต่พอได้แสดงความคิดเห็นในนี้คือจะมีคนอ่ืนอีกมากได้มาแชร์ความคิดเห็น แล้วก็จะได้
ค าศัพท์ใหม ่ๆ เยอะมากเวลาเข้ามาในนี้คือบางค าก็รู้บางค าก็ไม่รู้ก็ถามคนอ่ืนว่าแปลว่าอะไร
...” 

    (นนิ, สัมภาษณแวันที่ 25 มกราคม 2559) 
 

“...มันเกิดจากความชื่นชอบการน าเสนอของทางเพจก็เลยกลายมาติดตาม ต้องเข้า
มาเช๊คทุกวันมาดูทุกวัน ตื่นเช้ามาก็ดูมาแสดงความคิดเห็นต้องเข้ามาอ่าน บางคนก็แสดง
ความคิดเห็นใช้สติ๊กเกอร์มั้ง รูปภาพต่าง ๆ มั้ง แต่เราก็เข้าใจนะว่าเค้าจะสื่อว่าอะไรมันสนุกดี
นะได้เข้ามาเจออะไรใหม่ ๆ...” 

  (แพร, สัมภาษณแวันที่ 19 มกราคม 2559) 
 
การที่ผู฾ใช฾งานเกิดความเคยชินจนกลายเป็นว฽าการใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจนั้นเป็นส฽วน

หนึ่งในการดําเนินชีวิตเป็นพ้ืนที่ที่ใช฾แสดงตัวตน ความคิดเห็น ผู฾ใช฾งานที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจก็เริ่ม
สร฾างอัตลักษณแขึ้นมา อัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นที่สร฾างขึ้นมามักเกิดจากการรู฾สึกเป็นส฽วนหนึ่งของการ
ใช฾ชีวิต โดยการแสดงความคิดเห็นผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจคือการใช฾ภาษา สัญญะที่บ฽งบอกถึงความ
เป็นวัยรุ฽นจากคําบอกเล฽า การที่จะบ฽งบอกถึงความเป็นวัยรุ฽นในเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾นั้นส฽วนหนึ่งคือ
ภาษาเนื่องจากผู฾ใช฾งานที่เป็นวัยรุ฽นจะรับรู฾ถึงภาษาที่ใช฾กัน เพราะภาษามีการเปลี่ยนแปลงอยู฽ตลอด 
หรืออาจเป็นภาษาวิบัติ การใช฾ไวยากรณแไม฽ถูกต฾อง คําผวนที่ผู฾ใช฾งานสามารถเข฾าใจกัน (เติรแก(นาม
สมมติ), สัมภาษณแวันที่ 27 มกราคม 2559) หรือผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาใช฾งานเป็นเวลานาน ๆ ก็สามารถ
รับรู฾และเข฾าใจได฾ง฽ายเหมือนกัน (กัส(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 25 มกราคม 2559) จากข฾อมูลพบว฽า 
การใช฾คําภาษาวัยรุ฽น สติ๊กเกอรแ หรือรูปภาพต฽าง ๆ มาสร฾างเป็นสัญลักษณแเพ่ือแสดงออกบ฽งบอกถึง
อารมณแ ความรู฾สึกโดยเป็นรูปแบบหนึ่งที่กลุ฽มวัยรุ฽นนิยมใช฾มากที่สุด เพ่ือให฾ได฾อรรถรสในการสื่อสาร 
แสดงความคิดเห็น หรือแสดงความรู฾สึกนึกคิดของตนเองออกมา 

จากการเก็บรวบรวมข฾อมูลการสื่อสารผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจของกลุ฽มวัยรุ฽น พบว฽ากลุ฽ม
วัยรุ฽นส฽วนใหญ฽ได฾แสดงออกถึงอัตลักษณแในการแสดงความคิดเห็นอย฽างชัดเจน สังเกตได฾จากการใช฾
ภาษาของกลุ฽มวัยรุ฽นที่ได฾เข฾ามาแสดงออกทางความคิดในเรื่องราวข฽าวสารต฽าง  ๆ ที่ไม฽สามารถใช฾บาง
คําได฾ในชีวิตจริง อาทิเช฽นคําหยาบเวลาอยู฽ในสถานที่เฉพาะที่ไม฽สามารถพูดคําหยาบได฾ และได฾เข฾ามา
แสดงออกในชุมชนเสมือนที่ไม฽มีใครรู฾จัก และเป็นการบ฽งบอกถึงอัตลักษณแร฽วมของกลุ฽มวัยรุ฽นในการ
สื่อสารกนับนเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾เป็นอย฽างด ี

อัตลักษณแเป็นลักษณะที่แสดงถึงความเป็นตัวตนซึ่งก฽อให฾เกิดความมั่นใจ ความ
ภาคภูมิใจในตนเองหรือให฾คุณค฽าแห฽งตน และอัตลักษณแของกลุ฽มนั้นเกิดจากการมีปฏิสัมพันธแต฽อกัน มี
ประสบการณแมีมุมมองที่คล฾ายคลึงกันของคนในกลุ฽ม ทําให฾สมาชิกต฾องพยามยามปรับตัวและดํารงตน
ให฾สอดคล฾องเหมาะสมกับความต฾องการ ก฽อให฾เกิดเป็นกฎเกณฑแของสมาชิก (เสกสรร สรรสรพิสุทธิ์ 
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2546, หน฾า 28) โดยอัตลักษณแไม฽จําเป็นต฾องมีหนึ่งเดียว แต฽อาจมีหลายอัตลักษณแที่ประกอบกันขึ้นมา
เป็นตัวเรา พวกเรา อัตลักษณแไม฽ใช฽สิ่งที่มีอยู฽ตามธรรมชาติแต฽เป็นสิ่งที่ถูกสร฾างขึ้นโดยสังคม อัตลักษณแ
จึงจําเป็นต฾องมีกระบวนการสร฾างอัตลักษณแซึ่งในกระบวนการนี้อาจมีทั้งการสร฾างขึ้นมาใหม฽และการ
หยิบยืมของคนอ่ืนมาทําให฾เป็นของเรา อัตลักษณแจึงเป็นสิ่งที่ไม฽แน฽นอนตายตัวและไม฽หยุดนิ่ง การสืบ
ทอดและผลิตอัตลักษณแใหม฽จึงเกิดขึ้นได฾เสมอภายใต฾กาลเวลาและบริบททางสังคมที่เปลี่ยนไป (ฉลาด
ชาย รมิตานนทแ 2546, หน฾า 53) 

เมื่อพิจารณาลักษณะเฉพาะที่เรียกว฽า “อัตลักษณแ” ของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ
จากการเข฾ามาแสดงออกทางความคิดทางมิติทางสังคมในประเด็นต฽าง ๆ ผ฽านการใช฾ภาษา ตัวหนังสือ 
ตลอดจนสัญลักษณแต฽าง ๆ อาจสรุปได฾ว฽าสิ่งที่ถือเป็น “อัตลักษณแ” ของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ 
สามารถจําแนกได฾เป็นอัตลักษณแส฽วนบุคคล และอัตลักษณแร฽วม โดยแบ฽งอัตลักษณแส฽วนบุคคลได฾ดังนี้ 

 
3.1 อัตลักษณแส฽วนบุคคลของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ 
อัตลักษณแส฽วนบุคคล ในการศึกษาอัตลักษณแของวัยรุ฽นที่เข฾ามาบริโภคข฽าวสาร

บนเฟซบุ฿คแฟนเพจนั้นจะให฾ความสําคัญในอัตลักษณแทางด฾านนี้ เพราะถือเป็นลักษณะเฉพาะของกลุ฽ม
วัยรุ฽นที่เข฾ามาใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจในลักษณะที่มีความเป็นรูปธรรม สังเกตได฾โดยผ฽านรูปโปรไฟลแ 
(Profile) หน฾าแรกของเฟซบุ฿คที่วัยรุ฽นส฽วนใหญ฽จะใช฾รูปตัวเอง และการตั้งชื่อเฟซบุ฿คที่ถึงแม฾บาง
ผู฾ใช฾งานจะไม฽ได฾ตั้งชื่อตามชื่อจริงนามสกุลจริงแต฽สามารถรับรู฾ได฾ว฽าเป็นกลุ฽มวัยรุ฽น  การตั้งชื่อนี้อาจใช฾
ชื่อจริงของตนเอง หรืออาจใช฾ชื่อที่เรียกกันในกลุ฽มเพ่ือน บางผู฾ใช฾งานอาจใช฾เป็นชื่อบุคคลที่มีชื่อเสียง 
เช฽น ดารา นักกีฬา หรือชื่อภาพยนตรแที่ตนชื่นชอบ เป็นต฾น การตั้งชื่อในลักษณะนี้อาจบ฽งบอกได฾ว฽า
ผู฾ใช฾นั้นชื่นชอบบุคคลใด และชื่นชอบสิ่งใดเป็นพิเศษ กล฽าวได฾ว฽าเป็นการบ฽งบอกถึงตัวตนของผู฾ใช฾งาน
อีกทางหนึ่ง โดยสังเกตได฾จากลักษณะการตั้งชื่อตามตารางประกอบ 

 
ลักษณะการตั้งชื่อที่ใช฾เรียกกันในกลุ฽มเพ่ือน ลักษณะการตั้งชื่อบุคคลที่ผู฾ใช฾งานชื่นชอบ 

Violet statice ท฽านผู฾นําเฮฮา 
โซล ออฟ เวสปูา โนงามิ เรียวทาโร฽ 
Dong Dong Meaow Guide Walter 
อ฿อดแอด เว฾ยเฮ฾ย Kimmy Stone 
โด฽ง ไม฾งาม Sunny Dallas 
แก฾มปุอง สองข฾าง ดิ่เจมดดํา วันเลิฟเรดิโอ 
น฾าโง ไรเดอรแ อลิซาเบธฟาน ไซคอฟสกี้ 
 

จากการสัมภาษณแของผู฾ใช฾งานสามารถยืนยันและบ฽งบอกได฾ว฽าผู฾ใช฾งานที่ตั้งชื่อ
ประเภทนี้จะเป็นกลุ฽มวัยรุ฽น โดยเหตุผลในการตั้งชื่อลักษณะนี้ของวัยรุ฽นพบว฽า ผู฾ใช฾งานมีความคิดว฽า
การตั้งชื่อแบบนี้มีความแปลก มีความเท฽หแ  และทําให฾รู฾สึกตัวเองมีความโดดเด฽นในกลุ฽มผู฾ใช฾งาน 
บางครั้งก็เป็นการดึงดูดความสนใจให฾คนเข฾ามาถามว฽าชื่อนี้มีความหมายว฽าอย฽างไร โดยผู฾ใช฾งานบางคน
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มีความชื่นชอบในตัวบุคคลที่มีชื่อเสียงเป็นอย฽างมาก นํามาสู฽การตั้งชื่อทั้งยังยึดแบบอย฽างของบุคคล
เหล฽านี้มาเป็นต฾นแบบในการดําเนินชีวิต รวมถึงการใช฾ชื่อของกลุ฽มเพื่อนที่ใช฾เรียกเพ่ือให฾เป็นที่จดจําแก฽
ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ (คริส(นามสมมติ) สัมภาษณแวันที่ 18 พฤษภาคม 2559) 

อัตลักษณแที่บ฽งบอกถึงลักษณะทางเพศเป็นการแสดงออกซึ่งบทบาทความเป็นตัวตน
ทางเพศของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจว฽าตนเองเป็นเพศใด และการแสดงออกทางอัตลักษณแทางเพศ
เป็นสิ่งที่ปรากฏได฾ชัดแจ฾งผ฽านทางโปรไฟลแ (Profile) ซึ่งเป็นอัตลักษณแทางเพศที่สามารถมองเห็นได฾
จากการสังเกตที่สามารถเห็นเป็นรูปธรรม นอกจากนั้นการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นในหัวข฾อข฽าว และ
ความสนใจในข฽าวต฽าง ๆ สามารถบ฽งบอกถึงอัตลักษณแทางเพศของผู฾ใช฾งานได฾ 

ผลการวิจับพบว฽า วัยรุ฽นเพศชายบนเฟซบุ฿คแฟนเพจมีการใช฾สรรพนามที่บ฽งบอกถึง
ความเป็นเพศชาย เช฽น ผม และมีการลงท฾ายด฾วย ครับ หรือการเข฾ามาแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน
มุมมอง ในหัวข฾อข฽าวที่เกี่ยวข฾องกับกีฬา อาทิเช฽นกีฬาฟุตบอล (Football) ที่มีจํานวนผู฾ใช฾งานที่เป็น
เพศชายเข฾ามาแสดงออกทางความคิดเป็นจํานวนมากกว฽าผู฾ใช฾งานที่เป็นเพศหญิง และมีรูปแบบการใช฾
ภาษาที่มีความแข็งกระด฾าง การแสดงออกถึงการใช฾พลัง ที่แสดงออกในลักษณะสุภาพบุรุษเพ่ือแสดง
ความเป็นเพศชาย และในเพศหญิงการใช฾ภาษามีการใช฾สรรพนามแทนตนที่บ฽งบอกความเป็นเพศหญิง 
เช฽น หนู ฉัน และใช฾คําลงท฾ายว฽า ค฽ะ โดยการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นหรือมีความสนใจในหัวข฾อข฽าวที่
เกี่ยวข฾องกับวงการบันเทิงเรื่องดารา ส฽วนใหญ฽แล฾วนั้นผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาเป็นเพศหญิง เนื่องจากลักษณะ
นิสัยของผู฾หญิง มีความจุกจิก อยากรู฾อยากเห็นสนใจในเรื่องดารา ดังคําสัมภาษณแ 

“...หนูเข้ามาบ่อยนะแต่เวลามีข่าวเกี่ยวกับสังคมหรือข่าวดาราเนี่ยจะชอบ
เข้ามาสิงอยู่เป็นวัน ๆ เลยพ่ี คือคนอ่ืน ๆ เข้ามาแบบคอมเม้นท์กันรัว ๆ เหมือนเข้ามาพูดคุย
กับเพื่อนคนอ่ืน ๆ ยิ่งถ้าเป็นคนที่ชอบเรื่องแบบนี้เหมือนกันก็ยิ่งคุยกันสนุก ถ้าเป็นผู้หญิงแล้ว
อายุเท่ากันแล้วคุยยาวเลยค่ะ...” 

             (นีน(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 25 พฤษภาคม 2559) 

“...ผมชอบเข้ามาเวลามีข่าวเกี่ยวกับฟุตบอลนะเข้ามาตลอดเลยคือแอดมิน
เขาใช้ภาษาที่วัยรุ่นเข้าถึงได้ไม่เบื่อเหมือนตามอ่านข่าวจากในเพจข่าวอ่ืน ๆ นะ ก็เข้ามา
แสดงความคิดเห็นกับคนอ่ืน ๆ เวลาบอลแข่งแล้วพ่ีเค้าเข้ามารายงานผลการแข่งขันไรแบบนี้
...” 

           (อารแม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 10 พฤษภาคม 2559) 

สะท฾อนให฾เห็นว฽า หัวข฾อข฽าวในมิติด฾านต฽าง ๆ สามารถบ฽งบอกถึงอัตลักษณแทางเพศ
ของกลุ฽มวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾เป็นอย฽างดี รวมถึงการใช฾ภาษาในการเข฾ามาแสดงความคิดเห็น 
สามารถบอกถึงความเป็นเพศหญิงและเพศชายได฾ 
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อัตลักษณแที่บ฽งบอกถึงด฾านอารมณแความรู฾สึก เป็นลักษณะที่สามารถแสดงออกถึง
เอกลักษณแอันจะนําไปสู฽การแสดงออกด฾านพฤติกรรม จากการถ฽ายทอดอารมณแความรู฾สึกนึกคิดในการ
แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนมุมมองของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ จากการศึกษาพบว฽า ผู฾ใช฾งาน
เฟซบุ฿คแฟนเพจมักมีการสร฾างอัตลักษณแด฾านบุคลิกภาพผ฽านการใช฾ภาษา มีการเปรียบเทียบเรื่องราว
ต฽าง ๆ ให฾เห็นภาพของการสื่อสารความรู฾สึกผ฽านตัวอักษร รวมไปถึงการใช฾ภาษาของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เป็น
การใส฽อารมณแความรู฾สึกเข฾าไปในประโยคที่แสดงความคิดเห็นผ฽านการใช฾คําต฽าง ๆ ด฾วยการสร฾างคํา
ใหม฽ หรือการใช฾สัญลักษณแต฽าง ๆ บุคลิกภาพที่พบเป็นการแสดงออกผ฽านทางอารมณแ ความสนใจต฽าง 
ๆ ข฽าวสารที่เป็นแรงจูงใจนํามาสู฽ลักษณะการแสดงออก อัตลักษณแด฾านบุคลิกภาพคือ สิ่งที่แสดง
เอกลักษณแหรือพฤติกรรมของแต฽ละบุคคลที่แสดงให฾เห็นถึงความแตกต฽างจากคนอ่ืนว฽าตนเองแตกต฽าง
จากผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ อย฽างไร หรือบางผู฾ใช฾งานให฾ความหมายว฽าเป็นลักษณะต฽าง ๆ ซึ่งกําหนด
พฤติกรรมความสนใจของแต฽ละผู฾ใช฾งาน เช฽น การเข฾ามาแสดงความคิดเห็น ทัศนคติ ลักษณะการใช฾
ภาษา โดยอัตลักษณแด฾านบุคลิกภาพบนเฟซบุ฿คแฟนเพจสามารถแยกได฾ดังคําสัมภาษณแดังต฽อไปนี้ 

 
“...หนูจะมีความรู้สึกว่าบางข่าวมันท าไมสังคมมันถึงเป็นแบบนี้ คนเราถึง

ฐานะจะไม่เท่าเทียมกันแต่ก็มีความเป็นคนเหมือนกันนะ หนูแบบรู้สึกแย่นะเวลามีข่าวอะไร
แบบนี้...” 

   (ณดา(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 20 มิถุนายน 2559) 
 

“...ผมเป็นคนเฮฮาตลก ๆ อยู่แล้วเวลาอยู่กับเพ่ือนก็จะเล่นมุกตลกกัน แล้ว
เวลาเข้ามาคอมเม้นในข่างต่าง ๆ ผมจะเล่นมุกไปด้วยท าให้คนอ่ืน ๆ เข้ามาเล่นกับผมด้วยมัน
นุกดี...” 

     (อ๋ัน(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 15 มิถุนายน 2559) 
 

“...คือบางคนเค้าก็ใช้ค าหยาบเกินไปนะ มันอิสระก็จริงแต่ในนี้เด็ก ๆ เค้าก็
ติดตามเยอะบางทีมันก็หยาบเกินไป...” 

          (นิหน฽า(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 19 พฤกษาคม 2559) 
 
จากผลการวิจัยพบว฽า อัตลักษณแทางบุคลิกภาพบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ ได฾แก฽ 

บุคลิกภาพตลก สนุกสนานร฽าเริง เป็นการนําเสนอตัวตนในการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นโดยใช฾ภาษาที่
ตนเองใช฾ในชีวิตประจําวัน มีการนํามุกตลกเพ่ือสร฾างความบันเทิงให฾ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ ที่เข฾ามาบริโภค
ข฽าวสาร บุคลิกภาพอ฽อนไหว อันเนื่องมาจากการตัดพ฾อต฽อเรื่องราวข฽าวสารทางสังคมที่เกิดขึ้น เพราะ
ในเฟซบุ฿คแฟนเพจนี้เป็นพื้นที่ท่ีผู฾ใช฾งานทุกคนสามารถแสดงความรู฾สึกต฽าง ๆ ออกมาได฾ โดยมีลักษณะ
ของการเข฾ามาบรรยายถึงอารมณแความรู฾สึกต฽อเนื้อหาของข฽าวสารในความรู฾สึกนึกคิดของตนเอง 
รวมถึงบุคลิกภาพการก฾าวร฾าว ซึ่งมีลักษณะการใช฾คําพูดหยาบคายของการแสดงอารมณแความรู฾สึกของ
ตนเองร฽วมอยู฽ด฾วย และจากข฾อมูลภาคสนามข฾างต฾น ทําให฾พบว฽าพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่
คนในสังคมใช฾เวลาครึ่งหนึ่งในการดําเนินชีวิตประจําวัน เกิดการเข฾ามาบริโภคข฽าวสารนํามาสู฽การ
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แสดงออกถึงอารมณแความรู฾สึกนึกคิด ส฽งผลให฾ผู฾ใช฾งานบางคนเกิดการรู฾เท฽าทันปัญหาของสังคมที่
เกิดข้ึน 

3.2 อัตลักษณแร฽วมของวัยรุ฽นบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ 

นอกจากอัตลักษณแที่กล฽าวมาข฾างต฾นแล฾วผู฾วิจัยพบว฽า พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจแสดง
ถึงอัตลักษณแร฽วม จากการศึกษาเนื้อหาในส฽วนต฽าง ๆ โดยเฉพาะการใช฾ภาษาของกลุ฽มวัยรุ฽นซึ่งวัยรุ฽น
บนเฟซบุ฿คแฟนเพจสามารถเข฾าใจความหมายของคําหรือภาษาที่ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน  ๆ ใช฾ในการแสดง
ความคิดเห็นเหล฽านี้สามารถแสดงถึงความสัมพันธแทางสังคม อย฽างความสัมพันธแของกลุ฽มผู฾ใช฾งาน
ทั้งนี้อัตลักษณแดังกล฽าวอยู฽บนพื้นฐานของความต฾องการมีความสัมพันธแกับผู฾อ่ืน 

อัตลักษณแร฽วมคืออัตลักษณแที่เป็นความรู฾สึกสํานึกร฽วมของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ มี
ลักษณะเป็นนามธรรมจากการแสดงอารมณแ ความรู฾สึกผ฽านตัวหนังสือต฽อเรื่องราวข฽าวสารที่ทางแฟน
เพจได฾นําเสนอ ที่มีต฽อเรื่องราวนั้น ๆ ในการใช฾ภาษาจากการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นเพ่ือแสดงออก
หรือแลกเปลี่ยนมุมมองต฽าง ๆ นี้ ไม฽ได฾มีกําหนดกฎเกณฑแหรือหลักการใช฾ภาษาอย฽างถูกต฾องหรือ
ตายตัว มีการปรับเปลี่ยน สร฾างขึ้นมาใหม฽ เช฽นเดียวกับวิวัฒนาการของภาษาทั่วไป แล฾วแต฽ความรู฾สึก
นึกคิดของแต฽ละคนที่จะพยายามแสดงความรู฾สึกหรืออารมณแของตนให฾ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน เกิดการ
แลกเปลี่ยนมุมมองกันบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ หรืออาจกล฽าวได฾ว฽าเป็นวัฒนธรรมกลุ฽มของการใช฾คําหรือ
ภาษากันเฉพาะในกลุ฽มวัยรุ฽น ส฽งผลให฾ผู฾ใช฾งานที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจเกิดความรู฾สึกและสํานึกร฽วม
โดยการบรรยาย หรือการแสดงออกทางความคิดผ฽านตัวหนังสือบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ  เพ่ือให฾
แลกเปลี่ยนมุมมองความคิดและได฾รับรู฾ว฽ายังมีคนอีกกลุ฽มหนึ่งที่มีความรู฾สึกเดียวกับตัวเอง 

ในการเข฾ามาเพ่ือแสดงความคิดเห็นของผู฾ใช฾งานเพ่ือแสดงออกถึงเรื่องราวที่เจ฾าของ
แฟนเพจได฾นําเสนอเป็นการสื่อสารความเป็นตัวตนสื่อถึงความรู฾สึกผ฽านตัวอักษร เหล฽านี้สามารถบ฽ง
บอกถึงการเป็นอัตลักษณแที่เป็นความรู฾สึกร฽วม ผู฾วิจัยจะขอนําเสนอบทสัมภาษณแที่เกี่ยวข฾องกับการเข฾า
มาแสดงความคิดเห็นที่บ฽งบอกถึงจิตสํานึกร฽วมของคนในสังคม เพ่ือที่จะมองเห็นภาพอัตลักษณแที่เป็น
ความรู฾สึกสํานึกร฽วมได฾ชัดเจนยิ่งขึ้นดังบทสัมภาษณแต฽อไปนี้ 

 
“...การที่เราเข้ามาแสดงออกในเรื่องนั้น ๆ มันเหมือนเป็นความรับผิดชอบ

ต่อสังคมส่วนหนึ่ง ความส านึกรักต่อสังคมต่อเรื่องราว เป็นการเปิดมุมมองทางความคิดให้คน
อ่ืน ๆ ได้รับรู้และได้รู้ว่ายังมีอีกหลายคนที่คิดแบบเรา...” 

(เกล(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 15 เมษายน 2559) 
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“...เวลาเข้ามาแสดงความคิดเห็นคืออยากจะเสนอความคิด อยากให้คนใน
สังคมออกมาพูดในสิ่งที่ถูกต้องเวลาเรื่องคดีข่มขืนเอย ฉ้อโกงเอย อยากมาแชร์ความคิดกัน
มากกว่าว่าคนที่เข้ามาเสพข่าวในนี้เค้าจะมีความคิดเห็นยังไง เหมือนหรือแตกต่างกับเรามั๊ย 
แต่ถ้าไม่เหมือนท าไมเค้าถึงคิดแบบนี้ มันก็สามารถเปิดมุมมองความคิดอีกแบบหนึ่งให้เราได้
คิดตาม...” 

(ปุย(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 18 มีนาคม 2559) 
 
“...ผมเรียนหมอผมติดตามแฟนเพจมานานแล้วเจ้าของแฟนเพจก็คลุกคลี

อยู่ในวงการแพทย์ เมื่อมีเรื่องราวที่คนในสังคมต้องการความถูกต้องไม่ว่าจะเป็นเรื่องยา เรื่อง
การดูแลสุขภาพ เจ้าของแฟนเพจจะให้ค าแนะน าที่ถูกต้อง เวลาผมเข้ามาเจอจะแสดงความ
คิดเห็นใต้เรื่องนั้นๆ เพ่ิมเติมลงไปการมีแฟนเพจแบบนี้ก็ดีท าให้คนในสังคมมีทางเลือกในการ
เข้ามาเสพข้อมูล...” 

(นิม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 29 เมษายน 2559) 
 
จากบทสัมภาษณแข฾างต฾นทําให฾ผู฾วิจัยได฾เห็นถึงความสําคัญในการสร฾างเฟซบุ฿คแฟน

เพจ เพ่ือนําเสนอข฽าวสารต฽าง ๆ ให฾คนในสังคมได฾รับรู฾และเข฾ามาแสดงออกทางความคิดจนเกิดเป็น
ความรู฾สึกสํานึกร฽วมของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจในทางที่ดี และจะเห็นได฾ว฽าผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ
ให฾ความสนใจในทุก ๆ เรื่องที่เจ฾าของแฟนเพจได฾นําเสนอเฟซบุ฿คแฟนเพจจึงกล฽าวได฾ว฽าเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่
สามารถบ฽งบอกถึงอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นที่ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾ เนื่องจากเกิดความรู฾ร฾อนรู฾
หนาวของคนในสังคมที่มีต฽อเหตุการณแปัญหาต฽าง ๆ ที่เกิดขึ้น อันจะเป็นการนํามาสู฽การรู฾จักความผิด
ชอบชั่วดี ต฽อการกระทําของมนุษยแที่ขาดความยั้งคิดของคนเรา แต฽ขณะเดียวกันเฟซบุ฿คแฟนเพจมิได฾
เพียงข฾อดีเพียงด฾านเดียว แต฽อีกด฾านหนึ่งคือความรวดเร็วต฽อข฾อมูลข฽าวสารที่มีการส฽งต฽อกันอย฽าง
แพร฽หลาย ซึ่งบางข฽าวสารหรือบางข฾อมูลอาจเป็นข฾อมูลที่ไม฽เป็นความจริง เป็นข฾อมูลเท็จ อันจะส฽งผล
เสียต฽อผู฾ที่เผยแพร฽ และเกิดเป็นเรื่องราวใหญ฽โตแก฽สังคมได฾ ดังนั้นการที่ผู฾ใช฾งานจะบริโภคเรื่องราว
ข฽าวสารต฽าง ๆ บนเฟซบุ฿คแฟนเพจ หรือส฽งต฽อเรื่องราวให฾กับผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ จึงจําเป็นต฾องเกิดการ
ไตร฽ตรองของข฾อมูลข฽าวสาร อันนํามาสู฽การบริโภคข฽าวที่ถูกต฾องและเกิดการรู฾เท฽าทันสื่อ โดยไม฽
กลายเป็นเหยื่อของสื่อในยุคของเทคโนโลยี 

การรู฾ร฾อนรู฾หนาวถึงความเคลื่อนไหวของสังคม และตระหนักรู฾ถึงปัญหาของสังคมที่
เกิดข้ึนในชีวิตประจําวันของข฽าวสาร ทั้งข฽าวการเมือง สังคม ข฽าวสุขภาพเกี่ยวกับเรื่องยาต฽าง  ๆ ไม฽ว฽า
จะเป็นยาลดความอ฾วน ครีมบํารุงผิวหน฾า ที่ไม฽ได฾มาตรฐานขององคแการอาหารและยาจากการขายของ
ออนไลนแ การโฆษณาสรรพคุณที่เกินความจริง ส฽งผลให฾ผู฾บริโภคเข฾ามาซื้อกันเป็นจํานวนมากนํามาสู฽
การสูญเสียของครอบครัวและคนรอบข฾าง จากการกินยาลดความอ฾วนที่เกินขนาดหรือการใช฾ครีมบํารุง
ผิวหน฾าจนเสียโฉม (ฝน(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 8 มกราคม 2559) เหล฽านี้ล฾วนเป็นข฽าวที่ทําให฾
ผู฾ใช฾งานเข฾ามาแสดงความคิดเห็นเป็นจํานวนมาก เกิดการแลกเปลี่ยนข฾อมูลที่เป็นความจริง ช฽วยกัน
กระจายข฽าวสารเพ่ือให฾ผู฾บริโภคคนอ่ืน ๆ ได฾รับรู฾ถึงอันตรายของยาเหล฽านั้น เพ่ือไม฽ให฾เกิดเหตุการณแที่
ทําให฾สูญเสียขึ้นซ้ําแล฾วซ้ําอีก 
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เห็นได฾ว฽าการตระหนักรู฾ของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นข฾อดีอย฽างหนึ่งที่ทําให฾
ทราบว฽าการเข฾ามาบริโภคข฽าวสารบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ สามารถบอกเล฽าให฾ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ ใช฾งาน
เครือข฽ายสังคมออนไลนแอย฽างมีสติ ถึงแม฾ผู฾วิจัยมองว฽าอาจเป็นเพียงส฽วนหนึ่งเนื่องจากผู฾บริโภคข฽าวสาร
บางคนอาจเข฾ามาตามกระแสของข฽าวสารนั้น ๆ เพราะเป็นข฽าวดังที่คนในสังคมให฾ความสนใจ แต฽
กระนั้นแล฾วเหล฽านี้ล฾วนบอกถึงอัตลักษณแร฽วมของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ ที่ปรากฏให฾เห็นจากการ
เข฾ามาแสดงความคิดเห็น มุมมอง ของข฾อมูลข฽าวสารที่แฟนเพจได฾นําเสนอ และมีผู฾ติดตามเพ่ิมขึ้น
อย฽างเป็นจํานวนมาก การตื่นรู฾ของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจจึงสามารถบอกถึงปรากฏการณแอย฽างหนึ่ง
ทางสังคมที่ให฾หน฽วยงานต฽าง ๆ ใช฾เป็นกรณีศึกษาในการแก฾ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมของยุคเทคโนโลยี
ข฽าวสารได฾อย฽างเช฽นปัจจุบัน 
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สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

เฟซบุ฿คแฟนเพจ: อัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคม มีวัตถุประสงคแเพ่ือศึกษา 
อัตลักษณแของวัยรุ฽นในมิติทางสังคมผ฽านพ้ืนที่ เฟซบุ฿ คแฟนเพจ ซึ่งเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) โดยศึกษาข฾อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม การสังเกตแบบไม฽มีส฽วนร฽วม 
และการสัมภาษณแเชิงลึกกับผู฾ให฾ข฾อมูล ได฾แก฽ ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจทั้ง 3 แฟนเพจ 
คือ แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ ซึ่ งใช฾แนวคิด 
อัตลักษณแเป็นกรอบในการวิเคราะหแร฽วมกับแนวคิดพ้ืนที่สาธารณะและพ้ืนที่ไซเบอรแสเปซ รวมถึง
ทฤษฎีความทันสมัย แล฾วนําข฾อมูลที่ได฾มาจัดหมวดหมู฽ตามประเด็นที่ศึกษา ตรวจสอบความถูกต฾อง 
วิเคราะหแ ถอดรหัสตีความ แล฾วนําข฾อมูลมาหาข฾อสรุปและนําเสนอด฾วยวิธีเชิงพรรณนาวิเคราะหแ 

เฟซบุ฿ค (Facebook) เป็นเว็ปไซตแเครือข฽ายสังคมสําหรับติดต฽อแลกเปลี่ยนข฾อมูลที่
สร฾างขึ้นโดย Zuckerberg นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยฮารแเวิรแด ซึ่งเฟซบุ฿คสามารถสร฾างพ้ืนที่หนึ่งเพ่ือ
นําเสนอข฾อมูลข฽าวสารที่เรียกว฽า แฟนเพจ (Fan Page) เป็นพ้ืนที่ของเฟซบุ฿คที่สามารถสร฾างขึ้นเพ่ือ
ประโยชนแในหลาย ๆ ด฾าน รวมถึงการนําเสนอข฾อมูลข฽าวสารที่เกิดขึ้นในสังคม โดยเฟซบุ฿คแฟนเพจที่
ได฾รับความนิยมจากผู฾ใช฾งานเป็นจํานวนมากได฾แก฽ แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค 
และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ ซึ่งทั้ง 3 แฟนเพจสร฾างขึ้นมาโดยมีวัตถุประสงคแเพ่ืออยากนําเสนอข฽าวสาร
ที่เกิดขึ้นในสังคมให฾ผู฾ใช฾งานที่ติดตามได฾รับรู฾ข฽าวสาร ที่สะดวกรวดเร็วในยุคแห฽งเทคโนโลยีข฽าวสาร
อย฽างเช฽นปัจจุบัน 

ทั้งนี้สาเหตุของการเข฾ามาติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจของผู฾ใช฾งานประกอบไปด฾วย ความ
ชื่นชอบในลักษณะการนําเสนอของเจ฾าของแฟนเพจ แฟนเพจมีการนําเสนอข฽าวสารอย฽างรวดเร็วและ
ง฽ายต฽อการบริโภคข฽าว การเข฾ามาแสดงออกทางความคิดเกี่ยวกับเรื่องราวข฽าวสารต฽าง ๆ รวมทั้งการ
เข฾ามาสร฾างปฏิสัมพันธแกับผู฾ใช฾งานอ่ืน ๆ เฟซบุ฿คแฟนเพจจึงเปรียบเสมือนเป็นพ้ืนที่เสมือนจริงหรือ
พ้ืนที่ไซเบอรแสเปซ ที่ผู฾ใช฾งานทุกคนสามารถเข฾าถึงและมีสิทธิเท฽าเทียบกันในการใช฾งาน โดยเฟซ 
บุ฿คแฟนเพจนอกจากจะเป็นพ้ืนที่เพ่ือให฾ผู฾ติดตามเข฾ามาบริโภคข฽าวสารแล฾ว ยังเป็นพ้ืนที่ที่ให฾ผู฾ใช฾งาน
เข฾ามาแสดงความคิดเห็น มุมมองต฽อข฽าวสารด฾วยเช฽นกัน ซึ่งการเข฾ามาแสดงออกทางความคิดของ
ผู฾ใช฾งานที่มีท้ังเห็นด฾วยและไม฽เห็นด฾วย เปรียบเสมือนเป็นเวทีสาธารณะของผู฾ใช฾งานในพ้ืนที่เสมือนจริง 
และการเข฾ามาแสดงความคิดเห็น มุมมองในพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจนํามาซึ่งการแสดงตัวตนบนพ้ืนที่
ออนไลนแจากการมีอิสระในการเข฾าใช฾งาน กล฽าวได฾ว฽าพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจเปรียบเป็นพ้ืนที่ในการ
สร฾างอัตลักษณแของวัยรุ฽นที่เข฾ามาใช฾งาน 

อัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นบนพื้นที่เฟซบุ฿คแฟนเพจเกิดจากการเข฾ามาแสดงตัวตนหรือ
การเข฾ามาแสดงความคิดเห็นของมิติทางสังคมในประเด็นต฽าง  ๆ ผ฽านการใช฾ภาษา ตัวหนังสือ 
ตลอดจนสัญลักษณแต฽าง ๆ โดยสามารถแบ฽งอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจคืออัตลักษณแส฽วน
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บุคคลและอัตลักษณแร฽วม ซึ่งอัตลักษณแส฽วนบุคคลแบ฽งได฾เป็น 3 ลักษณะคือ อัตลักษณแส฽วนบุคคล 
สังเกตได฾โดยผ฽านรูปโปรไฟลแ และการตั้งชื่อเฟซบุ฿ค อัตลักษณแที่บ฽งบอกถึงความเป็นเพศชายหรือหญิง
ของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นการเข฾ามาแสดงความคิดเห็น อารมณแความรู฾สึกในมิติด฾านข฽าวสาร
ต฽าง ๆ ที่บอกถึงความเป็นเพศชายและเพศหญิง เนื่องจากเพศชายจะให฾ความสนใจในข฽าวที่เกี่ยวข฾อง
กับกีฬา ซึ่งในเพศหญิงนั้นจะให฾ความสนใจในข฽าวที่เกี่ยวข฾องกับวงการบันเทิงเป็นส฽วน ใหญ฽ ทั้ง 
อัตลักษณแที่บ฽งบอกถึงด฾านอารมณแความรู฾สึกที่สามารถแยกออกเป็น 3 ด฾าน ได฾แก฽ บุคลิกด฾านความ
อ฽อนไหว บุคลิกด฾านความตลกสนุกสนาน และบุคลิกด฾านความก฾าวร฾าว รวมถึงอัตลักษณแร฽วมทาง
สังคมที่ผู฾ใช฾งานรู฾เท฽าทันสื่อ รู฾ร฾อนรู฾หนาวต฽อข฽าวสารที่เกิดขึ้นในสังคมอันจะนํามาสู฽การแก฾ปัญหาของ
คนในสังคม จากการเข฾ามาแสดงความคิดเห็น การแลกเปลี่ยนมุมมองผ฽านการใช฾ภาษา ต฽อหัวข฾อ
ข฽าวสารในเรื่องราวด฾านต฽าง ๆ กล฽าวได฾ว฽าเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่เสมือนจริงอีกหนึ่งพ้ืนที่ ที่สามารถ
บ฽งบอกถึงอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นที่ใช฾งานบนพื้นทีเ่ฟซบุ฿คแฟนเพจได฾เป็นอย฽างดี 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 

การแสดงตัวตนบนพื้นที่ออนไลน์: สาเหตุการเข้ามาใช้งานเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของผู้ใช้งานที่เข้ามาติดตามเฟซบุ๊คแฟนเพจ 

การเข฾ามาติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจมีหลายสาเหตุด฾วยกัน เนื่องจากสังคมปัจจุบันเป็น
ยุคของเครือข฽ายสังคมออนไลนแทั้งยังเป็นยุคของเทคโนโลยีข฽าวสาร การเข฾าถึงเครือข฽ายสังคมออนไลนแ
นั้นสามารถเข฾าถึงได฾ง฽าย คนส฽วนใหญ฽จะใช฾งานเว็บไซตแเฟซบุ฿คเป็นจํานวนมากและการเกิดขึ้นของ
เฟซบุ฿คแฟนเพจก็มีมากเช฽นกัน ทั้งนี้ปัจจัยหลักของผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาติดตามแฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน 
แฟนเพจดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ มีหลายสาเหตุคือ มีความชื่นชอบในลักษณะการ
นําเสนอของเจ฾าของแฟนเพจ การเข฾ามาแสดงออกทางความคิดกับเรื่องราวต฽าง ๆ ที่เจ฾าของแฟนเพจ
ได฾นําเสนอลงบนพ้ืนที่ออนไลนแ แฟนเพจมีการนําเสนอข฽าวสารอย฽างรวดเร็วและง฽ายต฽อการเสพข฽าว 
ทั้งการแสดงความคิดบนพื้นที่เสมือนจริงในยุคของเทคโนโลยีข฽าวสารของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ ซึ่ง
มุมมองของผู฾ใช฾งานนั้นได฾กล฽าวว฽าเป็นเรื่องที่ดีที่มีพ้ืนที่ที่สามารถเข฾ามาแสดงออกทางความคิดใน
เรื่องราวต฽าง ๆ ในทิศทางเดียวกันหรือมีความคิดที่แตกต฽างกันตามมุมมองของแต฽ละคน สอดคล฾องกับ 
อานันทแ กาญจนพันธุแ (2549) กล฽าวว฽า พ้ืนที่มิได฾เป็นเพียงพ้ืนที่ทางสังคมเท฽านั้นแต฽เป็นพ้ืนที่ทาง
ความคิด อุดมการณแ และวัฒนธรรม เป็นเวทีของการต฽อสู฾ โต฾เถียง ในความหมายหรือเรื่องราวต฽าง ๆ 
และพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจจากข฾อมูลยังกล฽าวได฾ว฽า เป็นเวทีสาธารณะที่ใครก็ได฾สามารถเข฾ามาแสดง
ความคิดเห็น และเป็นพ้ืนที่ทางความคิดที่ผู฾ใช฾งานเข฾ามาแลกเปลี่ยนมุมมอง จากการเปิดโอกาสให฾
ผู฾ใช฾งานทั่วไปสามารถเข฾าถึงพ้ืนที่อย฽างอิสระ โดยไม฽ปรากฏเงื่อนไขข฾อจํากัดการเข฾าถึงพ้ืนที่จาก
ลักษณะส฽วนบุคคลของผู฾ใช฾งาน เช฽น เพศ ศาสนา การศึกษา สถานภาพทางสังคม เป็นต฾น ดังที่ ฮา
เบอรแมาส (Habermas) (อ฾างถึงใน กาญจนา แก฾วเทพ 2543) กล฽าวว฽า พ้ืนที่สาธารณะเป็นพ้ืนที่ของ
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การติดต฽อสื่อสารระหว฽างคนกลุ฽มต฽าง ๆ ดังนั้นช฽องทางแห฽งการสื่อสารสาธารณะหรือตัวสื่อสาธารณะ
ที่เปิดกว฾าง พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจจึงเป็นพ้ืนที่หนึ่งในพ้ืนที่สาธารณะสําหรับประชาชนได฾เข฾ามาร฽วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู฾ในเรื่องสาธารณะเป็นสําคัญ เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นการสนทนาในเรื่องราวข฽าวสารต฽าง 
ๆ ซึ่งเป็นการสื่อสารแบบไม฽เผชิญหน฾ากัน ทําให฾การพูดคุย การแสดงออกทางความคิดเป็นลักษณะ
ของการพิมพแข฾อความทิ้งไว฾เพ่ือโต฾ตอบกันไปมา ในหัวข฾อประเด็นข฽าวสารที่ทางแฟนเพจได฾นําเสนอไว฾ 
สอดคล฾องกับ เฮยแม (Heim) (อ฾างถึงใน จิรัฏฐแ ศุภการ 2545, หน฾า 36) กล฽าวว฽า ไซเบอรแสเปซเป็น
พ้ืนที่สาธารณะที่ทุกคนใช฾ร฽วมกันได฾ ไม฽มีการกีดกัน ปิดกั้นการเข฾าถึงได฾ ดังนั้นพ้ืนที่นี้จึงเป็นการเปิด
โอกาสให฾ผู฾ใช฾งานอินเทอรแเน็ตทุกคนไม฽ว฽ามีสถานภาพใดก็ตามสามารถเข฾ามาใช฾ได฾เช฽นกัน เกิดการ
สร฾างปฏิสัมพันธแกับผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ รวมไปถึงพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจยังเป็นพ้ืนที่ในการนําเสนอตัวตน
จากการเข฾ามาแสดงออกทางความคิดของผู฾ใช฾งานที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจที่ไม฽สามารถแสดงออกได฾
ในชีวิตจริง ดังผลการศึกษาของ จิรัฏฐแ ศุภการ (2545, หน฾า 4) ที่ได฾ศึกษาการอธิบายตัวตนในชุมชน
เสมือนจริงบนพื้นที่ไซเบอรแสเปซที่มีชื่อว฽าแลมป฼ดามู ซึ่งเป็นสถานที่ที่อนุญาตให฾ผู฾ใช฾งานสามารถสร฾าง
ตัวตนใหม฽ได฾อย฽างที่ตนเองต฾องการผ฽านการบรรยายตัวอักษร ภายใต฾ระบบการสร฾างสภาพแวดล฾อม
จําลองและมีปฏิสัมพันธแกันได฾ทุกอย฽างเช฽นในโลกแห฽งความเป็นจริง ทั้งสะท฾อนให฾เห็นถึงอิทธิพลของ
ค฽านิยมต฽าง ๆ ในโลกแห฽งความเป็นจริงผ฽านคําอธิบายตัวตนของประชากร สอดคล฾องกับพ้ืนที่เฟซ 
บุ฿คแฟนเพจที่ผู฾ใช฾งานบางผู฾ใช฾งาน สร฾างตัวตนของตนเองขึ้นมาใหม฽เนื่องจากตัวตนจริงของตนเองไม฽
สามารถแสดงออกมาได฾ อย฽างเช฽น ตัวตนของเพศท่ีสามที่ไม฽สามารถแสดงออกได฾ตอนอยู฽ในสังคมจริง 

 

การแสดงความคิดเห็นในมิติทางสังคม: การสร้างตัวตนจากการแลกเปลี่ยนทาง
ความคิดมุมมองต่อข่าวสารบนพื้นที่เฟซบุ๊คแฟนเพจ 

เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่สังคมเสมือนจริงที่ถูกสร฾างขึ้นบนพ้ืนที่ไซเบอรแสเปซ และ
กําลังได฾รับความนิยมเป็นอย฽างมากในสังคมไทยปัจจุบัน การที่ผู฾ ใช฾งานเฟซบุ฿คมีพ้ืนที่ในการ
แลกเปลี่ยนมุมมองหรือเวทีสาธารณะถกเถียงในประเด็นข฽าวสารต฽าง ๆ เป็นเรื่องที่ดีเนื่องจากสามารถ
รับรู฾ข฽าวสารได฾อย฽างรวดเร็ว จากการที่เทคโนโลยีมีความก฾าวหน฾า ส฽งผลให฾สังคมเปิดกว฾างมากขึ้นจาก
การที่ผู฾ใช฾งานได฾รับรู฾ข฽าวสารนอกจากจะได฾แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคนรอบข฾างแล฾ว ยังเป็นพ้ืนที่
หนึ่งที่ผู฾ใช฾งานสามารถรับรู฾มุมมองของผู฾ใช฾งานคนอ่ืนอีกมากมาย และได฾รับรู฾ประเด็นที่หลากหลาย 
การนําเสนอข฽าวสารของทั้ง 3 แฟนเพจสามารถแบ฽งเป็นมิติทางสังคมแล฾วแต฽ความสนใจของผู฾ใช฾งาน
ในประเด็นต฽าง ๆ ได฾แก฽ ด฾านสังคม ด฾านการเมือง ด฾านกีฬา ด฾านสุขภาพ หรือแม฾กระทั้งด฾านวงการ
บันเทิง เป็นต฾น ซึ่งการแสดงความคิดเห็นมุมมองต฽าง ๆ จะขึ้นอยู฽กับความนิยมของผู฾ใช฾งานแต฽ละคน
ไม฽เหมือนกัน ทั้งการเข฾ามาเห็นด฾วยต฽อความคิดเห็นของเฟซบุ฿คแฟนเพจ และการเห็นต฽างต฽อการแสดง
ความคดิเห็นที่เจ฾าของแฟนเพจได฾นําเสนอ นอกจากนี้การแสดงความคิดเห็นจะมีทั้งการสอบถาม การ
ให฾ข฾อมูลเพ่ิมเติม และการเข฾ามาแสดงอารมณแความรู฾สึกนึกคิดต฽อข฽าวสารนั้น ๆ กลุ฽มผู฾ที่แสดงความ
คิดเห็นที่เป็นขาประจําเหล฽านี้มักจะเข฾ามาติดตามความเคลื่อนไหวและแสดงความคิดเห็นในกระดาน
ข฽าวอยู฽เป็นประจํา ส฽งผลให฾เกิดความเคลื่อนไหวและกระตุ฾นให฾เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
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อย฽างต฽อเนื่อง อีกทั้งผู฾ใช฾งานบางคนเพียงแต฽เข฾ามาติดตามข฽าวสาร อ฽านข฽าวโดยไม฽ได฾แสดงความ
คิดเห็น และผู฾ใช฾งานบางคนได฾มีการแสดงความคิดเห็นกับข฾อมูลข฽าวสารอยู฽เป็นประจํา  ซึ่งถือได฾ว฽า
เฟซบุ฿คแฟนเพจเปรียบเสมือนพ้ืนที่ที่เปิดโอกาสให฾ผู฾ใช฾งานได฾เข฾ามาแสดงออกทางความคิด อัน
เนื่องมาจากกระแสความทันสมัยที่พัฒนาขึ้นอย฽างในปัจจุบัน ที่ทําให฾คนในยุคสมัยนี้มีพ้ืนที่ใหม฽ในการ
ติดตามบริโภคข฽าวสาร และพ้ืนที่ของการแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็น สอดคล฾องกับที่ สเปนเซอรแ 
(Spencer) (อ฾างถึงใน รพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ 2548, หน฾า 99) กล฽าวว฽า สังคมมีเอกลักษณแไม฽คงที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยู฽ตลอดเวลาจึงทําให฾โครงสร฾างของสังคมและวิถีการดํารงชีวิตของมนุษยแในแต฽ละ
สังคมเปลี่ยนแปลงซึ่งเป็นปรากฏการณแที่ไม฽หยุดนิ่งเกิดขึ้นตลอดเวลา โดยการเปลี่ยนแปลงนั้น
หมายถึงความแตกต฽างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเมื่อวันเวลาเปลี่ยนไปหรือการที่สิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นสภาพที่เคย
เป็นอยู฽ไปสู฽สภาพใหม฽ที่แตกต฽างไปจากเดิมโดยอาศัยองคแประกอบด฾านเวลาเป็นเครื่องกําหนด อีกทั้ง 
โรเจอรแ (Roger) (1968, หน฾า 45) ได฾อธิบายความทันสมัยว฽า ความทันสมัยที่เกิดขึ้นนั้นเป็นความ
ทันสมัยในระดับบุคคลโดยเป็นขบวนการที่การดํารงชีวิตของบุคคลได฾เปลี่ยนแปลงไปจากวัฒนธรรม
เดิมที่ เคยเป็นมาในอดีต โดยมีการรับเอาเทคโนโลยีที่มีความก฾าวหน฾ามากขึ้นก฽อให฾เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในรูปแบบของการดํารงชีวิตในระดับบุคคลที่รวดเร็วขึ้น มีการใช฾เครื่องมือเทคโนโลยี
สมัยใหม฽และเกิดการปรับตัวให฾เข฾ากับสภาพแวดล฾อมที่เปลี่ยนแปลงได฾อย฽างรวดเร็ว และ Lerner 
(1958) อธิบายว฽า การสื่อสารเป็นปัจจัยสําคัญที่สุดของความทันสมัย เพราะการสื่อสารที่ทันสมัยทํา
ให฾การรับข฽าวสารของคนในสังคมมีประสิทธิภาพ สอดคล฾องกับเฟซบุ฿คแฟนเพจทั้งสามแฟนเพจที่
สะท฾อนภาพของสังคมปัจจุบันว฽าคนยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในการดําเนินชีวิตประจําวันความ
รวดเร็วในการรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสารเป็นสิ่งจําเป็นของผู฾ใช฾งาน และแฟนเพจทั้งสามสามารถตอบโจทยแ
การใช฾งานของผู฾ใช฾งาน กล฽าวได฾ว฽ายุคปัจจุบันเป็นยุคของสังคมก฾มหน฾าการที่ผู฾ใช฾งานรับรู฾ข฽าวสารได฾
รวดเร็วจะทําให฾สามารถสื่อสารกับผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ ในพ้ืนที่เสมือนจริงหรือพ้ืนที่ทางสังคมได฾อย฽าง
ถูกต฾อง เฟซบุ฿คแฟนเพจจึงเปรียบเสมือนพ้ืนที่ที่สามารถสะท฾อนภาพสังคมในยุคของความทันสมัยได฾
เป็นอย฽างด ี 

จากการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นและการเข฾ามาบริโภคข฽าวสารแลกเปลี่ยนมุมมอง
จนนํามาสู฽การเข฾ามาแสดงตัวตนของผู฾ใช฾งานบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ การเข฾ามาแสดงตัวตนของวัยรุ฽นบน
พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจในการเข฾ามาแสดงออกทางความคิด แสดงอารมณแความรู฾สึก วัยรุ฽นส฽วนใหญ฽
ยอมรับว฽าสามารถบ฽งบอกซึ่งความเป็นตัวตนของผู฾ใช฾งานได฾ เพราะเป็นสิ่งที่ผู฾ใช฾งานมีความรู฾สึกนึกคิด
และพิมพแลงไป แต฽ก็มีบางผู฾ใช฾งานที่ปฏิเสธว฽าไม฽เหมือนตัวจริงในทางสังคมทั้งหมด เนื่องจากการ
แสดงออกต฽อสถานภาพทางบ฾าน และบางคนก็มีการสร฾างภาพขึ้นมาบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ  ดังการ
อธิบายของ (อภิญญา เฟื่องฟูสกุล, 2546) กล฽าวว฽า การแสดงออกทางสังคมมีบทบาทในการสร฾างภาพ
ขึ้นมาเปน็ตัวแทนของเขาตลอดเวลา ตอนอยู฽ในบริบททางสังคมกับเพ่ือนหรือบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ
อาจเป็นเช฽นนี้ แต฽เมื่อเวลาอยู฽กับพ฽อแม฽ หรือสังคมข฾างนอก ตัวตนของวัยรุ฽นอาจเปลี่ยนไปตาม
สถานการณแ สอดคล฾องกับ (พัฒนา กิติอาษา, 2546) อธิบายว฽า ตัวตนของบุคคลนั้นมีอิทธิพลมาจาก
สิ่งที่อยู฽รอบๆ ตัว ไม฽ว฽าจะเป็นตัวตนที่ได฾จากการเสพสื่อ ตัวตนที่เกิดในโลกของความเป็นจริงในแบบ
อุดมคติ ตัวอย฽างเช฽น ความชอบของบุคคลนั้น ๆ ตัวตนที่มีความขัดแย฾งกันเอง หรือตัวตนที่เกิดจาก
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รสนิยม ซึ่งตัวตนเหล฽านี้ตัวเราเองเป็นผู฾กําหนด และแสดงออกมาเองตามปัจจัยต฽าง  ๆ ในชีวิตของ
มนุษยแ 

 

เฟซบุ๊คแฟนเพจในฐานะพื้นที่การน าเสนออัตลักษณ์: อัตลักษณ์ของกลุ่มวัยรุ่นที่
ใช้งานผ่านพื้นที่เฟซบุ๊คแฟนเพจ 

เฟซบุ฿คแฟนเพจกล฽าวได฾ว฽าเป็นเวทีสาธารณะรูปแบบหนึ่งที่คนปัจจุบัน เข฾ามาใช฾
บริการและการบริโภคข฽าวสารจากการศึกษาแฟนเพจทั้ง 3 แฟนเพจได฾แก฽ แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน 
แฟนเพจดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ ที่มีการนําเสนอข฽าวในมิติข฽าวในหลากหลายด฾าน
มีวัยรุ฽นเข฾ามาติดตามบริโภคข฽าวสารและเข฾ามาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของข฽าวสารในมุมมอง 
ความคิด ความรู฾สึกของตนเอง เหล฽านี้เป็นการเข฾ามาแสดงให฾เห็นถึงการแสดงตัวตนเพ่ือให฾เป็นที่รู฾จัก
ต฽อผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ เป็นลักษณะที่บ฽งบอกถึงการสร฾างอัตลักษณแของวัยรุ฽นที่เข฾ามาในพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟน
เพจ ซึ่งผู฾วิจัยพบว฽าอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นอัตลักษณแร฽วมที่กลุ฽มวัยรุ฽นให฾การนิยาม
และให฾ความหมายนั้น คือการใช฾ภาษาตัวหนังสือจากการเข฾ามาแสดงความคิดเห็น เนื่องจากภาษาที่
กลุ฽มวัยรุ฽นใช฾กันนั้นเป็นคําที่มีความหมายที่เข฾าใจกันในกลุ฽มวัยรุ฽น เกิดจากการคิดคําขึ้นมาใหม฽และ
การให฾ความหมายใหม฽ของคําต฽าง ๆ ขึ้นมาโดยอาศัยสัญญะในการแปลความหมาย รวมทั้งการ
ดัดแปลงคําพูด การใช฾รูปภาพต฽าง ๆ ในการแสดงอารมณแความรู฾สึกในการแสดงความคิดเห็นบนเฟซ 
บุ฿คแฟนเพจ ดังที่กาญจนา แก฾วเทพ 2542 ได฾อธิบาย คําว฽าสัญญะ หมายถึงสิ่งที่ถูกสร฾างขึ้นมาเพ่ือ
ความหมายแทนของจริงในตัวบทหรือบริบทหนึ่งๆ ซึ่งในบริบทหนึ่ง ๆ ของสังคมอาจให฾ความหมายที่
แตกต฽างกันออกไป สิ่งที่นํามาใช฾เป็นสัญญะนั้นอาจจะเป็นวัตถุสิ่งของแต฽สัญญะที่เรารู฾จักมากที่สุดก็คือ
ภาษา ซึ่งสอดคล฾องกับการสร฾างสัญญะต฽าง ๆ ของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาสื่อสารในเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾
สร฾างสัญญะที่เข฾าใจกันในกลุ฽มของผู฾ติดตามหรือกลุ฽มวัยรุ฽นที่ต฾องใช฾การตีความหรือการถอดรหัส ซึ่ง
ผู฾ใช฾งานคนอ่ืนจะสามารถตีความได฾เพียงใดนั้นขึ้นอยู฽กับการเข฾ามาใช฾งานและแสดงความคิดเห็นใน
ข฽าวสารต฽าง ๆ ที่เกิดขึ้น 

อัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นผ฽านการสื่อสารบนเฟซบุ฿คแฟนเพจจะอยู฽ในลักษณะของการ
ใช฾ภาษาในการเข฾ามาแสดงออกทางความคิด มุมมอง การแสดงอารมณแความรู฾สึก และอัตลักษณแของ
วัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจสามารถแยกอัตลักษณแส฽วนบุคคลเป็น 3 ลักษณะ คือ อัตลักษณแส฽วนบุคคล 
อัตลักษณแที่บ฽งบอกถึงความเป็นเพศ และอัตลักษณแที่บ฽งบอกถึงอารมณแความรู฾สึก โดยอัตลักษณแส฽วน
บุคคลสามารถอธิบายได฾จากการตั้งชื่อของเฟซบุ฿ค เนื่องจากกลุ฽มวัยรุ฽นมีการตั้งชื่อโดยการใช฾ชื่อจาก
บุคคลที่มีชื่อเสียง หรือสิ่งที่วัยรุ฽นสนใจ เช฽น ชื่อดารา นักกีฬา ชื่อภาพยนตรแที่ตนเองชื่อชอบ ซึ่ง
ผู฾ใช฾งานให฾เหตุผลว฽ามีความแปลก สามารถทําให฾ตนเองมีความรู฾สึกโดดเด฽นจากผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ ใน
ส฽วนของอัตลักษณแที่บ฽งบอกความเป็นเพศที่สามารถบอกถึงความเป็นเพศหญิงและเพศชายจากการ
เข฾ามาแสดงความคิดเห็นในมิติของข฽าวสารด฾านต฽าง ๆ และมีรูปแบบการใช฾ภาษาท่ีบอกได฾ถึงความเป็น
เพศชายจะใช฾ภาษาที่ให฾ความรู฾สึกแข็งกระด฾าง ใช฾พลังในการแสดงความคิดเห็นทางด฾านข฽าว สาร
เกี่ยวกับกีฬา และเพศหญิงให฾ความสนใจในข฽าวสารเกี่ยวกับวงการบันเทิงเป็นส฽วนใหญ฽ และอัตลักษณแ
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ที่บ฽งบอกอารมณแความรู฾สึกเป็นลักษณะที่จะสามารถแสดงออกถึงเอกลักษณแ อันนําไปสู฽การแสดงออก
ด฾านพฤติกรรมที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็นถึงด฾านอารมณแความรู฾สึก ของการใช฾ภาษาในการอธิบาย
ความรู฾สึกนึกคิดของผู฾ใช฾งานสอดคล฾องกับ Foucault เสนอว฽า การแสดงออกหรือการสื่อสารกันเป็น
สื่อกลางในการสร฾างความสัมพันธแของมนุษยแ โดยมีบทบาทสําคัญและครอบคลุมกิจกรรมทุกประเภท
ของมนุษยแ การสื่อสารกันทั้งรูปแบบถ฾อยคํา การเขียน อาจมาในรูปการปฏิบัติ พฤติกรรม Foucault 
ชี้ว฽า มนุษยแอยู฽กันเป็นสังคมด฾วยการสื่อสารกัน ด฾วยวาทกรรม ที่เข฾าใจกันได฾รู฾เรื่อง มนุษยแสามารถ
สํานึกรับรู฾ว฽าตนเป็นมนุษยแอยู฽ได฾ เพราะมนุษยแรู฾จักใช฾ภาษาสื่อความกัน ซึ่งถือเป็นคุณลักษณะพิเศษยิ่ง
ของความเป็นมนุษยแ อีกทั้ง Woodward (1997) (อ฾างถึงในอภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล, 2546) อธิบายว฽า 
อัตลักษณแเป็นปริมลฑลที่เชื่อมปัจเจกกับโครงสร฾างเข฾าด฾วยกัน ในด฾านหนึ่งอัตลักษณแคือความเป็น
ปัจเจกท่ีเชื่อมต฽อและสัมพันธแกับสังคม (Social aspect) ซึ่งเป็นเรื่องของการใช฾สัญลักษณแ (Symbolic 
aspect) ส฽วนในอีกด฾านหนึ่งอัตลักษณแเกี่ยวข฾องกับมิติภายในของความเป็นตัวตน เช฽นเดียวกับ 
อัตลักษณแของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็น จากความรู฾สึกนึกคิดของตนเองที่มี
ต฽อข฽าวสารนั้นแล฾วแสดงออกมาในรูปแบบของการใช฾ภาษาที่แสดงออกถึงความรู฾สึกของตนเองร฽วมอยู฽
ด฾วย อันนํามาสู฽การสร฾างความสัมพันธแต฽อผู฾ใช฾งานคนอื่น ๆ และแลกเปลี่ยนมุมมองข฽าวสารที่เกิดขึ้นใน
สังคม สอดคล฾องกับ อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล (2543) อัตลักษณแเป็นสิ่งที่ได฾รับอิทธิพลจากโครงสร฾างของ
สังคม ซึ่งแยกไม฽ออกระหว฽างปัจเจกบุคคลกับสังคมเนื่องจากมีความทับซ฾อนกันอยู฽  โดยสังคมเป็นสิ่งที่
หล฽อหลอมความเป็นตัวตนขณะเดียวกันตัวตนก็หลอมรวมกันเป็นสังคม กระบวนการที่เกิดขึ้นนี้ได฾
คํานึงถึงจุดเน฾นที่แตกต฽าง ความหลากหลายของการสร฾างอัตลักษณแกับการตั้งคําถามว฽าอัตลักษณแ
เหล฽านี้ได฾เชื่อมโยงกับสังคมได฾อย฽างไร และเรามีส฽วนร฽วมในการก฽อตัวของอัตลักษณแของตัวเราเองไป
ด฾วยเช฽นกัน พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจจึงเป็นพ้ืนที่ที่สามารถอธิบายอัตลักษณแของวัยรุ฽น ที่ปรากฏอยู฽บน
พ้ืนที่ได฾จากการนําเสนอประเด็นข฽าวด฾านต฽าง ๆ ของสังคมที่เกิดขึ้นถึงความเป็นอัตลักษณแทางเพศ ที่
สามารถอธิบายได฾ถึงความเป็นเพศหญิงและเพศชายของวัยรุ฽นบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจได฾ ทั้งอัต
ลักษณแด฾านบุคลิกภาพที่แสดงออกถึง อารมณแความรู฾สึกที่มีต฽อประเด็นข฽าวสารที่เกิดขึ้นในด฾านต฽าง  ๆ 
ของสังคม อันนํามาสู฽การสร฾างอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾อย฽างเช฽นปัจจุบัน 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. จากผลการวิจัยทําให฾ทราบว฽าพฤติกรรมการเล฽นเฟซบุ฿คแฟนเพจของกลุ฽มวัยรุ฽น
มักจะใช฾เวลาในการเล฽นเกินความจําเป็น และมีลักษณะการแสดงออกที่ไม฽เหมือนกับตัวตนจริง ๆ ของ
กลุ฽มวัยรุ฽นในบางผู฾ใช฾งาน โดยปราศจากการดูแลของผู฾ปกครอง อาจมีผลต฽อจิตวิทยาของวัยรุ฽น
เนื่องจากเขาจะซึมซับเอาตัวตนในโลกเสมือนจริงมาใช฾ในชีวิตประจําวัน อย฽างเช฽นการใช฾ภาษาที่ผิด 
การพูดหยาบคาย การไม฽รู฾จักกาลเทศะ เป็นต฾น ซึ่งนาน ๆ ไปเขาจะมีพฤติกรรมที่ก฾าวร฾าว เนื่องจาก
เครือข฽ายสังคมออนไลนแที่มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น พูดคุยกัน สามารถรู฾จักเพ่ือนใหม฽ได฾
ตลอดเวลาโดยไม฽จํากัดสถานที่ ซึ่งวัยรุ฽นสามารถเข฾าถึงสิ่งเหล฽านี้ได฾โดยง฽ายอีกทั้งวัยรุ฽นยังเป็นวัยที่
ต฾องการยอมรับ ต฾องการเพ่ือน สังคม ดังนั้นการใช฾เครือข฽ายสังคมออนไลนแของวัยรุ฽นอาจจะเปิดเผย
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ข฾อมูล หรือความเป็นตัวเองมากเกินไปซึ่งบุคคลแปลกหน฾าสามารถเข฾ามาทําความรู฾จักได฾ง฽าย เกิดการ
นัดพบ และอาจถูกล฽อลวงได฾ เหล฽านี้ผู฾ปกครองจึงเข฾ามามีบทบาทและเข฾ามาตัดเตือนให฾ความรู฾ความ
เข฾าใจวางขอบเขตข฾อจํากัดในการเข฾าถึงเครือข฽ายสังคมออนไลนแได฾อย฽างถูกต฾อง  

2. จากผลการวิจัยผู฾วิจัยเห็นว฽าเทคโนโลยีปัจจุบันมีการพัฒนามากขึ้นเรื่อย  ๆ 
โดยเฉพาะเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่ใช฾ติดต฽อสื่อสารหรือบริโภคข฽าวสารต฽าง  ๆ ทําให฾อินเทอรแเน็ตที่
นับวันจะยิ่งมีความรวดเร็วในการรับ-ส฽งข฾อมูลสูงขึ้น รวมถึงสื่อใหม฽ ๆ ที่เกิดขึ้นจะส฽งผลต฽อการสื่อสาร 
รวมทั้งพฤติกรรมของมนุษยแอย฽างกลุ฽มวัยรุ฽นเป็นอย฽างมาก เมื่อเทคโนโลยีมีราคาถูกลงและต฾นทุน
ความรู฾ของมนุษยแสูงขึ้น ทั้งอานุภาพของเทคโนโลยีที่สามารถขยายข฾อจํากัดของมนุษยแออกไป และ
การเกิดเครือข฽ายสังคมออนไลนแเพ่ิมขึ้นอย฽างขีดจํากัดลากที่จะควบคุม ดังนั้นการศึกษาให฾กลุ฽มวัยรุ฽น
หรือผู฾ใช฾งานพ้ืนที่ออนไลนแรู฾เท฽าทันความเป็นไปต฽าง ๆ จึงจําเป็นต฾องทําอย฽างต฽อเนื่องในการให฾ความรู฾
ความเข฾าใจ และนําไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือปูองกัน และแก฾ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได฾อย฽าง
เหมาะสม  
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การสร้างอัตลักษณ์ของวัยรุ่นบนเฟซบุ๊คแฟนเพจ 
1จุฑามาศ  ทองแก฾ว1 

จุรีรัตนแ  บัวแก฾ว2 

บทคัดย่อ 

งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงคแเพ่ือศึกษาการใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจในการสื่อสารเพ่ือ
สร฾างอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽น เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช฾การพรรณนา
วิเคราะหแ (Analytical Description) โดยรวบรวมข฾อมูลจากการสัมภาษณแเชิงลึกและการสังเกตแบบ
ไม฽มีส฽วนร฽วม จากผู฾ให฾ข฾อมูลจํานวน 15 คน 

ผลการวิจัยพบว฽า เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพ้ืนที่สําหรับติดตามข฽าวสารของกลุ฽มวัยรุ฽นใน
รูปแบบเครือข฽ายสังคมออนไลนแ ที่กลุ฽มวัยรุ฽นสร฾างอัตลักษณแของตนเองผ฽านทางภาษาที่เข฾าใจกันใน
กลุ฽มวัยรุ฽นหรือในกลุ฽มผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ นอกจากนี้ยังใช฾สัญญะต฽าง ๆ เพ่ือสร฾างอัตลักษณแที่
สื่อสารกันบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ เช฽น รูปภาพหรือสติ๊กเกอรแเพ่ือสื่อความหมายให฾ผู฾ใช฾งานได฾รับรู฾
ความหมายหรือเนื้อหาในการแสดงความคิดเห็น ทั้งนี้การเข฾ามาแสดงออกทางความคิดสะท฾อนให฾เห็น
ถึงการมีจิตสํานึกร฽วมต฽อข฽าวสารที่เกิดขึ้นในสังคม จึงได฾เกิดอัตลักษณแร฽วมของกลุ฽มวัยรุ฽นที่สร฾างขึ้นมา
บนเฟซบุ฿คแฟนเพจ 

ค าส าคัญ: การสร฾างอัตลักษณแ วัยรุ฽น เฟซบุ฿คแฟนเพจ 
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Identity Construction among Teenagers on Facebook Fan Pages 
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Abstract   

This research aims to explore the use of Facebook fan pages to 

communicate and construct identities among teenagers. The data of this qualitative 

research were collected from 15 people through in-depth interviews and non-

participant observations, and presented using analytical description. 

The research found that Facebook fan pages are spaces used by 

teenagers to follow news in the form of online networking where they create their 

identities through language understood among teenagers and Facebook users.  

Additionally, they use signs to create identities and communicate on Facebook fan 

pages.  Pictures or stickers are used to communicate meanings     and opinions among 

users on contents of the fan pages which reflect perceptions of users in news and 

happenings in society.  Consequently, there are co-identities created by teenagers on 

Facebook fan pages. 

  

Keywords: Identity construction teenager Facebook fan page 
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บทน า 

ปัจจุบันสังคมไทยได฾มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในเรื่องของการให฾ข฾อมูลข฽าวสาร
ไปอย฽างมาก จากการนําการสื่อสารผ฽านเครือข฽ายสังคมออนไลนแมาใช฾เป็นช฽องทางในชีวิตประจําวัน
มากขึ้น สืบเนื่องมาจากการพัฒนาทางเทคโนโลยีกล฽าวได฾ว฽าการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษยแได฾
กลายมาเป็นยุคแห฽งเทคโนโลยีข฽าวสาร เครือข฽ายสังคมออนไลนแ (Social Network) เริ่มเป็นที่นิยม
และแพร฽หลายอย฽างมากที่สหรัฐอเมริกาตั้งแต฽ปี ค.ศ. 1997 และยิ่งขยายวงกว฾างมาถึงทุกวันนี้ 
เครือข฽ายสังคมออนไลนแที่ เป็นที่รู฾จักกันดีในสังคมไทยได฾แก฽ เฟซบุ฿ค ทวิตเตอรแ เป็นต฾น ด฾วย
ความสามารถในการเข฾าถึงกลุ฽มเปูาหมายได฾ง฽ายในลักษณะของการสื่อสารสองทางนั้นเองทําให฾
เครือข฽ายสังคมออนไลนแได฾รับความนิยมเป็นอย฽างมาก (จุฑามณี คายะนันทนแ, 2554) เว็บไซตแเฟซบุ฿ค 
(Facebook) ถือว฽าเป็นหนึ่งในเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่ได฾รับความนิยมเป็นอย฽างมากในสังคมไทย มี
คนไทยกว฽า 35 ล฾านคนที่เป็นสมาชิกของเว็บไซตแเฟซบุ฿ค ซึ่งสูงขึ้น 38.62% จากพ.ศ. 2558 
(Zocialinc, 2015) โดยยอดการเป็นสมาชิกในประเทศไทยมีสถิติเพ่ิมขึ้นอย฽างต฽อเนื่อง เฟซบุ฿คเป็น
เว็บไซตแที่มีจุดเด฽นในเรื่องของการติดต฽อสื่อสารและการที่สมาชิกสามารถแสดงตัวตนโดยการบอกเล฽า
เรื่องราวต฽าง ๆ ที่เกี่ยวกับตนเองบนเฟซบุ฿คเพ่ือให฾บุคคลอ่ืน ๆ ได฾รับรู฾โดยการเขียนข฾อความ (wall) 
นอกจากนี้แล฾วผู฾ใช฾งานคนอ่ืนยังสามารถแสดงความเห็นหรือโต฾ตอบกับผู฾ใช฾งานอ่ืน ๆ ได฾ด฾วยการเขียน
แสดงความคิดเห็น (comment) ใต฾ข฾อความนั้นได฾ด฾วย (สุรพงษแ มหัสประกัลภแ, 2555) นอกจาก
ลักษณะเด฽นของเฟซบุ฿คดังที่ได฾กล฽าวไปแล฾วข฾างต฾นเฟซบุ฿คยังมีพ้ืนที่หนึ่งที่เรียกว฽า เฟซบุ฿คแฟนเพจที่
สามารถเปิดเป็นพ้ืนที่เพ่ือการประชาสัมพันธแ การขายบริการของสินค฾าต฽าง ๆ หรือแม฾กระทั้งการเปิด
เฟซบุ฿คแฟนเพจเพ่ือนําเสนอข฾อมูลข฽าวสารที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันของสังคม และผู฾ที่ติดตามยัง
สามารถเข฾าไปแสดงความคิดเห็นกับเรื่องราวต฽าง ๆ ที่เจ฾าของแฟนเพจนําเสนอได฾ โดยเฟซบุ฿คแฟน
เพจคอมมิวนิตี้ในประเทศไทยที่ได฾รับความสนใจและนิยมจากผู฾ใช฾งานเป็นจํานวนมาก ได฾แก฽ แฟนเพจ
อีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ เนื่องจากทั้ง 3 แฟนเพจมี
ผู฾ใช฾งานติดตามเป็นจํานวนมากทั้งยังมีการนําเสนอข฽าวที่เกิดขึ้นประจําวันอย฽างสม่ําเสมอและมีการ
นําเสนอในแบบของตนเอง 

จากการเกิดข้ึนของเฟซบุ฿คแฟนเพจนี้ได฾นํามาสู฽การนําเสนอตัวตนผ฽านพ้ืนที่ออนไลนแ 
ซึ่งทําให฾ผู฾ใช฾งานมีเวทีสําหรับแสดงความคิดเห็น และความเป็นตัวตนบนไซเบอรแสเปซไม฽ใช฽พ้ืนที่อันไร฾
พรมแดนที่ถูกคู฽ขนานกับโลกแต฽เป็นเวทีของการนําเสนออุดมการณแความคิดที่จัดไว฾เป็นลําดับต฽อเนื่อง 
ไซเบอรแสเปซจึงเป็นเวทีที่เปิดโอกาสให฾ผู฾ใช฾งานปรับเปลี่ยนและสร฾างตัวตนของตนตามที่ต฾องการได฾ ทั้ง
ยังเป็นพ้ืนที่เพ่ือการติดต฽อสื่อสารและแลกเปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสารมาสู฽การเป็นชุมชนเสมือนที่ก฽อให฾เกิด
ความเปลี่ยนแปลงต฽อชีวิตผู฾คน (อรอนงคแ โฆษิตพิพัฒนแ, 2554) การสื่อสารด฾วยคอมพิวเตอรแได฾เปลี่ยน
การดําเนินชีวิตของผู฾คน ดังเช฽น Michael Strangelove (1994) นักคิดด฾านการสื่อสารผ฽าน
คอมพิวเตอรแได฾เน฾นถึงแง฽มุมของอินเทอรแเน็ตว฽าเป็นเทคโนโลยีที่เปิดกว฾าง สามารถสร฾างรูปแบบการ
สื่อสารชนิดใหม฽ให฾แก฽มนุษยแที่ช฽วยให฾ผู฾ใช฾งานทั้งหลายเลือกหาข฽าวสารที่พวกเขาต฾องการ และด฾วย
ธรรมชาติของอินเทอรแเน็ตที่มีความเป็นเสรีภาพและเท฽าเทียมกันที่สามารถเชื่อมโยงโลกทั้งโลกได฾ ด฾วย
การสื่อสารบนพื้นที่อินเทอรแเน็ตที่ไม฽มีอาณาเขตแน฽นอนสามารถถ฽ายทอดข฾อมูลได฾อย฽างไม฽จํากัดจึงเป็น
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ที่มาในการบอกเล฽าเรื่องราว (narrative) การแสดงความคิดเห็น ความรู฾สึก รวมถึงการแบ฽งปัน
เรื่องราวต฽าง ๆ จึงปรากฏออกมาและเป็นที่นิยมในพ้ืนที่อินเทอรแเน็ต ไซเบอรแสเปซจึงมีบทบาทสําคัญ
ต฽อการเปลี่ยนแปลงการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษยแ ด฾วยคุณลักษณะที่เปิดโอกาสให฾มีการ
แลกเปลี่ยนโต฾ตอบข฾อมูลข฽าวสารได฾อย฽างรวดเร็วและไร฾พรมแดน (อรอนงคแ โฆษิตพิพัฒนแ, 2554) 

จากการพัฒนาของระบบอินเทอรแเน็ตทําให฾เกิดพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจที่เปิดโอกาสใน
การเข฾าถึงส฽งผลให฾ผู฾ใช฾งานได฾แสดงศักยภาพและตัวตนของตนเองขึ้นมา โดยเฉพาะวัยรุ฽นเป็นวัยที่รับ
เอารูปแบบการบริโภคนิยมมาใช฾เช฽น การเลียนแบบดารานักร฾อง การใช฾ภาษา เป็นต฾น เข฾ามาใช฾อย฽าง
รวดเร็วเนื่องจากวัยรุ฽นเป็นวัยแห฽งการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญที่สุดช฽วงหนึ่งในชีวิตทั้งทางด฾านจิตใจ 
สติปัญญา อารมณแ สังคม ประกอบกับวัยรุ฽นมีลักษณะนิสัยชอบเลียนแบบเพ่ือนฝูงอยากรู฾อยากลอง 
(สุชา จันทรแเอม 2529) การกระทําเหล฽านี้ล฾วนเป็นการแสดงออกถึงความเป็นตัวตนให฾สังคมรอบข฾าง
ได฾เห็น วัยรุ฽นอาจสร฾างความหมายใหม฽ให฾แก฽พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจหรือรับเอาความหมายที่มีการ
สื่อสารผ฽านสื่อต฽าง ๆ เพ่ือแสดงถึงเด็กวัยรุ฽นยุคใหม฽ที่ทันสมัย (วันเฉลิม สารไทย 2544) วัยรุ฽นใน
ปัจจุบันเห็นได฾ว฽ามีพฤติกรรมที่แสดงออกหลากหลายด฾าน รวมถึงพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากเทคโนโลยี
สมัยใหม฽ความทันสมัยของวัยรุ฽นในการใช฾เครื่องมือสื่อสารไม฽ว฽าจะเป็น สมารแทโฟน หรือแท็ปเล็ต ซึ่ง
เป็นอุปกรณแที่สําคัญในชีวิตประจําวัน สิ่งที่เกิดขึ้นต฽อเนื่องจากอุปกรณแสื่อสารนี้ก็คือการเข฾าไปใช฾งาน
ในเฟซบุ฿คแฟนเพจ เพ่ือแสดงความคิดเห็นในกระดานข฽าวที่ทางแฟนเพจได฾นําเสนอผ฽านการใช฾ภาษา 
หรือสัญญะต฽าง ๆ ในการแสดงความคิดเห็นโต฾ตอบกัน การใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจก็เป็นช฽องทางหนึ่งที่
วัยรุ฽นในปัจจุบันได฾ให฾ความสนใจเข฾าไปแสดงออกถึงความเป็นตัวตนของตนเองภายในพ้ืนที่เฟซ 
บุ฿คแฟนเพจ โดยสื่อสารผ฽านภาษา รูปสัญลักษณแต฽าง ๆ สามารถอธิบายความเป็นตัวตนที่ต฾องการจะ
นําเสนอต฽อผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ  

  การใช฾ภาษาสัญลักษณแในการแสดงตัวตนดังกล฽าวของวัยรุ฽นยังทําให฾เกิดการสร฾าง
ความสัมพันธแระหว฽างกัน ในขณะเดียวกันสังคมอินเทอรแเน็ตก็เป็นสังคมที่มีส฽วนทําให฾พ้ืนที่อินเทอรแเน็ต
เป็นเวทีสาธารณะ ถึงแม฾ว฽าการเข฾าไปใช฾อินเทอรแเน็ตของวัยรุ฽นไทยในปัจจุบันจะใช฾ไปเพ่ือความบันเทิง
ที่ไม฽มีสารประโยชนแมากนัก แต฽อินเทอรแเน็ตได฾กลายเป็นสถานที่หนึ่งที่จะช฽วยให฾วัยรุ฽นได฾แสดงออกถึง
ความเป็นตัวตนของเขาเองได฾โดยไม฽ต฾องมีใครมาคอยควบคุม  (วันเฉลิม สารไทย 2544) เช฽น
เดียวกับเฟซบุ฿คแฟนเพจซึ่งเป็นพ้ืนที่หนึ่งของเครือข฽ายสังคมออนไลนแที่กลุ฽มวัยรุ฽นได฾เข฾ามาแสดงตัวตน
เพ่ือให฾คนในสังคมได฾รับรู฾ ทั้งยังเป็นพ้ืนที่เปิดที่คนทุกเพศทุกวัยสามารถเข฾ามาแสดงความคิดเห็นต฽อ
เนื้อหาข฽าวสารที่ทางแฟนเพจนําเสนอ โดยเฟซบุ฿คแฟนเพจที่นําเสนอเนื้อหาข฽าวสารที่เกิดขึ้นในสังคม
ซึ่งได฾รับความนิยมจากผู฾ใช฾งานเป็นจํานวนมากในปัจจุบันได฾แก฽ แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจ 
ดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ ทั้งสามแฟนเพจเป็นที่ให฾ความสนใจของกลุ฽มวัยรุ฽นใน
สังคม จากปรากฏการณแข฾างต฾นส฽งผลให฾ผู฾วิจัยเกิดข฾อคําถามว฽า เมื่อเทคโนโลยีการสื่อสารในปัจจุบันมี
การพัฒนาก฾าวหน฾าเป็นไปอย฽างมาก การสื่อสารอีกทั้งการต฾องการแสดงตัวตนของมนุษยแหลากหลาย
มากขึ้นและการใช฾งานอินเทอรแเน็ตของกลุ฽มวัยรุ฽นปัจจุบันเนื่องจากเป็นวัยที่มีเวลาว฽างมากที่สุด เมื่อ
เกิดพ้ืนที่ออนไลนแที่เรียกว฽าเฟซบุ฿คแฟนเพจขึ้น กลุ฽มวัยรุ฽นมีการใช฾พ้ืนที่ในการสื่อสาร แสดงตัวตน ใน
การสร฾างอัตลักษณแของตัวเองอย฽างไรเพ่ือสะท฾อนให฾เห็นถึงอัตลักษณแของวัยรุ฽น และการเข฾ามาแสดง
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ความคิดเห็นต฽อข฾อมูลข฽าวสารนี้สามารถสะท฾อนอัตลักษณแของวัยรุ฽นได฾อย฽างไร ทั้งสามารถอธิบายข฾อดี
ของการใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจของกลุ฽มวัยรุ฽นได฾อย฽างไร ผ฽านการเข฾ามาสื่อสารแสดงความคิดเห็นบนเฟซบุ฿
คแฟนเพจหรือพ้ืนที่ไซเบอรแสเปซจากการพัฒนาเทคโนโลยีอย฽างในปัจจุบัน 

 

วัตถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษาการใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจในการสร฾างอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽น 

 

วิธีด าเนินวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “การสร฾างอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ” ใช฾ระเบียบวิธีวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

พื้นที่ที่ใช้ในการวิจัย 

ผู฾วิจัยเลือกศึกษาพ้ืนที่ออนไลนแ คือ เว็บไซตแเฟซบุ฿ค (www.facebook.com) ได฾แก฽ 
แฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ เนื่องจากทั้ง 3 แฟน
เพจนี้มีการนําเสนอข฽าวสารในชีวิตประจําวันที่เกิดขึ้นในสังคม ทั้งทางด฾านการเมือง วัฒนธรรม 
สุขภาพ และสังคม มีการนําเสนอข฾อมูลข฽าวสารอย฽างสม่ําเสมอและมีเอกลักษณแในการนําเสนอใน
รูปแบบฉบับของตนเอง ส฽งผลให฾เป็นแฟนเพจคอมมิวนิตี้ที่มีผู฾ใช฾งานเป็นกลุ฽มวัยรุ฽นมีอายุระหว฽าง 15-
24 ปี และเป็นผู฾ที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็นในกรุทู฾ข฽าวสารเป็นประจําสม่ําเสมอ กลายเป็นเครือข฽าย
สังคมออนไลนแที่มีผู฾ใช฾งานเข฾ามาติดตามเป็นอันดับต฾น ๆ ทั้งให฾ความสนใจเป็นจํานวนมาก 

ผู้ให้ข้อมูล 

 ผู฾วิจัยได฾กําหนดผู฾ให฾ข฾อมูลที่เกี่ยวข฾องกับการใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจในการสื่อสารเพ่ือ
สร฾างอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽น ผู฾วิจัยเลือกผู฾ให฾ข฾อมูลในงานวิจัยครั้งนี้โดยการสํารวจจากการเข฾าไปใช฾
งานแฟนเพจที่ได฾กําหนด และทําการสังเกตจากการโพส (Post) ข฾อมูลข฽าวสารของเจ฾าของแฟนเพจใน
เรื่องราวต฽าง ๆ และดูการแสดงความคิดเห็นของผู฾ใช฾งานที่ติดตามแฟนเพจ (Fanpage) ที่เข฾ามาใช฾งาน
เป็นประจําอย฽างสม่ําเสมอและต฽อเนื่องเป็นระยะเวลา 1 เดือน ทั้งนี้การแสดงความคิดเห็นนั้นได฾รับ
ความนิยมจากผู฾ใช฾งานด฾วยกัน ดูจากการกดถูกใจ (Like) ของการแสดงความคิดเห็นนั้นในข฽าวสารที่
ทางแฟนเพจได฾นําเสนอ ประกอบด฾วย ผู฾ที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจจํานวน 15 คน ได฾แก฽ แฟนเพจอี
เจี๊ยบเลียบด฽วนจํานวน 5 คน แฟนเพจดราม฽าแอดดิคจํานวน 5 คน และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ
จํานวน 5 คน  
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู฾วิจัยเก็บรวบรวมข฾อมูลโดยการสัมภาษณแเชิงลึก เป็นการซักถามข฾อมูลจากผู฾ให฾
ข฾อมูลกลุ฽มเปูาหมายโดยจะใช฾วิธีการสัมภาษณแแบบไม฽มีโครงสร฾าง วิธีการนี้ผู฾วิจัยได฾เก็บรวบรวมข฾อมูล
ที่เป็นผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจซึ่งได฾สัมภาษณแเรื่องราวต฽าง ๆ ที่เกี่ยวข฾องกับการใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจใน
การสื่อสารเพ่ือสร฾างอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽น อีกทั้งการสังเกตแบบไม฽มีส฽วนร฽วม เพ่ือดูพฤติกรรมการ
เข฾ามาใช฾งานและแสดงความคิดเห็นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจว฽ากลุ฽มวัยรุ฽นมีการเข฾ามาใช฾งานในเวลาใดมาก
ที่สุด และหัวข฾อข฽าวใดที่กลุ฽มวัยรุ฽นในปัจจุบันให฾ความสนใจ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 นําข฾อมูลจากเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวข฾องกับประเด็นของการวิจัย และข฾อมูลจาก
ภาคสนามมาจัดหมวดหมู฽ตามประเด็นที่ศึกษาและนํามาวิเคราะหแข฾อมูล โดยผู฾วิจัยใช฾แนวคิดอัตลักษณแ 
และแนวคิดพ้ืนที่สาธารณะเป็นกรอบแนวคิดในการวิเคราะหแหาข฾อสรุป ถอดรหัส ตีความ แล฾วนํามา
เรียบเรียงและนําเสนอผลการวิจัยโดยวิธีการพรรณนาวิเคราะหแ 

 

ผลการวิจัย 

 จากการศึกษาการสื่อสารกับการสร฾างอัตลักษณแของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ ผู฾วิจัย
จําแนกผลการศึกษาข฾อมูลตามวัตถุประสงคแของการวิจัยดังนี้ 

1. การแสดงความคิดเห็นในการสื่อสารผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจของกลุ฽มวัยรุ฽น 
พ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจ เป็นพ้ืนที่ที่ทุกคนสามารถเข฾าถึงได฾และมีสิทธิเท฽าเทียมกันใน

การใช฾งาน สําหรับแฟนเพจอีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ ที่มี
ผู฾ติดตามเป็นจํานวนมากนี้ เจ฾าของแฟนเพจได฾สร฾างขึ้นมาเพ่ือต฾องการนําเสนอข฽าวสารต฽าง ๆ และให฾
ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾มีพ้ืนที่ในการบริโภคข฽าวสารในการดําเนินชีวิตประจําวันได฾อย฽างรวดเร็ว 
ทั้งนี้ยังสามารถแสดงความคิดเห็นในกระดานข฽าวบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ การเข฾ามาแสดงความคิดเห็นนี้
ถือได฾ว฽ามีบทบาทสําคัญในการทําให฾กระดานข฽าวมีลักษณะเป็นเวทีสาธารณะที่มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในหัวข฾อข฽าวกันอย฽างต฽อเนื่อง และด฾วยการเข฾าถึงเฟซบุ฿คแฟนเพจจากการเป็นพ้ืนที่เปิดโดยไม฽
มีข฾อจํากัดด฾านเวลาและสถานที่ ส฽งผลให฾ปรากฏความคิดเห็นอยู฽ในกระดานข฽าวเป็นจํานวนมาก ทั้งนี้
แล฾วผู฾ใช฾งานที่แสดงความคิดเห็นในกระดานข฽าวส฽วนใหญ฽เป็นกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาใช฾งานเป็นประจําเพ่ือ
เข฾ามาแสดงออกทางความคิด 

จากการสัมภาษณแผู฾ใช฾งานพบว฽าการเข฾ามาใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจนั้นเป็นเรื่องปกติที่
กระทําเป็นประจํา (เปู(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 12 มกราคม 2559) และเฟซบุ฿คแฟนเพจคือ
กิจวัตรในชีวิตประจําวันของเราที่ต฾องเข฾าไปดูข฽าวสาร ดูความเคลื่อนไหวของสังคมเพราะมีเทคโนโลยี
ที่เข฾าถึงง฽าย (ปอง(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 15 มกราคม 2559) ประกอบกับการเข฾าถึงเฟซบุ฿คแฟน
เพจได฾ง฽ายนี้เองส฽งผลให฾ผู฾ใช฾งานบางส฽วนเข฾ามาเล฽นในเวลาเรียนหรือเวลาทํางาน โดยเข฾าไปแสดงความ
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คิดเห็นในประเด็นที่เจ฾าของแฟนเพจได฾นําเสนอในขณะนั้น (นิ(นามสมมติ), สัมภษณแวันที่ 12 มกราคม 
2559) หรือผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ จะใช฾เวลาว฽างในการเข฾าไปใช฾งานโดยเข฾าไปแสดงออกทางความคิดนั้น
เนื่องจากจะแสดงความคิดเห็นอย฽างไรก็ได฾ เนื่องจากเป็นพ้ืนที่ที่ไม฽มีใครรู฾จักว฽าตัวเราเองจะคิดเห็น
อย฽างไรกับเรื่องที่เกิดขึ้น (ป฻อมแป฻ม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 12 มกราคม 2559) กล฽าวได฾ว฽าเฟซ 
บุ฿คแฟนเพจกลายเป็นส฽วนหนึ่งในชีวิตประจําวันของผู฾ใช฾งาน เพราะผู฾ใช฾งานจะเข฾ามาดูเข฾ามาใช฾งาน
ทุกวันตื่นนอนไปจนถึงก฽อนเข฾านอนเพื่อดูความเคลื่อนไหวของสังคมในข฾อมูลข฽าวสารที่ทางแฟนเพจได฾
นําเสนอ (ต฽อ(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 15 มกราคม 2559) 

ลักษณะเนื้อหาในการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นรวบรวมได฾เป็นประเด็นได฾แก฽ 
1.1 การเข฾ามาถกเถียงประเด็นหัวข฾อข฽าวที่เกิดขึ้นเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซึ่ง

ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจส฽วนใหญ฽เข฾ามาแสดงความคิดเห็นในประเด็นข฽าวสารเป็นสําคัญ ทั้งข฽าวสารใน
สังคมที่เกิดขึ้นประจําวันทั้งเรื่องสุขภาพ สังคม ข฽าวกีฬา และข฽าวเศรษฐกิจ ทั้งนี้เพ่ือแลกเปลี่ยน
มุมมองและได฾เข฾าใจในประเด็นที่หลากหลายมากขึ้นจากการเข฾ามาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของ
ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ การแสดงความคิดเห็นและการสื่อสารของผู฾ใช฾งานจะมีการใช฾ภาษาหรือสัญลักษณแ
ต฽าง ๆ โดยมีความคิดเห็นทั้งเห็นด฾วยและไม฽เห็นด฾วยในข฽าวสารที่เจ฾าของแฟนเพจได฾นําเสนอ ซึ่งเฟซ 
บุ฿คแฟนเพจแต฽ละวันจะมีกระดานข฽าวที่ตั้งข้ึนใหม฽ และจํานวนคนที่อ฽านหรือแสดงความคิดเห็นเกิดขึ้น
มากมายถือเป็นศูนยแรวมทางความคิดของผู฾ใช฾งานที่ได฾เข฾าไปใช฾ชีวิตอยู฽ในชุมชนออนไลนแ และพูดคุย
กันในประเด็นที่ต฾องการสื่อสารของเนื้อหาข฽าวสารที่เกิดข้ึนในชีวิตประจําวัน โดยมีลักษณะการสื่อสาร
หรือการแสดงความคิดเห็นจากการสํารวจจะอยู฽ในรูปแบบของการแสดงอารมณแ จนกระทั้งการให฾
ข฾อมูลบางส฽วนที่ตนเองได฾รับรู฾มา 

1.2 การเข฾ามาแสดงความคิดเห็นนอกประเด็นจากหัวข฾อข฽าวที่แฟนเพจได฾นําเสนอ 
ซึ่งในประเด็นนี้มีผู฾ใช฾งานเป็นกลุ฽มวัยรุ฽นจํานวนไม฽น฾อย เข฾ามาแสดงความคิดเห็นเพ่ือเรียกร฾องความ
สนใจจากผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ หรือเจ฾าของแฟนเพจเอง โดยการเข฾ามาแสดงความคิดเห็นด฾วยคําหยาบ
คายเพ่ือหวังให฾ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ ให฾ความสนใจหรือการเข฾ามาเล฽าถึงชีวิตประจําวันของตนเองที่เกิดขึ้น 
ทั้งนี้แล฾วยังมีผู฾ใช฾งานจํานวนหนึ่งที่ให฾ความสนใจและเข฾าไปพูดคุยกับผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาในลักษณะนี้ ถือ
ได฾ว฽าเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นชุมชนหนึ่งที่ผู฾ใช฾งานเข฾ามามีปฏิสัมพันธแกับผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก
การใช฾ชีวิตในสังคมจริง 

 
2. อัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ 

กลุ฽มต฽าง ๆ ในสังคมไม฽ว฽าจะเป็นกลุ฽มใดก็ตามจะมีการกําหนดสัญญะเพ่ือความเข฾าใจ
ในการสื่อสารกันภายในกลุ฽ม ผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจก็เช฽นเดียวกันเนื่องจากเป็นผู฾คลุกคลีอยู฽กับการ
สื่อสารผ฽านเครือข฽ายอินเทอรแเน็ตย฽อมต฾องคุ฾นเคยกับสัญญะท่ีเกิดขึ้นใหม฽จากการดัดแปลงคําพูดต฽าง ๆ 
เพ่ือใช฾บ฽งบอกอารมณแความรู฾สึก และความหมายของผู฾ที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็น เช฽น สัญญะประเภท
ภาษาเป็นสัญญะท่ีพบมากในการแสดงความคิดเห็นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจซึ่งผู฾ที่เข฾ามาใช฾งานเป็นประจํา
จะสามารถเข฾าใจความหมายได฾ทันที ได฾แก฽ คําว฽า เท หมายถึง การผิดนัดหรือการถูกทิ้ง คําว฽า นก 
หมายถึง การอดได฾ในสิ่ง ๆ นั้น คําว฽า ลําไย หมายถึง การรําคาญ เป็นต฾น (ขวัญ, สัมภาษณแวันที่ 13 
มกราคม 2559) 
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อัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจเกิดจากการเข฾ามาแสดงตัวตนหรือการ
แสดงออกทางความคิด การแสดงความคิดเห็น เหล฽านี้เกิดจากการที่ผู฾ใช฾งานแต฽ละคนแสดงออกซึ่ง
ความรู฾สึกนึกคิดของตนผ฽านทางเฟซบุ฿คแฟนเพจ กลุ฽มวัยรุ฽นที่สื่อสารกันผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจส฽วนใหญ฽
เกิดจากความสนใจในข฽าวสาร เช฽น ข฽าวเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพและข฽าวสารทั่วไปที่เกิดขึ้นประจําวัน 
จากการติดตามข฽าวสารเป็นเวลานานจนกลายเป็นส฽วนหนึ่งของการดําเนินชีวิต  จากการสัมภาษณแ
ผู฾ใช฾งานกล฽าวว฽า ในตอนแรกที่เข฾ามาติดตามเพราะชอบการนําเสนอข฽าวสารของทางแฟนเพจจากการ
เป็นตัวของตัวเองในการนําเสนอข฽าว และผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ จะเข฾ามาแสดงความคิดเห็นโดยใช฾ภาษาที่
ไม฽ค฽อยสุภาพและมีภาษาเฉพาะที่คนเข฾ามาใหม฽ ๆ จะไม฽รู฾จัก และเมื่อเข฾ามาติดตามนาน ๆ เข฾ารู฾ตัวอีก
ที่เราก็กลายเป็นส฽วนหนึ่งของแฟนเพจไปแล฾ว (แพม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 13 มกราคม 2559) 
หรือผู฾ใช฾งานบางคนจะเข฾ามาเนื่องจากคําบอกเล฽าของคนรอบข฾างจึงนํามาสู฽การติดตามในปัจจุบันและ
ด฾วยการที่อยากแสดงตัวตนในโลกออนไลนแจึงได฾เข฾าไปแสดงความคิดเห็นใช฾ภาษาที่เข฾าใจกันในหมู฽
ผู฾ติดตาม (นิว(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 19 มกราคม 2559) 

 
 “...ผมชอบเล฽นเฟซไงว฽างๆจะเข฾าตลอดก็จะดูว฽ามีอะไรน฽าสนใจบ฾าง

เลยมาเจอเพจนี้มันก็โอเคผมได฾เข฾าไปแสดงความคิดเห็นบ฽อยมากเกือบทุกข฽าว
เลยก็ว฽าได฾ ได฾แลกเปลี่ยนข฾อมูลแล฾วก็ได฾ออกความคิดเห็นเหมือนกับเราอยู฽ใน
ชีวิตจริงแค฽ได฾พูดกับเพ่ือนว฽าแบบนี้แบบนี้ แต฽พอได฾แสดงความคิดเห็นในนี้คือ
จะมีคนอ่ืนอีกมากได฾มาแชรแความคิดเห็น...” 

 (นิค(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 25 มกราคม 2559) 

 
“...มันเกิดจากความชื่นชอบการนําเสนอของทางเพจก็เลยกลายมา

ติดตาม ต฾องเข฾ามาเช็คทุกวันมาดูทุกวัน ตื่นเช฾ามาก็ดูมาแสดงความคิดเห็นต฾อง
เข฾ามาอ฽าน...” 

         (แพร(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 19 มกราคม 2559) 

 

การที่ผู฾ใช฾งานเกิดความเคยชินจนกลายเป็นว฽าการใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจนั้นเป็นส฽วน
หนึ่งในการดําเนินชีวิต เป็นพ้ืนที่ที่ใช฾แสดงตัวตน ความคิดเห็น ผู฾ใช฾งานที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจก็เริ่ม
สร฾างอัตลักษณแขึ้นมา อัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นที่สร฾างขึ้นมามักเกิดจากการรู฾สึกเป็นส฽วนหนึ่งของการ
ใช฾ชีวิต โดยการแสดงความคิดเห็นผ฽านพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจคือการใช฾ภาษา สัญญะที่บ฽งบอกถึงความ
เป็นวัยรุ฽นจากคําบอกเล฽า การที่จะบ฽งบอกถึงความเป็นวัยรุ฽นในเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾นั้นส฽วนหนึ่งเลยคือ
ภาษาเนื่องจากผู฾ใช฾งานที่เป็นวัยรุ฽นจะรับรู฾ถึงภาษาที่ใช฾กัน เพราะภาษามีการเปลี่ยนแปลงอยู฽ตลอด 
หรืออาจเป็นภาษาวิบัติ คําผวนที่ผู฾ใช฾งานสามารถเข฾าใจกัน (เติรแก(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 27 
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มกราคม 2559) หรือผู฾ใช฾งานที่เข฾ามาใช฾งานเป็นเวลานาน ๆ ก็สามารถรับรู฾และเข฾าใจได฾ง฽ายเหมือนกัน
(กัส(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 25 มกราคม 2559) 

อัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นผ฽านการสื่อสารบนเฟซบุ฿คแฟนเพจจะอยู฽ในลักษณะของการ
ใช฾ภาษา จากการเก็บรวบรวมข฾อมูลการสื่อสารผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจของกลุ฽มวัยรุ฽น พบว฽ากลุ฽มวัยรุ฽น
ส฽วนใหญ฽ได฾แสดงออกถึงอัตลักษณแในกรแสดงความคิดเห็นอย฽างชัดเจน สังเกตได฾จากการใช฾ภาษาของ
กลุ฽มวัยรุ฽นที่ได฾เข฾ามาแสดงออกทางความคิดในเรื่องราวข฽าวสารต฽าง ๆ ที่ไม฽สามารถใช฾บางคําได฾ในชีวิต
จริงและได฾เข฾ามาแสดงออกในชุมชนเสมือนที่ไม฽มีใครรู฾จัก และเป็นการบ฽งบอกถึงอัตลักษณแ ร฽วมของ
กลุ฽มวัยรุ฽นในการสื่อสารกับบนเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾เป็นอย฽างดี 

เมื่อพิจารณาลักษณะเฉพาะที่เรียกว฽า “อัตลักษณแ” ของวัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจ
จากการเข฾ามาแสดงออกทางความคิดในด฾านมิติทางสังคมในประเด็นต฽าง  ๆ ผ฽านการใช฾ภาษา 
ตัวหนังสือ ตลอดจนสัญลักษณแต฽าง ๆ อาจสรุปได฾ว฽าสิ่งที่ถือเป็น “อัตลักษณแ” ของวัยรุ฽นบนเฟซ 
บุ฿คแฟนเพจคืออัตลักษณแที่เป็นความรู฾สึกสํานึกร฽วม 

อัตลักษณแที่เป็นความรู฾สึกสํานึกร฽วมของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ มีลักษณะเป็น
นามธรรมจากการแสดงอารมณแ ความรู฾สึกผ฽านตัวหนังสือต฽อเรื่องราวข฽าวสารที่ทางแฟนเพจได฾
นําเสนอ ที่มีต฽อเรื่องราวนั้น ๆ ที่เกิดจากจิตสํานึกของความถูกต฾อง ความรักชาติร฽วมกันทางสังคม ไม฽
ว฽าจะเป็นเรื่อง การแข฽งขันกีฬาของทีมชาติไทย คดีฆ฽าข฽มขืนที่เกิดจากสัตวแเดียรฉานในคราบของ
มนุษยแ หรือความถูกต฾องของเรื่องโรคภัยไข฾เจ็บ ส฽งผลให฾ผู฾ใช฾งานที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจเกิด
ความรู฾สึกและสํานึกร฽วมโดยการบรรยายหรือการแสดงออกทางความคิดผ฽านตัวหนังสือบนเฟซ 
บุ฿คแฟนเพจเพ่ือให฾แลกเปลี่ยนมุมมองความคิดและได฾รับรู฾ว฽ายังมีคนอีกกลุ฽มหนึ่งที่มีความรู฾สึกเดียวกับ
ตัวเอง 

ในการเข฾ามาเพ่ือแสดงความคิดเห็นของผู฾ใช฾งานเพ่ือแสดงออกถึงเรื่องราวที่เจ฾าของ
แฟนเพจได฾นําเสนอเป็นการสื่อสารความเป็นตัวตนสื่อถึงความรู฾สึกผ฽านตัวอักษร เหล฽านี้สามารถบ฽ง
บอกถึงการเป็นอัตลักษณแที่เป็นความรู฾สึกร฽วม ผู฾วิจัยจะขอนําเสนอบทสัมภาษณแที่เกี่ยวข฾องกับการเข฾า
มาแสดงความคิดเห็นที่บ฽งบอกถึงจิตสํานึกร฽วมของคนในสังคม เพ่ือที่จะมองเห็นภาพอัตลักษณแที่เป็น
ความรู฾สึกสํานึกร฽วมได฾ชัดเจนยิ่งขึ้นดังบทสัมภาษณแต฽อไปนี้ 

“.. .การที่ เราเข฾ามาแสดงออกในเรื่องนั้นๆ มันเหมือนเป็นความ
รับผิดชอบต฽อสังคมส฽วนหนึ่ง ความสํานึกรักต฽อสังคมต฽อเรื่องราว เป็นการเปิด
มุมมองทางความคิดให฾คนอ่ืนๆ ได฾รับรู฾และได฾รู฾ว฽ายังมีอีกหลายคนที่คิดแบบเรา
...” 

    (เกล(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 15 เมษายน 2559) 
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“...เวลาเข฾ามาแสดงความคิดเห็นคืออยากจะเสนอความคิด อยากให฾
คนในสังคมออกมาพูดในสิ่งที่ถูกต฾องเวลาเรื่องคดีข฽มขืนเอย ฉ฾อโกงเอย อยาก
มาแชรแความคิดกันมากกว฽า...” 

    (ปุย(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 18 มีนาคม 2559) 

“...ผมเรียนหมอผมติดตามแฟนเพจมานานแล฾วเจ฾าของแฟนเพจก็คลุก
คลีอยู฽ในวงการแพทยแ เมื่อมีเรื่องราวที่คนในสังคมต฾องการความถูกต฾องของไม฽
ว฽าจะเป็นเรื่องยา เรื่องการดูแลสุขภาพ เจ฾าของแฟนเพจก็จะให฾คําแนะนําที่
ถูกต฾องไป เวลาผมเข฾ามาเจอก็จะมีการแสดงความคิดเห็นใต฾เรื่องนั้น ๆ เพ่ิมเติม
ลงไปการมีแฟนเพจแบบนี้ก็ดีทําให฾คนในสังคมมีทางเลือกในการเข฾ามาเสพ
ข฾อมูล...” 

    (นิม(นามสมมติ), สัมภาษณแวันที่ 29 เมษายน 2559) 

จากบทสัมภาษณแข฾างต฾นทําให฾ผู฾วิจัยได฾เห็นถึงความสําคัญในการสร฾างเฟซบุ฿คแฟน
เพจ เพ่ือนําเสนอข฽าวสารต฽าง ๆ ให฾คนในสังคมได฾รับรู฾และเข฾ามาแสดงออกทางความคิดจนเกิดเป็น
ความรู฾สึกสํานึกร฽วมของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจในทางที่ดี และจะเห็นได฾ว฽าผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ
ให฾ความสนใจในทุก ๆ เรื่องที่เจ฾าของแฟนเพจได฾นําเสนอเฟซบุ฿คแฟนเพจจึงกล฽าวได฾ว฽าเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่
สามารถบ฽งบอกถึงอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นที่ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจได฾เป็นอย฽างดี 

 

สรุปและอภิปรายผล 

จากการศึกษาการใช฾เฟซบุ฿คแฟนเพจในการสร฾างอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นทําให฾
ทราบว฽าการแสดงความคิดเห็นในการสื่อสารผ฽านเฟซบุ฿คแฟนเพจของกลุ฽มวัยรุ฽นที่ได฾ติดตาม แฟนเพจ
อีเจี๊ยบเลียบด฽วน แฟนเพจดราม฽าแอดดิค และแฟนเพจซีเอสไอแอลเอ ผู฾ใช฾งานที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟน
เพจจากการเข฾าไปใช฾งานหรือแสดงความคิดเห็นส฽วนใหญ฽แล฾วเนื่องมาจากมีเวลาว฽างจากการทํางาน
หรือการเรียน และได฾กลายเป็นเป็นส฽วนหนึ่งในการใช฾ชีวิตประจําวัน หรือบางคนอาจจะสะดวกใน
เวลาเรียนหรือทํางานเนื่องจากมีอุปกรณแที่ง฽ายต฽อการเข฾าถึงเฟซบุ฿คแฟนเพจ กลุ฽มผู฾ที่แสดงความ
คิดเห็นที่เป็นขาประจําเหล฽านี้มักจะเข฾ามาติดตามความเคลื่อนไหวและแสดงความคิดเห็นในกระดาน
ข฽าวอยู฽เป็นประจํา ส฽งผลให฾เกิดความเคลื่อนไหวและกระตุ฾นให฾เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
อย฽างต฽อเนื่อง อีกทั้งผู฾ใช฾งานบางคนเพียงแต฽เข฾ามาติดตามข฽าวสาร อ฽านข฽าวสารโดยไม฽ได฾แสดงความ
คิดเห็น และผู฾ใช฾งานบางคนได฾มีการแสดงความคิดเห็นกับข฾อมูลข฽าวสารอยู฽เป็นประจํา ซึ่งถือได฾ว฽า
เฟซบุ฿คแฟนเพจเปรียบเสมือนเป็นเวทีสาธารณะที่เปิดโอกาสให฾ผู฾ใช฾งานได฾เข฾ามาแสดงออกทาง
ความคิด สอดคล฾องกับแนวคิดพ้ืนที่สาธารณะของ Habermas ที่กล฽าวว฽า เป็นการเปิดโอกาสให฾ทุก
คนเข฾าถึงพ้ืนที่และใช฾งานได฾อย฽างอิสระ มีการพูดคุยในเรื่องสาธารณะซึ่งทุกคนมีความเท฽าเทียมกันทั้ง
ยังมีความหลากหลายของผู฾ใช฾งาน ประเด็นการอภิปราย และการแสดงความคิดเห็น นอกจากนี้แล฾ว
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ยังสอดคล฾องกับผลการศึกษาของ (ปัณฑารียแ โชรัมยแ 2547) ศึกษาเรื่อง “คุณลักษณะประชาธิปไตยใน
การสื่อสารผ฽านกระดานสนทนา” ที่พบว฽า กระดานสนทนาเป็นการสื่อสารที่มีส฽วนร฽วมแบบ
ประชาธิปไตยสูงกว฽าการสื่อสารแบบอ่ืน โดยเปิดโอกาสให฾ผู฾ร฽วมสนทนาได฾แสดงความคิดเห็นอย฽าง
ตรงไปตรงมาต฽อประเด็นต฽าง ๆ และการเข฾าไปใช฾งานของกลุ฽มวัยรุ฽นกระทั้งกลายเป็นส฽วนหนึ่งในการ
ดําเนินชีวิตประจําวัน ทั้งนี้เนื่องจากที่กลุ฽มวัยรุ฽นในปัจจุบันมีอุปกรณแในการเข฾าถึงเฟซบุ฿คแฟนเพจจาก
การพัฒนาของระบบอินเทอรแเน็ตและเทคโนโลยีไม฽ว฽าจะอยู฽ในสถานที่ใดเพียงแต฽มีสมารแทโฟน แท็ป
เล็ต ก็เข฾าใช฾งานได฾ง฽ายสอดคล฾องกับแนวคิด (Mcluhan อ฾างถึงในโอหแม สุขศรี, 2549) ว฽า สื่อ
อิเล็กทรอนิกสแนั้นได฾ขยายประสบการณแของมนุษยแออกไปอย฽างมากจนราวกับว฽าทําให฾คนจํานวนมาก
รับรู฾ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งภายในเวลาที่รวดเร็วยิ่งขึ้น 

การแสดงความคิดเห็นและการสื่อสารของผู฾ใช฾งานจะมีการใช฾ภาษาหรือสัญลักษณแ
ต฽าง ๆ โดยมีความคิดเห็นทั้งเห็นด฾วยและไม฽เห็นด฾วยในข฽าวสารที่เจ฾าของแฟนเพจได฾นําเสนอในแต฽ละ
วันจะมีกระดานข฽าวที่ตั้งข้ึนใหม฽ และจํานวนคนอ฽านหรือการแสดงความคิดเห็นเกิดขึ้นมากมายถือเป็น
ส฽วนรวมทางความคิดของผู฾ใช฾งาน ที่ได฾เข฾าไปใช฾ชีวิตอยู฽ในชุมชนออนไลนแและพูดคุยกันในประเด็นที่
ต฾องการสื่อสารของเนื้อหาข฽าวสารที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน และการแสดงความคิดเห็นของกลุ฽ม
วัยรุ฽นบนเฟซบุ฿คแฟนเพจมีการสร฾างสัญญะประเภทภาษาที่กลุ฽มวัยรุ฽นหรือผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจ
เท฽านั้นที่สามารถเข฾าใจ ดังที่ กาญจนา แก฾วเทพ 2542 ได฾อธิบาย คําว฽าสัญญะ หมายถึงสิ่งที่ถูกสร฾าง
ขึ้นมาเพ่ือความหมายแทนของจริงในตัวบทหรือบริบทหนึ่ง ๆ ซึ่งในบริบทหนึ่ง ๆ ของสังคมอาจให฾
ความหมายที่แตกต฽างกันออกไป สิ่งที่นํามาใช฾เป็นสัญญะนั้นอาจจะเป็นวัตถุสิ่งของแต฽สัญญะที่เรารู฾จัก
มากที่สุดก็คือภาษา ซึ่งสอดคล฾องกับการสร฾างสัญญะต฽าง ๆ ของกลุ฽มวัยรุ฽นที่เข฾ามาสื่อสารในเฟซ 
บุ฿คแฟนเพจได฾สร฾างสัญญะที่เข฾าใจกันในกลุ฽มของผู฾ติดตามหรือกลุ฽มวัยรุ฽นที่ต฾องใช฾การตีความหรือการ
ถอดรหัส ซึ่งผู฾ใช฾งานคนอ่ืนจะสามารถตีความได฾เพียงใดนั้นขึ้นอยู฽กับการเข฾ามาใช฾งานและแสดงความ
คิดเห็นในข฽าวสารต฽าง ๆ ที่เกิดขึ้น 

ผู฾ใช฾งานที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจที่เข฾ามาแสดงความคิดเห็น แสดงตัวตน มีการ
สร฾างอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นผ฽านการสื่อสารบนเฟซบุ฿คแฟนเพจจะอยู฽ในลักษณะการใช฾ภาษา 
และสัญญะต฽าง ๆ ที่เป็นเนื้อหาจากการแสดงความคิดเห็นแต฽ทั้งนี้ภาษาที่ใช฾ต฾องขึ้นอยู฽กับยุคสมัยและ
กาลเวลาเข฾ามาเกี่ยวเนื่อง เนื่องจากภาษามีพลวัตมีการเปลี่ยนแปลงและเกิดขึ้นใหม฽ตลอดเวลา ดังที่ 
Richard Jenkins ชี้ให฾เห็นว฽า อัตลักษณแมิใช฽เป็นสิ่งที่มีอยู฽แล฾วในตัวของมันเองหรือกําเนิดขึ้นมาพร฾อม
กับคนหรือสิ่งของ แต฽เป็นสิ่งที่ถูกสร฾างขึ้นและมีลักษณะของความเป็นพลวัตอยู฽ตลอดเวลา โดย
สอดคล฾องกับการให฾ความหมายของ Berger and Thomas ว฽า อัตลักษณแถูกสร฾างขึ้นโดยกระบวนการ
ทางสังคม ครั้นเมื่อตกผลึกแล฾วอาจจะมีความคงที่ ปรับเปลี่ยน หรือแม฾กระทั้งเปลี่ยนแปลงรูปแบบไป 
ทั้งนี้ขึ้นอยู฽กับความสัมพันธแทางสังคมเป็นหลัก กล฽าวโดยอีกนัยหนึ่ง อัตลักษณแ เป็นเรื่องของความ
เข฾าใจและการรับรู฾ว฽าเราเป็นใครและคนอ่ืนเป็นใคร โดยมีกระบวนการทางสังคมในการสร฾างและสืบ
ทอดอัตลักษณแ ทั้งนี้ย฽อมขึ้นอยู฽กับของความสัมพันธแทางสังคมที่มีต฽อคนหรือกลุ฽มอ่ืน  ๆ ด฾วย 
เช฽นเดียวกับอัตลักษณแของกลุ฽มวัยรุ฽นบนพ้ืนที่เฟซบุ฿คแฟนเพจสรุปได฾ว฽าเป็นอัตลักษณแที่เป็นความรู฾สึก
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สํานึกร฽วมของผู฾ใช฾งานเฟซบุ฿คแฟนเพจจากการเข฾ามาแสดงออกทางความคิดเพ่ือให฾ได฾รู฾ถึงการเป็น
พลเมืองในสังคมท่ีเข฾ามาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู฾ใช฾งานคนอ่ืนในสังคมได฾ 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. เฟซบุ฿คแฟนเพจเป็นพื้นท่ีสาธารณะที่ใคร ๆ ก็สามารถเข฾ามาอ฽านได฾ดังนั้นจึงไม฽มีใคร
รู฾ได฾เลยว฽าผู฾ที่เข฾ามาอ฽านเป็นใครหรือมีความอดทนมากน฾อยเพียงใดต฽อคําพูด รูปภาพ และภาษาอัน
หลากหลายของผู฾ติดตาม ซึ่งต฾องยอมรับว฽าภาษา และรูปภาพบางส฽วนที่เกิดขึ้นในเฟซบุ฿คแฟนเพจเป็น
สิ่งที่ไม฽เหมาะสมต฽อเยาวชน ดังนั้นผู฾ใช฾งานควรมีสํานึกความรับผิดชอบต฽อสังคมเพ่ือเป็นแบบอย฽างให฾
ผู฾ใช฾งานคนอ่ืน ๆ และเยาวชนรุ฽นหลังต฽อไป 

2. ควรมีการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือหาค฽าความพึงพอใจของผู฾ใช฾งานที่ติดตามเฟซบุ฿คแฟน
เพจว฽ามีความพึงพอใจในการนําเสนอข฾อมูลข฽าวสารหรือการเปิดพ้ืนที่สาธารณะมากน฾อยเพียงใด 
รวมถึงควรศึกษาปัจจัยในการเข฾ามาติดตามเฟซบุ฿คแฟนเพจอย฽างไรบ฾าง 
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