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บทคดัย่อ 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของระดบัคุณลกัษณะของนกับญัชี 
คุณลกัษณะของธุรกิจความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง คุณภาพ
รายงานทางการเงิน ของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใตแ้ละทดสอบผล 
กระทบของคุณลกัษณะนกับญัชีคุณลกัษณะของธุรกิจความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียงต่อคุณภาพรายงานทางการเงินวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ นกับญัชีของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใตจ้  านวน 375 ราย ผลการศึกษา พบวา่ ต าแหน่งงานในปัจจุบนั ทกัษะทาง
ปัญญาทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการจดัการความเส่ียง ส่งผลกระทบต่อคุณภาพรายงาน 
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
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Thesis Title  The Effects of Professional Accountants and Risk Management on  
   Financial Reporting Quality of Small and Medium Enterprises (SMEs)   
   in Five Southern Border Provinces 
Author   Miss Marinee  Kora 
Major Program  Accounting 
Academic Year  2016 
 

Abstract 
 

 This study aimed to examine the accountant’s characteristics, professional 
accountants, risk management effectiveness, and financial reporting quality of Small and Medium 
Enterprises (SMEs) in the five southern border provinces. And, this study purposed to test the 
accountant’s characteristics, professional accountants, risk management effectiveness on financial 
reporting quality. The sample of this study was 375 accountants of Small and Medium Enterprises 
(SMEs) in the five southern border provinces. The results of this study found that current 
position, intellectual skills, technical skills and practical functions and risk management have 
positively impacted on financial reporting quality. 
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บญัชีของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 51 

 4.3.3 แสดงผลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็น
มืออาชีพดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลและเป็นรายขอ้ ของนกับญัชี 
ของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 52 

 4.3.4 แสดงผลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็น
มืออาชีพดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร และ
เป็นรายข้อ ของนักบัญชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  ใน  5 
จงัหวดัชายแดนใต ้  53 

 4.3.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็น
มืออาชีพดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ และเป็นราย
ข้อ ของนักบัญชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  ใน  5 จังหวดั
ชายแดนใต ้  54 
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รายการตาราง (ต่อ) 
 

ตารางท่ี หน้า 
4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ

การบริหารความเส่ียงโดยรวมของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 
จงัหวดัชายแดนใต ้  55 

 4.4.1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ 
การบริหารความเส่ียงดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์และเป็นรายขอ้ ของธุรกิจ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  56 

 4.4.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียงดา้นการระบุความเส่ียงและเป็นรายขอ้ ของธุรกิจวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  57 

 4.4.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียงดา้นการประเมินและการวิเคราะห์ความเส่ียงและเป็น
รายขอ้ของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  58 

 4.4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียง ดา้นการพิจารณาเลือกวิธีการจดัการความเส่ียง  และ
เป็นรายข้อ ของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 จังหวดั
ชายแดนใต ้  59 

 4.4.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียง ดา้นการติดตามประเมินผลและการรายงานผลการบริหาร
ความเส่ียง และเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 
จงัหวดัชายแดนใต ้ 60 

4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพของรายงาน
การเงิน โดยรวมของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดน 62 

 4.5.1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ
ของรายงานการเงินดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจและเป็นรายขอ้ธุรกิจ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  63 

 



 (12) 

รายการตาราง (ต่อ) 
 

ตารางท่ี หน้า 
 4.5.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ                  

ของรายงานการเงินดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมและเป็นรายขอ้ ธุรกิจ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  64 

 4.5.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ             
ของรายงานการเงินดา้นความทนัเวลาและเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  65 

 4.5.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ                   
ของรายงานการเงินดา้นความสามารถเปรียบเทียบกนัไดแ้ละเป็นรายขอ้ ธุรกิจ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  65 

 4.5.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ
ของรายงานการเงินดา้นความสามารถพิสูจน์ยืนยนัไดแ้ละเป็นรายขอ้ธุรกิจ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  66 

 4.5.6 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ
ของรายงานการเงินดา้นความความเขา้ใจและเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  67 

4.6 แสดงผลการทดสอบหาค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation) 70 
4.7 แสดงการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงซ้อนของคุณลกัษณะของนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น ของ

คุณลกัษณะของธุรกิจทั้ง 3 ดา้น ของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีทั้ง 3 ดา้น  ของ
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงทั้ง 5 ดา้น  ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  73 

4.8 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมุติฐานการศึกษา 75 
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บทที ่ 1 
บทน า 

  
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
 ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2550 ประเทศไทยประสบปัญหาวกิฤตการณ์ทางการเมืองและไดเ้กิด
การชะลอตวัของเศรษฐกิจภายในประเทศ ส่งผลท าให้เกิดการหดตวัของการบริโภค การลงทุนของ
ภาคเอกชนไม่ขยายตวั ประกอบกบัประเทศสหรัฐอเมริกาและญ่ีปุ่น ประสบปัญหาดา้นเศรษฐกิจซ่ึง
เป็นตลาดส่งออกส าคญัของไทย ท าให้ค  าสั่งซ้ือลดลง ก าลงัการผลิตจึงลดลงตามไปดว้ย แต่ธุรกิจท่ี
ยงัสามารถย ัง่ยืนและเป็นรากฐานท่ีส าคญัให้กบัเศรษฐกิจในประเทศ คือ วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม (SMES) ถือเป็นกลไกหลกัในการเสริมสร้างความกา้วหนา้ทางเศรษฐกิจของประเทศไทย 
โดยสร้างรายไดแ้ละจา้งงาน อีกทั้งยงัเป็นเคร่ืองมือในการแกไ้ขปัญหาความยากจน ในระหวา่ง 5 - 8 ปี 
ท่ีผา่นมา (รายงานสถานการณ์วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2556) 
 นอกจากน้ี วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMES) ยงัไดรั้บโอกาสจากนโยบาย 
ของรัฐท่ีใหค้วามส าคญัและสนบัสนุน ส าหรับภยัคุกคามท่ีส่งผลกระทบต่อวิสาหกิจขนาดกลาง และ
ขนาดยอ่ม (SMES) ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจและการเปิดเสรีท่ีอาจก่อให้เกิดการแข่งขนั
ทางธุรกิจสูงข้ึน นอกจากนั้น การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์โลกทั้งในมิติดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม และส่ิงแวดลอ้มยงัเป็น ปัจจยัส าคญัท่ีเพิ่มความเส่ียงต่อการด าเนินธุรกิจ (แผนการส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ฉบบัท่ี 3 2555-2559) และจากขอ้คิดเห็นของ Walls (2001) ท่ี
พบวา่สัดส่วนของการเกิดผูป้ระกอบการรายยอ่ย จะช่วยลดปัญหาการวา่งงานของประชากรในประเทศ
สหรัฐอเมริกาลงกว่า 50 เปอร์เซ็นต์ ท าให้คนมีรายไดร้วมทั้งสามารถสร้างให้เกิดการแข่งขนัใน
ตลาดได ้
 ประเทศไทยมีจ านวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMES) รวมทั้งส้ินประมาณ 

2.9 ลา้นราย โดยร้อยละ 99.8 เป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) การจา้งงานของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) คิดเป็นร้อยละ 78 ของการจา้งงานรวมของประเทศ มูลค่าผลิตภณัฑ์
มวลรวมในประเทศ (GDP) ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMES) คิดเป็นสัดส่วนประมาณ
ร้อยละ 37.1 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมทั้งประเทศและมูลค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม (SMES) คิดเป็นร้อยละ 28.4 ของมูลค่าส่งออกรวมของประเทศ (แผนการส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ฉบบัท่ี 3 2555-2559)   
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 ส าหรับผลิตภณัฑ์มวลรวมในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้(GDP) ในปี 2551 มีมูลค่า
โดยประมาณ  334,141 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 36.6 ของมูลค่า GRP ในภาคใตท้ั้งหมด เศรษฐกิจ
ของชายแดนภาคใตส่้วนใหญ่อยู่บนพื้นฐานของภาคการเกษตรเป็นหลกัเป็นอุตสาหกรรมแปรรูป
เกษตรขั้นตน้  การประกอบธุรกิจของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) จะเนน้จุดเด่นดา้น
วฒันธรรมวถีิไทยประเพณีท่ีส าคญัในทอ้งถ่ิน โดยการสร้างอตัลกัษณ์ให้กบัสินคา้และบริการท่ีส าคญั
จากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีความเขม้แขง็และเป็นปัจจยัความส าเร็จของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม (SMES ) ชายแดนภาคใต ้แต่อยา่งไรก็ตามอุปสรรคส าคญัของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMES ) ชายแดนภาคใต ้คือ ดา้นภยัธรรมชาติท่ีรุนแรงข้ึน และมีความไม่แน่นอน 
ปัญหาทางการเมืองและความมัน่คง ท่ีเป็นอุปสรรคต่อความเช่ือมัน่ในการลงทุนในบางพื้นท่ี โดยเฉพาะ
พื้นท่ีชายแดนภาคใต ้ (สถานภาพ SMEs ประเทศไทย, 2553) 
 ผลการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภยัคุกคาม พบวา่วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม มีจุดแข็งดา้นความคล่องตวั ยืดหยุน่ สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์แวดลอ้มท่ีมี
การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ในขณะท่ีมีจุดอ่อนดา้นการบริหารจดัการธุรกิจ โอกาสในการเขา้ถึง
แหล่งเงินทุน ความสามารถในดา้นการพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรม  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
กฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัในการด าเนินธุรกิจและขาดโอกาสทางการตลาด การเขา้ถึงขอ้มูล
การตลาดเชิงลึก  
 การเตรียมความพร้อมส าหรับความเส่ียงต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนกบัธุรกิจเพื่อเป็นการลด
มูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีองคก์รจะเกิดความเสียหายเพื่อให้ระดบัของความเส่ียง และขนาดของความเส่ียง 
ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ีองคก์รรับได ้ประเมินระดบัของความเส่ียง และขนาดของความเส่ียง
ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ีองคก์รรับได ้ประเมินได ้ควบคุมไดจ้นกระทั้งตรวจสอบไดอ้ยา่ง
มีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์รเป็นส าคญั  
 ดงันั้น ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) จ าเป็นจะตอ้งมีการบริหารความเส่ียง 
เพราะการบริหารความเส่ียงเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีท าให้เกิดความมัน่ใจวา่ ความเส่ียงทั้งหมดท่ีมีผล 
กระทบส าคญั ทั้งภายในและภายนอกท่ีมีต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ ของการจะไดรั้บการพิจารณา
และจดัการใหท้ั้งหมดไปหรือลด นอ้ยลงซ้ึงจะท าใหผ้ลการด าเนินงาน มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
แต่ทั้งน้ีการบริหารความเส่ียงดงักล่าวนอกจาก จะตอ้งมีการด าเนินการทั้งองคก์รแบบบูรณาการ ยงั
ตอ้งค านึงถึงความส าคญัในการก าหนดผูรั้บผิดชอบต่อกิจกรรม การควบคุม (CONTROL ACTIVITIES) 
เพื่อพิจารณาประสิทธิผลของการจดัการความเส่ียงท่ีไดด้ าเนินการอยูใ่นปัจจุบนั และพิจารณาการปฏิบติั
เพื่อเติมท่ีจ าเป็น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการจดัการความเส่ียง มีการติดตามเพื่อให้ความ มัน่ใจได้
วา่การจดัการความเส่ียง มีคุณภาพ มีความเหมาะสม และการบริหารความเส่ียงไดน้ าไปใชทุ้กระดบั
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ขององคก์าร มีการรายงานความเส่ียงทั้งหมดท่ีมีผลกระทบส าคญัต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร
ต่อผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบ สุดทา้ยมีสารสนเทศ และการส่ือสาร (Information & Communication) แก่
บุคลากรทุกคนใหไ้ดรั้บรู้ และเขา้ใจอยา่งทัว่ถึง จะสามารถช่วยให้บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งสามารถตอบ 
สนองต่อเหตุการณ์ไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และยงัท าให้เกิดความมัน่ใจวา่ผลการด าเนินงาน
เป็นไปตามเป้าหมาย การน าประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ท่ีน ามาปรับใช้กบัธุรกิจ ประกอบดว้ย 
ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค์ (Objective Setting) ดา้นการระบุความเส่ียง (Risk Identification) ดา้น
การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) ดา้นการจดัการความเส่ียง (Risk Treatment) และดา้น 
การติดตามประเมินผลและรายงาน (Monitoring Evaluating and Reporting) ซ่ึงสามารถสะทอ้นต่อ
ผลการด าเนินงานของธุรกิจ SMES ได ้
 นกับญัชีในทศวรรษใหม่จ  าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงบุคลิกลกัษณะจากการมองเฉพาะ 
งานดา้นบญัชี การจดัท ารายงานการเงินระบบเดิม การแยกตวัเองจากฝ่ายอ่ืนๆ มาเป็นการท างานท่ี
มุ่งให้ความส าคญัต่อการบริการลูกคา้ และผูใ้ชร้ายงานการเงิน (ศศิวิมล ศรีเจริญจิตร์, 2548) ดงัเช่น 
ผลงานวจิยัของ Rubin (2000) ไดศึ้กษางานวจิยั  เร่ือง อุปนิสัยของนกับญัชีท่ีมีประสิทธิภาพ ไดผ้ลวา่ 
นกับญัชีตอ้งเป็นผูท่ี้มีการวางแผนในเร่ืองการท างานและส่ิงต่างๆ ล่วงหนา้ แสวงหาทางเลือกใหม่ ๆ
ไม่หยุดน่ิง มีเป้าหมายอยูใ่นใจ จดัล าดบัความส าคญัของงานอยา่งเป็นระบบ เพื่อให้การด าเนินงาน
บรรลุเป้าหมาย เขา้ใจและจดัล าดบัของงานอยา่งเป็นระบบ มีความคิดวา่จะชนะหรือประสบความส าเร็จ
ตามความคาดหวงั โดยการไม่ท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน รับฟังเหตุผลของคนอ่ืน ตลอดจนแสวงหาขอ้มูล
เพื่อความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงและท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้รับฟังเหตุผลและความคิดเห็นจากผูอ่ื้น ตลอดจน
แสวงหาขอ้เทจ็จริงแลว้จึงโนม้นา้วให้ผูอ่ื้นเขา้ใจยอมรับในความคิดเห็นของตนเอง เป็นผูท้  างานร่วม 
กบัผูอ่ื้นไดดี้และให้ความส าคญัในการท างานเป็นทีมและเป็นผูท่ี้มีการพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
สม ่าเสมอ มีการปรับแนวคิดระบบการท างานเพื่อสนบัสนุนบทบาทการเป็นท่ีปรึกษาทางธุรกิจมาก
ข้ึน ตลอดจนการพฒันาตนเองใหเ้ป็นนกับญัชีอยา่งมืออาชีพหรือเป็นนกับญัชีท่ีมีความเป็นมืออาชีพ
ต่อไป Rubin (2000)  
 ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีไดถู้กก าหนดให้เป็นคุณสมบติัเบ้ืองตน้ของมาตรฐาน 
การศึกษาต่างประเทศ (International Education standard: IES) ในฐานะท่ีประเทศไทยซ่ึงเป็นประเทศ
สมาชิกไดน้ ามาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศซ่ึงก าหนดโดยสหพนัธ์นกับญัชีระหวา่งประเทศ 
(International Federation of Accountants: IFAC) มาเป็น มาตรฐานในการก าหนดคุณสมบติัของ 
นกับญัชีเพื่อความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีประกอบดว้ย ดา้นการเรียนรู้ อย่างชาญฉลาด (Intectual) 
ดา้นเทคนิคและการปฏิบติัหนา้ท่ี (Technical and Functional) ดา้นบุคคล (Personal) ดา้นความสัมพนัธ์
และการติดต่อส่ือสาร (Organization and Business Management)   
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 รายงานทางการเงินเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัของธุรกิจในการส่ือสารกบัผูใ้ชง้บการเงิน 
ซ่ึงประกอบดว้ย ผูล้งทุน (ทั้งผูล้งทุนในปัจจุบนัและผูท่ี้อาจตดัสินใจลงทุนในอนาคต) ลูกจา้ง ผูใ้ห้กู ้
ผูข้ายสินคา้ เจา้หน้ีอ่ืน ลูกคา้ รัฐบาล หน่วยงานราชการ สาธารณชน ผูอ้อกกฎระเบียบ รวมทั้งกลุ่ม
บุคคลต่างๆ ท่ีสนใจต่อการท าธุรกิจ และการด าเนินงาน เพื่อช่วยในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจของ
ผูใ้ช้ทุกๆ ฝ่ายไดอ้ย่างสมเหตุสมผล หากขอ้มูลสารสนเทศในการรายงานทางการเงิน มีการปกปิด
บิดเบือนซ้อนเร้น ขอ้มูลตามความเป็นจริงบางอย่างไม่ไดแ้สดงขอ้มูลในการรายงานอยา่ง ถูกตอ้ง
ครบถว้น และเท่ียงธรรม ท าใหร้ายงานทางการเงินดงักล่าวขาดความน่าเช่ือถือก่อให้เกิดภาพลวงตา 
ส่งผล เสียหายต่อผูใ้ช ้ท าใหก้ารตดัสินใจผิดพลาด คุณภาพของรายงานการเงินเป็นคุณภาพท่ีมีลกัษณะ
นามธรรมจึงเป็น เร่ืองยากท่ีจะใหผู้ใ้ชร้ายงานการเงินสามารถเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนในตวัเลขหรือขอ้มูล
ท่ีปรากฏอยูใ่นรายงานการเงิน โดยตรง จึงตอ้งอาศยันกับญัชีมืออาชีพเป็นส่ือกลาง   ท่ีจะสะทอ้นให้
เห็นถึงคุณภาพของรายงานทางการเงินซ่ึงความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ประกอบดว้ย ทกัษะทาง
ปัญญา ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีงาน ทกัษะทาง คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทาง 
การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร และทกัษะทางการบริหารองคก์ร และการจดัการธุรกิจ  
(อมรา  ติรศรีวฒัน์, 2549) 
 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงเล็งเห็นความส าคญัของปัญหาดงักล่าว จึงมี
แนวคิดท่ีจะหาค าตอบดว้ยการวจิยั เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหาร 
ความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะทดสอบวา่ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความ
เส่ียงมีความสัมพนัธ์และผลกระทบอยา่งไรต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ ซ่ึงจะเก็บขอ้มูลจากนกับญัชีของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวิจยั จะใช้เป็นแนวทางส าหรับผูป้ระกอบการ
ในการท่ีจะก าหนดแนวทางเพื่อวางแผนพฒันา ปรับปรุงการบริหารความเส่ียง และพฒันา ส่งเสริม
สนบัสนุนให้นกับญัชีในหน่วยงานของตน มีความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบติังาน เพื่อตอบสนอง
วตัถุประสงคข์องหน่วยงานและประเทศไทยใหเ้จริญรุ่งเรือง และประสบผลส าเร็จต่อไป 
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1.2  วตัถุประสงค์ในการวจัิยคร้ังนี ้
 
 1. เพื่อศึกษาระดบัของคุณลกัษณะของนกับญัชีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 2. เพื่อศึกษาระดบัของคุณลกัษณะของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 3. เพื่อศึกษาระดบัความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 4. เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 5. เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 6. เพื่อทดสอบผลกระทบของคุณลกัษณะของนกับญัชีวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต  ้ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 7. เพื่อทดสอบผลกระทบของคุณลกัษณะของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใตต่้อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 8. เพื่อทดสอบผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใตต่้อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 9. เพื่อทดสอบผลกระทบของประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงของวิสาหกิจขนาด 
กลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 
1.3  ขอบเขตการศึกษา 
 
 การวจิยั เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียง
ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMES) ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้ผูว้จิยัไดใ้ชข้อบเขตการศึกษาในการวจิยั ดงัน้ี 
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 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
  1.1 ประชากร (Population) ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกับญัชีของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMES) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้จ านวน 5,983 คน (ขอ้มูลจากทะเบียน
ส านักงานกรมพฒันาธุรกิจการคา้ 5 จงัหวดชายแดนใต้ พทัลุง สงขลา ปัตตานี ยะลา นราธิวาส, 
2558)  
  1.2 ขนาดและกลุ่มตวัอย่าง ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ นักบญัชีของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้จ านวน 375 คน ไดก้ าหนดขนาดตวัอยา่ง
ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 โดยใชสู้ตรจากการค านวณ ขนาดตวัอยา่ง ของ Taro Yamane (สิทธ์ิ  
ธีรสรณ์, 2550) 
 2. พื้นท่ีท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMES) ใน 5 
จงัหวดัชายแดนใต ้
 3. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล วนัท่ี 25 เมษายน – 25 พฤษภาคม 2559  
 4. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
  4.1 กลุ่มท่ี 1 ใชท้ดสอบผลกระทบของคุณลกัษณะของนกับญัชีต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
   ตวัแปรอิสระ  ได้แก่ คุณลักษณะของนักบญัชี  ประกอบด้วย เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท างานดา้นบญัชี ต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
   ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพรายงานทางการเงิน  
  4.2 กลุ่มท่ี 2 ใชท้ดสอบผลกระทบของคุณลกัษณะของธุรกิจ ต่อคุณภาพรายงาน 
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
   ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ คุณลกัษณะของธุรกิจ ประกอบดว้ย ประเภทการจด
ทะเบียนธุรกิจ ทุนจดทะเบียนปัจจุบนั ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
   ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพรายงานทางการเงิน  
  4.3 กลุ่มท่ี 3 ใชท้ดสอบผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
   ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ทั้ง 5 ดา้น ประกอบดว้ย 

ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร และดา้นทกัษะทางการบริหาร
องคก์รและการจดัการธุรกิจ 
   ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพรายงานทางการเงิน  
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  4.4 กลุ่มท่ี 4 ใชท้ดสอบผลกระทบของประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียง
ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
   ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพของการบริหารความเสียง ทั้ง 5 ดา้น 
ประกอบดว้ย ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์ดา้นการระบุความเส่ียง ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้น
การจดัการความเส่ียง และดา้นการติดตามประเมินผลและรายงาน 
   ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
1.4  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 1. เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงการบริหารงานในองคใ์หมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 2. เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาบทบาทและการท างานของนกับญัชีวิชาชีพสู่
ความเป็นมืออาชีพ 
 3. เพื่อใช้เป็นขอ้มูลสารสนเทศในการพฒันาศกัยภาพ ความรู้ความสามารถ ใน
การบริหารความเส่ียง ปรับปรุง วางแผนระบบ กระบวนการแนวทางหรือก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
ของการบริหารความเส่ียง ของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ในประเทศไทย 
 4. เพื่อใช้แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพและการบริหารงาน ส าหรับผูบ้ริหาร
ของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม และผูล้งทุนรุ่นใหมใ่นการด าเนินธุรกิจ 
 5. เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงคุณภาพรายงานการเงินใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 
1.5  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 การวจิยั เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียง
ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
ผูว้จิยันิยามศพัทด์งัต่อไปน้ี 
 ธุรกิจ SMEs หมายถึง วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (Small and Medium 
Enterprises: SMEs) ครอบคลุมกิจการ 3 กลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ กิจการการผลิต (Production Sector) 
ครอบคลุมการผลิตในภาคเกษตรกรรม (Agricultural Processing) เหมืองแร่ (Mining) และภาค 
อุตสาหกรรม (Manufacturing) กิจการการคา้ (Trading Sector) ครอบคลุมการคา้ส่ง (Wholesale) 
และการคา้ปลีก (Retail) กิจการบริการ (Service Sector) (กระทรวงอุตสาหกรรม, กฎกระทรวง 
เร่ือง ก าหนดการจา้งงานและมูลค่าทรัพยถ์าวรของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2545) 
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 ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี (Accountant Professionalism) หมายถึง มาตรฐาน
ท่ีก าหนดส่วนประสมของทกัษะความเป็นมืออาชีพทางการบญัชี คือ ทกัษะทางปัญญา (Intellectual 
skills) ทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี (Technical and Functional Skills) ทกัษะทางคุณลกัษณะ
เฉพาะบุคคล (Personal skills) ทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร (Interpersonal 
and communication skills) และทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ (Organizational 
and business management skills) (สภาวิชาชีพบญัชี, มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 3 
(IES3)  
 การบริหารความเส่ียงองคก์ร (Enterprise Risk Management) คือ กระบวนการท่ีปฏิบติั
โดยคณะกรรมการผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนในองคก์ร เพื่อช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน 
โดยกระบวนการบริหารความเส่ียงไดรั้บการ ออกแบบเพื่อให้สามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ ท่ีอาจเกิดข้ึน
และมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจดัการความเส่ียงให้อยูใ่นระดบั ท่ีองค์กรยอมรับ เพื่อให้
ไดรั้บความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผล ในการบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีองคก์รก าหนดไว ้(ตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย, กรอบการบริหารความเส่ียงองคก์ร, 2557) 
 คุณภาพรายงานการเงิน (Quality of Financial Reporting) หมายถึง คุณสมบติัท่ีท าให้
ขอ้มูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงิน ซ่ึงลกัษณะคุณภาพของรายงานการเงิน ความเก่ียวขอ้ง
กบัการตดัสินใจ หมายถึง ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจไดก้็ต่อเม่ือขอ้มูลนั้นช่วยให้
ผูใ้ชง้บการเงินสามารถประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต รวมทั้งช่วยยืนยนั หรือช้ีขอ้ 
ผดิพลาดของผลการประเมินท่ีผา่นมาของผูใ้ชง้บการเงินใด ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ความเป็น
ตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ความสามารถเปรียบเทียบได้ ความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได ้ความทนัเวลา 
ความสามารถเขา้ใจได ้ (สภาวชิาชีพบญัชี, กรอบแนวคิดส าหรับรายงานทางการเงิน, 2558) 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

 
  การวจิยั เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียง 
ท่ีมีผลต่อ คุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้ผูว้ิจยัไดร้วบรวมและคน้ควา้ขอ้มูลต่างๆ ผูว้ิจยัขอเสนอ แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมท่ี
เก่ียวขอ้ง สมมุติฐานและกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี  
 2.1 แนวคิดและทฤษฎี  
  2.1.1 แนวคิดเก่ียวกบัวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
  2.1.2 แนวคิดเก่ียวกบัความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี 
  2.1.3 ทฤษฏีการจดัการและการบริหารความเส่ียง   
  2.1.4 แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง  
  2.1.5 แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงิน  
 2.2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง       
 2.3 สมมุติฐานในการวจิยั 
 2.4 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
2.1  แนวคิดและทฤษฎ ี 
 
 2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium 
Enterprises: SMEs)   
   ความหมายและขนาดของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม   
  วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ซ่ึงมีค าท่ีเราเคยไดอ้ยูบ่่อยๆ วา่ “SMEs” 
ยอ่มาจาก Small and Medium Enterprises เป็นหน่วยธุรกิจท่ีมีขนาดใหญ่กวา่วิสาหกิจชุมชน และ
เป็นหน่วยธุรกิจส่วนใหญ่ของประเทศและมีความส าคญัไม่นอ้ย ต่อกระบวนการพฒันาประเทศ 
  ความหมายของธุรกิจขนาดยอ่ม จากคณะกรรมการการพฒันาระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศสหรัฐอเมริกา (The Committee for Economic Development) ไดพ้ิจารณากิจการ ว่า
กิจการใดจะเรียกจะเรียกวา่ เป็นธุรกิจขนาดยอ่ม หากกิจการนั้นมีลกัษณะอยา่งนอ้ย 2 ประการข้ึนไป 
จาก 4 ประการต่อไปน้ี เรียกวา่ เป็นธุรกิจขนาดยอ่ม (Pickle and Abrahamson, 1990) 1. การบริหาร
เป็นไปอย่างอิสระ และเจา้ของกิจการเป็นผูบ้ริหารเอง 2. พื้นท่ีการปฏิบติังานอยู่ในระดบัทอ้งถ่ิน
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และเป็นท่ีๆ เจา้ของกิจการและพนกังานอาศยัอยู ่3. เงินลงทุนท่ีน ามาลงทุนเป็นเงินทุนส่วนตวั และ
4. ขนาดกิจการจะมีขนาดเล็ก เม่ือเปรียบกบักิจการขนาดใหญ่ในดา้นของจ านวนงานและยอดขาย 
และส าหรับ (รังสิมา  มัน่ใจอารย,์ 2547) และ(สมคิด บางโม, 2555) ให้ความหมายวา่ SMEs หมายถึง 
Small and Medium Enterprises หรือ “วิสาหกิจขนาดยอ่มและขนาดกลาง” ค าวา่ “วิสาหกิจ” หรือ 
“Enterprises” มีความหมายครอบคลุมกลุ่มกิจการ 3 กลุ่มใหญ่ๆ คือ กิจการการผลิต (Product 
Sector) กิจการการคา้ (Trading Sector) และกิจการการบริการ (Service Sector)   
  ซ่ึงกฎกระทรวง ไดท่ี้ก าหนดขนาดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
คือ “กฎกระทรวง ก าหนดการจา้งงานและมูลค่าทรัพยถ์าวรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
พ.ศ. 2545” โดย หลกัเกณฑท่ี์ใชใ้นการจ าแนกกิจการของ SMEs วา่จะเป็นวิสาหกิจขนาดกลางหรือ
ขนาดย่อม คือ 1) มูลค่าชั้นสูงของสินทรัพยถ์าวร 2) จ  านวนการจา้งงาน ครอบคลุมกิจการ 3 กลุ่ม 
ดงัน้ี                
  1. กิจการการผลิต (Production Sector) ครอบคลุมการผลิตในภาคเกษตรกรรม 
(Agricultural Processing) ภาคอุตสาหกรรม (Manufacturing) และเหมืองแร่ (Mining)  
   1.1 ธุรกิจการผลิต เป็นธุรกิจท่ีเปล่ียนรูปวตัถุดิบให้เป็นผลิตภณัฑ์ส าเร็จรูป 
กระบวนการผลิตจึงเป็นธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งและจ าเป็น ตอ้งใชว้ตัถุดิบในการแปรรูปให้เป็นสินคา้เพื่อ
อุตสาหกรรมและการบริโภค ซ่ึงมีสินคา้จ านวนมากท่ีผลิตข้ึนและจ าหน่ายเอง โดยใชเ้คร่ืองจกัรใน
การแปรรูป ใชแ้รงงานและฝีมือในการแปรรูป ส่วนธุรกิจการผลิต ภาคเกษตรกรรมก็มีลกัษณะเช่น 
เดียวกนั  
   1.2 ธุรกิจเหมืองแร่ เป็นธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขุดหาทรัพยากรธรรม 
ชาติ แหล่งแร่ วตัถุดิบจากพื้น ทั้งท่ีเป็น โลหะหรืออโลหะทุกชนิด ทุกประเภท เช่น เพชร พลอย อญั
มณีต่างๆ พลวง เงิน ทอง และ แร่ธาตุอ่ืนๆ ซ่ึงแหล่งในการท าธุรกิจมกัจะอยูใ่กลแ้หล่งวตัถุดิบชนิด
นั้นๆ โดยข้ึน อยู่กับพื้นท่ีแหล่งใดมีแร่ชนิดใดมาก คุ้มค่ากับการลงทุน ท่ีจะไปตั้งเหมือง เช่น 
หินดินดาน หินปูน หิน ชอลก์ เป็นตน้  
  2. กิจการการคา้ (Trading Sector) ครอบคลุมการคา้ส่ง (Wholesale) และ
การคา้ปลีก (Retail)       
   2.1 ธุรกิจคา้ส่ง (Wholesaling) หมายถึง ธุรกิจท่ีคนกลางด าเนินการ
โดยขายสินคา้ต่อใหแ้ก่ คนกลางอ่ืน ๆ และผูใ้ชใ้นอุตสาหกรรม และ พาณิชยกรรม เป็นจ านวนคร้ัง
ละมาก ๆ แต่ไม่ขายให้กบัผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย ธุรกิจคา้ส่งจะมีประสบการณ์ทางดา้นการตลาดและ
มีช่องทางการจดัจ าหน่ายให้แก่ร้านคา้ปลีก โดยให้ผลตอบแทนท่ี เหมาะสม เช่น การคา้ส่งอะไหล่
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ค่าส่ง ยาหรือเวชภณัฑ ์บุหร่ี สุรา น ้ามนั เป็น ตน้ 
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   2.2 ธุรกิจคา้ปลีก (Retailing) เป็นธุรกิจท่ีขายสินคา้เป็นจ านวนเล็กนอ้ย
แก่ผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย โดยตรงและจะเป็นคนกลางระหวา่งผูค้า้ส่งและผูผ้ลิต กบัผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย 
และกิจกรรมทั้งสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการ ขายสินคา้ และหรือบริการใหผู้บ้ริโภคคนสุดทา้ย  
  3. กิจการบริการ (Service Sector) เป็นธุรกิจท่ีจ า หน่ายสินคา้ ในรูปบริการ
ใหแ้กผูบ้ริโภคหรือ ผูผ้ลิต ธุรกิจบริการส่วนใหญ่จะมีตวัตน และมกัจะถูกบริโภคในขณะเดียวกบัท่ี
ผลติ ข้ึนมา เช่น โรงพยาบาล โรงแรม ธนาคาร สถานบริการน ้ามนั  
 
  ลกัษณะของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม   
  1. ปริมาณยอดขายมีนอ้ย โดยรายไดใ้นทอ้งถ่ินอาจจะตอบสนองธุรกิจขนาด
ใหญ่ไม่ได ้แต่ก็มากพอท่ีจะท าให้ผูป้ระกอบธุรกิจขนาดยอ่มสามารถอยูร่อดไดต้ามสมควร ดงันั้น
ธุรกิจขนาดใหญ่จึงไม่ตอ้งการ แข่งขนักบัธุรกิจขนาดเล็ก  
  2. มีฝีมือและประสบการณ์ของตนเองในการบริการลูกคา้ เน่ืองจากเจา้ของ
เป็นผูบ้ริหารงานเอง จึงใช้ความสามารถส่วนตวัในการบริหารงาน เช่น ช่างตดัเส้ือ นกัออกแบบ
ภายใน  
  3. มีการบริการในลกัษณะเป็นการส่วนตวั โดยจะตอ้งข้ึนอยูก่บัความสามารถ 
และบุคลิกภาพของผูป้ระกอบการเป็นส าคญัส่วนใหญ่แลว้จะมีอยูใ่นธุรกิจขนาดยอ่ม  
  4. มีความสะดวก ธุรกิจขนาดยอ่มสามารถแข่งขนักบัธุรกิจขนาดใหญ่ไดโ้ดย
การเสนอความสะดวกสบายท่ีธุรกิจขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นคู่แข่งขนัไม่สามารถหาได ้ 
  5. สามารถปรับตวัเขา้กบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน ธุรกิจขนาดยอ่มใน ทอ้งถ่ิน
ท่ีตดัสินใจดว้ยตวัเองโดยใชค้วามรู้ความตอ้งการ และความพอใจของทอ้งถ่ิน จะไดเ้ปรียบธุรกิจขนาดใหญ่ 
และธุรกิจมีความสัมพนัธ์เป็นการส่วนตวักบัเจา้ของและพนกังาน  
  6. มีแรงจูงใจสูง เม่ือประกอบธุรกิจของตนเอง เจา้ของจะตอ้งท างานหนกั 
และเสียสละมากกวา่การท างานใหก้บัผูอ่ื้น เน่ืองจากเป็นเจา้ของธุรกิจเอง   
  7. มีความคล่องตวัทางการบริหาร ธุรกิจขนาดเล็กสามารถปรับตวัเองให้เขา้
กบัความเปล่ียนแปลงไดเ้ร็วยิง่ข้ึน  
  8. ตน้ทุนในการด าเนินงานต่างๆ เน่ืองจากใชแ้รงงานของสมาชิกในครอบครัว
ท่ีสามารถใหผ้ลผลิตมากกวา่ แต่จ่ายค่าจา้งต ่ากวา่ค่าจา้งท่ี จ่ายใหก้บัแรงงานท่ีจา้งจากท่ีอ่ืน  
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  ความส าคัญและประโยชน์ของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)   
  วิกฤติเศรษฐกิจท่ีผ่านมาไดส้ร้างความเสียหายให้กบันกัธุรกิจจ านวนมาก 
ซ่ึงก็มีหลายหน่วยงานท่ีระดมความคิดเห็นและแนวทางแกไ้ขปัญหา เช่น ส่งเสริมการส่งออก เพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิต ส่งเสริม ธุรกิจท่องเท่ียวต่าง ๆ มาตรการท่ีไดก้ล่าวมานั้นยงัไดร้วมถึงขอ้สรุป
การสนบัสนุนและส่งเสริมธุรกิจขนาดกลางและ ขนาดเล็ก เร่ืองมีมากกวา่ 90%  ของจ านวนทั้งหมด
ในประเทศ ประกอบดว้ย กิจการการผลิต การคา้ และธุรกิจบริการ มากกวา่นั้น ธุรกิจขนาดยอ่มยงัมี
ความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจ ดงัเช่น  
  1. ช่วยสร้างงาน  
  2. สร้างมูลค่าเพิ่ม  
  3. สร้างเงินตราต่างประเทศ  
  4. ลดการน าเขา้สินคา้ต่างประเทศ ช่วยประหยดัเงินตราต่างประเทศ  
  5. เป็นจุดเร่ิมตน้ในการประกอบการธุรกิจ และสร้างเสริมประสบการณ์  
  6. เช่ือมโยงกบักิจกรรมขนาดใหญ่ และภาคการผลิตอ่ืน ๆ  
  7. เป็นแหล่งพฒันาทกัษะฝีมือ  
  8. สร้างความเขม้แขง็ใหก้บัระบบเศรษฐกิจ  
  วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) เป็นวิสาหกิจท่ีมีความเหมาะสม 
มีความคล่องตวัในการปรับสภาพใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ทัว่ไปของประเทศ และยงัเป็นวิสาหกิจท่ีใช้
เงินทุนในจ านวนท่ีต ่ากวา่วสิาหกิจขนาดใหญ่ และช่วยรองรับแรงงานจากภาคเกษตรกรรมเม่ือหมด
ฤดูกาลเพาะปลูก รวมถึงเป็นแหล่งท่ีสามารถรองรับแรงงานท่ีเขา้มาใหม่ เป็นการป้องกนัการอพยพ
ของแรงงานเขา้มาหางานในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ซ่ึงเร่ืองช่วยกระจายการกระจุกตวัของโรงงาน
กิจการวิสาหกิจในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลไปสู่ภูมิภาค ก่อให้เกิดการพฒันาความเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจทั้งในส่วนภูมิภาคและของประเทศอยา่งย ัง่ยนืต่อไป   
  ธุรกิจขนาดย่อมเปรียบเสมือนส่วนหน่ึงของธุรกิจชุมซ่ึงเป็นการช่วยดา้น
สวสัดิการทางเศรษฐกิจ ของประชาชน เพราะมีการผลิตจ านวนมากถึงคร่ึงหน่ึงของสินคา้และบริการ
ทั้งหมด ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของ ธุรกิจขนาดยอ่มจะเหมือนกบัธุรกิจขนาดใหญ่ คือ สร้างรายได้
ให้กบัชุมชนและประเทศ ช่วยจดัหางานใหม่ น าเสนอ นวตักรรม กระตุน้การแข่งขนั ช่วยเหลือ
ธุรกิจขนาดใหญ่ตลอดจนผลิตสินคา้และบริการท่ีมีประสิทธิภาพ ประโยชน์ ของธุรกิจขนาดยอ่มมี
ดงัน้ี  
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  1. การสร้างงานใหม่ เป็นการสนบัสนุนผูท่ี้ตอ้งการเร่ิมตน้ธุรกิจของตนเอง 
โดยการลงทุนในธุรกิจ ใหม่ๆ หรือการขยายธุรกิจเดิม ถือวา่เป็นโอกาสส าหรับตลาดแรงงาน ธุรกิจ
ขนาดยอ่มนั้นสามารถเติบโตเป็นธุรกิจ ขนาดกลางและใหญ่ไดต่้อไป  
  2. การสร้างนวตักรรม หรือผลิตภณัฑ์ใหม่ จะมีจุดเร่ิมตน้จากงานวิจยัในห้อง 
ทดลองเพื่อใหไ้ดรั้บการยอมรับซ่ึงจะมีส่วนช่วยเหลืออยา่งมีคุณค่าให้เกิดข้ึนกบัมาตรฐานการครอง
ชีพของประชาชน การกระตุน้ให้เกิดการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ การเพิ่มการแข่งขนัเป็นสถานการณ์ซ่ึง
ธุรกิจมีการ  
  3. แข่งขนัดา้นการขาย การมีธุรกิจขนาดยอ่มเขา้มาแข่งขนัดว้ยจะไดท้  าให้
การแข่งขนัดา้นราคา ลดลงตลอดจนมีการเพิ่มผลผลิตและเพิ่มมาตรฐานของสินคา้ และการบริการ
ซ่ึงเป็นการเพิ่มมาตรฐานการครองชีพ ใหแ้ก่ประชาชนได ้ 
  4. ช่วยเหลือธุรกิจขนาดใหญ่ใหผ้ลิตสินคา้และบริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
มากข้ึน หน้าท่ีบางอย่างธุรกิจขนาดย่อมมกัจะท าไดดี้กว่าธุรกิจขนาดใหญ่ เพราะธุรกิจขนาดใหญ่
นั้นไม่อาจท าหนา้ท่ีครบทุกประการในขณะท่ีธุรกิจขนาดยอ่มสามารถท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากกวา่
ซ่ึงแบ่งได ้เช่น การจดัจ าหน่าย การขายปัจจยั การผลิต การบริการ เป็นตน้  
  5. การผลิตสินคา้และบริการท่ีมีประสิทธิภาพ ธุรกิจขนาดยอ่มจะตอ้งเก่ียวขอ้ง
กบัประสิทธิภาพของงาน โดยเฉพาะธุรกิจท่ีตอ้งอาศยัความประณีตและใชฝี้มือ ธุรกิจขนาดยอ่มจะ
ท าไดดี้กวา่ ถือวา่ เป็นจุดเร่ิมตน้ในการพฒันาความสามารถในการประกอบการดว้ย  
  6. การกระจายการพฒันาประเทศ ธุรกิจขนาดยอ่มมีการตั้งกระจดักระจาย
กนัไปตาม ชุมชนต่าง ๆ จึงมีบทบาทในการส่งเสริมการกระจายความเจริญเติบโตของทอ้งถ่ิน  
  7. การเพิ่มการระดมทุน ธุรกิจขนาดยอ่มเป็นการรวบรวมเงินทุนท่ีเป็นของ
ผูป้ระกอบการและ ญาติพี่นอ้งมาก่อใหเ้กิดประโยชน์ในทางธุรกิจ จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ในการระดมทุน 
ซ่ึงเป็นการเพิ่ม ความสามารถในการผลิตของประเทศดว้ย เช่น ธุรกิจการผลิต ธุรกิจเหมืองแร่ ธุรกิจ
คา้ส่ง ธุรกิจคา้ปลีก และธุรกิจ บริการ  
 
  ปัญหาสาเหตุแห่งความล้มเลวของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
  การด าเนินธุรกิจทุกประเภทยอ่มเกิดปัญหาและอุปสรรค ท่ีขดัขวา้งความเจริญ 
กา้วหนา้ของธุรกิจตลอดจนบัน่ทอนผูบ้ริหาร ซ่ึงอาจจะเกิดไดจ้ากทุกทาง ทัง่สภาพแวดลอ้มภายนอก
ท่ีส่งผลกระทบต่อธุรกิจ สามารถสรุปได ้ดงัน้ี (อดิศกัด์ิ  ศรีสม,2543) 
  1. ปัญหาดา้นการตลาด ธุรกิจขนาดยอ่มจะตอบสนองความตอ้งการของตลาด
ในทอ้งถ่ิน หรือตลาดภายในประเทศ ซ่ึงยงัขาดความรู้ความสามารถในดา้นการตลาดในวงกวา้ง



 14 

โดยเฉพาะตลาดต่างประเทศ ขณะเดียวกนัความสะดวกรวดเร็วในการคมนาคมขนส่งตลอดจนการเปิด
เสรีทางการคา้ ท าใหว้สิาหกิจขนาดใหญ่ รวมทั้งสินคา้จากต่างประเทศเขา้มาแข่งขนักบัสินคา้ในทอ้งถ่ิน
หรือในประเทศท่ีผลิตโดยกลุ่มวสิาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอ่มมากข้ึน  
  2. ขาดแคลนเงินทุน ธุรกิจขนาดยอ่มมกัประสบปัญหาการขอกูเ้งินจากสถาบนั 
การเงินเพื่อมาลงทุนหรือขยายการลงทุนหรือเป็นเงินทุนหมุนเวยีน เน่ืองจากไม่มีการบญัชีอยา่งเป็น
ระบบและขาดหลกัทรัพยค์า้ประกนัเงินกูท้  าใหต้อ้งพึ่งพาเงินกูน้อกระบบ จ่ายดอกเบ้ียในอตัราสูง  
  3. ปัญหาดา้นแรงงาน แรงงานท่ีท างานในธุรกิจขนาดยอ่ม จะมีปัญหาการเขา้ 
ออก สูงเม่ือคนงานท างานจนมีฝีมือและมีความช านาญมากข้ึน ก็จะยา้ยออกไปท างานในโรงงาน
ขนาดใหญ่ท่ีมีระบบ และผลตอบแทนท่ีดีกวา่ จึงท าให้คุณภาพของแรงงานไม่สม ่าเสมอการพฒันา
ไม่ต่อเน่ือง ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ การผลิตและคุณภาพสินคา้  
  4. ปัญหาขอ้จ ากดัดา้นเทคโนโลยกีารผลิต ธุรกิจขนาดยอ่มทัว่ไปมกัใชเ้ทคนิค
การผลิตไม่ซบัซ้อนเน่ืองจากการลงทุนต ่า และผูป้ระกอบการหรือพนกังานขาดความรู้พื้นฐานท่ีรองรับ
เทคนิควชิาท่ี ทนัสมยั จึงท าใหข้าดการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาคุณภาพมาตรฐานท่ีดี  
  5. ขอ้จ ากดัดา้นการจดัการ ธุรกิจขนาดยอ่มมกัขาดความรู้ในการจดัการหรือ
การบริหารท่ีมีระบบใชป้ระสบการณ์จากการเรียนรู้ โดยเรียนถูกเรียนผดิเป็นหลกัอาศยับุคคลในครอบครัว
หรือญาติพี่ นอ้งมาช่วยงานการบริหารภายในลกัษณะน้ีแมจ้ะมีขอ้ดีในเร่ืองการดูแลท่ีทัว่ถึง แต่เม่ือ
กิจการเร่ิมขยายตวัหากไม่ ปรับปรุงการบริหารจดัการใหมี้ระบบก็จะเกิดปัญหาข้ึนไป  
  6. ปัญหาการเขา้ถึงบริการการส่งเสริมของรัฐ ธุรกิจขนาดยอ่มจ านวนมาก
เป็นการจดัตั้งกิจการท่ีมีรูปแบบไม่เป็นทางการ เช่น ผลิตตามบา้น ผลิตตามบา้น ผลิตในลกัษณะ
โรงงานเหล่าน้ีจึงค่อนขา้ง ปิดตวัเองในการเขา้มาใชบ้ริการของรัฐ เน่ืองจากปฏิบติัไม่ค่อยถูกตอ้งเก่ียวกบั
การเสียภาษี การรักษาสภาพ ส่ิงแวดลอ้ม หรือรักษาความปลอดภยัท่ีก าหนดตามกฎหมาย นอกจาก 
น้ีในเร่ืองการส่งเสริมการลงทุนก็เช่นเดียวกนั แมว้า่รัฐจะไดล้ดเง่ือนไขขนาดเงินทุนและการจา้งงาน 
เพื่อจูงใจใหธุ้รกิจขนาดยอ่มเพียง 8.1% เท่านั้นท่ีมีโอกาส ไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนจากรัฐ  
  7. ปัญหาขอ้จ ากดัดา้นบริการส่งเสริมพฒันาขององคก์ารภาครัฐและเอกชน 
การส่งเสริมพฒันาธุรกิจขนาดยอ่มท่ีผา่นมาไดด้ าเนินการโดยหน่วยงานของรัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง 
เช่น กรมส่งเสริม อุตสาหกรรม กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กรมส่งเสริมการส่งออก ส านกังานคณะกรรมการ 
ส่งเสริมการลงทุน หอการคา้ ไทย สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย เป็นตน้ แต่เน่ืองจากอุตสาหกรรม
ขนาดกลางและขนาดยอ่มมีจ านวนมาก และกระจายอยูท่ ัว่ประเทศ ประกอบกบัขอ้จ ากดัของหน่วยงาน 
เช่น บุคลากร งบประมาณ จ านวนส านกังานสาขา ภูมิภาค การให้บริการส่งเสริมสนบัสนุนดา้นต่าง ๆ 
จึงไม่อาจสนองตอบไดท้ัว่ถึงและเพียงพอ  
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  8. ปัญหาขอ้จ ากดัในการรับรู้ข่าวสารขอ้มูล เน่ืองจากปัญหาและขอ้จ ากดั
ต่าง ๆ ขา้งตน้ ธุรกิจขนาดย่อมโดยทัว่ไปจึงค่อนขา้งมีจุดอ่อนในการรับรู้ข่าวสารดา้นต่าง ๆ เช่น 
นโยบายและมาตรฐานการของรัฐ ขอ้มูลข่าวสารดา้นการตลาด เป็นตน้  
 
 2.1.2  แนวคิดเกีย่วกบัความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี   
  ความหมายของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
  ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี หมายถึง ส่วนประสมของทกัษะท่ีนกับญัชี
ตอ้งมีเพื่อให้มีคุณสมบติัเป็นนกับญัชีมืออาชีพ ประกอบดว้ย ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี 
(Technical and Functional Skills) ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skills) ทกัษะ
ทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร (Interpersonal and Communication Skills) และ
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ (Organizational and Business Management Skills) 
(สภาวชิาชีพบญัชี, กรอบแนวคิดส าหรับรายงานทางการเงิน, 2558) 
 
  ความส าคัญของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี   
  การพฒันาประเทศให้เจริญกา้วหนา้ทดัเทียมกบันานาประเทศไม่วา่จะเป็น
ดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง จ าเป็นตอ้งอาศยัปัจจยัหลายอย่างประกอบกนัเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ี
ส าคญั คือ การพฒันา ศกัยภาพของบุคลากรในองคก์รให้มีความรู้ความสามารถอยา่งเพียงพอและมี
คุณค่าพร้อมต่อการตอบสนองการ พฒันาประเทศในทุกดา้นซ่ึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งอาศยัการศึกษา
และการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง จากการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วของระบบเศรษฐกิจ
ไทยมีการเช่ือมโยงกบัเศรษฐกิจโลกมากข้ึนท าให้ธุรกิจระหวา่งประเทศขยายตวัอยา่งรวดเร็ว ทั้งดา้น 
การคา้และการลงทุนเน่ืองจากวิชาชีพการบญัชีก็เป็นอีกหน่ึง วิชาชีพท่ีมีส่วนในการพฒันาประเทศ
ในดา้นต่างๆ เช่น การจดัท ารายงานการเงินเพื่อให้ขอ้มูลแก่บุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง ผูล้งทุน ผูถื้อหุ้น 
ลูกคา้ รัฐบาล สาธารณะชน ฯลฯ เพื่อให้ผูใ้ชง้บการเงินได้รับขอ้มูลท่ีมีคุณภาพและสามารถคาดคะเน
แนวโนม้ของธุรกิจตลอดจนภาพรวมของระบบเศรษฐกิจในอนาคตได ้  
  ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีเป็นเสมือนกลไกส าคญัในการเป็นพลงัขบัเคล่ือนทาง 
ธุรกิจใหส้ามารถด าเนินต่อไปได ้จึงถูกคาดหวงัจากสังคมมากข้ึนในดา้นของการให้ขอ้มูลทางการบญัชี
ท่ีมีคุณภาพและตอบสนองความตอ้งการของ ผูใ้ชร้ายงานการเงินได ้จากการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ
ในยุคโลกาภิวฒัน์ มีผลท าให้ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในปัจจุบนั ตอ้งมีการปรับตวัอยา่งมากเช่นกนั
ทั้งทางดา้นความรู้ ความช านาญ และทกัษะท่ีจ าเป็นเพื่อให้สอดคลอ้งกบั สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง
อยูต่ลอดเวลา นกับญัชีในปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งเป็นผูเ้ช่ียวชายทางเทคนิคดา้นบญัชีมี ความเช่ียวชาญ
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ดา้นการส่ือสารและสามารถสนองความตอ้งการของเศรษฐกิจในยุคท่ีเต็มไปดว้ยวิชาการใหม่ๆ นอกจาก 
ความรู้ทางเทคนิคดา้นบญัชีแลว้จ าเป็นตอ้งมีความเช่ียวชาญทางดา้นอ่ืนๆ สามารถเป็นท่ีปรึกษาทาง
ธุรกิจ เป็นนกัวเิคราะห์การเงิน นกัส่ือสาร นกัเจรจา และผูจ้ดัการให้กบัผูป้ระกอบการตลอดจนผูใ้ช้
งบการเงินไดอ้ยา่งมี ประสิทธิภาพ    
 
  นักบัญชี ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ ฉบับที ่3   
  มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ ฉบบัท่ี 3 (International Education 
Standards: IES 3) ไดก้ล่าวว่า ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี (Accountant Skills) นั้น ประกอบดว้ย 
ทกัษะ 5 ดา้น ดงัน้ี  
  1. ทกัษะทางปัญญา (Intellectual Skills) ท าให้ผูป้ระกอบวิชาชีพสามารถ
แกไ้ขปัญหา ตดัสินใจ และใชดุ้ลพินิจท่ีดีแกไ้ขสถานการณ์ท่ีซบัซ้อนขององคก์รดี ทกัษะเหล่าน้ีมกั
ไดม้าจากการศึกษาทัว่ไปในสภาพกวา้ง ทกัษะทางปัญญาท่ีจ าเป็นตอ้งประกอบดว้ยทุกเร่ือง ดงัน้ี  
   (ก) ความสามารถพิเศษท่ีก าหนด ไดม้าจดัและเขา้ใจสารสนเทศจากคน 
ส่ิงพิมพ ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
   (ข) ความสามารถท่ีจะสอบถาม วจิยั คิดเชิงเหตุผลและวเิคราะห์  
   (ค) ความสามารถท่ีจะระบุและแกไ้ขปัญหาท่ีไม่เคยเจอมาก่อน  
  2. ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีงาน (Technical and Functional 
Skills) ประกอบดว้ย ทกัษะทัว่ไปและทกัษะเฉพาะเจาะจงส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี ซ่ึงรวมถึง  
   (ก) ความช านาญทางเลข (การใชค้ณิตศาสตร์และสถิติ) และความช านาญ
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
   (ข) การวเิคราะห์แบบจ าลองการการตดัสินใจและความเส่ียง  
   (ค) การวดั  
   (ง) การรายงาน และ  
   (จ) ความรู้ดา้นกฎหมายและกฎเกณฑข์อ้บงัคบั  
  3. ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skills) คือ ทศันคติและ
พฤติกรรมของผู ้ประกอบวชิาชีพบญัชีการพฒันาทกัษะเหล่าน้ีจะช่วยการเรียนรู้และการปรับคุณลกัษณะ
เฉพาะบุคคล ซ่ึงรวมถึง  
   (ก) การจดัการตนเอง  
   (ข) ความคิดริเร่ิม อิทธิพล และการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  
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   (ค) ความสามารถท่ีเลือกและเรียงล าดบัทรัพยากรท่ีมีจ ากดั และจดัแจง
งานใหเ้สร็จตามก าหนดเวลา  
   (ง) ความสามารถใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลง  
   (จ) การปรับใชค้่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทศันคติ ให้เขา้กบั
การติดสินใจ  
   (ฉ) ความระมดัระวงัและความสงสัยเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี  
  4. ทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร (Interpersonal 
and Communication Skills) จะช่วยให้ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีท างานร่วมกบัคนอ่ืนในองคก์รไดดี้ 
รับและส่งผา่น สารสนเทศได ้การตดัสินใจอยา่งมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ ส่วนประกอบของทกัษะ
ทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล และการส่ือสาร ประกอบดว้ย  
   (ก) การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือกนัเพื่อแกไ้ข
ปัญหาความขดัแยง้  
   (ข) การท างานเป็นทีม  
   (ค) การปฏิสัมพนัธ์กบัผูท่ี้วฒันธรรมหรือความคิดเห็นต่างกนั  
   (ง) การเจรจาเพื่อไดข้อ้สรุปหรือขอ้ตกลงท่ียอมรับไดใ้นสถานการณ์
ทางวชิาชีพ  
   (จ) การท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
   (ฉ) การน าเสนอ การพูด การรายงาน และการปกป้องมุมมองของตน
อยา่งมีประสิทธิภาพ ผา่นการเขียน และพดูทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
   (ช) ความสามารถฟังและอ่านอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงให้ความส าคญั
กบัวฒันธรรมและภาษาท่ีแตกต่าง  
  5. ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ (Organizational and 
Business Management Skills) มีความส าคญัเพิ่มข้ึนต่อผูป้ระกอบการวิชาชีพบญัชีซ่ึงจะมีการเรียกร้อง 
ใหแ้สดงบทบาทเชิง รุกในการจดัการความส าคญัเพิ่มข้ึนต่อผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีซ่ึงจะมีการเรียกร้อง
ให้เป็นแสดงบทบาทเชิงรุกในการ จดัการองค์กรในแต่ล่ะวนั ในขณะท่ีก่อนหน้าน้ี บทบาทของผู ้
ประกอบวชิาชีพบญัชีอาจถูกจ ากดัเพียงแค่การเก็บและ รวบรวมขอ้มูลเพื่อให้หน่วยงานอ่ืนน าไปใช ้
แต่ในปัจจุบนัท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไดเ้ขา้ไปมีบทบาทกบัหลายทีมงาน มากข้ึน จงมีความจ าเป็น
ท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีซ่ึงตอ้งเขา้ไปในทุกองคป์ระกอบขององคก์รจะตอ้งมีความรู้ดา้น ธุรกิจมาก 
ข้ึนและตระหนกัในเร่ืองการเมืองและมีมุมมองแบบรอบโลก ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ 
ธุรกิจประกอบดว้ย  
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   (ก) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคลากร
และทรัพยากร และการตดัสินใจ  
   (ข) ความสามารถท่ีจะจดัและแบ่งหนา้ท่ีงาน ท่ีจะจูงใจและพฒันาบุคลากร  
   (ค) การมีภาระผูน้ า  
   (ง) การพิจารณาและตดัสินใจไดอ้ยา่งผูมี้วชิาชีพ  
 
 2.1.3 ทฤษฎกีารจัดการหรือการบริหารความเส่ียง 
  การศึกษาวิจยั เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนักบญัชีและ   
การบริหารความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
(SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
  มีหลกัการและวตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัทฤษฎีการจดัการหรือการบริหาร
ความเส่ียง โดยธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) จ าเป็นตอ้งมีความเป็นมืออาชีพของ
นกับญัชีและการบริหารความเส่ียงภายในองคก์ร เพื่อให้คุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่ม (SMEs) มีคุณภาพ เช่น ดงัค ากล่าวของ โธมสั เจ ปีเตอร์ส (Thomas J. Peters) 

และโรเบิร์ต เอช วอเตอร์แมน จูเนียร์ (Robert .Waterman, Jr.) วา่ยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงสูง องคก์ร
ตอ้งสามารถรับมือกบัความเปล่ียนแปลงนั้นได ้ส่ิงส าคญัท่ีองคก์รปัจจุบนัตอ้งการมาก คือ การสร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีเก้ือหนุนการใชเ้ทคนิคต่างๆในการแกปั้ญหา ในการคน้หาความเป็นเลิศ ในช่วงตน้ 
ปี 1977 พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานนอกจากกลยุทธ์และโครงสร้าง ยงัมี
ปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนัทั้งหมด 7 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
  1. โครงสร้าง (structure) 
  2. กลยทุธ์ (strategy)     
  3. บุคลากร (staff) 
  4. สไตลก์ารจดัการ (style)      
  5. ระบบ (systems)    
  6. ค่านิยมร่วม (shared value)   
  7. ทกัษะ (skills) 
  ซ่ึงตวัแปร 2 ตวัแรก คือ โครงสร้างและกลยทุธ์ เปรียบเสมือนเป็นส่วนท่ีเรียกวา่ 
ฮาร์ดแวร์ ซ่ึงผูจ้ดัการในอดีตใหค้วามสนใจ ส่วนตวัแปรอีก5 ตวั ท่ีคน้พบใหม่ในอดีตผูจ้ดัการมกัไม่ 
ใหค้วามสนใจมากนกั ซ่ึงเปรียบเสมือนซอฟทแ์วร์ แมคคินซีย ์เรียกตวัแปรเหล่าน้ีวา่ กรอบ 7 – S  
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  และยงัมีทฤษฎีการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใช้
ศิลปะและกลยทุธ์ในการด าเนินการสรรหา คดัเลือกและบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมให้ปฏิบติังาน
ในองคก์ร พร้อมทั้งสนใจการพฒันา บ ารุงรักษาสมาชิกในองคก์รให้มีการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ 
มีสุขภาพจิตและสุขภายกายในการท างานท่ีดี (พะยอม  วงศส์ารศรี, 2537) องคก์รจะประสบความส าเร็จ
ไดห้รือไม่ข้ึนอยูก่บัทรัพยากรมนุษย ์บางคร้ังถูกมองขา้ม ไม่ถือเป็นเร่ืองส าคญั การอบรม การสรรหา 
ผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งมีทกัษะในการสรรหาพนกังานให้เหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีท่ีตอ้งการ พร้อมทั้ง
การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มความรู้และทกัษะในการด าเนินการ กระบวนการบริหารความเส่ียง จะมีดว้ยกนั 
6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. มีการวางทรัพยากรมนุษย ์  
  2. การจดัหาบุคคลเขา้ท างาน 
  3. การใหมี้การอบรมและพฒันา 
  4. การบริหารค่าตอบแทน 
  5. การประเมินผลงาน 
  6. การยา้ยพนกังานและทดแทน 
  ทั้งน้ี (ชวลิต ประภวนนท ์และสุดา  สุวรรณภิรมย,์ 2542) ยงักล่าววา่ การบริหาร
ทรัพยากรมนุษยจ์  าเป็นตอ้งมีการออกแบบและวิเคราะห์งาน  โดยเฉพาะการสรรหาบุคคลให้เหมาะ
กบังาน การพฒันา ฝึกอบรม ใหก้บัผูป้ฎิบติัหรือพนกังานใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
 
 2.1.4 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารความเส่ียง (Risk Management Process)   
   ความหมายของการบริหารความเส่ียง  
  การบริหารความเส่ียงหมายถึง การบริหารจดัการเพื่อการคาดการณ์และลด
ผลเสียของความไม่แน่นอนท่ีจะเกิดข้ึนแก่องคก์ร ทั้งน้ี เพื่อให้องคก์รบรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน (นฤมล  สะอาดโฉม, 2550) และ (ตะวนัสาดแสง, 2549) ไดใ้ห้ความหมายไว้
วา่การบริหารความเส่ียงหมายถึง วธีิการในการจดัการปัจจยัหรือเง่ือนไขท่ีเป็นความเส่ียงท่ีมีผลกระทบ
โดยตรงต่อการประกอบกิจการ รวมทั้งหาเคร่ืองมือหรือเทคนิคในการป้องกนัความเส่ียงหรือลดความเส่ียง
ใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด 
  Borek (2009: 46) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การบริหารความเส่ียง หมายถึง 
การประเมินและจดัลาดบัความส าคญัของความเส่ียงเพื่อให้องค์กรลดการตรวจสอบและควบคุม
ความเสียหายจากความเส่ียงได ้ 
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  Jela (2009: 13) ใหค้วามหมายไวว้า่ การบริหารความเส่ียง หมายถึง การตระหนกั
ถึงโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงซ่ึงอาจเกิดจากความไม่แน่นอนในตลาดการเงินความลม้เหลวของโครงการ
หน้ีสินตามกฎหมายความเส่ียงดา้นอุบติัเหตุสาเหตุธรรมชาติและภยัพิบติัรวมทั้งการโจมตีจากคู่แข่งขนั
ทางธุรกิจ 
  Pual (2007: 120) ไดใ้ห้ความหมายขค าวา่ การบริหารความเส่ียง หมายถึง
ความสามารถขององคก์รในการปรับตวัรักษาสภาพและเติบโตไดไ้ม่วา่สถานการณ์หรือส่ิงแวดลอ้ม
ทั้งภายในและภายนอกจะเปล่ียนแปลงไป อยา่งไรและตวัช้ีวดัความส าเร็จในการด าเนินงานขององคก์ร
พิจารณาไดจ้ากความสามารถในการบรรลุวตัถุประสงคก์ารใช้ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและ
ความสามารถในการปรับตวั 
  กล่าวไดว้า่การบริหารความเส่ียง คือ การบริหารปัจจยั และควบคุมกิจกรรม 
รวมทั้งกระบวนการ การด าเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาส ท่ีองคก์ารจะเกิดความเสียหาย 
เพื่อใหร้ะดบัและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ีองคก์ารยอมรับได ้ประเมิน
ได ้ควบคุมและตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององคก์าร เป็นส าคญั 
 
  วตัถุประสงค์ของการบริหารความเส่ียง 
  การบริหารความเส่ียงนอกจากดาเนินการเพื่อลดความเส่ียงแลว้ยงัเป็นการเพิ่ม 
มูลค่า ใหแ้ก่องคก์รดว้ยเน่ืองจากความเส่ียงนอกจากจะก่อให้เกิดผลรายต่อองคก์รแต่ความเส่ียงบาง 
อยา่งอาจก่อใหเ้กิดผลบวกทางการเงินหากมีมาตรการยอมรับและควบคุม กรณีท่ีผลลพัธ์ไม่เป็นไป
ตามท่ีคาดไว ้กล่าวคือ การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพยอ่มช่วยลดโอกาสหรือขนาดความสูญเสีย 
จากปัจจยัต่างๆ ลดความผนัผวนของรายไดแ้ละส่งผลต่อการเพิ่มมูลค าขององคก์รในทางตรงกนัขา้ม 
หากไม่ไดก้  าหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียงให้ชดัเจนเหมาะสมอาจส่งผลให้องคก์รรับความเส่ียง
มากเกินไปและประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการบริหารความเส่ียงอาจต ่ากวา่ค่าใชจ่้ายท่ีใชไ้ปในการบริหาร 
ความเส่ียงมูลค่ารวมขององคก์รอาจลดลงหลงัการบริหารความเส่ียงท่ีไม่เหมาะสมวตัถุประสงคข์อง 
การบริหารความเส่ียงมีดงัน้ี (นฤมล  สอาดโฉม, 2550: 27) 
  1. วตัถุประสงค์ก่อนความสูญเสียเป็นการวางแผนการบริหารความเส่ียง
เพื่อป้องกนัความสูญเสียขององคก์ร 
  2. วตัถุประสงคห์ลงัความสูญเสียเป็นการวางแผนรองรับล่วงหนา้เม่ือเกิด
ความสูญเสียแลว้โดยจะพิจารณาถึงความมัน่คงของกระแสเงินสดโอกาสความรับผิดชอบต่อผูอ่ื้น
และสังคมเกิดความสูญเสีย 
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  ประโยชน์ของการบริหารความเส่ียงประสิทธิภาพ 
  ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงสมยัใหม่ (Modern Risk Management 
Efficiency) เป็นความสามารถการด าเนินการท่ีช่วยลดโอกาส หรือขนาดของความสูญเสียจากปัจจยั
เส่ียงต่าง ๆ โดยการก าหนดกลยุทธ์และการวางแผนการด าเนินงานขององคก์รในทุกระดบั เพื่อให้
สามารถระบุ เหตุการณ์ผลกระทบและตอบสนองความเส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้เพื่อให้เกิด
ความมัน่ใจอย่าง สมเหตุสมผลว่าจะสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กรโดยรวมได ้(พรตพร 
อาฒยะพนัธ์, 2550: 32) เน่ืองจากการน ากระบวนการบริหารความเส่ียงมาใชใ้นองคก์ร จะช่วยเป็น
หลกัประกนัในระดบัหน่ึง วา่การด าเนินการต่าง ๆ ขององคก์ร จะมีการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย
ท่ีวางไว ้เน่ืองจากการบริหาร ความเส่ียงเป็นการท านายอนาคตอย่างมีเหตุมีผล มีหลกัการและหาทาง
ลดหรือป้องกนัความเสียหาย ในการท างานแต่ละขั้นตอนไวล่้วงหนา้แต่หากเกิดความเสียหายก็จะ
เป็นความเสียหายท่ีนอ้ยกวา่องคก์ร ท่ีไม่มีการน าประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงมาใช ้(นฤมล 
สอาดโฉม, 2550: 15) 
  การบริหารความเส่ียงช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายในขณะท่ีลด
อุปสรรค หรือส่ิงท่ีไม่คาดหวงัท่ีอาจเกิดข้ึนทั้งในดา้นผลก าไรและการปฏิบติังาน ป้องกนัความเสียหาย
ต่อทรัพยากร ขององคก์ร และสร้างความมัน่ใจในการรายงานและการปฏิบติัตามกฎระเบียบ การบริการ
ความเส่ียงจึงมีประโยชน์หลาย ประการ ดงัน้ี 
   1. ความสอดคลอ้งกนัระหวา่งความเส่ียงท่ียอมรับได ้(Risk Appetite) และ
กลยทุธ์ขององคก์ร: ความเส่ียงท่ียอมรับได ้คือ ความไม่แน่นอนโดยรวมท่ีองคก์รยอมรับไดโ้ดยยงั 
คงใหธุ้รกิจบรรลุเป้าหมาย ความเส่ียงท่ียอมรับไดเ้ป็นปัจจยัท่ีส าคญัส าหรับการประเมินทางเลือกใน
การด าเนินกลยทุธ์ การบริหารความเส่ียงช่วยให้ผูบ้ริหารพิจารณาความเส่ียงท่ียอมรับไดท่ี้สอดคลอ้ง
กบักลยทุธ์ขององคก์ร 
  2. ความสัมพนัธ์ระหวา่งการเติบโต ความเส่ียง และผลตอบแทนของธุรกิจ: 
การบริหารความเส่ียงสนบัสนุนใหอ้งคก์รสามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ ประเมินความเส่ียงและจดัการความเส่ียง
ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคด์า้นการเติบโตและผลตอบแทนของธุรกิจ 
  3. การจดัการความเส่ียง: เน่ืองจากการบริหารความเส่ียง คลอบคลุมเหตุการณ์ 
ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึน โดยไม่จ  าเป็นจะตอ้งจ ากดัเฉพาะส่ิงท่ีเป็นความเสียหาย จึงช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถ
บ่งช้ีและใชป้ระโยชน์จากเหตุการณ์ในเชิงบวกไดอ้ยา่งรวดเร็วแบะมีประสิทธิภาพ 
  4. การลดความสูญเสียและส่ิงท่ีไม่คาดหวงัจากการด าเนินการ: การบริหาร
ความเส่ียงช่วยใหอ้งคก์รตระหนกัถึงเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนในทางเสียหาย ประเมินความเส่ียง และ
ก าหนดวธีิจดัการ ดงันั้นลดส่ิงท่ีไม่คาดหวงัและการสูญเสียต่อธุรกิจ 
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  5. การบริหารความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์ร: องคก์รทุกแห่งประสบกบัความเส่ียง
มากมาย ซ่ึงมีผลต่อหน่วยงานและการปฏิบติังานต่างๆ การบริหารความเส่ียงช่วยท าให้เห็นวา่ความเส่ียง
มีความเช่ือมโยงกนั ดงันั้นการจดัการความเส่ียงทั้งหมดจึงควรมองความเส่ียงในภาพรวมขององคก์ร
  6. การสร้างโอกาส: การพิจารณาเหตุการณ์ทั้งหมดท่ีอาจเกิดข้ึนต่อองคก์ร
โดยไม่จ  ากดัเฉพาะความเส่ียงท่ีเป็นความเสียหาย ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถบ่งช้ี และใชป้ระโยชน์
จากเหตุการณ์ในเชิงบวกไดมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
  กระบวนการของการบริหารความเส่ียง น้ันประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี ้ 
  1. การก าหนดวตัถุประสงค ์(Objective Setting) คือ การก าหนดวตัถุประสงค ์
เพื่อใหท้ราบขอบเขตการด าเนินงานในแต่ละระดบัและสามารถวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีองคก์ารยอมรับ
ได ้ส าหรับในระดบั แผนกหรือระดบัฝ่าย การก าหนดวตัถุประสงคจ์ะตอ้งสอดคลอ้งหรือเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกบัวตัถุประสงคข์อง องค์กรเพื่อให้วตัถุประสงคใ์นภาพรวมบรรลุเป้าหมาย โดยก าหนด 
วตัถุประสงคจ์ะตอ้งค านึงถึงหลกั Smart ซ่ึงยอ่ มาจาก  
     Specific : ชดัเจน  
     Measurable : วดัได ้ 
     Achievable : ปฏิบติัได ้ 
     Reasonable : สมเหตุสมผล  
     Time constrained :  มีกรอบเวลา  
  2. การระบุความเส่ียง (Risk Identification) คือ เป็นการคน้หาวา่มีความเส่ียง 
ใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินกิจการขององคก์ารโดยดูจากทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก โดย
ปกติการระบุ ความเส่ียงจะดูจากประวติัการเกิดเหตุการณ์ในอดีตท่ีผา่นมาหรือการคาดเดาเหตุการณ์
ท่ีอาจมีผลกระทบในอนาคต โดยในเบ้ืองตน้สามารถจ าแนกประเภทของความเส่ียงเป็น 6 ประเภท 
ดงัน้ี  
   1. ความเส่ียงดา้นโครงสร้างการก ากบัดูแลกิจการ (Governance Structure 
Risk)  
   2. ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ (Strategic Risk)  
   3. ดา้นเครดิต (Credit / Default Risk)  
   4. ความเส่ียงดา้นการตลาด (Market Risk)  
   5. ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง (Liquidity Risk)  
   6. ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัการ (Operational Risk)  
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  3. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) ประกอบดว้ย การวิเคราะห์
ประเมินและจดัล าดบัความเส่ียง  
   3.1 การวเิคราะห์ เป็นการวเิคราะห์ถึงสาเหตุและผลกระทบต่างๆ ท่ีอาจ
เกิดข้ึนต่อองคก์ารโดยมีประเด็นท่ีตอ้งวเิคราะห์ ดงัน้ี  
    3.1.1 ประเด็นหรือสาระ  
    3.1.2 ปัจจยัเส่ียง   
    3.1.3 ผลกระทบหรือปัญหาท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนตามมา  
   3.2 การประเมินความเส่ียง  
   3.3 การจดัการระดบัความเส่ียง  
  4. การจดัการความเส่ียง (Risk Treatment) เป็นการพิจารณาเลือกวิธีการท่ีควร 
กระท าตามผล ประเมินความเส่ียง ซ่ึงพิจารณาจากความน่าจะเกิดและผลกระทบ โดยเปรียบเทียบ
ระดบัความเส่ียงท่ียอมรับได ้(Risk Appetite) และความคุม้ค่าในการท่ีจะบริหารความเส่ียงท่ีเหลืออยู ่
(Residual Risk) นั้น วธีิการตอบสนอง ความเส่ียงท่ีใช ้สรุปได ้ดงัน้ี  
   4.1 การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) หมายถึง การเลิก หรือ
หลีกเล่ียงการ กระท า หรือเปล่ียนวตัถุประสงค ์เป็นตน้  
   4.2 การลดความเส่ียง (Risk Reduction) หมายถึง การลดโอกาสความน่า 
จะเกิด หรือลดความเสียหาย โดยการจดัระบบการควบคุมเพื่อป้องกนัการปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการ 
รวมกบัการก าหนดแผนส ารองในเหตุฉุกเฉิน (Contingency Planning)  
   4.3 การกระจายความเส่ียง (Risk Diversification) หมายถึง การลดโอกาส
ความน่าจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการแบ่งโอน การหาผูรั้บผิดชอบในความเส่ียงการจา้งบุคคล 
ภายนอกเป็นผูด้  าเนินการ แทน การจดัประกนัภยั เป็นตน้  
   4.4 การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) หมายถึง การไม่กระท า
การใดๆ เพิ่มเติมกรณีน้ีใชก้บัความเส่ียงท่ีมีน้อย ความน่าจะเกิดนอ้ย หรือเห็นวา่ตน้ทุนในการบริหาร 
ความสูงโดยขออนุมติัหลกัการ รับความเส่ียงไว ้ 
  5. การติดตามประเมินผลและรายงาน (Monitoring Evaluating and Reporting) 
การติดตามประเมินผลและรายงายผลการบริหารความเส่ียงมีขั้นตอนและระยะเวลาด าเนินการ ดงัน้ี   
   5.1 ประสานงานติดตามผล โดยมีการติดตามผลทุก 6 เดือน  
   5.2 คณะท างานบริหารความเส่ียง สรุปทบทวนปัจจยัความเส่ียงและท า
ร่างรายงานการจดัการความเส่ียงเสนอคณะกรรมการบริหารความเส่ียงฯ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ  
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   5.3 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงเสนอร่างรายงานการบริหารความเส่ียง
ต่อคณะกรรมการด าเนินการ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ ทั้งน้ี จะตอ้งจดัส่งเอกสารประกอบ  
การประชุมไปยงั เลขานุการคณะกรรมการด าเนินการ ก่อนการประชุม 7 วนั  
   5.4 คณะผูต้รวจสอบกิจการรายงานผลการติดตามการบริหารความเส่ียง
อยา่งเป็นอิสระต่อคณะกรรมการด าเนินการเพื่อทราบ  
   5.5 แจง้ฝ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อท าแผนรองรับความเส่ียง  
   5.6 จดัท าสรุปเผยแพร่ในการท ารายงานกิจการประจ าปี   
 
 2.1.5 แนวคิดเกีย่วกบัคุณภาพรายงานการเงิน  
  ความหมายของคุณภาพรายงานทางการเงิน 
  คุณภาพรายงานการเงิน (Quality of Financial Reporting) หมายถึง คุณสมบติั 
ท่ีท าให้ขอ้มูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อผูใ้ช้งบการเงิน ซ่ึงลกัษณะคุณภาพของรายงานการเงิน 
ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ หมายถึง ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจไดก้็ต่อเม่ือ
ขอ้มูลนั้นช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต รวมทั้งช่วย
ยืนยนั หรือช้ีขอ้ผิดพลาดของผลการประเมินท่ีผ่านมาของผูใ้ช้งบการเงินใด มีความเก่ียวขอ้งกบั 
การตดัสินใจ ความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ความสามารถเปรียบเทียบได ้ความสามารถพิสูจน์
ยนืยนัได ้ความทนัเวลา ความสามารถเขา้ใจได ้  
 

   ส่วนประกอบของรายงานทางการเงิน  
  มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 35 เร่ือง การน าเสนอรายงานการเงิน ก าหนดวา่
รายงานการเงินท่ีสมบูรณ์ ตอ้งประกอบดว้ย 
  1. งบแสดงฐานะทางการเงิน  คือ รายงานท่ีแสดงฐานะการเงิน ของกิจการ 
โดยแสดงถึงสินทรัพย ์หนีส้ิน และส่วนของเจา้ของ ณ วนัใดวนัหน่ึง ตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน (และมาตรฐานการบญัชี) 
  2. งบก าไรขาดทุน (Profit and Loss Statement) หมายถึง งบท่ีแสดงผล 
การด าเนินงานของกิจการในรอบระยะเวลาท่ีก าหนดแต่จะตอ้งไม่เกิน 1 ปี เพื่อวดัผลการด าเนินงาน
ของธุรกิจวา่มีรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายในรอบระยะเวลานั้นเท่าใด และเม่ือน ารายไดห้กัดว้ยค่าใชจ่้ายแลว้ 
จะเป็นก าไรสุทธิ หรือขาดทุนสุทธิ 
  3. งบแสดงการเปล่ียนแปลงในส่วนของเจา้ของ (Statement of Changes in 
Owner’s Equity) หมายถึง งบการเงินท่ีแสดงรายละเอียดของการเปล่ียนแปลงในรายการท่ีเป็นองคป์ระกอบ
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ต่างๆ ของเจา้ของ จากตน้งวดบญัชีไปถึงส้ินงวดบญัชีโดยแยกแสดงแต่ละรายการตามประเภทของ
รายการ 
  4. งบกระแสเงินสด (Cash Flow Statement) คือ งบแสดงการเปล่ียนแปลง
การได้มา และใช้ไปของเงินสด หรือรายการเทียบเท่าเงินสด ในรอบระยะเวลาบญัชีหน่ึง ซ่ึงงบ
กระแสเงินสดจะแสดงใหเ้ห็นถึงกระแสเงินไหลเขา้ (Cash Inflows) และ กระแสเงินไหลออก (Cash 
Outflows) ของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
  5. หมายเหตุประกอบเงินการเงิน (Note to Financial Statement) 
 

   วตัถุประสงค์ของรายงานทางการเงิน  
  วตัถุประสงคข์องการรายงานทางการเงินเพื่อวตัถุประสงคท์ัว่ไป คือ การให้
ขอ้มูลทางการเงิน เก่ียวกบักิจการท่ีเสนอรายงานท่ีมีประโยชน์ต่อผูล้งทุน ผูใ้ห้กูย้ืม หรือเจา้หน้ีอ่ืน
ทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต เพื่อตดัสินใจเก่ียวกบัการให้ทรัพยากรแก่กิจการ การตดัสินใจเหล่าน้ี
เก่ียวกบัการซ้ือขาย หรือถือตราสารทุนและตราสารหน้ีและการใหห้รือชระเงินกูแ้ละสินเช่ือในรูปแบบอ่ืน 
 
  ลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงานทางการเงิน  
    สภาวชิาชีพบญัชี ไดก้ าหนดไวใ้นกรอบแนวคิดส าหรับการรายงานทางการเงิน 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดตามมาตรฐานการบญัชีระหวา่งประเทศ เร่ือง กรอบแนวคิดส าหรับ
การรายงานทางเงินซ่ึงไดใ้ห้ความหมายของคุณภาพรายงานการเงิน (Quality of Financial Reporting) 
และลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงานทางการเงิน ไดด้งัน้ี คุณภาพของรายงานทางการเงิน หมายถึง 
คุณสมบติัท่ีท าใหข้อ้มูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงิน ซ่ึงลกัษณะคุณภาพของรายงาน
การเงิน จะประกอบดว้ยลกัษณะเชิงคุณภาพพื้นฐานความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ความเป็นตวัแทน
อนัเท่ียงธรรม และลกัษณะเชิงคุณภาพเสริม ความสามารถเปรียบเทียบได ้ความสามารถพิสูจน์ยืนยนั
ได ้ความทนัเวลา ความสามารถเขา้ใจได ้หมายถึง ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจได้
ก็ต่อเม่ือขอ้มูลนั้นช่วยให้ผูใ้ชง้บการเงินสามารถประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต รวมทั้ง
ช่วยยนืยนั หรือช้ีขอ้ผดิพลาดของผลการประเมินท่ีผา่นมาของผูใ้ชง้บการเงินใด (กรอบแนวคิดส าหรับ
รายงานทางการเงิน, 2558) 
 

http://th.jobsdb.com/th/th/Resources/JobSeekerArticle/%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8A%E0%B8%B5?ID=8036
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2.2  วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง  
 
 จากเหตุการณ์วิกฤติการณ์ของประเทศไทยประสบปัญหาทางการเมืองและไดเ้กิด
การชะลอตวัของเศรษฐกิจภายในประเทศ ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2550 ส่งผลท าให้เกิดการหดตวัของการบริโภค  
การลงทุนของภาคเอกชนไม่ขยายตวั ประกอบกบัประเทศสหรัฐอเมริกาและญ่ีปุ่น ประสบปัญหา
ดา้นเศรษฐกิจ  ซ่ึงเป็นตลาดส่งออกส าคญัของไทย ท าให้ค  าสั่งซ้ือลดลง ก าลงัการผลิต จึงลดลงตาม
ไปดว้ย  แต่ธุรกิจท่ียงัสามารถย ัง่ยนืและเป็นรากฐานท่ีส าคญัใหก้บัเศรษฐกิจในประเทศ คือวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) แต่ในขณะเดียวกนั วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMES) 
ในขณะท่ีมีจุดอ่อนดา้นการบริหารจดัการธุรกิจ โอกาสในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน ความสามารถใน
ดา้นการพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรม ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั
ในการด าเนินธุรกิจ และขาดโอกาสทางการตลาดและการเขา้ถึงขอ้มูลการตลาดเชิงลึก (ส านกังาน
ส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2556) จากการศึกษางานวจิยัของ  
 องัคณา นุตยกุล (2548) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานให้
ถูกตอ้ง ตามมาตรฐานไทย ส าหรับธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานครพบว่า 
ความส าเร็จในการปฏิบติังานให้ถูกตอ้งตามมาตรฐานตามบญัชีไทยอนัดบัแรก คือ ดา้นจรรยาบรรณ
ในวชิาชีพ รองลงมา คือ ความถูกตอ้งของการจดัท างบการเงิน ปัจจยัส่วนบุคคลทางดา้นเพศ ประสบการณ์
ในการท างาน การมีใบประกอบวชิาชีพ การท างานในธุรกิจท่ีต่างกนั ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จ
ในการปฏิบติังานใหถู้กตอ้งตามมาตรฐานการบญัชีไทย และปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ ระดบัการศึกษา
ของผูท้  าบญัชีรายไดต่้อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จในการปฏิบติังานให้ถูกตอ้งตามกฎหมาย
บญัชีไทยแตกต่างกนั ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานให้ถูกตอ้งตามมาตรฐาน
การบญัชี คือ ความมีอิสระในการท างาน รายได ้และสวสัดิการ 
 สิทธิชยั บุญสราง (2550) ศึกษาผลกระทบของศกัยภาพการใช้ขอ้มูลสารสนเทศ 
ทางการบญัชีท่ีมีต่อความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในเขตภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบธุรกิจ SMEs ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ผลการวิจยัความสัมพนัธ์และผลกระทบของศกัยภาพการใชข้อ้มูลสารสนเทศทางการบญัชี พบว่า 
(1) ศกัยภาพการใช้ขอ้มูล สารสนเทศทางการบญัชี ดา้นการตดัสินใจลงทุนและดา้นการบริหาร
ทรัพยากรของกิจการ มีความสัมพนัธ์และ ผลกระทบเชิงบวกกบัความสามารถในการแข่งขนั ดา้น
ผูป้ระกอบการและผูจ้ดัการในระดบัโลก (2) ศกัยภาพการใช้ ขอ้มูลสารสนเทศทางการบญัชี ดา้น
การประเมินกระแสเงินสด มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบั ความสามารถในการแข่งขนั
โดยรวม ดา้นการสร้างเครือข่ายทางธุรกิจ และดา้นการปรับตวักบันโยบายสาธารณะ และการรวมกลุ่ม
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ทางเศรษฐกิจ และ (3) ศกัยภาพการใชข้อ้มูลสารสนเทศทางการบญัชี ดา้นฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน
และการเปล่ียนแปลงฐานะการเงินของกิจการมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัความสามารถ
ใน การแข่งขนัโดยรวม ดา้นการสร้างเครือข่ายทางธุรกิจ และดา้นการจดัการเทคโนโลยีและความรู้ 
โดยสรุป ศกัยภาพการใชข้อ้มูลสารสนเทศทางการบญัชีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบกบัความสามารถ
ในการแข่งขนั ดงันั้น ผูป้ระกอบธุรกิจ SMEs ควรให้ความส าคญัและส่งเสริมในการน าขอ้มูล
สารสนเทศทางการบญัชีไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ องคก์ร ส่งผลให้ธุรกิจมีความสามารถใน
การแข่งขนัทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
 นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัเร่ืองคุณสมบติัของนกับญัชีท่ีพึ่งประสงค์ของ 
ผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงใหม่ ของ กรรณิกา ล าลือ (2552) ท าการศึกษา เร่ือง ผลการศึกษา
คุณสมบติัของนกับญัชีในทกัษะทางวิชาชีพท่ีผูป้ระกอบการพึง ประสงค์ในระดบัมาก ดา้นทกัษะ
ทางปัญญา ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีงาน ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะ
ทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร และทกัษะทางการบริหารองคก์ร และการจดัการธุรกิจ 
ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นวา่คุณสมบติัของนกับญัชีท่ีพึงประสงคม์ากท่ีสุด ไดแ้ก่ มีความซ่ือสัตย ์
สุจริต และรู้จกัรักษาความลบัของกิจการ  
 และงานวิจยั ของยุพา ยะใจมัน่ (2551) ไดศึ้กษา เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งความเป็น
มืออาชีพของนกับญัชีกบัคุณภาพรายงานการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ในอ าเภอเมือง
เชียงราย โดยไดร้วบรวม ขอ้มูลจากผูบ้ริหารของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ผลการศึกษา 
พบวา่ ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีมี ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงินของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นวา่ พนกังาน
ของกิจการมีทกัษะทางวชิาชีพโดยรวมในระดบัมากและเห็นวา่รายงานการเงินของกิจการมีคุณภาพ
โดยรวมในระดบัมาก  
 และยงัสอดคลอ้งกบัอกัษรากรณ์ แวน่แกว้ (2548) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีกบัคุณภาพรายงานการเงินของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน
เขตตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่านกับญัชีส่วนใหญ่เป้หญิงอายุ 31-40 ปี การศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ประสบการณ์ท างานดา้นบญัชีมากกวา่ 9 ปี ต าแหน่งงานเป็นผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี นกับญัชีธุรกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่มท่ีมีทุนจดทะเบียน ระยะเวลาด าเนินงาน จ านวนพนกังานแตกต่างกนั มีความคิดเห็น
กบัการเป็นมืออาชีพทางดา้นการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ดา้นเทคนิค การปฏิบติัหน้าท่ี ดา้นบุคคล 
ดา้นสัมพนัธ์และการติดต่อส่ือสารดา้นองคก์ารและการบริหารจดัการท่ี แตกต่างกนั ให้ความคิดเห็น
เก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั ดา้นความเขา้ใจได ้ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
ความเช่ือถือได ้การเปรียบเทียบกนัได ้ดงันั้น ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีมีความส าคญักบัการจดั 
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ท ารายงานการเงินใหมี้คุณภาพ ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญักบัการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร โดย
การส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนหรือการเขา้อบรมเพื่อเพิ่มเติมความรู้  
 สงวน  ช้างฉัตร (2547) ไดศึ้กษา เร่ือง การบริหารความเส่ียงในโครงการ พบว่า 
การบริหารความเส่ียงมีความส าคญัอยา่งมากในการบริหารงานในองคก์ร ทั้งองคก์รขนาดกลางและ
ขนาดใหญ่เน่ืองจากทั้งสองขนาดตอ้งใชท้รัพยากรมากมีขอ้จ ากดัทั้งดา้นงบประมาณและระยะเวลา
การด าเนินงาน ความแน่นอนและขอ้จ ากดัหากมีมากข้ึนเท่าใด ความเส่ียงก็จะเพิ่มมากข้ึนเป็นเงา 
ตามตวัผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งพิจารณาความเส่ียง ทั้งดา้นค่าใชจ่้าย เทคนิควิธี ขอ้จ ากดัดา้นทุน และ
ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน โดยกรอบการบริหารความเส่ียงอาจด าเนินการโดยวางแผน การระบุ
ความเส่ียงการวิเคราะห์ความเส่ียงการวางแผนตอบสนองความเส่ียง การตรวจติดตาม และการควบคุม
การบริหารความเส่ียงหรือการวางแผนการบริหารความเส่ียงท่ีรอบคอบในขั้นตอนท่ีเหมาะสมซ่ึงจะ 
ตอ้งค านึงถึงวฒันธรรมองคก์ร ความส าเร็จในการบริหารความเส่ียง คือ การบรรลุวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายหรือสามารถท่ีด าเนินการให้ประสบความส าเร็จภายใตง้บประมาณ ก าหนดเวลาและขอ้จ ากดั
ดา้นเทคนิคท่ีก าลงัเผชิญอยูไ่ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนัน่เอง 
 เจนเนตร มณีนาค (2548) กล่าวว่า การบริหารความเส่ียงจะตอ้งท าควบคู่ไปกบั
แผนการธุรกิจ กล่าวคือ การบริหารความเส่ียงนั้นถือเป็นกระบวนการตามปกติของธุรกิจเพียงแต่อาจ 
จะแยกการปฏิบติัใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน ในการบริหารความเส่ียงตอ้งแยกเป็นกระบวนการพิเศษออกมาต่างหาก 
โดยสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท์างธุรกิจและวสิัยทศัน์ขององคก์รเป็นท่ีตั้งในการพิจารณาความเส่ียง
ขององคก์รตอ้งมีการจดัล าดบัความถ่ีของความเส่ียงและความรุนแรงของความเส่ียง จากนั้นจึงท า
แผนปฏิบติัเพื่อใชใ้นการบริหารความเส่ียงการน าการบริหารความเส่ียงมาใชใ้นองคน์ั้นจะประสบ
ความส าเร็จในทุกระดบัต่อไป เม่ือผูบ้ริหารระดบัสูงให้ความสนใจและมุ่งมัน่ปฏิบติัอยา่งประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน ซ่ึงจะท าในองคก์รไดป้ระโยชน์สูงสุดจากบริหารจดัการ 
 ดารณี ชยัวฒันาโรจน์(2550) ไดศึ้กษาบริหารความเส่ียงของธุรกิจเช่าซ้ือรถยนต ์ 
มือสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ตามแนวคิดทฤษฎีการบริหารความเส่ียง ตามแนวทางของ 
COSO ซ่ึงประกอบดว้ย 3 หมวดหมู่ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร กระบวนการในการบริหาร
ความเส่ียงและสารสนเทศและการส่ือสารโดยแบ่งเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารความเส่ียงดา้นการตลาด 
ดา้นการเงิน กา้นการสินเช่ือ ดา้นการบริหารจดัการ และดา้นการปฏิบติัการ โดยผลการศึกษา พบวา่ 
ความเส่ียงทัง่ 5 ดา้น อยูใ่นระดบันอ้ย โดยความเส่ียงดา้นการตลาด โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
และความเส่ียงยอ่ยท่ีพบมาก ไดแ้ก่ ความเส่ียงเก่ียวกบัคู่แข่งขนาดใกลเ้คียงกนัเพิ่มมากข้ึน ความเส่ียง
ดา้นการเงินโดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย และความเส่ียงยอ่ยพบในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ความเส่ียงเก่ียวกบั
ปริมาณหน้ีสูญมากเกินไป ความเส่ียงเก่ียวกบัการใหสิ้นเช่ือโดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ยและความเส่ียง
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ยอ่ย พบในระดบัปานกลางไดแ้ก่ ความเส่ียงเก่ียวกบัความล่าชา้ในการอนุมติัสินเช่ือ ความเส่ียงดา้น
การบริหารจดัการ โดยรวมอยูใ่นระดบัน้อย ไดแ้ก่ ความเส่ียงเก่ียวกบั พนกังานขาดความสามารถ 
ความเส่ียงเก่ียวกบัไม่สามารถดึงดูด พนกังานดีๆ มาร่วมงานได ้ 
  และงานวจิยัของ พรตพร อาฒยะพนัธ์ุ (2550) ศึกษา เร่ือง ผลกระทบของประสิทธิภาพ 
การบริหาร ความเส่ียงท่ีมีต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจ SMEs ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ผล 
กระทบของ ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงท่ีมีต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจ SMEs ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า 1) ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการระบุ ความเส่ียง ดา้นการ
ประเมินความเส่ียง และดา้นการติดตาม ประเมินผลและการรายงาน มีความสัมพนัธ์และผลกระทบ
เชิงบวกกบัผลการด าเนินงานโดยรวม และดา้นลูกคา้ 2) ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้น
การระบุความเส่ียง มีความสัมพนัธ์และผลกระทบ เชิงบวกกบัผลการ ด าเนินงาน ดา้นกระบวนการ
ภายใน และ 3) ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการประเมินความเส่ียง มีความสัมพนัธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกบัผลการด าเนินงาน ดา้นการเรียนรู้และพฒันา โดยสรุป ประสิทธิภาพการ บริหาร
ความเส่ียงของธุรกิจ SMEs มีความสัมพนัธ์และผลกระทบต่อผลการด าเนินงาน ดงันั้น ผูบ้ริหาร
ธุรกิจ SMEs นอกจากตอ้ง วางแผนในการด าเนินธุรกิจแลว้ ยงัตอ้งคอยดูแล ประเมินสถานการณ์
ต่าง ๆ เพื่อควบคุมความเส่ียง ท่ีอาจจะเกิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกองคก์ร เพื่อป้องกนัหรือลดผล 
กระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนต่อผล การด าเนินงาน ท าให้ธุรกิจสามารถแข่งขนัในตลาดได ้และสามารถ
ด าเนินธุรกิจไดอ้ยา่งมัน่คง  
    
2.3  สมมุติฐานในการวจัิย 
 
 1. คุณลกัษณะของนกับญัชีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ สอดคลอ้งกบั องัคณา นุตยกุล 
(2548) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานใหถู้กตอ้ง ตามมาตรฐานไทย ส าหรับ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ ความส าเร็จในการปฏิบติังานให้ถูกตอ้ง
ตามมาตรฐานตามบญัชีไทยอนัดับแรก คือ ดา้นจรรยาบรรณในวิชาชีพ รองลงมาคือ ความถูกตอ้ง
ของการจดัท างบการเงิน ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ ระดบัการศึกษาของผูท้  าบญัชีรายไดต่้อเดือนมี
ความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จในการปฏิบติังานให้ถูกตอ้งตามกฎหมายบญัชีไทยแตกต่างกนั ส่วนปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานใหถู้กตอ้งตามมาตรฐานการบญัชี คือ ความมีอิสระในการท างาน 
รายไดแ้ละสวสัดิการ ยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาเร่ืองสภาพแวดลอ้มในการท างาน และความรู้ ความสามารถ
ของนกับญัชีท่ีส่งผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 
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จงัหวดันครราชสีมา ของจีระศกัด์ ขดัสงครม (2557) โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งจากผูท้  าบญัชีของธุรกิจ 
SMEs ในจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 283 คน ผลการวิจยั พบวา่สภาพแวดลอ้มในการท างาน ในดา้น
ความสามารถในหนา้ท่ีของบุคลากร ดา้นคุณค่า ความซ่ือสัตยแ์ละจรรยาบรรณ และดา้นการมอบหมาย
อ านาจหนา้ท่ี ส่งผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของธุรกิจ SMEs ในจงัหวดันครราชสีมา ในจงัหวดั
นครราชสีมา โดยส่งผลถึงร้อยละ 66.50 อย่างมี นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ธุรกิจ SMEs ใน
จงัหวดันครราชสีมา จึงเป็นท่ีมาของสมมุติฐานท่ีวา่ 
  H1 : คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นเพศ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงาน 
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  H2 : คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นอาย ุมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  H3 : คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
คุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  H4 : คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี มี
ความสัมพนัธ์ เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 
จงัหวดัชายแดนใต ้
  H5 : คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นต าแหน่งงานในปัจจุบนั มีความสัมพนัธ์เชิง
บวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 2. คุณลกัษณะทางธุรกิจมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ผูว้จิยัไดต้ั้งสมมุติฐานในการวจิยั ดงัน้ี 
  H6 : คุณลกัษณะของธุรกิจ ดา้นประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ มีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  H7 : คุณลกัษณะของธุรกิจ ดา้นทุนจดทะเบียน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพ
รายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  H8 :  คุณลกัษณะของธุรกิจ ดา้นระยะเวลาในการด าเนินงาน มีความสัมพนัธ์เชิง
บวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 3. ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทาง 
การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ เน่ืองจากปัจจุบนัธุรกิจมี
การแข่งขนัสูงอีกทั้งรายการและเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจมีความซบัซ้อนมากข้ึน ตลอดจนหน่วยงาน
สถาบนัวชิาชีพท่ีเก่ียวขอ้งไดมี้การออกมาตรฐานการบญัชีใหม่ๆ และเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา นกับญัชี
จะตอ้งมีการพฒันาศกัยภาพของตนเองอยูเ่สมอนอกเหนือจากความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นท่ีมี 
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เพื่อเป็นพื้นฐานในการจดัท ารายงานการเงินท่ีมีคุณภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้สะทอ้นให้เห็นคุณภาพ
ท่ีแทจ้ริงของเศรษฐกิจ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ศศิวมิล ศรีเจริญจิตร์ (2548: 1) กล่าววา่ คุณสมบติั
ของนกัการบญัชีท่ีสามารถแข่งขนัได ้ควรมีคุณสมบติัดงัน้ี นกับญัชีควรมีทกัษะการเรียนรู้อยา่งชาญ
ฉลาด (Intellectual Skills) เช่น ความรู้ ความเขา้ใจ การประยุกต์ การวิเคราะห์การสังเคราะห์และ
การประเมินผล  
  และนกับญัชีจะตอ้งเป็นคนท่ีมีความคิดกวา้งไกลรวมทั้งสามารถท างานท่ีตอ้ง
อาศยัความสามารถเฉพาะดา้นไดน้กับญัชีท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งรู้จกัเพิ่มศกัยภาพ ระดบัความสามารถ
ของตนเองอยู่เสมอ ควรมีองค์ความรู้อ่ืนๆ นอกเหนือจากงานดา้นบญัชี พื้นฐานในการเพิ่มระดบั
ความสามารถ คือ ตอ้งมีการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา มีการศึกษาการท างานจากประสบการณ์จริง การหา
ความรู้จากผูท่ี้ปฏิบติังานประจ า การฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ยุพา 
ยะใจมัน่ (2551) ไดศึ้กษา เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างความเป็นมืออาชีพของนักบญัชีกบัคุณภาพ
รายงานการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ในอ าเภอเมืองเชียงราย ท่ีพบวา่ ความเป็นมือ
อาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี ดา้นทกัษะ
ทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร ดา้นทกัษะ
ทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ในอ าเภอเมืองเชียงราย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05    
  ทั้งน้ี ยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษา เร่ือง สภาพแวดลอ้มในการท างาน และความรู้ 
ความสามารถของนกับญัชีท่ีส่งผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
(SMEs) ในจงัหวดันครราชสีมา ของจีระศกัด์ ขดัสงครม (2557) โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งจากผูท้  าบญัชี
ของธุรกิจ SMEs ในจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 283 คน ผลการวิจยั พบวา่สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
ในด้านความสามารถในหน้าท่ีของบุคลากร ดา้นคุณค่า ความซ่ือสัตยแ์ละจรรยาบรรณ และดา้น  
การมอบหมายอ านาจหนา้ท่ี ส่งผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของธุรกิจ SMEs ในจงัหวดันครราชสีมา 
โดยส่งผลถึงร้อยละ 54.40 และ ความรู้ความสามารถของนกับญัชี ในดา้นจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
ดา้นความรู้ทางวชิาชีพและดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ส่งผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของธุรกิจ SMEs 
ในจงัหวดันครราชสีมา โดยส่งผลถึงร้อยละ 66.50 อย่างมี นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ธุรกิจ 
SMEs ในจงัหวดันครราชสีมา จึงเป็นท่ีมาของสมมุติฐานท่ีวา่ และยงัสอดคลอ้ง 
  H9 : ความเป็นมืออาชีพนกับญัชี ดา้นทกัษะทางปัญญา (Intellectual skills) มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 
จงัหวดัชายแดนใต ้



 32 

  H10 : ความเป็นมืออาชีพนกับญัชี ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี 
(Technical and Functional Skills) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  H11 : ความเป็นมืออาชีพนกับญัชี ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (Personal 
skills) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  H12 : ความเป็นมืออาชีพนกับญัชี ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
และการส่ือสาร (Interpersonal and communication skills) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  H13 : ความเป็นมืออาชีพนกับญัชี ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดั 
การธุรกิจ (Organizational and business management skills) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพ
รายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 4. ประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียงมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  เน่ืองจากการบริหาร
ความเส่ียงในดา้นต่างๆ ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนินงานของธุรกิจ ดงันั้นเม่ือมีการบริหาร
ความเส่ียงใหอ้ยูส่ภาวะท่ีสามารถยอมรับไดห้รือไม่เกิดปัญหาต่อธุรกิจ ยอ่มส่งผลให้การด าเนินงาน
ของธุรกิจมีความรุ่งเรือน แข่งขนักบัคู่แข่งได ้ท าให้คุณภาพรายงานทางการเงินดีไปดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัผลการศึกษาของวา่ท่ีร้อยตรีพรตพร  อาฒยะพนัธ์ุ (2550) ไดศึ้กษา เร่ือง ผลกระทบของประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียงท่ีมีต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจ SMEs ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีพบว่า 
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงของธุรกิจ SMEs มีความสัมพนัธ์และผลกระทบต่อผลการด าเนินงาน 
ดงันั้น ผูบ้ริหารธุรกิจ SMEs  
  นอกจากตอ้ง วางแผนในการด าเนินธุรกิจแลว้ ยงัตอ้งคอยดูแล ประเมินสถานการณ์
ต่าง ๆ เพื่อควบคุมความเส่ียง ท่ีอาจจะเกิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกองคก์ร เพื่อป้องกนัหรือลดผล 
กระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนต่อผล การด าเนินงาน ท าให้ธุรกิจสามารถแข่งขนัในตลาดได ้และสามารถ
ด าเนินธุรกิจไดอ้ยา่งมัน่คง  และยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์ปัจจยัความเส่ียงท่ีมีผล
ต่อผลประกอบการของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในธุรกิจ อะไหล่ ยนตเ์ขตภาคเหนือ ของ 
ปิยะนุช จนัทร์ตรี (2552) ผลการศึกษา พบว่า ตวัแปรต่าง ๆ ในแบบจ าลองมีนัยส าคญัทางสถิติ 
กล่าวคือ ปัจจยัความเส่ียงจากภยัแลง้ ปัจจยัความเส่ียงจากขอ้ พิพาทแรงงาน ปัจจยัความเส่ียงจาก
อตัราแลกเปล่ียน ปัจจยัความเส่ียงจากการส่งมอบสินคา้ท่ีไม่ตรงเวลาและปัจจยัความเส่ียงจากเทคโนโลยี
ใหม่มีผลกระทบต่อรายไดข้องกิจการอะไหล่ยนต ์จึงเป็นท่ีมาของสมมุติฐานท่ีวา่ 
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 H14  : ประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียง ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์
(Objective Setting) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 H15 : ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการระบุความเส่ียง (Risk Identification) 
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกคุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจวิสาหกขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 
5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 H16 : ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการประเมินความเส่ียง (Risk 
Assessment) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกคุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจวิสาหกขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 H17 : ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการจดัการความเส่ียง (Risk 
Treatment) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกคุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจวิสาหกขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 H18 : ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงาน 
(Monitoring Evaluating and Reporting)  มีความสัมพนัธ์เชิงบวกคุณภาพรายงานทางการเงินของ
ธุรกิจวสิาหกขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 
2.4  กรอบแนวคิดในการวจัิย  
 
 การวจิยั เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียง
ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  ใน 5 จงัหวดัชายแดน
ใต ้ผูว้จิยัไดใ้ชก้รอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี  
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 
 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

 
       ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
- ดา้นทกัษะทางปัญญา (Intellectual skills)  
- ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี  
 (Technical and Functional Skills) 
- ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (Personal skills) 
- ดา้นทกัษะทางการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและ 
 การส่ือสาร (Interpersonal and communication skills) 
- ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ  
 (Organizational and business management skills) 

 
  การบริหารความเส่ียง 
- ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์(Objective Setting)  
- ดา้นการระบุความเส่ียง (Risk Identification) 
-  ดา้นการประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
-  ดา้นการจดัการความเส่ียง (Risk Treatment) 
-  ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงาน  
 (Monitoring Evaluating and Reporting)  

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
ของ SMEs 

   คุณลกัษณะของนักบัญชี 
- เพศ    
- อาย ุ 
- ระดบัการศึกษา  
- ประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี  
- ต  าแหน่งงานในปัจจุบนั 

   คุณลกัษณะของธุรกจิ  
- ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ  
- ทุนจดทะเบียน  
- ระยะเวลาในการด าเนินงาน  

ตวัแปรตาม ตวัแปร

อิสระ 
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บทที ่3  
ระเบียบวธิีการวจิัย   

 

 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี 
และการบริหารความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
(SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ผูว้จิยัมี ระเบียบวธีิการวจิยั ดงัน้ี  
 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 3.3 การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ  
 3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล     
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 
 1. ประชากร   
  ประชากร (Population) ท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ นักบญัชีของวิสาหกิจ
ขนาดกลาง และขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้จ านวน 5,983 คน (ขอ้มูลจากทะเบียน
ส านักงานกรมพฒันาธุรกิจการคา้ 5 จงัหวดชายแดนใต ้พทัลุง สงขลา ปัตตานี ยะลา นราธิวาส, 
2558)  
 2. ขนาดตัวอย่างและวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 
  2.1 ขนาดตวัอย่าง ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกับญัชีของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ไดก้ าหนดขนาดตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 
95 โดยใชสู้ตรจากการค านวณขนาดตวัอยา่ง ของ Taro Yamane (สิทธ์ิ  ธีรสรณ์, 2550) ดงัน้ี 
 

    n = 2Ne1
N


 

    
 เม่ือ N คือ ขนาดของประชากร = 5,983 บาท 
  e คือ ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง  = 5% 
  n คือ ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  
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  ค  านวณได ้ดงัน้ี 
 

  n =







  20.055,9831

5,983  =   374.9334       =     375 

 
 2.2 ผูว้จิยัไดค้ดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละจงัหวดัไว ้โดยการค านวณตามสัดส่วน
ร้อยละของประชากรในแต่ละจงัหวดัและใชก้ารจบัสลาก (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554: 46) ดงัน้ี  
 
ตาราง  3.1 ตารางสรุปจ านวนนักบญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ใน 5 
 จงัหวดัชายแดนใต ้ 

ท่ีมา: ขอ้มูลจากทะเบียนส านกังานกรมพฒันาธุรกิจการคา้ 5 จงัหวดัชายแดนใต ้(พทัลุง, สงขลา, 
 ปัตตานี, ยะลา และนราธิวาส), 2558 

 
3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ใชแ้บบสอบถาม (Ouestionnaire) สร้างตามวตัถุประสงค ์
และกรอบแนวคิดท่ีก าหนดข้ึน ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามลกัษณะปลายปิด โดยครอบคลุมประเด็นต่างๆ 
ออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป เป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลทัว่ไปของนกับญัชีและธุรกิจ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้จ านวน 8 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ดงัน้ี  

จงัหวดั ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
พทัลุง  1,103 69 
สงขลา  1,515 95 
ปัตตานี  1,016 64 
ยะลา  1,192 75 
นราธิวาส  1,157 73 
รวม 5,983 375 
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 1.1 ขอ้มูลทัว่ไปของนกับญัชี จ  านวน 5 ขอ้ โดยครอบคลุมขอ้มูลเก่ียวกบั เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา ต าแหน่งงานในปัจจุบนั ประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี  
  1.2 ขอ้มูลทัว่ไปของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) จ านวน 3 ขอ้ 
โดยครอบคลุมขอ้มูลเก่ียวกบั ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ ทุนจดทะเบียนในปัจจุบนั ระยะเวลา
ด าเนินงาน  
  ตอนที ่2. ความคิดเห็นเกีย่วกบัความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี จ  านวน 27 ขอ้ โดย
แบ่งเน้ือหาเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะทางปัญญา (Intellectual Skills) จ  านวน 4 ขอ้ ดา้นทกัษะ
ทางวิชาการ เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี (Technical and Functional Skills) จ  านวน 7 ขอ้ ดา้นทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skills) จ  านวน 5 ขอ้ ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและการส่ือสาร (Interpersonal and Communication Skills) จ  านวน 7 ขอ้ และดา้นทกัษะ
ทางการบริหารองค์กรและการจดัการธุรกิจ (Organizational and Business Management Skills) 
จ  านวน 4 ขอ้ ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน ประมาณค่า (Likert Rating Scale) โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด ไดป้ระยุกตจ์ากงานวิจยัของ ยุพา 
ยะใจมัน่ (2551) 
   ตอนที่ 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง จ  านวน 23 ขอ้ โดยแบ่งเน้ือหา
เป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค์  (Objective Setting) จ านวน 4 ขอ้ ดา้นการระบุ
ความเส่ียง (Risk Identification) จ านวน 8 ขอ้ ดา้นการประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
จ  านวน 3 ขอ้ ด้านการจดัการความเส่ียง (Risk Treatment) จ  านวน 5 ขอ้ และด้านการติดตาม
ประเมินผลและรายงาน  (Monitoring Evaluating and Reporting) จ านวน 3 ขอ้ ลกัษณะของ
แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Likert Rating Scale) โดย แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ไดป้ระยกุตจ์ากงานวจิยัของ ยพุา  ยะใจมัน่ (2551) 
  ตอนที่ 4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานการเงิน จ านวน 16 ขอ้ โดย
แบ่งเน้ือหาเป็น 6 ดา้น ได้แก่ ด้านความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ จ านวน 4 ขอ้ ด้านความเป็น
ตวัแทนอนัเท่ียงธรรม จ านวน 3 ขอ้ ดา้นความทนัเวลา จ านวน 1 ขอ้ ดา้นความสามารถเปรียบเทียบ
ได ้ จ  านวน 3 ขอ้ ดา้นความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได ้จ านวน 2 ขอ้ และดา้นความสามารถเขา้ใจได ้
จ านวน 3  ขอ้ ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Likert Rating Scale) โดย 
แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ไดป้ระยุกตจ์ากงานวิจยัของ 
ยพุา ยะใจมัน่ (2551) 
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3.3  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ  
   
 ในการสร้างแบบสอบถามเพื่อใช้ในการศึกษาผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของ
นกับญัชีและการบริหารความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ ผูว้ิจยัไดว้างแผน และก าหนดขั้นตอนในการสร้าง
แบบสอบถามใหมี้ความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยัดงัน้ีคือ  
 1. ศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี การบริหารความเส่ียง 
และคุณภาพรายงานทางการเงิน ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม จากต ารา บทความ และ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 2. น าผลของการศึกษาตามขอ้ 1 มาสร้างแบบสอบถาม โดยแบ่งแบบสอบถาม
เป็นตอน โดยพิจารณาเน้ือหาใหค้รอบคลุมกบัจุดมุ่งหมายและสมมุติฐานในการวจิยั   
 3. น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาตามกรอบแนวความคิดแลว้น าเสนออาจารยท่ี์
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาความครบถว้น ความถูกตอ้งและครอบคลุมเน้ือหาท่ีจะท าการส ารวจ
แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์แนะน า  
 4. ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์แนะน าแลว้น า 
เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน (รายช่ือภาคผนวก ข) ต าแหน่งผูจ้ดัการส านกังานรับท าบญัชี ใน
จงัหวดันราธิวาส จ านวน 1 ท่าน และผูส้อบบญัชีภาษีอากร จ านวน 2 ท่าน เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง 
และครอบคลุมเน้ือหาของการวจิยั   
 5. ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์ พิจารณาอีกคร้ัง  
 6. การทดสอบแบบสอบถาม  
 น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try-out) กบันกับญัชีท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 
30 คน เพื่อการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของ 
ครอนบคั (Cronbacks’ Alpha Coefficient) คุณลกัษณะของนกับญัชี คุณลกัษณะของธุรกิจ ความเป็น
มืออาชีพของนกับญัชี ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ภาคผนวก ค ซ่ึงเหมาะสมกบัขอ้มูลสเกล
แบบช่วง โดยเฉพาะอยา่งยิง่สเกลตามแนวคิดของ ลิเคิร์ท (Likert) (กลัยา  วานิชยบ์ญัชา, 2550: 35)  

7. จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการทดสอบท าการปรับปรุงขอ้ค าถามให้ชดัเจน
เขา้ใจง่าย มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกคร้ัง เพื่อปรับปรุงแกไ้ขตาม
ค าแนะน า แลว้พิมพเ์ป็นแบบสอบถามฉบบัจริง 
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3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 
 1. แหล่งทีม่าของข้อมูล  
  ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีไดม้าจาก 2 แหล่ง คือ 
  1.1 แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ ไดม้าจากการใชแ้บบสอบถามกบันกับญัชีของวิสาหกิจ 
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้จ านวน 375 คน 
  1.2 แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ ได้จากการศึกษาคน้ควา้แนวคิด การรวบรวมและ
ประมวลผลงานดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ ต าราวชิาการ วารสาร บทความเอกสารดา้นวชิาการ วิทยานิพนธ์ 
สารนิพนธ์ รายการวจิยั และเวบ็ไซต ์(Web Site) 
 
 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการขั้นตอนและวธีิการดงัน้ี   
 1. ด าเนินการจดัท าแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง พร้อมกบัตรวจสอบเอกสาร
เตรียม น าส่งทางไปรษณีย ์  
  2. ขอหนงัสือราชการจากคณะวทิยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ พร้อม 
กบัแบบสอบถามแลว้ส่งไปยงักลุ่มตวัอย่าง คือ ผูท้  าบญัชีธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้จ านวน 375 คน เพื่อขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม โดยด าเนินส่ง แบบสอบถามในวนัท่ี 25 เมษายน 2559 ระยะเวลาท่ีให้ส่งแบบสอบถาม
กลบัทางไปรษณียภ์ายใน 15 วนั  
 3. เม่ือครบก าหนด 15 วนั ผูว้ิจยัท าการรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณ์ 
ความครบถว้นในเน้ือหาของแบบสอบถามท่ีไดรั้บ และจะด าเนินการติดตามโดยการสอบถามทาง
โทรศพัทจ์ากกลุ่มตวัอยา่งเดิมท่ียงัไม่ส่งกลบัมาอีกคร้ัง และส่งแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่งเดิม
อีกคร้ัง ผูว้ิจยัจะด าเนินการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดรั้บ เร่ือยๆ จนกว่าจะไดแ้บบสอบถาม
ครบถว้นตามจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนด เพื่อน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลและแปลผล ต่อไป  
 
3.5 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดท้  าการตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูลจากแบบ 
สอบถาม ท่ีรวบรวมได้ทั้ง 375 ชุด และน าไปท าการวิเคราะห์ขอ้มูล ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป SPSS For Windows โดยมีสถิติท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี   
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 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
     ประกอบดว้ย การหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
ดงัน้ี                   
  1. การแจกแจงความความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (percentage) ใชส้รุป
ขอ้มูลทัว่ไป ของนกับญัชีและขอ้มูลทัว่ไปของธุรกิจ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้
  2. ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชว้ิเคราะห์
ขอ้มูลวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้เก่ียวกบั 
   ก. ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
   ข. ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม  ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
   ค. คุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 
จงัหวดัชายแดนใต ้  
   ก. ในการวดัค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
เพื่อศึกษาความเก่ียวกบัความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยั 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นทกัษะทางปัญญา (Intellectual 
Skills) 2) ดา้นทกัษะทางวิชาการ เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี (Technical and Functional Skills) 3) ดา้น
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skills) 4) ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
และการส่ือสาร (Interpersonal and Communication Skills) 5) ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและ
การจดัการธุรกิจ (Organizational and Business Management Skills) โดยการน าเสนอขอ้มูลใน 
รูปแบบตารางควบคู่กบัการบรรยายและสรุปผลการด าเนินการวิจยั ลกัษณะของแบบสอบถามเป็น 
มาตราส่วน ประมาณค่า (Likert Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ซ่ึงก าหนดการให้คะแนน
ค าตอบของ แบบสอบถาม ดงัน้ี  
  ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด ก าหนดให ้ 5  คะแนน 
  ระดบัความคิดเห็นมาก ก าหนดให ้ 4  คะแนน   
  ระดบัความคิดเห็นปานกลาง  ก าหนดให ้ 3  คะแนน   
  ระดบัความคิดเห็นนอ้ย ก าหนดให ้ 2  คะแนน   
    ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด ก าหนดให ้ 1  คะแนน 
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  แลว้หาค่าเฉล่ียของค าตอบแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมาย
ค่าเฉล่ียดงัน้ี  
  ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 -1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
 ข. ในการวดัค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
เพื่อศึกษาความเก่ียวกบัประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
ใน  5 (SMEs) จังหวัดชายแดนใต้ ซ่ึงประกอบด้วย ปัจจัย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการก าหนด
วตัถุประสงค ์(Objective Setting) 2) ดา้นการระบุความเส่ียง (Risk Identification) 3) ดา้นการประเมิน
ความเส่ียง (Risk Assessment) 4) ดา้นการจดัการความเส่ียง (Risk Treatment) 5) ดา้นการติดตาม
ประเมินผล และรายงาน (Monitoring Evaluating and Reporting) โดยการน าเสนอขอ้มูลใน รูปแบบ
ตารางควบคู่กบัการบรรยายและสรุปผลการด าเนินการวิจยั ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน 
ประมาณค่า (Likert Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ซ่ึงก าหนดการให้คะแนนค าตอบของ
แบบสอบถาม ดงัน้ี  
  ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด ก าหนดให ้ 5  คะแนน 
  ระดบัความคิดเห็นมาก ก าหนดให ้ 4  คะแนน   
  ระดบัความคิดเห็นปานกลาง ก าหนดให ้ 3  คะแนน   
  ระดบัความคิดเห็นนอ้ย ก าหนดให ้ 2  คะแนน   
  ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด ก าหนดให ้ 1  คะแนน 
  แลว้หาค่าเฉล่ียของค าตอบแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมาย
ค่าเฉล่ีย ดงัน้ี  
  ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 -1.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 ค. ในการวดัค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
เพื่อศึกษาความเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยั 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 2) ดา้น
ความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 3) ดา้นความสามารถเปรียบเทียบได ้4) ดา้นความสามารถพิสูจน์ยืนยนั
ได ้ 5) ดา้นความทนัเวลา 6) ดา้นความสามารถเขา้ใจได ้โดยการน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบตาราง
ควบคู่กบัการบรรยายและสรุปผลการด าเนินการวจิยั ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน ประมาณค่า 
(Likert Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ซ่ึงก าหนดการให้คะแนนค าตอบของ แบบสอบถาม 
ดงัน้ี  
  ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด ก าหนดให ้ 5  คะแนน 
  ระดบัความคิดเห็นมาก ก าหนดให ้ 4  คะแนน   
  ระดบัความคิดเห็นปานกลาง ก าหนดให ้ 3  คะแนน   
  ระดบัความคิดเห็นนอ้ย  ก าหนดให ้ 2  คะแนน   
  ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด ก าหนดให ้ 1  คะแนน 
  แลว้หาค่าเฉล่ียของค าตอบแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมาย 
ค่าเฉล่ีย ดงัน้ี  
  ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 -1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) 
  ใชก้ารวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) และการวิเคราะห์ถดถอย
เชิงซ้อน (Multiple Regression Analysis) เพื่อวดัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ (Independent 
Variable) ซ่ึงไดแ้ก่ คุณลกัษณะของนกับญัชีและธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต,้ ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น และการบริหารความเสียงทั้ง  
5 ด้าน ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ กบัตวัแปรตาม 
(Dependent Variable) ซ่ึงไดแ้ก่ คุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
(SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ผูว้จิยัไดท้  าการคดัเลือกตวัแปรเขา้สมการดว้ยวธีิ Enter โดยก าหนดให ้ 
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  y  หมายถึง คุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
    ยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  X1 หมายถึง คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นเพศ   
  X2 หมายถึง คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นอาย ุ  
  X3 หมายถึง คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นระดบัการศึกษา 
  X4  หมายถึง คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นประสบการณ์ในการท างานดา้น
    บญัชี 
  X5 หมายถึง คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
  X6 หมายถึง คุณลกัษณะของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  
    (SMEs)  
  ดา้นประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ 
  X7 หมายถึง คุณลักษณะของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  
    (SMEs)  
  ดา้นทุนจดทะเบียน 
  X8 หมายถึง คุณลกัษณะของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  
    (SMEs)  
  ดา้นระยะเวลาในการด าเนินงาน 
  X9 หมายถึง ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางปัญญา (Intellectual 
    skills)  
  X10 หมายถึง ความเป็นมืออาชีพนกับญัชี ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติั
    และหนา้ท่ี (Technical and Functional Skills) 
  X11 หมายถึง ความเป็นมืออาชีพนกับญัชี ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะ
    บุคคล (Personal skills)   
  X12 หมายถึง ความเป็นมืออาชีพนกับญัชี ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
    บุคคลและการส่ือสาร (Interpersonal and communication skills) 
  X13 หมายถึง ความเป็นมืออาชีพนกับญัชี ดา้นทกัษะทางการบริหารองค์กร
    และการจดัการธุรกิจ (Organizational and business management 
    skills)  
  X14 หมายถึง ประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียง ดา้นการก าหนด 
    วตัถุประสงค ์(Objective Setting)           
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  X15 หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ด้านการระบุความเส่ียง 
    (Risk Identification) 
  X16 หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการประเมินความเส่ียง 
    (Risk Assessment) 
  X17 หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการจดัการความเส่ียง 
    (Risk Treatment) 
  X18 หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการติดตามประเมินผล 
    และรายงาน (Monitoring Evaluating and Reporting)   
   หมายถึง ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดข้ึนอยา่งสุ่ม 
  ซ่ึงมีตวัแปรท่ีน าเขา้สมการถดถอยเชิงซ้อน (Multiple Regression analysis) 
เพื่อแสดงค่าถดถอยของตวัแปร ดงัน้ี  
  สมการ เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

y   =    α + β1×1  + β2×2  + β3×3  + β4×4  + β5×5 + β6×6 + β7×7 + β8×8 + β9×9 + β10×10 + β11×11  + β12×12+ β13×13  + β14×14  + β15×15  

+ β16×16   + β17×17  + β18×18  + β19×19  + Ɛ 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยั เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี
และการบริหารความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
(SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของระดบัคุณลกัษณะของ
นกับญัชี ระดบัของคุณลกัษณะของธุรกิจระดบัความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ระดบัประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียง ระดบัคุณภาพรายงานทางการเงิน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้และทดสอบผลกระทบของคุณลกัษณะของนกับญัชี คุณลกัษณะของธุรกิจความเป็นมือ
อาชีพของนกับญัชีและประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้    
 ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามนกับญัชีวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ (พทัลุง สงขลา ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) มี
กลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 375 ราย 
 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการอธิบาย 
ระดบัของคุณลกัษณะของนกับญัชี ระดบัของคุณลกัษณะของธุรกิจ ระดบัความเป็นมืออาชีพของ
นกับญัชี ระดบัประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง และระดบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) 
เพื่อทดสอบตวัแปรคุณลกัษณะของนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น คุณลกัษณะของธุรกิจทั้ง 3 ดา้น ความเป็นมือ
อาชีพของนกับญัชีทั้ง 5 ด้าน และการบริหารความเสียงทั้ง 5 ดา้น ของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ในแง่ของความสอดคลอ้งเก่ียวพนักนัหรือไม่ โดยใช้
สถิติการวิเคราะห์ถดถอยเชิงซ้อน (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบผลกระทบระหวา่ง 
คุณลกัษณะของนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น คุณลกัษณะของธุรกิจทั้ง 3 ดา้น ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี
ทั้ง 5 ดา้น และการบริหารความเสียงทั้ง 5 ดา้น ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 
5 จงัหวดัชายแดนใตต่้อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs)  
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้โดยผูว้จิยัไดจ้ดัล าดบัการน าเสนอผลการศึกษาขอ้มูลตามล าดบัของวตัถุประสงค ์
ดงัน้ี  
 4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของคุณลกัษณะของนกับญัชี และคุณลกัษณะของธุรกิจ ของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
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 4.2 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัของความเป็นมืออาชีพของนักบญัชี  ของ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 4.3 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัของประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงของ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 4.4 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัของคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจ 
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 4.5 ขอ้มูลการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ของคุณลกัษณะของนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น ของ
คุณลกัษณะของธุรกิจทั้ง 3 ดา้น ของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น  ของประสิทธิภาพ 
การบริหารความเส่ียงทั้ง 5 ดา้น  ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
 4.6 ขอ้มูลการวเิคราะห์ความถดถอยพหุคูณของคุณลกัษณะของนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น 
ของคุณลกัษณะของธุรกิจทั้ง 3 ดา้น ของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น  ของประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียงทั้ง 5 ดา้น  ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
 4.7 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

  
4.1 ข้อมูลทั่วไปของคุณลักษณะของนักบัญชี และของคุณลักษณะของธุรกิจ ของวิสาหกิจขนาด
 กลางและขนาดย่อม ใน 5 จังหวดัชายแดนใต้   
 
 จากการท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามเก่ียวกบัผลกระทบ
ของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน
ของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 375 
รายโดยแบบสอบถามในส่วนท่ี 1 ใชใ้นการเก็บขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปเก่ียวกบันกับญัชี ประกอบดว้ย 
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี ต าแหน่งงานในปัจจุบนัและขอ้มูล
ธุรกิจ ประกอบดว้ย ประเภทการจดทะเบียน ทุนจดทะเบียนปัจจุบนั ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) เพื่ออธิบายระดบัของคุณลกัษณะของนักบญัชี  ระดบัของ
คุณลกัษณะของธุรกิจ ของ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ สามารถ
อธิบายสรุปผลไดด้งัตาราง 4.1 และตาราง 4.2 
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ตาราง  4.1 วิเคราะห์เชิงพรรณนาเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวขอ้งกบันกับญัชีและคุณลกัษณะของ
 ธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 

 
 จากตาราง 4.1 พบวา่นกับญัชีธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 
5 จงัหวดัชายแดนใต ้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 69.90) อายุ31-40 ปี (ร้อยละ 32.80) รองลงมา
อายุ 41 – 50 ปี (ร้อยละ 28.80) การศึกษาระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 70.10) รองลงมาต ่ากวา่ปริญญาตรี 
(ร้อยละ 21.10) ประสบการณ์การในการท างานดา้นบญัชี 4-6 ปี (ร้อยละ 33.30) รองลงมา มากกวา่ 
9 ปี (ร้อยละ 26.10) ต าแหน่งงานในปัจจุบนัดา้นบญัชีเป็นพนกังานฝ่ายบญัชี (ร้อยละ 54.40) รองลงมา 
หวัหนา้ฝ่ายบญัชี (ร้อยละ 21.60)  

 

ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวขอ้งกบันกับญัชี (SMEs) จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ  
  

หญิง 262 69.90 
ชาย 113 30.10 

2. อาย ุ  
 

20 -30   ปี       101 26.90 

31 -40   ปี  123 32.80 
41- 50   ปี          108 28.80 
51   ปีขั้นไป 43 11.50 

3. ระดบัการศึกษา  
 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 79 21.10 
ปริญญาตรี 263 70.10 
สูงกวา่ปริญญาตรี 33 8.80 

4. ประสบการณ์ในการท างาน
 ดา้นบญัชี   

0 – 3   ปี    82 21.90 
4 – 6   ปี   125 33.30 

7– 9   ปี   70 18.70 
มากกวา่ 9 ปี 98 26.10 

5. ต าแหน่งงานในปัจจุบนั พนกังานฝ่ายบญัชี   204 54.40 
หวัหนา้ฝ่ายบญัชี  81 21.60 
ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี             60 16.00 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)… 30 8.00 
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ตาราง  4.2 วิเคราะห์เชิงพรรณนาเก่ียวกับข้อมูลทัว่ไปเก่ียวกับคุณลักษณะของธุรกิจวิสาหกิจ
 ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้

 
 จากตาราง 4.2 พบวา่ ลกัษณะธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 
5 จงัหวดัชายแดนใต ้ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจเป็นหา้งหุน้ส่วน (ร้อยละ 47.70) รองลงมาบริษทั 
(ร้อยละ 37.30) ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 30,000,000 บาท (ร้อยละ73.30) รองลงมา 30,000,000 – 
50,000,000 บาท (ร้อยละ 20.50) ระยะเวลาในการด าเนินงาน 5-10 ปี (ร้อยละ 32.30) รองลงมา 
มากกวา่ 15 ปี (ร้อยละ 28.00) 
 
4.2 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี  ของวิสาหกิจขนาด
 กลางและขนาดย่อม ใน 5 จังหวดัชายแดนใต้ 
 
 จากการท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามเก่ียวกบัผลกระทบ
ของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน
ของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 375 
ราย โดยแบบสอบถามในส่วนท่ี 2 เป็นการเก็บสาระเน้ือหาเก่ียวกบัการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ประกอบดว้ย ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติั 

ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ (SMEs) จ านวน ร้อยละ 

1. ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ  
 

หา้งหุน้ส่วนสามญั   56 14.90 
หา้งหุน้ส่วน  จ  ากดั 179 47.70 
บริษทัจ ากดั                   140 37.30 

2. ทุนจดทะเบียนปัจจุบนั  
  
 

ต ่ากวา่ 30,000,000 บาท   275 73.30 

30,000,000 – 50,000,000 บาท 77 20.50 
50,000,001 – 100,000,000 บาท 12 3.20 
มากกวา่ 100,000,000 บาท 11 2.90 

3. ระยะเวลาในการด าเนินงาน ต ่ากวา่ 5 ปี   92 24.50 
5 - 10 ปี 121 32.30 
11 - 15 ปี    57 15.20 
มากกวา่ 15 ปี 105 28.0 
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และหน้าท่ี ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล
และการส่ือสาร ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เพื่ออธิบายระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นมืออาชีพโดยรวมและเป็นรายดา้นของ
นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5จงัหวดัชายแดนใต ้สามารถอธิบายสรุปผล
ความเป็นมืออาชีพโดยรวมไดด้งัตาราง 4.3 และเป็นรายขอ้ ดงัตาราง 4.3.1- ตาราง 4.3.5  
 
ตาราง 4.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นความเป็นมืออาชีพโดยรวม
 และเป็นรายดา้นของนกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 จงัหวดั
 ชายแดนใต ้
   

ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี X  S.D 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ดา้นทกัษะทางปัญญา  3.99 0.72 มาก 
2. ดา้นทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี  3.99 0.69 มาก 
3. ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  3.98 0.65 มาก 
4. ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและ 
 การส่ือสาร  

4.03 0.65 มาก 

5. ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ  3.97 0.67 มาก 
โดยรวม 3.99 0.62 มาก 

 
 จากตาราง 4.3 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 
5 จงัหวดัชายแดนใต ้ให้ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความเป็นมืออาชีพโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(X  = 3.99) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
นอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร ( X  = 4.03) 
ดา้นทกัษะทางปัญญา (X  = 3.99) ดา้นทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี ( X  = 3.99) 
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ตาราง 4.3.1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นมืออาชีพ
 ดา้นทกัษะทางปัญญาและเป็นรายขอ้ ของนักบญัชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
 ยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
 

ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี 
ดา้นทกัษะทางปัญญา X  S.D 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ท่านสามารถระบุและจดัระบบงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
 และเหมาะสม 

4.00 0.77 มาก 

2. ท่านสามารถตดัสินใจเลือกใชข้อ้มูล จากแหล่งต่างๆ มา
 ใชป้ระโยชน์ต่อการปฏิบติังานดา้นบญัชีได ้

3.99 0.76 มาก 

3. ท่านมีความสามารถท่ีจะสอบถาม คิดเชิงเหตุผลและ
 วเิคราะห์ ไดอ้ยา่งละเอียดรอบคอบ 

3.97 0.78 มาก 

4. ท่านมีความสามารถท่ีจะระบุและแกไ้ขปั้ญหาใน 
 สถานการณ์ท่ีไม่คุน้เคยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.01 0.84 มาก 

โดยรวม 3.99 0.72 มาก 
 
 จากตาราง 4.3.1 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ใหค้วามคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความเป็นมืออาชีพดา้นทกัษะทางปัญญา
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ความสามารถท่ี
จะระบุและแกไ้ขปั้ญหาในสถานการณ์ท่ีไม่คุน้เคยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (X  = 4.01) สามารถระบุ
และจดัระบบงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเหมาะสม (X  = 4.00) สามารถตดัสินใจเลือกใชข้อ้มูล 
จากแหล่งต่างๆ มาใชป้ระโยชน์ต่อการปฏิบติังานดา้นบญัชีได ้(X  = 3.99) 
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ตาราง 4.3.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นมือ
 อาชีพดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีและเป็นรายขอ้ ของนกับญัชีของ
 วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  

 
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี 

ดา้นทกัษะทางวชิาการ เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี X  S.D 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ท่านสามารถประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางการบญัชี
 ใหเ้หมาะสมกบัธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดี  

3.96 0.82 มาก 

2. ท่านสามารถใช ้Microsoft office, E-mail และ Internet ไดดี้ 4.12 0.81 มาก 
3. ท่านมีความเชียวชาญทางดา้นคณิตศาสตร์และสถิติไดเ้ป็น
 อยา่งดี 

3.83 0.85 มาก 

4. ท่านมีศกัยภาพในการวเิคราะห์ความเส่ียงทางดา้นบญัชีได ้   
 เช่น การจดัท ารายงานงานทางเงินท่ีไม่ถูกตอ้ง  

3.96 0.83 มาก 

5. ท่านสามารถวดั,รับรู้และเลือกใช้เกณฑ์ในการวดัมูลค่าใน
 งบการเงิน องค์ประกอบของงบการเงิน งบก าไรขาดทุน
 และงบแสดงทางการเงินไดเ้ป็นอยา่งดี  

3.97 083. มาก 

6. ท่านมีความรู้และสามารถปฏิบติัตามขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
 กบัวชิาชีพทางการบญัชี และภาษีอากร ไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.00 0.82 มาก 

7. ท่านใหค้วามส าคญักบัการเรียนรู้และการปรับปรุงตนเอง   
 ใหดี้ข้ึน มีอิทธิพลต่อความน่าเช่ือถือในการปฏิบติังาน และ
 ประสิทธิภาพของงานท่ีท า 

4.05 0.78 มาก 

โดยรวม 3.98 0.69 มาก 
 
 จากตาราง 4.3.2 พบวา่นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใตใ้หค้วามคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความเป็นมืออาชีพดา้นทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก 
ดงัน้ี สามารถใช ้Microsoft office, E-mail และ Internet ไดดี้ (X  = 4.12) ให้ความส าคญักบัการเรียนรู้
และการปรับปรุงตนเองใหดี้ข้ึนมีอิทธิพลต่อความน่าเช่ือถือในการปฏิบติังานและประสิทธิภาพของ
งานท่ีท า (X  = 4.05) มีความรู้และสามารถปฏิบติัตามขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพทางการบญัชี 
และภาษีอากร ไดเ้ป็นอยา่งดี (X  = 4.00) 
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ตาราง 4.3.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นมือ
 อาชีพด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลและเป็นรายข้อ ของนักบัญชีของ
 วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
 

ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี 
ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล X  S.D 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ท่านมีการจดัการ บริหารตนเองใหส้ามารถปฏิบติังานได้
 อยา่งมีประสิทธิภาพ  

3.99 0.70 มาก 

2. ท่านสามารถเลือกและจดัล าดบัทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 
 และใชร้ะบบการจดัการให้เกิดผล การด าเนินงานอยา่งมี
 ประสิทธิภาพ  

3.94 0.76 มาก 

3.  ท่านใหค้วามส าคญักบัการพิจารณา น าคุณค่าวชิาชีพ 
 จริยธรรมและวฒันธรรมมาใชใ้นการตดัสินใจ  

4.02 0.76 มาก 

4. ท่านมุ่งเนน้การพิจารณาและการประยกุตใ์ชป้ระเด็น 
 ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยการวิเคราะห์อยา่งสมเหตุสมผลเยีย่ง
 มืออาชีพ  

3.96 0.75 มาก 

5. ท่านมุ่งเนน้การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละและ 
 การเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งสม ่าเสมอและเป็นรูปธรรม  

4.00 0.75 มาก 

โดยรวม 3.98 0.65 มาก 
 

 จากตาราง 4.3.3 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ ให้ความคิดเห็นด้วยเก่ียวกบัการมีความเป็นมืออาชีพ ด้านทกัษะทาง
คุณลกัษณะ เฉพาะบุคคลอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก 
ดงัน้ี ให้ความส าคญักบัการพิจารณา น าคุณค่าวิชาชีพ จริยธรรมและวฒันธรรมมาใช้ในการตดัสินใจ 
(X  = 4.02) มุ่งเนน้การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละและการเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งสม ่าเสมอและ
เป็นรูปธรรม ( X  = 4.00)มีการจดัการ บริหารตนเองให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
(X  = 3.99) 

 



 53 

ตาราง 4.3.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นมือ
 อาชีพดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร และเป็นรายขอ้ 
 ของนกับญัชีของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  

 
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี 

ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร X  S.D 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ท่านสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ตลอดจนแกไ้ข 
 ความขดัแยง้ไดอ้ยา่งประมิทธิภาพ 

4.02 0.73 มาก 

2. ท่านสามารถท่ีจะคาดคะเนและปรับตวัใหเ้ขา้กบั 
 การเปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.04 0.80 มาก 

3. ท่านใหค้วามส าคญักบัการท างานเป็นทีม 4.16 0.75 มาก 
4. ท่านใหค้วามส าคญักบัการมีมนุษยส์ัมพนัธ์กบับุคคลท่ีมี 
 ความหลากหลายวฒันธรรมและสามารถท่ีจะเรียนรู้  

4.09 0.79 มาก 

5. ท่านมีความสามารถท่ีจะท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลใน 
 สถานการณ์ท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม  

4.02 0.79 มาก 

6. ท่านมีศกัยภาพในการน าเสนอ พดูคุย อภิปรายรายงาน
 และ การป้องกนัความคิดเห็นอยา่งมีประสิทธิผล ผา่น 
 การพดูและเขียนท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ  

3.88 0.80 มาก 

7. ท่านสามารถรับฟังและอ่านอยา่งมีประสิทธิผล รวมถึง 
 เขา้ใจผลกระทบของความแตกต่างทางดา้นภาษาและ
 วฒันธรรม  

3.96 0.86 มาก 

โดยรวม 4.02 0.65 มาก 
 

 จากตาราง 4.3.4 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ ให้ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความเป็นมืออาชีพดา้นทกัษะทางการ
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
หานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ีให้ความส าคญักบัการท างานเป็นทีม (X  = 4.16) ให้ความส าคญักบัการมี
มนุษยส์ัมพนัธ์กบับุคคลท่ีมี ความหลากหลายวฒันธรรมและสามารถท่ีจะเรียนรู้ได ้อยา่งชาญฉลาด 
(X  = 4.09)และสามารถท่ีจะคาดคะเนและปรับตวัให้เขา้กบัการ เปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอยา่งดี (X  = 4.04) 
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ตาราง 4.3.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นมือ
 อาชีพดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ และเป็นรายขอ้ ของนกั
 บญัชีของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
 

ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี 
ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ X  S.D 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ท่านสามารถวางแผนเชิงกลยทุธ์ การบริหารโครงการ 
 การบริหารบุคคลและทรัพยากร รวมถึงการตดัสินใจอยา่ง
 มีประสิทธิภาพ  

3.94 0.75 มาก 

2. ท่านสามารถจดัระบบและมอบหมายงาน รวมถึงสามารถ
 จูงใจและพฒันาบุคลากรใหเ้ป็นไปตาม นโยบายของ
 องคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

3.99 0.74 มาก 

3. ท่านใหค้วามส าคญักบัการใชดุ้ลยพินิจและความสามารถ 
 เน่ืองจากเป็นปัจจยัหลกัท่ีจะส่งเสริมและสนบัสนุนให ้
 ท่านมีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลเขา้ใจและเรียนรู้สังคมไดอ้ยา่ง 
 มีประสิทธิภาพ  

3.99 0.78 มาก 

4. ท่านมีความเป็นภาวะผูน้ าในทางวชิาชีพ 3.97 0.79 มาก 
โดยรวม 3.97 0.67 มาก 

 
 จากตาราง 4.3.5 พบวา่นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใตใ้ห้ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความเป็นมืออาชีพดา้นทกัษะทางการบริหาร
องคก์รและการจดัการธุรกิจอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก 
ดงัน้ี สามารถจดัระบบและมอบหมายงาน รวมถึงสามารถจูงใจและพฒันาบุคลากรให้เป็นไปตาม
นโยบายขององคก์รไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ( X  = 3.99) ให้ความส าคญักบัการใช้ดุลยพินิจและ
ความสามารถ เน่ืองจากเป็นปัจจยัหลกัท่ีจะส่งเสริมและสนบัสนุนให้ ท่านมีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล
เขา้ใจและเรียนรู้สังคมไดอ้ยา่ง มีประสิทธิภาพ (X  = 3.99) และมีความเป็นภาวะผูน้ าในทางวิชาชีพ
(X  = 3.97) 
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4.3 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับของประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ของวิสาหกิจขนาด
 กลางและขนาดย่อม ใน 5 จังหวดัชายแดนใต้ 
 
 จากการท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามเก่ียวกบัผลกระทบ
ของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน
ของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 375 ราย 
โดยแบบสอบถามในส่วนท่ี 3 เป็นการเก็บสาระเน้ือหาเก่ียวกบัการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์ดา้นการระบุความเส่ียง ดา้นการประเมิน
และการวิเคราะห์ความเส่ียง ดา้นการพิจารณาเลือกวิธีการจดัการความเส่ียง ดา้นการติดตามประเมินผล
และรายงานผลการบริหารความเส่ียง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง โดยรวมและเป็นรายดา้น ของนกับญัชี ธุรกิจวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้สามารถอธิบายสรุปผลประสิทธิภาพการบริหาร
ความเส่ียงโดยรวมไดด้งัตาราง 4.4 และเป็นรายขอ้ ดงัตาราง 4.4.1-ตาราง 4.4.5  

 

ตาราง 4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพ 
 การบริหารความเส่ียงโดยรวมของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  ใน 5 
 จงัหวดัชายแดนใต ้  

 

ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง X  S.D 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์  3.91 0.69 มาก 
2. ดา้นการระบุความเส่ียง  3.91 0.64 มาก 
3. ดา้นการประเมินและการวเิคราะห์ความเส่ียง  3.98 0.70 มาก 
4. ดา้นการพิจารณาเลือกวธีิการจดัการความเส่ียง 3.95 0.64 มาก 
5. ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงานผลการบริหารความเส่ียง 3.93 0.72 มาก 

โดยรวม 3.94 061 มาก 
 

 จากตาราง 4.4  พบวา่นกับญัชีธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 
5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงธุรกิจวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.94) 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั
แรก ดงัน้ีดา้นการประเมินและการวิเคราะห์ความเส่ียง (X  = 3.98) ดา้นการพิจารณาเลือกวิธีการ
จดัการความเส่ียง (X  = 3.95) และดา้นการติดตามประเมินผลและรายงานผลการบริหารความเส่ียง
(X  = 3.93) 
 
ตาราง 4.4.1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
 การบริหารความเส่ียงด้านการก าหนดวตัถุประสงค์ และเป็นรายข้อ ของธุรกิจ
 วสิาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  

 
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 

ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์  X  S.D 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ท่านใหค้วามส าคญัในการก าหนดวตัถุประสงค ์ของ
 องคก์รใหมี้ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายเชิงกลยทุธ์  

3.88 0.77 มาก 

2. ท่านใหค้วามส าคญัในการก าหนดวตัถุประสงคข์อง
 องคก์รใหมี้ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายดา้นความเส่ียง
 ท่ียอมรับได ้

3.91 0.80 มาก 

3. ท่านใหค้วามส าคญักบัพนัธกิจขององคก์รท่ี พนกังาน
 สามารถปฏิบติัได ้และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

3.92 0.77 มาก 

4. ท่านมุ่งเนน้การก าหนดวสิัยทศัน์การด าเนินงานให้ 
 สอดคลอ้งกบัความเป็นไปไดใ้นทิศทางเดียวกนั 

3.95 0.74 มาก 

โดยรวม 3.91 0.69 มาก 
 

 จากตาราง 4.4.1 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงธุรกิจวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใตด้า้นการก าหนดวตัถุประสงค ์อยูใ่นระดบั 
มากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ท่านมุ่งเนน้การก าหนดวสิัยทศัน์
การด าเนินงานให ้สอดคลอ้งกบัความเป็นไปไดใ้นทิศทางเดียวกนั (X  = 3.95) ท่านให้ความส าคญั
กบัพนัธกิจขององคก์รท่ี พนกังานสามารถปฏิบติัได ้และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั (X  = 3.92) และ
ท่านให้ความส าคญัในการก าหนดวตัถุประสงค์ขององค์กรให้มีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายดา้น
ความเส่ียงท่ียอมรับได ้(X  = 3.91) 
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ตาราง 4.4.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
 การบริหารความเส่ียงด้านการระบุความเส่ียงและเป็นรายขอ้ ของธุรกิจวิสาหกิจ
 ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  

 
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 

ดา้นการระบุความเส่ียง X  S.D 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ท่านศึกษาจุดอ่อน จุดแขง็ ภายในองคก์ร เพื่อมาสร้าง
 ความไดเ้ปรียบในการ แข่งขนั และลดจุดอ่อน  

3.83 0.80 มาก 

2. ท่านมีการวเิคราะห์โอกาส และอุปสรรค ท่ีมาจากภายนอก
 องคก์ร เพื่อน ามาใช ้ในการก าหนดกลยทุธ์ขององคก์ร  

3.89 0.79 มาก 

3. ท่านใส่ใจกบัความเส่ียงดา้นโครงสร้างการก ากบั ดูแล
 กิจการไปพร้อมกบัความเส่ียงดา้นอ่ืนๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน  

3.92 0.77 มาก 

4. ท่านมีการปรับเปล่ียนกลยทุธ์ขององคก์รใหมี้ความ ทนัสมยั 
 สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ เพื่อใหท้นักบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียน
 ได ้

3.91 0.76 มาก 

5. ท่านไดด้ าเนินการวเิคราะห์สถานการณ์ ทางดา้นการตลาด 
 เช่น ยอดขาย รายได ้ปริมาณการขาย เป็น ระยะๆ เพื่อท าให้
 ทราบสถานการณ์ขององคก์รในปัจจุบนั  

3.92 0.79 มาก 

6. ท่านมีการวเิคราะห์ถึงเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีอาจจะท า ใหอ้งคก์ร
 ประสบกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร ท า ใหป้ระสบ
 ปัญหาอยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะๆ 

3.90 0.76 มาก 

7. ท่านใหค้วามส าคญักบัสภาพคล่องของเงินทุนหมุนเวยีน
 ขององคก์ร ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว เพื่อใหท้ราบ 
 การปรับเปล่ียน สถานะทางดา้นการเงินขององคก์ร  

3.95 0.77 มาก 

8. ท่านใหค้วามส าคญัต่อการหลีกเล่ียง หรือหาทาง ป้องกนั
 การปฏิบติัการท่ีอาจจะท าให้บุคลากรภายใน องคก์รประสบ
 ปัญหาอนัตรายระหวา่งการปฏิบติังาน ในหนา้ท่ี  

3.98 0.77 มาก 

โดยรวม 3.91 0.64 มาก 
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 จากตาราง 4.4.2 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงธุรกิจวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใตด้า้นการระบุความเส่ียงอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี นกับญัชีให้ความส าคญัต่อการ
หลีกเล่ียง หรือหาทางป้องกนัการปฏิบติัการท่ีอาจจะท าให้บุคลากรภายใน องค์กรประสบปัญหา
อนัตรายระหวา่งการปฏิบติังานในหนา้ท่ี ( X  = 3.98) นกับญัชีให้ความส าคญักบัสภาพคล่องของ
เงินทุนหมุนเวียนขององคก์รทั้งในระยะสั้นและระยะยาว เพื่อให้ทราบการปรับเปล่ียนสถานะทาง 
ดา้นการเงินขององคก์ร (X  = 3.95) และนกับญัชีไดด้ าเนินการวิเคราะห์สถานการณ์ทางดา้นการตลาด 
เช่น ยอดขาย รายได ้ปริมาณการขาย เป็นระยะๆ เพื่อท าให้ทราบสถานการณ์ขององคก์รในปัจจุบนั 
(X  = 3.92) พร้อมดว้ยนกับญัชีใส่ใจกบัความเส่ียง ดา้นโครงสร้างการก ากบัดูแลกิจการไปพร้อม
กบัความเส่ียงดา้นอ่ืนๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน (X  = 3.92) 
 
ตาราง 4.4.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
 การบริหารความเส่ียงดา้นการประเมินและการวิเคราะห์ความเส่ียงและเป็นรายขอ้
 ของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  

 

ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 
ดา้นการประเมินและการวิเคราะห์ความเส่ียง X  S.D 

ระดบั 
ความ
คิดเห็น 

1. ท่านมุ่งเนน้ในการคน้หาส่ิงท่ีจะท าใหเ้กิด เหตุการณ์ท่ีจะ
 น ามาซ่ึงปัญหาขององคก์รในอนาคต  

3.96 0.78 มาก 

2. ท่านใหค้วามส าคญัในการเรียงล าดบัของปัญหา ใน
 องคก์รวา่ส่ิงใดควรแกไ้ขก่อน หลงั ตามล าดบัความส าคญั  

4.03 0.77 มาก 

3. ท่านไดศึ้กษา และรวบรวมขอ้มูลผลกระทบของเหตุการณ์
 ต่างๆ ท่ีมีผลต่อองคก์รเพื่อหาทางแกไ้ข ท าใหค้วามรุนแรง
 ของเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝันลดลง  

3.94 0.79 มาก 

โดยรวม 3.98 0.70 มาก 
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 จากตาราง 4.4.3 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงธุรกิจวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ดา้นการประเมินและการวิเคราะห์ความเส่ียง
อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดงัน้ี ท่านให้
ความส าคญัในการเรียงล าดบัของปัญหาในองคก์รวา่ส่ิงใดควรแกไ้ขก่อน หลงั ตามล าดบัความส าคญั 
(X  = 4.03)ท่านมุ่งเนน้ในการคน้หาส่ิงท่ีจะท าให้เกิด เหตุการณ์ท่ีจะน ามาซ่ึงปัญหาขององคก์รใน
อนาคต (X  = 3.96) และท่านไดศึ้กษาและรวบรวมขอ้มูลผลกระทบของ เหตุการณ์ต่างๆ ท่ีมีผลต่อ
องคก์รเพื่อหาทางแกไ้ข ท าใหค้วามรุนแรงของเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝันลดลง (X  = 3.95) 

 
ตาราง 4.4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ 
 การบริหารความเส่ียง ดา้นการพิจารณาเลือกวิธีการจดัการความเส่ียงและเป็นรายขอ้
 ของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  

 
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 

ดา้นการพิจารณาเลือกวธีิการจดัการความเส่ียง X  S.D 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ท่านมุ่งเนน้การพิจารณาเลือกวธีิการท่ีเหมาะสมกบัปัญหา            
 ท่ีองคก์รเผชิญอยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อใหเ้กิด 
 ความสูญเสียกบัองคก์รนอ้ยท่ีสุด  

3.96 0.74 มาก 

2. ท่านท าการศึกษาวธีิการท่ีเหมาะสมท่ีจะน ามาใชใ้นการแก ้ 
 ไขปัญหาเพื่อลดความสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร  

3.96 0.77 มาก 

3. ท่านพิจารณาถึงผลกระทบต่อบุคลากรทุกระดบัขององคก์ร
 ท่ีอาจจะตามมาจากกิจกรรมท่ีใชใ้นการ แกไ้ขปัญหา  

3.94 0.69 มาก 

4. ท่านไดมุ้่งเนน้แกไ้ขปัญหาท่ีมีความรุนแรง และมีผล  
 กระทบกบัองคก์รมากท่ีสุดเป็นล าดบัแรก แลว้จึงท า
 การแกไ้ขปัญหาดา้นอ่ืนๆ ตามมา  

3.96 0.75 มาก 

5. ท่านมีความเช่ือมัน่วา่การประเมินถึงความคุม้ค่าต่อ 
 กิจกรรมท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหา ใหคุ้ม้ค่า ในแต่ละดา้น  

3.95 0.799 มาก 

โดยรวม 3.95 0.64 มาก 
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 จากตาราง 4.4.4 พบวา่นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงธุรกิจวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ ดา้นการพิจารณาเลือกวิธีการจดัการ
ความเส่ียงอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ท่าน
มุ่งเนน้การพิจารณาเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมกบัปัญหา ท่ีองคก์รเผชิญอยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อให้
เกิดความสูญเสียกบัองคก์รนอ้ยท่ีสุด, ท่านท าการศึกษาวธีิการท่ีเหมาะสมท่ีจะน ามาใชใ้น การแกไ้ข
ปัญหาเพื่อลดความสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์รท่านไดมุ้่งเนน้แกไ้ขปัญหาท่ีมีความรุนแรง และมี
ผลกระทบกบัองคก์รมากท่ีสุดเป็นล าดบัแรก แลว้จึงท าการแกไ้ขปัญหาดา้นอ่ืนๆ ตามมา (X  = 3.96) 
ท่านมีความเช่ือมัน่วา่การประเมินถึงความคุม้ค่าต่อ กิจกรรมท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหา ให้คุม้ค่าในแต่
ละดา้น (X  = 3.95) และท่านพิจารณาถึงผลกระทบต่อบุคลากรทุกระดบั ขององคก์ร ท่ีอาจจะตาม 
มาจากกิจกรรมท่ีใชใ้นการ แกไ้ขปัญหา (X  = 3.94) 

 
ตาราง 4.4.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
 การบริหารความเส่ียง ด้านการติดตามประเมินผลและการรายงานผลการบริหาร
 ความเส่ียง และเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 จงัหวดั
 ชายแดนใต ้  

 
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการติดตาม
ประเมินผลและการรายงานผลการบริหารความเส่ียง   X  S.D 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ท่านไดมี้การติดตาม แกไ้ขปัญหาทุกกิจกรรม ท่ีองคก์ร
 น ามาใชเ้พื่อใหท้ราบวา่ วธีิการท่ีปฏิบติันั้นสามารถแกไ้ข
 ปัญหาไดห้รือไม่ หรือ ควรน าวธีิการอ่ืนมาใช ้ 

3.92 0.77 มาก 

2. ท่านมีการประเมินผลวธีิการจดัการแกไ้ขปัญหา เพื่อให้
 ทราบวา่ สามารถแกไ้ขปัญหาไดม้ากนอ้ย เพียงใด  

3.93 0.79 มาก 

3. ท่านใหค้วามส าคญัในการติดตาม และรายงานผล การ
 ปฏิบติังานเพื่อลดความสูญเสียในแต่ละช่วงเวลา เป็น
 ระยะๆ ตามเวลาท่ีก าหนด  

3.94 0.81 มาก 

โดยรวม 3.93 0.72 มาก 
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 จากตาราง 4.4.5 พบวา่นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงธุรกิจวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ดา้นการติดตามประเมินผลและการรายงาน 
ผลการบริหารความเส่ียง อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั
แรก ดงัน้ีท่านให้ความส าคญัในการติดตาม และรายงานผล การปฏิบติังานเพื่อลดความสูญเสียใน
แต่ละช่วงเวลา เป็นระยะๆ ตามเวลาท่ีก าหนด (X  = 3.94) ท่านมีการประเมินผลวิธีการจดัการแกไ้ข
ปัญหา เพื่อให้ทราบวา่ สามารถแกไ้ขปัญหาไดม้ากน้อย เพียงใด (X  = 3.93) และท่านไดมี้การติดตาม 
แกไ้ขปัญหาทุกกิจกรรม ท่ีองค์กรน ามาใชเ้พื่อให้ทราบว่า วิธีการท่ีปฏิบติันั้นสามารถแกไ้ขปัญหา
ไดห้รือไม่ หรือ ควรน าวธีิการอ่ืนมาใช ้(X  = 3.92) 

 
4.4 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับของคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลาง
 และขนาดย่อม ใน 5 จังหวดัชายแดนใต้ 
 
 จากการท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามเก่ียวกบัผลกระทบ
ของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน
ของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 375 ราย 
โดยแบบสอบถามในส่วนท่ี 4 เป็นการเก็บสาระเน้ือหาเก่ียวกบัการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ
รายงานทางการเงิน ประกอบดว้ย ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 
ดา้นความทนัเวลา ด้านความสามารถเปรียบเทียบกนัได้ ดา้นความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได้ ด้าน
ความความเขา้ใจ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน โดยรวมและเป็นรายดา้นของนกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
ใน 5จงัหวดัชายแดนใต ้สามารถอธิบายสรุปผลคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยรวมไดด้งัตาราง 4.5 
และเป็นรายขอ้ ดงัตาราง 4.5.1-ตาราง 4.5.6 
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ตาราง 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของรายงาน
 การเงิน โดยรวมของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดน 
 

คุณภาพของรายงานการเงิน X  S.D 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 4.00 0.69 มาก 
2. ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 4.07 0.74 มาก 
3.  ดา้นความทนัเวลา 4.08 0.75 มาก 
4. ดา้นความสามารถเปรียบเทียบกนัได ้ 3.97 0.68 มาก 
5. ดา้นความสามารถพิสูจน์ยนืยนัได ้ 4.19 0.71 มาก 
6. ดา้นความความเขา้ใจ 4.11 0.70 มาก 

โดยรวม 4.07 0.61 มาก 
 

 จากตาราง 4.5 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 
5 จงัหวดัชายแดนใต ้ให้ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัคุณภาพของรายงานการเงิน โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก ( X  = 4.07) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ดา้นความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได ้(X  = 4.19) ดา้นความความเขา้ใจ              
(X  = 4.11) และดา้นความทนัเวลา (X  = 4.08) 
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ตาราง 4.5.1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของ
 รายงานการเงินดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจและเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจขนาด
 กลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
 

คุณภาพของรายงานการเงิน 
ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ X  S.D 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ท่านจดัท ารายงานการเงินโดยใหค้วามส าคญักบัขอ้มูลท่ี
 เก่ียว ขอ้งในการตดัสินใจ ซ่ึงสามารถน ามาใชใ้น
 การวางแผน ปรับปรุงแกไ้ขในอนาคต  

4.01 0.74 มาก 

2. ท่านจดัท าขอ้มูลท่ีสมารถช่วยในการคาดคะเนและยนืยนั
 เหตุการณ์และผลท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได ้เช่น มูลค่าของ
 หน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนในภายหนา้  

3.97 0.79 มาก 

3. ท่านมุ่งเนน้ให้ขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการตดัสินใจจะตอ้ง 
 เก่ียวขอ้งกบัปัญหาและสามารถน ามาใชไ้ดอ้ยา่งทนัท่วงที  

4.02 0.77 มาก 

4. ท่านน าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีส าคญัให ้
 ผูใ้ชง้บการเงินรับทราบ เน่ืองจากมีผลกระทบ ต่อการ
 ตดัสินใจทางเศรษฐกิจ  

4.02 0.82 มาก 

โดยรวม 4.00 0.69 มาก 
 
 จากตาราง 4.5.1 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใตใ้หค้วามคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัคุณภาพของรายงานการเงินดา้นความเก่ียวขอ้ง
กบัการตดัสินใจอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี 
นกับญัชีมุ่งเนน้ใหข้อ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการตดัสินใจจะตอ้ง เก่ียวขอ้งกบัปัญหาและสามารถน ามาใช้
ไดอ้ยา่งทนัท่วงที ( X  = 4.02) นกับญัชีน าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีส าคญัให้ ผูใ้ชง้บ
การเงินรับทราบ เน่ืองจากมีผลกระทบ ต่อการตดัสินใจทางเศรษฐกิจ (X  = 4.02) นกับญัชีจดัท า
รายงานการเงินโดยใหค้วามส าคญักบัขอ้มูลท่ีเก่ียว ขอ้งในการตดัสินใจ ซ่ึงสามารถน ามาใชใ้นการวางแผน 
ปรับปรุงแกไ้ขในอนาคต (X  = 4.01) 
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ตาราง 4.5.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของ
 รายงานการเงินด้านความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมและเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจ
 ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  

 
คุณภาพของรายงานการเงิน 

ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม X  S.D 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ท่านใหค้วามส าคญักบัการแสดงรายการและเหตุการณ์ 
 ทางการบญัชี อยา่งเท่ียงธรรม คือ ครบถว้น เป็นกลางและ
 ปราศจากขอ้ผิดพลาด 

4.06 0.78 มาก 

2. ท่านใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอรายงานทางการเงิน
 ตาม เน้ือหาทางเศรษฐกิจท่ีแทจ้ริงเพื่อใหผู้ใ้ชง้บการเงิน
 ไดท้ราบ  

4.06 0.84 มาก 

3. ท่านใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ 
 ปราศจากความล าเอียง 

4.08 0.81 มาก 

โดยรวม 4.07 0.74 มาก 
 

 จากตาราง 4.5.2 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ ให้ความคิดเห็นด้วยเก่ียวกบัคุณภาพของรายงานการเงินดา้นความเป็น
ตวัแทนอนัเท่ียงธรรมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก 
ดงัน้ีท่านให้ความส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ ปราศจากความล าเอียง (X  = 4.08) ท่าน
ใหค้วามส าคญักบัการแสดงรายการและเหตุการณ์ ทางการบญัชี อยา่งเท่ียงธรรม คือ ครบถว้น เป็น
กลางและปราศจากขอ้ผิดพลาด (X  = 4.02) และท่านให้ความส าคญักบัการน าเสนอรายงานทางการเงิน
ตามเน้ือหาทางเศรษฐกิจท่ีแทจ้ริงเพื่อใหผู้ใ้ชง้บการเงินไดท้ราบ (X  = 4.01) 
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ตาราง 4.5.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของ
 รายงานการเงินดา้นความทนัเวลาและเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
 ยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
 

คุณภาพของรายงานการเงิน 
ดา้นความทนัเวลา X  S.D 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ท่านจดัท ารายงานการเงินไดท้นัเวลา ท่ีผูใ้ชง้บการเงิน 
 ตอ้งการมาประกอบการตดัสินใจ 

4.08 0.75 มาก 

โดยรวม 4.08 0.75  
 

 จากตาราง 4.5.3 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ใหค้วามคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัคุณภาพของรายงานการเงินดา้นความทนัเวลา
อยู่ในระดบัมาก คือ ท่านจดัท ารายงานการเงินไดท้นัเวลา ท่ีผูใ้ช้งบการเงิน ตอ้งการมาประกอบ  
การตดัสินใจโดยมีค่าเฉล่ีย (X  = 4.08) 
 
ตาราง 4.5.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของ
 รายงานการเงินดา้นความสามารถเปรียบเทียบกนัไดแ้ละเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจ
 ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
 

คุณภาพของรายงานการเงิน 
ดา้นความสามารถเปรียบเทียบกนัได ้ X  S.D 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ท่านขอ้มูลในรายงานการเงินของกิจการมีวธีิการวดัมูล
 ค่าท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรม
 เดียวกนั 

3.92 0.73 มาก 

2. ท่านใหค้วามส าคญักบัรูปแบบรายงานการเงินของกิจการ
 ท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั  

3.96 0.76 มาก 

3. ท่านใหค้วามส าคญักบัการเปรียบเทียบวธีิการบญัชีท่ีใช ้
 จากงวดหน่ึงไปยงังวดหน่ึงเพื่อใหเ้ห็นความสม ่าเสมอใน
 วธีิการปฏิบติัทางการบญัชี  

4.02 0.76 มาก 

โดยรวม 3.97 0.68 มาก 
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 จากตาราง 4.5.4 พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ใหค้วามคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัคุณภาพของรายงานการเงินดา้นความสามารถ
เปรียบเทียบกนัไดอ้ยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก 
ดงัน้ีท่านใหค้วามส าคญักบัการเปรียบเทียบวธีิการบญัชีท่ีใช ้จากงวดหน่ึงไปยงังวดหน่ึงเพื่อให้เห็น
ความสม ่าเสมอในวธีิการปฏิบติัทางการบญัชี (X  = 4.02) ใหค้วามส าคญักบัรูปแบบรายงานการเงิน
ของกิจการท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั (X  = 3.96) และขอ้มูลใน
รายงานการเงินของกิจการมีวิธีการวดัมูลค่าท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั 
(X  = 3.92) 
 
ตาราง 4.5.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของ
 รายงานการเงินดา้นความสามารถพิสูจน์ยืนยนัไดแ้ละเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจขนาด
 กลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
 

คุณภาพของรายงานการเงิน 
ดา้นความสามารถพิสูจน์ยนืยนัได ้ X  S.D 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ท่านจดัท ารายงานข้ึนจากขอ้มูลทางการคา้ท่ีเกิดข้ึนจริง
 และมีเอกสารหลกัฐานประกอบในการลงบญัชี 

4.18 0.74 มาก 

2. ท่านมีเอกสารหลกัฐานในการตรวจรับ ยนืยนัยอดเงินสด
 คงเหลือในรายงานทางการเงินมีอยูจ่ริง 

4.20 0.78 มาก 

โดยรวม 4.19 0.71 มาก 
 

 จากตาราง 4.5.5 พบวา่นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ใหค้วามคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัคุณภาพของรายงานการเงิน ดา้นความสามารถ
พิสูจน์ยนืยนัไดอ้ยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 2 ล าดบัแรก ดงัน้ี
นกับญัชีมีเอกสารหลกัฐานในการตรวจรับยนืยนัยอดเงินสดคงเหลือในรายงานทางการเงินมีอยูจ่ริง      
(X  = 4.20) และนกับญัชีไดจ้ดัท ารายงานข้ึนจากขอ้มูลทางการคา้ท่ีเกิดข้ึนจริงและมีเอกสารหลกัฐาน
ประกอบในการลงบญัชี (X  = 4.18) 
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ตาราง 4.5.6 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของ
 รายงานการเงินดา้นความความเขา้ใจและเป็นรายขอ้ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและ
 ขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  
 

คุณภาพของรายงานการเงิน 
ดา้นความความเขา้ใจ X  S.D 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ท่านจดัท ารายงานการเงินโดยมุ่งเนน้ใหผู้ใ้ชง้บการเงิน 
 สามารถเขา้ใจในขอ้มูลท่ีน าเสนอและน าไปใชอ้ยา่งมี
 ประสิทธิภาพ 

 4.11 0.76 มาก 

2. ท่านใหค้วามส าคญักบัขอ้มูลท่ีปรากฏในรายงานการเงิน 
 ซ่ึงจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึงความรู้และความเขา้ใจในธุรกิจ 
 และเหตุการณ์ในรายงานการเงินเป็นอยา่งดี 

4.10 0.79 มาก 

3. ท่านใหค้วามส าคญัการน าเสนอรายงานการเงิน ท่ีใหค้วามรู้ 
 และความเขา้ใจของผูใ้ชง้บการเงิน 

 4.13                                      0.76 มาก 

โดยรวม 4.11 0.70 มาก 
 
 จากตาราง 4.5.6  พบวา่ นกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ให้ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัคุณภาพของรายงานการเงินดา้นความความ
เขา้ใจอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ท่านให้
ความส าคญัการน าเสนอรายงานการเงิน ท่ีใหค้วามรู้ และความเขา้ใจของผูใ้ชง้บการเงิน (X  = 4.13) 
ท่านจดัท ารายงานการเงินโดยมุ่งเนน้ใหผู้ใ้ชง้บการเงิน สามารถเขา้ใจในขอ้มูลท่ีน าเสนอและน าไป 
ใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (X  = 4.11) และท่านให้ความส าคญักบัขอ้มูลท่ีปรากฏในรายงานการเงิน 
ซ่ึงจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึงความรู้และความเขา้ใจในธุรกิจและเหตุการณ์ในรายงานการเงินเป็นอยา่ง
ดี (X  = 4.10) 
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4.5 ข้อมูลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของคุณลักษณะของนักบัญชีทั้ง 5 ด้าน ของคุณลักษณะของ
 ธุรกิจทั้ง 3 ด้าน ของความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีทั้ง 5 ด้าน  ของประสิทธิภาพการบริหาร
 ความเส่ียงทั้ง 5 ด้าน ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 
 5 จังหวดัชายแดนใต้   
 
 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น คุณลกัษณะธุรกิจ
ทั้ง 3 ดา้น ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ทั้ง 5 ดา้น และประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงทั้ง 5 
ดา้น ของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูลจะเร่ิมจาการหาความสัมพนัธ์แต่ละตวัแปร โดยใชว้ธีิการหาค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 
Correlation) เพื่อทดสอบในความสอดคลอ้งของตวัแปรแต่ละตวัท่ีน ามาทดสอบเป็นตวัแปรเดียวกนั
หรือไม่ ซ่ึงเป็นการบอกระดบัหรือขนาดของความสัมพนัธ์ และเพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่วา่จะไม่เกิด
ปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระข้ึน ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์จะมีค่าตั้งแต่ -1 ถึง 1 หาก
ค่าประสิทธ์สหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้-1 ถึง 1 แสดงให้เห็นว่ามีค่าความสัมพนัธ์ท่ีค่อนขา้งสูง ในขณะ 
เดียวกนัหากค่าดงักล่าวมีค่าเขา้ใกล ้0 แสดงให้เห็นว่ามีค่าความสัมพนัธ์ในระดบัท่ีต ่าหรือไม่มีเลย 
ผลการทดสอบแสดงไดด้งัตาราง 4.6  โดยแทนค่าตวัแปรแต่ละตวั ดงัน้ี 

 
โดยท่ี 
 Sex 
Age 
Ed 
Wea 
PT 
RB 
CB 
LPO 
IS 
FS 
PS 
ICS 
 

 
= 
= 
= 
= 
= 
= 
= 
= 
= 
= 
= 
= 
 

 
คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นเพศ 
คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นอายุ 
คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นระดบัการศึกษา 
คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี 
คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
คุณลกัษณะของธุรกิจ ดา้นประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ 
คุณลกัษณะของธุรกิจ ดา้นทุนจดทะเบียนธุรกิจ 
คุณลกัษณะของธุรกิจ ดา้นระยะเวลาในการด าเนินงาน 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางปัญญา 
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางวชิาการ เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี 
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
และการส่ือสาร 
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OBMS 
 
OS 
RI 
RA 
RT 
MER 
 
QT 

= 
 

= 
= 
= 
= 
= 
 

= 
 

ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการ
จดัการธุรกิจ 
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์  
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการระบุความเส่ียง 
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการประเมินและการวเิคราะห์ความ
เส่ียง 
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการพิจารณาเลือกวธีิการจดัการ ความ
เส่ียง 
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการติดตามประเมินผลและการ
รายงานผลการบริหารความเส่ียง 
คุณภาพรายงานทางเงิน 
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ตาราง  4.6  การทดสอบหาค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation) 
 
ตวั
แปร 

Sex Age ED WEA PT RB CB LPO IS FS PS ICS OBMS OS RI RA RT MER QT 

Sex 1                   
Age   -0.006 1                  
ED -0.012 0.202** 1                 

WEA -0.108* 0.631** 0.212** 1                
PT 0.008 0.390** 0.237** 0.389** 1               
RB -0.104* 0.318** 0.228** 0.345** 0.176** 1              
CB 0.031 0.051 0.069 0.160** 0.114* 0.204** 1             

LPO -0.090 0.473** 0.191** 0.617** 0.259** 0.380** 0.217** 1            
IS -0.029 0.208** 0.126* 0.203** 0.107* 0.192** 0.235** 0.272** 1           
FS -0.030 0.182** 0.122* 0.188** 0.082 0.166** 0.206** 0.217** 0.898** 1          
PS 0.019 0.228** 0.145** 0.238** 0.147** 0.182** 0.205** 0.274** 0.807** 0.832** 1         
ICS 0.040 0.224** 0.159** 0.233** 0.161** 0.178** 0.169** 0.261** 0.811** 0.847** 0.944** 1        

OBMS 0.035 0.235** 0.129* 0.205** 0.121* 0.177** 0.174** 0.200** 0.744** 0.760** 0.735** 0.760** 1       
OS 0.039 0.190** 0.146** 0.219** 0.155** 0.194** 0.180** 0.278** 0.726** 0.738** 0.793** 0.791** 0.723** 1      
RI 0.023 0.198** 0.144** 0.249** 0.156** 0.190** 0.139** 0.287** 0.779** 0.759** 0.778** 0.808** 0.807** 0.842** 1     
RA 0.027 0.214** 0.175** 0.202** 0.071 0.115* 0.097 0.227** 0.695** 0.713** 0.706** 0.735** 0.725** 0.732** 0.776** 1    
RT 0.046 0.182** 0.118* 0.209** 0.122* 0.183** 0.163** 0.269** 0.721** 0.705** 0.743** 0.766** 0.752** 0.761** 0.852** 0.787** 1   

MER 0.009 0.192** 0.190** 0.221** 0.140** 0.155** 0.201** 0.280** 0.668** 0.685** 0.696** 0.723** 0.734** 0.726** 0.788** 0.724** 0.831** 1  
QT 0.010 0.193** 0.157** 0.218** 0.064 0.189** 0.163** 0.251** 0.715** 0.774** 0.761** 0.800** 0.725** 0.743** 0.791** 0.744** 0.807** 0.754** 1 
VIF 1.089 1.926 1.163 2.280 1.313 1.309 1.192 1.866 6.288 7.237 10.370 11.808 3.749 4.327 7.051 3.480 5.589 3.911  

         *มีนยัส าคญัท่ี 0.05     **มีนยัส าคญัท่ี 0.01  
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 จากตารางท่ี 4.6 แสดงความสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) ของตวัแปรระหวา่ง
คุณลกัษณะของนกับญัชี ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ท างานดา้นบญัชี ต าแหน่งงานในปัจจุบนั คุณลกัษณะของธุรกิจ ประกอบดว้ย ประเภทการจดทะเบียน
ธุรกิจ ทุนจดทะเบียนปัจจุบนั ระยะเวลาในการด าเนินงาน ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีประกอบดว้ย 
ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล ดา้นทกัษะทางการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร และดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์ร
และการจดัการธุรกิจ และตวัแปรประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย ดา้นการก าหนด
วตัถุประสงค ์ ดา้นการระบุความเส่ียง  ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นการจดัการความเส่ียง และ
ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงาน   
 ผลการศึกษา พบวา่ คุณลกัษณะของนกับญัชีดา้น อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์
ในการท างานดา้นบญัชี มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ (r = 0.193**, p <0.05; r = 0.157**, p <0.05;  
r = 0.218**, p <0.05) คุณลกัษณะของธุรกิจ ประกอบดว้ย ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ ทุนจดทะเบียน
ปัจจุบนั ระยะเวลาในการด าเนินงาน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ (r = 0.189**, p <0.05; r = 0.163**, p <0.05;   
r = 0.251**, p <0.05) ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีประกอบดว้ย ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะ
ทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร และดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ มีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดน
ใต ้(r = 0.715**, p <0.05; r = 0.774**, p <0.05 ; r = 0.761**, p <0.05; r = 0.800**, p <0.05;  
r = 0.725**, p <0.05) ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ประกอบด้วย ด้านการก าหนด
วตัถุประสงค์  ดา้นการระบุความเส่ียง ดา้นการประเมินความเส่ียง  ดา้นการจดัการความเส่ียง และ
ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงาน (r = 0.743**, p <0.05; r = 0.791**, p <0.05; r = 0.744**, 
p < 0.05; r = 0.807**, p <0.05; r = 0.754**, p <0.05) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 จะเห็นไดว้า่ค่าความสัมพนัธ์ของคุณลกัษณะของนกับญัชีและคุณลกัษณะของธุรกิจ 
จ านวน 8 ตวั ค่าความสัมพนัธ์น้อยกว่า 0.69  วรรณี แกมเกตุ (2555) แสดงถึงความสัมพนัธ์อยู่ใน
ระดบัปานกลาง ส่วนค่าความสัมพนัธ์ของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ทั้ง 5 ดา้น และประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียงทั้ง 5 ด้าน ค่าความสัมพนัธ์มากกว่า 0.69 วรรณี แกมเกตุ (2555) แสดงถึง
ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูง แต่ไม่เกิดปัญหาระหวา่งตวัแปรอิสระ 
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 เพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่วา่จะไม่เกิดปัญหาความสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปรอิสระข้ึน              
ผูว้ิจยัจึงท าการตรวจสอบ Multicollinearity โดยใช ้ Variance Inflation Factor (VIF) ซ่ึงเป็นค่าท่ีใช้
วดัวา่ตวัแปรอิสระแต่ละตวัถูกอธิบายโดยตวัแปรอิสระตวัอ่ืนในระดบัใด ถา้ค่า VIF มีค่ามากกวา่ 10 
แสดงว่าตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอิสระอ่ืนๆ ซ่ึงจากการตรวจสอบ พบว่าค่า VIF 
สูงสุดส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี คือ 11.808 ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร รองลงมา คือ 10.370 ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี  ดา้นทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล แสดงถึงตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัเอง ซ่ึง Lee et al. (2000) เสนอวา่
เม่ือค่า VIF ของ ตวัแปรอิสระนอ้ยกวา่ 10    
 แสดงวา่ตวัแปรอิสระไม่มีความสัมพนัธ์กนั สรุปคือ ตวัแปรทั้ง 16 ตวั นอกเหนือจาก
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (H11) และการส่ือสาร
และดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (H12) แสดงถึงตวัแปรอิสระท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กนัเอง 
หรือไม่เกิด Multicollinearity นั้นเอง 
 
4.6 ข้อมูลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงซ้อน ของคุณลักษณะของนักบัญชีทั้ง 5 ด้าน ของคุณลักษณะ 
 ของธุรกิจทั้ง 3 ด้าน ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีทั้ง 5 ด้าน  และประสิทธิภาพการบริหาร
 ความเส่ียงทั้ง 5 ด้าน ส่งผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและ
 ขนาดย่อม ใน 5 จังหวดัชายแดนใต้   
 
 การทดสอบความความถดถอยเชิงซ้อน (Multiple Regression Analysis) ระหวา่ง
คุณลกัษณะนกับญัชีทั้ง 5 ดา้น คุณลกัษณะธุรกิจทั้ง 3 ดา้น ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ทั้ง 3 
ดา้น และประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงทั้ง 5 ดา้นของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
(SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้วิเคราะห์ขอ้มูลจะน าตวัแปรอิสระท่ีเหลือ จ านวน 16 ตวั มา
วิเคราะห์ถดถอยเชิงซ้อน เพื่อทดสอบว่าตวัแปรอิสระมีผลกระทบต่อตวัแปรตามหรือไม่ ดงัตาราง 
ท่ี 4.7   
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ตารางท่ี 4.7 การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงซ้อนของคุณลกัษณะของนักบญัชีทั้ง 5 ด้าน ของ
 คุณลกัษณะของธุรกิจทั้ง 3 ดา้น ของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีทั้ง 3 ดา้น  ของ
 ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงทั้ง 5 ดา้น  ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ
 วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้  

** นยัส าคญัท่ี 0.01, *นยัส าคญัท่ี 0.05  
 

(Independent Variables) 
(Dependent Variables) 

B t Sig. 
(Constant) 
คุณลกัษณะของนกับญัชี 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดบัการศึกษา 
- ประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี 
- ต าแหน่งงานในปัจจุบนั 

0.459 
 

0.051 
0.009 
0.036 
0.016 
-0.043 

3.612 
 

1.422 
0.418 
1.132 
0.752 
-2.371 

0.000 
 

0.156 
0.676 
0.258 
0.452 

0.018** 
คุณลกัษณะของธุรกิจ 
- ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ 
- ทุนจดทะเบียน 
- ระยะเวลาในการด าเนิน 

 
0.022 
0.002 
0.000 

 
0.849 
0.070 
0.017 

 
0.397 
0.944 
0.987 

ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี 
- ดา้นทกัษะทางปัญญา 
- ดา้นทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี 
- ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ 

 
-0.160 
0.389 
-0.003 

 
-2.928 
6.824 
-0.071 

 
0.004** 
0.000** 

0.944 
การบริหารความเส่ียง 
- ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์
- ดา้นการระบุความเส่ียง 
- ดา้นการประเมินความเส่ียง 
- ดา้นการจดัการความเส่ียง 
- ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงาน   

 
0.058 
0.117 
0.067 
0.324 
0.075 

 
1.277 
1.814 
1.603 
5.622 
1.741 

 
0.202 
0.070 
0.110 

0.000** 
0.830 

R Square  0.763     Adjusted R Square 0.752    F-Value 71.848 



74 

 จากตารางท่ี 4.7 แสดงผลการหาความสัมพนัธ์และผลกระทบของคุณลกัษณะของ
นกับญัชี คุณลกัษณะของธุรกิจ ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 
ของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ ต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 ผลการศึกษา พบวา่ คุณลกัษณะของนกับญัชีดา้นต าแหน่งงานในปัจจุบนั ความเป็น
มืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี ประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียงดา้นการจดัการความเส่ียง ส่งผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 นอกจากน้ีพบวา่คุณลกัษณะของนกับญัชีดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ 
ในการท างานดา้นบญัชี คุณลกัษณะของธุรกิจดา้นประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ ทุนจดทะเบียน  
ระยะเวลาในการด าเนิน ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดั 
การธุรกิจ ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์ดา้นการระบุความเส่ียง 
ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงาน ไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใตอ้ยา่งมีนยัส าคญั  
 
4.6  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 จากผลการศึกษาขา้งตน้ ความสัมพนัธ์และผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของ
นกับญัชีและประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ ตามสมมติฐานของตวัแปร 18 ข้อ ตดัออก 2 ตวั (เน่ืองจากตวัแปรมี
ความสัมพนัธ์กนัเอง เหลือ 16 ตวั แสดงดงัตารางท่ี 4.8  
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ตารางท่ี  4.8  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานการศึกษา 
 

ตัวแปร 
ทศิทางที่
คาดการณ์ 

ทศิทางของ     
ผลการทดสอบ 

สมมติฐาน 

H1 : เพศ บวก ลบ ปฏิเสธ 
H2 : อาย ุ บวก ลบ ปฏิเสธ 
H3 : ระดบัการศึกษา บวก ลบ ปฏิเสธ 
H4 : ประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี บวก ลบ ปฏิเสธ 
H5 : ต าแหน่งงานในปัจจุบนั บวก บวก ยอมรับ 
H6 : ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ บวก ลบ ปฏิเสธ 
H7 : ทุนการจดทะเบียน บวก ลบ ปฏิเสธ 
H8 : ระยะเวลาในการด าเนินงาน บวก ลบ ปฏิเสธ 
H9 : ดา้นทกัษะทางปัญญา บวก บวก ยอมรับ 
H10 : ดา้นทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี บวก บวก ยอมรับ 
H13 : ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการ
จดัการธุรกิจ 

บวก ลบ ปฏิเสธ 

H14 : ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์ บวก ลบ ปฏิเสธ 
H15 : ดา้นการระบุความเส่ียง บวก ลบ ปฏิเสธ 
H16 : ดา้นการประเมินความเส่ียง บวก ลบ ปฏิเสธ 
H17 : ดา้นการจดัการความเส่ียง บวก บวก ยอมรับ 
H18 : ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงาน บวก ลบ ปฏิเสธ 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษา เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียง
ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษา 1) เพื่อศึกษาระดบัของคุณลกัษณะของนกับญัชี ของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ 2) เพื่อศึกษาระดบัของคุณลกัษณะของธุรกิจ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้3) เพื่อศึกษาระดบัของความเป็นมืออาชีพ
ของนกับญัชีของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้4) เพื่อศึกษาระดบัของ
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
5) เพื่อศึกษาระดบัของคุณภาพรายงานทางการเงินวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้ 6) ทดสอบผลกระทบของคุณลกัษณะของนกับญัชีต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้7) ทดสอบผลกระทบของคุณลกัษณะ
ของธุรกิจต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
8) ทดสอบผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้9) ทดสอบผลกระทบประสิทธิภาพการบริหาร
ความเส่ียงต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
ประชากร คือ นกับญัชีของธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ประกอบดว้ย 
(พทัลุง สงขลา ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคือ นกับญัชีของธุรกิจวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้จ านวน 375 ราย โดยใช้สูตรจากการค านวณ
ขนาดตวัอยา่ง ของ Taro Yamane ผูว้ิจยัไดค้ดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละจงัหวดัไว ้โดยการค านวณ
ตามสัดส่วนร้อยละของประชากรในแต่ละจงัหวดัและใชก้ารจบัสลาก 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีใช้แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ตอน ตอนท่ี 1 
ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปเก่ียวกบันกับญัชี 5 ดา้น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน
ดา้นบญัชี ต าแหน่งงานในปัจจุบนั และขอ้มูลธุรกิจ 3 ดา้น ประเภทการจดทะเบียน ทุนจดทะเบียน
ปัจจุบนั ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 8 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) ตอนท่ี 2 แบบสอบถามวดัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี 5 
ดา้น ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติั และหนา้ท่ี ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะ
เฉพาะบุคคล ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร ดา้นทกัษะทางการบริหาร
องค์กรและการจดัการธุรกิจ จ านวน 23 ขอ้ ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
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(Likert Rating Scale) 5 ระดบั ตอนท่ี 3 แบบสอบถามวดัระดบัเก่ียวกบัประสิทธิภาพการบริหาร
ความเส่ียง 5 ดา้น ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์ ดา้นการระบุความเส่ียง ดา้นการประเมินและการวิเคราะห์
ความเส่ียง ดา้นการพิจารณาเลือกวิธีการจดัการความเส่ียง  ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงาน
ผลการบริหารความเส่ียง จ านวน 26 ขอ้ ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
(Likert Rating Scale) 5 ระดบั ตอนท่ี 4 แบบสอบถามวดัระดบัเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน  
6 ดา้น ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ดา้นความทนัเวลา  
ดา้นความสามารถเปรียบเทียบกนัได ้ดา้นความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได ้ดา้นความความเขา้ใจ จ านวน 
16 ขอ้ ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Likert Rating Scale) 5 ระดบั  
 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชก้ารแจกแจง 
ความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เพื่ออธิบายระดบัของคุณลกัษณะของนกับญัชี ระดบัของคุณลกัษณะของธุรกิจ ระดบั
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ระดบัประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ระดบัคุณภาพรายงานทาง 
การเงินวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ การวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ 
(Correlation Analysis) เพื่อทดสอบตวัแปรคุณลกัษณะของนกับญัชี คุณลกัษณะของธุรกิจ ความเป็น
มืออาชีพของนกับญัชี ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ในแง่ของความสอดคลอ้ง เก่ียวพนักนั
หรือไม่ ใช้สถิติการวิเคราะห์ถดถอยเชิงซ้อน (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบผลกระทบ
ของคุณลกัษณะของนกับญัชี คุณลกัษณะของธุรกิจ ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี  ประสิทธิภาพ
การบริหารความเส่ียงต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 
จงัหวดัชายแดนใต ้สามารถสรุป อภิปรายผล และมีขอ้เสนอแนะโยน าเสนอดงัน้ี 
 5.1 สรุปผลและอภิปรายผลการศึกษา 
 5.2 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจาการศึกษา 
 5.3 ขอ้จ ากดัในการศึกษา 
 5.4 ขอ้เสนอแนะการวจิยัในอนาคต 
 
5.1  สรุปผลและอภิปรายผลการวจัิย 
 
 บทสรุปและการอภิปรายผลการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัท าการน าเสนอบทสรุปตามสมมุติฐาน
ของการศึกษา ดงัน้ี 
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 5.1.1 คุณลกัษณะของนักบัญชี ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาด
กลาง และขนาดย่อม ใน 5 จังหวดัชายแดนใต้ 
  จากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัท่ี H1, H2, H3, H4, H5 โดยศึกษาจากขอ้มูล 
ดา้นระดบัคุณลกัษณะของนกับญัชี ประกอบดว้ย ดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ใน
การท างานดา้นบญัชี ต าแหน่งงานในปัจจุบนัของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้ 
  ผลการศึกษานกับญัชีธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs)ใน 5 
จงัหวดัชายแดนใต ้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ31-40  ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ประสบการณ์
การในการท างานดา้นบญัชี 4-6 ปี ต าแหน่งงานในปัจจุบนัดา้นบญัชี เป็นพนกังานฝ่ายบญัชี ส่วนผล
การทดสอบผลกระทบ ผลปรากฏวา่ คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์
ในการท างานดา้นบญัชี ไม่พบความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญั ดงันั้นไม่วา่วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้จะมีนักบญัชีเป็นเพศหญิงหรือเพศชาย อายุ ระดบัการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี ในระดบัไหนก็ไม่มีอิทธิผลท่ีจะท าให้คุณภาพรายงานทางการเงิน
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใตเ้พิ่มข้ึน แต่ต าแหน่งงานในปัจจุบนั
นกับญัชี มีอิทธิผลท่ีจะท าใหคุ้ณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 
5 จงัหวดัชายแดนเพิ่มข้ึน กรรณิกา ล าลือ (2552) คุณสมบติัของนกับญัชีท่ีพึ่งประสงคข์องประกอบการ 
ในจงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นความรู้ความสามารถคุณสมบติัท่ีพึงประสงค ์
คือนกับญัชีท่ีจบการศึกษาระดบัปริญญาตรีเป็นคุณสมบติัท่ีพึงประสงคม์ากท่ีสุด  
 
 5.1.2 คุณลักษณะของธุรกิจต่อคุณภาพรายงานทางการเงินวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม ใน 5 จังหวดัชายแดนใต้  
  จากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัท่ี H6, H7, H8 โดยศึกษาจากขอ้มูลดา้น
ระดบัคุณลกัษณะของธุรกิจ ประกอบดว้ย ประเภทการจดทะเบียน ทุนจดทะเบียนปัจจุบนั ระยะเวลา 
ในการด าเนินงานของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้
  ผลการศึกษาส าหรับลกัษณะธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้เป็นประเภทการจดทะเบียนธุรกิจเป็นห้างหุ้นส่วน ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 
30,000,000 บาท ระยะเวลาในการด าเนินงาน 5-10 ปี มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน  5  จงัหวดัชายแดนใต  ้ ผลปรากฏว่าไม่พบ
ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญั ดงันั้นคุณลกัษณะของธุรกิจ  ก็ไม่มีอิทธิผลในการท าให้คุณภาพรายงาน
ทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนเพิ่มข้ึน 
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  นายสนธยา จนัทรแจ่มใส(2549). พบวา่คุณลกัษณะทางธุรกิจดา้นประเภท
การจดทะเบียน ทุนจดทะเบียน ระยะเวลาในการด าเนินงาน ไม่มีผลต่อผลการด าเนินของธุรกิจ 
 
 5.1.3 ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 
5 จังหวดัชายแดนใต้  
  จากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัท่ี H9, H10, H11, H12, H13 โดยศึกษาจาก
ความเป็นมืออาชีพของนักบญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้ ให้ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัความเป็นมืออาชีพนกับญัชี อยู่ในระดบัมากทุกดา้น เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น  
  ผลการศึกษา พบวา่  ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางปัญญา 
ประกอบด้วย สามารถตดัสินใจเลือกใช้ขอ้มูล  จากแหล่งต่างๆ มาใช้ประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน
ดา้นบญัชี ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี  ประกอบดว้ย   ความสามารถใช้  Microsoft 
office, E-mail และ Internet ไดดี้ มีอิทธิผลท่ีจะท าใหคุ้ณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม ใน 5 จงัหวดัชายแดนเพิ่มข้ึน เช่นเดียวกนักบั ยุพา ยะใจมัน่ (2551) พบว่า 
ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางปัญญาดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนา้ท่ี
ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลฯ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานการเงินของวสิาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ในอ าเภอเมืองเชียงราย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 5.1.4 ระดับของประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ใน 5 จังหวดัชายแดนใต้  
  จากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัท่ี H14, H15, H16, H17, H18 โดยศึกษาจาก
ขอ้มูลประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง  
  ผลการศึกษา พบวา่ ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการพิจารณา
เลือกวิธีการจดัการความเส่ียง ท่ีวดัจากค่าเฉล่ียของนกับญัชีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ความคิดเห็น
อยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะมุ่งเนน้การพิจารณาเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมกบัปัญหา  ท่ีองคก์รเผชิญอยู่
อยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อใหเ้กิดความสูญเสียกบัองคก์รนอ้ยท่ีสุด มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพ
รายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ ผลปรากฏว่า
พบความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญั ดงันั้นประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียง ดา้นการพิจารณา
เลือกวธีิการจดัการความเส่ียง ส่งผลกระทบหรือมีอิทธิผลท่ีจะท าใหคุ้ณภาพรายงานทางการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนเพิ่มข้ึน  วา่ท่ีร้อยตรีพรตพร อาฒยะพนัธ์ุ 
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(2550).ไดศึ้กษา เร่ือง ผลกระทบของประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงท่ีมีต่อผลการด าเนินงาน
ของธุรกิจ SMEs ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัความเส่ียงจากภยัแลง้ ปัจจยัความเส่ียงจาก
ขอ้พิพาทแรงงานปัจจยัความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนปัจจยัความเส่ียงจากการส่งมอบสินคา้ท่ีไม่
ตรงเวลาและปัจจยัความเส่ียงจากเทคโนโลยใีหม่มีผลกระทบต่อรายไดข้องกิจการอะไหล่ยนต ์
 
5.2  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจาการศึกษา 
 
 การศึกษา เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียง
ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้ผูว้จิยัพบประโยชน์ท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ี ดงัน้ี  
 5.2.1 การศึกษาคร้ังน้ีท าใหท้ราบวา่คุณลกัษณะของนกับญัชี ดา้นต าแหน่งงานใน
ปัจจุบนัความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและ
หนา้ท่ี และประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง ดา้นการจดัการความเส่ียง ของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจ  
 5.2.2 การศึกษาคร้ังน้ีท าให้ทราบว่าคุณลกัษณะของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ไม่มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจ 
 5.2.3 การศึกษาคร้ังน้ีอาจมีประโยชน์ต่อผูบ้ริหารธุรกิจ เพื่อน าไปใชเ้ป็นแนวทาง
วางแผนเชิงกลยทุธ์ ก าหนดทิศทาง ภารกิจ และแนวทางในการจดัท ารายงานการเงินเพื่อให้รายงาน
การเงินของธุรกิจ SMEs มีคุณภาพ ถูกตอ้งตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป โปร่งใส และมี
ความน่าเช่ือถือยิง่ข้ึน  
 5.2.4 การศึกษาคร้ังน้ีอาจมีประโยชน์ต่อหน่วยงาน สถาบนัวิชาชีพบญัชี สถานศึกษา 
ควรน าไปใชใ้นการวางแผน ก าหนดทิศทาง ภารกิจ และแนวทางในการจดัหลกัสูตรการเรียนการสอน 
การจดัหลกัสูตรการฝึกอบรม ใหแ้ก่นกับญัชีและผูเ้ก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 5.2.5 การศึกษาคร้ังน้ีอาจมีประโยชน์ต่อนกับญัชีธุรกิจ SMEs ควรน าไปใช้เป็น
ขอ้มูลในการประเมินความรู้ความสามารถของตนเอง เพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเองให้มีคุณสมบติั
ท่ีเหมาะสมเป็นท่ียอมรับของหน่วยงาน สถาบนัวชิาชีพ ตลอดจนบุคคลทัว่ไป  
 5.2.6 การศึกษาคร้ังน้ีอาจมีประโยชน์ต่อธุรกิจ SMEs ว่าควรให้ความส าคญักบั
คุณภาพรายงานการเงินในทุกดา้น เพื่อให้ผูใ้ชร้ายงานการเงิน สามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการคาด 
คะเนแนวโนม้ของภาวะเศรษฐกิจในอนาคตได ้ 
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 5.2.7 การศึกษาคร้ังน้ีอาจมีประโยชน์ต่อผูว้ิจยัในอนาคต หรือผูท่ี้สนใจในการศึกษา
ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีและการบริหารความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของธุรกิจ สามารถใช้เป็นฐานขอ้มูลในการศึกษา หรือน าฐานขอ้มูลไปใช้ในการขยาย
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในอนาคตได ้
 
5.3  ข้อจ ากดัในงานวจัิย 
 
 5.3.1 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไม่ไดก้  าหนดกรอบแนวคิดท่ีมีตวัแปรแทรกท่ีอาจมี
ผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน เช่น จริยธรรม และทศันคติของนกับญัชี ฉะนั้นในการวิจยัใน
อนาคต จึงควรมีการก าหนดตวัแปรแทรกท่ีอาจมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงิน  
 5.3.2 ควรปรับวิธีการเก็บแบบสอบถาม เป็นการสอบถามเชิงลึกเพื่อให้ไดข้อ้มูล
ท่ีสามารถไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
 5.3.3 ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพของนกับญัชี เพื่อให้
ทราบว่าควรมีการพฒันาศกัยภาพของนกับญัชีในดา้นใดบา้ง เช่น ดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง มาตรฐาน
การบญัชีของไทยท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาทีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงิน  
 5.3.4 ในการวิจยัคร้ังน้ีไดม้องในภาพรวมของนกับญัชีธุรกิจ SMEs ใน 5 จงัหวดั
ชายแดนใต ้โดยมิไดแ้บ่งภาคธุรกิจออกไป หากมีการวิจยัในอนาคตจึงควรมีการเน้นกลุ่มตวัอย่าง
เฉพาะด้าน เช่น ธุรกิจ SMEsใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้กิจการการผลิต กิจการบริการ และกิจการ
การคา้ เพื่อใหไ้ดร้ายละเอียดของขอ้มูลและสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์มากข้ึน  
 
5.4 ข้อเสนอแนะการวจัิยในอนาคต 
 
 5.4.1 การศึกษาคร้ังต่อไปในอนาคต ควรแยกกลุ่มตวัอยา่งเป็น 2 กลุ่ม คือ นกับญัชี 
เก็บตวัแปรของความเป็นมืออาชีพ ผูบ้ริหาร เก็บตวัแปรของประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 
 5.4.2 การศึกษาคร้ังต่อไปในอนาคต ควรมีการเนน้กลุ่มตวัอย่างเฉพาะดา้น เช่น 
ธุรกิจ SMEsใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้กิจการการผลิต กิจการบริการ และกิจการการคา้ เพื่อให้ได้
รายละเอียดของขอ้มูลและสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์มากข้ึน 
 5.4.3 การศึกษาคร้ังต่อไปในอนาคต อาจเปล่ียนตวัแปรตน้เป็นคุณภาพรายงาน
ทางการเงินตวัแปรตามประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง เป็นตน้  
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                                เลขที ่    
 

แบบสอบถาม 
การวจิยั เร่ือง ผลกระทบของความเป็นมอือาชีพของนักบัญชีและการบริหารความเส่ียงทีม่ผีลต่อคุณภาพรายงาน

ทางการเงนิของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม  ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้ 
The Effects of Professional Accountants’ and Risk Management on Financial Reporting 
Quality of Small and Medium Enterprises (SMEs) in Five Southern Border Provinces 

 
ค าช้ีแจง :   
 1. แบบสอบถามขอ้มลูชุดน้ี แบ่งออกเป็น 4 ตอน ประกอบดว้ย 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบันกับญัชีและขอ้มูลธุรกิจ  จ านวน 8 ขอ้   
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี จ านวน 27 ขอ้ 
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง จ านวน 23 ขอ้ 
  ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัท ารายงานทางการเงิน จ านวน 16 ขอ้ 
 2. ขอขอบคุณท่ีท่านไดส้ละเวลาตอบค าถามในแบบสอบถามชุดน้ีทุกขอ้อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 
การศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีมีวตัถุปะสงค์เพ่ือศึกษาผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนักบญัชีและการบริหาร 
ความเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน5 จงัหวดัชายแดนใต ้ 
 3. ขอ้มูลของท่านจะถูกเก็บเป็นความหลบัและจะไม่มีการใชข้อ้มูลใดๆ ท่ีเปิดเผยเก่ียวกบัธุรกิจ
หรือหน่วยงานของท่านในรายงานขอ้มูลร่วมทั้งจะไม่มีการร่วมใชข้อ้มูลดงักล่าวกบับุคคลภายนอกใดโดยไม่ได้
รับอนุญาตจากท่าน การน าเสนอผลการวจิยัจะเสนอในภาพรวมเท่านั้น  
 4. ท่านตอ้งการรายงานสรุปผลการวจิยัหรือไม่ ตอ้งการ (  ) ไม่ตอ้งการ (  ) หากท่านตอ้งการ 
รายงานสรุปโปรดแนบนามบตัรของท่านมาพร้อมกบัแบบสอบถามชุดน้ี  
 5. หากท่านมีขอ้สงสยั หรือปัญหาประการใดเก่ียวกบัแบบสอบถามชุดน้ี โปรดติดต่อขา้พเจา้ 
นางสาวมารีนี แวเจะ ได้ท่ี 223 หมู่ 10 อ.เมือง จ.นราธิวาส 96000 หมายเลขโทรศัพท์ 089-8706071 และ 
marinee_wer@hotmail.co.th     
     

ขอขอบคุณท่ีท่านกรุณาใหข้อ้มูลไว ้ ณ โอกาสน้ี 
 

(นางสาวมารีนี  แวเจะ) 
นิสิตปริญญาโท หลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต 

คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

แบบสอบถาม................. 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบันกับญัชีและขอ้มูลธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 
 จงัหวดั ชายแดนใต ้(1.1 และ 1.2) กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  หน้าขอ้ความท่ีเป็นจริง
 เก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามและขอ้มูลของ หน่วยงานของท่าน ลงในช่องท่ีก าหนด 
 
1.1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบันกับญัชีและขอ้มูลธุรกิจ 
 1.  เพศ  
   หญิง   ชาย  
 2.  อาย ุ 
   20 -30   ปี               31 -40   ปี  
   41 - 50   ปี             51   ปีขั้นไป  
 3.  ระดบัการศึกษา  
   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี 
   สูงกวา่ปริญญาตรี  
 4.  ประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี  
   0 - – 3   ปี     4 – 6   ปี    
   7– 9   ปี    มากกวา่ 9 ปี  
 5.  ต าแหน่งงานในปัจจุบนั  
   พนกังานฝ่ายบญัชี    หวัหนา้ฝ่ายบญัชี  
   ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี              อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……… 
1.2 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัธุรกิจ SMEs  
 1.  ประเภทการจดทะเบียนธุรกิจ  
   หา้งหุน้ส่วนสามญั    หา้งหุน้ส่วน  จ  ากดั  
   บริษทัจ ากดั                          
 2.  ทุนจดทะเบียนปัจจุบนั  
   ต  ่ากวา่ 30,000,000 บาท     30,000,000 – 50,000,000 บาท 
   50,000,001 – 100,000,000 บาท  มากกวา่ 100,000,000 บาท 
 3. ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
   ต  ่ากวา่ 5 ปี    5 - 10 ปี 
   11 - 15 ปี     มากกวา่ 15 ปี 
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ตอนที ่2  ข้อมูลความคิดเห็นเกีย่วกบัความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 
ค าส่ัง โปรดแสดงเคร่ืองหมาย √ เพยีงหน่ึงขอ้เท่านั้นตามความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัความเป็น
 มืออาชีพของนกับญัชี  

ข้อ ความเป็นมอือาชีพของนักบัญชี 

ระดบัความคิดเห็นด้วย 

มาก 
ที่สุด 

5 

 
มาก 

4 

ปาน 
กลาง 

3 

 
น้อย 

2 

น้อย 
ที่สุด 

1 

ด้านทักษะทางปัญญา    

1 ท่านสามารถระบุและจดัระบบงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสม  

     

2 ท่านสามารถตดัสินใจเลือกใชข้อ้มลู จากแหล่งต่างๆ มาใช้
ประโยชนต่์อการปฏิบติังานดา้นบญัชีได ้

     

3 ท่านมีความสามารถท่ีจะสอบถาม คิดเชิงเหตุผลและ
วิเคราะห์ ไดอ้ยา่งละเอียดรอบคอบ  

     

4 ท่านมีความสามารถท่ีจะระบุและแกไ้ขปั้ญหาใน 
สถานการณ์ท่ีไม่คุน้เคยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

     

ด้านทักษะทางวชิาการ เชิงปฏิบัตแิละหน้าที่    

5 ท่านสามารถประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางการบญัชีให้
เหมาะสมกบัธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดี  

     

6 ท่านสามารถใช ้Microsoft office ,E-mail และ Internet ได ้      

7 ท่านมีความเชียวชาญทางดา้นคณิตศาสตร์และสถิติไดเ้ป็น
อยา่งดี 

     

8 ท่านมีศกัยภาพในการวิเคราะห์ความเส่ียงทางดา้นบญัชี เช่น 
การจดัท ารายงานงานทางเงินท่ีไม่ถกูตอ้งได ้ 

     

9 ท่านสามารถรับรู้และเลือกใช้เกณฑ์ในการวดัมูลค่าในงบ
การเงิน องคป์ระกอบของงบการเงิน ไดเ้ป็นอยา่งดี  

     

10 ท่านมีความรู้และสามารถปฏิบติัตามขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัวิชาชีพทางการบญัชี และภาษีอากรได ้ 
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ข้อ ความเป็นมอือาชีพของนักบัญชี 

ระดบัความคิดเห็นด้วย 

มาก 
ที่สุด 

5 

 
มาก 

4 

ปาน 
กลาง 

3 

 
น้อย 

2 

น้อย 
ที่สุด 

1 
11 ท่านใหค้วามส าคญักบัการเรียนรู้และการปรับปรุงตนเอง  

ใหดี้ข้ึน มีอิทธิพลต่อความน่าเช่ือถือในการปฏิบติังาน  และ
ประสิทธิภาพของงานท่ีท า 

     

ด้านทักษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  

12  ท่านมีการจดัการ บริหารตนเองใหส้ามารถปฏิบติังานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ  

     

13  ท่านสามารถเลือกและจดัล าดบัทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 
และใชร้ะบบการจดัการใหเ้กิดผล การด าเนินงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  

     

14   ท่านใหค้วามส าคญักบัการพิจารณา น าคุณค่าวิชาชีพ 
จริยธรรมและวฒันธรรมมาใชใ้นการตดัสินใจ  

     

15 ท่านมุ่งเนน้การพิจารณาและการประยกุตใ์ชป้ระเดน็ ต่างๆ 
ท่ีเกิดข้ึน โดยการวิเคราะห์อยา่งสมเหตุสมผลเยี่ยง มืออาชีพ  

     

16 ท่านมุ่งเนน้การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละและการ 
เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งสม ่าเสมอและเป็นรูปธรรม  

     

ด้านทักษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร  

17 ท่านสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ตลอดจนแกไ้ขความ
ขดัแยง้ไดอ้ยา่งประสิทธิภาพ 

     

18 ท่านสามารถท่ีจะคาดคะเนและปรับตวัใหเ้ขา้กบัการ 
เปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

19 ท่านใหค้วามส าคญักบัการท างานเป็นทีม      

20 ท่านใหค้วามส าคญักบัการมีมนุษยส์มัพนัธ์กบับุคคลท่ีมี
ความหลากหลายวฒันธรรมและสามารถท่ีจะเรียนรู้ได ้ 
อยา่งชาญฉลาด  

     

21 ท่านมีความสามารถท่ีจะท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลใน 
สถานการณ์ท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม  
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ข้อ ความเป็นมอือาชีพของนักบัญชี 

ระดบัความคิดเห็นด้วย 

มาก 
ที่สุด 

5 

 
มาก 

4 

ปาน 
กลาง 

3 

 
น้อย 

2 

น้อย 
ที่สุด 

1 
22 ท่านมีศกัยภาพในการน าเสนอ อภิปรายรายงาน ผา่นการพดู

และเขียนท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ อยา่งมี
ประสิทธิผล 

     

23 ท่านสามารถรับฟังและอ่านอยา่งมีประสิทธิผล รวมถึงเขา้ใจ
ผลกระทบของความแตกต่างทางดา้นภาษาและวฒันธรรม  

     

ด้านทักษะทางการบริหารองค์กรและการจดัการธุรกจิ  

24 ท่านสามารถวางแผนเชิงกลยทุธ์ การบริหารโครงการ การ
บริหารบุคคลและทรัพยากร รวมถึงการตดัสินใจอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  

     

25 ท่านสามารถจดัระบบและมอบหมายงาน รวมถึงสามารถ 
จูงใจ และพฒันาบุคลากรใหเ้ป็นไปตาม นโยบายของ
องคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

     

26 ท่านมีวิสยัทศัน์ท่ีกวา้งไกลเขา้ใจและเรียนรู้สงัคมไดอ้ยา่ง                      
มีประสิทธิภาพ  

     

27 ท่านมีความเป็นภาวะผูน้ าในทางวิชาชีพ      
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ตอนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง  
ค าส่ัง  โปรดแสดงเคร่ืองหมาย √ เพียงหน่ึงขอ้เท่านั้น ตามความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
 การบริหารความเส่ียง  

ข้อ  ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 

ระดบัความคิดเห็นด้วย 

มาก 
ที่สุด 

5 

 
มาก 

4 

ปาน 
กลาง 

3 

 
น้อย 

2 

น้อย 
ที่สุด 

1 

ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์    

1 ท่านให้ความส าคัญในการก าหนดวตัถุประสงค ์                   
ขององค์กรใหมี้ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายเชิงกล
ยทุธ์  

     

2 ท่านให้ความส าคญัในการก าหนดวตัถุประสงค์ของ
องค์กรให้มีความสอดคลอ้งกับเป้าหมายด้านความ
เส่ียงท่ียอมรับได ้ 

     

3 ท่านใหค้วามส าคญักบัพนัธกิจขององคก์รท่ี พนกังาน
สามารถปฏิบติัได ้และเป็นไปในทิศทาง เดียวกนั  

     

4 ท่านมุ่งเน้นการก าหนดวิสัยทัศน์การด าเนินงานให ้
สอดคลอ้งกบัความเป็นไปไดใ้นทิศทางเดียวกนั 

     

ด้านการระบุความเส่ียง    

5 ท่านศึกษาจุดอ่อน จุดแขง็ ภายในองคก์ร เพ่ือมา
สร้างความไดเ้ปรียบในการ แข่งขนั และลดจุดอ่อน  

     

6 ท่านมีการวิเคราะห์โอกาส และอุปสรรค ท่ีมาจาก
ภายนอกองคก์ร เพ่ือน ามาใช ้ในการก าหนดกลยทุธ์
ขององคก์ร  

     

7 ท่านใส่ใจกบัความเส่ียงดา้นโครงสร้างการก ากบั  
ดูแลกิจการไปพร้อมกบัความเส่ียงดา้นอ่ืนๆ ท่ีอาจ
เกิดข้ึน  

     

8 ท่านมีการปรับเปล่ียนกลยทุธ์ขององคก์รใหมี้ความ 
ทนัสมยัสอด คลอ้งกบัสถานการณ์ เพ่ือใหท้นักบั
สถานการณ์เปล่ียนแปลงได ้
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ข้อ  ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 

ระดบัความคิดเห็นด้วย 

มาก 
ที่สุด 

5 

 
มาก 

4 

ปาน 
กลาง 

3 

 
น้อย 

2 

น้อย 
ที่สุด 

1 

ด้านการระบุความเส่ียง (ต่อ)    

9  ท่านไดด้ าเนินการวิเคราะห์สถานการณ์ ทางดา้น
การตลาด เช่น ยอดขาย รายได ้ปริมาณการขาย เป็น 
ระยะๆ เพ่ือท าใหท้ราบสถานการณ์ขององคก์รใน
ปัจจุบนั  

     

10  ท่านมีการวิเคราะห์ถึงเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีอาจจะท า ให้
องคก์รประสบกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร ท า 
ใหป้ระสบปัญหาอยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะๆ 

     

11  ท่านใหค้วามส าคญักบัสภาพคล่องของเงินทุน
หมุนเวียนขององคก์ร ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว 
เพ่ือใหท้ราบการปรับเปล่ียน สถานะทางดา้นการเงิน
ขององคก์ร  

     

12 ท่านใหค้วามส าคญัต่อการหลีกเล่ียง หรือหาทาง 
ป้องกนัการปฏิบติัการท่ีอาจจะท าใหบุ้คลากรภายใน 
องคก์รประสบปัญหาอนัตรายระหวา่งการปฏิบติังาน 
ในหนา้ท่ี  

     

ด้านการประเมนิและการวเิคราะห์ความเส่ียง 
13  ท่านมุ่งเนน้ในการคน้หาส่ิงท่ีจะท าใหเ้กิด เหตุการณ์ท่ี

จะน ามาซ่ึงปัญหาขององคก์รในอนาคต  
     

14 ท่านใหค้วามส าคญัในการเรียงล าดบัของปัญหา ใน
องคก์รวา่ส่ิงใดควรแกไ้ขก่อน หลงั ตามล าดบั
ความส าคญั  

     

15 ท่านไดศึ้กษา และรวบรวมขอ้มลูผลกระทบของ 
เหตุการณ์ต่างๆ ท่ีมีผลต่อองคก์รเพ่ือหาทาง
แกไ้ข ท าใหค้วามรุนแรงของเหตุการณ์ท่ีไม่คาด
ฝันลดลง  
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ข้อ  ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 

ระดบัความคิดเห็นด้วย 

มาก 
ที่สุด 

5 

 
มาก 

4 

ปาน 
กลาง 

3 

 
น้อย 

2 

น้อย 
ที่สุด 

1 

ด้านการพจิารณาเลอืกวธีิการจัดการความเส่ียง 
16  ท่านมุ่งเน้นการพิจารณาเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมกับ

ปัญหาท่ีองค์กรเผชิญอยู่อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้
เกิดความสูญเสียกบัองคก์รนอ้ยท่ีสุด  

     

17 ท่านท าการศึกษาวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีจะน ามาใช้ใน
การแกไ้ขปัญหาเพ่ือลดความสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกับ
องคก์ร 

     

18 ท่านพิจารณาถึงผลกระทบต่อบุคลากรทุกระดบั ของ
องคก์รท่ีอาจจะตามมาจากกิจกรรมท่ีใชใ้นการ แกไ้ข
ปัญหา  

     

19 ท่านไดมุ่้งเนน้แกไ้ขปัญหาท่ีมีความรุนแรง และมี
ผลกระทบกบัองคก์รมากท่ีสุดเป็นล าดบัแรก แลว้
จึงท าการแกไ้ขปัญหาดา้นอ่ืนๆ ตามมา  

     

20 ท่านมีความเช่ือมัน่วา่การประเมินถึงความคุม้ค่าต่อ 
กิจกรรมท่ีใช้ในการแกไ้ขปัญหา ให้คุม้ค่า ในแต่
ละดา้น  

     

 ด้านการติดตามประเมนิผล และการรายงานผลการบริหารความเส่ียง   

21 ท่านไดมี้การติดตาม แกไ้ขปัญหาทุกกิจกรรม ท่ี
องคก์รน ามาใชเ้พ่ือใหท้ราบวา่ วิธีการท่ีปฏิบติันั้น
สามารถแกไ้ขปัญหาไดห้รือไม่ หรือ ควรน าวิธีการอ่ืน
มาใช ้ 

     

22  ท่านมีการประเมินผลวิธีการจดัการแกไ้ขปัญหา 
เพ่ือใหท้ราบวา่ สามารถแกไ้ขปัญหาไดม้ากนอ้ย 
เพียงใด  

     

23  ท่านใหค้วามส าคญัในการติดตาม และรายงานผล การ
ปฏิบติังานเพ่ือลดความสูญเสียในแต่ละช่วงเวลา เป็น
ระยะๆ ตามเวลาท่ีก าหนด  
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ตอนที ่4 ข้อมูลความคิดเห็นเกีย่วกบัคุณภาพรายงานการเงิน  
ค าส่ัง  โปรดแสดงเคร่ืองหมาย √ เพียงหน่ึงขอ้เท่านั้น ตามความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัคุณภาพ
 รายงานการเงิน 

ข้อ  คุณภาพรายงานการเงนิ 

ระดบัความคิดเห็นด้วย 

มาก 
ที่สุด 

5 

มาก 
 
4 

ปาน 
กลาง 

3 

น้อย 
 
2 

น้อย 
ที่สุด 

1 

ด้านความเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจ    

1 ท่านจดัท ารายงานการเงินโดยใหค้วามส าคญักบัขอ้มูล
ท่ีเก่ียว ขอ้งในการตดัสินใจ ซ่ึงสามารถน ามาใชใ้นการ
วางแผน ปรับปรุงแกไ้ขในอนาคต  

     

2 ท่านจดัท าขอ้มลูท่ีสามารถช่วยในการคาดคะเนและ
ยืนยนัเหตุการณ์และผลท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได ้เช่น 
มลูค่าของหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนในภายหนา้  

     

3  ท่านมุ่งเนน้ใหข้อ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการตดัสินใจจะตอ้ง 
เก่ียวขอ้งกบัปัญหาและสามารถน ามาใชไ้ดอ้ยา่ง
ทนัท่วงที  

     

4 ท่านน าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีส าคญั
ให ้ผูใ้ชง้บการเงินรับทราบ เน่ืองจากมีผลกระทบ ต่อ
การตดัสินใจทางเศรษฐกิจ  

     

ด้านความเป็นตวัแทนอนัเที่ยงธรรม 

5 ท่านใหค้วามส าคญักบัการแสดงรายการและเหตุการณ์ 
ทางการบญัชี อยา่งเท่ียงธรรม คือ ครบถว้น เป็นกลาง
และปราศจากขอ้ผิดพลาด 

     

6 ท่านใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอรายงานทางการ
เงินตาม เน้ือหาทางเศรษฐกิจท่ีแทจ้ริงเพ่ือใหผู้ใ้ชง้บ
การเงินไดท้ราบ  

     

7 ท่านใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ 
ปราศจากความล าเอียง 
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ข้อ  คุณภาพรายงานการเงนิ 

ระดบัความคิดเห็นด้วย 

มาก 
ที่สุด 

5 

มาก 
 
4 

ปาน 
กลาง 

3 

น้อย 
 
2 

น้อย 
ที่สุด 

1 

ด้านความทันเวลา 

8 ท่านจดัท ารายงานการเงินไดท้นัเวลา ท่ีผูใ้ชง้บการเงิน 
ตอ้งการมาประกอบการตดัสินใจ 

     

ด้านความสามารถเปรียบเทียบกนัได้ 

9 ท่านขอ้มลูในรายงานการเงินของกิจการมีวิธีการวดัมูล
ค่าท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรม
เดียวกนั 

     

10 ท่านใหค้วามส าคญักบัรูปแบบรายงานการเงินของ
กิจการท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนใน
อุตสาหกรรมเดียวกนั  

     

11 
 

ท่านใหค้วามส าคญักบัการเปรียบเทียบวิธีการบญัชีท่ี
ใช ้จากงวดหน่ึงไปยงังวดหน่ึง  เพ่ือใหเ้ห็นความ
สม ่าเสมอในวิธีการปฏิบติัทางการบญัชี  

     

ด้านความสามารถพสูิจน์ยนืยันได้ 

12 ท่านจดัท ารายงานข้ึนจากขอ้มูลทางการคา้ท่ีเกิดข้ึน
จริงและมีเอกสารหลกัฐานประกอบในการลงบญัชี 

     

13 ท่านมีเอกสารหลกัฐานในการตรวจรับ ยืนยนัยอดเงิน
สดคงเหลือในรายงานทางการเงินมีอยูจ่ริง 

     

ด้านความความเข้าใจ 

14 ท่านจดัท ารายงานการเงินโดยมุ่งเนน้ใหผู้ใ้ชง้บการเงิน 
สามารถเขา้ใจในขอ้มลูท่ีน าเสนอและน าไปใชอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

     

15 ท่านใหค้วามส าคญักบัขอ้มลูท่ีปรากฏในรายงาน
การเงิน ซ่ึงจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึงความรู้และความ
เขา้ใจในธุรกิจและเหตุการณ์ในรายงานการเงินเป็น
อยา่งดี 
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ข้อ  คุณภาพรายงานการเงนิ 

ระดบัความคิดเห็นด้วย 

มาก 
ที่สุด 

5 

มาก 
 
4 

ปาน 
กลาง 

3 

น้อย 
 
2 

น้อย 
ที่สุด 

1 
16 ท่านใหค้วามส าคญัการน าเสนอรายงานการเงิน ท่ีให้

ความรู้ และความเขา้ใจของผูใ้ชง้บการเงิน 
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ภาคผนวก ข  
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

 1. นางสาวแวรสนา  แวตาเยะ๊ 

  ต  าแหน่ง ผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

 

 2. นางสาวจุฑาดา  ป่ินทองพนัธ์ุ 

  ต  าแหน่ง ผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

 

 3. นางจนันรี  รักษป์ราชญ ์

  ต  าแหน่ง ผูจ้ดัการส านกังาน เค.เค. การบญัชีและทนายความ 
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ภาคผนวก ค  
ผลการทดสอบความเทีย่งตรง (Validity) และค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
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ผลการประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของแบบสอบถามจากผู้เช่ียวชาญ (IOC)   

ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี 

ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
 ค่า 

ICO 
ผลการ
ประเมิน 

การแก้ไข/ 
ค าช้ีแจง
เพิม่เติม 

ด้านทกัษะทางปัญญา 
1 ท่านสามารถระบุและจดัระบบงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสม  
1.00 ยนืยนั 

 

2 ท่านสามารถตดัสินใจเลือกใชข้อ้มูล จากแหล่งต่างๆ มาใช้
ประโยชน์ต่อการปฏิบติังานดา้นบญัชีได ้

1.00 ยนืยนั 
 

3 ท่านมีความสามารถท่ีจะสอบถาม คิดเชิงเหตุผลและ
วเิคราะห์ ไดอ้ยา่งละเอียดรอบคอบ  0.66 ยนืยนั 

 

4 ท่านมีความสามารถท่ีจะระบุและแกไ้ขปั้ญหาใน 
สถานการณ์ท่ีไม่คุน้เคยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

1.00 ยนืยนั 
 

ด้านทกัษะทางวชิาการ เชิงปฏิบัติและหน้าที่ 
5 ท่านสามารถประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ทางการบญัชีให้

เหมาะสมกบัธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดี  
1.00 ยนืยนั 

 

6 ท่านสามารถใช ้Microsoft office ,E-mail และ Internet ไดดี้ 1.00 ยนืยนั  
7 ท่านมีความเชียวชาญทางดา้นคณิตศาสตร์ และสถิติไดเ้ป็นอยา่งดี 1.00 ยนืยนั  
8 ท่านมีศกัยภาพในการวเิคราะห์ความเส่ียงทางดา้นบญัชีไดเ้ช่น

การจดัท ารายงานงานทางเงินท่ีไม่ถูกตอ้ง  
1.00 ยนืยนั 

 

9 ท่านสามารถรับรู้และเลือกใชเ้กณฑใ์นการวดัมูลค่าในงบ
การเงิน องคป์ระกอบของงบการเงินไดเ้ป็นอยา่งดี  

1.00 ยนืยนั 
 

10 ท่านมีความรู้และสามารถปฏิบติัตามขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัวชิาชีพทางการบญัชี และภาษีอากร ไดเ้ป็นอยา่งดี 

1.00 ยนืยนั 
 

11 ท่านใหค้วามส าคญักบัการเรียนรู้และการปรับปรุงตนเองให ้
ดีข้ึน มีอิทธิพลต่อความ น่าเช่ือถือในการปฏิบติังาน และ 
ประสิทธิภาพของงานท่ีท า 

1.00 ยนืยนั 
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ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี (ต่อ) 

ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
 ค่า 

ICO 
 

ผลการ
ประเมิน 

การแก้ไข/ 
ค าช้ีแจง
เพิม่เติม 

ด้านทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 
12 ท่านมีการจดัการบริหารตนเองใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี 

ประสิทธิภาพ  
1.00 ยนืยนั 

 

13 ท่านสามารถเลือกและจดัล าดบัทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 
และใชร้ะบบการจดัการให้เกิดผล การด าเนินงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  

1.00 ยนืยนั 
 

14  ท่านใหค้วามส าคญักบัการพิจารณาน าคุณค่าวชิาชีพ จริยธรรม
และวฒันธรรมมาใชใ้นการตดัสินใจ  

1.00 ยนืยนั 
 

15 ท่านมุ่งเนน้การพิจารณาและการประยกุตใ์ชป้ระเด็น ต่างๆ ท่ี
เกิดข้ึน โดยการวิเคราะห์อยา่งสมเหตุสมผลเยีย่ง มืออาชีพ  

1.00 ยนืยนั 
 

16 ท่านมุ่งเนน้การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละการเรียนรู้ดว้ย
ตนเองอยา่งสม ่าเสมอและเป็นรูปธรรม  

0.66 ยนืยนั 
 

ด้านทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร 
17 ท่านสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ตลอดจนแกไ้ขความขดัแยง้

ไดอ้ยา่งประมิทธิภาพ 
1.00 ยนืยนั 

 

18 ท่านสามารถท่ีจะคาดคะเนและปรับตวัใหเ้ขา้กบัการ 
เปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอยา่งดี 

1.00 ยนืยนั 
 

19 ท่านใหค้วามส าคญักบัการท างานเป็นทีม 1.00 ยนืยนั  
20 ท่านใหค้วามส าคญักบัการมีมนุษยส์ัมพนัธ์กบับุคคลท่ีมี

ความหลากหลายวฒันธรรมและสามารถท่ีจะเรียนรู้ไดอ้ยา่ง
ชาญฉลาด  

1.00 ยนืยนั 
 

21 ท่านมีความสามารถท่ีจะท างานในวฒันธรรมท่ีหลากหลาย 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล  

0.66 ยนืยนั 
 

22 ท่านมีศกัยภาพในการน าเสนออภิปรายรายงาน ผา่นการพูด 
และเขียนท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางกา อยา่งมีประสิทธิผล 

0.66 ยนืยนั 
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ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี (ต่อ) 

ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
 ค่า 

ICO 
 

 
ผลการ
ประเมิน 

การแก้ไข/ 
ค าช้ีแจง
เพิม่เติม 

ด้านทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร (ต่อ) 
23 ท่านสามารถรับฟังและอ่านอยา่งมีประสิทธิผล รวมถึงเขา้ใจ

ผลกระทบของความแตกต่างทางดา้นภาษาและวฒันธรรม  
1.00 ยนืยนั 

 

ด้านทกัษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกจิ 
24 ท่านสามารถวางแผนเชิงกลยทุธ์ดา้น โครงการบุคคลและ

ทรัพยากรรวมถึงการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ  
1.00 ยนืยนั 

 

25 ท่านสามารถจดัระบบและมอบหมายงาน ตามนโยบายของ
องคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

1.00 ยนืยนั 
 

26 ท่านมีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลเขา้ใจและเรียนรู้สังคมไดอ้ยา่ง      
มีประสิทธิภาพ  

1.00 ยนืยนั 
 

27 ท่านมีความเป็นภาวะผูน้ าในทางวชิาชีพ 1.00 ยนืยนั  

 

ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง 

ข้อ

ที่ 
ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

 ค่า 

ICO 

ผลการ

ประเมิน 

การแก้ไข/ 

ค าช้ีแจง

เพิม่เติม 

ด้านการก าหนดวตัถุประสงค์ 
1 ใหค้วามส าคญัในการก าหนดวตัถุประสงค ์ขององคก์รให้มี

ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายเชิงกลยทุธ์  
1.00 ยนืยนั  

2 ใหค้วามส าคญัในการก าหนดวตัถุประสงคข์ององคก์ร ให้มี
ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายดา้นความเส่ียงท่ียอมรับได ้ 

1.00 ยนืยนั  

3 ให้ความส าคญักบัพนัธกิจขององค์กรท่ี พนักงานสามารถ
ปฏิบติัได ้และเป็นไปในทิศทาง เดียวกนั 

1.00 ยนืยนั  

4 มุ่งเนน้การก าหนดวสิัยทศัน์การด าเนินงานให้ สอดคลอ้งกบั
ความเป็นไปไดใ้นทิศทางเดียวกนั 

1.00 ยนืยนั  
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ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง (ต่อ) 

ข้อ

ที่ 
ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

 ค่า 

ICO 

ผลการ

ประเมิน 

การแก้ไข/ 

ค าช้ีแจง

เพิม่เติม 

ด้านการระบุความเส่ียง 
5 มีการศึกษาจุดอ่อนจุดแขง็ ภายในองคก์ร เพื่อมาสร้างความ

ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัและลดจุดอ่อน 
1.00 ยนืยนั  

6 มีการวเิคราะห์โอกาส และอุปสรรค ท่ีมาจากภายนอกองคก์ร 
เพื่อน ามาใช ้ในการก าหนดกลยทุธ์ขององคก์ร  

1.00 ยนืยนั  

7 ใส่ใจกบัความเส่ียงดา้นโครงสร้างการก ากบั ดูแลกิจการไป
พร้อมกบัความเส่ียงดา้นอ่ืนๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน  

1.00 ยนืยนั  

8 มีการปรับเปล่ียนกลยทุธ์ขององคก์รใหมี้ความ ทนัสมยั 
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ เพื่อใหท้นักบั ภาวการณ์
เปล่ียนแปลง 

1.00 ยนืยนั 
 

9 ไดด้ าเนินการวิเคราะห์สถานการณ์ ทางดา้นการตลาด เช่น 
ยอดขาย รายได ้ปริมาณการขาย เป็นระยะๆ เพื่อท าใหท้ราบ
สถานการณ์ขององคก์รในปัจจุบนั  

1.00 ยนืยนั 
 

10 มีการวเิคราะห์ถึงเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีอาจจะท าใหอ้งคก์ร
ประสบกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน ท าใหท้ราบปัญหาอยา่ง
ต่อเน่ืองและเป็นระยะๆ 

1.00 ยนืยนั 
 

11 ใหค้วามส าคญักบัสภาพคล่องของเงินทุนหมุนเวยีนของ
องคก์ร ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว เพื่อใหท้ราบการ
ปรับเปล่ียน สถานะทางดา้นการเงินขององคก์ร  

1.00 ยนืยนั 
 

12 ใหค้วามส าคญัต่อการหลีกเล่ียง หรือหาทาง ป้องกนัการ
ปฏิบติัการท่ีอาจจะท าใหบุ้คลากรภายใน องคก์รประสบ
ปัญหาอนัตรายระหวา่งการปฏิบติังาน ในหนา้ท่ี  

1.00 ยนืยนั 
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ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง (ต่อ) 

ข้อ

ที่ 
ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

 ค่า 

ICO 

ผลการ

ประเมิน 

การแก้ไข/ 

ค าช้ีแจง

เพิม่เติม 

ด้านการประเมินและการวเิคราะห์ความเส่ียง 
13 มุ่งเนน้ในการคน้หาส่ิงท่ีจะท าใหเ้กิดเหตุการณ์ท่ีจะน ามาซ่ึง

ปัญหาขององคก์รในอนาคต  
1.00 ยนืยนั  

14 ใหค้วามส าคญัในการเรียงล าดบัของปัญหาวา่ส่ิงใดควรแกไ้ข 
ก่อน-หลงั ตามล าดบัความส าคญั 

1.00 ยนืยนั  

15 ไดศึ้กษาและรวบรวมขอ้มูลของเหตุการณ์ต่างๆท่ีมีผลต่อองคก์ร
เพื่อหาทางแกไ้ข ท าใหค้วามรุนแรงของเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝัน
ลดลง  

1.00 ยนืยนั 
 

ด้านการพจิารณาเลอืกวธีิการจัดการความเส่ียง 

16 มุ่งเนน้การพิจารณาเลือกวธีิการท่ีเหมาะสม กบัปัญหา                   
ท่ีองคก์รเผชิญอยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อใหเ้กิดความ 
สูญเสียกบัองคก์รนอ้ยท่ีสุด  

1.00 ยนืยนั 
 

17 ท าการศึกษาวธีิการท่ีเหมาะสมท่ีจะน ามาใช ้ในการแกไ้ข
ปัญหา เพื่อลดความสูญเสียท่ี จะเกิดข้ึนกบัองคก์ร  

1.00 ยนืยนั  

18 พิจารณาถึงผลกระทบต่อบุคลากรทุกระดบัขององคก์ร        
ท่ีอาจจะตามมาจากกิจกรรม ท่ีใชใ้นการ แกไ้ขปัญหา  

1.00 ยนืยนั  

19 ไดมุ้่งเน้นแกไ้ขปัญหาท่ีมีความรุนแรง และมีผลกระทบ
กบัองค์กรมากท่ีสุดเป็นล าดับแรก แล้วจึงท าการแก้ไข
ปัญหาดา้นอ่ืนๆ ตามมา 

1.00 ยนืยนั 
 

20 มีความเช่ือมัน่วา่การประเมินถึงความคุม้ค่าต่อกิจกรรม               
ท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหาใหคุ้ม้ค่าในแต่ละดา้น  
 

1.00 ยนืยนั 
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ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง (ต่อ) 

ข้อ

ที่ 
ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ค่า 

ICO 

ผลการ

ประเมิน 

การแก้ไข/ 

ค าช้ีแจง

เพิม่เติม 

ด้านการติดตามประเมินผล และการรายงานผลการบริหารความเส่ียง 
21 กิจการไดมี้การติดตามการแกไ้ขปัญหาของทุกๆกิจกรรมท่ี

องคก์รน ามาใช ้เพื่อใหท้ราบวา่ วธีิการท่ีปฏิบติันั้นสามารถ
แกไ้ขปัญหาไดห้รือ ควรน าวิธีการอ่ืนมาใช ้ 

1.00 ยนืยนั 
 

22  กิจการมีการประเมินผลวธีิการจดัการแกไ้ขปัญหา เพื่อให้
ทราบวา่ สามารถแกไ้ขปัญหาไดม้ากนอ้ยเพียงใด  

1.00 ยนืยนั  

23  กิจการใหค้วามส าคญัในการติดตาม และรายงานผล                      
การปฏิบติังานเพื่อลดความสูญเสียในแต่ละช่วงเวลา  เป็น
ระยะๆ ตามเวลาท่ีก าหนด  

1.00 ยนืยนั 
 

 

คุณภาพรายงานการเงิน 

ข้อ

ที่ 
ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ค่า 

ICO 

ผลการ

ประเมิน 

การแก้ไข/ 

ค าช้ีแจง

เพิม่เติม 

ด้านความเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจ 

1 จดัท ารายงานการเงินโดยให้ความส าคญักบัขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการตดัสินใจ ซ่ึงสามารถน ามาใชใ้นการวางแผน ปรับปรุง
แกไ้ขในอนาคต  

1.00 ยนืยนั 
 

2 จดัท าขอ้มูลท่ีสามารถช่วยในการคาดคะเน,ยนืยนัเหตุการณ์
และผลท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได ้เช่น มูลค่าของหน้ีสินท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนในภายหนา้  

1.00 ยนืยนั 
 

3 มุ่งเนน้ใหข้อ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการตดัสินใจจะตอ้ง เก่ียวขอ้ง
กบัปัญหาและสามารถน ามาใชไ้ดอ้ยา่งทนัท่วงที  

1.00 ยนืยนั  
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คุณภาพรายงานการเงิน 

ข้อ

ที่ 
ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

 ค่า 

ICO 

ผลการ

ประเมิน 

การแก้ไข/ 

ค าช้ีแจง

เพิม่เติม 

4 น าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีส าคญัใหผู้ใ้ชง้บ
การเงินรับทราบ เน่ืองจากมีผลกระทบ ต่อการตดัสินใจทาง
เศรษฐกิจ  

1.00 ยนืยนั 
 

ด้านความเป็นตัวแทนอนัเทีย่งธรรม 
5 ใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ ปราศจาก

ความล าเอียง 
1.00 ยนืยนั  

6 ใหค้วามส าคญักบัการแสดงรายการและเหตุการณ์ ทางการ
บญัชี อยา่งเท่ียงธรรม คือ ครบถว้น เป็นกลางและปราศจาก
ขอ้ผดิพลาด 

1.00 ยนืยนั 
 

7 ใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอรายงานทางการเงินตาม 
เน้ือหาทางเศรษฐกิจท่ีแทจ้ริงเพื่อใหผู้ใ้ชง้บการเงินไดท้ราบ  

1.00 ยนืยนั  

ด้านความทนัเวลา 

8 จดัท ารายงานการเงินไดท้นัเวลา ท่ีผูใ้ชง้บการเงิน ตอ้งการมา
ประกอบการตดัสินใจ 

1.00 ยนืยนั  

ด้านความสามารถเปรียบเทียบกนัได้ 

9 ขอ้มูลในรายงานการเงินของกิจการมีวธีิการวดัมูลค่าท่ี
สอดคลอ้งใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

1.00 ยนืยนั  

11 
 

ท่านใหค้วามส าคญักบัการเปรียบเทียบวธีิการบญัชีท่ีใช ้จาก
งวดหน่ึงไปยงังวดหน่ึง  เพื่อใหเ้ห็นความสม ่าเสมอในวธีิการ
ปฏิบติัทางการบญัชี  

1.00 ยนืยนั 
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คุณภาพรายงานการเงิน (ต่อ) 

ข้อ

ที่ 
ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

 ค่า 

ICO 

ผลการ

ประเมิน 

การแก้ไข/ 

ค าช้ีแจง

เพิม่เติม 

ด้านความสามารถพสูิจน์ยนืยนัได้ 

12 จดัท ารายงานข้ึนจากขอ้มูลทางการคา้ท่ีเกิดข้ึนจริงและมี
เอกสารหลกัฐานประกอบในการลงบญัชี 

1.00 ยนืยนั  

13 มีเอกสารหลกัฐานในการตรวจรับ ยนืยนัยอดเงินสดคงเหลือ
ในรายงานทางการเงินมีอยูจ่ริง 

1.00 ยนืยนั  

ด้านความความเข้าใจ 
14 จดัท ารายงานการเงินโดยมุ่งเนน้ใหผู้ใ้ชง้บการเงิน สามารถ

เขา้ใจในขอ้มูลท่ีน าเสนอและน าไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

1.00 ยนืยนั 
 

15 ใหค้วามส าคญักบัขอ้มูลท่ีปรากฏในรายงานทางการเงิน ซ่ึง
จะตอ้งแสดงให้เห็นถึงความรู้และความเขา้ใจในธุรกิจและ
เหตุการณ์ในรายงานการเงินเป็นอยา่งดี 

1.00 ยนืยนั 
 

16 ใหค้วามส าคญัการน าเสนอรายงานการเงิน ท่ีใหค้วามรู้ และ
ความเขา้ใจของผูใ้ชง้บการเงิน 

1.00 ยนืยนั  
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ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 

ตัวแปรอสิระ  ค่าความเช่ือมั่น 

  ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี  0.958 
ดา้นทกัษะทางปัญญา  0.827  
ดา้นทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี  0.835  
ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  0.877  
ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร  0.881  
ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ  0.906  
ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง  0.972 
ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์  0.891  
ดา้นการระบุความเส่ียง  0.940  
ดา้นการประเมินและการวเิคราะห์ความเส่ียง  0.907  
ดา้นการพิจารณาเลือกวธีิการจดัการความเส่ียง 0.934  
ดา้นการติดตามประเมินผลและรายงานผลการบริหารความเส่ียง 0.803  

ตัวแปรตาม  ค่าความเช่ือมั่น 

คุณภาพรายงานทางการเงิน  0.921 
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ภาคผนวก ค  
หนังสือขอความอนุเคราะห์   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 









 115 

ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ สกุล   นางมารีนี  กอรา 
รหัสประจําตัวนักศึกษา 5710521725 
วุฒิการศึกษา 

วุฒิ ชื่อสถาบัน ปท่ีสําเร็จการศึกษา 
บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม 2546 
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