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บทคดัย่อ 
 

   การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลและภาค
ประชาชนในการจดัการภยัพิบติัทางด้านอุทกภยัและวาตภยัในพื้นท่ีต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลาในปี พ.ศ. 2553 รวมทั้งขอ้เสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลและภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัท่ีดีต่อไปในอนาคต การศึกษาน้ีใชร้ะเบียบวิธีวิจยั
เชิงคุณภาพโดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลัก 2 กลุ่ม กลุ่มแรกเลือกแบบการสุ่มแบบลูกโซ่ 
จ านวน 70 คน ประกอบด้วย คณะผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ี ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน ปราชญ์ชาวบ้าน ครู 
ประชาชนผูไ้ดรั้บผลกระทบจากภยัพิบติั และอาสาสมคัรประเภทต่าง ๆ เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์
เชิงลึก ส่วนกลุ่มท่ีสองมาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จ านวน 10 คน ประกอบดว้ย คณะผูบ้ริหาร
และเจา้หนา้ท่ี สมาชิกสภา ผูใ้หญ่บา้น และอาสาสมคัรประเภทต่าง ๆ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล
คือการสนทนากลุ่ม   
 การศึกษา พบวา่ ปัจจยัท่ีท าให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยั
พิบติัอุทกภยัและวาตภยั คือ ผูน้ าองคก์ร ซ่ึงถือเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด รองลงมาตามล าดบัไดแ้ก่ ความ
ชดัเจนดา้นโยบาย กระบวนการจดัการ และการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ส าหรับปัจจยัท่ีท าใหภ้าคประชาชนมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัอุทกภยัและวาตภยั คือ ผูน้ าชุมชน 
ซ่ึงถือเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ ประสบการณ์/ความรู้ของคนในชุมชน การมี
ส่วนร่วมของประชาชน และทุนทางสังคม รวมถึงขอ้เสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพของ
องค์การบริหารส่วนต าบลและภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัท่ีดีต่อไปในอนาคต ประกอบดว้ย 
1) ความครบถว้นสมบูรณ์ทุกดา้น ทุกภยั ทุกผลกระทบ 2) การสร้างวฒันธรรมความปลอดภยั 3) เครือข่าย
การท างานระหวา่งภาครัฐ 4) ความพร้อมวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ทนัสมยั 5) การจดัตั้งกองทุน
ภยัพิบติั และ 6) การสร้างเครือข่ายทางสังคมของชุมชน  
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ABSTRACT 
  

  This study aimed to investigate capacity of the Tambon Administrative Organization 
and the citizen groups in dealing with floods and storms of Ram Daeng Sub-district, Singha Nakhon 
District, Songkhla Province in 2010, and to provide recommendations for increasing capacity of the 
Tambon Administrative Organization and the citizen groups in dealing with natural disaster. The data 
of this qualitative study were collected from two groups of key informants. One was a group of 70 
informants selected with snowball sampling consisting of administrators, officers, sub-district 
headman, village headmen, local wise persons, teachers, people affected by the disasters, and various 
types of volunteers; in-depth interviews were conducted with this group. The other was a group of 10 
informants selected with purposive sampling consisting of administrators, officers, members of the 
sub-district council and various types of volunteers, focus group discussion was used to collect data 
from this group. 
 The study found that factors providing the Tambon Administrative Organization with 
capacity for dealing with floods and storms were the leader of the organization, followed by policy 
clarity, management process, and coordination of cooperation from related organizations, respectively. 
For factors providing the citizen groups with capacity for dealing with floods and storms were 
community leaders, followed by experience/knowledge of people in the community, and social capital, 
respectively. Regarding recommendations for increasing capacity of the Tambon Administrative 
Organization and the citizen groups for future dealing with natural disaster. They are as follows:                      
1) completeness of all aspects of all disasters and all their effects; 2) creation of safety culture; 3) 
networks of state organizations; 4) readiness and modernity of materials and equipment; 5) 
establishment of a disaster fund; and 6) building of social networks of the community.  
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บทที ่1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  
 
 ทศวรรษท่ีผ่านมาเป็นช่วงเวลาท่ีภัยพิบติัขนาดใหญ่เกิดข้ึนเป็นจ านวนมาก อัน
เน่ืองมาจากปรากฏการณ์ความไม่แน่นอนของสถานการณ์โลกในปัจจุบันและผลกระทบของ
ส่ิงแวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ทั้งท่ีเกิดจากสภาพภูมิอากาศท่ีแปรปรวน ความไม่
สมดุลของระบบนิเวศ การใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงนบัวา่เป็น
เหตุปัจจยัส าคญัของการเกิดภยัพิบติัท่ีมีความรุนแรงจนแผ่ขยายพื้นท่ีออกไปเป็นบริเวณกวา้งข้ึนจน
สร้างความเสียหายและความเส่ือมโทรมต่อสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ อีกทั้งยงัส่งผลกระทบต่อวิถี
ชีวติท่ีของประชาชนท่ีประสบกบัภยัพิบติั นอกจากน้ียงัพบมูลเหตุส าคญัของปัญหาท่ีเกิดจากปัจจยัใน
ดา้นอ่ืน ๆ ทั้งในเร่ืองของการน าวิทยาการและเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวนั 
การขาดประสิทธิภาพของการจดัวางระบบผงัเมืองท่ีดี การเพิ่มจ านวนประชากรท่ีสูงข้ึนในแต่ละปี 
รวมทั้งการบุกรุกท าลายพื้นท่ีป่าไมแ้ละพื้นท่ีท าการเกษตรอย่างต่อเน่ือง (ศิริวรรณ การวิชชา, 2555) 
ส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นจุดเร่ิมตน้หรือสาเหตุส าคญัของการเกิดภยัพิบติัทุกประเภท ทั้งภยัพิบติัท่ีเกิดจากภยั
ธรรมชาติ (Natural Disaster) และภยัพิบติัท่ีเกิดจากการกระท าของมนุษย ์(Man and Disaster) ซ่ึงได้
สร้างความเสียหายต่อชีวิต ทรัพยสิ์น ระบบเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม คิดเป็นมูลค่ามหาศาล 
ประชากรท่ีไดรั้บผลกระทบจากภยัพิบติัทัว่โลกมีจ านวนถึง 4,000 ลา้นคน จ านวนผูเ้สียชีวิตประมาณ 
2 ล้านคน ประชากรจ านวนมากตอ้งกลายเป็นผูอ้พยพไร้ท่ีอยู่อาศยัและท าให้ชุมชนล่มสลาย มูลค่า
ความเสียหายทางเศรษฐกิจประมาณ 30,000 ล้านเหรียญสหรัฐ ท าให้หลายประเทศต้องมีรายจ่าย
เพิ่มข้ึน รายได้ ผลผลิตและขีดความสามารถทางเศรษฐกิจของประเทศลดลงตามล าดบั (ส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554) 
 ส าหรับประเทศไทยในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมาตอ้งประสบกบัภยัพิบติัท่ีรุนแรงบ่อยคร้ัง
มากข้ึน และส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศมากข้ึนตามล าดบั อาทิเช่น การเกิดคล่ืนยกัษสึ์นามิ
เม่ือปี พ.ศ. 2547 รวมถึงการเกิดอุทกภยัภาคใต้ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเม่ือปลายปี พ.ศ. 2553 มี
ผูเ้สียชีวิตจากอุทกภยัจ านวน 260 คน พื้นท่ีการเกษตรไดรั้บความเสียหายจ านวน 7,784,248 ไร่ มูลค่า
ความเสียหายจ านวน 20,666 ล้านบาท และต่อเน่ืองมาถึงอุทกภยัทางภาคใต้ปี พ.ศ. 2554 รวม 10 
จงัหวดั ไดแ้ก่ สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช พงังา นราธิวาส สตูล ชุมพร สงขลา กระบ่ี ตรัง พทัลุง มี
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ผูเ้สียชีวิตจ านวน 64 ราย บา้นเรือนเสียหายจ านวน 17,000 หลงั พื้นท่ีการเกษตรไดรั้บความเสียหาย
จ านวน 1,100,000 ไร่ ด้านประมงได้รับความเสียหายจ านวน 58,000 ไร่ คิดเป็นมูลค่าอย่างมหาศาล 
(ทวดิา กมลเวชช, 2554) 
 คาบสมุทรสทิงพระ จงัหวดัสงขลา เป็นพื้นท่ีหน่ึงทางภาคใตท่ี้ประสบกบัภยัพิบติั
อย่างต่อเน่ืองและทวีความรุนแรงมากข้ึน คาบสมุทรสทิงพระ ประกอบด้วย 4 อ าเภอของจงัหวดั
สงขลา คือ อ าเภอระโนด อ าเภอกระแสสินธ์ุ อ าเภอสทิงพระ อ าเภอสิงหนคร ในช่วงท่ีผ่านมาเกิด
ปัญหาอุทกภยัและวาตภยัคร้ังใหญ่ในปี พ.ศ. 2543 มีระดบัน ้ าสูงถึง 1.25 เมตร โดยภยัแต่ละคร้ังมี
ระยะเวลาน ้ าท่วมขงันานเกินกวา่ 1 เดือน ซ่ึงส่งผลให้พื้นท่ีการเกษตรไดรั้บความเสียหายเป็นจ านวน
มาก และในปี พ.ศ. 2548 ได้เกิดอุทกภยัข้ึนในช่วงเดือนพฤศจิกายนปี พ.ศ. 2548 ถึงเดือนมกราคมปี 
พ.ศ. 2549 ไดเ้กิดภาวะฝนตกหนกัและลมพดัแรงในบริเวณลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา โดยเฉพาะในเขต
พื้นท่ีอ าเภอระโนด อ าเภอกระแสสินธ์ุ อ าเภอสทิงพระ และอ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ท าให้เกิด
น ้ าท่วมสูงเฉล่ียเท่ากบั 2.45 เมตร ส่งผลให้ราษฎรไดรั้บความเดือดร้อนเป็นจ านวนมาก สร้างความ
เสียหายต่อพื้นท่ีเกษตรกรรมมากกว่า 5,000ไร่ ส่งผลให้พื้นท่ีชุมชน เศรษฐกิจ ผลผลิตทางการเกษตร 
ทรัพยสิ์นประชาชน และระบบสาธารณูปโภคไดรั้บความเสียหาย โดยครัวเรือนได้รับความเสียหาย
เฉล่ียประมาณ 76,600 บาทต่อครัวเรือน และเหตุการณ์อุทกภยัและวาตภยัคร้ังท่ีส าคญัอีกคร้ังคือเม่ือ
วนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2553 ได้เกิดพายุดีเปรสชั่นในพื้นท่ีคาบสมุทรสทิงพระ มีผูไ้ด้รับผลกระทบ
มากกวา่ 2,680 ครัวเรือน มีประชากรไดรั้บผลกระทบจ านวน 870,444 คน บา้นเรือนพงัเสียหายจ านวน 
41,102 หลัง พื้นท่ีการเกษตรได้รับความเสียหายจ านวน 230,582 ไร่ ปศุสัตว์ได้รับความเสียหาย
จ านวน 61,922 ตวั คิดเป็นจ านวนเงินมูลค่าประมาณ 400 ลา้นบาท ซ่ึงนบัไดว้า่เป็นเหตุการณ์ท่ีมีความ
รุนแรงมากท่ีสุด (กรมชลประทาน, 2555) 
 ในอนาคตภยัพิบติัก็จะยิ่งทวีความรุนแรงข้ึน และจะเกิดอยา่งต่อเน่ืองเป็นประจ าทุก
ปี รวมทั้ งมีอตัราการเกิดบ่อยคร้ังข้ึนและจะมีความถ่ีเพิ่มมากข้ึนเช่นกัน โดยเฉพาะภัยพิบติัทาง
ธรรมชาติท่ีมีขนาดและระดบัของความรุนแรงอย่างมหาศาล อีกทั้งยงัสร้างความเสียหายและท าลาย
ทรัพยากรทางการบริหารในพื้นท่ีประสบภยัเพิ่มมากข้ึน จนกลายเป็นปัญหากระทบกระเทือนไปอยา่ง
กวา้งขวางและครอบคลุมทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพยสิ์น อสังหาริมทรัพย์
ของประชาชนและราชการคิดเป็นมูลค่าสูงในแต่ละปี ท าให้แนวโน้มในการรับมือกบัภยัพิบติัยิ่งมี
ความซับซ้อนและหลากหลายมากยิ่งข้ึนตามล าดับ (ส านักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ, 2554)  
 การจดัการภยัพิบติัในปัจจุบนัจึงเป็นเร่ืองยาก เพราะความรุนแรงและความถ่ีของภยั
พิบติัท่ีเกิดข้ึน แต่ถา้มีการวางระบบจดัการภยัพิบติัท่ีดีจะท าให้ลดความสูญเสียไดอ้ยา่งมาก การจดัการ



3 
 

 
 

ภยัพิบติัสมยัใหม่จึงตอ้งมีลกัษณะของการเตรียมการแบบเชิงรุกมากข้ึน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ
และมาตรการท่ีครอบคลุมทั้งการแก้ไขปัญหาในระยะสั้ นและระยะยาว ซ่ึงเป็นการวางแผนเพื่อ
เผชิญหนา้กบัภาวการณ์เกิดภยัพิบติัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุท่ีต่อเน่ืองจน
ครบกระบวนการ เรียกว่า “วงจรการจดัการภยัพิบติั” ประกอบดว้ย การป้องกนั (Prevention) คือ การ
ด าเนินการเพื่อหลีกเล่ียงมิให้เกิดความสูญเสียเกิดข้ึน การบรรเทา (Mitigation) คือ การลดผลกระทบ
และความรุนแรงของภยัพิบติัท่ีสร้างความเสียหายแก่ประชาชน ชุมชน และประเทศในรูปแบบของ
กิจกรรม การเตรียมพร้อม (Preparedness) คือ การเตรียมการล่วงหน้าเพื่อเพิ่มศกัยภาพให้กบัรัฐบาล 
องค์กร ชุมชน และบุคคลในการเผชิญกบัภาวการณ์เกิดภยัพิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน การ
จดัการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Response) คือ การปฏิบติังานอย่างทนัทีทนัใดเม่ือภยัพิบติัเกิดข้ึน
โดยมีมาตรการต่าง ๆ เพื่อช่วยชีวิต ป้องกนัอนัตราย และความสูญเสีย การฟ้ืนฟูบูรณะ (Recovery) คือ 
ขั้นตอนด าเนินการเม่ือภาวการณ์เกิดภยัพิบติัผ่านพน้ไปแล้ว เพื่อให้พื้นท่ีหรือชุมชนท่ีได้รับความ
เสียหายกลบัคืนสู่สภาพท่ีดีข้ึน ส าหรับมาตรการฟ้ืนฟูบูรณะในระยะยาวจะน าไปสู่เร่ืองของการพฒันา 
การพฒันา (Development) คือ การพฒันาภายหลงัเกิดภยัพิบติั ซ่ึงครอบคลุมถึงการทบทวน และศึกษา
ประสบการณ์การจดัการภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนแลว้ท าการปรับปรุงระบบการด าเนินงานต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึนเพื่อลดความสูญเสียให้น้อยท่ีสุด (พรเทพ ศิริวนารังสรรค์, 2554) ดังนั้นการ
จดัการภยัพิบติัท่ีมีกระบวนการท างานแบบเชิงรุกจะประสบความส าเร็จหรือมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
ทั้งน้ีตอ้งข้ึนอยู่กบัศกัยภาพขององค์กรและศกัยภาพของชุมชนท่ีอยู่ในพื้นท่ีประสบปัญหาภยัพิบติั  
นั้น ๆ ดว้ย 
 ศกัยภาพองค์กร คือ องค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานอยู่ในระดบัสูง มีแผนรองรับกบั
สภาวะต่าง ๆ อยา่งชดัเจน มีการวิเคราะห์สถานการณ์รอบดา้น เพื่อบรรลุภารกิจและวตัถุประสงค์ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ตรงตามเวลา และมีคุณภาพของผลงานท่ีดีเยี่ยมเป็นท่ียอมรับ แต่ตอ้งอาศยัความ
ต่อเน่ือง ความสม ่าเสมอ และความมุ่งมัน่ขององค์กร โดยทัว่ไปการท่ีองค์กรจะมีศกัยภาพในการ
ท างานอาจเกิดมาจากหลายปัจจยัท่ีเป็นส่ิงกระตุน้ท่ีท าให้องค์กรมีศกัยภาพ  อาทิเช่น โครงสร้างของ
องค์กร (Organizational Structure) บุคลากร (Person) งบประมาณ (Budget) วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช ้(Material) ตลอดจนวิทยาการหรือเทคโนโลยี (Technology) ก็จะสามารถเพิ่มศกัยภาพให้กบั
องค์กรนั้ นได้ (วรเดช จันทศร, 2543) และยงัมีอีกหลายปัจจัยท่ีท าให้องค์กรมีศักยภาพในการ
ด าเนินการ อาทิเช่น ความรับผิดชอบ ความคิดสร้างสรรค์และมีความยืดหยุ่นขององค์กร การวาง
ยุทธศาสตร์และนโยบาย การออกแบบขั้นตอนการด าเนินงาน การท างานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง เป็นตน้ (ลินเดอร์ และบรูคส์, 2004) ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีเป็นตวัช่วยเสริมสร้างศกัยภาพให้กบั
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องค์กรในการจดัการภยัพิบติัได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากศกัยภาพขององค์กรในการจดัการภยั
พิบติั ศกัยภาพของชุมชนก็เป็นส่ิงส าคญัการจดัการภยัพิบติั  
 ศกัยภาพชุมชน คือ ชุมชนท่ีมีความสามารถในการตอบสนองความต้องการและ
แกไ้ขปัญหาของคนในชุมชน รวมทั้งมีความสามารถในการประสานความร่วมมือและการด าเนินงาน
กับคนภายในชุมชน ขณะเดียวกันก็ด าเนินการแก้ไขปัญหาท่ีมาจากภายนอกชุมชน ทั้ งน้ีด้วย
จุดมุ่งหมายเพื่อความสงบสุขในการอยู่ร่วมกันของคนในชุมชน องค์ประกอบท่ีท าให้ชุมชนเกิด
ศกัยภาพในการด าเนินงาน เช่น ศกัยภาพทางดา้นกายภาพของชุมชน ศกัยภาพทางดา้นเศรษฐกิจของ
ชุมชน ศกัยภาพทางดา้นสังคมของชุมชน ศกัยภาพทางดา้นการเมืองของชุมชน เป็นตน้ (เจิมศกัด์ิ ป่ิน
ทอง, 2546) และยงัมีองคป์ระกอบอีกหลายดา้นท่ีท าให้ชุมชนมีศกัยภาพ อาทิเช่น ชุมชนเขม้แข็ง การมี
ทุนทางสังคม การมีส่วนรวม เป็นองค์ประกอบเสริมเพื่อท าให้ชุมชนนั้นมีศกัยภาพในการจดัการภยั
พิบติัท่ีดี โดยท่ีชุมชนไม่ต้องรอความช่วยเหลือจากองค์กรภาครัฐหรือเอกชนเพียงอย่างเดียว ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ กาญจน์จิรนนัท ์คลองข่อย และสมศกัด์ิ สามคัคีธรรม (2555) พบวา่ การ
จดัการภยัพิบติัของชุมชนจ าเป็นตอ้งอาศยั ผูน้ าชุมชน ความเขม้แข็งของชุมชน การมีทุนทางสังคม 
และกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อลดความเสียหายท่ีเกิดข้ึน เป็นตน้ 
 โดยเฉพาะองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา เป็นพื้นท่ี
หน่ึงในคาบสมุทรสทิงพระท่ีไดป้ระสบปัญหากบัภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัมาอยา่งต่อเน่ือง
ตั้งแต่ในปี พ.ศ. 2543 จนถึงปี พ.ศ. 2553 แต่ส่ิงท่ีท าให้องค์กรมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัคือ มี
ผูน้ าท่ีเขม้แข็งในการสั่งการ ควบคุม ดูแลทรัพยากรการจดัการภยัพิบติัเป็นอย่างดี นอกจากน้ียงัมี
ความรู้ความสามารถ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัเป็นอย่างดี ซ่ึงเห็นไดจ้ากการน าความรู้
เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัขององคก์รและชุมชนไปเผยแพร่ให้กบัองคก์รและชุมชนต่าง ๆ ไดรั้บรู้ถึง
การเตรียมตวัและการป้องกันตนเองจากภยัพิบติั เพื่อลดความเสียหายทางด้านร่างกาย จิตใจ และ
ทรัพย์สินท่ีเกิดจากภยัพิบติั อาทิเช่น การเข้าร่วมน าเสนอ “รูปแบบการจดัการน ้ าและภยัพิบติัโดย
ชุมชนและองค์การบริหารส่วนต าบล” ในโครงการการจดัการทรัพยากรน ้ าแบบบูรณาการโดยการมี
ส่วนร่วมแบบปรับตามสถานการณ์: กรณีศึกษาคาบสมุทรสทิงพระ จงัหวดัสงขลา (ส านกังานกองทุน
สนบัสนุนการวิจยั, 2555) การประชุมวิชาการระดบัชาติลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา เพื่อศึกษาแนวทางใน
การจดัการภยัพิบติัจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคอ่ืน ๆ เป็นตน้ (สถาบนัทกัษิณคดี, 2556) และการ
เขา้ร่วมน าเสนอ “เครือข่ายภยัพิบติักบัการจดัการตนเองของชุมชน” เพื่อเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัวิธีการ
จดัการตนเองของชุมชน เพื่อลดความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกบัชุมชน เป็นตน้ (สถาบนัสันติศึกษา, 2556) จึง
เห็นไดว้า่ปัจจยัหน่ึงท่ีท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัคือผูน้ าท่ี
มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั 
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 ส่ิงท่ีท าให้องค์กรมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัอีกอย่างหน่ึงคือ กระบวนการของ
การจดัการภยัพิบติัทั้ง 3 ขั้นตอน โดยมีลกัษณะของการเตรียมการแบบเชิงรุกตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะ
เกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุอย่างต่อเน่ือง จนเกิดเป็นนโยบายและโครงการท่ีส าคญั ๆ ในการจดัการภยั
พิบติัคือ นโยบายส่งเสริมการให้ความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติั ซ่ึงเป็นความรู้เก่ียวกบัการเกิดภยัพิบติัทุก
ประเภท รวมถึงวิธีการเตรียมตวัและป้องกนัตนเองจากภยัพิบติั นโยบายการสร้างท่ีอยู่อาศยั เพื่อลด
ความเสียหายแก่ท่ีอยู่อาศยัของประชาชน แผนพฒันาและแผนป้องกนัภยัท่ีเกิดจากชาวบา้นในชุมชน
ต าบลร าแดง คณะผูบ้ริหาร แกนน าชุมชนต าบลร าแดงท่ีร่วมกนัท่ีคิดคน้ข้ึนจนเกิดโครงการท่ีส าคญัคือ 
“โครงการคลองหมอนนา” ซ่ึงเป็นโครงการแห่งแรกในคาบสมุทรสทิงพระ เพื่อแก้ปัญหาได้คลอบ
คลุมไดท้ั้งภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและภยัแลง้ในพื้นท่ีต าบลร าแดง จึงเห็นไดว้า่กระบวนการของการ
จดัการภยัพิบติั นโยบายและโครงการท่ีส าคญั ๆ เป็นตวัช่วยหน่ึงท่ีท าให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลร า
แดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั สามารถช่วยเหลือประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึงและรวดเร็ว โดยไม่มี
การสูญเสียชีวิตตั้ งแต่เกิดภัยพิบัติท่ีผ่านมา (องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง, 2555) นอกจากน้ี
องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการเตรียมการทางด้านงบประมาณ การพฒันาบุคลากรและ
อาสาสมคัร วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ตลอดจนเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภยัพิบติั 
รวมถึงมีการจดัเตรียมเครือข่ายการจดัการภยัพิบติัเอาไวเ้ป็นอยา่งดี เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพขององคก์ร
ในการจดัการภยัพิบติัท่ีมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
 นอกจากน้ีภาคประชาชนก็เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีท าให้ชุมชนร าแดงสามารถจดัการกบัภยั
พิบติัได ้โดยผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมตั้งแต่การคน้หาสาเหตุ การวางแผน การปฏิบติัการ และการ
ติดตามประเมินผล ไม่วา่จะเป็นการจดัท าแผนพฒันา การจดัท าแผนป้องกนัภยัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะ
เกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ จนเกิดนโยบายและโครงการต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน จึงท าให้ประชาชนสามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้ โดยไม่ตอ้งรอความช่วยเหลือจากภาครัฐ นอกจากน้ียงัมีการถ่ายทอดภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินก็เป็นส่ิงส าคญัท่ีประชาชนน ามาใช้เพื่อเป็นแนวทางในการรับมือกบัภยัพิบติัและการด าเนิน
ชีวิต อาทิเช่น ภูมิปัญญาในการเตือนภยั ภูมิปัญญาในการประกอบอาชีพ ภูมิปัญญาในการสร้างท่ีอยู่
อาศยั ภูมิปัญญาในการอยูร่่วมกบันิเวศน์ทางวฒันธรรมบา้นตาลโตนด จึงเห็นไดว้า่กระบวนการมีส่วน
ร่วมของประชาชนและน าภูมิปัญญามาใชก้บัภยัพิบติั จึงท าให้ชุมชนร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยั
พิบติัท่ีมีประสิทธิภาพ ตรงกบัความตอ้งการของประชาชน  
 จากการตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติัราชการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินปี 
พ.ศ. 2552 ดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลส่วนมากไม่มีการ
เตรียมความพร้อมในการจดัการสถานการณ์ฉุกเฉิน ไม่มีการจดัท าแผนท่ีก าหนดพื้นท่ีเส่ียงในเขต
องค์การบริหารส่วนต าบล ไม่มีการจดัท าแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ไม่มีการซักซ้อม ขาด
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เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ และยานพาหนะท่ีทนัสมยั นอกจากน้ีแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลยงัไม่สอดคลอ้งกบัแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดั และยงัขาดความเช่ือมโยงเครือข่ายในการปฏิบติังานอีกดว้ย (อาริยา จนัทร์จวง, 2553) 
และยงัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ กระสินธ์ุ เจริญกุล (2548) พบว่า องคก์ารบริหารส่วนต าบลส่วน
ใหญ่มีการบริหารจดัการปฏิบติังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัทางด้านอคัคีภยั ก็มีปัญหาด้าน
งบประมาณ รองลงมาคือด้านวสัดุอุปกรณ์และด้านบุคลากร จากผลงานวิจยัดงักล่าวจะเห็นได้ว่า 
ปัจจยัพื้นฐานในการบริหารจดัการเป็นส่ิงท่ีส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อประสิทธิภาพในการบริหาร
จดัการภยัพิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงเห็นว่าแมว้่าจะมีงานศึกษาศกัยภาพองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินและชุมชนในการบริหารจดัการทอ้งถ่ินก็ตาม แต่ยงัไม่มีงานศึกษาศกัยภาพขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและชุมชนในดา้นการจดัการภยัพิบติั จึงเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจมากประกอบกบัใน
ปัจจุบนัและอนาคตการบริหารจดัการภยัพิบติัยิ่งมีความส าคญัมากข้ึน นอกจากน้ีพื้นท่ีท่ีผูว้ิจยัเลือก
ศึกษานั้นยงัเป็นพื้นท่ีท่ีประสบกบัปัญหาภยัพิบติัมาอย่างต่อเน่ือง ดงันั้นผูว้ิจยัจึงศึกษา ศกัยภาพของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติั วา่มีศกัยภาพดา้นใดบา้งท่ีส่งผลให้การจดัการ
ภยัพิบติัประสบความส าเร็จ และศึกษาศกัยภาพของชุมชนว่ามีด้านใดบา้งท่ีส่งผลให้การจดัการภยั
พิบติัประสบความส าเร็จ ผลการศึกษาท่ีไดอ้าจน ามาเป็นขอ้มูลให้องค์การบริหารส่วนต าบลจงัหวดั
สงขลา เพื่อศึกษาหรือเป็นแนวทางในการพฒันาการจดัการในเร่ืองภยัพิบติัขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินต่าง ๆ ต่อไป 
 

ค าถามการวจิัย  
 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงและภาคประชาชนมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั
ทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัอย่างไรบา้ง รวมถึงมีขอ้เสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลและประชาชนในการจดัการภยัพิบติัท่ีดีต่อไปในอนาคตอยา่งไร  
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
 
 1. เพื่อศึกษาศกัยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติั
ทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัในพื้นท่ีต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
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 2. เพื่อศึกษาศกัยภาพของภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและ
วาตภยัในพื้นท่ีต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลและ
ภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัท่ีดีต่อไปในอนาคต 
 

ความส าคญัและประโยชน์ของการวจิัย 
 
 1. สามารถน าผลการวิจยัเก่ียวกบัศกัยภาพของภาคประชาชนไปเผยแพร่สู่ชุมชน 
ต่าง ๆ ในรูปแบบของการถ่ายทอดความรู้เชิงวิชาการ เพื่อให้ชุมชนสามารถจดัการภยัพิบติัไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2. สามารถน าผลการวิจยัเก่ียวกบัศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไปเผยแพร่
สู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในรูปแบบของการถ่ายทอดความรู้เชิง
วชิาการ หรือ จดัท าเป็นหนงัสือ คู่มือ เพื่อให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานต่าง ๆ สามารถ
จดัการภยัพิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3. สามารถน าผลการวิจยัท่ีไดท้ั้งหมดมาก าหนดเป็นกรอบ ทิศทางการวางแผนการ
จดัการภยัพิบติัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและชุมชนให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึนต่อไปใน
อนาคต 
  

ขอบเขตของการวจิัย 
 
 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

 1. ศึกษาศกัยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลในการจดัการภยัพิบติั ในประเด็น
เร่ือง ผูน้ าองค์กร ความชัดเจนด้านโยบาย การจดัโครงสร้างองค์กร กระบวนการจดัการ สมรรถนะ
บุคลากร ความพร้อมทางดา้นอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้การจดัสรรงบประมาณ เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 
ระบบการส่ือสาร การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  
 2.  ศึกษาศกัยภาพของภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติั ในประเด็นเร่ือง ผูน้ า
ชุมชน ประสบการณ์/การเรียนรู้ของคนในชุมชน การพึ่ งพาตนเองของชุมชน การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในชุมชน ทุนทางสังคม การประสานความร่วมมือกบัองค์กรหรือชุมชนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั บทบาทของอาสาสมคัรชุมชน  
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 โดยจ ากดัขอบเขตการศึกษาอยู่ท่ีการจดัการภยัพิบติัแบบเชิงรุก ซ่ึงแบ่งกระบวนการ
การจดัการออกเป็น 3 ขั้นตอน ประกอบดว้ย 1. การด าเนินงานก่อนเกิดภยั 2. การด าเนินงานขณะเกิด
ภยั และ 3. การด าเนินงานหลงัเกิดภยั  

 ขอบเขตด้านประชากร ผูว้จิยัไดจ้  าแนกขอบเขตดา้นประชากร ดงัน้ี 

 1. ภาครัฐ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบล เจา้หน้าท่ีป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยัท่ีไดรั้บการแต่งตั้งขององค์การบริหารส่วนต าบล อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง ผูบ้ริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงพยาบาล  
 2. ภาคประชาชน ไดแ้ก่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น รองผูใ้หญ่บา้น ปราชญช์าวบา้น ผูอ้าวุโส 
ครู เจา้อาวาส ตลอดจนประชาชนทุกคนในพื้นท่ีต าบลร าแดงท่ีมีความรู้และประสบการณ์โดยตรงท่ี
เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั  
 3. องค์กรภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลข้างเคียง เจ้าหน้าท่ีโรงงานอุตสาหกรรมในพื้นท่ี เจ้าหน้าท่ีธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์ เจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลท่ีมาศึกษาดูงานจากภายนอก เจา้หนา้ท่ีกรมการเกษตร  

 ขอบเขตด้านพืน้ที ่

 ต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 

 ขอบเขตด้านเวลา  

 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการเก็บแบบสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ผา่น
ความคิดเห็นจากภาครัฐ ภาคประชาชน องค์กรและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง โดยผูว้ิจยัได้ก าหนดช่วง
ระยะเวลาของการเก็บขอ้มูลการเกิดภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 ถึง
ปี พ.ศ. 2553 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

  
 ศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมี
ศกัยภาพการท างานอยู่ในระดบัสูง มีแผนรองรับกบัสภาวะต่าง ๆ อยา่งชดัเจน รวมถึงมีการวิเคราะห์
สถานการณ์รอบดา้น เพื่อบรรลุภารกิจและวตัถุประสงคไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตามเวลา และมี
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คุณภาพของผลงานท่ีดีเยี่ยมเป็นท่ียอมรับ แต่ตอ้งอาศยัความต่อเน่ือง ความสม ่าเสมอ และความมุ่งมัน่
ขององคก์ร 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา หมายถึง องคก์รซ่ึง
มีฐานะเป็นนิติบุคคลตามพระราชบญัญติัสภาต าบล ประกอบดว้ย คณะผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีทุกคน
ท่ีมาจากการเลือกตั้งของประชาชนเพื่อด าเนินงานตามก าหนดระยะเวลา โดยมีงบประมาณและอ านาจ
อิสระเป็นของตนเองในการด าเนินกิจการของทอ้งถ่ินตามท่ีไดม้อบหมาย  
 ศกัยภาพของชุมชน  หมายถึง พลงัหรือความสามารถของทุกส่ิงท่ีมีอยู่ในชุมชน ซ่ึง
ถูกน าเอามาใช้ในการจดัการ การพฒันา การปรับปรุง และการเปล่ียนแปลงดา้นต่าง ๆ ให้บรรลุตาม
วตัถุประสงค์ โดยความร่วมมือของคนในชุมชนให้เพื่อเกิดผลส าเร็จ มุ่งสู่การพฒันาอย่างเป็นระบบ
และต่อเน่ือง 
 ภาคประชาชน หมายถึง ประชาชนทุกคนในต าบลร าแดง ไดแ้ก่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น 
รองผูใ้หญ่บา้น ปราชญ์ชาวบา้น ครู ผูอ้าวุโส เจา้อาวาส ตลอดจนประชาชนทุกคนในพื้นท่ีต าบลร า
แดงท่ีไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยั   
 ภยัพิบติั (Disaster) ภยัพิบติัเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อชีวิตและ
ทรัพยสิ์นแก่ประชาชนส่วนใหญ่ ซ่ึงก่อให้เกิดความเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม
โดยรวม โดยมีสาเหตุมาจากการเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ และส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนทั้งท่ีเจตนา และ
ไม่ไดเ้จตนา ภยัพิบติัของต าบลร าแดงประกอบดว้ย ดงัน้ี  
  1. ภยัพิบติัทางอุทกภยั (Flood Disaster) หมายถึง ภยัหรืออนัตรายท่ีเกิดจากน ้ า
ท่วม หรืออนัตรายอนัเกิดจากสภาวะท่ีน ้าไหลเอ่อ ลน้ฝ่ังแม่น ้า ล าธาร หรือทางน ้ าเขา้ท่วมพื้นท่ี ซ่ึงโดย
ปกติแลว้ไม่ไดอ้ยู่ใตร้ะดบัน ้ า หรือเกิดจากการสะสมน ้ าบนพื้นท่ีซ่ึงระบายออกไม่ทนัท าให้พน้ท่ีนั้น
ปกคลุมไปดว้ยน ้า โดยทัว่ไปแลว้อุทกภยัมกัเกิดจากน ้าท่วมเป็นส่วนใหญ่ 
  2. ภยัพิบติัทางวาตภยั (Storms Disaster) หมายถึง ภยัท่ีเกิดข้ึนจากพายุลมแรง 
ฝนตกหนกั ฟ้าแลบ ฟ้าฝ่า จนท าใหเ้กิดความเสียหายแก่อาคารบา้นเรือน ตน้ไม ้และส่ิงก่อสร้าง พืชผล
ทางการเกษตรเสียหาย และเป็นอนัตรายแก่ชีวิตมนุษยแ์ละสัตวไ์ด ้ 
 การจดัการภยัพิบติั หมายถึง กระบวนการในการบริหารจดัการ การรวมก าลงั ความ
ช านาญในการปฏิบติังาน และความสามารถท่ีจะด าเนินนโยบาย กลยุทธ์ และความสามารถขององคก์ร
และชุมชนท่ีพร้อมจะลดผลกระทบจากภยัพิบติัจากธรรมชาติและจากการกระท าของมนุษยอ์ย่างเป็น
ระบบ โดยจ าแนกการด าเนินงานออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี (ทวดิา กมลเวชช, 2554) 
  1. การด าเนินการก่อนเกิดภัย (Prevention and Preparedness) หมายถึง การ
ด าเนินงานเพื่อป้องกนัและลดผลกระทบจากภยัพิบติั ตลอดจนการเตรียมความพร้อมเพื่อเผชิญเหตุ 
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กิจกรรมส าคญัได้แก่ การก าหนดมาตรการป้องกันภยั การจดัท าแผนหรือวางระบบแผนงาน การ
ปฏิบติังาน การฝึกอบรม การเตรียมบุคคลากร เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้การฝึกซ้อมแผนปฏิบติัการ และการ
ประสานงาน เป็นตน้ 
  2. การด าเนินการขณะเกิดภยั (Response) หมายถึง การด าเนินการในสถานการณ์
ฉุกเฉิน โดยการระดมทรัพยากรต่าง ๆ เขา้ช่วยเหลือเพื่อรักษาชีวิตและทรัพยสิ์นและบรรเทาทุกข์แก่
ผูป้ระสบภยั ตลอดจนการระงบัภยั หรือลดความรุนแรงของภยัท่ีเกิดข้ึน กิจกรรมส าคญั ไดแ้ก่ การแจง้
เตือนภยั การลดอนัตรายและระงบัภยัท่ีเกิดข้ึนการบรรเทาภยั การอพยพผูป้ระสบภยัและทรัพยสิ์นต่าง 
ๆ ไปไวย้งัสถานท่ีปลอดภยั การจดัใหบ้ริการดา้นอาหาร น ้ าด่ืม เส้ือผา้ ท่ีพกั ชัว่คราว และเวชภณัฑ์ แก่
ผูป้ระสบภยั 
  3. การด าเนินการหลงัเกิดภยั (Recovery and Development) หมายถึง การฟ้ืนฟู
บูรณะกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน การประกอบอาชีพ และบริการของรัฐให้กลบัคืนสู่ภาวะปกติ การ
ซ่อมแซมบูรณะส่ิงสาธารณประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีไดรั้บความเสียหายให้กลบัคืนสู่สภาพเดิม ตลอดจนการ
พฒันาเพื่อป้องกนัมิใหภ้ยัพิบติัเกิดข้ึนซ ้ าอีกในอนาคต  
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บทที ่2 
 

เอกสารงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 

 การศึกษา ศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการจดัการ
ภยัพิบติั กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ผูว้ิจยัได้น า
แนวคิด ทฤษฏี และงานวจิยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาวจิยั ดงัน้ี  

 แนวคิดเก่ียวกบัศกัยภาพองคก์ร 
 แนวคิดเก่ียวกบัศกัยภาพชุมชน และการพฒันาศกัยภาพชุมชน 
  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั   
 ขอ้มูลพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 กรอบแนวความคิดในการวจิยั 
 

แนวคดิเกีย่วกบัศักยภาพองค์กร 
  
 ในปัจจุบนั ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนของไทยไดใ้ห้ความส าคญัในการน าเคร่ืองมือ
ทางการบริหารจดัการต่าง ๆ มาพฒันาหน่วยงานเพื่อกา้วไปสู่การเป็นองคก์รท่ีมีศกัยภาพในการท างาน
ตามท่ีไดต้ั้งเป้าหมายเอาไวอ้ยา่งชดัเจนท่ีจะผลกัดนัองคก์รให้กลายเป็น องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างาน
สูง (High Performance Organization) องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงมีการกล่าวถึงในช่วงทศวรรษท่ี
ผา่นมากนัอยา่งแพร่หลาย แมแ้ต่ในหน่วยงานราชการเองก็ไดมี้การน าแนวคิดน้ีมาใชเ้พื่อยกระดบัการ
ท างาน และการวธีิการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง (High 
Performance Organization) หรือเรียกว่า องค์กรสู่ความเป็นเลิศ (Excellence Organization) เป็นองค์กร
ท่ีมีความสามารถ มีแผนรองรับกบัสภาวะต่าง ๆ อย่างชัดเจน มีการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีสามารถ
กระทบต่อการท างานจากรอบดา้นทุกมุมมอง ท าให้สามารถปฏิบติัภารกิจบรรลุตามวตัถุประสงค์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตามเวลา และคุณภาพของผลงานท่ีดีเยี่ยมเป็นท่ียอมรับ ซ่ึงแนวคิดน้ีมองว่า
เพียงบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดยงัไม่เพียงพอ แต่องคก์รนั้นจะตอ้งมีระบบการบริหารจดัการภายในท่ีดี
ดว้ย จึงจะเป็นองคก์รท่ีมีศกัยภาพและเกิดความย ัง่ยนืในการท างานระยะยาว  
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 องคก์ารท่ีจะมีศกัยภาพในการท างานระดบัสูงไดน้ั้น ไม่ใช่เพียงน าเคร่ืองมือทางการ
บริหารจดัการต่าง ๆ ไปใช้แล้วจะท าให้องค์กรมีศกัยภาพการท างานสูง แต่ตอ้งอาศยัความต่อเน่ือง 
ความสม ่าเสมอ และความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาองค์กรตนเองตลอดเวลา เคร่ืองมือทางการบริหารต่าง ๆ 
เหล่าน้ีเป็นเพียงเคร่ืองมือทางการบริหาร (Tools) ท่ีผูบ้ริหารจะเลือกน ามาใช้ให้ตรงกบัวตัถุประสงค์
และความจ าเป็นขององคก์ร ส าหรับหน่วยงานราชการการท่ีจะบอกไดว้า่เป็นองค์กรท่ีมีศกัยภาพการ
ท างานสูงไดน้ั้นก็ยงัไม่มีกฎกติกามารองรับ แต่สามารถใชก้รอบวิสัยทศัน์และพนัธกิจมาเป็นแนวทาง
ในก าหนดวา่เป็นองค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงหรือไม่ โดยพิจารณาไดจ้ากผลการด าเนินงานของ
หน่วยงานนั้น ใหเ้ป็นไปตามกรอบวสิัยทศัน์และพนัธกิจอยา่งเป็นเลิศ 

 ความหมายขององค์กรทีม่ีศักยภาพการท างานสูง 

 เชอร์เมอร์ฮอร์น ฮนัท์ และออสบอร์น (Schermerhorn, Hunt and Osborn, 2003 อา้ง
ถึงในวเิชียร วทิยอุดม, 2551) ไดใ้หค้วามหมายขององคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง หมายถึง องคก์รท่ี
มีการออกแบบเพื่อให้พนักงานปฏิบติังานได้ดีท่ีสุด และเกิดประสิทธิผลแก่องค์กรแบบยัง่ยืน โดย
จ าเป็นตอ้งมีการพฒันาดา้นสติปัญญา ซ่ึงถือเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้องคก์รมีศกัยภาพการท างานสูง 
โดยให้ความส าคญัทางทรัพยสิ์นทางปัญญา (Emphasis on Intellectual Capital) คือ ผลรวมของความรู้
ความช านาญและพลังงานท่ีเกิดจากสมาชิกในองค์กรภายใต้เทคโนโลยีระดบัสูง พนักงานจะเป็น
ทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงเป็นผูก่้อให้เกิดความกา้วหน้าในการก าหนดจุดมุ่งหมาย ภารกิจ และกลยุทธ์ของ
องคก์ร องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง (HPO) จะตอ้งมีขั้นตอนการท างานเพื่อสร้างทีมงาน นโยบาย
ทรัพยากรมนุษยจ์ะเก่ียวขอ้งกบัความสามารถทางทกัษะ ความรู้ความสามารถ และการสร้างแรงจูงใจ 
ในขณะเดียวกนัก็มุ่งให้ความส าคญัท่ีการฝึกอบรมงาน การประสมประสานของงาน การสร้างทีมงาน 
การอ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดทีมงานท่ีดีท่ีสุด และตอบสนองความคาดหวงัและ
ความตอ้งการของลูกคา้  
 บายเทนดิจค ์(Buytendijk, 2009 อา้งถึงในนิสดารก ์เวชยานนท,์ 2551) ไดใ้หค้วามหมาย
ขององค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง หมายถึง องค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานในระดบัสูง สามารถ
เขา้ใจและเขา้ถึงการตลาดก่อนองค์การอ่ืน สามารถรักษาพนกังานท่ีมีความรู้ความสามารถสูง และ
สามารถรับมือกบัแรงกดดนัต่าง ๆไดท้ั้งจากภายในและภายนอกองคก์รไดเ้ป็นอยา่งดี  
 บลานชาร์ด (Blanchard, 2007 อา้งถึงในอษัฎางค์ แสวงการ, 2548) ไดใ้ห้ความหมาย
ขององค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง หมายถึง องค์กรท่ีสามารถสร้างผลงานท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในขณะท่ีพนกังานมีความพึงพอใจ และมีความมุ่งมัน่ต่อความส าเร็จ 
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 เคริว (Carew, 2009 อ้างถึงในบุศรินทร์ สุจริตจนัทร์, 2553) ได้ให้ความหมายของ
องค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง หมายถึง องค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานระดับสูง เป็นองค์กรท่ี
ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานติดต่อกนัเป็นเวลานาน มีความมุ่งมัน่ต่อความส าเร็จ บุคลากรมี
ความพึงพอใจในระดบัสูง และมีพนัธสัญญาท่ีจะไปสู่ความส าเร็จ 
 ไวทาโล (Vitalo, 2009 อา้งถึงในอญัชนา พานิช, 2550) ไดใ้ห้ความหมายขององคก์รท่ี
มีศกัยภาพการท างานสูง หมายถึง องค์กรท่ีมีความสามารถในการผลิตผลลัพธ์ท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการส าหรับผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกคน ไดแ้ก่ ลูกคา้ พนกังาน ชุมชน และผูป้ระกอบการ  
 จากความหมายท่ีไดก้ล่าวมา จึงสรุปไดว้า่ องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง หมายถึง
องคก์รท่ีมีขีดความสามารถในการเปล่ียนแปลง สามารถรับมือกบัแรงกดดนัต่าง ๆ ไดจ้ากภายในและ
ภายนอกองคก์ารไดดี้ เป็นองคก์ารแห่งนวตักรรม มีวฒันธรรมองคก์ารเป็นตวัยึดเหน่ียวท าให้พนกังาน
มีค่านิยมร่วมกนั พนกังานและผูบ้ริหารท างานร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี มีความผูกพนักนั มีเป้าหมายใน
การท างานอย่างเดียวกนั มีการเล่ือนไหลของขอ้มูลในองค์การ มีความพึงพอใจและมีความมุ่งมัน่ต่อ
ความส าเร็จสูง สามารถท างานไดต้ามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 คุณลกัษณะองค์กรทีม่ีศักยภาพการท างานสูง 

 วรเดช จนัทศร (2543) ไดก้ล่าวถึงองคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงว่า ศกัยภาพของ
องคก์รข้ึนอยูก่บัปัจจยัอยา่งนอ้ย 5 ประการ ดงัน้ี 
 1. โครงสร้างขององคก์ร (Organizational Structure) โครงสร้างองคก์รจะตอ้งมีความ
แข็งแกร่งทั้งภายในและภายนอก ซ่ึงความแข็งแกร่งภายนอกหมายความว่า องคก์รจะตอ้งมีโครงสร้าง
ท่ีกะทดัรัด คล่องตวั ทุกส่วนขององคก์รตอ้งท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ เปรียบเสมือนสามเหล่ียมเล็ก 
หรือมีลกัษณะใกลเ้คียงวงกลม ซ่ึงสะทอ้นลกัษณะการบริหารงานแบบแนวราบ ทุกฝ่ายช่วยกนัคิดและ
ท างาน ส่วนต่าง ๆ ขององคก์รโดยทัว่ไปจะมี 5 ส่วน ดงัน้ี 
  1.1 สมอง หมายถึง องคก์รท่ีแข็งแกร่งตอ้งมีวิสัยทศัน์ท่ีดี มีสมองในการพฒันา
และยอมรับนวตักรรมใหม่ 
  1.2 แขนขวา หมายถึง ฝ่ายอ านวยการท าหน้าท่ีด้านการวางแผนการบริหาร
บุคคล บริหารงานทรัพยากร และงบประมาณให้แก่องค์กร เป็นส่วนหลกัในการดูแลให้ความเป็น
ธรรมผลประโยชน์แก่หน่วยงานระดบัล่าง 
  1.3 แขนซ้าย หมายถึง ฝ่ายสนบัสนุนท าหน้าท่ีในการส่งก าลงับ ารุงสนบัสนุน
ทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นการบริหารงานดา้นต่าง ๆ  
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  1.4 ล าตัว หมายถึง หัวหน้างานตามล าดับขั้นตอนชั้นบังคับบัญชา องค์กร
จะตอ้งแข็งแกร่ง ท างานไดร้วดเร็วหรือไม่ข้ึนอยู่กบัส่วนน้ี หากเปรียบเสมือนร่างกายท่ีล าตวัมีไขมนั
มาก การเคล่ือนไหวก็ล่าชา้ ทรัพยากรก็จะไม่ถูกใช้ให้เกิดประโยชน์ในองค์กรเช่นเดียวกนั หากมีชั้น
บงัคบับญัชามากเกินไป การท างานก็อาจมีความล่าชา้ มีขั้นตอนมาก ยิ่งเป็นองคก์รท่ีมีการบริหารงาน
แบบรวมศูนยก์็ยิง่ล่าชา้มากยิง่ข้ึน 
  1.5 แขนขา หมายถึง เป็นหน่วยปฏิบติัการระดบัล่าง หน่วยน้ีจะมีปฏิสัมพนัธ์กบั
ภายนอกกบัประชาชน ผูเ้ป็นเป้าหมาย ถา้หน่วยน้ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุนเพียงพอจากหน่วยสนบัสนุน
หรือไม่ไดรั้บการแนะน าท่ีดีจากหน่วยอ านวยการ สมรรถนะหรือศกัยภาพของหน่วยปฏิบติัก็จะตกต ่า 
ส่งผลถึงประชาชนผูรั้บบริการดว้ย 
 นอกจากความแข็งแกร่งภายนอกแลว้ องค์กรตอ้งมีความแข็งแกร่งภายใน สามารถ
แบ่งออกเป็น 2 ระบบ คือ ระบบการตดัสินใจ ขอ้มูลข่าวสาร การส่ือสาร และระบบความสมานฉันท์
ภายใน หน่วยงานท่ีมีศกัยภาพภายในต ่า จะมีลกัษณะ คือ การส่ือสารเสนอไปสู่จุดของการตดัสินใจจะ
ใช้เวลานาน เน่ืองจากมีขั้นตอนสายการบงัคบับญัชามาก ซ่ึงศกัยภาพภายในจะมีความแข็งแกร่งไดก้็
ข้ึนอยู่กบัความสมานฉันทภ์ายในดว้ย ซ่ึงหมายความว่า สมาชิกภายในหน่วยงานจะตอ้งมีความสมคัร
สามคัคีกัน ไม่แตกแยก ถือเป็นพื้นฐานเบ้ืองต้นส าคญัมาก และนอกจากความสามคัคีภายในแล้ว 
หน่วยงานจะตอ้งมีวฒันธรรมการท างานร่วมกนัท่ีมีประสิทธิภาพดว้ย  
 2. บุคลากร (Person) องค์กรท่ีมีศกัยภาพในการท างาน จะมีปัจจยัด้านบุคลากรท่ี
ส าคญั 3 ประการ คือ จ านวนหรือความพอเพียงของบุคลากร คุณภาพของบุคลากร และระดบัการน า
บุคลากรไปใช้ประโยชน์ ซ่ึงความพอเพียงของบุคลากรนั้นข้ึนอยู่กบังาน โครงการ หรือกิจกรรมท่ี
ด าเนินการวา่งงาน โครงการหรือกิจกรรมนั้นตอ้งการบุคลากรจ านวนเท่าใด ตอ้งการบุคลากรประเภท
ใด ต้องการบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติอย่างไร บุคลากรนั้ นมีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถท่ีจะ
ปฏิบติังานนั้นมากน้อยเพียงใด บุคลากรมีความยินดีท่ีจะปฏิบติังานหรือไม่ หากไม่มีบุคลากรใน
หน่วยงานท่ีเพียงพอและสามารถปฏิบติังานดงักล่าวได้ จะหาบุคลากรเพื่อปฏิบติังานจากท่ีใด หรือ
จะตอ้งพฒันาบุคลากรในหน่วยงานของตนเองอย่างไรจึงจะมีคุณภาพ คุณสมบติัสามารถปฏิบติังาน
นั้น ๆ ได ้
 3. งบประมาณ (Budget) งบประมาณถือเป็นรากฐานของศกัยภาพองค์กรท่ีจะท าให้
องคก์รปฏิบติังานไดอ้ย่างประสบผลส าเร็จ ส่ิงส าคญัของการด าเนินงานใด ๆ ก็ตาม ประการแรก คือ 
ความพอเพียงของงบประมาณ ถา้มีงบประมาณก็ด าเนินงานอย่างพอเพียง หน่วยงานท่ีรับผิดชอบใน
การปฏิบติังานก็สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง สามารถน าทรัพยากรบริหารงานท่ีเก่ียวขอ้งมาใช้
ให้เกิดผลต่อโครงการได้ ประการท่ีสอง คือ การจัดสรรงบประมาณ สมรรถนะด้านการจดัสรร
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งบประมาณของหน่วยงานคือท าอยา่งไรให้ประชาชนหรือผูท่ี้ไดรั้บผลประโยชน์จะไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณอยา่งทัว่ถึงและทนัเวลา 
 4. วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ตลอดจนวิทยาการหรือเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การด าเนินโครงการ (Material and Technology) ศกัยภาพขององค์กรจะมีมากข้ึน ถา้องค์กรนั้นไดรั้บ
การสนับสนุนด้านวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้อย่างเพียงพอ การมีความพร้อมด้านเคร่ืองมือท่ี
ทนัสมยั ประกอบกบัมีบุคลากรท่ีมีความช านาญท่ีจะใช้เทคโนโลยีนั้น ๆ ย่อมท าให้การด าเนินงาน
หรือโครงการประสบความส าเร็จ 
 5. อาคาร สถานท่ี ท่ีตั้ ง (Building and Location) ปัจจยัน้ีเป็นปัจจยัท่ีภาคธุรกิจให้
ความส าคญัมาก เพราะถือเป็นเร่ืองความสะดวกของลูกคา้ท่ีมาติดต่อขอรับบริการ มีผลโดยตรงต่อ
ความเจริญกา้วหน้าของธุรกิจนั้น ๆ ในโครงการพฒันาของรัฐ การมีอาคาร สถานท่ีตั้งซ่ึงสะดวกกบั
ประชาชนผูม้าขอติดต่อเป็นหัวใจส าคญัของโครงการพฒันาของรัฐ ท่ีมุ่งให้ประโยชน์กบัประชาชน 
เช่น โครงการบริการดา้นสาธารณสุข สถานให้บริการควรอยู่กบัคนจน ท่ีไม่สามารถไปรับบริการใน
เมือง เพื่อให้ประชาชนผูม้าใช้บริการเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาติดต่อน้อย ประหยดัเวลา ไดรั้บ
บริการอยา่งทัว่ถึง เกิดความพึงพอใจซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของโครงการ นอกจากน้ีความ
พร้อมของอาคารสถานท่ีตั้งของโครงการก่อนเร่ิมปฏิบติังานก็เป็นส่ิงส าคญั โครงการพฒันารัฐจ านวน
มากประสบปัญหาเร่ืองอาคารสถานท่ีตั้ง สถานท่ีท างาน และใชเ้วลาในระหวา่งท่ีเร่ิมด าเนินโครงการ
แลว้ ท าการก่อสร้างอาคารท่ีตั้งโครงการ หรือหาท่ีตั้ง ท าใหผ้ลการปฏิบติัการตอ้งล่าชา้ออกไป 
 เกรียงศักด์ิ เขียวยิ่ง และคณะ (2543) กล่าวถึง รูปแบบการพฒันาการบริหารของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการจดัการทรัพยากร โดยเนน้ศกัยภาพองคก์ร ดงัน้ี 
 1. โครงสร้างและระบบงานขององคก์ร ไดแ้ก่ กิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์รท่ีแสดงให้
เห็นถึงความสัมพนัธ์ และกรอบงานหรือความรับผิดชอบของงานท่ีจะตอ้งปฏิบติัท่ีเป็นเคร่ืองมือใน
การมอบอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ชวยในการประสานงานและช่วยกระตุน้ให้สมาชิกใน
องคก์รท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 2. พฤติกรรมท่ีแสดงออกในฐานะผูน้ าองค์กร ซ่ึงเก่ียวข้องกบัความเช่ือ ค่านิยม 
ทศันคติ และวฒันธรรมขององคก์ร 
 พสุ เดชะรินทร์ (2549) ไดก้ล่าวถึง ปัจจยัในการขบัเคล่ือนให้องคก์รกา้วไปสู่องคก์ร
ท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง (High Performance Organization: HPO) ประกอบดว้ย ดงัน้ี 
 1. การมียทุธศาสตร์ท่ีดี (Strategy) 
 2. ความสามารถในการแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั 
 3. โครงสร้างและกระบวนการท างานท่ีเหมาะสมกบัยทุธศาสตร์ 
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 4. ค่านิยม วฒันธรรมองคก์รท่ีสอดคลอ้งเช่ือมโยงกบัยทุธศาสตร์ 
 5. ขอ้มูลความรู้ต่างๆท่ีใชใ้นการตดัสินใจ 
 6. ผูน้ า (Leadership) ความสามารถในการน าองคก์รของผูน้ า 
 7. ขีดสมรรถนะของบุคลากร (Competencies) ในองคก์ร 
 8. การจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ (Performance Management) โดยการเช่ือมโยง
ตวัช้ีวดักบัผลงานไปจนถึงค่าตอบแทนและแรงจูงใจ 
 จากคุณลักษณะองค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงท่ีกล่าวมาขา้งต้น จึงสรุปได้ว่า 
ปัจจยัหลกัในการสร้างองค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงนั้นควร ประกอบด้วย ผูน้ า โครงสร้างและ
ระบบงานขององคก์ร ขีดสมรรถนะของบุคลากร นโยบายและยุทธศาสตร์ งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และอาคารสถานท่ี เป็นตน้  

 แนวคิดองค์กรทีม่ีศักยภาพการท างานสูง (High Performance Organization) 

 1. แนวคิดของมิลเลอร์ (Miller) 

 มิลเลอร์ (Miller, 2005 อ้างถึงในบุศรินทร์ สุจริตจนัทร์, 2553) กล่าวว่า ระบบการ
ท างานและทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพเป็นส่วนเช่ือมโยงท่ีส าคญักบัแนวคิดการ มุ่งสู่องค์กรแห่งความ
เป็นเลิศ การมีระบบการท างานท่ีเป็นเลิศ เป็นการออกแบบงานว่าจะมอบหมายงานให้กบับุคคลหรือ
ทีม ในขณะท่ีการมีทีมงานท่ีเป็นเลิศจะเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัในการท างาน ท่ีจะน าไปสู่องค์กรแห่ง
ความเป็น เลิศ ทีมงานท่ีจะเป็นเลิศจะตอ้งรู้จกัลูกคา้ของตนเป็นอย่างดี จะตอ้งรู้ว่าท าอย่างไรงานของ
ตนจึงจะสามารถพฒันาข้ึนไดเ้ร่ือย ๆ สามารถประเมินผลงานของตนเองไดแ้ละมีเทคนิคท่ีใช้ในการ
แกไ้ขปัญหาได ้นอกจากน้ีทีมงานท่ีเป็นเลิศจะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัความสามารถในการปกครอง
ตนเองคือผูบ้ริหารตอ้งให้อิสระในการบริหารแก่ทีมงานดว้ย การมุ่งสู่ทีมงานท่ีเป็นเลิศน้ีจะสามารถ
ด าเนินการได้ผลในทางปฏิบติัจ าเป็นต้องมีการเปล่ียนกระบวนการท างานและวฒันธรรมองค์การ
กุญแจท่ีส าคญัของการมุ่งสู่องคก์ารแห่งความเป็นเลิศประกอบดว้ย ดงัน้ี 
 1. การออกแบบองคก์รกบักระบวนการท างาน 
 2. โครงสร้างองคก์รท่ีปรับตวัไดง่้าย และมีความยืดหยุ่นตอบสนองต่อความส าเร็จ
ของลูกคา้และส่ิงแสดลอ้มไดเ้ป็นอยา่งดี 
 3. มีล าดบัขั้นการปกครองนอ้ยให้อ านาจการบริหารกบัทีมงานต่าง ๆ มากท่ีสุด 
 4. มีระบบการเช่ือมต่อส่วนต่าง ๆ ขององคก์รเขา้ดว้ยกนั 
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 5. พนกังานตอ้งมีความรอบรู้เก่ียวกบัการด าเนินงาน เป้าหมายทางการเงิน คุณภาพ 
และความพึงพอใจของลูกคา้เป็นอยา่งดี พนกังานตอ้งมีการพฒันาความรู้ความสามารถในการท างาน
ของตนเองอยูเ่สมอ 
 ส่วนหลกัการและวิธีปฏิบติัของการมุ่งสู่องค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงของ มิล
เลอร์ (Miller) อธิบายหลกัการและวิธีการปฏิบติัการมุ่งสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ โดยใช้ตวัอย่าง
คุณลกัษณะเฉพาะขององคก์รแบบดั้งเดิมเปรียบเทียบวา่เม่ือกา้วไปสู่องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง
แลว้ คุณลกัษณะนั้น ๆ จะมีลกัษณะเปล่ียนแปลงไปอย่างไร โดยมี 9 วิธีปฏิบติัสู่องค์กรท่ีมีศกัยภาพ
การท างานสูง ดงัน้ี 

High Performance Organization shift 
 From…………    to………………… 

 High Control    High Trust 
 Produce Things    Produce Knowledge 
 Individual Decisions   Team Decisions 
 Individual Reward   Team-based Reward 
 Vertical-functional Organization  Horizontal-Flow-based Organization 
 Fixed Structure    Dynamic Structure 
 Companies with Walls   Companies without Walls 
 Financial Secrecy    Open-book Management 
 Blame-Fix Person   Blame-Fix the Process 

 ซ่ึงสามารถอธิบายรายละเอียด ไดด้งัน้ี 
 1. High Control to High Trust : จากองคก์รท่ีใช้การควบคุมสูงเป็นองค์กรท่ีใชค้วาม
เช่ือใจ มิลเลอร์ (Miller) เช่ือว่า องค์กรท่ีมีขนาดใหญ่มาก ๆ และใช้กฎระเบียบหรือกฎเกณฑ์ในการ
ควบคุมการท างานของพนักงานจะก่อให้เกิดการต่อตา้น พนักงานท างานอย่างไม่มีความสุข ท างาน
เพียงเพราะหน้าท่ี หรือท าตามระเบียบขอ้บงัคบัไม่ไดใ้ช้หวัใจในการท างานและน าไปสู่ความขดัแยง้
ในท่ีสุดองค์กรท่ีใช้ความเช่ือถือหรือเช่ือใจ จะส่งผลให้พนกังานในองค์กรทุ่มเทพลงัในการท างาน
อย่างเต็มท่ี ท าให้ผลการด าเนินงานโดยรวมของบริษทัดีข้ึน นอกจากความไวว้างใจในองค์กรแลว้ยงั
ตอ้งสร้างความไวว้างใจระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอกองคก์ร เช่น ลูกคา้และซัพพลายเออร์ ซ่ึง
จะน าไปสู่การสร้างสังคมแห่งความไวว้างใจ การประกอบกิจการก็จะประสบความส าเร็จโดยง่าย 
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 2. Focus on Making “Things” to Making “Knowledge” : จากองค์กร ท่ี มุ่ งผ ลิ ต
ส่ิงของไปสู่องค์กรท่ีมุ่งผลิตองค์ความรู้ มิลเลอร์ (Miller) กล่าวว่า ส่ิงท่ีมีค่าท่ีสุดขององค์กรคือ 
ทรัพยากรมนุษย ์โดยเฉพาะทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ ทรัพยากรอ่ืน ๆ ไม่วา่
จะเป็นทุน ท่ีดิน แรงงาน ก็ไม่สามารถเทียบคุณค่ากับทรัพยากรมนุษย์ท่ีเต็มเป่ียมไปด้วยความรู้
ความสามารถได ้นกัเศรษฐศาสตร์รุ่นก่อน ๆ เช่ือวา่คุณค่าถูกสร้างข้ึนจากทุนและแรงงาน แต่ปัจจุบนั
คุณค่าถูกสร้างข้ึนจาก “ผลิตภาพในการผลิต” และ “นวตักรรม” ซ่ึงสองส่ิงน้ีสร้างข้ึนจาก “ความรู้” 
ทั้งส้ิน 
 3. Individual Decision Making to Team Decisions Making : จากการตัดสินใจโดย
บุคคลใดบุคคลหน่ึงสู่การตดัสินใจโดยทีมในองคก์รท่ีใชร้ะบบการท างานเป็นทีม ให้อ านาจทีมในการ
ออกแบบกระบวนการท างานของตนเอง สามารถติดต่อกบัลูกคา้และซัพพลายเออร์ได้โดยตรง และ
สามารถเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงกระบวนการท างานตามความตอ้งการของลูกคา้ การตดัสินใจจึง
เป็นการตดัสินใจร่วมกนัของสมาชิกในทีมคุณค่าของความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั เป็นหลกัของการ
มุ่งสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศและทีมงานท่ีเป็นเลิศทีมงานตอ้งคน้หาความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ภายในทีมก่อนท่ีจะเร่ิมท างาน จากนั้นจึงสร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนักบัลูกคา้ภายในองค์กร 
และลูกคา้ภายนอกองคก์ร เพื่อให้เกิดคุณค่าภายในห่วงโซ่แห่งคุณค่า การออกมาจากวฒันธรรมเดิม ๆ 
ในทนัทีทนัใดไม่ใช่เร่ืองง่าย โดยเฉพาะในองคก์รท่ีมีวฒันธรรมฝังรากลึกแลว้ การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 
ตอ้งอาศยัเวลาและการฝึกฝนร่วมกนั ดงันั้น การสร้างทีมในองคก์ร จึงตอ้งการการเปล่ียนแปลงทั้งดา้น
ทศันคติและมุมมอง ท าใหส้มาชิกภายในทีมมีจุดมุ่งหมายและความสนใจเดียวกนั 
 4. Individual Rewards to Team-based Reward : จากการให้รางวลัรายบุคคลไปสู่การ
ให้รางวลัเป็นทีม องค์กรท่ีมีการปรับปรุงระบบทรัพยากรมนุษย ์เพื่อมุ่งไปสู่องคก์รแห่งความเป็นเลิศ 
ไม่ประสบความส าเร็จในการเปล่ียนแปลงนั้น อาจมีสาเหตุมาจากความล้มเหลวในการบริหาร
โครงสร้างและกระบวนการท่ีจะสนบัสนุนการปฏิบติังานของพนกังาน ในขณะท่ีองค์กรเปล่ียนการ
จดัการภายในองคก์รเป็นระบบทีม แต่มีการจ่ายค่าตอบแทนท่ีแตกต่างกนัเป็นรายบุคคล ทั้ง ๆ ท่ีการ
ปฏิบติังานและแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ กระท าร่วมกนัเป็นทีม การจ่ายค่าตอบแทนในลกัษณะน้ีเป็นเหตุของ
ความไม่สบายใจ และความแตกสามคัคีของพนกังานในองคก์ร 
 5. Vertical to Horizontal Organization : จากรูปแบบองคก์รในแนวตั้งมาเป็นแนวนอน 
การควบคุมการท างาน ในล าดบัการบงัคบับญัชาระดบัแรกขององคก์รจะท าไดง่้าย เน่ืองจากใชก้ลไก
ในการควบคุมและตรวจสอบนอ้ย องค์กรท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศจะมีล าดบัขั้นการบงัคบับญัชาน้อยกว่า 
และมีการก ากับดูแลง่ายกว่าองค์กรแบบดั้ งเดิม การจัดองค์กรในแนวราบมีการก ากับดูแลท่ีมี
ประสิทธิภาพ โดยแต่ละทีมงานจะมีการควบคุมภายในทีมตนเอง และในขณะเดียวกันจะถูกวดั
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ประสิทธิภาพการท างาน และการควบคุมจากทีมอ่ืน ๆ รวมทั้งลูกคา้และซพัพลายเออร์ท่ีติดต่อโดยตรง
กบัทีมงาน 
 6. Fixed Structure to Dynamic Structure : จากโครงสร้างแบบตายตวัไปสู่โครงสร้าง
แบบยดืหยุน่ เทคโนโลย ีการตลาด วิธีการผลิต และจดัจ าหน่าย มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ไม่มีใคร
สามารถระบุไดว้า่ในอนาคตส่ิงเหล่าน้ี จะเปล่ียนแปลงไปอย่างไร ซ่ึงการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนน้ี จะ
น าไปสู่การเปล่ียนแปลงทางกลยุทธ์และโครงสร้างขององค์กร เพื่อให้องค์กรสามารถด ารงอยู่ได ้
ดงันั้น โครงสร้างและบุคลากรในองค์กรตอ้งมีความยืดหยุน่ พร้อมรับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยู่
เสมอ 
 7. Companies with Walls to Companies without Walls : จากองคก์รท่ีมีการปิดกั้นไปสู่
องค์กรท่ีพร้อมเปิดรับ ความสัมพนัธ์จากภายนอกองคก์รแบบดั้งเดิมยึดมัน่กบัความเป็นตวัเอง คิดว่า
ตวัเองสามารถอยู่ได้ดว้ยตวัของตวัเอง แต่องค์กรท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศนั้น ให้ความสัมพนัธ์ระหว่าง
องค์กรกบัลูกคา้และซัพพลายเออร์เป็นอนัมาก องค์กรท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศจะไม่ปิดกั้นตนเองเพราะ
การปิดกั้นจะกีดขวางท าใหอ้งคก์รไม่สามารถเขา้ถึงความตอ้งของลูกคา้และซพัพลายเออร์ ซ่ึงจะท าให้
ไม่สามารถพฒันาหรือปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานของตนเองได ้
 8. Financial Secrecy to Open-Book Management : ในอดีตพนักงานขององค์กรจะไม่
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลทางการเงินขององคก์รไดเ้ลย แตกต่างจากองคก์รท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ตอ้งพยายาม
สร้างให้พนักงานเกิดความรู้สึกเป็นเจา้ขององค์กรร่วมกนั มีความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเด่ียวกนักับ
องค์กร ตรวจสอบการท างานและผลการด าเนินงานขององค์กรอยู่เสมอ หากพบความผิดปกติอนัใด
ตอ้งรีบแจง้เพื่อหาทางแกไ้ข และพฒันาปรับปรุงองคก์รต่อไป 
 9. Blame the Person to Blame the Process : เปล่ียนการต าหนิท่ีตัวบุคคลเป็นการ
พิจารณาทั้งกระบวนการ ดร. เอ็ดเวิร์ด เดมม่ิง หน่ึงในผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการพฒันาคุณภาพการ
ผลิต ไดก้ล่าวเอาไวว้่า ปัญหาดา้นคุณภาพ 95 เปอร์เซ็นต์เกิดจากกระบวนการ แต่คนส่วนใหญ่มกัจะ
กล่าวโทษวา่เป็นความผิดของบุคคล อาจมีการลงโทษโดยไล่ออกหรือโยกยา้ย ซ่ึงการต าหนิลกัษณะน้ี
จะสร้างความตึงเครียดให้แก่ผูป้ฏิบติังาน 
 ระบบทีมในองค์กรท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ สมาชิกในทีมตอ้งรับผิดชอบร่วมกนั หาก
เกิดปัญหาต้องน าปัญหามาวิเคราะห์สาเหตุและแก้ไขร่วมกัน ซ่ึงจะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาท่ี
กระบวนการท าให้องคก์รสามารถเติบโตไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 บทสรุป จากแนวคิดองค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงของ มิลเลอร์ (Miller) จะเห็น
ไดว้า่มิลเลอร์ให้ความส าคญักบัการออกแบบกระบวนการท างาน เป็นองคก์รท่ีปรับตวัไดง่้าย มีความ
ยืดหยุ่นสูง ทันต่อการเปล่ียนแปลง การออกแบบองค์กรท่ีมีล าดับชั้ นการปกครองน้อย และให้
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ความส าคัญกับทีมงาน การใช้ระบบการท างานเป็นทีม การตดัสินใจจากทีมงาน สร้างความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาท่ีกระบวนการ ท าให้เกิดความรู้สึกถึงความรับผิดชอบ
ร่วมกนั ท าใหพ้นกังานตอ้งมีการพฒันาความรู้ในการท างานของตนอยูเ่สมอ 

 2. แนวคิดของเคริว (Carew) 

 เคริว (Carew, 2009 อา้งถึงในบุศรินทร์ สุจริตจนัทร์, 2553) ได้กล่าวว่า การเร่ิมต้น
เพื่อใหอ้งคก์รกา้วไปสู่องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง องคก์รตอ้งเร่ิมตน้จากการตั้งเป้าหมายเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายสามดา้น (Three Bottom Lines) ประกอบดว้ย การเป็นทางเลือกแรกของลูกคา้ (Provider 
of Choice) ทางเลือกแรกของพนกังาน (Employer of Choice) และทางเลือกแรกของนกัลงทุน (Investment 
of Choice) เคริว และคณะ (Carew et al.) พบว่า การท่ีองค์กรจะเป็นองค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง
ไดน้ั้น ควรมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 6 ประการ ซ่ึงเรียกวา่ SCORES Model ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. การส่ือสารอย่างเปิดเผยระหว่างบุคคลภายในองค์กร (S=Share Information and 
Open Communication) การส่ือสารท่ีเปิดเผยทัว่ทั้งองค์กรเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการก่อให้เกิดความ
ไวว้างใจระหว่างบุคลากรในองค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพูดคุยกนัระหว่างบุคลากรต่าง ๆ เป็น
เคร่ืองมือส าคญัท่ีท าให้เกิดความเช่ือใจ ซ่ึงเม่ือเกิดความเช่ือใจกนัแลว้ก็ท าให้เกิดการแบ่งปันและการ
ถ่ายทอดขอ้มูลระหวา่งกนั โดยขอ้มูลนั้นมีความส าคญัในการน าไปสู่การตดัสินใจเพื่อบรรลุเป้าหมาย
ขององค์กรและสร้างคุณค่าให้กบัองค์กร การส่ือสารท่ีเปิดเผยเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญั ส่งเสริมให้เกิด
การสนทนาแลกเปล่ียนสร้างความยืดหยุน่ในองคก์ร 
 2. การก าหนดวิสัยทัศน์ท่ีมองเห็นภาพได้ (C=Compelling Vision) การก าหนด
วสิัยทศัน์ท่ีเป็นสัญลกัษณ์ท่ีส าคญัขององคก์รท่ีมีศกัยภาพ เป็นค าตอบของค าถามท่ีวา่ What’s the point 
เม่ือทุกคนให้การสนบัสนุนต่อวิสัยทศัน์ขององคก์ร ซ่ึงรวมถึงความประสงค์ขององคก์ร ภาพอนาคต
ขององคก์ร และคุณค่าท าให้เกิดวฒันธรรมท่ีทุกคนมุ่งมัน่ กระตือรือร้นมีความต่ืนเตน้ และมุ่งมัน่ท่ีจะ
บรรลุวิสัยทศัน์ ท าให้ค่านิยมและแนวทางในการปฏิบติัของบุคลากรในองคก์รมีความสอดคลอ้งและ
เช่ือมโยงกบัวิสัยทศัน์ขององค์กร ท าให้บุคลากรเกิดความชดัเจนในเป้าหมายสร้างความเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนัในการน าพาองคก์รไปสู่ความเป็นเลิศ 
 3. น าไปสู่การเรียนรู้ (O=Ongoing Learning) องค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงเป็น
องค์กรท่ีมุ่งมัน่ต่อการพฒันาความสามารถโดยใช้ระบบการเรียนรู้ การสร้างทุนทางปัญญา และ
ถ่ายทอดความรู้ องค์กรแห่งการเรียนรู้มีความแตกต่างจากการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคล ซ่ึงองค์กรท่ีมี
ศกัยภาพการท างานสูงตอ้งส่งเสริมใหมี้ทั้งการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลและการเรียนรู้ขององคก์ร 
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 4. ความมุ่งมั่นและให้ความส าคัญต่อลูกค้า (R=Relentless focus on Customer 
results) ไม่ว่าจะอยู่ในอุตสาหกรรมใด องคก์รท่ีมีศกัยภาพตอ้งเขา้ใจว่าใครคือลูกคา้ขององคก์ารและ
วดัผลลัพธ์ของด้านลูกค้า ท าความเข้าใจต่อลูกค้า องค์กรท่ีเป็นองค์กรท่ีมีคุณภาพและบริหารท่ี
น าเสนอต่อลูกคา้ และส่วนใหญ่จะใชป้ระสบการณ์ หรือความพึงพอใจของลูกคา้เป็นส่ิงส าคญั 
 5. กระบวนการท างานและโครงสร้าง (E=Energizing System and Structures) ระบบ
โครงสร้างกระบวนการและการปฏิบติัในองค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงจะมีความสอดคลอ้งและ
สนบัสนุนวิสัยทศัน์ ทิศทาง กลยุทธ์และเป้าหมายขององคก์ร ท าให้บุคลากรในองค์กรท างานไดง่้าย
ข้ึน ความสอดคลอ้งของระบบและโครงสร้างท าให้ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงไดง่้ายข้ึนตลอดจน
การสร้างโอกาส โดยท่ีโครงสร้างระบบและกระบวนการท างานสามารถช่วยท าให้บุคลากรสามารถ
ท างานไดง่้ายข้ึน หรือท าใหเ้กิดความยากล าบากในการท างาน 
 6. การมีอ านาจและการมีส่วนร่วมในระดบัสูง (S=Shared Power and High Involvement) 
ในองคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานนั้นอ านาจและการตดัสินใจจะเขา้ไปมีส่วนร่วมและกระจายไปทัว่ทั้ง
องคก์รไม่ใช่การถูกเก็บรักษาไวท่ี้ผูบ้ริหารระดบัสูงเท่านั้น การมีส่วนร่วม (Participation) ความร่วมมือ 
(Collaboration) และการท างานเป็นทีม (Team Work) เป็นวถีิทางในการด าเนินชีวิต  
 บทสรุป จากแนวคิดองค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงของ เคริว และคณะ (Carew et 
al.) ในรูปแบบ SCORES Model นั้นประกอบดว้ย 1) การส่ือสารอยา่งเปิดเผย 2) การก าหนดวิสัยทศัน์
ท่ีมองเห็นภาพ 3) การน าไปสู่การเรียนรู้โดยมุ่งเน้นการสร้างทุนทางปัญญา และการถ่ายทอดความรู้      
4) การมุ่งมัน่ใหค้วามส าคญัต่อลูกคา้ 5) กระบวนการท างานและโครงสร้างท่ีสอดคลอ้งและตอบสนอง
ต่อการเปล่ียนแปลงและการปฏิบติัในองค์กร 6) การมีอ านาจและการมีส่วนร่วมในระดบัสูง โดยให้
ความส าคญักบัการมีส่วนร่วม ความร่วมมือ และการท างานเป็นทีม 

 3. แนวคิดของลนิเดอร์ และบรูคส์ (Linder and Brooks) 

 ลินเดอร์ และบรูคส์ (Linder and Brooks, 2004 อา้งถึงในสุรวุฒิ ยญัญลกัษณ์, 2550) 
กล่าววา่ ศกัยภาพการท างานสูงในหน่วยงานภาครัฐเป็นพื้นฐานของคุณค่าท่ีพวกเขาคิดข้ึนบนขอบเขต  
2 ประการ คือ ผลลัพธ์ท่ีเกิดจากทุน-ประสิทธิผล (Cost-effectiveness) พวกเขาพิจารณาจากความ
คาดหวงัของประชาชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเบ้ืองตน้และผลประโยชน์ท่ีส าคญัส่วนใหญ่ขององค์กร  
ซ่ึงไม่ใช่เพียงแต่การคิดในส่ิงท่ีถูกต้องเท่านั้นแต่ต้องท าอย่างถูกวิธีด้วย หน่วยงานภาครัฐซ่ึงเป็น
องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงจะตอ้งประกอบไปดว้ยคุณลกัษณะส าคญั 6 ประการ ซ่ึงจะน าองคก์ร
ภาครัฐไปสู่องค์กรท่ีมีคุณค่า หลกัส าคญัท่ีมีผลต่อกลยุทธ์ขององค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงและ



22 
 

 
 

การสร้างรูปแบบพฤติกรรม วตัถุประสงคข์ององคก์ร แนวทางปฏิบติัเพื่อไปสู่การเปล่ียนแปลงซ่ึงมีผล
ต่อการรับรู้ของประชาชน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตลอดจนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ดงัน้ี 
 1. การมุ่งเน้นท่ีผูรั้บบริการ (Client-Centered) องค์กรภาครัฐท่ีมีศกัยภาพการท างาน
สูงจะต้องมีพนัธกิจท่ีมุ่งมัน่ต่อการตอบสนองต่อความคาดหวงัของประชาชน ส าหรับหน่วยงาน
ภาครัฐในทุกระดบั ประชาชนคือผูท่ี้มีความส าคญัมากท่ีสุด ในแนวทางการให้บริการของภาครัฐให้
ความส าคญักบัการมุ่งเน้นท่ีประชาชนใน 2 แนวทาง คือ เน้นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียและเน้นผูท่ี้ได้รับ
ผลประโยชน์จากการจดับริการของรัฐ องคก์รท่ีมีศกัยภาพสูงในการท างานมีการด าเนินการเพื่อคน้หา
ลูกคา้เพื่อน าไปสู่ความเขา้ใจ ความตอ้งการ และความคาดหวงัของลูกคา้ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว 
 2. การมุ่งเน้นท่ีผลผลิตและผลลพัธ์ (Outcome-Oriented) ความตอ้งการผลลพัธ์ของ
บริการกลายเป็นตวัเช่ือมหลกัส าหรับการประเมินการบรรลุเป้าหมายขององคก์ร การมุ่งเนน้ท่ีผลผลิต
และผลลัพธ์ (Outcome-Oriented) องค์กรท่ีมีศกัยภาพในการท างานระดับสูง ออกแบบการปฏิบัติ
ทั้งหมดเพื่อน าไปสู่ผลลพัธ์ของการบรรลุและสนับสนุนพนัธสัญญาขององค์กร องค์กรภาครัฐโดย
ปกติมีการจดัผลการด าเนินงานในลกัษณะของปัจจยัน าเขา้ และผลผลิต มากกวา่ผลลพัธ์ของคุณค่าของ
การปฏิบติั อย่างไรก็ตามการมุ่งเน้นท่ีประชาชนเป็นส่ิงท่ีไกลเกินกว่าความตระหนกัต่อจ านวนเงินท่ี
รัฐบาลจ่ายออกไป องคก์รท่ีมีศกัยภาพสูงตอ้งมีความคิดสร้างสรรคส์ าหรับกระตุน้ผูต้ดัสินใจนโยบาย
ท่ีน าไปสู่การก าหนดเป้าหมายส าหรับโครงการและบริการของลูกคา้ 
 3. สามารถช้ีแจงและรับผิดชอบ (Accountable) ในหน่วยงานภาครัฐองค์กรท่ีมี
ศกัยภาพการท างานสูงสามารถสร้างผลลพัธ์ของเป้าหมายท่ีเป็นไปได ้และยอมรับในการกระท าตาม
บทบาทท่ีสร้างความไวว้างใจของสถานะ ความสามารถช้ีแจง และรับผิดชอบของรัฐบาล (Government 
Accountability) ซ่ึงเกิดจากการตรวจสอบได้ทางการเงิน การระมดัระวงัจ านวนเงินท่ีถูกจ่ายไปใน
งบประมาณท่ีก าหนด องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงไม่เพียงแต่วดัผลและรายงานผลการด าเนินงาน
เท่านั้นแต่จะตอ้งช้ีแจงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของเงินท่ีถูกใชจ่้ายไป ดว้ยการรวมเป้าหมายของ
ทุนและประสิทธิผลกบัผลลพัธ์ต่อวตัถุประสงค ์ 
 4. ความคิดสร้างสรรคแ์ละมีความยืดหยุน่ (Innovative and Flexible) องคก์รภาครัฐท่ี
มีศกัยภาพการท างานสูงจะคน้หาโอกาสใหม่ ๆ และสร้างความคิดสร้างสรรคท่ี์ตอบสนองสู่ความทา้
ทายใหม่ ๆ นวตักรรมท่ีมาจากระดบับนถ่ายทอดลงสู่ทุกระดบัขององค์กร และพนักงานทั้งหมดถูก
กระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์เก่ียวกบัวิธีท่ีพวกเขาสามารถท างานได้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
องคก์รเหล่าน้ีมีการทดลองปฏิบติัอยา่งกระตือรือร้น เพราะพวกเขาเขา้ใจถึงการทดลองแนวคิดใหม่ ๆ 
ท่ีจะน าไปสู่การสร้างความสามารถในส่วนของกระบวนการและโครงสร้าง ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบ
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การบริหารภาครัฐ แอคเซนเตอร์ (Accenture) ไดเ้สนอไวว้า่ตอ้งเป็นโครงสร้างท่ีมีการตอบสนองอยา่ง
ฉบัพลนัต่อโอกาสขององคก์ร 
 5. ความพร้อมท่ีจะท างานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ (Open and Collaborative) องคก์รท่ี
มีศกัยภาพการท างานสูง มีความเขา้ใจในระบบใหญ่ขององค์กร และสร้างการท างานท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัหน่วยงานอ่ืน ๆ และผูมี้ส่วนไดเ้สีย องคก์รภาครัฐมีการปฏิบติัท่ีเปิดกวา้ง มีหน่วยงานเครือข่าย ซ่ึง
ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ หน่วยงานทางการเมือง องค์กรท่ีไม่ใช่ภาครัฐ หน่วยงานเอกชน 
และองค์กรสาธารณอ่ืน ๆ ซ่ึงหน่วยงานเหล่าน้ีมีความตอ้งการอย่างหลากหลายซ่ึงกนัและกนั รวมทั้ง
ดา้นการเงินและความกดดนัทางดา้นการเมือง องค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงให้ความส าคญัต่อการ
กระตุน้ชุมชนใหญ่ ๆ และสร้างความร่วมมือท่ีดีในการท างานร่วมกนั 
 6. มีความมุ่งมัน่ (Passionate) องคก์รภาครัฐท่ีมีศกัยภาพสูงเผชิญกบัความสับสนใน
ทุกระดบักบัความกระตือรือร้นเพื่องานการบริการภาครัฐท่ีมีคุณค่า แมว้่าภาวะผูน้ าท่ีแสดงบทบาทท่ี
จ าเป็นในความกระตือรือร้นต่อพนกังาน ความชดัเจนขององคก์ารต่อเป้าหมายและการปฏิบติังานเป็น
การกระท าท่ีส าคญัส าหรับผลลพัธ์ องคก์รเหล่าน้ีถ่ายทอดเป้าหมายเพื่อแปลงไปสู่การขบัเคล่ือนและ
การเพิ่มคุณค่าในทุกระดบั 
 นอกจากคุณลกัษณะท่ีส าคญั 6 ประการ องคก์รท่ีมีศกัยภาพในการท างานสูงของ ลิน
เดอร์ และบรูคส์ (Linder and Brooks) ไดใ้ห้รายละเอียดเพิ่มเติมวา่ หน่วยงานภาครัฐจะตอ้งมีศกัยภาพ
(Capabilities) ท่ีส าคญัอีก 9 ประการ ดงัน้ี 
 1. การวางยุทธศาสตร์และนโยบาย (Strategy and Policy Making) องค์กรท่ีมีศกัยภาพ
การท างานสูงจะตอ้งก าหนดความชดัเจนแนวทางท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายและท าทุกวิถีทางเพื่อให้ไปถึง
พวกเขาตอ้งตระหนกัถึงพนัธสัญญาองค์กรและคุณค่าท่ีเกิดจากแหล่งต่าง ๆ รวมถึงประกวนการภาค
ประชาชน การอภิปรายภายในและก าหนดตวัช้ีวดัเป้าหมายโดยผูร่้างกฎหมาย การน าเสนอขอ้มูลและ
แนวทางจากประสบการณ์ของตนเองซ่ึงจะน าไปสู่การออกเสียงในการตดัสินใจดา้นนโยบาย ผลลพัธ์
เป็นพนัธสัญญาท่ีดีซ่ึงน าไปสู่การบริหารและการตดัสินใจ การมีพนัธสัญญาท่ีดีน าไปสู่การพฒันากล
ยทุธ์ตลอดจนการก าหนดเป้าหมายส าหรับผลงานและการตรวจสอบ ความชดัเจนของพนัธสัญญาช่วย
ใหห้น่วยงานขององคก์รในทุกระดบัเขา้ใจวธีิการท่ีจะถ่ายทอดเพื่อไปสู่เป้าหมายของทุกคน 
 2. การออกแบบองค์กรและกระบวนการท างาน (Organization and Process Design) 
องค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงใช้หลกัการ 6 ประการเป็นกรอบของรูปแบบของกระบวนการของ
องค์กรในการก าหนดหน้าท่ีจะน าไปสู่การถ่ายทอดพนัธสัญญาหลกั เม่ือพวกเขาน าไปปฏิบติัด้วย
กระบวนการใหม่และใช้เทคโนโลยีใหม่น าไปสู่การกระตุน้วิธีการท างานใหม่ ๆ องค์กรท่ีมีศกัยภาพ 
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การท างานสูงไม่เพียงแต่ออกแบบองค์กรและกระบวนการเพื่อความก้าวหน้า องค์กรต้องมีการ
เปล่ียนแปลงตนเองเพื่อยกระดบัผลลพัธ์และคุณค่าส าหรับองคก์ร  
 3. การบริหารผลการปฏิบติังาน (Performance Management) องคก์รท่ีมีศกัยภาพการ
ท างานสูงตอ้งมีการบริหารผลการปฏิบติังานเพื่อรักษาองคก์รให้อยูใ่นระดบัท่ีถูกตอ้ง ส่วนวฒันธรรม
องคก์ร องคก์รตอ้งพฒันาการวางแผนและกระบวนการเพื่อให้มัน่ใจวา่น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายทั้ง
ในระยะสั้ น ระยะยาว และได้มีการใช้เคร่ืองมือและเทคนิครวมทั้งวิธีการบริหารโครงการ (Project 
Management) การบริหารเชิงสมดุล (Balance Scorecard) และการส ารวจเสียงสะทอ้นของผูรั้บบริการ 
เพื่อเป้าหมายและแนวทางในการจดับริการ อย่างไรก็ตาม เคร่ืองมือการบริหารผลการปฏิบติังานถูก
น ามาใช้ ประสิทธิภาพท่ีถูกน ามาใช้ส าคญัท่ีสุด ในหลายกรณี องค์กรเหล่าน้ีมีการแบ่งปันผลการ
ปฏิบติังานอยา่งเปิดเผยกบัสมาชิกในองคก์ร 
 4. การมีพนัธมิตร (Partnering) การมีพนัธมิตรน ามาซ่ึงรูปแบบ จากการใช้แหล่ง
ทรัพยากรจากภาคเอกชน หรือผูใ้ห้บริการอ่ืน ๆ จนถึงการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรจากองคก์รหรือ
ชุมชน การร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ 
 5. การบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management) องค์กรท่ีมีศักยภาพการ
ท างาน ผูบ้ริหารระดับสูงของหน่วยงานมีระบบบุคลากรท่ียืดหยุ่น มีระบบงานท่ีเปิดโอกาสท่ีจะ
น าไปสู่การสร้างนวตักรรม ส่งเสริมให้บุคลากรเข้าสู่ระบบบริการภาครัฐ ความชัดเจนของการ
จดัระบบการศึกษา การสนองต่อความตอ้งการ และการใหร้างวลัตามความสามารถ 
 6. การบริหารขอ้มูลสารสนเทศ (Information Management) องค์กรภาครัฐจ านวน
มากไดมี้การน าสารสนเทศไปสู่ความตอ้งการในการบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ เทคโนโลยี
สารสนเทศสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการ ในขณะท่ีน าเสนอการบริการท่ีดีกว่าให้แก่
ประชาชนและหน่วยงาน ผูบ้ริหารระดบัสูงสามารถใชเ้คร่ืองมือเหล่าน้ีในการพฒันาซ่ึงช่วยให้เขา้ถึง
วิธีการท่ีทา้ทาย อยา่งไรก็ตาม แอคเซนเตอร์ (Accenture) พบวา่ องคก์รมากมายประสบความลม้เหลว
ในการคงไว ้ซ่ึงผลประโยชน์อยา่งเต็มท่ีจากผลการน าไปสู่การปฏิบติังานวิจยั เน่ืองจากให้ความส าคญั
ในเทคโนโลยมีากกวา่ความส าคญัของขอ้มูลท่ีมีคุณภาพและผลกระทบของขอ้มูลท่ีมีผลต่อการบริการ
ในแต่ละวนั การใช้ขอ้มูลเพื่อสนับสนุนและช่วยในการตดัสินใจอย่างชัดเจนและช่วยพนักงานให้
เขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศใหง่้ายข้ึน 
 7. การตลาดและการสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีต่อลูกค้า (Marking and Client Relationship 
Management) การศึกษาของ แอคเซนเตอร์ (Accenture) พบวา่ ผูบ้ริหารระดบัสูงของรัฐบาลไดมี้ความ
พยายามปรับปรุงการบริการให้แก่ลูกคา้เป็นเป้าหมายแรก น าไปสู่การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อลูกคา้ 
องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงมีการใชส้ารสนเทศท่ีเก่ียวกบัลูกคา้ในการปรับปรุงบริการสร้างช่อง
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ทางการปฏิบติัการ การจดัทีมงานวิเคราะห์ขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ การส ารวจความพึงพอใจและผล
การศึกษา เพื่อน าไปสู่การทราบความตอ้งการของลูกคา้ ส่ิงเหล่าน้ีท าให้เขา้ใจถึงความแตกต่างของ
ลูกคา้ต่าง ๆ และน าไปสู่การออกแบบการใหบ้ริการแก่กลุ่มเป้าหมาย 
 8. การจดัหาและขนส่ง (Procurement and Logistic) การปรับปรุงหน้าท่ีการท างาน
ของรัฐบาล ยงัคงเป็นประเด็นส าหรับหน่วยงานภาครัฐในเร่ืองเวลา และดว้ยเหตุผลท่ีดีในองคก์รของ
รัฐบาลประมาณ 5-10 เปอร์เซ็นต์ ของงานท่ีบีบรัดตวัเป็นความเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะบางอย่างซ่ึงยงัมี
ความส าคญัการตดัสินใจของผูซ้ื้อจ านวนมากได้เข้ามามีส่วนเก่ียวข้อง ข้อมูลท่ีไม่ดีและขาดการ
ติดตามประเมินในโครงสร้างราชการ การมีศกัยภาพสูง มีลกัษณะตรงกนัขา้ม การปฏิบติัท่ียืดหยุน่ การ
ลงทุน กระบวนการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและมีระบบสนับสนุนท่ีดี องค์กรเหล่าน้ีใช้
โอกาสดา้นนวตักรรมในเครือข่ายสนบัสนุนลกัษณะแทรกซึม แบ่งการจดัการซ่ึงเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบักล
ยทุธ์ทั้ง (Stock-Staging) การบริหารจดัการให้ทนักบัเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการ (Just in Time Customization) 
อย่างเต็มท่ี ในเวลาท่ีเป็นไปได้พวกเขาใช้ซอฟต์แวร์เป็นเคร่ืองมือในการบูรณาการกระบวนการ
เก่ียวกบัผูซ้ื้อจากการจดัการกลยุทธ์และใชช่้องทางการซ้ือทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อคน้หาเง่ือนไขผูข้าย 
การปฏิบัติเหล่าน้ีไม่เพียงแต่ยกระดับความสะดวก ยงัท าให้เพิ่มการกวดขัน ความโปร่งใส และ
ประสิทธิภาพของตน้ทุนต่อกิจกรรมท่ีจดับริการให้แก่ผูซ้ื้อ 
 9. การด าเนินงานท่ีดี (Operation) องค์กรท่ี มีศักยภาพสูงส่งมอบส่ิงท่ีดี  การ
ด าเนินการท่ีดีเป็นส่ิงท่ีมาพร้อมกันเม่ืองานท่ีมีคุณภาพ การออกแบบพื้นฐานพบกับช่องทางท่ี
เหมาะสม ก่อให้เกิดคุณภาพสูงในทุก ๆ วนั องค์กรรัฐบาลระดบัสูงมีการบริหารทรัพยากรทั้งหมด
เพื่อให้เกิดพนัธสัญญาเต็มท่ีและบรรลุผลลพัธ์ท่ีตั้งไว ้รวมทั้งกิจกรรมมากมายซ่ึงช่วยท าให้สังคมมี
ความเขม้แขง็มากข้ึน  
 บทสรุป จากแนวคิดองค์กรท่ีมีศักยภาพการท างานสูงของลินเดอร์ และบรูคส์ 
(Linder and Brooks) จะเห็นได้ว่า ลินเดอร์ และบรูคส์  ให้ความส าคัญกับการเพิ่มคุณค่าให้กับ
หน่วยงานภาครัฐทางพื้นฐานของผลลพัธ์ท่ีเกิดจากทุน และประสิทธิผล ประกอบด้วยคุณลกัษณะ     
15 ประการ คือ 1) การมุ่งเน้นท่ีผูรั้บบริการ 2) การมุ่งเน้นท่ีผลลพัธ์และผลผลิต 3) ความรับผิดชอบ           
4) ความคิดสร้างสรรค์และความยืดหยุ่น 5) ความพร้อมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 6) มีความมุ่งมัน่       
7) การวางยุทธศาสตร์และนโยบาย 8) การออกแบบองคก์ารและกระบวนการท างาน 9) การบริหารผล
การปฏิบติังาน 10) การมีพนัธมิตร 11) การบริหารจดัการทุนมนุษย์ 12) การบริหารจดัการข้อมูล
สารสนเทศ 13) การตลาดและการสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีต่อลูกคา้ 14) การจดัหาและขนส่ง และ 15) การ
ด าเนินงานท่ีดี 
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 4. แนวคิดของเชอร์เมอร์ฮอร์น ฮันท์ และออสบอร์น (Schermerhorn, Hunt and 
Osborn) 

 เชอร์เมอร์ฮอร์น ฮนัท ์และออสบอร์น (Schermerhorn, Hunt and Osborn, 2003 อา้งถึง
ในวิเชียร วิทยอุดม, 2551) กล่าวว่า องค์กรท่ีมีศกัยภาพในการท างานสูงเป็นองค์กรท่ีถูกออกแบบ
เพื่อใหพ้นกังานปฏิบติังานไดดี้ท่ีสุดน าไปสู่การสร้างความสามารถขององคก์รซ่ึงก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดี
แก่องคก์รอยา่งย ัง่ยนื องคก์รท่ีมีศกัยภาพให้ความส าคญักบับุคลากรเป็นอนัดบัแรก โดยถือวา่บุคลากร
เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่า ท่ีก่อให้เกิดความสามารถน าไปสู่การสร้างผลลพัธ์การด าเนินงานในระดบัสูง
อยา่งย ัง่ยนื สอดคลอ้งกบั ลอร์เลอร์ (Lawler) ท่ีกล่าวถึงการสร้างองคก์รท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศวา่เป็นเร่ือง
ท่ีมีความส าคญั พื้นฐานท่ีส าคญัในการสร้างองคก์ร คือ ทุนมนุษย ์การพฒันาศกัยภาพขององคก์รและ
ความสามารถในการแข่งขนัขององค์กรมุ่งเน้นให้ความส าคญักบัพนกังานในองค์กรในเร่ืองของการ
ส่งมอบขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ อ านาจในการบริหารงานและรางวลัแก่พนกังานปัจจยัแวดลอ้มในการ
ด าเนินธุรกิจมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา การแข่งขนัในปัจจุบนัท าให้องค์กรตอ้งมีการยกระดบั
คุณภาพในการด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยเน้นหลกัใน 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 1. คุณภาพของสินคา้และ
บริการ 2. ตน้ทุนในการผลิตสินคา้และบริการ 3. ความรวดเร็วในการน าสินคา้และบริการออกสู่ตลาด 
4. นวตักรรมในการพฒันาสินคา้และบริการใหม่  
 ในอดีตองค์กรไม่จ  าเป็นตอ้งให้ความส าคญักบัทุกประเด็นข้างต้น แต่ในปัจจุบนั
ภายใตก้ารแข่งขนัท่ีรุนแรง ลูกคา้มีความตอ้งการท่ีไม่จ  ากดั กล่าวคือตอ้งการสินคา้และบริการท่ีมี
คุณภาพราคาถูก ต้องการทางเลือกในการใช้สินค้าท่ีหลากหลาย ท าให้องค์กรต้องปรับตัวเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของลูกคา้ให้ได้ การเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัในการท่ีองค์กรจะ
สามารถเป็นผูน้ าได้นั้นตอ้งค านึงถึงปัจจยัท่ีส าคญั 3 ประการท่ีส าคญั คือ 1. ทุนมนุษย ์2. ศกัยภาพ
องค์กร 3. ความสามารถหลกัขององค์กรในการเพิ่มศกัยภาพและความสามารถหลกัขององค์กรนั้น
ข้ึนอยูก่บัทุนมนุษยเ์ป็นส าคญั ดงันั้นองคก์รตอ้งให้ความส าคญักบัการพฒันาศกัยภาพของทรัพยากร
มนุษยใ์นองค์การ เพราะทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพและมีความเก่งนั้นจะสามารถน ามาซ่ึงการเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขนัขององค์กรได ้การให้ความส าคญักบัทรัพยสิ์นทางปัญญา (Emphasis on 
Intellectual Capital) ส่ิงท่ีมีความส าคญัท่ีสุดส าหรับองคก์รท่ีมีศกัยภาพคือ ทุนทางปัญญา (Intellectual 
Capital) ซ่ึงเกิดจากการรวบรวมองค์ความรู้ของพนกังาน แมว้่าในปัจจุบนัทีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั แต่
บุคลากรยงัคงเป็นทรัพยากรท่ีถ่ายทอดความกา้วหน้า เป้าหมายขององค์กร พนัธกิจ กลยุทธ์ การให้
ความส าคญักับทุนทางปัญญาองค์การท่ีมีศกัยภาพมกัจัดองค์การให้มีการไหลเวียนของงานตาม
กระบวนการทางธุรกิจ และมีการสร้างสรรค์ทีมงานในกระบวนการเหล่าน้ี นโยบายด้านทรัพยากร
มนุษยจ์ะเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการยืดหยุ่นทางดา้นทกัษะ ความรู้ แรงจูงใจ ในขณะเดียวกนั
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องคก์รท่ีมีศกัยภาพใหค้วามส าคญักบัสายการบริหาร และการเปล่ียนแปลงวิธีการปฏิบติัของผูจ้ดัการท่ี
มุ่งความส าคญัท่ีการสอนงาน การประสมประสานของงาน การสร้างทีมงานเพื่ออ านวยความสะดวก
ในการปฏิบติังานของทีมให้ปฏิบติังานไดดี้ท่ีสุด และสามารถตอบสนองตามความคาดหวงัของลูกคา้ 
จากภาพประกอบ 1 ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 1 องค์ประกอบ 5 ประการขององค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงตามแนวคิดของ เชอร์
เมอร์ฮอร์น ฮนัท ์และออสบอร์น (Five Components of a High Performance Organization) 
ท่ีมา : John R. Schemerhorn, Lames G. Hunt and Richard N. Osborn, Organization Behavior.     ed. 
(USA: John Wiley & Son, Inc, 2003) 

 จากภาพประกอบ 1 มีรายละเอียดท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 1. ความเก่ียวข้องระหว่างพนักงาน (Employee Involvement) เป็นการมอบหมาย
ให้กบัพนกังานทุกระดบั ท าให้เกิดความเก่ียวขอ้งกนัและเกิดความต่อเน่ืองในกรณีท่ีไม่มีความเก่ียว  
ขอ้งกนัของพนกังาน พนกังานจะท าเฉพาะงานของตน ส่วนในกรณีท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนันั้นสมาชิก
จะพบปะกนัเพื่อหาวธีิการปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง เช่น มีกล่องเสนอความ

องคก์ารท่ีมีศกัยภาพ

การท างานสูง 

(High Preformance 

Organization) 

ความเก่ียวขอ้งกนั

ระหวา่งพนกังาน 

(Employee 

Involvement) 

การบริหารคุณภาพ

โดยรวม (Total 

Quality 

Management) 

ทีมงานบริหารตนเอง 

(Self-Directing Work 

Teams) 

การเรียนรู้ของ

องคก์าร 

(Organization 

Learning) 

เทคโนโลยกีารผลิตแบบประสม

ประสาน (Integrated Production 

Technology) 
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คิดเห็น โอกาสในการอภิปรายปัญหาในการท างาน วงจรคุณภาพ สมาชิกทีม ในผูบ้ริหารระดบักลางมี
การมอบหมายความรับผิดชอบส าหรับการตัดสินใจในงานประจ าวนัท าให้เกิดความเก่ียวข้อง
ประสานกันตั้ งแต่ระดับล่างถึงระดับบน ลักษณะการมอบอ านาจท าให้เกิดความรับผิดชอบของ
พนักงานในการตดัสินใจเก่ียวกบังานของตนเอง ให้พนักงานเกิดความคระหนักถึงผลประโยชน์ท่ี
เพิ่มข้ึนจากส่ิงท่ียอมใหพ้นกังานท าตามวธีิท่ีพวกเขาตดัสินใจในงานท่ีรับผดิชอบ 
 2. ทีมงานบริหารตนเอง (Self-Directing Work Teams) เป็นทีมงานท่ีไดรั้บการมอบ
อ านาจให้ตดัสินใจในการวางแผน (Planning) การท างาน (Doing) และการประเมินผล (Evaluating) 
เหตุผลท่ีส าคญั 2 ประการในการมีทีมงานบริหารตนเองในองค์การท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง คือ        
1. พนักงานมีความรู้ความช านาญสูงข้ึน 2. มีการเพิ่มความต้องการในการบริหารตนเองในองค์กร 
เน่ืองจากการแข่งขนัท่ีรุนแรงข้ึน ทีมงานบริหารตนเองจะมีผลกระทบต่อความพึงพอใจของพนกังาน 
ความผกูพนัและการปฏิบติังานของพนกังานดว้ย 
 3. เทคโนโลยีการผลิตแบบประสมประสาน (Integrated Production Technology) 
องค์กรทุก ๆ แห่งน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อในการผสมผสานการใช้ทรัพยากร ความรู้ วิธีการ และการ
สร้างสรรค์สินคา้หรือบริการจากการด าเนินการ แนวคิดเทคโนโลยีการผลิตแบบประสมประสาน จะ
มุ่งเน้นท่ีความยืดหยุ่นในการผลิต การให้บริการ การออกแบบงาน และระบบขอ้มูลสารสนเทศ โดย
มุ่งเนน้การใช้คอมพิวเตอร์ในการช่วยออกแบบการผลิตหรือบริหาร การผลิต การควบคุมอุปกรณ์ใน
กระบวนการผลิต การเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์หรือบริการ และการประสมประสานกบัหนา้ท่ีธุรกิจอ่ืน ๆ 
ซ่ึงเทคโนโลยีการผลิตแบบประสมประสานจะเก่ียวขอ้งกบัระบบการผลิตและการให้บริการแบบ
ทนัเวลาพอดี (just-in-time: JIT) ระบบการผลิตแบบทนัเวลาพอดี หมายถึง การผลิตและขนส่งท่ีจ าเป็น
ทนัตามเวลาท่ีตอ้งการจ านวนพอดีกบัการใช ้ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายท่ีจะท าการผลิตโดยไม่มีสินคา้คงเหลือ
ในกระบวนการผลิต ท าให้สามารถลดระยะเวลารอคอยพร้อมทั้งลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
นอกจากน้ีระบบการผลิตแบบทนัเวลาพอดี ยงัช่วยเพิ่มคุณภาพการท างานและจูงใจพนกังานให้เอาใจ
ใส่กบังานอีกด้วย ซ่ึงเป็นกลยุทธ์ท่ีส่งผลให้องค์การเกิดขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ดว้ยระบบการ
ผลิตแบบทนัเวลาพอดีจะท าให้เกิดความเช่ือมัน่ได้ว่า วตัถุดิบจะถูกน าเข้าสู่กระบวนการผลิตใน
ต าแหน่งการผลิตท่ีตอ้งการไดอ้ย่างทนัเวลาพอดี และในปริมาณท่ีถูกตอ้งเหมาะสม และเม่ือมีปัญหา
เกิดข้ึนก็สามารถตรวจพบไดท้นัที ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้ระบบการผลิตแบบทนัเวลาพอดีเป็นเคร่ืองมือท่ี
ดีเยีย่มส าหรับองคก์รท่ีมีศกัยภาพในการท างาน 
 4. การเรียนรู้ขององค์กร (Organization Learning) เป็นการรวบรวมข้อมูลเพื่อให้
สามารถปรับตวัให้เขา้กับการเปล่ียนแปลงได้อย่างประสบความส าเร็จ องค์กรท่ีมีศกัยภาพในการ
ท างานท่ีสูงจะมีลกัษณะท่ีไดรั้บการออกแบบเพื่อการเรียนรู้ขององคก์ารโดยจะมีการแลกเปล่ียนขอ้มูล
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สารสนเทศระหว่างหน้าท่ีต่าง ๆ เพื่อปรับปรุงความสามารถและใช้ในสถานการณ์ใหม่ ๆ ความ
ตอ้งการส าหรับการเรียนรู้เช่นน้ีเกิดจากความตระหนักว่า ค่านิยม โครงสร้างสายบงัคบับญัชาของ
องค์กรยงัไม่เหมาะสมต่อการเผชิญกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป หรือในการแบ่งปันขอ้มูลขา้ม
สายงานไม่ว่าจะเป็นฝ่ายการผลิต ผ่าการตลาด และฝ่ายวิศวกรรม เพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุงและ
เปล่ียนแปลงการด าเนินงานให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 5. การบริหารคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management) เป็นกระบวนการบริหาร
องค์กรทั้งหมด เพื่อให้ได้มาซ่ึงผลิตภณัฑ์และการบริการท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการและความพึงพอใจของลูกคา้ได ้การผลกัดนัให้เกิด TQM ถา้มองยอ้นกลบัไปในช่วงกลางปี 
ค.ศ. 1990 เป็นแนวโน้มในการประยุกต์แนวคิดดงักล่าวท่ีแพร่หลาย เป็นส่ิงจ าเป็นมากในองค์กรท่ีมี
ศกัยภาพท างานสูง ซ่ึงจะต้องกระตุน้ให้มีทีมงานบริหารตนเอง โดยพนักงานทุกคนจะต้องมีการ
วางแผนคุณภาพและการตรวจสอบตนเองดว้ย 
 บทสรุป จากแนวคิดองคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงของ ชอร์เมอร์ฮอร์น ฮนัท ์และ
ออสบอร์น (Schermerhorn, Hunt and Osborn) สรุปไดว้า่ องคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง เป็นองคก์ร
ท่ีมีการออกแบบองค์กรท่ีสามารถน าเอาส่ิงท่ีดีท่ีสุด นัน่คือ ความสามารถของบุคลากรภายในองค์กร 
ประกอบดว้ยความคิดสร้างสรรค์ เพื่อสร้างผลประกอบการและศกัยภาพขององคก์รอย่างย ัง่ยืน และ
ขอ้เสนอองคป์ระกอบ 5 ประการขององคก์รท่ีมีศกัยภาพการท างานสูง ไดแ้ก่ 1) ความไม่เก่ียวขอ้งกนั
ระหว่างพนักงาน 2) ทีมงานบริหารตนเอง 3) เทคโนโลยีการผลิตแบบผสมผสาน 4) การเรียนรู้ของ
องคก์าร และ 5) การบริหารคุณภาพโดยรวม  

 5. แนวคิดของนิสดารก์ (Nisada’s Model) 

 นิสดารก ์(2551) ไดน้ าเสนอรูปแบบการบริหารงานแบบ (HPO) ท่ีจะน าไปสู่ความเป็น
องคก์รแห่งความย ัง่ยืน นั้นควรมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 1. ตอ้งมีรากฐานท่ีมัน่คง คือ ตอ้งมีทุนมนุษยแ์ละการบริหารทุนมนุษย ์
 2. ต้องมีวฒันธรรมร่วมกันโดยเป็นวฒันธรรมท่ีเน้นด้านการเรียนรู้ การพฒันา
ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง วฒันธรรมคุณภาพ วฒันธรรมมุ่งผลงานสูง วฒันธรรมความไวว้างใจ วฒันธรรม
การกระจายอ านาจ เป็นตน้ 
 3. ตอ้งมีระบบการสร้างและสะสมความรู้ โดยระบบเหล่าน้ีตอ้งเช่ือมโยงกบัตวัช้ีวดั
ต่าง ๆ และสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการให้รางวลัหรือแรงจูงใจในรูปแบบอ่ืน ๆ ดว้ย 
 4. ตอ้งมีโครงสร้างท่ียืดหยุ่น มีการก าหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย พนัธกิจท่ีทา้ทายและ
ความเป็นไปไดโ้ดยให้คนไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองมากท่ีสุด 
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 5. มีการบูรณาการตั้งแต่วิสัยทศัน์ กลยุทธ์ และบุคลากรเพื่อตอบสนองทั้งเป้าหมาย
ขององคก์รและเป้าหมายของบุคคล 
 6. ตอ้งมีการบริหารงานท่ีเป็นการสร้างคุณค่าท่ีดีให้กบัสังคม สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริง 

 6. แนวคิดของแฟรงค์ บายเทนดิจค์ (Frank Buytendijk) 

 แฟรงค์ บายเทนดิจค์ (Frank Buytendijk, 2006 อ้างถึงในส านักงานคณะกรรมการ
พฒันาระบบราชการ, 2552) ไดเ้สนอปัจจยัส าคญั 5 ประการในการเสริมสร้างศกัยภาพองคก์ร ดงัน้ี  
 1. การตั้งเป้าหมายท่ีทา้ทายและแสวงหาแนวทางในการบรรลุเป้าหมาย 
 2. คนในองคก์ารมีค่านิยมร่วมกนั (Shared Values) 
 3. มุ่งเนน้ยทุธศาสตร์และการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั  
 4. การแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่ส่ิงท่ีสามารถเขา้ใจและปฏิบติัได ้ 
 5. มีความยดืหยุน่ทางธุรกิจ (Business Agility) 

 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นองค์กรท่ีมีศกัยภาพการ
ท างานสูงหรือการเป็นองค์กรแห่งความเป็นเลิศนั้น ผูว้ิจยัพบว่า แนวคิดของ Linder and Brooks เป็น
แนวคิดท่ีมีความชดัเจน ครอบคลุมรอบดา้น มีความกระชบั สามารถเขา้ใจง่าย และยงัสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ในทั้งองค์กรภาครัฐและเอกชน ประกอบกบังานวิจยัของ Linder and Brooks ไดมี้การ
พฒันาแบบวดัการเป็นองค์กรท่ีมีศกัยภาพในการท างานสูง พร้อมทั้งมีรายละเอียดบอกเอาไวอ้ย่าง
ชดัเจน ประกอบกบัสอดคล้องกบันักวิชาการท่านอ่ืน ๆ คือ Miller, Carew et al., Buytendijk และนิส
ดารก์ ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน าแนวคิดของ Linder and Brooks และนกัวิชาการท่านอ่ืน ๆ ท่ีไดก้ล่าวถึงมาใช้
ประยุกต์กบังานวิจยัน้ี เพื่อศึกษาศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการ
จดัการภยัพิบติั กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
 

แนวคดิเกีย่วกบัศักยภาพชุมชน และการพฒันาศักยภาพชุมชน 
 
 ความหมายของศักยภาพชุมชน 

 ณัฐพร ดอกบุญนาค (2553) กล่าวไวว้่า ศกัยภาพชุมชน หมายถึง ความสามารถของ
กลุ่มบุคคลซ่ึงอาศยัอยู่ในพื้นท่ีเดียวกนั เพื่อตดัสินใจบนพื้นฐานของกลุ่มเหตุท่ีสอดคลอ้งกบัปัญหา
และสถานการณ์นั้น ๆ ในการน าศกัยภาพท่ีมีอยูม่าพฒันาชุมชน 
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 เสรี พงศ์พิศ (2548) ศกัยภาพของชุมชน คือ การท่ีชุมชน “คน ความรู้ ทรัพยากร” 
ไม่ได้ “โง่จน เจ็บ” แต่ขาดโอกาสในการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของตนเอง ไม่มีความรู้ในการ
จดัการทรัพยากรให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนอย่างย ัง่ยืน ชาวบา้นสามารถคน้หาศกัยภาพของชุมชนได้
จากคน คือ การคน้พบความรู้ความสามารถของคน ของผูรู้้ คนท่ีสั่งสมความรู้และประสบการณ์จาก
การท างาน จากการสืบทอดภูมิปัญญาดัง่เดิมในดา้นต่าง ๆ คนท่ีเป็นครู เป็นแรงงานความรู้ คือ องค์
ความรู้ และตวัความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในการด ารงชีวิตการท ามาหากิน การอยู่ร่วมกนั การแกไ้ขปัญหา
ต่าง ๆ ทรัพยากรคือ ดิน น ้า ป่า ไร่นา พืช สัตว ์ผลผลิต เป็นตน้ 
 เฉลิมชยั ปัญญาดี และเทพ พงษ์พานิช (2545) ไดใ้ห้นิยามศพัท์เชิงปฏิบติัการไวใ้น
การวิจยัและพฒันาศกัยภาพชุมชนทอ้งถ่ินในการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศไวว้่า 
ศกัยภาพชุมชนทอ้งถ่ิน หมายถึง ความพร้อมของสมาชิกในชุมชนหรือองค์กรในชุมชนในการมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในชุมชน ทั้งในดา้นการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวการสร้าง
ความพึงพอใจแก่นกัท่องเท่ียว และการมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์โดยเฉพาะดา้นรายไดจ้ากการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเท่ียวในชุมชน 
 กิติชยั รัตนะ (2549) ไดใ้หค้วามหมายศกัยภาพชุมชนวา่หมายถึง ขีดความสามารถของ
ชุมชนในการจดัการทรัพยากรเพื่อตอบสนองต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของชุมชน รวมทั้งให้เกิดการ
อนุรักษ์และจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในลุ่มน ้ าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตาม
หลกัการอนุรักษว์ทิยา (Conservation Practice) นอกจากน้ียงัหมายรวมถึงความสามารถในการประยุกตใ์ช้
เคร่ืองมือและเทคโนโลยีต่างๆ เพื่อการด ารงชีวิตท่ีสอดคล้องกบัสภาพภูมินิเวศของชุมชน และยงั
ครอบคลุมถึงการพฒันากระบวนทศัน์ทางความคิด สติปัญญาและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการสนบัสนุน
การจดัการปัจจยัแวดลอ้มต่าง ๆ ภายในชุมชนอีกดว้ย 
 มธุรส ปราบไพรี (2543) ไดใ้ห้ความหมายศกัยภาพชุมชนว่าหมายถึง ความสามารถ
ของชุมชนในการจดัการโดยอาศยัปัจจยัท่ีมีอยู่ภายในชุมชนเป็นส าคญั ไดแ้ก่ ผูน้  าอย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ ความสัมพนัธ์ของคนภายในชุมชน ความร่วมมือของคนในชุมชน นอกจากน้ี
จ าเป็นตอ้งมีการปฏิสัมพนัธ์จากภายนอกชุมชนเพื่อใหชุ้มชนประสบความส าเร็จ 
 สุวิทย์ ธีรศาสวตั (2543) ได้ให้ความหมายของศักยภาพชุมชนว่าหมายถึง ขีด
ความสามารถท่ีจะตอบสนองความตอ้งการและแก้ไขปัญหาของตนเองส่วนใหญ่ในชุมชน รวมทั้ง
ความสามารถของชุมชนในการให้ความร่วมมือ การด าเนินงานกบัคนภายในชุมชน ขณะเดียวกนัก็
แกไ้ขปัญหาภายนอกชุมชน ทั้งน้ีเพื่อความปกติสุขของการอยูร่่วมกนัของคนในชุมชน 
 วรีพล มณีพงษ ์(2531) ไดใ้ห้ความหมายเก่ียวกบัศกัยภาพชุมชนวา่หมายถึง เป็นส่ิงท่ี
บ่งช้ีไดถึ้งความสามารถในการประกอบอาชีพของแต่ละชุมชนและน าไปสู่ความมัน่คงทั้งเศรษฐกิจ 
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และสังคมของชุมชนแต่ละแห่งได ้ศกัยภาพของชุมชนจะเกิดข้ึนไดต้อ้งประกอบดว้ยปัจจยัเก้ือหนุน
ทั้งภายในและภายนอกชุมชนหลายอยา่งเช่น เงินทุน แรงงาน ท่ีดิน วตัถุดิบ การคมนาคม สาธารณูปโภค 
เป็นต้น แต่ละปัจจัยจะเก้ือหนุนน าไปสู่รูปแบบการพฒันาของชุมชนโดยเฉพาะ และน าไปสู่การ
พึ่งตนเองของชุมชนนั้นไดใ้นท่ีสุด 
 จากความหมาย จึงสรุปไดว้า่ ศกัยภาพชุมชน หมายถึง พลงัหรือความสามารถของทุก
ส่ิงท่ีมีอยูใ่นชุมชน ซ่ึงถูกน าเอามาใชใ้นการจดัการ การพฒันา การปรับปรุง และการเปล่ียนแปลงดา้น
ต่าง ๆ ให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ โดยความร่วมมือของคนในชุมชนให้เพื่อเกิดผลส าเร็จ มุ่งสู่การ
พฒันาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองทั้งในด้านการพฒันาสภาพสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา และการ
สาธารณสุข เป็นตน้ 

 องค์ประกอบของศักยภาพชุมชน 

 เจิมศกัด์ิ ป่ินทอง (2546) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของศกัยภาพชุมชนท่ีนักพฒันา
ควรจะเขา้ใจและศึกษาในชุมชน ประกอบดว้ย ดงัน้ี 
 1. ศกัยภาพทางดา้นกายภาพของชุมชน (Physical Potentiality) ประกอบดว้ย ลกัษณะ
ทางกายภายและทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชน ภูมิหลงัของหมู่บา้นทางดา้นกายภาพ ปัญหาต่าง ๆ เก่ียวกบั
การใชท้รัพยากร และการใชท้รัพยากรของชุมชนในอดีต  
 2. ศกัยภาพทางดา้นเศรษฐกิจของชุมชน (Economic Potentiality) ประกอบดว้ย อาชีพ
ของคนในชุมชน เทคโนโลยีทางการผลิต ปัจจยัการตลาดของผลผลิต ปัจจยัการผลิตของชุมชน สภาพ
ทางการเงินภายในชุมชน การคมนาคมและการขนส่ง รายไดข้องประชาชน ลกัษณะเฉพาะของการ
ลงทุนและอตัราการออมภายในชุมชน รวมถึงแบบแผนการบริโภคของประชาชนในชุมชน 
 3. ศกัยภาพทางดา้นสังคมของชุมชน (Social Potentiality) ประกอบดว้ย ประวติัของ
ชุมชนการเขา้มาตั้งถ่ินฐาน วฒันธรรมและความเช่ือ การศึกษาและการสาธารณสุข อิทธิพลของวดั 
ความสัมพนัธ์ของคนในชุมชน รวมถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนกบัชุมชน 
 4. ศกัยภาพทางดา้นการเมืองของชุมชน (Political Potentiality) ประกอบดว้ย โครงสร้าง
ของอ านาจภายในชุมชน รากฐานของอ านาจภายในชุมชน บทบาทของพรรคการเมือง รวมถึงผูน้ า
ชุมชนอีกดว้ย 
 ดิเรก ฤกษ์สาหร่าย (2547) ไดก้ล่าวถึง องค์ประกอบของศกัยภาพชุมชนทอ้งถ่ินท่ีมี
ศกัยภาพสามารถพึ่ งตนเองได้ และเป็นการผลิตท่ีครบวงจรได้ ท่ีเหมาะสมกับสภาพของท้องถ่ิน
ดงักล่าวและสอดคลอ้งกนัในแต่ละดา้น ประกอบดว้ย ทุน แรงงาน ท่ีดิน สถานท่ีเพาะปลูกและแหล่ง
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น ้า สภาพอากาศ หรือฤดูกาล เมล็ดพนัธ์ุ หรือพนัธ์ุสัตวเ์ล้ียง การส่งเสริมจากหน่วยงานของทางราชการ 
การผลิต การแปรรูปผลผลิต และการจดัการตลาด เป็นตน้ 
  จากการศึกษาจึงสรุปไดว้่า ศกัยภาพของชุมชน หมายถึง แนวทางการพฒันาดว้ย
การจดัตั้งองค์กรของประชาชนในชุมชน โดยน าเอาศกัยภาพท่ีมีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการ
เปล่ียนแปลงของชุมชน ศกัยภาพของชุมชนดงักล่าวสามารถสรุปได ้4 ดา้น คือ 1. ศกัยภาพทางดา้น
กายภาพของชุมชน 2. ศักยภาพทางด้านเศรษฐกิจของชุมชน 3. ศกัยภาพด้านสังคมของชุมชน 4. 
ศกัยภาพทางดา้นภาวะผูน้ าและกลุ่มของชุมชน 
  จากการศึกษาจึงสรุปได้ว่า ศกัยภาพของชุมชนในแต่ละด้านเป็นปัจจยัท่ีมีส่วน
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีส าคญัส าหรับประชาชนท่ีด ารงชีวิตอยูร่่วมในชุมชนเดียวกนัให้เขา้ใจไปในแนว
เดียวกนั และร่วมกนัก าหนดเป้าหมายของการพฒันาให้มีรายละเอียดท่ีชัดเจน สามารถก าหนดเป็น
ขั้นตอนของการด าเนินงาน โดยยดึความตอ้งการของประชาชนในชุมชนเป็นหลกัส าหรับการปฏิบติังาน 
ทั้งน้ีจะตอ้งยึด แนวทางของการพฒันาการศึกษาเป็นแกนกลาง เพราะการศึกษาจะเป็นปัจจยัท่ีส าคญั
อย่างมากต่อพื้นฐานท่ีมั่นคงของการพฒันาชุมชนไปสู่ชุมชนแห่งการเรียนรู้ เป็นชุมชนท่ีมุ่งเน้น
การศึกษาส าหรับประชาชนโดยเสมอภาคกนั  

 ฐานคิดของศักยภาพของชุมชน 

 เสรี พงศพ์ิศ (2548) อธิบายวา่ การพฒันาวนัน้ีมีฐานคิดใหม่ ไม่ไดอ้ยูบ่นหลกัคิดท่ีวา่
ผูค้น “โง่ จน เจ็บ” อีกต่อไปแต่อยู่บนฐานของความเขา้ใจเร่ือง “ศกัยภาพ” ท่ีตอ้งเขา้ใจว่าชุมชนมีคน 
ความรู้ ทรัพยากร และสามารถท าให้เกิด “คุณภาพ” ได้โดยการเช่ือมโยงระหว่างปัจจยัทั้งสามของ
ชุมชน คือ คนสัมพนัธ์กบัความรู้ มีการเรียนรู้ก็เกิดความรู้ มีกระบวนการเรียนรู้ต่อเน่ือง คนสัมพนัธ์
กบัทรัพยากร มีการจดัการทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพโดยอาศยัความรู้ ความสัมพนัธ์กบัทรัพยากร 
คือ การพฒันา ซ่ึงเป็นประสบการณ์ในการพฒันา  

 แนวทางการพฒันาศักยภาพชุมชน 

 กิติชยั รัตนะ (2549) ช้ีว่าศกัยภาพชุมชนเป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงขีดความสามารถสูงสุดท่ี
ชุมชนจะตอบสนองต่อการแกไ้ขปัญหาและการจดัการชุมชนบนพื้นฐานของทรัพยากรท่ีชุมชนมีอยู ่
ฉะนั้นในแต่ละชุมชนจึงมีศักยภาพท่ีแตกต่างกัน และความแตกต่างกันเหล่าน้ีข้ึนอยู่กับปัจจัย
สนบัสนุนหลายประการ ดงัน้ี 
 1. ขีดความสามารถในการเรียนรู้ ในท่ีน้ีหมายถึง ขีดความสามารถของบุคคลหรือ
กลุ่มองคก์รชุมชน หรือสมาชิกในสถาบนัต่างๆ ในชุมชนท่ีจะเขา้ถึงความรู้และสามารถจดัการความรู้
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ไดอ้ยา่งเป็นระบบ หมวดหมู่และประยุกตใ์ชใ้นการด ารงชีวิตไดต้ามครรลองของชุมชน โดยทัว่ไปขีด
ความสามารถในการเรียนรู้ยงัข้ึนอยู่กบัพื้นฐานทางการศึกษา แหล่งความรู้โดยรอบ ความสัมพนัธ์
ใกลชิ้ดกบัผูถ่้ายทอดความรู้ รวมถึงสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคคล 
 2. ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่ในชุมชน ในท่ีน้ีหมายถึงทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตาม
ธรรมชาติและมนุษยส์ามารถน ามาใช้ประโยชน์ตามความตอ้งการได้ เช่น ทรัพยากรดินและการใช้
ท่ีดิน ทรัพยากรน ้าและแหล่งน ้า ทรัพยากรป่าไมแ้ละสัตวป่์า โดยทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ีเปรียบเสมือน
กบัเป็นทุนของชุมชนท่ีสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ได ้
 3. สมาชิกในชุมชน ในท่ีน้ีหมายรวมถึงบทบาทของสมาชิกในชุมชน ศกัยภาพของ
ความเป็นผูน้ าในชุมชน ระบบการได้มาซ่ึงผูน้ า ตลอดจนการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนต่อ
กระบวนการพฒันาชุมชนในดา้นต่าง ๆ อยา่งแขง็ขนั การแสดงบทบาทของสมาชิกในชุมชน 
 4. ระบบการบริหารจดัการชุมชน เก่ียวขอ้งกบัองค์ประกอบต่าง ๆ เช่น การระดม
สมาชิกในชุมชน การระดมทุน การก าหนดกฎเกณฑ์กติกาในการจดัการชุมชน การจดัตั้งกลุ่มตาม
วตัถุประสงค์เพื่อเพิ่มพลงัอ านาจในการต่อรองกบักลุ่มภายนอก นอกจากน้ียงัสัมพนัธ์กบัการพฒันา
ระบบการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน หรือแม้กระทั่งหลักในการปกครองท้องถ่ินท่ีดีตาม
หลกัธรรมมาภิบาล ซ่ึงลว้นแลว้แต่มีความส าคญัของการพฒันาระบบการบริหารจดัการชุมชนทั้งส้ิน 
 เสรี พงศ์พิศ (2548) กล่าวว่า การจดัท าประชาพิจยัและพฒันา (People Research and 
Development-PR&D) ถือวา่เป็นเคร่ืองมือหรือวิธีการหน่ึงท่ีท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และน าไปสู่
การท า “แผนแม่บทชุมชน” หัวใจของการท าประชาพิจยัอยู่ท่ีการสร้างกระบวนการเรียนรู้ท่ีท าให้
ชุมชนหลุดพน้จากวธีิคิดแบบพึ่งพาและรอความช่วยเหลือจากรัฐหรือภายนอก  
 แผนแม่บทชุมชน คือ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนท่ีชุมชนร่วมกัน
พฒันาข้ึนโดยกระบวนการเรียนรู้ท่ีท าให้เขา้ใจศกัยภาพท่ีเป็น “ทุน” ท่ีแท้จริงของตนเอง และพบ
แนวทางในการพฒันาทุนดงักล่าว ไปสู่การปฏิบติั ท าให้เกิดผลต่อชีวิตของชุมชน ท าให้ชุมชนพฒันา
ไปสู่การพึ่งตนเอง อนัเป็นกระบวนการเรียนรู้หรือการท าแผนแม่บท 
 เสรี พงศ์พิศ (2548) กล่าวว่า บทบาทของหน่วยงาน องค์กรและบุคคลท่ีจะน าไปสู่
การพฒันาศกัยภาพของชุมชน ประกอบดว้ย ดงัน้ี 
 1. เป็นผูเ้ช่ือมประสานให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ (facilitator) คือ การไปสร้างการ
เรียนรู้ใหชุ้มชนมีความรู้ในทุกอยา่งท่ีอยากท า 
 2. เป็นผูเ้ช่ือมประสานใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง (catalyst) ท  าให้เกิดการสร้างสรรคส่ิ์ง
ใหม่ ๆ ท่ีเรียกวา่ “นวตักรรม” (innovation) ตวัอยา่งเช่น การท าไร่นาสวนผสมและเกษตรผสมผสาน 



35 
 

 
 

 3. เป็นผูเ้ช่ือมประสานให้เกิดเครือข่าย (networker) คือ การเช่ือมโยงผู ้คนเป็น
เครือข่าย ใหผู้ค้นส่ือสารสัมพนัธ์กนั ร่วมกนัแลกเปล่ียนความคิดเห็น มาร่วมกนัท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อ
แกปั้ญหา รวมกนัพฒันาศกัยภาพของตนเอง 
 กิติชัย รัตนะ (2549) กล่าวว่า แนวทางในการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนเป็นการ
ก าหนดกรอบแผนการปฏิบติัเพื่อสนบัสนุนการจดัการทรัพยากรในลุ่มน ้ า โดยมุ่งเน้นให้ชุมชนมีขีด
ความสามารถในการจดัการท่ีสูงข้ึน โดยมีประเด็นในการด าเนินงาน ได้แก่ การประยุกต์ใช้ทุนทาง
สังคมของชุมชน การสนับสนุนการจดัท าแผนแม่บทชุมชน การพฒันาศกัยภาพและบทบาทผูน้ า
ชุมชน การสร้างและพฒันาศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน การเสริมสร้างศกัยภาพกลุ่มและองคก์รเครือข่ายการ
สนับสนุนให้เกิดการวิจัยไทบ้านด้วยภูมิปัญญาท้องถ่ิน การพัฒนาบทบาทการเป็นวิทยากร
กระบวนการชุมชน การจดัล าดบัความส าคญัของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย การส่งเสริมความเขม้แข็ง
ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การจดัท าเวทีชาวบา้นเพื่อสนับสนุนการตดัสินใจของชุมชน การ
ส่งเสริมการด าเนินชีวิตของชุมชนแบบเศรษฐกิจพอเพียง และการปรับเปล่ียนบทบาทการท างานของ
องคก์รสนบัสนุนชุมชน 
 ดงันั้นการปรับเปล่ียนวฒันธรรมขององค์กร เป็นส่ิงจ าเป็นต่อการพฒันาศกัยภาพ
ขององค์กรยุคใหม่ ให้กา้วทนัต่อการเปล่ียนแปลงและน าพาองค์กรให้สามารถท างานสนองตอบต่อ
ความตอ้งการของชุมชนไดอ้ย่างมีประสิทธิผลและสามารถสนบัสนุนบทบาทขององค์กรชุมชนให้
พึ่งพาตนเองได้ โดยท่ีหน่วยงานภาครัฐหรือองค์กรภายนอกเขา้มาสนบัสนุนการด าเนินงานให้น้อย
ท่ีสุด เพื่อช้ีใหเ้ห็นวา่ชุมชนนั้นมีความพร้อมในการพฒันาศกัยภาพของตนเอง  

 แนวคิดการพฒันาศักยภาพชุมชน 

 การพฒันาศกัยภาพของชุมชน (Capacity Development) จากการศึกษา ผูว้ิจยัไดศึ้กษา
แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพชุมชนหรือการพฒันาชุมชน ประกอบดว้ย ดงัน้ี 

 1. แนวคิดชุมชนเข้มแข็งในการจัดการภัยพบิัติ (Community-Resilient)  

 ในปัจจุบนัการจดัการภยัพิบติัให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของชุมชนเขา้มาช่วย
องคก์รภาครัฐในการจดัการภยัพิบติั เน่ืองจากประชาชนเป็นกลุ่มคนในพื้นท่ีรู้ถึงสภาพปัญหา จุดเด่น 
จุดดอ้ย โอกาส และแนวทางในการพฒันาชุมชนของตนเอง เป็นอยา่งดี เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ 
มีประสบการณ์เก่ียวกบัภยัพิบติัเป็นอย่างดี นอกจากน้ียงัเป็นกลุ่มบุคคลแรกในการเผชิญหน้ากบัภยั
พิบติัในทุก ๆ คร้ัง จึงจ าเป็นท่ีชุมชนตอ้งมีการจดัการท่ีเขม้แขง็ มีศกัยภาพในการรับมือกบัภยัพิบติั 
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 ความหมายของชุมชน 

 กาญจนา แกว้เทพ (2538) ไดอ้ธิบายว่า ชุมชน หมายถึง กลุ่มคนท่ีอาศยัอยู่ในอาณา
เขตบริเวณเดียวกนั มีความสัมพนัธ์ใกล้ชิด มีฐานะหรืออาชีพท่ีเหมือนหรือคลา้ยคลึงกนั มีลกัษณะ
ของการใชชี้วติร่วมกนั มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
 ประเวศ วะสี (2541) ได้กล่าวถึง ความเป็นชุมชนหมายถึง การรวมตวั ร่วมคิดและ
ร่วมท า อาจติดพื้นท่ีหรือไม่ติดพื้นท่ีก็ได ้
 ชยนัต ์วรรธนะภูติ (2549) ไดก้ล่าวถึง ชุมชน หมายถึง กลุ่มคนอาศยัอยูร่่วมกนั มีการ
ใช้ทรัพยากรร่วมกนั จึงมีการก าหนดรูปแบบความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัข้ึน มีองค์กร สถาบนัของ
ชุมชนและกฎเกณฑต่์าง ๆ 
 อุสมาน หวงัสนิ (2554) ได้กล่าวถึง ชุมชน หมายถึง การรวมกลุ่มกนัของกลุ่มคน
จ านวนหน่ึงในพื้นท่ีแห่งหน่ึงเพื่ออาศยัอยู่ร่วมกนั ใช้ทรัพยากรร่วมกนั จึงจ าเป็นตอ้งมีการก าหนด
รูปแบบความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั มีองคก์ร มีสถาบนัของชุมชนและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ซ่ึงเราควรท า
ความเขา้ใจชุมชนในมิติต่าง ๆ ต่อไปน้ี ไดแ้ก่ 1) ความสัมพนัธ์ของสังคมหมู่บา้นท่ีเช่ือมโยงกบัระบบ
การเมืองการปกครอง 2) ลกัษณะระบบเศรษฐกิจของสังคมหมู่บา้นท่ีก าลงัถูกผนึกเขา้กบัระบบตลาด
และระบบทุนนิยม 3) ลกัษณะโครงสร้างทางสังคม โครงสร้างอ านาจ องคก์รท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของ
สังคมและหมู่บา้น และ 4. ลกัษณะของวฒันธรรม ความคิด และจิตส านึกของสมาชิกของชุมชน  
 จากความหมายท่ีกล่าวมา จึงสรุปไดว้า่ ชุมชน หมายถึง พื้นท่ีท่ีมีกลุ่มท่ีพกัอาศยัของ
ประชาชนในบริเวณเดียวกนั มีอาณาบริเวณท่ีชดัเจน ลกัษณะทางสังคมตลอดจนกิจกรรามทางสังคม 
และเศรษฐกิจ บางอย่างร่วมกนัชัดเจน มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั มีการติดต่อส่ือสารและเรียนรู้
ร่วมกนั มีความผกูพนัเอ้ืออาทรซ่ึงกนัและกนัภายใตบ้รรทดัฐานและวฒันธรรมเดียวกนั 

 องค์ประกอบของชุมชน 

 สัญญา สัญญาวิวฒัน์ (2541) ได้แบ่งองค์ประกอบของชุมชนออกเป็น 4 ประการ 
ประกอบดว้ย จ านวนของประชากร สถาบนัทางสังคม องคก์รทางสังคม และอาณาเขตทางภูมิศาสตร์ ทั้ง 
4 องคป์ระกอบรวมกนัเป็นชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 

 ลกัษณะของชุมชน 

 ปาริชาติ วลยัเสถียร (2543) ไดจ้  าแนกลกัษณะความเป็นชุมชนไทยออกเป็น 4 ชุมชน
ดว้ยกนั ประกอบดว้ย ดงัน้ี 
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 1. ชุมชนท่ีเป็นหมู่บา้น ไดแ้ก่ ชุมชนของการพึ่งตนเองและหน่วยทางการปกครอง  
 2. ชุมชนในฐานะขบวนการทางสังคม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีการเรียกร้องท่ีจะให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม อาทิเช่น สมชัชาคนจน หรือพนัธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย เป็นตน้  
 3. ชุมชนเชิงอุดมคติ ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีร้ือฟ้ืนชุมชนข้ึนมาใหม่จากท่ีคิดวา่สังคมท่ีผา่นมา
ล่มสลายจึงควรท่ีกลุ่มคนท่ีเขา้ใจกนัมาอยูด่ว้ยกนัในหลายมิติ อาทิเช่น สันติอโศก เป็นตน้ 
 4. ชุมชนเสมือนจริง เป็นชุมชนท่ีเกิดในยุคการส่ือสารไร้พรมแดนใช้การส่ือสาร
ดว้ยเทคโนโลยเีป็นหลกัหรือท่ีเรียกวา่ชุมชนไชเบอร์สเปช (Cyberspace) 
 ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์ (2548) ไดก้ล่าวว่า ลกัษณะของชุมชนภาคใต ้แบ่งตามลกัษณะ
ท่ีตั้ งถ่ินฐานและลักษณะทางภูมิประเทศ โดยจ าแนกชุมชนภาคใต้ออกเป็น 4 ลักษณะ คือ ชุมชน
ชาวเขา หรือ โหมควน ชุมชนชาวนา หรือโหมนา ชุมชนชาวเล หรือ โหมเล และชุมชนเมือง หรือ โหม
เมือง เป็นตน้ เห็นได้ว่าชุมชนมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัและมีความหลากหลาย ท าให้เรียนรู้ได้อย่าง
กวา้งขวางพร้อมกนัน้ีจึงตอ้งเรียนรู้ลกัษณะโครงสร้างของชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ อีกดว้ย 

 โครงสร้างของชุมชน 

 อุสมาน หวงัสนิ (2554) ไดก้ล่าววา่ โครงสร้างของชุมชน ประกอบดว้ย ดงัน้ี 
 1. บุคคล หมายถึง บุคคลหน่ึง ๆ ท่ีมีคุณลักษณะหรือบุคลิกแตกต่างกันออกไป
เน่ืองจากกรรมพนัธ์ุหรือส่ิงแวดลอ้มเป็นตวัก าหนด  
 2. กลุ่มคนหมายถึง บุคคลตั้ งแต่ 2 คนข้ึนไป มีความสัมพนัธ์ทางสังคมด้วยการ
กระท าต่อกนัคือมีปฏิกิริยาโตต้อบและเขา้ใจกนัไดเ้ป็นอยา่งดี  
 3. สถานภาพและบทบาท ไดแ้ก่ ต าแหน่งและหน้าท่ีของบุคคลซ่ึงผูกพนักนัอยู่ใน
สังคม บุคคลแต่ละคนจะมีสถานภาพและบทบาทหลายอยา่งตามกลุ่มท่ีตนสังกดัอยู ่ 
 4. ระบบสังคม เป็นเคร่ืองมือซ่ึงก าหนดและเป็นแนวทางให้สมาชิกในสังคมยึดถือ
ปฏิบติั เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยและความสงบสุขของสังคม  
 5. สถาบนัทางสังคม หมายถึง คุณธรรมและกิจกรรมบางอย่างท่ีมีความส าคญัต่อ
สังคมมนุษย์ เช่น สถาบันครอบครัว สถาบนัเศรษฐกิจ สถาบนัการเมืองการปกครองและสถาบัน
นนัทนาการ เป็นตน้  
 6. การแบ่งชนชั้นทางสังคม ซ่ึงไดแ้ก่ การแบ่งชนชั้นในสังคมเมือง คือ ตระกลู เจา้นาย 
ขนุนาง ขนุ หลวง พระ พระยา ความส าเร็จทางราชการ อ านาจ เศรษฐกิจและการเมือง การศึกษาและชนิด
ของอาชีพ และการแบ่งชนชั้นในสังคมชนบท คือ ชนชั้น ผูน้ าทอ้งถ่ินกบัชนชั้นชาวบา้นทัว่ไป 
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 วฒันธรรมของชุมชน 

 บ ารุง บุญปัญญา (2549) ไดเ้สนอหลกัการของแนวคิดวฒันธรรมชุมชน ดงัน้ี 
 1. ชุมชนมีวฒันธรรมของตนเองอยู ่
 2. ชุมชนมีสถานะเป็นสถาบนัหน่ึง มีโครงสร้างและกลไกภายในเป็นระบบ มีแบบ
แผนการผลิต การจดัการองคค์วามรู้ ระบบปกครอง ถือเป็นวฒันธรรมร่วม 
 3. ชุมชนมีระบบเศรษฐกิจระบบหน่ึงของตวัเอง มีครอบครัวและชุมชนเป็นหน่วย
ผลิต สมาชิกในครอบครัว/ชุมชนเป็นแรงงาน อาจมีการขยายเป็นเครือข่าย 
 4. มีความสัมพนัธ์ผ่านระบบเครือญาติ การปกครองโดยผูอ้าวุโส ผูมี้บารมี ผูน้  า จดั
ระเบียบสังคมเละการเมือง 
 5. มีการแลกเปล่ียนปฏิสัมพนัธ์และสร้างเครือข่ายกบัสังคมภายนอก 
 6. มีทางเลือกท่ีจะพฒันาตามความตอ้งการของชุมชน 
 กาญจนา แกว้เทพ (2538) กล่าววา่ “ในวฒันธรรมชุมชนนั้นไม่ไดว้า่งเปล่า เพราะใน
นั้นบรรจุไวด้ว้ยพลงัความสามารถ พลงัภูมิปัญญา พลงัสร้างสรรค์ท่ีจะแกปั้ญหาชุมชน” และไดใ้ห้
ความหมายของวฒันธรรมไวเ้ป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีเรามองเห็นได้ เช่น ศิลปวฒันธรรม อาหาร การ
แต่งกาย ประเพณีพิธีกรรม การเรียนรู้ ความสัมพนัธ์ และส่วนท่ีมองเห็นไม่ได ้เช่น ระบบคิด ระบบ 
คุณค่า เป็นตน้ 
 ฉัตรทิพย ์นาถสุภา (2534) กล่าวว่า วฒันธรรมคือวิญญาณของชุมชนเป็นระบบคิด 
ระบบคุณค่า และอุดมการณ์ท่ีชุมชนไดต้ั้งไว ้กลัน่กรองและสืบทอดต่อเน่ืองกนัมา วฒันธรรมเกิดจาก
ธรรมชาติส่ิงแวดลอ้มของชุมชน และเกิดจากประวติัศาสตร์ของชุมชนเป็นวิญญาณท่ีเกิดมาจากชุมชน
เอง เป็นบทสรุปของความคิดและการปฏิบติัการของชุมชนนั้น ๆ เอง 
 ดังนั้ นชุมชนท่ีได้กล่าวมานั้ นต้องประกอบด้วย ประชากร ลักษณะของชุมชน
โครงสร้างชุมชนและวฒันธรรมชุมชน ท่ีท  าให้สมาชิกในสังคมอยูร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข ถูกหล่อ
หลอมให้เกิดความรักใคร่ เคารพ เช่ือฟัง ปฏิบติัตามค าสั่งสอน ภายใตว้ฒันธรรมประเพณี กิจกรรม 
โครงการท่ีถูกคิดคน้ข้ึนเพื่อน ามาใชใ้นการพฒันาชุมชน  

 ชุมชนเข้มแข็ง 

 นภาภรณ์ หะวานนท ์และคณะ (2550) กล่าวว่า ชุมชนท่ีมีความเขม้แข็ง คือ ชุมชนท่ี
คนในชุมชนสามารถด ารงอยู่ของชุมชนอย่างมีศกัด์ิศรี ไม่รอคอยความช่วยเหลือจากภายนอกคนใน
ชุมชนมีความมัน่คงปลอดภยัในการด ารงชีวิต มีความรักและหวงแหนชุมชน มีวิสัยทศัน์สามารถ
คาดการณ์ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต รวมทั้งมองเห็นแนวทางการแกไ้ขปัญหาเหล่านั้นได ้
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 ไพโรจน์ ภทัรนุกุล (2545) ให้ความหมายความชุมชนเขม้แข็งวา่หมายถึง ท าอย่างไร
ท่ีจะท าใหก้ลุ่มคนท่ีหลากหลายของสังคมมาร่วมกนัคิดร่วมกนัสร้างเส้นทางเดินใหม่เพื่อเปล่ียนแปลง
คุณภาพของประชาชนจากท่ีรอคอยการถูกพฒันาเป็นประชาชนพลเมืองท่ีมีขีดความสามารถในการคิด
และร่วมกนัพฒันาทอ้งถ่ินของตวัเองภายใตร้ะบวนการประชาสังคม ชุมชนเขม้แข็งจึงเกิดจากการ
รวมกลุ่มของประชาชนในลกัษณะประชาคมหรือชุมชนท่ีมีความเขม้แข็ง มีศกัยภาพ มีการสั่งสมทุน
ทางปัญญาหรือทุนทางเศรษฐกิจ มีคุณธรรมและคุณค่าท่ีดีงามเป็นกรอบยึดเหน่ียวและน าไปสู่สังคมท่ี
มีคุณภาพ มีภูมิปัญญาภายใตร้ะบบเครือข่ายความร่วมมืออยา่งเก้ือกลู 
 ธีระพงษ์ แก้วหาวงษ์ (2544) ให้ความหมายของชุมชนเข้มแข็งเพื่อให้การพฒันา
ประเทศเป็นไปอย่างย ัง่ยืนจึงตอ้งเร่ิมจากการใช้จุดแข็งในสังคม และทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ชุมชนซ่ึงเป็นทุนทางสังคมท่ีส าคญัในการสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนในการแกปั้ญหา 
 จากความหมายท่ีกล่าวมา จึงสรุปไดว้า่ ชุมชนเขม้แข็ง คือ ชุมชนท่ีสามารถพึ่งตนเอง
ได้ทั้ งทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ภายใต้ภูมิปัญญาของ
ตนเองขณะเดียวกนัก็สามารถปรับตวัไดเ้ท่าทนักบัสถานการณ์ภายนอกท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยไม่ตอ้ง
รอความช่วยเหลือจากภายนอก 

 คุณลกัษณะของชุมชนทีม่ีความเข้มแข็งในการจัดการภัยพบิัติ 

 John Twist (อา้งถึงในมูลนิธิรักษ์ไทย และองค์กรแคร์นานาชาติ , 2551) ได้จ  าแนก
คุณลกัษณะท่ีส าคญัของชุมชนเขม้แขง็ในการจดัการภยัพิบติัไว ้5 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 1. ธรรมาภิบาล มีคุณลกัษณะ คือ 1) ชุมชนมีความเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ ทุ่มเท
และรับผิดชอบต่อการวางแผนและด าเนินกิจกรรมดา้นการลดภยัพิบติั 2) ชุมชนมีศกัยภาพในการทา้
ทาย และโน้มน้าวองค์กรภายนอกต่างๆ เพื่อประโยชน์ของแผนการลดภัยพิบติั ส่ิงท่ีต้องปฏิบัติ
ตามล าดบั ความส าคญั และการปฏิบติัการท่ีอาจจะมีผลกระทบต่อความเส่ียงในทอ้งถ่ินได ้3) มีขอ้
พิสูจน์ว่าชุมชนสามารถพิจารณาเร่ืองความเส่ียงต่อภยัพิบติัประกอบการวางแผนเพื่อกิจกรรมการ
พฒันา 
 2. การประเมินความเส่ียง มีคุณลกัษณะ คือ 1) มีการประเมินภยัความเส่ียง ความ
ล่อแหลม และศกัยภาพของชุมชนอย่างมีส่วนร่วม โดยขอ้มูลท่ีไดส้ามารถให้มุมมองเร่ืองภยั/ความ
เส่ียง ความล่อแหลม และขีดความสามารถของชุมชนไดอ้ยา่งครอบคลุม 2) ชุมชนใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน
และความเขา้ใจของชุมชนในเร่ืองความเส่ียงมาใช้ในการประเมินความเส่ียงไดดี้เทียบเท่ากบัวิธีการ
ทางวทิยาศาสตร์และการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติอ่ืนๆ 
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 3. ความรู้และการศึกษา มีคุณลกัษณะ คือ 1) ชุมชนเป็นเจา้ของเทคนิค ความรู้ท่ีมี
การจดัการ และทกัษะทางด้านการลดความเส่ียงและการโตต้อบภยัพิบติัในระดบัทอ้งถ่ิน เช่นภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินเชิงเทคนิค กลไกการับมือเม่ือเกิดภยัพิบติั และยุทธศาสตร์ดา้นการประกอบอาชีพ 2) 
สมาชิกชุมชนทั้งหมดรับรู้และสามารถเขา้ถึงแผนปฏิบติัการในภาวะฉุกเฉิน ส่ิงอ านวยความสะดวก
ของชุมชนตลอดจนทกัษะดา้นการลดความเส่ียงทั้งในช่วงก่อน ระหว่าง และหลงัเหตุการณ์ฉุกเฉิน           
3) ชุมชนถ่ายองคค์วามรู้ดา้นการลดความเส่ียงอย่างเป็นทางการผ่านสถานศึกษาในทอ้งถ่ิน และอยา่ง
ไม่เป็นทางการผา่นประเพณีการบอกเล่าจากรุ่นสู่รุ่น 
 4. การจดัการและการลดความล่อแหลมต่อความเส่ียง มีคุณลกัษณะ คือ 1) ชุมชน
สามารถจดัการดา้นเสบียงอาหาร และน าในยามวิกฤติได ้ยกตวัอยา่งเช่น การจดัเก็บเมล็ดธัญพืช และ
แหล่งอาหารหลกัอ่ืน ๆ ของชุมชน รวมทั้งการป้องกนั หรือรักษาแหล่งน ้ า สะอาดของชุมชนเอง 2) มี
แหล่งรายไดท่ี้หลากหลายทั้งในและนอกภาคการเกษตร กระจายอยูท่ ั้งในระดบัชุมชน และครัวเรือน 
โดยสมาชิกของชุมชนเพียงเล็กน้อยท่ียงัตอ้งประกอบอาชีพหรือตอ้งท ากิจกรรมท่ีล่อแหลมต่อภยั      
3) ปฏิบติักิจกรรมดา้นการเกษตรท่ีสามารถตั้งรับภยัและมีส่วนในการจดัการธรรมชาติอยา่งย ัง่ยืน เช่น
การอนุรักษ์ดินและน ้ า การเพาะปลูกพืชท่ีมีความยืดหยุ่นและทนต่อภยัธรรมชาติ และการจดัการป่า 
เป็นต้น 4) ชุมชนสามารถเขา้ถึงกลไกด้านการออมทรัพยแ์ละบริการสินเช่ือ ตลอดจนมีการจดัตั้ ง
กองทุนฉุกเฉินเพื่อสนบัสนุนกิจกรรมดา้นการเตรียมความพร้อมทั้งท่ีเป็นการตอบโต ้และฟ้ืนฟูอยา่งมี
ส่วนร่วม 5) มีกลไกเพื่อการบรรเทาภยัในระดบัโครงสร้างท่ีสามารถใช้การได ้เช่น ถงัเก็บกกัน ้ า การ
ขดุร่องเปล่ียนทางระบายน ้าเพื่อป้องกนัน ้ าท่วม 6) การตั้งบา้นเรือน ท่ีท างาน และแหล่งสาธารณูปโภค
อยู่ในพื้นท่ีปลอดภยั หรือใช้วิธีการก่อสร้างท่ีสามารถตั้งรับภยัได ้และ 7) มีมาตรการเพื่อการปกป้อง
สินทรัพยท่ี์ส าคญั เช่น ปศุสัตว ์และทรัพยสิ์นในบา้น เช่น การยกพื้นสูงในบา้น หรือเตรียมภาชนะ 
เป็นตน้   
 5. การเตรียมความพร้อมและการโตต้อบต่อภยัพิบติั หมายถึง ชุมชนตอ้งมีคุณลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี 1) ชุมชนเป็นเจา้ของสามารถจดัการ และเขา้ถึงส่ิงอ านวยความสะดวก ตลอดจนอุปกรณ์ท่ี
ใชใ้นยามฉุกเฉินได ้2) มีระบบการเตือนภยัเบ้ืองตน้โดยอาศยัชุมชนเป็นฐาน และมีสมาชิกของชุมชน
เป็นศูนยก์ลางท่ีสามารถส่งสารท่ีน่าเช่ือถือ และเขา้ใจไดท้ัว่ถึงกนัทั้งชุมชน 3) ชุมชนสามารถพฒันา 
และเป็นเจา้ของแผนปฏิบติัการในภาวะฉุกเฉินทั้งในระดบัชุมชนและครอบครัว โดยมีการเช่ือมโยง
และฝึกปฏิบัติอย่างสม ่าเสมอร่วมกับแผนอ่ืน ๆ ในระดับท่ีสูงกว่าได้ 4) ชุมชนสามารถโต้ตอบ
สถานการณ์ฉุกเฉินได้อย่างมีประสิทธิภาพและทนัท่วงที ตลอดจนให้การอบรมและสามารถจัด
ระเบียบอาสาสมคัรตามทกัษะท่ีเหมาะสมได ้เช่น การคน้หา และกูภ้ยั การปฐมพยาบาล เป็นตน้ และ 
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5) ชุมชนมีแผนการสนับสนุนกนัและกนัท่ีสามารถให้การดูแลช่วยเหลือผูท่ี้ไม่สามารถช่วยเหลือ
ตนเองได ้เช่น ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ แม่ลูกอ่อน เป็นตน้ 
 ศูนย์เตรียมความพร้อมป้องกันภยัพิบติัแห่งเอเชีย (2548) ได้ก าหนดลักษณะของ 
ชุมชนท่ีมีภูมิคุม้กนัในมิติของการจดัการภยัพิบติั ไวใ้นแต่ละระยะ ดงัน้ี 
 ระยะท่ี 1 ความสามารถของชุมชนในการลดความรุนแรงของภยัท่ีเกิดข้ึนไม่ให้กลาย
มาเป็นภยัพิบติั 
 ระยะท่ี 2 ความสามารถของชุมชนในการคืนสู่สภาพเดิม และในการยบัย ั้งความ
สูญเสียท่ีจะตามมาในช่วงระหวา่งเกิดภยัและหลงัเกิดภยั 
 ระยะท่ี 3 โอกาสการเปล่ียนและปรับตามสภาพของภยัพิบติั เพื่อลดระยะเวลาในการ
ฟ้ืนฟูและรูปแบบของความล่อแหลม 
 ความล่อแหลม (vulnerability) นั้ นมีความสัมพนัธ์เก่ียวข้องกับกระบวนการทาง
สังคมอย่างแนบแน่น โดยเฉพาะชุมชนท่ีอยูใ่นเขตท่ีมีแนวโนม้จะไดรั้บภยัพิบติั (disaster prone area) 
ดงันั้น จึงมีความจาเป็นท่ีจะตอ้งลดความล่อแหลม เพื่อให้ชุมชนนั้นลดความสูญเสียจากภยัพิบติัได้
ดว้ยตนเอง ลกัษณะของชุมชนท่ีมัน่คงนั้น จะสามารถยบัย ั้งเหตุการณ์ ทางธรรมชาติท่ีร้ายแรงได ้โดย
เกิดความเสียหายและกระทบกบัคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนอย่างน้อยท่ีสุด ทั้งน้ี โดยไดรั้บความ
ช่วยเหลือจากภายนอกอย่างน้อยท่ีสุดเช่นกนั (ADPC, 2548) ลกัษณะของชุมชนท่ีมีภูมิคุม้กนัในมิติ
ของการจดัการภยัพิบติั ในช่วงก่อนเกิดเหตุการณ์ คือสังคมหรือชุมชนนั้นจะมีการคาดการล่วงหน้า 
เพื่อเตรียมลดความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนโดยมีวธีิการท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. ใชค้วามรู้และประสบการณ์ของทอ้งถ่ินเป็นกลไกในการรับมือกบัภยัพิบติั 
 2. มีการเตรียมเสบียงหรือขา้วของเคร่ืองใชท่ี้จ าเป็นโดยพร้อมท่ีจะใชง้านไดท้นัที 
 3. มีการเตรียมความพร้อมทั้งในระดบัครอบครัวและชุมชน 
 4. จดัการฝึกอบรมในการเตรียมการช่วยเหลือในเบ้ืองตน้ 
 5. มีการจดัทาเส้นทางอพยพก่อนท่ีภยัต่างๆ จะมาถึง 
 6. ยา้ยท่ีอยูจ่ากพื้นท่ีท่ีไม่ปลอดภยันั้น  
 จากท่ีกล่าวมาทั้ง 6 ข้อนั้ นคือ ตัวอย่างของการเตรียมความพร้อมของชุมชนท่ีมี
ลกัษณะมัน่คงในมิติของการจดัการภยัพิบติัในช่วงก่อนเกิดเหตุการณ์ ซ่ึงแต่ละชุมชนนั้นอาจมีวิธีการ
เตรียมความพร้อมท่ีเหมือนกนัหรือต่างกนัไปตามสภาพของแต่ละชุมชน 
 จากท่ีกล่าวมา จึงสรุปได้ว่า ชุมชนท่ีมีความเข้มแข็งในการจัดการภัยพิบัตินั้ น
จ าเป็นตอ้งมีการพึ่งพาอาศยักนั ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยอาศยัทรัพยากร
ท่ีมีอยูใ่นชุมชน ไม่วา่จะเป็น คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ในการด าเนินชีวิต นอกจากน้ียงัตอ้งมีความสามารถ
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ในการจดัการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดในชุมชนได ้โดยอาศยัความรู้ ประสบการณ์ และความสัมพนัธ์ท่ีมีอยู่
ในชุมชน นอกจากน้ีการพึ่งพาอาศยัภายนอกชุมชนมีอ านาจในการจดัสรร คดัเลือก ตดัสินใจและมี
ส่วนร่วมในทุกขั้นตอน จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ปัจจยัท่ีท าให้ชุมชนมีความเขม้แข็งนั้น
ตอ้งมีการพฒันาคน ชุมชน และสภาพแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบท่ีอาศยัความต่อเน่ือง 

 3. แนวคิดเกีย่วกบัทุนทางสังคม (Social Capital) 

 ทุนทางสังคม (Social Capital) แมจ้ะเป็นแนวคิดท่ีเพิ่งจะมีมาไม่นานในวงการพฒันา
ในประเทศไทย แต่จริง ๆ แล้วมีปรากฏเกิดข้ึนให้เห็นมานานในวิถีชีวิตของคนไทยในรูปของความ
ช่วยเหลือเก้ือกูลกัน ความเห็นอกเห็นใจ ความเอ้ืออาทรต่อกันความมีน ้ าใจต่อกัน ความสามคัคี 
ความสัมพนัธ์ในระบบอุปถมัภ์ การตอบแทนบุญคุณ หรืออ่ืน ๆ อีกหลายอย่างท่ีเราไม่ได้ใส่ใจนัก 
เน่ืองจาก ความเคยชินหรือคิดว่าเป็นเร่ืองปกติ แนวคิดทุนทางสังคมจึงเป็นแนวคิดท่ีพูดถึง
ความสัมพนัธ์ทางสังคมหรือเครือข่ายความสัมพนัธ์ทางสังคมในหลายระดับหลายประเภท เช่น 
ความสัมพนัธ์ในครอบครัว ความสัมพนัธ์ในชุมชน ความสัมพนัธ์ในสมาคม เป็นตน้  

 ความหมายของทุนทางสังคม 

  ปีแอร์ บอร์เดอร์ (Pierre Bourdieu, 1983 อา้งถึงในป่ินวดี ศรีสุพรรณ, 2547) นกัสังคม
วิทยาชาวฝร่ังเศสได้ให้ค  าอธิบายของทุนทางสังคมว่าเป็นทรัพยากรท่ีมีอยู่จริงและมีศักยภาพท่ี
เช่ือมโยงกบัการมีเครือข่ายท่ีถาวร ซ่ึงเกินจากความสัมพนัธ์ท่ีเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ไดใ้น
กรณีท่ีมีมากน้อยแตกต่างกนันั้น ข้ึนอยู่กบัความคุน้เคยกนัหรือการยอมรับกนั หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง 
ทุนทางสังคมเป็นพลงัทางสังคมท่ีเช่ือมโยงกบัการเป็นสมาชิกของกลุ่ม ซ่ึงท าให้สมาชิกแต่ละคนมี
การสะสมทุนท่ีมาจากลกัษณะร่วมของการเป็นหมู่คณะ หรือถา้จะให้เปรียบเทียบแลว้ทุนทางสังคม
เป็นเหมือนหนงัสือรับรอง ซ่ึงสร้างความน่าเช่ือถือในกบัสมาชิกนั้น ๆ  
  เจมส์ โคลแมน (Jame Coleman, 1988 อา้งถึงในจามะรี เชียงทอง, 2549) ได้อธิบาย
และให้ความหมายทุนทางสังคมว่า เป็นชุดของทรัพยากรท่ีฝังตัวอยู่ในความสัมพันธ์ระหว่าง
ครอบครัวกบัชุมชน ซ่ึงเกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
การพฒันาทุนท่ีเป็นมนุษย ์นอกจากน้ียงัหมายถึง บรรทดัฐาน เครือข่ายทางสังคม และความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูใ้หญ่และเด็ก ซ่ึงมีคุณค่าต่อการเติบโตของเด็ก ทุนทางสังคมอาจจะมีอยู่ในครอบครัว นอก
ครอบครัว หรือในชุมชนได ้ 
 โรเบิร์ต พทันัม (Robert D. Putnam, 1993 อา้งถึงในป่ินวดี ศรีสุพรรณ, 2547) เป็น
นกัวิชาการท่ีถือไดว้า่เป็นบุคคลทีท าให้แนวคิดทุนทางสังคมเป็นท่ีน่าสนใจ ไดก้ล่าวถึงทุนทางสังคม
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ว่า ประกอบไปด้วยความไวว้างใจ (Trust) บรรทดัฐาน (Norm) และเครือข่าย (Network) ซ่ึงการท่ีจะ
ประสบความส าเร็จได ้ก็ต่อเม่ือความร่วมมือเหล่านั้นมีการสัมพนัธ์เก่ียวโยงและมีความไวว้างใจซ่ึงกนั
และกัน ทุนทางสังคมยงัมีลกัษณะท่ีเป็นผลประโยชน์สาธารณะอีกด้วย (Public Good) ซ่ึงอาจจะมี
องคก์รนิติบุคคลเป็นตวัแทนในการจดัการได ้กล่าวอีกนยัคือ ทุนทางสังคมมีลกัษณะเป็นผลพลอยได้
ท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมทางสังคม โดยทุนทางสังคมจะมีขอ้ผกูมดั บรรทดัฐาน และความไวเ้น้ือเช่ือใจ  
  อานันท์ กาญจนพนัธ์ุ (2544) ไดใ้ห้ความหมายของทุนทางสังคมท่ีเป็น วิธีคิดและ
ระบบความรู้ในการจดัการวิถีของความเป็นชุมชน อาทิเช่น การจัดการทรัพยากร การจัดระบบ
ความสัมพนัธ์ในการอยูร่่วมกนัในชุมชน ซ่ึงเป็นเร่ืองทีตอ้งอาศยัการคิดเชิงซ้อน และเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง
ระบบความรู้และภูมิปัญญา อีกทั้งตอ้งอาศยักฎเกณฑ์มาก ากบัการใชค้วามรู้นั้น อาจเป็นรูปของจารีต 
กฎหมาย หรือเกณฑท์างสังคม พร้อมกนันั้นก็ตอ้งมีองคก์รท่ีเขา้มาท าหนา้ท่ีจดัการเร่ืองนั้น ๆ 
  นิธิ เอียวศรีวงศ์ (2543) กล่าวว่า ทุนทางสังคม ไม่ใช่ส่ิงท่ีจะตอ้งสร้างข้ึนมาโดยใช้
มาตรฐานของตะวนัตก หากแต่ตอ้งค านึงและพิจารณาถึงทุนทางสังคมดั้งเดิมท่ีชุมชนมีอยูแ่ลว้ ซ่ึงจะ
พบว่ามีมากมายมหาศาล เช่น ทุนของระบบครอบครัวและเครือญาติ องค์กรจดัการเหมืองฝาย กลุ่ม
รักษาป่าชุมชน เป็นตน้ ดงันั้น การท่ีเราจะลงทุนทางสังคมจึงเป็นการท าให้องค์กรประชาชนเหล่าน้ี
ขยายตวัและเปิดโอกาสให้สามารถท างานไดม้ากข้ึน โดยไม่ถูกกีดกนั กีดขวางจากระบบราชการหรือ
กฎหมายต่าง ๆ  
 ประเวศ วะสี (2541) ไดก้ล่าววา่ ทุนทางสังคม คือ ความเป็นกลุ่มกอ้นทางสังคม การ
มีการศึกษาดี การมีวฒันธรรม การมีความซ่ือสัตยสุ์จริตการมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม การมี
ประสิทธิภาพในการท างาน การมีการเมืองและระบบราชการท่ีดี เม่ือน าเอามารวมกนัก็เรียกไดว้า่เป็น
การเกิดทุนทางสังคมซ่ึงน าไปสู่การแก้ปัญหาต่าง ๆ และท่านยงัได้กล่าวถึงภูมิปัญญาว่าเป็นทุนท่ี
ส าคญัและเป็นรากฐานของการพฒันาประเทศ และกล่าววา่ ชาติหรือชุมชนท่ีด ารงความเป็นชาติหรือ
ชุมชนมาได ้ยอ่มตอ้งมีภูมิปัญญาแห่งชาติ (National Wisdom) หรือภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน (Local Wisdom) 
อนัผ่านการสังเกต ทดลองใช ้คดัเลือก และถ่ายทอดเป็นวฒันธรรมสืบทอดต่อมา การพฒันาส่ิงใด ๆ 
จ าเป็นตอ้งค านึงถึงภูมิปัญญาแห่งชาติและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน หรือไม่การพฒันานั้น ๆ ก็อาจท าให้เสีย
สมดุลในชีวติและสังคม 
  ไพบูลย ์วฒันศิริธรรม (2542) ไดก้ล่าวถึง ทุนทางสังคม หมายถึง ความเขม้แข็งของ
ชุมชนทอ้งถ่ิน ความสามคัคี รวมพลงั มีหน่วยท่ีจะจดัการ จดัระบบของชุมชน มีศิลปวฒันธรรม มีจุด
รวมใจ มีศีลธรรม มีจิตวิญญาณความสมคัรสมานสามคัคี รักใคร่กลมเกลียวกนั ซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ีจะท า
ใหใ้นชุมชนมีการพฒันาท่ีเขม้แข็งและย ัง่ยืน ทุนทางสังคมต่างจากทุนทางเศรษฐกิจท่ีเป็นวตัถุหรือตวั
เงินท่ีเป็นรูปธรรม แต่ทุนทางสังคมเป็นนามธรรมหรืออีกนยัหน่ึง ทุนทางสังคม คือ จิตวิญญาณของ
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สังคม จิตวิญญาณมีคุณค่า และพลงัส าคญัให้แก่บุคคลฉนัใด ทุนทางสังคมก็มีคุณค่าและเป็นพลงัแก่
ชุมชนและสังคมฉนันั้น 
  จากความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงสรุปไดว้า่ ทุนทางสังคม มีความหมายท่ีแตกต่าง
กันออกไปตามความหมาย สามารถแบ่งออกได้ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มนักวิชาการต่างประเทศ กับกลุ่ม
นกัวิชาการไทย ซ่ึงในมุมมองของนกัวิชาการต่างประเทศ อธิบายทุนทางสังคมบนความสัมพนัธ์ทาง
สังคมท่ีมีอยูใ่นสังคมสมยัใหม่ ส่วนนกัวิชาการของไทย ไดอ้ธิบายทุนทางสังคมบนความสัมพนัธ์ทาง
สังคมท่ีมีอยูใ่นชุมชนชนบท 

  รูปแบบและองค์ประกอบของทุนทางสังคม 

  ส าหรับรูปแบบทุนทางสังคมในประเทศไทย อเนก นาคะบุตร (2545) ไดแ้บ่งทุนทาง
สังคมออกเป็น 5 รูปแบบ ประกอบดว้ย ดงัน้ี 
  ทุนทางสังคมรูปแบบท่ีหน่ึง คือ จิตวิญญาณ ระบบคุณค่า ส านึกรักทอ้งถ่ิน ความ
ภาคภูมิใจท่ีมีต่อถ่ินฐานบา้นเกิด เรียกวา่ (Spirit Capital) ส่ิงน้ีในสังคมไทยมีมาตลอดในความรู้สึกของ
คนท่ีรักบ้านรักเมือง เสียสละ และการดูแลสืบต่อซ่ึงจิตวิญญาณและระบบคุณค่าเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ี
สังคมไทยมีปรากฏอยูอ่ยา่งชดัเจน ทั้งท่ีเป็นเร่ืองคุณค่า พิธีกรรม ความภาคภูมิใจท่ีอยูใ่นจิตใจของผูค้น
ในแต่ละสังคม 
  ทุนทางสังคมรูปแบบท่ีสอง คือ ทุนทางภูมิปัญญา ไดแ้ก่ ความรู้ ภูมิปัญญา และวิถี
ชีวิตชุมชนท่ีแสดงออกทางปัจจยัส่ี อาหาร เส้ือผา้ ยารักษาโรค ท่ีอยูอ่าศยั รวมไปถึงเคร่ืองใช้ของใช ้
เคร่ืองไมเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวิตสะทอ้นให้เห็นความพอดี ความพอเพียง การอยู่
ร่วมกนัของผูค้น อยู่ร่วมกบัธรรมชาติโดยไม่เอาเปรียบกนั ไม่เอาเปรียบธรรมชาติ (เสกสรร ค ามูลดี 
และคณะ, 2547) นอกจากน้ี พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวก็ทรงช้ีทิศทางท่ีจะกลบัมาใช้ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน โดยใชแ้นวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใ์ชใ้นการด าเนินชีวิต การประกอบอาชีพ การ
จดัการทรัพยากร การจดัความสัมพนัธ์ระหวา่งคนรวยกบัคนจน คนกบัธรรมชาติ และชุมชนกบัชุมชน
อ่ืน ทุนทางสังคมรูปแบบท่ีสาม คือ ทรัพยากรมนุษยห์รือทรัพยากรบุคคล เป็นทุนท่ีมีอยูใ่นตวัมนุษย ์
เช่น ความรักเพื่อน ความรักศักดิศรีความเป็นคนไทย หรือแม้กระทั้ งผูน้ าทางความคิด ผูน้ าทาง
การเกษตร ผูน้ าสตรี เยาวชน เหล่าน้ีลว้นเป็นสินทรัพยท่ี์ไม่มีวนัหมดส้ินซ้ึงเป็นบุคคลท่ีความสามารถ
ในระดบัหน่ึงและมีความพร้อมท่ีจะปรับตวัเขา้สู่ความร่วมมือระหว่างองค์กร เครือข่ายกบัเครือข่าย 
อาทิเช่น มีอาสาสมคัรเขา้มาท างาน ช่วยเหลือ แบ่งปัน ขยายเครือข่าย ขยายบทเรียน ยิ่งกว่านั้นยงัมี
ทรัพยากรบุคคลท่ีอยู่ในภาคประชาสังคม หมายถึง ชนชั้นกลางท่ีไดรั้บการศึกษาสมยัใหม่อยู่ในภาค
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ราชการ ภาคธุรกิจ ภาคองค์การพฒันาเอกชน ภาคส่ือมวลชน คนเหล่าน้ีจึงมีความส าคญัในฐานะผู ้
เช่ือมวฒันธรรมเมืองและทอ้งถ่ินเขา้ดว้ยกนั 
  ทุนทางสังคมรูปแบบท่ีส่ี คือ ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงไดแ้ก่ ความหลากหลาย
ทางชีวภาพทีมีอยูม่ากมาย เพียงแต่เรามองขา้มหรือมองดว้ยสายตาของเศรษฐกิจสังคมยุคใหม่ ท าให้
หญา้เป็นเป็นวชัพืชไปหมดทั้ง ๆ ท่ีหญา้ต่าง ๆ ล้วนแต่เป็นยาอายุวฒันะ ขบัปัสสาวะ ลดความอว้น 
รักษาน่ิว เช่น หญา้แหว้หนู หญา้คา หญา้แพรก หญา้หนวดแมว และสมุนไพรอีกนบัร้อยท่ีอยูห่ลงับา้น 
รอบบา้น ในสวน ในป่า และพืชพรรณส่ิงมีชีวิตต่าง ๆ แร่ธาตุ และผลผลิตของธรรมชาติ ดิน น ้ าป่า เขา 
ลว้นเป็นทุนท่ีส าคญั  

 ทุนทางสังคมรูปแบบท่ีห้า คือ การจดัการกองทุนสาธารณะของชุมชน ในทุกสังคม
ชนบทจะมีการจดัการกองทุนสาธารณะของชุมชน เรียกวา่ (Social Fund) หรือ ทุนโภคทรัพย ์คือทุนท่ี
ชุมชนไดร่้วมกนัสร้างร่วมกนัผลิตสะสมมาจากบรรพบุรุษ เรือกสวนไร่นา ส่ิงปลูกสร้าง เงินทีสะสม
กิจกรรม โครงการต่าง ๆ ท่ีท าร่วมกนัลว้นเป็นทุนของชุมชนอยูต่ลอดมาไม่วา่จะเป็น กองทุนฌาปนกิจ 
ธนาคารขา้ว กลุ่มออมทรัพย ์ธนาคารกระบือ เป็นตน้ การจดัการทุนทางเศรษฐกิจท่ีเป็นทั้งปัจจยัการ
ผลิตและปัจจยัการด ารงชีวิตน้ีมีอยูใ่นทุกชุมชน ทุกศาสนา ส่งผลให้เกิดกฎเกณฑ์ท่ีร้อยรัดผูค้นให้อยู่
ร่วมกนัเป็นพี่เป็นน้องไวใ้จกนั ก่อให้เกิดกฎเกณฑ์ทางศีลธรรม ศาสนา จารีต ประเพณี ท่ีท าให้คน 
ร่วมคิด ร่วมใจ ร่วมกระท าเพื่อเดินไปสู่ทิศทางเดียวกนั  

 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2547) (อา้งถึงใน 
จามะรี เชียงทอง, 2549) ได้กล่าวถึงรูปแบบทุนทางสังคมหรือการเขา้มามีส่วนร่วม แบ่งออกเป็น 2 
ลกัษณะ ประกอบดว้ย ดงัน้ี  

 1. รูปแบบเชิงโครงสร้าง (Structure) หมายถึง บทบาทของเครือข่ายทางสังคมท่ี
ส่งเสริมสนบัสนุนโดยกฎระเบียบ และจารีตท่ีขจดัปัญหา (Collective Actions) ในสังคมจากการให้/
แบ่งปัน ขอ้มูลข่าวสาร ทุนทางสังคมในรูปแบบน้ีจึงมีลกัษณะท่ีเป็นวตัถุวิสัย (Objective) และสามารถ
สังเกตการเกิดข้ึนหรือลดลงไดอ้ยา่งชดัเจน  

 2. รูปแบบเชิงวธีิการคิด (Cognitive) หมายถึง บรรทดัฐาน คุณค่า ความไวว้างใจ ทศันคติ 
และความเช่ือ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจบัต้องยากและไม่เป็นตวัตน (Non-Material) และมีลกัษณะเป็นอตัวิสัย 
(Subjective) ท  าใหก้ารสังเกตและวดัการมีอยูห่รือเส่ือมสลายไดย้ากมากยิง่ข้ึน 

 โดยสอดคลอ้งกบัส านกังานสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2552) ไดใ้ห้
องคป์ระกอบหลกัของทุนทางสังคมไว ้4 องคป์ระกอบท่ีมีบทบาทและลกัษณะการยึดโยงให้เกิดเป็น
ทุนทางสังคม ดงัน้ี 
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  1. คน มีบทบาทหลกัในการพฒันาประเทศ ท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่
1) ดา้นสุขภาพ ท่ีมุ่งให้คนมีร่างกายแข็งแรงสามารถดูแลตนเองได ้2) ดา้นจิตใจ ให้เป็นคนทีมีจิตใจดี 
มีน ้ าใจ เอ้ืออาทร มีวินยัซ่ือสัตย ์เคารพกฎเกณฑ์ มีความเสียสละ มีจิตส านึกสาธารณะ มีความรักชาติ 
ฯลฯ และ 3) ดา้นสติปัญญา เพื่อให้มีศกัยภาพและความพร้อมท่ีจะปรับตวัให้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง 
มีความรู้ และทกัษะในการประกอบอาชีพท่ีสนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศ เม่ือมารวมตวัร่วมคิดร่วมท าในกิจกรรมต่าง ๆ น าความรู้ท่ีตนเองมีอยู่มาแลกเปล่ียนก็จะ
ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและก่อให้เกิดประโยชน์ไดก้วา้งขวางยิง่ข้ึน 
  2. สถาบนั มีบทบาทในการสนบัสนุนและผลกัดนัให้เกิดพลงัร่วมของคนในชุมชน
และสังคม ท าให้คนในสังคมอยู่ร่วมกนัอยา่งสันติสุข โดยมีสถาบนัหลกั อาทิเช่น สถาบนัครอบครัว 
เป็นสถาบนัพื้นฐานในสังคมท่ีหล่อหลอมคนตั้ งแต่แรกเกิด เป็นแหล่งบ่มเพาะปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม รวมทั้งจิตส านึกรู้จกัผิดชอบชัว่ดี รู้จกัท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม สถาบนั
ศาสนา เป็นท่ียึดเหน่ียวจิตใจของคนในสังคมกล่อมเกลาจิตใจให้ตั้งมัน่อยู่ในคุณงามความดี สถาบนั
ศาสนาท่ีเขม้แข็งจะสร้างศรัทธาให้แก่คนในสังคมและเสริมสร้างการอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข สถาบนั
การเมืองการปกครอง ท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลให้สังคมอยูใ่นระเบียบแบบแผนและให้คนในสังคมปฏิบติั
ตามกฎระเบียบท่ีก าหนดร่วมกัน สถาบันการศึกษาเป็นแหล่งสร้างความรู้ทางวิชาการควบคู่กับ
คุณธรรม จริยธรรมให้แก่คนในสังคม โดยเฉพาะเด็กและเยาชน สถาบนัภาคธุรกิจเอกชน ซ่ึงมีความ
พร้อมทางดา้นการบริหารจดัการบุคลากรทรัพยากรและเครือข่าย เม่ือประกอบกบัการใชห้ลกัธรรมาภิ
บาลในการด าเนินธุรกิจหรือมีการด าเนินธุรกิจท่ีมีกิจกรรมท่ีสร้างสรรค์สังคมแล้วก็จะเป็นทุนทาง
สังคมในการพฒันาประเทศไดอ้ยา่งมหาศาล สถาบนัส่ือ เป็นสถาบนัท่ีสามารถช้ีน า และมีอิทธิพลสูง
ต่อพฤติกรรมค่านิยมของคนในสังคมในวงกวา้ง 
  3. วฒันธรรม เป็นวิถีชีวิตทีสืบทอดกนัมายาวนานและเป็นท่ียอมรับในสังคมนั้น ๆ 
ซ่ึงมีความหลากหลายในแต่ละพื้นท่ี เป็นในรูปของความเช่ือ ความศรัทธา จารีตประเพณีท่ีดีงาม 
ค่านิยม ความเป็นไทยนอกจากน้ียงัมีวฒันธรรมท่ีเป็นในรูปของแหล่งประวติัศาสตร์ โบราณสถาน 
ฯลฯ วฒันธรรมเป็นตวัยึดโยงคนในสังคมให้ตระหนกัถึงรากเหงา้ของตนเอง เกิดความหวงแหนภูมิใจ
ท่ีจะรักษา อนุรักษ ์และพฒันาต่อยอดเพื่อประโยชน์ต่อตนเองครอบครัว ชุมชนและประเทศ 
 4. องค์ความรู้ ประกอบด้วยภูมิปัญญาท้องถ่ินและความรู้ท่ีเกิดข้ึนใหม่ โดยภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินเป็นศาสตร์และศิลป์ของการด าเนินชีวิตของชาวบา้นท่ีสืบทอดมาจากบรรพบุรุษเป็น
ฐานคิดและหลกัเกณฑ์การก าหนดคุณค่าและจริยธรรมท่ีมีการสั่งสมสืบทอดกนัมายาวนานจากคนรุ่น
หน่ึงสู่อีกรุ่นหน่ึง จากอดีตถึงปัจจุบนัท าให้เกิดความหลากหลายของความรู้ท่ีน ามาใชป้ระโยชน์ได ้
และสร้างสมดุลในการอยู่ร่วมกันของคนและธรรมชาติได้อย่างเก้ือกูลกัน ความรู้ท่ีเกิดข้ึนใหม่ท่ี
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น ามาใชใ้นทางปฏิบติัไดมี้ความหลากหลายปรับเปล่ียนให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและ
สังคมเพื่อตอบสนองเป้าหมายหรือความตอ้งการของชุมชนได ้เช่น ความตอ้งการของตลาด และการ
น าเทคโนโลยสีมยัใหม่มาปรับใชอ้ยา่งเหมาะสม เป็นตน้ 

 3. แนวคิดเกีย่วกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2552) ให้ความหมายการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนวา่หมายถึง การท่ีประชาชนพฒันาขีดความสามารถของคนในการจดัการควบคุมการใช ้และ
การกระจายทรัพยากรตลอดจนปัจจยัการผลิตท่ีมีอยูใ่นสังคม เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการด ารงชีพทาง
เศรษฐกิจและสังคม การมีส่วนร่วมในความหมายน้ี จึงเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนตามแนว
ทางการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ซ่ึงเปิดโอกาสให้ประชาชนพฒันาการรับรู้ สติปัญญา และ
ความสามารถในการตดัสินใจ ก าหนดชีวติดว้ยตนเอง 

โกวทิย ์พวงงาม (2552) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่หมายถึง 
ประชาชนได้ร่วมคิด ร่วมแสดงความคิดเห็นร่วมให้ขอ้เสนอแนะและให้ค  าปรึกษาต่างๆ แก่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ร่วมตดัสินใจในนโยบาย แผนงาน โครงการ/กิจกรรมต่างๆ ท่ีองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการ ร่วมลงมือปฏิบติัในกิจกรรมต่างๆ ดว้ยตนเอง ร่วมติดตามผลการปฏิบติังาน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและร่วมท าการประเมินวา่การด าเนินงานสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของชุมชนมากนอ้ยเพียงใด 

อรทยั ก๊กผล (2552) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึง การท่ีองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินเปิดให้ประชาชนเขา้ไปร่วมในการก าหนดกฎเกณฑ์ นโยบาย กระบวนการ
บริหารและตดัสินใจของทอ้งถ่ิน เพื่อผลประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวมอยา่งแทจ้ริง ทั้งน้ีตอ้ง
อยูบ่นพื้นฐานของการท่ีประชาชนจะตอ้งมีอิสระในทางความคิด มีความรู้ความสามารถในการกระท า 
และมีความเตม็ใจท่ีจะเขา้ร่วมต่อกิจกรรมนั้น ๆ 

บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ และถวิลวดี บุรีกุล (2549) กล่าวว่า ระบบประชาธิปไตยแบบมี
ส่วนร่วม คือการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดแ้สดงทศันะและมีส่วนในการตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ ท่ีจะมี
ผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนเอง นอกจากจะช่วยให้การตดัสินใจของผูเ้สนอโครงการหรือ
รัฐบาลมีความรอบคอบ และสอดรับกบัปัญหาและความตอ้งการของประชาชนมากยิ่งข้ึนแลว้ ยงัเป็น
การควบคุมการบริหารงานของรัฐบาลให้มีความโปร่งใส ตอบสนองต่อปัญหาและความตอ้งการของ
ประชาชน และมีความรับผิดชอบหรือสามารถตอบค าถามของประชาชนไดอี้กดว้ย ซ่ึงเท่ากบัเป็นการ
ส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยใหส้มบูรณ์มากยิง่ข้ึนอีกดว้ย 
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จ านง แรกพินิจ (2540) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนว่าหมายถึง 
การสร้างกระบวนการเรียนรู้ และการเรียนรู้ส่ิงท่ีเกิดข้ึนแลว้จะช่วยให้ประชาชนมีศกัยภาพเพียงพอใน
การด าเนินงานพฒันาต่อไปดว้ยตนเอง การเรียนรู้ท่ีเป็นกระบวนการน้ีจะมีการต่อเน่ืองไม่ส้ินสุดเม่ือ
น าองคป์ระกอบของกระบวนการเรียนรู้มาเปรียบเทียบกบัขั้นตอนการมีส่วนร่วมท าให้สรุปไดว้า่ การ
มีส่วนร่วม และกระบวนการเรียนรู้ท่ีแทจ้ริง คือ กระบวนการเดียวกนั 

เจริญ ภสัระ (2540) ไดก้ล่าวถึง การมีส่วนร่วมของประชาชนหรือการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ว่าหมายถึง ความพร้อมและโอกาสท่ีทั้ งฝ่ายรัฐบาลและฝ่ายประชาชนหรือชุมชน ยอม
รับผิดชอบและปะทะกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน และยงัได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในในทรรศนะคติท่ีแตกต่างกนัอีก 4 ความหมาย คือ 

1. การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การท่ีกลุ่มประชาชนซ่ึงตลอดระยะเวลาท่ีผ่าน
มาเป็นผูท่ี้อยูใ่นวงนอกของระบบราชการไดเ้พิ่มขีดความสามารถในการควบคุมทรัพยากรและสถาบนั
ต่างๆตามสภาวะสังคมท่ีเป็นอยู ่

2. การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การท่ีประชาชนพฒันาขีดความสามารถของ
ตนเอง ในการจดัการควบคุมการใช้และกระจายทรัพยากร ละปัจจยัการผลิตท่ีมีอยู่ในสังคม เพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อการด ารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม ตามความจ าเป็นในฐานะสมาชิกสังคม และในการมี
ส่วนร่วมของประชาชนไดพ้ฒันาการับรู้และภูมิปัญญา ซ่ึงแสดงออกในรูปแบบการตดัสินใจในการ
ก าหนดชีวติของตนเองอยา่งแทจ้ริง 

3. การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ กระบวนการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
เก่ียวขอ้งในการด าเนินงานพฒันา ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ แกปั้ญหาของตนเอง ร่วมใชค้วามคิดสร้างสรรค ์
ความรู้ ความช านาญ ร่วมกบัการใช้วิทยากรท่ีเหมาะสมและสนบัสนุน ติดตามผลการปฏิบติังานของ
องคก์รและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ กระบวนการท่ีประชาชนเป็นกลุ่มเป้าหมาย
ได้รับโอกาส และได้ใช้โอกาสท่ีรับแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิด แสดงออกซ่ึงส่ิงท่ีเขาต้องการ 
แสดงออกซ่ึงปัญหาท่ีก าลงัเผชิญ และแสดงถึงวิธีการแกปั้ญหาและลงมือปฏิบติัโดยการช่วยเหลือของ
หน่วยงานภายนอกนอ้ยท่ีสุด 

ชินรัตน์ สมสืบ (2539) ได้ให้ความหมายการมีส่วนร่วมว่าเป็นการเข้าร่วมอย่าง
แข่งขนัของประชาชนในการด าเนินการตดัสินใจในทุกระดบั และทุกรูปแบบของกิจกรรมต่างทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และโดยเฉพาะในบริบทของกระบวนการวางแผนท่ีมีการก าหนดรูปแบบ 

จากความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน คือ การให้โอกาสประชาชนเป็นฝ่ายตดัสินใจในการก าหนดปัญหาความตอ้งการของตนเอง
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อย่างแทจ้ริง เป็นการเสริมอ านาจให้แก่ประชาชน ให้สามารถระดมขีดความสามารถในการจดัการ
ทรัพยากร การตดัสินใจและควบคุมดูแลกิจกรรมต่างๆในชุมชนมากกวา่ท่ีเป็นฝ่ายตั้งรับ มีวตัถุประสงค์
ในการเขา้ร่วมกิจกรรมอยา่งชดัเจนในทุกๆคร้ัง ทุกขั้นตอนเพื่อท่ีจะให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นความ
ตอ้งการของประชาชนส่วนรวม โดยใช้ภูมิปัญญา ทกัษะ ความรู้ ความสามารถและการจดัการอยา่งเต็ม
ความสามารถและความรับผิดชอบ ทั้งน้ีความร่วมมือของประชาชนไม่ว่าเป็นปัจเจกชน หรือกลุ่มคนท่ี
เห็นพอ้งตอ้งกนั และมารับผิดชอบเพื่อการด าเนินการพฒันาและเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีตอ้งการ 
โดยมีลกัษณะเป็นการกระท าผา่นกลุ่มหรือองคก์รเพื่อให้บรรลุถึงความเปล่ียนแปลงท่ีพึงประสงค ์ไม่วา่
จะเป็นการขา้ร่วมโดยตรงหรือโดยทางออ้ม  

รูปแบบ ข้ันตอน และระดับการมีส่วนร่วม  

ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ (2543) ไดน้ าเสนอรูปแบบของกระบวนการมีส่วนร่วม
ออกเป็น 4 ขั้นตอน ประกอบดว้ย ดงัน้ี 

1. การวางแผน (Planning) ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา จดัล าดบั
ความส าคญั ตั้งเป้าหมาย ก าหนการใช้ทรัพยากร ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผล และประการ
ส าคญัคือการตดัสินใจ 

2. การด าเนินกิจกรรม (Implementation) ประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการบริหาร
จดัการและการบริหารการใชท้รัพยากร  

3. การใช้ประโยชน์ (Utilization) ประชาชนต้องมีความสามารถในการน าเอา
กิจกรรมมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ ซ่ึงเป็นการเพิ่มระดบัของกาพึ่งพาตวัเองและควบคุมทางสังคม 

4. การได้รับผลประโยชน์ (Obtaining Benefits) ประชาชนต้องได้รับการแจกจ่าย
ผลประโยชน์จากชุมชนในพื้นฐานท่ีเท่าเทียมกนั  

โดยสอดคลอ้งกบัโคเฮน และอพัฮอฟฟ์ (Cohen and Uphoff, 1997 อา้งถึงในปาริชาติ 
วลยัเสถียร, 2543) ไดแ้บ่งระดบัการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี  

1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision making) ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนคือ 
การริเร่ิมตดัสินใจ ด าเนินการตดัสินใจ และการตดัสินใจปฏิบติัการ 

2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) ประกอบด้วย กรสนับสนุน
ดว้ยทรัพยากร การบริหาร และการประสานความร่วมมือ 

3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ประกอบดว้ยผลประโยชน์ดา้น
วสัดุ ดา้นสังคม และส่วนบุคคล 

4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation)  
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เอกสิทธ์ิ สุทธิศาสนกุล (2545) กล่าวว่า ลกัษณะของการมีส่วนร่วมของประชาชน
แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การตดัสินใจ การด าเนินโครงการและแผนการ การควบคุมและประเมิน
โครงการพฒันา และการรับผลประโยชน์ของการพฒันา 

จากแนวคิดในเร่ืองของการมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัไดส้รุปและแบ่งลกัษณะของการมีส่วน
ร่วมในการวจิยัคร้ังน้ีออกเป็น 5 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1. การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหา โดยการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาสาเหตุ
ของปัญหา หรือเสนอส่ิงท่ีมุ่งหวงัจะใหชุ้ชนเป็นไปในอนาคต เป็นตน้ 

2. การมีส่วนร่วมในการวางแผน โดยมีส่วนร่วมในการวางแผนการท างานของ
ชุมชน เช่น การจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา การตั้งเป้าหมาย การก าหนดการใชท้รัพยากรหรือการ
ก าหนวธีิการด าเนินงาน เป็นตน้ 

3. การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ โดยการมีส่วนร่วมในการท าประโยชน์ตาม
โอกาส และตามก าลงัความสามารถของตน โดยเขา้ร่วมช่วยเหลือทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ทุนทรัพยห์รือ
แรงงาน เป็นตน้ 

4. การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตามประเมินผล โดยมีสาวนร่วมในการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลเม่ืองานในแต่ละกิจกรรมหรือโครงการเสร็จส้ิน 

5. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ โดยมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จาก
การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ในชุมชน อาทิเช่น มีอาชีพเสริม มีรายไดเ้พิ่มข้ึน ไดรั้บการ
ยอมรับนบัถือ หรือการเป็นชุมชนเขม้แขง็ เป็นตน้ 

คนึงนิจ ศรีบวัเอ่ียม และคณะ (2545) กล่าวว่า กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลกัคือ การมีส่วนร่วมในการระบุปัญหาและสาเหตุ การมีส่วนร่วมในการ
วางแผน การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ และการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล การมีส่วน
ร่วมของประชาชนอาจมีส่วนร่วมทั้งทางตรงหรือทางออ้มก็ได ้แต่ควรเขา้มีส่วนร่วมตั้งแต่ขั้นตอนการ
วางแผน นอกจากน้ี ประชาชนจะเขา้มามีส่วนร่วมไดท้ั้งจากการเชิญชวนของภาครัฐและจากการริเร่ิม
ของเอกชนเอง 

บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ และคณะ (2549) กล่าวถึง วิธีการแบ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วม
ของประชาชนวา่อาจแบ่งไดห้ลายวิธี ข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคแ์ละความละเอียดของการแบ่งเป็นส าคญั 
อาทิ การแบ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนจากระดบัต ่าสุดไปหาระดบัสูงสุด ออกเป็นระดบั
ต่าง ๆ และจ านวนของประชาชนท่ีเขา้มีส่วนร่วมในแต่ละระดบัจะเป็นปฏิภาคกบัระดบัของการมีส่วน
ร่วม กล่าวคือ ถา้ระดบัการมีส่วนร่วมต ่าจ  านวนประชาชนท่ีเขา้มีส่วนร่วมมาก และยิ่งระดบัการมีส่วน
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ร่วมสูงข้ึนเพียงใด จ านวนประชาชนท่ีเขา้มีส่วนร่วมก็จะลดลงตามล าดบั ระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเรียงตามล าดบัจากต ่าสุดไปหาสูงสุด ดงัน้ี 

1. ระดบัการใหข้อ้มูล เป็นวิธีการท่ีง่ายท่ีสุดของการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูว้างแผน
โครงการกบัประชาชน เพื่อให้ขอ้มูลแก่ประชาชนเก่ียวกบัการตดัสินใจของผูว้างแผนโครงการ แต่ไม่
เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเก่ียวขอ้งใด ๆ วิธีการให้ขอ้มูลอาจกระท าไดห้ลายวิธี เช่น 
การแถลงข่าว การแจกข่าว การแสดงนิทรรศการ และการท าหนงัสือพิมพใ์ห้ขอ้มูลเก่ียวกิจกรรมต่าง ๆ 
อน่ึงขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีประชาชนไดรั้บตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีมีความถูกตอ้ง ประชาชนได้รับทราบในเวลาท่ี
เหมาะสมถูกตอ้งหรือทนัเหตุการณ์ มีปริมาณของขอ้มูลท่ีพอเพียงท่ีเขา้ใจได ้

2. ระดบัเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดบัท่ีสูงกวา่ระดบัแรก กล่าวคือ ผู ้
วางแผนโครงการเชิญชวนใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็นเพื่อให้ไดข้อ้มูลมากข้ึน และประเด็นในการ
ประเมินขอ้ดีขอ้เสียชดัเจนยิง่ข้ึน เช่น การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัการริเร่ิมโครงการ
ต่างๆ และการบรรยายใหป้ระชาชนฟังเก่ียวกบัโครงการต่าง ๆ แลว้ขอความเห็นจากผูฟั้ง เป็นตน้ 

3. ระดับการปรึกษาหารือ เป็นระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีสูงกว่าการ
เปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นการเจรจากนัอย่างเป็นทางการระหวา่งผูว้างแผนโครงการและ
ประชาชน เพื่อประเมินความกา้วหนา้ หรือระบุประเด็นหรือขอ้สงสัยต่าง ๆ เช่น การจดัประชุม การจดั
สัมมนาเชิงปฏิบติัการ และการเปิดกวา้งรับฟังความคิดเห็น เป็นตน้ 

4. ระดบัการวางแผนร่วมกนั เป็นระดบัท่ีสูงกวา่การปรึกษาหารือ กล่าวคือ เป็นเร่ือง
การมีส่วนร่วมท่ีมีขอบเขตกวา้งมากข้ึน มีความรับผิดชอบร่วมกนัในการวางแผนเตรียมโครงการ และ
ผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการด าเนินโครงการเหมาะสมท่ีจะใช้ส าหรับการพิจารณาประเด็นท่ีมีความยุ่งยาก
ซบัซอ้นและมีขอ้โตแ้ยง้มาก 

5. ระดบัการร่วมปฏิบติั เป็นระดบัขั้นท่ีสูงถดัไปจากระดบัการวางแผนร่วมกนัคือ 
เป็นระดบัท่ีผูรั้บผิดชอบโครงการกบัประชาชนร่วมกนัด าเนินโครงการเป็นขั้นน าโครงการไปปฏิบติั
ร่วมกนัเพื่อใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

6. ระดับการควบคุมโดยประชาชน เป็นระดับสูงสุดของการมีส่วนร่วมโดย
ประชาชน เพื่อแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ท่ีมีอยูท่ ั้งหมด เช่น การลงประชามติ เป็นตน้ อน่ึงการลงประชามติจะ
สะทอ้นถึงความตอ้งการของประชาชนไดดี้เพียงใด อย่างน้อยข้ึนอยู่กบัความชดัเจนของประเด็นท่ีจะ
ลงประชามติและการกระจายข่าวสารเก่ียวกบัขอ้ดีขอ้เสียของประเด็นดงักล่าวให้ประชาชนเขา้ใจอยา่ง
สมบูรณ์และทัว่ถึงเพียงใด 

ส านกังานปลดั กระทรวงสาธารณสุข (2549) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน 
หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนของสังคมไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกบั
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ภาคราชการนั้น (International Association for Public Participation) ได้แบ่งระดับของการสร้างการมี
ส่วนร่วมของประชาชนเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

1. การให้ขอ้มูลข่าวสาร ถือเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัต ่าท่ีสุด แต่
เป็นระดับท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะเป็นก้าวแรกของการท่ีภาคราชการจะเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้สู่
กระบวนการมีส่วนร่วมในเร่ืองต่าง ๆ วิธีการให้ขอ้มูลสามารถใชช่้องทางต่าง ๆ เช่น เอกสารส่ิงพิมพ ์
การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผา่นทางเส่ือต่าง ๆ การจดันิทรรศการ จดหมายข่าว การจดังานแถลงข่าว การ
ติดประกาศ และการใหข้อ้มูลผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้ 

2. การรับฟังความคิดเห็น เป็นกระบวนการท่ีเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้
ขอ้มูลขอ้เท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐดว้ยวิธีต่าง ๆ เช่น 
การรับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น การจดัเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็นผ่าน
เวบ็ไซต ์ 

3. การเก่ียวขอ้ง เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน หรือ
ร่วมเสนอแนะทางท่ีน าไปสู่การตดัสินใจ เพื่อสร้างความมัน่ใจให้ประชาชนวา่ขอ้มูลความคิดเห็นและ
ความตอ้งการของประชาชนจะถูกน าไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงานของภาครัฐ เช่น การ
ประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์ การจดัตั้งคณะท างานเพื่อ
เสนอแนะประเด็นนโยบาย เป็นตน้ 

4. ความร่วมมือ เป็นการให้กลุ่มประชาชนผูแ้ทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วม โดยเป็น
หุน้ส่วนกบัภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตดัสินใจ และมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง เช่น 
คณะกรรมการท่ีมีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ เป็นตน้ 

5. การเสริมอ านาจแก่ประชาชน เป็นขั้นท่ีให้บทบาทประชาชนในระดบัสูงท่ีสุด 
โดยให้ประชาชนเป็นผูต้ดัสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ โครงการกองทุน
หมู่บา้นท่ีมอบอ านาจใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจทั้งหมด เป็นตน้ 

พิสันต์ิ ประทานชวโน (2553) กล่าวถึง ปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
วา่การท่ีจะท าใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม นอกจากการปลูกจิตส านึกแลว้จะตอ้งมีการส่งเสริมและกระตุน้
ใหเ้กิดการมีส่วนร่วมอยา่งกวา้งขวางซ่ึงควรจะพิจารณาถึงปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 

1. ปัจจยัเก่ียวกบักลไกของภาครัฐ ทั้งในดา้นนโยบาย มาตรการ และวิธีการปฏิบติัท่ี
เอ้ืออ านวย รวมทั้งการสร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของประชาชนจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าให้การพฒันาเป็น
ระบบเปิด มีความเป็นประชาธิปไตย มีความโปร่งใส รับฟังความคิดเห็นของประชาชน และมีการ
ตรวจสอบได ้ 
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2. ปัจจยัดา้นประชาชน ท่ีมีความส านึกต่อปัญหาและประโยชน์ส่วนรวมท่ีส านึกต่อ
ความสามารถและภูมิปัญญาในการจดัการปัญหาซ่ึงเกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ ซ่ึงรวมถึงการ
สร้างพลงัเช่ือมโยงในรูปกลุ่มองคก์ร เครือข่ายประชาสังคม 

3. ปัจจัยด้านนักพฒันาและองค์กรพฒันา ซ่ึงเป็นผูท่ี้ มีบทบาทในการส่งเสริม
กระตุน้ สร้างจิตส านึก เอ้ืออ านวยกระบวนการพฒันาสนบัสนุนขอ้มูลข่าวสารและทรัพยากรและร่วม
เรียนรู้กบัสมาชิกชุมชน 

คนึงนิจ ศรีบวัเอ่ียม และคณะ (2545) กล่าวถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล การมี
ส่วนร่วมของประชาชนนั้น มีหลายประการ นอกจากปัจจยัซ่ึงเป็นเง่ือนไขหลกัของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 3 ประการ คือ ประชาชนท่ีเขา้ร่วมตอ้งมีอิสรภาพ ความเสมอภาค และความสามารถในการ
เขา้ร่วมกิจกรรม อยา่งนอ้ยควรประกอบดว้ย 4 ปัจจยัหลกั ดงัน้ี 
 1. ขอ้มูลของประชาชนท่ีจะใหแ้ก่ผูเ้สนอโครงการต่าง ๆ จะตอ้งมีลกัษณะและมุ่งให้
ผูเ้สนอโครงการทราบถึงธรรมชาติ และแนวคิดของสังคมหรือชุมชนนั้น 
 2. ข้อมูลเก่ียวกับประเด็นส าคัญทางเทคนิคท่ีผูเ้สนอโครงการหรือรัฐจัดให้แก่
ประชาชน จะตอ้งมีความชดัเจนถูกตอ้ง ทนัสมยัและพอเพียง 
 3. มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและมีความเช่ือใจกนัระหวา่งประชาชนกบัผูเ้สนอ
ขอ้มูล หรือระหวา่งประชาชนดว้ยกนัในอนัท่ีจะรับฟังขอ้มูลของกนัและกนั 
 4. เทคนิคการมีส่วนร่วมจ าเป็นตอ้งเลือกใช้เทคนิคการให้ขอ้มูลและรับฟังความ
คิดเห็นอย่างเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย และรูปแบบของการประชุมจะต้องเลือกให้เหมาะสมกับ
จุดมุ่งหมายของการประชุม จ านวนผูฟั้ง และระดบัการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้ขา้ร่วมประชุม เป็นตน้ 

ดงันั้นจากแนวคิดขา้งตน้ จึงสรุปไดว้า่ ขั้นตอนและระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน
เพื่อน าไปใชใ้นงานวจิยั ควรประกอบดว้ย ดงัน้ี   

1. การคน้หาปัญหาและประเด็นปัญหาร่วมกนั    
2. การวางแผนร่วมกนั       
3. การปฏิบติังานร่วมกนั       
4. การตดัสินใจ       
5. การติดตามประเมินผลร่วมกนั  

 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับศักยภาพชุมชนและการพฒันา
ศกัยภาพชุมชนในการด าเนินงาน ผูว้ิจยัพบว่า มีแนวคิดหลาย ๆ แนวคิดท่ีมีความชดัเจน ครอบคลุม
รอบดา้น มีความกระชบั สามารถเขา้ใจง่าย และยงัสามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดใ้นชุมชนอีกดว้ย ไม่วา่
จะเป็น แนวคิดของเจิมศกัด์ิ ป่ินทอง (2546), ดิเรก ฤกษห์ร่าย (2547), เสรี พงศพ์ิศ (2548) ท่ีไดก้ล่าวถึง 
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องค์ประกอบของศกัยภาพชุมชนท่ีนกัพฒันาควรจะเขา้ใจและควรศึกษา เน่ืองจากเป็นปัจจยัท่ีท าให้
ชุมชนมีศกัยภาพในการด าเนินงาน นอกจากน้ียงัมีปัจจยัท่ีเป็นแนวทางการพฒันาศกัยภาพของชุมชน
อีกดว้ย ผูว้จิยัจึงน าแนวคิดทุนทางสังคม การมีส่วนร่วม ชุมชนเขม้แข็ง เขา้มาประยุกตก์บังานวิจยัคร้ัง
น้ี เพื่อท าการศึกษาศกัยภาพของภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพให้กบัชุมชนในการด าเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  
 

แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการภัยพบิัติ   
 
 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการภัยพบิัติ 

 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2550) ช้ีว่าในอดีตมักจะคิดว่า 
ผลกระทบจากภยัพิบติันั้นไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหนา้ได ้จึงไม่มีการประเมินความเส่ียงเพราะคิดวา่
ผูป้ระสบภยัคือเหยื่อของภยัพิบติั ท าให้ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได ้ผูป้ระสบภยัมกัจะรอรับความ
ช่วยเหลือจากภาครัฐ และองค์กรภายนอกเท่านั้น ท าให้การบริหารจดัการภยัพิบติัในอดีตเป็นไปใน
ลกัษณะรอให้เกิดภยัพิบติัเสียก่อน แลว้จึงค่อยหาทางจดัการ ซ่ึงไม่มีการก าหนดมาตรการ และวิธีการ
ป้องกนัหรือลดผลกระทบท่ีเกิดจากภยัพิบติั คือเน้นการรับมือต่อสถานการณ์ฉุกเฉิน (Emergency 
Response) และการบรรเทาทุกขห์ลงัเกิดภยั 

ในปัจจุบนัแนวโนม้ของการเกิดภยัพิบติัมีความถ่ี ความรุนแรง และสลบัซบัซ้อนมาก
ข้ึน ท าให้แนวคิดการบริหารจดัการสาธารณภยัมีทิศทางท่ีเปล่ียนไปจากเดิมท่ีเคยเน้นเร่ือง “การ
ปฏิบติัการและการบรรเทา” (Response and Relief) เป็น “การลดผลกระทบและการเตรียมความพร้อม” 
(Mitigation and Preparedness) การพฒันาการบริหารจดัการสาธารณภยัจึงเปล่ียนไปสู่การปฏิบติัการ
ในเชิงรุก (Proactive Approach) กล่าวคือมีการปฏิบติัการอย่างครบวงจร โดยเน้นไปท่ีการป้องกนัและ
ลดผลกระทบของภยั และการเตรียมความพร้อม ซ่ึงอยูใ่นช่วงระยะเวลาก่อนการเกิดสาธารณภยัควบคู่
ไปกบัการจดัการในภาวะฉุกเฉิน ซ่ึงอยู่ในช่วงระยะเวลาระหว่างการเกิดสาธารณภยั และการฟ้ืนฟู
บูรณะ ท่ีอยู่ในช่วงระยะเวลาหลงัการเกิดสาธารณภยั ซ่ึงเป็นขั้นตอนของการปฏิบติัการตามวงจรการ
บริหารจดัการภยัพิบติั  

 ความหมายของภัยพบิัติ 

 UN International Strategy for Disaster Reduction: ISDR (2554) (อ้างถึ งในชูวงศ ์     
อุบาลี, 2551) ไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของภยัพิบติัว่า คือ สภาวะท่ีระบบการท างานของชุมชนหรือสังคม
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ไดรั้บการกระทบกระเทือนอย่างรุนแรงเป็นสาเหตุให้เกิดการสูญเสียชีวิต ทรัพยสิ์น เศรษฐกิจ และ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเกินก าลังความสามารถของชุมชนหรือสังคมท่ีได้รับผลกระทบจะจดัการได้โดยใช้
ทรัพยากรของตนเองท่ีมีอยู่  และภยัพิบติัเป็นกระบวนการของความเส่ียงซ่ึงเป็นผลมาจกการรวมตวั
กนัของภยัสภาพความล่อแหลม  และความสามารถหรือมาตรการท่ีไม่เพียงพอท่ีจะลดผลกระทบของ
ความเส่ียงจากภยัพิบติันั้นได ้ 
 เศกสิน ศรีวฒันานุกูลกิจ (2553) ไดใ้ห้นิยามค าวา่ ภยัพิบติั วา่เป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน
ทั้งโดยจากปรากฏการณ์ธรรมชาติหรือเกิดโดยการกระท าของมนุษย ์อาจจะเกิดอยา่งฉบัพลนัหรือค่อย
เป็นค่อยไป ซ่ึงส่งผลกระทบเสียหายขนาดใหญ่ต่อชุมชนและตอ้งการการเขา้ดาเนินการช่วยเหลือ 
เยยีวยา และแกไ้ขโดยวธีิการพิเศษ 
 กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (2551) อธิบายวา่ ภยัพิบติั หมายถึง อคัคีภยั วาต
ภยั อุทกภยั ภยัแลง้ โรคระบาดในมนุษย ์โรคระบาดสัตว ์โรคระบาดสัตวน์้า การระบาดของศตัรูพืช 
ตลอดจนภยัอ่ืน ๆ อนัมีผลกระทบต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจากธรรมชาติ มีผูท้าให้เกิดข้ึน อุบติัเหตุ 
หรือเหตุอ่ืนใด ซ่ึงก่อใหเ้กิดอนัตรายแก่ชีวติ ร่างกายของประชาชน หรือความเสียหายแก่ทรัพยสิ์นของ
ประชาชน หรือของรัฐ และใหห้มายความรวมถึงภยัทางอากาศ และการก่อวนิาศกรรมดว้ย 
 องค์การอนามัยโลก (WHO) (2550) ได้ให้ค  าจ  ากัดความของภัยพิบัติไวว้่า เป็น 
ปรากฏการณท่ีก่อให้เกิดความเสียหายกระทบต่อระบบนิเวศมีผลต่อการสูญเสียชีวิต หรือท าลาย
สุขภาพและการบริการทางสุขภาพ ซ่ึงมีขนาดถึงตองอาศยัความชวยเหลือจากภายนอกชุมชนท่ีไดรั้บ
ผลกระทบ  
 ศูนยเ์ตรียมความพร้อมภยัพิบติัแห่งเอเชีย ADPC (2548) ไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของภยั
พิบติัดงัน้ีภยัพิบติั คือ ภยัท่ีมีผลกระทบซ่ึงก่อใหเ้กิดความสูญเสียในชีวิตและทรัพยสิ์นของมนุษย ์หรือ
เกิดความเสียหายทางระบบเศรษฐกิจ มีผลกระทบต่อสังคม และอ่ืนๆอีกมากมาย 
 Benson and Clay (2004) กล่าววา่ ภยัพิบติั หมายถึง เหตุการณ์ผิดปกติท่ีเกิดข้ึน ซ่ึง
เป็นเหตุการณ์อนัตรายส่งผลกระทบต่อชุมชน และสภาพทางภูมิศาสตร์โดยทาให้ชุมชนอยูใ่นภาวะท่ี
ไม่มัน่คง และเส่ียงภยัเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายเป็นอยา่งมาก นอกจากน้ีการท่ีผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ
จากภยัพิบติั ตอ้งอพยพยา้ยออกจากชุมชน จะทาใหโ้ครงสร้างของชุมชนเปล่ียนไป 
 จากความหมายของภยัพิบติัท่ีนกัวิชาการหลายท่านกล่าวไว ้จึงสรุปได้ว่า ภยัพิบติั
เป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพยสิ์นแก่ประชาชนส่วนใหญ่ ซ่ึงก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้มโดยรวม โดยมีสาเหตุมาจากการเกิดข้ึนเองตาม
ธรรมชาติ และส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนทั้งท่ีเจตนา และไม่ไดเ้จตนา 
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 ประเภทของภัยพบิัติ  

 จากการศึกษาองคก์ารและหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการภยัพิบติั สามารถ
จ าแนกประเภทของภยัพิบติัเอาไวแ้ตกต่างกนั ดงัน้ี 
 องคก์ารอนามยัโลก WHO (2550) ไดจ้  าแนกประเภทของภยัพิบติัออกเป็น 4 ประเภท 
ไดแ้ก่ 1. ภยัธรรมชาติ 2. ภยัท่ีเกิดจากน ้ามือของมนุษย ์3. ภยัจากเทคโนโลย ี4. ภยัจากโรคระบาด  
 ศูนยเ์ตรียมความพร้อมป้องกนัภยัพิบติัแห่งเอเชีย (ADPC) (2548) แบ่งประเภทของ
ภยัพิบติัไวเ้ป็น 3 ประเภท ประกอบดว้ย 1. ภยัท่ีเกิดข้ึนจากธรรมชาติ 2. ภยัท่ีเกิดข้ึนจากมนุษย ์และ 3. 
ภยัจากเทคโนโลย ี
 คณะกรรมการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ (2553) ไดแ้บ่งสาธารณภยัใน
ประเทศไทยสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
 1. ภยัท่ีเกิดจากธรรมชาติ ไดแ้ก่ 
  1.1 อุทกภยั (Flood) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีมีน ้ าท่วมสูงกว่าปกติ ซ่ึงมีสาเหตุมา
จากปริมาณน ้ าฝนท่ีมีมากจนท าให้มีปริมาณน ้ าส่วนเกินมีจากจนเกิดขีดความสามารถการระบายน ้ า
ของแม่น ้ า ล าคลอง จนเป็นอนัตรายต่อชีวิติ ทรัพยสิ์นของประชาชน และส่ิงแวดลอ้ม มีสาเหตุมาจาก
ธรรมชาติเป็นส่วนใหญ่ เป็นสาธารณภยัท่ีเกิดข้ึนบ่อยคร้ังและรวดเร็วกวา่ภยัอ่ืนๆ สามารถจ าแนกตาม
ลกัษณะการเกิดประกอบดว้ย 1) น ้ าท่วมขงัหรือน ้ าลน้ตล่ิง (Inundation/Over Bank Flow) เป็นสภาวะ
น ้าท่วมหรือน ้ าลน้ตล่ิงท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากระบบระบายน ้ าไม่มีประสิทธิภาพ มีลกัษณะค่อยเป็นค่อยไป 
อนัเป็นผลมาจากการเกิดฝนตกหนกั ณ บริเวณนั้นติดต่อกนัเป็นเวลาหลายวนั มกัเกิดข้ึนในบริเวณท่ี
ราบลุ่มแม่น ้ า และบริเวณชุมชนเมืองใหญ่ 2) น ้ าท่วมฉับพลัน (Flash Flood) เป็นสภาวะน ้ าท่วมท่ี
เกิดข้ึนอยา่งฉบัพลนัในพื้นท่ี เน่ืองจากฝนตกหนกัในบริเวณพื้นท่ีซ่ึงมีความชนัมาก และมีคุณสมบติั
ในการกกัเก็บน ้าหรือตา้นน ้านอ้ย หรืออาจเกิดจากสาเหตุ 
  1.2 วาตภยั (Tropical Wind) หมายถึง ความเสียหายของอาคารบา้นเรือน ตน้ไม ้
และส่ิงก่อสร้างต่างๆท่ีเกิดข้ึนเป็นบริเวณกวา้งจากความรุนแรงของลม มกัจะเกิดจากพายุหมุนเขตร้อน 
ซ่ึงเป็นพายท่ีุเกิดข้ึนในน่านน ้ าเขตร้อน มีความกดอากาศท่ีศูนยก์ลางพายุต ่ามาก และมีลมพดเวียนเป็น
พายกุน้หอยเขา้หาศูนยก์ลางในชั้นบรรยากาศระดบัล่างแบบทวนเขม็นาฬิกา  
 1.3 ดินถล่มหรือดินโคลนถล่ม (Landslide or Mud/Debris Flow) หมายถึ ง 
ปรากฏการณ์ท่ีมวลดินหรือหินไถลเล่ือนลงมาจากพื้นท่ีสูงสู่พื้นท่ีต ่ากวา่ และมีน ้ าเป็นตวักลางท าให้
มวลวสัดุเกิดความไม่เสถียรภาพ ซ่ึงเกิดข้ึนหลงัจากมีพายฝุนหรือแผน่ดินไหว 
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  1.4 ภยัแล้ง (Drought) หรือความแห้งแลง้ของลมฟ้าอากาศ เกิดข้ึนเน่ืองจากน ้ า 
น ้ าฝน น ้ าใตดิ้น หรือน ้ าในแม่น ้ าล าคลองตามธรรมชาตินอ้ยกวา่ปกติในช่วงเวลาหน่ึง ท าให้เกิดความ
เสียหายและส่งผลกระทบอยา่งกวา้งขวางและรุนแรงต่อประชาชน 
  1.5 ภยัหนาว หมายถึง ภยัท่ีเกิดจากสภาพอากาศท่ีมีความหนาวจดั อุณหภูมิต ่า
กว่า 15 องศา และลดลงต่อเน่ืองจนประชาชนไดรั้บผลกระทบอย่างรุนแรงและกวา้งขวางมกัเกิดข้ึน
ในช่วงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนกุมภาพนัธ์ และเกิดจากอิทธิพลของความกดอากาศสูง  
  1.6 ไฟป่า (Wildfire) เกิดจากการสะสมความร้อนจากสภาวะความแห้งแล้ง
ติดต่อกนั เป็นเวลานาน ท าให้เกิดเปลวไฟลุกไหมใ้นพื้นท่ีป่าไมเ้ป็นบริเวณกวา้งและควบคุมไดย้าก 
ในบางคร้ังอาจลุกลามเขา้สู่เขตเมืองและชุมชน 
  1.7 แผ่นดินไหว (Earthquake) เป็นการสั่นสะเทือนอย่างรุนแรงของพื้นดิน
ในช่วงระยะเวลาหน่ึง ซ่ึงเกิดจากแรงเสียดทานระหว่างชั้นหินและชั้นดินภายใตผ้ิวโลก ตามแนวรอย
เล่ือนของเปลือกโลก 
  1.8 คล่ืนสึนามิ (Tsunami) หมายถึง คล่ืนยกัษ์หรือคล่ืนท่าเรือเป็นคล่ืน ขนาด
ใหญ่ท่ีเกิดจากแผ่นดินไหว ภูเขาไฟระเบิดหรือแผ่นดินใตม้หาสมุทรถล่ม สามารถแบ่งออกได้เป็น      
2 ประเภท คือ คล่ืนสึนามิเฉพาะแห่งมกัจะเกิดใกลช้ายฝ่ังและเคล่ือนเขา้หาชายฝ่ังอย่างทนัทีทนัใด 
และคล่ืนสึนามิเดินทางขา้มทวีป มกัเกิดจากแผน่ดินไหวท่ีรุนแรงมากและสามารถเคล่ือนตวัขา้มทวีป
ไปยงัชายฝ่ังท่ีอยูห่่างไกล 
  1.9 ภยัจากโรคระบาดในมนุษย ์คือ เป็นการจ าแนกโรคอย่างหน่ึงซ่ึงปรากฏข้ึน
ในประชากรกลุ่มหน่ึงในระยะเวลาหน่ึง ในอตัราท่ีสูงข้ึนมากกวา่ท่ีคาดการณ์ไว ้
  2.0 ภยัจากโรคแมลง สัตว์ ศัตรูพืชระบาด เป็นสาธารณภยัท่ีเกิดกับพืชและ
ผลผลิตทางการเกษตร ซ่ึงเกิดจากความผิดปกติของระบบนิเวศท าให้เกิดการระบาดของเช้ือโรค พืช 
สัตว ์แมลงหรือพืชท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่พืช 
  2.1 ภยัจากโรคระบาดสัตวแ์ละสัตวน์ ้ า เป็นภยัท่ีเกิดจากการระบาดของเช้ือโรค
ท่ีเกิดกบัสัตวน์ ้ าโดยเฉพาะเป็นสัตวเ์ศรษฐกิจ เช่น การระบาดของโรคไขห้วดันก การระบาดของโรค
ในสัตวเ์ทา้กีบ เช่น โค กระบือ ชา้ง มา้ แพะ สุกรเป็นตน้ รวมทั้งท่ีเกิดกบัสัตวน์ ้า เช่น ปลา กุง้ หอย เต่า 
 2. ภยัท่ีเกิดจากการกระท าของมนุษย ์ไดแ้ก่   
  2.1 อคัคีภยั หมายถึง ภยัอนัเกิดจากไฟท่ีขาดการควบคุมดูแลท าให้เกิดการติดต่อ
ลุกลามไปตามพื้นท่ีท่ีมีเช้ือเพลิงและเกิดการลุกไหมอ้ยา่งต่อเน่ือง สภาวะของไฟจะรุนแรงมากข้ึนถา้มี
เช้ือเพลิงหนุนเน่ือง 
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  2.2 ภยัจากสารเคมีและวตัถุอนัตราย หมายถึง ภยัท่ีเกิดจากสารเคมีและวตัถุ
อนัตรายร่ัวไหล เพลิงไหมแ้ละการระเบิด ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัสถานท่ีการเก็บ การบรรจุ และการขนส่ง ทัง่
ท่ีเคล่ือนท่ีไดแ้ละไม่ได ้ 
  2.3 ภยัจากคมนาคมขนส่ง หมายถึง ภยัจากอุบติัเหตุจราจรทางบก ทางน ้ า และ
ทางอากาศ ภยัจากระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ภยัจากขบวนขนส่งสารเคมีและวตัถุอนัตราย และภยั
จากการร่ัวไหลของน ้ ามนัและวตัถุอนัตรายในน ้า 
  2.4 อาคารถล่ม หมายถึง อาคารและส่ิงปลูกสร้าง ไดแ้ก่ อาคาร บา้นเรือน ร้านคา้ 
คลงัสินคา้ ส านกังานท่ีไดรั้บความเสียหายจากการโยกไหวอยา่งรุนแรงท าใหเ้กิดความเสียหาย 
  2.5 ภยัพิบติัทางเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ภยัท่ีเกิดข้ึนกบัระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยอาจเกิดความเสียหายข้ึนกบัระบบ แฟ้มขอ้มูล และอุปกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีถูกท าลายท าให้เกิด
ความเสียหาย และเป็นสาธารณภยัท่ีเกิดจากการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
 จากท่ีไดก้ล่าวมา จึงสรุปไดว้า่ ประเภทของภยัพิบติัสามารถจ าแนกตามลกัษณะของ
การเกิดภยั ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนจากธรรมชาติ (Natural Disaster) และภยั
พิบติัท่ีเกิดจากการกระท าของมนุษย ์(Man-made Disaster)  

 ลกัษณะพเิศษของภัยพบิัติ  

 ทวดิา กมลเวชช (2551) ไดแ้บ่งลกัษณะพิเศษของภยัพิบติัไว ้7 ประเภท ดงัน้ี 
 1. Multiple Hazards (Natural and Man-made) สาเหตุการเกิดท่ีหลากหลาย ท าให้
ตอ้งการความรู้ความสามารถ และความช านาญการเฉพาะดา้นหลาย ๆ ดา้นในการเตรียมพร้อม ป้องกนั 
แกไ้ข และท าใหภ้าวะท่ีไม่พึงประสงคอ์นัเกิดจากภยักลบัสู่ภาวะปรกติ 
 2. Compound Hazards (Earthquake then Fire) ภยัอยา่งหน่ึงอาจก่อให้เกิดภยัอีกอยา่ง
หน่ึง เช่น แผ่นดินไหวท าให้เกิดไฟไหม ้แผ่นดินไหวท าให้เกิดคล่ืนสึนามิ น ้ าท่วมฉบัพลนัท าให้เกิด
โคลนถล่ม ดินถล่ม ความกดอากาศท่ีผนัแปรอยา่งรุนแรงท าใหเ้กิดคล่ืนสูง 
 3. Different levels of Vulnerabilities ระดับความอ่อนไหวในการเผชิญกับภัยท่ี
แตกต่างกนัของชุมชน หน่วยงาน และประเทศเน่ืองจากระดบัความรู้ในเร่ืองภยั ความพร้อมของเคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ และโครงสร้างพื้นฐานตลอดจนการเตรียมพร้อมชุมชนให้สามารถตอบสนองต่อภาวะท่ี
เปล่ียนไปได ้
 4. Unpredictable and Uncertainty ภยัพิบติับางอย่างไม่สามารถคาดการณ์หรือเตือน
ล่วงหนา้ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ อยา่งเช่น การเกิดแผน่ดินไหว หรือหากแมค้าดการณ์ได ้ก็ไม่ไดห้มายความ
วา่จะเกิดเช่นนั้นเสมอไป 
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 5. Nonlinear เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนไม่จ  าเป็นต้องเป็นล าดับก่อนหลังเสมอไปและ
ผลกระทบท่ีเกิดสามารถขยายผลไดเ้ป็นทวีคูณ เช่น ภาวะอุณหภูมิของโลกท่ีสูงข้ึนส่งผลต่าง ๆ กนัใน
แต่ละส่วนของโลก และในระดบัท่ีแตกต่างกนั ไม่จ  าเป็นตอ้งเกิดภาวะแลง้ก่อนเสมอไป 
 6. Large Scale ภยัมีความสามารถพิเศษในการเกิดทั้งในพื้นท่ีเล็ก ๆ จนถึงทัว่โลก 
 7. Chaos ภยัพิบติัส่งผลให้เกิดความโกลาหล และซบัซ้อน ซ่ึงกระทบต่อการบริหาร
จดัการและแกไ้ขปัญหา 

 ระดับความรุนแรงของภัยพบิัติ  

 กรมการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ (2551) ความรุนแรงของภยัพิบติั
สามารถแบ่งได ้4 ระดบั ประกอบดว้ย ดงัน้ี   
 1. ความรุนแรงระดบั 1 หมายถึง ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนทัว่ไปหรือมีขนาดเล็ก ซ่ึงกอง
อ านวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัทอ้งท่ีสามารถควบคุมสถานการณ์ได ้
 2. ความรุนแรงระดบั 2 หมายถึง ภยัพิบติัขนาดกลาง ซ่ึงตอ้งอาศยัการสนับสนุน
ความช่วยเหลือจากหน่วยงานหลายหน่วยงานราชการในจงัหวดัหรือจงัหวดัใกล้เคียง ผูอ้  านวยการ
ทอ้งถ่ิน ผูอ้  านวยการอ าเภอ ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์หรือจดัการระงบัภยัได ้ผูอ้  านวยการจงัหวดั
จะตอ้งเขา้ควบคุมสถานการณ์ 
 3. ความรุนแรงระดบั 3 หมายถึง ภยัพิบติัขนาดใหญ่ท่ีมีผลกระทบรุนแรงกวา้งขวาง
หรือสาธารณภยัท่ีจ  าเป็นตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น ผูอ้  านวยการจงัหวดั ไม่สามารถท่ีจะควบคุม
สถานการณ์หรือระงับภัยได้ ต้องอาศัยความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกจังหวดั และกอง
อ านวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายเป็นผูอ้  านวยการเหตุการณ์ 
 4. ความรุนแรงระดบั 4 หมายถึง ภยัพิบติัขนาดใหญ่มากพิเศษท่ีมีผลกระทบร้ายแรง
อยา่งยิง่ต่อ ชีวติ ทรัพยสิ์น และขวญัก าลงัใจของประชาชนทั้งประเทศ หรือเป็นสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีผู ้
บญัชาการ การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติไม่สามารถท่ีจะควบคุมสถานการณ์และระงบั
ภยัได ้นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมายจะเป็นผูบ้ญัชาการเหตุการณ์
เขา้ควบคุมสถานการณ์ 
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 วงจรการจัดการภัยพบิัติ (Disaster Life Cycle) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 วงจรการบริหารจดัการภยัพิบติั (Disaster Management Life Cycle) 
ท่ีมา : United Nations Office for the Coordination of Humanitarian Affairs (UNOCHA) 

 Federal Emergency Management Agency (2552) (อา้งถึงในประจกัษวิช เล็บนาค, 
2554) หน่วยงานกลางเพื่อจดัการภยัฉุกเฉินของอเมริกาไดอ้ธิบายวงจรของภยัพิบติัเพื่อแบ่งการจดัการ
ปัญหาและผลท่ีเกิดจากภยัพิบติัตามช่วงเวลาต่าง ๆ ดงัน้ี   
 1. การตอบสนองต่อภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน (Response) คือการปฏิบติัอยา่งทนัทีทนัใดเม่ือ
ภยัพิบติัเกิดข้ึนโดยมีมาตรการต่างๆ เพื่อช่วยชีวิตป้องกนัอนัตรายและความสูญเสียต่าง ๆ เช่น การ
คน้หาช่วยชีวิต การกูภ้ยั การอพยพ การผจญเพลิง การแจกจ่ายอาหารและยาการจดัท าท่ีพกัชัว่คราว 
การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้และการน าส่งโรงพยาบาลเป็นตน้ 
 2. การฟ้ืนฟูบูรณะความเสียหาย (Recovery) เป็นขั้นตอนท่ีด าเนินการเม่ือเหตุการณ์
ภยัพิบติัผา่นพน้ไปแลว้ เพื่อให้พื้นท่ีหรือชุมชนท่ีไดรั้บภยัพิบติักลบัคืนสู่สภาพท่ีดีข้ึนระดบัหน่ึง ซ่ึง
อาจจะตอ้งใช้ระยะเวลา 5-10 ปี มาตรการท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การซ่อมแซมโครงสร้างพื้นฐาน ส่ิงก่อสร้าง 
ท่ีอยูอ่าศยั การจดัตั้งชุมชนใหม่ การให้ความช่วยเหลือฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชนท่ีประสบ
ภยัสาหรับมาตรการฟ้ืนฟูบูรณะในระยะยาวจะน าไปสู่เร่ืองของการพฒันาต่อไป 
 3. การบรรเทาผลกระทบ (Mitigation) คือกิจกรรมท่ีมุ่งในการลดผลกระทบและ
ความรุนแรงของภยัพิบติัท่ีก่อให้เกิดอนัตรายและความสูญเสียแก่ชุมชนและประเทศชาติเน่ืองจากการ

 

 

เกิดภยัพิบติั (Disaster impact) 

การจดัการในภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Response) 

การเตรียมความพร้อม    

การป้องกนัและลดผลกระทบ      

(Prevention and Mitigation) 
การฟ้ืนฟบููรณะ                     

(Rehabilitation and Reconstruction) 

ระหวา่งเกิดภยั 

หลงัเกิดภยั 
ก่อนเกิดภยั 
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ป้องกนัและการบรรเทาผลกระทบมีความหมายใกลเ้คียงกนั ในหลายประเทศจึงใชม้าตรการทั้ง 2 ดา้น
ควบคู่กนั การบรรเทาความสูญเสียจากภยัพิบติัเป็นเร่ืองกวา้งขวางและครอบคลุมการด าเนินงานหลาย
ดา้น จึงตอ้งการการประสานงานท่ีดี มาตรการท่ีส าคญั ไดแ้ก่การก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัของ
กิจกรรมต่าง ๆ การปรับปรุงระบบแจง้เตือนภยัการวางแผนควบคุมการใช้ท่ีดิน การปรับแผนการ
เกษตรเพื่อกระจายความเส่ียง รวมถึงการสร้างความตระหนกัรู้ของสาธารณชนผ่านการให้การศึกษา
และฝึกอบรมการวิเคราะห์ ประเมิน เรียนรู้การจดัการเพื่อให้มีความพร้อมและลดความสูญเสียหากมี
ภยัพิบติัเกิดข้ึนอีก (Risk Reduction) 
 4. การป้องกนั (Prevention) คือการด าเนินการเพื่อหลีกเล่ียงหรือขดัขวางมิให้ภยั
พิบติัและความสูญเสียเกิดข้ึนแก่ชีวิต ทรัพยสิ์นและชุมชน เช่น การสร้างเข่ือนเพื่อป้องกนันา้ท่วมการ
ควบคุมไฟป่า การออกกฎหมายห้ามใช้ท่ีดินในพื้นท่ีเส่ียงภยัและการก าหนดมาตรฐานความปลอดภยั
ของส่ิงก่อสร้าง เป็นตน้ 
 5. การเตรียมความพร้อม (Preparedness) การเตรียมการล่วงหนา้เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ให้กบัรัฐบาล องคก์รปฏิบติั ชุมชน และปัจเจกบุคคล ในการเผชิญกบัภาวการณ์เกิดภยัพิบติัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการป้องกันและบรรเทาต้องการการผลักดันในเชิงนโยบาย ขณะท่ีการ
เตรียมพร้อมเป็นบทบาทหนา้ท่ีของหน่วยปฏิบติัจ านวนมากท่ีตอ้งประสานงานกนั มาตรการท่ีส าคญั 
ไดแ้ก่ การจดัท าแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน การเตรียมการอพยพประชากร การวางระบบแจง้เตือนและ
ระบบการส่ือสารในภาวะฉุกเฉิน รวมถึงการฝึกซ้อมและอบรมให้ความรู้แก่สาธารณชนดว้ย เน่ืองจาก
ในกรณีท่ีการเตรียมพร้อมของรัฐมีขอ้จ ากดัการเตรียมพร้อมในระดบับุคคลและครัวเรือนจะสามารถ
ช่วยรักษาชีวติและทรัพยสิ์นไวไ้ดเ้ช่นกนั 
 นอกจากน้ียงัมีการเพิ่มเติมเก่ียวกบัการพฒันา (Development) คือขั้นตอนการพฒันา
ภายหลงัเหตุการณ์ภยัพิบติัเป็นเร่ืองท่ีมีขอบเขตกวา้งกว่าการพฒันาเฉพาะพื้นท่ีท่ีไดรั้บความเสียหาย
เท่านั้น โดยครอบคลุมถึงการทบทวน และศึกษาประสบการณ์การจดัการภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน แลว้ท าการ
ปรับปรุงระบบการด าเนินงานต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่ห้มีประสิทธิภาพมากข้ึนเพื่อลดความสูญเสียให้นอ้ยท่ีสุด 
โดยจะเห็นว่าระยะเวลาในการจดัการตามช่วงเวลา ช่วงเวลาท่ีนบัวา่เป็นวิกฤติท่ีสุดคือช่วงเวลาท่ีเกิด 
ภยัพิบติั 
 Ronald John Hy and William L. Waugh, Jr. (1990) ไดแ้บ่งการจดัการภยัพิบติั ออกเป็น 
4 ขั้นตอน ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนมีกิจกรรมการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1. ขั้นลดความเส่ียงและหลีกเล่ียงจากภัยพิบัติ (Mitigation) เป็นขั้ นตอนท่ีให้
ความส าคญักบัการด าเนินงานเพื่อลดความเส่ียงจากภยัพิบติั ท่ีเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีลดความเสียหาย
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จากภัยพิบัติทั้ งท่ีเกิดจากธรรมชาติและท่ีเกิดจากการกระท าของมนุษย์ รวมทั้งการป้องกันความ
เสียหายต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
 2. ขั้นเตรียมความพร้อม (Preparedness) เป็นขั้นตอนของการเตรียมพร้อมเพื่อลด
ความเสียหายจากภยัพิบติั เช่น เตรียมจดัหาทรัพยากร การวางแผนการจดัการในภาวะฉุกเฉิน การจดัตั้ง
ระบบเตือนภยั การฝึกอบรมเพื่อรับมือกบัภยัพิบติั รวมทั้งจดัตั้งหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อสนบัสนุนและ
รับผดิชอบต่อการจดัการภยัพิบติัเพื่อเป็นแนวทางใหก้บัขั้นต่อไป 
 3. ขั้นตอบสนองและจดัการภยัพิบติั (Response) เป็นขั้นตอนท่ีตอ้งด าเนินการเพื่อ
ลดอนัตรายจากภยัพิบติัและเพื่อรักษาชีวิตของประชาชน ซ่ึงจะตอ้งมีการด าเนินการอย่างเร่งด่วน
ในช่วงท่ีเกิดภยัพิบัติทั้ งก่อนเกิดเหตุ ระหว่างเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ รวมทั้ งการป้องกันความ
เสียหายอนัจะเกิดต่อทรัพยสิ์นต่าง ๆ และเป็นช่วงท่ีตอ้งฟ้ืนการบริการขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็นให้กลบัมา
ใช้ได้อย่างเร่งด่วนท่ีสุด นอกจากน้ีควรมีการจดัหาเคร่ืองมือแพทย ์ท่ีพกั การอพยพประชาชน การ
คน้หาผูร้อดชีวติ รวมทั้งการรายงานสถานการณ์ภยัพิบติัต่อรัฐบาล 
 4. ขั้นฟ้ืนฟู  (Recovery) เป็นขั้ นตอนท่ีต้องฟ้ืนฟูสภาพสังคม เศรษฐกิจ และ
ส่ิงแวดลอ้ม การซ่อมแซมส่ิงก่อสร้างต่าง ๆ การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีวา่งงาน การสร้างบา้นพกัถาวร 
รวมทั้งสาธารณูปโภค ส่ิงอานวยความสะดวกต่างๆ ให้ได้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ ในรูปของ
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเป็นการฟ้ืนฟูชีวิตและจดัมาตรฐานการจดัการต่าง ๆ ในระยะยาว เพื่อฟ้ืนฟูชีวิตและ
วถีิชีวติใหก้ลบัสู่สภาวะปกติ  
 เศกสิน ศรีวฒันานุกูลกิจ (2553) ได้กล่าวว่า การบริหารจดัการภยัพิบติัเป็นการน า
ความรู้จากหลายๆสาขาในการร่วมกนัสังเกตและวิเคราะห์สาธารณภยัท่ีเกิดข้ึนโดยมีเป้าประสงค์ใน
การปรับปรุงให้วิกฤตดีข้ึนโดยกระบวนการป้องกัน (Prevention) การบรรเทา (Mitigation) การ
เตรียมการ (Preparedness) การจดัการภาวะฉุกเฉิน (Emergency Response) และการฟ้ืนฟู (Recovery) 
ในการจดัการภยันั้นจะประกอบดว้ยหลายขั้นตอน ซ่ึงข้ึนอยูก่บักฎระเบียบ วิธีการบริหาร งบประมาณ 
และวฒันธรรมของการบริหารในสังคมนั้น ๆ ถึงแมจ้ะมีความแตกต่างกันในขั้นตอนแต่หลักการ
ส าคญั ๆ จะไม่แตกต่างกนัมากนกั ขั้นตอนส าคญั ๆ ดงัน้ี 
 1. การป้องกนั (Prevention) หมายถึง มาตรการการด าเนินการเพื่อไม่ให้ภยัพิบติัมี
โอกาสเกิดข้ึนได ้
 2. การเตรียมความพร้อม (Preparedness) หมายถึง มาตรการท่ีช่วยให้ชุมชนสามารถ
รับกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหรือเกิดความเสียหายนอ้ยท่ีสุด 
 3. การช่วยเหลือในขณะเกิดภยัพิบติัหรือการจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Response) 
หมายถึง การด าเนินการเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัให้เกิดอนัตรายนอ้ยท่ีสุดขณะเกิดภยั 
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 4. การฟ้ืนฟู (Recovery) หมายถึง มาตรการและแนวทางในการด าเนินการช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัใหก้ลบัมามีชีวติท่ีดีเหมือนเดิมหรือดีกวา่เดิม  
 อนุสรณ์ แก้วกงัวาล (2547) ได้เสนอกระบวนการด าเนินงานด้านการป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยั/ภยัพิบติั ควรประกอบดว้ย ดงัน้ี 
 1. การด าเนินการก่อนเกิดภัย (Prevention and Preparedness) เป็นการด าเนินการ
ป้องกันและลดผลกระทบจากภัยพิบัติ และเตรียมพร้อมเผชิญเหตุ ประกอบด้วย มีการศึกษา 
คน้ควา้วจิยั และวเิคราะห์ความเส่ียง การแจง้เตือนภยั มีการจดัท าแผนอ านวยการและแผนป้องกนัภยั มี
การจดัท าการวางระบบป้องกนั มีการก าหนดมาตรการป้องกนัภยัและวางระบบปฏิบติังาน มีการจดัให้
มีการฝึกอบรม มีการจดัเตรียมบุคลากรและเคร่ืองมืออุปกรณ์ต่าง ๆ ให้พร้อมตลอดเวลา และสามารถ
นาไปใช้ไดอ้ยา่งปลอดภยั มีการซกัซ้อมและประสานงานการปฏิบติัอยา่งเป็นระบบ มีการให้ความรู้
กบัชุมชน และประชาชนในเร่ืองของภยัพิบติัต่าง ๆ 
 2. การด าเนินงานขณะเกิดภัย (Response Rescue Relief and Mitigation) เป็นการ
ด าเนินงานขณะท่ีเกิดภัยพิบัติในสภาวะฉุกเฉินท่ีจะต้องเข้าไประงับภัย และให้การช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัอยา่งทนัท่วงที ประกอบดว้ย มีการระดมทรัพยากร วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ มีการ
เผชิญเหตุและระงบัภยัพิบติั มีการใหค้วามช่วยเหลือ และบรรเทาทุกขใ์หก้บัประชาชนอยา่งรวดเร็ว 
 3. การด าเนินการหลังเกิดภัย (Recovery and Development) เป็นการด าเนินการ
ภายหลงัเกิดภยัเป็นการเขา้ไปฟ้ืนฟูพื้นท่ีท่ีประสบภยัพิบติั โดยการให้ความช่วยเหลือด้านอาชีพ ส่ิง
สาธารณูปโภค บริการของรัฐ เป็นต้น ให้กลับคืนสู่สภาพเดิมและเสริมสร้างความรู้ให้กับชุมชน 
ประชาชน เพื่อเตรียมความพร้อมป้องกนัภยัพิบติัท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ี
ส าคญั รวมถึงเป็นเป้าหมายท่ีส าคญัในการด าเนินการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัดว้ย 
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2554) กล่าวไวว้่า 
การป้องกนัการเกิดภยัพิบติัทางธรรมชาติสมยัใหม่เป็นการวางแผนเพื่อเผชิญหนา้กบัสถานการณ์ตั้งแต่
ก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุท่ีต่อเน่ืองจนครบกระบวนการ เรียกวา่ “วงจรการจดัการ
สาธารณภยั” ประกอบดว้ย ดงัน้ี     
 1. การป้องกนั (Prevention) คือ การด าเนินการเพื่อหลีกเล่ียงหรือขดัขวางมิให้ภยั
พิบติัและความสูญเสียเกิดข้ึนแก่ชีวติ ทรัพยสิ์นและชุมชน เช่น การสร้างเข่ือนเพื่อป้องกนัน ้ าท่วม การ
ควบคุมไฟป่า การออกกฎหมายห้ามใชท่ี้ดินในพื้นท่ีเส่ียงภยั และการก าหนดมาตรฐานความปลอดภยั
ของส่ิงก่อสร้าง เป็นตน้        
 2. การบรรเทาผลกระทบ (Mitigation) คือ กิจกรรมท่ีมุ่งในการลดผลกระทบและ
ความรุนแรงของภยัพิบติัท่ีก่อใหเ้กิดอนัตรายและความสูญเสียแก่ชุมชนและประเทศชาติ เน่ืองจากการ
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ป้องกนัและการบรรเทาผลกระทบมีความหมายใกลเ้คียงกนั ในหลายประเทศจึงใชม้าตรการทั้ง 2 ดา้น
ควบคู่กนั การบรรเทาความสูญเสียจากภยัพิบติัเป็นเร่ืองกวา้งขวางและครอบคลุมการด าเนินงานหลาย
ดา้น จึงตอ้งการการประสานงานท่ีดี มาตรการท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัของ
กิจกรรมต่าง ๆ การปรับปรุงระบบแจง้เตือนภยั การวางแผนควบคุมการใช้ท่ีดิน การปรับแผนการ
เกษตรเพื่อกระจายความเส่ียง รวมถึงการสร้างความตระหนกัรู้ของสาธารณชนผ่านการให้การศึกษา
และฝึกอบรม  
 3. การเตรียมพร้อม (Preparedness) คือ การเตรียมความพร้อมการล่วงหน้าเพื่อเพิ่ม
ขีดความสามารถให้กบัรัฐบาล องค์กรปฏิบติั ชุมชน และปัจเจกบุคคล ในการเผชิญกบัภาวการณ์เกิด
ภยัพิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการป้องกนัและบรรเทาตอ้งการการผลกัดนัในเชิงนโยบาย 
ขณะท่ีการเตรียมพร้อมเป็นบทบาทหน้าท่ีของหน่วยปฏิบัติจ  านวนมากท่ีต้องประสานงานกัน 
มาตรการท่ีส าคญั ได้แก่ การจดัท าแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน การเตรียมการอพยพประชากร การวาง
ระบบแจ้งเตือน และระบบการส่ือสารในภาวะฉุกเฉิน รวมถึงการฝึกซ้อมและอบรมให้ความรู้แก่
สาธารณชนดว้ย เน่ืองจากในกรณีท่ีการเตรียมพร้อมของรัฐมีขอ้จ ากดั การเตรียมพร้อมในระดบับุคคล
และครัวเรือนจะสามารถช่วยรักษาชีวติและทรัพยสิ์นไว ้   
 4. การรับสถานการณ์ฉุกเฉิน (Emergency Response) คือ การปฏิบติัอยา่งทนัทีทนัใด
เม่ือภยัพิบติัเกิดข้ึนโดยมีมาตรการต่าง ๆ เพื่อช่วยชีวิต ป้องกนัอนัตรายและความสูญเสียต่าง ๆ เช่น 
การค้นหาช่วยชีวิต การกู้ภยั การอพยพ การผจญเพลิง การแจกจ่ายอาหาร และยาการจัดท าท่ีพกั
ชัว่คราว การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้และการน าส่งโรงพยาบาล เป็นตน้  
 5. การฟ้ืนฟูบูรณะ (Recovery) คือ การฟ้ืนฟูบูรณะเป็นขั้นตอนท่ีด าเนินการเม่ือ
เหตุการณ์ภยัพิบติัผา่นพน้ไปแลว้ เพื่อใหพ้ื้นท่ีหรือชุมชนท่ีไดรั้บภยัพิบติักลบัคืนสู่สภาพท่ีดีข้ึนระดบั
หน่ึง ซ่ึงอาจจะตอ้งใช้ระยะเวลา 5-10 ปี มาตรการท่ีส าคญั ได้แก่ การซ่อมแซมโครงสร้างพื้นฐาน 
ส่ิงก่อสร้าง ท่ีอยูอ่าศยั การจดัตั้งชุมชนใหม่ ให้ความช่วยเหลือฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชนท่ี
ประสบภยั ส าหรับมาตรการฟ้ืนฟูบูรณะในระยะยาวจะน าไปสู่เร่ืองของการพฒันาต่อไป 
 6. การพฒันา (Development) คือ การพฒันาภายหลงัเหตุการณ์ภยัพิบติัครอบคลุมถึง
การทบทวน และศึกษาประสบการณ์การจดัการภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน แล้วท าการปรับปรุงระบบการ
ด าเนินงานต่างๆ ท่ีมีอยูใ่หมี้ประสิทธิภาพมากข้ึนเพื่อลดความสูญเสียใหน้อ้ยท่ีสุด 
 พงศ์กฤษณ์ เสนีวงศ์ (2535) ไดแ้บ่งการด าเนินงานด้านการจดัการสาธารณภยั ตาม
ระยะของการเกิดภยัไว ้3 ระยะ ประกอบดว้ย ดงัน้ี  
 1. ช่วงก่อนเกิดภยั เป็นระยะการเตรียมการและเตรียมพร้อมก่อนจะเกิดภยัพิบติั โดย
มีการวางแผนปฏิบัติงาน เตรียมการจดัหาเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ เคร่ืองมือส่ือสาร ยานพาหนะ และ
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อาสาสมคัรไวใ้ห้พร้อม มีการฝึกอบรมและทดลองปฏิบติังานตามแผนอย่างสม ่าเสมอ รวมทั้งการ
เตือนภยั ซ่ึงช่วงเตือนภยัน้ีจะมีเวลาสั้นหรือยาวข้ึนอยูก่บัชนิดของภยัพิบติั 
 2. ขณะเกิดภัย เป็นระยะเวลาท่ีท าให้เกิดความเสียหายทั้ งชีวิตและทรัพย์สิน 
ระยะเวลา รวมทั้งความรุนแรงก็ข้ึนอยูก่บัประเภทของภยัพิบติั 
 3. หลงัเกิดภยั ระยะน้ีแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ช่วง คือ 1) ช่วงกูภ้ยั เป็นช่วงเวลาท่ีเขา้ไป
ช่วยชีวิตและระงบัภยั 2) ช่วงช่วยเหลือผูป้ระสบภยั เป็นระยะเวลาท่ีภยัสงบหรือผา่นไปแลว้ ตอ้งเขา้
ไปให้ความช่วยเหลือโดยเฉพาะอยา่งยิ่งการรักษาพยาบาล และ 3) ช่วงฟ้ืนฟูบูรณะ เป็นระยะหลงัจาก
ภยัสงบแล้วและผ่านพน้ช่วงเวลาท่ีต้องช่วยเหลืออย่างเร่งด่วนไปแล้ว ระยะน้ีจึงเป็นการให้ความ
ช่วยเหลือท่ีมีแผนการช่วยเหลือทั้งในระยะสั้นหรือระยะยาว เช่น การซ่อมแซมอาคารบา้นเรือนหรือ
ส่ิงปรักหกัพงัต่างๆ การจดัหาท่ีอยูอ่าศยั การพฒันาอาชีพ เป็นตน้ 
 ทวิดา กมลเวชช (2554) ไดแ้บ่งกระบวนของการจดัการภยัพิบติัเอาไว ้3 ขั้นตอน ซ่ึง
จะตอ้งมีการเตรียมความพร้อม การตอบสนอง และพฒันาเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็น ดงัน้ี 
 1. การด าเนินการก่อนเกิดภัย (Mitigation and Preparedness) เพื่อป้องกันและลด
ผลกระทบจากสาธารณภยั เคร่ืองมือ: การให้ความรู้เร่ืองภยัและการปฏิบติัตนดว้ยการฝึกอบรมและส่ือ
ชนิดต่างๆ การวเิคราะห์ความเส่ียงของแต่ละภยัและแต่ละพื้นท่ี การจดัท าแบบจ าลองสถานการณ์ การ
จดัท าแผนท่ีอพยพ การระบุพื้นท่ีปลอดภยัและการจดัท าแผนการจดัการหลบภยั การฝึกซ้อมรูปแบบ
ต่างๆ ในการอพยพ การเตือนภยั และการอพยพก่อนการเกิดภยั  
 2. การด าเนินการระหวา่งเกิดภยั (Disaster and Emergency Response) เป็นการด าเนินการ
ในสถานการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ โดยระดมทรัพยากรท่ีมีอยู่เขา้ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั เคร่ืองมือ: การระบุ
หน่วยงานหลกัและหน่วยประสานงาน การใชร้ะบบการบญัชาการ การอพยพระหวา่งสถานการณ์ การ
ติดต่อส่ือสารด้วยช่องทางต่าง ๆ การเคล่ือนยา้ยทรัพยากร การจดัการจราจร การจดัทีมการให้ความ
ช่วยเหลือ และการจดัการในพื้นท่ีหลบภยั 
 3. การด าเนินการหลงัจากภยัผา่นพน้ไป (Recovery and Rehabilitation) เป็นการฟ้ืนฟู
กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน และของรัฐให้กลบัคืนภาวะปกติ เคร่ืองมือ: การฟ้ืนฟูบูรณะทางกายภาพและ
จิตใจ การติดตามประเมินความเสียหาย การจดัการเร่ืองของบริจาค การวางแผน การฟ้ืนฟูและการ
ประเมินความเส่ียงต่อเน่ือง และการสร้างชุมชนสามารถฟ้ืนคืนจากภยั 
 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ การจดัการภยัพิบติั เป็นกระบวนการด าเนินการท่ีมีขั้นตอนหรือ
แนวทางในการปฏิบติัท่ีจดัการสาธารณภยัหรือภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน โดยส่วนใหญ่จะมีขั้นตอนในการ
จดัการท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 1) ขั้นการป้องกนั (Prevention) เป็นการด าเนินการเพื่อป้องกนัไม่ให้ภยั
พิบติัเกิดข้ึนและเพื่อลดความเส่ียงหรือผลกระทบจากภยัพิบติั 2) ขั้นเตรียมความพร้อม (Preparedness) 
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เป็นการจดัการหรือเตรียมความพร้อมเพื่อลดความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติัหรือให้เกิดความ
เสียหายน้อยท่ีสุด 3) ขั้นตอบสนองและจดัการภยัพิบติั (Response) เป็นการด าเนินการเพื่อช่วยเหลือผูท่ี้
ไดรั้บผลกระทบจากภยัพิบติั ในช่วงท่ีเกิดภยัพิบติั 4) ขั้นฟ้ืนฟู (Recovery) เป็นการด าเนินการช่วยเหลือ
หรือเยียวยาผูป้ระสบภยั ตลอดจนการพฒันาสภาพสังคมและส่ิงแวดลอ้มให้กลบัมาสู่สภาวะปกติเท่าท่ี
จะเป็นไปได ้นอกจากน้ีขั้นตอนของการจดัการสาธารณภยัหรือการด าเนินงาน ยงัสามารถจ าแนกตาม
ระยะเวลาของการเกิดภยั ไดแ้ก่ ช่วงก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยัและหลงัจากเกิดภยั 

 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการภัยพบิัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน 

 ความหมายการจัดการภัยพบิัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน  

 กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (2548) กล่าวว่า การจดัการภยัพิบติัโดยอาศยั
ชุมชนเป็นฐาน หมายถึง การใชชุ้มชนเป็นศูนยก์ลางในการบริหารจดัการสาธารณภยั กล่าวคือ อาศยั
ชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการวางแผนตดัสินใจ และบริหารจดัการภยัในทุกขั้นตอน โดยใชบุ้คลากรและ
ทรัพยากรภายในชุมชนตามหลักการท่ีว่า ชุมชนเป็นผูเ้ส่ียงภยัและรับผลกระทบโดยตรงจากภยัท่ี
เกิดข้ึน ดงันั้นจึงตอ้งพยายามป้องกนัละลดผลกระทบจากภยั เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกบัภยัได้อย่าง
ปลอดภยัและมีความสุข เพราะไม่มีใครเขา้ใจเก่ียวกบัจุดอ่อน จุดแข็ง ปัญหา อุปสรรค และลกัษณะ
พื้นท่ี สภาพแวดลอ้มของชุมชนไดดี้เท่าคนในชุมชนเอง ดงันั้นการจดัการภยัพิบติัเป็นไปตามหลกัการ
ของการพฒันาโดยมีส่วนร่วม   
 การจดัการภยัพิบติัโดยอาศยัชุมชนเป็นฐาน หมายถึง การะบวนการบริหารจดัการท่ี
เป็นระบบครบวงจร โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการร่วมคิด ร่วมตดัสิน และร่วมในการ
ด าเนินงานทุกขั้นตอน นับตั้งแต่ การประเมินความเส่ียงของการเกิดภยัพิบติั เพื่อน าข้อมูลท่ีได้ไป
วางแผนเตรียมความพร้อมและหาแนวทางในการป้องกนัและลดผลกระทบจากความเส่ียงอนัอาจเกิด
จากภยัพิบติั การวางแผนจดัการในภาวะฉุกเฉินเม่ือเกิดภยั การเตรียมแผนการฟ้ืนฟูบูรณะหลงัการเกิด
ภยัพิบติัตลอดจนการติดตาม ตรวจสอบและการประเมินผลเพื่อน ามาปรับปรุงและแกไ้ขการจดัการ
ความเส่ียงจากภยัพิบติัโดยอาศยัชุมชนเป็นฐาน มิใช่เร่ืองของชุมชนหรือของรัฐฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงแต่เป็น
เร่ืองท่ีตอ้งการอาศยัการประสานความร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดระหวา่งชุมชน องคก์รและองคก์รต่าง ๆ ทุก
ระดบัทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัภูมิภาคและระดบัประเทศ ทั้งภาครับ เอกชน และองคก์รอ่ืน ๆ โดยรัฐ
และองคก์ารรวมทั้งองคก์รต่าง ๆ เหล่าน้ีจะคอยให้การช่วยเหลือแนะน าชุมชนในการเร่ืองท่ีจ าเป็นและ
เกินขีดความสามารถของชุมชนในการด าเนินการจดัการภยัพิบติัไดด้ว้ยตนเอง 
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 ความส าคัญของ “การมีส่วนร่วมของชุมชน” 

 กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (2548) ได้กล่าวว่า ชุมชน คือ ผูค้นท่ีมีความรู้
ความเขา้ใจในพื้นท่ี สถานการณ์ โอกาสและขอ้จ ากดัของตนดีกวา่ผูอ่ื้น การด าเนินการช่วยเหลือ โดย
รัฐหรือองค์กรภายนอกฝ่ายเดียวตามแนวคิด และวิธีการเดิมจึงไม่เหมาะสมกบัสถานการณ์และไม่
เพียงพอต่อการตอบสนองต่อความจ าเป็นของชุมชน ไม่มีใครท่ีจะใส่ใจทรัพยากรและคนในชุมชน
รวมทั้งความจ าเป็นและความตอ้งการของชุมชนไดดี้เท่ากบัคนในชุมชนนั้น กาด าเนินการโดยรัฐและ
องคก์รภายนอกฝ่ายเดียวอาจไม่เพียงพอและไม่ตรงกบัความจ าเป็นและความตอ้งการของชุมชน การ
จดัการภยัพิบติัโดยอาศยัชุมชนเป็นฐานจะประสบความส าเร็จสูงสุดหรือไม่นั้น ตอ้งมีการประสาน
ความร่วมมือ ร่วมแรง และร่วมใจจากทุกฝ่ายและทุกระดบัในชุมชน สู่ทอ้งถ่ิน ภูมิภาค และระดบัชาติ 
โดยชุมชนจะตอ้งเป็นศูนยก์ลางในการด าเนินการ ส่วนภาครัฐและองคก์รภายนอกต่าง ๆ จะเป็นผูค้อย
ใหก้ารช่วยเหลือและแนะน าในเร่ืองท่ีจ าเป็นและเกินขีดความสามารถของชุมชน 

 จุดมุ่งหมายของการจัดการภัยพบิัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน 

 1. เพื่อลดความเส่ียงและความล่อแหลมเปราะบางของชุมชนจากผลกระทบของภยั
พิบติัในพื้นท่ีท่ีมีโอกาสเกิดภยัพิบติัสูง โดยปรับเปล่ียนแนวคิดและบทบาทของชุมชนจากผูร้อรับ
ความช่วยเหลือมาเป็นผูป้้องกนัและลดผลกระทบจากความเส่ียงอนัอาจเกิดจากภยัพิบติัดว้ยตนเอง 
 2. เพื่อสร้างความเข้มแข็งและเสริมสร้างขีดความสามารถในการพึ่ งตนเองของ
ชุมชนในการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงจากผลกระทบของภยัพิบติั ตลอดจนประเมินก าลัง
ความสามารถของตนเอง 
 3. เพื่อปลูกฝังทศันคติและสร้างวฒันธรรมในการป้องกนัมากกวา่การตามแกไ้ข 
 4. เพื่อให้เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืนเน่ืองจากชุมชนสามารถป้องกนัและรักษาทั้งชีวิต 
ทรัพยสิ์น ทรัพยากร และส่ิงแวดล้อมของตนท าให้รัฐประหยดังบประมาณในการแก้ไขปัญหาใน
ชุมชนได ้นอกจากน้ีรัฐยงัสามารถน างบประมาณท่ีตอ้งใช้ในการแกไ้ขปัญหาและบรรเทาทุกข์มาใช้
ในการพฒันาประเทศในดา้นอ่ืน ๆ แทนไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 5. เป้าหมายสูงสุด คือ ความเป็นอยูแ่ละมีวิถีการด าเนินชีวิตท่ีปลอดภยั และมีคุณภาพ
ชีวติท่ีดีของชุมชน 

 ลกัษณะส าคัญของการจัดการภัยพบิัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน 

 1. การจดัการความเส่ียงจากภยัพิบติัโดยอาศยัชุมชนเป็นฐานมกัจะเร่ิมด าเนินการใน
พื้นท่ีท่ีมีการเกิดภยัพิบติัมาก่อนหรือพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงสูงและล่อแหลมต่อการเกิดภยัพิบติั แลว้จึง



68 
 

 
 

ขยายผลไปยงัพื้นท่ีอ่ืน ๆ ซ่ึงอาจยงัไม่เคยประสบกบัภยัพิบติัมาก่อน แต่อาจตอ้งเผชิญกบัภยัพิบติัใน
อนาคต 
 2. ชุมชนเป็นศูนยก์ลางและเป็นกลไกส าคญัในการลดหรือควบคุมผลกระทบจาก
ความเส่ียงอนัเกิดจากภยัพิบติั 
 3. ชุมชนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผน การปฏิบติั การติดตาม และ
ประเมินผลดงันั้นจึงมุ่งเนน้กลยทุธ์ในการเพิ่มศกัยภาพและขีดความสามารแก่ชุมชน 
 4. ชุมชนเป็นผูร่้วมกันคิดริเร่ิมและด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะส่งผลต่อวิถีการ
ด าเนินชีวติท่ีจะเอ้ือประโยชน์แก่ชุมชน สภาพปวดลอ้มท่ีดีและทรัพยากรท่ีเพียงพอ 
 5. ขั้นตอนและกระบวนการมีความหลากหลายโดยรูปแบบการประสานความ
ร่วมมือจากหน่วยงานทกระดบั ตั้งแต่ระดบัชุมชนถึงระดบัชาติ 
 6. รัฐและองค์กรภายนอกเป็นเพียงผูส้นบัสนุนและอ านวยความสะดวกในส่ิงท่ีเกิน
ขีดความสามารถ 
 7. ประยกุตใ์ชค้วามรู้แบบสหวทิยาการ คือ มีความหลากหลายทางดา้นสาขาอาชีพ มี
การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร และความรู้ระหว่างชุมชนต่าง ๆ ทั้งในและนอกประเทศ อนัน ามาซ่ึง
ความร่วมมือและขยายฐานการใชท้รัพยากรร่วมกนัระหวา่งชุมชนและหมู่บา้น 
 8. จดัล าดบัความส าคญัโดยค านึงถึงผูท่ี้อยูใ่นภาวะท่ีมีความเส่ียงจากผลกระทบของ
ภยัพิบติัมากท่ีสุด โดยชุมชนเป็นผูป้ระเมินและก าหนดมาตรการในการลดความเส่ียง 
 9. การจดัการความเส่ียงโดยอาศยัชุมชนเป็นฐาน มีเป้าหมายเพื่อลดความเส่ียงและ
เพิ่มขีดความสามารถแก่ชุมชน 
 10.  ตระหนกัถึงความแตกต่างในการับรู้ของบุคคลต่อความเส่ียงซ่ึงมีผลมาจากระดบั
ความรู้ความเขา้ใจ หรือความไม่รู้ไม่เขา้ใจในสภาพแวดล้อม สังคม เศรษฐกิจ สภาพความเป็นอยู่ท่ี
ล่อแหลมและการรับทราบสภาวะความเส่ียงของแต่ละบุคคลรวมทั้งความสามารถในการปรับตวัรับ
สถานการณ์ 
 11.  ค  านึงถึงความสามารถท่ีแตกต่างกนัของคนในชุมชนรวมทั้งทรัพยากรและการ
บริการในชุมชนในการจดัการความเส่ียง การป้องกนั การรับมือและฟ้ืนฟู ก าลงัความสามารถเหล่าน้ี
ข้ึนอยู่กบั เพศ ประสบการณ์ วยั อาชีพ การศึกษา ศาสนา ภาษา ท่ีตั้งภูมิศาสตร์ กฎหมาย กฎระเบียบ
และขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
 12.  ตระหนกัถึงความเก่ียวขอ้งเช่ืองโยงกบัการพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยืนและแกไ้ข
ปัญหาความยากจน โดยเนน้การแกปั้ญหาท่ีสาเหตุของการเกิดภยัพิบติัและน าไปสู่การปรับปรุงดา้น
คุณภาพชีวติ ความปลอดภยั และการรักษาส่ิงแวดลอ้ม 



69 
 

 
 

 ประโยชน์ของการจัดการภัยพบิัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน 

 1. การมีส่วนร่วมคิดวางแผน วิเคราะห์และแกไ้ขปัญหาจะช่วยให้ชุมชนเขา้ใจโอกาส 
ขอ้จ ากดั และสภาพแวดลอ้มของตนดีข้ึน 
 2. ชุมชนมีโอกาสไดรั้บความรู้และทกัษะใหม่ ๆ ซ่ึงจะน าไปสู่การปรับประยุกตใ์ช้
ในการพฒันาปรับปรุงชุมชนของตนเอง 
 3. ชุมชนสามารถน าความรู้ความเขา้ใจและทกัษะท่ีไดม้าใช้ในการจดัการลดความ
เส่ียงและความล่อแหลม รวมทั้งการรู้จกัเตรียมพร้อมรับภยัและการเผชิญภยัในภาวะฉุกเฉินซ่ึงจ าให้
ชุมชนสามารถยนือยูไ่ดด้ว้ยตนเอง 
 4. การท างานร่วมกนั มีการแบ่งหน้าท่ี และความรับผิดชอบในชุมชนเพื่อมุ่งบรรลุ
เป้าหมายเดียวกนัจะน าไปสู่การท างานเป็นกลุ่มและความมีน ้าหน่ึงใจเดียวกนั 

 จากการศึกษาระบบการจดัการภยัพิบติัแบบดั้งเดิมกบัการจดัการภยัพิบติัโดยอาศยั
ชุมชนเป็นฐาน อาจกล่าวได้ว่า แนวคิดดั้ งเดิมของการจดัการภยัพิบติัในอดีตท่ีผ่านมาว่า เป็นการ
ด าเนินการจากบนลงล่าง ตดัสินใจโดยส่วนราชการ ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงการจดัการ
เช่นน้ีส่งผลใหป้ระชาชนไม่สามารถพึ่งพาตนเองได ้ตอ้งพึ่งพาหน่วยงานภาครัฐเพียงอยา่งเดียวเรียกได้
ว่าเป็นการแก้ไขปัญหาแบบตั้งรับ และเน้นการให้ความช่วยเหลือภายหลงัท่ีเกิดภยัพิบติัข้ึนมาแล้ว
เท่านั้นเพื่อให้สามารถจดัการปัญหาภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนในชุมชนได้อย่างย ัง่ยืน แนวคิดส าคญัท่ีกรม
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัน ามาเป็นหลกัในการปฏิบติังานเพื่อให้เป็นชุมชนท่ีน่าอยู ่เป็นเมืองท่ี
น่าอยู่และปลอดภยั คือ แนวคิดการจดัการความเส่ียงโดยอาศยัชุมชนเป็นฐาน เพราะการเป็นเมือง
ปลอดภยัและน่าอยูไ่ดน้ั้นตอ้งมีรากฐานมาจากความปลอดภยัของชุมชนเป็นล าดบัแรก ดงันั้นแนวคิด
น้ีจึงเป็นแนวคิดท่ีเน้นหลกัการการม่ีสวนร่วมของประชาชน ชุมชน องค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน เพื่อสร้างความตระหนกั และความพร้อมของประชาชนในการบรรเทาสาธารณภยั เพื่อสร้าง
ความเขม้แข็งให้กบัชุมชน ภายใตแ้นวคิดท่ีวา่ คนในชุมชนเป็นผูท่ี้เขา้ใจในพื้นท่ี สถานการณ์ โอกาส 
และขอ้จ ากดัของชุมชนดีกวา่ผูท่ี้ไม่ไดอ้ยูใ่นชุมชน และคนในชุมชนเองเป็นผูท่ี้เส่ียงต่อผลกระทบจาก
การเกิดภยัพิบติัโดยตรง 

 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการภัยพบิัติของหน่วยงานระดับท้องถิ่น 

 โวแลนสก้ี (Wolensky, 1990 อ้างถึงในอภินันท์ เพชรโชติ , 2553) ได้สรุปถึงแนว
ทางการด าเนินงานของหน่วยงานระดับท้องถ่ิน (Local Government) ในการเตรียมการป้องกนัการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรค ตลอดถึงหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง จ าแนกเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี  
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 1. ช่วงก่อนเกิดภยัพิบติั (Pre Disaster Period) เป็นการก าหนดแผนเพื่อเตรียมการ
ป้องกนัภยัพิบติั ถือเป็นหวัใจส าคญัท่ีสุดในขั้นตอนแรกและมีความส าคญัโดยหน่วยงานระดบัทอ้งถ่ิน
จะตอ้งด าเนินการเน่ืองจากเป็นขอ้ก าหนดจากรัฐบาลกลาง อยา่งไรก็ตามจากปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนการ
บริหารจดัการเร่ืองภยัพิบติัในขั้นเตรียมการมกัจะไม่ประสบผลส าเร็จเท่าใด เน่ืองจากเง่ือนไขส าคญั    
3 ประการ ดงัน้ี 
  1.1 ขา้ราชการ บุคลากรจะเนน้การวางแผนแกปั้ญหาในระยะสั้นและเฉพาะหนา้
ในขณะท่ีการวางแผนเพื่อแก้ปัญหาระยะยาวมกัจะไม่ค่อยได้ด าเนินการ โดยมองว่าการวางแผน
เตรียมการและแกไ้ขปัญหาภยัพิบติัเป็น “ผลผลิต (Product) มากกวา่จะเป็นกระบวนการ (Process)” คือ 
การพยายามแบ่งแยกการวางแผนเร่ืองน้ีออกจากการวางแผนของหน่วยงานในภาพรวมดา้นอ่ืน ๆ  
  1.2 ในขณะท่ีประชาชนมอบความไวว้างใจให้กบัผูแ้ทนท่ีไดรั้บเลือกตั้งระดบั
ทอ้งถ่ิน แต่ในทางกลบักนับุคคลดงักล่าวซ่ึงรวมถึงประชาชนทัว่ไปและกลุ่มองคก์รต่าง ๆ กลบัไม่ให้
ความส าคญักบัการจดัท าแผนแต่อยา่งใด 
  1.3 การจดัท าแผนและการปฏิบติัตามแผนไม่บรรลุผลเน่ืองจากการขาดการ
ประสานระหว่างหน่วยงาน แมแ้ต่การวางแผนท่ีได้ด าเนินการดีแล้ว แต่เม่ือประสบกบัปัญหาการ
ประสานงานท าใหไ้ม่สามารถบรรลุผลได ้
 2. ช่วงระยะเวลาท่ีเกิดภาวะฉุกเฉินจากการเกิดภัยพิบัติ (Emergency Period) ผล
การศึกษาจ านวนมากเก่ียวกบัการด าเนินงานในช่วงเกิดภยัพิบติั พบว่า หน่วยการปกครองในระดบั
ท้องถ่ินมกัจะไม่สามารถแก้ไขสถานการณ์และประเด็นปัญหาท่ีเกินก าลังหน้าท่ีได้ (Overload of 
Problems) และจะถูกด าเนินการโดยหน่วยงานอ่ืน เช่น Citizens Committee หรือโดยหน่วยงานของรัฐ
อ่ืนทั้งในระดบัมลรัฐหรือแมแ้ต่หน่วยงานจากรัฐบาลกลาง นอกจากน้ียงัมีผลการศึกษาในเร่ืองน้ีจาก
นกัวิชาการบางท่านถึงกบักล่าวว่าภายใตก้ระบวนการด าเนินงานท่ีอ่อนแอไดน้ าไปสู่ภาวะท่ีเรียกว่า
“การสูญสลายอ านาจหน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ินในช่วงเกิดภาวะฉุกเฉินระหวา่งเกิดภยัพิบติั”จาก
ปรากฏการณ์ดงักล่าว ผลการศึกษาหลายเร่ืองไดส้รุปถึงสาเหตุของการปฏิบติังานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ
ไว ้4 ประการ ไดแ้ก่ 
  2.1 ภาวะผูน้ าท่ีไร้ประสิทธิภาพ (Ineffective Leadership) หมายถึง คุณลกัษณะ 
ประสบการณ์ และคุณภาพของขา้ราชการระดบัทอ้งถ่ินดว้ย 
  2.2 ขาดการเตรียมการล่วงหน้า (Lack of Preparedness) ซ่ึงรวมถึงการวางแผน
ล่วงหนา้ท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ไม่มีความตั้งใจท่ีจะด าเนินการ และไม่มีความสามารถในการวางแผน 
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  2.3 โครงสร้างการปกครองและการบริหาร (Government Structure) การจัด
โครงสร้างการปกครองและการบริหารท่ีมีการกระจายอ านาจสู่ระดบัทอ้งถ่ินแทจ้ริงจะน าไปสู่ความ
เป็นอิสระของหน่วยงานในการบริหารเพื่อก่อให้เกิดการประสานงานในภาวะฉุกเฉินไดม้ากข้ึน 
  2.4 การเรียกร้องให้หน่วยงานระดบัทอ้งถ่ินด าเนินการเกินโครงสร้างหน้าท่ี 
(Excessive Demands) นัน่คือ ภายใตโ้ครงสร้างการจดัตั้งหน่วยงานระดบัทอ้งถ่ินมิไดมุ้่งแกไ้ขปัญหา
ภยัพิบติั ดงันั้นจึงมีขอ้จ ากดัในการด าเนินงานไดเ้พียงระดบัหน่ึงเท่านั้น 
 อย่างไรก็ตามภายใตข้อ้จ ากดัและการปฏิบติังานท่ีไม่มีประสิทธิภาพของหน่วยงาน
ระดบัทอ้งถ่ินขา้งตน้จะถูกทดแทนจากการเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาจากกลุ่มต่าง ๆ อาทิ
เช่น กลุ่มเฉพาะกิจ (Emergent Groups) องค์กรอาสาสมัคร (Voluntary Organizations) และกลุ่ม
ภาคเอกชน เป็นตน้ 
 3. การฟ้ืนฟูในระยะเร่งด่วน (Early Recovery Period) ผลการศึกษาของนักวิชาการ
จ านวนหน่ึงไดส้รุปวธีิหรือลกัษณะการด าเนินงานไว ้4 ประเด็นหลกั ดงัน้ี 
  3.1 กิจกรรมการด าเนินงานท่ีให้ความส าคญัในอนัดบัแรก ได้แก่ กิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างพื้นฐานและงานท่ีเก่ียวกบัวตัถุอ่ืน เป็นตน้ ในขณะท่ีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ฟ้ืนฟูปรับปรุงดา้นการบริหาร และการประสานงานระหวา่งหน่วยงาน ตลอดจนขอ้ขดัแยง้ต่าง ๆ ท่ีเกิด
จากภยัพิบติัท่ีมกัจะไดรั้บความสนใจนอ้ย ในขณะเดียวกนัหน่วยงานระดบัทอ้งถ่ินมกัจะมุ่งขอความ
ช่วยเหลือจากหน่วยเหนือ 
  3.2 หน่วยงานระดบัทอ้งถ่ิน (ทั้งเมืองเล็กและเมืองใหญ่) จะขาดแคลนบุคลากร
ท่ีมีความรู้ความช านาญประเภทมืออาชีพ (Professional Staff) หรือหากมีก็ไม่เพียงพอ 
  3.3 ขอ้จ ากดัด้านระเบียบ กฎหมาย และระบบราชการจะมีผลท าให้การด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปอยา่งล่าชา้ 
  3.4 บทบาทของชุมชนข้างเคียง นักธุรกิจ และผูน้ าภาคเอกชนอ่ืน ๆ (Non-
Government Leaders) จะมีบทบาทส าคญัในการด าเนินกิจกรรมฟ้ืนฟูในระยะเร่งด่วนภายหลงัเกิดภยั
พิบติั ในขณะเดียวกนักลุ่มบุคคลเหล่าน้ีจะมีบทบาทส าคญัยิ่งต่อการผลกัดนัทอ้งถ่ินจึงตอ้งปรับปรุง
วธีิการบริหารงาน 
 4. ช่วงการฟ้ืนฟูในระยะยาว (Long-term Recovery Period) จะมีลกัษณะเดียวกบัใน
ขั้นตอนหรือช่วงก่อนหน้าน้ี กล่าวคือ หน่วยงานระดับท้องถ่ินยงัคงขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความ
ช านาญแบบมืออาชีพ (Professional Staff) และลา้หลงักว่าภาคเอกชน ในขณะเดียวกนัขา้ราชการฝ่าย
การเมือง (Elected Officials) มีบทบาทแค่ตรายาง (Rubber Stamp) ท่ีคอยรับฟังและรับในขอ้เสนอแนะ
จากผูช้  านาญเพื่อแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ตลอดจนสาเหตุของการเกิดภยัพิบติั การก าหนดนโยบายเพื่อ
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ป้องกนับรรเทาและแกไ้ขในระยะยาวก็ค่อนขา้งยุ่งยาก เน่ืองจากยงัคงยึดติดอยู่กบัแนวทางเดิมท่ีเคย
ปฏิบติัมา คือ จะเนน้ในเร่ืองการขุดคูคลอง การสร้างเข่ือนมากกวา่จะค านึงถึงนโยบายดา้นการก าหนด
เป็นตัวบทกฎหมาย อาทิเช่น กฎหมายการใช้ประโยชน์จากท่ีดิน และท้ายสุดฝ่ายบริหาร ฝ่าย
นกัการเมืองก็คงยดึแนวทางแรก (การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน) เพื่อแกไ้ขปัญหาการเกิดอุทกภยั 
 

ข้อมูลพืน้ฐานขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง 
 
 ตามท่ีไดมี้พระราชบญัญติัสภาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 มีผล
บงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม 2538 มีผลท าใหส้ภาต าบลมีฐานะเป็นนิติบุคคลจ านวน 6,251 แห่ง และได้
ประกาศจดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน 617 แห่งทัว่ประเทศ ซ่ึงนบัวา่เป็นการกระจายอ านาจ
การปกครองจากส่วนกลางลงไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอย่างเต็มรูปแบบ จึงท าให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถท่ีจะบริหารด าเนินการพฒันาเพื่อสนองตอบต่อความต้องการของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง และเพื่อเป็นการกระตุน้ให้สภาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ไดป้ฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด และเพื่อเป็นการสร้างความสามคัคี สร้าง
ความร่วมมือร่วมใจในการพฒันาทอ้งถ่ินของตนเองให้มีความเจริญก้าวหน้า ประกอบกบัได้มีการ
ประกาศของกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การจดัตั้งองค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน 2,143 แห่ง ซ่ึง
ประกาศในราชกิจจาอุเบกขา ฉบบัทัว่ไปเล่มท่ี 113 ตอนท่ี 9 ง. วนัท่ี 30 มกราคม 2539 และจะมีผลใช้
บงัคบัเม่ือพน้เกา้สิบวนันบัแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา (30 มีนาคม 2539) 
 องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงไดย้กฐานะจากสภาต าบล เป็นองค์การบริหารส่วน
ต าบลร าแดง ในปี พ.ศ. 2539 โดยมีหนา้ท่ีหลกัในการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์
สูงสุด ไม่ว่าจะเป็นด้านการบริหารงานด้านงบประมาณ การจดัซ้ือ จดัจ้าง การจดัเก็บภาษีต่าง ๆ 
องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงจะตอ้งด าเนินการเองทั้งหมด และต่อมาไดมี้การถ่ายโอนภารกิจใน
หลาย ๆ ดา้น ให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงเป็นผูดู้แล และรับผิดชอบในการบริหารจดัการ เช่น 
กิจการของระบบประปาหมู่บา้น การจดัการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และหน่วยงานการส่งเสริมสุขภาพ
อนามยัใหป้ระชาชนไดมี้สุขภาพท่ีดี รวมทั้งการถ่ายโอนแม่น ้ าล าคลอง ถนนของกรมโยธาให้มาอยูใ่น
ความดูแล และรับผดิชอบขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง จะเห็นไดว้า่องคก์ารบริหารส่วนต าบล
ร าแดง จะตอ้งรับผดิชอบและมีภารกิจมากมายหลายดา้นท่ีจะตอ้งรับผดิชอบ 
 สภาพทัว่ไปของต าบลมีสภาพเป็นท่ีราบ และราบลุ่มแบบทอ้งกระทะ บริเวณชุมชน
ร าแดง มกัมีน ้ าท่วมขงัในช่วงฤดูฝน ช่วงเดือนพฤศจิกายน–ธันวาคมของทุก ลักษณะภูมิอากาศมี
ลกัษณะร้อนช้ืน สลบักนัไปตามฤดูกาล มีลมทะเลพดัผ่านทั้ง 2 ด้าน (ทะเลสาบสงขลา-อ่าวไทย) มี
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อุณหภูมิโดยเฉล่ียระหว่าง 28.0-28.7 องศาเซลเซียส มีความช้ืนสูงสุดในเดือนพฤศจิกายน ประมาณ 
84% ความช้ืนต ่าสุด ในเดือน กุมภาพนัธ์-มีนาคม ประมาณ 76% ความช้ืนสัมพทัธ์ 79% ตลอดปี 
ฤดูกาลมี 2 ฤดู คือ ฤดูฝน เร่ิมตั้งแต่เดือน พฤษภาคม-มกราคม เป็นเวลา 9 เดือน โดยในช่วงน้ีจะแบ่ง
ออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 เป็นระยะท่ีไดรั้บอิทธิพลจากลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้เร่ิมตั้งแต่เดือน 
พฤษภาคม-กนัยายน ในช่วง 5 เดือน จะมีฝนตกพอสมควร ระยะท่ี 2 เป็นระยะท่ีไดรั้บอิทธิพลจากลม
มรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่เดือน ตุลาคม-มกราคมของทุกปี ในระยะน้ีจะมีฝนตกชุก และ
มีปริมาณค่อนขา้งมาก เดือนพฤศจิกายน จะมีฝนตกมากท่ีสุด และจะค่อย ๆ ลดลงตามล าดบั ฤดูร้อน 
จะเร่ิมตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์-เมษายน เน่ืองจากในระยะทิศตะวนัน้ี ลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนืออ่อน
ก าลงัลง และถอยออกไปจากภาคใต ้โดยมีลมระหว่างทิศใต ้และลมทิศตะวนัออกเฉียงใตพ้ดัเขา้มา
แทนท่ี เน่ืองจากลมน้ีเป็นลมร้อน และช้ืน จึงท าให้อุณหภูมิสูงข้ึนโดยทัว่ไป แต่อยา่งไรก็ตามอุณหภูมิ
จะไม่สูงมากนกั เน่ืองจากอยูใ่กลท้ะเลทั้งสองดา้น และลมพดัประจ าอยูต่ลอดเวลา 3 เดือน 
 องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา ตั้ งอยู่ทางทิศ
ตะวนัตกเฉียงเหนือของอ าเภอสิงหนคร ขนาดพื้นท่ี 7,821 ไร่ เป็นพื้นท่ีการเกษตรจ านวน 6,824 ไร่ 
พื้นท่ีท าการประมงจ านวน 41 ไร่ พื้นท่ีท่ีอยู่อาศยัจ านวน 946 ไร่ พื้นท่ีสาธารณประโยชน์จ านวน 10 
ไร่ มีอาณาเขตทิศเหนือติดกบั ต าบลบางเขียด อ าเภอสิงหนคร ทิศใตติ้ดกบั ต าบลท านบ-ต าบลป่าขาด 
อ าเภอสิงหนคร ทิศตะวนัออกติดกบั ต าบลวดัขนุน-ต าบลชิงโค อ าเภอสิงหนคร ทิศตะวนัตกติดกบั 
ต าบลชะแล้-ต าบลปากรอ อ าเภอสิงหนคร เขตการปกครองมีจ านวน 7 หมู่บา้น ได้แก่ หมู่ท่ี 1 บา้น
หนองโด หมู่ท่ี 2 บา้นขมวน หมู่ท่ี 3 บา้นร าแดง หมู่ท่ี 4 บา้นหนองโอย หมู่ท่ี 5 บา้นนอก หมู่ท่ี 6 บา้น
ร าแดง หมู่ท่ี 7 บา้นป่าขวาง สภาพชุมชนแบ่งออกเป็น 5 ชุมชน ประกอบดว้ย ชุมชนหนองโด พื้นท่ีหมู่
ท่ี 1 ชุมชนขมวน พื้นท่ีหมู่ท่ี 2 และหมู่ท่ี 6 บางส่วน ชุมชนร าแดง พื้นท่ีหมู่ท่ี 3 หมู่ท่ี 5 และหมู่ท่ี 6 
บางส่วน ชุมชนหนองโอย พื้นท่ีหมู่ท่ี 4 ชุมชนป่าขวาง พื้นท่ีหมู่ท่ี 7 
 จ านวนประชากรในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงจากการส ารวจ มีจ านวน 
532 หลัง จ านวนประชากรตามการส ารวจ 2,694 คน แยกเป็นเพศชาย จ านวน 1,319 คน เพศหญิง 
จ านวน 1,375 คน (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2554) อาชีพหลกัของคนในชุมชน คือ ท านา
เป็นอาชีพหลกัร้อยละ 64.46 โดยเร่ิมด าเนินการตั้งแต่เดือนสิงหาคม-ธันวาคม และเก็บเก่ียวผลผลิต
ในช่วงเดือน กุมภาพนัธ์-เมษายน และเม่ือพน้ช่วงท านา ประชากรวยัแรงงานก็จะออกไปรับเหมา
ก่อสร้าง และข้ึนตาลโตนด ในขณะท่ีกลุ่มแรงงานวยัรุ่นรับจา้งโรงงาน นอกจากน้ีก็จะมีออกไปท า
คา้ขาย และรับราชการ ร้อยละ 4.18 รายไดเ้ฉล่ียครอบครัวละ 30,000 บาท  
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1. วสิัยทศัน์ 
"ร าแดงเป็นต าบลน่าอยู่อย่างย ัง่ยืน ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ภายใต้หลักการ

พฒันาแบบบูรณาการ โดยยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลางและการพึ่งพาตนเองในปี 2556" 
2. พนัธกิจ 

2.1 ส่งเสริมการปกครองโดยชุมชนมีส่วนร่วม    
2.2 บ ารุงจดัหาสาธารณูปโภคอุปโภค และการคมนาคม   
2.3 ส่งเสริมการศึกษา วถีิชีวติ ใหส้อดคลอ้งกบัประเพณีสังคม  
2.4 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้กองทุนผูด้อ้ยโอกาส    
2.5 ส่งเสริมดา้นการกีฬา และการท่องเท่ียว     
2.6 จดัใหมี้แหล่งน ้าเพื่อการอุปโภค บริโภค ตลอดปี   
2.7 ส่งเสริมใหมี้การประชาสัมพนัธ์ดา้นขอ้มูลข่าวสารอยา่งทัว่ถึง  
2.8 ส่งเสริมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  
2.9 ส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียง สร้างงาน สร้างรายไดใ้นชุมชน  
2.10 ส่งเสริมการดูแลสุขภาพ การสร้างสุขภาพภาคประชาชน 

3. จุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันา  
3.1 มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีไดม้าตรฐาน     
3.2 ใหป้ระชาชนมีการศึกษา สวสัดิการสังคม และมีคุณภาพชีวติท่ีดี  
3.3 กลุ่มอาชีพในชุมชนมีความเขม้แข็ง มีการพฒันาอาชีพและสร้างเศรษฐกิจ

ตามเศรษฐกิจพอเพียง       
3.4 อนุรักษป์ระเพณี วฒันธรรมและส่งเสริมงานดา้นศาสนาในทอ้งถ่ิน\ 
3.5 มีการจดัการชุมชนและสังคมอยา่งเป็นระบบ    
3.6 ส่งเสริมการเมือง และการบริหารจดัการภายในท่ีดีในต าบล 

4. ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาในช่วงสามปี 
ในการพฒันาองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงไดย้ึดแผนยุทธศาสตร์เป็นหลกัในการ

วางแผนพฒันายุทธศาสตร์ การพฒันาในช่วง 3 ปีท่ีด าเนินการตามความส าคญัของแต่ละยุทธศาสตร์ 
ดงัต่อไปน้ี 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
1.1 ก่อสร้างและปรับปรุงเส้นทางการคมนาคมทางบก   
1.2 พฒันาซ่อมแซมสะพานในการสัญจรไป – มา    
1.3 พฒันาระบบประปาใหมี้ประปาท่ีสะอาดและเพียงพอ   
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1.4 จดัใหมี้ไฟฟ้าสาธารณะใหค้รอบคลุมและเพียงพอ   
1.5 ก่อสร้าง ปรับปรุง คู และท่อระบายน ้า    
1.6 ขยายและปรับปรุงสาธารณูปการอยา่งต่อเน่ือง 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ดา้นการศึกษาและส่งเสริมคุณภาพชีวติท่ีดี 
2.1 ส่งเสริมการศึกษาใหท้นัสมยั      
2.2 สงเคราะห์ผูพ้ิการ ผูสู้งอาย ุผูป่้วยเอดส์ และผูด้อ้ยโอกาส 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ดา้นเศรษฐกิจและดา้นการส่งเสริมอาชีพ 
3.1 ส่งเสริมอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง     
3.2 พฒันาอาชีพและส่งเสริมกิจกรรมอยูดี่มีสุข 

ยทุธศาสตร์ท่ี 4 ดา้นศาสนา ประเพณี วฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
4.1 ส่งเสริมกิจกรรมงานดา้นศาสนา      
4.2 ส่งเสริมและสนบัสนุนประเพณีวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

ยทุธศาสตร์ท่ี 5 ดา้นการจดัการชุมชนและสังคม 
5.1 ส่งเสริมกิจกรรมงานดา้นสาธารณสุข     
5.2 ส่งเสริมการกีฬาและนนัทนาการ      
5.3 ส่งเสริมและพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 

ยทุธศาสตร์ท่ี 6 ดา้นการเมืองและการบริหารจดัการท่ีดี 
6.1 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและการเมืองการปกครอง  
6.2 พฒันาประสิทธิภาพบุคลากร และงานบริหารจดัการภายใน 

นโยบายการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง   
1. นโยบายดา้นโครงสร้างพื้นฐาน      
2. นโยบายดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตท่ีดี     
3. นโยบายดา้นการส่งเสริมอาชีพ      
4. นโยบายดา้นศาสนา ประเพณีวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
5. นโยบายดา้นการจดัการชุมชนและสังคม    
6. นโยบายดา้นการเมืองและการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 

ยุทธศาสตร์การพฒันา 
การพฒันาตามนโยบายของรัฐบาล 
1. นโยบายการพกัช าระหน้ี      
2. นโยบายการจดัตั้งกองทุกหมู่บา้น และชุมชนเมือง    
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3. จดัตั้งธนาคารหมู่บา้น       
4. จดัตั้งธนาคารวสิาหกิจขนาดกลาง และเล็ก    
5. จดัตั้งบรรษทักลางในการบริหารสินทรัพย ์    
6. พฒันารัฐวสิาหกิจ       
7. สร้างหลกัประกนัสุขภาพดีถว้นหนา้ 

ยทุธศาสตร์ส าคญัของรัฐบาล 4 สงคราม 
1. ดา้นการแกไ้ขปัญหาความยากจน     
2. ดา้นการแกไ้ขปัญหายาเสพติด     
3. ดา้นการป้องกนั และปราบปรามการทุจริตคอรัปชัน่   
4. ดา้นการปราบปรามผูมี้อิทธิพล 

แผนยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั 
1. การด าเนินการตามนโยบายส าคญัของรัฐบาล คือ   

1.1 ดา้นการแกไ้ขปัญหาความยากจน     
1.2 ดา้นการแกไ้ขปัญหายาเสพติด      
1.3 ดา้นการป้องกนั และปรามปรามการทุจริตคอรัปชัน่   
1.4 ดา้นการปราบปรามผูมี้อิทธิพล     

2. การพฒันาดา้นการบริหารจดัการ และแกไ้ขปัญหาของประชาชน  
3. การบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื  
4. การพฒันาการบริหารการท่องเท่ียว และบริการสู่มาตรฐานสากล  
5. เพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัทางดา้นการคา้ และการส่งออก   
6. พฒันาศกัยภาพโครงสร้างพื้นฐานการขนส่ง และเครือข่ายระบบการคมนาคม

นานาชาติของภาคใต ้      
7. พฒันาประสิทธิภาพการผลิต และสร้างมูลค่าเพิ่มจากผลผลิตทางการเกษตร 
8. เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัด้านอุตสาหกรรม (องค์การบริหารส่วน

ต าบลร าแดง, 2556)  
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกับศักยภาพองค์กรในการด าเนินงาน 

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า มีงานวิจยัหลายเร่ืองท่ีศึกษาเก่ียวกบัศกัยภาพของ
องค์กรในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ และศักยภาพขององค์กรในการจัดการภัยพิบัติ รวมถึง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพขององคก์รในการจดัการภยัพิบติั ประกอบดว้ย 
ดงัน้ี 
 ธานินทร์ อินทรเสนีย ์(2547) ไดศึ้กษาเร่ือง การวิเคราะห์ศกัยภาพการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบล: กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอบา้นฉาง จงัหวดัระยอง 
ผลการวิจยั พบว่า การพฒันาศกัยภาพการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเร่ืองบุคลากร 
วสัดุอุปกรณ์ งบประมาณ การบริหารจดัการ ตอ้งด าเนินการให้บุคลากรไดรั้บการอบรม สัมมนา ศึกษา
ดูงานเพิ่มพูนความรู้ ความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีของตนเอง ปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามระเบียบ
กฎหมาย วสัดุอุปกรณ์ตอ้งปรับปรุงให้ทนัสมยัมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน วสัดุอุปกรณ์เหมาะสมกบัการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีในปัจจุบนั งบประมาณตอ้งวางระบบการจดัท าแผนท่ีภาษีให้สามารถจดัเก็บภาษีเพิ่มข้ึน 
สามารถบริหารงบประมาณได้ด้วยตนองอย่างเพียงพอ การบริหารบุคลากรให้เพียงพอต่อภารกิจท่ี
เพิ่มข้ึนตามแผนขั้นตอนการกระจายอ านาจ โดยตอ้งมีการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความเขา้ใจใน
ระบบงาน เข้ามาปฏิบัติหน้าท่ีตามโครงสร้างกรอบอตัราขององค์การบริหารส่วนต าบลมีกรอบ
อตัราก าลงัท่ีเหมาะสมกบังานในปัจจุบนั และมีการประสานงานกนัภายในหน่วยงานทุกระดบั 
 เฉลิมวุฒิ บุตรประโคน (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ศกัยภาพองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในการพฒันากองทุนหมู่บา้นในอนาคต กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนต าบลค าเนียม อ าเภอกนัทรา
รมย ์จงัหวดัศรีสะเกษ ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีมีอ านาจหน้าท่ีส่งเสริมการพฒันา
กลุ่มอาชีพและกลุ่มอ่ืน ๆ ให้มีความเขม้แข็งในการบริหารจดัการ มีการวางแผนงานเพื่อส่งเสริมและ
สนบัสนุนกองทุนหมู่บา้น ภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางดา้นเศรษฐกิจและดา้นสังคมท่ีเอ้ือต่อการพฒันา 
นอกจากน้ียงัมีการเตรียมชุมชนให้มีความรู้การบริหารงานและการประสานงานขอความช่วยเหลือจาก
องค์การบริหารส่วนต าบล แต่อย่างไรก็ตามจากการประเมินความรู้สึกของกลุ่มเป้าหมาย อยากจะให้
องค์การบริหารส่วนต าบลเขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริม และสนับสนุนทั้งทางด้านการวางแผน 
งบประมาณ การให้ความรู้แก่ผูป้ฏิบติังาน วสัดุ ครุภณัฑ์ อาคารสถานท่ีในการบริหารจดัการกองทุน 
นอกจากน้ีตอ้งมีความเสียสละความรับผิดชอบในหนา้ท่ี และสร้างแรงจูงใจเพื่อสร้างศกัยภาพในการ
ท างานท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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 ธานี สุขเกษม (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาศกัยภาพองคก์รทอ้งถ่ินในการจดัการ
ทรัพยากรน ้าในเขตลุ่มน ้ า ป่าสักตอนบน ผลการศึกษาพบวา่ 1. รูปแบบและวิธีการในการจดัการน ้ าใน
เขตลุ่มน ้าป่าสักตอนบน มีการปฏิบติัโดยภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย เน่ืองจากการปฏิบติัเก่ียวกบัมิติทาง
นิเวศท่ีเก่ียวกบัการซ่อมแซมระบบน ้า ท่ีช ารุดเสียหายให้ใชไ้ดเ้ป็นปกติ และการปฏิบติัเก่ียวกบัมิติทาง
สังคมท่ีเก่ียวกบัการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหา และความตอ้งการของชุมชนเก่ียวกบัการใช้น ้ ามา
วางแผน เป็นการปฏิบติัในระดบัปานกลาง และพบวา่ การปฏิบติัเก่ียวกบัมิติทางวฒันธรรมท่ีเก่ียวกบั
การจดัคิวการใชน้ ้ า เพื่อการเกษตรอย่างเป็นระบบ และการซ่อมแซมเหมืองฝายโดยชาวบา้น เป็นการ
ปฏิบติัในระดบัน้อย นอกจากน้ีคณะกรรมการในการจดัการน ้ าขององค์การบริหารส่วนต าบลมีน้อย
เกินไป ซ่ึงส่วนใหญ่ไม่ค่อยมาท างานตามบทบาทหน้าท่ีของตนเอง 2. การพฒันาศกัยภาพขององคก์ร
ทอ้งถ่ินในการจดัการน ้ าในเขตลุ่มน ้ าป่าสักตอนบน พบว่า การพฒันาศกัยภาพขององค์กรทอ้งถ่ินใน
การจดัการน ้ า ในเขตลุ่มน ้ าป่าสักตอนบน มีระดบัของการพฒันาอยู่ในระดบันอ้ย เน่ืองจากการจดัตั้ง
เครือข่ายกลุ่มผูใ้ช้น ้ า ระหว่างชุมชน หรือหมู่บา้นหรือต าบลมีน้อย ส่วนการมีส่วนร่วมชาวบา้นเพื่อ
แกไ้ขปัญหาก็มีนอ้ยมากเช่นกนั 
 พิไลวรรณ จาวสุวรรณวงษ ์(2555) ไดศึ้กษาเร่ือง ความเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง 
กรณีศึกษา เปรียบเทียบกระทรวงพลงังาน และบริษทั ปตท. จ ากดั ผลการศึกษาพบว่า 1. ด้านการมี
ขอ้มูลมีความพร้อมส าหรับการปฏิบติังานและการส่ือสารท่ีเปิดกวา้งอยูใ่นระดบัสูงทั้งสององค์กร 2.
ดา้นการมีวิสัยทศัน์ อยูใ่นระดบัสูงทั้งสององคก์ร 3. ดา้นการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัสูง
ทั้งสององค์กร 4. ดา้นการมุ่งเน้นต่อผูรั้บบริการอยู่เสมออยู่ในระดบัสูงทั้งสององค์กร 5. ระบบและ
โครงสร้างองค์กรอยู่ในระดบัสูงทั้งสององคก์ร 6. การแบ่งปันอ านาจและการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขนั
อยู่ในระดบัสูงทั้งสององค์กร และจากการเปรียบเทียบระดบัการเป็นองค์กรสมรรถนะสูงทางสถิติ 
พบวา่ ทั้งสององคก์รมีระดบัความเป็นองคก์รสมรรถนะสูงในระดบัสูงทั้งสององคก์ร 
 บุศรินทร์ สุจริตจนัทร์ (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบองคก์ารท่ีมีศกัยภาพการท างาน
สูงของวิทยาลยัพยาบาล สังกดักระทรวงสาธารณสุข ผลการศึกษาพบวา่ 1. องคป์ระกอบองค์การท่ีมี
ศกัยภาพการท างานสูงของวทิยาลยัพยาบาล สังกดักระทรวงสาธารณสุข ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ า นวตักรรมทางการบริหาร การจดัการเชิงกลยุทธ์ การจดัองค์กร ความมุ่งมัน่สู่ความ
เป็นเลิศ ระบบธรรมาภิบาล การมีพนัธมิตรเครือข่าย เป็นต้น 2. รูปแบบความสัมพนัธ์ระหว่าง
องคป์ระกอบ องคก์ารท่ีมีศกัยภาพการท างานสูงของวิทยาลยัพยาบาล สังกดักระทรวงสาธารณสุข จาก
การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์คาโนนิคอล พบวา่ รูปแบบความสัมพนัธ์ประกอบดว้ยชุดตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 
นวตักรรมทางการบริหาร การจดัองค์กร ระบบธรรมาภิบาล กบัชุดตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ า การ
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จดัการเชิงกลยทุธ์ ความมุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศ และการมีพนัธมิตรเครือข่าย สามารถน าไปใชป้ระโยชน์
ไดก้บับริบทขององคก์รต่าง ๆ 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งศกัยภาพขององค์กรในการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ 
พบว่า ปัจจยัท่ีท าให้องค์กรมีศกัยภาพในการด าเนินงานจนประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย ผูน้ า 
บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ งบประมาณ รูปแบบและวิธีการบริหารจดัการ ระบบและ
โครงสร้างองคก์ร และการมีเครือข่ายปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์ร เอกชน และประชาชน ปัจจยัเหล่าน้ี
สามารถท าใหอ้งคก์รมีศกัยภาพในการด าเนินงานมากยิง่ข้ึน 
 ส่วนงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกับศกัยภาพองค์กรในการจดัการภยัพิบติั ประกอบด้วย 
งานวิจยัของชาติชาย โพธ์ิวิไลศิริกุล (2545) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ศกัยภาพของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตอ าเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการวิจยัสรุป
ไดว้่า ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบังานการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัมีความรู้ความเขา้ใจในบทบาท
หน้าท่ีของตนอยู่ในระดบัน้อยถึงปานกลาง ซ่ึงผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจส่วนใหญ่จะเป็นผูท่ี้ผ่านการ
อบรมหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเท่านั้น เช่น พนกังานส่วนต าบล และ
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ส่วนในดา้นการบริหารจดัการสรุปผลไดว้า่ การด าเนินการป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยัก่อนเกิดภยักล่าวคือ การเตรียมพร้อมดา้นบุคลากร จะตอ้งมีการฝึกอบรมและ
ศึกษาดูงานอยา่งจริงจงั และส่งเสริมให้ชุมชนเขา้มีส่วนร่วมในการจดัการภยั ส่วนดา้นงบประมาณได้
มีการสนบัสนุนงบประมาณให้เพียงพอกบัการด าเนินงาน ส่วนดา้นระบบการส่ือสารท่ีจะตอ้งมีการ
ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัดว้ย 
 ชยัฤทธ์ิ ขวญัสอน (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง ประสิทธิภาพการบริหารจดัการทรัพยากรใน
การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัตามความคิดเห็นของบุคลากรหน่วยการบินทหารบก ผลการศึกษาพบว่า 
บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ 1. การบริหารจดัการทรัพยากรในการช่วยเหลือประสบภยัโดยรวมและราย
ดา้นว่ามีประสิทธิภาพปานกลาง ยกเวน้ ดา้นการจดัการให้ความช่วยเหลือเก่ียวกบัสังคมสงเคราะห์
และฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยัเห็นวา่มีประสิทธิภาพปานกลาง 2. ดา้นการเตรียมความพร้อม โดยรวมและราย
ข้อพบว่ามีประสิทธิภาพปานกลาง ยกเวน้ หน่วยบินทหารบกมีอุปกรณ์ คือ เคร่ืองบินเพียงพอมี
ประสิทธิภาพน้อย 3. ด้านการจดัการให้ความช่วยเหลือเม่ือเกิดธรณีพิบติั โดยรวมและรายข้อว่ามี
ประสิทธิภาพปานกลาง ยกเวน้ในเร่ืองหน่วยบินทหารบกมีความจ าเป็นตอ้งประสานงานอ่ืน ๆ เป็น
อย่างดีเพื่อให้การช่วยเหลือประสบความส าเร็จ และตามความมุ่งหมายในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั
ของหน่วยทหารบกตอ้งไม่ให้เกิดผลกระทบต่อวิถีความเป็นอยู่ของคนส่วนใหญ่ มีประสิทธิภาพใน
ระดบัมาก 4. ดา้นการจดัการให้ความช่วยเหลือเก่ียวกบัสังคมสงเคราะห์และฟ้ืนฟูผูป้ระสบอุทกภยั
โดยรวมมีประสิทธิภาพมาก 5. ดา้นการจดัการให้ความช่วยเหลือเก่ียวกบัการแพทยแ์ละสาธารณสุข
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โดยรวมและรายข้อมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับปานกลาง และบุคลากรของหน่วยบินทหารบกมี
บุคลิกภาพน่าเช่ือถือท าให้ผูป้ระสบภยัพิบติัเกิดความไวว้างใจและรู้สึกอบอุ่นใจ มีประสิทธิภาพใน
ระดบัมาก 
 วสุธร ตนัวฒันกุล และคณะ (2549) ได้ศึกษาเร่ือง ศกัยภาพการเฝ้าระวงัและการ
พฒันารูปแบบการเฝ้าระวงัการเกิดอุบติัภยัจราจรบนทอ้งถนนในจงัหวดัระยอง ผลการศึกษาพบว่า 
รูปแบบและแนวทางในการประสานเครือข่ายระหว่างหน่วยงานอาสาสมคัรต่าง ๆ และภาคประชาชน 
จ าเป็นตอ้งใหทุ้กภาคส่วนไดเ้ขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีซ่ึงกนัและกนัและให้มีหน่วยงานท่ีเป็นศูนยก์ลางการ
ประสานงานหลกัท่ีทุกหน่วยงานยอมรับ โดยแบ่งการประสานเครือข่ายออกเป็น รูปแบบการประสาน
เครือข่ายก่อนและหลังการเกิดเหตุ และรูปแบบการประสานเครือข่ายระหว่างเกิดเหตุ และใช้
กระบวนการการเช่ือมต่อเครือข่ายโดยการประชาสัมพนัธ์ผา่นคล่ืนวิทยุ และติดต่อผ่านระบบส่ือสาร
ทางโทรศพัท์หรือระบบวิทยุส่ือสาร และใช้ฐานข้อมูลร่วมกันผ่านระบบอินเตอร์เน็ต โดยมีการ
ซักซ้อมความเขา้ใจและติดตามการประสานเครือข่ายด้วยการจดัประชุมติดตามความก้าวหน้าอย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกันในเครือข่าย ซ่ึงสามารถด าเนินการเครือข่ายและพฒันา
เครือข่ายกา้วหนา้ไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องศกัยภาพขององค์กรในการด าเนินงานด้านการ
จัดการภัยพิบัติ พบว่า ปัจจัยท่ีท าให้องค์กรมีศักยภาพในการด าเนินงานจนประสบความส าเร็จ 
ประกอบดว้ย บุคลากร อาสาสมคัร วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ งบประมาณ รูปแบบและวิธีการ
บริหารจดัการ และปัจจยัท่ีเสริมข้ึนมาคือระบบการส่ือสาร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัในการติดต่อส่ือสาร การ
แจง้ขอ้มูลข่าวสารถูกตอ้ง น่าเช่ือถือไดท้ั้งภายในและภายนอกองคก์ร  
 ส่วนงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อศักยภาพขององค์กรในการ
จดัการภยัพิบติั ประกอบดว้ย งานวิจยัของพรสรวง เถาตะกู (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ปฏิบติังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัของอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนเทศบาลต าบลใน
จงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัสรุปได้ว่า ในการปฏิบติังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจะตอ้งมี
งบประมาณ มีเจา้หนา้ท่ี มีวสัดุอุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงาน อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน และมี
การท างานเป็นทีมในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ดังนั้ นความพร้อมในการ
ปฏิบติังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จึงควรประกอบดว้ย จ านวนเจา้หนา้ท่ี งบประมาณ แผนการ
ปฏิบติังาน สวสัดิการแก่ผูป้ฏิบติังาน เช่น ค่าท่ีพกั ค่าเบ้ียเล้ียงและการประกนัชีวิตแก่ผูป้ฏิบติังาน 
รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนการประสานความร่วมมือในการด าเนินงานระหว่างกนัและกนั
กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 ไททัศน์ มาลา และคณะ (2557) ได้ศึกษาเร่ือง แนวทางในการจัดการอุทกภัย: 
กรณีศึกษาเทศบาลนครนนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการจดัการอุทกภยั
ของเทศบาลนครนนทบุรี ประกอบดว้ย ประการแรก มีการป้องกนัและลดผลกระทบ โดยการประเมิน
ความเส่ียง การสร้างความรู้ความเขา้ใจและการตระหนกัเก่ียวกบัการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
ประการท่ีสอง มีการเตรียมความพร้อมของเทศบาลและประชาชนให้มีความสามารถในการอยูก่บัน ้ า
ของประชาชนแถบลุ่มน ้ าเจา้พระยา การมีแผนการจดัการน ้ าท่วมของเทศบาลนครนนบุรี การฝึกซ้อม
ตามแผนการจดัการน ้าท่วม การเตรียมพร้อมบุคลากรเพื่อรับมือกบัน ้ าท่วม ประการท่ีสาม มีการจดัการ
ในภาวะฉุกเฉิน/การสู้ภยัน ้ าท่วม มีการบริหารจดัการในภาวะวิกฤต การสร้างความร่วมมือในการสู้ภยั
น ้ าท่วม ระบบการส่ือสารและการติดต่อกบัประชาชนในช่วงวิกฤต การจดัตั้งศูนยบ์ญัชาการฉุกเฉิน
และศูนยพ์กัพิงชัว่คราว และประการท่ีส่ี มีการจดัการหลงัเกิดภยัอยา่งเหมาะสม มีการเยียวยาและฟ้ืนฟู
จิตใจประชาชน การจ่ายค่าชดเชยผูป้ระสบภยั ส่วนด้านปัญหาและอุปสรรคในการจดัการอุทกภยั 
ได้แก่ ปัญหางบประมาณ ปัญหาการจดัการ ปัญหาการขาดวสัดุอุปกรณ์/ก าลงัคน ปัญหาเร่ืองความ
ปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น เป็นตน้ 
 กาญจน์ชนิษฐา เอกแสงศรี (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาวะผูน้ าเชิงยุทธศาสตร์การบริหาร
จดัการในภาวะวิกฤติ และการสร้างความร่วมมือของชุมชนในการแก้ไขอุทกภยัอย่างย ัง่ยืน: ศึกษา
เฉพาะกรณีพื้นท่ีน ้ าท่วมในเขตจงัหวดัสิงห์บุรี จงัหวดัอ่างทอง และจงัหวดัลพบุรี ผลการศึกษาพบว่า 
ผลการศึกษาวิจยั แสดงให้เห็นถึงขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการเป็นผูน้ าเชิงยุทธศาสตร์ในการบริหารจดัการ
วิกฤติของบุคลากรระดบัจงัหวดัและทอ้งถ่ินเหล่าน้ีในพื้นท่ีลุ่มน ้ าท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
กลุ่มของผูท่ี้มีภารกิจในการแกไ้ขปัญหาอุทกภยัจะตอ้งมีภาวะผูน้ าท่ีเป่ียมความสามารถในการจดัการ
กบัสถานการณ์ในภาวะวกิฤติ ท่ีเกิดจากภยัพิบติัน ้ าท่วมและภยัสาธารณะท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีตอ้งสามารถ
ให้การดูแลเอาใจใส่ท่ีดีและบริหารงานแบบไร้พิษภยั การเสียสละตนเอง การมีส่วนร่วมของพลเมือง
อยา่งเท่าเทียมและการมีความสามารถในการตดัสินใจท่ีดีและแม่นย  า   
  ประสิทธ์ิ เวียงสงค์ และคณะ (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาสาธารณภยัของเทศบาลต าบลกมลาไสย อ าเภอกมลาไสย จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการวิจยั
สรุปไดว้า่ 1. มีการก าหนดนโยบายดา้นแนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสาธารณภยัท่ีชดัเจน และ
ผูน้ ามีวสิัยทศัน์ เขา้ใจตระหนกัถึงความส าคญัของงานดา้นสาธารณภยั มีการจดัท าแผนหรือวางระบบ
การปฏิบติัการก่อนเกิดเหตุ 2. มีแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และมีการฝึกซ้อมแผนเพื่อเตรียม
รับสถานการณ์สาธารณภยักบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 3. มีการตั้งศูนยบ์ญัชาการ (Command Center) เพื่อ
เป็นศูนยช่์วยเหลือและรวบรวมขอ้มูลข่าวสาร 4. มีส่วนร่วมของภาคเอกชนและประชาชน ทางดา้น
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน และมีทีมกูภ้ยัประจ าต าบล 
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 อดิศร บ ารุงญาติ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่าย
พลเรือนในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ศึกษากรณีของอ าเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด ผลการ
ศึกษาวิจยัเก่ียวกับการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัท่ีผ่านมาสามารถสรุปได้ว่า การด าเนินการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจะตอ้งมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามวฏัจกัรของสาธารณภยั คือ ระยะ
ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และระยะหลงัเกิดภยั  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระยะก่อนเกิดภยั จะตอ้งมีการ
ป้องกนัเตรียมความพร้อมในดา้นต่าง ๆ อาทิเช่น บุคลากร จะตอ้งมีการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรท่ี
ปฏิบติังานดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัให้มีความรู้ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาสา
ธารณภยัทีเกิดข้ึน และมีทศันคติท่ีดีต่อการป้องกนัและบรรเทาภยั และรวมถึงการสร้างแนวร่วมของ
ประชาชนในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั การเตรียมความพร้อมดา้นงบประมาณและอุปกรณ์
เคร่ืองมือในการด าเนินการ และดา้นการส่ือสารกล่าวคือ การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงาน องคก์ร
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชน หรือชุมชน
มีความรู้ความเขา้ใจและการมีส่วนร่วมต่อการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัท่ีเกิดข้ึน 
 เพชรรัตน์ แสนทวีสุข (2552) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารงานด้านการช่วยเหลือผู ้
ประสบอุทกภยัของส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั จงัหวดัอุบลราชธานี พบว่า วิธีการ
ท างานของส านกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จงัหวดัอุบลราชธานีในดา้นทรัพยากรองค์การ 
บุคลากร งบประมาณ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ มีรูปแบบการท างานแบบบูรณาการ รวมคน รวมงาน การ
ประสานงานระหว่างภายในหน่วยงานหรือภายนอกองค์กรได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี การ
มอบหมายงานภายในองค์กรและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง มีความชัดเจน การพฒันาทักษะในการ
ปฏิบติังานค่อนขา้งนอ้ย 
 ฤทธิชัย ธรรมแสง (2553) ได้ศึกษาเร่ือง กระบวนการจดัการปัญหาอุทกภัยของ
ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย: ศึกษาเฉพาะกรณี จงัหวดัในการรับผิดชอบของศูนย์
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 16 ชัยนาท ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบและกระบวนการจดัการ
อุทกภยัขององคก์รให้ความส าคญักบัการตั้งรับมากกว่าการเตรียมความพร้อมป้องกนั เพราะขั้นตอน
ก่อนเกิดภัยไม่มีความพร้อม ไม่สามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาได้ ส่วนปัจจัยท่ีจะส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการจดัการปัญหาอุทกภยั พบว่า ปัจจยัทางดา้นบุคลากร ปัจจยัด้านเคร่ืองมืออุปกรณ์ 
ปัจจยัดา้นงบประมาณ มีส่วนส าคญัอยา่งยิง่ของศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 16 ชยันาทใน
การจดัการกบัปัญหาอุทกภยัท่ีเกิดข้ึน  
 ส านกังานวิจยัและความร่วมมือระหวา่งประเทศ กลุ่มงานวิจยัและพฒันา (2550) ได้
ศึกษาเร่ือง การประยกุตใ์ชร้ะบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพื่อการวิเคราะห์และวางแผนจดัการ พื้นท่ีเส่ียง
ภยัดินถล่ม: กรณีศึกษาอ าเภอแม่ระมาด จงัหวดัตาก ผลงานวิจยัสรุปไดว้า่ การน าเอาระบบสารสนเทศ
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ภูมิศาสตร์ (GIS) มาใชใ้นงานวิจยัคร้ังน้ี สามารถวิเคราะห์และแสดงผลออกมาออกมาเป็นขอ้มูลเชิง
พื้นท่ีและสามารถทราบพิกดัรวมถึงขอบเขตท่ีชดัเจน จึงนบัว่าเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัต่อการวางระบบ
เตือนภยั ท าให้ทราบพื้นท่ีเป้าหมายท่ีจะแจง้เตือนภยัไปสู่ประชาชนในพื้นท่ีเป้าหมายให้ทราบและ
เตรียมการป้องกันท่ีทนัต่อเหตุการณ์ และได้เผยแพร่แก่ส านักงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
จงัหวดัตลอดจนทุกหน่วยงานของกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบใน
การวางแผนเฝ้าระวงั เตือนภยั และป้องกนัภยัทุกพื้นท่ีเส่ียงภยัให้มากข้ึนและมีประสิทธิภาพมากกว่า
เดิม 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพขององค์กรใน
การจดัการภยัพิบติั พบวา่ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าให้องคก์รสามารถจดัการกบัภยัพิบติัได ้คือ แผนนโยบาย 
งบประมาณ เจา้หนา้ท่ี มีวสัดุอุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงาน อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ตลอด
จนถึงการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 
 ถึงแมว้า่จะมีงานวิจยัเก่ียวกบัศกัยภาพองคก์รในการจดัการภยัพิบติัหลายงานวิจยั แต่
ก็มีงานวิจยัท่ีไม่สอดคลอ้งกบัผลการวิจยั ประกอบด้วย งานวิจยัของกญัญารัตน์ พนัดวง (2554) ได้
ศึกษาเร่ือง การบริหารเครือข่ายการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเขามี
เกียรต์ิ อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ผลการศึกษาสรุปได้ดงัน้ี ปัญหาและอุปสรรค์การป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ 1. ปัญหาด้านงบประมาณ ซ่ึงมีงบประมาณไม่เพียงพอ การอุดหนุน
งบประมาณจากส่วนกลางนอ้ย ล่าชา้ ไม่มีความคล่องตวัในการเบิกจ่าย มีขอ้จ ากดัตามกฎหมายในการ
ให้ความช่วยเหลือเม่ือเกิดปัญหา 2. ปัญหาด้านบุคลากร พบว่า การออกปฏิบติังานมีเจา้หน้าท่ีน้อย 
ออกไปช่วยเหลือชาวบา้นไดไ้ม่ทัว่ถึง ไม่มีเจา้หนา้ท่ีเฉพาะทางโดยเฉพาะ ขาดแคลนเจา้หนา้ท่ีดบัเพลิง 
หรือมีเจา้หนา้ท่ีกูภ้ยันอ้ย ไม่มีงบประมาณในการจา้ง มีขอ้จ ากดัดา้นกฎหมายในการจา้ง  3. ปัญหาดา้น
วสัดุอุปกรณ์และครุภณัฑ์ อุปกรณ์ต่าง ๆ ส่วนใหญ่มีราคาสูงมาก มีงบประมาณท่ีจ ากดัและขาดการ
สนับสนุนจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ท าให้ไม่สามารถจดัซ้ือเคร่ืองมือได้ครบถ้วนได้ 4. ปัญหาด้านการ
ประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ปัญหาน ้ าท่วมมกัเกิดข้ึนพร้อม
กนั ท าให้ตอ้งช่วยเหลือในพื้นท่ีตนเองก่อน ท าให้การประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืนซ่ึงอยู่ต่างพื้นท่ี
มาถึงลา้ช้าหรือไม่ทนัการณ์ ขาดการติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานอ่ืน ขาดการส่ือสารภายในพื้นท่ี เช่น 
การประชาสัมพนัธ์เร่ืองการให้ความช่วยเหลือขององค์การบริหารส่วนต าบลหรือไม่สามารถติดต่อ
ประสานไดท้นัท่วงที 
 สมสกุล ทองนิลพนัธ์ (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง ประเมินความพร้อมและความสามารถ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานีในการถ่ายโอนภารกิจการวางผงัเมืองรวม 
ผลการวิจยัพบว่า องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัไม่มีความพร้อมเน่ืองจากมีโครงสร้างงานด้านผงั
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เมืองท่ียงัไม่มีความชดัเจน ปัจจยัดา้นงบประมาณองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัปทุมธานีมี
ความสามารถและความพร้อมทางดา้นการจดัสรรงบประมาณ ซ่ึงเป็นงบประมาณท่ีมาจากการจดัเก็บ
รายได้ด้วยตนเองและการได้รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล ปัจจัยด้านบุคลากรองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัปทุมธานีไม่มีความพร้อมทางดา้นบุคลากรในการปฏิบติัภารกิจการวางและจดัท าผงั
เมือง ปัจจยัดา้นวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัปทุมธานีมี
ความพร้อมความสามารถทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้เพียงพอ 
 สุรสิทธ์ิ ภูกุตแกว้ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารงานของศูนยอ์าสาสมคัรป้องกนั
ภยัฝ่ายพลเรือน เทศบาลต าบลหนองพอก อ าเภอหนองพอก จงัหวดัร้อยเอ็ด ผลการศึกษาพบว่า ศูนย์
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนมีปัญหาทางดา้น 1. ปัญหาดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
คือ การร่วมช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีอยูใ่นภาวะท่ีอนัตราย การร่วมฝึกซ้อมแผนป้องกนักบัฝ่ายต่าง ๆ 
และการร่วมจดัเตรียมซ่อมบ ารุงเคร่ืองมือเคร่ืองใช้อุปกรณ์ให้อยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน 2. ปัญหาดา้น
การรักษาความสงบเรียบร้อย คือ การรักษาทรัพย์สินของผูป้ระสบภัย 3. ปัญหาด้านสงเคราะห์
ผูป้ระสบภยั คือ การร่วมจดัเตรียมสถานท่ีในการช่วยเหลือสงเคราะห์ผูป้ระสบภยัเบ้ืองตน้ การร่วม
ช่วยเหลือการอพยพผูป้ระสบภยัช่วยเหลือดา้นการพยาบาลอนามยั 4. ปัญหาดา้นการปฏิบติัการกูชี้พ
ภยั คือ การเขา้ถึงและการช่วยเหลือโดยใช้ทกัษะ เคร่ืองมือ ความช านาญ การคน้หาและเขา้พื้นท่ีทั้ง
ทางบก ทางน ้ า ทางผสม โดยยานพาหนะต่าง ๆ และการช่วยเหลือปฐมพยาบาลเพื่อเตรียมเคล่ือนยา้ย 
ดูแลรักษาโดยแพทย ์5. ปัญหาดา้นอ่ืน ๆ คือ การไดรั้บความช่วยเหลือดา้นเงินสงเคราะห์ 
 กระสินธ์ุ เจริญกุล (2548) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารจดัการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ผลการวิจยัสรุปไดว้า่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่มีการบริหาร
จดัการปฏิบติังานป้องกนัและระงบัอคัคีภยัทั้ง 4 ดา้น คือ การวางแผน การจดัองคก์ร การประสานงาน 
และควบคุมแต่อยู่ในเกณฑ์ระดับต ่า ยกเวน้ด้านการประสานงานซ่ึงปฏิบัติในระดับมาก ปัญหา
อุปสรรคการปฏิบติังานป้องกนัและระงบัอคัคีภยัอยูใ่นเกณฑ์ระดบัปานกลาง โดยองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลส่วนใหญ่มีปัญหาดา้นงบประมาณ รองลงมาคือดา้นวสัดุอุปกรณ์ และดา้นบุคลากร 
 วรัทยา พรมชาติ (2556) ได้ศึกษาเร่ือง ประเมินความพร้อมทางด้านการจดัการภยั
พิบติัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ การวิเคราะห์ความพร้อมไดพ้ิจารณาจาก 5 
มิติ ไดแ้ก่ 1. ความชดัเจนดา้นนโยบาย 2. การจดัสรรงบประมาณ 3. สมรรถนะของบุคลากร 4. ความ
พร้อมด้านวสัดุอุปกรณ์ และ 5. ศกัยภาพการบริหารจดัการ ผลการวิจยัพบว่า องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ ยงัมีความพร้อมในการจดัการภยัพิบติัไม่สูงนักดงัจะเห็นไดจ้ากยงัขาด
นโยบายและแนวทางในการด าเนินการท่ีชดัเจน ส่งผลให้ไม่มีการจดัท าแผนป้องกนับรรเทาสาธารณ
ภยัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และไม่มีการจดัท าขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายเพื่อการจดัการ
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ในกรณีฉุกเฉินเม่ือมีภยัพิบัติทางธรรมชาติและไม่มีการจดัสรรงบประมาณเพื่อการพฒันาระบบ
ป้องกนับรรเทาสาธารณภยั องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัตอ้งคอยรับการสั่งการจากหน่วยงานใน
ส่วนกลางหรือหน่วยงานสังกดัการบริหารส่วนภูมิภาคทุกคร้ังท่ีมีภยัพิบติัหรือเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินข้ึน 
 ประสิทธ์ิ ไชยเวช (2550) ได้ศึกษาเร่ือง ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานตาม
มาตรการด้านการช่วยเหลือผูป้ระสบอคัคีภยัของสานักงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั
เชียงใหม่ ผลการศึกษาสรุปไดว้่า สาเหตุของปัญหาในการด าเนินงานและการเขา้ช่วยเหลือผูป้ระสบ
อคัคีภยั คือปัญหาดา้นโครงสร้าง ขั้นตอน ระเบียบและกฎหมาย ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ และ
ดา้นวสัดุอุปกรณ์ กล่าวคือ ขั้นตอนและระเบียบกฎหมายเป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน
ตามมาตรการด้านการช่วยเหลือผูป้ระสบอคัคีภยัมากกว่าด้านอ่ืน ๆ รองลงมาคือเร่ืองของบุคลากร 
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และระเบียบกระทรวงการคลงัฯ ตามล าดบั โดยขั้นตอน ระเบียบ กฎหมาย 
และบุคลากรเป็นปัญหาในการด าเนินงานระดับมาก ส่วนงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และระเบียบ
กระทรวงการคลงัฯ จดัวา่ท าใหเ้กิดปัญหาในการด าเนินงานระดบัปานกลาง 
 จุฬาภรณ์ โสตะ และคณะ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพร้อมและการพฒันาศกัยภาพ
ในการป้องกนัและแกปั้ญหาอุบติัภยัจากการจราจรริมทางหลวง ผลการวิจยัระยะท่ี 1 พบวา่ ชุมชนริม
ทางหลวง ยงัไม่มีระบบระบบการป้องกนัภยัจราจร ยงัขาดการประสานเช่ือมโยงจากผูเ้ก่ียวขอ้ง ยงัไม่มี
แผนการพฒันา ไม่มีการพฒันาศกัยภาพดา้นบุคลากร งบประมาณและเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้จ าเป็น และ
การบริหารจดัการร่วมกนัอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ระบบการติดต่อส่ือสาร ไม่มีประสิทธิภาพ 
ผลการวิจยัระยะท่ี 2 การด าเนินงานเพื่อป้องกนัอุบติัภยัจากการจราจร มีการพฒันาปรับปรุงถนน การ
ใช้รถยนต์ท่ีเคารพกฎจราจร การปรับสภาพแวดลอ้ม จดัท าแผนบรรจุไวใ้นแผนพฒันาอย่างต่อเน่ือง 
ผลการวิจยัระยะท่ี 3 พบว่า การด าเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหาอุบติัภยัจากการจราจร มีการพฒันาด้าน
บุคลากร ยาและเวชภณัฑ์ ระบบส่งต่อและระบบการส่ือสารและการจดัท าขอ้มูล รวมทั้งงบประมาณ 
โดยเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนและผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเฉพาะกบัต ารวจ ผูน้ าองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลและครู ทุกขั้นตอนทั้งการศึกษาปัญหา การวางแผน และการด าเนินงาน ตลอดจนการประเมินผล 
รวมทั้งมีการพฒันาเครือข่ายทั้งระดบับนและระดบัล่างอยา่งต่อเน่ือง 
 จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งก็พบวา่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ยงัไม่
มีการเตรียมความพร้องทางด้าน นโยบาย สมรรถนะบุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช ้โครงสร้าง ขั้นตอน ระเบียบและกฎหมาย รูปแบบการจดัการ และการมีส่วนร่วมของชุมชน
และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน เป็นตน้ ท าให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขาดศกัยภาพในการด าเนินงาน
จึงไม่สามารถแกไ้ขปัญหาการเกิดภยัพิบติัในพื้นท่ีของตนเองได ้ 
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 จากการทบทวนงานวิจยัเก่ียวกบัเร่ือง ศกัยภาพขององค์กรในการด าเนินงานดา้นต่าง 
ๆ ศกัยภาพขององค์กรในการจดัการภยัพิบติั รวมถึงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อ
ศกัยภาพขององคก์รในการจดัการภยัพิบติั พบวา่ นกัวจิยัไดก้ าหนดปัจจยัท่ีส่งผลต่อศกัยภาพองคก์รไว้
หลายปัจจยัดว้ยกนั แต่ในงานวิจยัเร่ือง “ศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชน
ในการจดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา” ได้
ก าหนดปัจจยัหลกั ๆ ท่ีใชใ้นการศึกษาน้ี ประกอบดว้ย 1. ผูน้  าองคก์ร 2. ความชดัเจนดา้นโยบาย 3. การ
จดัโครงสร้างองคก์ร 4. รูปแบบและวธีิการบริหารจดัการภยัพิบติั 5. สมรรถนะบุคลากร 6. ความพร้อม
ทางดา้นอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 7. การจดัสรรงบประมาณ 8. เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 9. ระบบการ
ส่ือสาร 10. การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสรุปศกัยภาพขององคก์รใน
การด าเนินงานด้านต่าง ๆ ศกัยภาพขององค์กรในการจดัการภยัพิบติั รวมถึงความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพขององค์กรในการจดัการภยัพิบติัของนักวิจยัหลาย ๆ ท่าน ไวด้ัง
ปรากฏในตาราง 1 ดงัน้ี 
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ตาราง 1 ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัในพื้นท่ีต าบลร าแดง 

ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบล
ร าแดงในการจัดการภัยพบิัติทางด้าน
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1) ดา้นผูน้ าองคก์ร                           

2) ดา้นความชดัเจนดา้นนโยบาย                           

3) ดา้นการจดัโครงสร้างองคก์ร                           

4) ดา้นรูปแบบและวธีิการบริหารจดัการ                           

5) ดา้นสมรรถนะบุคลากร                           

6) ดา้นความพร้อมทางดา้นอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
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ตาราง 1 ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจัดการภัยพบิัติทางด้านอุทกภัยและวาตภัยในพืน้ทีต่ าบลร าแดง (ต่อ) 

ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบล
ร าแดงในการจัดการภัยพบิัติทางด้าน
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7) ดา้นการจดัสรรงบประมาณ                           

8) ดา้นเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั                           

9) ดา้นระบบการส่ือสาร                           

10) ดา้นการประสานความร่วมมือกบั
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกับศักยภาพชุมชนในการด าเนินงาน 

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า มีงานวิจยัหลายเร่ืองท่ีศึกษาเก่ียวกบัศกัยภาพของ
ชุมชนในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ศกัยภาพของชุมชนในการจดัการภยัพิบติั รวมถึงความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพของชุมชนในการจดัการภยัพิบติั ประกอบดว้ยดงัน้ี 
 จนัทร์แรม เรือนแป้น และคณะ (2555) ได้ศึกษาเร่ือง ศกัยภาพของชุมชนในพื้นท่ี
ต าบลโคกโคเฒ่าในการจดัการเปล่ียนแปลงทางสังคมแบบพึ่งตนเอง ผลการศึกษาพบวา่ ในชุมชนโคก
โคเฒ่ายงัคงปรากฏส่ิงท่ีเป็นตัวบ่งช้ีความสามารถในการจัดการการเปล่ียนแปลงทางสังคมแบบ
พึ่งตนเองของชุมชนทั้ง 7 ประการ ไดแ้ก่ 1. ศกัยภาพของผูน้ าชุมชน 2. ความสัมพนัธ์ภายในชุมชน 3. 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในชุมชน 4. ฐานทรัพยากรภายในชุมชน 5. การรวมกลุ่มของสมาชิกใน
ชุมชน 6. การมีค่านิยมพึ่งตนเอง 7. ความสัมพนัธ์ภายนอกชุมชน หากพิจารณาในภาพรวมทั้งต าบล จะ
พบว่า ตวับ่งช้ีท่ีมากท่ีสุด คือ ศกัยภาพของผูน้ าชุมชน ความสัมพนัธ์ภายในชุมชน และมีค่านิยม
พึ่งตนเอง ตวับ่งช้ีในระดับปานกลางคือ ฐานทรัพยากรภายในชุมชน การรวมกลุ่มของสมาชิกใน
ชุมชนและความสัมพนัธ์ภายนอกชุมชน ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีระดบัน้อยท่ีสุดคือ การแลกเปล่ียนเรียนรู้
ภายในชุมชน 
 ศิริภา คุณพระเนตร (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง ศกัยภาพของชุมชนทอ้งถ่ินในการจดัการ
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1. ปัจจยัดา้นความรู้ในการจดัการการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศน์ 2. ดา้นทศันคติในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ และ 3. ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ ผลการศึกษาพบวา่ ศกัยภาพของชุมชนทอ้งถ่ินในการจดัการการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยูใ่นระดบัต ่า โดยปัจจยัดา้นความรู้และดา้นทศันคติในการจดัการการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินอยูใ่นระดบัต ่า ปัญหาและอุปสรรค
ในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนคือ ขาดการสนบัสนุนจากองค์กรภายนอก ทั้งในเร่ือง
ของงบประมาณและการอบรมให้ความรู้ ตลอดจนขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในชุมชนอีก
ดว้ย 
 พรทิพย ์ตนัติวงศ์ (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง ศกัยภาพของชุมชนกบัการดูแลสุขภาพโดย
ใช้ภูมิปัญญาท้องถ่ิน: กรณีศึกษา ต าบลหลักหก อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ผลการศึกษาพบว่า 
ศกัยภาพของชุมชนในการดูแลสุขภาพโดยใช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ประกอบด้วย ศกัยภาพด้านต่าง ๆ 
ประกอบดว้ย 1. ศกัยภาพบุคคล พบว่า ปราชญ์ชาวบา้นมีบทบาทส าคญัต่อชุมชนในการดูแลสุขภาพ 
ประกอบกบัการมีเจตคติท่ีดีของชาวบา้นในการดูแลสุขภาพโดยใช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท าให้สามารถ
พึ่งพาตนเองได ้2. ศกัยภาพทางดา้นกายภาพ พบวา่ มีการส่งเสริมให้ชุมชนมีสุขภาพท่ีดีก็เน่ืองจากมี
สภาพแวดลอ้มลกัษณะชุมชนท่ีมีวิถีชีวิตแบบชานเมือง 3. ศกัยภาพดา้นวฒันธรรมประเพณี เช่น การ
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รดน ้าด าหวัผูสู้งอาย ุการสืบชะตา การสะเดาะเคราะห์ท าใหเ้กิดความรักความสามคัคี เกิดการเรียนรู้สืบ
ทอดภูมิปัญญาข้ึน 4. ศกัยภาพด้านเครือข่ายชุมชน ซ่ึงต าบลหลักหกมีโรงเรียน วดั เทศบาลต าบล 
สถานีอนามยั และกลุ่มชมรมท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มอาสาสมคัร
สาธารณสุขท่ีมีบทบาทในการส่งเสริมสุขภาพโดยใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน 5. ศกัยภาพดา้นการถ่ายทอด
ภูมิปัญญา พบวา่ เป็นการถ่ายทอดแบบไม่เป็นทางการซ่ึงถูกถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ จากนั้นก็ถ่ายทอด
จากภายในชุมชนสู่ภายนอก ไดแ้ก่ เพื่อนบา้น และชุมชนใกลเ้คียง 
 ธนากร สังเขป (2550) ได้ศึกษาเร่ือง ศกัยภาพของชุมชนทอ้งถ่ินในด้านการจดัท า
แผนชุมชนและการบูรณาการแผนชุมชนให้มีความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัล าปาง 
ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนไดบทเรียนจากกะบวนการจดัท าแผนชุมชน คือไดรู้้จกัตนเอง เขา้ใจปัญหา 
คิดพึ่งพาตนเอง และแสวงหาทางออกดว้ยตนเอง การจดัท าแผนชุมชนจะตอ้งยึดหลกัการเรียนรู้และ
การมีส่วนร่วมของชุมชน จึงจะเป็นการเพิ่มศกัยภาพในชุมชน ภายใตทุ้นทางทรัพยากรธรรมชาติและ
ทุนทางสังคมสามารถน ามาเป็นศกัยภาพในการพฒันาชุมชนเพื่อสร้างอาชีพใหแ้ก่คนในชุมชนได ้
 วิทยา คามุณี (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง ทุนทางสังคมเพื่อการพฒันาศกัยภาพของชุมชน : 
กรณีศึกษา องคก์รออมทรัพยชุ์มชนในจงัหวดัล าปางและตาก ผลการศึกษาพบวา่ การพฒันาศกัยภาพ
ของชุมชนเกิดจากการผสมผสานและสร้างความสมดุลระหว่างแนวทางในการเพิ่มทุนทางสังคม 
สมาชิกภายในกลุ่มโดยการสร้างการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและสมาชิกผ่านการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของกลุ่มเพื่อสร้างความเป็นรู้สึกของการเป็นสมาชิกและแรงยึดเหน่ียวภายใน รวมทั้งความ
เป็นปึกแผ่นของชุมชนพร้อมกบัการสร้างเครือข่ายปฏิสัมพนัธ์กบัองค์กรภายนอกทั้งภาครัฐ เอกชน 
และองค์กรชุมชน โดยอาศยักิจกรรมของชุมชนเพื่อระดมทรัพยากรจากภายนอกแล้วควบคุมและ
บริหารจดัการทรัพยากรสนบัสนุนกิจกรรมพฒันาอาชีพเพื่อเพิ่มโอกาสในการท างาน รวมทั้งกิจกรรม
การส่งเสริมสุขภาพตลอดจนการจัดสวสัดิการชุมชนและกิจกรรมสามธารณะจะสามารถสร้าง
ความสัมพนัธ์แบบช่วยเหลือเก้ือกลูและพฒันาศกัยภาพชุมชนได ้
 พงษ์สิทธ์ิ นิยมสัตย์ (2546) ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทและศกัยภาพของชุมชนในการ
จดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง กรณีการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นในเขตต าบลแม่แฝกใหม่ 
อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาบทบาทขององคก์รชุมชนในการจดัการกองทุนหมู่บา้น 
พบว่า การมีลกัษณะความเป็นผูน้ าของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นท าให้สามารถบริหารจดัการ
กองทุนหมู่บา้นไดดี้ ดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกกองทุนหมู่บา้น พบว่า สมาชิกมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการตั้งแต่การเตรียมการ การด าเนินงาน รวมถึงการติดตามประเมิลผลการด าเนินงาน ส่วน
ศกัยภาพขององคก์รชุมชนในการจดัการกองทุนหมู่บา้น พบวา่ ศกัยภาพในการจดัการกองทุนหมู่บา้น
มีความพร้อมของทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรทางเศรษฐกิจ และการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยมี
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การสนบัสนุนและส่งเสริมจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรค พบวา่ ตอ้ง
ปรับตวักบัแนวนโยบายท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามคณะกรรมการตลอดเวลาท าให้การด าเนินงานไม่
ต่อเน่ือง และปัญาหาของคุณสมบติัส่วนตวัของบุคคลต่าง ๆ จึงท าให้ไม่สามารถใช้ประโยชน์จาก
กองทุนหมู่บา้นไดอ้ยา่งเตม็ 
 เอกสุธี พยหุมนตรี (2538) ไดศึ้กษาเร่ือง ศกัยภาพขององคก์รชุมชนในการด าเนินงาน
เร่ืองโรคเอดส์ในชุมชน พบว่าองค์กรชุมชนมีศกัยภาพในการด าเนินงานเร่ืองโรคเอดส์ในชุมชน 
เน่ืองจากมีองค์ประกอบท่ีส าคญั คือ มีผูน้ าเขม้แข็ง เสียสละ เขา้ใจปัญหาและตอ้งการมีประสบการณ์
ในการศึกษาและการพฒันาในชุมชมดีพอควร และมีระบบเครือข่ายความสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลและ
องคก์รทั้งในและนอกชุมชน 
 วรรณา ถ่ินหัวเสือ (2548) ไดศึ้กษาเร่ือง การเสริมสร้างศกัยภาพในการพฒันาชุมชน
ของผูน้ าชุมชน ต าบลบา้นระกาศ อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ ผลการวิจยัพบว่า ส่ิงท่ีสามารถ
เสริมสร้างศกัยภาพของชุมชน คือ ผูน้ าชุมชน พบว่า ในดา้นพื้นฐานของผูน้ าชุมชนต าบลบา้นระกาด 
มี 2 ลกัษณะ คือ ผูน้ าแบบทางการและผูน้ าแบบไม่เป็นทางการ ผูน้ าทั้งสองลกัษณะมีความรับผิดชอบ
ต่อหนา้ท่ีของตนเอง มีความเสียสละ มีความอดทน และมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานของชุมชนมากท า
ใหชุ้มชนมีศกัยภาพในการด าเนินงาน 
 ศกัยศ์รน์ มงคลอิทธิเวช (2552) ได้ศึกษาเร่ือง กระบวนการพฒันาศกัยภาพชุมชน
เพื่อให้เป็นชุมชนน่าอยู่ กรณีศึกษา บา้นสบยาบ อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย ผลการวิจยัพบว่า 
บริบทของชุมชนเอ้ือให้ชุมชนมีความเขม้แข็งและมีศกัยภาพ เกิดจากคนในชุมชนมีความสัมพนัธ์ท่ีดี
ต่อกนั มีการช่วยเหลือเก้ือกูลต่อกนัตลอดเวลา มีประเพณีวฒันธรรมท่ีดีงาม มีภูมิปัญญาชาวบา้น มี
ผูน้ าท่ีมีความสามารถ และเม่ือมีปัญหาชุมชนมีกลไกทางสังคมท่ีดีในการช่วยแกไ้ขปัญหา ชุมชนมีทุน
ในชุมชนครบทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม และการบริหาร
จดัการ 
 ชาติชาย มณีกาญจน์ (2538) ได้ศึกษาเร่ือง ศักยภาพองค์กรชุมชนในการจัดการ
กองทุนหมุนเวียน การศึกษาพบว่า องค์กรชุมชนมีบทบาทส าคญัในการแกไ้ขปัญหาของชุมชน ซ่ึง
เร่ิมตน้ดว้ยการเสริมสร้างจิตส านึกของประชาชนให้ตระหนกัและเขา้ใจถึงปัญหา ให้เขาไดมี้โอกาสมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ก าหนดแนวทางในการแกปั้ญหากนัเอง ตลอดทั้งการมีส่วนร่วมใน
การสนบัสนุนปัจจยัดา้นต่าง ๆ ประชาชนในชุมชนเองก็ไดรั้บประสบการณ์และมีความไวว้างใจท่ีไดมี้
ส่วนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัร่วมกบัองคก์รชุมชนของเขาเอง ในฐานะท่ีเป็นตวัแทนของประชาชนใน
การเอาชนะปัญหาต่าง ๆ ทั้งดา้นสังคมและเศรษฐกิจ 
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 จากการศึกษางานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพของชุมชนใน
การด าเนินงานด้านต่าง ๆ พบว่า ปัจจัยท่ีส าคัญท่ีท าให้ภาคชุมชนมีศักยภาพในการด าเนินงาน 
ประกอบดว้ย ผูน้ าเขม้แข็ง ความสัมพนัธ์ภายในชุมชน การแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในชุมชน ความรู้ 
ฐานทรัพยากรภายในชุมชน การรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชน การมีค่านิยมพึ่งตนเอง การมีส่วนร่วม
และความสัมพนัธ์ระหวา่งภายนอกชุมชน จึงจะสามารถด าเนินงานบรรลุเป้าหมายได ้
 ส่วนงานวจิยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพของชุมชนในการจดัการ
ภยัพิบติั ประกอบดว้ย งานวิจยัของกาญจน์จิรนนัท์ คลองข่อย และสมศกัด์ิ สามคัคีธรรม (2555) ได้
ศึกษาเร่ือง ชุมชนเข้มแข็งกบัการจดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา การจดัการวิกฤตน ้ าท่วมของหมู่บา้น
แหลมกลาง พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการจดัการภยัพิบติัน ้ าท่วมในชุมชนบา้นแหลม
กลาง ประกอบดว้ย 1. ผูน้  าชุมชน เป็นผูน้ าท่ีเสียสละช่วยแกไ้ขปัญหา สร้างขวญัและก าลงัใจให้กบั
ชาวบา้น มีส่วนร่วมในการด าเนินการประสานงานกบัทุกฝ่ายเพื่อช่วยเหลือชาวบา้นตั้งแต่ก่อนน ้ าท่วม  
ระหวา่งน ้ าท่วมขงั  และการฟ้ืนฟูเยียวยาหลงัน ้ าท่วม 2. ชุมชนเข็มแข็ง เป็นการเรียนรู้จากการกระท า
ร่วมกนั ส าคญัสูงท่ีสุด เป็นประเด็นรองลงมา ก่อให้เกิดการจดัการเป็นประเด็นสุดทา้ย และ 3.ทุนทาง
สังคม ซ่ึงประกอบด้วย มิติบรรทดัฐานของการพึ่งพาอาศยั รองลงมาคือมิติความไวว้างใจ และมิติ
เครือข่ายความเป็นพลเมืองเพื่อส่วนรวม เป็นมิติสุดทา้ย การสะสมทุนทางสังคมมายาวนาน เม่ือเกิด
วกิฤติความเดือดร้อนคนในชุมชนจะไม่ทิ้งกนัก่อเกิดความเขม้แข็งข้ึนส่งผลให้ชุมชนความสามารถใน
การจดัการภยัพิบติัน ้าท่วม  
 เพญ็ประภา ภทัรานุกรม (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาทุนทางสังคมโดยใช้ชุมชน
เป็นฐานในชุมชนประสบภยัพิบติัสึนามิ: กรณีศึกษาชุมชนในพื้นท่ีจงัหวดัพงังา ผลการวิจยัพบวา่ การ
รวมตวัของชาวบา้นทั้งท่ีบา้นน ้ าเค็มและบา้นในไร่ ส่วนหน่ึงมาจากความสัมพนัธ์ทางเครือญาติกนั 
การมีผูน้ าท่ีเอาจริงเอาจงัส่งผลให้เกิดกลุ่มคนท างานท่ีเขม้แข็งเพื่อชุมชน มีการบริหารทรัพยากรได้
อยา่งเป็นระบบ และมีแผนแม่บทการพฒันาชุมชนโดยใชว้ิธีการให้ชุมชนมีส่วนร่วม เป็นปัจจยัส าคญั
ท่ีท าใหช้าวบา้นสามารถต่อสู้กบัภาวะวกิฤตจนสามารถพลิกวกิฤตเป็นโอกาสได ้
 ชูวงศ ์อุบาลี (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการ
ภยัพิบติั : กรณีศึกษาอาคารเคหะชุมชนเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัสรุปไดว้า่  ประชาชน
ในเขตอาคารเคหะชุมชนเขตดินแดง เป็นกลุ่มประชาชนท่ีมีศกัยภาพเพียงพอส าหรับการบริหารจดัการ
ภยัพิบติั โดยประชาชนได้รับความรู้ท่ีเก่ียวกับการบริหารจดัการภยัพิบติัเป็นอย่างดี เช่น ความรู้
เก่ียวกบัภยั ความรู้เก่ียวกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส าหรับการบริหารจดัการภยัพิบติั ความรู้ในการใช้
งานเคร่ืองมือเบ้ืองต้นในการแก้ไขปัญหา และการจดัเตรียมความพร้อมในระดับบุคคล เช่น การ
ฝึกอบรมแนวทางการบริหารจดัการภยัพิบติั การฝึกซ้อมแผนเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัเม่ือเกิดภยั 
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มีการเตรียมช่องทางการติดต่อประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จึงท าให้ประชาชนมีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัภยัและการบริหารจดัการภยัอยูใ่นระดบัสูง 
 พิชยั สุนทรนนัท์ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการด าเนินการป้องกนัปัญหาอุทกภยัในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลเทวราช อ าเภอไชโย จงัหวดั
อ่างทอง ผลการวิจยัสรุปไดว้า่ 1. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการป้องกนั
ปัญหาอุทกภยัของประชาชน แบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ การได้รับการยกย่องนับถือ การรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสาร ลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ผลประโยชน์ตอบแทน และทศันคติต่อองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พบวา่ปัจจยัทั้ง 5 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2. ปัจจยัดา้นการมีจิตส านึกสาธารณในการเขา้มามีส่วนร่วมใน
การด าเนินการป้องกนัปัญหาอุทกภยั แบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ การตระหนักถึงปัญหาอุทกภยั ความ
รับผดิชอบต่อสังคม การรับรู้ความสามารถในการร่วมผลกัดนัเพื่อแกไ้ขปัญหา การลงมือปฏิบติัในการ
แกปั้ญหา การมีเครือข่ายในการร่วมท ากิจกรรม พบว่าปัจจยัทั้ง 5 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก 3. ระดบัการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการป้องกนัปัญหาอุทกภยั แบ่งออกเป็น 5 ดา้นคือ การมีส่วนร่วม
ในการคน้หาปัญหาและการส ารวจปัญหา การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการในการ
ด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตาม และการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
พบว่าระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการป้องกันปัญหาอุทกภยัทั้ง 5 ด้านอยู่ใน
ระดบัมากเช่นกนั 
 พนัธ์ุศิริ ธนาริยะวงศ์ (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง เครือข่ายการจดัการภยัพิบติัจากอุทกภยั 
หมู่บา้นเกา้กอ ต าบลทอนหงส์ อ าเภอพรหมคีรี จงัหวดันครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบวา่ การจดัการ
ภยัพิบติัจากอุทกภยัของหมู่บา้นเกา้กอมีการจดัการท่ีประกอบดว้ยตวัแสดงมากมายและมาจากแหล่งท่ี
หลากหลาย ตวัแสดงเหล่าน้ีเขา้มาจดัการทั้งรูปแบบความสัมพนัธ์ท่ีเป็นทางการตามกฎหมายบา้นเมือง 
และความสัมพนัธ์ท่ีไม่เป็นทางการ ท่ีเกิดจากความสมัครใจช่วยเหลือ ท าให้บ้านเก้ากอเกิดการ
แลกเปล่ียนทรัพยากรท่ีไดจ้ากการระดมของตวัแสดงในหมู่บา้นและภายนอกหมู่บา้นใชใ้นการจดัการ 
อีกทั้งยงัมีบทบาทของภาคประชาชนท่ีมีส่วนร่วมในการจดัการคร้ังน้ีโดยการระดมทรัพยากรภายใน
หมู่บ้านเพื่อช่วยเหลือตนเองเบ้ืองต้น บนฐานความสัมพนัธ์ท่ีเป็นเครือญาติ ซ่ึงถือเป็นหลักการ
พึ่งตนเองไดอ้ยา่งเด่นชดั ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดการแลกเปล่ียนทรัพยากรระหว่างกนัอาศยัช่องทางการ
ติดต่อส่ือสารกนัภายใตบ้ริบทของพื้นท่ี เช่น เคร่ืองเสียงตามสาย หอกระจายข่าว การเดินบอก และส่ือ
วิทยุโทรทศัน์ เป็นตน้ ส าหรับแนวทางการพฒันาเครือข่ายการจดัการภยัพิบติัของหมู่บา้นเกา้กอให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน พบว่า ภาครัฐควรให้อ านาจและความรับผิดชอบแก่ผูน้ าชุมชนระดับท้องถ่ิน 
ไดแ้ก่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้นและองค์การบริหารส่วนต าบลพร้อมทั้งจดัสรรทรัพยากรอย่างโปร่งใสและ
กระจายไปยงัตวัแสดงหลกัอยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั้งควรมีการจดัตั้งหน่วยงานเฉพาะกิจในดา้นการ
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จดัการภยัพิบติัโดยตรงให้มากข้ึน นอกจากน้ี บทบาทของภาคประชาชนควรได้รับการส่งเสริม
ศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติับนพื้นฐานของทรัพยากรในชุมชนดว้ยตนเอง 
 พิชิต ตนัติศกัด์ิ (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง บทบาทของอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน
เทศบาลนครเชียงใหม่ ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 1. มูลเหตุในการเข้าไปเป็นอปพร. ของประชาชน 
ประกอบดว้ย ความตอ้งการเสียสละต่อสังคมมากกวา่ผลประโยชน์ การเขา้ไปร่วมช่วยเหลือราชการใน
การป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน การเขา้ไปร่วมช่วยเหลือผูป้ระสบภยัต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดจนตอ้งการ
เสียสละต่อสังคมในการอุทิศก าลงัการ ก าลงัใจ ตลอดจนทรัพยสิ์นเพื่อช่วยเหลือสังคม การมีสิทธ์ิแต่ง
เคร่ืองแบบและเคร่ืองประดบัเคร่ืองหมายอปพร. การมีสิทธ์ิใชอ้าวุธปืนของทางราชการในการปฏิบติั
หน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษร การมีสิทธ์ิและใช้วิทยุส่ือสารในเครือข่ายอปพร.           
2. บทบาทของอปพร. ท่ีมีต่อสังคม ประกอบดว้ย การเตรียมเขา้ไปช่วยเหลือป้องกนัภยัท่ีจะเกิดข้ึน การ
เขา้ไปช่วยระงบัภยัในขณะท่ีเกิดข้ึน การเขา้ไปช่วยฟ้ืนฟูหลงัเกิดภยั 
 สมจิตร เสาะสมบูรณ์ (2548) ได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในฐานะ
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ในงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัของเทศบาล: กรณีศึกษา
เทศบาลนครอุบลราชธานี พบว่า สมาชิกอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนของศูนยเ์ทศบาลมีการ
ปฏิบติัเก่ียวกบัการบริการสังคมและการปฏิบติัเก่ียวกบัการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนท่ีมีความแตกต่างกนัในเร่ืองเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพหลกั 
และรายได้ต่อเดือน มีการปฏิบติัเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัท่ี
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนท่ีมีสมาชิก 
6-10 ปี มีส่วนร่วมในงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัมากกวา่อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนท่ี
เป็นสมาชิกมากกวา่ 10 ปี 
 สมบูรณ์ อ าพนพนารัตน์ (2542) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการป้องกนัไฟ
ป่า กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขาสามหลัน่ จงัหวดัสระบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ชุมชนส่วนใหญ่ตอ้งการ
มีส่วนร่วมในการป้องกนัไฟป่า มีส่วนร่วมในการวางแผนและโครงการป้องกนัไฟป่าและมีส่วนร่วม
ในการปลูกป่าในพื้นท่ีไฟไหม ้และตอ้งการใหส้ถานีควบคุมไฟป่าสระบุรีมาช่วยป้องกนัและดบัไฟป่า 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม ได้แก่ รายได้ ระดับการศึกษา ความรู้เก่ียวกบัไฟป่า การเขา้รับการ
ฝึกอบรม การติดต่อกบัเจา้หน้าท่ี ส่วนเพศ อายุ ระเวลาท่ีอยู่อาศยั อาชีพ ต าแหน่งทางสังคม การรับรู้
ข่าวสาร ไม่ใช่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการป้องกนัไฟป่า ส่วนปัญหาในการป้องกนัไฟป่าของ
ประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่ พบวา่ การประชาสัมพนัธ์จากเจา้หนา้ท่ีและหน่วยงานของรัฐมีนอ้ยมาก 
มีรายไดข้องครอบครัวนอ้ย มีสุขภาพไม่สมบูรณ์และมีภาระครอบครัวมาก จึงท าให้การมีส่วนร่วมใน
การป้องกนัไฟป่านอ้ย 
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 สุรสิทธ์ิ ภูกุตแกว้ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารงานของศูนยอ์าสาสมคัรป้องกนั
ภยัฝ่ายพลเรือน เทศบาลต าบลหนองพอก อ าเภอหนองพอก จงัหวดัร้อยเอ็ด ผลการวิจยัสรุปได้ว่า       
ปัญหาการบริหารงานอาสาสมคัรส่วนใหญ่เป็นปัญหาเร่งด่วน ไดแ้ก่ 1. ปัญหาดา้นการป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยั คือ ให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีอยู่ในภาวะท่ีอนัตราย การร่วมฝึกซ้อมแผน
ป้องกนักบัฝ่ายต่าง ๆ และการร่วมจดัเตรียมซ่อมบ ารุงเคร่ืองมือเคร่ืองใชอุ้ปกรณ์ให้อยูใ่นสภาพพร้อม
ใช้งาน 2. ปัญหาด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย คือ การปฏิบติัหน้าท่ีร่วมกันป้องกนัโจรกรรม
อาชญากรรมและหน่วยก่อความไม่สงบ การควบคุมตรวจตราบุคคลท่ีน่าจะเป็นอนัตรายต่อความไม่
สงบและการควบคุมให้ความปลอดภัยแก่ผูป้ระสบภัย ทรัพย์สินของผูป้ระสบภัย 3. ปัญหาด้าน
สงเคราะห์ผูป้ระสบภยั คือ การร่วมจดัเตรียมสถานท่ีในการช่วยเหลือสงเคราะห์ผูป้ระสบภยัเบ้ืองตน้ 
การร่วมช่วยเหลือการอพยพผูป้ระสบภยัช่วยเหลือดา้นการพยาบาลอนามยั การจดัระเบียบภายใน และ
การร่วมซ้อมแผนป้องกนัภยั 4. ปัญหาดา้นการปฏิบติัการกูชี้พภยั คือ การเขา้ถึงและการช่วยเหลือโดย
ใชท้กัษะ เคร่ืองมือ ความช านาญ การคน้หาและเขา้พื้นท่ีทั้งทางบก ทางน ้ า ทางผสม โดยยานพาหนะ
ต่างๆและการช่วยเหลือปฐมพยาบาลเพื่อเตรียมเคล่ือนยา้ย ดูแลรักษาโดยแพทย ์ 5. ปัญหาดา้นอ่ืนๆ คือ 
การไดรั้บความช่วยเหลือดา้นเงินสงเคราะห์ การไดรั้บเบ้ียเล้ียง และการมีหอ้งปฏิบติัการ  
 ฐิติภทัรา ค าผงแดง (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
ภยัพิบติัโดยอาศยัชุมชนเป็นพื้นฐาน กรณีศึกษา: ต าบลชมพู อ าเภอเนินมะปราง จงัหวดัพิษณุโลก ผล
การศึกษาพบวา่ ผลการวิจยัคิดวา่ ประชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัโดยอาศยั
ชุมชนเป็นฐานอยู่ในระดบัปานกลาง เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่มีความเช่ือว่าเม่ือเกิดภยัพิบติัข้ึน
แล้วเป็นหน้าท่ีของหน่วยงานราชการท่ีต้องให้มาให้ความช่วยเหลือ ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
จดัการภยัพิบติัของชุมชนอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยขั้นตอนท่ีประชาชนมีส่วนร่วมมากท่ีสุดคือมีส่วน
ร่วมทางความคิด เพราะว่าในอดีตของประชาชนส่วนใหญ่เคยประสบปัญหาอุทกภยัมาก่อน จึงท าให้
เกิดความตระหนกัในการการจดัการ ภยัพิบติัของชุมชน แต่ยงัขาดองค์ความรู้ท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการ
ปฏิบติัตนเพื่อรับมือภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน ทั้งน้ีจึงเป็นหนา้ท่ีขององคก์ารม่ีเก่ียวขอ้งท่ีจะมาให้ความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการปฏิบติัตนก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยั ให้แก่ประชาชนเพื่อเพิ่มระดบัการ
มีส่วนร่วมในการจดัการภยัพิบติัของชุมชนต่อไป 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพของชุมชนใน
การจัดการภัยพิบัติ ประกอบด้วย ผูน้ าชุมชน ชุมชนเข้มแข็ง ทุนทางสังคม การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน อาสาสมคัรชุมชน ประสบการณ์/ความรู้ของประชาชนในชุมชน เป็นตน้ ปัจจยัเหล่าน้ีท าให้
ชุมชนสามารถรับมือกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งรอความช่วยเหลือจากทางภาครัฐ
เพียงอยา่งเดียว 
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 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกับศักยภาพองค์กรและชุมชนในการด าเนินงาน 

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า มีงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัศกัยภาพองค์กรและ
ชุมชนในการด าเนินงาน ประกอบดว้ย ดงัน้ี 
 ศุภวฒันากร วงศ์ธนวสุ และธัชเฉลิม สุทธิพงษ์ประชา (2556) ได้ศึกษาเร่ือง การ
วิเคราะห์ความพร้อมและศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการรองรับ
การถ่ายโอนภารกิจหน้าท่ีดา้นสาธารณสุข โดยพิจารณา 2 ประเด็น คือ ประเด็นท่ี 1 ความพร้อมเชิง
องค์การ ไดแ้ก่ภาวะผูน้ า โครงสร้างของระบบ และความเพียงพอของบุคลากร การคลงั ประเด็นท่ี 2 
ความพร้อมของประชาชน ได้แก่ ทศันคติของประชาชน รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน โดย
การศึกษาน้ีได้ศึกษาองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 6 แห่ง ผลการศึกษา พบว่า องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินต้นแบบ ได้แก่ อบจ.หนองบวัล าภู เทศบาลนครอุดรธานี และอบต.นาพู่ มีความพร้อมเชิง
องค์การท่ีสูงกว่าองค์กรปกครองทอ้งถ่ินกรณีเปรียบเทียบ ผูบ้ริหารขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ตน้แบบมีทศันะคติท่ีเป็นบวกต่องานดา้นสาธารณสุขและการท างานแบบเครือข่ายความร่วมมือกบั
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขและองค์กรภาคประชาชนมากกว่าผูบ้ริหารในองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินกรณีเปรียบเทียบ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตน้แบบมีจ านวนบุคลากรดา้น
สาธารณสุขในสัดส่วนท่ีเหมาะสมต่อจ านวนประชากรในพื้นท่ี แต่ตอ้งพึ่งพาเงินอุดหนุนจากรัฐเป็น
ส่วนใหญ่ นอกจากน้ีผลการศึกษายงัช้ีให้เห็นความพร้อมและศกัยภาพของภาคประชาชนในด้าน
สุขภาพ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้นแบบมีความพร้อมมากกว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
เปรียบเทียบ โดยเห็นไดจ้ากองคก์รภาคประชาชนท่ีหลากหลายและมีความกระตือรือร้นในการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างเสริมสุขภาวะท่ีดี ทั้ งน้ี ความหลากหลายขององค์กรภาค
ประชาชนและกิจกรรมด้านสุขภาพล้วนเป็นผลสืบเน่ืองมาจากช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ี
หลากหลายของประชาชนอนัก่อให้เกิดความตระหนกัรู้ในความส าคญัของการรักษาสุขภาพอนามยั 
และยงัเก่ียวโยงไปถึงการท างานเชิงรุกของบุคลากรดา้นสาธารณสุขของทอ้งถ่ิน  
 จารุพรรณ สายสุคนธ์ (2538) ได้ศึกษาเร่ือง ศกัยภาพของกลุ่มชุมชนและองค์กร
ทอ้งถ่ินในการพฒันาชนบท ผลการศึกษาพบว่า การแสดงบทบาทของกลุ่มหรือองคก์รในการพฒันา 
ข้ึนอยู่กบัปัจจยั 2 ประการ คือ ปัจจยัภายนอก ได้แก่ นโยบายของรัฐบาล การเรียนรู้จากส่ือต่าง ๆ 
สภาพแวดล้อมทางสังคม ตลอดจนการปฏิสัมพนัธ์องค์กรหรือกลุ่มต่าง ๆ ส่วนปัจจยัภายใน ได้แก่ 
สมาชิกในกลุ่มซ่ึงครอบคลุมถึง เพศ อายุ การศึกษา และพฤติกรรมของคนในกลุ่ม ตลอดจนถึง
จุดมุ่งหมายของกลุ่มและการติดต่อส่ือสารภายในกลุ่มหรือองค์กร ปัจจยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ีจะส่งผล
ต่อวิธีการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีศกัยภาพเพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงตามแนวทางการพฒันา
ชนบทต่อไป  
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 จากการทบทวนงานวิจยัเก่ียวกบัเร่ือง ศกัยภาพของชุมชนในการด าเนินงานดา้นต่าง 
ๆ ศกัยภาพขององค์กรในการจดัการภยัพิบติั รวมถึงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อ
ศกัยภาพขององคก์รในการจดัการภยัพิบติั พบวา่ นกัวิจยัไดใ้ห้ปัจจยัท่ีส่งผลต่อศกัยภาพของชุมชนไว้
หลายปัจจยัดว้ยกนั แต่ในงานวิจยัเร่ือง “ศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชน
ในการจดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา” 
ปัจจยัหลกั ๆ ท่ีน ามาใช้ในการท าการวิจยัน้ี ประกอบดว้ย 1. ผูน้  าชุมชน 2. ประสบการณ์/การเรียนรู้
ของคนในชุมชน 3. การพึ่งพาตนเองของชุมชน 4. การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน 5. ทุนทาง
สังคม 6. การประสานความร่วมมือกบัองค์กรหรือชุมชนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 7. ความรู้เก่ียวกับการ
จดัการภยัพิบติั 8. บทบาทของอาสาสมคัรชุมชน โดยสรุปศกัยภาพของชุมชนในการด าเนินงานดา้น
ต่าง ๆ ศกัยภาพขององคก์รในการจดัการภยัพิบติั รวมถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อ
ศกัยภาพขององคก์รในการจดัการภยัพิบติัของนกัวจิยัหลาย ๆ ท่าน ไวด้งัปรากฏในตาราง 2 ดงัน้ี 
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ตาราง 2 ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัในพื้นท่ีต าบลร าแดง 

ศักยภาพของประชาชนในการจัดการภัย
พบิัติทางด้านอุทกภัยและวาตภัยพืน้ที่
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1) ดา้นผูน้ าชุมชน                         

2) ดา้นประสบการณ์/การเรียนรู้ของคน
ในชุมชน 

                        

3) ดา้นการพึ่งพาตนเองของชุมชน                         

4) ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ชุมชน 

                        

5) ดา้นทุนทางสังคม                         
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ตาราง 2 ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัในพื้นท่ีต าบลร าแดง (ต่อ) 

ศักยภาพของประชาชนในการจัดการภัย
พบิัติทางด้านอุทกภัยและวาตภัยพืน้ที่
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6) ดา้นการประสานความร่วมมือกบั
องคก์รชุมชนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

                        

7) ดา้นความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั                         

8) ดา้นบทบาทของอาสาสมคัรชุมชน                         

9) ชุมชนเขม้แขง็                         
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กรอบแนวความคดิในการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

ก่อนเกดิภัย 
การป้องกนัและเตรียมความพร้อม 

 

ขณะเกดิภัย 
การจดัการในภาวะฉุกเฉิน 

 

หลงัเกดิภัย 
การฟ้ืนฟแูละพฒันา 

 

การจัดการภัยพบิัติ 
Disaster Management 

 

ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง
ในการจดัการภัยพบิัติ 

1. ผูน้ าองคก์ร 
2. ความชดัเจนดา้นนโยบาย 
3. การจดัโครงสร้างองคก์ร 
4. กระบวนการจดัการ 
5. สมรรถนะบุคลากร 
6. ความพร้อมทางดา้นอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
7. การจดัสรรงบประมาณ 
8. เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
9. ระบบการส่ือสาร 
10. การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ศักยภาพของประชาชนในการจดัการภัย
พบิัต ิ

1. ผูน้ าชุมชน 
2. ประสบการณ์/การเรียนรู้ของคนใน

ชุมชน 
3. ความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั 
4. การพึ่งพาตนเองของชุมชน 
5. การมีส่วนร่วมของประชาชน 
6. ทุนทางสงัคม 
7. การประสานความร่วมมือกบัเครือข่าย
ชุมชนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

8. บทบาทของอาสาสมคัรชุมชน 

 

แนวทางการเสริมสร้างศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบล

และภาคประชาชนในการจัดการภัยพบิัติ 
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บทที ่3 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 

 การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อศึกษาศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนใน
การจดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา โดยมี
วตัถุประสงค์ในการศึกษา 2 ประการคือ เพื่อศึกษาศกัยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงใน
การจดัการภยัพิบติั และเพื่อศึกษาถึงศกัยภาพของประชาชนต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติั ทั้งน้ี
ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล ออกแบบงานวจิยั และขั้นตอนการวจิยั ดงัน้ี  

 ขั้นตอนการด าเนินการวิจยั 
 การเลือกพื้นท่ีศึกษา 
 ผูใ้หข้อ้มูลการวจิยั 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 การตรวจสอบขอ้มูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 จรรยาบรรณของนกัวจิยั  
  

ขั้นตอนการด าเนินการวจิัย 
 
 ขั้นตอนเตรียมการ มีดงัน้ี   
 1. ส ารวจงานเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งขอ้มูลของพื้นท่ีท่ีศึกษา
ในเบ้ืองตน้จากบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัพื้นท่ี อาทิเช่น คณะผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีของรัฐ ผูน้ า
ชุมชน ผูใ้หญ่บา้น ครู เจา้อาวาส ปราชญช์าวบา้น อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนของชุมชน 
 2. ก าหนดพื้นท่ีการศึกษา และเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
 3. วางแผนเพื่อเตรียมงานก่อนลงพื้นท่ีส ารวจชุมชนโดยรวม 
 ขั้นตอนการด าเนินการ มีดงัน้ี 
 1. เพื่อแจง้วตัถุประสงคแ์ละขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในพื้นท่ี  
 2. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้มาสร้างแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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 3. น าร่างแนวทางการสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจและแกไ้ข 
 4. น าแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีแก้ไขปรับปรุงแลว้ ให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของเน้ือหา 
 5. ไดแ้นวทางการสัมภาษณ์เชิงลึกฉบบัสมบูรณ์ พร้อมส าหรับน าไปเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 
 6. นดัหมายล่วงหนา้กบัผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ผูน้ าชุมชน ผูใ้หญ่บา้น ครู เจา้
อาวาส ปราชญช์าวบา้น อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนของชุมชนเพื่อสัมภาษณ์แบบเชิงลึก โดย
ผูว้จิยัท าการสัมภาษณ์ดว้ยตนเองพร้อมทั้งบนัทึกค าสัมภาษณ์และภาพถ่าย 
 7. นดัหมายล่วงหนา้กบัผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ผูน้ าชุมชน ผูใ้หญ่บา้น ครู เจา้
อาวาส ปราชญช์าวบา้น อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนของชุมชนเพื่อการสนทนากลุ่ม แลกเปล่ียน
เรียนรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั 
 8. เขา้ร่วมการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในต าบล
ร าแดง ทั้งท่ีเป็นกิจกรรมส่วนรวมของชุมชนและกิจกรรมท่ีมีเจา้ภาพจดังาน 
 9. น าขอ้มูลทั้งหมด มาตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหาแบบสามเส้า โดยท าการ
ตรวจสอบขอ้มูลกบัเจา้ของขอ้มูลโดยตรง แต่ต่างเวลาและสถานท่ี เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้เจา้ของ
ขอ้มูลไดมี้โอกาสยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้มูล 
 

การเลอืกพืน้ทีศึ่กษา 
 
 การเลือกพื้นท่ีศึกษาในงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกพื้นท่ีต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา เป็นพื้นท่ีศึกษาศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการ
จดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ทั้งน้ีเพราะ
ต าบลร าแดงเป็นพื้นท่ีท่ีเกิดภยัพิบติับ่อยคร้ังและมีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึน แต่เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีท่ีมี
ศกัยภาพในการการจดัการภยัพิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั้งภาคองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาค
ประชาชน ซ่ึงเห็นไดจ้ากศกัยภาพของผูน้ า กระบวนการของการจดัการภยัพิบติั โครงการส าคญั ๆ ใน
การจดัการภยัพิบติั รวมถึงศกัยภาพของภาคประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการภยัพิบติั การน า
ภูมิปัญญาเขา้มาใช ้การมีทุนทางสังคมท่ีดี ดงันั้นวิจยัจึงมีความสนใจในเร่ืองของศกัยภาพขององคก์ร
และภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัของต าบลร าแดงในการศึกษาคร้ังน้ี  
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ผู้ให้ข้อมูลการวจิัย 
 
 การศึกษาศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการจดัการ
ภยัพิบติัคร้ังน้ี เพื่อให้ครอบคลุมสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์การศึกษา ผูว้ิจยัไดเ้ลือกบุคคลท่ีสามารถ
ใหข้อ้มูลตามประเด็นท่ีศึกษา ดงัน้ี 
 1. ภาครัฐ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบล เจา้หน้าท่ีป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยัท่ีไดรั้บการแต่งตั้งขององค์การบริหารส่วนต าบล อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง ผูบ้ริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงพยาบาล  
 2. ภาคประชาชน ไดแ้ก่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น รองผูใ้หญ่บา้น ปราชญช์าวบา้น ครู เจา้
อาวาส ผูอ้าวโุส ตลอดจนประชาชนทุกคนในพื้นท่ีต าบลร าแดงท่ีมีความรู้และประสบการณ์โดยตรงท่ี
เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั  
 3. องค์กรภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่ เจา้หน้าท่ีองค์การบริหารส่วน
ต าบลขา้งเคียง เจา้หนา้ท่ีโรงงานอุตสาหกรรมในพื้นท่ี เจา้หน้าท่ีธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ 
เจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลท่ีมาศึกษาดูงานจากภายนอก เจา้หนา้ท่ีเกษตรอ าเภอ เป็นตน้ ซ่ึงประเด็นท่ีท าการ
สัมภาษณ์จะเป็นบทบาทและการประสานความร่วมมือกบัองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงโดยมี
เกณฑใ์นการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี  
   3.1 การสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นวิธีการเลือกตวัอย่างโดยใช้
วิจารณญาณของผูว้ิจยัว่าจะเลือกกลุ่มไหนบา้งให้มาอยู่ในกลุ่มตวัอย่าง โดยพิจารณาจุดมุ่งหมายของ
การวิจยัหรือวตัถุประสงค์ของการวิจยัเป็นส าคญั การสุ่มตวัอย่างโดยวิธีน้ีให้ความไวว้างใจแก่ผูว้ิจยั
หรือผูส้ันทดักรณีในเร่ืองนั้น ๆ เน่ืองจากเป็นบุคคลท่ีรู้ดีวา่จุดมุ่งหมายของการวิจยัเป็นอยา่งไร และจะ
เลือกหรือไม่เลือกกลุ่มไหนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของการวิจยั (สุภางค ์จนัทวานิช, 2555)   
  3.2 การสุ่มแบบลูกโซ่ (Snowball Sampling) วิธีการสุ่มแบบน้ีผูว้ิจยัจะเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งมาจ านวนหน่ึง ท่ีมีลกัษณะตรงตามจุดมุ่งหมายของการวิจยั เป็นการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
คุณสมบติัท่ีตอ้งการแลว้ เม่ือสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ีผูว้ิจยัเลือกเสร็จ จะให้กลุ่มตวัอยา่งแนะน า
ผูใ้หข้อ้มูลคนอ่ืน ๆ ต่อไปท่ีมีคุณลกัษณะท่ีใกลเ้คียงสอดคลอ้งกบังานวิจยั ส าหรับเก็บรวบรวมขอ้มูล
ไดอ้ยา่งครบถว้นและเพียงพอจึงจะยุติการเก็บรวบรวมขอ้มูล (ศิริลกัษณ์ สุวรรณวงศ,์ 2538)  
 
 
 
 



104 
 

การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 การศึกษาน้ี เพื่อให้ไดข้อ้มูลและผลการศึกษาท่ีครอบคลุมสมบูรณ์ตามวตัถุประสงค์
ของการวิจยั ผูว้ิจยัได้ใช้เทคนิคเชิงคุณภาพ โดยผูว้ิจยัเป็นผูเ้ก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยมี
เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล ดงัน้ี (ประวติ เอราวรรณ์, 2545) 
 1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร (Documentary Data) เป็นการรวบรวมขอ้มูล
ขั้นแรกเม่ือเร่ิมท าการวิจยั โดยนักวิจยัจะตอ้งศึกษาผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องอย่างละเอียด เพื่อน ามา
ประกอบการวิจยัการศึกษาเอกสารจะช่วยในการก าหนดประเด็นและตวัแปรท่ีจะศึกษา ก าหนดกรอบ
แนวความคิด รวมทั้งน ามาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 2. การสังเกต (Observation) ผูว้ิจยัใชก้ารสังเกต 2 แบบ คือ 1. การสังเกตแบบมีส่วน
ร่วม (Participant Observation) โดยการท่ีผูว้ิจ ัยเข้าไปใช้ชีวิตร่วมกับกลุ่มคนท่ีถูกศึกษา มีการท า
กิจกรรมร่วมกนั จนผูถู้กศึกษายอมรับว่าผูส้ังเกตมีสถานภาพบทบาทเช่นเดียวกบัตน ผูว้ิจยัจะตอ้ง
ปรับตวัให้เขา้กบักลุ่มคนท่ีศึกษา โดยอาจเขา้ไปฝังตวัอยู่ในเหตุการณ์ เขา้ไปอาศยัอยู่ในชุมชนเป็น
เวลานาน จนคนในชุมชนรู้สึกวา่เป็นเร่ืองธรรมดาท่ีมีนกัวิจยัมาอาศยัอยู ่โดยใชก้ารซกัถามและการจด
บนัทึกขอ้มูลดว้ย 2. การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participation Observation) คือ การสังเกตโดย
ท่ีผูส้ังเกตไม่ไดเ้ขา้ไปใชชี้วิตร่วมหรือกิจกรรมกบักลุ่มคนท่ีศึกษาโดยไม่ตอ้งการให้ผูถู้กสังเกตรู้สึก
รบกวนเพราะอาจท าให้พฤติกรรมผิดไปจากปกติได้ซ่ึงอาจใช้ในระยะแรกของการวิจยัแล้วใช้การ
สังเกตแบบมีส่วนร่วมในระยะหลงั  
 3. การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) เป็นการอภิปรายกลุ่มโดยมี
จุดมุ่งหมายเจาะจง จะเลือกผูท่ี้มานั่งร่วมอภิปรายกลุ่ม เป็นผูใ้ห้ข้อมูลหลัก เพื่อจะให้ได้ข้อมูลท่ี
ถูกตอ้งตรงประเด็น โดยวตัถุประสงคข์องการจดัสนทนากลุ่มท่ีเจาะจงเช่นนั้นเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีดีท่ีสุด 
ตรงตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา ซ่ึงผูใ้ห้ข้อมูลหลักท่ีมาร่วมอภิปรายกลุ่ม ประกอบด้วย นายก
องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง เจ้าหน้าท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง สมาชิกสภาองค์การ
บริหารส่วนต าบลร าแดง ผูใ้หญ่บา้น อาสาสมคัร และปราชญ์ชาวบา้นท่ีเป็นตวัแทนของประชาชน 
จ านวน 10 คน จดัการสนทนากลุ่ม ณ ศูนยก์ารเรียนรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง วนัท่ี 31 
ตุลาคม 2557 
 4. การสัมภาษณ์ (Interview) 
  4.1 การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) โดยการสัมภาษณ์
จะประกอบดว้ยแนวค าถามต่าง ๆ ในแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงในระหว่างสัมภาษณ์ผูว้ิจยัสามารถรวบรวม
ขอ้มูลเพื่อตั้งค  าถามเพิ่มเติมเพื่อให้ไดข้อ้เท็จจริงมากท่ีสุด ทั้งน้ีผูร้วบรวมขอ้มูลอาจท าการสัมภาษณ์
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แบบเจาะลึก หรือตั้งค  าถามตะล่อม (Probe) ให้ผูถู้กสัมภาษณ์เพ่งความสนใจไปท่ีเร่ืองเฉพาะเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง เป็นการสัมภาษณ์แบบรวมจุดสนใจ (Focused Interviews) จะท าให้ไดข้อ้มูลท่ีละเอียดลึกซ้ึง 
ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย ปราชญ์ชาวบา้น ประชาชนในต าบลร าแดง เจา้หน้าท่ี
โรงงานอุตสาหกรรมในพื้นท่ี เป็นตน้ 
  4.2 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยอาศัยแนวทางการ
สัมภาษณ์เจาะลึกท่ีสร้างข้ึน และผูว้จิยัตั้งค  าถามเพิ่มเติมเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีเป็นมุมมองของผูใ้ห้ขอ้มูลท่ี
สมบูรณ์ครอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ขณะการสัมภาษณ์มีการบนัทึกเสียงเพื่อให้ไดข้อ้มูล
จากการสัมภาษณ์ครบถ้วนและถ่ายภาพเหตุการณ์ไว ้ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง เจา้หน้าท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง ก านนั ผูใ้หญ่บา้น 
ปราชญ์ชาวบา้น ครู เจา้หน้าท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลขา้งเคียง เจา้หน้าท่ีโรงพยาบาล เจา้หน้าท่ี
เกษตรอ าเภอ เป็นตน้ 
 5. แนวค าถาม แบบสัมภาษณ์ได้ร่างตามวัตถุประสงค์และจากการทบทวน
วรรณกรรม และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัแนวคิดศกัยภาพองค์กร แนวคิดศกัยภาพชุมชนและการ
พฒันาศกัยภาพชุมชน แนวคิดการจดัการภัยพิบัติ จึงได้ร่างประเด็นค าถามข้ึนมาเพื่อเป็นข้อมูล
ประกอบการสัมภาษณ์ 
 

การตรวจสอบข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัได้ใช้การตรวจสอบขอ้มูลจากการสังเกตควบคู่ไปกบัการสัมภาษณ์และการ
สนทนากลุ่มย่อย พร้อมกับศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวข้องโดยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลโดยการ
ตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) Denzin, 1970 (อ้างถึงในพิชญ์สินี ชมพูค าและพิมพ์ทอง 
สังสุทธิพงศ์ 2552) โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 1. การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data 
Triangulation) จะเนน้การตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดม้าจากแหล่งต่าง ๆ นั้นมีความเหมือนกนัหรือไม่ ซ่ึงถา้
ทุกแหล่งขอ้มูลพบว่าได้ขอ้คน้พบมาเหมือนกนั แสดงว่าขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัได้มามีความถูกตอ้ง 2. การ
ตรวจสอบสามเส้าด้านผูว้ิจยั (Investigator Triangulation) จะเน้นการตรวจสอบจากผูว้ิจยัหรือผูเ้ก็บ
ขอ้มูลต่างคนกนัว่าไดค้น้พบท่ีเหมือนกนัหรือแตกต่างกนัอย่างไร ซ่ึงถา้ผูว้ิจยัหรือผูเ้ก็บขอ้มูลทุกคน
พบวา่ขอ้คน้พบท่ีไดม้ามีความเหมือนกนั แสดงวา่ขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดม้ามีความถูกตอ้ง 3. การตรวจสอบ
สามเส้าดา้นทฤษฎี (Theory Triangulation) จะเนน้การตรวจสอบวา่ถา้มีการใชท้ฤษฎีท่ีหลากหลายแลว้ 
ขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นไปในทิศทางเดียวกนัหรือไม่ ถา้ผูว้ิจยัพบวา่ไม่วา่จะน าทฤษฎีใดมาใช ้ไดข้อ้คน้พบ
ท่ีเหมือนกนั แสดงวา่ขอ้มูลท่ีผูว้จิยัไดม้ามีความถูกตอ้ง  
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 เม่ือผูว้ิจยัไดต้รวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ การ
สนทนากลุ่มย่อย และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม ครบถว้นแลว้น ามาเก็บรวบรวม 
จ าแนก และจดัเป็นหมวดหมู่ วิเคราะห์ขอ้มูลตามประเด็นท่ีศึกษา โดยยึดหลกัวิเคราะห์ตามกรอบ
แนวคิดในการศึกษาท่ีไดก้ าหนดไว ้เพื่อน าไปสู่การอภิปรายผลตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้โดยมีเทคนิค
ท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 1. การจ าแนกและจดัระบบขอ้มูล (Typology and Taxonomy) เป็นการน าขอ้มูลท่ีได้
น ามาจ าแนกและจดัหมวดหมู่ออกให้เป็นระบบ เช่น ขอ้มูลหมวดบุคลากร ขอ้มูลหมวดงบประมาณ 
ขอ้มูลหมวดวสัดุอุปกรณ์ ขอ้มูลหมวดงบประมาณ เป็นตน้ 
 2. การวิเคราะห์สรุปอุปนยั (Analytic Induction) เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากเหตุการณ์
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน มาวเิคราะห์เพื่อหาบทสรุปร่วมกนัของเร่ืองนั้น 
 3. การเปรียบเทียบเหตุการณ์ (Constant Comparison) เป็นการน าขอ้มูลท่ีได้มาไป
เทียบเคียงหรือเปรียบเทียบกบัเหตุการณ์อ่ืน เพื่อหาความเหมือนและความแตกต่างกนัท่ีเกิดข้ึน 
 4. การวิเคราะห์ส่วนประกอบ (Componential Analysis) เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดม้าท า
การวเิคราะห์ออกใหเ้ห็นเป็นส่วน ๆ  
 5. การวิเคราะห์ขอ้มูลเอกสาร (Content Analysis) เป็นการน าเอกสารหรือหลกัฐาน
ต่าง ๆ มาวเิคราะห์ใหเ้ห็นวา่ มุ่งพรรณนาและอธิบายปรากฏการณ์ทีเกิดข้ึน  
 6. การวิเคราะห์สาเหตุและผล (Cause and Effect Analysis) เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดม้า
วิเคราะห์ให้เห็นว่าจากผลมาจากเหตุ คือ วิเคราะห์ผลท่ีเกิดข้ึนยอ้นกลบัมาให้เห็นว่าเกิดมาจากเหตุ
ปัจจยัใดบา้ง หรือวิเคราะห์เหตุไปหาผล คือ วิเคราะห์จากเหตุไปหาผล คือ วิเคราะห์ให้เห็นวา่เม่ือเหตุ
น้ีเกิดข้ึน ไดน้ าไปสู่ผลท่ีเกิดข้ึนอะไรบา้ง 
 7. การสร้างจินตนาการเชิงสังคมวิทยา (Sociology Imaginary) เป็นการน าขอ้มูลท่ี
ไดม้าวิเคราะห์โดยเปล่ียนมุมมองการวิเคราะห์ไปยงัมุมมองอ่ืน ๆ เพื่อดูผลการวิเคราะห์ท่ีเกิดข้ึนว่า
เป็นอยา่งไร  
  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ขอ้มูลและตีความขอ้มูล
แบบอุปนยัจากขอ้มูลและปรากฏการณ์ท่ีไดจ้ากการการสังเกต (Observation) การสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) และสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อวิเคราะห์หาศกัยภาพในการจดัการ
ภยัพิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงและประชาชนในต าบลร าแดง วา่มีศกัยภาพอย่างไรบา้ง
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ในการจดัการภยัพิบติัท่ีมีประสิทธิภาพ โดยได้น าขอ้มูลท่ีได้นั้นมาวิเคราะห์ จดัแยกหมวดหมู่ตาม
ประเด็นของการวิจยั ตีความ ถอดรหสั และสร้างขอ้สรุป เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความน่าเช่ือถือ 
 

จรรยาบรรณของนักวจิัย 
 
 ในการศึกษาน้ีจรรยาบรรณของนักวิจัยถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่ง การวิจัยเชิง
คุณภาพตวัผูว้ิจยัคือเคร่ืองมือส าคญัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยั ผูว้ิจยัจ  าตอ้งเขา้ไปคลุกคลี 
เพื่อใหไ้ดป้ระสบการณ์ตรงในปรากฏการณ์ท่ีตนตอ้งการศึกษา ดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัตอ้งใหข้อ้มูลการวิจยัแก่ผูใ้หข้อ้มูลก่อนตดัสินใจในการใหข้อ้มูล 
 2. ก่อนการเก็บขอ้มูล ผูว้จิยัไดรั้บความยนิยอมจากผูใ้หข้อ้มูลดว้ยวาจา 
 3. ผูว้จิยัตอ้งแนะน าตวัเองวา่เป็นใคร มาท าอะไร มีจุดมุ่งหมายอะไร  
 4. ในขณะเก็บข้อมูลผูว้ิจยัต้องเผชิญกบัปัญหาการแบ่งแยกหรือความขดัแยง้ใน
เหตุการณ์ ผูว้จิยัควรวางตวัเป็นกลางในความขดัแยง้ 
 5. ขอ้มูลท่ีผูว้จิยัไดม้าจากผูใ้หข้อ้มูล ผูว้จิยัปกปิดเป็นความลบัระหวา่งผูว้ิจยักบัผูใ้ห้
ขอ้มูล ตอ้งมิใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้หข้อ้มูลเปิดเผยและเป็นอนัตรายต่อผูใ้หข้อ้มูล 
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  บทที ่4 
 

ผลการวจิัย 
 

 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาค
ประชาชนในการจดัการภยัพิบติั กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั
สงขลาในปี พ.ศ. 2553 พร้อมทั้งขอ้เสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัท่ีดีต่อไปในอนาคต รวมถึงการน าเสนอบริบทของ
ชุมชน แผนงานและกิจกรรมต่าง ๆ พร้อมทั้งเสนอปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบติัในชุมชน ในบทน้ีผูว้ิจยั  
จะน าเสนอผลการวจิยัจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม และการวเิคราะห์เอกสาร ดงัน้ี 

  1. บริบทของต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
  2. ปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบติัทางด้านอุทกภยัและวาตภยัของต าบลร าแดง 
อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลาท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 ถึง ปี พ.ศ. 2553 
  3. ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติัทางดา้น
อุทกภยัและวาตภยัในพื้นท่ีต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
  4. ศกัยภาพของภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยั
ในพื้นท่ีต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
  5. ขอ้เสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบล
และภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัท่ีดีต่อไปในอนาคต 
 
บริบทต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 
 
  ในส่วนน้ีผูว้จิยัจะน าเสนอถึงบริบทของชุมชนทางดา้นประวติัศาสตร์ สภาพภูมิศาสตร์ 
สภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ เศรษฐกิจ สังคม และประเพณีวฒันธรรม เพื่อท าให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจในบริบทเฉพาะของพื้นท่ีท่ีผูว้ิจยัท าการศึกษา กล่าวคือ ขอ้มูลในส่วนน้ีจะเป็นตวัช่วยให้กับ
องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงและประชาชนน าไปใช้เป็นขอ้มูลในการรับมือกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน
ต่อไปในอนาคต 
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 ประวตัิศาสตร์ของพืน้ทีต่ าบลร าแดง 

 จากขอ้มูลทางประวติัศาสตร์ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง ระบุวา่ต าบลร าแดง
เป็นต าบลหน่ึงในจ านวน 11 ต  าบล ของอ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ต าบลร าแดงเป็นพื้นท่ีติดกบัแหล่ง
ชุมชนโบราณคลองปะโอ ซ่ึงเคยเป็นแหล่งชุมชนเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีเจริญรุ่งเรืองตอนปลายอาณาจกัรสทิง
ปุระในพุทธศตวรรษท่ี 16-18 ต าบลร าแดงเป็นชุมชนเก่าแก่ โดยเป็นชุมชนชายแดนของเมืองสทิงพระ
จนถึงปลายสมยัรัชกาลท่ี 6 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ในปี พ.ศ. 2467 สมเด็จเจา้ยุคลทิฆมัพร กรมหลวง
ลพบุรีราเมศร์ สมุหเทศาภิบาล มณฑลนครศรีธรรมราช และอุปราชมณฑลปักษใ์ต ้ทรงไดรั้บรายงานและ
พิจารณาเห็นวา่พื้นท่ีอ าเภอสทิงพระมีอาณาเขตกวา้งไกล การคมนาคมท่ีล าบาก ทุรกนัดาร ยากต่อการ
ตรวจควบคุมจึงให้ส ารวจและปักปันเขตแดนเสียใหม่ โดยตัดต าบลตอนเหนือถึงเขตจังหวัด
นครศรีธรรมราชไปตั้งเป็นอ าเภอระโนด ส่วนทางตอนใตใ้ห้ถึงต าบลท่าหิน และต าบลวดัจนัทร์ ส่วน
ตอนล่างท่ีเหลือตดัให้ข้ึนกบัอ าเภอกลางเมือง ซ่ึงเปล่ียนช่ือเป็นอ าเภอเมืองสงขลา พ.ศ. 2531 โดยแยก
พื้นท่ีออกเป็น 11 ต าบล ฝ่ังหวัเขาแดงตั้งเป็นก่ิงอ าเภอสิงหนครในปี พ.ศ. 2534 ต าบลร าแดงจึงตั้งอยูใ่น
ทอ้งท่ีอ าเภอสิงหนครตั้งแต่ปี พ.ศ. 2534 เป็นตน้มา 
 ต าบลร าแดงตั้งอยูร่ะหว่างต าบลท านบ ต าบลป่าขาด ต าบลปากรอ ต าบลชะแล ้ต าบล
ม่วงงาม ต าบลวดัขนุน มีคลองสทิงหมอ้ไหลผา่น สองขา้งคลองเป็นหมู่บา้นหนาแน่น หลงัหมู่บา้นเป็นท่ี
นา ซ่ึงในอดีตส่วนมากเป็นของเศรษฐี ซ่ึงอยูท่ี่อ่ืน เวลาฤดูท านาก็จา้งคนในพื้นท่ีให้มาท านา จา้งให้เก็บ
ขา้ว ขา้วท่ีเก็บไดก้็สร้างเป็นโรงเรือนท่ีเก็บเรียกวา่ “ฉาง” ฉางมีขา้วสองฝ่ังคลองตลอดไปถึงเขตต าบล
ท านบขา้วท่ีเก็บไวห้ลายปี เวลาเอาออกไปสีขา้วจะแดง และร าขา้วก็แดง ร าขา้วเป็นของเจา้ของโรงสี 
โรงสีทั้งสองฝ่ังคลองน าเอา “ร าขา้ว” มาขายในตลาดนดัปรากฏว่าร าขา้วจะแดงกวา่ท่ีอ่ืน พอนาน ๆ เขา้
คนท่ีไปซ้ือ “ร าขา้ว” จึงเรียกตลาดนัดน้ีว่า “นัดร าแดง” และกลายเป็นช่ือหมู่บา้น “ร าแดง” มาจนถึง
ปัจจุบนั  
 นอกจากน้ียงัไดมี้การคน้พบต าราอีกเล่มหน่ึงบอกเล่าถึงต าบลร าแดงวา่ ต าบลร าแดงแต่
เดิมนั้นไม่ไดมี้ช่ือเรียกว่าต าบลร าแดง แต่จะเรียกกนัว่าชุมชนรังมดแดง เป็นชุมชนหมู่บา้นท่ีไดต้ั้งถ่ิน
ฐานมานายหลายร้อยปีมาแลว้ และตั้งบา้นเรือนอยูก่นัหนาแน่น เป็นชุมชนท่ีท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางของ
การคมนาคม ศูนยก์ลางของการแลกเปล่ียนสินคา้ ทั้งน้ีเพราะท่ีตั้งของชุมชนรังมดแดงนั้น เป็นท่าเทียบ
เรือทางเหนือสุดของคลองสทิงหมอ้ ซ่ึงเป็นเส้นทางการคมนาคมท่ีมีความส าคญัท่ีสุดของอ าเภอสิงหนคร 
และเส้นทางการคมนาคมนั้น จากคลองสทิงหมอ้สามารถท่ีจะเดินทางออกสู่ทะเลสาบสงขลาไปยงัเมือง
หาดใหญ่ และสถานท่ีอ่ืน ๆ จึงท าให้ชุมชนรังมดแดงกลายเป็นชุมชนท่ีมีความส าคญัในการคา้ขายและ
ขนถ่ายสินคา้ท่ีมีความส าคญัในขณะนั้นเป็นอย่างมาก นอกจากน้ีท่าเทียบเรือชุมชนรังมดแดงยงัเป็น
ตลาดนดัท่ีส าคญัของหลาย ๆ ต าบล และมีชาวบา้นรอบ ๆ พื้นท่ีได้เดินทางมาท าการคา้ขาย อาทิเช่น  
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ต าบลม่วงงาม ต าบลปะโอ ต าบลหนองหอย ต าบลวดัขนุน ต าบลชะแล ้ต าบลปากรอ ต าบลท านบ ต าบล
สทิงหม้อ ล้วนแล้วแต่ได้เดินทางเข้ามาค้าขายในเขตพื้นท่ีชุมชนรังมดแดงทั้งหมด และต่อมาได้มี
ชาวบา้นต่างเรียกช่ือชุมชนรังมดแดงค่อย ๆ เพี้ยนไปจนกลายเป็นชุมชนต าบลร าแดง ต่อมาไดมี้การจดัตั้ง
เป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงเม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2539 เป็นตน้มา 

 ต าบลร าแดงมีทั้งหมด 7 หมู่บา้น โดยแต่ละหมู่บา้นมีประวติัโดยสังเขป ดงัน้ี 

 หมู่ที ่1 บ้านหนองโด 
 บา้นหนองโด เป็นหมู่บา้นริมคลองสทิงหมอ้ติดต่อเขตต าบลท านบ หลงัจากมีท านบ
กั้น ปลาลงไปตามล าคลองสทิงหมอ้ไม่ได ้หนา้แลง้น ้ าในคลองลดลงเหนือท านบเหมือนหนองน ้ าขนาด
ใหญ่ จึงมีผูเ้ฒ่าผูแ้ก่เล่ากนัว่ามีปลาชะโดฝูงใหญ่อาศยัอยู่เป็นจ านวนมาก ชาวบา้นจึงตั้งช่ือว่าชุมชน
หนองโด  

 หมู่ที ่2 บ้านขมวน 
 บา้นขมวน เป็นหมู่บา้นใหญ่ท่ีประชาชนอาศยัอยู่นานมาก ความเป็นมาของช่ือบา้น
ขมวน ก็เป็นเร่ืองท่ีปลาชะโดท่ีหนองโด มีผูเ้ฒ่าเล่ากนัมาว่า ในฤดูแลง้ปลาชะโดถูกคนไล่ล่าหนีข้ึนมา
ตามล าคลอง ปลาตวัใหญ่และก็มีมากท าใหน้ ้าในคลองเป็นตะกอนข้ึนเป็นขมวน ชาวบา้นจึงเรียกหมู่บา้น
น้ีวา่ “บา้นขมวน” ทุกปีพอเขา้หนา้ปลาหนีข้ึนมาก็เป็นขมวน 

 หมู่ที ่3 บ้านร าแดง 
 บา้นร าแดงหมู่ท่ี 3 ตั้งอยูท่างทิศตะวนัตกของถนน ท่ีเรียกวา่บา้นร าแดง (เหมือนบา้นรัง
มดแดงก่อนหนา้น้ี) เพราะร าแดงมีพื้นท่ีนาจ านวนมาก อาชีพหลกัของชาวร าแดง ก็คือการท านาปลูกขา้ว
ขาย และขา้วท่ีชาวร าแดงท าจะมีขา้วท่ีช่ือวา่ ขา้วปากนก ซ่ึงขา้วปากนกจะมีลกัษณะพิเศษคือมีร าเป็นสี
แดง เม่ือสีขา้วจะมีร าสีแดงก็จะออกมาดว้ย ชาวบา้นจึงเรียกวา่บา้นร าแดง แต่ก่อนจะมาเรียกบา้นร าแดง มี
ผูใ้หญ่เล่าให้ลูกหลานฟังกนัมาว่าเม่ือก่อนหมู่บา้นไม่มีช่ือ วนัหน่ึงทางการได้เขา้มาส ารวจพบว่าใน
หมู่บา้นมีการตั้งบา้นเรือนหนาแน่นมาก บา้นซอ้นกนั มีลกัษณะเหมือนรังมดแดง จึงเรียกวา่ “บา้นรังมด
แดง” 

 หมู่ที ่4 บ้านหนองโอย 
 บา้นหนองโอย เป็นหมู่บา้นอยูก่ลางทุ่งนา ห่างจากบา้นริมคลองสทิงหมอ้ประมาณ 3 
กิโลเมตร คนเฒ่าคนแก่เล่าวา่เดิมคนท่ีอยูใ่นเขตบา้นร าแดงมีท่ีท านาไม่พอ และท่ีนาเป็นของคนรวยต่าง
ถ่ิน คนจึงตอ้งเดินทางไปท านาท่ีหนองโอย เพราะเป็นท่ีลุ่มเป็นหนองมีท่ีนามาก และไม่ตอ้งเป็นลูกจา้ง 
ลองคิดดูว่าต่ืนเช้าจูงววัเดินทางไป 3 กิโลเมตร พอมาถึงบา้น เอามือจบัเอวแอ่นตวัไปขา้งหลงั ร้องว่า 
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“โอย” ทุกคนท่ีไปท านาท่ีนัน่ จะร้องครางดว้ยความเหน็ดเหน่ือย จึงเรียกท่ีนัน่วา่ “หนองโอย” หลงั ๆ มา
ชาวนาก็ไปสร้างขน าในฤดูท านาพกัผอ่นหุงกินอยูท่ี่นัน่ เอาววัไปไวท่ี้นัน่ สุดทา้ยก็สร้างบา้นอยูท่ี่นัน่ ไม่
ตอ้งเดินทางกลบัไปกลบัมา และมีคนสร้างบา้นมากข้ึนเร่ือย ๆ จนเป็นหมู่บา้นหนองโอยในปัจจุบนั  

 หมู่ที ่5 บ้านนอก 
 บา้นนอกในปัจจุบนัเป็นชุมชนเก่าแก่ มีบา้นเรือนหนาแน่นชายคาถึงกนั เล่ากนัวา่แมว
ข้ึนไปบนหลงัคาบา้นหน่ึงแลว้สามารถวิ่งต่อไปยงัหลงัคาบา้นทุกหลงัไดโ้ดยตลอดทั้งหมู่บา้น รอบ ๆ 
บา้นร าแดงมีกอไมไ้ผ่ข้ึนเป็นแนว เป็นร้ัวปราการท่ีแข็งแรงแน่นหนาโดยรอบทั้ง 4 ทิศ ชุมชนร าแดง
ภายในร้ัวกอไมไ้ผน้ี่ จึงเรียกกนัสืบมาวา่ “ในบา้น” ส่วนบา้นดา้นทิศเหนือ ซ่ึงอยูน่อกแนวร้ัวกอไมไ้ผอ่นั
เป็นพื้นท่ีหมู่ท่ี 5 ในปัจจุบนัน้ี จึงถูกเรียกต่อกนัมาวา่ “บา้นนอก” เพราะอยูน่อกร้ัวบา้น 

 หมู่ที ่6 บ้านร าแดง 
 บา้นร าแดงหมู่ท่ี 6 อยูท่างทิศตะวนัตกของถนน ท่ีเรียกวา่บา้นร าแดงเหมือนกบัหมู่ท่ี 3 
เพราะร าแดงมีพื้นท่ีนาจ านวนมาก อาชีพหลกัของชาวร าแดง ก็คือการท านาปลูกขา้วขาย และขา้วท่ีชาวร า
แดงท าจะมีขา้วท่ีช่ือวา่ ขา้วปากนก ซ่ึงขา้วปากนกจะมีลกัษณะพิเศษคือมีร าเป็นสีแดง เม่ือสีขา้วจะมีร าสี
แดงก็จะออกมาดว้ย ชาวบา้นจึงเรียกวา่บา้นร าแดง แต่ก่อนจะมาเรียกบา้นร าแดง มีผูใ้หญ่เล่าให้ลูกหลาน
ฟังกนัมาวา่ เม่ือก่อนหมู่บา้นไม่มีช่ือ วนัหน่ึงทางการไดเ้ขา้มาส ารวจพบวา่ในหมู่บา้นมีการตั้งบา้นเรือน
หนาแน่นมาก บา้นซอ้นกนั มีลกัษณะเหมือนรังมดแดง จึงเรียกวา่ “บา้นรังมดแดง” 

 หมู่ที ่7 บ้านป่าขวาง 
 บา้นป่าขวาง เป็นบา้นกลุ่มเรียงรายตามล าคลองสทิงหมอ้ เป็นหมู่บา้นสุดเขตแดนทาง
ทิศเหนือของต าบลร าแดง ติดต่อกบัต าบลชะแล ้ตามค าบอกเล่ากนัมาว่า ตรงนั้นมีป่าใหญ่เป็นเขตกั้น
ระหวา่งต าบลร าแดงกบัต าบลชะแล ้เลยเรียกกนัวา่“บา้นป่าขวาง” อีกกระแสหน่ึงเล่าต่อเร่ืองปลาชะโด ท่ี
ถูกไล่ล่าจากหนองโดหนีกนัจนคลองเป็นขมวนแลว้มาติดอยูท่ี่ป่าขวางฝงูปลาไดอ้าศยัคลองชายป่าท าให้
ปลาชะโดปลอดภยัจากการไล่ล่า จึงเรียกหมู่บา้นน้ีวา่ “บา้นป่าขวาง” 

 สภาพภูมิศาสตร์ 

 ต าบลร าแดง เป็นต าบลหน่ึงของอ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ประกอบดว้ยทั้งหมด 7 
หมู่บา้น ไดแ้ก่ หมู่ท่ี 1 บา้นหนองโด หมู่ท่ี 2 บา้นขมวน หมู่ท่ี 3 บา้นร าแดง หมู่ท่ี 4 บา้นหนองโอย หมู่ท่ี 
5 บา้นนอก หมู่ท่ี 6 บา้นร าแดง หมู่ท่ี 7 บา้นป่าขวาง สภาพชุมชนแบ่งออกเป็น 5 ชุมชน ประกอบดว้ย 
ชุมชนหนองโดหมู่ท่ี 1 ชุมชนขมวนหมู่ท่ี 2 และหมู่ท่ี 6 บางส่วน ชุมชนร าแดงหมู่ท่ี 3 หมู่ท่ี 5 และหมู่ท่ี 6 
บางส่วน ชุมชนหนองโอยหมู่ท่ี 4 และชุมชนป่าขวางหมู่ท่ี 7 และมีอาณาเขตกบัพื้นท่ีต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
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  ทิศเหนือ ติดต่อ ต าบลบางเขียด อ าเภอสิงหนคร  
  ทิศใต ้ติดต่อ ต าบลท านบกบัต าบลป่าขาด อ าเภอสิงหนคร  
  ทิศตะวนัออก ติดต่อ ต าบลวดัขนุนกบัต าบลชิงโค อ าเภอสิงหนคร  
  ทิศตะวนัตก ติดต่อ ต าบลชะแลก้บัต าบลปากรอ อ าเภอสิงหนคร 

  ต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ตั้งอยูท่างทิศตะวนัตกเฉียงเหนือของอ าเภอ
สิงหนคร มีขนาดพื้นท่ี จ  านวน 7,821 ไร่ เป็นพื้นท่ีท าการเกษตร จ านวน 6,824 ไร่ พื้นท่ีท าการประมง 
จ านวน 41 ไร่ พื้นท่ีอยู่อาศยั จ านวน 946 ไร่ พื้นท่ีสาธารณประโยชน์ จ านวน 10 ไร่ มีจ  านวนครัวเรือน 
749 ครัวเรือน จ านวนประชากร 2,664 คน เพศชาย จ านวน 1,290 คน เพศหญิง จ านวน 1,374 คน 
(ส านกังานทะเบียน กรมการปกครอง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ขอ้มูล ณ วนัท่ี 24 เมษายน 2557) 
ภาพท่ี 3 แสดงเขตการปกครองต าบลร าแดง และตาราง 3 แสดงจ านวนประชากรของต าบลร าแดง จ าแนก
ตามรายหมู่บา้น 

 ตาราง 3 ขนาดของพื้นท่ี และจ านวนประชากรของต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
จ าแนกเป็นรายหมู่บา้น 

ล าดบัท่ี หมู่บา้น จ านวนครัวเรือน 
จ านวนประชากร 

ชาย หญิง รวม 
1 หมู่ท่ี 1 บา้นหนองโด 172 326 342 668 
2 หมู่ท่ี 2 บา้นขมวน 199 336 341 677 
3 หมู่ท่ี 3 บา้นร าแดง 60 117 137 254 
4 หมู่ท่ี 4 บา้นหนองโอย 12 15 21 36 
5 หมู่ท่ี 5 บา้นนอก 94 162 165 327 
6 หมู่ท่ี 6 บา้นร าแด 82 119 130 249 
7 หมู่ท่ี 7 บา้นป่าขวาง 130 215 238 451 
 รวม 749 1,290 1,374 2,664 

ท่ีมา : ส านกังานทะเบียน กรมการปกครอง อ าเภอสิงหนคร ขอ้มูล ณ เดือน เมษายน 2557 

  ส าหรับจ านวนประชากรพบวา่ หมู่ท่ี 1 บา้นหนองโดมีจ านวนประชากรมากท่ีสุด คือ 
668 คน รองลงมาคือหมู่ท่ี 2 บา้นขมวน หมู่ท่ี 7 บา้นป่าขวาง หมู่ท่ี 5 บา้นนอก มีจ านวนประชากรจ านวน 
677, 451 และ 327 คน ตามล าดบั ส่วนหมู่บา้นท่ีมีจ านวนประชากรนอ้ยท่ีสุดคือ หมู่ท่ี 4 บา้นหนองโอย มี
จ านวนประชากรทั้งหมด 36 คน 
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ภาพประกอบ 4 ท่ีตั้งของต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา                                                            
ท่ีมา : แผนชุมชนร าแดง องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง, 2557 

 สภาพภูมิประเทศ มีสภาพเป็นท่ีราบ และราบลุ่มแบบทอ้งกระทะ บริเวณชุมชนร าแดง
มกัมีน ้าท่วมขงัในช่วงฤดูฝน ช่วงเดือนพฤศจิกายน-ธนัวาคมของทุกปี ซ่ึงลกัษณะภูมิประเทศของแต่ละ
หมู่บา้นมีความแตกต่างกนัดงัน้ี  
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  หมู่ที ่1 บ้านหนองโด 
  เป็นพื้นท่ีราบลุ่มริมคลองสทิงหมอ้ สองขา้งคลองเป็นชุมชนหนาแน่น พื้นท่ี
หลงัชุมชนเป็นพื้นท่ีท านา โดยมีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 1,140 ไร่ เป็นพื้นท่ีท าการเกษตร 915 ไร่ คิดเป็น
ร้อยละ 80.26 ของพื้นท่ีทั้งหมด 

 

   
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 5 หมู่ท่ี 1 บา้นหนองโด 
ท่ีมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั วนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2557 

  หมู่ที ่2 บ้านขมวน    
  ลกัษณะภูมิประเทศทัว่ไป เป็นพื้นท่ีราบลุ่มริมคลองสทิงหมอ้สองขา้งคลองเป็น
ชุมชนหนาแน่น หลงัชุมชนเป็นพื้นท่ีการท านา มีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 638 ไร่ เป็นพื้นท่ีท าการเกษตร
ประมาณ 552 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 86.52 ของพื้นท่ีทั้งหมด 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 6 หมู่ท่ี 2 บา้นขมวน 

ท่ีมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั วนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2557 
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  หมู่ที ่3 บ้านร าแดง   
  ลกัษณะภูมิประเทศทัว่ไป เป็นพื้นท่ีราบลุ่มริมคลองสทิงหมอ้สองขา้งคลองเป็น
ชุมชนหนาแน่น หลงัชุมชนเป็นพื้นท่ีการท านา มีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 508 ไร่ เป็นพื้นท่ีท าการเกษตร  
408 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 80.31 ของพื้นท่ีทั้งหมด 

   

  
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 7 หมู่ท่ี 3 บา้นร าแดง 
ท่ีมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั วนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2557 

  หมู่ที ่4 บ้านหนองโอย   
  ลกัษณะภูมิประเทศทัว่ไป เป็นพื้นท่ีราบลุ่มริมคลองสายย ูหลงัชุมชนเป็นพื้นท่ี
การท านา มีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 585 ไร่ เป็นพื้นท่ีท าการเกษตร 548 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 93.67 ของพื้นท่ี
ทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 8 หมู่ท่ี 4 บา้นหนองโอย 
ท่ีมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั วนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2557 
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  หมู่ที ่5 บ้านนอก   
  ลกัษณะภูมิประเทศทัว่ไปเป็นพื้นท่ีราบลุ่มริมคลองสทิงหมอ้สองขา้งคลองเป็น
ชุมชนหนาแน่น หลงัชุมชนเป็นพื้นท่ีการท านา มีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 512 ไร่ เป็นพื้นท่ีท าการเกษตร 
450 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 87.89 ของพื้นท่ีทั้งหมด 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 9 หมู่ท่ี 5 บา้นนอก 

ท่ีมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั วนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2557 

  หมู่ที ่6 บ้านร าแดง   
  ลกัษณะภูมิประเทศทัว่ไป เป็นพื้นท่ีราบลุ่มริมคลองสทิงหมอ้ สองขา้งคลอง
เป็นชุมชนหนาแน่น หลังชุมชนเป็นพื้นท่ีการท านา มีพื้นท่ีทั้ งหมดประมาณ 528 ไร่ เป็นพื้นท่ีท า
การเกษตร 432 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 81.8 ของพื้นท่ีทั้งหมด 

 

 

  
 
 

 
 

ภาพประกอบ 10 หมู่ท่ี 6 บา้นร าแดง  
ท่ีมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั วนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2557 
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  หมู่ที ่7 บ้านป่าขวาง   
  ลกัษณะภูมิประเทศทัว่ไป เป็นพื้นท่ีราบลุ่มริมคลองสทิงหมอ้สองขา้งคลองเป็น
ชุมชนหนาแน่น หลงัชุมชนเป็นพื้นท่ีการท านา มีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 999 ไร่ เป็นพื้นท่ีท าการเกษตร  
704 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 70.47 ของพื้นท่ีทั้งหมด 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 11 หมู่ท่ี 7 บา้นป่าขวาง 
ท่ีมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั วนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2557  

 ดงันั้นจึงเห็นไดว้า่พื้นท่ีของต าบลร าแดงทั้งหมด 7 หมู่บา้น เป็นพื้นท่ีท่ีมีลกัษณะเป็นท่ี
ราบลุ่มแอ่งกระทะ ติดริมคลองเป็นหลกั พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีอยูอ่าศยัของชุมชนและเป็นพื้นท่ีท า
การเกษตรเป็นจ านวนมาก จึงมีโอกาสเส่ียงท่ีจะเกิดภยัพิบติัไดต้ลอดเวลา 

 สภาพภูมิอากาศ พบวา่พื้นท่ีตั้งอยู่ทางตอนล่างของภาคใตข้นาบดว้ยทะเลทั้งสองขา้ง 
จึงมีลกัษณะภูมิอากาศแบบร้อนช้ืนสลบักนัไปตามฤดูกาล มีลมทะเลพดัผ่านทั้ง 2 ดา้นทั้งทะเลสาบ
สงขลา และทะเลอ่าวไทย โดยไดรั้บลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ และลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้ท าให้
พื้นท่ีส่วนใหญ่มีสภาพอากาศท่ีเยน็สบายตลอดทั้งปี  

  อุณหภูมิ 
  อุณหภูมิของต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา พบวา่ มีอุณหภูมิโดย
เฉล่ียระหวา่ง 28.0-28.7 องศาเซลเซียส ในฤดูร้อนมีอุณหภูมิเฉล่ียสูงสุดระหวา่ง 30-31 องศาเซลเซียส โดย
เดือนเมษายนจะเป็นเดือนท่ีมีอากาศร้อนท่ีสุด แต่ไม่ร้อนมากนกั เน่ืองจากอยูใ่กลท้ะเลท าให้อากาศร้อน
เบาบางลง มีอุณหภูมิเฉล่ียอยูท่ี่ 30.5 องศาเซลเซียส ส่วนเดือนท่ีมีอุณหภูมิต ่ามากท่ีสุดคือเดือนธนัวาคม 
โดยมีอุณหภูมิเฉล่ียต ่าสุดอยูท่ี่ 23.5 องศาเซลเซียส  
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  ความช้ืน และปริมาณน า้ฝน 
  ความช้ืนและปริมาณน ้ าฝนต าบลร าแดง พบว่า มีความช้ืนสัมพทัธ์สูงสุดใน
เดือนพฤศจิกายน ประมาณ 84 เปอร์เซ็นต์ ความช้ืนต ่าสุดในเดือนกุมภาพนัธ์-มีนาคม ประมาณ 76 
เปอร์เซ็นต ์ความช้ืนสัมพทัธ์ตลอดปี 80 เปอร์เซ็นต ์
  ส่วนปริมาณน ้ าฝน พบว่า ในช่วงฤดูฝนจะได้รับลมมรสุมตกเฉียงใตแ้ละลม
มรสุมตกเฉียงเหนือ ท าใหมี้ฝนตกกระจายตลอดปี โดยมีปริมาณน ้าฝนเฉล่ียต่อปี 1,992.2 มิลลิลิตร โดยมี
ปริมาณน ้าฝนเฉล่ียสูงสุดต่อปี 1,722.6 มิลลิลิตรในช่วงเดือนตุลาคม-ธนัวาคม และมีปริมาณน ้ าฝนเฉล่ีย
ต ่าสุดต่อปี 269 มิลลิลิตรในช่วงเดือนมีนาคม - พฤษภาคม 

  ฤดูกาล 
  ฤดูร้อน จะเร่ิมตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์-เมษายนของทุกปี เน่ืองจากในทิศตะวนัตก
น้ีลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนืออ่อนก าลงัลงและถอยออกไปจากภาคใต ้โดยมีลมระหวา่งทิศใตแ้ละลม
ทิศตะวนัออกเฉียงใต้พดัเข้ามาแทนท่ี เน่ืองจากลมน้ีเป็นลมร้อนและช้ืน จึงท าให้อุณหภูมิสูงข้ึน
โดยทัว่ไปแต่อยา่งไรก็ตามอุณหภูมิจะไม่สูงมากนกั เน่ืองจากอยูใ่กลท้ะเลทั้งสองดา้นและมีลมพดัประจ า
อยูต่ลอดเวลา 3 เดือน    
  ฤดูฝน เร่ิมตั้งแต่เดือนพฤษภาคม-มกราคม เป็นระยะเวลา 9 เดือน โดยในช่วงน้ี
จะแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะแรก เป็นระยะท่ีไดรั้บอิทธิผลจากลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้ เร่ิมตั้งแต่
เดือนพฤษภาคม-กนัยายนในช่วง 5 เดือนจะมีฝนตกพอสมควร ระยะท่ีสอง เป็นระยะท่ีไดรั้บอิทธิผลจาก
ลมมรสุมตะวนัตกเฉียงเหนือ ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่เดือนตุลาคม-มกราคมของทุกปี ในระยะน้ีจะมีฝนตกชุกและมี
ปริมาณน ้าฝนค่อนขา้งมาก เดือนพฤศจิกายนจะมีฝนตกมากท่ีสุด ดงันั้นจึงเห็นไดว้า่ต าบลร าแดงมีโอกาส
ท่ีจะเกิดภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัไดต้ลอดเวลาเพราะวา่ในช่วงฤดูฝนมีระยะเวลาถึง 9 เดือน   

 สภาพเศรษฐกจิ 

 สภาพเศรษฐกิจของต าบลร าแดง ในท่ีน้ีจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบักิจกรรมทางเศรษฐกิจหรือ
อาชีพของประชากร และโครงสร้างพื้นฐานในต าบลร าแดง ประกอบดว้ย ดงัน้ี 

  อาชีพของประชากร  
  อาชีพของประชาชนในต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ประกอบดว้ย 
เกษตรกรรม การคา้ขาย การบริการ อุตสาหกรรม รับจา้ง และรับราชการ เป็นตน้ 
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   เกษตรกรรม  
   เกษตรกรรมในต าบลร าแดง ได้แก่ การท ากสิกรรม การเพาะปลูก การปศุ
สัตว ์การประมง มีรายละเอียดดงัน้ี 
   1. การท ากสิกรรมและการเพาะปลูก เป็นอาชีพหลกัของเกษตรกรในต าบล
ร าแดง โดยเฉพาะการท านา ตาลโตนด ท าสวนพืชไร่ อาทิเช่น มะม่วง กลว้ย ออ้ย เป็นตน้ ส่วนพืชสวนท่ี
เกษตรกรนิยมปลูกไดแ้ก่ หมากพลู พริก มะนาว มะเขือ ชะอม ผกับุง้ ผกัหวาน ต าลึง ตะไคร้ เป็นตน้ โดย
น าผลผลิตท่ีไดไ้ปส่งขายท่ีตลาดในต าบลร าแดงและตลาดเมืองสิงหนครเป็นส่วนใหญ่ ส่วนท่ีเหลือเก็บ
เอาเอาไวกิ้นและแจกเพื่อนบา้นบา้งเล็กนอ้ย 
   2. การปศุสัตว ์เกษตรกรในต าบลร าแดงส่วนใหญ่จะมีการเล้ียงสัตวไ์วเ้พื่อ
ขาย ซ่ึงสัตวท่ี์นิยมเล้ียง ไดแ้ก่ โคพนัธ์พื้นบา้น ววั เป็ด ไก่บา้น เป็นตน้ 
   3.  การประมง เกษตรกรในต าบลร าแดงส่วนใหญ่เล้ียงปลาในกระชงั ไดแ้ก่ 
ปลากะพง ปลาทบัทิม เป็นตน้ 
   4.  การผลิตปุ๋ยชีวภาพ มีการผลิตปุ๋ยชีวภาพและผลิตการใชว้สัดุทดแทนท่ีมี
ในชุมชนมาใชใ้นกระบวนการผลิตเพื่อเป็นการลดค่าใชจ่้ายและด าเนินตามเศรษฐกิจพอเพียงอีกดว้ย 

   การใช้ประโยชน์จากทีด่ิน 
   ประชาชนในต าบลร าแดงมีการใช้ประโยชน์จากท่ีดินรายละเอียดตามท่ี
แสดงในตารางการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน ดงัตาราง 4 ดงัน้ี 

 ตาราง 4 การใชป้ระโยชน์จากท่ีดินของประชาชนในต าบลร าแดง 
ล าดับที ่ การใช้ประโยชน์จากทีด่ิน พืน้ที ่(ไร่) 

1 ท านา 6,000 
2 ท าสวนพชืไร่ (มะม่วง ออ้ย กลว้ย) 824 
3 การปศุสัตว ์( ววั เป็ด ไก่บา้น) 41 
4 การประมง 74 
5 ตาลโตนด 10 
6 พื้นท่ีอยูอ่าศยั 946 
7 พื้นท่ีสาธารณประโยชน์ 10 

ท่ีมา: สานกังานเกษตรอ าเภอสิงหนคร กรมส่งเสริมการเกษตร จงัหวดัสงขลา 
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 จากตาราง พบวา่ ประชาชนในต าบลร าแดงมีการใชป้ระโยชน์จากท่ีดินมากมาย โดยมี
การท านาขา้วมากท่ีสุด รองลงมาคือ พื้นท่ีอยูอ่าศยั ท าสวนพืชไร่ (มะม่วง ออ้ย กลว้ย) การประมง การปศุ
สัตว ์  อาทิเช่น ววั เป็ด ไก่บา้น เป็นตน้ 

   อุตสาหกรรม 
   ต าบลร าแดง มีโรงงานอุตสาหกรรม 2 แห่ง ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีหมู่ท่ี 1 คือ บริษทั
ซีเวลทโ์ฟรเซ่น ฟู้ ดจ ากดั และบริษทัไทยยเูน่ียนซีฟู้ ดจ ากดั ซ่ึงเป็นโรงงานท่ีผลิตเก่ียวกบัอาหารทะเลแช่
แข็ง ส่วนอุตสาหกรรมในครัวเรือนของต าบลร าแดง ก็มีหลายประเภท ไดแ้ก่ กลุ่มผลิตปุ๋ยชีวภาพและ
วสัดุทดแทน จกัรสานจากใบตาลโตนดและไผ ่การท าน ้ าตาลป๊ีบ การขายลูกตาลและจาวตาล นอกจากน้ี
ยงัมีสินคา้ท่ีเป็น OTOP ของต าบล ไดแ้ก่ การท าน ้าส้มสายชูหมกัจากตาลโตนด และสินคา้จกัรสารจากใบ
ตาลโตนดและใบไผ ่เป็นตน้ 

   การค้าและการบริการ 
   การคา้ การประกอบดว้ยการคา้ขายภายในต าบลร าแดงเป็นหลกั เป็นลกัษณะ
ของการประกอบกิจการขนาดเล็กและขนาดกลาง เช่น ร้านขายของช าท่ีมีอยู ่15 ครัวเรือน นอกจากน้ียงัมี
อาชีพการคา้ขาย อาชีพรับจา้ง ไดแ้ก่ รับจา้งแรงงานภาคอุตสาหกรรม รับจา้งแรงงานภาคเกษตรกรรม 
รับจา้งก่อสร้าง และรับจา้งทัว่ไป นวดแผนโบราณ ตดัเยบ็เส้ือผา้ ร้านเสริมสวย และอาชีพอ่ืน ๆ 

   รับราชการ  
   ประชาชนในต าบลร าแดงส่วนใหญ่รับราชการครู รับราชการต ารวจ รับ
ราชการทหาร เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข และรับราชการอ่ืนๆ 

  โครงสร้างพืน้ฐาน  

  โครงสร้างพื้นฐานของต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ประกอบดว้ย 
การคมนาคมขนส่ง การส่ือสาร การไฟฟ้า และการประปา เป็นตน้ 

   การคมนาคมขนส่ง   
   สภาพทัว่ไปของการคมนาคมภายในต าบลร าแดง มีถนนสายหลกัในต าบล
จ านวน 3 สายท่ีอยูค่วามรับผดิชอบของกรมทางหลวงชนบท เป็นถนนลาดยาง ไดแ้ก่ ถนนสายป่าขาด-ร า
แดง-วดัขนุน ถนนสายปะโอ-ร าแดง-สทิงหมอ้ ถนนสายร าแดง-ท านบ และมีถนนทางหลวงทอ้งถ่ิน 1 สาย 
เป็นถนนลาดยาง ไดแ้ก่ ถนนสายบา้นขมวน-บา้นหนองโด นอกจากน้ีมีถนนแยกเขา้หมู่บา้นต่าง ๆ ซ่ึงจะ
เป็นถนนทางลูกรัง ถนนคอนกรีตบางส่วนและเป็นถนนลาดยางเช่ือมโยงระหว่างหมู่บา้นทุกหมู่บา้น 
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สภาพโดยรวมถนนในต าบลร าแดงค่อนขา้งสะดวกสบาย แต่ก็ยงัมีบางส่วนท่ีเร่ิมช ารุดเสียหายท าให้ตอ้ง
มีการปรับปรุงและซ่อมแซมอยูต่ลอดเวลา  

   การส่ือสาร  
   ประชาชนในพื้นท่ีต าบลร าแดงนิยมส่ือสารดว้ยโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีเพื่อความ
สะดวกในการติดต่อประสานงาน โดยมีการให้บริการเครือข่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในทุกหมู่บา้น โดยมีผู ้
ใหบ้ริการหลายบริษทั อาทิเช่น บริษทั ทรูคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) (TRUEMOVE) บริษทัทีทีแอนด์
ที ซบัสโครเบอร์เซอร์วสิเซส จ ากดั (TT&T) บริษทั ทีโอที จ  ากดั (มหาชน) (TOT) บริษทั โทเท่ิลแอ็ดเซ็ส
คอมมูนิเคชัน่ (DTAC) และบริษทัแอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วสิ จากดั (มหาชน) (AIS)  

   การไฟฟ้า 
   ประชาชนในต าบลร าแดง มีการใชบ้ริการไฟฟ้าทุกครัวเรือน 100 เปอร์เซ็นต์
แต่เน่ืองจากปัจจุบนัมีประชาชนเพิ่มมากข้ึน การสร้างบา้น ความเจริญเพิ่มข้ึน ท าให้ตอ้งมีการขยายเขต
ไฟฟ้ากระจายออกไปอยา่งทัว่ถึง  

   การประปา  
   ประชาชนในต าบลร าแดงมีน ้ าประปาใชทุ้กหมู่บา้น โดยมีระบบน ้ าประปา
แบบหมู่บา้น จ านวน 4 แห่ง คือ หมู่ท่ี 1, 2, 5, 7 

 สภาพสังคมและวฒันธรรม  

 สภาพสังคมและวฒันธรรม ในท่ีน้ีหมายถึงเร่ืองราวของประชากรท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ี
ต าบลร าแดง ซ่ึงไดแ้ก่ เช้ือชาติ ศาสนา ภาษา การศึกษา สุขภาพ และการเมืองการปกครอง ดงัน้ี   

  ด้านประชากร 
  ประชากร ถือวา่เป็นส่ิงส าคญัในการศึกษาสภาพสังคมและวฒันธรรม เพราะวา่
ประชากรส่วนใหญ่มีความแตกต่างกนั ทั้งในเร่ืองของเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา การศึกษา ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญั
ในการสร้างความเจริญกา้วหนา้ให้กบัพื้นท่ีของตน องคป์ระกอบท่ีส าคญัของประชากรท่ีจะท าให้ทราบ
ถึงสภาพสังคมและวฒันธรรม ประกอบดว้ยดงัน้ี 

   ลกัษณะทางวฒันธรรมของประชากร  
   ลกัษณะทางวฒันธรรมของประชากร เป็นส่ิงท่ีอยูใ่นตวัของบุคคล ๆ หน่ึงท่ี
ท าให้เราสามารถรับรู้ได้ว่าบุคคลหน่ึงมีความแตกต่างกบับุคลหน่ึงอย่างไร อาจเกิดจากเช้ือชาติท่ีไม่
เหมือนกัน ศาสนาท่ีมีการนับถือและการด ารงชีวิตท่ีต่างกัน การศึกษาท่ีมีความแตกต่างกันท าให ้
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วฒันธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง ดงันั้นถา้สังคมใดมีความแตกต่างกนั
มากเกินไปก็จะท าให้เกิดปัญหาต่าง ๆ มากมาย ความรักความเขา้ใจ ความสามคัคีก็จะไม่สามารถเกิดข้ึน
ได ้ซ่ึงประชากรในต าบลร าแดงมีความเป็นอยู่แบบเครือญาติ เป็นพี่เป็นน้องกนัทั้งในต าบล ถอ้ยทีถอ้ย
อาศยักัน พึ่ งพาอาศยักันเป็นส่วนใหญ่ มีความรักและความสามัคคี ดังนั้ นลักษณะวฒันธรรมของ
ประชากรในพื้นท่ีต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 

   เช้ือชาติ  
   ประชากรทั้งหมดในพื้นท่ีต าบลร าแดงมีเช้ือชาติไทยตามบิดาและมารดา 

   ศาสนา  
   ประชาชนส่วนใหญ่ของต าบลร าแดงนับถือศาสนาพุทธ จ านวนร้อยละ 
99.81 ศาสนาอิสลาม จ านวนร้อยละ 0.19 นอกจากน้ียงัมีศาสนสถานท่ีส าคญัอีก 2 แห่ง ไดแ้ก่ วดัห้วยพุด 
ตั้งอยูร่ะหวา่งหมู่ท่ี 1 กบั หมู่ท่ี 2 กบั วดัป่าขวาง ตั้งอยูร่ะหวา่งหมู่ท่ี 3 ถึง หมู่ท่ี 7  

   ภาษา  
   ประชากรในต าบลร าแดงนั้นใช้ภาษาไทยกลาง เป็นภาษาราชการ และพูด
ภาษาทอ้งถ่ิน (ภาษาใต)้ ในการติดต่อส่ือสารกบัคนในต าบลร าแดงและคนในต าบลขา้งเคียง 

  ด้านการศึกษา 
  ต าบลร าแดงมีสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 2 แห่ง ไดแ้ก่ โรงเรียนวดัห้วยพุด  
ตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2462 และโรงเรียนวดัป่าขวาง ตั้งข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2466 เพื่อใช้เป็นแหล่งการเรียนรู้ของ
ประชาชนในชุมชนร าแดง นอกจากน้ียงัมีศูนยเ์ด็กเล็ก 1 แห่ง คือ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กวดัห้วยพุด ดงัตาราง 
5 ดงัน้ี 

 ตาราง 5 สถานศึกษาของต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
สถานศึกษา ระดบัการศึกษา ท่ีตั้ง 

1. ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กวดัหว้ยพดุ อนุบาล ม. 2 
2. โรงเรียนวดัหว้ยพุด ระดบัก่อนประถมศึกษาจนถึงระดบัอุดมศึกษา ม. 2 
3. โรงเรียนวดัป่าขวาง ระดบัก่อนประถมศึกษาจนถึงระดบัอุดมศึกษา ม. 7 
ท่ีมา : องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง พ.ศ. 2557 

  ด้านวฒันธรรม 
  ดา้นวฒันธรรมของต าบลร าแดง ส่วนใหญ่เป็นวฒันธรรมท่ีสืบทอดกนัมาสมยั
บรรพบุรุษและเป็นวฒันธรรมสากล ไดแ้ก่ ประเพณีวนัข้ึนปีใหม่ วนัสงกรานต ์ประเพณีท าบุญเดือนสิบ 
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วนัเขา้พรรษา/ออกพรรษา ประเพณีลอยกระทง นอกจากน้ีต าบลร าแดงยงัมีการสนับสนุนภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินของคนในชุมชนอีกดว้ย แต่ปัจจุบนัยงัไม่มีการจดัตั้งเป็นกลุ่มท ารายไดอ้ยา่งจริงจงั ไดแ้ก่ กลุ่ม
หมอดูกลุ่มหมอนวดแผนโบราณ กลุ่มปราชญง์านก่อสร้างและดูแบบก่อสร้าง เป็นตน้ 

  ด้านสุขภาพ 
  ระบบสุขภาพของต าบลร าแดง เป็นระบบสุขภาพระดบัต าบล ท่ีมีระบบบริการ
สุขภาพท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐานมีประสิทธิภาพ มีความเสมอภาคและมีความเป็นธรรม มีบริการทั้งการ
เสริมสร้างสุขภาพ การควบคุมป้องกนัโรค การรักษาพยาบาล การฟ้ืนฟูสมรรถภาพอยา่งผสมผสานและ
เป็นองคร์วม มีระบบยอ่ยท่ีครบถว้น ไม่วา่จะเป็นระบบดูแลตนเอง ระบบบริการระดบัตน้ ระบบบริการ
สุขภาพชุมชน ระบบบริการฉุกเฉิน ระบบบริการระดบัสูง โดยมีสถานท่ีใหบ้ริการระบบสุขภาพในต าบล 
ดงัตาราง 6 ดงัน้ี 

 ตาราง 6 สถานท่ีใหบ้ริการระบบสุขภาพในต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
สถานท่ีใหบ้ริการระบบสุขภาพ ท่ีตั้ง 

1. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลร าแดง ม. 1 
2. สถานีอนามยับา้นขมวน ม. 2 
3. สนามกีฬาต าบลร าแดง ม. 2 
4. ศูนยกี์ฬาต าบลร าแดง ม. 3 
ท่ีมา : ส านกังานสาธารณสุข อ าเภอสิงหนคร พ.ศ. 2557 

  ด้านการเมืองการปกครอง 
  การเมือง ในต าบลร าแดง เป็นการเมืองระดบัทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ยการปกครอง
ในรูปแบบขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงไดย้กฐานะมาจากสภาต าบล ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย
เม่ือวนัท่ี  30 มกราคม 2539 โดยมีผลตั้งแต่วนัท่ี 30 มีนาคม 2539 ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  1. องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง จดัเป็นองค์กรปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบ
องค์การบริหารส่วนต าบลขนาดเล็ก ประกอบด้วย 7 หมู่บ้าน มีประชากรทั้ งหมด 2,339 คน ซ่ึงมี
โครงสร้างขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง ดงัน้ี 
   1.1 คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง ประกอบดว้ย นายอุดม 
ทกัขระ นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในเขตต าบล
ร าแดง และรองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง จ านวน 2 คน คือ นายวชิยั แกว้ธรรมรัตน์ และ นาย
สุวรรณ หวัน่เส้ง โดยมี นายอุเทน มนัธิรัตน์ ท าหน้าท่ีเป็นเลขานุการนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลร า
แดง (ท าเนียบบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง, 2557) 
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   1.2 สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง ประกอบดว้ย ประธานสภา 1 คน 
คือ นายปรีชา เสน่หา รองประธานสภา 1 คน คือ นายณรงค ์โชติช่วง เลขานุการสภา 1 คน คือ นายมนสั 
ฟองสุวรรณ ซ่ึงสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนใน
แต่ละหมู่บา้นท่ีอยูใ่นเขตเทศบาล หมู่บา้นละ 1 คน (ท าเนียบบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง, 
2557)  
  การปกครอง ต าบลร าแดง ตั้งอยูใ่นอ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา เป็นพื้นท่ีดูแล
ของกรมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีก านนัเป็นผูรั้บผดิชอบดูแลต าบล ท่ีมาจากการเลือกตั้งของประชาชน 
และมีผูใ้หญ่บ้านเป็นหัวหน้าประชาชนดูแลหมู่บา้น ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในแต่ละ
หมู่บา้น ประกอบดว้ย 7 หมู่บา้น  

  กลุ่มองค์กรชุมชน ในต าบลร าแดง มีกลุ่มต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการรวมตวัของ
ชาวบา้นในชุมชน ซ่ึงมีทั้งกลุ่มอาชีพและแหล่งเงินทุนชุมชน ดงัน้ี 
   1. ศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร 
   2. กลุ่มพฒันาการเล้ียงโคพนัธ์ุพื้นบา้น 
   3. สหกรณ์ผูผ้ลิตปุ๋ยอินทรีย ์
   4. ศูนยว์ทิยชุุมชน 
   5. กองทุนระบบหลกัประกนัสุขภาพ  
   6. กองทุนแปรรูปผลผลิตการเกษตร 
   7. กองทุนผูด้อ้ยโอกาส 
   8. กองทุนสวสัดิการชุมชน สัจจะลดรายจ่ายวนัละบาท 
   9. กลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิต 
   10.  สภาวฒันธรรมต าบล 
   11.  คณะกรรมการศูนยกี์ฬา 
   12.  ชมรมอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) 
   13.  กองทุนหมู่บา้น 
   14.  กรรมการสภาเด็กและเยาวชน 
   15.  กรรมการสภาคนรุ่นใหม่ 
 จากการศึกษาบริบทของพื้นท่ีชุมชนร าแดง พบวา่  พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีราบลุ่มแอ่ง
กระทะติดริมคลอง ซ่ึงมีคลองสทิงหมอ้เป็นคลองสายหลกัท่ีชาวบา้นใชใ้นชีวิตประจ าวนั พื้นท่ีส่วนใหญ่
เป็นพื้นท่ีท าการเกษตร โดยเฉพาะการปลูกขา้ว การปลูกพืชสวนพืชไร่ การปลูกตน้ตาลโตนด การเล้ียง
สัตว ์ท าให้เห็นความหลากหลายทางชีวภาพของพื้นท่ี ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม
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เป็นหลกั นอกจากน้ีการศึกษาบริบททางพื้นท่ี ยงัแสดงให้เห็นถึงทุนทางสังคมท่ีมีอยูใ่นต าบลร าแดง ไม่
วา่จะเป็น ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรทางธรรมชาติ เช่น ดิน น ้ า ป่าไม ้เป็นตน้ ความรู้ทางการศึกษา ภูมิ
ปัญญา องค์กรและสถาบนัในชุมชน และประเพณีวฒันธรรม ท่ีฝังอยู่ในชุมชนจนท าให้ชุมชนร าแดง
สามารถเป็นชุมชนท่ีมีความเขม้แขง็ได ้เน่ืองจากบริบททางพื้นท่ีกบัทุนทางสังคมท่ีมีอยูส่ามารถน ามาใช้
ในชีวติประจ าวนัไดอ้ยา่งมีความมัน่คงและยาวนาน และยงัสามารถน ามาใชใ้นการรับมือกบัภยัพิบติัใน
พื้นท่ีของตนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 
ปรากฏการณ์การเกดิภัยพบิัติทางด้านอุทกภัยและวาตภัยของต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 
ทีเ่กดิขึน้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 ถึง ปี พ.ศ. 2553 
 
 ปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบติัในพื้นท่ีชุมชนร าแดงตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนั จาก
การศึกษาพบวา่ ชุมชนร าแดงตอ้งเผชิญกบัภยัพิบติั 2 รูปแบบ คือ อุทกภยัและวาตภยั เร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2543 ซ่ึงเกิดภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยั ต าบลร าแดงเกิดน ้ าท่วมหนกัทั้งหมด 7 หมู่บา้น พื้นท่ีการเกษตร
ไดรั้บความเสียหายมากกวา่ 4,000 ไร่ ดา้นปศุสัตวไ์ดรั้บความเสียหายมากกวา่ 300 ตวั บา้นเรือนไดรั้บ
ความเสียหายกวา่ 400 ครัวเรือน มูลค่าความเสียหายหลายลา้นบาท ซ ้ ายงัเกิดอุบติัเหตุรถรับ-ส่งนกัเรียน
พลิกคว  ่ามีนกัเรียนเสียชีวติ 5 รายท่ีเหลือบาดเจบ็ ท าใหช้าวบา้นตอ้งเป็นคนไร้ท่ีอยูอ่าศยัไดรั้บความเดือน
ร้อนและไดรั้บความเสียใจเป็นอยา่งยิ่ง ท าให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงตอ้งเขา้มาช่วยเหลืออยา่ง
เร่งด่วน ซ่ึงการด าเนินงานขณะเกิดอุทกภยั ระบบการส่ือสารถูกตดัขาดท าให้คณะผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ี
ตอ้งเรียกประชุมกบัผูน้ าชุมชนอย่างเร่งด่วน เพื่อปฏิบติัการคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ปฐม
พยาบาลผูป้ระสบภยัท่ีเจบ็ป่วยเพื่อส่งไปรักษาตวัท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลร าแดง จดัหาปัจจยั
ส่ีทั้งอาหาร สถานท่ีอพยพ ยารักษาโรค เป็นตน้ และใหก้ารสงเคราะห์ผูป้ระสบภยั นอกจากน้ียงัจดัเวรเฝ้า
ระวงั ติดตามสถานการณ์เพื่อรายงานสถานการณ์ให้คณะผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ี ประชาชนไดรั้บทราบ
ร่วมกนั ส่วนการด าเนินงานหลังเกิดภยั คณะผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีส ารวจความเสียหายทุกด้านทั้ง
จ านวนผูป้ระสบภยั อาคารบา้นเรือน สาธารณูปโภค และส่ิงสาธารณประโยชน์ต่าง ๆ โดยด าเนินการ
ซ่อมแซมโครงสร้างพื้นฐาน โดยใช้งบประมาณขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั
ตามความเป็นจริง ส่วนผูป้ระสบภยัมีการปฐมพยาบาลผูบ้าดเจ็บและผูป่้วย ขนยา้ยผูป้ระสบภยัและ
ทรัพยสิ์นไปยงัท่ีปลอดภยั เล้ียงดูผูป้ระสบภยัท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตวัเองไดใ้นระยะแรก รวมทั้งรักษา
ความสงบเรียบร้อยและความปลอดภยัแก่ชาวบา้น ทรัพยสิ์น และสถานท่ี 
 ส่วนทางดา้นภาคประชาชน มีการจดัการขณะเกิดเหตุ โดยชาวบา้นเกิดการรวมตวักนั
ทั้งผูน้  า อาสาสมคัร และชาวบ้านท่ีสามารถช่วยเหลือตนเองได้ เข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ
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ผูป้ระสบภยัร่วมกบัทางองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง ไม่วา่จะเป็นอาหาร ส่ิงของเคร่ืองใช ้อุปกรณ์
เคร่ืองมือท่ีจ าเป็น เช่น เรือ รถบรรทุก ไฟฉาย ยารักษาโรค เส้ือผา้ เป็นตน้ หลงัจากเกิดภยั ชาวบา้นก็
ช่วยเหลือโดยการซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน สาธารณูปโภค และส่ิงสาธารณประโยชน์ต่าง ๆ ร่วมกบัทาง
องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง ดงันั้นจึงเห็นไดว้่าการช่วยเหลือของคณะผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีและ
ประชาชนขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยั ท าให้ชาวบา้นผ่านพน้ภยัพิบติัมาไดแ้ต่ก็ยงัไดรั้บความเสียหาย
เป็นจ านวนมาก จากค าสัมภาษณ์ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…เม่ือปี 2543 ชาวบา้นตอ้งเจอกบัปัญหาน ้าท่วม น ้าท่วมสูงมากพื้นท่ีปลูก
ข้าว พื้นท่ีการเกษตร จ านวนหลายร้อยไร่ ได้รับความเสียหายอย่างมาก ต้น
ตาลโตนดก็เน่าเป่ือยเน่ืองจากถูกน ้ าท่วมเป็นเวลานาน ชาวบา้นท่ีติดริมคลองสทิง
หมอ้ไดรั้บความเดือนร้อนมากท่ีสุด สัตวเ์ล้ียง ววั ควาย ไม่มีท่ีอยูอ่าศยั ไม่มีอาหาร
กินตายไปหลายตวัเหมือนกัน เป็ด ไก่ ก็ตายเหมือนกัน ประมาณ 200-300 ตัว 
ชาวบา้นเดือนร้อนมาก ๆ ตอ้งขนขา้วของออกมาไวท่ี้สูงทั้งบนสะพานและถนน 
ซ ้ ายงัมีผูเ้สียชีวติ ศพท่ีตายแลว้ก็ไม่มีท่ีไวศ้พ ตอ้งเอาไปตั้งไวข้า้งถนน เพราะวา่วดั
ถูกน ้าท่วม ป่าชา้ถูกน ้าท่วม เมรุเผาศพก็ถูกน ้าท่วมเช่นกนั ถือวา่เป็นปัญหาหน่ึงท่ี
ไม่เคยคาดคิดมาก่อน ให้ชาวบา้นผูเ้สียชีวิตไดรั้บความเดือนร้อนและไดรั้บความ
เสียใจเป็นอยา่งยิง่…” 

   (เชิดพงศ ์บุญท่ีสุด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

  “…เม่ือปี 2543 น ้าท่วมเร็วมากท าใหช้าวบา้นตั้งตวัไม่ทนั น ้าท่วมบา้นเรือน
ทุกหมู่บา้น ท าให้ชาวบา้นตอ้งขนขา้วของออกมาไวท่ี้สูงทั้งบนสะพานและถนน 
สัตวเ์ล้ียงก็เหมือนกนัตอ้งน ามาไวบ้นถนน ส่วนชาวบา้นท่ีมีการเตรียมตวัรับมือ
น ้ าท่วมไดท้นัก็มีการช่วยเหลือชาวบา้นผูป้ระสบภยัคนอ่ืน ๆ ร่วมกบัผูใ้หญ่บา้น 
และอบต. ส่ิงท่ีผมเห็น คือ การให้ความช่วยเหลือของอุปกรณ์ เช่น เรือ อาหาร 
เส้ือผา้ ยารักษาโรค เน่ืองจากน ้าท่วมเกิดอยา่งรวดเร็วท าใหช้าวบา้นไม่มีการเตรียม
ตวั และการใหถุ้งยงัชีพจากภายนอกก็มีนอ้ยและล่าชา้ ท าให้พวกเราตอ้งช่วยเหลือ
กนัเอง พอหลงัจากน ้าลดแลว้ บา้นไหนท่ีพงัเสียหายพวกเราก็ช่วยกนัซ่อมแซมเอง 
น ้ าประปาใช้ไม่ได้พวกเราก็ซ่อมแซมเอง ส่งกีดขวางทางน ้ าและถนนพวกเราก็
ช่วยกันเล่ือยเอาเอง เพราะตอนนั้ นทางอบต.ก็ท างานหนักร่วมกับพวกเรา
เหมือนกนั…” 

(จกัรชยั สระศรี, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 
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  “…น ้ าท่วมคร้ังแรกท่ีถือวา่หนกัหนาท่ีสุดคือเม่ือปี พ.ศ. 2543 ทางอบต.เรา
ได้ท าการช่วยเหลือชาวบ้านในเร่ืองของการปฏิบัติการค้นหาและช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยั การปฐมพยาบาลผูป้ระสบภยั การจัดหาถุงยงัชีพ ข้าวปลาอาหาร 
อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั เช่น รถบรรทุกอาหารและน ้ า เส้ือชู
ชีพ เรือท้องแบน ไปตามสถานการณ์ในขณะนั้น เน่ืองจากน ้ าท่วมเร็วมาก เรา
เตรียมการไม่ทนั ท าให้ต้องช่วยเหลือไปตามสถานการณ์ก่อนเพื่อช่วยเหลือ
ชาวบา้นให้ไดม้ากท่ีสุด พร้อมทั้งจดัเจา้ท่ีรายงานข่าวสาร น ้ าท่วม จดัเจา้หน้าท่ี
ดูแลทรัพยสิ์นของชาวบา้นท่ีขนมาไวบ้นถนน พอหลงัจากน ้ าลดแล้วทางอบต.
ร่วมกบัผูน้ าชุมชนท าการส ารวจความเสียหายทุกอยา่ง โดยให้ความช่วยเหลือใน
เร่ือของวสัดุและอุปกรณ์ เช่น ไม ้กระเบ้ือง สังกะสี และให้ความช่วยเหลือในเร่ือง
ของเงินตามความเป็นจริง…” 

(อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…ทางอบต.ไดจ้ดัส่งเจา้หนา้ท่ีเขา้มาซ่อมแซมบา้นเรือนให้ และซ่อมแซม
ความเสียหายทั้งหมด เช่น ถนน น ้ าประปา ไฟฟ้า ทุกอยา่งแต่ยงัมีความล่าชา้ และ
อีกอย่างหน่ึงท่ีล่าชา้ คือ การติดต่อขอความช่วยเหลือจากภายนอก ซ่ึงหน่วยงาน
ภายนอกท่ีพอจะเข้ามาช่วยเหลือ เท่าท่ีจ  าได้ เช่น อ าเภอ จงัหวดั ปภ. แต่เราก็
สามารถผา่นพน้ภยัมาไดเ้พราะการช่วยเหลืออยา่งจริงจงัทั้งจากอบต.และชาวบา้น
ท่ีมีความรัก ความสามคัคี เปรียบเสมือนวา่เราเป็นญาติพี่นอ้งกนั…” 

(มงคล โพธ์นุกลู, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  จากเหตุการณ์น ้าท่วมในปี พ.ศ. 2543 ซ่ึงถือเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดน ้าท่วมใหญ่คร้ังแรก
ของต าบลร าแดง ท าให้พื้นท่ีอยู่อาศยั พื้นท่ีท าการเกษตร สัตวเ์ล้ียง รวมถึงประชาชนของต าบลร าแดง 
ไดรั้บความเดือนร้อนเป็นอย่างมาก เน่ืองจากภยัท่ีเกิดข้ึนมีความรุนแรงส่งผลกระทบต่อชาวบา้นในวง
กวา้งท าให้การช่วยเหลือเป็นไปอยา่งลา้ชา้และยากล าบาก ประกอบกบัไม่มีการเตรียมตวัและป้องกนัภยั
ก่อนเกิดเหตุอยา่งเป็นระบบ จึงท าใหป้ระชาชนไดรั้บความเสียหายเป็นอยา่งมาก แต่ส่ิงหน่ึงท่ีท าให้ต าบล
ร าแดงผ่านพน้เหตุการณ์น ้ าท่วมมาไดคื้อ มีผูน้ าท่ีเขม้แข็ง มีความสามคัคีของชาวบา้นในชุมชน ความ
เขม้แข็งของชาวบา้น มีร่วมมือร่วมใจช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ส่งผลให้ต าบลร าแดงมีความเป็นหน่ึง
เดียวกนัทั้งองคก์ารบริหารส่วนต าบล ผูน้ าองคก์รผูน้ าชุมชน และประชาชนทุกคนในต าบลร าแดง 

 ต่อมาในปี พ.ศ. 2548 ต าบลร าแดงถูกน ้าท่วมและเกิดวาตภยัหนกัอีกคร้ัง คราวน้ีน ้ าท่วม
สูงเหมือนทะเลก็ว่าได้ ท่วมทุกหมู่บา้นแต่หมู่ท่ี 7 น ้ าท่วมสูงมากกว่าหมู่อ่ืน ๆ ถนนสายหลกักว่า 50 
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เปอร์เซ็นตถู์กน ้าท่วมหมด ท่ีอยูอ่าศยัถูกน ้าท่วมสูง บางหลงัก็จมน ้าเพราะชาวบา้นเม่ือก่อนอยูต่  ่ากวา่ถนน 
บางหลงัเกิดช ารุดเน่ืองจากลมพาย ุจ านวนความเสียหายมากกวา่ 3,000,000  บาท พื้นท่ีท าการเกษตรไดรั้บ
ความเสียหายจ านวน 2,000 กวา่ไร่ สัตวเ์ล้ียงก็ตายจ านวนหลายร้อยตวั แต่คร้ังน้ีน ้ าท่วมอยู ่2-3 อาทิตยท์  า
ใหช้าวบา้นไดรั้บความเดือนร้อนไม่นานเท่าเม่ือปี พ.ศ. 2543 เน่ืองจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมี
การศึกษา ทบทวนกระบวนการจดัการภยัพิบติัท่ีผา่นมาในปี พ.ศ. 2543 ท าให้เกิดกระบวนการจดัการภยั
พิบติัท่ีมีระบบมากข้ึน ประกอบดว้ย การด าเนินงานก่อนเกิดภยั องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง มีการ
ส่งเสริมใหค้วามรู้และสร้างความตระหนกัดา้นการป้องกนัภยัแก่เจา้หนา้ท่ีและประชาชนทุกคนให้มีการ
เตรียมตวัตั้งรับกบัภยัท่ีจะเกิดข้ึน มีการจดัเตรียมระบบการแจง้เตือนภยัและส่งสัญญาณเตือนภยัให้แก่
ประชาชนไดท้ราบล่วงหนา้ มีการจดัเตรียมทางดา้นบุคลากร มีการจดัเตรียมระบบส่ือสาร มีการจดัเตรียม
ยานพาหนะ วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และมีการจดัเตรียมหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเขา้มาช่วยเหลือ 
เม่ืออุทกภยัและวาตภยัเกิดข้ึนองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการด าเนินงานขณะเกิดภยัท่ีเพิ่มมากข้ึน
นอกจากการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั คือ การจดัตั้งศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจ แบ่งหน่วยงานออกเป็น 3 ฝ่าย 
ไดแ้ก่ 1. ฝ่ายพิมพเ์อกสาร-กลุ่มช่วยเหลือชาวบา้น 2. ฝ่ายธุรการ 3. ฝ่ายตอ้นรับ โดยให้ขอ้มูล แจกจ่ายของ
และรับของบริจาคจากท่ีอ่ืน ๆ  โดยการติดต่อส่ือสารทางวทิยเุคร่ืองแดง มีการจดัพื้นท่ีอพยพเพิ่มข้ึน จดัเวร
เฝ้าระวงั ติดตามสถานการณ์เพื่อรายงานสถานการณ์ มีการน าอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใชเ้ขา้มาช่วยเหลือ
ประชาชนไดม้ากข้ึน เช่น เรือหางยาว เรือทอ้งแบน ถุงยงัชีพ เส้ือชูชีพ รถบรรทุก 6 ลอ้ เป็นตน้ จนผา่นพน้
ภยัมาได ้น าไปสู่การด าเนินงานหลงัเกิดภยั ส่ิงท่ีเพิ่มข้ึนมานอกจากการปรับปรุง ซ่อมแซม โครงสร้าง
พื้นฐานทุก ๆ อยา่ง ไดแ้ก่ การจดัระบบขอ้มูลดา้นการจดัการภยัพิบติั โดยระบุวา่ มีความเสียหายเท่าไหร่
พื้นท่ีไหนบา้งประสบเหตุการณ์น ้าท่วมและวาตภยั ทางน ้ามีเส้นไหนบา้ง เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดัการภยั
คร้ังต่อไป นอกจากน้ีองคก์รอ่ืน ๆ ก็เขา้มาช่วยเหลือมากข้ึน อาทิเช่น อ าเภอ จงัหวดั ปภ. กรมปศุสัตว ์กรม
เกษตร เป็นตน้  
 ส่วนทางดา้นภาคประชาชน ชาวบา้นช่วยเหลือตวัเองไดม้ากข้ึน เน่ืองจากมีความรู้และ
ประสบการณ์ท่ีมากข้ึนในการเตรียมตวัระดบัครัวเรือน จึงท าให้มีการจดัการขณะเกิดเหตุ ชาวบา้นส่วน
ใหญ่เกิดการรวมตวักนัทั้งผูน้  า อาสาสมคัร และชาวบา้นมีส่วนร่วมมากข้ึนในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั
และซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน สาธารณูปโภค และส่ิงสาธารณประโยชน์ต่าง ๆ หลงัเกิดภยัร่วมกบัทาง
องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง แต่ส่ิงท่ีท าให้ชาวบ้านตั้ งรับกับภัยได้ทันนอกจากความรู้และ
ประสบการณ์ ยงัมีการน าภูมิปัญญามาใชใ้นการตั้งรับดว้ย คือ การสังเกตอาการของสัตวก่์อนเกิดภยั การ
ใชร้ะดบัน ้าเป็นตวัวดัในการออกแบบส่ิงปลูกสร้าง เป็นตน้ ดงันั้นจึงท าให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลและ
ประชาชนช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไดอ้ยา่งเป็นระบบ รวดเร็ว และทัว่ถึงมากยิ่งข้ึน จากค าสัมภาษณ์ผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
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 “…ปีน้ีนอกจากน ้ าท่วมแลว้เร่ิมมีลมพายุเขา้มา ท าให้บา้นเรือนพงัเสียหาย
ดว้ย พื้นท่ีส่วนใหญ่จมน ้ าหมด โดยเฉพาะหมู่ 7 น ้ าท่วมมากกวา่หมู่อ่ืน ชาวบา้น
ริมคลองกวา่สองร้อยกวา่ครัวเรือนไดรั้บความเสียหาย นาขา้วจมน ้ าหมด ตน้กลว้ย 
ออ้ย ตน้ตาลโตนดก็จมน ้ าหมด ขายไม่ได ้น ้ าท่วมคราวน้ีเสียหายหนกัมาก ไม่คิด
วา่จะหนกัวา่ปี 2543 ชาวบา้นส่วนใหญ่ไดรั้บความเดือดร้อนเหมือนกนัหมด แต่ดี
ท่ีปีน้ีทางอบต.เตรียมตวัมาดีท าใหช่้วยเหลือไดอ้ยา่งรวดเร็ว ทัว่ถึงมากกวา่ปีท่ีผา่น
มา เพียงแค่ประมาณ 7-8 วนัเอง ก็ไดรั้บความช่วยเหลือทุกอยา่งแลว้…” 

(วชิยั แกว้ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2557) 

 “…เราไดน้ าประสบการณ์จากปี 2543 มาเตรียมตวัและวางแผน ตั้งรับ มีการ
จดัระบบการจดัการตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ อยา่งมีระบบ 
แบ่งงานและหน้าท่ีกนัท า มีอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีมากข้ึน มีของบริจาค
ท่ีมากข้ึน มีการประสานหน่วยงานให้เขา้มาร่วมมือกนัมากข้ึน มีการจดัระบบการ
ส่ือสารท่ีมากข้ึน มีวทิยส่ืุอสาร มีต ารวจเขา้มาช่วยเหลือ มีบุคลากรและอาสาสมคัร
ท่ีมีความรู้มากข้ึน มีระบบขอ้มูลสารสนเทศ มีการช่วยเหลือจากภายนอกมากข้ึน 
เช่น อ าเภอ จงัหวดั ปศุสัตว์ เกษตรมีการจดัระบบการจดัการภยัท่ีดีข้ึน ท าให้
ชาวบา้นไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งทัว่ถึงมากกวา่ปี 2543…” 

(เชิดพงศ ์บุญท่ีสุด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

  “…ทางอบต.ของเรามีการใช้ระดบัน ้ าเป็นตวัวดัในการออกแบบส่ิงปลูก
สร้างทั้งหมดท่ีก าลงัจะเกิดข้ึนต่อไป เช่น บา้น สะพาน เพื่อใช้เป็นท่ีอพยพของ
ชาวบา้นและสัตวเ์ล้ียง และยงัใชร้ะดบัน ้ าเป็นตวัเช่ือมโยงหน่วยงานส่วนอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งเขา้มาท างานร่วมกนัและใหค้วามช่วยเหลือร่วมกนั ส่วนชาวบา้นมีการน า
ภูมิปัญญามาใช้ท่ีมีการบอกเล่าต่อกนัมาหลงัเกิดภยั ซ่ึงชาวบา้นสังเกตจากสัตว ์
ระดบัน ้า จึงเตรียมตวัไดท้นั…” 

(อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

จากเหตุการณ์อุทกภยัและวาตภยัท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2548 คร้ังน้ีถือไดว้า่เป็นภยัท่ีมีความรุนแรง
มากกวา่ปีก่อน ๆ  ท าใหช้าวบา้นร าแดงตอ้งเผชิญกบัความเดือนร้อนอีกคร้ังหน่ึง ท าใหพ้ื้นท่ีอยูอ่าศยั พื้นท่ี
ท าการเกษตร สัตวเ์ล้ียง รวมถึงประชาชนของต าบลร าแดง ไดรั้บความเดือนร้อน แต่ส่ิงหน่ึงท่ียงัคงอยูเ่ม่ือ
เกิดภยัคร้ังน้ีคือ ชาวบา้นมีความสามคัคีกนั มีความรักใคร่กลมเกลียวกนัช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั แต่ส่ิงท่ี
พฒันาข้ึนมา คือ กระบวนการจดัการภยัพิบติัก่อนเกิดเหตุ ซ่ึงมีการการส่งเสริมให้ความรู้ จดัเตรียม
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บุคลากรและอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้การประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีระบบส่ือสาร มีเคร่ืองเตือน
ภยั จึงท าใหส้ามารถช่วยเหลือชาวบา้นไดอ้ยา่งทัว่ถึง และรวดเร็วมากกวา่เดิมและลดความเสียหายลงไดใ้น
ระดบัหน่ึง ส่วนประชาชนก็เขา้มาส่วนร่วมและร่วมมือกบัทางอบต.มากข้ึน ไม่วา่จะเป็นผูน้ าชุมชนและ
อาสาสมคัรท่ีไม่ไดม้าจากการแต่งตั้ง รวมถึงมีการน าภูมิปัญญาเขา้มาช่วยในการรับมือกบัภยัพิบติั จน
สามารถช่วยเหลือตนเองไดแ้ละช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไดม้ากข้ึนจนไดรั้บค าชมจากองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลขา้งเคียงวา่มีระบบการจดัการภยัพิบติัภายในชุมชนท่ีดี 

 จนถึงปี พ.ศ. 2553 สาเหตุท่ีท าให้เกิดอุทกภยัในพื้นท่ีชุมชนเกิดจากฝนท่ีตกหนกัใน
พื้นท่ีตามฤดูกาล เกิดจากน ้าทะเลสาบหนุนสูง น ้าในคลองลน้ตล่ิงจากคลองตอนบน-ตอนกลางของพื้นท่ี
ในคาบสมุทรสทิงพระ ท าให้ชาวบา้นไดรั้บความเดือดร้อนทั้ง 7 หมู่บา้น บา้นเรือนพงัเสียหายจ านวน 
200 หลงัคาเรือน มูลค่าความเสียหายประมาณ 1,500,000 บาท พื้นท่ีการเกษตรทั้งนาขา้ว พืชไร่ ไดรั้บ
ความเสียหายจ านวน 500 ไร่ แต่ก็ไม่ไดส้ร้างความเสียหายถึงแก่ชีวิตของประชาชนในต าบลร าแดงแต่
อยา่งใด จากความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2543-2553 ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนมีมูลค่าความเสียหายลดลง
มาตามล าดบั เน่ืองจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีระบบการจดัการภยัพิบติัท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่ม
มากข้ึน โดยน าภยัพิบติัท่ีผา่นมาเม่ือปี พ.ศ. 2543 และ พ.ศ. 2548 มาทบทวนและถอดบทเรียนเพื่อตั้งรับ
และแกไ้ขปัญหา โดยองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการด าเนินงานก่อนเกิดเหตุ ซ่ึงเป็นการป้องกนั
และเตรียมความพร้อมจากภยัพิบติั โดยมีการจดัท าการวิเคราะห์ความเส่ียงภยั มีการเตรียมการด้าน
ฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศ มีการส่งเสริมการใหค้วามรู้ดา้นการป้องกนัภยัพิบติัใหก้บัเจา้หนา้ท่ีและ
ประชาชน มีการเตรียมการป้องกันด้านโครงสร้างพื้นฐานและเคร่ืองหมายสัญญาณเตือนภัย (ป้าย 
ไฟสัญญาณ) จดัเตรียมบุคลากร จดัเตรียมเคร่ืองจกัรกล ยานพาหนะ วสัดุอุ ปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และ
พลงังาน จดัเตรียมพื้นท่ีอพยพ จดัตั้งอาสาสมคัรทุกรูปแบบ จดัเตรียมระบบส่ือสารระดบัต าบล และ
ประชุมกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อรับทราบภารกิจในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั เป็นตน้ ส่วนการ
ด าเนินงานขณะเกิดภยั ทางองค์การบริหารส่วนต าบลมีการจดัตั้งศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจและหน่วย
ประสานงานต่าง ๆ ในชุมชน มีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารในสภาวะฉุกเฉิน มีการจดัเตรียมทีมให้
ความช่วยเหลือทั้งกูภ้ยั คน้หา ปฐมพยาบาลและรักษาความปลอดภยั จดัเตรียมเวรเฝ้าระวงั จดัเตรียมการ
อพยพประชาชนพร้อมจดัเตรียมพื้นท่ีปลอดภยั อาทิเช่น อาหาร น ้ าด่ืม อุปกรณ์ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ ผา้
ห่ม เป็นตน้ มีการประสานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งประเมินความเสียหายและความ
ตอ้งการเบ้ืองตน้ของประชาชน น าไปสู่การด าเนินงานหลงัเกิดภยั ซ่ึงทางองคก์ารบริหารส่วนต าบลร า
แดงมีการฟ้ืนฟูบูรณะส่ิงต่าง จดัท าสรุปผลความเสียหาย จดัท าแผนฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยั ไดแ้ก่ การฟ้ืนฟู
อาชีพ เช่น การผลิตน ้ าตาลโตนด การเพาะเห็ดในโอ่ง การสานภาชนะ การท าก๊าซชีวภาพ การท าปุ๋ย การ
อบรมมคัคุเทศก ์เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีการฟ้ืนฟูโครงสร้างพื้นฐานท่ีเป็นโครงการต่อเน่ืองมาโดยตลอด 
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อาทิเช่น ปรับปรุงคูคลอง เส้นทางคมนาคม สะพาน ระบบไฟฟ้า น ้ าประปา เป็นตน้ มีการฟ้ืนฟูอาคาร
บา้นเรือน มีการป้องกนัโรคระบาดทั้งคนและสัตว ์พร้อมทั้งจดัการเร่ืองส่ิงของบริจาคให้อยา่งเท่าเทียม
กนั จึงเห็นไดว้่ากระบวนการจดัการภยัพิบติัขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการพฒันามาอย่าง
ต่อเน่ือง มีระบบมากข้ึน ครอบคลุมมากข้ึน จนท าใหค้วามเสียหายลดลงเป็นอยา่งมาก 
 ส่วนทางดา้นภาคประชาชน ทั้งผูน้  า ชาวบา้น และอาสาสมคัร จากท่ีเขา้มามีส่วนร่วมใน
การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัขณะเกิดภยักบัการฟ้ืนฟูบูรณะหลงัเกิดภยั ก็ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นตั้งแต่ก่อนเกิดภยั โดยมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนท่ีเส่ียงภยั จดัท าฐานขอ้มูลและระบบ
สารสนเทศ จดัท าแผนป้องกนัภยั เน่ืองจากชาวบา้นมีความรู้ทางดา้นสภาพภูมิประเทศเป็นอยา่งดี จึงท า
ให้องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงท างานไดมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากน้ียงัมีส่วนร่วมในการ
ติดตามประเมินผล ตรวจสอบการท างานขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงอีกดว้ย นอกจากน้ียงัมี
เครือข่ายภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัในรูปแบบของอาสาสมคัรอีกดว้ย ประกอบกบัมีการน า
ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในชุมชนมาใช้ในการจดัการภยัพิบติั ท่ีเรียกว่า ทุนทางสังคม จึงท าให้ภาค
ประชาชนของต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัมากข้ึน จากค าสัมภาษณ์ของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
ดงัน้ี 

 “…สถิติการเกิดภยัพิบติัในพื้นท่ีอบต.ร าแดง มีดว้ยกนัหลายคร้ังและ
บ่อยมาก ๆ แต่เอาคร้ังท่ีส าคญั ๆ คือ เม่ือปี พ.ศ. 2553 เกิดน ้ าท่วมอีกคร้ัง ท่ีท า
มาหากิน สัตว์เล้ียงก็ได้รับความเสียหายเหมือนเดิม แต่คร้ังน้ีได้รับความ
ช่วยเหลือจากอบต. อย่างรวดเร็วภายใน 7 วนั เน่ืองจากมีการเตรียมการก่อน
เกิดภยัเอาไวอ้ย่างครบถว้น ไม่ว่าจะเป็น การจดัท าแผนท่ีเส่ียงภยั ท าให้รู้ว่า
หมู่ท่ีเท่าไหร่มีความเส่ียงมาก เส่ียงนอ้ย จะไดใ้ห้ความช่วยเหลืออยา่งถูกตอ้ง 
และรวดเร็ว มีระบบฐานขอ้มูลทั้งผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ เด็ก ผูด้อ้ยโอกาสก็จะท าให้
เราช่วยเหลือได้ก่อน ส่วนทางด้านเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ เราก็มีพร้อมมากข้ึน
กว่าเดิม เรามีจ านวนท่ีเพียงพอในการให้ความช่วยเหลือ บุคลากรเราก็จดั
ฝึกอบรมทุก ๆ ปี ระบบการส่ือสารก็มีทางเลือกท่ีใชง้านมากข้ึน หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งก็เขา้มาช่วยเหลืออยา่งครอบคลุมทุกดา้น การจดัการในปีน้ีถือวา่ทาง
อบต.เรามีความพร้อมในการช่วยเหลือชาวบา้นได…้” 

 (อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 
   “…ตอนเกิดเหตุ ส่ิงแรกท่ีท่านนายกได้มีการจดัการ คือ จดัตั้ งศูนย์

อ  านวยการ โดยแบ่งหน่วยงานออกเป็น 7 หน่วยงานในการท าหน้าท่ี ๆ 
แตกต่างกนั ท าใหก้ารช่วยเหลือเป็นไปอยา่งรวดเร็ว สามารถเขา้ถึงพวกเราได้
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เกือบทุกบา้น เพราะมีเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้สามารถใชไ้ดจ้ริง ประชาชนไดรั้บ
ของแจกจ่าย ถุงยงัชีพทัว่ถึงครบทุกครัวเรือน มีเจา้หนา้ท่ีต ารวจคอยดูแลรักษา
ความปลอดภยัท่ีมากข้ึน ท าให้พวกเราอุ่นใจ อาสาสมคัรก็มีมากข้ึนเพียงพอ
ต่อการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั และมีความรู้มากข้ึนอีกดว้ย เช่น คอยท าหนา้ท่ี
ปฐมพยาบาลผูป่้วย มีความสามารกูภ้ยัทางน ้าอีกดว้ย จดัหาสถานท่ีท่ีปลอดภยั
ให ้ถือวา่พวกเราไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งเตม็ท่ี ไม่เหมือนในปีท่ีผา่น ๆ  มา…” 

(สัมฤทธ์ิ อาคาสุวรรณ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557)  

 “…ท่านนายกของเรามีความสามารถอย่างมาก ในการฟ้ืนฟูบูรณะ
สามารถจดัการซ่อมแซมส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ย่างรวดเร็ว เพียงแค่ประมาณ 7 วนัท่ี
ชาวบา้นไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งทัว่ถึง และมีการฟ้ืนฟูอาชีพต่าง ๆ มากมาย 
เช่น ท าการเกษตรแบบผสม ปลูกพืชผกัชนิดต่าง ๆ เผื่อน าไปขาย เพราะพวก
เรามีอาชีพท านาเป็นหลกั พอน ้ าท่วมก็ไม่มีรายได ้หรือ เล้ียงสัตวใ์ห้มากข้ึน
นอกจากเล้ียงควาย ส่วนตวัผมไดท้  าการเกษตรแบบผสม ปลูกพืชผกัสวนครัว 
เล้ียงไก่ เผือ่น ้าท่วมในปีต่อ ๆ ไปจะไดไ้ม่เดือนร้อนเท่าท่ีควร…” 

(ปรีชา เสน่หา, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 17 พฤศจิกายน 2557) 

 “…เม่ือปี 2553 ผมไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนป้องกนัภยัของ
ร าแดง ผมเสนอว่าความมีการจดัท าแผนท่ีชุมชน แผนท่ีเสียงภยั หลงัจากนั้น
ผมก็ไดเ้ขา้ร่วมส ารวจพื้นท่ีกบัทางอบต. ผูใ้หญ่บา้นในการส ารวจพื้นท่ีเส่ียง 
ส ารวจเด็ก ผูพ้ิการ ทั้งหมดมาจดัท าระบบขอ้มูล นอกจากน้ีตอนเกิดเหตุผมก็
เป็นอาสาสมคัรในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัเหมือนกนั เพราะผมไดรั้บการ
อบรมการปภ.จงัหวดั นอกจากน้ีหลงัเกิดเหตุผมไดร่้วมซ่อมแซมบา้นให้กบั
เพื่อนบา้นหลายหลงัอีกดว้ย ผมจะบอกให้ว่าชาวบา้นส่วนใหญ่ในต าบลร า
แดงมีความรู้ท่ีหลากหลายด้าน สามารถช่วยเหลือทางอบต.ได้ป็นอย่างดี 
เน่ืองจากอบต.สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน และเปิดโอกาสให้
แสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเตม็ท่ี…” 

(อุเทน มนัธิรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557)  

 จากปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบตัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัในพื้นท่ีชุมชนร าแดงเป็น
ประจ าเกือบทุก ๆ ปี เพราะพื้นท่ีต าบลร าแดงเป็นพื้นท่ีปลายน ้าท่ีรับน ้าจากอ าเภอสทิงพระ อ าเภอระโนด 
อ าเภอกระแสสินธ์ุเพื่อไหลลงสู่ทะเลสาบสงขลา ท าให้ประชาชนไดรั้บความเดือนร้อนเป็นจ านวนมาก 
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ทรัพยสิ์น บา้นเรือนเสียหายเป็นจ านวนมาก พื้นท่ีท ามาหากินก็ใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งไม่คุม้ค่า สัตวเ์ล้ียง
ทั้งหมดไม่มีท่ีอยูอ่าศยั ขาดแคลนอาหาร แต่ก็ไม่ไดส้ร้างความเสียหายถึงแก่ชีวิตของประชาชนในต าบล
ร าแดงแต่อย่างใด ท าให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันากระบวนการจดัการภยั
พิบติัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน โดยน ากระบวนการ
จดัการภยัพิบติัในปีท่ีผา่นมาน ามาทบทวนและถอดบทเรียนเพื่อตั้งรับและแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
ประกอบกบัการน าประสบการณ์ ความรู้ การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัของผูน้ าองค์กร ผูน้ าชุมชน และ
ประชาชนทุกคนผา่นความเป็นเครือญาติ ผา่นกระบวนการมีส่วนร่วมตั้งแต่การวางแผน การปฏิบติั และ
การติดตามประเมินผล จนท าให้ปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีความพร้อมและศกัยภาพใน
การจดัการรับมือกบัภยัพิบติัต่าง ๆ เป็นอยา่งมาก 
 
ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจัดการภัยพิบัติทางด้านอุทกภัยและวาตภัยในพืน้ที่
ต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา  
 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีบทบาทหลกัในการสนับสนุนเร่ืองของงบประมาณ 
เคร่ืองมืออุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นอย่างเพียงพอ พร้อมทั้ งพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถ ความช านาญ รวมทั้งสนบัสนุนก าลงัคนให้เพียงพอในการปฏิบติังาน สร้างเครือข่ายการ
ท างานแบบบูรณาการอยา่งมีประสิทธิภาพใหม้ากท่ีสุด จากการศึกษาลงพื้นท่ีและวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ 
ปัจจัยท่ีท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติในปี พ.ศ. 2553 
ประกอบดว้ย 1. ผูน้  าองคก์ร 2. ความชดัเจนดา้นโยบาย 3. การจดัโครงสร้างองคก์ร 4. รูปแบบและวิธีการ
บริหารจดัการภยัพิบติั 5. สมรรถนะบุคลากร 6. ความพร้อมทางดา้นอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 7. การ
จดัสรรงบประมาณ 8. เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 9. ระบบการส่ือสาร และ 10. การประสานความร่วมมือกบั
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีรายระเอียดดงัน้ี 

 1. ผู้น าองค์กร 

 ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินถือได้ว่าเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งในการ
จดัการภยัพิบติั เป็นหวัใจส าคญัในการดูแล ควบคุม สั่งการ ดูแลทรัพยากรการบริหารจดัการ อาทิเช่น 
บุคลากร งบประมาณ อุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้รูปแบบการบริหารจดัการ ส่ิงเหล่าน้ีจ  าเป็นอยา่งมากท่ี
ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งน ามาปรับใชใ้นการจดัการภยัพิบติัเพื่อป้องกนั เตรียมพร้อม และ
ลดผลกระทบทั้งก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุให้กบัประชาชนในพื้นท่ี จากการศึกษา ผูน้ า
ทอ้งถ่ินต าบลร าแดงเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ในการจดัการภยัพิบติั เป็นหวัใจส าคญัในการดูแล 
ควบคุม สั่งการ ดูแลทรัพยากรการบริหารจดัการ ประสานงานกบัทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อช่วยเหลือ
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ชาวบา้นตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ และเป็นผูน้ าท่ีชาวบา้นเคารพ ศรัทธา เช่ือมัน่ 
ไวใ้จในการด าเนินงานทุก ๆ เร่ือง โดยเฉพาะทางดา้นการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยั 
พบวา่ ปัจจยัท่ีท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงประสบความส าเร็จในการจดัการภยัพิบติั คือ ปัจจยั
ส่วนบุคคลของผูน้ าทอ้งถ่ินต าบลร าแดง ท่ีประกอบดว้ยปัจจยัท่ีส าคญั 4 ประการ คือ 1) การมีภาวะผูน้ า
สูง ผูน้ าต าบลร าแดงเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ มีความฉลาด มีความมัน่ใจในตนเองสูง ซ่ึงก่อน
เกิดเหตุเป็นบุคคลแรกท่ีมีการสั่งการใหทุ้กหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาประชุมร่วมกนัเพื่อเตรียมความพร้อม
และแนวทางในการด าเนินงานเพื่อป้องกัน บรรเทา และฟ้ืนฟูบูรณะ พร้อมกบัพฒันาศกัยภาพของ
เจา้หนา้ท่ีและประชาชนตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ โดยมีการส่งเสริมความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัและการ
ฝึกอบรมเพื่อช่วยเหลือประชาชนในทุก ๆ ดา้น ส่วนขณะเกิดเหตุและหลงัเกิดเหตุผูน้ าไดอ้ยู่ร่วมแกไ้ข
ปัญหา เสียสละเวลาเพื่อดูแลทุกข์สุขให้กบัชาวบา้นพร้อมยืนเคียงขา้งร่วมกนัช่วยเหลือชาวบา้นท่ี
เดือดร้อนจากภยัพิบติัมาโดยตลอด 2) มีความรู้และความเขา้ใจในบริบทของพื้นท่ีและปรากฏการณ์การ
เกิดภยัพิบติัในพื้นท่ี อาทิเช่น มีความรู้และความเขา้ใจในสภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ลกัษณะทาง
กายภาพ (ถนน แม่น ้า ล าคลอง ฝาย ป่าไม)้ จ  านวนพื้นท่ีทางการเกษตร จ านวนปศุสัตว ์จ  านวนประชาชน 
และปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบติัทางด้านอุทกภยัและวาตภยัในพื้นท่ีของชุมชนตั้งแต่ในอดีตจนถึง
ปัจจุบนัเป็นอยา่งดี เพื่อรวบรวมขอ้มูลทั้งหมดน ามาจดัท าเป็นฐานขอ้มูลเก่ียวกบัภยัพิบติั เพื่อป้องกนั
และเตรียมความพร้อมรับมือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 3) มีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการภยั
พิบติั ตั้งแต่รูปแบบของภยัพิบติั จ  านวนของภยัพิบติัในพื้นท่ี จ  านวนความเสียหายของพื้นท่ี ชีวิต และ
ทรัพยสิ์น และรูปแบบการบริหารจดัการภยัพิบติัสมยัใหม่ท่ีมีกระบวนการด าเนินงานแบบเชิงรุกท่ีมี
ประสิทธิภาพตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุ ซ่ึงเห็นไดจ้ากการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการ
ป้องกันและเตรียมความพร้อมของชุมชนให้กับชุมชนหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ  อาทิเช่น มหาวิทยาลัย 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลา เป็นตน้ 4) มีการใชรู้ปแบบการบริหารจดัการแบบ “ธรร
มาภิบาล” เขา้มาบริหารจดัการดว้ย ซ่ึงผูน้ าทอ้งถ่ินของต าบลร าแดงใหค้วามส าคญัและยึดถือเป็นพื้นฐาน
ในการท างานมาโดยตลอด โดยเฉพาะการเกิดภยัพิบติัเพราะประชาชนเป็นผูท่ี้ได้รับความเดือนร้อน
โดยตรง จึงท าให้ตอ้งยึดถือหลกัธรรมาภิบาลเขา้มาเพื่อให้ประชาชนในต าบลร าแดงไดรั้บผลประโยชน์
มากท่ีสุด พร้อมกบัให้ประชาชนสามารถตรวจสอบความโปร่งใสในการท างานทางดา้นการจดัการภยั
พิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัไดอ้ยา่งเตม็ท่ี จากค าสัมภาษณ์ของผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

  “…พวกเราโชคดีท่ีมีท่านนายกอุดม ทกัขระ เพราะนายกเป็นคนใน
พื้นท่ี เราเห็นแกมาตั้งแต่เด็ก บางคนก็เรียนโรงเรียนเดียวกบัท่าน ผมเป็นคน
หน่ึงท่ีเรียนโรงเรียนเดียวกบัท่าน ท่านเป็นคนเก่งตั้งแต่เด็กจนถึงตอนน้ี เป็น
คนมีความสามารถ ชาวบา้นรักแกกนัทั้งนั้นแหละ ถา้ถามเร่ืองน ้ าท่วมวา่ท่วม
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ปีไหน ท่วมตรงไหน หมู่บา้นไหนท่วมบา้ง ท่ีนาตรงไหนบา้งท่ีท่วมหรือไม่
ท่วม แล้วจะจดัการอย่างไร แกตอบได้หมดเลย สั่งการได้ทนัทีเลย นั้นเป็น
เพราะแก่เป็นคนท่ีมีความสามารถ เป็นผูน้ าท่ีดีมาโดยตลอด และได้เปรียบ
ตรงท่ีเป็นคนในพื้นท่ีท าใหรู้้วา่ควรแกไ้ขปรับปรุง พฒันาพื้นท่ีอยา่งไร …” 

(สัมฤทธ์ิ อาคาสุวรรณ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

 “…นายกอุดม ทกัขระ ท่านเป็นคนท่ีมีความรู้ความสามารถในทุก ๆ 
ด้าน เห็นได้จากผลงานและรางวลัต่าง ๆ ท่ีสร้างช่ือเสียงให้ต าบลของเรา 
ความสามารถอีกอยา่งหน่ึงของนายก คือ ท่านเป็นคนท่ีสามารถน างบปรมาณเขา้
สู่ต าบลของเราไดอ้ยา่งมากมาย นา้ก็ไม่ทราบวา่ท่ีไหนบา้ง แต่พอชาวบา้นร้องขอ
อะไร ท่านก็สามารถน าเงินมาพฒันาไดอ้ยา่งรวดเร็วและนายกยงัเป็นท่ีรัก เคารพ 
ของชาวบา้นในต าบลร าแดงอีกดว้ย …” 

(สายฝน พน้ภยั, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 11 ธนัวาคม 2557) 

  “… เม่ือเกิดน ้ าท่วมข้ึน นายกจะเป็นคนแรกท่ีเรียกประชุมทุกฝ่าย เพื่อ
จดัตั้ งศูนย์อ  านวยการในการช่วยเหลือประชาชน แล้วแบ่งแยกหน้าท่ีการ
ท างานใหก้บัเจา้หนา้ท่ีอยา่งชดัเจน ไปช่วยเหลือผูป้ระสบภยั หลงัจากภยัผา่น
พน้ก็รีบเร่งท าการฟ้ืนฟูบูรณะอยา่งเร่งด่วน โดยท าหนา้ท่ีร่วมกบัผูน้ าชาวบา้น 
ผูใ้หญ่บา้น และประชาชนเป็นอยา่งดี ในการช่วยเหลือทุกคน แมแ้ต่การแจก
ของยงัชีพท่ีไม่มีใครมาแยง่กนั เพราะรูวา่นายกให้ความเป็นธรรม นอกจากน้ี
ความสามารถอีกอย่างหน่ึงท่ีนายกของเรามี คือความคิดสร้างสรรค์อยู่
ตลอดเวลาในการป้องกนัภยัพิบติั ส่ิงท่ีเห็นไดช้ดัเจนท่ีสุด คือ การออกแบบ
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้าท่วม เช่น การออกกฎให้สร้างบา้นแบบ
ยกเสา การสร้างคลองสายยู โครงการคลองหมอนนา ผมคิดว่าความคิด
สร้างสรรค์ท่ีอยู่ในตวัผูน้ าของเรา ท าให้เราสามารถช่วยเหลือชาวบ้านได้
รวดเร็ว…” 

(สิทธิโชติ จิตภกัดี, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 30 ตุลาคม 2557) 

  “…ผมพอใจกบัการช่วยเหลือของทางอบต.และชาวบา้นดว้ยกนัเอง แต่
ส่ิงท่ีผมพอใจและรู้สึกหายห่วงตอนเกิดน ้ าท่วม คือ การเอาใจใส่ของนายกท่ี
สามารถช่วยเหลือชาวบา้นไดอ้ยา่งรวดเร็วและทัว่ถึง ถา้ถามว่าศกัยภาพของ
อบต.ของเราในการแกไ้ขปัญหาน ้ าท่วมและลมพายุ น้าคิดว่าคือตวันายกนะ 
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เพราะว่าเม่ือเกิดอะไรข้ึนท่านนายกจะเป็นคนแรกท่ีเขา้มาแกไ้ขปัญหา คอย
เรียกประชุม แจกแจงหนา้ท่ีการท างานให้กบัพวกเรา คอยติดต่อประสานงาน
ให ้อยูก่บัพวกเราตลอดเวลา ไม่เคยทิ้งพวกเราไปไหนเลย…” 

(ปรีชา เพช็รสมุทร, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

 จึงเห็นไดว้า่ปัจจยัท่ีท าให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงประสบความส าเร็จในการ
จดัการภยัพิบติั คือ ปัจจยัส่วนบุคคลของผูน้ าท้องถ่ินต าบลร าแดง ท่ีประกอบด้วยปัจจยัท่ีส าคญั 4 
ประการ คือ 1) การมีภาวะผูน้ าสูง 2) มีความรู้และความเขา้ใจในบริบทของพื้นท่ีและปรากฏการณ์การเกิด
ภยัพิบติัในพื้นท่ี 3) มีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั และ 4) มีการใชรู้ปแบบการ
บริหารจดัการแบบ “ธรรมาภิบาล” เป็นตน้ ซ่ึงปัจจยัส่วนบุคลของผูน้ าต าบลร าแดงทั้งหมดน้ีส่งผลให้
องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัไดอ้ย่าง
รวดเร็วและทัว่ถึง ประกอบกบัค าสัมภาษณ์ของนายสัมฤทธ์ิ อาคาสุวรรณ ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีท างานร่วมกนั
กบัผูน้ ามาหลายสมยั ไดก้ล่าววา่ ผูน้ าของเราเป็นบุคคลท่ีมีความเป็นผูน้ าท่ีดีมาโดยตลอดตั้งแต่ผมเห็น
ท่านท างาน ท่านเป็นผูน้ าท่ีมีความรู้ความสามารถ มีความคิดสร้างสรรคเ์ก่ียวกบัการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ 
รวมทั้งการจดัการภยัพิบติัเป็นอยา่งดี ซ่ึงเห็นไดจ้ากรางวลัท่ีต าบลร าแดงไดรั้บ รวมทั้งท่านยงัให้ความ
สนใจและเรียนรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัตลอดเวลา เพื่อน ามาถ่ายทอดให้กบัพวกเราทั้งผูน้ าชุมชน 
เจา้หน้าท่ี และประชาชน ให้ไดรั้บความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการป้องกนั การเตรียมพร้อมรับมือเพื่อ
ช่วยเหลือตนเอง และการฟ้ืนฟูโดยไม่ตอ้งรอความช่วยเหลือจากทางอบต.ร าแดงและหน่วยงานอ่ืน ๆ 
เพียงอยา่งเดียว จนท าใหใ้นปัจจุบนัน้ีชาวบา้นต าบลร าแดงสามารถช่วยเหลือตนเองและเพื่อนบา้นไดด้ว้ย
ตนเองจากความรู้ท่ีท่านนายกมอบให ้ 

 2. ความชัดเจนด้านโยบาย 

 นโยบายของผูบ้ริหารทอ้งถ่ินถือว่าเป็นส่ิงส าคญัในการก าหนดกรอบยุทธศาสตร์การ
พฒันาในการจดัการภยัพิบติัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินหากผูบ้ริหารทอ้งถ่ินให้ความส าคญัก็จะ
สามารถลดความเสียหาย และการสูญเสียไดเ้ป็นอย่างมาก เพราะโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆดา้นการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะเป็นผลผลิตมาจากการก าหนด
ยุทธศาสตร์ นโยบายและการวางแผน หากมีนโยบายท่ีชดัเจนในวตัถุประสงค์ก็จะสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนและน าไปปฏิบติัได ้จากการศึกษา ความชดัเจนดา้นนโยบายขององค์การ
บริหารส่วนต าบลร าแดง พบวา่ มีการก าหนดแผนยุทธศาสตร์และนโยบายชดัเจนก่อนเกิดภยั โดยให้
ความส าคญัเก่ียวกบันโยบายการให้ความรู้และการฝึกอบรมเร่ืองการจดัการภยัพิบติักบัเจา้หน้าท่ีและ
ประชาชนปีละคร้ัง นโยบายทางดา้นกฎหมายใหค้วามส าคญัในเร่ืองของการสร้างบา้นเรือนท่ีไม่ขวางทาง
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น ้ าและแบบยกพื้นสูง และการสร้างท่อระบายน ้ าไวใ้ตถุ้นบา้น เพื่อลดความเสียหายจากภยัท่ีเกิดข้ึนได ้
นโยบายการวางแผนผงัเมือง เพื่อลดความเสียหายให้กบัพื้นท่ีอยูอ่าศยั พื้นท่ีการเกษตร พร้อมกบัก าหนด
แผนยทุธศาสตร์และแนวทางในการจดัการภยัพิบติัไวอ้ยา่งชดัเจนต่อเน่ืองเป็นประจ าในทุก ๆ ปีจากการ
ทบทวนฐานข้อมูลภัยพิบัติทั้ งหมด ประกอบด้วย แผนพฒันาโครงการท่ีส าคัญ 2 ส่วน ได้แก่ 1) 
แผนพฒันา 3 ปีของต าบลร าแดง ซ่ึงเป็นแผนเก่ียวกบัการด าเนินโครงการต่าง ๆ ท่ีจดัท ามาอยา่งต่อเน่ือง
จากในปีท่ีผ่าน ๆ มาทั้งท่ีด าเนินการเองและร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิเช่น การก่อสร้างถนน 
ปรับปรุงท่อระบายน ้ า การขุดลอกคู คลอง การสร้างฝายกั้นน ้ า การพฒันาและซ่อมแซมสะพานทุก
หมู่บา้น การพฒันาระบบน ้ าประปา ไฟฟ้า และปรับปรุงสาธารณูปการอย่างต่อเน่ืองจนเกิดโครงการท่ี
ส าคญัท่ีสามารถป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติัของต าบลร าแดงและต าบลอ่ืน ๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
ต่อไปในอนาคต ไดแ้ก่ โครงการสร้างคลองหมอนนา และโครงการปรับปรุงคลองสายหลกัและคลอง
สายย ูซ่ึงเป็นโครงการท่ีสามารถแกปั้ญหาไดค้ลอบคลุมไดท้ั้งภยัพิบติัอุทกภยัและภยัแลง้ในพื้นท่ีต าบล
ร าแดง คือ ในฤดูน ้ าท่วมคลองหมอนนาสามารถลองรับน ้ าไดม้ากพอสมควรจึงช่วยแกปั้ญหาดา้นการ
ระบายน ้ าออกจากแหล่งท่ีอยูอ่าศยัไดร้ะดบัหน่ึง ในส่วนฤดูแลง้คลองหมอนนาสามารถกกัเก็บน ้ าไวไ้ด้
มากเช่นกนัเพื่อใชใ้นการท าการเกษตรท่ีใชน้ ้ าไม่มากจนเกินไป คือ ในฤดูแลง้นั้นองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลร าแดงไดมี้การดึงน ้ าจากคลองสายยมูาพกัน ้ าไวใ้นคลองหมอนนาซ่ึงคลองหมอนนานั้นจะท าฝาย
กั้นน ้ าไว ้เพื่อกกัเก็บน ้ าไวใ้ชใ้นฤดูแลง้อีกดว้ย 2) แผนปฏิบติัการป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติัประจ าปี
ของต าบลร าแดง เป็นแผนการจดัการภยัพิบติัโดยเฉพาะท่ีรวบรวมขั้นตอนการด าเนินงานทั้งก่อนเกิดเหตุ 
ขณะเกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุอย่างเป็นระบบ โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลร าแดง สถิติการเกิดภยัพิบติัในต าบลร าแดง การจดัตั้งกองอ านวยการป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติั 
รูปแบบการปฏิบติัก่อนเกิดภยัขณะเกิดภยั หลงัเกิดภยั ระบบการส่ือสาร วสัดุอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
พร้อมทั้งหน่วยงานและผูท่ี้รับผดิชอบอยา่งครบถว้นท่ีจ าเป็นเม่ือเกิดภยัพิบติัข้ึนก็สามารถท าตามแผนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงแผนปฏิบติัการป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติัจดัท าข้ึนจากการทบทวนเหตุการณ์
ในปีผา่น ๆ มาแลว้พฒันาเป็นประจ าทุก ๆ ปี โดยไดรั้บความเห็นชอบจากสมาชิกสภาอบต. ผูน้ าชุมชน 
และประชาชนในพื้นท่ี จากค าสัมภาษณ์ของผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…แผนปฏิบติัการป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติัประจ าปีของต าบลร า
แดงของเราตอ้งท าร่วมกบัทางอบต. ประชาชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดย
ตลอดอย่างต่อเน่ือง ก็เพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาและช่วยเหลือชาวบา้นของเราเอง
ให้ไดม้ากท่ีสุด ส่วนแผนพฒันา 3 ปีของต าบลร าแดงก็มีการด าเนินงานอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยเฉพาะการปรับปรุงทางน ้าใหร้ะบายไดดี้ข้ึน การลอก คู คลองให้
กวา้งข้ึน และการสร้างฝายและอ่างเก็บน ้ าเพิ่มเติมในส่วนของการออก
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กฎระเบียบในการสร้างบา้นเรือนเพื่อไม่ใหข้วางทางน ้าและสร้างท่อระบายน ้ า
ไวใ้ตถุ้นบา้นก็เป็นนโยบายท่ีป้องกนัน ้าท่วม…”  

(เชิดพงศ ์บุญท่ีสุด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

   “…ในทุก ๆ ปี อบต.ร าแดงจะมีการส่งเสริมความรู้ให้กบัประชาชน
และเจ้าหน้าท่ี พร้อมกับส่งเจ้าหน้าท่ีและอาสาสมคัรไปฝึกอบรมความรู้
เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัเป็นประจ าเพื่อกลบัมาเล่าให้ชาวบา้นไดรั้บฟังกนั
เพื่อเป็นความรู้เพิ่มเติม นอกจากน้ีทางอบต.จะมีการด าเนินโครงการปรับปรุง
คู คลอง ต่าง ๆ ท่ีส าคญั เช่น การลอกผกัตบชวาในคู คลอง เพื่อให้น ้ าไหลได้
สะดวก การตดัตน้ไม ้เผื่อเวลาน ้ าท่วมจะไดไ้ม่เป็นส่ิงกีดขวาง นอกจากน้ียงั
ไดร่้วมซ่อมแซมอาคารบา้นเรือนใหก้บัชาวบา้นอีกดว้ย …” 

(สัมฤทธ์ิ อาคาสุวรรณ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…ผมเป็นอาสาสมคัรของร าแดง ผมได้ไปเข้าร่วมประชุมกบัท่าน
นายกอยู่ตลอดเวลา ท าให้น้าทราบแผนพฒันาและโครงการเก่ียวกับการ
ป้องกันน ้ าท่วมของท่านนายก คือ ปรับปรุงท่อระบายน ้ า ขุดลอกคู คลอง 
สร้างฝายกั้นน ้ า พฒันาและซ่อมแซมสะพานทุกหมู่บา้น โครงการสร้างคลอง
หมอนนา และโครงการปรับปรุงคลองสายหลักและคลองสายยู รวมถึง
แนวทางการปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยั เช่น ยกพื้นบา้น ใส่ท่อระบายน ้าไวใ้ตถุ้นบา้น 
ผมเห็นดว้ยทุกอยา่งความคิดของนายก เพราะนโยบายและโครงการพวกน้ีช่วย
ชาวบา้นไดจ้ริง ๆ…” 

(วชิยั แกว้ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ตอนน้ีทางอบต.ของเราไดมี้นโยบายในการสร้างท่ีอยู่อาศยัข้ึนมา
เพื่อไม่ใหกี้ดขวางทางน ้า โดยชาวบา้นท่ีจะสร้างบา้นตอ้งไดรั้บการอนุมติัจาก
ทางอบต.ด้วย เพื่อเป็นการป้องกนัน ้ าท่วมได้อีกทางหน่ึง โดยทางนายกได้
สนบัสนุนใหส้ร้างบา้นแบบสมยัก่อนท่ีมีการสร้างบา้นแบบยกพื้นสูง และฝัง
ท่อระบายน ้าไวใ้ตถุ้นบา้น โดยใชก้ระเบ้ืองสังกะสีใหน้อ้ยท่ีสุด เนน้ท าจากไม้
และใบตาลโตนด…” 

 (ณฐับตัร กอ้งกอตตไ์พศาล, สมัภาษณ์เม่ือวนัท่ี 25 ตุลาคม 2557) 

  “…ผมเห็นด้วยกบัแผนพฒันาเก่ียวกบัการป้องกนัน ้ าท่วมของนายก 
คือ โครงการคลองหมอนนา โครงการปรับปรุงคลอกสายหลกั คลอสายย ูผม
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วา่ถา้ท าไดช้าวบา้นจะมีน ้าใชท้  านาตลอดทั้งปี อาจไดท้  านาปีละ 2 คร้ังอีกดว้ย 
และช่วยป้องกนัน ้ าท่วมขงั น ้ าแลง้ไดอี้กดว้ย ส่วนสร้างบา้นแบบยกพื้นสูง 
และฝังท่อระบายน ้าไวใ้ตถุ้นบา้นท่ีเป็นความคิดของนายก ผมก็เห็นดว้ย แต่ยงั
ขาดผูท่ี้มีความรู้ในการสร้างบา้นแบบสมยัก่อน จึงเป็นหนา้ท่ีของท่านนายกท่ี
ตอ้งผลกัดนัเร่ืองน้ี ส่วนการให้ความรู้และการฝึกอบรมอยู่ตลอดเวลา ท าให้
ผมและชาวบา้นตระหนกัถึงความเสียหายท่ีเกิดจากภยัพิบติัอยูต่ลอดเวลา ท า
ใหช้าวบา้นมีการตั้งรับอยูต่ลอดเวลา…” 

(วเิชียร ช่วยรักษ,์ สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 17 พฤศจิกายน 2557 

   จึงเห็นได้ว่าความชัดเจนทางด้านนโยบายขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงให้
ความส าคญักบันโยบายและแผนยุทธศาสตร์ในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัก่อนเกิด
เหตุเป็นส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ นโยบายส่งเสริมความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั นโยบายการสร้างท่ีอยูอ่าศยั
เพื่อลดความเสียหาย ส่วนแผนการพฒันาให้ความส าคญักบัการจดัท าโครงการต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง 
โดยเฉพาะโครงการท่ีส าคญั คือ โครงการสร้างคลองหมอนนา และโครงการปรับปรุงคลองสายหลกัและ
คลองสายยู และโครงการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของต าบลร าแดงท่ีตอ้งมีการพฒันาอยู่ตลอดเวลา 
นอกจากน้ีแผนปฏิบติัการป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติัของต าบลร าแดงก็มีความส าคญัเช่นกนั เพราะเกิด
ข้ึนมาจากความร่วมมือร่วมใจของผูน้ าทอ้งถ่ิน ผูน้ าชุมชน เจา้หน้าท่ี ประชาชน จดัท าข้ึนตามสภาพ
ปัญหาของพื้นท่ีจริง โดยเป็นแผนท่ีก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบของแต่ละบุคคล และช่วยบรรเทาความ
เสียหาย ความเดือดร้อนของประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบกบัค าสัมภาษณ์ของนายอุดม ทกัข
ระ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง ไดก้ล่าววา่ ไม่วา่จะเป็นนโยบายการสร้างบา้นเรือน การให้
ความรู้และฝึกอบรม แผนพฒันา 3 ปี แผนป้องกนัและบรรเทาภยัสาธารณภยัของต าบล ลว้นเป็นแผนท่ี
จดัท าข้ึนมาเพื่อช่วยเหลือประชาชนในพื้นท่ีตอนเกิดภยัใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด จนเกิดเป็นโครงการ
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ โครงการสร้างคลองหมอนนา และโครงการปรับปรุงคลองสายหลกัและคลองสายยู ซ่ึง
เป็นโครงการท่ีเกิดข้ึนจากการท าประชาสังคมของอบต. ประชาชน และหน่วยงานท่ีสนบัสนุน เพื่อลด
ความเสียหายทั้งทางดา้นร่างกาย ชีวิต และทรัพยสิ์น และเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการจดัการน ้ าขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลร าแดงอีกทางหน่ึงดว้ย 

 3. การจัดโครงสร้างองค์กร 

 การบริหารจดัการภยัพิบติัควรมีรูปแบบการด าเนินงานแบบบูรณาการเพื่อใหห้น่วยงาน
ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการภยัพิบติัแบบเชิงรุก เคร่ืองมือของการบริหารหน่ึงท่ีเช่ือว่า
น่าจะเป็นเคร่ืองมืออนัเหมาะสมต่อการจดัการ ในภาวะวิกฤตหรือภาวะฉุกเฉิน คือ “ระบบบญัชาการ
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เหตุการณ์” (Incident Command System: ICS) ระบบบญัชาการเหตุการณ์ ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ตอ้งน ามาใช้ในการบริหารจดัการภยัพิบติั จากการศึกษา องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการจดั
โครงสร้างองคก์รในการจดัการภยัพิบติัท่ีชดัเจน โดยเฉพาะในภาวะวกิฤตมีโครงสร้างท่ีชดัเจน มีหนา้ท่ีท่ี
ชดัเจน เพื่อลดความยุง่ยากในการช่วยเหลือประชาชน โดยองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการใชร้ะบบ
การบญัชาการเหตุการณ์ (Incident Command System : ICS) ท่ีมีการแบ่งการท างานตามหนา้ท่ีของตนเอง 
โดยเรียกระบบแบ่งการท างานตามหน้าท่ีของตนเองแบบน้ีว่า ระบบการประสานการสั่งการ (Unified 
Command System) ในการด าเนินการในการจดัการภยัพิบติั โดยมีองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงเป็นจุด
ศูนยก์ลางในการจดัการภยัพิบติั หรือท่ีเรียกวา่ ศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจ เป็นหน่วยงานหลกัท่ีมีอ านาจ
และมีทรัพยากรทางการบริหารจดัการในการด าเนินการเพียงหน่วยงานเดียว โดยมีนายกเป็นผูส้ั่งการ 
มอบหมายงานให้กบัหน่วยงานท่ีด าเนินการในการจดัการภยัพิบติัทั้ง 7 หน่วยงาน ประกอบด้วย ฝ่าย
อ านวยการ ฝ่ายแจง้เตือนภยั ฝ่ายช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ฝ่ายการเงิน ฝ่ายรักษาความ
สงบเรียบร้อย ฝ่ายฟ้ืนฟูบูรณะ ให้ด าเนินการตามภารกิจหลกัท่ีไดรั้บมอบหมายจากนายก โดยมีองคก์าร
บริหารส่วนต าบลขา้งเคียง อาทิเช่น ชะแล ้ท านบ ท่าหิน บ่อดาน ท าหนา้ท่ีสนบัสนุนการจดัการภยัพิบติั
เม่ือศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจต าบลร าแดงขอความช่วยเหลือเท่านั้น ประกอบกบัศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจ
ของต าบลร าแดงยงัมีศูนยเ์ครือข่ายช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทั้ง 8 แห่งครอบคุลมทั้ง 7 หมู่บา้น โดยมีก านนั 
ผูใ้หญ่บา้น ผูบ้ริหารโรงเรียน กบัสมาชิกสภาอบต. เป็นหวัหนา้ควบคุม ดูแล ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพร้อม
กบัประสานงานกบัศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจ เพื่อให้การช่วยเหลือเป็นไปในทิศทางเด่ียวกนั ตามแผนผงั
ระบบการช่วยเหลือและป้องกนัเหตุฉุกเฉิน ศูนยช่์วยเหลือผูป้ระสบภยัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง 
โดยมีนายกเป็นผูส้ั่งการ ก ากบั ควบคุมเพียงผูเ้ดียว ดงัภาพประกอบ 12-13 และจากค าสัมภาษณ์ของผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
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ภาพประกอบ 12 แผนผงัระบบช่วยเหลือ-ป้องกนัเหตุฉุกเฉิน ศูนยช่์วยเหลือผูป้ระสบภยั 
ท่ีมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั วนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 13 แผนผงัระบบช่วยเหลือ-ป้องกนัเหตุฉุกเฉิน ศูนยช่์วยเหลือผูป้ระสบภยั 
ท่ีมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั วนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557  
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 บทบาทหนา้ท่ีของศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจต าบลร าแดงและศูนยช่์วยเหลือประชาชน 
 1. ศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจ มีหนา้ท่ีรับแจง้เหตุกบัประสานงานส่วนราชการ ควบคุม
และเป็นศูนยก์ลางระบบส่ือสาร งานประชาสัมพนัธ์ ดูแลความพร้อมของยานพาหนะ เคร่ืองมือฉุกเฉิน 
รถจิตอาสา ออกเยีย่มศูนยช่์วยเหลือทั้ง 8 ศูนย ์และพร้อมสรุปความเสียหาย ขอลงมติเร่ืองส าคญั ๆ  
 2. ศูนยช่์วยเหลือประชาชน มีหนา้ท่ีเตรียมความพร้อมผูป้ฏิบติังาน รายงานเหตุการณ์ต่อ
ศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจ ประชาสัมพนัธ์ให้ขอ้มูลข่าวสาร สรุปความเสียหาย เขา้ช่วยเหลือพื้นท่ีทั้งหมด
ของต าบลร าแดง และร่วมลงมติกบัทางองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเร่ืองขอเบิกใชง้บประมาณ 

  “…ผมเป็นหัวหน้ากองอ านวยการเฉพาะกิจร าแดง โดยผมจะแบ่ง
หน่วยงานออกเป็น 7 หน่วย ประกอบดว้ย ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายแจง้เตือนภยั 
ฝ่ายช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ฝ่ายการเงิน ฝ่ายรักษาความ
สงบเรียบร้อย ฝ่ายฟ้ืนฟูบูรณะ ซ่ึงมีหนา้ท่ีเฉพาะดา้นของแต่ละหน่วย เม่ือเกิด
ภยัข้ึน ผมจะเรียกประชุมและแบ่งหนา้ท่ีใหเ้จา้หนา้ท่ี ก านนั ผูบ้ริหารโรงเรียน 
ผูใ้หญ่บา้น อาสาสมคัรไปด าเนินการช่วยเหลือลูกบา้นของตนเองตามหนา้ท่ีท่ี
ผมแบ่งไปให้ ถา้ใครเดือดร้อนอะไรก็แจง้ผูใ้หญ่บา้นมาทางกองอ านวยการ 
อบต.ก็จะส่งเจา้หนา้ท่ีเขา้ไปช่วยเหลือ…”  

(อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…นา้เป็นเจา้หนา้ท่ีฝ่ายอ านวยการตามค าสัง่ของท่านายก ท าหนา้ท่ีรับ
เร่ืองราวร้องทุกข์ ประสานความช่วยเหลือ จัดส่งก าลังเจ้าหน้าท่ีในการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั แต่เม่ือเกิดน ้าท่วม นา้ก็เขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทุก
ดา้นนั้นแหละ แต่ท่ีท่านนายกแบ่งหน้าท่ีก็เพราะว่าจะไดค้วบคุมง่ายแก่การ
จดัการในการช่วยเหลือชาวบา้น แต่ถา้ใครอยากช่วยก็ช่วยได ้นา้วา่ดีนะจะได้
ช่วยเหลือชาวบา้นไดทุ้กคน…” 

(ไพรัน ขวญัหนู, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 20 ตุลาคม 2557) 

  “…ผมเป็นผูใ้หญ่หมู่ 7 ผมจะมีท าหน้าท่ีช่วยเหลือชาวบา้นของผม 
ร่วมกับผอ.โรงเรียน ในเร่ืองข้าวปลาอาหาร ผ้าห่ม ท่ีหลับท่ีนอน ดูแล
ทรัพยสิ์นของชาวบา้นในพื้นท่ีอพยพ และคอยเป็นเวรยามในกบัชาวบา้นใน
พื้นท่ีตามค าสั่งของท่านนายกท่ีเป็นหัวหน้า นอกจากน้ียงัประสานงานกบั
นายก ศูนยช่์วยเหลือผูป้ระสบภยัหมู่ต่าง ๆ และอาสาสมคัรอีกดว้ยถา้เกิดการ
ขอความช่วยเหลือ แต่ถ้าส่ิงไหนเกินความสามารถจะต้องแจ้งให้กับศูนย์
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อ านวยการทราบ เพื่อให้นายกเป็นคนตดัสินใจ สั่งการออกไป คนอ่ืนไม่
สามารถตดัสินใจแทนนายกได…้” 

 (จกัรชยั ศระศรี, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ส่ิงท่ีท าใหเ้รามีระบบในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั คือ เรามีการจดั
โครงสร้างองคก์รท่ีเด็ดเด่ียว โดยมีหวัหนา้คือท่านนายกคนเดียวในการสั่งการ 
และมอบหมายงานให้กบัหน่วยงานต่าง ๆ ดูแล แต่เพื่อความรวดเร็วในการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ท่านนายกไดมี้ศูนยช่์วยเหลือประชาชนเพิ่มเติมข้ึนมา 
เพื่อให้ผูน้  าชุมชนไดช่้วยเหลือชาวบา้นในพื้นท่ีของตนเอง ภายใตก้ารติดต่อ
ประสานงานกบัศูนยอ์  านวยการ เผือ่วา่ทางเจา้หนา้ท่ีไม่สามารถช่วยเหลือและ
รับเร่ืองราวร้องทุกขข์องชาวบา้นไดอ้ยา่งทัว่ถึง จึงจ าเป็นตอ้งมีศูนยช่์วยเหลือ
ประชาชน…” 

(เชิดพงศ ์บุญท่ีสุด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

  “…นา้พอใจกบัศูนยอ์  านวยการและศูนยช่์วยเหลือประชาชนเป็นอยา่ง
มาก เพราะนา้ขอส่ิงของอะไรไปก็ไดก้ลบัมาอยา่งรวดเร็ว เช่น นา้ตอ้งการถุง
ยงัชีพ ซักพกัผูใ้หญ่บา้นก็เอามาให้ หรือแมห้ลงัเกิดภยัขอเงินช่วยเหลือไป
ตามความจริง ก็ไดม้าอยา่งรวดเร็ว การจดัวธีิการช่วยเหลือแบบน้ีดีนะ…”  

 (พรรณี แกว้ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 18 ตุลาคม 2557)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 จึงเห็นได้ว่าศกัยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงอีกทางหน่ึง คือ การจดั
โครงสร้างองคก์รในการจดัการภยัพิบติัขณะเกิดเหตุ โดยมีการจดัโครงสร้างองคก์รแบบระบบการบญัชา
การณ์เหตุการณ์ (ICS) เพื่อการสั่งการ ควบคุม และประสานความร่วมมือของแต่ละหน่วยงานในการ
บริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน มีระบบการประสานการสั่งการท าให้ศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจต าบลร าแดงมี
ศกัยภาพในการสั่งการหน่วยงานหลกั 7 หน่วยงาน ไดแ้ก่ ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายแจง้เตือนภยั ฝ่ายช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยั ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ฝ่ายการเงิน ฝ่ายรักษาความสงบเรียบร้อย ฝ่ายฟ้ืนฟูบูรณะ ใหด้ าเนินงาน
ตามภารกิจท่ีได้รับ และมีเอกภาพในการประสานงานกบัศูนยช่์วยเหลือประชาชนทั้ง 8 แห่ง โดยมีผู ้
บญัชาการเพียงคนเดียวคือผูน้ าองคก์ร ส่งผลใหผู้ป้ระสบภยัไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งรวดเร็ว ทัว่ถึง และ
เท่าเทียมกนั และท าใหเ้กิดความอบอุ่นใจวา่จะไม่เกิดการถูกทอดทิ้งจากองคก์รและชุมชนของตนเอง ซ่ึง
ระบบดงักล่าวเป็นระบบปฏิบติัการเพื่อการระดมทรัพยากรไปยงัท่ีเกิดเหตุ เพื่อบริหารจดัการเหตุฉุกเฉิน
ใหส้ามารถปกป้องชีวติ ทรัพยสิ์นและส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งบรรลุเป้าหมาย และมีประสิทธิภาพ ประกอบ
กบัค าสัมภาษณ์ของนายสนธยา พน้ภยั ผูใ้หญ่บา้นหมู่ 7 ไดก้ล่าววา่ เรามีแผนผงัระบบช่วยเหลือ-ป้องกนั
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เหตุฉุกเฉิน ศูนย์ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัครอบคลุมทั้ง 4 ชุมชน 7 หมู่บ้าน หน่วยงานของอบต.อีก 7 
หน่วยงานในการช่วยเหลือชาวบา้น เพื่อสะดวกต่อการจดัการและการช่วยเหลือประชาชนภายในพื้นท่ี 
ถือได้ว่าเป็นการท างานแบบบูรณาการ ประสานงานระหว่างอบต.กับประชาชน โดยมีหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งท าหนา้ท่ีสนบัสนุนเพียงอยา่งเดียว ซ่ึงรูปแบบระบบการบญัชาการณ์เหตุการณ์น้ีท าให้อบต.ร า
แดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัทางด้านอุทกภยัและวาตภยัในปี พ.ศ. 2553 มาโดยตลอดจนถึง
ปัจจุบนั  

 4. กระบวนการจัดการภัยพบิัติ 

 การบริหารจดัการภยัพิบติัในปัจจุบนั เป็นการท างานสมยัใหม่มีกระบวนการท างาน
แบบเชิงรุก เนน้การป้องกนัมากกวา่การตั้งรับ จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัศกัยภาพในดา้นต่าง ๆ ทั้งความรู้พื้นท่ี 
ทกัษะความช านาญ ความเขา้ใจสถานการณ์ ก าลงัคนและความร่วมมือ การวางแผนงาน การมอบหมาย
งาน การสร้างทีมงาน และการตรวจสอบสถานะของทรัพยากร การบูรณาการร่วมกบัภาคีเครือข่าย การ
ประเมินผลมาตรการการรับมือกบัภยัพิบติัท่ีผ่านมา รวมทั้งขอ้เสนอแนะส าหรับแนวทางการรับมือภยั
พิบติัท่ีดีในอนาคตต่อไป จากการศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีรูปแบบและวิธีการจดัการภยั
พิบติัแบบเชิงรุกมากวา่การตั้งรับ โดยปฏิบติัตามแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัทางดา้นอุทกภยั
และวาตภยัประจ าปีอยูแ่ลว้ซ่ึงเกิดมาจากการระดมสมองของทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นผูน้ าองคก์ร ผูน้ า
ทอ้งถ่ิน ประชาชน อาสาสมคัร อบต.ขา้งเคียง จนเกิดเป็นแผนปฏิบติัการในการป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัต าบลร าแดง ซ่ึงแบ่งการจดัการภยัพิบติัออกเป็น 3 ระยะ ดงัต่อไปน้ี 
  1. การด าเนินงานก่อนเกิดภยั เป็นการป้องกนัและเตรียมความพร้อมจากภยัพิบติั โดย
ทางองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการจัดท าการวิเคราะห์ความเส่ียงภัย มีการเตรียมการด้าน
ฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศ (ทั้งฐานขอ้มูลทรัพยากรธรรมชาติและฐานขอ้มูลประชากรเด็ก ผูสู้งอาย ุ
ผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส ฐานขอ้มูลภยัพิบติั) มีการส่งเสริมการให้ความรู้และสร้างความตระหนกัดา้นการ
ป้องกนัภยัพิบติัใหก้บัเจา้หนา้ท่ีและประชาชนในระดบัครัวเรือนและต าบล มีการเตรียมการป้องกนัดา้น
โครงสร้างพื้นฐานและเคร่ืองหมายสัญญาณเตือนภยั (ป้าย ไฟสัญญาณ) จดัเตรียมบุคลากร จดัเตรียม
เคร่ืองจกัรกล ยานพาหนะ วสัดุอุ ปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และพลงังาน จดัเตรียมพื้นท่ีอพยพ จดัเตรียม
อาสาสมคัรและแต่งตั้งทีมช่วยเหลือฉุกเฉิน จดัเตรียมระบบส่ือสารระดบัต าบล และประชุมกบัหน่วยงาน
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อรับทราบภารกิจ 
 2. การด าเนินงานขณะเกิดภยั เป็นการด าเนินงานในสถานการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ โดยมีการ
ระดมทรัพยากรท่ีมีอยูเ่ขา้มาช่วยเหลือผูป้ระสบภยั โดยทางองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการจดัตั้ง
ศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจและหน่วยประสานงานต่าง ๆ ในชุมชน มีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารใน
สภาวะฉุกเฉิน มีการจดัเตรียมทีมใหค้วามช่วยเหลือทั้งกูภ้ยั คน้หา ปฐมพยาบาลและรักษาความปลอดภยั 



145 
 

   

(อพปร. OTOS อาสาสมคัรส ารอง จิตอาสา) จดัเตรียมเวรเฝ้าระวงั จดัเตรียมการอพยพประชาชนพร้อม
จดัเตรียมพื้นท่ีปลอดภยั อาทิเช่น อาหาร น ้ าด่ืม อุปกรณ์ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ ผา้ห่ม เป็นตน้ มีการ
ติดต่อส่ือสารดว้ยช่องทางต่าง ๆ มีการประสานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งประเมินความ
เสียหายและความตอ้งการเบ้ืองตน้ของประชาชนใหท้างอบต.รับทราบ 
 3. การด าเนินงานหลงัเกิดภยั เป็นการฟ้ืนฟูบูรณะส่ิงต่าง ๆ ของชุมชน และของรัฐให้
กลบัคืนภาวะปกติให้เร็วท่ีสุด โดยทางองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงได้มีการจดัท าสรุปผลความ
เสียหายและด าเนินการใหค้วามช่วยเหลือและซ่อมแซมสาธารณะประโยชน์ใหอ้ยูใ่นสภาพปกติ พร้อมกบั
การจดัท าแผนฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยั ไดแ้ก่ การฟ้ืนฟูอาชีพ เช่น การผลิตน ้ าตาลโตนด การเพาะเห็ดในโอ่ง 
การสานพาชนะ การท าก๊าซชีวภาพ การท าปุ๋ย การอบรมมคัคุเทศก์ เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีการฟ้ืนฟู
โครงสร้างพื้นฐานท่ีเป็นโครงการต่อเน่ืองมาโดยตลอด อาทิเช่น ปรับปรุงคูคลอง เส้นทางคมนาคม 
สะพาน ระบบไฟฟ้า น ้ าประปา เป็นตน้ มีการฟ้ืนฟูอาคารบา้นเรือน มีการป้องกนัโรคระบาดทั้งคนและ
สัตว ์พร้อมทั้งจดัการเร่ืองส่ิงของบริจาคให้อยา่งเท่าเทียมกนั การบริหารจดัการภยัพิบติัทั้ง 3 ระยะน้ีจะ
ถูกน ามาทบททวน ถอดบทเรียน แลว้น าไปสู่การจดัท าแผนป้องกนัภยัพิบติั จดัท าแผนงาน/โครงการ
ป้องกนัระยะยาวในคร้ังต่อไป จากค าสัมภาษณ์ของผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…แผนป้องกนัภยัของต าบลร าแดง มีกระบวนการจดัการภยัพิบติั 3 
ระยะ ไดแ้ก่ การด าเนินงานก่อนเกิดเหตุ การด าเนินงานระหวา่งเกิดเหตุ และ
การด าเนินงานหลงัเกิดเหตุ โดยใหค้วามส าคญักบัการด าเนินงานก่อนเกิดเหตุ
เป็นหลกั ซ่ึงเป็นการเตรียมความพร้อมและการป้องกนัภยัพิบติั เพื่อให้ลด
ความเสียหายให้ไดม้ากท่ีสุด จึงท าให้แผนป้องกนัภยัของของเราเกิดจากการ
แสดงความคิดเห็นร่วมกนัทั้งทางอบต. ชาวบา้นท่ีมีประสบการณ์จริง และ 
หน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งก่อนจดัท่ีจะท าข้ึนในแต่ละปี…” 

(เชิดพงศ ์บุญท่ีสุด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

  “…เรามีระบบการบริหารจดัการท่ีดี โดยมีการเตรียมความพร้อมก่อน
เกิดภยั 1-2 ชัว่โมงเพื่อแจง้เตือนชาวบา้น พอหลงัเกิดภยัก็มีการสั่งเรียกประชุม
ส ารวจความเสียหายทนัที และช่วยเหลือทนัทีภายในเพียง 7-8 วนั ก็สามารถ
แกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งรวดเร็วและทัว่ถึงแลว้…” 

(สุวรรณ หวัน่เส้ง, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ก่อนเกิดภยัเม่ือปี 2553 ทางอบต.ร าแดงมีการให้ความรู้เก่ียวกบัภยั
พิบติัและการช่วยเหลือตนเองแก่ชาวบา้น ลูกหลาน ถึงการรับมือและป้องกนั
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ครอบครัวของตวัเองใหพ้น้ภยัตั้งแต่การจดัการตนเองก่อนเกิดภยั นอกจากนั้น
มีการรวบรวมเอาสาสมคัรไปท าการการขุดคลอง ท าถนน ไฟฟ้า ประปา 
ปรับปรุงช่วงน ้าท่วม ผมก็ไดเ้ขา้ไปช่วยเหลือทุกคร้ัง และท่านนายกยงัไดอ้อก
กนโยบายใหม่วา่ ถา้ชาวบา้นในต าบลร าแดงจะสร้างบา้นตอ้งสร้างแบบยกพื้น 
มีท่อระบายน ้าอยูใ่ตบ้า้นเพื่อป้องกนัการขีดขวางทางน ้า…” 

(ไพศาล เพช็รด ารัส, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 23 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ขณะเกิดน ้ าท่วมอยู่ ทางอบต.ได้มีการจัดสถานท่ีอพยพเอาไว ้
ส าหรับชาวบา้นท่ีติดริมคลองเน่ืองจากน ้ าท่วมสูง มีเวรยามในการดูแลรกษา
ความสงบเรียบร้อยดูแล ทรัพย์สินของชาวบา้น ส่วนอาสาสมคัรก็คอยให้
ความช่วยเหลือเร่ืองถุงยงัชีพ น ้ าด่ืม เส้ือผา้ อาหาร ยารักษาโรค ผูท่ี้ป่วยหรือ
เป็นโรคระบาดทางโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเป็นผูดู้แล นอกจากน้ีก็มี
คนคอยประกาศข้อมูลข่าวสาร รายงานสถานการณ์อยู่ตลอดเวลา ผมและ
ชาวบา้นจึงอุ่นใจมากข้ึนท่ีมีเจา้หนา้ท่ีคอยดูแล…” 

(กิตติพงษ ์มุสิกะพนัธ์ุ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 23 พฤศจิกายน 2557) 

  “…หลังเกิดเหตุ ทางอบต.ของเรามีการจดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกับ
วสิาหกิจชุมชน ผมไดเ้ขา้ไปฟังและสนใจการเพาะเห็ด การปลูกพืชผสมผสาน 
การเล้ียงสัตว์ชนิดอ่ืน ๆ เพื่อเป็นรายได้อีกทางหน่ึงดีกว่าไม่ท าอะไรเลย 
เน่ืองจากชาวบา้นส่วนใหญ่ท านาเพียงอยา่งเดียว นอกจากน้ีเรายงัมีกองทุนของ
ชาวบา้นเท่าท่ีมีอยูก่็พอช่วยไดใ้นเบ้ืองตน้ คือ กองทุนสวสัดิการชุมชน กองทุน
ประกนัสุขภาพกองทุนหมู่บา้น ออมทรัพยห์มู่บา้นส านกัการเกษตร ธกส. กรม
ปศุสัตว ์และเงินของทางอบต.เอาในไปใชใ้นการช่วยเหลือและซ่อมแซมอาคาร
บา้นเรือนทุกอยา่งของชาวบา้น…” 

 (ประดบั เสน่หา, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ทางอบต.เห็นว่าเม่ือชาวบา้นส่วนใหญ่มีรายไดจ้ากการท านา เม่ือ
เกิดน ้ าท่วมขงันานเป็นเวลานาน อาชีพท่ีส่งเสริมให้ชาวบา้น ควรไดแ้ก่ การ
จบัปลาไปขาย การเพาะเห็ด การสานพาชนะ การท าปุ๋ย การท าตาลโตนด ซ่ึง
แล้วแต่ว่าบ้านหลังไหนจะน าไปท าเป็นอาชีพเสริม เพื่อช่วยเวลาเกิดน ้ า
ท่วม…” 

(ผล สุวรรณะ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2557) 
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 จึงเห็นได้ว่าศกัยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจัดการภยัพิบัติ
ทางดา้นอุทกภยัและวาตภยั จะให้ความส าคญัในการป้องกนั เตรียมความพร้อม เตรียมการรับมือมากกวา่
การตั้งรับ การช่วยเหลือประชาชนเพียงอย่างเดียว ซ่ึงเห็นไดจ้ากรูปแบบและวิธีการจดัการภยัพิบติัของ
ทางอบต. เป็นแบบเชิงรุกตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ โดยเนน้การป้องกนัมากกวา่
การตั้งรับ มีการจดัการพื้นท่ีอพยพ มีการก าหนดแผนงาน มีการก าหนดโครงการในการรับมือกบัภยัพิบติั 
มีการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ และมีการประเมินความเส่ียงภัยพิบัติของแต่ละพื้นท่ี เพื่อ
เตรียมการเฝ้าระวงัตลอดจนหาแนวทางการจดัการไดอ้ยา่งเหมาะสม เท่าทนัต่อสถานการณ์ นอกจากน้ียงั
ไดจ้ดัท าจดัท าฐานขอ้มูลดา้นทรัพยากรและฐานขอ้มูลประชากรเพื่อสนบัสนุนการจดัการภยัพิบติั ส่ิง
เหล่าน้ีท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการกบัภยัพิบติัไดเ้ป็นอยา่งดี ประกอบ
กบัค าสัมภาษณ์ของนายกิตติพนัธ์ มุสิกพนัธ์ ผูอ้  านวยการรพ.สต.ร าแดง ไดก้ล่าววา่ อบต.ร าแดงมีวิธีการ
จดัการภยัพิบติั 3 ขั้นตอน ตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ ซ่ึงก่อนเกิดภยั ทางอบต.ร า
แดงมีการจดัอาสาสมคัร และเจา้หนา้ท่ีรพ.สต.เดินส ารวจพื้นท่ีเพื่อขอขอ้มูลจากชาวบา้นน ามาใชใ้นการ
จดัท าแผนป้องกนั เตรียมความพร้อมบุคลากรและเคร่ืองมือเคร่ืองใชอ้ยูต่ลอดเวลา ซ่ึงเห็นไดจ้ากการส่ง
เจา้หนา้ท่ีและอาสาสมคัรไปฝึกอบรมอยูบ่่อยคร้ัง ส่วนขณะเกิดเหตุและหลงัเกิดเหตุทางรพ.สต.ร าแดงได้
เขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทางดา้นสุขภาพและโรคระบาดท่ีเกิดข้ึน เพื่อช่วยเหลือชาวบา้นให้เขา้สู่
สภาวะปกติอยา่งโดยเร็วท่ีสุด 

 5. สมรรถนะบุคลากร 

 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นศูนยก์ลางของการจดัการภยัพิบติั จึงจ าเป็นตอ้งมี
บุคลากรท่ีปฏิบติัหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติั เม่ือเกิดเหตุภยัพิบติั จาก
การศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้จา้หนา้ท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลร า
แดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัมีอยูด่ว้ยกนั 3 ประการ ประกอบดว้ย 1) จ านวนของบุคลากรในการ
ปฏิบติัหน้าท่ี ซ่ึงมาจากเจา้หน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงท่ีได้รับการแต่งตั้งให้ปฏิบติั
หนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัโดยเฉพาะ โดยมาจากการแต่งตั้งของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล มี
จ านวนทั้งหมด 14 คนท่ีผา่นการฝึกอบรมมาเป็นอยา่งดีให้รับภารกิจหนา้ท่ีของศูนยอ์  านวยการเฉพาะกิจ
ภายใน 7 หน่วยงาน ซ่ึงจ านวนเจ้าหน้าท่ีของอบต.ร าแดงมีความเพียงพอต่อการให้ความช่วยเหลือ
ประชาชนเม่ือเกิดเหตุภยัพิบติั เน่ืองจากบุคลากรมีความรู้ในหลากหลายดา้น 2) คุณภาพของบุคลากร ซ่ึง
เจา้หนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงไดรั้บการฝึกอบรมและพฒันาความรู้เก่ียวกบัการจดัการ
ภยัพิบติัอยู่ตลอดเวลา อาทิเช่น การจดักิจกรรมหรือโครงการเสริมสร้างความรู้ให้กบัเจา้หน้าท่ีและ
ชาวบา้นในชุมชนเดือนละ 1 คร้ังจากนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง หรือบางคร้ังก็เชิญวิทยากร
ดา้นต่าง ๆ เขา้มาทั้งศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเขต 12 สาธารณสุขจงัหวดั ส านกังานเกษตรและ



148 
 

   

สหกรณ์จงัหวดั ส านกังานปศุสัตวจ์งัหวดั ส านกังานประมงจงัหวดั เป็นตน้ มาให้ความรู้แก่เจา้หนา้ท่ีเพื่อ
น าไปใช้ในการช่วยเหลือประชาชนของต าบลร าแดงเม่ือเกิดภยัพิบติั นอกเหนือจากน้ีองค์การบริหารส่วน
ต าบลร าแดงยงัได้ส่งเจา้หน้าท่ีไปอบรมนอกพื้นท่ีอีกดว้ย เช่น การอบรมการป้องกนัและเตรียมความ
พร้อมจากศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จงัหวดัตรัง การอบรมวิทยุส่ือสารเคร่ืองแดงท่ีองค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าหิน อ าเภอสทิงพระ จงัหวดัสงขลา การอบรมเร่ืองการจดัการภยัพิบติัจากกรม
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั การอบรมการปฐมพยาบาลผูป่้วยท่ีไดรั้บบาดเจบ็จากเหตุภยัพิบติั
จาก รพ.สต.ร าแดงและสาธารณสุขจงัหวดั เป็นตน้ ซ่ึงการอบรมความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภยัพิบติั
ให้แก่เจา้หนา้ท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากองค์การบริหารส่วนต าบล โดยจดัอบรมปีละ 1 คร้ัง 3) การน า
บุคลากรไปใช้ประโยชน์ ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงจะมีต าแหน่งหน้าท่ี
รับผิดชอบท่ีระบุไวอ้ยา่งชดัเจนในแผนป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติัของต าบลร าแดง 7 หน่วยงาน ไดแ้ก่  
ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายแจง้เตือนภยั ฝ่ายช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ฝ่ายการเงิน ฝ่ายรักษาความ
สงบเรียบร้อย ฝ่ายฟ้ืนฟูบูรณะ และฝ่ายอ่ืนตามความเหมาะสม ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ร าแดงสามารถท างานทดแทนกนัไดทุ้กต าแหน่ง เน่ืองมาจากการฝึกอบรมเสริมสร้างความรู้ในการจดัการ
ภยัพิบติัท่ีเท่าเทียมกนัทุก ๆ คน จากค าสัมภาษณ์ของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง ของเรามีบุคลากรท่ีท าหน้าท่ี
ทางดา้นการจดัการภยัพิบติัโดยตรง  และมีจ านวนท่ีเพียงพอในการให้ความ
ช่วยเหลือ ก่อนเกิดเหตุจะรับผิดชอบในเร่ืองของ การจดัท าแผนท่ีและแผนผงั
ชุมชน จดักิจกรรมหรือโครงการเสริมสร้างความรู้ให้กบัเจา้หนา้ท่ี ชาวบา้นใน
ชุมชนปีละคร้ัง หรือบางคร้ังก็เชิญวิทยากรดา้นต่าง ๆ เขา้มาทั้งศูนยป้์องกนัสา
ธารณภยัสงขลา สาธารณสุขจงัหวดั กรมการเกษตร ปศุสัตว ์เพื่อมาให้ความรู้
แก่เจ้าหน้าท่ีและชาวบ้าน ขณะเกิดเหตุจะถูกแบ่งเป็นฝ่ายในการช่วยเหลือ 
ได้แก่ ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายแจ้งเตือนภัย ฝ่ายช่วยเหลือผูป้ระสบภัย ฝ่าย
ประชาสัมพนัธ์ ฝ่ายการเงิน ฝ่ายรักษาความปลอดภยั ส่วนหลงัเกิดภยัก็ท  าการ
ส ารวจความเสียหายและช่วยการฟ้ืนฟูบูรณะส่ิงต่าง ๆ …” 

(อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…เจา้หนา้ท่ีของอบต. และอาสาสมคัรป้องกนัภยัทุกคน จะตอ้งเขา้รับ
การฝึกอบรมทางดา้นระบบการส่ือสาร เพื่อศึกษาวิธีการใชป้ระโยชน์จากวิทยุ
เคร่ืองแดงเพื่อน ามาใช้ช่วยเหลือช่วยบา้นท่ีไดรั้บความเดือดร้อนตอนน ้ าท่วม
และเกิดลมพาย ุซ่ึงจดัอบรมเป็นประจ าในทุก ๆ ปี และตอ้งไดรั้บการฝึกอบรม
การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทั้งก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ ไม่วา่
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จะเป็นการซกัซ้อมแผนหนีภยั การปฐมพยาบาลผูป่้วย การช่วยเหลือชีวิต การ
ติดต่อส่ือสาร จากปภ.จงัหวดั…” 

(มุกดา จิตศิริ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 23 ตุลาคม 2557) 

  “…เจา้หน้าท่ีและอาสาสมคัรของอบต.ร าแดง จ าเป็นตอ้งไดรั้บความ
อบรมความรู้ทางดา้นอ่ืน ๆ  นอกจากท่ีเก่ียวขอ้งกบัภยัพิบติั ผมเป็นอาสาสมคัร
มาหลายสมยั ผมไดรั้บการฝึกอบรมจากท่ีต่าง ๆ มามากมาย ซ่ึงทางอบต.ส่งไป 
มีทั้งหมด 4 แห่ง คือ ปภ.จงัหวดั สาธารณสุข การไฟฟ้า การประปา และเคย
ส่งไปต่างจงัหวดัอีกดว้ย คือ ปภ.จงัหวดัตรัง ผมจึงสามารถท าไดทุ้กหนา้ท่ีตอน
ท่ีชาวบา้นขอความช่วยเหลือ…” 

(มนสั ฟองสุวรรณ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 20 ตุลาคม 2557) 

  “…เจา้หนา้ท่ีของอบต.ร าแดงมีจ านวน 14 คน ซ่ึงการน าเจา้หนา้ท่ีมาใช้
ในการด าเนินงาน สามารถเรียกใช้ได้ตลอดเวลา เพราะแต่ละคนสามารถ
ท างานตามต าแหน่งหนา้ท่ีท่ีทดแทนกนัไดทุ้กต าแหน่ง ซ่ึงประกอบดว้ย ฝ่าย
อ านวยการ ฝ่ายแจง้เตือนภยั ฝ่ายช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ 
ฝ่ายการเงิน ฝ่ายรักษาความปลอดภยั ซ่ึงได้รับการฝึกอบรมเป็นประจ าจาก 
ปภ.จงัหวดั และปภ.อ าเภอสิงหนคร ท าใหมี้ความรู้ในทุก ๆ ดา้น…” 

(อุเทน มนัธิรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ธนัวาคม 2557) 

 จึงเห็นไดว้า่ปัจจยัท่ีส่งผลให้เจา้หน้าท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพใน
การจดัการภยัพิบติัมีอยูด่ว้ยกนั 3 ประการ ประกอบดว้ย 1) จ  านวนของบุคลากรในการปฏิบติัหนา้ท่ี ท่ี
อยา่งเพียงพอก็จะท าให้สามารถช่วยเหลือประชาชนไดอ้ยา่งรวดเร็วและทัว่ถึง 2) คุณภาพของบุคลากร 
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีบุคลากรต้องมีความรู้ความสามารถเก่ียวกับการจดัการภยัพิบติัด้วยถึงจะสามารถ
ช่วยเหลือประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 3) การน าบุคลากรไปใชป้ระโยชน์ เพื่อใหก้ารจดัการภยัพิบติั
ประสบความส าเร็จ ประกอบกบัค าสัมภาษณ์ของอุเทน มนัธิรัตน์ ไดก้ล่าววา่ เจา้หนา้ท่ีของอบต.ร าแดงมี
จ านวน 14 คน แต่ละคนสามารถท าต าแหน่งหน้าท่ีทดแทนกนัได้ทุกต าแหน่ง ซ่ึงประกอบด้วย ฝ่าย
อ านวยการ ฝ่ายแจง้เตือนภยั ฝ่ายช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ฝ่ายการเงิน ฝ่ายรักษาความ
ปลอดภยั ซ่ึงไดรั้บการฝึกอบรมส่งเสริมความรู้เป็นประจ าจากปภ.จงัหวดั และปภ.อ าเภอสิงหนคร และ
จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ สาธารณสุข การไฟฟ้า การประปา เป็นตน้ การฝึกอบรมความรู้จากแหล่ง
ต่าง ๆ ทั้งหมดน้ีเป็นตวัช่วยส่งเสริมศกัยภาพของบุคลากรให้มีสมรรถนะในการท างานในการจดัการภยั
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พิบติัท่ีเพิ่มมากข้ึน ส่งผลให้องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัและ
ประชาชนก็ไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งทัว่ถึงและรวดเร็ว 

 6. ความพร้อมทางด้านอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 

 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นศูนยก์ลางของการจดัการภยัพิบติัของต าบลร าแดง จึง
จ าเป็นตอ้งมีการเตรียมความพร้อมทางด้านวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ เม่ือเกิดเหตุภยัพิบติั จาก
การศึกษา ความพร้อมทางด้านวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง 
ตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุ พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีวสัดุ อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการปฏิบติังานท่ีมีความพร้อมครบถว้นสมบูรณ์ สามารถน ามาปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
ทนัท่วงทีและมีประสิทธิภาพ ประกอบกบัมีการสั่งการเพิ่มจ านวนวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ใน
การท างานเพิ่มข้ึนในทุกปี ท าให้สามารถช่วยเหลือประชาชนได้อย่างรวดเร็วและทั่วถึงทุกพื้นท่ี 
ประกอบดว้ย เส้ือชูชีพ วทิยเุคร่ืองแดง กระสอบทราย เคร่ืองสูบน ้ า รถแม็คโคร รถบรรทุกน ้ า รถบรรทุก 
รถจิตอาสา (รถสามลอ้พว่งและรถกระบะ) เรือทอ้งแบน เล่ือยไม ้เคร่ืองตดัหญา้ เรือยนต ์เรือหางยาว เป็น
ต้น ซ่ึงวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ทั้ งหมดทางองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงได้ระบุใน
แผนพฒันาเพื่อจดัซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ในการจดัการภยัพิบติั พร้อมระบุงบประมาณรายจ่ายเอาไวเ้พื่อเป็น
หลกัฐานให้ประชาชนสามารถตรวจสอบไดอี้กดว้ย นอกจากน้ียงัไดรั้บความช่วยเหลือเพิ่มเติมทางดา้น
วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชจ้ากองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าหิน ชะแล ้บ่อดาน เทศบาลเมืองม่วงงาม 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสงขลา อาทิเช่น รถกูชี้พกูภ้ยั รถดบัเพลิง รถบรรทุกน ้ า เรือทอ้งแบน รถแม็ค
โคร เรือยนต์ อีกด้วย ท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีเพียงพอกบัความ
ตอ้งการของประชาชนขณะเกิดเหตุ จากค าสัมภาษณ์ของประชาชน ดงัน้ี 

  “…ทางอบต.ร าแดง เรามีอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใชค้รบถว้น เส้ือชูชีพ 
วิทยุเคร่ืองแดง กระสอบทราย เคร่ืองสูบน ้ า รถแม็คโคร รถบรรทุกน ้ า 
รถบรรทุก 6 ลอ้ รถจิตอาสา (รถสามลอ้พว่งและรถกระบะ) เรือทอ้งแบน เล่ือย
ไม ้เคร่ืองตดัหญา้ เรือยนต ์เรือหางยาว ผูน้ าชุมชนสามารถมาเอาของอบต.ไป
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไดท้นัที แต่ถา้อุปกรณ์อนัไหนเป็นของใหญ่ เช่น รถ
แมค็โคร เราตอ้งขอยมืจากเทศบาลเมืองม่วงงามมาเตรียมไวก่้อน…” 

(เกียรติกร ยอดช่วย, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557) 

  “…เราไม่มีรถปฐมพยาบาลเคล่ือนท่ี เพราะตอ้งใชเ้งินถึง 500,000 บาท 
แต่ไดร้ถแค่คนัเดียว แต่ท่านนายกเห็นว่าถ้าเรามีรถจิตอาสามาแทนท่ีเราจะ
สามารถประหยดัเงินได้มากกว่า เพียงใช้ต้นทุนแค่ 30,000 บาทเอง ส่วน
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ค่าใชจ่้ายแต่ละเท่ียวทางกองทนสุขภาพจ่ายให้เท่ียวละ 300 บาท ซ่ึงประหยดั
กวา่อยา่งเห็นไดช้ดั เราจึงมีรถจิตอาสาทั้งมอเตอร์ไซตแ์ละรถกระบะ จ านวน 
18 คนั สามารถโทรเรียกไดต้ลอดเวลาขณะเกิดภยั…” 

(อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

   “…รถจิตอาสาของเรามีท่ีเดียวท่ีอ่ืนไม่มี ซ่ึงเป็นรถมอเตอร์ไซต์พ่วง
ขา้งกบัรถกระบะประมาณ 18 คนั เพื่อน ามาเป็นรถพยาบาล มีการติดสติกเกอร์
ของอบต.ร าแดงด้วย เพื่อใช้เป็นรถช่วยเหลือเคล่ือนท่ีผูป้ระสบภยั ผูป่้วย ผู ้
พิการในการไปสถานท่ีอพยพ…” 

(สันติ จิตโสภา, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557) 

    “…อบต.ของเรานอกจากจะมีการจดัเตรียมอุปกรณ์เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชเ้อาไวแ้ลว้ แต่ยงัไดรั้บการสนบัสนุนจากชาวบา้นอีกดว้ย โดยเฉพาะ
เรือหางยาว รถกระบะ รถมอเตอร์ไซต์ ท าให้ทางอบต.มีเคร่ืองมือท่ีมากข้ึน
เพียงพอต่อการใหค้วามช่วยเหลือ ส่วนความช่วยเหลือจากภายนอกเราก็ไดรั้บ
การช่วยเหลือด้วย เช่น เคร่ืองสูบน ้ า รถแม็คโครของอบจ.สงขลาเตรียมไว้
ก่อนท่ีจะเกิดน ้ าท่วมข้ึน ถา้ไม่พอเราก็ขอไปทางอ าเภอม่วงงาม เพื่อมาเตรียม
ส ารองเอาไวด้ว้ย ทางอ าเภอม่วงงามใจดีใหเ้ราตลอด…” 

(ประสิทธ์ ขกัขะโร, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2557) 

 จึงเห็นไดว้า่องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัทางดา้น
ความพร้อมทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชเ้ป็นอยา่งดี เน่ืองจากมีการจดัเตรียมความพร้อมวสัดุ 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีสามารถน ามาปฏิบติังานไดอ้ย่างทนัที มีการดูแลรักษาเป็นอย่างดี และมี
จ านวนท่ีเพียงพอกบัความตอ้งการของประชาชน สามารถใชง้านไดต้ามวตัถุประสงค ์นอกจากน้ียงัไดรั้บ
ความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิเช่น องคก์ารบริหารส่วนต าบลขา้งเคียง เทศบาลเมือง 
จงัหวดั เป็นตน้ น าเอามาจดัเตรียมเอาไวย้ิง่ท  าใหมี้ความพร้อมวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้เพียงพอ
มากยิ่งข้ึนในการช่วยเหลือชาวบา้นทั้ง 7 หมู่บา้นเพื่อให้ไดรั้บความเสียหายน้อยท่ีสุด ประกอบกบัค า
สัมภาษณ์ของนาย สนธยา พ้นภัย ผูใ้หญ่บ้านหมู่ 5 ได้กล่าวว่า ความพร้อมทางด้านวสัดุอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ สามารถแบ่งได้เป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ของอบต.ร าแดงท่ีได้
จดัซ้ือมา ไดแ้ก่ รถบรรทุก 6 ลอ้ เส้ือชูชีพ วิทยุเคร่ืองแดง กระสอบทราย เรือทอ้งแบน เล่ือยไม ้เคร่ืองตดั
หญา้ เรือยนต ์รถพว่งขา้ง เป็นตน้ เคร่ืองมือเคร่ืองใชข้องอาสาสมคัรในพื้นท่ีท่ีน ามามอบให้อบต.ร าแดง
เพื่อใช้ช่วยเหลือชาวบา้นท่ีประสบภยั ไดแ้ก่ เรือหางยาว รถกระบะ รถบรรทุก รถแม็คโคร รถพ่วงขา้ง 
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เป็นตน้ และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ รถกูชี้พกูภ้ยั รถดบัเพลิง รถบรรทุกน ้ า 
เรือทอ้งแบน รถแมค็โคร เรือยนต ์เป็นตน้ เคร่ืองมือทั้งหมดน้ีถูกน ามาไวท่ี้อบต.ร าแดงก่อนเกิดเหตุ เพื่อ
เป็นการประเมินและเตรียมความพร้อมทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้ห้พร้อมใชง้านไดท้นัที
และเพียงพอกบัความตอ้งการของชาวบา้น ท าให้ลดความเสียหายและความเดือดร้อนของชาวบา้นท่ี
ประสบภยัน ้าท่วมของต าบลร าแดงไดเ้ป็นอยา่งดี 

 7. การจัดสรรงบประมาณ 

 ในการจดัสรรงบประมาณดา้นการจดัการภยัพิบติัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินข้ึน
ในปัจจุบนั ข้ึนอยู่กบันโยบายของผูบ้ริหารท่ีเป็นผูจ้ดัสรรงบประมาณสนบัสนุนทางดา้นการจดัการภยั
พิบติั จากการศึกษา การจดัสรรงบประมาณขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงสามารถน างบประมาณท่ี
มีอยูน่ ามาใชใ้นการจดัการภยัพิบติัไดเ้กิดประโยชน์สูงสุดทั้งก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ และหลงัเกิด
เหตุ ซ่ึงการจดัสรรงบประมาณในการจดัการภยัพิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง สามารถแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วนท่ีส าคญั คือ 1) งบประมาณจากภายในองคก์รทอ้งถ่ิน เป็นเงินอุดหนุนจากรัฐบาลซ่ึงเป็น
ท่ีมาของเงินรายไดข้ององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และรายไดท่ี้จดัเก็บเองท่ีได้รับการจดัสรรในการ
จดัการภยัพิบติั ซ่ึงมีงบประมาณ จ านวน 9,000,000 บาท งบประมาณส่วนน้ีจะถูกก าหนดไวส้ าหรับ
ขั้นตอนการป้องกนัและลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อม และการฟ้ืนฟูบูรณะ เช่น อบรมเจา้หนา้ท่ี 
ขุดลอกคลอง สร้างท่อระบายน ้ าคอนกรีต ปรับปรุงถนน สร้างระบบประปา ซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน 
เป็นตน้ 2) งบประมาณจากการสนบัสนุนของรัฐ เป็นงบประมาณเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติักรณี
ฉุกเฉินจากกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน พ.ศ.
2546 โดยให้ครอบครัวละ 5,000 บาท นอกจากน้ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงยงัไดรั้บเงินช่วยเหลือ
จากหน่วยงานต่าง ๆ อีกมากมาย อาทิเช่น ส านกังานเกษตร ช่วยเหลือเกษตรกรท่ีไดข้ึ้นทะเบียนเกษตร
เอาไว ้โดยใหค้วามช่วยเหลือไร่ละ 1,000 บาท ส านกังานปศุสัตวใ์หค้วามช่วยเหลือประชาชนผูท่ี้เล้ียง ววั 
ควาย เป็ด ไก่ โดยให้ความช่วยเหลือสัตวใ์หญ่ตวัละ 10,000 บาท สัตวเ์ล็กตวัละ 300 บาท เป็นตน้ 3) 
งบประมาณจากการเขียนขอโครงการ เป็นงบประมาณส าหรับการฟ้ืนฟูบูรณะความเสียหายท่ีเกิดจากภยั
พิบติั ซ่ึงองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง มีผูน้ าท่ีมีความสามารถอย่างมากในการเขียนโครงการต่าง ๆ 
เพื่อของบประมาณมาพฒันาพื้นท่ีของตนเองในการป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติั อาทิเช่น โครงการคลอง
หมอนนาจากส านกังานทรัพยากรน ้ าภาค 8 โครงการสร้างคู โครงการพฒันาคลองสายยู ท่อระบายน ้ า
คอนกรีต จ านวน 18,000,000 บาท โครงการสร้างประตูน ้ า จ  านวน 80,000,000 บาท จากค าสัมภาษณ์ของ
ประชาชน ดงัน้ี 
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  “…งบประมาณส่วนใหญ่ในการช่วยเหลือชาวบา้นตอนน ้ าท่วม เป็น
ของทางอบต.เอง ซ่ึงเป็นเงินอุดหนุนจากรัฐบาล และรายได้ท่ีจดัเก็บเองมี
จ านวนประมาณ 9,000,000 บาท ในการช่วยเหลือชาวบา้นหลงัเกิดเหตุ แต่ตอ้ง
แบ่งไปพฒันาในส่วนอ่ืน ๆ ดว้ย จึงท าให้เรามีงบประมาณท่ีจ ากดั เราจึงตอ้ง
ใชป้ระโยชน์อยา่งคุม้ค่า แต่ก็เพียงพอช่วยเหลือชาวบา้นไดทุ้กคน แต่ถา้ตอ้งมี
การก่อสร้างเพิ่มเติม ผูน้ าของเราก็จะใชง้บประมาณจากการเขียนขอโครงการ
ไปมากกว่าจะใช้งบภายในของเราเอง ท าให้เรามีงบเพียงพอท่ีจะช่วยเหลือ
ชาวบา้นตอนน ้าท่วมในตอนนั้น และมีงบประมาณเพียงพอในการพฒันาระยะ
ยาวต่อไป…” 

(กนกวรรณ เพชรวงศ,์ สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 18 ตุลาคม 2557) 

  “…งบประมาณท่ีนายกส่วนใหญ่เขียนขอไป จะเป็นเร่ืองในการพฒันา
ป้องกันภยัน ้ าท่วมในระยะยาว ได้แก่ การสร้างประตูระบายน ้ า การสร้าง
โครงการคลองหมอนนา การปรับปรุงคลองสายหลกั การปรับปรุงคลองสายย ู
ซ่ึงเป็นงบประมาณท่ีตอ้งใชจ้  านวนเงินท่ีมาก โดยทางนายกไดเ้ขียนขอไปทาง
ส านกัทรัพยากรน ้าภาค 8 ทางอ าเภอและจงัหวดั…” 

(อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…งบประมาณ 10 ลา้นไม่พอหรอก แต่เราก็ท าให้พอส าหรับช่วยเหลือ
ชาวบา้นของเรา เราจะจ่ายตามความเป็นจริงจาการส ารวจ แต่ถา้เป็นงบท่ีเขียน
ขอโครงการต่าง ๆ  ชาวบา้นสามารถตรวจสอบและรับรู้ได ้ท่านนายกจะเป็นคน
บอกเองทุกวนัศุกร์สุดทา้ยของเดือน…” 

(เชิดพงศ ์บุญท่ีสุด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

  “…งบประมาณของต าบลเรามาจากส่วนกลางและรายไดข้องเราเองท่ี
เหลือจากในปีก่อน ๆ น ามาใช้ในการช่วยเหลือทางด้านการซ่อมแซม
บา้นเรือน ผูป่้วย ผูป้ระสบภยัท่ีไดรั้บบาดเจ็บ และยงัมีรายไดท่ี้เราไดข้อจาก
ภาคเอกชนท่ีอยู่ใกล้เคียงอีกดว้ย และจากภาคราชการจากท่ีอ่ืน ๆ ด้วย เพื่อ
น าเขา้มาช่วยเหลือชาวบา้น โดยเฉพาะช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน 
พ.ศ. 2546 โดยใหค้รอบครัวละ 5,000 บาท ท่ีชาวบา้นไดรั้บ…” 

(ปิยะนนัท ์แก่นกระจ่าง, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 18 ตุลาคม 2557) 



154 
 

   

  “…งบประมาณของทางอบต ผมก็ไม่รู้ว่ามีเท่าไหร่ แต่เท่าท่ีทราบใน
การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัคงมีอยูไ่ม่มากมายนกั เพราะตอ้งน าไปใช้ส่วนอ่ืน
ดว้ย แต่ผมเห็นเจา้หนา้ท่ีบอกวา่ท่านนายกไดเ้ขียนของบประมาณไปขอท่ีต่าง 
ๆ มากมาย ท าใหมี้เงินมาช่วยเหลือและพฒันาต าบลของเราไดอ้ยา่งทัว่ถึง เกิด
ภยัพิบติัก่ีคร้ังไม่เคยมีคร้ังไหนท่ีชาวบา้นไม่ได…้” 

 (ไพศาล เพช็รจ ารัส, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 26 ตุลาคม 2557)  

 จึงเห็นไดว้่าส่ิงท่ีท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยั
พิบติั  คือ งบประมาณ ท่ีประกอบดว้ยงบประมาณ 3 ส่วนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ส่วนแรกจะเป็นงบประมาณจาก
ภายในองค์กรทอ้งถ่ินในการจดัการภยัพิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเตรียมความพร้อม การป้องกนัและลด
ผลกระทบก่อนเกิดเหตุ เรียกว่า แผนงบประมาณระยะสั้ น ส่วนท่ีสองจะเป็นงบประมาณจากการ
สนบัสนุนของรัฐในการช่วยเหลือประชาชนท่ีไดรั้บความเดือดร้อนโดยตรงทัว่ทุกพื้นท่ี และส่วนท่ีสาม
เป็นส่วนท่ีส าคญัมาก ๆ เพราะถา้ผูน้ าองคก์รใหค้วามส าคญัและสนใจในงบประมาณส่วนน้ี ก็จะท าให้มี
งบประมาณท่ีเพียงพอกบัความตอ้งการในการแกไ้ขปัญหาภยัพิบติัอย่างมีประสิทธิภาพ เรียกว่า แผน
งบประมาณระยะยาว ซ่ึงถา้มีงบประมาณ 3 ส่วนน้ีก็จะท าให้องค์กรมีการจดัการเก่ียวกบัภยัพิบติัท่ีมี
ประสิทธิภาพอยา่งยิง่ ประกอบกบัค าสัมภาษณ์ของนายประดบั เสน่หา ไดก้ล่าววา่ งบประมาณส่วนใหญ่
ในการจดัการภยัพิบติัมีอยู่อย่างจ ากดั เพราะตอ้งน าไปพฒันาในส่วนอ่ืน ๆ ด้วย ท าให้เราตอ้งมีการ
จดัสรรงบประมาณตามความเป็นจริง ซ่ึงเราสามารถจดัสรรงบประมาณไดเ้พียงพอกบัความตอ้งการของ
ชาวบา้นในทุกครัวเรือน แต่ส่ิงท่ีเด่นจากองคก์รอ่ืน ๆ คือ งบประมาณจากการเขียนขอโครงการของผูน้ า
ร าแดง ท าให้องค์กรมีเงินในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัหลงัเกิดเหตุ และมีงบประมาณในการพฒันา
องคก์รทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีงบประมาณท่ีเพียงพอกบัการ
จดัการภยัพิบติั 

 8. เทคโนโลยทีีท่นัสมัย 

 ในปัจจุบนัเทคโนโลยเีป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัมากส าหรับองคก์ร เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัก็
จะท าใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพและครอบคลุมในทุกส่วนมากยิง่ข้ึน จากการศึกษา องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลร าแดงไดน้ าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเขา้มาใชใ้นการจดัการภยัพิบติัในพื้นท่ีของตน เรียกวา่ ระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร์ (GIS) เป็นระบบท่ีมีกระบวนการท างานเก่ียวกบัขอ้มูลเชิงพื้นท่ี ด้วยระบบ
คอมพิวเตอร์ โดยการก าหนดเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ หรือเป็นตวัเลขเช่ือมโยงกบัต าแหน่งทาง
ภูมิศาสตร์ของพื้นท่ี ซ่ึงท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงทราบขอ้มูลทางภูมิศาสตร์ทั้งก่อนเกิดเหตุ 
ระหว่างเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการจดัการภยัพิบติัในพื้นท่ีของตนเอง 
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ขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ของต าบลร าแดง ประกอบดว้ย 1) ขอ้มูลทางดา้นพื้นท่ีของต าบล ท าให้
ทราบพื้นท่ีของต าบล ขนาดของพื้นท่ีนาขา้ว ขนาดของพื้นท่ีพืชไร่ ความยาวของถนน ความยาวของคลอง 
ความหนาแน่นของประชากร 2) ขอ้มูลทางดา้นพื้นท่ีเส่ียงภยั ท าให้ทราบพื้นท่ีริมคลองหรือแม่น ้ า พื้นท่ี
ติดโรงงานอุตสาหกรรม และพื้นท่ีท่ีติดกบัการพงัทลายของดินสูง 3) ขอ้มูลทางด้านแผนท่ีจ าลองทุก
รูปแบบ ท าใหเ้ราเห็นภาพพื้นท่ีโดยรวมทั้งหมดของต าบลร าแดงวา่มีทรัพยากรการกระจายตวัอยูต่รงไหน
บา้ง และมีคุณภาพอยา่งไร พื้นท่ีมีความเสียหายเท่าไหร่เม่ือเกิดภยั ท าใหอ้บต.ร าแดงมีศกัยภาพมากยิง่ข้ึน
ในการจดัท าแผนป้องกนัภยัไดอ้ย่างตรงจุดและสามารถช่วยเหลือประชาชนไดอ้ยา่งรวดเร็วและทัว่ถึง 
นอกจากน้ีระบบ GIS สามารถปรับปรุงฐานขอ้มูลให้ทนัสมยัไดต้ลอดเวลา ท าให้องค์การบริหารส่วน
ต าบลร าแดงสามารถติดตาม ประเมินผล การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ
สามารถเก็บรักษาและเรียกแสดงผลขอ้มูลไดอ้ย่างรวดเร็ว มีความถูกตอ้งแม่นย  า ตลอดจนสามารถดึง
ขอ้มูลมาแลกเปล่ียนฐานขอ้มูลระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนต าบลขา้งเคียงไดอี้กดว้ย จากค าสัมภาษณ์ของ
ผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ GIS เป็นระบบน้ีใช้งานยากมาก 
ตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมจนเกิดความช านาญ การจดัการภยัพิบติัจ าเป็นตอ้งมี
ระบบน้ี เน่ืองจากถา้เราใชง้านระบบน้ีได ้จะท าให้เราเห็นพื้นท่ีทั้งหมดของร า
แดง ว่าพื้นท่ีตรงไหนบา้งเป็นท่ีท ากิน ท่ีท าการเกษตร เป็นท่ีลุ่มน ้ าท่วมสูง 
พื้นท่ีไหนเป็นท่ีอยู่อาศยั ท าให้เราสามารถวางแผนตั้งรับกบัภยัได ้สามารถ
ช่วยเหลือผูท่ี้ประสบภยัมากท่ีสุดไปหาผูท่ี้ประสบภยันอ้ยท่ีสุด 

 (เชิดพงศ ์บุญท่ีสุด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

  “…ระบบ GIS น้ีท  าให้การจัดการอุทกภัยในปี 2553 สะดวกและ
รวดเร็วข้ึน ท าใหพ้วกเราทราบวา่น ้าส่วนใหญ่จะท่วมมากในหมู่ท่ี 7 รองลงมา
คือ หมู่ท่ี1 เราก็เขา้ไปช่วยเหลือก่อน ท าให้ลดผูป้ระสบภยัไดใ้นระดบัหน่ึง 
พอปีต่อ ๆ ไปเราก็น าขอ้มูลน้ีแหละ มาประกอบเพื่อจดัท าโครงการต่าง ๆ เพื่อ
แกไ้ขน ้าท่วมหมู่ท่ี 7 และหมู่อ่ืน ๆ ใหดี้ข้ึน…” 

(อุเทน มนัธิรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ธนัวาคม 2557) 

  “…ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ GIS ระบบน้ีนอกจากจะท าให้เรา
ทราบพื้นท่ีเส่ียงทั้งหมดแลว้ ยงัสามารถสร้างแบบจ าลองพื้นท่ีท่ีจะประสบภยั
ในคร้ังต่อไปไดอีกดว้ย ผลดีของระบบน้ีคือ สามารถปรับปรุงฐานขอ้มูลให้
ทนัสมัยได้ตลอดเวลา สามารถติดตาม ประเมินผล การเปล่ียนแปลงของ
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สภาพแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถเก็บรักษาและเรียก
แสดงผลขอ้มูลไดอ้ย่างรวดเร็ว มีความถูกตอ้งแม่นย  า ตลอดจนสามารถดึง
ขอ้มูลมาแลกเปล่ียนฐานขอ้มูลระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนต าบลขา้งเคียงได้
อีกดว้ย …” 

(เชิดพงศ ์บุญท่ีสุด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

 จึงเห็นได้ว่าไม่เพียงแต่การมีความพร้อมทางด้านวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
หรือบุคลากรเท่านั้น องคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าเป็นตอ้งอาศยัเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั (GIS) เขา้มาช่วย
บริหารจดัการภยัพิบติั เน่ืองจากเทคโนโลยี (GIS) สามารถช่วยให้การจดัการภยัพิบติัเกิดประสิทธิภาพ
มากยิง่ข้ึน เพราะสามารถบอกไดท้ั้งทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรเกษตร การจดัการส่ิงแวดลอ้ม สังคม 
และ เศรษฐกิจของอบต.ร าแดง และสามารถช่วยชีวิตและลดระดบัความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนระหว่าง
เหตุการณ์ทางธรรมชาติท่ีมีรุนแรงไดเ้ช่นกนั ส่วนระบบฐานขอ้มูลสามารถปรับปรุง เปล่ียนแปลงตาม
สภาพแวดลอ้มได ้เน้ือหาขอ้มูลมีความถูกตอ้ง และชดัเจนสามารถดึงมาใช้ไดอ้ยา่งรวดเร็วเม่ือเกิดเหตุ
ภยัพิบติัข้ึน ประกอบกบัค าสัมภาษณ์นายเชิดพงศ ์บุญท่ีสุด เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานดา้นการจดัการภยัพิบติั 
ไดก้ล่าวว่า ระบบ (GIS) ใชง้านยากมากตอ้งอาศยับุคลากรท่ีมีความรู้ทางดา้นน้ีโดยเฉพาะ แต่ถา้ท าได้
ระบบน้ีจะแสดงใหเ้ราจะเห็นพื้นท่ีทั้งหมดของร าแดง วา่พื้นท่ีตรงไหนบา้งเป็นท่ีท ามาหากิน เป็นพื้นท่ี
ท าการเกษตร เป็นท่ีอยูอ่าศยั เป็นท่ีลุ่มน ้ าท่วม แม่น ้ าล าคลองมีก่ีสาย ยิ่งท าให้เราสามารถวางแผนตั้งรับ
กบัภยัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

 9. ระบบการส่ือสาร 

 ระบบการส่ือสารจดัเป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญัในการจดัการภยัพิบติัให้สามารถ
ประสานด าเนินการไปไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และรวดเร็ว จากการศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร า
แดงมีการจดัตั้งระบบการส่ือสารท่ีพร้อมใชง้านไดต้ลอด 24 ชัว่โมงอยา่งทัว่ถึงทุกพื้นท่ีทั้งก่อนเกิดเหตุ 
ขณะเกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุ ส าหรับระบบการส่ือสารต าบลร าแดง ประกอบดว้ยกนั 3 ระบบ คือ 1) ระบบ
การส่ือสารหลกั ซ่ึงเป็นระบบท่ีทุกหน่วยงานมีการใชง้านโดยทัว่ไป โดยเฉพาะขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลร าแดง ใชติ้ดต่อส่ือสารกบัเจา้หนา้ท่ีป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติัทั้ง 7 ฝ่าย และใชติ้ดต่อส่ือสารกบั
ประชาชน โดยเฉพาะก านัน ผูใ้หญ่บา้น อาสาสมคัร ซ่ึงระบบการส่ือสารหลกั ไดแ้ก่ ระบบโทรศพัท์
พื้นฐานของส านกังาน ระบบโทรศพัท์เคล่ือนท่ี โทรสาร โทรศพัท์มือถือ เป็นตน้ แต่เม่ือเกิดภยัพิบติั
ทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัข้ึน ระบบการส่ือสารหลกัส่วนใหญ่จะใชก้ารไม่ได ้2) ระบบการส่ือสารรอง 
เป็นระบบส่ือสารท่ีมีใช้โดยทัว่ไปและตอ้งท างานควบคู่ไปกบัระบบการส่ือสารหลกั เม่ือระบบการ
ส่ือสารหลกัใชก้ารไม่ได ้จึงเป็นช่องทางเสริมในการติดต่อส่ือสาร ซ่ึงระบบการส่ือสารรองของต าบลร า
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แดง ไดแ้ก่ ระบบวิทยุกระจายเสียง วิทยุชุมชน วิทยุส่ือสารเอกชน (วิทยุเคร่ืองแดง) ระบบอินเตอร์เน็ต 
(เฟสบุค๊และไลน์) จดหมายข่าว วทิยไุร้สาย เป็นตน้ ส่วนใหญ่ตอนขณะเกิดเหตุ ระบบการส่ือสารรองจะมี
การใช้งานมากท่ีสุด เน่ืองจากติดต่อได้ง่าย กระจายเสียงได้ในวงกวา้ง ท าให้ชาวบา้นได้รับขอ้มูลท่ี
ถูกตอ้ง ส่วน 3) ระบบการส่ือสารส ารอง เป็นระบบส่ือสารท่ีจดัเตรียมไวใ้ช้ทดแทนในเหตุการณ์ท่ี
ระบบส่ือสารหลกัและระบบส่ือสารรองใช้การไม่ได ้ระบบการส่ือสารส ารองขององค์การบริหารส่วน
ต าบลร าแดง ไดแ้ก่ วิทยุสมคัรเล่นของปราชญช์าวบา้น วิทยุของโรงงานอุตสาหกรรมในพื้นท่ี และวิทยุ
ส่ือสารทางราชการของอ าเภอสิงหนคร (วิทยุเคร่ืองด า) สถานีวิทยุ มอ. FM 88.00 MHz, FM 101.00 MHz 
ทั้ง 3 ระบบน้ีรวมกนัจึงท าใหร้ะบบการส่ือสารของอบต.ร าแดงมีความคลอบคลุมทุกพื้นท่ี ประชาชนได้
รับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้องครบถ้วน พร้อมทั้งข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือทั้งท่ีข้อมูลมีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา ท าใหป้ระชาชนสามารถเตรียมตวัตั้งรับกบัภยัไดอ้ยา่งถูกตอ้งตั้งแต่ ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ 
และหลงัเกิดเหตุ จากค าสัมภาษณ์ของผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…เม่ือปี พ.ศ. 2553 เรามีการติดต่อส่ือสารดว้ยกนั 3 ทาง คือ ระบบการ
ส่ือสารหลกั แต่พอเกิดน ้ าท่วมและวาตภยัการส่ือสารหลกัถูกตดัขาด ท าให้
ตอ้งใช้ระบบการส่ือสารรอง ซ่ึงต าบลร าแดงของเรามีวิทยุเคร่ืองแดง ระบบ
วทิยกุระจายเสียง วทิยชุุมชน Facebook, Line, message เขา้มาช่วยเหลืออีกทาง
หน่ึงด้วย ส่วนระบบส ารองท่ีสามารถใช้ได้ คือ สถานีวิทยุมอ. วิทยุของ
โรงงานอุตสาหกรรมในพื้นท่ี ท าให้เราได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีทนัสมยัอยู่
ตลอดเวลา…” 

(อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…เราไดส่้งเจา้หน้าท่ีและอาสาสมคัรไปฝึกอบรมเก่ียวกบัระบบการ
ส่ือสารท่ีต าบลท่าหิน เพราะวา่เม่ือตอนปี 2548 ระบบการส่ือสารล่มท าให้การ
ติดต่อส่ือสารล าบากมาก ท าใหปี้ 2553 เรามีการใชว้ิทยุเคร่ืองแดงเป็นหลกัใน
การติดต่อส่ือสาร จ านวน 10 เคร่ือง นอกจากน้ียงัมีวทิยเุคร่ืองเสียงไร้สาย วทิยุ
ชุมชน วิทยุกระจายเสียงท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสาร กระจายสภาพอากาศให้
ชาวบา้นไดรู้้ทัว่กนั…” 

 (ไพศาล เพช็รจ ารัส, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 26 ตุลาคม 2557) 

  “…จดหมายข่าว ถือเป็นการส่ือสารอยา่งหน่ึงนะ ซ่ึงชาวบา้นร าแดงจะ
ได้รับก่อนเกิดภัย โดยมีเน้ือหาสาระในการเตรียมตัวตั้ งแต่ก่อนเกิดเหตุ 
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ระหวา่งเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ ซ่ึงผมไดรั้บจดหมายข่าวของทางอบต.เป็น
ประจ า …” 

 (สุชาติ อินทะนะ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2557) 

  “…เท่าท่ีผมทราบเรามีระบบส่ือสารรองท่ีครบถว้น โดยเฉพาะวทิยขุอง
ชุมชนท่ีร าแดงใช้เป็นหลกั นอกเหนือจากวิทยุเคร่ืองแดง โดยมีโฆษกคอย
ประกาศเตือนตอนก่อนเกิดน ้าท่วม วา่ก่อนภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยัอยู่
ตลอดเวลา เพื่อประชาสัมพนัธ์ข่าวสารทั้งหมดท่ีเก่ียวกบัภยัน ้ าท่วมและลม
พาย ุและอีกอยา่งหน่ึงเพื่อรับเร่ืองราวร้องทุกขข์องชาวบา้น…” 

 (สัมฤทธ์ิ อาคาสุวรรณ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 31 ตุลาคม 2557) 

 จึงเห็นไดว้า่เม่ือเกิดเหตุการณ์ภยัพิบติัข้ึนภายในพื้นท่ี ระบบการส่ือสารทั้งหมดจะใช้
การไม่ได ้จึงส่งผลต่อการด าเนินงานขององค์กรกบัประชาชนในพื้นท่ีท่ีท าการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
ส่งผลให้การด าเนินงานช่วยเหลือไม่มีประสิทธิภาพเพราะขาดการติดต่อส่ือสารท่ีเป็นระบบ ดงันั้น
องคก์รต่าง ๆ จึงจ าเป็นท่ีตอ้งพฒันาระบบการส่ือสารใหค้รบทั้ง 3 อยา่ง คือ ระบบการส่ือสารหลกั ระบบ
การส่ือสารรอง และระบบการส่ือสารส ารองใหพ้ร้อมใชง้านอยา่งทัว่ถึง โดนเฉพาะระบบการส่ือสารรอง 
และระบบการส่ือสารส ารอง ท่ีมีความส าคญัอยา่งมากท่ีจะท าใหป้ระชาชนไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งและแม่นย  าในการเตรียมรับมือกบัภยัพิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้ง ประกอบกบัค าสัมภาษณ์ของนาย
สัมฤทธ์ิ อาคาสุวรรณ ไดก้ล่าววา่ เรามีวิทยุของชุมชน จดหมาย ทาง Facebook, Line, message วิทยุเคร่ือง
แดง ระบบวทิยกุระจายเสียง มีโฆษกคอยประกาศเตือนตอนก่อนเกิดน ้ าท่วม วา่ก่อนภยั ขณะเกิดภยั และ
หลงัเกิดภยัอยู่ตลอดเวลา เพื่อประชาสัมพนัธ์ข่าวสารทั้งหมดท่ีเก่ียวกบัภยัน ้ าท่วมและลมพายุ และอีก
อยา่งหน่ึงเพื่อรับเร่ืองราวร้องทุกขข์องชาวบา้นอีกทางหน่ึงดว้ย ซ่ึงระบบการส่ือสารทั้งหมดน้ีส่วนใหญ่
เป็นระบบการส่ือสารรอง และระบบการส่ือสารส ารอง เป็นส่วนใหญ่ เน่ืองจากเม่ือเกิดภยัแลว้ระบบการ
ส่ือสารหลกัจะใชก้ารไม่ไดจ้ากประสบการณ์ท่ีผา่นมา ท าให้ตอนน้ีเรามีการเตรียมระบบการส่ือสารรอง 
และส ารองเอาไว้อย่างครบครัน เพื่อถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารให้กับเจ้าหน้าท่ีในการช่วยเหลือและ
ประชาชนในการเตรียมรับมือไปในทิศทางเดียวกนั ถูกตอ้ง และน่าเช่ือถือมากท่ีสุด 

 10. การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

  ในการจดัการภยัพิบติั องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในฐานะท่ีเป็นศูนยก์ลางของการ
จดัการภยัพิบติั เป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเขา้มาช่วยเหลือประชาชน
ท่ีไดรั้บความเดือดร้อน โดยมีรูปแบบการท างานเป็นแบบเครือข่ายเช่ือมโยงกนัทุกดา้น จากการศึกษา 
องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการจดัการภยัพิบติัตั้ งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ หลังเกิดเหตุ 
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องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงไดใ้ห้ความส าคญัอย่างมากโดยมีการจดัประชุมร่วมกบัหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในพื้นท่ี อาทิเช่น องคก์ารบริหารส่วนต าบลท านบ ท่าหิน บ่อดาน กรมประมงอ าเภอ กรมปศุ
สัตวอ์  าเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล โรงเรียน ก านัน ผูใ้หญ่บา้น สมาชิกอบต. อาสาสมคัร
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน กลุ่มองคก์รต่าง ๆ ของอบต. เพื่อรับทราบภารกิจ หลกัเกณฑ์ และแผนงานของ
หน่วยงานในการช่วยเหลือประชาชนเม่ือเกิดเหตุภยัพิบติั ซ่ึงมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นท่ีต าบลร าแดง 
แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 1) หน่วยงานจากภาคเอกชน จะมีลกัษณะการท างานในส่วนของการให้ความ
ช่วยเหลือทางดา้นถุงยงัชีพ ของบริจาค เงินบริจาค วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้(รถบรรทุก เรือ) เป็น
ส่วนใหญ่ หน่วยงานภาคเอกชนท่ีช่วยเหลือองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมาโดยตลอด ไดแ้ก่ บริษทั
ปตท. จ ากดั บริษทัซีเวลทโ์ฟรเซ่นฟู้ ด จ  ากดั บริษทัไทยยเูน่ียนซีฟู้ ด จ  ากดั บริษทัเชฟรอน ประเทศไทย
ส ารวจและผลิตจ ากดั บริษทัเชลล ์บริษทัเวทเธอร์ฟอร์ด เค เอส พี จ  ากดั เป็นตน้ 2) หน่วยงานจากภาครัฐ 
จะมีการท างานในลกัษณะของการใหค้วามช่วยเหลือใหค้วามรู้ในการเตรียมความพร้อมก่อนเกิดภยัพิบติั 
และการสนบัสนุนเงินช่วยเหลืออุดหนุน ไดแ้ก่ อบต.ท านบ ชะแล ้บ่อดาน ท่าหิน จะให้ความช่วยเหลือ
ในดา้นของวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ปศุสัตวอ์  าเภอจะเขา้มาให้ความรู้เก่ียวกบัการดูแลเล้ียงสัตว ์
และใหค้วามช่วยเหลือในเร่ืองของยารักษาสัตว ์อาหารสัตว ์ส่วนเกษตรอ าเภอจะเขา้มาช่วยเหลือเกษตรใน
เร่ืองของเงินช่วยเหลือพื้นท่ีการเกษตรและพนัธ์ุขา้ว โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จะเขา้มาดูแลเร่ือง
โรคระบาดและยารักษาโรค สถานีต ารวจภูธรอ าเภอสิงหนคร จะเขา้มาดูแลในเร่ืองความปลอดภยัในชีวิต
และทรัพยสิ์นของประชาชน โรงเรียนในพื้นท่ีต าบลร าแดง จะเขา้มาดูแลในเร่ืองของท่ีอยูอ่าศยัและเร่ือง
อาหาร ส านกังานประปาและไฟฟ้า จะเขา้มาซ่อมแซม ปรับปรุงระบบน ้าประปาและเสาไฟฟ้าท่ีเกิดความ
เสียหาย ส่งผลให้องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีเครือข่ายในการให้ความช่วยเหลือท่ีครอบคลุมตาม
ความตอ้งการของชาวบา้นท่ีประสบภยัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัอยา่งครบถว้น จากค าสัมภาษณ์ของผูท่ี้
ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…ก่อนเกิดภยั ทางอบต.ร าแดงได้ประสานความร่วมมือในการขอ
ความช่วยเหลือในการขุดลอกคู คลอง แม่น ้ า อ่างเก็บน ้ า ร่วมกบัทรัพยากรน ้ า
ภาค 8 อ าเภอ ปภ.จงัหวดั โดยหน่วยงานทั้งหมดไดส่้งเจา้หนา้ท่ีเขา้มาร่วมมือ
กบัทางร าแดงในการขดุลอกคู คลอง แม่น ้า อ่างเก็บน ้า…” 

 (จิตตะกรณ์ จนัทรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 22 ตุลาคม 2557) 

  “…ขณะเกิดภยั อบต.ร าแดงมีเวรยามในการดูแลความปลอดภยัของ
ชาวบา้นอยูต่ลอดเวลา ซ่ึงไดรั้บการสนบัสนุนจากทางสถานีต ารวจอ าเภอสิง
หนคร ท่ีส่งเจา้หนา้ท่ีเขา้มาช่วยดูแลเพิ่มเติม ท าใหเ้รารู้สึกปลอดภยัมากยิ่งข้ึน 
ส่วนโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลร าแดง สาธารณสุขอ าเภอ ก็เข้ามา
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ช่วยเหลืออยูแ่ลว้ในเร่ืองของอาการบาดเจ็บ และโรคต่าง ๆ ตอนท่ีเกิดน ้ าท่วม 
และหลงัน ้าท่วม…” 

(ด.ต. สุชาติ อินทะนะ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2557) 

  “…หลงัเกิดภยั มีทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนเขา้มาช่วยเหลือ
แดงอย่างมากมาย เช่น จากหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ เกษตรอ าเภอ เข้ามา
ช่วยเหลือเร่ืองพนัธ์ขา้วท่ีเคา้แจกให้กบัเกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนเป็นเกษตรกร
ในแต่ละพื้นท่ี และใหเ้งินช่วยเหลือตามจ านวนไร่ ไร่ละ 2000-3000 บาท ส่วน
ปศุสัตวอ์  าเภอ เราไดรั้บความช่วยเหลือทางดา้นปุ๋ย หญา้อดั ววั ควาย ตรวจโรค 
และยงัให้เงินช่วยเหลืออีกดว้ย ค่าเสียหายของววัคือตวัละ 10,000 บาท ส่วน
เป็ด ไก่ ตวัละ 300 บาท…” 

(นภาพร ขนุเจริญ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 23 ตุลาคม 2557) 

  “…อบต.ขา้งเคียง อ าเภอ ส่วนใหญ่ไดรั้บความช่วยเหลือในเร่ืองของ
อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ เช่น เรือ รถ ถุงยงัชีพมากกวา่ในเร่ืองของเงิน แต่
เม่ือขอความช่วยเหลือไปก่ีคร้ัง ก็ไดรั้บความช่วยเหลือทนัที หน่วยงานท่ีเขา้
มาช่วยเหลือเป็นประจ า ก็จะเป็นท านบ ท่าหิน บ่อดาน ส่วนองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเขา้มาช่วยเหลือคือทางอ าเภอระโนด จงัหวดัสตูลเขา้มาช่วยเหลือ
อาหารเมด็ของสัตวแ์ละพืชต่าง ๆ …” 

(ภิรมย ์ศรีเมือง, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…ภาคเอกชนก็เขา้มาช่วยเหลือเหมือนกนั นอกจากภาครัฐ องค์กรท่ี
เขา้มาช่วยเหลือบ่อย ๆ ไดแ้ก่ บริษทัซีเวลท์โฟรเซ่นฟู้ ด จ  ากดั บริษทัไทยยู
เน่ียนซีฟู้ ด จ  ากดั บริษทัเชฟรอน บริษทัเชลล์ บริษทัเวทเธอร์ฟอร์ด เค เอส พี 
จ  ากดั โดยให้ความช่วยเหลือถุงยงัชีพเป็นส่วนใหญ่กบัทางร าแดงในทุกปีท่ี
เกิดภยัพิบติัเป็นประจ า…”  

(มนสั ฟองสุวรรณ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 20 ตุลาคม 2557) 

 จึงเห็นไดว้า่องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีระบบการท างานแบบเครือข่าย เช่ือมโยง
ระบบการท างานแบบบูรณาการ โดยไดรั้บความช่วยเหลือทั้งจากภาคเอกชน ในเร่ืองของการให้ความ
ช่วยเหลือทางดา้นถุงยงัชีพ ของบริจาค เงินบริจาค วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้(รถบรรทุก เรือ) เป็น
ส่วนใหญ่ ส่วนหน่วยงานจากภาครัฐ จะมีการท างานในลกัษณะของการให้ความช่วยเหลือให้ความรู้ใน
การเตรียมความพร้อมก่อนเกิดภยัพิบติั และการสนบัสนุนเงินช่วยเหลืออุดหนุน การช่วยเหลือทั้งภาครัฐ
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และเอกชนท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัท่ีมีประสิทธิภาพ
สามารถช่วยเหลือประชาชนท่ีเดือดร้อนไดอ้ยา่งทัว่ถึงทุกหมู่บา้น ประกอบกบัค าสัมภาษณ์ของจกัรชยั 
สระศรี ผูใ้หญ่บา้น ไดก้ล่าวว่า ขณะเกิดภยัไดมี้องคก์รต่าง ๆ เขา้มามายมาย อาทิเช่น ภาคเอกชน ปตท. 
เชฟรอน. บริษทัซีเวล้ล์ โรงงานในต าบลร าแดง ส่วนใหญ่จะช่วยเหลือทางดา้นถึงยงัชีพกบัยารักษาโรค 
ส่วนภาครัฐก็จะเขา้มาดูแลหลงัเกิดเหตุ โดยใหเ้งินสนบัสนุนในเร่ืองของการท ามาหากิน พื้นท่ีการเกษตร
เป็นส่วนใหญ่ ไม่ว่าจะเป็น ปศุสัตว์ การเกษตร ส่วนหน่วยงานอ่ืนท่ีเข้ามาช่วยเหลือก็มีอีกมากมาย 
ทรัพยากรน ้ าภาค 8 รพ.สต. และอบต.ขา้งเคียง จึงท าให้อบต.ร าแดงมีศกัยภาพมากพอในการจดัการภยั
พิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัทางดา้นการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ส่งผลให้
ชาวบา้นไดรั้บความเดือนร้อนนอ้ยท่ีสุดแต่ไดรั้บความช่วยเหลือมากท่ีสุดเช่นกนั 
 
ศักยภาพของภาคประชาชนในการจัดการภัยพบิัติทางด้านอุทกภัยและวาตภัยในพืน้ทีต่ าบลร าแดง อ าเภอ
สิงหนคร จังหวดัสงขลา 
 
 จากการศึกษาลงพื้นท่ีและวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ปัจจยัท่ีท าให้ภาคประชาชนต าบลร า
แดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัในปี พ.ศ. 2553 ประกอบดว้ย 1. ผูน้  าชุมชน 2. ประสบการณ์/การ
เรียนรู้ของคนในชุมชน 3. ความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั 4. การพึ่งพาตนเองของชุมชน 5. การมีส่วน
ร่วมของประชาชน 6. การประสานความร่วมมือกบัชุมชนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 7. ทุนทางสังคม และ 8. 
บทบาทของอาสาสมคัรชุมชน ซ่ึงมีรายระเอียดดงัน้ี 

 1. ผู้น าชุมชน  

 ผูน้ าของต าบลร าแดงมีบทบาทและมีส่วนส าคญัอยา่งยิ่งในการจดัการภยัพิบติัทางดา้น
อุทกภยัและวาตภยั เน่ืองจากผูน้ าเป็นคนทอ้งถ่ินของต าบลร าแดงท่ีมีความรู้ มีทกัษะความช านาญ และมี
ประสบการณ์ในการจดัการภยัพิบติั ผูน้  าชุมชนร าแดง ประกอบดว้ย ก านนั ผูใ้หญ่บา้น รองผูใ้หญ่บา้น 
ปราชญช์าวบา้น ผอ.โรงเรียน ผอ.รพ.สต.ร าแดง สมาชิกสภา และอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนทุก
รูปแบบ โดยผูน้ าชุมชนเหล่าน้ีมีบทบาทหนา้ท่ีส าคญัในการใหค้วามรู้เร่ืองการการจดัการตนเองในระดบั
ครัวเรือนจากอุทกภยัและวาตภยัแก่ชาวบา้นก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ จดัหาทรัพยากร 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ ท่ีสามารถน ามาใชช่้วยเหลือชาวบา้นขณะเกิดเหตุ อาทิเช่น เรือหางยาว 
เส้ือชูชีพ ยารักษาโรค เคร่ืองนุ่งห่ม โดยผ่านการติดต่อกบัผูน้ าองค์กรและชาวบา้น รวมทั้งด าเนินการ
ประสานงานกบัทางอบต.ร าแดง ผูน้ าชุมชน  และอาสาสมคัรในเร่ืองของการจดัพื้นท่ีอพยพถุงยงัชีพ 
เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค เป็นตน้ พร้อมทั้งมีการแจง้เตือนประชาชนผา่นวทิยชุุมชนกบัวทิยกุระจายเสียง 
วทิยเุคร่ืองแดง  เพื่อใหข้อ้มูล ข่าวสาร และช่วยเหลือชาวบา้นตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ และการ
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ฟ้ืนฟูเยยีวยาหลงัเกิดเหตุ เพื่อใหชุ้มชนร าแดงสามารถช่วยเหลือตนเองได ้โดยผูน้ าชุมชนท่ีเป็นแกนหลกั
ในการร่วมแก้ไขปัญหา พร้อมเสียสละเวลาเพื่อดูแลทุกข์สุขให้กบัชาวบา้น และยืนเคียงขา้งร่วมกนั
ช่วยเหลือชาวบา้นท่ีเดือดร้อน ตลอดจนสร้างแรงจูงใจและแรงบนัดาลใจให้ชาวบา้นร่วมมือกนัในการ
รับมือกบัภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัมาโดยตลอด จากค าสัมภาษณ์ของผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…ผูใ้หญ่บา้นทั้ง 7 หมู่บา้นของพวกเรามีความรู้ความสามารถทุกดา้น 
เห็นไดจ้ากการด าเนินการก่อนเกิดเหตุ การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัขณะเกิดเหตุ 
ซ ้ ายงัเป็นอาสาสมคัรของชุมชนอีกดว้ย ร่วม ซ่อมบา้น ไฟฟ้า ประปา ขุดลอก
คู คลอง อยู่ตลอดเวลารว่มกบัทางอบต. ซ่ึงผมเป็นชาวบา้นก็เขา้ไปร่วมดว้ย 
เห็นการท างานของผูน้ าชุมชนอยูต่ลอดเวลา…” 

(จกัรชยั สระศรี, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ผูน้ าชุมชนเก่งไม่เก่ง น้องก็ลองศึกษาเอาเอง ท่านเป็นก านนั และ
ผูใ้หญ่มาหลายสมยัแลว้ การศึกษาก็จบปริญญาตรี โดยเฉพาะการจดัการภยั
พิบติัท่ีอาศยัประสบการณ์และความรู้จากการเป็นคนในพื้นท่ี ท าให้ชาวบา้น
เห็นถึงความสามารถและไว้วางใจในการท างาน โดยเฉพาะการติดต่อ
ประสานงานในการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัขณะเกิดเหตุ ท่ีชาวบา้น
ไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งทัว่ถึงและรวดเร็ว…” 

(เชิดพงศ ์บุญท่ีสุด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557) 

 

  “…น้าอาศยัอยู่หมู่ท่ี 7 ขณะเกิดเหตุ น้าไดรั้บความช่วยเหลือจากทาง
ผูใ้หญ่บา้นไดเ้ป็นอย่างดี โดยมีอะไรก็ร้องขอไปยงัผูใ้หญ่ น้าก็ไดรั้บความ
ช่วยเหลือทุกคร้ังโดยผูใ้หญ่จะมาจดัการเอง โดยเฉพาะตอนซ่อมหลงัคาบา้น 
ผูใ้หญ่ก็มาช่วยซ่อมแซมกบัชาวบา้นและเจา้หนา้ท่ีอบต…” 

(รุ่ง ธรรมอิสระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ธนัวาคม 2557) 

  “…ถา้พดูถึง ผูน้ าชุมชนร าแดง มีทั้งก านนั ผูใ้หญ่ของเราท่ีมีความรู้การ
ใหค้วามรู้เร่ืองการการจดัการตนเองในระดบัครัวเรือนจากอุทกภยัและวาตภยั
แก่ชาวบา้นเป็นอยา่งดี เพราะผูใ้หญ่ไดรั้บความรู้มาจากประสบการณ์ของท่าน
เอง และมาจากท่านนายก แลว้น ามาถ่ายทอดใหก้บัชาวบา้นอีกทีหน่ึง…” 

(ภาวนิา ไกรดิษฐ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2557) 
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  “…ถา้ถามเร่ืองเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัทางดา้นน ้ าท่วมและลมพาย ุ
ผูใ้หญ่ทุกท่านรู้ปัญหาและการช่วยเหลือทั้งหมด แมแ้ต่ก่อนเกิดเหตุน ้ าท่วมปี 
2553 ผูใ้หญ่ก็มาให้ความรู้เก่ียวกบัการเตรียมขา้วของ มาแจง้ข่าวเป็นหลัก
ไม่ใช่แต่หมู่พี่อย่างเดียว แต่ผูใ้หญ่ทั้ง 7 หมู่บา้นมีความรู้ความสามารถ และ
เก่งทั้งหมด…” 

 (พรรณี แกว้ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 18 ตุลาคม 2557) 

 จึงเห็นไดว้า่ผูน้  าชุมชนเป็นกลุ่มบุคคลหน่ึงท่ีมีบทบาทอยา่งมากในการจดัการภยัพิบติั
นอกจากผูน้ าทอ้งถ่ิน  เพราะผูน้ าชุมชนเป็นคนในพื้นท่ี รู้จกัสนิทสนมกบัชาวบา้นเป็นอยา่งดี ท าให้การ
ให้ความรู้ การจดัสรรทรัพยากรทางด้านบุคคล อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ มีการติดต่อส่ือสารกับ
ชาวบา้น มีการด าเนินการประสานงานกบัทุกฝ่ายก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ ก็ท  าได้
โดยสะดวก แมก้ระทั้งการเพื่อน าส่ิงของช่วยเหลือและส่ิงของบริจาค รวมทั้งเงินช่วยเหลือจากหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ มอบให้แก่ชาวบา้นท่ีได้รับผลกระทบก็ยงัได้รับความไวว้างใจจากชาวบา้นว่าผูน้ า
ชุมชนจะมีการจดัสรรอยา่งเท่าเทียมกนั จึงท าให้ชาวบา้นในต าบลร าแดงมีความศรัทธาและเคารพผูน้ า
ชุมชนของตนเองเป็นอยา่งมาก ประกอบกบัค าสัมภาษณ์ของพรรณี แกว้ธรรมรัตน์ ชาวบา้นในต าบลร า
แดง ท่ีกล่าววา่ ผูน้  าชุมชนทุกคนของต าบลร าแดง ไม่วา่จะเป็น ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ปราชญช์าวบา้น และ
บุคคลอ่ืน ๆ มีความรู้ความสามารถในการจดัการภยัพิบติัเป็นอยา่งดี เน่ืองจากเป็นคนในพื้นท่ีตั้งแต่เกิดมี
การสะสมประสบการณ์และความรู้ท่ีตกผลึกในการจดัการภยัธรรมชาติมาอยา่งยาวนาน ท าให้สามารถ
ช่วยเหลือชาวบา้นต าบลร าแดงไดเ้ป็นอย่างมาก ทั้งการช่วยเหลือชาวบา้นทางดา้นเคร่ืองมือเคร่ืองใช้
ในขณะเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ การแจ้งเตือนภัยผ่านวิทยุชุมชนกับวิทยุกระจายเสียงบ้าง การ
ประสานงานร่วมกบัอบต.ขา้งเคียง อาสาสมคัรเพื่อขออุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ถุงยงัชีพ หรือแมแ้ต่การ
ซ่อมแซมบ้านเรือนเองจากวาตภยั ดงันั้นด้วยลกัษณะการท างานทั้งหมดตอนเกิดภยั ท าให้ชาวบา้น
ส่วนมากมีความเช่ือมัน่และเช่ือใจวา่ผูน้ าชุมชนของต าบลร าแดงสามารถน าพาชาวบา้นผา่นพน้ภยัพิบติั 
ท่ีเกิดข้ึนได ้

 2. ประสบการณ์/การเรียนรู้ของคนในชุมชน  

 ภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัเม่ือปี พ.ศ. 2553 จากการศึกษา ภยัพิบติัทางดา้น
อุทกภยั เป็นภยัท่ีเกิดข้ึนตามฤดูกาล แต่มีความรุนแรงอย่างมากกระจายไปทัว่ทุกพื้นท่ี ส่วนภยัพิบติั
ทางดา้นวาตภยั เป็นภยัพิบติัท่ีไม่ไดเ้กิดข้ึนตามฤดูกาล ถือไดว้า่เป็นภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนใหม่ภายในพื้นท่ีท า
ให้สร้างความเสียหายแก่พื้นท่ีการเกษตร ท่ีอยู่อาศยั และทรัพยสิ์นของประชาชนเป็นอย่างมาก แต่
อยา่งไรก็ตามต าบลร าแดงก็ผา่นพน้เหตุการณ์นั้นมาไดน้ั้นเกิดจากประสบการณ์ผูน้ าองคก์ร ผูน้ าชุมชน 
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ปราชญช์าวบา้น และผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ในชุมชน อาสาสมคัร และประชาชนทั้งท่ีศึกษาดว้ยตนเองจากส่ือทางวทิยุ
และโทรทศัน์เป็นประจ า และไดรั้บการถ่ายทอดความรู้เร่ืองภยัพิบติั การตั้งรับจากผูน้ าชุมชน ปราชญ์
ชาวบ้าน และผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ในชุมชน พร้อมถ่ายทอดความรู้ ภูมิปัญญาให้กับประชาชนได้ทราบเพื่อ
ช่วยเหลือตนเองได ้โดยสังเกตไดจ้ากจากการต่ืนตวัของสัตวเ์ล้ียง ไม่วา่จะเป็น ววั ควาย นก ลางบอกเหตุ 
และสัญชาติญาณท่ีเกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคลท่ีเผชิญกบัเหตุการณ์ ณ ตอนนั้น ๆ ดว้ย จนท า
ใหช้าวบา้นมีการปรับตวัเพื่อหลีกเล่ียงความเสียหายจ านวนมากท่ีเกิดข้ึนจากภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและ
วาตภยั ไดแ้ก่ 1) การปรับปรุงสภาพท่ีอยูอ่าศยัจากท่ีราบลุ่มยา้ยมาสู่ท่ีราบสูงน ้าท่วมไม่ถึง สร้างบา้นแบบ
ยกพื้นสูงจากริมคลอง 2) การจดัการแหล่งน ้ าท่ีเป็นแม่น ้ าสายหลกั ซ่ึงเห็นไดจ้ากการร่วมแรงร่วมใจของ
ชาวบา้น อาสาสมคัร และส านกังานทรัพยากรน ้าภาค 8 มาขดุลอกคู คลอง ก าจดัผกัตบชวาทุกสาย 3) การ
ปรับวถีิชีวติการผลิต ไม่วา่จะเป็นพื้นท่ีเพาะปลูกท่ีมีการถมให้สูงข้ึน การท าไร่นาสวนผสม ปลูกพืชผกั
สวนครัว ปลูกพืชไร เขา้มาทดแทนเพื่อเป็นอาชีพเสริม ดงันั้นจากประสบการณ์/การเรียนรู้ของชาวบา้น
ในการจดัการภยัพิบติัท่ีผา่นมาท าให้ชาวบา้นร าแดงสามารถปรับตวัเพื่อรับมือกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนได้
เป็นอยา่งดี สามารถลดความเสียหายท่ีเกิดข้ึนได ้จากค าสัมภาษณ์ของประชาชน ดงัน้ี 

  “…ลุงเป็นคนในพื้นท่ีมาตั้งแต่เกิด เม่ือก่อนชาวบา้นอาศยัคลองสทิง
หม้อเป็นเส้นทางในการติดต่อพุดคุย ประกอบอาชีพ คลองสทิงหม้อ
กวา้งขวางมาก แต่ในตอนน้ีมนัแคบลงกวา่เดิม มีผกัตบชวาข้ึนขวาง ท าให้น ้ า
ไหลไดช้้ามาก ถนนก็ขวางทางน ้ า ท าให้เกิดน ้ าท่วมอยู่ตลอด ลุงก็เรียนรู้การ
เอาตวัรอดเวลาเกิดภยัดว้ยตนเอง โดยการสังเกตสภาพอากาศบา้ง สังเกตสัตว์
บา้ง สังเกตสีน ้ าในคลองบา้ง แล้วก็กลบัมาจดัเตรียมขอ้งของอพยพ เม่ือลุง
ช่วยเหลือตนเองได ้ก็ช่วยเหลือผูอ่ื้น แลว้น าไปสอนคนอ่ืนดว้ย…” 

(ภิรมย ์ศรีเมือง, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…ผมเป็นผูใ้หญ่บา้นหมู่ 7 ผมท างานกบันายกมายาวนาน ท าให้ผม
เรียนรู้วิธีการป้องกนัภยั การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ และการ
ช่วยเหลือชาวบา้นไดอ้ย่างถูกตอ้งจากท่านนายก และจากประสบการณ์ของ
ตวัเองเพราะภยัท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีเกิดมาตั้งแต่อดีตก่อนปี 2553 ซะอีก เกิดมา
หลายคร้ังแล้วด้วย และปัจจุบันก็ยงัเกิด และผมก็เรียนรู้เอาจากปราชญ์
ชาวบา้นในชุมชนทางหน่ึงอีกดว้ย…” 

(จกัรชยั สระศรี, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557) 
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  “…ผมไดรู้้เร่ืองวธีิการป้องกนัภยัน ้าท่วมมาจากการเล่าของพ่อแม่ ปู่ ยา่
ตายาย และจากการนัง่ดูโทรทศัน์ วทิยจุากท่ีบา้นท าใหผ้มสามารถปรับกบัการ
เกิดภยัพิบติัได ้เช่น การปลูกพืชผกัสวนครัว เล้ียงสัตว ์เช่น เป็ด ไก่ และพืชไร่ 
เพื่อเป็นอาชีพเสริมสร้างรายได ้เพราะเวลาเกิดน ้ าท่วมนานเป็นเดือนนาขา้วก็
ไม่สามารถปลูกได ้รายไดก้็ไม่มี ท าใหผ้มตอ้งปรับตวัเพื่อเล้ียงตวัเอง…” 

(ภิญโญ เพช็รสุวรรณ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 20 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ผมเป็นคนในพื้นท่ีมาอยา่งยาวนาน และปลูกขา้วเป็นหลกั ผมรู้ว่า
ภยัท่ีจะเกิดข้ึนอยูใ่นเดือนไหน เพราะภยัท่ีเกิดข้ึนเกิดตั้งแต่สมยัปู่ ยา่ตายาย ผม
ก็จะเก็บเก่ียวขา้วก่อนเกิดภยั แต่เม่ือก่อนสามารถปลูกขา้วไดปี้ละสองคร้ัง แต่
ตอนน้ีเก็บเก่ียวไดเ้พียงคร้ังเดียว แต่ผมก็จบัปลาขายดว้ยตอนน ้ าท่วม ผมจึงรู้
วธีิการตั้งรับและปรับตวัเป็นอยา่งดี…” 

(อนุพงษ ์ศิริยอด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 20 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ผมอาศยัอยูห่มู่ 1 บา้นหนองโด ถา้ถามวา่ผมมีการรับมืออยา่งไรกบั
ภยัน ้าท่วมและลมพายท่ีุเกิดข้ึน ผมจะอาศยัประสบการณ์ของตวัเอง ผมรู้วา่น ้ า
ท่วมเดือนไหน และจะสังเกตววั ควาย ของผมเองมนัจะต่ืนตวั หรือสังเกตเอา
จากลมทะเล สังเกตระดบัน ้าเอาเอง…” 

 (ชม ชาติเป, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ผมเป็นผูใ้หญ่บา้นหมู่ 5 ผมเป็นคนในพื้นท่ีตั้งแต่เด็ก อาศยัอยูใ่น
พื้นท่ีมาตลอด ผมเป็นผูใ้หญ่บา้นมาหลายสมยั ถา้ถามเร่ืองภยัพิบติัในพื้นท่ีผม
สามารถบอกไดว้า่มีภยัอะไรบา้ง พื้นท่ีตรงไหนบา้งท่ีประสบปัญหา และควร
แก้ไขอย่างไร ทั้งหมดน้ีเกิดจากประสบการณ์ของผมเอง และผมยงัท างาน
ร่วมกบันายกมาโดยตลอด ท าให้ทราบการแก้ไขปัญหาน ้ าท่วมและลมพายุ
เป็นอยา่งดี…” 

(สนธยา พน้ภยั, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557) 

 จึงเห็นไดว้า่ประสบการณ์/การเรียนรู้ของคนในชุมชนต าบลร าแดง เกิดจากการเรียนรู้
ดว้ยตนเองและเกิดจากการถ่ายทอดของผูอ้าวโุส ปราชญช์าวบา้นในชุมชน โดยเฉพาะภูมิปัญญาชาวบา้น
ท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งในการจดัการภยัพิบติั โดยเฉพาะภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนตามฤดูกาลและไม่ไดเ้กิดข้ึน
ตามฤดูกาล ก็เพื่อใหป้ระชาชนเกิดความตระหนกั ต่ืนตวั ปรับตวั และเกิดการเรียนรู้จากภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน
ทางดา้น 1) การปรับปรุงสภาพท่ีอยูอ่าศยั 2) การจดัการแหล่งน ้ าท่ีเป็นแม่น ้ าสายหลกั และ3) การปรับวิถี
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ชีวิตการผลิต เพื่อให้ประชาชนในชุมชนสามารถช่วยเหลือตนเอง ชุมชนไดโ้ดยไม่ตอ้งรอการช่วยเหลือ
จากภาครัฐเพียงอยา่งเดียว นอกจากน้ียงัเป็นการแสดงถึงการน าความรู้ภูมิปัญญาชาวบา้นมาปรับใชเ้พื่อ
รับมือกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนต่อไปในอนาคต ประกอบกบัค าสัมภาษณ์ของนายภิญโญ เพ็ชรสุวรรณ 
ชาวบา้นต าบลร าแดงท่ีไดก้ล่าววา่ ประสบการณ์หรือการเรียนรู้ในการรับมือกบัภยัท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่ในอดีต
จนถึงปัจจุบนั จ าเป็นตอ้งอาศยัประสบการณ์หรือการเรียนรู้จากผูน้ าองคก์ร ผูน้ าชุมชน และประชาชนมา
ถ่ายทอดเร่ืองราวภูมิปัญญาใหผู้อ่ื้นไดท้ราบ ไม่วา่จะเป็น การท าไร่นาสวนผสมการเล้ียงสัตวเ์พิ่มเติม การ
ปลูกบา้น เป็นเพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการตั้งรับและการปรับตวักบัภยัต่อไป 

 3. ความรู้เกีย่วกบัการจัดการภัยพบิัติ 

 ความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัมีความจ าเป็นอย่างมากส าหรับประชาชน สามารถ
ช่วยให้ประชาชนตั้งรับ  ป้องกนัและเตรียมพร้อมในการรับมือได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อลดความ
สูญเสียท่ีเกิดข้ึนได ้จากการศึกษา ประชาชนส่วนใหญ่ของต าบลร าแดงทั้งผูใ้หญ่ และผูสู้งอายุเพศชาย
และหญิงมีความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติัและการจดัการภยัพิบติัเป็นอยา่งดี ทั้งทางดา้นอุทกภยั วาตภยั อคัคีภยั 
โดยประชาชนร าแดงศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติัและการจดัการภยัพิบติัดว้ยตนเองจากส่ือทางวิทย ุ
โทรทศัน์ ค าบอกเล่าของผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ จากประสบการณ์ของตนเองท่ีต้องเผชิญกบัภยัในอดีตท่ีผ่านมา 
บางอยา่งก็ศึกษาเอาจากผูท่ี้มีมาความรู้จากภายนอกท่ีเขา้มาถ่ายทอดความรู้เพิ่มเติม อาทิเช่น ปภ.จงัหวดั 
เครือข่ายลุ่มน ้าทะเลสาบ ศูนยก์ารเรียนรู้ภูมิปัญญาชาวบก เป็นตน้ ประกอบกบัการอบรมส่งเสริมความรู้
และความเขา้ใจเก่ียวกบัภยัพิบติัในการช่วยเหลือตนเองจากทางองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงอีกดว้ย 
จนท าให้ประชาชนร าแดงมีการเตรียมตวัทั้งก่อนเกิดเหตุ ระหว่างเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุเป็นอย่างดี 
นอกจากน้ีส่ิงท่ีถือวา่เป็นศกัยภาพของประชาชนส่วนใหญ่ของต าบลร าแดงอีกอยา่งหน่ึง คือ การมีความรู้
ท่ีหลากหลายรอบดา้นโดยการสนบัสนุนทางทางอบต.ร าแดงในการส่งไปฝึกอบรมความรู้ความเขา้ใจ
ทางดา้นการจดัการภยัพิบติัโดยเฉพาะ โดยบุคคล ๆ หน่ึงมีความรู้มากกวา่ 2 เร่ืองเก่ียวกบัการจดัการภยั
พิบติัเป็นอยา่งดี อาทิเช่น เร่ืองการก่อสร้าง ซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน ไฟฟ้า ประปา ขุดลอกคูคลอง การ
เล้ือยไม ้การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ ส่ิงเหล่าน้ีท าใหช้าวบา้นร าแดงสามารถช่วยเหลือตนเองและเพื่อนบา้น
ท่ีอยูใ่กลเ้คียงไดอ้ยา่งทัว่ถึงและรวดเร็ว และยงัเป็นการช่วยลดภาระการท างานของทางอบต.ร าแดงอีกทาง
หน่ึงดว้ย จากค าสัมภาษณ์ของผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…ลุงอยู่ท่ีร าแดงมานาน น ้ าท่ีท่วม ลมพายุท่ีเกิด ก็เกิดเป็นประจ าท่ีมี
ความรุนรงมากข้ึน ลุงก็เรียนรู้ศึกษาเอาจากประสบการณ์ของตนเองท่ีตอ้ง
เผชิญกบัภยัในอดีตท่ีผ่านมา บางอย่างก็ศึกษาหาความรู้จากทีวีบา้ง ฟังวิทยุ
บา้ง บางทีศึกษาความรู้จากทางอบต.บา้ง หน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเขา้มาให้ความรู้
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บา้ง แต่บางทีลุงก็ไปศึกษาจากการเป็นวิทยากรท่ีอ่ืน ๆ ท าให้ไดค้วามรู้มา
มากมาย…” 

(ภิรมย ์ศรีเมือง, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…นา้ไดรั้บความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติัและวธีิการช่วยเหลือเองมาจากทาง 
อบต.ร าแดง ซ่ึงท่านนายกจดัใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัน ้ าท่วมแต่และดู
เอาจากทางโทรทศัน์ วิทยุเอาบ่อย ๆ และบางอย่างก็ศึกษาเอาจากผูท่ี้มีมา
ความรู้จากภายนอกท่ีเขา้มาถ่ายทอดความรู้ เช่น ปภ.จงัหวดั เครือข่ายลุ่มน ้ า
ทะเลสาบ …”  

(สุจิรา ยอ่งเซ่ง, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 20 ตุลาคม 2557) 

  “…อบต.ร าแดง มีการส่งคนไปอบรมศึกษาดูงาน บ่อย ๆ นะ ผมเป็น
อาสาสมคัรท่ีเขา้รับการอบรม ผมมีความรู้หลายอยา่ง เช่น การตดัไมเ้ล่ือยไม ้
การปฐมพยาบาลผูป่้วย การช่วยเหลือผูท่ี้ประสบภยัน ้ าท่วม การกูภ้ยัทางน ้ า
นอกจากน้ีผมก็ซ่อมแซมบา้นเรือนดว้ยตนเอง ช่วยเหลืออบต.ซ่อมแซมไฟฟ้า 
และถนนดว้ย…”   

 (อุเทน มนัธิรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ธนัวาคม 2557) 

  “…ภยัเม่ือปี 2553 รุนแรงมาก แต่ก็ตรวจดูวา่ตรงไหนช ารุดบา้ง ก็ซ่อม
เอาเอง ปิดประตูหน้าต่างใส่กลอนให้เรียบร้อย ก็ช่วยได้ นอกจากน้ียงัได้
ช่วยเหลือเพื่อนบา้นคนอ่ืนดว้ย เช่น ซ่อมบา้น ไฟฟ้า ประปา ไปช่วยคนอ่ืนเคา้
เล้ือยไมท่ี้กีดขวาง ล่าสุดไปอบรมวทิยเุคร่ืองแดง…” 

(อนุพงษ ์ศิริยอด,  สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2557) 

  “…ถา้พดูถึงความรู้เก่ียวกบัการจดัการน ้าท่วม ลมพายุ ชาวบา้นมีความ
รู้อยูทุ่กคนแลว้หละ เพียงแต่วา่เม่ือเกิดเหตุตอนนั้นใครจะช่วยเหลือตนเองได้
มากกวา่กนั และสามารถช่วยเหลือเพื่อนบา้นไดรึ้เปล่า…” 

(สุรกิจ จุลมณี, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ธนัวาคม 2557) 

 จึงเห็นไดว้า่ชาวบา้นของต าบลร าแดงมีความรู้ท่ีหลากหลายดา้นเก่ียวกบัการจดัการภยั
พิบติั ไม่วา่จะเป็นการก่อสร้าง ซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน ไฟฟ้า ประปา ขุดลอกคูคลอง การเล้ือยไม ้การ
ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ จึงท าให้ประชาชนสามารถดูแลตนเองและช่วยเหลือผูอ่ื้นได ้โดยไม่ตอ้งรอการ
ช่วยเหลือจากทางองค์กรเพียงอย่าง จึงช่วยลดภาระการท างานขององค์กรไดเ้ป็นอย่างดี ประกอบกบั
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ความรู้ความสามารถท่ีประชาชนมีก็จะไดรั้บการถ่ายทอดต่อ ๆ กนัไปในชุมชนเพื่อช่วยเหลือชาวบา้นใน
พื้นท่ีของตนเองและเผื่อแผ่ความช่วยเหลือไปให้กบัชุมชนขา้งเคียงท่ีประสบภยัเหมือนกนั เพื่อสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางสังคมให้เกิดข้ึนระหว่างชุมชน และเป็นการลดความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้
สอดคลอ้งกบัค าสัมภาษณ์ของนายอุเทน มนัธิรัตน์ ไดก้ล่าววา่ นอกจากความรู้เก่ียวกบัการจดัการอุทกภยั
และวาตภยั ทางอบต.ร าแดง มีการส่งคนไปอบรมศึกษาดูงาน บ่อย ๆ โดยเฉพาะอาสาสมคัรท่ีเขา้รับการ
อบรม ใหมี้ความรู้หลายอยา่ง เช่น การตดัไมเ้ล่ือยไม ้การปฐมพยาบาลผูป่้วย การช่วยเหลือผูท่ี้ประสบภยั
น ้ าท่วม ผมก็ซ่อมแซมบา้นเรือนดว้ยตนเอง ช่วยเหลืออบต.ซ่อมแซมไฟฟ้า ถนนดว้ย ดงันั้นความรู้ของ
ประชาชน อาสาสมคัร เป็นปัจจยัท่ีส าคญัหน่ึงท่ีท าให้ชุมชนร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั แต่
ส่ิงท่ีอยากเพิ่มเติมคือความมีความรู้ในทุก ๆ ภยัท่ีจะเกิดข้ึนดีกวา่เฉพาะภยัท่ีเกิดเป็นประจ าภายในพื้นท่ี 

 4. การพึง่พาตนเองของชุมชน 

 ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2553 ทั้งอุทกภยัและวาตภยั พบวา่ เกิดลกัษณะเด่นในการ
พึ่งพาตนเองของร าแดง คือ เกิดการรวมกลุ่มของชุมชนท่ีมี 7 หมู่บา้นให้เป็น 4 ชุมชน เพื่อให้สะดวกต่อ
การจดัการขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง ผูน้ าชุมชน อาสาสมคัร และประชาชน จากการศึกษา 
ชาวบา้นร าแดงมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัระหวา่งชาวบา้นกบัชาวบา้นเม่ือ อาสาสมคัรกบัชาวบา้นเป็น
อยา่งดีทั้งก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั หลงัเกิดภยั โดยมีการช่วยเหลือในเร่ืองของการแบ่งปันอาหาร ถุงยงัชีพ 
ยารักษาโรค อุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ไม่วา่จะเป็นไฟฉาย เรือ เส้ือชูชีพ เรือหางยาว รถกระบะ รวมไป
ถึงการร่วมแรงร่วมใจกนัการซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน สะพาน ถนน คูคลอง เล่ือยไม ้น ้ าประปา บาดาล 
ไฟฟ้า โดยไดรั้บการสนบัสนุนและคุม้ครองจากผูน้ าชุมชนทั้ง 4 ชุมชนในการให้ความช่วยเหลือในส่ิงท่ี
เกินความสามารถของชุมชนท่ีจะช่วยเหลือตนเองได ้อาทิเช่น เรือทอ้งแบน เคร่ืองสูบน ้า รถบรรทุกน ้ า รถ
แมค็โคร อุปกรณ์ซ่อมแซมบา้นเรือน นอกจากน้ีชุมชนร าแดงยงัมีกลุ่มกองทุนต่าง ๆ ท่ีสามารถช่วยเหลือ
ชาวบา้นในเบ้ืองตน้หลงัเกิดภยั  ไดแ้ก่ กลุ่มออมทรัพย ์กองทุนหมู่บา้น กองทุนสวสัดิการชุมชน กองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ เพื่อน ามาช่วยเหลือชาวบา้นหลงัเกิดภยัโดยผา่นคณะกรรมการกองทุนต่าง ๆ เพื่อขอ
เบิกเงินมาซ่อมแซมบา้นเรือนเป็นส่วนใหญ่ ประกอบกบัแกนน าชุมชนร าแดงสามารถเขา้ร่วมลงมติเพื่อ
เบิกของบประมาณในการช่วยเหลือเพิ่มเติมได ้โดยไม่ตอ้งรอความช่วยเหลือจากทางหน่วยงาน/ภาครัฐอ่ืน 
ๆ เพียงอยา่งเดียว พร้อมทั้งแกนน าชุมชนไดเ้สนอความคิดริเร่ิมในการจดัตั้งกองทุนการจดัการภยัพิบติั
ของตนเองข้ึน เพื่อน ามาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาและช่วยเหลือชาวบา้นไดอ้ยา่งตรงจุด จากค าสัมภาษณ์ของ
ประชาชน ดงัน้ี 

  “…ชาวบา้นร าแดงทุกคนตอนน้ีสามารถช่วยเหลือตนเองและเพื่อน
บ้านได้ทุกคนตอนเกิดน ้ าท่วมและลมพายุนะ เน่ืองจากชาวบ้านมี



169 
 

   

ประสบการณ์กับภยัท่ีผ่าน ๆ มา นอกจากน้ีเรายงัได้ส่งเสริมความรู้ต่าง ๆ 
ให้กบัชาวบา้นท่ีสนใจในการเขา้รับการอบรม ไม่ว่าจะเป็นเร่ือง การหุงหา
อาหาร การเก็บข้าวของข้ึนท่ีสูง การป้องกันโรคระบาด การตัดไม้ การ
ซ่อมแซมน ้าประปา ไฟฟ้า ส่ิงเหล่าน้ีทางอบต. เห็นวา่ท าใหช้าวบา้นช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนัได…้” 

 (ประสิทธ์ ขกัขะโร, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ช่วงท่ีเกิดเหตุน ้าท่วมและลมพายุ ในปี 2543 และ 2548 ชาวบา้นจะ
ช่วยเหลือตวัเองกนัอย่างมากในเบ้ืองตน้ เช่น การขนขา้วของข้ึนท่ีสูง การ
เตรียมอาหารไส้ส ารอง การเตรียมเรือเอาไวเ้พื่อเดินทาง ผูกเชือกขึงระหว่าง
ตน้ไม ้เพื่อใชใ้นการสัญจรไปมา ชาวบา้นเขาจะรู้และเตรียมตวักนัเองเม่ือเกิด
ภยั จึงท าใหเ้กิดความรักความสามารถ ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั…” 

(สงบ ท าเคร่ือง, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2557) 

  “…หลงัเกิดเหตุ ผมเป็นคนหน่ึงท่ีมีความสามารถทางการก่อสร้างและ
ซ่อม ก็จะร่วมส ารวจความเสียหาย หากเกิดความช ารุดเสียหายก็จะเขา้ไปช่วย
ซ่อมแซม ชาวบา้นคนอ่ืนก็จะซ่อมแซมกนัเองดว้ย หรือขอแรงเพื่อนบา้นเขา้
มาช่วยเหลือ แต่ถา้เกิดความเสียหายหนกัก็จะแจง้ไปยงัอบต.ร าแดง...” 

(มงคล โพชนุกลู, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2557) 

  “…ชาวบา้นต าบลร าแดง มีความรักใคร่กนัเป็นอยา่งดีนะ เราเป็นญาติ
กนั เม่ือตอนท่ีน ้ าท่วมอยู่ บา้นไหนท่ีช่วยเหลือตนเองไดแ้ลว้ ก็จะช่วยเหลือ
เพื่อนบา้นหมู่เดียวกนัดว้ย โดยน าทั้งเงินทอง อุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เรือ ยารักษา
โรค รถบรรทุก และอ่ืน ๆ อีกท่ีมีอยูม่าช่วยเหลืออยา่งเต็มท่ี ผมเห็นกบัตาตอน
น ้าท่วม ปี 2553…” 

(เล็ก บุญก าเนิด, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 23 ธนัวาคม 2557) 

  “… เรามีกองทุนหมู่บา้น ในการช่วยเหลือชาวบา้นหมู่ต่าง ๆ ตอนเกิด
ภยั ไม่ว่าจะเป็น กองทุนหมู่บา้น กลุ่มออกทรัพย ์และมีเงินของธกส. เขา้มา
ช่วยเหลือเกษตรกร อยา่งนอ้ยก็สามารถช่วยเหลือไดใ้นระดบัหน่ึง โดยไม่ตอ้ง
รอความช่วยเหลือจากภาครัฐอยา่งเดียว…” 

(สุทิพย ์พน้ภยั, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2557) 
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 ดงันั้นการพึ่งพาตนเองของชุมชนในเบ้ืองตน้เป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงในการรับมือ
กบัภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัท่ีท าใหป้ระชาชนสามารถช่วยเหลือตนเองได ้สามารถพึ่งพาอาศยั
ซ่ึงกนัและกนัได ้ไม่ว่าจะเป็นการให้ความรู้ในการช่วยเหลือตนเองเม่ือเกิดภยั การซ่อมแซมท่ีอยูอ่าศยั 
ไฟฟ้า ประปา เป็นต้น เน่ืองจากชาวบ้านในต าบลร าแดงมีความเป็นเครือญาติอยู่ในระดับสูง มีการ
ช่วยเหลือกนัมาอยา่งตลอด รวมถึงมีกองทุนทางดา้น กลุ่มออมทรัพย ์กองทุนหมู่บา้น กองทุนสวสัดิการ
ชุมชน กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ เขา้มาช่วยเหลือในเบ้ืองตน้ จึงท าให้ชุมชนร าแดงสามารถพึ่งพา
ตนเองได ้และยงัเป็นแนวทางใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม และเป็นการถ่ายทอดความรู้ในการพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งแก่ครอบครัว ชุมชน และองคก์รหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการภยัพิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
ประกอบกบัค าสัมภาษณ์ของนายเล็ก บุญก าเนิด ชาวบา้นในต าบลร าแดงท่ีไดก้ล่าววา่เน่ืองจากภยัพิบติั
ในปีท่ีผา่นมาท าใหช้าวบา้นร าแดงส่วนมากมีประสบการณ์ในการรับมือ ท าให้พวกเรามีการพึ่งพาตนเอง
ในระดบัแรกเม่ือเกิดภยั เช่น เก็บขา้วของ สัตวเ์ล้ียง เตรียมอาหาร ยารักษาโรค เป็นตน้ เม่ือช่วยเหลือ
ตนเองไดแ้ลว้ก็ช่วยเหลือเพื่อนบา้นดว้ย เพราะเราเป็นเสมือนญาติพี่นอ้งกนัหมดหรือแมแ้ต่หลงัเกิดภยัเรา
ก็ช่วยกนัซ่อมแซมบา้นเรือนกนัเอง ในระหวา่งรอความช่วยเหลือจากทางอบต.เพียงในส่วนกองทุนเราก็มี
หลากหลายแต่อาจจะไม่เก่ียวกบัภยัพิบติั แต่สามารถช่วยเหลือเราได ้ดงันั้นผมจึงอยากเสนอแนะการ
จดัตั้งกองทุนภยัพิบติัข้ึนมาดีกวา่ 

 5. การมีส่วนร่วมของประชาชน 

 การจดัการภยัพิบติัในปัจจุบนัควรมีการส่งเสริมให้ประชาชนมีบทบาทในการจดัการ
ภยัพิบติัดว้ยตนเอง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงมีหนา้ท่ีส่งเสริมความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัแก่
ประชาชน เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการภยัพิบติัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงั
เกิดเหตุ จากการศึกษาพบวา่ ประชาชนในต าบลร าแดงส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถในการจดัการภยั
พิบติัจากการศึกษาด้วยตนเองและการฝึกอบรมจากทางอบต. ซ่ึงองค์กรบริหารส่วนต าบลร าแดงให้
ความส าคญัอย่างมากกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ประกอบด้วย ผูน้ าชุมชน ผูอ้าวุโส ปราชญ์
ชาวบา้น อาสาสมคัร และประชาชนท่ีสนใจเขา้ร่วมในการจดัการภยัพิบติั ซ่ึงประชาชนในต าบลร าแดงมี
ส่วนร่วมในการวางแผน ด าเนินการ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติัการตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ 
และหลงัเกิดเหตุ ซ่ึงพบว่าก่อนเกิดเหตุประชาชนมีหน้าท่ีส ารวจขอ้มูลและประเมินพื้นท่ีเสียงภยัทั้ง         
7 หมู่บา้นร่วมกบัทางอบต.ร าแดง ไม่วา่จะเป็นพื้นท่ีการเกษตร พื้นท่ีปศุสัตว ์เส้นทางคมนาคมทางถนน
และทางน ้า การตรวจตราการช ารุดเสียหายของตล่ิง คอสะพาน รางระบายน ้ า เพื่อน ามาจดัท าแผนท่ีเส่ียง
ภยัและโครงการของชุมชนและของอบต.ร าแดง นอกจากน้ียงัตอ้งท าการส ารวจขอ้มูลพื้นฐานส าหรับ เด็ก 
ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาสทั้งหมด เพื่อส่งให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงน าไปจดัท าเป็นระบบ
ฐานขอ้มูลของชุมชนเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทุกคนไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั พร้อมทั้งมาทบทวน
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บทเรียน วิเคราะห์ แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัของต าบลในปีก่อน ๆ เพื่อยกระดบัแผนป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยัของต าบลร าแดงใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ส่วนขณะเกิดเหตุประชาชนทัว่ไปท่ี
มีความพร้อมทุกดา้นมีหนา้ท่ีในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีไดรั้บความเดือดร้อนร่วมกบัทางอบต. ผูน้  า
ชุมชน และกลุ่มอาสาสมคัรเป็นหลกั ส่วนหลงัเกิดเหตุประชาชนท่ีมีความสามารถทางดา้นช่างและการ
ก่อสร้าง ก็จะมีหน้าท่ีซ่อมแซมอาคาร บา้นเรือน พื้นท่ีการเกษตร พื้นท่ีปศุสัตวใ์ห้กบัผูท่ี้ได้รับความ
เสียหาย และประชาชนยงัสามารถติดตามโครงการต่าง ๆ ท่ีจดัท าข้ึนเพื่อฟ้ืนฟูบูรณะพื้นท่ีในระยะยาวได้
โดยสามารถติดต่อ สอบถาม แสดงความคิดเห็นไดทุ้ก ๆ เร่ืองในวนัศุกร์สุดทา้ยของเดือนเพื่อเป็นการ
ติดตามประเมินผลความกา้วหนา้ของการใหค้วามช่วยเหลือและโครงการต่าง ๆ ท่ีจดัท าข้ึนเพื่อช่วยเหลือ
ประชาชนไดใ้นระยะยาวในเร่ืองของการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัมาโดยตลอด จากค า
สัมภาษณ์ของผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…ก่อนเกิดภยัน ้ าท่วม พวกเราเดินส ารวจพื้นท่ีทางน ้ า ถนน พื้นท่ี
อพยพ พื้นท่ีปลูกขา้ว กนัทั้งวนัเพื่อจดัท าแผนท่ีเส่ียงภยั และช่วยขุดลอก คู 
คลอง ช่วยตดัไม ้เล่ือยไมส่ิ้งกีดขวางทุกอย่างกบัทางอบต.เป็นประจ า เพราะ
พวกเราเป็นคนในพื้นท่ีร าแดง เพื่อช่วยเหลือต าบลของเราใหร้อดพน้จากความ
สูญเสียและความเสียใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด…” 

(มงคล โพชนุกลู, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2557) 

  “…อบต.ร าแดงเน้นการมีส่วนร่วมของชาวบา้นอย่างมาก แมแ้ต่การ
จดัท าแผนป้องกนัภยั ก็ไดเ้ปิดโอกาสให้ประชาชนไดแ้สดงความคิดเห็นกนั
ไดอ้ย่างเต็มท่ี จนท าให้แผนป้องกนัภยัของเราเกิดจากความร่วมมือระหว่าง
องค์กรและประชาชน จนไดข้อ้มูลการจดัการตั้งแต่ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั 
หลงัเกิดภยั ท าใหแ้ผนป้องกนัภยัสามารถช่วยเหลือประชาชนไดเ้ป็นอยา่งมาก 
นอกจากน้ีทุกศุกร์สุดทา้ยของเดือน เป็นเวทีท่ีเปิดโอกาสใหช้าวบา้นทุกคนได้
แสดงความคิดเห็น ส่ิงท่ีตอ้งการ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนต่าง ๆ ผมไดเ้รียกร้องวา่ให้มี
การสร้างสะพาน ประตูน ้าเพิ่ม และขุดลอกคลอง เผื่อตอนน ้ าท่วมท่ีจะเกิดข้ึน 
นายกก็ตกลงท่ีจะท าให…้” 

(อรุณ จนัวฒันะ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2557) 

  “…เม่ือตอนเกิดเหตุน ้ าท่วมในเดือนพฤศจิกายน ผมเห็นชาวบา้นส่วน
ใหญ่เขา้มามีส่วนร่วมกบัเจา้หนา้ท่ีในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั เช่น ใหน้ ้าด่ืม 
อาหาร เส้ือผา้ เรือ ดูแลรักษาความปลอดภยัให้กบัเพื่อนบา้น รวมทั้งติดต่อ
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ประสานงานกบัอบต.ขา้งเคียง คือ ท านบ บ่อดาน ท่าหิน เพื่อส ารอง เรือ รถ
ต่าง ๆ เผื่อเกิดปัญหา หลงัเกิดภยัชาวบา้นท่ีมีความรู้เร่ืองซ่อมบา้นก็มาซ่อม
บา้น ชาวบา้นท่ีซ่อมน ้ าประปา ไฟฟ้าไดก้็ไปซ่อม ท าให้การฟ้ืนฟูเป็นไปได้
อยา่งรวดเร็ว…” 

(สุชาติ ชูพรหม, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 11 ธนัวาคม 2557) 

  “…องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงได้จดัท าแผนป้องกันภยัพิบติั
ต าบลร าแดงซ่ึงไดจ้ดัตั้งศูนยป้์องกนัภยัพิบติัต าบลร าแดง การบริหารจดัเร่ิม
จากชาวบา้นในชุมชนต าบลร าแดง และคณะผูบ้ริหาร แกนน าชุมชนต าบลร า
แดงท่ีร่วมกนัจดัตั้งและดูแลช่วยเหลือชาวบา้น ก่อนจะไดรั้บความช่วยเหลือ
จากหน่วยงานภาครัฐ ท าให้แผนสามารถช่วยเหลือประชาชนและลดความ
เสียหายไดเ้ป็นอยา่งมาก…” 

(อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…หลงัจากน ้ าลดลงแลว้ ลมพายุก็เอาลง ทางอบต.ก็เร่ิมส ารวจความ
เสียหาย และให้การช่วยเหลือ ผมกบัอาสาสมคัรคนอ่ืนก็เขา้ไปช่วยเหลือทาง
อบต.ในเร่ืองของ การซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน และช่วยแจกถุงยงัชีพให้กบั
เพื่อนบา้นท่ีทางปตท.น ามาให้ ชาวบา้นคนอ่ืนก็ช่วยกนัลอก คู คลอง ส่ิงกีด
ขวางในคลองสทิงหมอ้ เพื่อใหน้ ้าระบายออกไปได ้ส่วนคนอ่ืนก็ไปช่วยเหลือ
ทางดา้นพื้นท่ีท าการเกษตรและช่วยเหลือสัตวเ์ล้ียง…” 

(อรุณ จนัวฒันะ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2557) 

 จึงเห็นได้ว่าองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการภยัพิบติัเป็นอยา่งมาก โดยไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นผูน้ าชุมชนหรือปราชญช์าวบา้นแต่
เป็นชาวบา้นคนไหนก็ไดท่ี้พร้อมจะเสียสละท าเพื่อส่วนรวม เน่ืองจากชาวบา้นเป็นคนในพื้นท่ีท าให้รู้ถึง
ปัญหาและศกัยภาพในพื้นท่ีเป็นอยา่งดี วา่ควรมีการพฒันา ปรับปรุง ซ่อมแซมอยา่งไร เพื่อน ามาซ่ึงการ
จดัท าแผนปฏิบติัการในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงท่ีมี
ประสิทธิภาพต่อไป นอกจากน้ีการใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการคน้หาสาเหตุ วางแผน ปฏิบติัการ 
ติดตามประเมินผลในการจดัการภยัพิบติัก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ ท าให้ประชาชน
เห็นแนวทางในการท างานทางดา้นการจดัการภยัพิบติัของอบต.ตอบสนองความตอ้งการประชาชนได้
อยา่งตรงจุด และยงัแสดงถึงความรักใคร่กลมเกลียว ความสามคัคี ความเป็นญาติพี่นอ้งของประชาชนใน
ต าบลร าแดงท่ีตอ้งการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัให้ได้รับผลประโยชน์มากท่ีสุดอีกด้วย ประกอบกบัค า
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สัมภาษณ์ของนายเกียรติกร ยอดช่วย ผูใ้หญ่บา้น ไดก้ล่าวว่า นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงให้
ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นอยา่งมาก การพฒันาชุมชนต่าง ๆ พวกเราไดเ้ขา้ร่วมใน
การประชุมทุกคร้ัง เพื่อเสนอความคิดเห็นและแนวทางการแก้ไข แต่ในส่วนของการจดัการภยัพิบติั
ชาวบา้นไดเ้สนอความคิดเห็นในการจดัท าแผนตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ร่วมช่วยเหลือชาวบา้นขณะเกิดเหตุ 
และช่วยฟ้ืนฟูบูรณะซ่อมแซมโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปการทุกอยา่งร่วมกบัภาครัฐ แต่ท่ีส าคญั
ทางอบต.ร าแดงใหค้วามส าคญัคือการติดตามงานและตรวจสอบการท างานไดทุ้ก ๆ อยา่ง 

 6. การประสานความร่วมมือกบัชุมชนต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้อง 

 เน่ืองจากภยัพิบติัของต าบลร าแดงปี พ.ศ. 2553 มีความรุนแรง ชุมชนร าแดงมีการสร้าง
เครือข่ายเพื่อการร้องขอสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกชุมชน และประสานงานติดต่อขอความ
ช่วยเหลือทั้งในช่วงเวลาเตรียมพร้อมป้องกนัภยัก่อนเกิดเหตุ การปฏิบติัระงบับรรเทาภยัในขณะเกิดเหตุ 
และการช่วยเหลือสงเคราะห์ ฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยัหลงัจากเกิดเหตุภยัพิบติั จากการศึกษา ชุมชนร าแดง 
ในขณะเกิดเหตุประชาชนต าบลร าแดงมีการด าเนินงานร่วมกบัชุมชนอ่ืน ๆ ผา่นผูน้ าชุมชน ประกอบดว้ย 
ชุมชนชะแล้ ชุมชนท านบ ชุมชนบ่อดาน ชุมชนท่าหิน โดยมีการด าเนินงานในเร่ืองการช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัในพื้นท่ีร่วมกนั และให้ความช่วยเหลือในเร่ืองของอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีจ  าเป็นใน
การช่วยเหลือผูป้ระสบภยั อาทิเช่น เส้ือชูชีพ เรือ เคร่ืองสูบน ้ า รถบรรทุก เป็นตน้ ซ่ึงการด าเนินงาน
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยักบัชุมชนอ่ืน ๆ เป็นการช่วยเหลือท่ีมีมาอย่างต่อเน่ืองเป็นประจ าเม่ือเกิดภยัพิบติั
โดยไม่ตอ้งร้องขอ เพราะความเป็นเครือญาติ พี่น้อง และความสามคัคีท าให้ชุมชนร าแดงมีเครือข่าย
ชุมชนท่ีมีความสามารถในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีต าบลร าแดงยงั
ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกท่ีให้การส่งเสริมสนับสนุนการพฒันาของชุมชนอย่าง
ต่อเน่ืองทั้งก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ  และหลงัเกิดเหตุ ประกอบดว้ย เครือข่ายชุมชนคาบสมุทรสทิง
พระ เครือข่ายสภาองค์กรชุมชน จังหวดัสงขลา มูลนิธิชุมชนไท เครือข่ายแผนสุขภาพต าบลโซน
คาบสมุทรสทิงพระ เครือข่ายชุมชนเพื่อการฟ้ืนฟูลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลาโซนคาบสมุทรสทิงพระ เป็นตน้ 
ซ่ึงหน่วยงานภายนอกมีส่วนส าคญัอยา่งมากในการขบัเคล่ือนการจดัการและพฒันาชุมชนก่อนเกิดเหตุ
และหลงัเกิดเหตุ โดยการปูพื้นฐานและร่วมสร้างแนวทางให้กบัชุมชนเพื่อความสามารถในการจดัการ
ปัญหาท่ีเกิดจากภยัพิบติั พร้อมจดัท าโครงการต่าง ๆ เพื่อส่วนรวม และท่ีส าคญัยงัช่วยให้ประชาชนมี
บทบาทท่ีชดัเจนมากข้ึนในการร่วมกนัท างานเพื่อจดัการกบัภยัพิบติัและเพื่อพฒันาชุมชนตนเอง จากค า
สัมภาษณ์ของผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…ถา้ถามความร่วมมือกบัชุมชนต่าง ๆ ตอนเกิดน ้ าท่วม เราพบว่ามี
อบต.ใกลเ้คียง เช่น ท านบ ท่าหิน บ่อดาน จะเขา้มาช่วยเหลือกนัมากกวา่ท่ีอ่ืน 
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ๆ เพราะอยู่ใกลก้นั มนัช่วยเหลือง่าย ส่วนมากจะช่วยในเร่ืองของถุงยงัชีพ มี
อะไรก็เอามาแบ่งปัน เป็นแบบน้ีมาตลอด ส่วนการช่วยเหลือเร่ืองเงินจะไม่
ค่อยมี ส่วนเครือข่ายแผนสุขภาพของต าบล จะดูแลในเร่ืองของสุขภาพ โรค
ระบาดทั้งหมดท่ีเกิดตอนน ้ าท่วม ซ่ึงส่วนใหญ่จะให้ความรู้ในการดูแลตวัเอง
เม่ือไม่สบายหรือเป็นโรคท่ีเกิดจากน ้าท่วม…” 

 (เศรษฐากร ปุยเจริญ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2557) 

  “…เม่ือ ปี 2553 ตอนเกิดน ้ าท่วมอาสาสมคัรทั้งของร าแดง ท านบ บ่อ
ดาน ไดเ้กิดการรวมกลุ่มกนั เพื่อเขา้มาช่วยดูแลความปลอดภยัให้กบัพื้นท่ี
ชาวบา้น ทรัพยสิ์นของทั้ง 3 ชุมชน และเพื่อป้องกนัโจรท่ีจะเขา้มาขโมยขา้ว
ของ ทรัพยสิ์นต่าง ๆ อีกดว้ย…” 

(สุชาติ อินทะนะ,  สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2557) 

  “…นอกจากการใหค้วามช่วยเหลือระหวา่งองคก์รแลว้ ชาวบา้นร าแดง
ท านบ บ่อดาน ท่าหิน เราเป็นเครือญาติพี่น้องกนัหมดตอนเกิดน ้ าท่วม ถ้า
อยากไดอ้ะไรก็แจง้ไปยงัอาสาสมคัรไปเอามา หรือชาวบา้นบางคนมีเรือก็ไป
ขอความช่วยเหลือดว้ยตนเอง เช่น เรือ เล่ือยไม ้ถึงยงัชีพ ยารักษาโรค อะไร
ประมาณน้ี ส่วนเครือข่ายภายนอกในคาบสมุทรสทิงพระจะมีการจดัเวที
เพื่อใหค้วามรู้ในการรับมือเป็นส่วนใหญ่…” 

(ศกัด์ิชยั อุไรรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 20 พฤศจิกายน 2557) 

   “…ส่วนพวกเครือข่ายภายนอกอ่ืน ๆ เช่น เครือข่ายชุมชนคาบสมุทร
สทิงพระ เครือข่ายสภาองคก์รชุมชน จงัหวดัสงขลา มูลนิธิชุมชนไท เคา้ก็จะ
ประชุมกนัเก่ียวกบัการศึกษาพื้นท่ีว่าท าอย่างไรให้ป้องกนัภยัให้ดีท่ีสุด เช่น 
การคิดคน้โครงการต่างๆ การพฒันาแผนป้องกนัภยั การขุดลอกคลองทั้งหมด 
ขยายคู คลอง สร้างอ่างเก็บน ้า อะไรประมาณน้ีเท่าท่ีเคยไปฟังมานะ…” 

(จกัรชยั สระศรี, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2557) 

 จึงเห็นไดว้า่การจดัการภยัพิบติัชุมชนร าแดงตอ้งมีการประสานความร่วมมือภายในกบั
ชุมชนขา้งเคียง เพื่อใหก้ารด าเนินงานในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั โดยไม่
ตอ้งร้องขอความช่วยเหลือ เพราะประชาชนมีความสนิทสนมกนั เปรียบเสมือนเป็นญาติพี่นอ้ง ท าให้การ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัมีประสิทธิภาพ และยงัสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีให้แก่ประชาชนในชุมชนและนอก
ชุมชนอีกดว้ย นอกจากน้ีชุมชนร าแดงยงัไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รชุมชนภายนอกในเร่ืองของการ
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ใหค้วามรู้ก่อนเกิดเหตุซ่ึงเป็นการป้องกนัและเตรียมความพร้อม และให้ความช่วยเหลือในดา้นการฟ้ืนฟู
บูรณะหลงัเกิดเหตุตามค าร้องขออีกดว้ย ดงันั้นชุมชนร าแดงถือไดว้่ามีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั
เพราะชุมชนสามารถวางแผน ปฏิบัติการ ได้ด้วยตนเอง และมีแนวทางท่ีชัดเจนในการช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยั สอดคลอ้งกบัค าสัมภาษณ์ของนายสุชาติ อินทะนะ ชาวบา้นในต าบลร าแดงท่ีไดก้ล่าวว่า
เครือข่ายความร่วมมือของชุมชนร าแดงส่วนมากจะมีลกัษณะการใชค้วามช่วยเหลือภายในชุมชนขา้งเคียง
ทางด้านอาสาสมคัร ข้าวของ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีเก่ียวกบัการช่วยเหลือประชาชนมากกว่าเร่ืองเงิน 
เพราะวา่ความเป็นญาติพี่นอ้ง ความรักใคร่กลมเกลียวกนั ท าใหช้าวบา้นมีการช่วยเหลือท างานร่วมกนัมา
โดยตลอดตั้งแต่ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยั ส่วนทางดา้นเครือข่ายการท างานภายนอกชุมชน
จะใหค้วามรู้ เรียนรู้มากกวา่ในเร่ืองการตั้งรับกบัภยัท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาสาสมคัรส่วนใหญ่จะไปเขา้ร่วมอบรม
ความรู้เพื่อน ามาใชใ้นการจดัการภยัภายในพื้นท่ีร าแดงใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 7. ทุนทางสังคม 

 ภยัพิบติัทางด้านอุทกภยัและวาตภยัท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนั เป็นส่ิง
กระตุน้ให้ต าบลร าแดง เกิดการมีปฏิสัมพนัธ์หรือกิจกรรมร่วมกนัทั้งในระดบับุคคล ครัวเรือน จาก
การศึกษาพบวา่ ทุนทางสังคมในมิติของทุนทางบรรทดัฐานและความสัมพนัธ์ทางสังคมของต าบล
ร าแดง เด่นชดัท่ีสุด เพราะในช่วงท่ีเกิดภยัน ้ าท่วมและวาตภยัคนในชุมชนไม่ทอดทิ้งกนั มีการพึ่งพา
อาศยักนั มีการช่วยเหลือเก้ือกูล มีการร่วมมือกนัในการแกไ้ขปัญหาและตั้งรับกบัสถานการณ์ภยัพิบติัท่ี
เขา้มากระทบชุมชนได ้อาทิเช่น การขอแรงกนัทั้งในเร่ืองของการสร้างบา้นเรือน การซ่อมแซมโครงสร้าง
พื้นฐาน การปฐมพยาบาล การสมคัรเป็นอาสาสมคัรเขา้มาท างานเพื่อส่วนรวมทั้ง ๆ ท่ีทุกคนประสบ
ปัญหากบัภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัร่วมกนั จึงกลายเป็นโอกาสใหทุ้กคนมีการช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกนัในต าบลของตนเอง ลกัษณะความสัมพนัธ์ทางสังคมจึงมีความเหนียวแน่นผ่านความเป็นเครือ
ญาติ นอกจากน้ีความสัมพนัธ์ทางสังคมของชาวบา้นต าบลร าแดงตั้งอยูบ่นบรรทดัฐานเดียวกนัในเร่ือง
ของการรักษาวฒันธรรม ประเพณี พฤติกรรม และการด าเนินชีวิตท่ีเรียบง่าย ไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น เคารพ
เช่ือฟังผูน้ า ผูอ้าวโุสในชุมชน และปฏิบติัตามค าแนะน าของอบต.ร าแดงอยูเ่สมอ ท าใหช้าวบา้นสามารถ
ผา่นวกิฤติน ้าท่วมคร้ังน้ีไปดว้ยกนัได ้
 รองลงมาคือทุนทางสังคมในมิติของทุนมนุษย ์ซ่ึงทุนมนุษยข์องต าบลร าแดงในท่ีน้ี 
หมายถึงประชาชนทุกคนในต าบลร าแดงทั้งท่ีเป็นเครือญาติ พี่นอ้ง เพื่อนพอ้งท่ีร่วมประสบเหตุการณ์ภยั
พิบติัมาดว้ยกนั เรียนรู้ฝ่าฟันปัญหาและอุปสรรคความทุกข์ยากมาดว้ยกนั ท าให้เกิดผูท่ี้มีความรู้ ทกัษะ 
ความช านาญ ความสามารถในการจดัการภยัพิบติัจ านวนหลายคน อาทิเช่น ก านัน ผูใ้หญ่บ้านทั้ง 7 
หมู่บา้น ปราชญ์ชาวบา้น ผูอ้าวุโส พระอาจารย ์ผูบ้ริหารโรงเรียน เน่ืองจากเป็นคนในพื้นท่ี มีความรู้
ทางดา้นสภาพภูมิประเทศ และมีประสบการณ์ทางดา้นการจดัการภยัพิบติัทั้งก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ 
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และหลงัเกิดเหตุ จึงท าให้ชุมชนสามารถพลิกสถานการณ์รับมือกบัภยัพิบติัท่ีร้ายแรงได ้นอกจากน้ียงั
เป็นบุคคลส าคญัในการกระตุน้ให้เด็ก เยาวชน ประชาชนตระหนกัถึงความส าคญัของภยัพิบติัและการ
จดัการท่ีมีประสิทธิภาพ หากชุมชนมีบุคคลท่ีเป็นทุนทางสังคมท่ีมีคุณภาพ แมจ้ะเกิดอะไรข้ึนบุคคล
เหล่าน้ีก็จะสามารถน าพาชุมชนใหร้อดพน้เหตุการณ์ไปได ้ 
 และส่ิงสุดทา้ยท่ีชาวบา้นในชุมชนร าแดงเกิดกระบวนการเรียนรู้ในการท่ีจะแก้ไข
ปัญหาท่ีเกิดจากภยัพิบติั คือ ทุนทางสังคมในมิติของกลุ่มและองค์กร และทุนทางสังคมในมิติของภูมิ
ปัญญา โดยทุนกลุ่มและองค์กร เกิดจากการรวมตวัของประชาชนเป็นกลุ่มและเครือข่ายทั้งภายในและ
ภายนอกชุมชน อาทิเช่น กลุ่มสัจจะออมทรัพย ์กลุ่มเครือข่ายสหกรณ์ กลุ่มองคก์รการเงินต่าง ๆ ท่ีเขา้มา
ช่วยเหลือในเร่ืองเงินช่วยเหลือเบ้ืองตน้ นอกจากน้ียงัเกิดกลุ่มส่งเสริมอาชีพข้ึนใหม่หลากหลายอาชีพ 
อาทิเช่น กลุ่มเพาะเห็ด กลุ่มสานภาชนะ กลุ่มผลผลิตจากตาลโตนด กลุ่มแปรรูปอาหาร มคัคุเทศก์ เพื่อ
ช่วยเหลือประชาชนของต าบลและส่งเสริมรายไดใ้ห้กบัประชาชนหลงัประสบกบัภยัพิบติั ส่วนทุนทาง
ภูมิปัญญา ชาวบา้นในชุมชนเกิดกระบวนการเรียนรู้ในการจะท่ีแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากภยัพิบติั โดยใชภู้มิ
ปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมประเพณีของชุมชนเป็นแนวทางในการก าหนดการด าเนินชีวิตของสมาชิก
ในชุมชนให้อยู่ร่วมกนัอย่างเรียบง่าย โดยภูมิปัญญาท่ีมีอยูใ่นต าบลร าแดงท่ีสามารถน ามาใชเ้พื่อแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดจากภยัพิบติัใหก้บัประชาชน ประกอบดว้ย 1) ภูมิปัญญาชาวบา้นในการประกอบอาชีพขณะ
เกิดภยั 2) ภูมิปัญญาในการสร้างบา้น และ 3) ภูมิปัญญาในการอยูอ่าศยัร่วมกบันิเวศน์ทางวฒันธรรมบา้น
ตาลโตนด ซ่ึงภูมิปัญญาทั้ง 3 อยา่งน้ีสามารถลดความเสียหายเม่ือตอนเกิดภยัน ้ าท่วมและวาตภยัไดเ้ป็น
อยา่งดี ประกอบกบัอบต.ร าแดงมีการส่งเสริมภูมิปัญญาและไดรั้บการสนบัสนุนจากทางองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลร าแดงเป็นอยา่งดี จากค าสัมภาษณ์ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

  “…น้าว่าต าบลร าแดงของเรา มีผูน้  าชุมชน เช่น ผูใ้หญ่บา้น ผูอ้าวุโส
ปราชญ์ชาวบ้าน และประชาชนส่วนใหญ่ท่ีมีท่ีมีความรู้เกือบทุก ๆ ด้าน 
เน่ืองจากประชาชนทุกคนในต าบลร าแดงทั้งท่ีเป็นเครือญาติ พี่นอ้ง เพื่อนพอ้ง
ท่ีร่วมประสบเหตุการณ์ภยัพิบติัมาดว้ยกนั เรียนรู้ฝ่าฟันปัญหา อุปสรรคความ
ทุกขย์ากมาดว้ยกนั และอีกเหตุผลหน่ึง คือ เป็นคนในพื้นท่ี มีความรู้ทางดา้น
พื้นท่ีเป็นอยา่งดี และมีประสบการณ์ทางดา้นการจดัการภยัพิบติัทั้งก่อนเกิด
เหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ จึงท าใหชุ้มชนสามารถผา่นพน้ภาวะวิกฤต
มาได ้…” 

(วชิยั แกว้ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 13 ธนัวาคม 2557) 

  “…กลุ่มของเราเกิดจากความตอ้งการท่ีจะแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัภยั ท า
ใหเ้กิดการรวมตวักนัเป็นกลุ่ม กลุ่มท่ีมีอยูใ่นชุมชนมีทั้งกลุ่มทางการเงิน เช่น 
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กลุ่มสัจจะออมทรัพย ์กลุ่มเครือข่ายสหกรณ์ ช่วยเหลือเงินเบ้ืองต้นได้ใน
ระดบัหน่ึง อีกกลุ่มจะเป็นกลุ่มการฟ้ืนฟูอาชีพจากการคิดของท่านนายก เช่น 
กลุ่มสานภาชนะ กลุ่มผลผลิตจากตาลโตนด กลุ่มแปรรูปอาหาร เน่ืองจากท่าน
เห็นว่าอาชีพของชาวบ้านส่วนมหญ่ปลูกแต่ขา้ว จึงจ าเป็นต้องเสริมเสริม
อาชีพใหม่ ๆ ข้ึนมา…”  

(แผว้ จุฬามณี, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 5 พฤศจิกายน 2557) 

  “…ส่งท่ีนายกเห็นในตวัชาวบา้นเม่ือเกิดปัญหาและความเดือดร้อน 
รวมถึงเม่ือตอนเกิดภยัชาวบา้นมีความรักใคร่กลมเกลียวสามคัคีกนัอยา่งมาก 
ต่างคนก็ใหร้ถใหเ้รือ บางคนก็สมคัรเขา้มาเป็นอาสาสมคัร เป็นเวรยามในการ
ช่วยเหลือชาวบา้นคนอ่ืน ๆ ท่ีเดือนร้อน นอกจากน้ียงัเห็นความรักซ่ึงกนัและ
กนัตอนท่ีมีหน่วยงานมาแจกถุงยงัชีพ โดยทุกคนไมมีการแย่งของ ทะเลาะ
เบาะแวง้กนั แต่ทุกคนยืนรอถุงยงัชีพอย่างใจเยน็ เพราะท่ีผ่านมาทุกคนได ้
ยอ้มไปในปี 2543 เราก็พบวา่ ความสามคัคี การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ท าให้
เราผา่นพน้มาได…้” 

(อุดม ทกัขระ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 16 ตุลาคม 2557) 

  “…ภูมิปัญญาบา้นตาลโตนดเป็นภูมิปัญญาดั้งเดิมของร าแดง ยายภูมิใจ
มากนะ ท่ีไดรั้บการฟ้ืนฟูจากทางอบต. ถึงแมจ้ะป้องกนัความเสียหายท่ีเกิดจาก
น ้ าท่วมไดย้าก แต่เร่ืองลมแรง ๆ ป้องกนัได้ดีในระดบัหน่ึง ตามค าบอกเล่า
ของปู่ ยา่ตายายท่ีเคยไดย้นิมา…” 

(หลบ มะเด่ือ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 5 มกราคม 2558) 

  “…บา้นเม่ือก่อนส่วนใหญ่เป็นบา้นยกพื้นทั้งนั้น ท าดว้ยใบตาลโตนด
ทั้งนั้น ใบตาลโตนดมีความแข็งแรงมากนะ เม่ือก่อนทนต่อลมพายุไดดี้ ไม่
ค่อยพงัเสียหาย และเป็นบา้นเรือนไทยแบบยกพื้นสูง เพื่อป้องกนัน ้ าท่วมได้
นะ นอกจากน้ีบา้นเม่ือก่อนก็สร้างจากใบตาลโตนด ความแข็งแรงมาก มนั
ทนทานต่อฝน ลมแรง ๆ ไดดี้มาก ๆ …”  

(พราก มะเด่ือ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 5 มกราคม 2558) 

  จึงเห็นได้ว่า การท่ีน าทุนทางสังคมมาใช้ในการจดัการภยัพิบติั ไม่ว่าจะเป็นทุน
มนุษย ์ทุนกลุ่มและองคก์ร ทุนทางบรรทดัฐานและความสัมพนัธ์ทางสังคม และทุนทางภูมิปัญญา ลว้น
เป็นส่ิงท่ีชาวบา้นเกิดกระบวนการเรียนรู้ในการแกไ้ขปัญหาและช่วยเหลือชาวบา้นใหผ้า่นพน้ภยัพิบติัไป
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ไดโ้ดยลดความเสียหายใหไ้ดม้ากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัค าสัมภาษณ์ของนายวชิยั แกว้ธรรมรัตน์ ไดก้ล่าววา่ 
ถา้ใหส้รุปวา่จุดแขง็วา่การจดัการภยัพิบติัของร าแดงของชุมชนเกิดข้ึนจากความสามคัคีของคนในชุมชน
ของเราเอง เกิดจากความรักใคร่กลมเกลียวกนัของชาวบา้น มีผูใ้หญ่บา้น และท่านนายกท่ีมีความสามารถ 
จึงท าใหค้วามสัมพนัธ์ทางสังคมของต าบลร าแดงสามารถท าใหชุ้มชนมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั 

 8. บทบาทของอาสาสมัครชุมชน 

 ระบบอาสาสมคัรถือเป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีตอ้งปฏิบติังานร่วมกบัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดยมีบทบาทหนา้ท่ีใหค้วามช่วยเหลือฟ้ืนฟูสังคมทางกายภาพใน
ทุกมิติของการรับมือกบัภยัพิบติั และเป็นผูฟ้ื้นฟูจิตใจ สร้างความสัมพนัธ์และความหวงัให้กบัคนใน
ชุมชน จากการศึกษา อาสาสมคัรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีหนา้ท่ีในการป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ประกอบดว้ย การเตรียมความพร้อมในเร่ืองของ การเตรียมตวัดา้นขอ้มูล
ความรู้และทกัษะต่างๆ โดยการติดตามขอ้มูลข่าวสารดา้นภยัพิบติั รวมถึงเขา้รับการฝึกอบรมเตรียมความ
พร้อมอาสาสมคัรในดา้นต่างๆ เพื่อช่วยในการวางแผนเตรียมการ เก็บขอ้มูลชุมชนในดา้นต่างๆ อาทิเช่น 
สภาพภูมิอากาศ ภูมิประเทศ ทรัพยากร ความตอ้งการ พื้นฐาน ท าขอ้มูลแผนท่ีชุมชน วางแผนการเตือน
ภยั ตรวจตราสอดส่องสถานท่ีท่ีไม่ปลอดภยั เส่ียงต่อการเกิดสาธารณภยั ส ารวจและพฒันาแหล่งน ้ า
ดบัเพลิงและเคร่ืองมือท่ีใช้ในการป้องกันภยัในพื้นท่ี จดัเตรียมและสนับสนุนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
ป้องกนัภยัในพื้นท่ี ติดตามและใหข้่าวสารเก่ียวกบัภยัต่าง ๆ ใหก้ารสนบัสนุนฝึกซอ้มแผนการป้องกนัภยั
ร่วมกบัทางอบต.ร าแดง และส ารวจเส้นทางในการป้องกนัภยั  ส่วนการจดัการในภาวะฉุกเฉิน อาสาสมคัร
มีการส่วนร่วมในการช่วยเหลือผูท่ี้ก าลงัประสบภยัอยูด่ว้ย ร่วมระงบัและบรรเทาเหตุการณ์ และช่วยเหลือ
ผูอ้พยพ และการจดัการหลงัเกิดเหตุซ่ึงเป็นแผนการฟ้ืนฟูบูรณะ อาสาสมคัรจะเขา้ไปร่วมสนบัสนุนการ
จดัสถานท่ีท่ีรองรับเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ร่วมดูแลรักษาทรัพยสิ์น ร่วมปฐมพยาบาล สนับสนุน
ช่วยเหลือหน่วยงานต่าง ๆ ในการเขา้มาบรรเทาความทุกข์ ซ่ึงสามารถแบ่งอาสาสมคัรร าแดงไดเ้ป็น 3 
กลุ่ม ประกอบดว้ย 1) อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ท่ีไดผ้า่นการอบรมการเพิ่มทกัษะดา้น
การค้นหาและกู้ภยัให้แก่ อปพร.ให้สามารถค้นหาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ณ จุดเกิดเหตุได้อย่าง
รวดเร็วยิง่ข้ึนจากส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) และศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวดั นอกจากน้ียงัมีการฝึกอบรมระบบการ
ติดต่อส่ือสารจากองค์การบริหารส่วนต าบลท่าหินในการใช้วิทยุเคร่ืองแดงอีกด้วย อุปกรณ์ติดตวัท่ี
จ  าเป็น ไดแ้ก่ เส้ือชูชีพ เล่ือยยนต ์เรือ วทิยเุคร่ืองแดง โดยมีจ านวนทั้งหมด 28 คน ทั้งเพศหญิงและชาย 2) 
อาสาสมคัรทีมกู้ชีพกู้ภยั (OTOS) ท่ีได้ผ่านการอบรมการเพิ่มศกัยภาพด้านการกู้ภยัทางน ้ า และการ
ดบัเพลิง และการกูภ้ยัให้พร้อมเผชิญเหตุและช่วยเหลือผูป้ระสบภยัเม่ือเกิดภยัพิบติัฉุกเฉินนอกจากน้ียงั
ไดรั้บการอบรมจากโรงพยาบาลจงัหวดัในเร่ืองของการปฐมพยาบาลผูป่้วยเบ้ืองตน้อีกดว้ยอุปกรณ์ติดตวั
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ท่ีจ  าเป็น ไดแ้ก่ เปล เคร่ืองมือแพทยเ์คล่ือนท่ี ถงัดบัเพลิง โดยมีจ านวน 10 คนทั้งเพศหญิงและเพศชาย 3) 
อาสาสมคัรส ารอง และจิตอาสา เกิดจากการรวมตวัของกลุ่ม ก านัน ผูใ้หญ่บา้น ประชาชนท าหน้าท่ี
ติดต่อส่ือสาร ประสานงานกับทุกฝ่ายทั้งองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง ผูน้ าชาวบา้น ประชาชน 
อาสาสมคัร ให้การช่วยเหลือประชาชนเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีจ านวนทั้งหมด 20 คน ซ่ึง
อาสาสมคัรทั้ง 3 กลุ่มท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั จากค า
สัมภาษณ์ของผูท่ี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  “…ก่อนเกิดเหตุ เรามีการคิดเลือกอาสาสมคัรเข้ามาเพื่อช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยั อาสาสมคัรของต าบลเราเกิดจากความสมคัรใจของชาวบ้าน 
ทั้งนั้น ซ่ึงอาสาสมคัรของเรามีทั้ง อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ทีมกูชี้พ
กู้ภยั อาสาสมคัรส ารองท่ีเกิดจากการรวมตวักันของผูน้ าชุมชน มีจ านวน
ประมาณ 150 คน เม่ือไดอ้าสาสมคัรแลว้ทางอบต.ก็จะส่งไปฝึกอบรมเก่ียวกบั
การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัจาก ปภ.จงัหวดั เป็นส่วนใหญ่ นอกจากน้ียงัมีไป
อบรมดา้นระบบการส่ือสารการใชว้ิทยุเคร่ืองแดงท่ีทางอบต.ท่าหินจดัให้เป็น
ประจ า…”  

 (ฟืน เพชรรัตน์, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2557)  

  “…ผมเป็นอาสาสมคัรป้องภยัและเป็นทีม OTOS ทีมกูภ้ยัทางน ้ า และ
การดบัเพลิง และการกูภ้ยัใหพ้ร้อมเผชิญเหตุและช่วยเหลือผูป้ระสบภยัซ่ึงทีม 
OTOS มีอยู่ประมาณ 10 กว่าคน ซ่ึงแต่ละคนได้รับการฝึกอบรมมาจากปภ.
จงัหวดัเป็นประจ า นอกจากน้ียงัเคยไปฝึกอบรมจากท่ีต่าง ๆ ไดแ้ก่ ปภ.จงัหวดั 
สาธารณสุข การไฟฟ้า การประปา ผมจึงสามารถท าหนา้ท่ีไดห้ลายต าแหน่ง 
เม่ือชาวบา้นตอ้งการความช่วยเหลือตั้งแต่ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงั
เกิดภยั…” 

 (เนตร อุไรวงศ,์ สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 23 พฤศจิกายน 2557) 

  “…น้าเป็นทีม OTOS ของต าบล คอยช่วยเหลือชาวบ้าน ทีม OTOS 
นอกจากมีความสามารกู้ภยัแล้ว ยงัมีความรู้และความสามารถท าได้หลาย
หนา้ท่ี เช่น ก่อสร้าง เล้ือยไม ้ปฐมพยาบาล ทีม OTOS ของเราสามารถท าได้
ทุกต าแหน่งเหมือนกนั…”  

(สุริน หวัน่เส้ง, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2557) 
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  “…ผมเป็นอาสาสมคัรของร าแดงมาตลอด ผมไดไ้ปฝึกอบรมจากท่ีต่าง 
ๆ ซ่ึงทางอบต.ส่งไป มีทั้งหมด 4 แห่ง คือ ปภ.จงัหวดั สาธารณสุข การไฟฟ้า 
การประปา ผมจึงสามารถท าไดทุ้กหน้าท่ีตอนท่ีชาวบา้นขอความช่วยเหลือ 
และยงัเคยไปดูงานนอกสถานท่ีดว้ย เช่น ปภ. จงัหวดัพทัลุง และปภ. จงัหวดั
ตรัง…” 

    (มงคล โภนุกลู, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 13 ธนัวาคม 2557) 

  “…ถา้พดูถึงอาสาสมคัรส ารอง เป็นการรวมตวักนัของผูน้ าชุมชน เช่น 
ก านนั ผูใ้หญ่บา้นทั้ง 7 หมู่บา้น ท่ีคอยท าหนา้ท่ีร่วมกนัระหวา่งหมู่บา้น และ
คอยติดต่อประสานงานร่วมกบัทางท่านนายก และเจา้หนา้ท่ี ตั้งแต่ก่อนเกิดภยั 
ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยั ผมเห็นวา่ดีนะท าให้ช่วยลดภาระการท างานของ
ทางอบต. และช่วยเหลือชาวบา้นไดอ้ยา่งทัว่ถึง เห็นไดจ้ากตอนเกิดภยัปี 2553 
ชาวบา้นส่วนใหญ่ไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งทัว่ถึง…” 

(อ านวย สินประเสริฐ, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 23 พฤศจิกายน 2557) 

 การท่ีอาสาสมคัรทั้ง 3 กลุ่ม คือ อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) อาสาสมคัร
ทีมกู้ชีพกู้ภยั (OTOS) และอาสาสมคัรส ารอง และจิตอาสา ขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง  เป็น
อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ เน่ืองจากไดรั้บการฝึกอบรมอยา่งสม ่าเสมอระยะเวลาตลอด 1 ปี
จากหน่วยงานทางด้านการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงในการเขา้รับการฝึกอบรมทางดา้นการจดัการภยัพิบติัจากหน่วยงานต่าง 
ๆ มากมาย อาทิเช่น ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) และศูนยป้์องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั อบต. เป็นตน้ รวมทั้งยงัได้รับการสนับสนุนวสัดุ อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีเพียงพออีกดว้ย ท าให้อาสาสมคัรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีบทบาท
อยา่งมากในการฟ้ืนฟูและช่วยเหลือประชาชนในพื้นท่ีของตนเอง สอดคลอ้งกบัค าสัมภาษณ์ของนายดบั 
มะเด่ือ อาสาสมคัรอพปร. ไดก้ล่าวว่า อาสาสมคัรของต าบลร าแดงไดไ้ปรบรมท่ีต่าง ๆ หลายท่ี เช่น การ
ปฐมพยาบาลผูป่้วย การเล่ือยไม ้การอบรมดูงานท่ีปภ.จงัหวดัสงขลา พทัลุง อาสาสมคัรทุกกลุ่มท างานได้
หลายชนิด เม่ือตอนเกิดน ้ าท่วมและลมพายุ อาสาสมคัรไดน้ าความรู้ความสามารถท่ีอบรมมาช่วยเหลือ
ชาวบา้นไดอ้ย่างทัว่ถึงทุกพื้นท่ีอยา่งรวดเร็ว ท าให้ชาวบา้นเกิดความพึงพอใจอย่างมากในการช่วยเหลือ
ของอาสาสมคัรต าบลร าแดงเป็นอย่างมาก ดงันั้นอาสาสมคัรจึงเป็นปัจจยัท่ีท าให้ชุมชนมีศกัยภาพมาก
ยิง่ข้ึนในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
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ข้อเสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลและภาคประชาชนในการ
จัดการภัยพบิัติทีด่ีต่อไปในอนาคต 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม จากการทบทวน
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและภาคประชาชนเพื่อการรับมือกบัภยัพิบติัท่ีดีกวา่ในอนาคต จะประกอบดว้ย 

 1. ความครบถ้วนสมบูรณ์ทุกด้าน ทุกภัย ทุกผลกระทบ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง เป็นหน่วยงานหลกัในการจดัการภยัพิบติัให้กับ
ประชาชนของพื้นท่ีต าบลร าแดง องค์กรตอ้งมีการพฒันาแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัท่ีมี
ความครบถว้นสมบูรณ์ทุกดา้น ทุกภยั ทุกผลกระทบมากยิ่งข้ึน โดยอาศยัความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยั
พิบติัท่ีมากข้ึน เพราะจะตอ้งค านึงถึงบริบททางกายภาพ พื้นท่ี และความสามารถของหน่วยงานในพื้นท่ี 
ความสามารถของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ชุมชน และความอ่อนดา้นต่าง ๆ และท่ีส าคญัคือความตระหนกั
ถึงความต่อเน่ืองของภยัท่ีเกิดจากความเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา
ส่งผลให ้พื้นท่ีและประชาชนมีการเตรียมตวั ตั้งรับท่ียากล าบากมากข้ึน ดงันั้นจึงจ าเป็นท่ีองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลร าแดงตอ้งมีความครบถว้นสมบูรณ์ทุกดา้น ทุกภยั ทุกผลกระทบ เพื่อถ่ายทอดความรู้ให้กบั
ผูน้ าชุมชน ประชาชน เด็กและเยาวชนน าไปศึกษาเพิ่มเติมในการเตรียมตวั ตั้งรับกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนใน
อนาคต 

 2. การสร้างวฒันธรรมความปลอดภัย 

 ในอดีตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่วนใหญ่มีการจดัการภยัพิบติัในลกัษณะการตั้ง
รับ คือ การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัหลงัการเกิดพิบติัภยั (Reactive Approach) การช่วยเหลือฟ้ืนฟูบูรณะ 
ส่วนการเขา้มาปฏิบติัการดา้นภยัพิบติัของหน่วยงานต่าง ๆ ท าเฉพาะในภาวะฉุกเฉินแบบเฉพาะกิจซ่ึง
เป็นการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้เท่านั้น แต่เน่ืองจากในปัจจุบนัภยัพิบติัมีขนาดและความรุนแรงท่ีมีมาก
ข้ึน เพื่อลดความรุนแรงและผลกระทบให้มากท่ีสุด จึงจ าเป็นตอ้งมีการปรับแนวความคิดให้เป็นการ
บริหารจดัการภยัพิบติัในแบบเชิงรุก โดยมีการเพิ่มการป้องกนั ลดผลกระทบและเตรียมการพร้อมรับภยั
จากการปฏิบติัการในเชิงรับ การสร้างวฒันธรรมความปลอดภยัในเชิงรุกแบบน้ี จ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียน
แนวความคิด ทศันคติ ความเช่ือ จากเม่ือก่อนท่ีคิดวา่ภยัพิบติัไม่รุนแรง เกิดข้ึนเป็นประจ าท าให้องคก์ร
และประชาชนสามารถรับมือได ้โดยไม่ตอ้งขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ เปล่ียนมาเป็นให้
องคก์รมีความเต็มใจท่ีจะยอมรับความเปล่ียนแปลง การปรับปรุงการท างาน การแกไ้ขขอ้ผิดพลาด การ
เรียนรู้วิธีการใหม่ ๆ ในการท างาน และแก้ไขข้อขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน องค์กรมีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 
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ยอมรับการวิพากษ์วิจารณ์ และมีค่านิยมและเป้าหมายร่วมกนัในการท างาน ส่วนประชาชนตอ้งมีการ
แบ่งปันความรู้ซ่ึงกนัและกนั ท าความเขา้ใจต่อปรากฏการณ์ภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัให้มาก
ข้ึน เรียนรู้หลกัการปฏิบติัเบ้ืองตน้ต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน และปรับเปล่ียนทศันคติของประชาชนให้ท า
เพื่อส่วนรวมมากข้ึนเม่ือเผชิญกบัภาวะฉุกเฉิน ดงันั้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงตอ้งมีการเรียนรู้
การท างานด้านการจดัการภยัพิบติัตลอดเวลา ประกอบส่งเสริมให้ประชาชนท างานเพื่อส่วนรวม 
ช่วยเหลือผูอ่ื้น เช่ือฟังผูน้ าองคก์รและชุมชน และท่ีส าคญัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงควรถ่ายทอด
การสร้างวฒันธรรมความปลอดภยัในการจดัการภยัพิบติัให้กบัเด็กและเยาวชนในพื้นท่ี เพื่อให้มีความรู้
ติดตวัสามารถช่วยเหลือตนเอง และท าประโยชน์แก่ส่วนรวมไดต่้อไปในอนาคต  

 3. เครือข่ายการท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 

 เน่ืองจากภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนต่อไปในอนาคตมีความรุนแรงมากข้ึน องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลร าแดงจ าท่ีมีเครือข่ายการท างานระหว่างภาครัฐ และเอกชนอยูแ่ลว้ โดยมีการท างานร่วมกนัแบบ
บูรณาการในการใหค้วามช่วยเหลือประชาชนตามภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย จากการประชุมร่วมกนั
แต่การท างานในอนาคตจ าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานท่ีมากข้ึนตามความรุนแรงของภยั
พิบติั จ  าเป็นตอ้งมีการท างานแบบบูรณาการมากข้ึน มีระบบสารสนเทศ และระบบการติดต่อส่ือสารท่ีถือ
วา่เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งในการติดต่อส่ือสารเช่ือมโยง และการหมุนเวียนของขอ้มูลข่าวสาร
ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และการส่ือสารระหว่างหน่วยงานสู่ประชาชนท่ีมีประสิทธิภาพ 
ส่วนการตดัสินใจในด้านต่าง ๆ ก็มีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีขอ้มูลท่ีเพียงพอและสามารถมอบให้กับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าไปใชใ้นการตดัสินใจไดดี้ยิง่ข้ึน ความรู้ และขอ้มูลข่าวสาร ตอ้งบูรณาการให้อยู่
ในฐานขอ้มูลท่ีเป็นระบบ เพื่อใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถใชข้อ้มูลดงักล่าวไดร่้วมกนัเม่ือเกิดความ
จ าเป็น ดงันั้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงตอ้งมีการเสริมสร้างศกัยภาพเครือข่ายการท างานระหวา่ง
ภาครัฐให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อเป็นการเตรียมการหน่วยงาน ขอ้มูล ระบบการส่ือสาร ระบบ
สารสนเทศก่อนท่ีจะเกิดภยัพิบติัข้ึน 

 4. ความพร้อมทางด้านวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ทีท่นัสมัย 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบลถือไดว้า่มีศกัยภาพทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้
ท่ีเพียงพอต่อการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัขณะเกิดเหตุ และยงัไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
อีกดว้ย แต่เน่ืองจากความรุนแรงของภยัพิบติัในอนาคต ระยะห่างของพื้นท่ี ระยะห่างแต่ละหน่วยงาน 
ความเสียหายของแต่ละพื้นท่ี การติดต่อส่ือสารท่ียากล าบาก จึงจ าเป็นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง
ตอ้งมีการพฒันาวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ทนัสมยัให้มากยิ่งข้ึน ตามความตอ้งการประชาชนใน
พื้นท่ี อาทิเช่นการติดตั้งสัญญาณอินเตอร์เน็ต Wi-Fi ให้ครอบคลุมพื้นท่ีทั้งต าบล เพื่อให้ประชาชน
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สามารถติดต่อส่ือสารกันได้ทางโทรศพัท์หรือศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัท่ีถูกตอ้ง 
นอกจากน้ียงัตอ้งมีรถดบัเพลิง รถปฐมพยาบาลเคล่ือนท่ี เน่ืองจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลไดเ้ล็งเห็นถึง
ค่าบ ารุงรักษาท่ีแพงมากของรถปฐมพยาบาลเคล่ือนท่ี ท าให้เกิดแนวคิดในการจดัตั้งรถจิตอาสาท่ีมีค่า
บ ารุงรักษาท่ีถูกกวา่ แต่ในอนาคตองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงจ าเป็นตอ้งมีรถปฐมพยาบาลเคล่ือนท่ี 
เพื่อน าไปใชใ้นยามฉุกเฉินและตามความจ าเป็นจริง ๆ ส่วนรถดบัเพลิงก็จ  าเป็นตอ้งมีไวเ้พื่อยามเกิดเหตุ
ถึงแมว้า่ต าบลร าแดงไม่มีการเกิดภยัพิบติัทางดา้นอคัคีภยัมาก่อน ส่วนทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชท่ี้จ าเป็นส าหรับสัตวเ์ล้ียงของประชาชนคือ เคร่ืองอดัฟางหรือหญา้ ท่ีตอ้งมีการเตรียมการอดั
ฟางหรือหญา้ไวต้ั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ เม่ือเกิดเหตุสัตวเ์ล้ียงของชาวบา้นก็จะไดมี้อาหารไวกิ้นโดยไม่ตอ้งรอ
ความช่วยเหลือจากทางกรมปศุสัตว ์เพราะตอ้งใชร้ะยะเวลาพอสมควรกวา่จะไดรั้บความช่วยเหลือ  

 5. การจัดตั้งกองทุนภัยพบิัติ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีงบประมาณท่ีเพียงพอในการช่วยเหลือ ฟ้ืนฟู 
ประชาชนท่ีประสบภยั  เน่ืองจากไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบักรจดัการภยัพิบติั
อยู่เป็นประจ า ประกอบงบประมาณขององค์กรในด้านการจดัการภยัพิบติั และส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือ 
ความสามารถของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงในการเขียนโครงการของบประมาณจาก
หน่วยงานอ่ืน ๆ มาแก้ไขปัญหาและพฒันาพื้นท่ีภยัพิบติัให้มีความเสียหายจากภยัพิบติัน้อยท่ีสุด แต่
เน่ืองจากภยัพิบติัมีความรุนแรงมากข้ึน ความถ่ีของการเกิดภยัก็มากข้ึน ความเสียหายก็มากข้ึนตามล าดบั 
ดงันั้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงควรมีการจดัตั้งกองทุนภยัพิบติัข้ึนหลาย ๆ กองทุน เพื่อหาเงินเขา้
มาเป็นส่วนสนบัสนุนองคก์รในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั โดยอาจใช้วิธีการจดัตั้งกองทุนภยัพิบติัข้ึน 
แล้วเชิญชวนให้ประชาชนร่วมบริจาคทั้งในพื้นท่ีและนอกพื้นท่ี หรือแบ่งเงินส่วนหน่ึงท่ีได้จากการ
ท าบุญวนัส าคญัต่าง ๆ อาทิเช่น การทอดกฐิน ทอดผา้ป่า การหล่อเทียนเขา้พรรษา เป็นตน้ หรือการจดั
งานวนัส าคญัภายในชุมชนมาจดัตั้งกองทุนภยัพิบติัข้ึน โดยจดัตั้งเจา้หนา้ท่ีเฉพาะหรือสมาชิกของชุมชน
ข้ึนมาเป็นผูบ้ริหารกองทุนการ แบ่งความรับผดิชอบตามหนา้ท่ี เพื่อความโปร่งใสและยติุธรรม ประชาชน
สามารถตรวจสอบจ านวนเงินของกองทุนได ้วา่มีเท่าไหร่ น าไปใช้ในดา้นไหนบา้งท่ีเก่ียวกบัภยัพิบติั 
เพื่อเป็นการกระตุน้ให้ประชาชนตระหนกัถึงความส าคญัของภยัพิบติั เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการบริหารจดัการกองทุน เกิดการแสดงความคิดเห็นในการน าเงินกองทุนไปใช้ประโยชน์ให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 

 6. การสร้างเครือข่ายทางสังคมของชุมชน 

  นอกจากความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานภาครัฐ และทุกภาคส่วนท่ีมีประสิทธิภาพ การ
บริหารจดัการขอ้มูลข่าวสาร การติดต่อส่ือสารท่ีมีประสิทธิผลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงแลว้ 
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เครือข่ายของชุมชนก็มีความส าคญัเช่นกนั เน่ืองจากเครือข่ายของชุมชนร าแดงมีการด าเนินการจดัการภยั
พิบติัร่วมกนัทั้งในชุมชนและนอกชุมชนผา่นตวัแทน ผูน้ า และอาสาสมคัรชุมชนท่ีผา่นการฝึกอบรมมา
เป็นอยา่งดีผา่นการขอความช่วยเหลือทางความเป็นเครือญาติ เพียงแต่องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมี
การสนบัสนุนประชาชนในชุมชนใหเ้กิดการสร้างเครือข่ายของชุมชนข้ึน โดยมีระเบียบ แบบแผน ภารกิจ 
หน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายจากผูน้ าเครือข่ายชุมชนท่ีชัดเจนอย่างเป็นทางการมากข้ึน เพื่อท าให้การ
ด าเนินการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัเป็นไปในทิศทางเดียวกนัอยา่งทัว่ถึง เพื่อเช่ือมโยงพื้นท่ีท่ีใกลเ้คียงเขา้
ดว้ยกนัโดยปราศจากการใชท้รัพยากรท่ีฟุ่มเฟือยในการบริหารจดัการในบริเวณพื้นท่ีของตนเอง ชุมชนจะ
ได้เรียนรู้เก่ียวกับความเส่ียงท่ีพวกเขาตอ้งเผชิญ รวมทั้งได้เรียนรู้เก่ียวกับกระบวนการในการเผชิญ
สถานการณ์ฉุกเฉินเพื่อสร้างชุมชนพึ่งพาตนเองต่อไปในอนาคต 
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บทที ่5 
  

สรุปผลการวจิยั และข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาเร่ืองศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการ
จดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา การวิจยัน้ี
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้วิ ธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร 
(Documentary Data) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) การสังเกต (Observation) และการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) โดยมีกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key Informants) ท่ีมีบทบาทส าคญัในการจดัการภยัพิบติั 
จ  านวน 70 คน ซ่ึงการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นการเลือกแบบการสุ่มแบบลูกโซ่ (Snowball Sampling) และ
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) มีการตรวจสอบขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิคการตรวจสอบขอ้มูลแบบ
สามเส้าดา้นเน้ือหา (Data Triangulation) 
 
สรุปผลการวจัิย 
  
 ผลการวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตามการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลเพื่อตอบค าถามตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 

 ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจัดการภัยพิบัติทางด้านอุทกภัย
และวาตภัยในพืน้ทีต่ าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา  

 ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยั
ทางด้านอุทกภยัและวาตภยัในปี พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย 1. ผูน้  าองค์กร 2. ความชัดเจนด้านโยบาย          
3. กระบวนการจดัการ 4. การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีรายระเอียดดงัน้ี 

  1. ผู้น าองค์กร 

  ผูน้ าองคก์รขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงถือไดว้า่เป็นบุคคลท่ีมีความส าคญั
อย่างยิ่งในการจดัการภยัพิบติั เป็นหัวใจส าคญัในการสั่งการ ควบคุม ดูแลทรัพยากรทางการบริหาร
จดัการ สร้างความเช่ือมัน่ และความไวใ้จให้กบัประชาชนตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุและหลงัเกิด
เหตุ เพื่อสร้างความส าเร็จให้เกิดข้ึนในพื้นท่ีต าบลร าแดง จนท าให้ประชาชนสามารถรับมือกบัภยัพิบติั
ไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึงการจดัการภยัพิบติัของต าบลร าแดงท่ีประสบความส าเร็จเกิดข้ึนจากคุณลกัษณะส่วน
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บุคคลท่ีส าคญั 4 ด้านของผูน้ าต าบลร าแดง คือ 1) การมีภาวะผูน้ าสูง ในการประชุม ควบคุม สั่งการ 
ช่วยเหลือ ฟ้ืนฟูบูรณะ และพฒันาศกัยภาพของประชาชนทั้งก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุ จาก
ความรู้ ความสามารถ ความฉลาด และความมัน่ใจในตนเอง จึงท าให้สามารถรับมือกบัภยัพิบติัไดเ้ป็น
อย่างดีจนท าให้ความเสียหายลดลงตามล าดับ 2) มีความรู้และความเข้าใจในบริบทของพื้นท่ีและ
ปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบติัในพื้นท่ีเป็นอยา่งดี โดยผูน้ าทอ้งถ่ินไดน้ าขอ้มูลทางดา้นพื้นท่ีต าบลทั้งหมด
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนัมาจดัท าเป็นระบบฐานขอ้มูล เพื่อแสดงใหเ้ห็นพื้นท่ีเส่ียง
ภยัทั้งหมดแลว้น ามาใช้ในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั จนท าให้สามารถช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไดอ้ย่าง
ทัว่ถึงและรวดเร็ว 3) มีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ 
หลงัเกิดเหตุเป็นอย่างดี เพื่อน ามาสร้างกระบวนการด าเนินงานท่ีน าสู่การปฏิบติัแบบเชิงรุก (Proactive 
Approach) ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน จนท าใหล้ดความเสียหายไดเ้ป็นจ านวนมาก และ 4) มีการใชรู้ปแบบ
การจดัการแบบ “ธรรมาภิบาล” เขา้มาเพื่อรักษาผลประโยชน์ของประชาชนให้มากท่ีสุดหลงัเกิดเหตุ 
เพื่อให้ผูป้ระสบภยัน าไปใชใ้นการพฒันาตนเองและครอบครัวต่อไปให้มีชีวิตท่ีดีข้ึนสามารถรับมือกบั
ภยัพิบติัคร้ังต่อไปได ้ดงันั้นคุณลกัษณะท่ีส าคญั 4 ดา้นของผูน้ า เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งท่ีท า
ให้ต าบลร าแดงสามารถรับมือกบัภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน
ตามล าดบัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 จนถึงในปี พ.ศ. 2553  

  2. ความชัดเจนทางด้านนโยบาย 

  ความชดัเจนดา้นนโยบายขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีความส าคญัอย่าง
มากในการจดัการภยัพิบติั ซ่ึงเกิดจากผูน้ าท่ีมีความรู้และความเขา้ใจในบริบทของพื้นท่ีและปรากฏการณ์
การเกิดภยัพิบติัในพื้นท่ี และความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะ
เกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุเป็นอยา่งดี จนก่อให้เกิดแผนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และโครงการท่ีส าคญั ๆ ในช่วง
ก่อนเกิดภยัเป็นหลกั จนท าให้ต าบลร าแดงป้องกนัและเตรียมความพร้อมไดท้ั้งในระดบัครัวเรือน และ
ชุมชน ไดแ้ก่ นโยบายการส่งเสริมความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติั นโยบายส่งเสริมการอบรม ดูงานเก่ียวกบัการ
จดัการภยัพิบติั นโยบายทางด้านกฎหมายเก่ียวกบัส่ิงปลูกสร้าง เช่น การสร้างอาคารบา้นเรือนท่ีไม่
ขวางทางน ้ าและการสร้างท่อระบายน ้ าไวใ้ต้ถุนบา้น การสร้างฝายกกัเก็บน ้ า คู คลอง เป็นตน้  และ
นโยบายการวางแผนผงัเมือง เพื่อลดความเสียหายให้กบัพื้นท่ีอยู่อาศยั พื้นท่ีการเกษตร รวมถึงการให้
ความส าคญักบัแผนพฒันาและแผนป้องกนัภยัพิบติัมาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อลดความเสียหายจากภยัพิบติัใน
พื้นท่ีร าแดง จนเกิดเป็นโครงการท่ีส าคญัหลาย ๆ โครงการเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าท่วมเป็นหลกัอาทิเช่น  
โครงการก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐาน โดยเฉพาะการก่อสร้างสะพานท่ีมีความส าคญั เน่ืองจากเป็นสถานท่ี
อพยพให้กบัชาวบา้น โครงการก่อสร้างระบบไฟฟ้า น ้ าประปา เน่ืองจากหลงัเกิดภยัระบบน ้ าประปา 
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ไฟฟ้า เป็นส่ิงส าคญัท่ีชาวบา้นตอ้งการอย่างรวดเร็ว โครงการปรับปรุง ก่อสร้างท่อระบายน ้ า คู คลอง
ในช่วงก่อนเกิดเหตุ เน่ืองจากกกัเก็บน ้ าไวใ้ชแ้ละตอ้งการระบายน ้ าให้เร็วท่ีสุด โครงการปรับปรุงคลอง
สายหลกัและคลองสายย ูและโครงการท่ีส าคญัท่ีสุด ณ ตอนน้ีของต าบลร าแดง คือ โครงการสร้างคลอง
หมอนนา ซ่ึงเป็นโครงการท่ีสามารถแกปั้ญหาไดค้ลอบคลุมไดท้ั้งภยัพิบติัอุทกภยัและภยัแลง้ในพื้นท่ี
ต าบลร าแดง และโครงการฟ้ืนฟูกลุ่มอาชีพเพื่อเป็นอาชีพเสริมท่ีสร้างรายไดใ้ห้กบัชาวบา้นต าบลร าแดง
ต่อไป ดงันั้นแผน นโยบาย และโครงการท่ีเกิดข้ึน ลว้นมาจากความรู้ความสามารถของผูน้ าทอ้งถ่ิน ผูน้ า
ชุมชน และประชาชน จึงท าใหแ้ผน นโยบาย และโครงการมีความชดัเจน น าไปสู่แนวทางในการจดัการท่ี
มีประสิทธิภาพจนท าใหล้ดความเสียหายท่ีเกิดจากภยัพิบติัท่ีผา่นมาไดเ้ป็นอยา่งดี 

  3. กระบวนการจัดการ 

  เน่ืองจากต าบลร าแดงมีแผน นโยบาย และโครงการท่ีส าคญั ๆ เก่ียวกบัการแกไ้ข
ปัญหาเร่ืองน ้ าท่วมและพายุท่ีมีความชดัเจน ซ่ึงเกิดมาจากการระดมสมองของทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็น
ผูน้ าองค์กร ผูน้ าทอ้งถ่ิน ภาคประชาชน อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน องคก์ารบริหารส่วนต าบล
ขา้งเคียง จึงน าไปสู่การจดัการท่ีมีประสิทธิภาพในเร่ืองของการเตรียมความพร้อมรับมือกบัภยัพิบติั ท่ี
เน้นการป้องการและเตรียมพร้อมมากกวา่การตั้งรับ โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอนท่ีต่อเน่ือง
อยา่งเป็นระบบ ประกอบดว้ย 1) การด าเนินงานก่อนเกิดภยั ไดแ้ก่ การจดัท าแผนท่ีเส่ียงภยัของชุมชน การ
เตรียมการดา้นฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศ การส่งเสริมการให้ความรู้และฝึกอบรม การเตรียมการ
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน การจดัเตรียมบุคลากร การจดัเตรียมอาสาสมคัรชุมชน การจดัเตรียมวสัดุ อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั การจดัเตรียมงบประมาณ การจดัเตรียมระบบส่ือสาร และ
ประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 2) การด าเนินงานขณะเกิดภยั เป็นการด าเนินงานในภาวะ
ฉุกเฉิน โดยมีการระดม บุคลากร เคร่ืองมือและทรัพยากรขององคก์รท่ีมีอยูเ่ขา้มาช่วยเหลือผูป้ระสบภยั
ในทุก ๆ ดา้นอยา่งเตม็ท่ี และ 3) การด าเนินงานหลงัเกิดภยั เป็นการฟ้ืนฟูบูรณะส่ิงต่าง ๆ ของชุมชน และ
ของรัฐให้กลบัคืนภาวะปกติให้เร็วท่ีสุด อาทิเช่น อาคารบา้นเรือน พื้นท่ีการเกษตร โครงการฟ้ืนฟูกลุ่ม
อาชีพ โครงสร้างพื้นฐานทั้งหมด เป็นตน้ ดงันั้นการจดัการทั้ง 3 ขั้นตอนขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร า
แดงจึงท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัท่ีประสบความส าเร็จ และ
กระบวนการจดัการภยัพิบติัทั้ง 3 ขั้นตอนถูกน ามาทบททวน ถอดบทเรียน แลว้น าไปสู่การจดัท าแผน
ป้องกนัภยัพิบติั จดัท าแผนงาน/โครงการป้องกนัระยะยาวของต าบลร าแดงในคร้ังต่อไป  
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 4. การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้อง 

 เน่ืองจากแผน นโยบาย โครงการ และกระบวนการจดัการภยัพิบติัเป็นส่ิงจ าเป็นในการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัให้ไดรั้บความเดือนร้อนน้อยท่ีสุดและไดรั้บความช่วยเหลือให้มากท่ีสุด ท าให้
องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงตอ้งมีการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ก่อนเกิด
เหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ ท่ีรูปแบบการท างานเป็นแบบเครือข่ายเช่ือมโยงกนัทุกดา้น โดยมีการ
จดัประชุมร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในพื้นท่ี เพื่อรับทราบภารกิจ หลกัเกณฑ์ และแผนงานของ
หน่วยงานในการช่วยเหลือประชาชนเป็นหลกั ซ่ึงมีหน่วยงานท่ีท างานกบัต าบลร าแดง แบ่งไดเ้ป็น 2 
ประเภท คือ หน่วยงานจากภาคเอกชน ท่ีใหค้วามช่วยเหลือทางดา้นถุงยงัชีพ ของบริจาค เงินบริจาค วสัดุ 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้(รถบรรทุก เรือ) เป็นส่วนใหญ่ อาทิเช่น โรงงานแปรรูปอาหารทะเลในพื้นท่ี
คาบสมุทรสทิงพระ และบริษทัผลิตน ้ามนัในพื้นท่ีคาบสมุทรสทิงพระ เป็นตน้ กบัหน่วยงานจากภาครัฐ 
ท่ีให้ความช่วยเหลือเก่ียวกบัความรู้ในการเตรียมความพร้อมรับมือกบัภยัพิบติั และการสนบัสนุนเงิน
ช่วยเหลืออุดหนุนเป็นส่วนใหญ่ อาทิเช่น องค์การบริหารส่วนต าบลขา้งเคียง ปศุสัตวเ์กษตรอ าเภอ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล สถานีต ารวจภูธรอ าเภอสิงหนคร โรงเรียนในพื้นท่ีต าบลร าแดง 
ส านกังานประปาและไฟฟ้า เป็นตน้ ดงันั้นการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งของ
ต าบลร าแดงจะมีลกัษณะการท างานเป็นแบบเครือข่าย จึงท าใหป้ระชาชนต าบลร าแดงไดรั้บการช่วยเหลือ
อย่างเต็มท่ี ทัว่ถึง รวดเร็ว ทั้งชาวบา้นส่วนใหญ่ท่ีพึ่งพาตนเองได้และพึ่ งพาตนเองไม่ได้ โดยไม่ถูก
ทอดทิ้งจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีของตนเอง จึงท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพ
ในการจดัการภยัพิบติั 

 ศักยภาพของภาคประชาชนในการจัดการภัยพิบัติทางด้านอุทกภัยและวาตภัยในพืน้ที่
ต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 

 ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีท าใหภ้าคประชาชนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั
ในปี พ.ศ. 2553 ประกอบดว้ย 1. ผูน้ าชุมชน 2. การมีส่วนร่วมของประชาชน 3. ประสบการณ์/ความรู้ของ
คนในชุมชน 4. ทุนทางสังคม ซ่ึงมีรายระเอียดดงัน้ี  

  1. ผู้น าชุมชน  

 ผูน้ าชุมชนของต าบลร า เป็นบุคคลอีกกลุ่มหน่ึงท่ีมีความรู้ความสามารถในการจดัการ
ภยัพิบติั เน่ืองจากเป็นบุคคลในพื้นท่ีและมีความรู้และความเขา้ใจในบริบทของพื้นท่ีและปรากฏการณ์
การเกิดภยัพิบติัในพื้นท่ีเป็นอยา่งดี ประกอบกบัมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัตั้งแต่
ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุเป็นอยา่งดี รวมถึงแนวทางในการแกไ้ขปัญหา จนท าให้องคก์าร
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บริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั ส่วนหน่ึงมาจากผูน้ าชุมชนร าแดง ผูน้ าชุมชน
ร าแดง ประกอบดว้ย ก านนั ผูใ้หญ่บา้น รองผูใ้หญ่บา้น ปราชญ์ชาวบา้น อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพล
เรือนทุกรูปแบบ ซ่ึงมีบทบาทหน้าท่ีท่ีส าคญัในการติดต่อประสานงาน ปฏิบติัการร่วมกบัทางองค์การ
บริหารส่วนต าบลร าแดง มีหน้าท่ีในการให้ความรู้เร่ืองการการจดัการตนเองในระดบัครัวเรือนจาก
อุทกภยัและวาตภยัแก่ชาวบา้นก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ จดัเตรียมความพร้อมทางดา้น
ทรัพยากร อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ต่าง ๆ ท่ีสามารถน ามาใชช่้วยเหลือชาวบา้นทั้งก่อนเกิดเหตุและ
ขณะเกิดเหตุ จดัเตรียมพื้นท่ีอพยพ ถุงยงัชีพ เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ตรวจตราดูแลความปลอดภยัทั้ง
ชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนขณะเกิดเหตุ พร้อมทั้งมีการแจง้เตือนประชาชนผ่านวิทยุชุมชนกบั
วิทยุกระจายเสียง วิทยุเคร่ืองแดง  เพื่อให้ขอ้มูล ข่าวสาร และช่วยเหลือชาวบ้านตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ 
ระหวา่งเกิดเหตุ และการฟ้ืนฟูเยียวยาหลงัเกิดเหตุ ตลอดจนสร้างแรงจูงใจและแรงบนัดาลใจให้ชาวบา้น
ร่วมมือกนัในการรับมือกบัภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัมาโดยตลอด ดงันั้นจึงเห็นไดว้า่บทบาท
หนา้ท่ีของผูน้ าชุมชนร าแดงเป็นตวัพฒันาศกัยภาพของผูน้ าชุมชนร าแดงให้มีศกัยภาพมากข้ึนช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัให้ไดรั้บความเดือนร้อนและความเสียหายท่ีเกิดข้ึนให้น้อยท่ีสุดและทัว่ถึงมากท่ีสุด ซ่ึง
เหมือนกบัศกัยภาพของผูน้ าองคก์รของต าบลร าแดง 

  2. ประสบการณ์/ความรู้ของคนในชุมชน 

  ประสบการณ์/ความรู้ของคนในชุมชนร าแดง ถือไดว้่าเป็นปัจจยัอยา่งหน่ึงในการ
จดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัท่ีท าใหป้ระชาชนรับมือกบัภยัพิบติัจนประสบความส าเร็จ ซ่ึง
ประสบการณ์/ความรู้ของคนในชุมชนร าแดงนั้นเกิดจากศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติัและการจดัการ
ภยัพิบติัดว้ยตนเองทั้งทางส่ือวิทยุ โทรทศัน์ เป็นตน้ จากประสบการณ์ของตนเองท่ีตอ้งเผชิญกบัภยัท่ี
ผ่านมา จากประสบการณ์ของผู ้น าองค์กร ผู ้น าชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน และผูเ้ฒ่าผู ้แก่ในชุมชน 
อาสาสมคัร และประชาชนดว้ยกนัเองท่ีน ามาถ่ายทอดความรู้ซ่ึงกนัและกนั และบางอยา่งก็ศึกษาเพิ่มเติม
เอาจากผูท่ี้มาใหค้วามรู้จากภายนอก เช่น ปภ.จงัหวดั เครือข่ายลุ่มน ้ าทะเลสาบ ศูนยก์ารเรียนรู้ภูมิปัญญา
ชาวบก เป็นตน้ และจากการอบรมความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติัและการช่วยเหลือตนเองจากทางองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลร าแดง อาทิเช่น ภูมิปัญญาในการสังเกตการเกิดภยัพิบติัจากสัตวแ์ละระดบัน ้ า ความรู้เร่ืองการ
ก่อสร้าง ซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน  ไฟฟ้า ประปา ขุดลอกคูคลอง การเล่ือยไม ้การปฐมพยาบาล เป็นตน้ 
จนท าให้ชาวบา้นมีการปรับตวัเพื่อหลีกเล่ียงความเสียหายจ านวนมากท่ีเกิดข้ึนจากภยัพิบติัทางด้าน
อุทกภยัและวาตภยั ไดแ้ก่ 1) การปรับปรุงสภาพท่ีอยูอ่าศยั 2) การจดัการแหล่งน ้ า 3) การปรับวิถีชีวิตการ
ผลิต ดงันั้นจากประสบการณ์/การเรียนรู้ของชาวบา้นในการจดัการภยัพิบติัท่ีผา่นมาท าใหช้าวบา้นร าแดง



190 
 

 

สามารถพึ่งพาตนเองได ้ช่วยเหลือผูอ่ื้นได ้และปรับตวัเพื่อรับมือกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนไดเ้ป็นอยา่งดี จน
ท าใหค้วามเสียหายท่ีเกิดข้ึนต่อตนเองและครัวเรือนลดนอ้ยลงตามล าดบั  

  3. การมีส่วนร่วมของประชาชน 

  เน่ืองจากประชาชนในต าบลร าแดงส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถในการจดัการภยั
พิบติัจากการศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติัและการจดัการภยัพิบติัดว้ยตนเองทั้งทางส่ือวิทยุ โทรทศัน์ 
เป็นตน้ จากประสบการณ์ของตนเองท่ีตอ้งเผชิญกบัภยัท่ีผา่นมา จากประสบการณ์ของผูน้ าองคก์ร ผูน้ า
ชุมชน ปราชญ์ชาวบา้น และผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ในชุมชน อาสาสมคัร และประชาชนดว้ยกนัเองท่ีน ามาถ่ายทอด
ความรู้ซ่ึงกนัและกนั และบางอย่างก็ศึกษาเพิ่มเติมเอาจากผูท่ี้มาให้ความรู้จากภายนอกมาเป็นอย่างดี 
ประกอบกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงให้ความส าคญัอย่างมากกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ท าใหป้ระชาชนในต าบลร าแดงเขา้มามีส่วนร่วมในการรับมือกบัภยัพิบติั เน่ืองจากประชาชนเป็นบุคคล
ในพื้นท่ี ทราบถึงปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถของประชาชนในพื้นท่ี 
โดยให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการคิดคน้ วางแผนตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ เช่นจดัท าแผนป้องกนัภยั 
จดัท าแผนเส่ียงภยั จดัท าระบบฐานขอ้มูลเป็นตน้ นอกจากน้ียงัร่วมปฏิบติังานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัขณะ
เกิดเหตุ และติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานหลงัเกิดเหตุ เพื่อช่วยเหลือฟ้ืนฟู บูรณะ และรักษา
ผลประโยชน์ให้กบัชาวบา้นดว้ยกนัเอง ดงันั้นจึงเห็นไดว้่าในการจดัการภยัพิบติัประชาชนไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการวางแผน แสดงความคิดเห็น ร่วมด าเนินการ ฟ้ืนฟูบูรณะ ติดตามความช่วยเหลือทุกอยา่ง 
จึงท าให้ชาวบา้นร าแดงผา่นพน้ภยัพิบติัมาได ้โดยไม่ตอ้งรอความช่วยเหลือจากภาครัฐ ความเดือนร้อน
และความเสียหายก็ลดลงตามไปดว้ย 

 4. ทุนทางสังคม 

  ต าบลร าแดงถือว่าเป็นต าบลท่ีมีทุนทางสังคมท่ีดี เม่ือเกิดภยัพิบติัข้ึนชุมชนจะ
รวมตวักนัเพื่อแกไ้ขปัญหา จนเกิดใหเ้กิดผูท่ี้มีความรู้ ทกัษะ ความช านาญ ความสามารถในการจดัการภยั
พิบติัจ านวนหลายคน จึงท าให้ชุมชนสามารถพลิกสถานการณ์รับมือกบัภยัพิบติัท่ีร้ายแรงได ้ภายใต้
ความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีเหนียวแน่น มีความเป็นเครือญาติ มีการพึ่งพาอาศยักนั เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่มีความ
รักช่วยเหลือเก้ือกลู ความใส่ใจผกูพนักนั มีการร่วมมือกนัดีในการแกไ้ขปัญหาหรือตั้งรับกบัสถานการณ์
ภยัพิบติัท่ีเขา้มากระทบชุมชน จนสามารถท าให้สมาชิกในชุมชนมีความสนิทสนมกลมเกลียวกนั มี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  นอกจากน้ีความสัมพนัธ์ทางสังคมของชาวบา้นต าบลร าแดงตั้งอยูบ่นบรรทดั
ฐานเดียวกนัในเร่ืองของการเคารพเช่ือฟังผูน้ า ผูอ้าวุโสในชุมชน และปฏิบติัตามค าแนะน าของอบต.ร า
แดงอยูเ่สมอเม่ือเกิดภยั นอกจากน้ีเกิดการรวมตวักนัเป็นกลุ่มและเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกชุมชน 
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เป็นกระบวนการเรียนรู้ของประชาชนในชุมชนจึงท าใหเ้กิดการสร้างและพฒันาเป็นกลุ่มกองทุนทางดา้น
การเงิน นอกจากน้ียงัเกิดกลุ่มส่งเสริมอาชีพข้ึนใหม่หลากหลายเพื่อส่งเสริมรายไดใ้ห้แก่ผูป้ระสบภยั 
รวมถึงเกิดเครือข่ายภายนอกชุมชนทางด้านอาสาสมคัรของชุมชนรูปแบบต่าง ๆ หน้าท่ีช่วยเหลือ
ประชาชนท่ีไดรั้บความเดือนร้อนเพื่อลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนท่ีอาจเกิดข้ึน
ในอนาคตให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด รวมถึงมีการน าภู มิปัญญาท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ของ
ชาวบา้นมาใช้แก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากภยัพิบติั โดยใช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของชุมชนเป็นแนวทางในการ
ก าหนดการด าเนินชีวติและการจดัการภยัพิบติั ประกอบดว้ย 1) ภูมิปัญญาชาวบา้นในการประกอบอาชีพ 
2) ภูมิปัญญาในการสร้างบ้านเรือน 3) ภูมิปัญญาในการอยู่อาศยัร่วมกบันิเวศน์ทางวฒันธรรมบ้าน
ตาลโตนด ซ่ึงภูมิปัญญาทั้ง 3 อยา่งน้ีสามารถลดความเสียหายเม่ือตอนเกิดภยัน ้ าท่วมและวาตภยัไดอ้ยา่ง
ถาวร ดงันั้นการมีทุนทางสังคมท่ีดี ไม่วา่จะเป็นทุนมนุษย ์ทุนบรรทดัฐาน ทุนกลุ่มและองค์กร และทุน
ทางภูมปัญญาสามารถท าให้ต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัเป็นอยา่งดี น ามาซ่ึงการพึ่งพา
ตนเองในการจดัการภยัพิบติั โดยไม่ตอ้งรอความช่วยเหลือจากภาครัฐเพียงอยา่งเดียว   

 ข้อเสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลและภาค
ประชาชนในการจัดการภัยพบิัติทีด่ีต่อไปในอนาคต  

  1. ความครบถ้วนสมบูรณ์ทุกด้าน ทุกภัย ทุกผลกระทบ 

  องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงตอ้งมีการพฒันาแผนการป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัท่ีมีความครบถว้นสมบูรณ์ทุกดา้น ทุกภยั ทุกผลกระทบมากยิ่งข้ึน โดยอาศยัความรู้เก่ียวกบัการ
จดัการภยัพิบติัท่ีมากข้ึน ค านึงถึงบริบททางกายภาพ ความสามารถของหน่วยงาน ชุมชนเก่ียวขอ้ง และ
ความต่อเน่ืองของภยั ดงันั้นจึงจ าเป็นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงตอ้งมีความครบถว้นสมบูรณ์ทุก
ดา้น ทุกภยั ทุกผลกระทบ เพื่อถ่ายทอดความรู้ให้กบัผูน้ าชุมชน ประชาชน เด็กและเยาวชนน าไปศึกษา
เพิ่มเติมในการเตรียมตวั ตั้งรับกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 

  2. การสร้างวฒันธรรมความปลอดภัย 

  ปรับแนวความคิดใหเ้ป็นการบริหารจดัการภยัพิบติัในแบบเชิงรุก โดยมีการเพิ่มการ
ป้องกนั ลดผลกระทบและเตรียมการพร้อมรับภยัจากการปฏิบติัการในเชิงรับ การสร้างวฒันธรรมความ
ปลอดภยัในเชิงรุกแบบน้ี จ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนแนวความคิด ทศันคติ ความเช่ือ จากเม่ือก่อนท่ีคิดวา่ภยั
พิบติัไม่รุนแรง เกิดข้ึนเป็นประจ าท าให้องค์กรและประชาชนสามารถรับมือได ้โดยไม่ตอ้งขอความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ เปล่ียนมาเป็นให้องคก์รมีความเต็มใจท่ีจะยอมรับความเปล่ียนแปลง การ
ปรับปรุงการท างาน การแกไ้ขขอ้ผดิพลาด การเรียนรู้วิธีการใหม่ ๆ ในการท างาน และแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ท่ี
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เกิดข้ึน องคก์รมีการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง ยอมรับการวพิากษว์จิารณ์ และมีค่านิยมและเป้าหมายร่วมกนัใน
การท างาน  

  3. เครือข่ายการท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 

เน่ืองจากภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนต่อไปในอนาคตมีความรุนแรงมากข้ึน การท างานในอนาคตจ าเป็นตอ้งอาศยั
ความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานท่ีมากข้ึนตามความรุนแรงของภยัพิบติั จ  าเป็นตอ้งมีการท างานแบบบูรณา
การมากข้ึน มีระบบสารสนเทศ และระบบการติดต่อส่ือสารท่ีถือวา่เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งใน
การติดต่อส่ือสารเช่ือมโยง และการหมุนเวยีนของขอ้มูลข่าวสารระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และ
การส่ือสารระหว่างหน่วยงานสู่ประชาชนท่ีมีประสิทธิภาพ ส่วนการตดัสินใจในดา้นต่าง ๆ ก็มีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีขอ้มูลท่ีเพียงพอและสามารถมอบให้กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าไปใชใ้นการตดัสินใจ
ไดดี้ยิง่ข้ึน ความรู้ และขอ้มูลข่าวสาร ตอ้งบูรณาการให้อยูใ่นฐานขอ้มูลท่ีเป็นระบบ เพื่อให้หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งสามารถใชข้อ้มูลดงักล่าวได ้

 4. ความพร้อมทางด้านวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ทีท่นัสมัย 

 เน่ืองจากความรุนแรงของภยัพิบติัในอนาคต องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงตอ้งมี
การพฒันาวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ทนัสมยัให้มากยิ่งข้ึน ตามความตอ้งการประชาชนในพื้นท่ี 
อาทิเช่น การติดตั้งสัญญาณอินเตอร์เน็ต Wi-Fi ให้ครอบคลุมพื้นท่ีทั้งต าบล เพื่อให้ประชาชนสามารถ
ติดต่อส่ือสารกนัไดท้างโทรศพัทห์รือศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัท่ีถูกตอ้ง นอกจากน้ียงั
ตอ้งมีรถดบัเพลิง รถปฐมพยาบาลเคล่ือนท่ี เพื่อน าไปใชใ้นยามฉุกเฉินและตามความจ าเป็นจริง ๆ ส่วน
รถดบัเพลิงก็จ  าเป็นตอ้งมีไวเ้พื่อยามเกิดเหตุ ส่วนทางด้านวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีจ  าเป็น
ส าหรับสัตวเ์ล้ียงของประชาชนคือ เคร่ืองอดัฟางหรือหญา้ ท่ีตอ้งมีการเตรียมการอดัฟางหรือหญา้ไว้
ตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ 

 5. การจัดตั้งกองทุนภัยพบิัติ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงควรมีการจดัตั้งกองทุนภยัพิบติัข้ึนหลาย ๆ กองทุน 
เพื่อหาเงินเขา้มาเป็นส่วนสนบัสนุนองคก์รในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั โดยอาจใชว้ิธีการจดัตั้งกองทุน
ภยัพิบติัข้ึน แลว้เชิญชวนใหป้ระชาชนร่วมบริจาคทั้งในพื้นท่ีและนอกพื้นท่ี หรือแบ่งเงินส่วนหน่ึงท่ีได้
จากการท าบุญวนัส าคญัต่าง ๆ อาทิเช่น การทอดกฐิน ทอดผา้ป่า การหล่อเทียนเขา้พรรษา เป็นตน้ หรือ
การจดังานวนัส าคญัภายในชุมชนมาจดัตั้งกองทุนภยัพิบติัข้ึน โดยจดัตั้งเจา้หนา้ท่ีเฉพาะหรือสมาชิกของ
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ชุมชนข้ึนมาเป็นผูบ้ริหารกองทุนการ แบ่งความรับผิดชอบตามหน้าท่ี เพื่อความโปร่งใสและยุติธรรม 
ประชาชนสามารถตรวจสอบ 

 6. การสร้างเครือข่ายทางสังคมของชุมชน 

 เครือข่ายของชุมชนก็มีความส าคญัเช่นกนั เน่ืองจากเครือข่ายของชุมชนร าแดงมีการ
ด าเนินการจดัการภยัพิบติัร่วมกนัทั้งในชุมชนและนอกชุมชนผา่นตวัแทน ผูน้ า และอาสาสมคัรชุมชนท่ี
ผ่านการฝึกอบรมมาเป็นอย่างดี ผ่านการขอความช่วยเหลือทางความเป็นเครือญาติ เพียงแต่องค์การ
บริหารส่วนต าบลร าแดงมีการสนบัสนุนประชาชนในชุมชนให้เกิดการสร้างเครือข่ายของชุมชนข้ึน โดย
มีระเบียบ แบบแผน ภารกิจ หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูน้ าเครือข่ายชุมชนท่ีชดัเจนอยา่งเป็นทางการ
มากข้ึน เพื่อท าใหก้ารด าเนินการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัเป็นไปในทิศทางเดียวกนัอยา่งทัว่ถึง เพื่อเช่ือมโยง
พื้นท่ีท่ีใกลเ้คียงเขา้ดว้ยกนัโดยปราศจากการใชท้รัพยากรท่ีฟุ่มเฟือยในการบริหารจดัการในบริเวณพื้นท่ี
ของตนเอง ชุมชนจะได้เรียนรู้เก่ียวกับความเส่ียงท่ีพวกเขาต้องเผชิญ รวมทั้ งได้เรียนรู้เก่ียวกับ
กระบวนการในการเผชิญสถานการณ์ฉุกเฉินเพื่อสร้างชุมชนพึ่งพาตนเองต่อไปในอนาคต 
 
การอภิปรายผล 
 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์
เอกสาร และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม พบว่า ศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิง
หนคร จงัหวดัสงขลา จนประสบความส าเร็จในปี พ.ศ. 2553 ประกอบดว้ยปัจจยัหลาย ๆ ดา้น สามารถ
อภิปรายผลไดด้งัต่อไปน้ี                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

 ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจัดการภัยพิบัติทางด้านอุทกภัย
และวาตภัยในพืน้ทีต่ าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา  

 1. ผู้น าองค์กร 

 ผูน้ าทอ้งถ่ินถือไดว้า่เป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งในการจดัการภยัพิบติั เป็นหวัใจส าคญั
ในการสั่งการ ควบคุม ดูแลทรัพยากรทางการบริหารจดัการ สร้างความเช่ือมัน่ และความไวใ้จให้กบั
ประชาชนตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุและหลังเกิดเหตุ โดยอาศยัการมีภาวะผูน้ าในการประชุม 
ควบคุม สั่งการ ช่วยเหลือ ฟ้ืนฟูบูรณะ และพฒันาศกัยภาพของประชาชน การมีความรู้ความสามารถท่ี
หลากหลายรอบด้าน และมีการใช้รูปแบบการบริหารจดัการท่ีดีมาใช้ในการจดัการภยัพิบติั จึงท าให้
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องค์กรสามารถจดัการกบัภยัพิบติัได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยอาศยัศกัยภาพของผูน้ า สอดคล้องกับ
แนวคิดท่ีจุปป์ และยงัเกอร์ (Jupp and Younger, 2004 อ้างถึงในสุรวุฒิ ยญัญลักษณ์, 2550) กล่าวถึง 
คุณลกัษณะขององคก์รท่ีมีศกัยภาพในการท างาน ตอ้งมีผูน้ าท่ีมีความรู้ความสามารถ มีความมุ่งมัน่และ
ความกลา้หาญในการตดัสินใจ และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุจินต ์ไชยชุม
ศกัด์ิ (2558) ท่ีศึกษาเร่ือง ภาวะผูน้ าเชิงยุทธศาสตร์การบริหารจดัการในภาวะวิกฤติและการสร้างความ
ร่วมมือของชุมชนในการแกไ้ขอุทกภยัอย่างย ัง่ยืน การศึกษาพบว่า ส่ิงส าคญัของภาวะผูน้ าการบริหาร
จดัการในพื้นท่ีน ้ าท่วม คือ ตอ้งรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ อย่างรอบด้าน ตอ้งมีความสามารถในการ
ตดัสินใจ อีกทั้งมีความสามารถในการบูรณาการ ประสานงาน และสร้างเครือข่ายกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ 
นอกจากน้ีภาวะผูน้ าการบริหารจัดการในภาวะวิกฤติต้องมีคุณธรรม มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี และมี
ความสามารถในการส่ือสารไดอ้ย่างทัว่ถึง ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะส าคญัท่ีผูน้ ามีในภาวะวิกฤติ รวมถึงยงั
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของประสิทธ์ิ เวียงสงค ์(2557) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางในการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาสาธารณภยัของเทศบาลต าบลกมลาไสย การศึกษาพบวา่ แนวทางในการแกไ้ขปัญหาเร่ืองสาธารณ
ภยั เกิดจากมีผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ เขา้ใจ ตระหนกัถึงความส าคญัของงานดา้นสาธารณภยัเป็นอย่างดี จึงมี
การก าหนดนโยบายดา้นแนวทางการป้องกนั มีแผนการป้องกนัภยั มีการจดัตั้งศูนยบ์ญัชาการขณะเกิด
เหตุ ส่ิงเหล่าน้ีลว้นมาจากการใหค้วามส าคญัและความรู้ของผูน้ าในการป้องกนัและแกไ้ขปัยหาท่ีเกิดจาก
สาธารณภยัเช่นกนั 

  2. ความชัดเจนด้านโยบาย  

  ความชดัเจนดา้นนโยบายขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงมีความส าคญัอย่าง
มากในการจดัการภยัพิบติั ซ่ึงเกิดจากผูน้ าท่ีมีความรู้และความเขา้ใจในบริบทของพื้นท่ีและปรากฏการณ์
การเกิดภยัพิบติัในพื้นท่ี และความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะ
เกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุเป็นอยา่งดี จนก่อให้เกิดแผนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และโครงการท่ีส าคญั ๆ ในช่วง
ก่อนเกิดภยัเป็นหลกั จนท าให้ต าบลร าแดงป้องกนัและเตรียมความพร้อมไดท้ั้งในระดบัครัวเรือน และ
ชุมชน สอดคล้องกับแนวคิดท่ีลินเดอร์ และบรูคส์ (2004, อ้างถึงในสุรวุฒิ ยญัญลักษณ์ , 2550) ท่ี
กล่าวถึง องค์กรท่ีมีศกัยภาพการท างานในระดบัสูงจะต้องก าหนดความชัดเจน มุ่งเน้นยุทธศาสตร์ 
นโยบาย และการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนัเพื่อน าไปสู่เป้าหมายท่ีประสบความส าเร็จ พร้อมทั้ง
ตระหนกัถึงการมีพนัธะสัญญากบัองคก์ร เพราะว่าการมีพนัธะสัญญาท่ีดีจะน าไปสู่การพฒันากลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์ ตลอดจนการก าหนดเป้าหมายส าหรับผลงานท่ีดีขององค์กรต่อไปในอนาคต และยงั
สอดคลอ้งกบัแนวคิดท่ีบายเทนดิจค ์(Buytendijk, 2006 อา้งถึงในส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบ
ราชการ, 2552) กล่าวถึง การน าพาองค์กรสู่การการเป็นองค์กรท่ีมีศกัยภาพ ตอ้งมุ่งเน้นแผน นโยบาย 
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ยุทธศาสตร์และการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อท าให้องคบ์รรลุเป้าหมายอยา่งประสิทธิภาพ 
รวมถึงยงัสอดคลอ้งกบังานของวรัทยา พรมชาติ (2556) ท่ีศึกษาเร่ือง ความพร้อมในการจดัการภยัพิบติั
ทางธรรมชาติขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ การศึกษาพบว่า การก าหนดแผน
ยุทธศาสตร์ นโยบายและแนวทางในการด าเนินการภยัพิบติัท่ีชดัเจนจากผูน้ าองค์กร จะช่วยให้องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการเตรียมความพร้อมในการป้องกนัภยัพิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน แต่
เน่ืองจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ยงัไม่มีการเตรียมความพร้อมในเร่ืองของแผน
ยทุธศาสตร์ นโยบายและแนวทางในการด าเนินการท่ีชดัเจน ส่งผลให้ไม่มีการจดัท าแผนป้องกนับรรเทา
สาธารณภยัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท าให้การจดัการภยัพิบติัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในจงัหวดัเชียงใหม่ยงัขาดประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

  3. กระบวนการจัดการ 

 เน่ืองจากต าบลร าแดงมีแผน นโยบาย และโครงการท่ีส าคญั ๆ เก่ียวกบัการแกไ้ขปัญหา
เร่ืองน ้ าท่วมและพายุท่ีมีความชดัเจน ซ่ึงเกิดมาจากการระดมสมองของทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นผูน้ า
องค์กร ผูน้ าท้องถ่ิน ภาคประชาชน อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน องค์การบริหารส่วนต าบล
ขา้งเคียง จึงน าไปสู่กระบวนการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพในเร่ืองของการเตรียมความพร้อมรับมือกบัภยั
พิบัติแบบเชิงรุก เน้นการเตรียมความพร้อมและการป้องกันมากกว่าการตั้ งรับ โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยัท่ีต่อเน่ืองอย่างเป็นระบบ ท าให้
องคก์รมีกระบวนการจดัการภยัพิบติัท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิดท่ีเคริว (Carew, 2009 อา้ง
ถึงในบุศรินทร์ สุจริตจนัทร์, 2553) กล่าวถึง องคก์รท่ีมีศกัยภาพในการด าเนินงานจะตอ้งมีรูปแบบ
และวธีิการบริหารจดัการงานท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ ทิศทาง กลยทุธ์และเป้าหมายขององคก์ร เพื่อ
รักษาผลการปฏิบติังานให้อยู่ในระดับท่ีถูกต้อง องค์กรต้องพฒันาการวางแผนและการจดัการ
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายทั้งในระยะสั้น ระยะยาว เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จท่ีเกิดข้ึน 
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพรสรวง เถาะตะกู (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัของเทศบาลต าบลในจงัหวดันครปฐม การศึกษาพบวา่ ความส าคญัใน
การจดัการสาธารณภยัอยูท่ี่ขั้นตอนการด าเนินงานตั้งแต่ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยั โดย
ให้ความส าคญัในการเตรียมความพร้อมทางด้านก่อนเกิดภยัเป็นหลักเพื่อป้องกันความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนจากภยัได้เป็นจ านวนมาก ประกอบด้วย จ านวนเจา้หน้าท่ี งบประมาณ แผนการปฏิบติังาน 
เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนการประสานความร่วมมือในการด าเนินงานระหว่างกนัและกนักับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วนขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยัก็เป็นการน าทรัพยากรท่ีไดจ้ดัเตรียมไวก่้อนเกิด
ภยัมาใชจ้นท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของฤทธิชยั 
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ธรรมแสง (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง กระบวนการจดัการปัญหาอุทกภยัของส านกังานป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยัศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยัชยันาท การศึกษาพบวา่ การให้ความส าคญักบัรูปแบบ
และกระบวนการจดัการอุทกภยัท่ีเนน้การเตรียมความพร้อมและป้องกนัมากกว่าการตั้งรับตั้งแต่ก่อน
เกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยั โดยมีปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัการปัญหาอุทกภยั 
ทางดา้น ปัจจยัทางดา้นบุคลากร ปัจจยัดา้นเคร่ืองมืออุปกรณ์ ปัจจยัดา้นงบประมาณ จะท าให้องค์กร
สามารถป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยัท่ีเกิดข้ึนไดแ้ต่เน่ืองจากศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 
16 ชยันาท ให้ความส าคญักบัรูปแบบและกระบวนการจดัการอุทกภยัของกบัการตั้งรับมากกว่าการ
เตรียมความพร้อมป้องกนั จึงท าให้ขั้นตอนก่อนเกิดภยัไม่มีความพร้อม ไม่สามารถป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาได ้ และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของชาติชาย โพธ์ิวิไลศิริกุล (2545) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองศกัยภาพ
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตอ าเภอประโคนชยั 
พบว่า การบริหารจดัการภยัให้ประสบความส าเร็จตอ้งมีการเตรียมความพร้อมก่อนเกิดภยัในด้าน
ขอ้มูลข่าวสาร บุคลากร สนบัสนุนงบประมาณ จดัเตรียมระบบส่ือสาร อุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ จึง
ท าใหผ้ลการบริหารจดัการอยูใ่นระดบัมาก รวมถึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของประสทธ์ิ ไชยเวช (2550) 
ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานช่วยเหลือผูป้ระสบภยั การศึกษาพบวา่ ส่ิงส าคญั
ในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัต้องมีการเตรียมความพร้อมในเร่ืองของโครงสร้างองค์กร บุคลากร 
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ดว้ยเช่นกนั 

 4. การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้อง 

  เน่ืองจากแผน นโยบาย โครงการ และกระบวนการจดัการภยัพิบติัเป็นส่ิงจ าเป็นในการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัให้ไดรั้บความเดือนร้อนน้อยท่ีสุดและไดรั้บความช่วยเหลือให้มากท่ีสุด ท าให้
องคก์รตอ้งมีการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงั
เกิดเหตุ ท่ีมีรูปแบบการท างานเป็นแบบเครือข่ายเช่ือมโยงกนัทุกดา้น โดยมีการประสานความร่วมมือกบั
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 2 ประเภท คือ หน่วยงานจากภาคเอกชน หน่วยงานจากภาครัฐ ส่งผลให้องคก์รมี
เครือข่ายในการใหค้วามช่วยเหลือท่ีครอบคลุมตามความตอ้งการของชาวบา้น สอดคลอ้งกบัแนวคิดท่ีลิน
เดอร์ และบรูคส์ (Linder and Brooks, 2004 อา้งถึงในสุรวุฒิ ยญัญลกัษณ์, 2550) ท่ีกล่าวถึง องค์กรท่ีมี
ศกัยภาพการท างานสูงนั้นองค์กรจะมีการสร้างการท างานท่ีมีความสัมพนัธ์กับหน่วยงานอ่ืน ๆ 
ประกอบดว้ย หน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ  หน่วยงานทางการเมือง องคก์รท่ีไม่ใช่ภาครัฐ หน่วยงานเอกชน และ
องคก์รสาธารณอ่ืน ๆ ซ่ึงหน่วยงานเหล่าน้ีมีส่ิงท่ีองคก์รตอ้งการท่ีหลายหลาย ไม่วา่จะเป็น เงิน บุคลากร 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ท่ีสามารถน ามาใชใ้นองคก์รใหเ้กิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานได ้และสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของวรัทยา พรมชาติ (2556) ท่ีศึกษาเร่ือง ความพร้อมในการจดัการภยัพิบติัทางธรรมชาติของ
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องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ การศึกษาพบวา่ การประสานงานท่ีดีกบัหน่วยงานต่าง 
ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภยัพิบติั ไม่ว่าจะเป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในพื้นท่ีใกลเ้คียง ส่วน
ราชการภาครัฐ และเอกชน ในเร่ืองของการจดักิจกรรม การประชุมเชิงวิชาการ การขอความช่วยเหลือ
ทางดา้นเงิน บุคลากร เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้จะสามารถช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไดอ้ยา่งรวดเร็วและทัว่ถึง แต่
เน่ืองจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ ไม่มีการประสานความร่วมมือท่ีดีกับ
หน่วยงานต่าง ๆ จึงส่งผลให้การช่วยเหลือผูท่ี้ได้รับความเดือดร้อนเป็นไปอย่างล่าช้าไม่ทนัต่อ
เหตุการณ์ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกระสินธ์ุ เจริญกุล (2548) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารจดัการ
ป้องกนัและระงบัภยัขององคก์ารบริหารส่วนต าบล การศึกษาพบว่า ส่ิงส าคญัท่ีท าให้องค์การบริหาร
ส่วนต าบลมีศกัยภาพอีกทางหน่ึงในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั คือ การให้ความส าคญัในเร่ืองของการ
ประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกญัญารัตน์ พนั
ดว้ง (2554) ท่ีได้ศึกษา การบริหารเครือข่ายการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลเขามีเกียรต์ิ การศึกษาพบว่า ส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้อบต.เขามีเกียรต์ิมีศกัยภาพในการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีมากข้ึนคือการประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีมากข้ึนในเร่ืองของการ
ติดต่อส่ือสาร การประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองการให้ความช่วยเหลือ รวมถึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
เพชรรัตน์ แสนทวีสุข (2552) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัของส านกังาน
ป้องกันภัยจังหวดัอุบลราชธานี การศึกษาพบว่า ศักยภาพในการช่วยเหลือผู ้ประสบภัยของ
ส านกังานป้องกนัภยัมีประสิทธิภาพอย่างมากเกิดจากการประสานงานระหว่างหน่วยงานภายใน
และภายนอกได้รับความช่วยเหลือและร่วมมือเป็นอย่างดี การมอบหมายงานมีความชัดเจน มี
รูปแบบการท างานแบบบูรณาการเช่นกนั 

 ศักยภาพของภาคประชาชนในการจัดการภัยพบิัติทางด้านอุทกภัยในพืน้ทีต่ าบลร าแดง 
อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 

  1. ผู้น าชุมชน 

  ศกัยภาพของผูน้ าในต าบลร าแดง มีบทบาทและเป็นส่วนส าคญัในการรับมือกบัภยั
พิบติัอุทกภยัและวาตภยั ในปี พ.ศ. 2553 อย่างมาก เน่ืองจากผูน้ าเหล่าน้ีเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีความรู้
ความสามารถ มีประสบการณ์ มีความช านาญการในการรับมือกบัภยัพิบติั มีความเขม้แข็ง เสียสละสร้าง
แรงจูงใจและแรงบนัดาลใจให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมและร่วมมือกนัในการจดัการกับภยัพิบติั
อุทกภยัและวาตภยัในพื้นท่ีของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน สอดคล้องกบัแนวคิดท่ีดิเรก ฤกษ์
สาหร่าย (2547) กล่าวถึง คุณลกัษณะของผูน้ าในดา้นการท างาน บทบาทและวธีิการท างาน ประสิทธิภาพ
การท างานของผูน้ า และความส าเร็จของงาน ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะทั้งหมดน้ีช่วยให้ชุมชนมีศกัยภาพ 
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สามารถพึ่งพาตนเองได ้และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมศกัด์ิ สามคัคีธรรม (2555) กล่าววา่ ปัจจยัดา้นท่ี
ส่งผลต่อความสามารถในการจดัการภยัพิบติัน ้ าท่วมในชุมชนบา้นแหลมกลางมากท่ีสุดคือผูน้ าชุมชนท่ี
เสียสละเวลามาแก้ไขปัญหา สร้างขวญัและก าลังใจให้กับชาวบ้าน มีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ประสานงานกบัทุกฝ่ายเพื่อช่วยเหลือชาวบา้นตั้งแต่ก่อนน ้าท่วม ระหวา่งน ้าท่วมขงั  และการฟ้ืนฟูเยยีวยา
หลงัน ้าท่วม รวมถึงยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกาญจน์จิรนนัท ์คลองข่อย (2554) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ชุมชน
เขม้แขง็กบัการจดัการภยัพิบติัของหมู่บา้นแหลมกลาง การศึกษาพบวา่ ศกัยภาพของชุมชนในการจดัการ
ภยัพิบติัเกิดจากผูน้ าชุมชนท่ีมีความรู้ความสามารถในการจดัการภยัน ้าท่วม เป็นผูน้ าท่ีพร้อมเสียสละช่วย
แกไ้ขปัญหา เสียสละเวลาเพื่อดูแลทุกข์สุขให้กบัชาวบา้น และด าเนินการประสานงานกบัทุกฝ่ายเพื่อ
ช่วยเหลือชาวบา้นตั้งแต่ก่อนน ้ าท่วม ระหวา่งน ้ าท่วมขงั และการฟ้ืนฟูเยียวยาหลงัน ้ าท่วม ท าให้ชุมชน
สามารถพึ่งพาตนเองได ้โดยไม่ตอ้งรอความช่วยเหลือจากภาครัฐ 

 2. ประสบการณ์/ความรู้ของคนในชุมชน 

 ประสบการณ์/ความรู้ของคนในชุมชนร าแดง ถือได้ว่าเป็นปัจจยัอย่างหน่ึงในการ
จดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัท่ีท าใหป้ระชาชนรับมือกบัภยัพิบติัจนประสบความส าเร็จ ซ่ึง
ประสบการณ์/ความรู้ของคนในชุมชนนั้นเกิดจากศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติัและการจดัการภยัพิบติั
ดว้ยตนเอง จากประสบการณ์ของตนเองท่ีตอ้งเผชิญกบัภยัท่ีผ่านมา จากประสบการณ์ของผูน้ าองค์กร 
ผูน้ าชุมชน ปราชญช์าวบา้น และผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ในชุมชน อาสาสมคัร และประชาชนดว้ย และบางอยา่งก็ศึกษา
เพิ่มเติมเอาจากผูท่ี้มาให้ความรู้จากภายนอก จึงท าให้สามารถพึ่งพาตนเองได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
โสมสกาว เพชรานนท ์และ นุชนาถ มัง่คัง่ (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการพฒันาชุมชนอยา่งย ัง่ยืนใน
พื้นท่ีประสบภยัสึนามิ จงัหวดัระยอง การศึกษาพบวา่ การน าความรู้ทางดา้นภูมิปัญญามาใช ้ผลเชิงบวก
ต่อการสร้างความเข้มแข็งในการรับมือกับภยัพิบติัและถือเป็นปัจจยัส าคัญท่ีท าให้ชุมชนประสบ
ความส าเร็จในการจดัการกบัภยัพิบติั โดยเฉพาะการส่งเสริมการใช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการประกอบ
อาชีพ เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตประชาชนและสร้างความเขม้แข็งของชุมชนให้สูงข้ึนหลงัจากเกิดภยั
พิบติั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพนัธ์ุศิริ ธนาริยะวงศ ์(2556) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง เครือข่ายการจดัการภยั
พิบติัจากอุทกภยัหมู่บา้นเก้ากอ การศึกษาพบว่า มีการการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์ทั้งท่ีเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการระหว่างกัน ท่ีมีลักษณะถ่ายทอดความรู้ ภูมิปัญญาในการป้องกันและ
ช่วยเหลือตนเองทางดา้นลางบอกเหตุ หรือสังเกตจากสัตวต่์าง ๆ เพื่อให้ประชาชนผา่นพน้ภยัพิบติัไปได ้
รวมถึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของชูวงศ ์อุบาลี (2551) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารจดัการภยัพิบติัของอาคารเคหะชุมชนดินแดงกรุงเทพ ฯ การศึกษาพบวา่ ประชาชนไดรั้บความรู้ท่ี
เก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติัเป็นอยา่งดี โดยเฉพาะความรู้เก่ียวกบัภยั ความรู้เก่ียวกบัหน่วยงานท่ี
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เก่ียวขอ้งส าหรับการบริหารจดัการภยัพิบติั ความรู้ในการใช้งานเคร่ืองมือเบ้ืองตน้ในการแกไ้ขปัญหา 
และการจดัเตรียมความพร้อมในระดบับุคคล เช่น การฝึกอบรมแนวทางการบริหารจดัการภยัพิบติั การ
ฝึกซ้อมแผนเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัเม่ือเกิดภยั มีการเตรียมช่องทางการติดต่อประสานงาน
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จึงท าให้ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัภยัและการบริหารจดัการภยัอยูใ่น
ระดบัสูง  

  3. การมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมตั้งแต่ในการคน้หาปัญหาและการส ารวจปัญหา การมีส่วน
ร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการในการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตาม 
และการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ระหวา่งเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ เน่ืองจาก
ประชาชนเป็นบุคคลในพื้นท่ี ทราบถึงศกัยภาพท่ีมีอยู ่ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัการสั่ง
สมประสบการณ์ของตนเองท่ีตอ้งเผชิญกบัภยัท่ีผา่นมา การฝึกอบรม จากประสบการณ์ของผูน้ าชุมชน 
และบางอย่างก็ศึกษาเอาเอง จนสามารถช่วยเหลือผูป้ระสบภยัได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั
แนวคิดท่ีCohen and Uphoff (1997) กล่าวถึง แนวทางการพฒันาศกัยภาพชุมชนในเร่ืองของการมีส่วนร่วม 
ควรแบ่งการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัการ การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล จึงจะท าให้
ประชาชนมีศกัยภาพในการด าเนินงาน และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของปาริชาติ วิลยัเสถียร (2543) ท่ีกล่าว
วา่ ชุมชนท่ีมีศกัยภาพในการด าเนินงานควรให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตั้งแต่ การ
คน้หาปัญหาและประเด็นปัญหาร่วมกนั การวางแผนร่วมกนั การปฏิบติังานร่วมกนั การตดัสินใจ และ
การติดตามประเมินผล ก็จะท าให้องค์กรและชุมชนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานเช่นกนั และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิชยั สุนทรนนัท์ (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการป้องกนัปัญหาอุทกภยัในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลเทวราช การศึกษาพบวา่ ศกัยภาพ
ของภาคประชาชนในการป้องกนัภยัควรให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและส ารวจ
ปัญหา การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ และการมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ของตนเอง จึงท าให้ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการป้องกนัปัญหา
อุทกภยัอยู่ในระดบัสูงมาก และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัอดิศร บ ารุงญาติ (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมี
ส่วนร่วมของอาสาสมคัรในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอ าเภอเขาสมิง การศึกษาพบว่า การ
ป้องกนัตอ้งเป็นไปตามวงจรการจดัการภยั แต่ตอ้งให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของประชาชนตั้งแต่
ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยัในการในการติดต่อส่ือสาร ปฏิบติังานร่วมกบัองค์กร รวมถึง
สร้างแนวร่วมของภาคประชาชนท่ีมากข้ึนเพื่อป้องกันภัยท่ีอาจจะเกิดข้ึนต่อไปในอนาคต รวมถึง
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สอดคลอ้งกบังานวจิยัประสิทธ์ิ เวยีงสงค ์และคณะ (2557) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาภยัของเทศบาลต าบลมลาไสยการศึกษาพบว่า ประชาชนและอาสาสมคัรของเทศบาล
ต าบลกมลาไสเขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานทางดา้นการจดัการภยัพิบติัตั้งแต่ก่อนเกิดภยั ขณะเกิด
ภยั และหลงัเกิดภยั มากกวา่ร้อยละ 80 ของประชาชนท่ีมีอยู ่โดยมีส่วนร่วมในการวางแผน จดัหาอุปกรณ์
ต่าง ๆ ใหค้วามร่วมมือในการซอ้มแผนอพยพ จดัหาท่ีอพยพต่าง ๆ ส่วนขณะเกิดภยั ก็เขา้มามีส่วนร่วมใน
การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทุกอยา่ง และหลงัเกิดเหตุก็เขา้มาร่วมซ่อมแซมฟ้ืนฟูโครงสร้างพื้นฐาน อาชีพ 
และอ่ืน ๆ อีกซ่ึงเหมือนกบัประชาชนร าแดงท่ีมีส่วนร่วมตั้งแต่การวางแผน การด าเนินงาน และการ
ติดตามประเมิลผลเพื่อใหช้าวบา้นไดรั้บผลประโยชน์มากท่ีสุดเช่นกนั   

  4. ทุนทางสังคม 

  ทุนทางสังคมเป็นทรัพยากรท่ีมีอยู่ในสังคม โดยเกิดได้ทั้ งระดับปัจเจกบุคคล 
ครัวเรือน และชุมชน อาศยัพื้นฐานของความเอ้ืออาทร การพึ่งพาอาศยักนั ความสัมพนัธ์ทางสังคม หรือ
บรรทดัฐานทางสังคมร่วมกนั จนเป็นพลงัท่ีจะขบัเคล่ือนชุมชนใหพ้ฒันาในดา้นต่างๆ ทั้งดา้นสังคมและ
เศรษฐกิจ โดยเฉพาะต าบลร าแดงถือวา่เป็นต าบลท่ีมีทุนทางสังคมท่ีดี ไม่วา่จะเป็นทุนมนุษย ์ทุนบรรทดั
ฐานทางสังคม ทุนทางกลุ่มและองคก์ร และทุนทางภูมิปัญญา ถูกน ามาใชเ้ม่ือเกิดภยัพิบติัจึงท าให้ชุมชน
สามารถรับมือกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนไดน้ าไปสู่การพึ่งพาตนเอง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของเพญ็ประภา ภทั
รานุกรม (2553) ท่ีได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาทุนทางสังคมโดยใช้ชุมชนเป็นฐานในชุมชนประสบภยั
พิบติัสึนามิในชุมชนพื้นท่ีพงังา การศึกษาพบวา่ ชาวบา้นในชุมชนมีความเหน่ียวแน่น รักใคร่กลมเกลียว
กนั ทั้งท่ีเป็นเครือญาติและเพื่อนพอ้งร่วมชะตากรรมประสบภยัร่วมกนั เรียนรู้ฝ่าความทุกขย์ากมาดว้ยกนั 
สถานการณ์เหล่าน้ีท าใหเ้กิดผูท่ี้มีความรู้ความสามารถหรือผูมี้ปัญญา เราเรียกวา่ ทุนมนุษย ์แมจ้ะเกิดภยั
ข้ึนบุคคลกลุ่มน้ีก็จะสามารถน าพาชุมชนใหร้อดพน้ไป นอกจากน้ียงัเกิดการกลุ่มและเครือข่ายทั้งภายใน
และภายนอกชุมชน ท่ีเราเรียกวา่ ทุนทางกลุ่มและองค์กร เพื่อพฒันาศกัยภาพขององคก์รของชุมชนเพื่อ
ช่วยเหลือผูท่ี้ไดรั้บความเดือนร้อน และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกาญจน์จิรนนัท ์คลองข่อย (2554) ท่ี
ไดศึ้กษาเร่ือง ชุมชนเขม้แข็งกบัการจดัการภยัพิบติัหมู่บา้นแหลมกลาง การศึกษาพบวา่ มีการใชทุ้นทาง
สังคมของชุมชนหมู่บา้นแหลมกลาง ในมิติของทุนทางบรรทดัฐานในการพึ่งพาอาศยัท่ีเด่นชัดท่ีสุด 
เพราะในช่วงท่ีเกิดภยัคนในชุมชนยงัไม่ทอดทิ้งกนั ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัในการสู้กบั
ภยัพิบติัน ้าท่วมท่ีเกิดข้ึน รองลงมาคือความไวว้างใจของชาวบา้นกลา้ท่ีแลกเปล่ียนความรู้ แบ่งปันซ่ึงกนั
และกนั และประสานงานร่วมกันในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อก่อให้เกิดความเข้มแข็งต่อสู้กับ
เหตุการณ์น ้ าท่วม และยงัสอดคลอ้งงานวิจยัของโสมสกาว เพชรานนท์ และนุชนาถ มัง่คัง่ (2550) ได้
ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาชุมชนอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีประสบภยัสึนามิ จงัหวดัระยอง การศึกษาพบวา่ 
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การพฒันาท่ีย ัง่ยนืจ าเป็นตอ้งอาศยัศกัยภาพทางดา้นการส่งเสริมการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินในการประกอบ
อาชีพ เพื่อใหป้ระชาชนในพื้นท่ีมีความรู้มากข้ึนจากภูมิปัญญาและวฒันธรรมท่ีไดส้ั่งสมและถ่ายทอดกนั
มาตั้ งแต่สมยัอดีตเพื่อการเอาตวัรอดในการผ่านพน้ภยัพิบติั ตลอดจนเป็นการฟ้ืนฟูด้านจิตใจของ
ประชาชนใหห้ายจากความกงัวลต่อภยัพิบติั เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตประชาชนและสร้างความเขม้แข็ง
ของชุมชนให้สูงข้ึน รวมถึงสอดคล้องกบังานวิจยัของพนัธ์ุศิริ ธนาริยะวงศ์ (2556) ท่ีได้ศึกษาเร่ือง 
เครือข่ายการจดัการภัยพิบติัจากอุทกภยัหมู่บ้านเก้ากอ การศึกษาพบว่า มีทุนทางบรรทัดฐานและ
ความสัมพนัธ์ทางสงัคมเกิดข้ึนในการจดัการภยัพบิติั ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ท่ีเกิดจากความ
สมคัรใจช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนับนพื้นฐานความเป็นเครือญาติ เกิดการแลกเปล่ียนทรัพยากรกนัน าไปสู่
การพึ่งพาตนเอง ทุนทางสังคมจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีท าใหชุ้มชนมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั 

 จากการศึกษาศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติั 
พบวา่ เกิดจากผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีเป็นหวัใจส าคญัอยา่งยิง่ในการสั่งการ ควบคุม ดูแลรักษาทรัพยากรทางการ
บริหารจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยั เน่ืองจากเป็นบุคคลในพื้นท่ี มีความรู้และความ
เขา้ใจในบริบทของพื้นท่ีและปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบติัในพื้นท่ี และมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบั
การจดัการภยัพิบติัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุเป็นอย่างดี จนน าไปสู่แผนปฏิบติัท่ี
ส าคญั 2 ส่วน คือ ส่วนแรกก่อให้เกิดแผนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และโครงการท่ีส าคญั ๆ ในช่วงก่อนเกิด
ภยัเป็นหลกั จนท าให้ต าบลร าแดงป้องกนัและเตรียมความพร้อมได้ทั้งในระดบัครัวเรือน และชุมชน 
อาทิเช่น นโยบายการส่งเสริมความรู้เก่ียวกบัภยัพิบติั นโยบายส่งเสริมการอบรม ดูงานเก่ียวกบัการ
จดัการภยัพิบติั นโยบายทางดา้นกฎหมายเก่ียวกบัส่ิงปลูกสร้าง และเกิดโครงการท่ีส าคญั ๆ สามารถ
แกปั้ญหาไดค้ลอบคลุมไดท้ั้งภยัพิบติัอุทกภยัและภยัแลง้ในพื้นท่ีต าบลร าแดง คือ โครงการคลองหมอน
นา เป็นท่ีแรกในคาบสมุทรสทิงพระ ส่วนท่ีสองก่อใหเ้กิดแผนป้องกนัภยัท่ีมีกระบวนการจดัการภยัพิบติั
แต่ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยั โดยมีการรับมือท่ีเนน้การป้องการและเตรียมพร้อมมากกว่า
การตั้งรับ ไดแ้ก่ การจดัท าแผนท่ีเส่ียงภยั การจดัเตรียมระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ การเตรียมการดา้น
โครงสร้างพื้นฐาน การจดัเตรียมบุคลากร การจดัเตรียมอาสาสมคัรชุมชน การจดัเตรียมวสัดุ อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั การจดัเตรียมงบประมาณ การจดัเตรียมระบบส่ือสารเพื่อ
น ามาใช้ในการจดัการภยัพิบติัขณะเกิดภยัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงแผนปฏิบติัทั้งสองส่วนเกิดจาก
กระบวนการมีส่วนร่วมของผูน้ าองคก์ร ผูน้ าชุมชน และประชาชนของต าบลร าแดง จึงท าใหค้วามเสียหาย
มีจ านวนท่ีลดลง นอกจากน้ีเพื่อให้ชาวบา้นไดรั้บความช่วยเหลือให้มากท่ีสุดองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ร าแดงไดมี้เครือข่ายการท างานร่วมกนั เพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัมาโดยตลอดไม่วา่จะเป็นหน่วยงานจาก
ภาครัฐ อาทิเช่น องค์การบริหารส่วนต าบลขา้งเคียง ปศุสัตวเ์กษตรอ าเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล สถานีต ารวจภูธรอ าเภอสิงหนคร โรงเรียนในพื้นท่ีต าบลร าแดง ส านกังานประปาและไฟฟ้าเป็นตน้ 
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และหน่วยงานจากภาคเอกชน อาทิเช่น เช่น โรงงานแปรรูปอาหารทะเล และบริษทัผลิตน ้ ามนั เป็นตน้ 
ดงันั้น ปัจจยัทั้งหมดท่ีกล่าวมาส่งผลใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั
ท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถช่วยเหลือประชาชนและลดความเสียหายลงไดเ้ป็นจ านวนมาก 
 ส่วนทางดา้นศกัยภาพของภาคประชาชนของต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติั พบวา่ 
เกิดจากผูน้ าชุมชนร าแดง เป็นบุคคลอีกกลุ่มหน่ึงท่ีมีความรู้ความสามารถในการจดัการภยัพิบติั เน่ืองจาก
เป็นบุคคลในพื้นท่ีและมีความรู้และความเขา้ใจในบริบทของพื้นท่ีและปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบติัใน
พื้นท่ีเป็นอยา่งดี ประกอบกบัมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ขณะ
เกิดเหตุ หลงัเกิดเหตุเป็นอยา่งดี ผูน้  ามีบทบาทหน้าท่ีท่ีส าคญัในการติดต่อประสานงาน ปฏิบติัการ ให้
ความรู้เร่ือง และจดัเตรียมความพร้อมทางดา้นทรัพยากร อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ต่าง ๆ ท่ีสามารถ
น ามาใชช่้วยเหลือประชาชนทั้งก่อนเกิดเหตุและขณะเกิดเหตุ นอกจากน้ียงัไดส้นบัสนุนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในทุกรูปแบบ ท าให้ประชาชนในต าบลร าแดงเขา้มามีส่วนร่วมในการรับมือกบัภยัพิบติั
ตั้งแต่การคิดคน้ วางแผนก่อนเกิดเหตุ การปฏิบติัการขณะเกิดเหตุ และการติดตามประเมิลผลหลงัเกิดเหตุ 
โดยอาศยัประสบการณ์/ความรู้ของคนในชุมชนร าแดง การน าทุนทางสังคมมาใชใ้นมิติของทุนมนุษย ์
ทุนทางบรรทดัฐาน ทุนทางกลุ่มและองคก์ร รวมถึงมีการน าทุนทางภูมปัญญามาใชใ้นการจดัการภยัพิบติั
ท าให้ประชาชนในต าบลร าแดงเกิดการปรับตวัในการด าเนินชีวิตเม่ือเกิดภยัพิบติัข้ึน อาทิเช่น การ
ปรับปรุงสภาพท่ีอยูอ่าศยั การจดัการแหล่งน ้า และการปรับเปล่ียนวถีิชีวติการผลิต ดงันั้น ปัจจยัทั้งหมดท่ี
กล่าวมาส่งให้ภาคประชาชนของต าบลร าแดงมีศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติั ท าให้ประชาชนเกิดการ
พึ่งพาตนเองมากข้ึนโดยไม่ตอ้งรอความช่วยเหลือจากภาครัฐและเอกชนเพียงอยา่งเดียว 
 
ข้อเสนอแนะ 
  
 จากการศึกษาเร่ือง ศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการ
จดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ท าให้เห็นถึง
ศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและศกัยภาพของประชาชนท่ีมีอยูใ่นพื้นท่ีของตนเองน าไปใช้
ในการจดัการภัยพิบัติจนประสบความส าเร็จ ซ่ึงจากผลการวิจยัดังกล่าวนั้น สามารถสรุปผลเป็น
ข้อเสนอแนะโดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน โดยส่วนแรกเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ส่วนท่ีสองเป็น
ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยั และส่วนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไปในอนาคต ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี  
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  1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1.1 องค์กรภาครัฐ เอกชน ควรเตรียมความพร้อมความรู้ทางดา้นเทคนิค วิชาการ 
เทคโนโลย ีและงบประมาณจากแหล่งต่าง ๆ รวมทั้งการพฒันาเครือข่ายระหวา่งองคก์รและภาคประชาคม
อ่ืน ๆ ทั้งภายในทอ้งถ่ิน ภายในประเทศ และระหวา่งประเทศ เพื่อใหเ้กิดเครือข่ายในการสนบัสนุนซ่ึงกนั
และกนั ตลอดจนการพฒันาศกัยภาพทางการบริหารจดัการภยัพิบติัท่ีพึ่งพาตนเองและเป็นอิสระมากข้ึน 
  1.2 องคก์รภาครัฐ เอกชน และเครือข่ายสภาชุมชนของจงัหวดัสงขลาท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัภยัพิบติั ควรก าหนดนโยบายเร่งด่วนในการพฒันาศกัยภาพการบริหารจดัการภยัพิบติัใหบุ้คลากรและ
ประชาชนทุกคนสามารถรับรู้และเรียนถึงวธีิการป้องกนัและช่วยเหลือตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
  1.3 องคก์รภาครัฐ เอกชน และเครือข่ายสภาชุมชนของจงัหวดัสงขลาควรพฒันา
ระบบการบริหารจดัการภัยพิบัติให้มีมาตรฐานทดัเทียมกัน โดยอาจน าระบบมาตรฐานสากลหรือ
มาตรฐานกลางของประเทศมาใชก้ าหนดเป็นมาตรฐานของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนในทอ้งถ่ินไดรั้บ
การส่งเสริมคุณภาพชีวติท่ีดีอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม  
  1.4 องคก์รภาครัฐ เอกชน และเครือข่ายสภาชุมชนของจงัหวดัสงขลาท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัภยัพิบติั เช่น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั กรมป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยัจงัหวดั อ าเภอ องค์กรเอกชน และเครือข่ายประชาชน ควรมีนโยบายในการน าผลงานวิจยั 
โดยเฉพาะเร่ืองศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติั จงัหวดั
สงขลา มาจดัท าเป็นเอกสาร หนงัสือ หรือคู่มือ เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่ผูท่ี้ตอ้งการศึกษาและ
ผูท่ี้ประสบเหตุการณ์ทางดา้นภยัพิบติัไดศึ้กษา ตลอดจนเป็นการเสริมสร้างองคค์วามรู้เก่ียวกบัภยัพิบติั 
และการจดัการภยัพิบติัใหไ้ดรั้บความสนใจมากยิง่ข้ึน 

 2. ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิย 

 การศึกษาน้ีพบวา่ ศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการ
จดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา การรับมือกบั
ภยัพิบติัท่ีเกิดจากอุทกภยัและวาตภยั ในปี พ.ศ. 2553 คือ ศกัยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง
ในการจดัการภยัพิบติัในพื้นท่ีต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ประกอบดว้ย 1. ผูน้  าทอ้งถ่ิน 
2. แผนยุทธศาสตร์และนโยบาย 3. การจดัการโครงสร้างองค์กร 4. รูปแบบและวิธีการบริหารจดัการภยั
พิบติั 5. สมรรถนะบุคลากร 6. ความพร้อมทางดา้นอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้7. งบประมาณ 8. เทคโนโลยี
ท่ีทนัสมยั 9. ระบบการส่ือสาร 10. การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง กบัศกัยภาพของ
ประชาชนในการจดัการภยัพิบติัในพื้นท่ีต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ประกอบดว้ย 1. 
ผูน้  าชุมชน 2. ประสบการณ์/การเรียนรู้ของคนในชุมชน 3. การพึ่งพาตนเองของชุมชน 4. การมีส่วนร่วม
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ของประชาชนในชุมชน 5. ทุนทางสังคม 6. การประสานความร่วมมือกบัองค์กรหรือชุมชนต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 7. ความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั 8. บทบาทของอาสาสมคัร ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ควรน าผลการวิจยัเร่ือง ศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการจดัการภยั
พิบติั มาใชเ้ป็นกรอบด าเนินงานเพื่อการจดัการกบัภยัพิบติั ดงัน้ี  
  2.1 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการรับมือกบัภยั
พิบติั ตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ ความสามารถในการบริหารจดัการภยัพิบติัอุทกภยัและวาตภยั โดยเร่ิม
ตั้งแต่การการก าหนดเป้าหมาย/แผนงาน/โครงการ การจดัโครงสร้างองคก์ร และการตรวจสอบทรัพยากร
ทางการบริหารของตนเอง และท่ีส าคญัผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ ความสามารถ เจตจ านงในการแกไ้ขปัญหา
ภยัพิบติัอุทกภยัและวาตภยัท่ีแทจ้ริง 
  2.2 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งมีการเตรียมความพร้อมทางดา้นงบประมาณ 
บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองจกัรกล เทคโนโลยี กระบวนการจดัการ และประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในระยะก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัภยัส้ินสุด ส่วนภาคประชาชนตอ้งมีการ
เตรียมความพร้อมทางดา้นผูน้ าชุมชน ประสบการณ์/ความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยั
และวาตภยั การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชน และประสานความร่วมมือกบัองคก์รชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งทั้ง
ในระยะก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัภยัส้ินสุด 
  2.3 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการรับมือกบัภยั
พิบติัอุทกภยัและวาตภยั ควรมีการบูรณาการแผนงาน/โครงการ ยุทธศาสตร์ในการรับมือกบัภยัพิบติัของ
ตนเองท่ีมีประสิทธิภาพ และบูรณาการแผนงาน/โครงการ ยุทธศาสตร์ในการรับมือกบัภยัพิบติัร่วมกบั
หน่วยงานอ่ืน ๆ ในรูปแบบของเครือข่าย (Network) ความร่วมมือร่วมกนัตั้งแต่ระดบัต าบล อ าเภอ จนถึง
ระดบัจงัหวดั เพื่อประสานความร่วมมือและขอความช่วยเหลือหากเกินขีดความสามารถในการรับมือกบั
ภยัพิบติั 
  2.4 ภาคประชาชนควรเข้ามามีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการรับมือกบัภยัพิบติั ทั้งในส่วนของผูน้ าท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
เน่ืองจากประสบการณ์ ความรู้ความสามารถ การมีส่วนร่วม ทุนทางสังคมของภาคประชาชนเป็นส่วน
ส าคญัอยา่งยิง่ในการสร้างความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการรับมือกบัภยัพิบติั เน่ืองจากประชาชนเป็น
กลุ่มกาลงัท่ีมีมากท่ีสุดในชุมชนและเป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบจากภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน หากประชาชนมีบทบาท
และมีส่วนร่วมมากยิง่ข้ึน ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนอาจจะไม่ส่งผลกระทบต่อประชาชนเท่าท่ีควร 
  2.5 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรมีการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการรับมือกบัภยัพิบติั เพื่อขอความช่วยเหลือทางดา้นงบประมาณ บุคลากร อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้
ตั้งแต่การด าเนินการก่อนการเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยั ประกอบกบั
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ชุมชนตอ้งการประสานงานกบัองค์กรชุมชนอ่ืน ๆ เพื่อขอความช่วยเหลือทางดา้นงบประมาณ บุคลากร 
วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้เหมือนกนัทุกประการ 
  2.6 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการรับมือกบัภยั
พิบติั ควรน าระบบการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลมาใช้เพื่อเป็นกฎเกณฑ์และกลไกในการ
ประสานบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน และภาคประชาชน ตลอดจนพฒันา
ศกัยภาพและ ขีดความสามารถของบุคลากรให้มีมาตรฐานทางจริยธรรมและศีลธรรมท่ีสอดคลอ้งและ
เหมาะสมกบัการให้บริการ โดยเฉพาะการน าหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองและสังคมท่ีดีมาใช้เป็น
แนวทางในการบริหารจดัการเพื่อการป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยั อนัน าไปสู่
ผลประโยชน์ของประชาชนมากท่ีสุด 
  2.7 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการรับมือกบัภยั
พิบติั ควรพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเพื่อการป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาต
ภยั ให้เกิดความยืดหยุ่นและเหมาะสมกบัลกัษณะของพื้นท่ี ผลกระทบ ความเสียหาย และระดบัความ
รุนแรงจากสถานการณ์ท่ีเพิ่มความรุนแรงมากยิง่ข้ึน 
  2.8 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการรับมือกบัภยั
พิบติัอุทกภยัและวาตภยั ควรน าประสบการณ์และการเรียนรู้ ตลอดถึงภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากปราชญ์
ชาวบา้น หรือผูอ้าวุโสของชุมชนในทอ้งถ่ิน โดยน ามาจดัท าเป็นเอกสาร คู่มือ หรือป้ายเตือนเพื่อใช้ใน
การรับมือกบัภยัพิบติั  
  2.9 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการรับมือกบัภยั
พิบติัอุทกภยัและวาตภยั ควรสนบัสนุนทุนทางสังคมของประชาชนไม่วา่เป็น ทุนมนุษย ์ทุนองคก์รและ
สถาบนั ทุนภูมิปัญญา เพื่อใหป้ระชาชนไดร้วมกลุ่มพบปะ พดูคุย และแลกเปล่ียนความคิดเห็น ช่วยเหลือ
ตนเองและผูอ่ื้น เพื่อหาแนวทางในการรับมือกบัภยัพิบติัอีกดว้ย 
  2.10  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการรับมือกบัภยั
พิบติัควรใหค้วามส าคญักบัเทคโนโลยสีมยัใหม่ท่ีเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั เพื่อวางแผนการด าเนินงาน/
โครงการท่ีมีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง อนัเป็นการช่วยลดความรุนแรงความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนกบัพื้นท่ี และ
ประชากรของตนเอง  

 3. ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.1 การศึกษาน้ีผูว้ิจยัท าการศึกษาศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและ
ภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั
สงขลา เท่านั้น ดงันั้นในการศึกษาวจิยัคร้ังต่อไปควรศึกษาศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและ
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ภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัในพื้นท่ีต าบล อ าเภอ และจงัหวดัอ่ืน ๆ เพื่อจะน าไปสู่การพฒันา
ศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนของประเทศต่อไปใน
อนาคต 
  3.2 การศึกษาน้ีเป็นเพียงการวิเคราะห์ศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
และภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติั พร้อมทั้งเสนอแนวทางเสริมสร้างศกัยภาพในการรับมือกบัภยั
พิบติัท่ีเกิดจากอุทกภยัและวาตภยัเท่านั้น ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรขยายมุมมองในด้านอ่ืนๆ เช่น 
ศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติัในประเภทอ่ืน ๆ ไม่วา่
จะเป็น อคัคีภยั ดินโคลนถล่ม เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในการจดัการภยัพิบติัทุกรูปแบบ 
  3.3 การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัทุกประเภท เราควรท าการวิจยัแบบ
ผสมผสานวิธีระหวา่งการวิจยัเชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงปริมาณ (Mixed Method) เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้า
ตรวจสอบยนืยนัผลการวจิยัใหมี้ความถูกตอ้งชดัเจนมากยิง่ข้ึน 
  3.4 การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัทุกประเภท เราควรท าการวิจยัเชิง
ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participation Action Research) โดยอาจน าผลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแนวทางใน
การศึกษาคร้ังต่อไป เช่น การเสริมสร้างศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนใน
การจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยั 
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แบบร่างในการสัมภาษณ์ผู้บริหาร เจ้าหน้าที ่ผู้น าชุมชม และประชาชน 
ศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคประชาชนในการจัดการภัยพบิัติ กรณศึีกษา 

องค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 
วนัท่ี….…เดือน……………..ปี….... ณ องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง 

ส่วนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ช่ือ…………………………………. นามสกุล……………………………………
อาย…ุ…………..ปี 
อาชีพ…………………………………………………………………………  
ต าแหน่งการงาน………………………………………………………………………… 

ส่วนที่ 2 ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจัดการภัยพิบัติทางด้านอุทกภัยและ
วาตภัยในพืน้ทีต่ าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 

 1.  ผู้น าองค์กร 
  - ผูน้ าองคก์รมีใครบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภยัพิบติั   
  - ผูน้ าองคก์รมีบทบาทและหนา้ท่ีในเร่ืองการจดัการภยัพิบติัอยา่งไร 

 2. ความชัดเจนด้านนโยบาย 
  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการนโยบายการจดัการภยัพิบติัอยา่งไร 
  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการวางแผนยทุธศาสตร์การจดัการภยัพิบติัอยา่งไร 
  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีโครงการหรือกิจกรรมการจดัการภยัพิบติัอยา่งไร 
 3. การจัดโครงสร้างองค์กร  
  - มีรูปแบบการจดัโครงสร้างองคก์รเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัเป็นอยา่งไร 
  - มีวธีิการด าเนินงาน และระบบการสั่งการอยา่งไรในการจดัการภยัพิบติั  
  - มีหน่วยงานอะไรบา้งท่ีท างานร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการ

ภยัพิบติั 

 4. รูปแบบและวธีิการบริหารจัดการขององค์กร (ก่อนเกดิภัย ขณะเกดิภัย หลงัเกดิภัย) 
  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีรูปแบบและวธีิการจดัการภยัพิบติัเชิงรุกอยา่งไร 
  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีรูปแบบและวิธีการจดัการก่อนเกิดภยัอยา่งไร มีการ

ป้องกนัและเตรียมความพร้อมอยา่งไร 
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  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีรูปแบบและวธีิการจดัการขณะเกิดภยัอยา่งไร มีการ
จดัการในภาวะฉุกเฉินอยา่งไร  

  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีรูปแบบและวิธีการจดัการหลงัเกิดภยัอยา่งไร มีการ
ฟ้ืนฟูบูรณะดา้นใดบา้ง 

  - มีหน่วยงานอะไรบา้งท่ีท างานร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการ
ภยัพิบติั 

 5. สมรรถนะบุคลากร 
  - มีการฝึกอบรมหรือพฒันาความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัอย่างไร ฝึกอบรมหรือ

พฒันาความรู้จากหน่วยงานไหนบา้ง 
  - มีการน าบุคลากรท่ีมีความรู้เก่ียวกับการการจดัการภยัพิบติัภยัพิบติัไปใช้ให้เกิด

ประโยชน์อยา่งไร 
  - บุคลากรท่ีมีความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัมีจ  านวนเท่าไหร่ เพียงพอหรือไม่กบั

ความตอ้งการของประชาชน 

 6. ความพร้อมทางด้านวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 
  - มีการเตรียมวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ท่ีจ  าเป็นอะไรบา้ง มีการตรวจสอบความ

พร้อมใชง้านอยา่งไร เพียงพอหรือไม่ ไดม้าจากท่ีไหนบา้ง 
  - มีการช่วยเหลือทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชร้ะหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

อยา่งไรบา้ง 

 7. การจัดสรรงบประมาณ 
  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการจดัสรรงบประมาณทางดา้นภยัพิบติัอยา่งไร 
  - งบประมาณท่ีมีอยูข่ององคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงไดม้าจากท่ีไหนบา้ง เพียงพอ

กบัความตอ้งการหรือไม่ 
  - มีหน่วยงานอะไรบา้งท่ีเขา้มาช่วยเหลือทางดา้นงบประมาณ มีจ านวนเท่าไหร่ 

 8. เทคโนโลยทีีท่นัสมัย 
  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีการน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการจดัการภยั

พิบติัหรือไม่ ใชอ้ยา่งไร มีเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัอะไรบา้ง 
  - มีบุคลากรท่ีน ามาใชใ้นการจดัการเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัหรือไม่ อยา่งไร 
  - มีหน่วยงานอะไรบา้งท่ีเขา้มาช่วยเหลือทางดา้นเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
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 9. ความพร้อมของระบบส่ือสาร 
  - ความพร้อมของระบบการส่ือสารมีอะไรบา้ง ใชง้านอยา่งไรบา้ง ใชก้บักลุ่มเป้าหมาย

ใด 
  - มีการเตรียมระบบการส่ือสารส ารอง ระบบการส่ือสารรองอยา่งไร เม่ือระบบการส่ือสาร

หลกัใชไ้ม่ได ้มีการตรวจสอบความพร้อมใชง้านอยา่งไร  
  - มีการสร้างเครือข่ายของระบบการส่ือสารให้เช่ือมโยงกบัพื้นท่ีและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

อยา่งไรบา้ง 

 10. การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้อง 
  - มีหน่วยงานไหนบา้งท่ีประสานความร่วมมือกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง 
  - หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมีบทบาทและหนา้ท่ีร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร า

แดงอยา่งไรบา้ง 
  - องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงอยา่งไรบา้งมีการสร้างระบบและกลไกการเช่ือมโยง

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้กิดการท างานร่วมกนัแบบบูรณาการอยา่งไรต่อไปในอนาคต 

ส่วนที่ 3 ศักยภาพของภาคประชาชนในการจัดการภัยพิบัติทางด้านอุทกภัยและวาตภัยในพื้นที่
ต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 
 1. ผู้น าชุมชน 
  - ผูน้ าชุมชนมีใครบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภยัพิบติั   
  - ผูน้ าชุมชนมีบทบาทและหนา้ท่ีในเร่ืองการจดัการภยัพิบติัอยา่งไร 

 2. ประสบการณ์/การเรียนรู้ของคนในชุมชน 
  - ประชาชนท่ีมีประสบการณ์ในการจดัการภยัพิบติัมีจ  านวนเท่าไหร่ เพียงพอหรือไม่ 
  - ประชาชนมีประสบการณ์/การเรียนรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัรูปแบบใดบา้ง และมี

จดัการอยา่งไร 
  - ประชาชนมีการเรียนรู้การปรับตวัเก่ียวกบัภยัพิบติัทางใดบา้ง เช่น ปราชญ์ชาวบา้น 

ผูน้ า หรือส่ือทางวทิย ุโทรทศัน์  
  - มีการถ่ายทอดประสบการณ์/การเรียนรู้การปรับตวัเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัท่ีเป็น

ลายลกัษณ์อกัษรหรือไม่ อยา่งไร  

 3. การพึง่พาตนเองของชุมชน 
  - ประชาชนในชุมชนมีการช่วยเหลือตนเองอยา่งไรบา้ง  
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  - มีทรัพยากรในการช่วยเหลือตนเองอะไรบา้ง เพียงพอหรือไม่ เช่น เรือ ไฟฉาย เส้ือชู
ชีพ 

  - มีกองทุนหรือกลุ่มสถาบนัการเงินของชุมชนหรือไม่ อยา่งไร 

 4. การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน 
  - ประชาชนมีส่วนร่วมในการคน้หาประเด็นปัญหาร่วมกนัหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
  - ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกนัหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
  - ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานร่วมกนัหรือไม่ อยา่งไรบา้ง  
  - ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจร่วมกนัหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
  - ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานร่วมกนัหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 

 5. การประสานความร่วมมือกบัองค์กรชุมชนต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้อง 
  - มีองคก์รชุมชนไหนบา้งท่ีประสานความร่วมมือกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง 
  - องคก์รชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งมีบทบาทและหนา้ท่ีร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง

อยา่งไรบา้ง 
  - ชุมชนร าแดงมีการสร้างระบบและกลไกการเช่ือมโยงการท างานร่วมกนัแบบบูรณา

การอยา่งไรต่อไปในอนาคตชุมชน 

 6. ความรู้เกีย่วกบัการจัดการภัยพบิัติ 
  - ประชาชนมีความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัรูปแบบใดบา้ง และมีจดัการอยา่งไร 
  - ประชาชนศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัทางใดบา้ง เช่น ปราชญช์าวบา้น 

ผูน้ า หรือส่ือทางวทิย ุโทรทศัน์ 

 7. ทุนทางสังคม 
  - มีการใชทุ้นทางจิตวญิญาณ ระบบคุณค่า จิตส านึก ความเอ้ืออาทรอยา่งไรบา้ง 
  - มีการใชทุ้นทางภูมิปัญญา ไดแ้ก่ ความรู้ ภูมิปัญญา และวถีิชุมชนอยา่งไรบา้ง 
  - มีการใชทุ้นทางทรัพยากรมนุษยห์รือทรัพยากรบุคคลอยา่งไร 
  - มีการทุนทางทรัพยากรธรรมชาติอยา่งไร 
  - มีการจดัการกองทุนสาธารณะของชุมชนอยา่งไร 

 8. บทบาทของอาสาสมัครชุมชน 
  - อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนมีรูปแบบและวธีิการคดัเลือกอยา่งไร 
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  - อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนมีก่ีประเภท อะไรบา้ง 
  - จ านวนอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนแต่ละประเภท 
  - วธีิการด าเนินงานของอาสาสมคัรเป็นอยา่งไร 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลและภาค
ประชาชนในการจัดการภัยพบิัติทีด่ีต่อไปในอนาคต  

 1. องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดงมีแนวทางในการเสริมสร้างศกัยภาพการจดัการภยัพิบติั
ทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัอยา่งไรต่อไปในอนาคต 

……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

 2. ภาคประชาชนในชุมชนร าแดงมีแนวทางในการเสริมสร้างศกัยภาพการจดัการภยัพิบติั
ทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัอยา่งไรต่อไปในอนาคต  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

1. ผู้เข้าร่วมสนทนา ประกอบดว้ย นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล สมาชิกสภา เจา้หนา้ท่ีองคก์าร
บริหารส่วนต าบลร าแดง ผูใ้หญ่บา้น และอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนต าบลร าแดง ปราชญ์
ชาวบา้น ประชาชน อน่ึง ก่อนท่ีจะมีการสนทนากลุ่ม ผูว้จิยัไดข้อขอ้มูลท่ีเป็นเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
  - ประวติัความเป็นมาของต าบล 
  - ลกัษณะการปกครอง 
  - อาณาเขตติดต่อ 
  - การประกอบอาชีพของชาวบา้น 
  - สถานศึกษาและสาธารณสุข 
  - ปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบติัในชุมชน 
  - ความเสียหายท่ีรวบรวมไดต้ั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนั 
  - หน่วยงานองคก์รของชุมชน 
  - แผนปฏิบติัในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัต าบลร าแดง 

2. วตัถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม 
 2.1 ผูว้ิจยัแจง้วตัถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม เพื่อศึกษาศกัยภาพขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลร าแดงในการจดัการภยัพิบติั และศึกษาศกัยภาพของภาคประชาชนในการจดัการ
ภยัพิบติั ในปี พ.ศ. 2553 ตลอดจนขอ้เสนอแนะแนวทางในการเสริมสร้างศกัยภาพการจดัการภยั
พิบติัท่ีดีต่อไปในอนาคตของต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
 2.2  ผูว้จิยัอนุญาตใหผู้ช่้วยวจิยับนัทึกเสียงขณะท าการสนทนากลุ่ม 

3. ประเด็นการสนทนากลุ่ม 
 3.1  องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลามีศกัยภาพใน
การจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัอยา่งไรบา้งในปี พ.ศ. 2553 
 3.2  ภาคประชาชนในชุมชนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา มี
ศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัอยา่งไรบา้งในปี พ.ศ. 2553 
 3.3  ขอ้เสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบล
ร าแดงและประชาชนในการจดัการภยัพิบติัท่ีดีต่อไปในอนาคต 

4. ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
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เวทกีารสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
เร่ือง ศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคประชาชนในการจัดการภัยพบิัติ 

กรณศึีกษาองค์การบริหารส่วนต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 
วนัท่ี 31 ตุลาคม 2557 ณ องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง 

ประเด็นค าถามผู้ให้ข้อมูลหลัก ( Key Informant) 
ส่วนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ช่ือ…………………………………. นามสกุล…………………………………อาย…ุ…………..ปี 
อาชีพ………………………………………………………………………… 
ต าแหน่งการงาน…………………………………………………………………………………… 
 
ส่วนที่ 2 ประเด็นศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลร าแดงและภาค
ประชาชน อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 

 ประวัติความเป็นมาของต าบล อาณาเขตและท่ีตั้ ง  สภาพเศรษฐกิจ อาชีพ 
สถานศึกษาและสาธารณสุข และลกัษณะการปกครอง 

……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 ปรากฏการณ์การเกิดภยัพิบติัในชุมชนร าแดง มีภยัอะไรบา้ง เกิดข้ึนเม่ือไหร่ ความ
เสียหายโดยรวม องคก์รมีการด าเนินงานอยา่งไร มีหน่วยงานท่ีเขา้มาช่วยเหลือหรือไม่ อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

 ศกัยภาพหรือความสามารถในการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและวาตภยัของ
องคก์ร/ชุมชนของท่านเป็นอย่างไร (1. ผูน้ าองค์กร 2. ความชดัเจนดา้นโยบาย 3. การจดัโครงสร้าง
องคก์ร 4. รูปแบบและวิธีการบริหารจดัการภยัพิบติั 5. สมรรถนะบุคลากร 6. ความพร้อมทางดา้นวสัดุ 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 7. การจดัสรรงบประมาณ 8. เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 9. ระบบการส่ือสาร 10. 
การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง) 

……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

   ศกัยภาพหรือความสามารถทางการบริหารการจดัการภยัพิบติัทางดา้นอุทกภยัและ
วาตภยัขององคก์ร/ชุมชนของท่านเป็นอยา่งไร (1. ผูน้  าชุมชน 2. ประสบการณ์/การเรียนรู้ของคนใน
ชุมชน 3. การพึ่งพาตนเองของชุมชน 4. การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน 5. การประสานความ
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ร่วมมือกบัองคก์รหรือชุมชนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 6.ความรู้เก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั 7. ทุนทางสังคม 
8. บทบาทของอาสาสมคัรชุมชน) 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

แนวทาง/ขอ้เสนอแนะท่ีส าคญัในการเสริมสร้างศกัยภาพในการจดัการภยัพิบติัทางด้าน
อุทกภยัและวาตภยัขององค์กร/ชุมชน ท่ีดีในมุมมองของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (นายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล สมาชิกสภา เจา้หนา้ท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง ผูใ้หญ่บา้น และอาสาสมคัรป้องกนั
ภยัฝ่ายพลเรือนต าบลร าแดง ปราชญช์าวบา้น ประชาชน) ต่อไปในอนาคตเป็นอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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ประวตัิผู้เขยีน 
 

ช่ือ สกุล  วา่ท่ี ร.ต. พีรศุษม ์วฒันพงศพ์ิทกัษ ์

รหัสประจ าตัวนักศึกษา  5410520506 

วุฒิการศึกษา 

  วุฒิ ช่ือสถาบัน  ปีทีส่ าเร็จการศึกษา 

 ศิลปศาสตรบณัฑิต  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  2553 
    (ชุมชนศึกษา) 

(เกียรตินิยมอนัดบัหน่ึง)  
 
ทุนการศึกษา (ทีไ่ด้รับในระหว่างการศึกษา) 
 ทุนอุดหนุนการวิจัย เพื่อวิทยานิพนธ์  ปีงบประมาณ 2554 จากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ จ านวน 6,000 บาท 

 

การตีพมิพ์เผยแพร่ผลงาน 

พีรศุษม ์วฒันพงศพ์ิทกัษ์, และบุษบง ชยัเจริญวฒันะ. (2558, มิถุนายน). ศกัยภาพขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินและภาคประชาชนในการจดัการภยัพิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบล
ร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา. การประชุมวิชาการระดบัชาติดา้นการบริหารจดัการ 
คร้ังท่ี 7, สงขลา: มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์. 

  
 

 

 


