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บทคัดย่อ 
 

            การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ
กับการควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 2) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพกับประสิทธิภาพการ
บริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของ
ภาคใต้ตอนล่าง  และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพการบริหารงาน
พัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  
โดยการสุ่มตัวอย่างแบบวิธีการสุ่มอย่างง่าย จากเจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของ
รัฐในภาคใต้ตอนล่าง จ านวน  267 โรงเรียน จากประชากร  866  โรงเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลคือ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน   

ผลการศึกษาพบว่า 1) ทักษะทางวิชาชีพมีความสัมพันธ์กับการควบคุมภายในของ
สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างอยู่ใน
ระดับปานกลาง (r = 0.763) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) ทักษะทางวิชาชีพมี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างอยู่ในระดับสูง (r = 0.728) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  และ 3) การควบคุมภายในมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการบริงานพัสดุของ
สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างอยู่ใน
ระดับสูง (r = 0.855) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

           เสนอแนะให้สถานศึกษาเพิ่มทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่ให้แก่เจ้าหน้าที่
พัสดุและเพิ่มการจัดระบบการควบคุมภายในโดยเน้นในด้านของการติดตามและประเมินผลให้
เป็นไปอย่างเคร่งครัด      
 



(6) 

 

Thesis Title             The relationship between professional skills, Internal control  

and Procurement  administrative  efficiency  of Schools under state agency. 

Case study :  The primary education service area office 1 in lower southern 

area. 

Author      Mrs  Tidaput  Sunho 

Major  Program   Accountancy  

Academic Year     2014 

 
Abstract 

The objectives of this research were to examine: 1) the relationship between procurement 

officer’s professional skills and internal control,  2) the relationship between procurement 

officer’s professional skills and procurement administrative efficiency  and 3) the relationship 

between internal control and procurement administrative efficiency of school under state agency 

which depends on the Primary Education Service Area Office1 in lower southern region by using 

simple random sampling. The sample used in the research are 866 people who work as 

procurement officers from 267 schools under state agency in lower southern region using a 

statistical analysis reported as Pearson  Correlation Coefficient. 

The study found that: 1) Procurement officer’s professional skills are related to internal 

control at the moderate ( r = 0.763 )  in statistically significant level of 0.05 2) Procurement 

officer’s professional skills are related to procurement administrative efficiency at  the  high  

grade  ( r = 0.728 )  in statistically significant level of 0.05  and     3) The internal control is 

related to procurement  administrative  efficiency at  the  high  grade ( r = 0.855 )  in statistically 

significant level of 0.05    
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It  is suggested that schools should promote a technical and functional skills to 

procurement officers and also promote procurement administrative system management by 

focusing on monitoring and assessment. 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1  ที่มำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ.  2545  ได้บัญญัติให้มีการกระจายอ านาจการบริหารจัดการ  การศึกษาทั้งด้านวิชาการ  
งบประมาณ  การบริหารงานบุคคลและงานบริหารทั่วไป  ไปยังสถานศึกษาโดยมีเจตนารมณ์เพื่อ
ยกระดับการศึกษาของชาติให้ได้มาตรฐานและจัดการศึกษาได้อย่างทั่วถึงมีคุณภาพ โดยเฉพาะการ
บริหารงานพัสดุซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงานงบประมาณจะต้องบริหารให้มีความคล่องตัว 
โปร่งใส ตรวจสอบได้  ยึดหลักการบริหารงานมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีต่อผู้เรียน 
พัสดุจึงเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงานของสถานศึกษาที่ท าให้หน่วยงานนั้นประสบ
ผลส าเร็จไปตามเป้าหมายที่วางไว้  ดังนั้น  การจัดการเกี่ยวกับพัสดุที ่ดีช่วยให้หน่วยงานมีความ
พร้อม ท าให้หน่วยงานมีพัสดุเพียงพอที่ใช้ในการด าเนินงานตามแผนงานและโครงการต่างๆ ที่วางไว้ 
ลดความสิ้นเปลือง การท างานที่ซ้ าซ้อน และเพิ่มประสิทธิภาพ นอกจากนี้การจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน ใช้งบประมาณในวงเงินที่สูงมากและมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นทุกปี ซึ่งดูได้จากข้อมูลสถิติ
งบประมาณรายจ่ายพัสดุด้านการศึกษา ตามระดับการศึกษาของส านักงบประมาณ  รวมปีงบประมาณ 
2553 – 2555 มีการขอเบิกใช้งบประมาณรายจ่ายพัสดุเกี่ยวกับการศึกษาในระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานรวมทั้งสิ้นประมาณ 40,000 ล้าน บาท ซึ่งเพิ่มขึ้นทุกปีดูได้จากปี  2553  จ านวน 35,000    
ล้านบาท  ปี  2554  จ านวน 38,000 ล้านบาท และในปี  2555  จ านวน 40,000 ล้านบาท 
(                               หรือ  http://social.nesdb.go.th/) 
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 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานพัสดุและงบประมาณที่พบในสถานศึกษา คือ  
การจัดซื้อพัสดุราคาแพงเกินไปจากราคากลาง  จนท าให้ต้องมีการแก้ไขหรือมีการเรียกเก็บเงินคืน  
การซื้อพัสดุบางรายการที่กระทรวงการคลังไม่อนุญาตให้เบิกจ่ายได้  การควบคุมพัสดุไม่มี
ประสิทธิภาพ ท าให้จ านวนพัสดทุี่มีไม่ตรงกับบัญชีพัสดุและทะเบียนครุภัณฑ์  ไม่มีการตรวจสอบ
พัสดุประจ าปี  และไม่มีการรายงานผลการตรวจสอบ (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ  89-92) จากการศึกษาของลัดดา  ทองทา  (2552)  พบว่า ด้านการจัดหาพัสดุครุภัณฑ์พบ
ปัญหาในการวางแผนการจัดหาพัสดุ ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุครุภัณฑ์พบปัญหาความ
รวดเร็วและคล่องตัวในการเบิกจ่ายพัสดุและหน่วยเบิกแต่ละหน่วยมีที่จัดเก็บที่เหมาะสมและ
ปลอดภัย ด้านการบ ารุงรักษาพัสดุครุภัณฑ์พบปัญหาความเข้าใจระเบียบการปฏิบัติในการจ าหน่ายว
พัสดุครุภัณฑ์ และความสม่ าเสมอในการส ารวจพัสดุที่เสื่อมสภาพช ารุดสูญหาย   รัตนา  เพ็ชระ 
(2553 : 54)  พบว่า  บุคลากรส่วนมากไม่ผ่านการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับบริหารงานพัสดุ
มาโดยตรงหรือมีหลักการ  มีทฤษฏี  แต่ขาดประสบการณ์และคณะกรรมการด าเนินการบริหารงาน
พัสดุ เป็นครูผู้สอนที่ต้องรับผิดชอบงานด้านการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนมีการปฏิบัติงานพิเศษอื่น
ที่ได้รับมอบหมายไปพร้อมๆกับงานด้านพัสดุ  ท าให้มีข้อจ ากัดเร่ืองของเวลา จึงส่งผลให้การ
บริหารงานพัสดุโรงเรียนวัดประชาบ ารุงไม่เรียบร้อยเท่าที่ควร เพราะผู้ปฎิบัติมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติและระเบียบไม่ดีพอ  ท าให้การบริหารงานพัสดุของโรงเรียนวัดประชาบ ารุง
ในบางเร่ืองด าเนินไปอย่างล้าช้า 

ปัญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานพัสดุที่กล่าวมาแล้วข้างต้น อาจเป็นผลมาจาก
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานพัสดุขาดทักษะทางวิชาชีพในการท างาน ซึ่งเจ้าหน้าที่พัสดุมีหน้าที่ในการ
จัดท ารายงาน(ขอซื้อขอจ้าง  แลกเปลี่ยน  การเช่า) ติดต่อตกลงราคากับผู้มีอาชีพ  รับมอบพัสดุ และ
ควบคุมพัสดุในเร่ืองของการลงบัญชีพัสดุ / ทะเบียนครุภัณฑ์  เก็บรักษาและลงบัญชีจ าหน่ายพัสดุ  
อีกทั้งการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับพัสดุของหน่วยงาน  ซึ่งคุณสมบัติที่ก าหนดคือต้องมีความรู้
พื้นฐานทางด้านบัญชี  ทักษะทางวิชาชีพ  จากคุณสมบัติดังกล่าว พบว่าทักษะทางวิชาชีพเป็นพื้น
ฐานความรู้ในการปฏิบัติหน้าที่งานพัสดุ ซึ่งประกอบด้วย  ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหน้าที่งาน  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร  
และทักษะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจ (สภาวิชาชีพบัญชี  ในพระบรมราชูปถัมภ์.2556)  ซึ่ง
ทักษะเหล่านี้มีผลต่อการบริหารงานพัสดุ ในเร่ืองของการจัดหา  การตรวจรับ  การช าระเงิน  การ
ควบคุม  การแจกจ่ายและการจ าหน่ายพัสดุได้เป็นอย่างดี และนอกจากคุณสมบัติพื้นฐานดังกล่าว
แล้วเจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติงานพัสดุต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณของผู้ปฏิบัติงานพัสดุเพื่อให้มีความ
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ส านึกในการปฏิบัติงานและพัฒนางานด้านพัสดุในหน่วยงานเพื่อให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 77  ดังนี้ 

1)  วางตัวเป็นกลางในการด าเนินการเกี่ยวกับพัสดุ 
2)  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตส านึก  และด้วยความโปร่งใส  สามารถให้ผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องตรวจสอบได้ทุกเวลา 
3)  มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน โดยเรียนรู้ถึงเทคนิค

วิทยาการใหม่ๆเพิ่มเติมอยู่เสมอ  และน ามาใช้ปฏิบัติงานให้รวดเร็ว  มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลดีย่ิงขึ้น 

4)  ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือกฎหมาย  กฎระเบียบปฏิบัติของทางราชการอย่าง
เคร่งครัด 

5)  ด าเนินการให้มีการใช้จ่ายเงิน และทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างประหยัด  
คุ้มค่า  และให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

6)  ค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานและประโยชน์ส่วนรวมของทางราชการเป็น
หลักโดยค านึงถึงความถูกต้อง  ยุติธรรมและความสมเหตุสมผลประกอบด้วย 

7)  ปฏิบัติงานร่วมกับผู้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงานด้วยความเอาใจใส่  โดยให้ความ
ร่วมมือช่วยเหลือในเร่ืองการใช้ความคิดเห็นตามหลักวิชาการ  แก้ไขปัญหาร่วมกันและการพัฒนา
งาน 

8)  ไม่เรียก  รับ  หรือยอมรับทรัพย์สิน  หรือผลประโยชน์อย่างใดทั้งโดยตรงและ
โดยอ้อมจากผู้ขาย  ผู้รับจ้าง  หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่เข้ามามีนิติสัมพันธ์ทางราชการเกี่ยวกับการ
พัสดุเพื่อตนเองหรือผู้อื่นโดยมิชอบ 

9)  ปฏิบัติต่อผู้ขาย  ผู้รับจ้าง  หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่เข้ามามีนิติสัมพันธ์กับทาง
ราชการเกี่ยวกับการพัสดุ  รวมถึงการรับฟังผู้มาร้องเรียน  ร้องทุกข์ ด้วยความเป็นธรรมเอื้อเฟื้อมี
น้ าใจ แต่ทั้งนี้ การปฏบิัติดังกล่าวต้องไม่เป็นปฏิปักษ์ต่อการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม 

10)  ให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการเสริมสร้างมาตรฐานในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องกับงานด้านพัสดุ  ให้สามารถพัฒนางานจนเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไปว่าเป็น
วิชาชีพเฉพาะสาขาหนึ่ง 

11)  ผู้บังคับบัญชาด้านพัสดุพึงใช้ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน  และในการส่งเสริม  
สนับสนุน การให้ค าปรึกษา  ค าแนะน า  และรับฟังความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานอย่างมีเหตุผล 
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12)  ผู้บังคับบัญชาด้านพัสดุพึงควบคุม  ตรวจสอบ  ดูแล  และก าชับให้
ผู้ปฏิบัติงานประพฤติตามจรรยาบรรณนี้อย่างละเอียด  ในกรณีที่พบว่าการด าเนินการให้ถูกต้องตาม
จรรยาบรรณนี้ต่อไป(คณะกรรมว่าด้วยการพัสดุ 2543) 

             การควบคุมภายในเป็นหัวใจส าคัญในการบริหารงานพัสดุ  มีวัตถุประสงค์เพื่อให้
ทราบถึงจ านวนพัสดุที่หน่วยงานมีไว้ใช้ในสถานศึกษาโดยมีการควบคุมด้วยการจัดท าบัญชีหรือ
ทะเบียน จ าแนกประเภท และรายการของพัสดุ พร้อมทั้งให้มีหลักฐานการรับจ่ายพัสดุที่ได้บันทึก
ในบัญชีหรือทะเบียนไว้ประกอบการตรวจสอบ นอกจากนี้การควบคุมภายในยังช่วยในการเก็บดูแล
บ ารุงรักษาพัสดุให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ดีอยู่เสมอและท าให้ทราบว่าพัสดุใดหากใช้ต่อไปจะท าให้
เสียค่าใช้จ่ายในการดูแลบ ารุงรักษา หรือหมดความจ าเป็น สมควรที่จะจ าหน่ายและจัดหาพัสดุมา
ทดแทน  ผลการศึกษาของ  รัตนา  เพ็ชระ  (2553)  พบว่า  การแจกจ่ายและการควบคุมโดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนมีการแต่งตั้งมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบในการ
แจกจ่ายและควบคุม คือ การยืมพัสดุ มีการยืมพัสดุในโรงเรียน  การจัดท าบัญชีหรือทะเบียนคุม
พัสดุ มีการลงทะเบียนครุภัณฑ์และบัญชีพัสดุ  การก าหนดแผนการเบิกจ่าย  การตรวจสอบพัสดุ
ประจ าปี  ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ  พ.ศ.2535 และแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่6) 
พ.ศ.2545  ซึ่งการปฏิบัติงานพัสดุด้านการแจกจ่ายและการควบคุมภายในจะต้องปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อก าหนดทุกขั้นตอนอย่างเคร่งครัด มีความยุ่งยากซับซ้อน การควบคุมภายในจึงเป็น
เคร่ืองมือด้านการจัดการประเภทหนึ่ง ที่ถูกน ามาช่วยในการบริหารงาน  และเป็นกลไกพื้นฐาน
ส าคัญของกระบวนการก ากับดูแลกิจการการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในหน่วยงาน  เพื่อให้ได้การ
ด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และบรรลุวัตถุประสงค์  เนื่องจากระบบการควบคุมภายใน
เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยในการป้องกันและรักษาทรัพย์สินของหน่วยงาน  ช่วยให้ทรัพยากรของ
หน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และช่วยให้การปฏิบัติงานในขั้นตอนต่างๆ เป็นไปอย่าง
ถูกต้อง  เหมาะสม  ซึ่งการควบคุมภายในด้านการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ตามมาตรฐานการการควบคุมภายในของระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยก าหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ. 2544  ของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน  5  องค์ประกอบ
ได้แก่   1)  ควบคุมภายในเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของการควบคุม  (Control  Environment)  เพื่อให้
ผู้บริหารและพนักงานมีจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน  มีความซื่อสัตย์สุจริต  มีความโปร่งใส  โดย
ค านึกถึงประโยชน์ต่อหน่วยงานเป็นส าคัญ  2)  ด าเนินการในการประเมินความเสี่ยง  (Risk  
Assessment)  เพื่อประเมินความเสี่ยงที่ส าคัญ ในการด าเนินงานของสถานศึกษาที่อาจมีผลกระทบ
ต่อวัตถุประสงค์  เป้าหมาย  หรือผลส าเร็จของงาน   3)  ก าหนดกิจกรรมการควบคุม  (Control  
Activites)  โดยจะต้องก าหนดกิจกรรมให้มีความหลากหลายครอบคลุมในทุกหน้าที่และทุกระดับ
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อย่างเหมาะสม  ตามระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้  4)  ควบคุมเกี่ยวกับสารสนเทศและการ
สื่อสาร  (Information  and  Communications)  ให้มีความน่าเช่ือถือ  ทันเวลา  และเป็นข้อมูลที่ต้องการ  
เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  5)  ด าเนินการติดตามประเมินผล  (Monitoring)  
เพื่อให้มั่นใจว่าระบบการควบคุมภายในมีความเหมาะสม  มีการน าไปปฏิบัติจริงและขอบข่าย
ภารกิจในการด าเนินงานของสถานศึกษาในด้านการบริหารงบประมาณ  ตามระเบียบว่าด้วยการ
บริหารงบประมาณ  พ.ศ.2548  จ านวน 7 องค์ประกอบ  ได้แก่  1)  การจัดท าและเสนอขอ
งบประมาณ  2) การจัดสรรงบประมาณ  3) การตรวจสอบ  ติดตาม  ประเมินผล  และรายงานผลการ
ใช้จ่ายเงินและผลการด าเนินงาน  4) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  5) การบริหาร
การเงิน  6) การบริหารการบัญชีและ  7) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์  และในส่วนของการบริหาร
พัสดุและสินทรัพย์มีขอบข่ายการด าเนินงานของสถานศึกษา  ดังนี้  1) การจัดท าระบบฐานข้อมูล
สินทรัพย์ของสถานศึกษา  2) การจัดหาพัสดุ  3) การก าหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ
และจัดซื้อจัดจ้าง  4) การควบคุมบ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ  (กระทรวงศึกษาธิการ,  ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา,  คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคล,  2545)   

 ประสิทธิภาพในการด าเนินงานเป็นตัวช้ีวัดความส าเร็จที่ได้จากการปฏิบัติงานของ
พนักงานในหน่วยงาน  โดยเปรียบเทียบปริมาณงานที่ได้ปฏิบัติกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
จึงจ าเป็นที่จะต้องใช้ทรัพยากรในการบริหาร(Administrative  Resource)  คือ  คน  เงิน  พัสดุ  และ
การจัดการ ถึงแม้ว่าทรัพยากรคนจะเป็นที่ยอมรับของนักบริหาร  แต่ทรัพยากรประเภทพัสดุและ
งานพัสดุ  ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของฝ่ายบริหาร  ก็มีความส าคัญและจ าเป็นต่อการบริหารงานไม่น้อยกว่า
ทรัพยากรอื่นๆ ที่จะให้พัฒนาหน่วยงานมีการพัฒนาบรรลุเป้าหมาย  เพราะงานพัสดุจะมี
ความส าคัญในการส่งเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนและการบริหารหน่วยงานให้เกิดความ
คล่องตัว  มีประสิทธิภาพ  ผู้บริหารต้องให้ความสนใจ เพราะการจัดหาพัสดุที่มีความคล่องตัว  และ
มีประสิทธิภาพนั้น จะส่งผลถึงการบริหารงานพัสดุในหน่วยงานนั้นมีประสิทธิภาพ และจะส่งผลดี
ต่อระดับคุณภาพการจัดการศึกษาอีกด้วย  (ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ  พ.ศ.2535 และ
แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่6) พ.ศ.2545)   จากการศึกษาของ  อารีย์    คงอ านาจ (2552)  พบว่าเจ้าหน้าที่พัสดุ
จะต้องศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอย่างสม่ าเสมอ  ทั้งทางด้านระเบียบวิธีปฏิบัติ และหนังสือแจ้งเวียนที่มี
ความสัมพันธ์กับบริหารพัสดุ  เพื่อลดปัญหาไม่เข้าใจในระเบียบวิธีปฏิบัติ  นอกจากนี้ผู้บริหารต้องให้
ความส าคัญด้านความรู้และประสบการณ์ต่างๆ  กับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานพัสดุ เช่น  การเข้าร่วมอบรม  
สัมมนา  ดูงานจากหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย   นฤมล  สุวรรณมาโจ  (2555)พบว่า
ระเบียบหรือหนังสือสั่งการบางเร่ืองซับซ้อน มีหลายขั้นตอนท าให้เจ้าหน้าที่ประสบปัญหาในการ
ปฏิบัติงานล่าช้า  ไม่ตรงตามระยะเวลา 
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               การบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐมีความส าคัญอย่าง
มาก อย่างไรก็ตามการด าเนินงานอันเกี่ยวเนื่องมาจากความรู้ความเข้าใจของบุคลากร  การควบคุม
ภายในรวมถึงประสิทธิภาพการการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกันมา  ดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการศึกษา  
ทักษะทางบัญชี การควบคุมภายในและประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงาน
ของรัฐในจังหวัดสงขลา  เพื่อน าผลการศึกษามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานพัสดุ
ของหน่วยงาน 

 

1.2  ค ำถำมกำรวิจัย 

 1. ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ
ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง   มีความสัมพันธ์กับการควบคุม
ภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้
ตอนล่างหรือไม่ 

 2. ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ
ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ
บริหารพัสดขุองสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของ
ภาคใต้ตอนล่างหรือไม่ 

 3. การควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐมีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างหรือไม่ 

1.3  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุ กับการ
ควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของ
ภาคใต้ตอนล่าง 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุ กับ
ประสิทธิภาพการบริหารพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
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 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพการ
บริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงาของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของ
ภาคใต้ตอนล่าง 

1.4  สมมติฐำนกำรวิจัย 

 H1 : ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานงานพัสดุ  มีความสัมพันธ์กับการควบคุม
ในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้
ตอนล่าง 

 H2 : ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานงานพัสดุ  มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
ในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้
ตอนล่าง 

 H3 : การควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐมีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

 

1.5  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 1. สามารถน าผลจากการศึกษาเร่ืองทักษะทางวิชาชีพมาปรับปรุงและพัฒนาความรู้
ของผู้ปฏิบัติงานพัสดุในด้านการปฏิบัติงาน  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของ
สถานศึกษาต่อไป 

 2.  สามารถน าผลจากการศึกษามาปรับปรุงและพัฒนาความรู้ของบุคลากร  และผู้มี
หน้าที่ในการจัดท ารายงานการควบคุมภายใน  รวมถึงระบบการควบคุมภายในของสถานศึกษาตรง
ประเด็นที่มีปัญหา  เพื่อให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุต่อไป 
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1.6  ขอบเขตกำรศึกษำ 

 ในการศึกษาการควบคุมภายในของสถานศึกษา  มีขอบเขตของการศึกษา
ดังต่อไปนี้ 

 1) ขอบเขตด้ำนประชำกร  ได้แก่    เจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงาน
ของรัฐของภาคใต้ตอนล่าง จ านวน  866  โรง  กลุ่มตัวอย่างจ านวน  267  โรง  (ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 2556) 

 2) ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ  

      การศึกษาคร้ังนี้  เป็นการศึกษาทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุและระบบ
การควบคุมภายในที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัด
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

 3) ตัวแปรที่ใช้ในกำรศึกษำ 
 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  คือ 
  3.1) ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงาน
ของรัฐ  ใน  5  ด้าน ประกอบด้วย  ทักษะทางปัญญา  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่  ทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสาร  และทักษะทางองค์กรและ
การจัดการธุรกิจ(มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพ  ฉบับที่ 2 เร่ือง 
ทักษะทางวิชาชีพ. น.3) 

  3.2)  การควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 5 ด้านประกอบด้วย  ด้านสภาพแวดล้อมการ
ควบคุม      ด้านการประเมินความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้านข้อมูลสารสนเทศและการ
สื่อสาร  และด้านการติดตามประเมินผล 
  3.3)  ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงาน 
ของรัฐ  ได้แก่  เปิดเผย    โปร่งใส  ตรวจสอบได้  และมีการเปิดโอกาสให้แข่งขันกันอย่างเป็นธรรม 
 (ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5)  พ.ศ.2545) 

 4)  ขอบเขตด้ำนพื้นที่  ได้แก่  สถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

 5)  ขอบเขตระยะเวลำ  ระหว่างเดือนตุลาคม  2555 –  มิถุนายน 2558 
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1.7  ค ำนิยำมศัพท ์

  ทักษะทำงวิชำชีพ  หมายถึง  ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุของ
สถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ  ใน  5  ด้าน ประกอบด้วย  ทักษะทางปัญญา  ทักษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบัติหน้าที่  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสาร  
และทักษะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจ(มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบ
วิชาชีพ  ฉบับที่ 2 เร่ือง ทักษะทางวิชาชีพ. น.3)   

 กำรควบคุมภำยใน  หมายถึง  การควบคุมภายในของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐ
ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างประกอบด้วย  5 ด้านดังนี้  ด้าน
สภาพแวดล้อมการควบคุม  ด้านการประเมินความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้านข้อมูล
สารสนเทศและการส่ือสาร  และด้านการติดตามประเมินผล  (มาตรฐานการการควบคุมภายในของ
ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ. 2544) 

 ประสิทธิภำพของหน่วยงำน  หมายถึง  ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของ
สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในประเด็นของ  เปิดเผย    โปร่งใส  ตรวจสอบได้  และมีการเปิด
โอกาสให้แข่งขันกันอย่างเป็นธรรม 

 สถำนศึกษำสังกัดหน่วยงำนของรัฐ    หมายถึง  โรงเรียนในระดับต่ ากว่า
ระดับอุดมศึกษา  หน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายที่มีหน้าที่หรือมีวัตถุประสงค์ในการจัด
การศึกษาของภาครัฐ  

 กำรบริหำรงำนพัสดุ   หมายถึง  การด าเนินการเพื่อให้ได้มาซึ่ง  วัสดุ  ครุภัณฑ์  
สังหาริมทรัพย์ และอสังหาริมทรัพย์  ที่มีคุณภาพและใช้ให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าหรือผลตอบแทน
สูงสุดตามกรอบแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ  ประกอบด้วย  การด าเนินการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลสินทรัพย์  การจัดพัสดุ  การก าหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ  การจัดซื้อจัด
จ้าง  การควบคุม  บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 

 ผู้ปฏิบัติงำนพัสดุ  หมายถึง  เจ้าหน้าที่พัสดุ หรือผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งจากผู้บริหาร
สถานศึกษาให้ปฏิบัติหน้าที่งานพัสดุในสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
  ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำเขต 1 ของภำคใต้ตอนล่ำง  หมายถึง  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนล่าง ได้แก่  จ.ตรัง           
จ.พัทลุง  จ. สงขลา  จ.สตูล  จ.ยะลา  จ.ปัตตานี  และจ.นราธิวาส   
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ การควบคุมภายใน และประสิทธิภาพ
การบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ  กรณีศึกษา : ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างในคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นแนวทางในการศึกษา  ดังนี้ 

2.1  การจัดการพัสดุของสถานศึกษา 

2.2  ทักษะทางวิชาชีพ 

2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

2.4  แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพของหน่วยงาน 

2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.6  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

2.1  การจัดการพัสดุของสถานศึกษา 

 งานพัสดุถูกก าหนดให้เป็นประเภทหนึ่งในงานธุรการของสถานศึกษา ซึ่งแต่ละ
กิจกรรมย่อยของระบบงานพัสดุตามวงจรการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาล้วนแล้วแต่มี
ความส าคัญโดยเฉพาะกิจกรรมการควบคุมพัสดุจะต้องมีการปฏิบัติตามกรอบข้อก าหนดของ
กฎหมาย  ระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องโดยผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีการวางแผนการ
บริหารงานพัสดุและมอบหมายหน้าที่ให้บุคคลต่างๆรับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม  ให้สอดคล้อง
เหมาะสมกับภารกิจหลักคือการจัดการเรียนการสอนของข้าราชการครู  เนื่องจากในปัจจุบันเป็น
กิจกรรมส าคัญของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษาซึ่งจะเป็นการด าเนินการเพื่อให้ได้พัสดุตาม
ความต้องการมาใช้ในการด าเนินงานให้ถูกต้องตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุ 2535  และที่แก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่ 6) 2545  การบริหารางานพัสดุเป็นการน าเอาองค์วิชาความรู้ประสบการณ์  ความ
ช านาญตลอดจนทั้งน ากลยุทธ์มาผสมผสานให้ตรงประเด็นความต้องการ  ความถูกต้องและเป็นไป
ตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องทันต่อความต้องการในการใช้งานจึงจะท าให้เกิดประโยชน์สูงสุดท าให้
งานบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดให้(บัณฑิต  ฉัตรจอหอ  2551 : 3)  



11 

 

 การควบคุมและบ ารุงรักษา เป็นส่วนหนึ่งของวงจรการบริหารพัสดุ  แต่
ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญในเร่ืองนี้น้อยกว่าการจัดหา ทั้ง ๆ ที่การใช้ประโยชน์ของ
พัสดุเป็นเร่ืองที่ส่งผลกระทบต่อเงินงบประมาณแผ่นดิน เป็นอย่างมาก เนื่องจาก การที่ไม่มีระบบ
การควบคุมที่ดีจะท าให้พัสดุเกิดการสูญหายหรือเสื่อมสภาพในเวลาอันไม่สมควร ท าให้ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายในการจัดหาใหม่หรือซ่อมแซมบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้การได้ดีดังเดิม ปัญหาที่
เกี่ยวกับการควบคุมพัสดุที่ส าคัญ ได้แก่ (ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 
และแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2545) 

            1)  ไม่ลงบัญชีหรือทะเบียนพัสดุที่ทางราชการได้รับหรือลงทะเบียนไม่ครบถ้วน 

            2)  ไม่ควบคุมการเบิกจ่ายพัสดุให้รัดกุม 

           3)  ไม่ดูแลรักษาพัสดุให้ใช้งานได้ตลอดเวลาและไม่มีการท าประวัติการใช้งาน 

            4)  ไม่มีการท าหลักฐานการยืมและคืนพัสดุ 

            5)  ไม่มีการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

 ประเด็นปัญหาด้านการบัญชี การจัดท ารายงานการเงินและงบการเงิน 

 1. ปัญหาด้านบุคลากร ไม่มีเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ ท าหน้าที่บัญชี หรือมี
แต่เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ทักษะเพียงพอ เจ้าหน้าที่ไม่มีความเป็นอิสระในการท าหน้าที่  หรือถูก
แทรกแซงจากฝ่ายบริหารให้ร่วมมือกระท าความผิด (ท าเอกสารเท็จ ,ตบแต่งบัญชี) 

 2. ปัญหาด้านระบบงาน ไม่มีคู่มือปฏิบัติงานด้านบัญชีที่ เหมาะสม ตามมาตรฐาน
ที่ถือปฏิบัติโดยทั่วไป กิจกรรมการด าเนินงานกับการรับรู้และการบันทึกรายงานบัญชีไม่สอดคล้อง
กัน นโยบายบัญชีกับนโยบายทางการบริหารมีความขัดแย้งกัน 

 3. ปัญหาด้านการประมวลผล ที่มาของรายได้หรือรายจ่าย มีกิจกรรมย่อยเป็น
จ านวนมากท าให้การประมวลผลล่าช้า กิจกรรมย่อยมีรายการเป็นจ านวนมาก การประมวลผลด้วย
คน มีต้นทุนสูงและผิดพลาดได้ง่าย เจ้าหน้าที่ที่ดูแลกิจกรรมย่อย ขาดวินัยทางการเงินการคลัง 
เจ้าหน้าที่ในส่วนราชการส่วนใหญ่ยังไม่เพียงพอในการปฏิบัติงานด้านการประมวลผลที่มี
ประสิทธิภาพ(ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม เขต 36) 

จากกการทบทวนเอกสารของการจัดการพัสดุของสถานศึกษาจะเห็นได้ว่า  พื้น
ฐานความรู้ที่ส าคัญของการจัดการพัสดุของสถานศึกษา คือ ทักษะทางวิชาชีพ ความรู้พื้นฐาน
ทางด้านบัญชีโดยมีแนวคิดและทฤษฏีรวมถึงงานวิจัยที่ด าเนินการวิจัยในเร่ืองดังกล่าวดังนี้ 



12 

 

เกรียงศักด์  เกษทองมา  (2553 : 3)  ได้ศึกษาการพัฒนาระบบงานพัสดุโรงเรียนท่า
ลาด  อ าเภอชุมพร  จังหวัดนครราชสีมา  จากการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาด้านพัสดุของโรงเรียน
ท่าลาด  อ าเภอชุมพร  จังหวัดนครราชสีมา  พบว่า  ในด้านงานพัสดุมีระบบงานที่ยังไม่ถูกต้องตาม
ระเบียบของทางราชการ  ไม่สามารถตรวจสอบได้และปัจจุบันไม่มีขั้นตอนในการปฏิบัติอย่าง
ชัดเจนท าให้บุคคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบงานพัสดุ  ปฏิบัติงานไม่ถูกต้องตามระเบียบของทาง
ราชการและเจ้าหน้าที่ทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้องยังขาดความตระหนักในหน้าที่  ขาดความรู้ความ
เข้าใจในเนื้อหาสาระของงาน  ท างานไม่ตรงกับภารกิจตามที่ได้รับมอบหมายส่งผลให้การท างาน
ขาดความรวดเร็ว  ความถูกต้อง และไม่เป็นปัจจุบัน  และบุคคลากรยังขาดความรับผิดชอบในการ
ติดตามงาน  ส่วนมากมักจะลืมปฏิบัติงาน  เจ้าหน้าที่พัสดุมักจะลืมลงบัญชีวัสดุ  ครุภัณฑ์ไม่เป็น
ปัจจุบัน  การบริหารงานพัสดุซึ่งเป็นงานที่ส าคัญงานหนึ่งในองค์กรที่จะอ านวยความสะดวก 
สนับสนุนในด้านต่างๆเกี่ยวกับการศึกษาของหน่วยงานจึงต้องอาศัยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย
เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

วาสนา  หัตถกิจ  (2555)  ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการงานพัสดุของ
หน่วยงานภายใน คณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิยาเขต
ก าแพงแสน  ผลการวิจัยพบว่า  1.สภาพและปัญหาการจัดการงานพัสดุส่วนใหญ่ผู้ปฏิบัติงาน  
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับ  และวิธีปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง มีเพียงบางส่วนเท่านั้นที่ขาดความรู้
ความเข้าใจและขาดการวางแผนและการส ารวจการใช้พัสดุประจ าปี  2. ปัญหาการจัดการพัสดุ  
พบว่า  การจัดซื้อ/จัดจ้างไม่ตรงตามแผน  โดยจะด าเนินการปลายปีงบประมาณเสมอ  บางส่วนมี
การจัดซื้อ/จัดจ้างก่อนได้รับอนุมัติ  และขาดบุคลากรในการด าเนินการด้านพัสดุ  ปัญหาส าคัญที่
เกิดขึ้นในทุกหน่วยงาน  คือการได้รับงบประมาณไม่เพียงพอ  ท าให้ไม่สามารถบ ารุงรักษาพัสดุให้
อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้และข้อมูลการจัดท าทะเบียนพัสดุยังไม่ถูกต้องครบถ้วน  

2.2  ทักษะทางวิชาชีพ 

  แนวความคิดเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพ  (Professional 
Skills) (สภาวิชาชีพบัญชี,  2556  :  1-6)  ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี  (InternationalEducation  Standards  for  Professional  Accountanta  :  IES  ฉบับที่ 3  
ได้กล่าวว่า  ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี  (Accountant  Professionalism) นั้นประกอบด้วย  
ทักษะ 5 ด้าน ดังนี้ 
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1) ทักษะทางปัญญา  (Intellectual  Skills)  คือความสามารถในการวิเคราะห์
สถานการณ์และใช้ความรู้ ความเข้ใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการต่างๆ ในการคิด
วิเคราะห์และการแก้ปัญหา เมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ใหม่ๆ ที่ไม่ได้คาดคิดมาก่อน  มีความรู้  มี
ความเข้าใจ  สามารถประยุกต์ใช้  สามารถวิเคราะห์ได้  สามารถสังเคราะห์ได้  (น าองค์ความรู้
หลายๆด้านมาประมวลเข้าด้วยกันแล้วท าการคาดการณ์และให้ผลสรุปได้)  และสามารถประเมิน
คุณค่าได้  สิ่งที่ส าคัญคือ  บุคคลที่พร้อมจะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพต้องบรรลุระดับสูงที่สุดของทักษะ
เหล่านี้  ณ  ช่วงเวลาที่มีคุณสมบัติเป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี  ทักษะทางบัญชีที่จ าเป็นซึ่งประกอบ
ไปด้วย 
  1.1)ความสามารถที่จะก าหนด  ได้มา  จัด  และเข้าใจ  สารสนเทศจากคน    
สิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
  1.2)ขีดความสามารถที่จะสอบถาม  วิจัย  คิดเชิงเหตุผลและวิเคราะห์ 
  1.3)ความสามารถที่จะระบุและแก้ไขปัญหาที่ไม่เคยเจอมาก่อน 

2) ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน  (Technical  and  Functional  
Skills) คือ มีความช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและมีความสามารถจัดท ารายงานปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์  ซึ่งประกอบด้วยทักษะทั่วไปและทักษะเฉพาะเจาะจงส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี   
 2.1)ความช านาญทางตัวเลข(การใช้คณิตศาสตร์และสถิติ)และความช านาญ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2.2)การวิเคราะห์แบบจ าลองการตัดสินใจและความเสี่ยง(Decision  modeling  
and  risk  Analysis) 
 2.3)การประเมินค่า 
 2.4)การรายงาน และ 
 2.5)ความรู้ด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ข้อบังคับ 

3) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  (Personal  Skills)  คือทัศนคติและ
พฤติกรรมของผู้ประกอบวิชาชีพ  การพัฒนาทักษะเหล่านี้จะช่วยการเรียนรู้และการปรั บ
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ซึ่งประกอบด้วย 
 3.1)ความสามารถในการจัดการตนเอง 
 3.2)มีความคิดริเร่ิม  มีความสามารถโน้มน้าวและเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 3.3)ความสามารถที่จะเลือกและเรียงล าดับทรัพยากรที่มีจ ากัด  และจัดแจงงาน
ให้เสร็จตามก าหนดเวลา 
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 3.4)ความสามารถที่จะเข้าร่วมและปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง 
 3.5)พิจารณาปรับใช้ค่านิยมทางวิชาชีพ  จรรยาบรรณและทัศนคติให้เข้ากับการ
ตัดสินใจ 

 3.6)ความระมัดระวังสงสัยเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพ 
4) ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  (Interpersonal  and  

Communication  Skills)  คือ ความสามารถท างานเป็นทีม  ซึ่งช่วยให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี
สามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอื่นในองค์กรได้ดีรับส่งผลสารสนเทศได้  การตัดสินใจอย่างมี
เหตุผลและมีประสิทธิภาพ  ซึ่งส่วนประกอบของทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสารประกอบด้วย 
 4.1)การท างานร่วมกับผู้อื่นในการกระบวนการปรึกษาหารือกันเพื่อแก้ปัญหา
ความขัดแย้ง 
 4.2)สามารถท างานเป็นกลุ่ม 
 4.3)มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลที่ต่างวัฒนธรรมและความคิดเห็นต่างกันได้ 
 4.4)เจรจาต่อรองหนทางแก้ปัญหาและก าหนดข้อตกลงร่วมกันในสถานการณ์
ทางวิชาชีพ 
 4.5)การท างานในวัฒนธรรมที่ต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4.6)สามารถน าเสนอ  อภิปราย  รายงานและการปกป้องมุมมองของตนอย่างมี
ประสิทธิภาพ  ผ่านการเขียนและการพูดทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
 4.7)ฟังและอ่านอย่างมีประสิทธิภาพ  รวมถึงให้ความส าคัญกับวัฒนธรรมและ
ภาษาที่แตกต่าง 

 5) ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ   (Organizational  and  
Business  Management  Skills) คือ มีความสามารถในการตัดสินใจได้อย่างผู้มีวิชาชีพบัญชี มี
ความส าคัญเพิ่มขึ้นต่อผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีซึ่งจะมีการเรียกร้องให้เป็นผู้แสดงบทบาทในเชิงรุก
ในการจัดการองค์การในแต่ละวันในขณะที่ก่อนหน้านี้  บทบาทของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีอาจถูก
จ ากัดอยู่เพียงแค่การเก็บและรวบรวมข้อมูลเพื่อให้หน่วยงานอื่นน าไปใช้  แต่ในปัจจุบันผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีได้เข้าไปมีบทบาทกับหลายหน่วยงานมากขึ้น  จึงมีความจ าเป็นที่ต้องมีความรู้ด้าน
ธุรกิจมากขึ้นและตระหนักในเร่ืองการเมืองและมีมุมมองแบบรอบด้าน  ทักษะการบริหารองค์กร
และการจัดการธุรกิจซึ่งประกอบด้วย 
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    5.1)การวางแผนกลยุทธ์  การบริหารโครงการ  การบริหารงานบุคคลและ
ทรัพยากรการตัดสินใจ 
 5.2)ความสามารถที่จะจัดแบ่งหน้าที่งาน  และการมอบหมายงานเพื่อกระตุ้น
และพัฒนาบุคลากร 
 5.3)การมีภาวะความเป็นผู้น า 
 5.4)การพิจารณาและตัดสินใจได้อย่างผู้มีวิชาชีพ 

2.3  แนวคิดเก่ียวกับการควบคุมภายใน 

 ระบบการควบคุมภายใน เป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานใน
หน่วยงาน ไม่ว่าจะเป็นการจัดการในภาครัฐหรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการ
ควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้    ซึ่งจะ
ท าให้การปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์   ในอดีตที่ผ่านมา การ
บริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้
เป็นเร่ือง ๆ ไป   ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย     ระเบียบ  ระบบบัญชี   หนังสือสั่งการ    และ
หนังสือตอบข้อหารือต่าง ๆ      โดยส่วนใหญ่จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชี    และ
การปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทางราชการก าหนดไว้     ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการ
จัดการด้านอื่น ๆ นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผล
การด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุมที่
ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้น ๆ ว่ามีการ
ด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่  เพียงใด   การที่ระบบการควบคุมภายในของ
รัฐยังไม่ครอบคลุม   ทุกระบบงาน   อาจเป็นช่องทางร่ัวไหลท าให้เกิดความเสียหายในหน่วยงาน  
และการ    ด าเนินงานไม่สัมฤทธ์ิผล    ทั้งนี้   จากประสบการณ์ในภาครัฐ   สาเหตุส่วนหนึ่งเกิดจาก
การก าหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้ง
กระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว   การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ    ตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง(ตามมาตรฐานการ
ควบคุมภายในของระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุม
ภายใน พ.ศ. 2544) 

จากเหตุผลและความจ าเป็นดังกล่าวข้างต้น    กระทรวงการคลังจึงได้ก าหนดแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานต่าง ๆ ในภาคราชการตามมาตรฐานการ
ควบคุมภายในของระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุม
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ภายใน พ.ศ. 2544 โดยประยุกต์ตามระบบการควบคุมภายในของคณะกรรมาธิการ Treadway 
(COSO)  ซึ่งเห็นว่าจะเอื้อประโยชน์ต่อการบริหารงานในแต่ละหน่วยงาน   อันจะเป็นผลให้การใช้
ทรัพยากรของรัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสมประโยชน์ยิ่งขึ้น 

 
 แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายในทั่วไปประกอบด้วย 6 เรื่องหลักดังนี้ คือ 

 1) ความหมายและองค์ประกอบของการควบคุมภายในและความเสี่ยง 

 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย, 2548 
ได้อ้างถึงการให้ความหมายของการควบคุมภายใน ตามรายงาน การควบคุมภายในแบบบูรณาการของ 
COSO พ.ศ. 2535 ไว้ว่า  

  การควบคุมภายใน หมายถึง ขบวนการหรือขั้นตอนการท างานที่เป็นผลมาจากการ
ออกแบบโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลากรอื่นๆ ขององค์กร เพื่อก่อให้เกิดความมั่นใจ
อย่างสมเหตุสมผลว่า องค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ได้ คือ ความมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพของการด าเนินงาน ความเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงิน และการปฏิบัติตาม 
กฎ ระเบียบ และนโยบายที่ใช้บังคับกับองค์กรนั้น 

 การควบคุมภายในเป็นการก ากับดูแลการบริหารงานเพื่อลดความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดขึ้นภายในกิจการ โดยแนวคิดของ COSO การควบคุมภายในประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ
และมีความสัมพันธ์กัน 5 ประการ คือ (ดังรูปภาพ 1 โครงสร้างการควบคุมภายใน)  

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1   โครงสร้างการควบคุมภายในตามแนวทาง COSO 
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  (1) สภาพแวดล้อมการควบคุม  
 หมายถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อการควบคุมภายในหน่วยงาน ได้แก่ ความ
ซื่อสัตย์และจรรยาบรรณ ปรัชญาและรูปแบบการบริหารงานของผู้บริหาร การจัดโครงสร้างองค์กร 
การก าหนดอ านาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบและการมอบหมายอ านาจหน้าที่ นโยบายและวิธีปฏิบัติ
ด้านทรัพยากรบุคคล ความสามารถในหน้าที่ของบุคลากร และคณะกรรมการตรวจสอบและการ
ตรวจสอบภายใน ดังนั้นถ้าปัจจัยเหล่านี้ได้มีการก าหนด  ขึ้นภายในหน่วยงานอย่างเหมาะสมจะท า
ให้บุคคลในองค์กรมีจิตส านึกที่ดี และเกิดระเบียบวินัยในการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบของ
ตนเองเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน้าที่งานนั้นๆ และก่อให้เกิดโครงสร้างของการควบคุม
ภายใน 
  (2) การประเมินความเสี่ยง  
 หมายถึง การระบุวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจท าให้หน่วยงานหรือ
องค์กรไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ เพื่อให้ทราบถึงข้อผิดพลาดและระดับของความ
เสียหายอาจขึ้นในองค์กร แล้วจึงก าหนดแนวทางการควบคุมในป้องกันหรือลดความเสี่ยงนั้นให้อยู่
ในระดับที่ยอมรับได้และไม่ก่อให้เกิดความเสียต่อองค์กรอย่างมีสาระส าคัญ โดยก่อนประเมินความ
เสี่ยงต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรมต่างๆ ซึ่งจะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรแล้ว
จึงด าเนินการประเมินความเสี่ยง 

  (3) กิจกรรมการควบคุม 
 หมายถึง นโยบาย มาตรการหรือวิธีการที่องค์กรจัดให้มีขึ้น เพื่อก่อให้เกิดความ
เช่ือมั่นว่ามีการควบคุมความเสี่ยงที่ได้มีการะบุและประเมินไว้ในทุกหน้าที่และทุกระดับภายในองค์
ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม เช่น การแบ่งแยกหน้าที่งาน มีการมอบหมายอ านาจในการอนุมัติรายการ
อย่างเหมาะสม มีการตรวจสอบที่เป็นอิสระ การกระทบยอด การสอบทานผลการด าเนินงาน การ
ป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินของกิจการ เป็นต้น 

  (4) สารสนเทศและการสื่อสาร  
 หมายถึง การจัดให้มีระบบสารสนเทศที่เ ช่ือถือได้ใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลอย่างเหมาะสมและเพียงพอในการน ามาใช้ในการบริหาร
และตัดสินใจอย่างทันเวลา รวมถึงการสื่อสารในเชิงกว้างทั้งจากบนลงล่าง หรือจากล่างขึ้นสู่บน 
หรือการส่ือสารให้กระจายทั่วทั้งองค์กร เพื่อให้บุคลากรได้รับข้อมูลข่าวสารที่ชัดเจนจากผู้บริหาร
ระดับสูงและเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองที่เกี่ยวเนื่องกับระบบการควบคุมภายใน และการการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิผลกับบุคคลภายนอก เช่น ลูกค้า ผู้ขาย เจ้าหน้าที่ของรัฐ และ ผู้ถือหุ้น 
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  (5) การติดตามประเมินผล  
 หมายถึง การติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดให้มีขึ้นภายใน
องค์กรอย่างสม่ าเสมอ อาจท าโดยการประเมินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องหรือแยกประเมินเป็นคร้ังคราว 
เพื่อให้แน่ใจว่าระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดให้มีขึ้นได้มีการปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และมี
การปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับสภาวะแวดล้อม ซ่ึงการประเมินอย่างต่อเนื่องจะเป็นการประเมิน
ในช่วงของการปฏิบัติงาน โดยมีการรายงานถึงข้อบกพร่องของระบบการควบคุมภายในที่พบและ
ประเด็นที่ร้ายแรงให้ผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการ    ขององค์กรทราบทันที แต่ขอบเขตและ
ความถี่ของการประเมินขึ้นอยู่กับการประเมินความเสี่ยงที่มีขององค์กร และประสิทธิผลของการ
ประเมินที่มีอย่างต่อเนื่อง  

 2.)วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  
 แม่บทการควบคุมภายในของ COSO ได้ระบุว่า ผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบ
เบื้องต้นในการจัดให้มีการควบคุมภายในและท าให้ระบบการควบคุมภายในท าหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิผล แต่ทุก ๆ คนในองค์กรจะต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันในเร่ืองของการควบคุมภายใน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อก่อให้เกิดความเช่ือมั่นในเร่ืองดังต่อไปนี้ (1) ความเช่ือถือได้และความ
ถูกต้องของข้อมูลและรายงานทางการเงินและการปฏิบัติงาน (2) การปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน 
กระบวนการปฏิบัติงาน กฎหมายและกฎระเบียบ (3) การดูแล ป้องกัน และรักษาทรัพย์สิน (4) การ
ด าเนินงานอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ และ (5) การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร และ
เป้าหมายในการด าเนินงาน(ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กลุ่มตรวจสอบภายในระดับ
กระทรวง, 2556) 

 3.)ประเภทของการควบคุมภายใน  
 การแบ่งประเภทของการควบคุมภายในตามลักษณะของการควบคุมแบ่งออกเป็น 
5 ประเภทดังนี้ คือ  

  (1) การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive Controls) 
 เป็นการควบคุมที่ป้องกันไม่ให้เกิดความผิดพลาด หรือความไม่ถูกต้องทั้งหลาย
ไม่ให้เกิดขึ้น โดยเป็นการควบคุมที่เกิดขึ้นก่อนเหตุการณ์ที่ไม่ต้องการให้เกิดขึ้น และท าให้เกิด
อุปสรรคขัดขวางการท ารายการบางชนิด เช่น การก าหนดให้มีรายช่ือผู้ขายที่ได้รับอนุมัติเพื่อ
ป้องกัน  การซ้ือของจากผู้ขายที่กิจการไม่ยอมรับ หรือการจัดให้มียามตรวจตราบริเวณการเข้าออก
ในพื้นที่การปฏิบัติงานเพื่อป้องกันการขนของหรือทรัพย์สินออกไปจากองค์กรโดยไม่ได้รับ
อนุญาต หรือ การตรวจทานความถูกต้องของใบแจ้งหนี้ก่อนมีการบันทึกรายการ การแบ่งแยก
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หน้าที่การควบคุมโดยการสอบยันสองฝ่าย เป็นต้น อย่างไรก็ตามไม่มีการควบคุมภายในแบบ
ป้องกันแบบใดที่จะสามารถป้องกันความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานได้เต็มร้อย
เปอร์เซ็นต์ตลอดเวลา ดังนั้นการป้องกันอาจจะไม่ได้ผลหากไม่มีการใช้วิธีการควบคุมแบบค้นหา
ในการติดตามว่าวิธีการป้องกันนั้นได้ผลเป็นอย่างไร 

 (2) การควบคุมแบบค้นหา (Detective Controls) 
 เป็นการควบคุมที่ เกิดขึ้นหลังจากความผิดพลาดได้ เกิดขึ้นแล้ว เพื่อค้นหา
ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นและแก้ไขได้ทันเวลา เช่น การกระทบยอดใบแจ้งรายการทางบัญชี (Vendor 
Statement) ที่ได้รับจากผู้ขายกับบัญชีเจ้าหนี้ของกิจการที่ได้บันทึกไว้ เพื่อตรวจหาข้อผิดพลาดจาก
การบันทึกบัญชี การจัดท างบกระทบยอดบัญชีธนาคาร เป็นต้น  

 (3) การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Controls)  
 เป็นการควบคุมที่ด าเนินการแก้ไขปัญหาที่ตรวจพบจากการวิธีการควบคุมแบบ
ค้นหา เช่น การเขียนโปรแกรมให้ระบบงานท าการแก้ไขรายการที่ตรวจพบจากการใส่รหัสผู้ขาย
ผิดพลาด โดยระบบงานจะเปรียบเทียบช่ือผู้ขายในแฟ้มข้อมูลหลัก (Master File) ของระบบที่ได้รับ
การอนุมัติแล้วและเปรียบเทียบกับช่ือผู้ขายที่บันทึกเข้าไป และท าการแก้ไขช่ือผู้ขายและรหัสผู้ขาย
ที่ถูกต้องเข้าสู่ระบบ เป็นต้น 

 (4) การควบคุมแบบสั่งการ (Directive Controls) 
 เป็นการควบคุมโดยการออกค าสั่งหรือก าหนดกฎ ระเบียบในการปฏิบัติงานให้
ถูกต้องตามที่ฝ่ายบริหารต้องการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการปฏิบัติงานตามที่วางไว้ หรือเป็นการ
ควบคุมการท างานเพื่อให้การท างานง่ายขึ้น กระตุ้นหรือจูงใจให้มีการท างานมากขึ้น เช่น การออกกฎ 
ระเบียบค าสั่งต่างๆ ในการปฏิบัติงาน การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน การจ ากัดกิจกรรมบางอย่างให้
อยู่ในพื้นที่ที่ก าหนดไว้ เป็นต้น 

 (5) การควบคุมแบบทดแทน (Compensating Controls) 
 เป็นการควบคุมเพื่อลดระดับความเสี่ยงจากการที่ไม่มีการควบคุมบางอย่างใน
กิจกรรมนั้น ซ่ึงทดแทนหรือชดเชยการควบคุมบางส่วนที่ไม่มีในกิจกรรมนั้น เช่น การควบคุมโดย
การแบ่งแยกหน้าที่มักพบเห็นในองค์กรขนาดใหญ่ แต่ในองค์กรขนาดเล็กซึ่งมีข้อจ ากัดในเร่ือง
จ านวนบุคคลากรจึงอาจก าหนดให้มีการสอบทานของหัวหน้างานเพิ่มขึ้นเพื่อทดแทนเร่ืองการ
แบ่งแยกหน้าที่งานนั้น การควบคุมแบบท าซ้ าเป็นการควบคุมที่ทดแทนการตรวจสอบรายการ
บันทึกข้อมูลเป็นต้น (ส านักบัญชีและตรวจสอบภายในกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง           
พ.ศ.2556) 
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 การพิจารณาเลือกก าหนดให้มีการควบคุมประเภทใดบ้างในองค์กรมีความแตกต่าง
กันในองค์แต่ละองค์กร และขึ้นอยู่กับประเภทของธุรกิจ ลักษณะของความเสี่ยง และการพิจารณา
เร่ืองความคุ้มทุนของทางเลือกต่าง ๆ และประโยชน์ที่ได้รับส าหรับแต่ละทางเลือกการศึกษา
เกี่ยวกับการควบคุมภายในของหน่วยงาน การศึกษาถึงประเภทของการควบคุมภายในถือเป็นอีก
ประเด็นที่ควรให้ความส าคัญ และในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้กล่าวถึง  แนวคิดของ  AICPA 
(อ้างถึงใน  รศ.จันทนา  สาขากร, รศ.นิพันธ์  เห็นโชคชัยชนะ และผศ.ดร.ศิลปพร  ศรีจ่ันเพชร. 
2550. น. 2-2) ที่ได้ก าหนดประเภทของการควบคุมภายในไว้ในมาตรฐานการตรวจสอบเกี่ยวกับ
การประเมินระบบการควบคุมภายในของผู้สอบบัญชี (Statement on Auditing Standard No. 1) ว่า
แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ 

              1)การควบคุมด้านการบริหาร หมายถึง การควบคุมที่มิได้จ ากัดอยู่เพียงที่แผนการ
จัดหน่วยงาน  แต่ได้รวมถึงวิธีการและมาตรการต่าง ๆ ที่จะท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ  
และส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามนโยบายที่ผู้บริหารวางไว้ด้วย  การวางแผนและการก าหนดนโยบาย
หลัก การจัดหน่วยงาน การก าหนดอ านาจด าเนินการ การคัดเลือกพนักงาน  การฝึกอบรมและ
พัฒนาพนักงาน  การวิเคราะห์ทางสถิติ และการรายงานผลการปฏิบัติงานเหล่านี้ถือเป็นส่วนหนึ่ง
ของการควบคุมด้านการบริหาร 

              2)การควบคุมด้านการบัญชี  หมายถึง แผนการ วิธีการ และมาตรการต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกับการดูแลรักษาทรัพย์สิน  การตรวจสอบความถูกต้องและเช่ือถือได้ของข้อมูล
ทางการบัญชี   ซึ่งการควบคุมด้านการบัญชีจะเป็นเคร่ืองมือสนับสนุนให้ผู้บริหารด าเนินงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยการให้ข้อมูลทางการเงินที่เช่ือถือได้ส าหรับการตัดสินใจ  การวิเคราะห์
หาเหตุผลของรายการที่ผิดปกติ หรือผิดไปจากความคาดหมาย  หากกิจการใดขาดการควบคุมด้าน
การบัญชีที่ดีแล้วการบริหารงานจะเป็นไปได้อย่างล าบาก โดยทั่วไป การควบคุมด้านการบัญชีมัก
ก าหนดขึ้นเพื่อให้เกิดความมั่นใจได้ว่า  รายการต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นเป็นไปตามหลักเกณฑ์การอนุมัติที่
ผ่ายบริหารก าหนดไว้  มีการบันทึกรายการที่เกิดขึ้นอย่างเพียงพอที่จะจัดท างบการเงิน ตามหลักการ
บัญชีที่รับรองทั่วไป หรือตามวัตถุประสงค์อื่น  และสามารถทราบถึงรายละเอียดของทรัพย์สินที่อยู่
ในความครอบครอง  การเข้าถึงตัวทรัพย์สินเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ฝ่ายบริหารก าหนด และมีการ
เปรียบเทียบทรัพย์สินที่มีอยู่จริงกับทรัพย์สินที่บันทึกบัญชีไว้เป็นคร้ังคราว  และมีการด าเนินการ
อย่างเหมาะสมในกรณีที่เกิดความแตกต่างขึ้น 
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 4.)การควบคุมภายในด้านบัญชีและการเงิน 
 เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านบัญชีและการเงิน  ซึ่ง
ประกอบด้วยการรักษาสินทรัพย์ และเอกสารหลักฐานของบริษัท  การท าให้ข้อมูลทางบัญชีการเงิน
ถูกต้องและเช่ือถือได้  การก าหนดให้มีมาตรการที่จะท าให้สามารถตรวจพบเกี่ยวกับสินทรัพย์และ
เอกสารหลักฐานที่สูญหายหรือไม่ถูกต้องของข้อมูลทางบัญชีและการเงินได้ทันท่วงทีนั้น  กิจกรรม
การควบคุมภายในด้านบัญชีและการเงินควรจะมีดังนี้ 

1. การอนุมัติ  คือ  การจัดให้มีการอนุมัติรายการก่อนที่จะมีการท ารายการนั้นๆ  
การอนุมัติประกอบการก าหนดบุคคลที่จะเปรียบเทียบรายการที่ถูกเสมอให้อนุมัติกับแผนงาน  
เงื่อนไข  ความจ าเป็น  ระเบียบแบบแผน  และตัดสินใจว่ารายการนั้นๆ  สมเหตุสมผลหรือไม่  การ
อนุมัติเป็นการควบคุมเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า เฉพาะรายการที่ถูกต้องตามระเบียบแบบแผนและ
ข้อก าหนดของกิจการ  และรายการที่เหมาะสมเท่านั้นที่จะถูกบันทึกบัญชีหรือด าเนินการใดๆ ได้ 

2. การควบคุมทางกายภาพ  การควบคุมนี้ เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายสินค้าและ
สินทรัพย์  การควบคุมนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้เกิดความแน่ใจว่า 

 2.1  สินค้าจะมีการเคลื่อนย้ายเฉพาะเมื่อมีการอนุมัติที่เหมาะสม  เช่น มีค าสั่ง
ซื้อที่ได้รับการอนุมัติแล้ว 

 2.2  มีการสอบทานที่เหมาะสมเกี่ยวกับรายการ  เงื่อนไขและปริมาณ  เช่น มี
การช่ังน้ าหนักตรวจหรือนับ 

 2.3  มีการจัดท าหลักฐาน  เอกสารที่ถูกต้องเช่น  มีการจัดเตรียมเอกสารแสดง
การรับของในทันทีที่มีการับ 

3. การจับคู่และการเปรียบเทียบ การควบคุมนี้ เกี่ยวข้องกับการจัดคู่และ
เปรียบเทียบเอกสารที่ใช้ลงรายการกับเอกสารจากภายนอก  เพื่อเป็นหลักฐานแสดงความเหมาะสม
ของรายการเช่น  การจัดคู่ใบก ากับสินค้าของผู้ขาย  กับใบรับของและใบสั่งซื้อ 

4. การตรวจสอบการค านวณตัวเลข  การควบคุมนี้เพื่อให้แน่ใจถึงความถูกต้อง
ของการค านวณตัวเลขต่างๆ  ในเอกสารประกอบรายการแต่ละรายการ 

5. การควบคุมความครบถ้วนสมบูรณ์ของเอกสารและการสรุปรายการเพื่อบันทึก
บัญชีการควบคุมนี้ก าหนดขึ้นเพื่อให้มั่นใจว่า   เฉพาะรายการที่สมเหตุสมผลเท่านั้น  ที่ถูกบันทึก
บัญชีนั่นคือ  มีระบบที่ท าให้แน่ใจว่า  รายการบัญชีตามเอกสารทุกใบได้มีการสรุปและบันทึกไว้ใน
บัญชีอย่างครบถ้วน 
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6. การควบคุมการสรุปรายการและการผ่านรายการไปยังบัญชีคุมยอด การควบคุม
นี้เพื่อให้แน่ใจว่า  ไม่มีการลงรายการเพิ่ม  หรือลดในบัญชีแยกประเภทย่อย  โดยที่ไม่สามารถ
ค้นพบได้ 

7.  การกระทบยอดบัญชีคุม  มีวัตถุประสงค์เพื่อควบคุมความสมบูรณ์และความ
ถูกต้องของรายการบัญชี  ซึ่งเทคนิคของการควบคุมก็คือ  การท าการกระทบยอดบัญชีคุมกับบัญชี
แยกประเภทย่อยอย่างสม่ าเสมอ  รวมทั้งการค้นหาสาเหตุที่ท าให้เกิดผลต่าง  และการปรับปรุง
รายการบัญชีที่จ าเป็นด้วย 

8. การตรวจสอบความถูกต้องกับบุคคลที่สาม   การควบคุมขั้นพื้นฐานนี้เกี่ยวกับ
การตรวจสอบยอดคงเหลือตามบัญชีกับใบแจ้งยอดซึ่งรับจากบุคคลภายนอก  เพื่อที่จะหาผล
แตกต่างรวมทั้งการค้นหาสาเหตุและการปรับปรุงบัญชีเพื่อแก้ไขผลแตกต่างที่จ าเป็น  การควบคุมนี้
เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของการควบคุมในส่วนของความสมบูรณ์และความถูกต้อง(ส านักบัญชี
และตรวจสอบภายในกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง พ.ศ.2556) 

 5.) การควบคุมภายในเฉพาะอย่าง  
 เป็นการพิจาณาประเภทของการควบคุมที่เกิดขึ้นจากการพิจารณาถึงวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายในทั้ง 5 ประการ ท าให้เกิดรูปแบบเฉพาะอย่างของการควบคุม ดังนี้  

 (1) การควบคุมด้านองค์กร 
 เป็นตัวก าหนดกรอบการควบคุมภายในของกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองค์กร ได้แก่ 
การจัดท าค าแถลงวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ และสายการบังคับบัญชาและการ
รายงาน การจัดโครงสร้างองค์กร การก าหนดกรอบอ านาจการตัดสินใจในแต่ละหน้าที่งาน 
ค าอธิบายลักษณะงานหรือหน้าที่งาน 

 (2) การควบคุมด้านการปฏิบัติงาน  
 เป็นเคร่ืองมือก าหนดวิธีปฏิบัติงานในแต่ละกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองค์กร ได้แก่ 
การวางแผน การงบประมาณ ระบบบัญชีและระบบสารสนเทศ การจัดท าเอกสาร การให้อ านาจ
อนุมัติ  นโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติงาน ความมีระเบียบเรียบร้อยในการจดบันทึกรายการต่าง ๆ 
เป็นต้น 

 (3) การควบคุมด้านการจัดการบุคคลากร  
 เป็นการควบคุมเพื่อก่อให้เกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงานว่ามีความเหมาะสม 
ประกอบด้วย การควบคุมดังต่อไปนี้ คือ การสรรหาและการจัดจ้างพนักงานที่เหมาะสมกับต าแหน่ง
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หน้าที่งาน การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม และการพัฒนาพนักงาน และการควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน
โดยหัวหน้างาน  
 (4) การควบคุมโดยการสอบทาน       
 เป็นการควบคุมโดยการสอบทานเป็นระยะ ๆ เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงาน หรือการด าเนินงานของโครงการต่าง ๆ ประกอบด้วย การสอบทานพนักงานรายบุคคล 
การสอบทานการปฏิบัติงานหรือโครงการต่าง ๆ เป็นการภายใน การสอบทานจากบุคคลภายนอก 
และ การสอบทานงานของหน่วยงานโดยพนักงานที่มีหน้าที่ในระดับเดียวกัน (Peer Review)  

 (5) การควบคุมสถานประกอบการ สิ่งอ านวยความสะดวก เคร่ืองใช้และอุปกรณ์ต่างๆ  
 เป็นจัดให้กิจการมีสถานประกอบการ สิ่งอ านวยความสะดวก เคร่ืองใช้และ

อุปกรณ์ต่างๆ เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม และมีการควบคุมเพื่อป้องกันดูแลรักษาและ
การใช้ทรัพย์สินต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ(ส านักบัญชีและตรวจสอบภายใน
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง พ.ศ.2556) 

 6.)ข้อจ ากัดและอุปสรรคของการควบคุมภายใน 
 ไม่มีโครงสร้างการควบคุมภายในใดที่สมบรูณ์แบบ เนื่องจากวิธีการควบคุมถูก

ก าหนดขึ้นจากการประเมินความเสี่ยงขององค์กร และลักษณะของการด าเนินธุรกิจ ซึ่งเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานของมนุษย์ดังนั้นการควบคุมภายในจึงมีข้อจ ากัดบางประการหรืออาจกล่าวได้ว่าเป็น
อุปสรรคของการควบคุมภายในที่ท าให้การควบคุมภายในไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ได้แก่ การยอม
ยกเว้นหรือฝ่าฝืนกฎเกณฑ์ของผู้บริหาร (Management Override) การยึดถือรูปแบบส าคัญกว่า
เนื้อหา หรือปฏิบัติงานตามการควบคุมภายในที่มีอยู่แต่ไม่ได้ใส่ใจตรวจสอบเอกสารหลักฐาน ความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflicts of Interest) หรือปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากกว่า
ประโยชน์ขององค์กร(ส านักบัญชีและตรวจสอบภายในกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง           
พ.ศ.2556)  

2.4  แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพของหน่วยงาน 
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน เป็นสิ่งส าคัญต่อหน่วยงาน  เพราะการที่หน่วยงาน

จะเกิดประสิทธิภาพได้นั้นต้องอาศัยการร่วมแรงร่วมใจจากบุคลากรในหน่วยงานในการปฏิบัติงาน
ให้เกิดประสิทธิภาพ  ซึ่งประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและความ
น่าเช่ือถือต่อสายตาของบุคคลภายนอก  ซึ่งในการศึกษานี้ได้ท าการทบทวนแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพ  ในประเด็นความหมาย  การประเมินประสิทธิภาพของหน่วยงาน  และการประเมิน
ประสิทธิภาพของการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
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 ความหมายของประสิทธิภาพ 
 ประสิทธิภาพ วันชัย ริจรวนิช (2550)  ได้ให้ทรรศนะเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 
หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจแก่มวลมนุษย์และได้รับผลก าไรจากการ
ปฏิบัติงานนั้น ซึ่งความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจในการบริการให้กับประชาชนโดย
พิจารณาจาก 
              1. การให้บริการอย่างเท่าเทียม  
              2. การให้บริการอย่างรวดเร็วและทันเวลา  
              3. การให้บริการอย่างเพียงพอ  
              4. การให้บริการอย่างก้าวหน้า  

Simon (อ้างถึงใน ส านักบริการข้อมูลและสารสนเทศ, 2555)  กล่าวไว้ว่า  ถ้า
พิจารณาว่างานใดมีประสิทธิภาพสูงให้ดูจากความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยน าเข้ากับผลผลิตที่ได้รับ
ออกมาเพราะฉะนั้น ตามทัศนะนี้ประสิทธิภาพนี้จึงเท่ากับผลผลิตลบด้วยปัจจัยน าเข้า  และถ้าเป็น
การบริหาร ราชการและองค์กรของรัฐก็ควรบวกความพึงพอใจของผู้รับบริการ  ซึ่งสรุปได้ว่า
ประสิทธิภาพคือผลลัพธ์ที่เป็นบวกที่ได้จากการเปรียบเทียบระหว่างการใช้ทรัพยากรในการ
ด าเนินงานไปจริงกับแผนการใช้ทรัพยากร  ซึ่งจะเกิดขึ้นได้จากการด าเนินงานและประสิทธิภาพ
การด าเนินงานนั้น วิชิต  นารีผล (2556) การท างานอย่างมีประสิทธิภาพนั้นหมายถึง  การท างานให้
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ด้วยวิธีการง่ายๆ รวดเร็วมีปริมาณมาก มีคุณภาพสูงและประหยัด เราควรมา
พิจารณาในเร่ืองต่อไปนี้ 1)มีความตั้งใจ หมายถึง จงใจคิดจะกระท าโดยเจตนา  มีนิสัยมั่นคงในการ
ท างาน จิตใจมั่นคงเช่ือถือได้  2)มีจุดมุ่งหมาย  หมายถึง  มีความเข้าใจในเป้าหมายและจุดประสงค์
ของงานเพราะข้อก าหนดอันนี้เป็นเงื่อนไขที่ส าคัญแห่งความส าเร็จหรือความล้มเหลว  3)มีการ
วางแผน  เป็นปัจจัยที่ส าคัญประการหนึ่งในการท างาน หากมีการวางแผนการท างานไว้อย่างดีแล้วก็
จะช่วยให้งานนั้นส าเร็จอย่างราบรื่น  ไม่สับสนลดความยุ่งยากและลดค่าใช้จ่ายทั้งในด้านเวลาและ
ทรัพย์สินลงไปได้อย่างมาก  4)การวิเคราะห์  จะช่วยขจัดสิ่งแฝงซ่ึงไม่ประโยชน์ต่องานหรือข้อมูลที่
ยังไม่ตรงกับงานออกไป  5)การกระตุ้นเตือนความจ า  การหลงลืมไม่ช่วยให้ท่านประสบ
ความส าเร็จในการท างาน การจดบันทึกเป็นเคร่ืองช่วยที่ส าคัญจะสนับสนุนให้ผู้ปฎิบัติงาน สามารถ
รักษาเนื้อความ เนื้องาน เนื้อหาวิชาการไว้ได้นาน  6)แบ่งงาน  จะมีส่วนส าคัญที่จะท าให้งานที่ท า
ในแต่วันส าเร็จลุล่วงไปอย่างสะดวก  รวดเร็วเต็มไปด้วยความเป็นระบบ  ระเบียบเรียบร้อย         
วรัท  พฤกษากุลนันท์ (2550 : เว็บไซต์) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิภาพการด าเนินงาน หมายถึง 
“ความสามารถในการลดต้นทุนหรือทรัพยากรต่อหน่วยของผลผลิตที่ได้จากการด าเนินงานต่ ากว่าที่
ก าหนดไว้ในแผน หรือความสามารถในการเพิ่มผลผลิตหรือผลประโยชน์ต่อหน่วยของต้นทุนที่ใช้

http://www.idis.ru.ac.th/index.php
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ในการด า เนินงานสูงก ว่าที่ ก าหนดไว้ในแผน ”และสถาบัน วิ จัยและให้ค าปรึกษาแห่ง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2547: 20)  ได้กล่าวไว้ว่า  ประสิทธิภาพของขององค์การ หมายถึง 
“ความสามารถในเชิงเปรียบเทียบของ องค์การในการด าเนินงานตามเป้าหมายและการบริหาร
จัดสรรทรัพยากรองค์การที่มีอยู่ โดยค านึงถึงผลลัพธ์ที่ได้ในเชิงเปรียบเทียบต่อปริมาณงานและ
ทรัพยากรที่ใช้ตลอดจนคุณภาพของผลงานที่ได้รับ”  

 สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพการด าเนินงาน หมายถึง ระดับความความส าเร็จที่ได้จาก
การปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กรหรือหน่วยงาน โดยเทียบปริมาณงานที่ได้ปฏิบัติกับเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ รวมถึงการใช้จ่ายงบประมาณขององค์กรไป กับปริมาณงานที่ออกมา  ซึ่ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานจะส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์กร   แต่ในสถานศึกษา  
ประสิทธิภาพของสถานศึกษาคือ  ความสามารถในการด าเนินงานโดยรวมไปถึงการใช้งบประมาณ
วัสดุอุปกรณ์และบุคลากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดตลอดรวมถึงการมุ่งบริการเพื่อให้เกิดความพึง
พอใจของผู้รับบริการ  มีความสอดคล้องกับความต้องการ มีความเสมอภาคและเป็นธรรม  และใน
การศึกษาคร้ังนี้ได้น าประสิทธิภาพขององค์กรในประเด็นของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
สถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ  กรณีศึกษา: ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 
ของภาคใต้ตอนล่าง  เป็นตัววัดประสิทธิภาพขององค์กร 

การประเมินประสิทธิภาพขององค์กร 
การประเมินประสิทธิภาพขององค์กร  คือกระบวนการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง

กับองค์กรด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานหรือการวัดผลการปฏิบัติงานขององค์การ  และใช้
ดุลยพินิจในการพิจารณาตัดสินคุณค่าขององค์กรเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้     
สารสนเทศที่ได้รับจากการประเมิน น ามาใช้ในตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์กร ซึ่งการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การจัดเป็น กิจกรรมที่ทุกองค์การจ าเป็นที่จะต้องปฏิบัติ เพื่อเป็น
การประเมินและท าการตรวจสอบศักยภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ   เพื่อทราบ
ถึงผลการปฏิบัติราชการ และน าไปสู่การปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานขององค์กรให้ดีขึ้น  ซึ่ง
เป็นจุดเร่ิมต้นของการตรวจสอบ  เพื่อตัดสินใจว่าองค์กรอยู่ในสภาพที่ดีเป็นที่น่าพอใจหรือไม่  ซึ่ง
นงลักษณ์ เพิ่มชาติ (2548) กล่าวว่าการประเมินผลการปฏิบัติงานมีความส าคัญทั้งต่อพนักงาน  
ผู้บังคับบัญชา  และองค์กรดังนี้คือ  

1.  ความส าคัญต่อพนักงาน พนักงานย่อมต้องการทราบว่า ผลการปฏิบัติงานของ
ตนเป็นอย่างไรมีคุณค่าหรือไม่เพียงใดในสายตาของผู้บังคับบัญชา มีจุดบกพร่องที่ควรจะต้อง
ปรับปรุงหรือไม่ เมื่อมีการประเมินผลการปฏิบัติงานและแจ้งผลให้พนักงานทราบก็จะได้รับรู้การ
ปฏิบัติงานเป็นอย่างไร หากไม่มีการประเมินผล พนักงานก็ไม่มีทางรู้ถึงผลการปฏิบัติงานของตนว่า 



26 

 

มีส่วนใดที่ควรจะคงไว้และส่วนใดควรจะปรับปรุง พนักงานที่มีผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีอยู่
แล้วก็จะได้เสริมสร้างให้มีผลการปฏิบัติงานดีย่ิงขึ้น 

 2.  ความส าคัญต่อผู้บังคับบัญชา  ผลการปฏิบัติงานของพนักงานแต่ละคน  ย่อม
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานโดยส่วนรวมในความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา  การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานจึงมีความส าคัญต่อผู้บังคับบัญชา  เพราะจะท าให้รู้ว่าพนักงานมีคุณค่าต่อ
งานหรือต่อองค์กรมากน้อยเท่าใด จะหาวิธีส่งเสริม  รักษา  และปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างไร  ควรจะให้ท าหน้าที่เดิมหรือสับเปลี่ยนโอนย้ายหน้าที่ไปท างานใด  จึงจะ
ได้ประโยชน์ต่อองค์กรย่ิงขึ้น  หากไม่มีการประเมินผลการปฏิบัติงานก็ไม่สามารถจะพิจารณาใน
เร่ืองเหล่านี้ได้ 

 3.  ความส าคัญต่อองค์กร เนื่องจากผลส าเร็จขององค์กรมาจากผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานแต่ละคน ดังนั้นการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานจะท าให้รู้ว่าพนักงานแต่
ละคนปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายจากองค์กรอยู่ในระดับใด มีจุดเด่นหรือจุดด้อยอะไรบ้าง เพื่อ
องค์กรจะได้หาทางปรับปรุงหรือจัดสรรพนักงานให้เหมาะสมกับความสามารถซึ่งจะท าให้การ
ด าเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   

 เนื่องจากการประเมินผลการปฏิบัติงานมีความส าคัญ  และมีประโยชน์ต่อการ
บริหารงานดังที่กล่าวมา  หน่วยงานต่าง ๆ จึงก าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานขึ้นภายใน
หน่วยงานของตน  การวางระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานจึงมีความส าคัญจ าเป็นต้อง
ด าเนินการอย่างรอบคอบ  เพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ติดตามมาในภายหลังจากที่น าระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานมาใช้  เช่น  การต่อต้านจากผู้บังคับบัญชาที่ท าหน้าที่ประเมิน  การไม่
ยอมรับของพนักงานผู้รับการประเมิน  การไม่สามารถสรุปผลการประเมินได้หลังจากที่ท าการ
ประเมินแล้ว  เป็นต้น 

 
การประเมินประสิทธิภาพของการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษา   
ตามระเบียบว่าด้วยส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2541 และ

หน่วยตรวจสอบภายใน ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2556  ก าหนดไว้ว่า 

                 การจัดหาพัสดุตามระเบียบนี้  ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนของการจัดหา
ต้องด าเนินการโดย  1) เปิดเผย หมายถึง การด าเนินการโดยการประกาศราคากลางหรือราคาอ้างอิง 
การค านวณราคากลางหรือที่มาของราคากลางหรือราคาอ้างอิง ให้หน่วยงานของรัฐต้องประกาศ
รายละเอียดข้อมูล ตามที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. ก าหนดไว้  ในระบบข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานของรัฐที่จัดซื้อจัดจ้างและของกรมบัญชีกลาง  2) โปร่งใส หมายถึง  การมีระบบงานและ
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ขั้นตอนการท างานที่ชัดเจน (ซึ่งจะดูได้จาก กฎระเบียบ หรือประกาศ) การมีหลักเกณฑ์ประเมิน
หรือการให้คุณให้โทษที่ชัดเจน การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องอย่างตรงไปตรงมา 3) ตรวจสอบ
ได้ หมายถึง  การปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือความถูกต้องตามกฎหมาย จรรยาวิชาชีพ ด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต รับผิดชอบ อย่างโปร่งใส เปิดเผยและสามารถตรวจสอบได้  และ 4) เปิดโอกาสให้มีการ
แข่งขันกันอย่างเป็นธรรม หมายถึง  บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลที่เข้าเสนอราคาเพื่อรับจ้างในการ
สอบราคาจ้างของหน่วยงาน  เป็นผู้มีส่วนได้เสียไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมในกิจการของบุคคล
ธรรมดาหรือนิติบุคคลอื่นเข้าเสนอราคาเพื่อรับจ้างในการสอบราคาจ้างของหน่วยงานในคราว
เดียวกัน  ทั้งนี้โดยค านึงถึงคุณสมบัติและความสามารถของผู้เสนอราคาหรือผู้เสนองาน  เว้นแต่
กรณีที่มีลักษณะเฉพาะ  อันเป็นข้อยกเว้นตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบนี้  และในการด าเนินการแต่ละ
ขั้นตอนผู้มีหน้าที่รับผิดชอบต้องมีการบันทึกหลักฐานในการด าเนินการพร้อมทั้งระเหตุผลในการ
พิจารณาสั่งการในขั้นตอนที่ส าคัญไว้เพื่อประกอบการพิจารณาด้วยเพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้มีการ
แข่งขันกันอย่างเป็นธรรมตามข้อ  15 ทวิ  ให้ผู้เสนอราคาหรือผู้เสนองานที่เป็นผู้เสนอราคาที่มี
ผลประโยชน์ร่วมกันแต่เพียงรายเดียวเท่านั้น  มีสิทธิที่จะเสนอราคาหรือเสนองานในการซื้อหรือ
การจ้างท าพัสดุ  การจ้างที่ปรึกษา  หรือการจ้างออกแบบและควบคุมงานของทางราชการในแต่ละ
ครัง้ 

2.5  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ  การควบคุมภายใน  และ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาคร้ังนี้แยก
ออกเป็นประเด็นดังนี้ 

 
ทักษะทางวิชาชีพกับการควบคุมภายในขององค์กร 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ  การควบคุมภายใน  และ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างและงานวิจัยเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพผู้ปฏิบัติงานพัสดุกับ
การควบคุมภายในนั้นไม่ได้มีผู้ศึกษาในประเด็นดังกล่าว  จึงได้ทบทวนเอกสารงานวิจัยที่มี ความ
ใกล้เคียงกับประเด็นที่ท าการศึกษา  สุปรียา  มนตรี(2556)  ได้ศึกษาการควบคุมภายในกับ
ประสิทธิภาพขององค์กร : กรณีศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ภาคใต้ ผลการศึกษา
พบว่า  ทักษะทางวิชาชีพผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังกับการควบคุมภายในขององค์กรปกครอง
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ส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ภาคใต้มีความสัมพันธ์กันอันเนื่องมาจากบุคลากรของส่วนงานการเงินและการ
คลังเกือบทุกต าแหน่งจะต้องมีความรู้ทางบัญชีตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่คณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นก าหนดไว้ จึงท าให้ผลการศึกษามีทักษะทางวิชาชีพทาง
บัญชีอยู่ในระดับมากโดยทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสารมากที่สุดและการควบคุม
ภายในด้านการประเมินความเสี่ยงสูงที่สุด    เกรียงศักด์  เกษทองมา(2553)  ได้ศึกษาการพัฒนา
ระบบงานพัสดุโรงเรียนท่าลาด  อ าเภอชุมพร  จังหวัดนครราชสีมา  จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน
ปัญหาด้านพัสดุของโรงเรียนท่าลาด  อ าเภอชุมพร  จังหวัดนครราชสีมา  พบว่า  ในด้านงานพัสดุมี
ระบบงานที่ยังไม่ถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ  ไม่สามารถตรวจสอบได้และปัจจุบันไม่มี
ขั้นตอนในการปฏิบัติอย่างชัดเจนท าให้บุคคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบงานพัสดุ  ปฏิบัติงานไม่
ถูกต้องตามระเบียบของทางราชการและเจ้าหน้าที่ทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้องยังขาดความตระหนักใน
หน้าที่  ขาดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระของงาน  ท างานไม่ตรงกับภารกิจตามที่ได้รับ
มอบหมายส่งผลให้การท างานขาดความรวดเร็ว  ความถูกต้อง และไม่เป็นปัจจุบัน  และบุคคลากร
ยังขาดความรับผิดชอบในการติดตามงาน  ส่วนมากมักจะลืมปฏิบัติงาน  เจ้าหน้าที่พัสดุมักจะลืม
ลงบัญชีวัสดุ  ครุภัณฑ์ไม่เป็นปัจจุบัน  การบริหารงานพัสดุซึ่งเป็นงานที่ส าคัญงานหนึ่งในองค์กรที่
จะอ านวยความสะดวก สนับสนุนในด้านต่างๆเกี่ยวกับการศึกษาของหน่วยงานจึงต้องอาศัยผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   และธิดาพร  อินชุม(2554)  
ได้ศึกษาปัญหาด้านการจัดท าบัญชีและการควบคุมภายในของกองทุนหมู่บ้านและชุมชุนเมือง          
                                         ลการศึกษาพบว่า  ปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการจัดท า
บัญชีของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  มีสาเหตุมาจากคณะกรรมการผู้จัดท าบัญชีส่วนใหญ่ขาด
ความรู้พื้นฐานด้านการจัดท าบัญชีโดยทางปฏิบัติจะเน้นการจัดท าบัญชีตามความเข้าใจและที่เคย
ปฏิบัติอยู่เป็นประจ า  ประกอบกับผู้ที่มีหน้าที่จัดท าบัญชีส่วนใหญ่ไม่ได้รับการฝึกอบรมทางด้ าน
การจัดท าบัญชีกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองอย่างเพียงพอและท าให้การจัดท าบัญชีไม่เป็นไปตาม
ระบบมาตรฐานและไม่สามารถน าผลการด าเนินงานในแต่ละปีมาเปรียบเทียบกันได้ 

 จากงานวิ จัยดั งกล่ าว  ท าให้ ผู้ วิ จัยมีความเห็นว่า  ทักษะทางวิชา ชีพของ                
ผู้ปฏิบัติงานพัสดุ ควรมีความสัมพันธ์กับการควบคุมภายในของสถานศึกษา จึงได้ตั้งเป็นสมมติฐาน
ในการศึกษาดังนี้ 

H1   ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานงานพัสดุ  มีความสัมพันธ์กับการควบคุมในของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
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ทักษะทางวิชาชีพกบัประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

 ทักษะทางวิชาชีพถือได้ว่าเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างมากส าหรับผู้ปฏิบัตงานพัสดุ การมี
ทักษะท าให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง  มีความแม่นย า  สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว  
และสามารถสนองตอบความต้องการข้อมูลของผู้บริหารได้ทันเหตุการณ์  ซึ่ งส่งผลให้ด าเนินงาน
เกิดประสิทธิภาพ  สุกัญญา  ศรีทับทิม  (2555)  ได้ศึกษากลยุทธ์ในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
พัสดุ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  พบว่าผู้ปฏิบัติงานพัสดุมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัย  ด้านความโปร่งใสในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ซึ่งอาจเป็น
เพราะเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส การจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ การจัดจ าหน่ายพัดสุที่ช ารุด
เสื่อมสภาพการใช้งานในปัจจุบันมีการด าเนินการเปิดเผยข้อมูลข้าวสารอย่างโปร่งใส รวมถึงการ
บันทึกบัญชี จัดท าทะเบียนควบคุมวัสดุและครุภัณฑ์อีกทั้งการตรวจสอบทั้งจากหน่วยงานภายใน
และภายนอกเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งท าให้ไม่พบการจริต รัตนา  เพ็ชระ (2553 : 54)  พบว่า  
บุคลากรส่วนมากไม่ผ่านการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับกับบริหารงานพัสดุมาโดยตรงหรือมี
หลักการ  มีทฤษฏี  แต่ขาดประสบการณ์และคณะกรรมการด า เนินการบริหารงานพัสดุ เป็น
ครูผู้สอนที่ต้องรับผิดชอบงานด้านการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนมีการปฏิบัติงานพิเศษอื่นที่ได้รับ
มอบหมายไปพร้อมๆกับงานด้านพัสดุ  ท าให้มีข้อจ ากัดเร่ืองของเวลา จึงส่งผลให้การบริหารงาน
พัสดุโรงเรียนวัดประชาบ ารุงไม่เรียบร้อยเท่าที่ควร เพราะผู้ปฎิบัติมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แนวทางปฏิบัติและระเบียบไม่ดีพอ  ท าให้การบริหารงานพัสดุของโรงเรียนวัดประชาบ ารุงในบาง
เร่ืองด าเนินไปอย่างล้าช้าและไม่มีประสิทธิภาพ  ชัยกฤต  เงารังสี, อนิวัช  แก้วจ านง, และอรจันทร์  
ศิริโชติ  (2556)  ได้ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ กรณีศึกษามหาวิทยาลัยทักษิณ  ผล
การศึกษาพบว่า  ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุด้านกระบวนการบริหารพัสดุเป็นไปตาม
ขั้นตอนตามระเบียบแบะข้อบังคับของมหาวิทยาลัย  อาจจะมีการล่าช้าในบางขั้นตอนเพราะมีการ
ออกข้อบังคับหรือแนวปฏิบัติเพื่อให้การท างานมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้และควบคุมได้อย่าง
สะดวกรวดเร็ว  ส าหรับปัญหาหลักในการบริหารงานพัสดุ คือ เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลพัสดุที่ยังขาดความรู้
ความเข้าใจในหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย     

  จากการศึกษา  ผู้ วิ จัยจึงมีผลสรุปของการศึกษาดังกล่ าว  มาตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสถานศึกษา โดยมองว่า ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานทางด้าน
พัสดุในเร่ืองของการเบิก – จ่ายงบประมาณ บันทึกบัญชีพัสดุตลอดถึงการประเมินประสิทธิการ
บริหารงานพัสดุของสถาน น่าจะเป็นปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพของหน่วยงาน  โดยก าหนดเป็น
สมมติฐานดังนี้ 
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H2    ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานงานพัสดุ  มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในของ
สถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

  การควบคุมภายในกับประสิทธิภาพการบริหารงาน 

 การควบคุมภายใน เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้งานเกิดความผิดพลาดน้อย  เนื่องจาก
กระบวนการควบคุมภายในเป็นกระบวนการที่ช่วยในการติดตามควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร  เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน  
และมีผู้ศึกษาเกี่ยวกับประเด็นดังกล่าว จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ จะเห็นได้
ว่าประสิทธิภาพเป็นสิ่งที่องค์หน่วยงายเกือบทุกหน่วยงายไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน
ต้องการให้มีขึ้นในหน่วยงาน   ซึ่งในการศึกษานี้ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดและทฤษฎีรวมถึงงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องมาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาเพื่อประเมินประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของ
สถานศึกษา  นอกจากนี้ผู้วิจัยต้องการเช่ือมโยงการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน โดยมีงานวิจัยที่ด าเนินการวิจัยในเร่ืองดังกล่าวดังนี้ 

                         วรรณชัย  รังสี (2550) ศึกษาวิจัยเร่ือง  การบริหารพัสดุอย่างมีคุณ ภาพใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า  1)การ
บริหารพัสดุและสินทรัพย์อย่างมีคุณภาพในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาราชบุรี เขต 2  โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหา
น้อยดังนี้  การก าหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจ้าง  การจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา  การควบคุมภายใน การบ ารุงรักษา จ าหน่ายพัสดุและการ
จัดหาพัสดุ  2)การบริหารพัสดุและสินทรัพย์อย่างมีคุณภาพในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 คือ การจัดท าระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษาไม่เป็น
ปัจจุบัน  ครูไม่สามารถใช้โปรแกรมระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ได้  การจัดหาพัสดุจัดหาได้ไม่ตรง
ความต้องการ  ไม่เป็นไปตามแผนงาน โครงการ บางรายการจัดหาพัสดุไม่ได้ใช้พัสดุไม่ตรงกับ
ทะเบียนคุมทรัพย์สิน ไม่ได้ซ่อมแซมพัสดุที่ช ารุด  ไม่ตรวจสอบพัสดุก่อนและหลังการใช้งาน  
งบประมาณซ่อมแซมพัสดุไม่เพียงพอ  ขั้นตอนการจ าหน่ายพัสดุมีมาก  จึงท าให้การท างานใน
บางส่วนล่าช้าและไม่มีประสิทธิภาพ   พวงทอง  ศิริพันธ์ุ (2551)  ท าการวิจัยเร่ือง  การบริหารงาน
พัสดุของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎ์ธานี  เขต 1  ผลการศึกษาพบว่า
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่พัสดุส่วนใหญ่มีจ านวนช่ัวโมง/ภาระงานที่รับผิดชอบต่อสัปดาห์ไม่เกิน 10 
ช่ัวโมง/สัปดาห์  มีประสบการณ์การปฏิบัติงานพัสดุเกิน 10 – 20 ปี  ส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียนขนาด
เล็กและขนาดกลางมีจ านวนครูอาจารย์ในโรงเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนดในส่วนอ าเภอที่ตั้งอยู่ใน
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เขตอ าเภอกาญจนดิษฐ์มากที่สุด  ส่วนความคิดเห็นของบุคคลากรเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานพัสดุ
ของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎร์ธานี  เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ระดับมากทุก
ด้าน  โดยด้านการควบคุมภายในมีค่าเฉลี่ยสูงสุดและส่งผลให้การบริหารงานพัสดุมีประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้นไปด้วย รองลงมาคือด้านการวางแผนก าหนดความต้องการและด้านการจัดหา ส่วนความคิด
เห็นด้านที่มีค่าน้อยที่สุดคือ ด้านการจ าหน่าย  

จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพในการบริหารงาน
ของหน่วยงาน ผลการศึกษาพบว่า หน่วยงานมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับปานกลาง และระดับมาก  
และในประเด็นของการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพผลของ
การศึกษาที่มีอยู่พบว่ามีความสัมพันธ์กัน  ซ่ึงในการศึกษาคร้ังนี้จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ
ควบคุมภายในสถานศึกษากับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุว่ามีความสัมพันธ์กันหรือไม่  โดย
ก าหนดเป็นสมมติฐานดังนี้   

H3    การควบคุมภายในของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการ
บริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของ
ภาคใต้ตอนล่าง 
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2.6  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการศึกษา  ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ  การควบคุมภายใน และ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ  กรณีศึกษา : ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง นั้นผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลแนวคิด
ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยได้ดัง  
 
  
  

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐ 

1. ทักษะทางปัญญา   

2. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน   

3. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล   

4. ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสาร   

5. ทักษะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจ 

 

การควบคุมภายในของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐ 

1. ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม  
2. ด้านการประเมินความเสี่ยง  
3. ด้านกิจกรรมการควบคุม  
4. ด้านข้อมูลสารสนเทศและ 

การส่ือสาร  
5. ด้านการติดตามประเมินผล 

 

 

ประสิทธิภาพในการบริหารงานพสัดุของ
สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐ  

4 องค์ประกอบคือ  

1. เปิดเผย 

2. โปร่งใส 

3. ตรวจสอบได้ 

4. มีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรม 

 (ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การพัสดุ พ.ศ.2535) 

H2 

H3 

H1 
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บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ การควบคุมภายในและประสิทธิภาพการ

บริหารงานพัสดุของสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ  กรณีศึกษา: ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างในคร้ังนี้  ผู้วิจัยมีวิธีในการด าเนินการวิจัย
ดังนี้   

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.2  แหล่งข้อมูล 
3.3  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและการออกแบบเครื่องมอื 
3.4  วิธีการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  
3.5  การวัดค่าตัวแปร 
3.6  ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมลูและสถิติในการวิเคราะห์ข้อมลู 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชำกร ศึกษาได้แก่  เจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐใน
ภาคใต้ตอนล่าง   จ านวน  866 โรง (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1ของภาคใต้
ตอนล่าง 2556) 

 กลุ่มตัวอยำ่ง   ได้ท าการก าหนดกลุม่ตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปค านวณหา
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของKrejcieและ Morgan(ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2550, น. 51) ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 267 โรง 

 กำรสุ่มตัวอย่ำง  ได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบวิธีการสุ่มอย่างง่าย(Simple random 
sampling) จากประชากรส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1ในแต่ละจังหวัดของ
ภาคใต้ตอนล่าง โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. จัดท าบัญชีรายช่ือของสถานศึกษาในแต่ละจังหวัดของภาคใต้ตอนล่างแล้ว
ก าหนดหมายเลขล าดับ 

2. จัดท าฉลากเพื่อเลือกจุดเร่ิมต้นว่าจะเร่ิมสุ่มจากหมายเลขใดระหว่าง 0-1   
3. เลือกกลุ่มตัวอย่างทุก ๆ 1 หมายเลข  จนได้จ านวนตัวอย่างครบตามที่ก าหนด 
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ตารางที่ 3.1  แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

สถำนศึกษำในภำคใต้ตอนลำ่ง ประชำกร กลุ่มตัวอยำ่ง 

1. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตรังเขต 1 
2. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุงเขต  1 
3. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต  1 
4. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสตลูเขต  1 
5. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต  1 
6. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต  1 
7. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1 

119 
124 
143 
180 
107 
20 
173 

37 
38 
44 
55 
33 
7 
53 

รวม 866 267 
 

3.2  แหล่งข้อมูล 

 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  โดยศึกษาข้อมูลจากเอกสาร ต าราทางวิชาการ  
บทความวิจัย  งานวิจัย ส่ือสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ  และการค้นคว้าข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต  เกี่ยวกับ แนวคิด 
ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยในคร้ังนี้ 

  ข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary Data)  โดยการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม 
(Questionnaire)  จากประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ  เจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษาในภาคใต้
ตอนล่าง  จ านวน  267  คน 

 เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้แก่ แบบสอบถาม ที่พัฒนามาจากแนวคิดที่

ใช้ในการศึกษาตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดของงานวิจัย  ซึ่งแบ่งออกเป็น  4 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่  1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
 ส่วนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ โดย                                                                                                                                                                          
ระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี  ฉบับที่ 3 เร่ือง ทักษะทางบัญชี  (สภาวิชาชีพบัญชี 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ ,2556) และน าแบบสอบถามของ(จารุวรรณ  บุตรสุวรรณ์, 2553และ             
สุปรียา  มนตรี, 2556)มาปรับปรุงให้สอดคล้องกับงาน ในส่วนนี้มีจ านวนข้อค าถาม  24  ข้อ ซึ่ง
ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่ วนประมาณค่า  5 ตัวเลือกของลิ เคิ ร์ทได้แก่                     
1(น้อยที่สุด)  -  5(มากที่สุด)                                                                                                                                                                   
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 ส่วนที่  3  แบบสอบถามเกี่ยวกับการควบคุมภายในของงานพัสดุของสถานศึกษา
สังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ใน 5 ด้าน  คือ 
สภาพแวดล้อมการควบคุม ด้านการประเมินความเสี่ยง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านข้อมูล
สารสนเทศและการสื่อสาร และด้านการติดตามประเมินผลและน าแบบสอบถามของ     (สุปรียา  
มนตรี, 2556) มาปรับปรุงให้สอดคล้องกับงาน  มีจ านวนข้อค าถาม  25  ข้อ  ซึ่งลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ตัวเลือกของลิเคิร์ทได้แก่  1(น้อยที่สุด)  -  5 (มาก
ที่สุด)   

 ส่วนที่  4  แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษา
สังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างโดยการน าแบบ
ประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการของสถานศึกษา ด้านการบริหารงานพัสดุมาประยุกต์ใช้เป็น
แบบเก็บข้อมูลในการศึกษา (ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้ายการพัสดุ พ.ศ.2535)ใน 4ด้าน  
คือ เปิดเผย   โปร่งใส  ตรวจสอบได้  และเปิดให้มีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรมมีจ านวนข้อ
ค าถาม 8 ข้อ  ซึ่งลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ตัวเลือกของลิเคิร์ท
ได้แก่  1(น้อยที่สุด)  -  5(มากที่สุด)   

 กำรออกแบบเครื่องมือ 
   ผู้ศึกษาได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอืดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย 
2. สร้างข้อค าถามตามรูปแบบและขอบเขตที่ก าหนดไว้ให้ครอบคลุมกรอบ

แนวคิดที่สร้างไว้ คือ ทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ  การควบคุมภายใน  และ
ประสิทธิภาพด้านบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในภาคใต้ตอนล่าง 

3. แบบสอบถามที่เสนอผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา ความถูกต้องเหมาะสมโดยการหาค่า IOC ซึ่งระดับค่าคะแนนตั้งแต่ 0.5 – 1.00 ถือว่า
แบบสอบถามมีความเที่ยงตรงสามารถน าไปใช้ได้ 

4. น าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงคร้ังสุดท้ายเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้กับ  
เจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในภาคใต้ตอนล่าง  ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  
จ านวน 30 คน  แล้วน าไปวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability)โดยใช้สูตรการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Alpha – Cronbach)ในการหาค่าความเช่ือมันของแต่ละตัวแปร
โดยทักษะทางวิชาชีพมีค่ารวมเท่ากับ  0.81 การควบคุมภายในมีค่ารวมเท่ากับ 0.81 และ
ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุมีรวมเท่ากับ  0.62   ซึ่งจะน าเสนอแยกเป็นรายด้านตามส่วน
ของแบบสอบถามดังนี้ 
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ตาราง 3.2  ตารางหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามตัวแปรทักษะทางวิชาชีพ 
 

ทักษะทำงวิชำชีพ N of Cases N of Item Alpha 

1.ทักษะทางปัญญา 30 5 .722 

2.ทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่ 30 5 .831 

3.ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 30 6 .838 

4.ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสาร 30 5 .855 

5.ทักษะทางองคก์รและการจัดการธุรกิจ 30 3 .796 

   
ตาราง 3.3 ตารางหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามตัวแปรการควบคุมภายในของสถานศึกษา  
ของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ  กรณีศึกษา: ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 
1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
 

กำรควบคุมภำยใน N of Cases N of Item Alpha 

1.ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน 30 6 .806 

2.ด้านการประเมินความเสี่ยง 30 6 .780 

3.ด้านกิจกรรมการควบคุม 30 5 .844 

4.ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 30 5 .864 

5.ด้านการติดตามและประเมินผล 30 3 .746 

ตาราง 3.4 ตารางหาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามตัวแปรประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของ
สถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ  กรณีศึกษา: ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
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ประสิทธิภำพในกำรบริหำรงำนพสัดุ N of Cases N of Item Alpha 

1.เปิดเผย 30 2 .726 

2.โปร่งใส 30 2 .705 

3.ตรวจสอบได้ 30 2 .813 

4.มีการแข่งขันกนัอย่างเป็นธรรม 30 2 .888 

 
5. น าแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล 

3.3  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม จากเจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษา

สังกัดหน่วยงานของรัฐในภาคใต้ตอนล่าง จ านวน 267 คน โดยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์
ไปยังสถานศึกษาโดยมีขึ้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 

1. น าข้อมูลรายช่ือสถานศึกษาที่ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบมาเตรียมไว้ 
2. จัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เพื่อเก็บแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาที่เป็น

กลุ่มเป้าหมาย 
3. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บแบบสอบถามและแบบสอบถามไปยัง

กลุ่มเป้าหมายทางไปรษณีย์ 
4. ด าเนินการติดตามแบบสอบถามหลังจากส่งแบบสอบถามไปแล้ว 7 วัน โดย

การโทรศัพท์ไปสอบถาม 
5. น าข้อมูลแบบสอบถามที่ได้รับกลับมาตรวจสอบความถูกต้อง 
6. น าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูล  เพื่อหาผลการศึกษา 

3.4  กำรวัดค่ำตัวแปร 
 การวัดค่าตัวแปรทักษะทางบัญชี การควบคุมภายใน และประสิทธิภาพการ

บริหารงานใช้แบบสอบถามที่เป็น Scale 5 ระดับของลิเคิร์ท  คือ   
1  หมายถึง  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
2  หมายถึง  อยู่ในระดับน้อย 
3  หมายถึง  อยู่ในระดับปานกลาง 
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4  หมายถึง  อยู่ในระดับมาก 
5  หมายถึง  อยู่ในระดับมากที่สุด 

  การวิเคราะห์ผลการศึกษาก าหนดเกณฑ์เปรียบเทียบการแปลความหมายเป็น 5
ระดับของลิเคิร์ท ดังนี้ 

 
 

 
 
ดังนั้นแต่ละระดับจะมีช่วงของคะแนนเท่ากับ   0.80  คะแนน  ดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80   หมายถึง   อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง    อยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40    หมายถึง    อยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20    หมายถึง    อยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 4.20-5.00    หมายถึง    อยู่ในระดับมากที่สุด 

3.5  ข้ันตอนกำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ใช้ข้อมูลในเชิงปริมาณ  ซึ่งสามารถด าเนินการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ซึ่งได้ก าหนดไว้เป็นขั้นตอน ดังนี้ 

1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งโดยหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

2. วิเคราะห์ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ ในทักษะทางปัญญา
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งานทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลทักษะทาง
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสารและทักษะทางองค์การและการจัดการการควบคุมภายในของ
สถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง
ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ด้านการประเมินความเสี่ยง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านข้อมูล
สารสนเทศและการส่ือสาร และด้านการติดตามประเมินผล  และประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ 
ด้านความเปิดเผย  โปร่งใส  ตรวจสอบได้ และเปิดโอกาสให้มีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรม  โดย
การหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  3.  วิ เคราะห์ความสัมพันธ์ โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Correlation 
Coefficient) ของ Spearman Rank Coorrelation Coefficient ในเร่ืองดังต่อไปนี้ 

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด 
จ านวนระดับ 80.0

5

15




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 3.1 ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุกับการควบคุมภายในของ
สถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
  3.2 ทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุกับประสิทธิภาพในการ
บริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 
ของภาคใต้ตอนล่าง 
             3.3  การควบคุมภายในกับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษา
สังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ที่กล่าวมาข้างต้นโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefificients)  โดยมีเกณฑ์แปร่ค่าความสัมพันธ์ (ฉัตรศิริ  ปิยะพิมลสิทธ์ิ, 2548)  ดังนี้ 
               สัมพันธ์กันสูง  r  >  0.80  หรือ  r  <  -0.80 
               สัมพันธ์กันปานกลาง  0.50 < r  <  0.80  หรือ  -0.80 < r < -0.05 
              สัมพันธ์กันต่ า  -0.50 <  r < 0.50 
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 บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ การควบคุม

ภายในและประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ  กรณีศึกษา : 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

 

4.1  ข้อมูลทัว่ไปของเจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษา 
 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ การควบคุมภายใน และ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ  กรณีศึกษา : ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง   จ านวน  267  คน  โดยเก็บข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  และระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง  ได้
น าเสนอผลการวิเคราะห์เป็นจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม  ดังตาราง 4.1 
 
ตาราง  4.1  แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

เพศ     
  ชาย 147 55.10 
  หญิง 120 44.90 

รวม 267 100.00 
อายุ     
  ต่ ากว่า  30  ป ี 22 8.20 
  30 - 39  ปี 74 27.7 
  40 - 49  ปี 75 28.10 
  50  ปี  ขึ้นไป 96 36.00 

รวม 267 100.00 
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จากตาราง  4.1  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  มีอายุระหว่าง  

50 ปีขึ้นไป  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  และมีระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง 11 ปีขึ้นไป    
 

4.2  ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงาน
ของรัฐในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
  

วิเคราะห์ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านด้านพัสดุของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง   ซึ่งประกอบด้วย
ทักษะทางปัญญา  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะ
ทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสาร และทักษะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจ  โดยน าเสนอผล
การวิเคราะห์ในภาพรวม  ดังตาราง 4.2 
 
 
 
 
  

                             ปัจจัยส่วนบุคคล           จ านวน          ร้อยละ 
ระดับการศึกษา   
  ต่ ากว่าปริญญาตรี 20 7.50 
  ปริญญาตรี 153 57.30 
  สูงกว่าปริญญาตรี 94 35.20 

รวม 267 100.00 
ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง   
  ต่ ากว่า  5  ปี 29 10.90 
  5-10  ปี 102 38.20 
  11  ปีขึ้นไป 136 50.90 

รวม 267 100.00 
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ตาราง  4.2  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

 
ทักษะทางวิชาชีพ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน แปลผล 

1. ทักษะทางปัญญา       3.74       0.54  มาก 
2. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่       3.64        0.59  มาก 
3. ทักษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล       3.81        0.54  มาก 
4. ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสาร       3.81        0.57  มาก 
5. ทักษะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจ       3.76        0.60  มาก 

รวม       3.75        0.45  มาก 
 

จากตาราง  4.2 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า  โดยภาพรวมผู้ปฏิบัติงานด้าน
พัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1ของภาคใต้ตอนล่าง 
มีทักษะทางบัญชีอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  มีทักษะ
ทางคุณลักษะเฉพาะบุคคลกับทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสารมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.81   รองลงมาคือทักษะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.76  และมี
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่ต่ าสุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.64   

ตาราง 4.3 – 4.7  แสดงผลการศึกษาขององค์ประกอบทักษะทางวิชาชีพแต่ละด้าน  
คือทักษะทางปัญญา  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ
บุคคล  ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสาร  และทักษะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจ 
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ตาราง 4.3  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของสถานศึกษา
สังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง
ด้านทักษะทางปัญญา 

 
ทักษะทางปญัญา ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน แปลผล 

1. สามารถน าความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบและข้อบังคับของ
หน่วยงานมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องแม่นย า 

3.87 0.72 มาก 

2. มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม 

3.77 0.76 มาก 

3. สามารถน าหลักการบัญชีมาใช้กับการจัดท ารายงานทางการเงิน
ของหน่วยงานได้ 

3.78 0.82 มาก 

4. มีความรู้ความสามารถและมีความเข้าใจในหลักการบัญชีทั่วไป 3.60 0.77 มาก 
5. สามารถคิดและวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีเหตุผล 3.70 0.78 มาก 

รวม 3.74 0.54 มาก 
 

จากตาราง 4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ
ของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ด้าน
ทักษะทางปัญญา  พบว่า  โดยภาพรวม  ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุมีทักษะทางปัญญาอยู่ในระดับมาก  มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.74  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุสามารถน าความรู้
เกี่ยวกับกฎระเบียบและข้อบังคับของหน่วยงานมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องแม่นย าสูง
ที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.87  รองลงมาสามารถน าหลักการบัญชีมาใช้กับการจัดท ารายงานทางการ
เงินของหน่วยงานได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.78   และมีความรู้ความสามารถและมีความเข้าใจใน
หลักการบัญชีทั่วไปได้ต่ าสุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.60 

 
 
 
 



44 

 

ตาราง 4.4  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ด้าน
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่ 

 
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน แปลผล 

1. มีความช านาญในการบันทึกบัญช ีจัดท าทะเบียนต่าง ๆ และ
จัดท างบการเงิน 

3.54 0.85 มาก 

2. มีความเข้าใจในรายการต่างๆและสามารถน าหลกัการบัญชี
มาใช้กับหน่วยงานได้เมื่อเกิดรายการบันทึกบัญชีที่ผิดพลาด 

3.57 0.86 มาก 

3. สามารถน าเสนอรายงานทางการเงินได้ทันเวลา 3.81 0.78 มาก 
4. มีความช านาญทางตัวเลขและสถิติได้เป็นอย่างดี 3.59 0.79 มาก 
5. มีความรู้ในระเบียบกฎหมายและข้อบังคับของหน่วยงาน

และน าไปปฏิบัติได้อย่างถกูต้องตามระเบียบ 
3.67 0.82 มาก 

รวม 3.64 0.59 มาก 
 

จากตาราง  4.4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ
ของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ด้าน
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่  พบว่า โดยภาพรวมมีทักษะทางบัญชีอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.64   เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  สามารถน าเสนอรายงานทางการเงินได้ทันเวลาสูงที่สุด  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.81  รองลงมา มีความรู้ในระเบียบกฎหมายและข้อบังคับของหน่วยงานและน าไป
ปฏิบัติได้อย่างถูกต้องตามระเบียบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.67  และมีความช านาญในการบันทึกบัญชี 
จัดท าทะเบียนต่างๆและจัดท างบการเงินต่ าที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.54  
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ตาราง  4.5 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของสถานศึกษา
สังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 

 
ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบ่ียงเบน 
แปลผล 

1. มีความสามารถร่วมท างานกับผู้อื่นในกระบวนการ
ปรึกษาหารือกันเพื่อแก้ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้น 

3.81 0.83 มาก 

2. มีความสามารถที่จะจัดการบริหารตนเองให้สามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.83 0.68 มาก 

3. มีความสามารถที่จะเข้าร่วมและปรับตัวให้เข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงในทุกสถานการณ์และสภาพแวดล้อม 

3.79 0.73 มาก 

4. สามารถมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และการเรียนรู้ด้วยตนเอง
อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

3.75 0.76 มาก 

5. มีการน าค่านิยมจรรยาบรรณและทัศนะคติทางวิชาชีพมาใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

6. ปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่โดยยึดหลักความระมดัระวัง                                 

3.81 
 

3.86 

0.86 
 

0.84 

มาก 
 

มาก 
รวม 3.80 0.54 มาก 

 
จากตาราง  4.5  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ

ของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80  เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่า  ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่โดยยึดหลักความระมัดระวังสูง
ที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86  รองลงมาสามารถที่จะจัดการบริหารตนเองให้สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83  และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และการเรียนรู้ด้วย
ตนเองอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอต่ าที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 
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ตาราง  4.6 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างทักษะ
ทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสาร 

 
ทักษะทางปฏสิัมพนัธ์กับผู้อื่นและการสือ่สาร ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบ่ียงเบน 
แปลผล 

1. สามารถท างานร่วมกับผู้ที่มีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นต่างกัน 3.72 0.87 มาก 
2. สามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3.84 0.75 มาก 
3. ให้ความส าคัญกับเสียงส่วนใหญ่ยอมรับในมติที่ประชุมของ

หน่วยงาน 
3.90 0.85 มาก 

4. เมื่อมีข้อขัดแย้งในการปฏิบัติงานตามระเบียบข้อบังคับได้มีการ
อธิบายช้ีแจงและหาข้อสรุปร่วมกัน 

3.82 0.74 มาก 

5. สามารถปรับตัวให้เข้ากับผู้ร่วมงานอื่นๆไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 3.78 0.84 มาก 
รวม 3.81 0.57 มาก 

 
จากตาราง  4.6  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ

ของของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างทักษะทาง
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.81  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุให้ความส าคัญกับเสียงส่วนใหญ่ยอมรับในมติที่
ประชุมของหน่วยงานสูงที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90  รองลงมา สามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84  และสามารถท างานร่วมกับผู้ที่มีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็น
ต่างกันต่ าที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.72 
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ตาราง  4.7 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุสถานศึกษา
สังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
ทักษะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจ 

 
ทักษะองค์การและการจัดการธรุกิจ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบ่ียงเบน 
แปลผล 

1. มีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ์การจัดการ
โครงการและจัดการบุคลากรและทรัพยากรและการตัดสิน
ในต่างๆ 

3.71 0.81 มาก 

2. สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลทางการเงินและบัญชีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.73 0.72 มาก 

3. พิจารณาและตัดสินใจและจัดแบ่งหน้าที่งานที่ได้รับ
มอบหมายให้การปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของตนเอง
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.84 0.76 มาก 

รวม 3.76 0.60 มาก 
 

จากตาราง  4.7  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ
ของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  ทักษะ
ทางการบริหารองค์การและการจัดการ  พบว่า  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.76  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  พิจารณาและตัดสินใจและจัดแบ่งหน้าที่งานที่ได้รับมอบหมายให้
การปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84   
รองลงมา สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลทางการเงินและบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.73 และ มีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ์การจัดการโครงการและจัดการบุคลากรและ
ทรัพยากรและตัดสินในต่างๆต่ าที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 
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4.3  การควบคุมภายในของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาเขต 1 
ของภาคใต้ตอนล่าง 
 

วิเคราะห์ข้อมูลการควบคุมภายในของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของสถานศึกษาสังกัด
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างใน องค์ประกอบ 5 ด้าน  คือ  
ด้านการประเมินความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน  ด้าน
สารสนเทศและการสื่อสาร และด้านการติดตามประเมินผล  ซึ่งผู้วิจัยน าเสนอการวิเคราะห์ข้ อมูล
โดยภาพรวม ดังตาราง  4.8 
 
ตาราง  4.8 วิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขต

พื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
 

การควบคุมภายใน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

1. ด้านการประเมินความเสี่ยง 3.83 0.60 มาก 
2. ด้านกิจกรรมการควบคุม 3.80 0.58 มาก 
3. ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน 3.80 0.59 มาก 
4. ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 3.73 0.61 มาก 
5. ด้านการติดตามและประเมินผล 3.72 0.51 มาก 

รวม 3.78 0.51 มาก 
 

จากตาราง  4.8  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัด
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  พบว่า  โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.78  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐใน
เขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  มีการควบคุมภายในด้านการประเมินความเสี่ยง
สูงที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83  รองลงมา  มีการควบคุมภายในด้านกิจกรรมการควบคุม มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  3.80  และมีการควบคุมภายในด้านการติดตามและประเมินผลต่ าสุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.72 
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ตาราง 4.9 – 4.13  แสดงผลการศึกษาขององค์ประกอบของการควบคุมภายในแต่
ละด้าน คือ  ด้านการประเมินความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมกรรมการควบคุม  ด้านสภาพแวดล้อมการ
ควบคุมภายใน  ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร  และด้านการติดตามและประเมินผล 

   
ตาราง  4.9 วิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขต

พื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน 
 

ด้านสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

1. หน่วยงานมีการก าหนดนโยบายและกลยุทธ์การด าเนินงานได้
อย่างชัดเจน 

3.80 0.81 มาก 

2. หน่วยงานมีการก าหนดอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่
ละบุคคลไว้อย่างชัดเจน 

3.89 0.85 มาก 

3. มีการพิจารณาการเลื่อนต าแหน่งหรือความดีความชอบจากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 

3.82 0.82 มาก 

4. บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ 3.84 0.67 มาก 
5. บุคลากรในหน่วยงานมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 3.78 0.85 มาก 
6. ผู้บริหารของหน่วยงานมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 3.91 0.80 มาก 

รวม 3.83 0.60 มาก 
 

จากตาราง  4.9  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  ด้านสภาพแวดล้อมการ
ควบคุมภายใน พบว่า  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  
พบว่า  ผู้บริหารของหน่วยงานมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานสูงสุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.91  รองลงมา  หน่วยงานมีการก าหนดอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลไว้อย่าง
ชัดเชน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89  และบุคลากรในหน่วยงานมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ต่ าสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 
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ตาราง  4.10 วิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขต
พื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  ด้านการประเมินความเสี่ยง 

 
ด้านการประเมินความเสีย่ง ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. ในการรับเงิน – น าส่งเงินได้มีการน าฝากธนาคารทุกวัน
และมีการลงบันทึกบัญชีอย่างถกูต้อง 

3.78 0.87 มาก 

2. มีการบันทึกบัญชีการเงิน – จ่ายเงินถูกต้องครบถ้วนและ
จัดท างบการเงินถูกต้อง 

3.91 0.81 มาก 

3. การบริหารพัสดุมีความสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายเงิน
และแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

3.81 0.79 มาก 

4. มีการจัดท าทะเบียนการควบคุมทรัพย์สินการรับและการ
เบิกจ่ายวัสดุและครุภัณฑ์และมีการตรวจสอบพัสดุเป็น
ประจ าทุกปี 

3.78 0.81 มาก 

5. ปฏิบัติงานจัดเก็บรายได้ตามระเบียบและจัดเก็บได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วนตามทะเบียนลูกหนี ้

3.69 0.84 มาก 

6. ปฏิบัติงานในการตรวจสอบฎีกาการอนุมัตกิารเบิกจ่าย
เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

3.82 0.79 มาก 

รวม 3.80 0.58 มาก 
 

จากตาราง  4.10  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ด้านการประเมินความเสี่ยง 
พบว่า  สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง   มีการ
ควบคุมภายในด้านการประเมินความเสี่ยง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  มีการบันทึกบัญชีการรับเงิน - การจ่ายเงินถูกต้องครบถ้วน และจัดท า
งบการเงินถูกต้องสูงที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91  รองลงมา มีการปฏิบัติงานในการตรวจสอบฎีกา
การอนุมัติการเบิกจ่ายเป็นไปตามระเบียบที่ เกี่ยวข้อง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.82  และมีการปฏิบัติงาน
จัดเก็บรายได้ตามระเบียบและจัดเก็บได้อย่างถูกต้องครบถ้วนตามทะเบียนลูกหนี้ต่ าสุด  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.69 
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ตาราง  4.11 วิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ด้านกิจกรรมการควบคุม 

 
ด้านกิจกรรมการควบคุม ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

1. มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างเจ้าหน้าที่รับเงินและ
เจ้าหน้าที่ลงบัญชีเป็นคนละคนเพื่อให้สามารถสอบทาน
ซึ่งกันและกันได้ระหว่างงานการเงินและงานบัญชี 

3.82 0.83 มาก 

2. มีการจัดท าทะเบียนลูกหนี้ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินและ
มีความค าสั่งแบ่งแยกหน้าที่และความรับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน 

3.82 0.77 มาก 

3. มีการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างและด าเนินงานตามแผน
ที่วางไว้ 

3.84 0.76 มาก 

4. มีการด าเนินงานในการตรวจสอบและอนมุัติฎีกาโดย
พิจารณาตามระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

3.80 0.82 มาก 

5. มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรไว้อย่างชัดเจนเพื่อส่งเสริม
ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

3.73 0.78 มาก 

รวม 3.80 0.59 มาก 
 

จากตาราง  4.11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ด้านการกิจกรรมการควบคุม 
พบว่า  สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  มีการ
ควบคุมภายในด้านกิจกรรมการควบคุม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างและด าเนินงานตามแผนที่วางไว้สูงสุด  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84  รองลงมา มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างเจ้าหน้าที่รับเงินและเจ้าหน้าที่ลงบัญชี
เป็นคนละคนเพื่อให้สามารถสอบทานซึ่งกันและกันได้ระหว่างงานการเงินและงานบัญชี มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.82 และมีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรไว้อย่างชัดเจนเพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพต่ าสุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.73 
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ตาราง  4.12 วิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขต
พื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 

 
ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

1. มีการน าระบบ Internet  มาใช้ในการปฏิบัติงาน ในการ
ติดตามข้อมูลข่าวสาร ระเบียบ หนังสือสั่งการ 

3.92 0.86 มาก 

2. มีการวางระบบงานเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์งานด้านการ
บริหารเงินและการคลังอย่างชัดเจน 

3.76 0.85 มาก 

3. มีการประชาสัมพันธ์ข้อมลูเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการใน
การจัดเก็บรายได้อย่างทั่วถึง 

3.64 0.87 มาก 

4. มีประกาศและประชาสัมพันธ์ขอ้มลูเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
และรายงานผลการจัดจ้างขององค์กรให้ประชาชนได้ทราบ 

3.62 0.90 มาก 

5. มีการจัดท าประกาศขั้นตอนและวิธีการในการติดต่อด้าน
ต่างๆของงานคลังอย่างชัดเจน 

3.70 0.80 มาก 

รวม 3.73 0.61 มาก 
 

จากตาราง 4.12  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  ด้านสารสนเทศและการ
สื่อสาร พบว่า สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง มี
การควบคุมภายในด้านสารสนเทศและการสื่อสาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.73  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า มีการน าระบบ Internet  มาใช้ในการปฏิบัติงาน ในการติดตาม
ข้อมูลข่าวสาร ระเบียบ หนังสือสั่งการสูงสุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92  รองลงมา มีการวางระบบงาน
เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์งานด้านการบริหารเงินและการคลังอย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.76  
และมีประกาศและประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและรายงานผลการจัดจ้างของ
องค์กรให้ประชาชนได้ทราบต่ าสุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 
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ตาราง  4.13 วิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขต
พื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ด้านการติดตามและประเมินผล 

 
ด้านการติดตามและประเมินผล ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

1. มีการวางแนวทางการติดตามประเมินผลการด าเนินงานใน
ด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจน 

3.77 0.75 มาก 

2. มีการแต่งตั้งคณะท างานในการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานด้านการบริหารการเงินและการคลัง 

3.75 0.78 มาก 

3. มีการติดตามผลการควบคุมภายในเป็นประจ าทุกเดือน 3.64 0.79 มาก 
รวม 3.72 0.61 มาก 

 
จากตาราง  4.13 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในของสถานศึกษา

หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  ด้านการติดตามและ
ประเมินผล พบว่า สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  
มีการควบคุมภายในด้านการติดตามและประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.72  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการวางแนวทางการติดตามประเมินผลการด าเนินงานในด้าน
ต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนสูงสุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77  รองลงมามีการแต่งตั้งคณะท างานในการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานด้านการบริหารการเงินและการคลัง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75  และมีการ
ติดตามผลการควบคุมภายในเป็นประจ าทุกเดือนต่ าสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.64 
 

4.4  ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขต
พ้ืนที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
 

วิเคราะห์ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงาน
ของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ซึ่งเป็นการวัดประสิทธิภาพในประเด็น
ของการเปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเปิดโอกาสให้แข่งขันกันอย่างเป็นธรรม  โดยน าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ในภาพรวม  ดังตาราง 4.14 
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ตาราง  4.14  วิเคราะห์ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ
ในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

 
ประสิทธิภาพในการบริหารงานพสัด ุ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. เปิดเผย    
    1.1 ระบบการจัดเก็บเอกสารในแต่ละประเภทเป็น
หมวดหมู่และสามารถตรวจสอบได ้       3.81        0.78  มาก 
    1.2 มาตรการการรักษาและท าลายเอกสารหลักฐาน
ต่างๆมีความเหมาะสมและชัดเจน       3.81        0.78  มาก 
        รวมด้านการเปิดเผย       3.81        0.66       มาก 
2. โปร่งใส    
    2.1 เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการเสนอ
ความเห็นร่วมกันในแต่ละกิจกรรม       3.84        0.75  มาก 
    2.2 การตรวจสอบทรัพย์สินต่างๆมีการด าเนินการ
อย่างสม่ าเสมอ       3.82        0.77  มาก 
     รวมด้านความโปร่งใส       3.83        0.67       มาก 
3.ตรวจสอบได้    
    3.1 จัดให้มีระบบสอบทานการปฏิบัติงานระหว่าง
กันอย่างเหมาะสม       3.79        0.81  มาก 
    3.2 ปฏิบัติงานที่วางไว้มีหลักเกณฑ์ที่เหมาะสม       3.78        0.76  มาก 
        รวมด้านการตรวจสอบได้       3.78        0.69  มาก 
4. เปิดโอกาสให้แข่งขันกันอยา่งเปน็ธรรม 

       4.1 การจัดระบบการส่ือสารภายในทั้งที่เป็นทางการ
และไม่เป็นทางการมีความชัดเจน       3.75       0.75  มาก 
    4.2 การจัดช่องทางการสื่อสารระหว่างหน่วยงานกับ
บุคคลภายนอกทีม่ีความเหมาะสม       3.71        0.73  มาก 
    รวมด้านการเปิดโอกาสให้แข่งขันกันอย่างเป็นธรรม       3.73        0.66  มาก 

รวม       3.79        0.54  มาก 
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            จากตาราง  4.14  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของ
สถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างพบว่า  
สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานอยู่ในระดับมาก   มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79  เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่า  ด้าน
ความโปร่งใสมีประสิทธิภาพสูงสุด  มีความเฉลี่ยเท่ากับ  3.83  รองลงมา  ด้านความเปิดเผย มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.81  ด้านการตรวจสอบได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 และด้านการเปิดโอกาสให้แข่งขัน
กันอย่างเป็นธรรมต่ าที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.73   
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4.5  ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุกับการควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษา
เขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพกับการควบคุมภายในของสถานศึกษา ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยในการหาค่า
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในภาพรวมและเป็นรายด้านระหว่างตัวแปร  ดังตาราง 4.15 
ตาราง  4.15  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุกับการควบคุมภายในของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่

ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

 
1 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2. 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 

1. ทักษะทางบัญชี 1.000 
          

 
1.1 ทักษะทางปัญญา 
1.2  

0.782* 1.000 
         

 
1.2 ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่
งาน 

0.758* 0.658* 
*** 

1.000 
        

 
1.3 ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 0.847* 0.543* 0.464* 1.000 

       
 

1.4 ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการ
สการสสื่อสาร 

0.782* 0.412* 0.358* 0.788* 1.000 
      

 
1.5 ทักษะทางการบริหารองค์การและการ
จัดการ 

0.809* 0.516* 0.517* 0.597* 0.562* 1.000 
     

 
2. การควบคุมภายใน 0.763* 0.554* 0.512* 0.712* 0.680* 0.585* 1.000 

    
 

2.1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน 0.687* 0.471* 0.444* 0.661* 0.659* 0.507* 0.866* 1.000 
   

 
2.2 ด้านการประเมินความเสี่ยง 0.692* 0.511* 0.447* 0.613* 0.612* 0.573* 0.859* 0.681* 1.000 

  
 

2.3 ด้านกิจกรรมการควบคุม 0.674* 0.494* 0.460* 0.628* 0.601* 0.506* 0.871* 0.698* 0.717* 1.000 
 

 
2.4 ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 0.625* 0.478* 0.438* 0.601* 0.508* 0.468* 0.854* 0.662* 0.683* 0.688* 1.000  
2.5 ด้านการติดตามและประเมินผล 0.580* 0.410* 0.397* 0.538* 0.523* 0.442* 0.815* 0.651* 0.595* 0.619* 0.603* 1.000 
*  มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 56 
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จากตาราง  4.15  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุกับการควบคุมภายในของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง พบว่า  ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์
กับการควบคุมภายในทางบวก  อยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  0.05 ( r = 0.763 )  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ทักษะทางวิชาชีพด้านทักษะทางปัญญา  ทักษะทางวิชาการการเชิง
ปฏิบัติและหน้าที่งาน ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการ
สื่อสาร  และทักษะทางการบริหารองค์การและการจัดการ มีความสัมพันธ์กับการควบคุมภายในอยู่
ในระดับปานกลาง ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 (r = 0.512, r = 0.554, r = 0.585,  r = 0.680,        
r = 0.712 )  

ผลการศึกษาพบว่าตัวแปรทักษะทางวิชาชีพ มีความสัมพันธ์กันเองในระดับปาน
กลาง ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  0.05 ทุกด้าน  โดยทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลมี
ความสัมพันธ์ในทางบวก กับทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสารสูงที่สุด และอยู่ใน
ระดับสูง ( r = 0.788 )  รองลงมาทักษะทางปัญญามีความสัมพันธ์ในทางบวกกับทักษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบัติและหน้าที่ ( r = 0.658 ) ทักษะทางทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลมีความสัมพันธ์ในทางบวก
กับทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการ   ( r = 0.597 )  และทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หน้าที่มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสารต่ าสุด ( r = 0.358 )  
และตัวแปรการควบคุมภายในมีความสัมพันธ์กันเองอยู่ในระดับปานกลาง  ที่ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติ  0.05  โดยด้านการประเมินความเสี่ยงมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับด้านกิจกรรมการควบคุม
สูงที่สุด ( r = 0.717 )  รองลงมาด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในมีความสัมพันธ์ในทางบวก
กับด้านกิจกรรมการควบคุม ( r = 0.698 )  ด้านกิจกรรมการควบคุมมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ
ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร  ( r = 0.688 )  และด้านการประเมินความเสี่ยงในมีความสัมพันธ์ใน
ทางบวกกับด้านการติดตามและประเมินผลอยู่ในระดับต่ าสุด ( r = 0.595 )     

 
ซึ่งยอมรับสมมติฐาน  H1  ที่ตั้งไว้  คือ  ทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ

ของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง มี
ความสัมพันธ์กับการควบคุมภายใน    
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4.6  ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ กับ ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขต
พื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ กับ ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุ  ผู้วิจัยน าเสนอ
ผลการวิจัยในการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในภาพรวมและเป็นรายด้านระหว่างตัวแปร  ดังตารางที่ 4.16 
ตาราง  4.16  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ กับ ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัด

หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

 
1. 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2. 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 

1. ทักษะทางบัญชี 1.0 
           1.1 ทักษะทางปัญญา 0.782* 1.000 

          1.2 ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่
งาน 

0.758* 0.658* 1.000 
         1.3 ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 0.847* 0.543* 0.464* 1.000 

        1.4 ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการ
สื่อสาร 

0.782* 0.412* 0.358* 0.788* 1.000 
       1.5 ทักษะทางการบริหารองค์การและการ

จัดการ 
0.809* 0.516* 0.517* 0.597* 0.562* 1.000 

      2. ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 0.728* 0.508* 0.532* 0.656* 0.641* 0.561* 1.000 
     2.1 เปิดเผย 0.561* 0.384* 0.451* 0.476* 0.487* 0.431* 0.830* 1.000 

    2.2 โปร่งใส 0.681* 0.397* 0.434* 0.591* 0.571* 0.466* 0.834* 0.604* 1.000 
   2.3 ตรวจสอบได้ 0.591* 0.459* 0.409* 0.536* 0.506* 0.448* 0.508* 0.559* 0.581* 1.000 

  2.4 มีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรม 0.585* 0.400* 0.428* 0.518* 0.509* 0.469* 0.763* 0.524*  0.509* 0.446*
* 

1.000 
              *  มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 58 
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จากตาราง  4.16  วิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุกับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐใน
เขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง พบว่า  ทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในบริหารงานพัสดุทางบวกอยู่ในระดับสูงสุด  ซึ่งมีความสัมพันธ์
กันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  ( r  = 0.728 )  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  ทุกด้านของ
ทักษะทางบัญชี  คือทักษะทางปัญญา   ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน   ทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร และทักษะทางการบริหาร
องค์การและการจัดการมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในบริหารงานพัสดุอยู่ในระดับปานกลาง  
ซึ่งมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ( r = 0.508,  r = 0.532, r = 0.561,          
r = 0.641, r =-0.656 ) 

ผลการศึกษาพบว่าตัวแปรทักษะทางวิชาชีพ  มีความสัมพันธ์กันเองอยู่ในระดับ
ปานกลาง ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 โดยทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลมีความสัมพันธ์ใน
ทางบวก กับทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการส่ือสารสูงที่สุด และอยู่ในระดับสูง ( r = 0.788 )  
รองลงมาทักษะทางปัญญามีความสัมพันธ์ในทางบวกกับทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่      
( r = 0.658 ) ทักษะทางทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับทักษะทางการ
บริหารองค์กรและการจัดการ( r = 0.597 )และทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่มี
ความสัมพันธ์ในทางบวกกับทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสารต่ าสุด ( r = 0.358 )    
และตัวแปรประสิทธิภาพในการบริหารงานด้านพัสดุ มีความสัมพันธ์กันเองอยู่ในระดับปานกลาง  
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 คือด้านการเปิดเผย มีความสัมพันธ์ทางบวกกับด้านความโปร่งใสสูง
ที่สุด  (  r = 0.604 )  รองลงมาด้านความโปร่งใสมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับด้านการตรวจสอบ
ได้  ( r = 0.581 )  ด้านการเปิดเผยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับด้านการตรวจสอบได้ (  r = 0.559 )   
และด้านการตรวจสอบได้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับด้านมีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรมอยู่ใน
ระดับต่ าสุด (  r = 0.446 ) 

 
ซึ่งยอมรับสมมติฐาน  H2  ที่ต้ังไว้     คือ  ทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานด้าน

พัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  มี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในบริหารงาน 
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4.7  ความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 1 
ของภาคใต้ตอนล่าง 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุ  ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยในการหาค่า
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในภาพรวมและเป็นรายด้านระหว่างตัวแปร  ดังตารางที่ 4.17 
ตาราง  4.17  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่

ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 

 
1. 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2. 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 

1. การควบคุมภายใน 1.000 
           1.1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 0.866* 1.000 

          1.2 ด้านการประเมินความเสี่ยง 0.859* 0.681* 1.000 
         1.3 ด้านกิจกรรมการควบคุม 0.871* 0.698* 0.717* 1.000 

        1.4 ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 0.854* 0.662* 0.683* 0.688* 1.000 
       1.5 ด้านการติดตามและประเมินผล 0.815* 0.651* 0.595* 0.619* 0.603* 1.000 

      2. ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุ 0.855* 0.745* 0.749* 0.747* 0.697* 0.709* 1.000 
     2.1 เปิดเผย 0.688* 0.616* 0.624* 0.605* 0.536* 0.556* 0.830* 1.000 

    2.2 โปร่งใส 0.734* 0.647* 0.645* 0.645* 0.608* 0.579* 0.834* 0.604* 1.000 
   2.3 ตรวจสอบได้ 0.667* 0.584* 0.563* 0.583* 0.537* 0.579* 0.805* 0.559* 0.581* 1.000 

  2.4 มีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรม 0.675* 0.563* 0.592* 0.573* 0.572* 0.580* 0.763* 0.524* 0.509* 0.446* 1.000 
              *  มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 60 
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จากตาราง  4.17  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับ
ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 
1 ของภาคใต้ตอนล่าง พบว่า การควบคุมภายในมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในบริหารงานพัสดุ
ทางบวกอยู่ในระดับสูง  ซึ่งมีความสัมพันธ์กันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ( r = 0.855 )  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ทุกด้านของการควบคุมภายในมีความสัมพันธ์กัน  คือ  ด้าน
สภาพแวดล้อมการควบคุม  ด้านการประเมินความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้านสารสนเทศ
และการสื่อสาร  และด้านการติดตามและประ เมินผล  มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพใน
บริหารงานพัสดุอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ( r = 0.697,  r = 0.709,          
r = 0.745, r = 0.747, r =-0.749 ) 

และผลการศึกษาพบว่าตัวแปรการควบคุมภายในมีความสัมพันธ์กันเองอยู่ใน
ระดับปานกลาง  ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  0.05  โดยด้านการประเมินความเสี่ยงมีความสัมพันธ์
ในทางบวกกับด้านกิจกรรมการควบคุมสูงที่สุด ( r = 0.717 )  รองลงมาด้านสภาพแวดล้อมการ
ควบคุมมีความสัมพันธ์กับด้านกิจกรรมการควบคุม  ( r = 0.698 )  ด้านกิจกรรมการควบคุมมี
ความสัมพันธ์ในกับด้านสารสนเทศและการส่ือสาร  ( r = 0.688 )  และด้านการประเมินความเสี่ยงมี
ความสัมพันธ์ในกับด้านการติดตามและประเมินผลอยู่ในระดับต่ าสุด ( r = 0.595 )  และตัวแปร
ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุ มีความสัมพันธ์กันเองอยู่ในระปานกลาง ที่ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติ 0.05 คือด้านการเปิดเผย มีความสัมพันธ์กับด้านความโปร่งใส  ( r = 0.604 )  ด้านความ
โปร่งใส มีความสัมพันธ์กับด้านตรวจสอบได้  ( r = 0.581 )  ด้านการเปิดเผยมีความสัมพันธ์กับด้าน
การตรวจสอบได้ ( r = 0.559 ) ด้านการเปิดเผยมีความสัมพันธ์กับด้านมีการแข่งขันกันอย่างเป็น
ธรรม  (  r = 0.524 ) ด้านความโปร่งใสมีความสัมพันธ์กับด้านมีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรม         
( r = 0.509 ) และด้านการตรวจสอบได้มีความสัมพันธ์กับด้านมีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรม         
( r = 0.446 ) 

 
ซึ่งยอมรับสมมติฐาน  H3  ที่ต้ังไว้   คือ  การควบคุมภายในมีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดขุองสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 
1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
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บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา  อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ การควบคุมภายใน และ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ กรณีศึกษา : ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  ครั้งนี ้  มีวัตถุประสงค์เพื ่อ  1) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุ กับการควบคุมภายในของ
สถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง 
2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานพัสดุ กับประสิทธิภาพการบริหาร
พัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้
ตอนล่าง   และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพการบริหารงาน
พัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้
ตอนล่าง  โดยศึกษาเจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  จ านวน  866  โรงเรียน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
ส าเร็จรูปค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie และ Morgan  ได้จ านวน  267 โรงเรียน 
ท าการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple  random  sampling)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ  
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficients ) 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพ การควบคุมภายใน และ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ กรณีศึกษา : ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยเป็นประเด็นดังนี้ 

1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  มีอายุระหว่าง  50 ปีขึ้นไป  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  
และมีระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง 11 ปีขึ้นไป จ านวน 136 คน   

2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของ
สถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  
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โดยภาพรวมผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1ของภาคใต้ตอนล่าง มีทักษะทางบัญชีอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75  
โดยมีทักษะทางคุณลักษะเฉพาะบุคคลกับทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสารมากที่สุด  
รองลงมามีทักษะทักษะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจ  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่  ทักษะ
ทางปัญญาและมีทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่ต่ าที่สุด ซึ่งสามารถสรุปผลเป็นรายด้านดังนี้ 

2.1  ด้านทักษะทางปัญญา  พบว่า  โดยภาพรวมผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุมีทักษะ
อยู่ในระดับมาก  โดยสามารถน าความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบและข้อบังคับของหน่วยงานมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องแม่นย าสูงที่สุด  รองลงมาสามารถน าหลักการบัญชีมาใช้กับการจัดท า
รายงานทางการเงินของหน่วยงานได้  และมีความสามารถคิดและวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีเหตุผล
ต่ าสุด   

2.2  ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่   พบว่า โดยภาพรวมผู้ปฏิบัติงาน
ด้านพัสดุมีทักษะอยู่ในระดับมาก  โดยสามารถน าเสนอรายงานทางการเงินได้ทันเวลาสูงที่สุด  
รองลงมา มีความรู้ในระเบียบกฎหมาย ข้อบังคับของหน่วยงานและน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้องตาม
ระเบียบ  และมีความช านาญในการบันทึกบัญชี  จัดท าทะเบียนต่างๆและจัดท างบการเงินได้ต่ าสุด     

2.3  ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล พบว่า โดยภาพรวมผู้ปฏิบัติงาน
ด้านพัสดุมีทักษะอยู่ในระดับมาก  โดยการปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่โดยยึดหลักความระมัดระวัง
สูงที่สุด รองลงมามีความสามารถที่จะจัดการบริหารตนเองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   และสามารถมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์การเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ
ต่ าสุด   

2.4  ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร พบว่า โดยภาพรวม
ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุมีทักษะอยู่ในระดับมาก  โดยให้ความส าคัญกับเสียงส่วนใหญ่ยอมรับในมติที่
ประชุมของหน่วยงานสูงที่สุด  รองลงมาสามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
สามารถท างานร่วมกับผู้ที่มีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นต่างกันต่ าสุด   

2.5  ด้านทักษะทางการบริหารองค์การและการจัดการ  พบว่า  โดยภาพรวม
ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุมีทักษะอยู่ในระดับมาก โดยสามารถพิจารณาและตัดสินใจจัดแบ่งหน้าที่งาน
ที่ได้รับมอบหมายให้การปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงที่สุด  
รองลงมา สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลทางการเงินและบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และมี
ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ์การจัดการโครงการและจัดการบุคลากรและทรัพยากรและ
การตัดสินใจต่างๆต่ าสุด   
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3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการควบคุมภายในของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของ
สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  พบว่า  
โดยภาพรวมสถานศึกษามีการควบคุมภายในอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 โดยมีการ
ควบคุมภายในด้านการประเมินความเสี่ยงสูงที่สุด  รองลงมามีการ ควบคุมภายในด้าน
สภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร  และมี
การควบคุมภายในด้านการติดตามและประเมินผลต่ าสุด  ซึ่งสามารถสรุปผลเป็นรายด้านได้ดังนี้ 

3.1  ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน พบว่า  โดยภาพรวมสถานศึกษามี
การควบคุมภายในอยู่ในระดับมาก  โดยผู้บริหารของหน่วยงานมีคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานสูงสุด  รองลงมาหน่วยงานมีการก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล
ไว้อย่างชัดเจน และบุคลากรในหน่วยงานมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานต่ าสุด  

3.2  ด้านการประเมินความเสี่ยง  พบว่า  โดยภาพรวมสถานศึกษามีการควบคุม
ภายในอยู่ในระดับมาก  โดยมีการบันทึกบัญชีการรับเงิน – การจ่ายเงินถูกต้องครบถ้วนและจัดท า
งบการเงินถูกต้องสูงที่สุด  รองลงมามีการปฏิบัติงานในการตรวจสอบฎีกาการอนุมัติการเบิกจ่าย
เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง  และมีการปฏิบัติงานจัดเก็บรายได้ตามระเบียบและจัดเก็บได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วนตามทะเบียนลูกหนี้ต่ าสุด   

3.3  ด้านกิจกรรมการควบคุม พบว่า  โดยภาพรวมสถานศึกษามีการด าเนิน
กิจกรรมการควบคุมอยู่ในระดับมาก  โดย มีการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างและด าเนินงานตามแผน
ที่วางไว้สูงสุด  รองลงมา มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างเจ้าหน้าที่รับเงินและเจ้าหน้าที่ลงบัญชีเป็น
คนละคนเพื่อให้สามารถสอบทานซึ่งกันและกันได้ระหว่างงานการเงินและงานบัญชี   และมีการ
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรไว้อย่างชัดเจนเพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพต่ าสุด     

3.4  ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร พบว่า  โดยภาพรวมสถานศึกษามีการ
สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการสื่อสารอยู่ในระดับมาก  โดยมีการน าระบบ Internet  มาใช้
ในการปฏิบัติงาน ในการติดตามข้อมูลข่าวสาร ระเบียบ หนังสือสั่งการสูงสุด  รองลงมา มีการวาง
ระบบงานเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์งานด้านการบริหารเงินและการคลังอย่างชัดเจน  และมีการ
ประกาศและประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและรายงานผลการจัดจ้างขององค์กรให้
ประชาชนได้ทราบต่ าสุด   

   
3.5  ด้านการติดตามและประเมินผล พบว่า โดยภาพรวมสถานศึกษามีการ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก  โดยมีการวางแนวทางการติดตามประเมินผล
การด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนสูงสุด  รองลงมามีการแต่งตั้งคณะท างานในการติดตาม
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ประเมินผลการด าเนินงานด้านการบริหารการเงินและการคลัง  และมีการติดตามผลการควบคุม
ภายในเป็นประจ าทุกเดือนต่ าสุด  

4.  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง พบว่า  สถานศึกษา
หน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างมีประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79  โดยด้านความโปร่งใสมีประสิทธิภาพสูงสุด  
รองลงด้านความเปิดเผย  ด้านการตรวจสอบได้  และด้านการเปิดโอกาสให้แข่งขันกันอย่างเป็น
ธรรมต่ าสุดตามล าดับ  

5.  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้าน
พัสดุกับการควบคุมภายในของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 
1 ของภาคใต้ตอนล่าง พบว่า  ทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กับการควบคุมภายใน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

6.  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ กับ 
ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง   พบว่า  ทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานพัสดุมี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดขุองสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างอยู่ในระดับสูงสุด ซึ่งมีความสัมพันธ์กันที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05   

7.  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพใน
การบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของ
ภาคใต้ตอนล่างพบว่า การควบคุมภายในมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุ
ของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างอยู่
ในระดับสูง ซึ่งมีความสัมพันธ์กันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05   
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5.2  อภิปรายผล 
 

จากการศึกษา  ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางบัญชี การควบคุมภายใน และ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ กรณีศึกษา : ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  ผู้วิจัยด าเนินการอภิปรายผลการวิจัยดังนี้ 

1.  ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานทางด้านพัสดขุองสถานศึกษาหน่วยงานของ
รัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง พบว่า โดยภาพรวมผู้ปฏิบัติงาน
ด้านพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้
ตอนล่างมีทักษะทางบัญชอียู่ในระดับมากนั้นอันเนื่องมาจากประสบการณ์การท างานทางด้านพัสดุ
เป็นระยะเวลานาน  จึงท าให้ผลการศึกษามีทักษะทางวิชาชีพอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของสุปรียา  มนตรี(2556)  ผลการศึกษาพบว่า  ทักษะทางวิชาชีพผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน
การคลังกับการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ภาคใต้มีความสัมพันธ์กัน
อันเนื่องมาจากบุคลากรของส่วนงานการเงินและการคลังเกือบทุกต าแหน่งจะต้องมีความรู้ทางบัญชี
ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นก าหนด
ไว้ จึงท าให้ผลการศึกษามีทักษะทางวิชาชีพทางบัญชีอยู่ในระดับมากโดยทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้อื่นและการสื่อสารมากที่สุดและการควบคุมภายในด้านการประเมินความเสี่ยงสูงที่สุด และ    
รัตนา  เพ็ชระ  (2553 : 54)  พบว่า  บุคลากรส่วนมากไม่ผ่านการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารงานพัสดุมาโดยตรงหรือมีหลักการ  มีทฤษฏี  แต่ขาดประสบการณ์และคณะกรรมการ
ด าเนินการบริหารงานพัสดุ เป็นครูผู้สอนที่ต้องรับผิดชอบงานด้านการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนมี
การปฏิบัติงานพิเศษอื่นที่ได้รับมอบหมายไปพร้อมๆกับงานด้านพัสดุ  ท าให้มีข้อจ ากัดเร่ืองของ
เวลา จึงส่งผลให้การบริหารงานพัสดุโรงเรียนวัดประชาบ ารุงไม่เรียบร้อยเท่าที่ควร เพราะผู้ปฎิบัติมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติและระเบียบไม่ดีพอ  ท าให้การบริหารงานพัสดุของ
โรงเรียนวัดประชาบ ารุงในบางเร่ืองด าเนินไปอย่างล้าช้าและไม่มีประสิทธิภาพ  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
ทักษะทางวิชาชีพมีความสัมพันธ์กันกับการควบคุมภายในและประสิทธิภาพ    สอดคล้องกับ  
ทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชี  ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชี ฉบับที่ 3  เร่ือง ทักษะทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร     
( Interpersonal and Communication Skill )  คือ ความสามารถท างานเป็นทีม ซึ่งช่วยให้ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีสามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอื่นในองค์กรได้ดีรับส่งผลสารสนเทศได้ การ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ  และมีทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่ต่ าสุด  และอยู่
ในระดับมาก นั้นอาจจะเป็นเพราะ  งานพัสดุของสถานศึกษาเป็นหน่วยงานของรัฐที่ต้องด าเนินงาน
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การเบิก – จ่ายพัสดุที่เป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุพ.ศ.2535  ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อ การจ้างเป็นหลัก  การด าเนินการและการปฏิบัติงานต้องมีความ
เข้าใจในรายการต่างๆ มีความรู้ในระเบียบกฎหมายและข้อบังคับของหน่วยงาน มีความช านาญ
ในทางตัวเลขและสถิติ สามารถน าเสนอรายงานทางการเงินได้  ท าให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ของสถานศึกษาไม่สามารถด าเนินงานได้โดยพละการ จึงส่งผลให้เจ้าหน้าที่ของสถานศึกษามีทักษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งานต่ ากว่าทักษะด้านอื่น ๆ  

2.  การควบคุมภายในของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  พบว่า  โดยภาพรวมสถานศึกษามีการควบคุมภายในอยู่ใน
ระดับมาก  โดยมีการประเมินความเสี่ยงสูงที่สุด  นั้นอาจจะเป็นเพราะว่า  การด าเนินงานการเบิก – 
จ่ายพัสดุที่ เป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุพ.ศ.2535   ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อ การจ้างอย่างเคร่งครัด   เช่น การรับและน าส่งเงิน การจ่ายเงิน 
การบันทึกบัญชี  การจัดซื้อจัดจ้าง  การบริหารพัสดุ  การจัดท าทะเบียนควบคุมทรัพย์สินการรับและ
การเบิกจ่ายวัสดุครุภัณฑ์  การตรวจสอบเอกสารการจ่ายเงิน รวมถึงการตรวจสอบฎีกาการอนุมัติ
การเบิกจ่ายเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง  ซึ่งเป็นไปตามที่   คณะกรรมการพิจารณาวิธีการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี ( อ้างถึงใน  รศ.จันทนา  สาขากร, รศ.นิพันธ์  เห็นโชคชัยชนะ และผศ.ดร.
ศิลปพร  ศรีจ่ันเพชร. 2550. น. 2-2 ) ได้กล่าวไว้ว่า  การควบคุมภายในด้านการบัญชี คือ แผนการ 
วิธีการ และมาตรการต่างๆที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการดูแลทรัพย์สิน การตรวจสอบความถูกต้องและ
เช่ือถือได้ของข้อมูลทางการบัญชี  ซึ่งการควบคุมด้านการบัญชีจะเป็นเคร่ืองมือสนับสนุนให้
ผู้บริหารด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยการให้ข้อมูลทางการเงินที่เช่ือถือได้ส าหรับการ
ตัดสินใจ  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  สุปรียา  มนตรี(2556)  ผลการศึกษาพบว่า  ทักษะทาง
วิชาชีพผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังกับการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
พื้นที่ภาคใต้มีความสัมพันธ์กันอันเนื่องมาจากบุคลากรของส่วนงานการเงินและการคลังเกือบทุก
ต าแหน่งจะต้องมีความรู้ทางบัญชีตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่คณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นก าหนดไว้ จึงท าให้ผลการศึกษามีทักษะทางวิชาชีพทางบัญชีอยู่ใน
ระดับมากโดยทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสารมากที่สุดและการควบคุมภายในด้าน
การประเมินความเสี่ยงสูงที่สุด  นั้นเป็นเพราะว่า  ในการด าเนินงานของสถานศึกษา ได้มีการวาง
แนวทางการติดตามและประเมินผลในด้านต่างๆอย่างชัดเจน มีการแต่งตั้งคณะท างานในการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานด้านการบริหารงานพัสดุและมีการติดตามผลการควบคุมภายในเป็น
ประจ าทุกเดือนไว้แล้วก็ตาม แต่คณะท างานไม่ได้มีการติดตามและประเมินผลเป็นประจ าทุกเดือน  
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3.  ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  พบว่า  สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างมีประสิทธิภาพในการบริหารงานอยู่ใน
ระดับมาก  โดยในการในด้านความโปร่งใสมีประสิทธิภาพสูงสุด  อยู่ในระดับมาก  นั้นอาจจะเป็น
เพราะ การมีระบบงานและขั้นตอนการท างานที่ชัดเจน ( ซึ่งดูได้จากกฎระเบียบหรือประกาศในแต่
ละการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละคร้ัง) การมีหลักเกณฑ์ประเมินหรือการให้คุณให้โทษที่ชัดเจน  การ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องอย่างตรงไปตรงมา อีกทั้งมีเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการ
เสนอความเห็นร่วมในแต่ละกิจกรรม และมีการตรวจสอบทรัพย์สินต่างๆมีการด าเนินการอย่าง
สม่ าเสมอ  และการเปิดโอกาสให้แข่งขันกันอย่างเป็นธรรมต่ าสุด  แต่ก็ยังอยู่ในระดับมากนั้นอาจจะ
เป็นเพราะว่า  สถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้
ตอนล่างส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานขนาดเล็ก  มีงบประมาณในการบริหารจ ากัด  เมื่อมีบุคคลเข้ามา
เสนอราคาเพื่อขอรับจ้างในการสอบราคาจ้างของหน่วยงาน ตามกฎหมายต้องค านึงถึงคุณสมบัติ
และความสามารถของผู้เสนอราคาหรือผู้เสนองาน แต่ในทางปฏิบัติหน่วยงานไม่ได้ค านึงถึง
กฎเกณฑ์ที่วางไว้อย่างเคร่งครัด 

4.  ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุกับการ

ควบคุมภายในของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของ

ภาคใต้ตอนล่าง พบว่า ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กับการควบคุมภายในอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งยอมรับสมมติฐาน H1  นั้นอาจจะเป็นเพราะว่า  การมีความรู้ 

สามารถในการน ากฎ ระเบียบและข้อบังคับไปใช้ได้อย่างถูกต้อง    ความสามารถคิด วิเคราะห์ 

แก้ไขปัญหาในการด าเนินงาน  ระดับความช านาญในการปฏิบัติงาน  จะท าให้การด าเนินงานการ

ควบคุมภายในด้านการบริหารงานพัสดุบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในมากขึ้น  และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สุปรียา  มนตรี ( 2556 ) ที่พบว่า ทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้าน

การเงินและการคลังมีความสัมพันธ์กับการควบคุมภายในทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง   และ

สอดคล้องกับงานของ  ธิดาพร  อินชุม(2554)  ที่พบว่า  ปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการจัดท าบัญชีของ

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  มีสาเหตุมาจากคณะกรรมการผู้จัดท าบัญชีส่วนใหญ่ขาดความรู้

พื้นฐานด้านการจัดท าบัญชีโดยทางปฏิบัติจะเน้นการจัดท าบัญชีตามความเข้าใจและที่เคยปฏิบัติอยู่

เป็นประจ า  ประกอบกับผู้ที่มีหน้าที่จัดท าบัญชีส่วนใหญ่ไม่ได้รับการฝึกอบรมทางด้านการจัดท า
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บัญชีกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองอย่างเพียงพอและท าให้การจัดท าบัญชีไม่เป็นไปตามระบบ

มาตราฐานและไม่สามารถน าผลการด าเนินงานในแต่ละปีมาเปรียบเทียบกันได้ 

          5.   ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชา ชีพของ ผู้ปฏิบัติ งานด้ านพัสดุกับ
ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างตามสมมติฐาน H2 พบว่า ทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงาน
ด้านพัสดุประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่างอยู่ในระดับมาก  ซึ่งมีความสัมพันธ์กันที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05  ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้นั้นอาจจะเป็นเพราะว่า  ในการศึกษาคร้ังนี้ การ
ประเมินประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลสอบถามการ
ให้คะแนนจัดล าดับความส าคัญของหลังการปฏิบัติงานจริง จากเจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษา  มา
เป็นตัวแปรวัดประสิทธิภาพ จึงเป็นท าให้ผลการศึกษาคร้ังนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา          
ศ รี ทั บทิ ม   ( 2 5 5 5 )   ไ ด้ ศึ ก ษ า ก ล ยุท ธ์ ในก า ร เพิ่ ม ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพก า รบ ริห า รพั ส ดุ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  พบว่าผู้ปฏิบัติงานพัสดุมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
บริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัย  ด้านความโปร่งใสในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ซึ่งอาจเป็น 
เพราะเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส การจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ การจัดจ าหน่ายพัดสุที่ช ารุด
เสื่อมสภาพการใช้งานในปัจจุบันมีการด าเนินการเปิดเผยข้อมูลข้าวสารอย่างโปร่งใส รวมถึงการ
บันทึกบัญชี จัดท าทะเบียนควบคุมวัสดุและครุภัณฑ์อีกทั้งการตรวจสอบทั้งจากหน่วยงานภายใน
และภายนอกเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งท าให้ไม่พบการจริตและชัยกฤต  เงารังสี, อนิวัช  แก้ว
จ านง, และอรจันทร์  ศิริโชติ  (2556 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยทักษิณ  ผลการศึกษาพบว่า  ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุด้าน
กระบวนการบริหารพัสดุเป็นไปตามขั้นตอนตามระเบียบแบะข้อบังคับของมหาวิทยาลัย  อาจจะมี
การล่าช้าในบางขั้นตอนเพราะมีการออกข้อบังคับหรือแนวปฏิบัติเพื่อให้การท างานมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้และควบคุมได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  ส าหรับปัญหาหลักในการบริหารงานพัสดุ คือ 
เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลพัสดุที่ยังขาดความรู้ความเข้าใจในหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยและ
จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าการมีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการตัดสินใจใช้
แหล่งข้อมูลต่างๆ การมีความช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสามารถจัดท ารายงาน 
ปฎิบัติตามหลักเกณฑ์ของกฎหมาย  มีความสามารถท างานเป็นทีม มีความสามารถในการตัดสินใจ
อย่างมีผู้มีวิชาชีพบัญชี และมีความสามารถในการวางแผน ความสามารถในจัดแบ่งหน้าที่และจูงใจ
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บุคลากรและภาวะความเป็นผู้น าของผู้ปฏิบัติงานสามารถท าให้ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ
สูงตามไปด้วยได้     
    6. ความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพในการบริหารงาน

พัสดุของสถานศึกษาหน่วยงานของรัฐในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง

ตามสมมติฐาน H3 พบว่า การควบคุมภายในมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการบริหารอยู่ใน

ระดับมาก  ซึ่งมีความสัมพันธ์กันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้นั้น

อาจจะเป็นเพราะว่า  ในการศึกษาคร้ังนี้กาควบคุมภายในกับการประเมินประสิทธิภาพการ

บริหารงานพัสดุของสถานศึกษาเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลสอบถามการให้คะแนนจัดล าดับ

ความส าคัญของหลังการปฏิบัติงานจริง จากเจ้าหน้าที่พัสดุของสถานศึกษา  มาเป็นตัวแปรวัด

ประสิทธิภาพจึงเป็นท าให้ผลการศึกษาคร้ังนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ    พวงทอง  ศิริพันธ์ุ (2551)  

ท าการวิจัยเร่ือง  การบริหารงานพัสดุของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎ์ธานี  

เขต 1  ผลการศึกษาพบว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่พัสดุส่วนใหญ่มีจ านวนช่ัวโมง/ภาระงานที่

รับผิดชอบต่อสัปดาห์ไม่เกิน 10 ช่ัวโมง/สัปดาห์  มีประสบการณ์การปฏิบัติงานพัสดุเกิน 10 – 20 ปี  

ส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางมีจ านวนครูอาจารย์ในโรงเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ที่

ก าหนดในส่วนอ าเภอที่ตั้งอยู่ในเขตอ าเภอกาญจนดิษฐ์มากที่สุด  ส่วนความคิดเห็นของบุคคลากร

เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานพัสดุของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎร์ธานี  

เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ระดับมากทุกด้าน  โดยด้านการควบคุมภายในมีค่าเฉลี่ยสูงสุดและส่งผลให้

การบริหารงานพัสดุมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นไปด้วย รองลงมาคือด้านการวางแผนก าหนดความ

ต้องการและด้านการจัดหา ส่วนความคิดเห็นด้านที่มีค่าน้อยที่สุดคือ ด้านการจ าหน่าย นั้นอาจจะ

เป็นเพราะว่า  การควบคุมภายในด้านการบริหารงานพัสดุเป็นการควบคุมกิจกรรมการด าเนินงาน

ขององค์กรเพื่อลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นกับหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ โดย

การควบคุมให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ สามารถท าให้ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุสูง

ตามไปด้วยได้    กล่าวโดยสรุปคือการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพการบริหารงานมี

ความสมัพันธ์กัน   
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5.3  ข้อจ ากัดงานวิจัย 

        1.  การศึกษาทักษะทางวิชาชีพของเจ้าหน้าที่พัสดุ ผู้วิจัยควรระบุถึงสาขาที่จบ

การศึกษาของเจ้าหน้าที่พัสดุ  

 2.  การศึกษามุ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานพัสดุของสถานศึกษา แต่ไม่ได้เน้นถึงผลกระทบของปัจจัย 

5.4  ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
จากการศึกษา  ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางบัญชี การควบคุมภายใน และ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ กรณีศึกษา : ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง  ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย
ดังนี้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเพิ่มทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน
ให้แก่เจ้าหน้าหน้าที่พัสดุให้มากขึ้น  โดยการจัดอบรมในส่วนของหัวข้อเนื้อหาที่เจ้าหน้าที่พัสดุ
ยังคงขาดความรู้ความเข้าใจและอาจมีการให้เขียนรายงานสรุปการท างานในแต่ละเดือนเพื่อเป็นการ
ย้ าเตือนถึงภาระหน้าที่งานของตนเอง และเพื่อให้บุคลากรสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเพิ่มในส่วนของระบบการปฏิบัติงาน ให้มีการ
ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างเคร่งครัด 

3. ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัญ
กับการบริหารงานพัสดุของหน่วยงาน โดยการวางระบบความส าคัญกับการตรวจสอบเอกสารต่างๆ
และการเปิดให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินการจัดซื้อจัดจ้างอย่างเป็นธรรมเพิ่ม
มากขึ้น 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 

จากการศึกษา  ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางบัญชี การควบคุมภายใน และ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐ กรณีศึกษา : ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 ของภาคใต้ตอนล่าง   ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ัง
ต่อไปดังนี้ 

 
1. งานวิจัยที่ส ารวจถึงปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของ

สถานศึกษา  เนื่องจากผลของการศึกษา  สถานศึกษามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก  แต่ก็ยังมี
ทักษะวิชาชีพในด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหน้าที่  ที่ถือได้ว่ายังอยู่ในระดับที่ต้องมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้น  ดังนั้นการศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นดังกล่าวเพื่อที่จะได้ทราบว่า มี
ปัจจัยใดบ้างที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน  เพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานต่อไป 

2. งานวิจัยเร่ืองผลกระทบของทักษะวิชาชีพ  การควบคุมภายในที่มีต่อ
ประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษา 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 
เรื่อง  ความสัมพันธ์ระหวา่งทักษะทางบัญชี การควบคุมภายใน และประสิทธภิาพการบริหารงาน
พัสดุของสถานศึกษาสังกัดหนว่ยงานของรัฐในภาคใต้ตอนล่าง  
  เพื่อประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาโทของผู้วิจัยในหลักสูตร
บัญชีมหาบัณทิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตหาดใหญ่  ข้าพเจ้าขอความอนุเคราะห์จาก
ท่านผู้ตอบแบบสอบถามได้โปรดให้ข้อเท็จจริงในการตอบแบบสอบถามชุดนี้โดยระเอียด  ซึ่ง
แบบสอบถามประกอบด้วยส่วนค าถาม  4  ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานพัสดุ 
ส่วนที่ 3 ค าถามเกี่ยวกับการควบคุมภายในของสถานศึกษา 
ส่วนที่ 4 ค าถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษา 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณอย่างสูงที่ท่านได้สละเวลาในการตอบแบบสอบถามชุดนี้

อย่างถูกต้องครบถ้วน  และหวังเป็นอย่างย่ิงว่าข้อมูลที่ได้รับจากท่านจะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อ
การวิจัยนี้ หากท่านมีข้อสงสัยเกี่ยวกับแบบสอบถามหรือต้องการรายงานสรุปผลการวิจัยโปรด
ติดต่อผู้วิจัย นางธิดาพัฒน์  ซุ่นโฮ่ โทรศัพท์ 080 – 5443518 หรือ E-mail: tidapatsunho@gmail.com 

 

 
 
 
 

(นางธิดาพัฒน์ซุ่นโฮ่) 
นักศึกษาปริญญาโท  การบัญชีมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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ส่วนที่  1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  :  โปรดท าเคร่ืองหมาย      ลงใน          ตามความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
 
1.  เพศ 
  1.  ชาย        

2.  หญิง  
2. อายุ 
  1.ต่ ากว่า  30  ปี  

2.  30 - 39  ปี  
3.  40 - 49  ปี  
4.  50  ปี  ขึ้นไป 

3.  ระดับการศึกษา 
  1.  ต่ ากว่าปริญญาตรี    

2.  ปริญญาตรี    
3.  ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 

4.  ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง   
  1.ต่ ากว่า  5  ปี   

2. 5-10  ปี    
3. 11  ปีขึ้นไป 
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ส่วนที่ 2     ค าถามค าถามเกี่ยวกับทักษะทางบัญชีของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 
ค าชี้แจง:  โปรดอ่านข้อความต่อไปนี้แล้วท าเคร่ืองหมาย       ลงในช่องด้านหลังข้อความแต่ละ

ข้อเพียงหนึ่งค าตอบที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด และกรุณาตอบทุกข้อ 
 

 
 

ทักษะทางบัญช ี

ระดับของทักษะ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ทักษะทางปญัญา      
1. ท่านสามารถน าความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบและขอ้ง

บังคับของหน่วยงานมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง แม่นย า 

     

2. ท่านมีความรู้ ความเข้าใจ และมีทักษะในการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

     

3. ท่านสามารถน าหลักการบัญชีมาใช้กับการจัดท ารายงาน
ทางการเงินของหน่วยงานได้ 

     

4. ท่านมีความรู้  มีความสามารถ และมีความเข้าใจใน
หลักการบัญชีทั่วไป 

     

5. ท่านสามารถคิดและวิเคราะห์ข้อมลูไดอ้ย่างมีเหตุมีผล      
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน      

1. ท่านมีความช านาญในการบันทึกบัญชี  จัดท าทะเบียน
ต่าง ๆ และจัดท างบการเงิน 

     

2. ท่านมีความเข้าใจในรายการต่างๆและสามารถน า
หลักการบัญชีมาใช้กับหน่วยงานได้เมื่อเกิดรายการ
บันทึกบัญชีที่ผิดพลาด 

     

3. ท่านสามารถน าเสนอรายงานทางการเงินได้ทันเวลา      
4. ท่านทีความช านาญทางตัวเลขและสถิติได้เป็นอย่างดี      
5. ท่านมีความรู้ในระเบียบ กฎหมาย  และข้อบังคับของ

หน่วยงานและน าไปปฏิบัติไดอ้ย่างถูกต้องตามระเบียบ 
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ทักษะทางบัญช ี

ระดับของทักษะ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล      
1. ท่านมีความสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นในกระบวนการ

ปรึกษาหารือกันเพื่อแก้ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้น 
     

2. ท่านมีความสามารถที่จะจัดการบริหารตนเองให้
สามารถปฏิบัติงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

     

3. ท่านมีความสามารถที่จะเข้าร่วมและปรับตัวให้เข้ากับ
การเปลี่ยนแปลงในทุกสถานการณ์และสภาพแวดล้อม 

     

4. ท่านสามารถมคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และการเรียนรู้
ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

     

5. ท่านมีการน าค่านิยม  จรรยาบรรณ และทัศนคติทาง
วิชาชีพมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

     

6. ท่านปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่โดยยึดหลักความ
ระมัดระวัง 

     

ทักษะทางปฏสิัมพนัธ์กับผู้อื่นและการสือ่สาร      
1. ท่านสามารถท างานร่วมกับผู้ที่มีวัฒนธรรมหรือความ

คิดเห็นต่างกัน 
     

2. ท่านมีความสามารถในการท างานเป็นทีมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     

3. ท่านให้ความส าคัญกับเสียงส่วนใหญ่  ยอมรับในมติ
ของที่ประชุมของหน่วยงาน 

     

4. เมื่อมีข้อขัดแย้งในการปฏิบัติงานตามระเบียบข้อบังคับ 
ได้มีการอธิบาย ช้ีแจง และหาข้อสรุปร่วมกัน 

     

5. ท่านสามารถปรับตัวให้เข้ากับผู้ร่วมงานอื่น ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ทักษะทางบัญช ี

ระดับของทักษะ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ทักษะทางการบริหารองค์การและการจัดการ      
1. ท่านมีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การ

จัดการโครงการ การจัดการบุคลากรและทรัพยากร
และการตัดสินใจต่างๆ 

     

2. ท่านสามารถเก็บ รวบรวมข้อมูลทางการเงินและบัญชี
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

3. ท่านพิจารณาและตัดสินใจและจัดแบ่งหน้าที่งานที่
ได้รับมอบหมายในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ
ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ส่วนที่ 3     ค าถามเกี่ยวกับการควบคุมภายในของสถานศึกษา 
ค าชี้แจง:  โปรดอ่านข้อความต่อไปนี้แล้วท าเคร่ืองหมาย       ลงในช่องด้านหลังข้อความแต่ละ

ข้อเพียงหนึ่งค าตอบที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด และกรุณาตอบทุกข้อ 
 

 
 

การควบคุมภายใน 

ระดับการควบคุมภายใน 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

สภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน      
1. หน่วยงานมีการก าหนดนโยบายและกลยุทธ์การด าเนินงาน

ได้อย่างชัดเจน 
     

2. หน่วยงานมีการก าหนดอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของแต่ละบุคคลไว้อย่างชัดเจน 

     

3. มีการพิจารณาการเลื่อนต าแหน่งหรือความดีความชอบจาก
การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 

     

4. บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ      
5. บุคลกรในหน่วยงานมีคุณธรรมและจริยธรรมในการ

ปฏิบัติงาน 
     

6. ผู้บริหารของหน่วยงานมีคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

     

การประเมินความเสี่ยง      
1. ในการรับเงิน – น าส่งเงิน  ได้มีการน าฝากธนาคารทุกวัน

และมีการลงบันทึกบัญชีอย่างถูกต้อง 
     

2. มีการบันทึกบัญชีการรับเงิน – การจ่ายเงินถูกต้องครบถ้วน 
และจัดท างบการเงินถูกต้อง 

     

3. การบริหารพัสดุมีความสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายเงิน
และแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

     

4. มีการจัดท าทะเบียนการควบคุมทรัพย์สิน การรับและการ
เบิกจ่ายวัสดุและครุภัณฑ์  และมีการตรวจสอบพัสดุเป็น
ประจ าทุกปี 
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การควบคุมภายใน 

ระดับการควบคุมภายใน 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

การประเมินความเสี่ยง      
5. ปฏิบัติงานการจัดเก็บรายได้ตามระเบียบฯ  และจัดเก็บได้

อย่างถูกต้องครบถ้วนตามทะเบียนลูกหนี้  
     

6. ปฏิบัติงานในการตรวจสอบฎีกา  การอนุมัติการเบิกจ่ายเงิน
เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

     

กิจกรรมการควบคุม      
1. มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างเจ้าหน้าที่รับเงิน และเจ้าหน้าที่

ลงบัญชีเป็นคนละคน เพื่อให้สามารถสอบทานซึ่งกันและ
กันได้ระหว่างงานการเงินและงานบัญชี 

     

2. มีการจัดท าทะเบียนคุมลูกหนี้  ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน  
และมีค าสั่งแบ่งแยกหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 

     

3. มีการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างและด าเนินงานตามแผนที่
วางไว้ 

     

4. มีการด าเนินงานในการตรวจสอบและอนุมัติฎีกาโดย
พิจารณาตามระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

     

5. มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรไว้อย่างชัดเจนเพื่อส่งเสริม
ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

     

สารสนเทศและการสื่อสาร      
1. มีการน าระบบ Internet  มาใช้ในการปฏิบัติงาน ในการ

ติดตามข้อมูลข่าวสาร ระเบียบ หนังสือสั่งการ  
     

2. มีการวางระบบงานเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์งานด้านการ
บริหารงานเงินและการคลังอย่างชัดเจน 

     

3. มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการใน
การจัดเก็บรายได้อย่างทั่วถึง 
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การควบคุมภายใน 

ระดับการควบคุมภายใน 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

4. มีการประกาศ และประสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างและรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรให้ประชาชน
ได้ทราบ 

     

5. มีการจัดท าประกาศขั้นตอนและวิธีการในการติดต่องานด้าน
ต่าง ๆ ของงานด้านการเงินการคลังอย่างชัดเจน 

     

การติดตามและประเมินผล      
1. มีการวางแนวทางการติดตามประเมินผลการด าเนินงานใน

ด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจน 
     

2. มีการแต่งตั้งคณะท างานในการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานด้านการบริหารการเงินและการคลัง 

     

3. มีการติดตามผลการควบคุมภายในเป็นประจ าทุกเดือน      
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ส่วนที่ 4    แบบสอบถามเกี่ยวกับประสทิธิภาพในการบริหารงานพัสดุของสถานศึกษา 
ค าชี้แจง: โปรดอ่านข้อความตอ่ไปนี้แล้วท าเครื่องหมาย       ลงในช่องด้านหลังข้อความแต่ละข้อ

เพียงหนึ่งค าตอบที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด และกรุณาตอบทกุข้อ 
 

 
 

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ 

ระดับประสิทธภิาพ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. เปิดเผย      
         1.1 ระบบการจัดเก็บเอกสารในแต่ละประเภทเป็น
หมวดหมู่และสามารถตรวจสอบได้ 

     

   1.2  มาตรการการรักษาและท าลายเอกสารหลักฐานต่างๆ
มีความเหมาะสมและชัดเจน 

     

2. โปร่งใส      
  2.1เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการเสนอความเห็น
ร่วมกันในแต่ละกิจกรรม 

     

  2.2การตรวจสอบทรัพย์สินต่างๆ มีการด าเนินการอย่าง
สม่ าเสมอ 

     

3. ตรวจสอบได้      
        3.1จัดให้มีระบบการสอบทานการปฏิบัติงานระหว่างกัน

อย่างเหมาะสม 
     

  3.2วิเคราะห์เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานจริงกับแผนการ
ปฏิบัติงานที่วางไว้มีหลักเกณฑ์ที่เหมาะสม 

     

4. เปิดโอกาสให้แข่งขันกันอย่างเป็นธรรม      
  4.1การจัดระบบการส่ือสารภายในทั้งที่เป็นทางการและไม่
เป็นทางการมีความชัดเจน 

     

  4.2การจัดช่องทางการสื่อสารระหว่างหน่วยงานกับ
บุคคลภายนอกที่มีความเหมาะสม 
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รายช่ือสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานของรัฐที่ส่งแบบสอบถาม 
 

ล าดับที ่ ชื่อสถานศึกษา อ าเภอ จังหวัด 
1. โรงเรียนบ้านด่าน เมือง ตรัง 
2. โรงเรียนเพาะปัญญา เมือง ตรัง 
3. โรงเรียนวันนิคมประทีป เมือง ตรัง 
4. โรงเรียนวัดเช่ียวชาญกิจ เมือง ตรัง 
5. โรงเรียนบ้านคลองเต็ง เมือง ตรัง 
6. โรงเรียนวัดนานอน เมือง ตรัง 
7. โรงเรียนอนุบาลตรัง เมือง ตรัง 
8. โรงเรียนบ้านไร่พรุ เมือง ตรัง 
9. โรงเรียนวัดน้ าผุด เมือง ตรัง 
10. โรงเรียนวัดขุนสิทธ์ิ เมือง ตรัง 
11. โรงเรียนวัดทุ่งหินผุด ปะเหลียน ตรัง 
12. โรงเรียนบ้านปะเหลียน ปะเหลียน ตรัง 
13. โรงเรียนบ้านเขาติง ปะเหลียน ตรัง 
14. โรงเรียนบ้านสุโสะ ปะเหลียน ตรัง 
15. โรงเรียนบ้านล าแคลง ปะเหลียน ตรัง 
16. โรงเรียนบ้านทุ่งปาหนัน ปะเหลียน ตรัง 
17. โรงเรียนบ้านสามแยก ปะเหลียน ตรัง 
18. โรงเรียนหาดทรายทอง ปะเหลียน ตรัง 
19. โรงเรียนบ้านหินคอกควาย ปะเหลียน ตรัง 
20. โรงเรียนหนองผักฉีด ปะเหลียน ตรัง 
21. โรงเรียนบ้านล าพิกุล ย่านตาขาว ตรัง 
22. โรงเรียนบ้านทุ่งหนองแห้ง ย่านตาขาว ตรัง 
23. โรงเรียนวัดอัมพวัน ย่านตาขาว ตรัง 
24. โรงเรียนบ้านทอเพลา ย่านตาขาว ตรัง 
25. โรงเรียนบ้านหนองขวด ย่านตาขาว ตรัง 
26. โรงเรียนบ้านคลองปะเหลียน ย่านตาขาว ตรัง 
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ล าดับที ่ ชื่อสถานศึกษา อ าเภอ จังหวัด 
27. โรงเรียนบ้านทุ่งค่าย ย่านตาขาว ตรัง 
28. โรงเรียนบ้านหนองไทร นาโยง ตรัง 
29. โรงเรียนบ้านหนองยวน นาโยง ตรัง 
30. โรงเรียนวัดมงคลสถาน นาโยง ตรัง 
31. โรงเรียนไทรงาม นาโยง ตรัง 
32. โรงเรียนวัดธรรมาราม นาโยง ตรัง 
33. โรงเรียนบ้านคลองสปิง นาโยง ตรัง 
34. โรงเรียนบ้านควนสวรรค์ นาโยง ตรัง 
35. โรงเรียนบ้านไร่หลวง นาโยง ตรัง 
36. โรงเรียนบ้านทุ่งส้มป่อย นาโยง ตรัง 
37. โรงเรียนบ้านขัน ศรีครินทร์ พัทลุง 
38. โรงเรียนอนุบาลศรีนครินทร์ ศรีครินทร์ พัทลุง 
39. โรงเรียนวัดทุ่งยาว ศรีครินทร์ พัทลุง 
40. โรงเรียนบ้านควนดินสอ ศรีครินทร์ พัทลุง 
41. โรงเรียนบ้านนา ศรีครินทร์ พัทลุง 
42. โรงเรียนวัดล าใน ศรีครินทร์ พัทลุง 
43. โรงเรียนบ้านนาวง ศรีครินทร์ พัทลุง 
44. โรงเรียนบ้านโตน ศรีครินทร์ พัทลุง 
45. โรงเรียนบ้านปากเหมือง ป่าพะยอม พัทลุง 
46. โรงเรียนอนุบาลป่าพะยอม ป่าพะยอม พัทลุง 
47. โรงเรียนบ้านไสกุน ป่าพะยอม พัทลุง 
48. โรงเรียนบ้านลานข่อย ป่าพะยอม พัทลุง 
49. โรงเรียนบ้านทุ่งชุมพล ป่าพะยอม พัทลุง 
50. โรงเรียนบ้านห้วยน้ าด า ป่าพะยอม พัทลุง 
51. โรงเรียนบ้านห้วยศรีเกสร ป่าพะยอม พัทลุง 
52. โรงเรียนบ้านถ้ าลา ป่าพะยอม พัทลุง 
53. โรงเรียนวัดโพรงงู ศรีบรรบต พัทลุง 
54. โรงเรียนบ้านไทรทอง ศรีบรรบต พัทลุง 
55. โรงเรียนบ้านเขาปู่ ศรีบรรบต พัทลุง 
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ล าดับที ่ ชื่อสถานศึกษา อ าเภอ จังหวัด 
56. โรงเรียนบ้านเหรียงงาม ศรีบรรบต พัทลุง 
57. โรงเรียนวัดใสประดู่ ศรีบรรบต พัทลุง 
58. โรงเรียนชุณหะวัณ ศรีบรรบต พัทลุง 
59. โรงเรียนบ้านธรรมเถียร ควนขนุน พัทลุง 
60. โรงเรียนบ้านท่าช้าง ควนขนุน พัทลุง 
61. โรงเรียนบ้านชายคลอง ควนขนุน พัทลุง 
62. โรงเรียนวัดไทรงาม ควนขนุน พัทลุง 
63. โรงเรียนวัดหรังแคบ ควนขนุน พัทลุง 
64. โรงเรียนบ้านใสอ้อย ควนขนุน พัทลุง 
65. โรงเรียนบ้านควนดินแดง ควนขนุน พัทลุง 
66. โรงเรียนวัดเกาะยาง ควนขนุน พัทลุง 
67. โรงเรียนบ้านขันหมู่ ควนขนุน พัทลุง 
68. โรงเรียนวัดเขาโพรกเพลง ควนขนุน พัทลุง 
69. โรงเรียนวัดวิหารเบิก เมือง พัทลุง 
70. โรงเรียนวัดโพเด็ด เมือง พัทลุง 
71. โรงเรียนบ้านเตาปูน เมือง พัทลุง 
72. โรงเรียนวัดปากประ เมือง พัทลุง 
73. โรงเรียนวัดบ้านสวน เมือง พัทลุง 
74. โรงเรียนบ้านควนกุฎ เมือง พัทลุง 
75. โรงเรียนชุมชนบ้านด่าน เมือง สงขลา 
76. โรงเรียนบ้านบ่ออิฐ เมือง สงขลา 
77. โรงเรียนบ้านยางงาม เมือง สงขลา 
78. โรงเรียนวัดเกาะถ้ า เมือง สงขลา 
79. โรงเรียนวัดแช่มอุทิศ เมือง สงขลา 
80. โรงเรียนวัดทรายขาว เมือง สงขลา 
81. โรงเรียนวัดทุ่งหวังใน เมือง สงขลา 
82. โรงเรียนวัดสามกอง เมือง สงขลา 
83. โรงเรียนวัดอ่างทอง เมือง สงขลา 
84. โรงเรียนวิเชียรชม เมือง สงขลา 



88 
 

ล าดับที ่ ชื่อสถานศึกษา อ าเภอ จังหวัด 
85. โรงเรียนชุมชนวัดเชิงแส กระแสสินธ์ุ สงขลา 
86. โรงเรียนบ้านโคกแห้ว กระแสสินธ์ุ สงขลา 
87. โรงเรียนบ้านรัดปูน กระแสสินธ์ุ สงขลา 
88. โรงเรียนบ้านแหลมหาด กระแสสินธ์ุ สงขลา 
89. โรงเรียนวัดกาหร า กระแสสินธ์ุ สงขลา 
90. โรงเรียนวัดโตรนด้วน กระแสสินธ์ุ สงขลา 
91. โรงเรียนวัดทุ่งบัว กระแสสินธ์ุ สงขลา 
92. โรงเรียนวัดโรง(ขาวประชาสรรค์) กระแสสินธ์ุ สงขลา 
93. โรงเรียนวัดแหลมบ่อท่อ กระแสสินธ์ุ สงขลา 
94. โรงเรียนอ่าวบัว กระแสสินธ์ุ สงขลา 
95. โรงเรียนวัดพังกก สทิงพระ สงขลา 
96. โรงเรียนวัดสนามไชย สทิงพระ สงขลา 
97. โรงเรียนวัดสมเด็จเจ้าพระโคะ สทิงพระ สงขลา 
98. โรงเรียนในเมือง สทิงพระ สงขลา 
99. โรงเรียนบ้านจะทิ้งพระ สทิงพระ สงขลา 
100. โรงเรียนบ้านพังเภา สทิงพระ สงขลา 
101. โรงเรียนวัดคูขุด สทิงพระ สงขลา 
102. โรงเรียนบ้านม่วงงาม สิงหนคร สงขลา 
103. โรงเรียนบ้านม่วงพุ่ม สิงหนคร สงขลา 
104. โรงเรียนวัดประตูเขียน สิงหนคร สงขลา 
105. โรงเรียนวัดปะโอ สิงหนคร สงขลา 
106. โรงเรียนวัดมะขามคลาน สิงหนคร สงขลา 
107. โรงเรียนบ้านท่าแคง สิงหนคร สงขลา 
108. โรงเรียนวัดบางเขียด สิงหนคร สงขลา 
109. โรงเรียนบ้านขนุน สิงหนคร สงขลา 
110. โรงเรียนวัดป่าขวาง สิงหนคร สงขลา 
111. โรงเรียนวัดชะแล้ สิงหนคร สงขลา 
112. โรงเรียนวัดวาส สิงหนคร สงขลา 
113. โรงเรียนวัดหนองหอย สิงหนคร สงขลา 
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114. โรงเรียนวัดห้อยพุด สิงหนคร สงขลา 
115. โรงเรียนวัดขนุน สิงหนคร สงขลา 
116. โรงเรียนบ้านเขาแดง สิงหนคร สงขลา 
117. โรงเรียนบ้านหัวกาหมิง ควนกาหลง สตูล 
118. โรงเรียนบ้านเขาใคร ควนกาหลง สตูล 
119. โรงเรียนบ้านห้วยน้ าด า ควนกาหลง สตูล 
120. โรงเรียนนิคมพัฒนาภาคใต้ 2 ควนกาหลง สตูล 
121. โรงเรียนบ้านน้ าร้อน ควนกาหลง สตูล 
122. โรงเรียนอนุบาลควนกาหลง ควนกาหลง สตูล 
123. โรงเรียนนิคมซอย 10 ควนกาหลง สตูล 
124. โรงเรียนนิคมพัฒนาภาคใต้ 13 ควนกาหลง สตูล 
125. โรงเรียนบ้านโตนปาหนัน ควนกาหลง สตูล 
126. โรงเรียนควนกาหลงวิทยาคม(นิคมวิทยา) ควนกาหลง สตูล 
127. โรงเรียนบ้านอุได ควนกาหลง สตูล 
128. โรงเรียนนิยมพัฒนาภาคใต้ 1 ควนกาหลง สตูล 
129. โรงเรียนบ้านเหนือคลอง ควนกาหลง สตูล 
130. โรงเรียนนิคมพัฒนาผัง 42 ควนกาหลง สตูล 
131. โรงเรียนบ้านน้ าหรา ควนกาหลง สตูล 
132. โรงเรียนนิคมพัฒนาผัง 120 ควนกาหลง สตูล 
133. โรงเรียนบ้านควนล่อน ควนกาหลง สตูล 
134. โรงเรียนบ้านทุ่งต าเสา ชูสินอุปถัมภ ์ ควนกาหลง สตูล 
135. โรงเรียนบ้านค่ายรวมมิตร ควนกาหลง สตูล 
136. โรงเรียนบ้านทุ่งนุ้ย มิตรภาพที่ 49 ควนกาหลง สตูล 
137. โรงเรียนบ้านนาลาน เมือง สตูล 
138. โรงเรียนบ้านกาเนะ เมือง สตูล 
139. โรงเรียนท่าศิลาบ ารุงราษฎร์ ทุ่งหว้า สตูล 
140. โรงเรียนบ้านทุ่งสะโบ๊ะ ทุ่งหว้า สตูล 
141. โรงเรียนบ้านคีรีวง  สาขาบ้านราวปลา ทุ่งหว้า สตูล 
142. โรงเรียนบ้านนาทอน ทุ่งหว้า สตูล 
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143. โรงเรียนวัดชมพูนิมิต ทุ่งหว้า สตูล 
144. โรงเรียนอนุบาลอมรรัตน ์ ทุ่งหว้า สตูล 
145. โรงเรียนบ้านราไว ทุ่งหว้า สตูล 
146. โรงเรียนบ้านช่องไทร ทุ่งหว้า สตูล 
147. โรงเรียนบ้านมะหงัง ทุ่งหว้า สตูล 
148. โรงเรียนบ้านแป-ระใต้ ท่าแพ สตูล 
149. โรงเรียนบ้านสาคร ท่าแพ สตูล 
150. โรงเรียนสาครพิทยาคาร ท่าแพ สตูล 
151. โรงเรียนาบ้านทุ่งร้ิน ท่าแพ สตูล 
152. โรงเรียนบ้านปลักหว้า ท่าแพ สตูล 
153. โรงเรียนบ้ายทางยาง ท่าแพ สตูล 
154. โรงเรียนอนุบาลท่าแพ ท่าแพ สตูล 
155. โรงเรียนบ้านท่าแพ ท่าแพ สตูล 
156. โรงเรียนบ้านแป-ระเหนือ ท่าแพ สตูล 
157. โรงเรียนบ้านสาครเหนือ ท่าแพ สตูล 
158. โรงเรียนท่าแพผดุงวิทย์ ท่าแพ สตูล 
159. โรงเรียนบ้านป่าพน มะนัง สตูล 
160. โรงเรียนอนุบาลมะนัง มะนัง สตูล 
161. โรงเรียนนิคมพัฒนาผัง 6 มะนัง สตูล 
162. โรงเรียนผังปาล์ม  7 มะนัง สตูล 
163. โรงเรียนนิคมพัฒนาผัง  20 มะนัง สตูล 
164. โรงเรียนผังปาล์ม  3 มะนัง สตูล 
165. โรงเรียนปาล์มพัฒนวิทย์ มะนัง สตูล 
166. โรงเรียนผังปาล์ม  1 มะนัง สตูล 
167. โรงเรียนผังปาล์ม  4 มะนัง สตูล 
168. โรงเรียนบ้านโคกพยอม ละง ู สตูล 
169. โรงเรียนบ้านปากปิง ละง ู สตูล 
170. โรงเรียนบ้านอุไร ละง ู สตูล 
171. โรงเรียนบ้านท่าพะยอม ละง ู สตูล 
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172. โรงเรียนบ้านกรงปินัง กรงปินัง ยะลา 
173. โรงเรียนบ้านกูวา กรงปินัง ยะลา 
174. โรงเรียนบ้านโฉลง กรงปินัง ยะลา 
175. โรงเรียนบ้านตกะตูปะ ยะลา ยะลา 
176. โรงเรียนบ้านคลองทราย ยะลา ยะลา 
177. โรงเรียนคุรุชนพัฒนา ยะลา ยะลา 
178. โรงเรียนบ้านจาหนัน ยะลา ยะลา 
179. โรงเรียนบ้านจือนือแร ยะลา ยะลา 
180. โรงเรียนวัดชมพูสถิต ยะลา ยะลา 
181. โรงเรียนบ้านตาสา ยะลา ยะลา 
182. โรงเรียนบ้านถ้ าศิลป์ ยะลา ยะลา 
183. โรงเรียนบ้านท่าสาป ยะลา ยะลา 
184. โรงเรียนบ้านทุ่งคา ยะลา ยะลา 
185. โรงเรียนบ้านทุ่งเหรียง ยะลา ยะลา 
186. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ยะลา ยะลา 
187. โรงเรียนบ้านไทรงาม ยะลา ยะลา 
188. โรงเรียนบ้านาธารน้ าผ้ึง ยะลา ยะลา 
189. โรงเรียนนิบงชนูปถัมภ์ ยะลา ยะลา 
190. โรงเรียนบ้านกอตอรือระ รามัน ยะลา 
191. โรงเรียนบ้านกาดือแป รามัน ยะลา 
192. โรงเรียนบ้านกือเม็ง รามัน ยะลา 
193. โรงเรียนบ้านกาลอ รามัน ยะลา 
194. โรงเรียนบ้านก าปงปือแน รามัน ยะลา 
195. โรงเรียนบ้านกือแล รามัน ยะลา 
196. โรงเรียนบ้านเกะรอ รามัน ยะลา 
197. โรงเรียนบ้านเกียรติ รามัน ยะลา 
198. โรงเรียนบ้านโกตาบารู รามัน ยะลา 
199. โรงเรียนศีรีบูราวัฒนา รามัน ยะลา 
200. โรงเรียนบ้านบาโงย รามัน ยะลา 
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201. โรงเรียนบ้านบึงน้ าใส รามัน ยะลา 
202. โรงเรียนบ้านบือมัง รามัน ยะลา 
203. โรงเรียนมือดองพัฒนา รามัน ยะลา 
204. โรงเรียนบ้านบือยอง รามัน ยะลา 
205. โรงเรียนนิคมฯโคกโพธ์ิ โคกโพธ์ิ ปัตตานี 
206. โรงเรียนบ้านนาเกตุ โคกโพธ์ิ ปัตตานี 
207. โรงเรียนบ้านชุมชนบ้านต้นสน ยะรัง ปัตตานี 
208. โรงเรียนบ้านคางา ยะรัง ปัตตานี 
209. โรงเรียนบ้านสะก า มายอ ปัตตานี 
210. โรงเรียนบ้านรอวอ มายอ ปัตตานี 
211. โรงเรียนบ้านครูระ แม่ลาน ปัตตานี 
212. โรงเรียนอนุบาลนราธิวาส เมือง นราธิวาส 
213. โรงเรียนบ้านปลักปลา เมือง นราธิวาส 
214. โรงเรียนเมืองนราธิวาส เมือง นราธิวาส 
215. โรงเรียนบ้านโคกเคียน เมือง นราธิวาส 
216. โรงเรียนวัดล าภู เมือง นราธิวาส 
217. โรงเรียนบ้านโคกพะยอม เมือง นราธิวาส 
218. โรงเรียนวัดโคกโก เมือง นราธิวาส 
219. โรงเรียนบ้านบือราเปะ เมือง นราธิวาส 
220. โรงเรียนบ้านบารา เมือง นราธิวาส 
221. โรงเรียนบ้านฮูแตทูวอ เมือง นราธิวาส 
222. โรงเรียนบ้านท าเนียบ เมือง นราธิวาส 
223. โรงเรียนบ้านทอน เมือง นราธิวาส 
224. โรงเรียนบ้านทรายขาว เมือง นราธิวาส 
225. โรงเรียนบ้านเปล เมือง นราธิวาส 
226. โรงเรียนบ้านพนาสณฑ์ เมือง นราธิวาส 
227. โรงเรียนบ้านเขาตันหยง เมือง นราธิวาส 
228. โรงเรียนบ้านบางมะนาว เมือง นราธิวาส 
229. โรงเรียนรัฐวิทยา  10 เมือง นราธิวาส 
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230. โรงเรียนบ้านค่าย เมือง นราธิวาส 
231. โรงเรียนบ้านหัวเขา เมือง นราธิวาส 
232. โรงเรียนบ้านเปล เมือง นราธิวาส 
233. โรงเรียนปูลากาป๊ะ เมือง นราธิวาส 
234. โรงเรียนบ้านโคกสยา เมือง นราธิวาส 
235. โรงเรียนบ้านปูตะ ย่ีงอ นราธิวาส 
236. โรงเรียนบ้านกูยิ ย่ีงอ นราธิวาส 
237. โรงเรียนบ้านศาลาลูกไก ่ ย่ีงอ นราธิวาส 
238. โรงเรียนบ้านกาแร ย่ีงอ นราธิวาส 
239. โรงเรียนบ้านทุ่งคา ย่ีงอ นราธิวาส 
240. โรงเรียนบ้านก าปงปีแซ ย่ีงอ นราธิวาส 
241. โรงเรียนบ้านตะโละมีญอ ย่ีงอ นราธิวาส 
242. โรงเรียนบ้านลูโบะดาโต๊ะ ย่ีงอ นราธิวาส 
243. โรงเรียนบ้านบูเกะบากง ย่ีงอ นราธิวาส 
244. โรงเรียนบ้านลุโบะบายะ ย่ีงอ นราธิวาส 
245. โรงเรียนบ้านบลูกาสนอ ย่ีงอ นราธิวาส 
246. โรงเรียนบ้านปาลอบาต๊ะ ย่ีงอ นราธิวาส 
247. โรงเรียนบ้านกูแว ย่ีงอ นราธิวาส 
248. โรงเรียนบ้านจอเบาะ ย่ีงอ นราธิวาส 
249. โรงเรียนบ้านต้นตาล ย่ีงอ นราธิวาส 
250. โรงเรียนบ้านนากอ(มะตากะอุทิศ) ย่ีงอ นราธิวาส 
251. โรงเรียนบ้านสุโบะปาเระ ย่ีงอ นราธิวาส 
252. โรงเรียนบ้านแยะ ย่ีงอ นราธิวาส 
253. โรงเรียนบ้านปะลุกกานากอ บาเจาะ นราธิวาส 
254. โรงเรียนบ้านแป๊ะบุญ บาเจาะ นราธิวาส 
255. โรงเรียนบ้านน้ าต ากปาโจ บาเจาะ นราธิวาส 
256. โรงเรียนบ้านดูกู บาเจาะ นราธิวาส 
257. โรงเรียนบ้านบือเจ๊าะ บาเจาะ นราธิวาส 
258. โรงเรียนบ้านตะโละบาลอ บาเจาะ นราธิวาส 
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259. โรงเรียนบ้านยาแลเบาะ รือเสาะ นราธิวาส 
260. โรงเรียนบ้านลาเมาะ รือเสาะ นราธิวาส 
261. โรงเรียนบ้านบากง รือเสาะ นราธิวาส 
262. โรงเรียนบ้านกาโดะ รือเสาะ นราธิวาส 
263. โรงเรียนบ้านนาโอน รือเสาะ นราธิวาส 
264. โรงเรียนบ้านลาเมาะฮีเล รือเสาะ นราธิวาส 
265. โรงเรียนบ้านบูกิ๊ตยือแร รือเสาะ นราธิวาส 
266. โรงเรียนบ้านมือและห์ รือเสาะ นราธิวาส 
267. โรงเรียนบ้านบูลกา รือเสาะ นราธิวาส 
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