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ABSTRACT 

 
This study aimed to investigate: forms and manners of participation of 

community leaders and Tambon Mayo Municipality, Amphur Mayo, Changwat Pattani, problems 
and needs of the community for community development in Tambon Mayo Municipality, 
Amphur Mayo, Changwat Pattani, and to explore guidelines for administrative work of Tambon 
Mayo that meet the needs of the community.  The data of this qualitative study were collected 
from seven main informants who were community leaders, three secondary informants who were 
officials of Mayo Local Administrative Organization (Tambon Mayo Municipality), and people in 
Tambon Mayo Municipality, who joined the community stage.  The primary data were collected 
from the field through in-depth interviews (IDI), participatory observations, and focus group 
discussions. The study found that: 

The forms and manners of participation of community leaders and Tambon 
Mayo Municipality, Amphur Mayo, Changwat Pattani, could be classified into three forms, 
namely self-induced, induced, and forced. The manners of participation could be classified into 
two types. The first type was the community with the state as the leader and people accepted and 
followed the policies.  The second types were participation taking place from people's needs with 
their willingness, and the state provided help and advice or facilitated them. 

The problems and needs for community development took place with the 
community determined the problems and needs of the community trying to use its attitude and 
needs taking into account the actual economic, political, social and cultural structures.  Hence, 
community studies and community analyses were the heart of development plans which revealed 
the real problems and needs of people in that particular community considering people 
participation as the major importance. 
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The guidelines for Tambon Mayo Municipality administration were related to 
economic, social, political and cultural development that could affect peoplews ways of life from 
their birth, aging, illness, to their death.  In addition to this, Tambon Mayo Municipality also used 
SWOT in its administration so as to respond to the needs of the people and the National 
Economic and Social Development Plan, provincial development plan, district development plan, 
Tambon or sub-district development plan, the 3-year municipal development plan, the 
government policies, and local administratorsw policies. 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

  ปจจุบันประเทศไทยไดมีการเปลี่ยนแปลง ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองที่กําลังกาวไปขางหนา อาทิการเปลี่ยนแปลงระบบการเมืองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิ
ราชมาเปนระบอบประชาธิปไตยตั้งแตป พ.ศ. 2475 ประชาชนมีอํานาจในการปกครองโดยผานทาง
รัฐสภา ดังนั้น จึงมีความจําเปนตองเขาใจระบบการปกครอง สิทธิและหนาที่ความรับผิดชอบของ
ตนเอง (สุพิศวง ธรรมนันทา 2541) อยางไรก็ตามระบบการเมืองของไทยที่ผานมายังไมราบร่ืนนัก 
ซ่ึงสงผลกระทบตอความมั่นคงในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม นอกจากนี้ยังสงผลกระทบตอวิถี
การดํารงชีพของประชาชนอยางกวางขวาง  โดยเฉพาะการประกาศใช รัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยปพุทธศักราช 2540 (ปจจุบันถูกยกเลิกโดยประกาศคณะปฎิรูปการปกครอง ใน
ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข) ที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับการปรับปรุง
สิทธิ เสรีภาพ หนาที่ และการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของรัฐ การปรับปรุง
โครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ัง การเรงรัดใหมีการกระจาย
อํานาจในการบริหารและการจัดบริการสาธารณะไปสูองคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยเร็ว ทั้งนี้
เพื่อใหการบริหารงานและการใหบริการสาธารณะของรัฐเปนไปดวยความคลองตัวมีประสิทธิภาพ
และสามารถสนองตอบตอปญหาและความตองการของประชาชนไดดียิ่งขึ้น  
  การกระจายอํานาจการบริหารของรัฐไปสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดังกลาว 
ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดรายละเอียด
เกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการในการถายโอนภารกิจ งบประมาณ และอัตรากําลังของราชการ
สวนกลางและราชการสวนภูมิภาคไปใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีกําหนดระยะเวลา
และเงื่อนไขที่ระบุไวอยางชัดเจน เพื่อใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติอยางแทจริง ซ่ึงจะเห็นไดชัดเจนวา
ในปจจุบันและองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะไดรับการจัดสรรงบประมาณในสัดสวนที่สูงขึ้น มี
อัตรากําลังมากขึ้น รวมทั้งมีภารกิจและหนาที่ความรับผิดชอบที่เพิ่มขึ้น (ราชกิจจานุเบกษา 2542) 
จากผลการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกแหง
จะตองเตรียมการเพื่อรองรับมาตรการในการถายโอนภารกิจงบประมาณ และอัตรากําลังจาก
หนวยงานสวนกลางและสวนภูมิภาคตามที่กฎหมายกําหนด เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติภารกิจตามที่



2 
 

 
 

ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหมายความวา องคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองเรง
กําหนดจุดมุงหมายหรือทิศทางในการพัฒนาของตนใหชัดเจน มีการกําหนดยุทธศาสตรและแนว
ทางการพัฒนาที่สอดคลองกับจุดมุงหมายในการพัฒนาอยางเปนระบบ โดยครอบคลุมภารกิจการ
พัฒนาทุก ๆ ดาน อันเปนการแสดงใหเห็นถึงความพรอมและศักยภาพขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินที่จะสามารถบริหารงาน ในความรับผิดชอบตามที่ราชการสวนกลางและราชการสวน
ภูมิภาคจะถายโอนใหอยางมีประสิทธิภาพ 

การมีสวนรวม (Participation) ถือเปนผลมาจากการเห็นพองกันในเรื่องของความ
ตองการและทิศทางของการเปลี่ยนแปลง จะตองมีมากจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบัติ 
เหตุผลแรกของการที่มีคนมารวมกันไดควรจะตองมีการตระหนักวาการกระทําทั้งหมด ที่ทําโดย
กลุม ผูนําชุมชน หรือกระทําผานองคกร (Organization) ดังนั้นผูนําชุมชน องคกรจะตองเปนเสมือน
ตัวนําใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได (ยุพาพร รูปงาม 2545) การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน
เปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหชุมชนเกิดการพัฒนา ซ่ึงมีปจจัยหลายอยางที่ทําใหชุมชนเกิดการพัฒนา เชน 
การมีสวนรวม หลักการพัฒนาชุมชน กระบวนการพัฒนาชุมชน เปนตน ส่ิงเหลานี้จึงเปนเรื่องที่
สําคัญที่ตองใชในงานพัฒนาชุมชน และคนก็มีสวนสําคัญที่สุด เพราะ คนเปนศูนยกลางหลักในการ
พัฒนาที่จะทําใหชุมชนมีการพัฒนาไปในทางที่ดี การมีสวนรวมเปนหัวใจของการพัฒนาชุมชน 
  จากเหตุผลดังกลาว การพัฒนาชุมชนและการพัฒนาทองถ่ินตามแนวคิดและ
วัตถุประสงคของการกระจายอํานาจนั้น ประชาชนตองเขามามีสวนรวมในการกําหนดหรือการบอก
กลาวถึงความตองการของทองถ่ิน จากการศึกษางานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในดานการเมืองและการบริหารงานทองถ่ินนั้น ผลการศึกษามักเปนไปในทางเดียวกัน 
คือ ประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองในระดับต่ํา ซ่ึงมีสาเหตุจากหลาย ๆ ปจจัย เชนประชาชนขาด
ความรู ความเขาใจในกระบวนการทํางานของทองถ่ิน ขาดความรูความเขาใจในสิทธิการมีสวนรวม
ในดานตาง ๆ ที่สามารถกระทําไดภายใตขอบเขตของกฎหมาย ประชาชนขาดความสนใจและขาด
ศรัทธาตอการบริหารงานของทองถ่ิน นอกจากนั้น การที่ประชาชนติดภารกิจในการประกอบอาชีพ
ของตน มีสวนทําใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองนอย สวนปจจัยทางดานหนวยปกครอง
ทองถ่ินนั้น พบวา ยังขาดความพรอมในดานตาง ๆ เชน ขาดการประชาสัมพันธและบกพรองในการ
จัดทําบัญชีรายช่ือผูมีสิทธิเลือกตั้ง การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการกําหนด
กิจกรรมหรือแผนงานพัฒนาในทองถ่ินนอย (จีรศักดิ์ สีใจเจริญ 2543) นอกจากนี้ ผูนําชุมชน หรือ
ผูนําทองถ่ินในปจจุบันนี้เปนที่ยอมรับกันวาเปนผูที่มีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาหมูบาน เพราะ
ผูนําชุมชนเปนแกนนําในการพัฒนาดานตางๆ ทําใหหมูบานหรือชุมชนไดรับการพัฒนาและเกิด
ความเจริญกาวหนาดวยดี ผูนําชุมชนที่มีอยูในชุมชนจะมีทั้งผูนําที่ไดรับการแตงตั้งอยางเปน
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ทางการและผูนําตามธรรมชาติ หรือผูนําที่ไมไดรับการแตงตั้งจากทางการ แตคนสวนใหญใน
ชุมชนจะใหการยอมรับนับถือและเปนบุคคลที่มีความพรอมที่จะเปนผูใหคําปรึกษาใหประชาชนใน
ชุมชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา (ประเวศ วะสี 2542) ซ่ึงบทบาทหนาที่ของผูนํา
ชุมชนในการพัฒนาชุมชนนั้น มีบทบาทหนาที่หลัก 2 ประการ คือ บทบาทในการเปนแกนนําใน
การพัฒนาชุมชนตําบล โดยเปนผูริเร่ิมสรางสรรคประสานงาน และดําเนินการพัฒนารวมกับ
ชาวบาน และมีบทบาทเปนผูชวยเหลือสนับสนุนการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ซ่ึงการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอจําเปนตองไดรับการชวยเหลือดานการใหขอมูล 
ขอคิดเห็น ขอแนะนํา ตลอดจนการทํากิจกรรมการพัฒนาตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคของการ
พัฒนาชุมชน    

เทศบาลตําบลมายอ เปนรูปแบบหนึ่งขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดยก
ฐานะจากสุขาภิบาลและไดยุบรวมสภาตําบลเขากับเทศบาล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2542 เพื่อทํา
หนาที่ในการจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชนในทั้ง 7 ดาน อันไดแก 1) ดานโครงสรางพื้นฐาน 
2) ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต 3) ดานการจัดระเบียบสังคม ชุมชน และการรักษาความสงบเรียบรอย 
4) ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว 5) ดานการบริหาร
จัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 6) ดานการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 
จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน และ 7) ดานการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติ
ภารกิจของสวนราชการและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาลตําบลมายอจึงถือเปนกลไกสําคัญ
ในการพัฒนาทองถ่ิน ซ่ึงปจจุบันนับวามีบทบาทอํานาจหนาที่กวางขวางมากขึ้น การบริหารงานของ
เทศบาลจึงมีทิศทางที่แนนอน มีแนวทางการบริหารที่ชัดเจน มีการกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมายของการบริหารงาน และมีตัวช้ีวัดผลสําเร็จของการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อบรรลุ
ถึงสภาพการณที่พึงประสงครวมกัน (ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล 2541) การที่เทศบาลจะบริหารงานเปนไป
ในลักษณะดังกลาวไดนั้นตองมีแผนพัฒนาที่ชัดเจนและเปนแผนพัฒนาที่เกิดจากความตองการของ
ประชาชนอยางแทจริง การมีสวนรวมจึงเปนเรื่องที่สําคัญมาก เพราะทําใหคนในชุมชนไดทํา
กิจกรรมรวมกัน รวมแสดงความคิดเห็น และยังทําใหเกิดความรักความสามัคคีตอกันภายในชุมชน
เปนพลังชุมชนในการทํากิจกรรมใหประสบผลสําเร็จ ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับภาครัฐและผูนําดวยวามีการ
เขาถึงประชาชนในชุมชนมากนอยเพียงใด และสามารถสรางความเชื่อมั่นใหกับประชาชนได
หรือไม หากทุกคนไมมีความรวมมือกันและไมมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆภายในชุมชน ก็
จะทําใหชุมชนไมพัฒนาและไมเขมแข็ง ไมยั่งยืนและอาจทําใหมีปญหาอื่นๆตามมาดวย ดวยเหตุนี้
เทศบาลตําบลมายอจึงไดเล็งเห็นประโยชนและความสําคัญของการวางแผนในการพัฒนาชุมชน ซ่ึง
การบริหารงานที่ผานมามีทั้งปญหาอุปสรรค แตก็ประสบผลสําเร็จเปนที่นาพอใจในระดับหนึ่ง 
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ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการศึกษาถึงการมีสวนรวมของผูนําชุมชน ในฐานะที่เปนตัวแทนของประชาชน
ในทองถ่ินไดมีสวนรวมกับเทศบาลตําบลมายอในการพัฒนาชุมชน ทั้งนี้เพื่อเปนขอมูลในการ
พัฒนาของเทศบาลตําบลมายอตอไป 
 
คําถามการวิจัย 

1. การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ ในการพัฒนาชุมชน
ปจจุบันอยูในลักษณะใด 

2. ปญหาและความตองการของชุมชน สงผลตอการบริหารงานของเทศบาลตําบล
มายอในปจจุบันมีอะไรบาง 

3. เทศบาลตําบลมายอมีแนวทางในการบริหารที่สอดคลองกับความตองการของ
ชุมชนอยางไร 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาถึงรูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาล
ตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 

2. เพื่อศึกษาถึงปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของ
เทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชน 
 
ประโยชนของการวิจัย 

1. เพื่อใหเทศบาลตําบลมายอนําขอมูลที่ไดมาตัดสินใจกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานเพื่อแกไขปญหาความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ 
อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี  

2. ไดแนวทางในการพัฒนาชุมชนที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
3. ใชเปนแนวทางในการศึกษาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนในพื้นที่อ่ืนๆ 
4. ใชเปนขอมูลอางอิงทางวิชาการ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

 การมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอใน
การพัฒนาชุมชน ซ่ึงสามารถแสดงออกไดทั้งความคิด อารมณ ความรูสึก การคาดคะเนพฤติกรรม 
และพฤติกรรมที่แสดงออกในการกระทําและการประเมินผล ซ่ึงมีผลกระทบตอการกําหนด
นโยบายหรือการตัดสินใจ การวางแผน การดําเนินการ และการติดตามประเมินผลของเทศบาล 
 ผูนําชุมชน หมายถึง ผูที่ไดรับคัดเลือกและมีอิทธิพลตอสมาชิกกลุม รวมถึงเปนผูที่
ทําหนาที่รับผิดชอบในการสนับสนุน ชวยเหลือ ใหความรวมมือดานคําแนะนํา ขอเสนอแนะในการ
ทํางานดานการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 
 เทศบาลตําบลมายอ หมายถึง องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดยกฐานะจาก
สุขาภิบาลและไดยุบรวมสภาตําบลเขากับเทศบาล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2542 เพื่อทําหนาที่ใน
การจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชน ซ่ึงตั้งอยูบนพื้นที่หมูที่ 1 ตําบลมายอ   อําเภอมายอ จังหวัด
ปตตานี 
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บทที่ 2  

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

ในประเทศที่มีรูปแบบการปกครองระบอบประชาธิปไตย ประชาชนไดพยายามที่
จะเขาไปมีสวนรวมในการปกครองตนเอง ซ่ึงรัฐบาลไดมีความพยายามที่จะกระจายอํานาจการ
ปกครองไปสูทองถ่ิน เพื่อใหประชาชนไดเรียนรูการปกครอง มีความรับผิดชอบ และมีจิตสํานึกใน
การที่จะพัฒนาทองถ่ินของตนเองใหเจริญยิ่งขึ้น การกระจายอํานาจการปกครองไปสูทองถ่ินให
สามารถทํากิจกรรมตาง ๆ ไดเปนอิสระ  นอกจากจะสามารถสนองความตองการของประชาชนใน
พื้นที่ไดอยางรวดเร็วและยังเปนการแบงเบาภาระหนาที่ของรัฐบาลอีกทางหนึ่ง แตการกระจาย
อํานาจทางการปกครองแตเพียงอยางเดียวไมอาจจะทําใหทองถ่ินสามารถพัฒนาตนเองได ซ่ึงในบท
นี้ผูวิจัยจะไดเสนอแนวคิด ทฤษฎี ดังตอไปนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูนํา 
3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล 
5. บริบทชุมชนมายอ 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
7. กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 

 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวม 

  แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม ไดมีนักวิชาการหลายทานศึกษาและรวบรวมไว 
ดังนี้ เปนกระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ 
แกปญหาของตนเอง ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชนแกไขรวมกันกับการใช
วิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
สวน Goodman (อางถึงใน พงษธร ธัญญสิริ 2543, 37) กลาววา การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง 
กระบวนการซึ่งมวลชนเขามามีสวนเกี่ยวของในขั้นตอนตางๆ ของกิจกรรมของสวนรวม และ
มวลชนท่ีเขารวมไดใชความพยายามสวนตัว เชน ความคิด ความรู ความสามารถ แรงงาน ตลอดจน
ทรัพยากรของตนตอกิจกรรมนั้นๆ  
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 การมีสวนรวมของประชาชนมีความหมายเปน 2 นัย ดวยกัน คือ (พรชัย รัศมีแพทย 
2540, 225-226)  การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การที่ประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการ
กําหนดนโยบายของประเทศ และการบริหารประเทศ โดยผานกระบวนการทางการเมือง  เชน การ
เปนผูบริหารพรรคการเมือง การเปนสมาชิกพรรคการเมือง การเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎร     
การเปนรัฐมนตรี การเปนคณะรัฐมนตรี เปนตน รวมถึงการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารทองถ่ิน
และการเปนสมาชิกสภาทองถ่ินดวย และอีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวา การที่ประชาชนเขาไปชวย
สนับสนุนงานซึ่งเปนหนาที่ของเจาหนาที่ของรัฐโดยกระทําการภายในกรอบของกฎหมายหรือ
นโยบายของรัฐ  

การมีสวนรวม (Participations) ถือเปนผลมาจากการเห็นพองกันในเรื่องของความ
ตองการและทิศทางของการเปลี่ยนแปลง จะตองมีมากจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบัติ 
เหตุผลแรกของการที่มีคนมารวมกันไดควรจะตองมีการตระหนักวาการกระทําทั้งหมด ที่ทําโดย
กลุม ผูนําชุมชน หรือกระทําผานองคกร (Organization) ดังนั้นผูนําชุมชน องคกรจะตองเปนเสมือน
ตัวนําใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได  การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนเปนสิ่งสําคัญที่จะทําให
ชุมชนเกิดการพัฒนา ซ่ึงมีปจจัยหลายอยางที่ทําใหชุมชนเกิดการพัฒนา เชน การมีสวนรวม 
หลักการพัฒนาชุมชน กระบวนการพัฒนาชุมชน เปนตน ส่ิงเหลานี้จึงเปนเรื่องที่สําคัญที่ตองใชใน
งานพัฒนาชุมชน และคนก็มีสวนสําคัญที่สุด เพราะ คนเปนศูนยกลางหลักในการพัฒนาที่จะทําให
ชุมชนมีการพัฒนาไปในทางที่ดี การมีสวนรวมเปนหัวใจของการพัฒนาชุมชน หลักการสรางการมี
สวนรวมของประชาชน หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนและผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวนของ
สังคมไดเขามามีสวนรวมกับภาคราชการนั้น International Association for Public Participation ได
แบงระดับของการสรางการมีสวนรวมของประชาชนเปน 5 ระดับ ดังนี้ (ยุพาพร รูปงาม 2545, 5) 

1. การใหขอมูลขาวสาร ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับต่ําที่สุด แต
เปนระดับที่สําคัญที่สุด เพราะเปนกาวแรกของการที่ภาคราชการจะเปดโอกาสใหประชาชนเขาสู
กระบวนการมีสวนรวมในเรื่องตาง ๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใชชองทางตาง ๆ เชน เอกสาร
ส่ิงพิมพ การเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางเสื่อตาง ๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายขาว การจัดงาน
แถลงขาว การติดประกาศ และการใหขอมูลผานเว็บไซต เปนตน 

2. การรับฟงความคิดเห็น เปนกระบวนการที่เปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ใหขอมูลขอเท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐดวยวิธีตาง ๆ 
เชน การรับฟงความคิดเห็น การสํารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็น
ผานเว็บไซต เปนตน 
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3. การเกี่ยวของ เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
หรือรวมเสนอแนะทางที่นําไปสูการตัดสินใจ เพื่อสรางความมั่นใจใหประชาชนวาขอมูลความ
คิดเห็นและความตองการของประชาชนจะถูกนําไปพิจารณาเปนทางเลือกในการบริหารงานของ
ภาครัฐ เชน การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ เปนตน 

4. ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชนผูแทนภาคสาธารณะมีสวนรวม โดย
เปนหุนสวนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยาง
ตอเนื่อง เชน คณะกรรมการที่มีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการ เปนตน 

5. การเสริมอํานาจแกประชาชน เปนขั้นที่ใหบทบาทประชาชนในระดับสูงที่สุด 
โดยใหประชาชนเปนผูตัดสินใจ เชน การลงประชามติในประเด็นสาธารณะตาง ๆ โครงการกองทุน
หมูบานที่มอบอํานาจใหประชาชนเปนผูตัดสินใจทั้งหมด การทําโครงการและกิจกรรมตางๆที่เกิด
จากความตองการของประชาชน เปนตน 
 

ขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชน 

การเขามามีสวนรวมของประชาชนในชุมชน เพื่อการกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง
ใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้น มีนักวิชาการไดเสนอแนวคิดถึงขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชนไว
มากมาย ซ่ึงผูวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ กลาวคือ ขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชนวา ชุมชนตองมี
สวนรวมใน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นแรก เปนการริเร่ิมโครงการ รวมคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา
ภายในชุมชน  รวมตัดสินใจกําหนดความตองการและรวมลําดับความสําคัญของความตองการ ขั้นที่
สอง การวางแผน  กําหนดวัตถุประสงค  วิธีการ  แนวทางการดําเนินงาน  รวมถึงทรัพยากรและ
แหลงวิทยากรที่จะใชในโครงการ ขั้นที่สาม เปนขั้นตอนการดําเนินโครงการ ทําประโยชนใหแก
โครงการ  โดยรวมชวยเหลือดานทุนทรัพย  วัสดุอุปกรณ  และแรงงาน และขั้นตอนสุดทาย เปนการ
ประเมินผลโครงการเพื่อใหรูวาผลจากการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม โดย
สามารถกําหนดการประเมินผลเปนระยะตอเนื่องหรือประเมินผลรวมทั้งโครงการในคราวเดียวก็ได  
(อภิญญา  กังสนารักษ 2544, 14 –15) 

 
รูปแบบการมสีวนรวมของชุมชน 

ขั้นตอนของการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อการรวมทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งให
เก ิดประโยชนตอชุมชนนั ้นบนพื ้นฐานของการเข ามามีสวนรวมของ  ไพบูลย  วัฒนศิริ
ธรรม (ออนไลน. 2547) ไดนําเสนอความคิดเห็นผานบทความ “แลหนาเศรษฐกิจสังคมไทย” สรุป
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การเขามามีสวนรวมของประชาชนไดใน 2 ลักษณะ ไดแก การมีสวนรวมของประชาชนที่รัฐเปน
ผูนํา กลาวคือ การมีสวนรวมในลักษณะนี้เปนการมองมาจากเบื้องบนหรือมาจากรัฐ ประชาชนเปน
เพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม และอีกลักษณะหนึ่งเปนการมีสวนรวมที่เกิดจากความ
ตองการของประชาชนดวยความสมัครใจโดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอยอํานวยความ
สะดวก 
 

ทฤษฎีการมีสวนรวม 

ทฤษฎีการมีสวนรวมอาจจะมีอยูมากมายหลายทฤษฎีดวยกัน แตละทฤษฎีสามารถ
แบงออกเปนสองกลุมใหญ ๆ คือ ทฤษฎีความเปนผูแทน (Representation) และทฤษฎีประชาธิปไตย 
แบบมีสวนรวม (Participatory Democracy)  
  ทฤษฎีความเปนผูแทน (Representation) ทฤษฎีนี้เนนความเปนผูแทนของผูนํา 
และถือวาการมีสวนรวมในการเลือกตั้ง/ถอดถอนผูนําเปนเครื่องหมายของการที่จะใหหลักประกัน
กับการบริหารงานดี อยางไรก็ดี ทฤษฎีนี้เนนเฉพาะการวางโครงสรางสถาบันเพื่อเปนเครื่องมือใน
การใหผูตามเขามามีสวนรวม เชน การเลือกตั้งทั่วไป การเลือกตั้งโดยคะแนนลับ และประชุม
ปรึกษาหารือประจําป จะเห็นไดวา การมีสวนรวมตามนัยของทฤษฎีนี้ มิไดเปดโอกาสใหผูตามได
เขามามีสวนรวมในการตัดสินใจขององคการอยางแทจริง และผูที่มีสวนรวมอยางแทจริงในการ
ตัดสินใจ ไดแก บรรดาผูนําตาง ๆ ที่เสนอตัวเขาสมัครรับการเลือกตั้ง สวนผูตามนั้นเปนเพียงแคไม
ประดับเทานั้น 
  ทฤษฎีประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม (Participatory Democracy) ตามแนวคิดของ
ทฤษฎีนี้ การมีสวนรวมมีวัตถุประสงคไมเฉพาะแตการเขาไปพิจารณาเลือกตั้ง หรือถอดถอนผูนํา
เทานั้น แตยังรวมถึงการเขาไปมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการวางนโยบาย ยิ่งกวานั้นทฤษฎีนี้ยัง
มองการมีสวนรวมเปนการใหการศึกษา และพัฒนาการกระทําทางการเมืองและสังคมที่มีความ
รับผิดชอบ นั่นก็คือ การไมยอมใหมีสวนรวมนับวาเปนการคุกคามตอเสรีภาพของผูตาม ดังเชน 
จํานง อภิวัฒนสิทธิ์ และคณะ (2540) กลาววา พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกตอกันหรือปฏิสัมพันธ
ตอคนในสังคมนั้น ไมวาในระดับบุคคลหรือระดับกลุมเราจะเห็นวา มีอยู 5 รูปแบบใหญ ๆ คือ 
ความรวมมือ การแขงขัน ความขัดแยง การประนีประนอม และการกลืนกลาย ซ่ึงทั้ง 5 รูปแบบนี้อาจ
เกิดจากความสัมพันธโดยตรงหรือโดยออมก็ได และ ไพรัตน เดชะรินทร (2543) กลาววา การมีสวน
รวมของประชาชนอาจจะตีกรอบไดแตกตางกันแตเดิมนั้นรัฐมักจะมองในแงการสมทบแรงงาน 
วัสดุ เงิน รวมคิด รวมวางแผน และรวมบํารุงรักษามากกวารวมสมทบดานวัตถุและเงิน แมวาจะยัง



10 
 

 
 

เปนอยูตาม โดยภาพรวมก็ยังเนนวา การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนานั้น จะตองเกี่ยวกับ
เร่ืองตอไปนี้ กลาวคือ รวมศึกษาปญหา สาเหตุของปญหา และความตองการของชุมชน รวมคิดสราง
รูปแบบการพัฒนาเพื่อแกไขปญหา เพื่อตอบสนองความตองการของชุมชน รวมกําหนดทิศทาง 
แผนงาน โครงงาน หรือกิจกรรม รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอ
สวนรวม ตลอดจนรวมบริหารงานพัฒนา ทั้งสติปญญา แรงงาน และทุน ตามขีดความสามารถ 
  

การมีสวนรวมของประชาชน 
 

  การมีสวนรวมของประชาชน คือ การที่ประชาชนที่อยูรวมกันในชุมชน แสดงออก
ถึงความประสงคที่มีสวนในการใหความรวมมือ เพื่อใหกิจกรรมที่สงผลกระทบตอสังคมไดรับการ
แกไข หรือปรับปรุงใหเหมาะสมกับสภาพชุมชนที่ตองดําเนินชีวิตอยูรวมกันตอไปโดยปกติสุข 
ปจจุบันวิถีของประชาชนไดรับผลกระทบจากสภาพเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมที่เสื่อมโทรม 
ทําใหเกิดการดําเนินชีวิตแบบตางคนตางอยู มุงหวังที่จะแกไขปญหาตนเองใหอยูรอด ไมมีความ
สนใจตอปญหาสังคมรอบขางที่นับวันจะเพิ่มมากขึ้น จึงจําเปนตองใหความสําคัญกับการมีสวนรวม 
เพื่อแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดตรงกับความตองการของทุกคน  ดังนั้น การมีสวนรวมจึงเปนการ
กําหนดเปาหมายที่ใหประชาชนเขามามีบทบาทมากขึ้นถึงขั้นเปนตัวนําของการพัฒนา โดยเริ่ม
ตั้งแตกระบวนการตัดสินใจ การจัดลําดับความสําคัญของปญหา การวางแผนและการปฏิบัติตาม
แผนเพื่อที่จะนําไปสูการพัฒนาของสังคม อาจกลาวไดวาประชาชนสามารถหลุดพนจากการเปน
ผูรับผลจากการพัฒนา แตกลายเปนผูกระทําในกระบวนการเปลี่ยนแปลงและการเขาสูภาวะทันสมัย 
เพราะการมีสวนรวมเปนการแสดงออกซึ่งเสรีภาพในการปฏิบัติตามนโยบายของตนเอง นอกจากนี้ 
เสรี พงศพิศ (อางถึงใน สถาบันพระปกเกลา 2549) กลาววา นโยบายของรัฐที่ใหการสนับสนุนการ
มีสวนรวมของชาวบาน โดยอาศัยผูนําในหมูบานเปนแกนนําหลักในการพัฒนาชุมชน ใหผูนํา
ออกมาเผยแพรความรู ประสบการณที่ส่ังสม ไดรับการยอมรับใหเปนผูรู เปนผูทรงภูมิปญญา โดย
สนับสนุนใหพวกเขาไดนําความรูไปเผยแพรยังชุมชนอ่ืนๆ ออกเดินทางเปนวิทยากร บอกเลาสิ่งที่
พวกเขาไดทํามาแลว เปนแนวทางในการปฏิบัติใหกับชุมชนอื่น ทําใหผูนํามีช่ือเสียง เปนที่รูจักของ
คนทั้งประเทศ 
  การมีสวนรวมของประชาชน (สถาบันพระปกเกลา 2549) ถือเปนหลักการสากลที่
อารยประเทศใหความสําคัญ และเปนประเด็นหลักที่สังคมไทยใหความสนใจเพื่อพัฒนาการเมือง
เขาสูระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมตามหลักการธรรมมาภิบาลที่ภาครัฐจะตองเปดโอกาส
ใหประชาชนและผูเกี่ยวของทุกภาคสวนรับรู รวมคิด รวมตัดสินใจ เพื่อสรางความโปรงใสและเพิ่ม



11 
 

 
 

คุณภาพการตัดสินใจของภาครัฐใหดีขึ้น และเปนที่ยอมรับรวมกันของทุก ๆ ฝาย ในการบริหาร
ราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชนตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาไทย  พ .ศ .2540 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5)  พ.ศ.2545 และพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ตางใหความสําคัญตอการบริหาร
ราชการอยางโปรงใส สุจริต เปดเผยขอมูล และการเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมใน
การกําหนดนโยบายสาธารณะ การตัดสินใจทางการเมือง รวมถึงการตรวจสอบ การใชอํานาจรัฐใน
ทุกระดับ 

การสรางการมีสวนรวมของประชาชน อาจทําไดหลายระดับและหลายวิธี ซ่ึงบาง
วิธีสามารถทําไดอยางงาย ๆ แตบางวิธีก็ตองใชเวลา ขึ้นอยูกับความตองการเขามามีสวนรวมของ
ประชาชนเปนเรื่องละเอียดออน จึงตองมีการพัฒนาความรูความเขาใจในการใหขอมูลขาวสารที่
ถูกตองแกประชาชน การรับฟงความคิดเห็น การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม รวมทั้ง
พัฒนาทักษะและศักยภาพของขาราชการทุกระดับควบคูกันไป จากหลักการและความจําเปน
ดังกลาว  ทําใหการพัฒนาระบบราชการที่ผานมา ไดรับการพัฒนากระบวนการบริหารราชการที่
สนับสนุนการปรับกระบวนการทํางานของสวนราชการ ที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม
มากขึ้น หรือที่เรียกวา “การบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ในสวนภาคราชการ การสงเสริมการ
บริหารราชการแบบมีสวนรวม ถือไดวาเปนเงื่อนไข และเปนกุญแจดอกสําคัญของความสําเร็จของ
การพัฒนาระบบราชการใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชน และเอื้อตอประโยชน
สุขของประชาชน เพราะกระบวนการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญที่สนับสนุน และสงเสริมใหระบบ
ราชการมีพลังในการพัฒนาประเทศอยางสรางสรรค อันเปนเปาหมายหลักของการพัฒนาราชการ
ยุคใหมที่เปนราชการระบบเปด การมีสวนรวมในการดําเนินงานของภาคราชการที่มาจากทุกภาค
สวนของสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่ง ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย และชุมชนทองถ่ิน   จะชวยทําให
เจาหนาที่ของรัฐมีความใกลชิดกับประชาชนไดรับทราบความตองการและปญหาที่แทจริง ลดความ
ขัดแยงและตอตาน ทั้งยังเปนการสรางสังคมแหงการเรียนรูที่เสริมสรางใหประชาชน รวมคิด รวม
ตัดสินใจในประเด็นสาธารณะ ซ่ึงเปนบทบาทที่หนวยงานภาคราชการจะตองดําเนินการใหเกิดขึ้น 
(สถาบันพระปกเกลา 2549) 
  อยางไรก็ตาม การบริหารราชการแบบมีสวนรวมที่เปดโอกาสใหประชาชนและ
เครือขายภาคประชาสังคมทุกภาคสวนเขามาเปนหุนสวน จะประสบความสําเร็จหรือไมนั้น ขึ้นอยู
กับหนวยงานราชการตางๆ จะสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนมากนอยเพียงใด 
รวมทั้งตองอาศัยกระบวนการความรวมมือและการมีสวนรวมของทุกฝายในสังคมที่เปนพันธมิตร
ของภาคราชการ ซ่ึงถึงเวลาแลวที่ภาคราชการจะตองรวมมือกันเปดระบบราชการใหประชาชนมี
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สวนรวม  เพื่อทําใหเกิดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เกิดการแบงสรรทรัพยากรอยางยุติธรรม  
และลดความขัดแยงในสังคม และที่สําคัญที่สุด คือ การสรางกลไกของการพัฒนาระบบราชการที่
ยั่งยืน เพื่อประโยชนสุขของประชาชน การเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมกับรัฐถือเปน
รากฐานอันสําคัญยิ่ง ที่ไมเพียงแตจะทําใหการบริหารการจัดการสิ่งแวดลอมของรัฐ  สามารถ
กระจายสิทธิประโยชนในการดํารงชีพอยูในสิ่งแวดลอมที่มีคุณภาพไปสูทุกพื้นที่ไดอยางทั่วถึงและ
เปนธรรม อันเปนสนองตอบตอความตองการของประชาชนไดอยางแทจริงเทานั้น  หากแตยังเปน
ลักษณะของการพัฒนาที่กระจายความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ (Distribution  of  Economic Wealth) และ
ทรัพยากรทางสังคมที่มีคาอื่นๆ เชน  การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  อันไดแก  การเขาถือ
ครองและใชประโยชนในที่ดิน  การจัดหาแหลงน้ําเพื่อเกษตรกรรมใหแกเกษตรกรอยางทั่วถึง    
ตลอดจนสิทธิในการใชประโยชนจากความหลากหลายทางชีวภาพอยางสมดุลอีกดวย  อันเปน
บริการพื้นฐานของรัฐออกไปถึงประชาชนในทองถ่ินที่ขาดโอกาสใหไดมากที่สุดเทาที่จะทําได  ดวย
เหตุนี้  เพื่อใหการดําเนินการใดๆ ไมวาจะเปนการพิจารณายกรางนโยบายของรัฐหรือกฎหมาย
ดังกลาวสอดคลองกับความตองการของประชาชนไดมากที่สุด รัฐจึงตองคํานึง  “มติมหาชน”  ที่เปน
ส่ิงสะทอนถึงความรูสึกและความตองการของประชาชน และนํามาใชเปนเครื่องชี้นําใหรัฐสามารถ
ประเมินถึงประสิทธิภาพของนโยบายที่จะถูกนํามาใชในการบริหารประเทศ และแนวทางการ
ปรับปรุงแกไขกฎหมาย (สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 2549) กลาวโดยสรุป การมีสวนรวมก็
คือ กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในทุกขั้นตอน ตั้งแตการรวมรับรู รวมคิดริเร่ิม 
รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติและรวมตรวจสอบ โดยใชพลังความสามารถในดานตาง ๆ ของตนเอง
รวมกับความรูและวิทยาการที่ เหมาะสมอยางสรางสรรคพรอมไปกับการเปนผู รับแบงปน
ผลประโยชน และรวมกันรับผิดชอบในผลกระทบที่ตามมา 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับผูนํา 

คําวา “ผูนํา” มีผูใหความหมายไวอยางกวางขวางพอสรุปได ดังนี ้

ผูนํา หมายถึง บุคคลที่จะมาประสานชวยใหคนทั้งหลาย อาจอยูดวยกัน หรือทํากา
รวมกันดวยดีและสูจุดมุงหมายที่ตั้งไว ( สัณหพงศ สรอยเทพ 2545, 38 ) และพรนพ พุกกะพันธ          
( 2544, 19 ) ไดใหความหมายของผูนําวา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงตั้ง หรือไดรับการยกยองให
เปนหัวหนาผูตัดสินใจ เพราะมีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา และจะนําผูตามหรือ
ผูใตบังคับบัญชาหรือหมูชนไปในทางที่ดีหรือช่ัวไดโดยใชกระบวนการติดตอซ่ึงกันและกันในอันที่
จะใหบรรลุเปาหมาย และความสามารถที่จะชักจูงผูอ่ืนใหความรวมมือรวมใจกับตนดําเนินการไปสู
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จุดหมายของตนได นอกจากนี้ วรารัตน เขียวไพรี (2542,152) กลาววาผูนํา หมายถึง ผูที่มีความ 
สามารถในการมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น จูงใจใหบุคคลกระทําตามสิ่งที่ตองการใหบรรลุเปาหมาย
ขององคกร ภาวะผูนําเกิดจากการยอมรับของบุคคล กลุมคน ชวยใหบรรลุเปาหมายของกลุม ผูนําจึง
สามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา และเกี่ยวของงกับอํานาจสวนบุคคล ที่จะมีความสามารถในการมี
อิทธิพลเหนือพฤติกรรม และการกระทําของผูอ่ืน จูงใจใหบุคคลทํางาน และสอดคลองกับวิจิตร            
อาวะกุล ( 2542, 191) ซ่ึงไดใหความหมายของผูนําวา เปนผูทําหนาที่รับผิดชอบในการสนับสนุน 
ชวยเหลือ รวมมือ วางแผน ควบคุม ช้ีแนวทางในการทํางานของกลุมดําเนินไปสูเปาหมาย โดยไดให
ทั้งผลสําเร็จของงานและรักษาสถานภาพของกลุมใหมีความมั่นคงดวย จากที่กลาวมาขางตนสรุปได
วา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการยอมรับจากสมาชิก เปนผูมีอิทธิพลตอสมาชิกในกลุมให
ดําเนินงาน หรือกิจกรรมของกลุมบรรลุเปาหมาย จากความหมายของผูนําในการวิจัยคร้ังนี้สรุปไดวา 
ผูนํา คือ ผูที่ไดรับการยอมรับจากประชาชนในชุมชนและใชอํานาจหนาที่ตามสถานภาพและ
บทบาทที่ตนดํารงอยู เปนผูมีความสามารถจูงใจและโนมนาวใจใหสมาชิกทํางานดวยความเต็มใจ 
กอใหเกิดความรวมมือรวมใจ ความสมานสามัคคีในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไปสูเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน ผูนําจึงเปนบุคคลที่ดํารงตําแหนงเปนหัวหนาหนวยงาน โดยการแตงตั้ง 
เลือกตั้งหรือไดรับการยกยองและเปนบุคคลที่มีอิทธิพลเหนือจิตใจผูอ่ืนในการที่จะชักชวนใหเขา
ปฏิบัติตามคําสั่ง  
 

ประเภทของผูนํา 

เมื่อกลาวถึงประเภทของผูนํา ไดมีนักวิชาการหลายทานกลาวถึงประเภทของผูนํา
มากมาย ซ่ึงมีลักษณะที่คลายคลึงกัน คือ การชี้ใหเห็นถึงพฤติกรรมของผูนํา สามารถแบงประเภท
ของผูนํา คือ ผูนําแบบใชอํานาจ (Autocratic Style) หมายถึง ผูนําที่ใชอํานาจตามแบบอนุรักษนิยม 
และมักแสดงตัวเองตอผูใตบังคับบัญชาวาตนเองเปนผูนํา และคาดหวังที่จะใหผูใตบังคับบัญชา
ปฏิบัติตามทุกอยางที่ตนบอก  ผูนํ าประเภทนี้อาจรับฟงหรือไม รับฟงความคิดเห็นของ
ผูใตบังคับบัญชาก็ได และผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic Style) หมายถึง ผูนําที่ใชกลุมเปน
เครื่องมือในการตัดสินใจ กลาวคือ ผูนําแบบนี้จะมีพฤติกรรมทํางานที่สําคัญ 2 ประการ คือ  ใหผูอยู
ใตบังคับบัญชารวมกันในการตัดสินใจ และมีลักษณะเปนมิตร และสนับสนุนผูใตบังคับบัญชา และ
เมื่อมีการตัดสินใจเกี่ยวกับงานของผูใตบังคับบัญชา ผูนําและผูใตบังคับบัญชาจะรวมกันทํา ดังนี้คือ 
พยายามมองปญหาใหชัดเจน เสนอทางแกไข และเลือกแนวทางแกไขที่อาจเปนเปนได (ริเรืองรอง 
รัตนไลสกุล 2540, 147-148) 
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ลักษณะของผูนํา 

ลักษณะของผูนําไดมีนักวิชาการนิยามไวมากมาย แตเพื่อใหสอดคลองกับงานวิจัย
เร่ือง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี จึงนําเสนอ
ลักษณะของผูนํา ดังนี้ ลักษณะของผูนําในทัศนะของ ไพบูลย วัฒนธรรม (2542, 93-96) กลาววา ใน
ลักษณะหนึ่งโดยธรรมชาติจะสรางผูนําขึ้นมาคนหนึ่งเรียกวา “ผูนําตามธรรมชาติ” และเมื่อสภาพ
การเปลี่ยนไปผูนําอีกคนหนึ่งอาจจะเหมาะสมกวา ผูนําที่ไมเปนธรรมชาติคือผูนําโดยการแตงตั้ง
เชนเดียวกับประเวศ วะสี (2540, 27-28)  กลาววา ในกระบวนการชุมชนที่สมาชิกรวมคิด รวมทํา จะ
เกิดผูนําตามธรรมชาติและผูนําตามธรรมชาติมีลักษณะ คือ ฉลาด เปนคนเห็นแกสวนรวม เปนคน
ติดตอส่ือสารกับคนรูเร่ือง เปนที่ยอมรับของสมาชิกโดยอัตโนมัติ สงวน นิตยารัมภพงศ   (2540, 85-
89) ไดอธิบายเพิ่มเติมวา ผูนําจะตองมีหลายสวนในตัวคนเดียวกัน เชน ผูนําผูยึดหลักการ ผูนําผูมี
ความรูและวิสัยทัศนดี ผูนําที่เปนนักปฏิบัติ ผูนําที่เปนผูสรางวัฒนธรรมใหมในการทํางาน เปนตน 
นอกจากนี้ พงษพันธ พงษโสภา (2542, 91-92) ไดกลาววา ผูนําควรมีลักษณะ 5 ประการ ดังนี้ 

1. มีการปรับตัวดีกวาบุคคลทั่วไป เพราะผูที่สามารถปรับตัวไดดียอมเปนผูที่มี
ความสุข มีสุขภาพจิตดี และยอมเปนผูที่อํานวยประโยชนใหแกกลุมไดมากกวาผูอ่ืน 

2. มีลักษณะเดนกวาคนทั่วไป สามารถพูดจาชักจูงใหสมาชิกทําตามโดยงาย เปนผู
ที่สามารถนําคนอื่นได 

3. ชอบแสดงตัว คือ ไมเก็บตัวหรือขี้อายในการออกสังคม ทั้งนี้ เพราะผูนํา
ทั้งหลายจําเปนตองติดตอประสานงานกับคนทั่วไปอยูตลอดเวลา 

4. รักความกาวหนา คือ หมั่นเพียรเพิ่มพูนประสบการณ หรือแสวงหาความรู
เพิ่มเติมอยูเสมอ 

5. มีปฏิญาณไหวพริบดี สามารถตัดสินปญหาเฉพาะหนาได และสรางความ
สามัคคีใหแกกลุมได ไมทําใหผูหนึ่งผูใดนอยใจหรือเสียกําลังใจในการทํางาน 

  ดังนั้น ลักษณะของผูนําจึงเปนปจจัยใหผูนําสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ดานตางๆ 
ไดสําเร็จ สําหรับคุณลักษณะผูนําที่สามารถนํามาใชในกรณีของการศึกษาวิจัย เร่ือง การมีสวนรวม
ของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี จะสอดคลองตามแนวคิดเห็น
ของประเวศ วะสี (2542, 27-28) กลาววา ในกระบวนการชุมชนที่สมาชิกรวมคิด รวมทํา จะเกิดผูนํา 
ดังนั้น ผูนําจะตองเปนผูที่ฉลาด มีวิสัยทัศน เห็นแกประโยชนสวนรวมและเปนที่ยอมรับของคนใน
ชุมชน  
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สถานการณการเกิดผูนํา 

  สถานการณเปนตัวแปรที่สําคัญมาก สังเกตไดวาสภาวะแวดลอมทําใหผูที่มี              
คุณสมบุติอยูแลวโดดเดนขึ้นมาเปนผูนํา ถึงแมวาจะมีผูนําที่ไดสรางประวัติศาสตรเพราะคุณสมบัติ
โดดเดนของตนเอง และบอยครั้งการสรางประวัติศาสตรก็เกิดจากตัวแปรทั้งผูนําและสิ่งแวดลอม
ชวยกันเสริมใหประวัติศาสตรและคนไดเกิดขึ้น ความสัมพันธระหวางผูนําและสถานการณจึง
แยกกันแทบจะไมออก ทั้งสรางและเสริมซึ่งกันและกัน แตบางครั้งก็ทําลายกันไดเชนกัน แตทั้งนี้
ผูนํายอมมีความสําคัญกวาเพราะสามารถใชความสามารถจัดการกับสถานการณที่ไมพึงปรารถนา 
หรืออีกนัยหนึ่ง ก็คือ ตัวผูนําสามารถใชปญญาและพลวัตจัดการกับสถานการณไดดีกวา (นพมาศ  
ธีรเวคิน 2542, 100-101)  

สถานการณและโอกาสในการเขามาเปนผูนําองคกรชุมชนมีความแตกตางกัน อาจ
จําแนกเปน 4 กลุม (สมชาย พงษเทพนิ 2542, 52-57) คือ 

1. ผูนําที่ไดรับการยอมรับจากชาวชุมชนมากอนการทํากิจกรรมองคกรชุมชน 
ผูนําที่จัดอยูในกลุมนี้มีผลงานและการปฏิบัติตอชาวชุมชนเปนที่ยอมรับกอนจะทํางานองคกร
ชุมชน กลาวคือ เปนผูที่อาศัยอยูในชุมชนมาเปนระยะเวลานาน และมีการใหการชวยเหลือเกื้อกูล
คนในชุมชน ทําประโยชนเพื่อสวนรวมจนเปนที่ยอมรับและสนับสนุนใหเปนผูนําชุมชน ซ่ึงผูนํานี้
มีปจจัยหรือเงื่อนไขสวนตัว เปนที่ยอมรับและไดรับการสนับสนุนเขามาเปนประธานชุมชนและ
ผูนําองคกรชุมชน ไดแก การหลอหลอมทางสังคม เชน การหลอหลอมของครอบครัวเดิมเปนคน
เอื้อเฟอเผ่ือแผ การคุนเคยและเคยไดรวมงานบุญประเพณีจึงกลายมาเปนผูมีบทบาททางกิจกรรม
ทางวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนจนเปนที่ยอมรับนับถือ การเรียนหลักธรรมคําสอนทําใหเปน
ผูใหและเมตตาชวยเหลือคนในชุมชนจนไดรับการยอมรับ และโอกาสที่ผูนํารูจักคนในวงกวางและ
มีครอบครัวเดิมที่มีฐานะคอนขางดี มีความเอื้อเฟอชวยเหลือคนในชุมชน ไดนํามาสูการยอมรับของ
ชาวชุมชน 

2. ผูที่เขามาทํางานองคกรชุมชนโดยการเขารวมงานและชวยงานกิจกรรมชุมชน
จนเปนผูที่มีบทบาทในการทํางานองคกรชุมชน การเปนผูชวยงานและเขารวมงานกับผูนําชุมชน
และไดรับการสนับสนุนบทบาทการทํางานและการเรียนรู จนเขามามีบทบาทในการทํางานองคกร
ชุมชนอยางชัดเจนมากขึ้น นอกจากจะเปนผูที่รูจักกับผูนําชุมชนโดยอาศัยอยูละแวกบานเดียวกัน 
เวลามีงานกิจกรรมจะมีการเขามาชวยงานกิจกรรมบางอยางอยูเปนประจําจนไดเขามาเปนกรรมการ
ชุมชน 
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3. ผูนําที่เขามาทํางานองคกรชุมชนโดยไดรับการกระตุนใหเห็นความสําคัญมา
จากนักพัฒนาองคกรชุมชนและมีความใกลชิดกับผูนําชุมชน นักพัฒนาจากองคกรพัฒนาเอกชนเขา
มารวมสนทนาชี้แจงใหเห็นความสําคัญในการแกปญหาและพัฒนาชุมชน 

4. ผูนําที่เขามาทํางานองคกรชุมชนโดยสถานการณปญหา ผูนําที่เกิดขึ้นจาก
สถานการณปญหา ไดแก  ปญหาการถูกไลร้ือ และการเจรจาตอรองเพื่อเรียกรองคาเสียหายจาก
นายทุนในการซื้อขายที่ของชุมชน ฯลฯ 

โดยสรุปสถานการณและโอกาสในการเขามาเปนผูนําองคกรชุมชน สวนใหญจะ
เปนบุคคลที่สนใจเขามาชวยงานจนเกิดการเรียนรูและปรับบทบาทเขามาเปนผูนํา 
 

ความหมายของผูนําตามธรรมชาติ 

ผูนําตามธรรมชาติเปนบุคคลที่ไมมีตําแหนงใดๆ แตเปนผูมีคุณสมบัติที่จะนํา หรือ
แนะนําใหความเห็นดี ๆ มีประโยชนตอชาวบานและสวนรวม ( สุวิทย ยิ่งวรพันธ 2544,16 ) 
นอกจากนี้ วรวิทย อวิรุนทธวรกุล (2544, 23) กลาววา การมีโครงสรางทางสังคมในแนวราบจะชวย
ใหมีกลุมผูนําทางธรรมชาติที่มีความหลากหลายไปตามกิจกรรม และสมาชิกในชุมชนใหการ
ยอมรับขณะเดียวกันในบางชุมชนผูนําที่ไดรับการแตงตั้งจากทางการ เชน กํานัน ผูใหญบาน ยังมี
บทบาทสําคัญในการบริหารจัดการในพื้นที่ดวย แตในหลักการของการสงเสริมของความเขมแข็ง
ของชุมชน มักใหความสําคัญกับบทบาทของผูนําตามธรรมชาติมากกวา เพราะถือวาเปนผูนําที่
ไดรับการยอมรับจากสมาชิกในชุมชนอยางแทจริง  

เชนเดียวกับ ประเวศ วะสี (2540, 14-16) ที่กลาววา ในการแตงตั้งและการเลือกตั้ง
มักไมไดผูนําที่แทจริง เพราะขาดความรูที่แทจริง แตในกระบวนการรวมคิด รวมทํา หรือ
กระบวนการชุมชน ความเปนผูนําจะผุดบังเกิด (Emerge) ออกมา ฉะนั้น อยาไปแตงตั้งผูนําหรือส่ัง
ใหมีการเลือกตั้งประธานกลุม จะทําใหการเกิดความเปนชุมชนชะงัก แตควรสงเสริมกระบวนการ
ซ่ึงตองใชเวลา เนื่องจากตองเกิดมีกระบวนการกลุมแลวจึงจะเกิดผูนําตามธรรมชาติ สอดคลองกับ
การสรุปผลของรายงานการวิจัยเร่ือง “การสงเสริมกิจกรรมทางเศรษฐกิจในพื้นที่ชนบท โดยผาน
องคกรเพื่อการชวยเหลือตนเองของประชาชน” โดย กาญจนา แกวเทพ (2538, 113-114) ที่กลาววา 
ผูนําเปนองคประกอบสําคัญของการจัดการ เกณฑที่ชาวบานเลือกใชเวลาแสวงหาผูนําคือ มีความ
ซ่ือสัตย มีคุณธรรม สนใจทํางานสวนรวม และมีจิตใจอยากชวยเหลือผูอ่ืน เปนที่นาสังเกตวา ผูที่
ทําหนาที่เปนครูคําสอนจํานวนมากมักมีโอกาสไดรับเลือกเปนผูนํา เพราะไดรับการอบรมจิตใจ
ทางดานศาสนา (แตก็มีกรณียกเวนเชนกัน) สวนคุณสมบัติดานคุณธรรมอยางเดียวก็ไมเพียงพอ 
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ตองมีความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบ เปนที่นาสังเกตวา ผูนําของกลุมชาวบานมักจะเปนคนละคน
กับ ผูนําทางราชการ ในระยะหลังๆ ปรากฏวาทางราชการมักจะมาเลือกผูนําจากกลุมชาวบานเปน
ผูนําในองคกรพัฒนาของรัฐ และหลังจากนั้นจะมีผูนําจํานวนมากที่มีความประพฤติเสื่อมเสีย เชน        
กินเหลาเมายา วางตัวเปนคนใหญคนโต สรางปญหาใหกับองคกรเปนอยางมาก เชนเดียวกับ จํานง 
จิตรนิรัตน (2541, 28-32) ไดกลาวถึงปจจัยที่มีผลตอบทบาทของผูนํา และความเปนไปขององคกร
ชาวบานที่ระบบชุมชนสวนใหญจะมีการทํางานรวมกันเปนคณะ ไมมีชาวบานคนไหนสมบูรณ
พรอมทุกอยาง การมองหาคนดีที่มีดีคนละอยางมาทํางานรวมกันเปนหมูคณะ และสรางระบบที่ให
สมาชิกตรวจสอบไดจึงมีความจําเปน 

ในชุมชนที่อยูกันมาตั้งแตหาปขึ้นไป ชาวบานจะรูจักกันดี โดยเฉพาะผูนําตาม
ธรรมชาติซ่ึงจะมีบทบาทอยูในชุมชน ผูนําเหลานี้มักจะเปนผูนํารุนแรกๆ ในระบบใหม (กรรมการ
ชุมชน)  เพราะจะมีพรรคพวกเพื่อนฝูงที่อุปถัมภค้ําชูกัน แตในระบบกรรมการชุมชนนี้จะมีคนที่
ชาวบานไวใจ เมื่อมีการสรางระบบก็จะเปดเผยมากขึ้น ถามีระบบที่ดีชาวบานจะไดรับรูรายละเอียด
ตางๆ เกี่ยวกับทํางานของกรรมการ ผูนําที่ไมดีจะคอยๆ หลุดออกไป การมีระบบที่ชาวบานสวน
ใหญรับรูรายละเอียดตางๆ ในดานการเงินและขอมูลตางๆ จากภายนอกชุมชนจะเปนปจจัยที่
กล่ันกรองผูนําใหเหลือแตผูนําที่ชาวบานไววางใจ เปนไปในทิศทางเดียวกับ ธวัช มกรพงศ (อางใน 
สุเทพ พงศศรีรัตน 2545, 93) ที่กลาวเกี่ยวกับลักษณะของผูนําทองถ่ิน ซ่ึงจะตองเปนผูนําที่เขาใจรู
ซ้ึงถึงชีวิตจิตใจและปญหาของชาวชนบทที่ยากจนสวนใหญ จะตองเปนผูที่มีอาชีพและความเปนอยู
เหมือนกับประชาชนสวนใหญในทองถ่ินตนเอง โดยเหตุที่กํานัน ผูใหญบาน กรรมการสภาตําบล 
และคณะกรรมการหมูบานหลายคนมีอาชีพ ฐานะความเปนอยูแตกตางจากลูกบานของตน จึงทําให
ผูนําทองถ่ินเหลานี้ไมสามารถที่จะเปนตัวแทนอันแทจริง ซ่ึงมีความเห็นใจ เปนหวงเปนใยในชีวิต
ความเปนอยูของชาวชนบทที่ยากจนในทองถ่ินของตน  

ผูนําตามธรรมชาติ เปนกลไกรูปธรรมในการนําชุมชนไปตามคานิยม และความ
ตองการของชุมชนรวมทั้งแกไขและคลี่คลายปญหาหรือวิกฤตการณในชุมชนโดยอาศัยภูมิปญญา
ทองถ่ิน ชุมชนที่เขมแข็งจะตองมีกลุมผูนําที่มีอิสระในการตัดสินใจ มีคานิยมที่ชุมชนยึดถือ และมี
ทักษะในการจัดการ ในขณะเดียวกันจะแสดงบทบาทไดมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับปจจัยดาน
โครงสรางและอํานาจรัฐในดานการเมือง หากมีการรวมศูนยในสวนกลางมาก หรือมีการแทรกแซง
จากอํานาจภายนอกมาก ก็จะบั่นทอนอํานาจของกลุมผูนําชุมชนลงไป แตจะมากหรือนอยข้ึนกับ
ปจจัยประกอบอื่นๆ ภายในชุมชนแตละแหง เชน ระดับการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจ หากชุมชน
พึ่งตนเองไดมาก อํานาจการจัดการของกลุมผูนําชุมชนก็มีอิสระมาก นอกจากนี้ความเขมแข็งของ
คานิยม ประสิทธิภาพของกระบวนการศึกษาเพื่อชุมชน ระบบความสัมพันธ และระดับปฏิสัมพันธ 
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ก็เปนปจจัยที่กําหนดความเขมแข็งของกลุมผูนําชุมชน แมผูนําตามธรรมชาติจะมีความสามารถและ
ทักษะที่แตกตางกัน แตจะตองมีคุณสมบัติพื้นฐานตามคานิยมของชุมชน คือ มีคุณธรรม เนื่องจาก
ชุมชนยอมรับใหคุณธรรมเปนแหลงกําเนิดหรือฐานแหงอํานาจ มากกวาความรูและความร่ํารวย 
ดังนั้น ผูมีอํานาจในการนําชุมชนจึงมักเปนผูนําทางศาสนา เชน พระ อิหมาน เปนตน แมในบาง
ชุมชนดูวาจะถือผูสูงอายุหรือผูมีความรูใหเปนผูนํา แตในความเปนจริงคือ ผูสูงอายุหรือผูมีความรู
นั้นมักเปนบุคคลที่แสดงตนใหชุมชนมั่นใจแลววามีคุณธรรม มิใชเปนเพียงผูอาวุโสหรือมีความรู
เพียงอยางเดียวเทานั้น (อุทัย ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ 2540, 28-66) 

วิธีการทํางานของกลุมผูนํา ไมวาในดานการบริหาร นิติบัญญัติ ตุลาการ อยูใน
ลักษณะของการปรึกษาหารือ แสวงหาความรวมมือและแกไขปญหาตางๆ อยางอะลุมอลวย 
คํานึงถึงความสัมพันธของบุคคล คุณธรรม มากกวาการใชอํานาจเพียงอยางเดียว หรือในกรณีที่
จะตองใชอํานาจเพื่อกําหนดขอบัญญัติของชุมชนหรือเพื่อการอื่นๆ ก็จะเกิดขึ้นดวยการสนับสนุน
และความเขาใจของสมาชิกสวนใหญ มิใชการใชอํานาจสั่งการแตเพียงฝายเดียว ซ่ึงผูนําตาม
ธรรมชาติเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง ในขณะเดียวกันก็เปนปจจัยสําคัญที่มีผลทําใหชุมชน
ออนแอ ปจจัยสําคัญที่มีผลกระทบใหกลุมผูนําตามธรรมชาติที่เคยมีบทบาทนําชุมชน ถูกจํากัด
โอกาสและบทบาทหนาที่ไปอยางมาก บทบาทไดกลายเปนของขาราชการในทองถ่ินและผูนําที่เปน
ทางการ (กํานัน ผูใหญบาน) การเปลี่ยนแปลงของปจจัยดานผูนํานี้ทําใหชุมชนออนแอ เนื่องจาก
สาเหตุดังตอไปนี้ (อุทัย ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ 2540, 28-66) 

1. กลุมผูนําใหมไมสามารถแสดงบทบาทตอบสนองการพัฒนาภายในชุมชน 
เนื่องจากตองแสดงบทบาทในฐานะตัวแทนผลประโยชนของโครงสรางดานบน (รัฐและธุรกิจ) 
มากกวา โดยเฉพาะถากลุมผูนํานั้นยอมรับคานิยมเจาขุนมูลนาย หรือมีผลประโยชนรวมดวยกับ
กลุมขาราชการธุรกิจการเมือง การที่ชุมชนขาดกลุมผูนําที่จะทํางานเพื่อตอบสนองปญหาและความ
ตองการของชุมชนเหมือนที่เคยมี ทําใหชุมชนออนแอ โดยเฉพาะอยางยิ่งถาในชุมชนนั้นไมมีผูนํา 
หรือองคกรชาวบานตามธรรมชาติ ชุมชนก็จะยิ่งออนแอมาก 

2. การเปลี่ยนแปลงกลุมผูนํา ทําใหชุมชนขาดกลไกสําคัญในการเชื่อมประสาน
ความรวมมือ เพื่อการจัดการกิจกรรมตางๆ ของชุมชน โดยเฉพาะในการแกไขและปองกันปญหาที่
เกิดขึ้นในชุมชนหรือมากระทบชุมชน เนื่องจากปญหาตางๆ นี้จะแกไขปองกันใหไดผลตองอาศัย
ความรวมมือของคนสวนใหญในชุมชน ซ่ึงจะเกิดขึ้นไดดวยความความสัมพันธเชิงสังคม และการ
ประสานความคิด ความเขาใจ และการริเร่ิมของผูนํา เมื่อชุมชนขาดผูนําที่จะทําหนาที่ตรงนี้ การ
แกไขปญหาของชุมชนจึงมักไมไดผล เพราะขาดการมีสวนรวมของชาวบาน ในขณะที่กลุมผูนํา
ใหมก็มักจะทําตามหนาที่หรือคําสั่งอยางฉาบฉวย ไมกอผลในการแกไขปญหาอยางจริงจังและ
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ชาวบานไมศรัทธาเชื่อมั่น จึงทําใหชุมชนขาดพลังในการแกไขปญหาของตนเอง และปลอยให
ปญหาสะสมพอกพูน สรางความออนแอใหแกชุมชนมากขึ้นเปนลําดับ 

3. ชุมชนขาดบุคคลหรือกลุมบุคคลที่จะทําหนาที่รักษาระบบคุณคาของชุมชน 
และขาดตัวอยางดานคุณธรรม เชน ความซื่อสัตย การเสียสละ และคุณธรรมในดานอื่นๆ ดังเชน 
กลุมผูนําตามธรรมชาติเดิมเคยเปนตัวอยางใหแกสมาชิกชุมชน โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนในชุมชน 
เมื่อชุมชนขาดแคลนผูนําในลักษณะเดิมซึ่งทําหนาที่เปนพลังนําดานจริยธรรมชุมชนยอมทําให
ชุมชนออนแอ 

การเปลี่ยนแปลงของกลุมผูนําจากเดิม จึงมีผลกระทบโดยตรงที่ทําใหชุมชน
ออนแอ เพราะทําใหชุมชนขาดกลไกในการรักษาผลประโยชนและแกปญหาของชุมชนรวมทั้งขาด
พลังผลักดันทางจริยธรรมดวย 

นอกจากนี้ สํานักงานคณะกรรมการสาธารณสุขมูลฐาน (2543, 84) กลาวถึงผูนํา
ตามธรรมชาติมีบทบาทสําคัญตอกระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ผูนําที่เปน
ทางการสวนหนึ่งเคยเปนผูนําตามธรรมชาติมากอน ตอมาไดรับการคัดเลือกเปนผูนําที่เปนทางการ 
ผลจากการวิจัยในทุกพื้นที่วิจัย ผูนําเปนปจจัยสําคัญในการรวมกลุมในการพัฒนาความเขมแข็งของ
ชุมชนไดรวดเร็วขึ้น ผูนําเปนปจจัยสําคัญในการรวมกลุมในการพัฒนา จึงควรตองคนหาหรือสราง
ผูนําตามธรรมชาติใหไดมากที่สุด จากขางตนสรุปไดวา ผูนําตามธรรมชาติ คือ ผูนําชุมชน หรือผูนํา
ทองถ่ิน ซ่ึงไมไดมีตําแหนงหนาที่อยางเปนทางการ แตมีคุณสมบัติที่คลายคลึงกัน คือ เปนผูมี
คุณธรรม สามารถเปนแบบอยางใหกับชุมชน ทํางานจนเปนที่ประจักษแกคนในชุมชนและสังคม
ภายนอก 

ประเภทของผูนําตามธรรมชาติ 

ผูนําคนหนึ่งๆ สามารถจัดอยูไดในหลายประเภทดวยกัน โดยมีลักษณะของการ
ผสมผสานอยูในบุคคลเดียวกัน เชน เปนผูนําทางความคิด การปฏิบัติ และการเผยแพรรวมอยูใน
บุคคลเดียวกัน อยางไรก็ตาม การจัดประเภทของผูนําสามารถจัดได (สัมพันธ เตชะอธิก,ปรีชา อุย
ตระกูล และชื่น ศรีสวัสดิ์ 2537, 23-42) ดังตอไปนี้ 

1. ผูนําทางความคิด จะมีการพัฒนาคนแลวพัฒนาเศรษฐกิจ โดยใชหลักอริยสัจ 4 
ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค เนนใหชาวบานรูจักตนเอง รูจักปญหา รูจักลดอบายมุข อยากพุงตนเอง จน
นําไปสูการเขารวมกิจกรรมพัฒนา และการพึ่งตนเองทางการเกษตร ดวยการทําเกษตรผสมผสาน มี
ความรูทางธุรกิจในการซื้อขาย การจัดการ และการมีออมทรัพย การวิเคราะหชุมชน และทางเลือก
ในการแกปญหาเศรษฐกิจเพื่อการพึ่งตนเอง แบงกลุมชาวบานใหชัดเจน โดยวิเคราะหศักยภาพกลุม
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คนจนกระบวนการวิเคราะหระบบชนบททําใหแยกแยะกลุมคนในหมูบานได การคัดเลือก
เกษตรกรรายยอยที่ยากจน และสงเสริมใหพวกเขารวมกลุม และกระตุน ผูนําจึงเกิดขึ้น ไดรับการ
ยอมรับและกลายเปนผูนํากลุมขึ้นมา ตลอดจนการจัดการศึกษาเพื่อชุมชน โดยมีกิจกรรมที่รวมมือ
กับครู ผูปกครองและนักเรียนอยางใกลชิด มีครูรวมนําชาวบานแกปญหากับชุมชนและทํากิจกรรม
กับผูนํา 

2. ผูนําทางดานศีลธรรม มีพระสงฆเปนผูนํา เร่ิมตนจากการเทศน การสอน
กรรมฐาน การลดละอบายมุข และประยุกตกับงานพัฒนา มีการเลือกผูนําชาวบานที่มีคุณธรรมดาน
ศีลธรรมดําเนินกิจกรรมพัฒนา ทําใหเปนที่เชื่อถือมากขึ้น 

3. ผูนําทางดานอาชีพ เทคนิค การปฏิบัติ แยกไดเปน 2 ประเภท คือ ประเภทผูนํา
ที่เนนหนักกิจกรรมเฉพาะดาน ไดแก กิจกรรมเกษตรแบบผสมผสาน กิจกรรมปศุสัตว กิจกรรม
หมอนไหม และผูนําที่มีกระบวนการทํางานที่ดีกับชาวบาน คือ มีความสัมพันธกับชุมชน เนนให
ชาวบานเขาใจปญหารวมกันคิดรวมกัน 

4. ผูนําทางดานการพูด การพูดแบบกระตุนเรงเราทั้งแนวความคิด การปฏิบัติ และ
การพูดในสิ่งที่ตัวทํา 

5. ผูนําที่สามารถประยุกตงานราชการกับเปาหมายเพื่อชาวบานได โดยการ
พยายามนําแผนงานและกิจกรรมเขาสูหนวยงานราชการได 

6. ผูนําทางการประสานทรัพยากรภายในและภายนอกชุมชน การไดรับการ
สนับสนุนทุนจากสถาบันการศึกษา หนวยงานราชการ องคกรพัฒนาเอกชน และแหลงทุนจาก
ตางประเทศ ทําใหเห็นวาผูนําเหลานี้มีบารมีและความสามารถในการประสานทรัพยากรลงสูชุมชน 

 
คุณลักษณะของผูนําตามธรรมชาติ 

ลักษณะของผูนําตามธรรมชาติวา จะมีลักษณะเปนคนฉลาด เห็นแกสวนรวม และ
ส่ือสารกับคนอื่นรูเร่ือง และเปนที่ยอมรับ ซ่ึงแนวคิดขางตนสอดคลองกับความคิดเห็นของ ไพศาล 
กิจเพชร (2544, 26-27) ซ่ึงเห็นวา โดยปกติผูนําตามธรรมชาติจะมีลักษณะฉลาด เปนคนเห็นแก
สวนรวม เปนคนที่ติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนรูเร่ือง เปนที่ยอมรับของสมาชิกในกลุม การยอมรับจาก
กลุมหรือสังคมที่มีตอผูนํานั้นอาจเกิดขึ้นไดในลักษณะตาง ๆ กันดังตอไปนี้  

1. การยอมรับในลักษณะที่เปนการสืบทอด เชนการไดรับตําแหนงตกทอดมา
จากบรรพบุรุษ หรือผูที่เปนที่เคารพนับถือของกลุมหรือสังคมนั้นมากอน เรียกผูนํา  
ที่ไดรับการยอมรับในลักษณะนีว้า “ผูนําตกทอด” (Hereditary Leader) 
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2. การยอมรับในลักษณะที่เปนทางการ เชน การไดรับการแตงตั้งหรือไดรับการ
เลือกตั้งอยางเปนทางการ เนื่องจากมีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะเปนผูนํา เรียกผูนํา  
ที่ไดรับการยอมรับในลักษณะนีว้า “ผูนําอยางเปนทางการ” (Legal Leader) 

3. การยอมรับในลักษณะที่เปนไปตามธรรมชาติ เชน การที่สมาชิกกลุมยอมรับ
สภาพการเปนผูนําของบุคคล ใดบุคคลหนึ่งใหเปนผูนํากลุมไปสู เปาหมายอยาง ไมเปนทางการ 
และผูนําก็ปฏิบัติไปตามธรรมชาติ ไมไดมีการ ตกลงกันแต ประการใด เรียกผูนําที่ไดรับการยอมรับ
ในลักษณะนี้วา “ผูนําตามธรรมชาติ” (Natural Leader) 

4. การยอมรับในลักษณะที่เปนเพราะความศรัทธา ทั้งนี้เนื่องจากมีความเคารพ 
เชื่อถือเพราะบุคคลนั้นมี คุณสมบัติพิเศษที่เปนที่ยอมรับของกลุม เรียกผูนํา ที่ไดรับการยอมรับใน
ลักษณะนี้วา “ผูนําลักษณะพิเศษ” หรือ “ผูนําโดยอํานาจบารมี” (Charismatic Leader) 

5. การยอมรับในลักษณะที่เปนเพราะบุคคลนั้นอยูในตําแหนงหรือฐานะ อันเปน
ที่เคารพยกยอง ของคนทั้งหลาย เรียกผูนําที่ไดรับการยอมรับในลักษณะนี้วา “ผูนําสัญลักษณ” 
(Symbolic Leader) 
 

บทบาทของผูนําตามธรรมชาติ 

บทบาทของผูนําในที่นี้จะกลาวเฉพาะเจาะจงถึงบทบาทความเปนผูนําตาม
ธรรมชาติในชุมชน วามีบทบาทและความสําคัญอยางไรในชุมชน ดังนี้คือ ผูนําตามธรรมชาติเปน
บทบาทสวนตัวของมนุษยที่เกิดจากจิตสํานึกรับผิดชอบในความสําเร็จของหมูคณะ แลวขับเคลื่อน
พลังอํานาจในตนเองออกมาเปนความคิด ขอเสนอแนะ หรือการกระทําใดๆ ที่เปนประโยชนตอหมู
คณะในยามที่ทุกคนตองการความชวยเหลือ นอกจากนั้น บทบาทการเปนผูนําตามธรรมชาติอาจเกิด
จากอุปนิสัยสวนตัวทางสังคมของมนุษยคนนั้นๆ ที่เปนธรรมชาติของตนเอง ในการชอบแสดงออก
ตอหมูคณะหรือไมก็ตาม ก็จัดเปนผูนําตามธรรมชาติไดเชนเดียวกัน บทบาทผูนําตามธรรมชาติ มี
ดังนี้คือ มีความกระตือรือรนในการมีสวนรวมตอหมูคณะเสมอ เปนคนชางคิด ชางฝนตลอดเวลา 
กลาแสดงออกทางความคิดและการกระทํา มีปฏิภาณไหวพริบดี และมีความคลองแคลววองไว ใน
ทุกๆ สถานการณ (ปริญญา ตันสกุล 2543, 22)  

จากการศึกษาเกี่ยวกับผูนําชุมชนและโครงสรางอํานาจ โดยปาริชาติ วลัยเสถียร 
และคณะ (2543, 251-252) ทําใหปรากฏภาพที่ชัดเจนวา ตัวผูนําชุมชนเปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญ
ในการพัฒนา โดยสามารถแบงไดเปน 
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1. บทบาทภายนอก  หมายถึง บทบาทในการประสานภายนอกชุมชน คือ 
การศึกษาและนําเอาความรูใหมๆ โครงการใหมๆ มาเสนอแนะใหชาวบาน เพื่อพัฒนาความเปนอยู
ของชาวบานใหดีขึ้น เปนผูประสานงานกับหนวยงานตางๆ ภายนอกและบุคคลภายนอกเพื่อดึง
ความชวยเหลือเขามาสูชุมชน 

2. บทบาทภายใน หมายถึง บทบาทในการประสานภายในชุมชน คือ การชักจูง
ชาวบานใหมารวมมือกันในการทํางานพัฒนาหมูบาน การสรางสาธารณประโยชน การรับผิดชอบ
ในหมูบานและทํางานรวมกับชาวบาน เปนแบบอยางที่ดีแกชาวบานทั้งในดานความประพฤติ
สวนตัว และการทํางานแนะนําตักเตือนชาวบานทําความดี 

ภาวการณนําของผูนําชุมชนมิไดเปนการมองหาผูนําที่โดดเดน หรือผูกระทําคน
สําคัญของชุมชน ทั้งนี้เพราะชุมชนที่ออนแอและชุมชนที่ชีวิตเฟองฟูตางก็มีผูนําที่มีศักยภาพ 
ลักษณะเดนของชุมชนมิไดเกิดจากจํานวนและแหลงที่อยูของชุมชน แตอยูที่วิถีทางที่ผูนําสัมพันธ
กับคนอื่นในชุมชนที่ชีวิตสาธารณะเบงบาน ชุมชนเต็มไปดวย “ภาวะการนํา” ที่แตละคนสามารถจะ
ริเร่ิมนําในสิ่งที่สรางสรรค ผูนํามิไดมีไวเพื่อทําหนาที่เปนคนปดประตู แตเปนคนเปดประตูดึงการ
เขามามีสวนรวมของผูคนอยางมากลน และไมผูกขาดการเปนเจาของปญหาหรือเจาของชุมชน ผูนํา
ของชุมชนออนแอและชุมชนที่ชีวิตเฟองฟูมีความแตกตางกันอยางชัดเจน ผูนําในประเภทแรกคอย
ปกปองสถานะของตนเอง และควบคุมการกระทําและไมกระทําของคนอื่นอยางเขมงวด สวนผูนํา
ในชุมชนประเภทหลังพรอมเสนอที่จะปลอยใหมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อส่ิงที่ดีกวา และเปนผูนําที่มี
วิสัยทัศนกวางและไกล มองปญหาชุมชนทั้งชุมชน ไมรีบรอนในการแกปญหา เพื่อกระตุนให
ปญญาใหมกอเกิดและเปนผูพรอมเรียนรูจากความลมเหลวอยางไมยอมจํานน ผูนําจะไมคอย
แตกตางจากชาวบานคนอื่น คือ ไมมีชนชั้นผูนําที่แยกจากผูตาม  แตเปนผูนําที่ผนึกตัวเองเขากับ
ชุมชนอยางแนบแนนและทําประโยชนเพื่อชุมชน (ฐิรวุฒิ เสนาคํา 2540, 25-26) 
  ในการวิจัยคร้ังนี้สรุปไดวา ภาวะผูนําเปนลักษณะของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซ่ึง
เรียกวา ผูนําในการที่จะทําใหบุคคลอื่นคลอยตามไปในทิศทางและวิธีการซึ่งผูนํากําหนดขึ้น เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่วางไว ดังนั้น ผูนําชุมชนใชความเปนผูนําเขาไปมีอิทธิพลตอการ
มีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน ซ่ึงคุณสมบัติเฉพาะตัวนี้จะเปนปจจัยใหผูนําสามารถปฏิบัติหนาที่
ดานตาง ๆ ไดอยางดี ทฤษฎีคุณลักษณะผูนํา เปนคุณลักษณะที่ผูนําพึงมีและเปนความตองการของ
สังคมสามารถนําไปเปนแนวทางในการเลือกผูนําในองคกร และหนวยงานตาง ๆ ได ดังนั้น ในการ
ดําเนินกิจกรรมของกลุมจึงตองอาศัยผูนําที่มีคุณลักษณะผูนําดังกลาว เพื่อความเขมแข็งและ
ความสําเร็จของชุมชน 
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  นอกจากนี้หนาที่ของผูนําเปนความสัมพันธของการกระทําระหวางผูนําและผูตาม 
ผูนํามีหนาที่ที่จะตองใชกรรมวิธีตาง ๆ สรางความสนใจ จูงใจใหเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายที่
กําหนดไว ดังนั้น กรรมวิธีตาง ๆ ของผูนําจึงเปนสิ่งที่จะชวยอธิบายลักษณะการใชอิทธิพลจูงใจ
ผูอ่ืน เชน กฎขอบังคับ ความเคารพยําเกรง บารมี และการมีทรัพยากรทางการเมืองที่เหนือกวาจะ
เปนปจจัยตอการใชกรรมวิธีตาง ๆ ของผูนํา บทบาทของผูนําชุมชนจะเกี่ยวของกับภาวะผูนําชุมชน
ในการใชบารมีที่สามารถสื่อสารกับคนในชุมชนกอใหเกิดการยอมรับและมีความเห็นคลอยตาม 
หรืออาจใชกิจกรรมดานความสัมพันธ ระหวางบุคคลที่กอใหเกิดความรวมมือจากประชาชนใน
ชุมชน เพื่อใหมีทัศนคติ ความคิดความเชื่อ และพฤติกรรม ไปในทิศทางเดียวกันที่ทําใหจุดมุงหมาย
ของชุมชนประสบความสําเร็จ ดังนั้น บทบาทผูนําชุมชนจึงเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการมีสวน
รวมและสรางการยอมรับของคนในชุมชน (Purdue อางถึงใน สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2543ก) การจะทราบวาชุมชนหนึ่ง ๆ มีสวนรวมและยอมรับใน
โครงการพัฒนาหรือไมนั้นจําเปนตองตรวจสอบบทบาทผูนําชุมชน และรูปแบบการนําในชุมชนที่
เปนแนวทางที่ใหคนในชุมชนเขามีสวนรวมดวยการปฏิบัติสอดคลองตามการชี้นํา (Vroom & Jago 
1988; Rogers 2001; Pigg 2001; Black & Hughes 2001; Sydanmaanlakka 2003 (อางถึงใน สุเทพ 
พงศศรีวัฒน 2545) 

สําหรับบทบาทของผูนําตามบริบทของสังคมไทย ที่สนับสนุนใหเกิดการมีสวน
รวมในชุมชน (วิโรจน สารรัตน 2003) คือ บทบาทผูนําแบบประชาธิปไตยที่มีสํานึกของการมีสวน
รวมในการคิดและการตัดสินใจ รวมทั้งเปนแบบอยางของคนในชุมชนตามหลักพรหมวิหาร 4 (พระ
ธรรมปฎก 2546) ซ่ึงเปนธรรมพื้นฐานประจําใจของผูนําที่แสดงออก หรือปฏิบัติตอผูอ่ืนอยาง
ถูกตองและสอดคลองกับ 4 สถานการณ กลาวคือ การมีความเมตตา ความเปนมิตรไมตรี ความมี
น้ําใจปรารถนาดี ตองการใหเขามีความสุข มีความตองการสรางความสุขความเจริญใหแกบุคคลอื่น
ทั่วไป กรุณา ความรูสึกไวตอความทุกขความเดือดรอนของผูอ่ืน มุทิตา มีความรูสึกยินดี ชวย
สงเสริมสนับสนุนใหผูอ่ืนเจริญรุงเรือง อุเบกขา คือ การรักษาความเปนกลาง รักษาดุลยภาพเปนตัว
จํากัด หรือควบคุมการปฏิบัติตามหลัก เมตตา กรุณา และมุทิตา ไมใหเกินขอบเขตจนกลายเปนการ
เสียธรรม ไมทําลายหลักการ และไมเปนการละเมิดตอกฎเกณฑกติกาที่ชอบธรรมของชุมชนและ
สังคม หากจําเปนตองตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่งใหยึดหลักธรรมเปนเครื่องมือในการตัดสินใจดวย
ความเปนธรรมอยางที่สุด 

ผูนําที่เขมแข็งมุงเนนการปฏิบัติงาน มีความซื่อสัตยสุจริต ศรัทธาในหลักธรรม
ของศาสนา และมีความพรอมที่จะเรียนรูจากความลมเหลวอยางไมยอมจํานน รวมทั้งการไมผูกขาด
การเปนเจาของปญหาหรือเจาของชุมชนแตเพียงผูเดียว ชวยประสานใหคนในชุมชนรวมกันอยู 
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และรวมกันทํา เพื่อบรรลุถึงจุดหมายที่เปนผลประโยชนของชุมชน ผูนําที่มีบทบาทตามที่กลาวมา
นั้นเปนปจจัยสําคัญในการเกิดการมีสวนรวมของชุมชน และยอมรับในกิจกรรมการพัฒนาโครงการ
ในชุมชน (Rogers et al. 1999; Chermers 2000 อางถึงใน สุรพล โมยวงศ 2545, 22) 

ดังนั้นบทบาทผูนําชุมชนจึงมีจุดยืนที่สอดคลองกับคนในชุมชน ไมมีลักษณะของ
ชนชั้นนําที่แยกจากชาวบานในชุมชน เปนผูนําที่ผนึกตัวเองเขากับชุมชนอยางแนบแนน สําหรับจุด
รวมการนําในชุมชนอาจเปนบุคคล องคกรหรือกลุมเครือขายในชุมชน ที่มีแนวคิดที่สอดคลองหรือ
เปนไปในทิศทางเดียวกันกับจุดรวมอุดมการณ (Common Ideology) ของคนในชุมชน (Morris & 
Staggenbord 2002 อางถึงใน สุมนา เกิดสินธชัย 2550, 14) ตามทฤษฎีพฤติกรรมของการรวมหมู 
(Smelser 1981 อางถึงใน สุรพล โมยวงศ 2545, 22) บทบาทของผูนําชุมชนนั้นมีความสําคัญในการ    
ขับเคลื่อนไหวใหเกิดการกระทํา (Mobilization for Action) โดยการจัดองคกรผูมีสวนรวม และ
ดําเนินการเคลื่อนไหวกระทําการ  

พฤติกรรมของบุคคลที่เปนผูนํา เสมือนเครื่องมือในการบริหารของผูนํา ที่สามารถ
สรางและพัฒนาขึ้นมาไดในทุกตัวคน ซ่ึงเปนการสรางศรัทธาบารมีใหเกิดขึ้นในตัวเอง ผูนําใน
ชุมชนจะชี้นําในสิ่งที่สรางสรรคแกชุมชน ตั้งมั่นอยูบนผลประโยชนของชุมชน สามารถนํา
ทรัพยากรที่มีอยูในชุมชนมาใชใหเกิดประโยชนอยางคุมคาเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 
ผูนําในชุมชนจึงเปนคนที่อธิบายและเชื้อเชิญคนในชุมชนเขามามีสวนรวมและยอมรับในกิจกรรม
การพัฒนา (Narder 2003; Voehl 2001; Gedney & Major 1999 อางถึงใน จารึก เซ็นเจริญ และ มุฮัม
มัด พายิบ 2540) 

บทบาทผูนําชุมชนในทัศนของผูวิจัยมองวาเปนเรื่องของการแสดงออกของผูนําใน
รูปของพฤติกรรมของบุคคล หรือองคกรที่ทําใหคนในชุมชนยอมรับ เชื่อถือ และปฏิบัติการชี้นํา 
ทั้งนี้ตองสอดคลองกับความตองการของคนสวนใหญในชุมชน ผูนําที่ประชาชนในชุมชนใหการ
ยอมรับมักจะเปนผูที่เสียสละ เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตัว มีเวลาทํางานใหกับชุมชน 
เปนที่ปรึกษาและที่พึ่งของคนในชุมชน รวมทั้งสามารถนําองคความรู หรือภูมิปญญาในทองถ่ิน
ประยุกตทรัพยากรธรรมชาติเพื่อประโยชนในการพัฒนาชุมชน ดังนั้น บทบาทผูนําในชุมชนยอมจะ
มีผลตอผลประโยชนของชุมชน และการมีสวนรวมของชุมชนในโครงการพัฒนาตาง ๆ  
  จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับผูนําดังกลาวนั้น สามารถนํามาปรับใชกับงานวิจัยได 
เพราะผูนําชุมชนนั้นมีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชนเปนอยางยิ่ง ทั้งผูนําตามสถานการณและผูนํา
โดยกําเนิด ผูนําเหลานี้จะเกิดภาวะผูนําโดยอัตโนมัติ โดยจะเปนผูประสานสัมพันธระหวางชาวบาน 
รัฐและหนวยงานอื่น ๆ นอกจากจะเปนผูมีความรู ความสามารถ มีประสบการณ และผูนํายังเปน
บุคคลที่ชาวบานยอมรับนับถือ เปนที่พึ่งของชาวบานอีกดวย ผูนําจะปฏิบัติงานและบริหารงานให
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ประสบผลสําเร็จลุลวงไปดวยดีนั้น ยอมขึ้นอยูกับความสามารถและทักษะของแตละคนที่รูจักใช
วิชาความรู ประสบการณบวกกับปฏิภาณไหวพริบซึ่งเปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูนําชุมชนที่มี
อิทธิพลตอการชักจูง โนมนาวใหประชาชนในชุมชนปฏิบัติตามดวยความเต็มใจ ทําใหผูอ่ืนมีความ
เชื่อมั่นในตนเอง สามารถชวยคลี่คลายปญหาและความตึงเครียดตาง ๆ ลงไปได และนําชุมชนไปสู
การพัฒนา นั่นคือ การที่ประชาชนในชุมชนมีสวนรวมอับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ
พัฒนาชุมชนใหประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานพัฒนาชุมชน 
 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 

ประเทศไทยมีการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพื่อเปนแนวทางใน
การบริหารประเทศไทยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงประเทศไทยเริ่มมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน จํานวน 11 ฉบับ โดยฉบับที่ใชในปจจุบันเปน
แผนพัฒนาและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ในแผนพัฒนาฉบับที่ 11 นั้นเปนแผน
ตอจากฉบับที่ 10 โดยหลักการของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 มุงพัฒนาภายใตหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และขับเคลื่อนใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้นในทุกระดับ ยึดคนเปน
ศูนยกลางของการพัฒนา ใหความสําคัญกับการสรางกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนใน
สังคม พัฒนาประเทศสูความสมดุลในทุกมิติ อยางบูรณาการ และเปนองครวม และยึดวิสัยทัศนป 
พ.ศ. 2570 ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2554) “คนไทย
ภาคภูมิใจในความเปนไทย มีมิตรไมตรีบนวิถีชีวิตแหงความพอเพียง ยึดมั่นในวัฒนธรรม
ประชาธิปไตย และหลักธรรมาภิบาล การบริการสาธารณะขั้นพื้นฐานที่ทั่วถึง มีคุณภาพ สังคมมี
ความปลอดภัยและ'มั่นคง อยูในสภาวะแวดลอมที่ดี เกื้อกูลและเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน ระบบการ
ผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความมั่นคงดานอาหารและพลังงาน อยูบนฐานทางเศรษฐกิจที่
พึ่งตนเองและแขงขันไดในเวทีโลก สามารถอยูในประชาคมภูมิภาคและโลกไดอยางมีศักดิ์ศรี” 
เนื้อหาสาระหลักๆ ของแผนฯ ฉบับที่ 11 ไดประมวลไวใน วิสัยทัศน 3 พันธกิจ 3 วัตถุประสงค 4 
เปาหมายหลัก และ 7 ยุทธศาสตร ตามการศึกษาจากบริบทตลอดจนจุดแข็ง จุดออนโอกาสและภัย
คุกคามของประเทศไทย ดังนี้คือ 3 พันธกิจ ไดแก การพัฒนาฐานการผลิตและบริการ การสราง
ความเปนธรรมและ ลดความเหลื่อมลํ้าทางเศรษฐกิจ สังคม และสรางภูมิคุมกันจากวิกฤตการณ 3 
วัตถุประสงค เพื่อใหทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอุดมสมบูรณอยางยั่งยืน คนไทยอยูรวมกันอยาง
สันติสุข และพรอมเชิญกับการเปลี่ยนแปลงไดอยางเปนสุข 4 เปาหมายหลัก ไดแก เศรษฐกิจมีความ
เขมแข็งสมดุล ความสามารถในการแขงขันสูงขึ้น มีหลักประกันสังคมที่ทั่วถึง และสังคมไทยมี
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ความสุขอยางมีธรรมาภิบาล และ 7 ยุทธศาสตร ไดแก การสรางฐานการผลิตใหเขมแข็ง สมดุล 
อยางสรางสรรค การสรางสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการผลิต การคา การลงทุน การพัฒนา
คุณภาพคน ทั้งความรูคูคุณธรรม สังคม มั่นคงเปนธรรม มีพลังและเอื้ออาทร เนนการผลิตและ
บริโภคที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความมั่นคงของพลังงานและอาหาร และเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแขงขันของประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 
ประทีป ตั้งมติธรรม 2554) 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาลเปนแนวคิดเพื่อนําไปสูการปฏิบัติงาน 
ดังเชน สถาบันพระปกเกลา (2549) ไดใหแนวคิดในการปฏิบัติงานเพื่อนําไปสูการปฏิบัติงานตาม
นโยบายของแผนงานที่สภาเทศบาล นายกเทศมนตรี เปนผูกําหนดใหสอดคลองกับกฎหมาย 
นโยบายของรัฐบาล และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ ตลอดจนใหคําปรึกษา และเสนอ
ความเห็นตอผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาเทศบาล กลุมองคกรภาคประชาชน รวมถึงหนวยงาน
ราชการที่เกี่ยวของ และใหคําปรึกษาหารือวางแนวทางการปฏิบัติงานรวมกับพนักงานเทศบาลและ
ลูกจางในเทศบาลนั้น ๆ ทั้งหมด โดยถือวานักบริหารงานเทศบาลมีความรับผิดชอบในงานประจํา
ทั่วไปของเทศบาลทั้งหมด ดังนั้น จึงเสนอแนวคิดในการปฏิบัติเพื่อใหสอดคลองกับบทบาทหนาที่
ตามกฎหมาย นับแตกฎหมายรัฐธรรมนูญ กฎหมายวาดวยเทศบาล กฎหมายระเบียบบริหารงาน
บุคคลสวนทองถ่ิน กฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน และกฎหมายที่เกี่ยวของ เพื่อใหเทศบาลมีความเขมแข็งและมีศักยภาพในการบริหารจัดการ 
การบริการสาธารณะและการรองรับภารกิจการถายโอนงานตาง ๆ ซ่ึงสวนใหญจะเกี่ยวของกับการ
พัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม มีผลกระทบตอวิถีชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชนนับตั้งแตการเกิด แก เจ็บ ตาย (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 
5 ป พ.ศ. 2554-2559) จึงเห็นวาเทศบาลเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งที่อยูใกลชิด
กับประชาชนมากที่สุดหนวยงานหนึ่ง เมื่อคร้ังที่ยังมิไดจัดตั้งเปนเทศบาลตําบลตั้งแตวันที่ 16 
เมษายน 2540 ไดรวมปฏิบัติงานกับองคกรทุกภาคสวนในพื้นที่ นําแนวคิดทฤษฎีทางการเมืองการ
ปกครอง  และการบริหารจัดการองคกร มาประยุกตใช จวบจนกระแสสังคมโลกไดมีการ
เปลี่ยนแปลงปรับกระบวนทัศนในการบริหารจัดการองคกร  มีการกลาวถึงคําวา  “Good 
Governance” หรือธรรมาภิบาล ธรรมรัฐ การบริหารจัดการที่ดี มากขึ้น โดยเฉพาะประเทศไทยมี
ความตื่นตัวสนใจในเรื่องธรรมาภิบาลอยางมาก โดยเฉพาะภายหลังจากการบังคับใชรัฐธรรมนูญ



27 
 

 
 

แหงราชอาณาจักร พุทธศักราช 2540 เปนที่เชื่อกันวาหากประเทศไทยมีการนําหลักธรรมาภิบาลไป
ปรับใชกับการปฏิบัติงานภาคราชการ เอกชน และประชาชนแลว จะทําใหประเทศมีการพัฒนาไป
ในทิศทางที่ดี และเกิดความเปนธรรมในดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง พรศักดิ์  ผองแผว 
(2544) ไดกลาวถึงการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ไดแก การบริหารราชการเพื่อบรรลุวัตถุประสงค 
ดังนี้ คือ เกิดประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิด
ความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน มีการปรับปรุงภารกิจ
ของสวนราชการใหทันตอสถานการณ ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการ
ตอบสนองความตองการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ นอกจากนี้เมื่อนํา
แนวคิดหลักธรรมาภิบาลมาบูรณาการกับหลักการบริหารรัฐกิจแนวใหมที่มุงใหประชาชนเปน
ศูนยกลาง มีการใหบริการกับประชาชนเพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจ และมีความสุขเปนสําคัญ 
ซ่ึงจะทําใหสามารถพัฒนาระบบการปฏิบัติงานสอดคลองกับกระแสโลกาภิวัตน ที่มีการจัดการแนว
ใหมที่ใชระบบขอมูลที่ทันสมัย และเทคโนโลยีการติดตอส่ือสาร และมีการพัฒนาเปนองคกรแหง
การเรียนรู  สามารถสรุปแนวคิดในแตละดานพอสังเขป ดังนี้ 

การบริหารจัดการ คือ กระบวนการของการตัดสินใจและกระบวนการที่มีการนํา
ผลของการตัดสินใจไปปฏิบตัิ (พรศักดิ์  ผองแผว 2544) 

การบริหารรัฐกิจแนวใหม คือการดําเนินการทั้งปวงของฝายบริหาร ยกเวนอํานาจ
ของฝายนิติบัญญัติและตุลาการ โดยมีจุดมุงหมายใหนโยบายของรัฐที่วางไวบรรลุผล อาจมองไดทั้ง
เปนการปฏิบัติการและการเปนสาขาวิชาหนึ่งในการบริหารและการจัดการภาครัฐ ที่จะไมเหมือน
การบริหารธุรกิจที่เนนกําไรสูงสุด (Profit Maximize) แตเปนการเนนการใหบริการที่ใหลูกคาพึง
พอใจ โดยลูกคาก็คือ ประชาชนที่มาใชบริการ และตองเปนการใหบริการตอทุกคนอยางเปนธรรม 
จากที่กลาวมาแลวขางตนจึงมีความจําเปนจะตองเรงพัฒนาองคกรภาครัฐใหมีศักยภาพและความ
ไดเปรียบในการแขงขัน โดยการริเร่ิมแนวคิดใหมขององคกรในอนาคต กลาวคือ องคกรจะตองมี
การปรับตัวทั้งทางดานโครงสราง วัฒนธรรม และคานิยมขององคกร ผูบริหารจะตองถวงดุล
ระหวางโครงสราง รูปแบบ และกระบวนการบริหารจัดการ ระบบขอมูลสารสนเทศ ระบบการจูงใจ
และลงโทษ การบริหารทรัพยากรมนุษย และการวางแผนกลยุทธของหนวยงาน ดังนั้นรูปแบบของ
องคกรในอนาคตจะมีลักษณะเปนแบบราบ มีการทํางานเปนทีม และการเชื่อมโยงแบบเครือขาย แต
โครงสรางดังกลาวจะไมคงที่ตายตัวคือ จะตองมีความยืดหยุนเตรียมพรอมรับกับการปรับเปลี่ยนใน
ทุกๆ ดาน โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงทางการแขงขันที่รุนแรงในปจจุบัน และการคนหาแนวกล
ยุทธใหมๆ ที่มีการพัฒนาใหเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา 
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สภาพดานการเมืองการบริหาร  

การบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอ โดยฝายบริหาร คือ นายกเทศมนตรี ไดรับ
การเลือกตั้งจากประชาชนโดยตรง และนายกเทศมนตรีมีหนาที่กําหนดนโยบายแนวทางการบริหาร
การพัฒนาทองถ่ิน และการใหบริการที่ตอบสนองความตองการของประชาชน (แผนยุทธศาสตร
การพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

 
ลักษณะการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอ  

การบริหารโดยถือประชาชนเปนศูนยกลาง ความพอใจสูงสุดของประชาชน คือ
เปาหมายของเทศบาลบริการประชาชนตามความตองการของประชาชนในเขตเทศบาล เปน
ตัวกําหนดทิศทางในการใหบริการของเทศบาล กระจายอํานาจการบริหารงานสูชุมชนในรูปแบบ
ขององคการบริการชุมชน (อบช.) ประชาชนในเขตเทศบาลมีสวนรวมในการบริหารของเทศบาล 
บริหารงานยึดหลักการบริหารจัดการที่ดี Good Governance บริหารแบบโปรงใส มีคุณธรรม เนน
การมีสวนรวม ทั้งในระดับการบริหารงานเทศบาล และการบริหารงานพัฒนาชุมชนของ อบช. 
(แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

 
วิสัยทัศนการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ  

เทศบาลตําบลมายอ ไดกําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาไววา “เทศบาลตําบลมายอ 
ชุมชนเขมแข็ง สังคมมีคุณภาพ   การเมือง การบริหารโปรงใส บริการประชาชนประทับใจ” (แผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

 
ภารกิจ อํานาจหนาที่ของเทศบาลตําบลมายอ 

การพัฒนาทองถ่ินของเทศบาลตําบลมายอนั้น (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาล
ตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) เนนการสรางความเขมแข็งของชุมชนในการรวมคิด 
รวมสราง และรวมแกปญหาในเขตพื้นที่ของเทศบาลตําบลมายอ โดยใหทุกภาคสวนมีสวนรวมใน
การแกปญหาทุกดาน  การพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ จะสําเร็จไดจําเปนตองอาศัยความรวมมือรวม
ใจของทุกฝายในพื้นที่ตระหนักถึงปญหาและรวมกันแกไขปญหา ตลอดจนหาแนวทางแกไขปญหา
กันอยางจริงจัง  เทศบาลตําบลมายอยังไดเนนใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาในทุกกลุมองคกร 
โดยเนนการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาใหแกเด็กกอนวัยเรียน  และพัฒนาเยาวชนใหพรอมที่
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จะเปนบุคลากรที่มีคุณภาพ โดยยึดกรอบแนวทางในการจัดระเบียบการศึกษา  สวนดานพัฒนา
อาชีพนั้น ไดเนนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเองในทองถ่ินและสนับสนุนกลุมอาชีพตามแนว
พระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง 

การวิเคราะหภารกิจ  อํานาจหนาที่ของเทศบาลตําบลมายอ ตามพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ.2496  พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน พ.ศ.2542  และกฎหมายอื่นของเทศบาล โดยใชหลักการวิเคราะหองคกรแบบ  SWOT  
เขามาชวย  ทั้งนี้เพื่อใหทราบวา  เทศบาลตําบลมายอ มีอํานาจหนาที่ที่จะเขาไปดําเนินการแกปญหา
ในเขตพื้นที่ใหตรงกับความตองการของประชาชนไดอยางไร  โดยวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  
โอกาส  อุปสรรค (SWOT)  ในการดําเนินการตามภารกิจ  และเทศบาลตําบลมายอยังไดกําหนด
วิธีการดําเนินการตามภารกิจใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  แผนพัฒนา
จังหวัด  แผนพัฒนาอําเภอ  แผนพัฒนาตําบล  แผนพัฒนาเทศบาล  3  ป  นโยบายของรัฐบาล  และ
นโยบายของผูบริหารทองถ่ิน  ทั้งนี้สามารถวิเคราะหภารกิจใหตรงกับสภาพปญหา  โดยสามารถ
กําหนดภารกิจแบงไดเปน  7  ดาน  ซ่ึงภารกิจดังกลาวถูกกําหนดอยูในพระราชบัญญัติเทศบาล  
พ.ศ.2496  และตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  พ.ศ.2542  ดังนี้ (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 
2554-2559) 

1. ดานโครงสรางพื้นฐาน  มีภารกิจที่เกี่ยวของดังนี้ จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ํา
และทางบก (มาตรา  16 (2)) ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.2542  มาตรา 51(8) พระราชบัญญัติเทศบาล การสาธารณูปโภค
และการกอสรางอื่น ๆ (มาตรา16(4)) ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.2542 การสาธารณูปการ (มาตรา 16(4)) ตาม
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.
2542 ใหมีน้ําสะอาดหรือการประปา (มาตรา 51 (1)) พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และบํารุง
การไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน (มาตรา 51 (7)) พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 

2. ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต  มีภารกิจที่เกี่ยวของดังนี้ การจัดการศึกษา (มาตรา 
16(9)) ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  พ.ศ.2542 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 การสงเสริมการกีฬา (มาตรา 16 (14)) ตาม
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.
2542 พระราชบัญญัติ เทศบาล  พ.ศ.2496 การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว  และการ
รักษาพยาบาล (มาตรา16(19)) ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให
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องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.2542 การปองกันและระงับโรคติดตอ (มาตรา  50 (4)) 
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 การสงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ  
(มาตรา  50 (7)) บํารุงสถานที่ทําการพิทักษรักษาคนเจ็บไข (มาตรา 51(6)) พระราชบัญญัติเทศบาล
พ.ศ. 2496, บํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ (มาตรา 16 (13)) พระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 และการสังคมสงเคราะห
และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก  สตรี  คนชรา  และผูดอยโอกาส  (มาตรา  16 (10))  ตาม
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.
2542 

3. ดานการจัดระเบียบสังคม  ชุมชน  และการรักษาความสงบเรียบรอย  มีภารกิจที่
เกี่ยวของ  ดังนี้ การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (มาตรา 16 (29)  การคุมครองดูแลและการรักษา
ทรัพยสินอันเปนสาธารณะสมบัติของแผนดิน ( มาตรา (8)) การผังเมือง ( มาตรา 16(13)) จัดใหมีที่
จอดรถ  (มาตรา (16(3)) การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง  
(มาตรา 16 (17)) และการควบคุมอาคาร  (มาตรา 16 (28)) 

4. ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว มี
ภารกิจที่เกี่ยวของ ดังนี้ สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว (มาตรา 68 (6)) สงเสริมกลุมเกษตร  
และกิจการสหกรณ (มาตรา 68 (5)) บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร (มาตรา 68 
(7)) ใหมีและควบคุมตลาด (มาตรา 68 (10)) การทองเที่ยว (มาตรา 68 (12)) กิจการเกี่ยวกับการ
พาณิชย  (มาตรา 68 (11)) การสงเสริมการฝก และการประกอบอาชีพ (มาตรา 16 (6)) การพาณิชยก
รรมและการสงเสริมการลงทุน (มาตรา 16 (7)) 

5. ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มี
ภารกิจที่เกี่ยวของ ดังนี้ คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (มาตรา  
67 (7)) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกําจัดขยะมูลฝอยและ
ส่ิงปฏิกูล (มาตรา 67 (2)) และการจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตาง ๆ (มาตรา 17 (12)) 

6. ดานการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน มีภารกิจ
ที่เกี่ยวของ ดังนี้ บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีงามของ
ทองถ่ิน (มาตรา 67 (8)) สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม (มาตรา 67 (5)) การจัดการศึกษา  
(มาตรา 16 (9)) การสงเสริมการกีฬา จารีตประเพณีวัฒนธรรมอันดีงามของทองถ่ิน (มาตรา 17  
(18)) 

7. ดานการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการ
และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  มีภารกิจที่เกี่ยวของดังนี้ การสงเสริมประชาธิปไตยความเสมอ
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ภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน (มาตรา 16 (15)) สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการมี
มารตราการปองกัน (มาตรา 16 (16)) การประสานและใหความรวมมือในการปฏิบัติหนาที่ของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (มาตรา17 (3)) การสรางและบํารุงรักษาทางบกและทางน้ํา ที่เชื่อมตอ
ระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินอื่น (มาตรา 17 (16))  

ภารกิจทั้ง 7 ดานตามที่กฎหมายไดใหอํานาจองคกรปกครองสวนทองถ่ินดังกลาว
ขางตน สามารถแกไขปญหาของเทศบาลตําบลมายอไดเปนอยางดี  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยคํานึงถึงความตองการของประชาชนในเขตพื้นที่ ประกอบดวยการดําเนินการของเทศบาล  
จะตองสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอําเภอ 
แผนพัฒนาตําบล แผนพัฒนาเทศบาล นโยบายของรัฐบาล และนโยบายของผูบริหารเปนสําคัญ 
(แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาของเทศบาลตําบลมายอ จะประกอบดวย
ยุทธศาสตร ดังนี้ (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของระบบเศรษฐกิจชุมชน
และการแกไขปญหาความยากจน มีดังนี้ สงเสริมสนับสนุนการสรางอาชีพใหกับประชาชนตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดานการเกษตร ปศุสัตวสูนิคมอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล การคา พัฒนา
มาตรฐานผลิตภัณฑและสงเสริมการตลาดสินคา OTOP และระบบเศรษฐกิจชุมชน 

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูม
ปญญาทองถ่ิน มีดังนี้ สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาทั้งในและนอกระบบ ใหเปนแหลงเรียนรู
ในชุมชน ใชส่ือนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ใหไดมีสวนรวมในดานความคิดและมีนิสัยรัก
ในการเรียน ทํานุบํารุงศาสนา พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของเด็กเยาวชนและประชาชน อนุรักษ
และสืบสานขนบธรรมเนียมศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 

3. ยุทธศาสตรดานการพัฒนาศักยภาพคนและความเขมแข็งของชุมชน มีดังนี้ 
อนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมแบบยั่งยืนใหประชาชนมีจิตสํานึกในการรวม
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ปรับปรุงภูมิทัศนในชุมชนและเมือง จัดทําระบบกําจัด
ขยะและสิ่งปฏิกูลตลอดจนระบบบําบัดน้ําเสีย ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

4. ยุทธศาสตรดานสังคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิต  มีดังนี้  สงเสริมและ
สนับสนุนใหเกิดความเขมแข็งของชุมชนและสถาบันครอบครัว พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี 
เยาวชน คนชรา ผูดอยโอกาสในสังคมและประชาชนโดยทั่วไป ปองกันและจํากัดการแพรระบาด
ของยาเสพติดตลอดถึงการบําบัดฟนฟูทั้งทางรางกายและจิตใจแกผูติดยาเสพติด 
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5. ยุทธศาสตรดานการกีฬาและการทองเที่ยว มีดังนี้ สงเสริมสนับสนุนกิจกรรม
ดานการกีฬา การออกกําลังกายและกิจกรรมนันทนาการ การกอสรางและปรับปรุงสนามกีฬา 

6. ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการที่ดี มีดังนี้ สงเสริมสวัสดิการและการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรภายในองคกร พัฒนา ปรับปรุงจัดหาเครื่องมือ เครื่องใช และพัฒนาสถานที่
ปฏิบัติงาน ระบบบริหารจัดการองคกรตามหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี ใหการบริการที่
ทันสมัย รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ อํานวยความสะดวกลดขั้นตอนกระบวนการทํางาน ใหความรู
เกี่ยวกับระบบการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

7. ดานโครงสรางพื้นฐาน มีดังนี้ กอสราง บุกเบิก ปรับปรุง บํารุงรักษาทาง
คมนาคม สะพาน เขื่อน ระบบระบายน้ํา ระบบจราจร จัดใหมีไฟฟาใชอยางทั่วถึง และปรับปรุง
แหลงน้ําอุปโภค บริโภค 

8. ความมั่นคงและเสริมสรางสันติสุข มีดังนี้ สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมดานการ
รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ใหมีสวนรวมในการรักษาความสงบ
เรียบรอยในทองถ่ิน มีความสามารถและมีศักยภาพในการสนับสนุนงานปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยตลอดถึงการรักษาความสงบเรียบรอยในทองถ่ิน 

 สรุปสถานการณการพัฒนาทองถ่ินในปที่ผานมาของเทศบาลตําบลมายอ (แผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) จากการวิเคราะห
สภาพแวดลอมของเทศบาลตําบลมายอ ปรากฏผลดังนี้ 
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ปจจัยภายใน  

ตาราง 1 แสดงจุดแข็งและจดุออน 

จุดแข็ง (Strengths:S)                                            จุดออน (Weaknesses:W) 
1.  มีแหลงทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย          1.  ขาดเครื่องมือเครื่องใชและสถานที่ในการ 
(ยางพารา  ผลไม ลองกอง เงาะ ทุเรียน มงัคุด         ปฏิบัติงาน 
แหลงทองเที่ยว) 
2.  มีสภาพภูมศิาสตรเอื้อตอการสงเสริมและ          2.  การใหความสนใจและการเขามามีสวน 
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ                               รวมของประชาชนตอการบริหารกจิการของ 
                                                                                เทศบาลมีนอย 
3.  มีกองกําลังรักษาความสงบในพื้นที ่                   3.  ประชาชนขาดความกระตือรือรนและรอ                                 

รับการชวยเหลือจากรัฐเพียงอยางเดยีว 
4.  มีเสนทางคมนาคมเปนศนูยกลางระดับอําเภอ    4.  ขาดความเขาใจระหวางภาครัฐและประชาชน 
5.  ผูบริหารทองถ่ินมาจากการเลือกตั้งและมี 
อิสระในการบริหารทองถ่ิน 
6.  การบริการประชาชนทําไดรวดเรว็ ประหยัด 
7.  ประชาชนยึดมั่นในศาสนา วัฒนธรรม และ 
ขนบธรรมเนียมประเพณีของทองถ่ิน 
8.  เมืองมีขนาดเล็กจึงงายตอการพัฒนา 

 

ท่ีมา: แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ 2554 
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ปจจัยภายนอก 

ตาราง 2 แสดงโอกาสและปญหาอุปสรรคหรือขอจํากัด 

 โอกาส (Opportunities:O)                                      ปญหาอุปสรรคหรือขอจํากัด (Threats:T) 
1.  การใหความสําคัญของรัฐบาลตอการพัฒนา       1.  ปญหาความไมสงบเรียบรอยในพื้นที ่
พื้นที่ 3 จังหวดัชายแดนภาคใต 
2.  รัฐบาลมีนโยบายที่ตองการเสริมสรางความ        2.  งบประมาณทีใ่ชในการพัฒนาทองถ่ินมี
เขมแข็งของชุมชน                                                    จํากัด 

ท่ีมา: แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ 2554 
 
 
บริบทชุมชนมายอ 

ประวัติศาสตรชุมชนมายอ 

ชุมชนมายอแตเดิมเปนหมูบานซึ่งตอมาไดพัฒนาเปนชื่อของออําเภอมายอ โดย             
คําวา  มายอ แปลวา “ลูกมะตูม” ทั้งนี้เพราะวาบริเวณนี้แตเดิมมีตนมะตูมอยูเปนจํานวนมาก กอนที่
จะมีการตั้งที่วาการอําเภอมายอ และมีโบราณสถานเขาฤษีซ่ึงมีบอน้ําหินโบราณอายุนับรอยปของ
ชาวไทยพุทธ กลาวกันวาเปนบอน้ําศักดิ์สิทธิ์และเคยมีการนําน้ําในบอไปประกอบในพิธีราชาภิเษก
ตาง ๆ (แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ 2554) 
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แผนที่ตําบลมายอ 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 แผนที่ตําบลมายอ 
ท่ีมา: แผนพัฒนาสามป เทศบาลตําบลมายอ (พ.ศ.2551-2553) 

 
ที่ตั้ง – อาณาเขต 
ตําบลมายอมีที่ตั้งและอาณาเขตติดตอ ดังนี้ ทิศเหนือ ติดตอกับ อําเภอยะหริ่ง ทิศ

ตะวันออก ติดตอกับ อําเภอปะนาเระ อําเภอสายบุรี และอําเภอทุงยางแดง ทิศใต ติดตอกับ อําเภอทุง
ยางแดง และอําเภอยะรัง ทิศตะวันตก ติดตอกับ อําเภอยะรัง (แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ 
2554) 

ลักษณะทางภูมิศาสตร 
สภาพภูมิประเทศของตําบลมายอ โดยทั่วไปเปนที่ราบลุม มีภูเขาลอมรอบ มีคลอง

ราเกาะซึ่งจะไหลผานบริเวณรอยตอกับบานราเกาะ หมูที่ 2 ตําบลเกาะจัน และมีลักษณะภูมิอากาศ 
โดยทั่วไปมีลักษณะชุมชื้นตลอดป มีฝนตกชุก มี 2 ฤดู คือฤดูฝน เร่ิมตั้งแตเดือนกรกฎาคม–กันยายน 
และฤดูรอนเริ่มตั้งแตเดือนมีนาคม- มิถุนายน มีอุณหภูมิสูงสุด 31.93 องศาเซลเซียส และอุณหภูมิ
ต่ําสุด 23.54 องศาเซลเซียส นอกจากนี้มีปริมาณน้ําฝนโดยเฉลี่ยตลอดทั้งป 9.66 มิลลิเมตรตอป 
(แผนพัฒนาสามป เทศบาลตําบลมายอ ขอมูล ณ 30 ธันวาคม 2554) 
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สภาพทางสังคมและวัฒนธรรม 

1. ประชากร 
ตําบลมายอ มีประชากรทั้งสิ้น 4,561 คน แยกเปนหญิง 2,281 คน ชาย 2,280 คน มี

จํานวนครัวเรือน 1,007 ครัวเรือน (แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ, สํารวจเมื่อวันที่ 5   
กุมภาพันธ 2554) 

2. การตั้งถ่ินฐานบานเรือน  
การตั้งถ่ินฐานในสมัยกอน มีลักษณะของชุมชนในเขตเทศบาลอยูรวมกันเปนกลุม

ตามแนวเสนทางคมนาคม สําหรับแนวโนมของการขยายตัวของชุมชน ยังคงกระจายอยูโดยรอบ
ชุมชนเดิมบริเวณตลาดมายอ และมีบางสวนขยายตัวไปทางทิศใตตามริมทางหลวงแผนดิน  
หมายเลข 4061 (ถนนยะรัง-ปะนาเระ) 

3. เสนทางคมนาคม และการตดิตอกับภายนอก 
เสนทางคมนาคมทางบกของตําบลมายอ ใชเชื่อมระหวางชุมชน ไดแก 

 ทางหลวงแผนดิน หมายเลข 4092 ใชติดตอระหวางชุมชน อําเภอมายอ-อําเภอทุง
ยางแดง 

 ทางหลวงจังหวัด หมายเลข 4061 เปนสายหลักของชุมชนโดยติดตอระหวางอําเภอ 
ยะรัง-อําเภอปะนาเระ 

 สําหรับถนนของเทศบาลตําบลมายอรับผิดชอบ มีจํานวน 20 สาย แยกเปนถนน
ระหวางซอยตาง ๆ ความยาวรวมทั้งสิ้น 3,800 กิโลเมตร 

4. การศึกษา 
ดานการศึกษาของตําบลมายอแยกเปนดังนี้ (แผนพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ, 2554) 

                          4.1   สถาบันการศึกษาที่สังกัด สํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับอนุบาล-ช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 1 แหง คือ โรงเรียนมายอสถิตภูผา มีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 611 คน ซ่ึงมี
จํานวนครู 16 คน และมีจํานวนหองเรียน ทั้งหมด 19 หอง (ขอมูลจากแผนพัฒนาเทศบาลตําบลมา
ยอ, 2554) 

4.2   ศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑ มัสยิดนุรณันนะห ซ่ึงมีจํานวนเด็ก 70 คน และ
จํานวนครูพี่เล้ียง 4 คน  

4.3   ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอมายอ มีจํานวนนักเรียนนักศึกษา
และจํานวนครูประจํากลุมในเขตตําบลมายอดังนี้ ระดับประถมศึกษา จํานวน 192 คนระดับ



 

 

มัธยมศึกษาต
ประจํากลุม จํ

30 เตียง จําน

ผูอาวุโสโดย
ประชาชนใน
ถัดไปจะขอ
ตามลําดับ  ก
ขนมบานตลา
ประยุกตชุมช

ตอนตนจํานว
จํานวน 31 คน

4.4   การ
4.5  สาธา

วน 1 แหง ส

ความสมั
ตําบลมา

ยเฉพาะ โตะค
นหมูบานมีคว
อความชวยเ
การรวมกลุมข
าด กลุมสตรปี
ชนบานดูกู เป

 

น 632 คน ร
น  
ศึกษาอื่น ตําบ
ารณสุข ตําบล
สถานีอนามัย จ

มพันธของคน
ายอเปนหมูบา
ครู โตะอิห
วามจําเปนเรื่อ
หลือจากบุค
ของชุมชนตํา
ปกจักรดายทอ
ปนตน 

ะดับมัธยมศึก

บลมายอมีการ
ลมายอมีการบ
จํานวน 1 แห

ในชุมชน  
านในชนบท 
มาม ผูใหญ 
องเงิน จะไป
คคลที่ รูจักส
าบลมายอ มีก
องบานมาหยอ

  

 
 

กษาตอนปลา

รศึกษาอื่นเปน
บริการดานสา
ง สํานักงานส

ประชาชนจึง
และผูที่ทํางา
ขอความชวย
นิทสนมกัน
การรวมกลุม
อ กลุมสัจจะอ

ย จํานวน 695

นโรงเรียนตา
าธารณสุข มีดั
สาธารณสุข จํ

งใหความเคาร
นอุทิศตนเพื่
เหลือจากญา

นจากกองทุน
ทํากิจกรรมต
ออมทรัพยชุม

5 คน และมีจํ

ดีกา จํานวน 4
ดังนี้โรงพยาบ
านวน 1 แหง

รพนับถือผูห
อทองถ่ินสวน
ติพี่นองเปนลํ
นตางๆ  และ
าง ๆ เชน กลุ
มชนบานจะ ก
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จํานวนครู

4 แหง 
บาลขนาด
  

ลักผูใหญ 
นรวม ถา
ลําดับแรก 
ธนาคาร
ลุมสตรีทํา
กลุมบาติก
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ภาพประกอบ 2 ภาพแสดงการรวมประชุมกลุมของชุมชนมายอและชมุชนบานปาแย 
ที่มา : ถายโดยผูวิจัย เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2553 

 
 
 
 

 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

จากการคนควางานวิจัยที่มีผูเคยทําการศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน 
เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยการมีสวนรวมในกิจกรรมของสภาตําบลหรือองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ซ่ึงมีผลงานวิจัยบางสวนที่มีความสัมพันธใกลเคียงกับการศึกษาในครั้งนี้ ดังเชน ทรงพล 
ตุมทอง (2542) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครอง
ทองถ่ิน : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลตําบลศรีราชา” ผลการศึกษาพบวา ระดับของการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการปกครองทองถ่ิน เมื่อมองผลในภาพรวมของการดําเนินกิจกรรมในการเลือกตั้ง
สภาเทศบาล การทําหนาที่ส่ือขาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับเทศบาลและการติดตองานกับเทศบาลอยู
ในระดับต่ําและจากการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน 
พบวา เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลไมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวม  แตการเปนสมาชิกกลุม และความรูความเขาใจในการปกครองทองถ่ิน  มี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน 

การมีสวนรวมของประชาชนในองคการบริหารสวนตําบล ศึกษาเฉพาะกรณี 
อําเภอศรีรราชา จังหวัดชลบุรี (วรพจน ประชิตวัติ 2542) ผลการศึกษาพบวา สวนใหญประชาชนมี
สวนรวมในระดับที่นอย เมื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอกิจกรรม
องคการบริหารสวนตําบล พบวา ในภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย และอายุ อาชีพ 
รายไดที่แตกตางกันจะมีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหารสวน     
ตําบลไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับ จิรศักดิ์ สีใจเจริญ (2543) ไดทําการศึกษาการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอบานโฮง จังหวัด
ลําพูน พบวา 

1. โครงการหรือกิจกรรมที่ประชาชนมีสวนรวมนอยที่สุด ไดแก โครงสราง
พื้นฐาน รองลงมาเปนการพัฒนาและสงเสริมอาชีพ และมีสวนรวมนอยที่สุด ไดแก ประเภทอื่น ๆ 
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โดยจะเขาไปมีสวนรวมในลักษณะของการแสดงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะมากที่สุด รองลงมา
เปนการไดรับประโยชนจากโครงการหรือกิจกรรม 

2. การเขาไปมีสวนรวมจะเขารวมโดยสมัครใจมากกวาถูกผูอ่ืนชักชวน สวน
รูปแบบของการมีสวนรวมนั้นจะเขารวมโดยผานตัวแทน คือ สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล 
ซ่ึงไดรับเลือกตั้งจากราษฎรในหมูบาน รองลงมาเปนการมีสวนรวมในฐานะกลุมตางๆ ที่จัดตั้งขึ้น
ในหมูบาน 

3. ประชาชนมีความพึงพอใจตอการเปดโอกาสขององคการบริหารสวนตําบล ให
เขาไปมีสวนรวมอยูระดับปานกลางคอนขางสูง 

4. สาเหตุของการเขาไปมีสวนรวม ไดแก การที่จะมีโอกาสไดรวมรับผิดชอบ
ทองถ่ินของตนเอง ซ่ึงจะชวยสงเสริมใหประชาชนมีความเขมแข็ง และจะทําใหการบริหารองคการ
บริหารสวนตําบล มีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังจะเปนวิธีหนึ่งในการควบคุมการทํางานขององคการ
บริหารสวนตําบล 

  แนวทางเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาตลาดน้ําวัดไทร แขวง
บางขุนเทียน เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (อติภา ตรัยดลา
นนท 2548) ผลการศึกษาพบวา 

1. แนวทางการเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินในการพัฒนาตลาดน้ํา
วัดไทร จะตองเกิดจากความรวมมือระหวางประชาชน เจาหนาที่รัฐ ผูนําทองถ่ิน และผูมีสวนได
สวนเสียในผลประโยชน ในขั้นตอนการคนหาปญหา การตัดสินใจ การดําเนินการ การประเมินผล 
และการรับผลประโยชนที่เกิดขึ้น  

2. แนวทางการเสริมสรางการทองเที่ยวแบบยั่งยืน ตองมุงเนนการอนุรักษและ
รักษาทรัพยากรใหคงไวนานที่สุด ผูที่เกี่ยวของทั้งหมดรวมมือกันเปนภาคีเครือขายและรัฐใหการ
สนับสนุน เนนการพัฒนาที่ตอเนื่อง และมีการวิจัยติดตามประเมินผล 

3. ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาตลาดน้ําวัดไทรพบวา ยังมีความคิดเห็นไม
ตรงกัน และขาดการสนับสนุนอยางจิงจังและตอเนื่องจากผูเกี่ยวของ 

  การเสริมสรางศักยภาพในการพัฒนาชุมชนของผูนําชุมชน ตําบลบานระกาศ 
อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ (วรรณา ถ่ินหัวเสือ 2548) ผลการศึกษา พบวา ผูนําชุมชนมี
ปญหาดานการขาดความรูและทักษะในการเขียนโครงการ การพูดถายทอดความรูขอมูลขาวสารสู
ประชาชนยังทําไดไมดี และการบริหารจัดการกลุมองคกรชุมชนยังไมมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผูนํา
ชุมชนจึงตองการเพิ่มพูนความรูและความสามารถทั้ง 3 ดานใหสูงขึ้น เพื่อใหเกิดผลลัพธที่ดีขึ้นใน
ชุมชน อันไดแก ชุมชนจะไดรับงบประมาณสนับสนุนโครงการตาง ๆ มากขึ้น ประชาชนไดรับรู
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ขอมูลขาวสารของทางราชการทั่วถึง มีชีวิตความเปนอยูดีขึ้น และมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน
มากขึ้น 

  ความคิดเห็นของประชาชนในเขตจอมทองที่มีตอบทบาทผูนําชุมชนกับการมีสวน
รวมในการพัฒนาชุมชน (ปญญา สวัสดิ์เสรี 2539, 15-287) พบวา  

1. ลักษณะทางอายุ เพศ จํานวนสมาชิกในครัวเรือน และระยะเวลาที่อยูอาศัยใน
ชุมชน ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน 

2. พฤติกรรมการติดตอส่ือสารของประชาชนกับบุคคลตางๆ มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชน ถาประชาชนมีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารดาน
การพัฒนาชุมชนกับบุคคลตางๆ มาก ก็จะทําใหการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน
มากขึ้น 

3. บทบาทผูนําชุมชนตามความคิดเห็นของประชาชน มีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชน กลาวคือ ถาผูนําชุมชนมีบทบาทในการพัฒนาชุมชน
ทุกดานในระดับที่มาก จะทําใหการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนคอนขางนอย จึงทําใหประชาชน
มีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนในระดับนอยเชนกัน 
   กระบวนการเกิดผูนําเพื่อการพัฒนาชุมชน กรณีศึกษาผูที่ไดรับรางวัลคนดีศรี
สังคมในจังหวัดสงขลา (จิราภรณ แซหลี 2549, 1-100)  พบวา ปจจัยที่ทําใหผูนํามีบทบาทเปนผูนํา 
ไดแก การอบรมสั่งสอนของพอแม ครอบครัวปจจุบัน คูชีวิตของผูนํา มีสวนสําคัญในการ
สนับสนุนผูนําทั้งทางตรงและทางออม ผูนําประสบปญหาตางๆ เชน ปญหาความเดือดรอนทางการ
ดํารงชีพของชาวบาน รวมทั้งการชวยเหลือจากภายนอกชุมชน ทําใหผูนํามีโอกาสแสดงศักยภาพ
ของตนเองออกมา ส่ิงเหลานี้ไดบมเพาะใหทุกคนคนเปนคนที่เห็นอกเห็นใจ และไดทํางานอุทิศตน
ใหกับการพัฒนา และพบวามีปจจัยเพิ่มเติมที่ทําใหเกิดผูนําตามธรรมชาติ คือ ผูนําเปนผูชวยเหลือ
พัฒนาชุมชน  ใชเวลาวางจากอาชีพหลักมาชวยทํากิจกรรมชุมชน ชวยเหลือผูนําคนกอนทํางาน
พัฒนาสาธารณูปโภคตางๆ การเปนผูประสานงานกับชาวบานไดเห็นถึงความสามารถ อีกทั้ง
อุปนิสัยสวนตัวชอบชวยเหลือผูอ่ืน เปนผูที่มีคุณธรรมและยึดมั่นในหลักศาสนา 
   บทบาทผูนําทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนตามการรับรูของผูนําทองถ่ินและ
ประชาชนในหมูบานพัฒนาดีเดนและหมูบานทั่วไปในภาคใต (ชูศักดิ์ ชูชวย 2533, 1-245) พบวา 
บทบาทที่คาดหวังของผูนําทองถ่ินในการพัฒนาชุมชน ตามการรับรูของผูนําทองถ่ินและประชาชน
ในหมูบานพัฒนาดีเดนและหมูบานทั่วไป มีการคาดหวังวาควรปฏิบัติบทบาทโดยสวนรวมใหมาก 
โดยมีบทบาทที่สําคัญแตละดาน คือ  
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1. บทบาทดานเศรษฐกิจและอาชีพ คือ สงเสริมใหสมาชิกในชุมชนมีการรวมตัว
กันเปนกลุม เชน กลุมเกษตรกร กลุมสหกรณออมทรัพย เพื่อรักษาผลประโยชนของตนเอง 

2. บทบาทดานสาธารณสุข คือ เผยแพรความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการปองกันและ
รักษาโรคตางๆ ที่มักเกิดในชุมชน 

3. บทบาทดานสังคมและวัฒนธรรม คือ เปนตัวอยางที่ดีในดานความรู ความ
ประพฤติ และการดําเนินชีวิต 

4. บทบาทดานการเมืองการปกครอง  คือประชาสัมพันธทําความเขาใจกับ
ประชาชนในชุมชนเพื่อประโยชนดานการเมืองการปกครอง 
  ชุมชนกับการมีสวนรวมจัดการศึกษา (สุชาดา จักรพิสุทธิ์ (ออนไลน, 2547) สรุป
ไดวา การมีสวนรวมของชุมชน แบงไดออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก 

1.  ลักษณะการมีสวนรวมจากความเกี ่ยวของทางดานเหตุผล  โดยการเปด
โอกาสใหสังคม องคกรตางๆ ในชุมชน ประชาชนมีบทบาทหลักตามสิทธิ หนาที่ในการเขามามี
สวนรวมในการดําเนินงาน ตั้งแตการคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ วางแผน การรวมปฏิบัติและ
การรับผิดชอบในผลกระทบที่เกิดขึ้น รวมทั้งสงเสริม ชักนํา สนับสนุนใหการดําเนินงานเกิดผล
ประโยชนตอชุมชนตามจุดมุงหมายที่กําหนดดวยความสมัครใจ 

2.  ลักษณะการมีสวนรวมจากความเกี่ยวของทางดานจิตใจ เปนการมีสวนรวมของ
ชุมชน  ที่การเกี่ยวของทางดานจิตใจ อารมณ  รวมทั้ง  คานิยมของประชาชนเปนเครื่องชี้นําตนเองให
เขามามีสวนรวม  แสดงความคิดริเร่ิมสรางสรรค  การกระทําใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว  ทํา
ใหผูที่เขามามีสวนรวม  เกิดความผูกพัน  มีความรูสึกรับผิดชอบตอกิจกรรมที่ดําเนินงานดวย
ความสมัครใจ 

แนวความคิดและทัศนะที่ไดกลาวมาขางตนทั้งหมด สามารถแยกประเด็นสรุปได
วา การมีสวนรวมของประชาชนเกิดขึ้นจาก เปาหมายที่ตองการ  คานิยม ความเชื่อ วัฒนธรรม
ประเพณี ความผูกพัน การเสริมแรง โอกาส ความสามารถ  การสนับสนุน ความคาดหมายในสิ่งที่
ตองการ โดยมีพื้นฐานของการมีสวนรวม ดังนี้ บนพื้นฐานของเหตุผล คานิยม ประเพณี และความ
ผูกพัน ความเสนหา สรุปแลว การมีสวนรวมของชุมชนนั้น เกิดจากจิตใจที่ตองการเขารวมในกิจกรรม
ใดกิจกรรมหนึ่ง  เพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของกลุมคนที่สอดคลองกับวิถีชีวิตทางสังคม  ซ่ึงการ
เราใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมนั้น ผูดําเนินงานจะตองมีความเขาใจในวิธีการดําเนินชีวิต 
คานิยม ประเพณี  ทัศนคติของบุคคล เพื่อใหเกิดความสมัครใจเขารวมกิจกรรม และการที่ชุมชนจะ
เขามามีสวนรวมนั้น มีปจจัยที่สงผลใหประชาชนเขามามีสวนรวม  ซ่ึงมีนักวิชาการไดเสนอแนวคิด 
ดังนี้ คูฟแมน (Koufman 1949,7) ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนในชนบท พบวา  
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อายุ เพศ การศึกษา ขนาดของครอบครัว อาชีพ รายไดและระยะเวลาการอยูอาศัยในทองถ่ิน มี
ความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมของประชาชนนอกจากนี้  ประยูร  ศรีประสาธน (2542,5) ได
นําเสนอปจจัยของการมีสวนรวม  มี 3 ปจจัย คือ ปจจัยสวนบุคคล  ไดแก  อายุ  เพศ ปจจัยทางสังคม
และเศรษฐกิจ  ไดแก  การศึกษา  อาชีพ  รายได  และการเปนสมาชิกกลุม ปจจัยดานการสื่อสาร 
ไดแก  การรับขาวสารจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคล จากแนวคิดที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปปจจัย
ที่มีผลตอการมีสวนรวมทํากิจกรรมได  ดังนี้  ลักษณะสวนบุคคล  ไดแก   เพศ   อายุ   ระดับ 
การศึกษา  ประสบการณตางๆ ลักษณะทางเศรษฐกิจ  ไดแก  อาชีพ รายได และการไดรับขอมูล
ขาวสาร  ไดแก  ความถี่ในการรับรูขาวสาร  และแหลงที่มาของขาวสาร 
 จากผลการวิจัยดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การบริหารงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินยังขาดประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เนื่องมาจากขาดการประสานงานระหวางภาครัฐกับ
ประชาชนในทองถ่ิน ผูนําทองถ่ินไมมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ อยูภายใตการ
กํากับโดยเจาหนาที่ของรัฐ ทําใหการมีสวนรวมของภาคประชาชนมีนอยและปราศจากการติดตาม
ตรวจสอบ 
 
กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 
 

 ผูวิจัยใชแนวคิดหลัก 3 แนวคิด มาวิเคราะหปรากฏการณสนาม ไดแก แนวคิด
และทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2547) กลาววา การมีสวนรวม 
หมายถึง การรวมทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้นบนพื้นฐานของการ
เขามามีสวนรวม นอกจากนี้ ความมุงหวังที่ตองการพัฒนาชุมชนใหไดนั้น จําเปนตองสรางความ
เขมแข็งใหเกิดขึ้นกับประชาชนดวยการสงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาใหประชาชนสามารถ
ชวยตนเองและพึ่งตนเองได นํามาวิเคราะหในสวนของการเกิดการมีสวนรวมของผูนํากับเทศบาล
ตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี กลาวคือสังคมเปนการอยูรวมกันมีการกระทําตอกัน การ
ดําเนินกิจกรรมหรือการกระทําตางๆ รวมกันซึ่งเปนปจจัยที่ดีตอการเปนชุมชนเขมแข็ง ไดแก ความ
สามัคคี และจําเปนจะตองมีผูนําเกิดขึ้นในกลุมสมาชิกนั้น เพื่อใหการปฏิบัติเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน อยางไรก็ตามผูวิจัยเห็นวา การมีสวนรวมอยางแทจริงจะตองเปดโอกาสใหทุกคน ทุกกลุม
ในหมูบานมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจที่จะดําเนินการใดๆ เพื่อตัวเขา และเพื่อหมูบานของเขา 
โดยตัวของเขาเอง โดยที่เจาหนาที่จะตองมีความตั้งใจและจริงใจที่จะสนับสนุนการปฏิบัติงานให
เปนไปอยางตอเนื่อง แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูนําของไพศาล กิจเพชร (2544) ซ่ึงกลาววา โดย
ปกติผูนําตามธรรมชาติจะมีลักษณะฉลาด เปนคนเห็นแกสวนรวม เปนคนที่ติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนรู
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เร่ือง เปนที่ยอมรับของสมาชิกในกลุม นํามาวิเคราะหในสวนของกระบวนการเกิดผูนําเพื่อการ
พัฒนาชุมชนออกเปน 3 ประเด็นดวยกัน ซ่ึงไดแก ประเด็นแรกคือ ปจจัยการเกิดผูนําตามธรรมชาติ 
และประเด็นที่สองคือ  กระบวนการเกิดผูนําตามธรรมชาติ และประเด็นสุดทาย คือ บทบาทการเปน
ผูนําตามธรรมชาติ ซ่ึงมีปจจัยที่ทําใหเกิดกระบวนการเกิดผูนํามีหลายปจจัยที่เกี่ยวของ ไดแก ผูนํา
เปนผูที่อยูอาศัย ตั้งรากภายในชุมชนเปนระยะเวลานาน กลาวคือ การอยูอาศัยในชุมชนเปนระยะ
เวลานาน ทําใหผูนําเปนที่รูจักคุนเคยของชาวบาน ทําใหชาวบานเกิดความไวเนื้อเชื่อใจ รวมทั้งเปน
ลูกหลาน การเปนสวนหนึ่งของชุมชน ผูนําจึงตองรับผิดชอบกับการกระทําทุกอยางที่ทําลงไป อีก
ทั้งผูนําทุกคนยึดหลักศาสนาในการดํารงชีวิต ทําใหประพฤติดี เปนที่ยอมรับของชาวบาน และ
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล ใชหลักการบริหารโดยถือประชาชนเปนศูนยกลาง 
ความพอใจสูงสุดของประชาชนในเขตเทศบาล เปนตัวกําหนดทิศทางในการใหบริการของเทศบาล 
โดยมีการบริหารงานโดยยึดหลักการบริหารจัดการที่ดี Good Governance บริหารงานแบบโปรงใส 
มีคุณธรรม เนนการมีสวนรวมตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 ทั้งในระดับการบริหารงานเทศบาล และการบริหารงานพัฒนา
ชุมชน โดยการเนนการสรางความเขมแข็งของชุมชนในการรวมคิด รวมสราง และรวมแกปญหาใน
เขตพื้นที่ของเทศบาล โดยใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการแกปญหาทุกดาน ตามการบริหารจัดการ
ของ พรศักดิ์  ผองแผว (2544) กลาววา การบริหารจัดการ คือ กระบวนการของการตัดสินใจและ
กระบวนการที่มีการนําผลของการตัดสินใจไปปฏิบัติ นอกจากนี้ยังมีการใชหลักการวิเคราะหแบบ  
SWOT  เขามาชวย  โดยวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค  ในการดําเนินงานของเทศบาล  
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 

งานเรื่อง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ
พัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของผูนํา
ชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ 
จังหวัดปตตานี และศึกษาปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนตลอดจนเพื่อศึกษา
แนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน โดยมี
ขั้นตอนและรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. การเลือกพื้นที่ศึกษา 
2. การกําหนดกลุมเปาหมาย 
3. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การตรวจสอบคุณภาพขอมูล 
6. การวิเคราะหขอมูล 

 
การเลือกพื้นท่ีศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการเลือกพื้นที่แบบเจาะจง โดยเลือกตําบลมายอ 
อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี เปนพื้นที่ในการศึกษา เนื่องจาก ตําบลมายอมีประชากรประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมเปนอาชีพหลัก  อันมีสวนยางพาราและสวนผลไม  การทํากสิกรรม และการเลี้ยงสัตว  
เพื่อยังชีพ สวนการคามีอยูในเขตชุมชน และมีเสนทางคมนาคมที่สามารถติดตอชุมชนใกลเคียงที่
สะดวก มีศักยภาพที่จะทําใหเปนศูนยกลางการคา ชุมชนสามารถพึ่งพาตัวเองไดจากรายไดของ
เทศบาลในระดับหนึ่ง ลักษณะของชุมชนในเขตเทศบาลตําบลมายอจะอยูรวมกันเปนกลุมตามแนว
เสนทางคมนาคม นอกจากนี้ยังเปนพื้นที่ที่อยูในเขตความรับผิดชอบและกํากับดูแลของสํานักงาน
เทศบาลตําบลมายอ เทศบาลตําบลมายอเปนรูปแบบหนึ่งขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดยก
ฐานะจากสุขาภิบาลและไดยุบรวมสภาตําบลเขากับเทศบาล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2542 ซ่ึง
ปจจุบันนับวามีบทบาทอํานาจหนาที่กวางขวางมากขึ้น การบริหารงานของเทศบาลจึงมีทิศทางที่
แนนอน มีแนวทางการบริหารที่ชัดเจน มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของการบริหารงาน 
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และมีตัวช้ีวัดผลสําเร็จของการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อบรรลุถึงสภาพการณที่พึงประสงค
รวมกัน  
 
ผูใหขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้  มีจุดมุงหมายที่จะศึกษาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 
ศึกษาปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนตลอดจนแนวทางในการบริหารงาน
ของเทศบาลตําบลมายอที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน ผูวิจัยจึงเลือกผูใหขอมูลในการวิจัย
ดังนี้ 

ผูใหขอมูลหลัก ไดแก ผูนําชุมชน บุคคลที่ชุมชนใหความเชื่อใจและเปนผูที่มี
ความรูความสามารถในการที่จะเปนตัวแทนของประชาชนในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของชุมชน 
ตลอดจนอุทิศตนเพื่อชุมชน จํานวน 7 คน  

ผูใหขอมูลรอง ไดแก เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน(เทศบาลตําบล           
มายอ) จํานวน 3 คน  และประชาชนในเขตเทศบาลตําบลมายอที่เขารวมผานเวทีประชาคม  
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 
1. ตัวผูวิจัย ซ่ึงเปนเครื่องมือที่สําคัญ เพราะจะตองเปนผูที่ทําความเขาใจและ

จะตองทราบวาจะเก็บขอมูลอยางไร จึงจะสามารถตอบคําถามการวิจัยได และตองไดรับการฝกฝน
มา ผูวิจัยจะตองเตรียมความพรอมในการใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการปรึกษาขอคําแนะนําจาก
อาจารยที่ปรึกษา ตลอดจนการศึกษาจากหนังสือ ตํารา เอกสาร ที่เกี่ยวกับงานวิจัยเชิงคุณภาพ 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร เปนการรวบรวมขั้นแรกเมื่อทําการวิจัย โดย
นักวิจัยจะตองศึกษาผลงานที่เกี่ยวของอยางละเอียด เพื่อนํามาประกอบการวิจัย การศึกษาเอกสารจะ
ชวยในการกําหนอประเด็นและตัวแปรที่จะศึกษา กําหนดแนวติดนํา รวมท้ังนํามาใชในการ
วิเคราะห ถาไมทําการศึกษาจากเอกสาร 

3. แนวทางในการสัมภาษณและบันทึกภาคสนามของผูวิจัย ในการสัมภาษณผูวิจัย
จะแยกแนวทางสัมภาษณสําหรับการเก็บขอมูลออกเปน 3 ชุด ซ่ึงประกอบไปดวย แนวทางการ
สัมภาษณสําหรับผูนําชุมชน แนวทางการสัมภาษณสําหรับเจาหนาที่ของรัฐ และแนวทางการ
สัมภาษณสําหรับประชาชน  และจะทําการบันทึกขอมูลภาคสนามดวยการจดในสมุดบันทึก รวมทั้ง
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การบันทึกเสียงการสนทนารวมดวย เพื่อปองกันการลืมหรือจดบันทึกไมครอบคลุมในประเด็น
ตางๆ ในบางกรณีจะบันทึกภาพเพื่อเก็บรายละเอียดตางๆ สําหรับใชในการประกอบการสัมภาษณ 
รวมทั้งการสังเกตพฤติกรรมของผูใหขอมูลไปพรอมๆกัน โดยไมทําใหผูใหสัมภาษณรูสึกอึดอัด
หรือรูสึกวาถูกจับตามอง ผูวิจัยจะวางตัวเปนกันเองเพื่อทําใหผูใหสัมภาษณเกิดความไวใจ และตอบ
คําถามไดใกลเคียงความจริงมากที่สุด 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูล
ภาคสนาม ซ่ึงเปนขั้นตอนหลังจากที่ไดศึกษาเอกสาร และสํารวจขอมูลเบื้องตนจนไดแนวทางใน
การศึกษาแลว การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview: IDI) สัมภาษณ ผูใหขอมูล
สําคัญโดยกําหนดแนวคําถามไวอยางกวางๆในประเด็นตางๆ (ภาคผนวก ก) ที่ตองการศึกษา โดย
จะทําการสัมภาษณผูนําชุมชน จํานวน 7 คน และเจาหนาที่ของเทศบาลตําบลมายอ จํานวน 3 คน 
และประชาชนของแตละชุมชน 7 คน วัน เวลาในการสัมภาษณไมไดนัดตายตัว แตจะใชเวลาวาง
หลังจากผูใหขอมูลเสร็จสิ้นภารกิจ ซ่ึงสวนมากจะเปนชวงเวลาเย็น เพราะผูใหขอมูลสวนใหญ
ประกอบอาชีพกรีดยาง ชวงเชาไมสามารถใหสัมภาษณได การนัดหมายสวนใหญจึงเปนการซักถาม
หรือแวะไปพบที่บาน ซ่ึงจะไดรับความรวมมือเปนอยางดี และดวยความเต็มใจ ในขณะสัมภาษณ
จะทําการจดขอมูลจากการสัมภาษณ และขออนุญาตในการบันทึกภาพ และบันทึกเทปขณะ
สัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลจากการสัมภาษณครบถวนถูกตองและมีหลักฐานอางอิง 

2. การสังเกตแบบมีสวนรวม (Participatory Observation) เปนการสังเกตกิจกรรม
ตางๆ ที่ชุมชนเปนผูจัดขึ้น และกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยเทศบาล ผูวิจัยจะเขาไปมีสวนรวมกับกิจกรรม
ดวยทุกครั้ง เพื่อเปนการสังเกตถึงความสัมพันธรวมกันของคนในชุมชนและความสัมพันธระหวาง
ชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินของเทศบาลตําบลมายอ เปนตน 

3. การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) กับผูนําชุมชน ซ่ึงผูวิจัยไดทําการ
จัดกลุมสนทนาเปนกลุมยอยทั้งผูนําชุมชนและเจาหนาที่เทศบาล เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่ถูกตอง
และครบถวนตามเปาหมายที่วางไว โดยผูวิจัยเร่ิมจากการแนะนําตัวเองและทีมงาน (ผูจดบันทึกและ
ผูบริการทั่วไป) ผูวิจัยจะสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง และจัดเตรียมอุปกรณที่ใชในการสนทนากลุม
ใหพรอม หลังจากนั้นผูวิจัยจะอธิบายวัตถุประสงคและจุดมุงหมายในการวิจัยในครั้งนี้ หลังจาก
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ผูเขารวมสนทนากลุมเริ่มมีความคุนเคยกันแลว ผูวิจัยจึงเริ่มคําถามในการสนทนาที่จัดเตรียมไวใน
ประเด็นตางๆ ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1: ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 
ประเด็นที่ 2: ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการ ลักษณะการมีสวนรวม

ของผูนําชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชน 
ประเด็นที่ 3: ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของ

เทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 
ประเด็นที่ 4: ทิศทางในการบริหารของเทศบาลตําบลมายอมีความ

สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
4. เวทีประชาคม (Civil Society Forum or People Forum) ซ่ึงเปนวิธีการ และ

เปาหมายที่กระตุนใหเกิดการเรียนรูอยางมีสวนรวม (Participatory Learning) ระหวางคนที่มี
ประเด็นหรือปญหารวมกัน โดยใชเวทีในการสื่อสารเพื่อการรับรูและเขาใจในประเด็น/ปญหา และ
ชวยกันผลักดัน หรือหาขอสรุปเปนแนวทางแกไขประเด็นปญหานั้นๆ  
 
การตรวจสอบคุณภาพขอมูล 

ผูวิจัยใชการตรวจสอบขอมูล และการวิเคราะหขอมูลไปพรอมกับการเก็บรวบรวม
ดวยการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) คือการพิสูจนวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมานั้น
ถูกตองหรือไม การตรวจสอบแหลงของขอมูล ไดแก 

แหลงเวลา เปนการตรวจสอบวาขอมูลที่ไดรับในเวลาที่ตางกัน จะเหมือนกัน
หรือไม โดยผูวิจัยจะทําการสัมภาษณโดยเวนชวงเวลาในการสัมภาษณระยะหนึ่ง แลวสัมภาษณคร้ัง
ที่สองดวยคําถามเดิมเพื่อดูวาใหขอมูลตรงกันทั้ง 2 คร้ังหรือไม 

แหลงสถานที่ เปนการตรวจสอบวา ถาขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลคน
เดียวกัน แตตางสถานที่กันจะเหมือนกันหรือไม เชน การใหขอมูลที่บานของผูใหขอมูลเองและ
สถานที่อ่ืนๆ ใหขอมูลที่ตรงกันหรือไม 

แหลงบุคคล เปนการตรวจสอบวา ขอมูลที่ไดจากแหลงตางๆ ในเรื่องเดียวกันจะ
ตรงกันหรือไม เชน การสัมภาษณผูนําชุมชน และเจาหนาที่ของเทศบาลตําบลมายอ 

การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล จะเนนการตรวจสอบวาขอมูลที่ไดมาจากแหลง
ตางๆนั้นมีความหมายเดียวกันหรือไมซ่ึงถาพบทุกแหลงขอมูลใหขอมูลเหมือนกันหรือตรงกัน 
แสดงวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมามีความถูกตอง 



48 
 

 
 

การวิเคราะหขอมูล 

ในขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยไดใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ
ของ สุภางค จันทวานิช (2543) เปนหลักในการวิเคราะห โดยการนําขอมูลที่ไดทั้งหมดมาวิเคราะห
และสรางขอสรุปแลวบรรยายผลการศึกษา เพื่อสะทอนใหเห็นถึงการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ ในแงของปญหาและความ
ตองการของชุมชนในการพัฒนา ตลอดจนแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ 
จังหวัดปตตานี ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยดังนี้ 
 
รูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของผูนาํชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 

การมีสวนรวมเปนกระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
พัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ แกปญหาของตนเอง ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของ
ประชาชนแกไขรวมกันกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานของ
องคการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ตามแนวคิดของ Goodman (อางถึงใน พงษธร ธัญญสิริ 2543, 37) 
จากการศึกษาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 
ผูวิจัยพบวา  

รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ สามารถสรุปรูปแบบการ
มีสวนรวมออกเปน 3 รูปแบบ กลาวคือ แบบเปนไปเอง เกิดจากการรวมตัวกันโดยสมัครใจ หรือ
รวมกลุมกันเอง โดยไมไดรับการสนับสนุนจากภายนอก การมีสวนรวมแบบชักนํา เกิดจากการที่ผูมี
อํานาจชี้นํา หรือสนับสนุน ผลักดันใหผูเกี่ยวของเขามามีโอกาส และแสดงบทบาท และการมีสวน
รวมแบบบังคับ เกิดจาการที่ผูมีอํานาจจัดการ และดึงผูมีสวนเกี่ยวของเขามาจัดวาง และแสดง
บทบาทอยางไมเต็มใจ สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ชุมชนจะมีรูปแบบของการมีสวนรวมที่ เกิดจากการ

รวมตัวกันโดยสมัครใจ หรือรวมกลุมกันเอง ในขณะเดียวกันชุมชน
การมีสวนรวมตรงนี้จะเปนในรูปแบบที่มีการชักนํา มีผูมีผูคอยใหการ
สนับสนุน ตลอดจนจะแสดงออกในรูปแบบของการบังคับควบคูอยู
ดวย”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 
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อาจกลาวไดวา รูปแบบของการมีสวนรวมดังกลาวจะแสดงออกมาในรูปของการ
รวมตัวกันโดยสมัครใจ หรือรวมกลุมกันเอง  ซ่ึงเปนรูปแบบในการแสดงออกเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของตนเอง  การแสดงออกในลักษณะนี้  เกิดจากความสามารถและความตองการของคนใน
ชุมชน ที่มุงใหเกิดการเรียนรูที่สอดคลองกับวิถีชีวิตและตอบสนองความตองการของสมาชิกใน
ชุมชน ในขณะเดียวกันชุมชนจะมีลักษณะของการมีสวนรวมแบบชักนําและแบบบังคับ โดยจะมี
คนคอยชี้นําหรือสนับสนุน ผลักดันใหผูเกี่ยวของเขามามีโอกาส และแสดงบทบาทในการมีสวน
รวมของชุมชน  

ลักษณะของการมีสวนรวมสามารถสรุปเปน 2 ลักษณะ กลาวคือ  เปนลักษณะของ
ชุมชนที่ รัฐเปนผูนํา  การมีสวนรวมในลักษณะนี้ เปนการมองมาจากเบื้องบนหรือมาจาก
รัฐ ประชาชนเปนเพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม และอีกลักษณะจะเปนการมีสวนรวมที่เกิด
จากความตองการของประชาชนดวยความสมัครใจ โดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอย
อํานวยความสะดวกเทานั้น  สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“โดยสวนมากผมจะเปนที่คอยใหความรวมมือกับเจาหนาที่

รัฐ อีกอยางเจาหนาที่รัฐจะเปนผูตัดสินใจวาจะขอความรวมมือจาก
ประชาชนในเรื่องใดและเมื่อใด” 

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  

 
“ในบางครั้งผมจะเปนผูตัดสินใจที่จะดําเนินการในเรื่อง

ตางๆ นับแตการวางแผนการดําเนินงาน การประเมิน และการแบง
ผลประโยชน ซ่ึงเจาหนาที่ของรัฐจะเปนเพียงผูคอยใหคําแนะนํา
ปรึกษา” 

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 
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“ผมมองวา ชุมชนเปนผูใชประโยชน เปนการเขามามีสวน
เกี่ยวของดวยการรับประโยชนอยางเดียว โดยไมมีสวนเกี่ยวของอยาง
อ่ืน” 

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2553) 

อาจกลาวไดวา การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอในการพัฒนา
ชุมชนนั้น จําเปนตองอาศัยการมีสวนรวมแบบพึ่งพากันทั้งในลักษณะของชุมชนที่รัฐเปนผูนํา และ
ลักษณะที่เกิดจากความตองการของประชาชน โดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําปรึกษา 

 
 กระบวนการเกิดผูนําเพื่อการพัฒนาชุมชน 

กรณีศึกษาผูที่ไดคัดเลือกเปนผูนําชุมชนของแตละหมูบานในเขตเทศบาลตําบลมา
ยอ วามีสาเหตุอะไรที่เปนแรงผลักดันที่ทําใหมีกระบวนการเกิดผูนําเพื่อการพัฒนาชุมชน ซ่ึงผูนํา
เหลานี้รวมปฏิบัติงานเพื่อชุมชนเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามความตองการของชุมชน จากการศึกษา
พบวา แรงจูงใจที่เปนแรงผลักดันที่นําไปสูกระบวนการเกิดผูนําเกิดจากสาเหตุหลัก 2 ประการ คือ  

1. การชอบทํากิจกรรมในชุมชนและไดรับการยอมรับจากชุมชนและสนับสนุน
ใหเปนผูนํา รวมทั้งปจจัยหรือเงื่อนไขสวนตัว เชน บุคคลนั้นสามารถสรางฐานะดวยความอุตสาหะ
ของตนเองจนมีฐานะคอนขางดี ครอบครัวราบรื่น ยึดมั่นในหลักคําสอนทางศาสนา มีความ
ประพฤติเปนเยี่ยงอยางที่ดี รวมทั้งการคุนเคยกับประเพณี เขาใจวัฒนธรรมในชุมชนของตน ทําให
ชาวบานเกิดความเลื่อมใสศรัทธา 

2. การมีจิตสํานึกอยากชวยเหลือชุมชน โดยการเขารวมงาน และชวยเหลือ
กิจกรรมชุมชนจนมีบทบาทในการทํางาน ซ่ึงเปนการทํางานระดับปจเจกบุคคล ลวนแตเขามามี
บทบาทในการพัฒนาสาธารณูปโภค ไดมีโอกาสทํางานกับคนในหมูบาน ทําใหไดเรียนรูการทํางาน
โดยเปนผูประสานงาน ไดใกลชิดกับชาวบาน เปนกรรมการหมูบาน ทํางานจนมีผลงานปรากฏจาก
การแกไขปญหาและอุปสรรค ประชาชนจึงใหความเคารพนับถือผูหลักผูใหญ ผูอาวุโสโดยเฉพาะ 
โตะครู โตะอิหมาม ผูใหญ และผูที่ทํางานอุทิศตนเพื่อทองถ่ินสวนรวม ถาประชาชนในหมูบานมี
ความจําเปนเรื่องเงิน จะไปขอความชวยเหลือจากญาติพี่นองเปนลําดับแรก ถัดไปจะขอความ
ชวยเหลือจากบุคคลที่รูจักสนิทสนมกันจากกองทุนตางๆและธนาคารตามลําดับ  การรวมกลุมของ
ชุมชนตําบลมายอ มีการรวมกลุมทํากิจกรรมตาง ๆ เชน กลุมสตรีทําขนมบานตลาด กลุมสตรีปก
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จักรดายทองบานมาหยอ กลุมสัจจะออมทรัพยชุมชนบานจะ กลุมบาติกประยุกตชุมชนบานดูกู เปน
ตนสะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ผมเขามาทําตรงนี้ เพราะโดยสวนตัวผมชอบทํากิจกรรม

ตางๆที่คนในชุมชนรวมกันจัดตั้งกลุม ผมจะไปรวมดวยทุกครั้ง”  
(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 

เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  
 
“จิตสํานึกของผมมันวา ถาเราไมทําเพื่อชุมชนเรา แลวใคร

จะมาทําละ ส่ิงเล็กๆนอยที่ชวยเหลือไดก็จะชวย เร่ิมตนจากสิ่งเล็กๆที่
สามารถทําเพื่อชุมชนของเรา” 

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 

 
“ทุกคนตางไวใจ มอบหมายใหชวยประสาน ดําเนินการ

ตางๆ ที่เกี่ยวกับชุมชน เลยใหผมเปนตัวแทนของทุกคน”  
(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 

เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2554) 
 

อาจกลาวไดวา กระบวนการเกิดผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชนนั้น เกิดจากที่
บุคคลนั้นไดรับการยอมรับจากประชาชนในชุมชน และใชอํานาจหนาที่ตามสถานภาพและบทบาท
ที่ตนดํารงอยู และเปนบุคคลที่สามารถจูงใจและโนมนาวใจใหคนในชุมชนทํางานดวยความเต็มใจ 
กอใหเกิดความรวมมือรวมใจรวมกัน ปฏิบัติงานดานชุมชนดวยความเต็มใจ จะสอดคลองกับ
แนวคิดของ Goodman (อางใน พงษธร ธัญญสิริ 2543) ที่กลาววา สังคมเปนการอยูรวมกันมีการ
กระทําตอกัน การดําเนินกิจกรรมหรือการกระทําตางๆ รวมกันซึ่งเปนปจจัยที่ดีตอการเปนชุมชน
เขมแข็ง ไดแก ความสามัคคี และจําเปนจะตองมีผูนําเกิดขึ้นในกลุมสมาชิกนั้น เพื่อใหการปฏิบัติ
เปนไปในทิศทางเดียวกัน ผูนําจึงเปนสิ่งสําคัญในการที่จะเปนผูจูงใจใหประชาชน หรือชาวบาน
ทํางานดวยความเต็มใจ ผูนําจะเปนผูที่กอใหเกิดความรวมมือรวมใจความสมัครสมานสามัคคี ความ
เปนปกแผนของสังคม ผูนําจึงมีความจําเปนในการนําหมูบานหรือชุมชนไปสูเปาหมายหรือ
วัตถุประสงค นอกจากนี้ผูนําจําเปนตองมีคุณสมบัติอะไรบางอยางที่คนธรรมดาทั่วไปไมมี เชน 
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ผูนํานั้นจะตองพูดเกง ตองเปนคนใจคอกวางขวางอยางที่เรียกวาใจถึง ตองเปนนักฉวยโอกาส ตอง
กลาใชอํานาจเด็ดขาด และผูนําจะตองมีโชคคอนขางดี นอกเหนือจากที่กลาวขางตนแลว ผูนํา
จะตองมีจิตสํานึกในทองถ่ิน กลาวคือ การที่บุคคลในชุมชนมีจิตสํานึกตอชุมชนและทองถ่ินของตน 
ปรารถนาที่จะเห็นการพัฒนาชุมชนที่ตนเองอาศัยอยูเปนอยางตอเนื่องและเปนระบบจึงมีความตั้งใจ
และรวมแรงรวมใจในการทํางานรวมกันโดยยึดสวนรวมเปนใหญ จะสอดคลองตามแนวคิดเห็น
ของประเวศ วะสี (2542, 27-28) กลาววา ในกระบวนการชุมชนที่สมาชิกรวมคิด รวมทํา จะเกิดผูนํา 
ดังนั้น ผูนําจะตองเปนผูที่ฉลาด มีวิสัยทัศน เห็นแกประโยชนสวนรวมและเปนที่ยอมรับของคนใน
ชุมชน สะทอนจากการดําเนินงานของผูนําชุมชนทุกคนในการพัฒนาชุมชนจะเปนไปในลักษณะ
ดังนี้ คือ 

1. ระบุปญหาของชุมชนที่ผูนําชุมชนไดพบเห็น การเกิดสถานการณปญหาขึ้นกับ
ผูนํา ครอบครัว ญาติพี่นอง และผูนําชุมชนทุกทานไดหาทางแกไขปญหาที่พบ เชน ปญหาการ
วางงาน ปญหาการไดรับการศึกษานอย ปญหาความยากจนขาดแคลนเงินทุน เปนตน 

2. ผูนําชุมชนคนหาวิธีแกไขปญหาของชุมชน ผูนําชุมชนสวนใหญจะแกปญหา
ดวยการรวมกลุมทํากิจกรรมตาง ๆ อาทิเชน การรวมกลุมของกลุมสตรีทําขนม กลุมสตรีปกจักรดาย
ทอง กลุมสัจจะออมทรัพย กลุมบาติกประยุกต ซ่ึงการรวมกลุมดังกลาวเกิดจากแนวคิดของคนใน
ชุมชน และไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ (ดูภาพประกอบ 3 และ 4) 

3. ผูนําชุมชนนําวิธีการที่ไดศึกษาวาเหมาะสมไปลงมือปฏิบัติ สามารถแกไข
ปญหาโดยมีการชวยเหลือพึ่งพากันระหวางญาติพี่นองและคนในชุมชน รูจักการบริหารการจัดการ
ที่ดี มีวินัยในการใชเงิน รูจักการเก็บออม มีสวัสดิการเพื่อเปนหลักประกันในชีวิต เกิดการสราง
กิจกรรมอยางตอเนื่อง  

4. ผูนําชุมชนไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐ ใหออกมาสูสาธารณชน  เดิม
ผูนําชุมชนตางทํากิจกรรมของตนอยูแตเพียงในชุมชนของตน และไมไดรับการยอมรับจาก
เจาหนาที่หรือหนวยงานของรัฐ เนื่องจากไมปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ทางราชการกําหนด ผูนําชุมชน
จึงถูกมองวาแปลกแยก จนกระทั่งรัฐบาลมีนโยบายที่จะใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา 
เจาหนาที่และหนวยงานของรัฐจึงลงพื้นที่เพื่อเขามาคนหาและขอความรวมมือจากผูนําในชุมชน ให
ชวยเผยแพรความคิด ประสบการณการทํางานตามที่ไดทํามาเพื่อเปนประโยชนตอชุมชนอื่น ซ่ึง
สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 
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“การทํางานของผมจะเริ่มตนการระบุปญหาของชุมชนที่ไดพบ
เห็น จากนั้นจะทําการคนหาวิธีแกไขปญหาของชุมชน ลําดับตอมาก็นํา
วิธีการที่ไดศึกษาวาเหมาะสมแลวไปลงมือปฏิบัติ นอกจากนี้ที่ผมสามารถ
ทํางานตรงนี้ได สืบเนื่องจากวาเราไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐอีก
ดวย ทําใหผมมีแรงและกําลังใจในการที่จะพัฒนาชุมชน” 

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ
เมื่อวันที่ 25 มกราคม2554) 

อาจกลาวไดวา การดําเนินงานของผูนําชุมชนจะเปนไปในลักษณะของการระบุ
ปญหาของชุมชน การคนหาวิธีแกไขปญหาของชุมชน แลวลงมือปฏิบัติ อีกทั้งยังการดําเนินตางๆ 
สวนหนึ่งไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐ ซ่ึงผูวิจัยเห็นวาการทํางานดานพัฒนาชุมชนนั้น
จําเปนตองมีความตั้งใจและรวมแรงรวมใจในการทํางานรวมกันโดยยึดสวนรวมเปนใหญ ซ่ึงเปน
การรวมมือรวมใจรวมกันระหวางชุมชนและหนวยงานรัฐเพื่อใหงานดานการพัฒนาตางๆประสบ
ความสําเร็จรวมกัน 

บทบาทการเปนผูนําตามธรรมชาติ  สามารถอธิบายไดวา บทบาทผูนําชุมชนจะ
เกี่ยวของกับภาวะผูนําชุมชนในการใชบารมีที่สามารถสื่อสารกับคนในชุมชนกอใหเกิดการยอมรับ
และมีความเห็นคลอยตาม หรืออาจใชกิจกรรมดานความสัมพันธ ระหวางบุคคลที่กอใหเกิดความ
รวมมือจากประชาชนในชุมชน เพื่อใหมีทัศนคติ ความคิดความเชื่อ และพฤติกรรมไปในทิศทาง
เดียวกันที่ทําใหจุดมุงหมายของชุมชนประสบความสําเร็จ ดังนั้นบทบาทผูนําชุมชนจึงมีจุดยืนที่
สอดคลองกับคนในชุมชน ไมมีลักษณะของชนชั้นนําที่แยกจากชาวบานในชุมชน เปนผูนําที่ผนึก
ตัวเองเขากับชุมชนอยางแนบแนน สอดคลองกับแนวคิด Morris & Staggenbord 2002 อางถึงใน 
สุมนา เกิดสินธชัย 2550, 14 ซ่ึงบทบาทผูนําชุมชนนั้นมีความสําคัญในการขับเคลื่อนไหวใหเกิดการ
กระทําโดยการจัดองคกรผูมีสวนรวมและดําเนินการเคลื่อนไหวกระทําการ ซ่ึงบทบาทของผูนํา 
สามารถอธิบายไดดังนี้ 

บทบาทการเปนผูนําทางความคิดใหกับชาวบานเพื่อชวยเหลือชุมชน คือ เปนผูนํา
ดานความคิดที่กาวหนากวาชาวบานทั่วไป เปนผูที่สามารถติดตอประสานงานกับเจานาที่ของรัฐกับ
ชาวบานได นําความคิดแกปญหาใหกับชุมชน ทําใหเปนรูปธรรม หากไมมีผูนําเหลานี้ก็ยากที่จะเกิด
กลุมและแนวคิดคงไมถูกขยายไปสูกลุมอื่น ๆ เร่ิมแรกมีการจัดตั้งกลุมเล็ก เมื่อเห็นผลประโยชนที่
ไดรับชาวบานก็จะมีการรวมกลุมเพิ่มขึ้น ซ่ึงการรวมกลุมดังกลาวจะสงผลตอการพัฒนาชุมชน
ตอไป 
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บทบาทการเปนผูนําชักจูงใหชาวบานมารวมกันแกปญหา โดยชักจูงชาวบานให
มารวมกันแกปญหา จากการศึกษา พบวา ผูนําเปนผูที่มีความมานะอดทนในการโนมนาวชาวบาน
ใหมารวมกลุม ผูนําจําเปนตองใชระยะเวลาและพูดจาเพื่อทําความเขาใจกับชาวบาน จนชาวบานเกิด
ความซึมซับและตองการใหมีการกอตั้งกลุม เพื่อนําไปสูกระบวนการนําพัฒนาชุมชนในดานตาง ๆ  

บทบาทการเปนผูบริหารจัดการ ผลการศึกษา พบวา บทบาทของผูนําชุมชนมี
บทบาทที่คลายคลึงกัน กลาวคือ เปนผูบริหารจัดการกลุม เปนผูวางแผนและดําเนินการรวมกับ
เทศบาล  ดวยความที่ เปนผูที่ รูจักปญหาของชุมชน  รูวิ ธีจะพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมและวิถีชีวิตของชาวบานในชุมชน 

 

  
 

ภาพประกอบ 3 การรวมกลุมทํากิจกรรมของกลุมสตรีชุมชนมายอ 
ที่มา : ถายโดยผูวิจัย เมื่อวันที่ 13 พฤษภาคม 2553 

 

   
 

ภาพประกอบ 4 การรวมกลุมทํากิจกรรมของกลุมสัจจะออมทรัพยของชุมชนบานจะ 
ที่มา : ถายโดยผูวิจัย ถายเมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2552 
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การเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนของผูนาํชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 

การเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนของผูนํา เปนกระบวนการให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ แกปญหาของตนเอง เนน
การมีสวนรวมอยางแข็งขันกับประชาชน ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชน
แกไขรวมกันกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและ
เจาหนาที่ที่ เกี่ยวของ ลักษณะของการเขาไปมีสวนรวมเชนนั้น สะทอนใหเห็นถึงลักษณะ
ความสัมพันธระหวางผูนําและผูตาม ทั้งนี้การมีสวนรวมของประชาชน ไดมุงเนนไปที่การพัฒนาที่
เกิดจากการมีสวนรวมของประชาชนอยางเทาเทียมกัน ในดานการตัดสินใจของการกําหนดนโยบาย
การวางแผนปฏิบัติตามการสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ และการแบงสรรผลประโยชนอยางเปนธรรม 
ดังนั้น การมีสวนรวมในความหมายนี้ จึงเปนการกําหนดเปาหมายที่ใหประชาชนมีบทบาทมากขึ้น
ถึงขั้นเปนตัวนําของการพัฒนา โดยเริ่มตั้งแตกระบวนการตัดสินใจ การจัดลําดับความสําคัญของ
ปญหา การวางแผนและการปฏิบัติตามแผนเพื่อที่จะนําไปสูการพัฒนาของสังคม ซ่ึงอาจกลาวไดวา
เปนการปลดปลอยประชาชนใหหลุดพนจากการเปนผูรับผลจากการพัฒนา แตกลายเปนผูกระทําใน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงและการเขาสูภาวะทันสมัย เพราะการมีสวนรวมเปนการแสดงออกซึ่ง
เสรีภาพในการปฏิบัติตามนโยบายของตนเอง สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“สวนใหญไดเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนสมาชิกใน

ชุมชน เพื่อกระตุนกระบวนการพัฒนาเร็วข้ึนและตอเนื่องตอไปจนสิ้นสุด
กิจกรรม”  

(อาหามะ มะแซ ประธานชุมชนบานปาแย สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  

 
“ผมเขามามีสวนรวมตรงนี้ได เนื่องจากผมเปนคนที่กลาคิด 

กลาทํา กลาตัดสินใจ เพราะผมคอนขางมีประสบการณในเรื่องของการทํา
กิจกรรมมาตั้งแตสมัยเรียนแลว และโดยสวนตัวผมชอบที่จะทํางานกับ
ชุมชน ยิ่งเปนชุมชนของเราแลวผมยิ่งอยากพัฒนา”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 
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“ผมเกิดในชุมชนนี้ และไดมีโอกาสรวมงานกับหนวยงาน
ราชการหลาย ๆ หนวย ทําใหผมพอมีความรูบางในเรื่องการพัฒนาชุมชน 
ผานไปมาในหลาย ๆ ชุมชน ไดเห็นชุมชนเขานาอยู ทุกคนสามัคคีรวมกัน
ภายในชุมชน ผมจึงอยากใหชุมชนของผมเขมแข็งเหมือนเขาบาง จึง
พยายามอธิบายใหกับคนในชุมชนรูวาเราตองมีการพัฒนาในดานใดบาง 
เพื่อที่จะใหชุมชนของเราเปนชุมชนที่นาอยู ชาวบานก็เขาใจ แรก ๆ ก็มีบาง
ที่ชาวบานไมเห็นดวย แตเขาเห็นวาเรามีความตั้งใจที่จะพัฒนาหมูบาน
พัฒนาชุมชน ทุกคนก็ใหความรวมมือ”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  

 
จากคําสัมภาษณขางตนสอดคลองกับคําสัมภาษณของ นายยาลี เจะอาแว ตําแหนง

นักพัฒนาชุมชน 6ว สังกัดเทศบาลตําบลมายอ ซ่ึงไดสัมภาษณ เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2553 กลาว
วา  “ทางเราเองก็เปดโอกาสใหชาวบานไดเขามามีสวนรวม ในกิจกรรมทุกอยางที่ทางเทศบาลจัด
ขึ้น อันเนื่องจากวา กิจกรรมที่จะเปนประโยชนตอชุมชนนั้น จําเปนตองมาจากความตองการของ
ชุมชนเอง เราพยายามดําเนินกิจกรรม หรือการพัฒนาตาง ๆ ใหสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชนใหมากที่สุด และเกิดประโยชนตอชุมชนใหมากที่สุด” (ดูภาพประกอบ 5 และ 6) 

นอกจากนี้ผูวิจัยยังสามารถสรุปถึงปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวนรวมของผูนําชุมชน
กับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนา ไดดังนี้ 

1. ปจจัยภายในชุมชน 
การมีสวนรวมของชุมชนจะมากหรือนอยนั้นสวนหนึ่งขึ้นอยูกับคุณสมบัติของ

ผูนําชุมชน ซ่ึงผูนําชุมชนที่เปนลักษณะเอื้อใหเกิดการมีสวนรวมของชุมชนมีดังนี้ คือ เขาถึง รู
ปญหาของหมูบานเขาใจความตองการของลูกบาน มีความสนใจในงาน มีความสามารถ มีศักยภาพ 
เปนจุดรวมของชาวบาน เห็นความสําคัญของปญหาเรื่องการพัฒนาชุมชน มีคุณธรรม มีความ
ซ่ือสัตย เสียสละ นอกจากนี้คุณสมบัติของสมาชิกชุมชนที่มีความสําคัญตอการมีสวนรวมคือ  ความ
ตระหนักในปญหา ความเดือดรอนที่อาจจะเกิดขึ้นในชุมชน เห็นคุณคาความสําคัญของการพัฒนา
ชุมชน มีความเสียสละ มีจิตสาธารณะหรือจิตอาสา มีความรู ความเขาใจเรื่องการพัฒนาชุมชนที่ดี ที่
ถูกตอง ความเขาใจในกิจกรรมของชุมชน การประกอบอาชีพ อาชีพที่แตกตางกันยอมมีผลตอการมี
สวนรวม โดยเห็นวาอาชีพรับจางเปนอาชีพที่ทําใหสมาชิกไมคอยมีเวลาวางเขามามีสวนรวมใน
กิจกรรม และผูที่มีอาชีพไมเกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน โอกาสเห็นประโยชน เห็นความสําคัญ
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ของการพัฒนาชุมชนก็มีนอยลง การใหความสําคัญ ใหความเคารพผูใหญ ผูอาวุโสในชุมชน 
ตลอดจนการเห็นคุณคาของชุมชน  

ความเขมแข็งของชุมชน จะประกอบดวย ความสามัคคีกันทั้งในระดับหมูบาน
กันเอง สามัคคีกันระหวางชาวบานกับหนวยงานทองถ่ิน มีการรวมกลุม รวมกันจัดทําแผนชุมชน 
สมาชิกรูบทบาทหนาที่ และใหความรวมมืออยางพรอมเพรียง สรางกฎเกณฑเร่ืองการมีสวนรวมใน
กิจกรรมเปนประเพณีปฏิบัติ ความตอเนื่องของการรณรงค ประชาสัมพันธ ตลอดจนการมีประเพณี
อันดีงาม  

2. ปจจัยภายนอก 
การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกชุมชน ประกอบดวย การไดรับ

งบประมาณสนับสนุน และการสนับสนุนขอมูลขาวสารทางวิชาการ สะทอนจากคําสัมภาษณดังนี้ 
 

“จากการปฏิบัติงาน  ซ่ึงดิฉันมีหนาที่โดยตรงในการ
ดําเนินการจัดประชุมเวทีประชาคมระหวางชุมชนกับ อปท. ทําใหดิฉัน
พบวาปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในการพัฒนาเกิดขึ้น 2 ปจจัยดวยกัน คือ ปจจัยดานภายใน
ชุมชน คือ เทศบาลสามารถเขาถึง รูปญหาของหมูบานเขาใจความตองการ
ของลูกบาน และชุมชนเองมีความสามารถ มีศักยภาพ เปนจุดรวมของ
ชาวบาน เห็นความสําคัญของปญหาเรื่องการพัฒนาชุมชน มีคุณธรรม มี
ความซื่อสัตย เสียสละ ตระหนักในปญหา ความเดือดรอนที่อาจจะเกิดขึ้น
ในชุมชน ปจจัยที่สอง เกิดจากปจจัยภายนอก กลาวคือ การไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานภายนอกชุมชน ประกอบดวย การไดรับ
งบประมาณสนับสนุน และการสนับสนุนขอมูลขาวสารทางวิชาการ” 

(รานี  เจะหาด เจาหนาทีว่ิเคราะหนโยบายและแผน 6 ว 
สัมภาษณเมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2553)  

 
 นอกจากปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาของชุมชนดังที่

กลาวมาแลว ผูวิจัยยังคนพบการมีสวนรวมในดานตาง ๆ สะทอนจากคําสัมภาษณของผูนําชุมชน 
ดังนี้ 
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“โดยสวนใหญแลวในการคนหาปญหาของผูนําชุมชนจะมี
ความรวมมือที่อยูในเกณฑดี แตเมื่อมีการเสนอปญหา หากไมมีการ
ตอบสนองจากหนวยงาน ผูนําก็จะเกิดการเบื่อหนายในการรวมมือในครั้ง
ตอไป”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554)  

 
“ในการตัดสินใจของผูนําชุมชนถือวามีบทบาทที่สําคัญ

มากในการพัฒนาชุมชน ผูนําชุมชนมีความกลาที่จะตัดสินใจในกิจกรรม
ใดกิจกรรมหนึ่ง แตจะตองไดรับความเคารพจากหนวยงานที่มีตอผูนํา
ชุมชน”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554)  

 
จะเห็นไดวาการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาของชุมชนจะมีความรวมมือที่อยู

ในเกณฑดี  และการมีสวนรวมในดานการตัดสินใจของผูนําชุมชนถือวามีบทบาทที่สําคัญมากใน
การพัฒนาชุมชน ซ่ึงผูนําชุมชนมีความกลาที่จะตัดสินใจในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง  

 
“ในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของหนวยงาน ผูนําชุมชนได

เขามามีสวนรวม แตบางกิจกรรมที่ ผูนําชุมชนสมควรที่จะรับรูกลับ
กลายเปนวาไมมีการประสานงาน คือไมกระจายงานเทาที่ควร จึงทําใหการ
ดําเนินการในบางกิจกรรมยังขาดการเขาถึงในกิจกรรมนั้นๆ”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554)  
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จึงตางให
อกาสให
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ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสาธารณะ การตัดสินใจทางการเมือง รวมถึง
การตรวจสอบ การใชอํานาจรัฐในทุกระดับ  
 
การดําเนินงานดานการพัฒนาชุมชนระหวางผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 

จากการดําเนินงานดานพัฒนาชุมชนที่ผานมา ทองถ่ินไดรับผลจากนโยบายการ
กระจายอํานาจและเปนผูใกลชิดกับปญหาของชุมชน  มีหนาที่โดยตรงในการตอบสนองและแกไข
ปญหา โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการพัฒนาชุมชน  ซ่ึงทองถ่ินมีบทบาทสําคัญ  ประกอบกับการ
ดําเนินงานที่ผานมา ทองถ่ินมีเปาหมายที่ชัดเจนในการพัฒนาศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถของ
ทองถ่ินในดานตางๆ  จะเห็นไดจากผลสําเร็จที่ทองถ่ินไดดําเนินงานมาโดยลําดับ  ดังนั้นเพื่อให
แนวคิดการขับเคลื่อนการแกปญหาพื้นฐานดานการพัฒนาชุมชนเห็นชัดอยางเปนรูปธรรม  และ
เห็นความสําเร็จในแตละทองถ่ิน  จึงไดกําหนดประเด็นสําคัญของยุทธศาสตรดานการพัฒนา 
ออกเปน 8 ยุทธศาสตร  ซ่ึงไดแก ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของระบบ
เศรษฐกิจชุมชนและการแกไขปญหาความยากจน การพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา ประเพณี 
วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถ่ิน การพัฒนาดานการจัดการทรัพยกรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การ
พัฒนาดานสังคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิต การพัฒนาดานการกีฬาและการทองเที่ยว ดานการ
บริหารจัดการที่ดี ดานโครงสรางพื้นฐาน และดานความมั่นคงและเสริมสรางสันติสุข ทั้งนี้ไดนํามา
เปนแผนยุทธศาสตรของหนวยงาน/องคกร เมื่อลงกิจกรรมในการดําเนินการจัดแผนพัฒนาชุมชน
ใหตรงตามวัตถุประสงคของตนภายในชุมชนตองการ ถือวาประชาคม คือ  ส่ิงที่จะตองดําเนินการ 
สะทอนจากคําสัมภาษณดังนี้ 
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“เทศบาลเองมีแนวคิดในการขับเคลื่อนถึงการแกปญหา
พื้นฐานดานการพัฒนาชุมชนเห็นชัดเปนรูปธรรม  และเห็นความสําเร็จ
ในแตละทองถิ่น เรา จึงไดกําหนดประเด็นสําคัญของยุทธศาสตรในดาน
การพัฒนา ออกเปน 8 ยุทธศาสตร  ซ่ึงไดแก ยุทธศาสตรการพัฒนาและ
การเสริมสรางความเขมแข็งของระบบเศรษฐกิจชุมชนและการแกไข
ปญหาความยากจน การพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม 
และภูมิปญญาทองถิ่น การพัฒนาดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม การพัฒนาดานสังคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิต การพัฒนา
ดานการกีฬาและการทองเที่ยว ดานการบริหารจัดการที่ดี ดานโครงสราง
พื้นฐาน และดานความมั่นคงและเสริมสรางสันติสุข” 

(รอฮานา  มะแซ เจาพนกังานธุรการ 6 ว สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2553)  

 
อาจกลาวไดวาการดําเนินงานดานพัฒนาชุมชน เทศบาลไดมีแนวคิดการขับเคลื่อน

ในการแกปญหาพื้นฐานดานการพัฒนาชุมชนเห็นชัดเปนรูปธรรม  และเห็นความสําเร็จในแตละ
ทองถ่ิน  เทศบาลจึงไดกําหนดประเด็นสําคัญของยุทธศาสตรดานการพัฒนา  ออกเปน  8 
ยุทธศาสตร   เพื่อแกปญหาและมีหนาที่โดยตรงในการตอบสนองานดานการพัฒนาชุมชน   

  
การรับรูขอมูลขาวสารดานการพัฒนาชุมชน 

การรับรูขอมูลขาวสารดานการพัฒนาตาง ๆ นับเปนสิทธิของประชาชนในการ
รับรูขอมูลขาวสารของทางราชการ เปนสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนที่จะไดรับทราบขอมูล ขาว
สาธารณะในดานการพัฒนาชุมชนของหนวยงานรัฐ การที่จะทําใหงานดานการพัฒนาชุมชนเปนไป
ตามวั ต ถุประสงค ของการพัฒนานั้ น  การรับ รู ข อมู ลข า วสารนับ เปนสิ่ งที่ สํ า คัญใน
กระบวนการพัฒนา เพื่อที่จะนําไปสูความเขาใจตรงกัน นอกจากนี้การสื่อสารระหวางกันถือเปน
ปจจัยสําคัญเชนเดียวกันที่จะนําไปสูการพัฒนาชุมชน ซ่ึงสะทอนจากคําสัมภาษณไดดังนี้ 
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“ไดรับรูขอมูลแตไมละเอียดมาก บางครั้งเปนตนเหตุที่
กอใหเกิดความไมเขาใจและไมรับรูในดานการพัฒนาชุมชน สวนใหญ
หนวยงานหรือองคกรเปนผูดําเนินการเอง”  

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2553) 

 
“สวนใหญชาวบานจะรับรูขอมูลขาวสารจากการประชุม

ของกลุมในแตละเดือน ผูนําชุมชนไดมีการชี้แจงรายละเอียดตางๆ ของ
หนวยงานรัฐ ผานการประชุมประจําเดือนของกลุมของชุมชน”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
 เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) และ 

รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554  

 
 

จากการศึกษา พบวา สิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของรัฐเปนสิทธิหนึ่งที่
ประชาชนพึงไดรับ ถือไดวาเปนหนึ่งในสิทธิมนุษยชน ประชาชนควรรับทราบขอมูลขาวสารใน
การดําเนินการตางๆของรัฐ หนวยงานของรัฐ และมีสิทธิในการตรวจสอบการทํางานของรัฐ เพื่อ
ความโปรงใสในการบริหารงาน จากคําสัมภาษณดังกลาวสะทอนใหเห็นวา การรับรูขอมูลขาวสาร
ของชุมชนยังมีขอบกพรองในดานการสื่อสารระหวางกัน อันเนื่องมากจากภาษาที่ใชในการสื่อสาร 
ชาวบานสวนใหญไดรับการศึกษาในระดับขั้นพื้นฐาน ทําใหการใชภาษากับหนวยงานภาครัฐมี
ปญหาในเรื่องการสื่อสารระหวางกัน สวนหนึ่งมาจากที่ชาวบานในพื้นที่สวนใหญนับถือศาสนา
อิสลาม และใชภาษาถิ่นในชีวิตประจําวัน จึงทําใหเกิดความเขาใจไมตรงกัน ดังนั้นการพัฒนาชุมชน
จึงจําเปนที่ตองมีผูนําชุมชน เพื่อเปนผูที่คอยประสานงานรวมกันระหวางชาวบานกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงบทบาทของผูนําชุมชนจะเกี่ยวของกับภาวะผูนําชุมชน ในการใชบารมีที่
สามารถสื่อสารกับคนในชุมชนกอใหเกิดการยอมรับและมีความเห็นคลอยตาม หรืออาจใชกิจกรรม
ดานความสัมพันธ ระหวางบุคคลที่กอใหเกิดความรวมมือจากประชาชนในชุมชน เพื่อใหทัศนคติ 
ความคิดความเชื่อ และพฤติกรรม ไปในทิศทางเดียวกันที่ทําใหจุดมุงหมายของชุมชนประสบ
ความสําเร็จ  
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จากคําสัมภาษณทั้งหมดขางตน จะสอดคลองกับแนวคิดของ ยุพาพร รูปงาม 
(2545, 20) ที่ไดกลาวถึงหลักการสรางการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การเปดโอกาสให
ประชาชนและผูที่ เกี่ยวของทุกภาคสวนของสังคมไดเขามามีสวนรวมกับภาคราชการนั้น 
International Association for Public Participation ไดแบงระดับของการสรางการมีสวนรวมของ
ประชาชนเปน 5 ระดับ ดังนี้  

1. การใหขอมูลขาวสาร ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับต่ําที่สุด แต
เปนระดับที่สําคัญที่สุด เพราะเปนกาวแรกของการที่ภาคราชการจะเปดโอกาสใหประชาชนเขาสู
กระบวนการมีสวนรวมในเรื่องตาง ๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใชชองทางตาง ๆ เชน เอกสาร
ส่ิงพิมพ การเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางเสื่อตาง ๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายขาว การจัดงาน
แถลงขาว การติดประกาศ และการใหขอมูลผานเว็บไซต เปนตน 

2. การรับฟงความคิดเห็น เปนกระบวนการที่เปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ใหขอมูลขอเท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐดวยวิธีตาง ๆ 
เชน การรับฟงความคิดเห็น การสํารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็น
ผานเว็บไซต เปนตน 

3. การเกี่ยวของ เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
หรือรวมเสนอแนะทางที่นําไปสูการตัดสินใจ เพื่อสรางความมั่นใจใหประชาชนวาขอมูลความ
คิดเห็นและความตองการของประชาชนจะถูกนําไปพิจารณาเปนทางเลือกในการบริหารงานของ
ภาครัฐ เชน การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ เปนตน 

4. ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชนผูแทนภาคสาธารณะมีสวนรวม โดย
เปนหุนสวนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยาง
ตอเนื่อง เชน คณะกรรมการที่มีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการ เปนตน 

5. การเสริมอํานาจแกประชาชน เปนขั้นที่ใหบทบาทประชาชนในระดับสูงที่สุด 
โดยใหประชาชนเปนผูตัดสินใจ เชน การลงประชามติในประเด็นสาธารณะตาง ๆ โครงการกองทุน
หมูบานที่มอบอํานาจใหประชาชนเปนผูตัดสินใจทั้งหมด การทําโครงการและกิจกรรมตางๆที่เกิด
จากความตองการของประชาชน เปนตน 
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ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ 
จังหวัดปตตานี 

การมีสวนรวมในการดําเนินงานของภาคราชการที่มาจากทุกภาคสวนของสังคม 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย และชุมชนทองถ่ิน   จะชวยทําใหเจาหนาที่ของรัฐ
มีความใกลชิดกับประชาชนไดรับทราบความตองการและปญหาที่แทจริง ลดความขัดแยงและ
ตอตาน ทั้งยังเปนการสรางสังคมแหงการเรียนรูที่เสริมสรางใหประชาชน รวมคิด รวมตัดสินใจใน
ประเด็นสาธารณะ ซ่ึงเปนบทบาทที่หนวยงานภาคราชการจะตองดําเนินการใหเกิดขึ้น อยางไรก็
ตาม การบริหารราชการแบบมีสวนรวมที่เปดโอกาสใหประชาชนและเครือขายภาคประชาสังคมทุก
ภาคสวนเขามาเปนหุนสวน จะประสบความสําเร็จหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับหนวยงานราชการตางๆ จะ
สนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนมากนอยเพียงใด รวมทั้งตองอาศัยกระบวนการความ
รวมมือและการมีสวนรวมของทุกฝายในสังคมที่เปนพันธมิตรของภาคราชการ ซ่ึงภาคราชการ
จะตองรวมมือกันเปดระบบราชการใหประชาชนมีสวนรวม ตามที่สถาบันพระปกเกลา (2549) ได
กลาวไว ทั้งนี้เพื่อทําใหเกิดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เกิดการแบงสรรทรัพยากรอยางยุติธรรม  
และลดความขัดแยงในสังคม และที่สําคัญที่สุด คือ การสรางกลไกของการพัฒนาระบบราชการที่
ยั่งยืน เพื่อประโยชนสุขของประชาชน โดยการวิเคราะหไดจากปญหาและความตองการของชุมชน 
ซ่ึงผูวิจัยสามารถสรุปปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชน โดยไดวิเคราะหและ
รวบรวมจากเวทีประชาคมที่เทศบาลฯไดจัดขึ้นรวมกับชาวบานและผูนําชุมชนของทั้ง 7 ชุมชน ซ่ึง
เปนเวทีที่เปดโอกาสใหกับประชาชนในเขตเทศบาลไดมีสวนรวมในเวทีนี้ โดยผูวิจัยไดวิเคราะห
ออกเปน 2 ดาน คือดานปญหาของชุมชนและดานความตองการของชุมชน  

จากการวิเคราะหปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชน จากเวที
ประชาคมที่หนวยงานภาครัฐโดยเฉพาะเทศบาลที่มีหนาที่เกี่ยวของโดยตรงในการพัฒนาชุมชน
ตําบลมายอ ทําใหทราบวา ตําบลมายอมีองคความรูมากมายที่สามารถถายทอดใหกับคนในชุมชน
และคนที่อยูภายนอกชุมชนไดโดยความรูแตละอยางอยูในตัวของคนในชุมชน เปนลักษณะของภูมิ
ปญญาชาวบาน ลักษณะของการสืบทอดตอกันมา จึงทําใหความรูดังกลาวยังไมแพรหลายเทาที่ควร 
การจัดการความรูจึงถือไดวาเปนสิ่งที่เปนประโยชนอยางยิ่งกับคนในชุมชน เพื่อจะไดมีการ
รวบรวมองคความรูตางๆ ที่มีอยูมารวบรวมไวที่เดียวกันในศูนยการเรียนรูชุมชน  สามารถใหคนใน
ชุมชนและภายนอกไดเขามาศึกษาและนําไปประยุกตใชใหเขากับสภาพชุมชนของตนเองได โดย
องคความรูตางๆ นั้นสามารถนํามาสูการแกไขปญหาจากหมูบานชุมชน โดยกระบวนการมีสวน
รวมในการจัดทําแผนชุมชน การจัดการแผนชุมชนสามารถนําไปสูการแกไขปญหาที่สามารถตอบ
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โจทยความตองการของชุมชนไดเปนอยางดีเนื่องจากกระบวนการจัดทําแผนชุมชนที่มีคุณภาพ
นั้น สามารถนําไปใชประโยชนไดจริงและสามารถเชื่อมโยงตอยอดไปสูกิจกรรมชุมชนตางๆ ที่
ตอบสนองตอความตองการของประชาชนได นําไปสูความเปนชุมชนเขมแข็ง ประชาชนมั่งคั่งทั้ง
ดานเศรษฐกิจและจิตใจที่มีคุณธรรม มีการชวยเหลือเกื้อกูลกัน จากเวทีประชาคม ผูเขารวมเวทีได
รวมกันคนหาองคความรูตางๆ ที่มีอยูในหมูบานดวยวิธีการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน และรวมกัน
คนหาความรูและพบความรู ไดแก แผนชุมชน รานคาชุมชน กลุมสวัสดิการชุมชน เปนตน ในเวที
ไดมีการแลกเปลี่ยนกันในเวที โดยเทศบาลไดสงเสริมวาการจัดการความรูนั้นควรจะนําไปสูการ
แกไขปญหาของหมูบานได และตําบลมายอนั้น ใชแผนชุมชนในการดําเนินการแกไขปญหาของ
ชุมชนอยางเปนรูปธรรม และยังเปนแผนชุมชนที่มีคุณภาพ แผนชุมชนเปนสิ่งที่รวบรวบทุกอาชีพ
ทุกกลุมองคกร ทุกปญหาและทุกขอของการนําไปสูการแกไขไดอยางชัดเจนที่สุด โดยแผนชุมชน 
นั้นจะทําใหหมูบานและคนในหมูบานไดรูจักตนเองและไดรับทราบความตองการของตนเอง และ
นําไปสูการแกไขปญหาไดตรงจุด 

 
จากการศึกษาดานปญหาของชุมชนผูวิจัยพบวา ปญหาโดยสวนใหญของชุมชน

เปนปญหาดานโครงสรางพื้นฐานที่นับวาเปนปญหาที่ชุมชนตองการใหมีการแกไขอยางเรงดวน 
สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้  
 

“เสนทางการสัญจรของประชาชนยังไมไดรับการพัฒนา” 
 (อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 

เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) 
 

“ชวงฤดูฝน เกิดน้ําปาไหลหลาก ทําใหน้ําทวม ทําใหชุมชน
ในพื้นที่ไดรับความเดือดรอนจากน้ําทวม” 

 (อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) 

 

“พบปญหาขยะมูลฝอยมีปริมาณจํานวนมาก และ
ประชาชนยังขาดจิตสํานึกในการคัดแยกขยะ” 

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
 เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2553) 
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“แหลงน้ําที่ใชอุปโภคบริโภคขาดการดูแลรักษาและยัง
ไมไดรับการพัฒนา ระบบทอสงจายน้ําทรุดโทรมขาดการบํารุงรักษาและ
ไมทั่วถึง การผลิตน้ําสะอาดปริมาณไมเพียงพอกับความตองการใชน้ําของ
ชุมชน” 

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 

 

อาจกลาวไดวา ปญหาที่ชุมชนสะทอนภาพใหปรากฏ ไดแก ปญหาการคมนาคม 
การระบายน้ํา การขาดแคลนน้ํา และความสะอาด ซ่ึงนับวาเปนปญหาที่ชุมชนตองการใหมีการ
แกไขอยางเรงดวน 

ดานความตองการของชุมชน พบวา ประชาชนตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของเขา
มารับผิดชอบ สอดสองดูแลเพื่อรองรับและควบคุมใหเกิดความเสียหายตอชุมชนนอยที่สุด อาทิ ให
มีการบุกเบิกเสนทางจราจรระหวางชุมชน ขยาย ปรับปรุงถนน และเสนทางสัญจรเดิมใหได
มาตรฐาน ปรับปรุงระบบการกําจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลตางๆ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ตองการ
ใหมีการปรับปรุงขยายพื้นที่ระบบทอสงจายน้ําประปาใหครอบคลุม เพิ่มกําลังผลิตน้ําสะอาดให
เพียงพอกับความตองการใชน้ํา ตลอดจนอนุรักษและฟนฟูแหลงน้ําใหคงสภาพเดิม อีกทั้งยังหา
แหลงน้ําแหลงใหมเพื่อรองรับการขยายตัวของชุมชน สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ปญหาการคมนาคม พบวา ประชาชนในชุมชนตองการให

หนวยงานที่เกี่ยวของเขามารับผิดชอบเพื่อบุกเบิกเสนทางจราจรระหวาง
ชุมชน ขยาย ปรับปรุงถนน และเสนทางสัญจรเดิมใหไดมาตรฐาน”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) 

 

“ปญหาการระบาย  ประชาชนในชุมชนตองการให
หนวยงานและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของเขามาสอดสองดูแล เพื่อรองรับและ
ควบคุมการระบายน้ําใหมีประสิทธิภาพและใหเกิดความเสียหายนอย
ที่สุด”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) 
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“ปญหาความสะอาดและสภาวะแวดลอมปริมาณขยะมูล
ฝอยมีจํานวนมากเกินศักยภาพของชุมชนในการกําจัด และประชาชนยัง
ขาดจิตสํานึกในการคัดแยกขยะ ซ่ึงปญหาดังกลาวชุมชนตองการใหมีการ
ปรับปรุระบบการกําจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลตางๆ ใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น”  

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2553) 

 

“ปญหาขาดแคลนน้ําเพื่อใชอุปโภคบริโภคในฤดูแลง จาก
การสัมภาษณ รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ (สัมภาษณเมื่อ
วันที่ 25 มกราคม 2554) ไดใหสัมภาษณวา ประชาชนในชุมชนตองการให
มีการปรับปรุ ขยายพื้นที่ระบบทอสงจายน้ําประปาใหครอบคลุมและทั่วถึง 
เพิ่มกําลังผลิตน้ําสะอาดใหเพียงพอกับความตองการใชน้ํา และอนุรักษ 
ปรับปรุง ตลอดจนฟนฟูแหลงน้ําใหคงสภาพเดิม หาแหลงน้ําแหลงใหม
เพื่อรองรับการขยายตัวของชุมชน” 

 

เสียงสะทอนขางตนสอดคลองกับความคิดเห็นที่ไดจากการจัดเวทีชุมชนเมื่อวันที่ 
18,19,20,23 พฤษภาคม 2554 ทําใหพบวาปญหาดังกลาวเปนปญหาที่ชุมชนตองการใหมีการแกไข
อยางเรงดวน ทั้งนี้เพื่อตอบสนองความตองการของชุม และนําไปสูการพัฒนาชุมชนตอไป  ซ่ึงใน
เวทีประชาคม ประชาชนสวนใหญในหมูบานก็ไดเห็นองคความรูที่อยูใกลตัวที่สุด นําไปสูการ
แกไขปญหาไดอยางสมบูรณที่สุด ในเวทีจึงแสดงความคิดเห็นในการจัดการความรูในเรื่องของการ
จัดทําแผนชุมชนของตําบลมายอ เพื่อเปนการรวบรวมองคความรูและวิธีการในการดําเนินการจัดทํา
แผนชุมชนเพื่อนําไปสูการแกปญหาดังกลาว (ดูภาพประกอบ 7) 

 
 



 

 

สรางหลักกา
กัน ประชาช
ความเขมแข็
ดําเนินชีวิตอ

 
แนวทางในก

 
ภารกิจของชุ
ในแตละป ทั้
ดานใหสอดค
(SWOT) ใน
แผนพัฒนาจั
รัฐบาล และน
แตละดานเพื่

 
 
 

ภาพประก

ที

ดังนั้นจา
ารมีสวนรวมเ
นก็จะไดมีสว
งมากยิ่งขึ้น เ
ยูในชุมชนได

ารบริหารงาน

 จากการ
ชมชนใหตรงก
ทั้งนี้เพื่อที่จะไ
คลองกับควา
การดําเนินก
จังหวัด แผน
นโยบายของ
อใหสอดคลอ

อบ 7 การมีส
ในก

ที่มา : ถายโดย

ากขอความที่ก
เขาดวยกัน เพื
วนรวมมากยิ่
พราะการมีส
ดอยางยั่งยืน 

นของเทศบาล

ศึกษาแนวท
กับสภาพปญ
ไดจัดสรรงบป
ามตองการขอ
ารตามภารกิ
พัฒนาอําเภอ
ผูบริหารทอง
องกับความตอ

  
 

วนรวมของชุ
การรวมกันจดั
ยผูวิจัย เมื่อวัน

 
กลาวมาทําให
พื่อทําใหตางฝ
งขึ้นในการทํ

สวนรวมเปนห

ลตําบลมายอที

างในการบริ
หา ทั้งนี้เพื่อน
ประมาณสําห
องชุมชน โด
จใหสอดคล
อ แผนพัฒน
งถ่ิน ทั้งนี้สาม
องการของชมุ

ชุมชนกับองค
ดทําแผนที่ชุม
นที่ 24 พฤษภ

หรูวาทั้งทางภ
ฝายไดรับรูถึง
ทํากิจกรรมแล
หลักประกันที

ท่ีสอดคลองกับ

ริหารงานของ
นําไปกําหนด
หรับการสนับ
ยไดวิเคราะห
องกับแผนพั
าตําบล แผน
มารถวิเคราะห
มชน ซ่ึงสะทอ

กรปกครองส
มชน  
ภาคม 2554 

ภาครัฐและภา
งปญหาและค
ละการพัฒนา
ที่สําคัญที่จะทํ

บความตองก

งเทศบาล ผูวิ
ดในแผนพัฒน
บสนุนในการ
หจุดแข็ง จุดอ
ัฒนาเศรษฐกิ
พัฒนาเทศบ
หภารกิจใหต
อนจากคําสัมภ

สวนทองถ่ิน  

าคประชาชนค
ความตองการ
ชุมชนของตน
ทําใหประชาช

ารของชุมชน

วิจัยสามารถวิ
นาและการดํ
พัฒนาชุมชน
ออน โอกาส 
กิจและสังคม
บาล 3 ป นโย
ตรงกับสภาพป
ภาษณ ดังนี้ 
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ควรมีการ
ไปพรอม
นเองใหมี
ชนทุกคน

น 

วิเคราะห
าเนินงาน
นในแตละ
อุปสรรค 
มแหงชาติ 
ยบายของ
ปญหาใน
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 “ดานโครงสรางพื้นฐานในการบริหารงานขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในการพัฒนา โดยท่ัวไปแลวจะสอดคลองกับความ
ตองการของคนในชุมชน  เชน  ความตองการพื้นฐาน  ความเปนอยู
สอดคลองตามที่ประชาชนตองการหลายๆ ประการดวยกัน เชน ถนน
หนทาง, อาชีพ เปนตน”  

(อัสฮา ลาวัณวฒุิ ประธานชุมชนบานตลาด สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2553) 

  
“การปกครองและการบริหารของหนวยงานในดาน

เศรษฐกิจ โดยสวนใหญแลวจะไมคอยไดเขามามีสวนรวมเทาที่ควรนัก แต
มองโดยภาพรวมแลว ประชาชนสวนใหญตางมีอาชีพหลักอยูแลว นั่นคือ 
ทําสวนทําไรทํานา แตในบางโอกาสชุมชนก็อยากที่จะใหหนวยงานหรือ
องคกรเขามาชวย เชน ในชวงฤดูพืชผล และผลผลิตทางการเกษตรราคา
ตกต่ํา อยากใหเขามาชวยเหลือในสวนนี้”  

(อับดุลตอเละ เจะซอ ประธานชุมชนบานจะ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2553) 

   

  จากคําสัมภาษณของนายอัสฮา ลาวัณวุฒิ ประธานชุมชนบานตลาด และนายอับดุล
ตอเละ เจะซอ ประธานชุมชนบานจะ กลาววา การบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทั้ง
ในดานโครงสรางพื้นฐานและดานเศรษฐกิจ ตางใหความเห็นที่สอดคลองกันกับความตองการของ
ชุมชน เชน ความตองการพื้นฐาน ความเปนอยูสอดคลองตามที่ประชาชนตองการหลายๆ ประการ
ดวยกัน เชน ถนนหนทาง อาชีพ เปนตน และในดานเศรษฐกิจ ประชาชนสวนใหญตางมีอาชีพหลัก
อยูแลว นั่นคือ ทําสวนทําไรทํานา แตในบางโอกาสชุมชนก็อยากที่จะใหหนวยงานหรือองคกรเขา
มาชวย เชน ในชวงฤดูพืชผล และผลผลิตทางการเกษตรราคาตกต่ํา อยากใหเขามาชวยเหลือในสวน
นี้  

“ดานสาธารณูปโภคมีการพัฒนาไดเร็วมาก เพราะเปน
ปจจัยพื้นฐานและจําเปนอยางยิ่งสําหรับชุมชน ซ่ึงตรงตามความตองการ
ของคนในชุมชน”  

(อิบรอเฮง สาเมาะ ประธานชุมชนบานบาลูกา สัมภาษณ
เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2553)  
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“ดานสาธารณะสุข มีการพัฒนาที่มีความลาชาไมทันตอ
เหตุการณ ซ่ึงเปนเรื่องขององคกรหรือหนวยงานในการบริหารปกครอง ที่
ตองมีการทํางานรวมกัน ประสานงานกัน เพื่อที่จะปองกันโรคภัยตางๆ ที่
อาจจะเกิดขึ้นหรือแพรหลายของโรคที่จะเกิดขึ้นภายในชุมชน”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  

 
จากการใหสัมภาษณของนายอิบรอเฮง สาเมาะ ประธานชุมชนบานบาลูกา และ

นายอามะซูกรี บือซา ประธานชุมชนบานดูกู กลาววา การบริหารงานของเทศบาลไดดําเนินการ
พัฒนาที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน และมีการพัฒนาที่รวดเร็วมากในดานสาธารณูปโภค 
เพราะถือวาสาธารณูปโภคเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งสําหรับชุมชน แตในสวนของดานสาธารณะสุขมี
การพัฒนาที่มีความลาชา จึงเปนเรื่องสําคัญที่องคกรหรือหนวยงานตองปรับปรุงเพื่อไมใหเกิด
ปญหาในครั้งตอไป 

 
 “ด านการ เมื อง  ประชาชนใหคว ามสนใจและให

ความสําคัญมาก เมื่อพิจารณาแลว ทิศทางทางการเมือง ในการบริหารและ
การพัฒนายังไมสอดคลองกับความตองการของชุมชนมากนัก เนื่องจากยิ่ง
มีการพัฒนาก็ยิ่งสรางความขัดแยงมากกวาที่จะระดมความคิดสําหรับการ
พัฒนา”  

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2554) 

   
“ดานการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมองคกรจะให

ความสําคัญอยางเห็นไดชัดเจนมาก เชน มีกิจกรรมใหความสําคัญและให
การรวมมือในวันสําคัญของทางศาสนา ตลอดจนคนในชุมชนเองตางให
ความสําคัญและรวมมือมากกวากิจกรรมอื่นๆ ดานการศึกษาองคกรไดจัดที่
เรียนใหกับประชาชนและมีการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง เพื่อตองการให
ประชาชนในชุมชนไดรับโอกาสที่ดีตอไป”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 
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  จากการใหสัมภาษณของนายอดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ และนายรอ
สมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ ไดใหสัมภาษณวา ประชาชนใหความสนใจและให
ความสําคัญมากในเรื่องของการพัฒนาชุมชน แตเมื่อพิจารณาแลว ทิศทางทางการเมือง ในการ
บริหารและการพัฒนายังไมสอดคลองกับความตองการของชุมชนมากนัก เนื่องจากยิ่งมีการพัฒนาก็
ยิ่งสรางความขัดแยงมากกวาที่จะระดมความคิดสําหรับการพัฒนา สวนในดานการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรมองคกรจะใหความสําคัญอยางเห็นไดชัดเจนมาก เชน มีกิจกรรมใหความสําคัญและ
ใหการรวมมือในวันสําคัญของทางศาสนา ตลอดจนคนในชุมชนเองตางใหความสําคัญและรวมมือ
มากกวากิจกรรมอื่นๆ ดานการศึกษาองคกรไดจัดที่เรียนใหกับประชาชนและมีการประชาสัมพันธ
ที่ทั่วถึง 

นอกจากเสียงสะทอนของผูนําชุมชนดังกลาวแลว ผูวิจัยยังสามารถสรุปความ
คิดเห็นของชาวบานผานเวทีประชาคม ที่ทางเทศบาลไดจัดขึ้น เมื่อวันที่ 18,19,20,23 พฤษภาคม 
2554 ที่ผานมา ซ่ึงเปนการระดมความคิดจากชาวบาน ทั้งนี้เพื่อหาแนวทางการบริหารงานใหกับทาง
เทศบาลไดดําเนินการวางแผนพัฒนาชุมชน เพื่อใหสอดคลองกับความตองการในการพัฒนาชุมชน
ในครั้งตอไป  
  ความสอดคลองของงบประมาณกับยุทธศาสตรการพัฒนา จากการศึกษา พบวา 
ไมสอดคลอง งบประมาณที่ใชในบางกิจกรรมจะนอยมาก ทั้งๆ ที่เปนกิจกรรมที่เกิดประโยชนและ
บางกิจกรรมใชงบประมาณคอนขางมาก ทั้งที่ไมเกิดประโยชน เชน งบประมาณที่ใชสําหรับ
โครงการอินเตอรเน็ตชุมชน โครงการปายอักษรวิ่งภายในชุมชน และโครงการไฟประดับถนน
หนทาง เปนตน 

แนวทางการพัฒนาเปนไปตามความตองการของชุมชน จากการศึกษา พบวาการ
พัฒนาขององคกรตรงตอความตองการของชุมชน เพราะองคกรหรือหนวยงานไดดําเนินงานผาน 
ผูนําชุมชน ซ่ึงถือวาผูนําชุมชนเปนผูที่ชุมชนใหความไววางใจ เปนตัวแทนชุมชน ซ่ึงจะเขาใจใน
ความตองการของชุมชนเปนอยางดี เชน การจัดตั้งกลุมองคกรชุมชน เชน กลุมแมบานทําขนม กลุม
บาติกประยุกต กลุมสัจจะออมทรัพย เปนตน ซ่ึงกิจกรรมของแตกลุมเปนการระดมความคิดเห็น
ของสมาชิกกลุม และผูนําชุมชนเปนผูประสานงานกับองคกรหรือหนวยงานเพื่อขอรับการ
สนับสนุนในดานงบประมาณในการดําเนินกิจกรรมของแตละกลุม 

ความเหมาะสมของโครงการและกิจกรรมที่มีการปรับเปลี่ยนโครงการทุก ๆ ป 
จากการศึกษา พบวา โครงการและกิจกรรมที่มีการปรับเปล่ียนในแตละปมีความเหมาะสมดี อัน
เนื่องมาจากการประเมินผลของกิจกรรมในปที่ผานๆ มา เชน โครงการขุดลอกคูระบายน้ําในแตละ
ชุมชนที่มีความเสี่ยงตอการเกิดน้ําทวม โครงการปรับปรุงถนนหนทางเขาสูหมูบานในแตละชุมชน 
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โครงการปรับปรุงสวนและปรับปรุงสนามเด็กเลน ปรับปรุงภูมิทัศนและจัดใหมีสถานที่สารธารณะ
ที่ดี เปนตน โดยโครงการในแตละปจะพิจารณาในสวนของงบประมาณประกอบดวย  

การพัฒนาตรงตามความตองการของชุมชน จากการศึกษา พบวา โดยสวนใหญใน
การพัฒนาขององคกรจะตรงตามความตองการของชุมชน เพราะไดรับความคิดเห็นและขอเสนอ
จากผูนําชุมชนและประชาชนในชุมชน จึงทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถตอบสนอง
ตรงตามความตองการของชุมชน ดังนั้น จึงนับวาแนวทางการบริหารงานดานการพัฒนาชุมชนของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดสอดคลองและสามารถตอบโจทยใหตรงกับความตองการของ
ชุมชน เนื่องจากเปนสิ่งที่ชุมชนตองการและมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองการแกอยางเรงดวน เพื่อ
นําไปสูการพัฒนาชุมชนตอไป  
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 

งานวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ 
จังหวัดปตตานี มีวัตถุประสงค 3 ประการ เพื่อศึกษาถึงรูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของ
ผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ ปญหาและความตองการของชุมชนและศึกษาแนวทางในการ
บริหารงานของเทศบาลตําบลมายอที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน โดยเก็บรวบรวมขอมูล
จากเอกสาร บทความทางวิชาการ วิทยานิพนธ งานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยแนวคิดที่ใชคือ แนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม แนวคิดและทฎษฎีเกี่ยวกับผูนําชุมชน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล ตลอดจน
บริบทชุมชน แนวคิดทฤษฎีขางตน ไดนํามาวิเคราะหโดยใชวิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม รวมถึงการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุม
ผูใหขอมูลคือ ผูนําชุมชน จํานวน 7 คน เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเทศบาลตําบลมา
ยอ จํานวน 3 คน และกลุมของชาวบานโดยผานเวทีประชาคม ทั้งนี้ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลโดย
การจัดหมวดหมู ตีความ แลวนํามาหาขอสรุป นําเสนอผลการวิจัยดวยวิธีการเชิงพรรณนา ผล
การศึกษาพบวา 

1. รูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 
สามารถสรุปรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ ออกเปน 3 รูปแบบ กลาวคือ 
แบบเปนไปเอง เกิดจากการรวมตัวกันโดยสมัครใจ หรือรวมกลุมกันเอง โดยไมไดรับการ
สนับสนุนจากภายนอก การมีสวนรวมแบบชักนํา เกิดจากการที่ผูมีอํานาจชี้นํา หรือสนับสนุน 
ผลักดันใหผูเกี่ยวของเขามามีโอกาส และแสดงบทบาท และการมีสวนรวมแบบบังคับ เกิดจาการที่ 
ผูมีอํานาจจัดการ และดึงผูมีสวนเกี่ยวของเขามาจัดวาง และแสดงบทบาทอยางไมเต็มใจ นอกจากนี้
ยังสามารถสรุปลักษณะของการมีสวนรวมออกเปน 2 ลักษณะ คือ เปนลักษณะของผูนําชุมชนที่รัฐ
เปนผูนํา  การมีสวนรวมในลักษณะนี้เปนการมองมาจากเบื้องบนหรือมาจากรัฐ  ประชาชนเปน
เพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม และอีกลักษณะจะเปนการมีสวนรวมที่เกิดจากความตองการ
ของประชาชนดวยความสมัครใจ โดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอยอํานวยความสะดวก
เทานั้น 
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2. ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชน เปนไปในลักษณะที่
ชุมชนเปนผูกําหนดปญหาและความตองการของชุมชน  โดยพยายามใชทัศนะและความตองการ
ของชุมชนโดยไดคํานึงถึงสภาพโครงสรางทางเศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม และวัฒนธรรมของ
ชุมชนที่แทจริงเปนอยางไร การศึกษาและวิเคราะหชุมชนจึงเปนหัวใจสําคัญในการวางแผนพัฒนา  
ซ่ึงทําใหทราบสภาพปญหาและความตองการที่แทจริงของบุคคลภายในชุมชนนั้นๆ โดยคํานึงถึง
การมีสวนรวมของประชาชน ดังที่ภาครัฐไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาที่ประชาชนมี
สวนรวมจึงไดวางโครงสรางและรูปแบบ การวางแผนพัฒนาที่เปดโอกาสใหชาวบานไดเสนอ
ความเห็นโดยมีการตั้งองคกรประชาชนในระดับหมูบาน คือ “ผูนําชุมชน” โดยถือหลักปรัชญาวา  
การพัฒนาหมูบานตองสอดคลองกับสภาพปญหาและสนองความตองการของประชาชนในระดับ
ทองถ่ิน  

3. แนวทางในการบริหารงานที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน ใชหลักการ
วิเคราะหแบบ  SWOT  เขามาชวย  ทั้งนี้เพื่อใหทราบวา  เทศบาลตําบลมายอ มีอํานาจหนาที่ที่จะเขา
ไปดําเนินการแกปญหาในเขตพื้นที่ ใหตรงกับความตองการของประชาชนไดอยางไร โดยวิเคราะห
จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค (SWOT)  ในการดําเนินการตามภารกิจ  และเทศบาลตําบลมายอ 
ยังไดกําหนดวิธีการดําเนินการตามภารกิจใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
แผนพัฒนาจังหวัด  แผนพัฒนาอําเภอ  แผนพัฒนาตําบล  แผนพัฒนาเทศบาล  3 ป นโยบายของ
รัฐบาล  และนโยบายของผูบริหารทองถ่ิน  ทั้งนี้สามารถวิเคราะหภารกิจใหตรงกับสภาพปญหาใน
แตละดานเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. รูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในการพัฒนาชุมชน สามารถสรุปรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 
สามารถสรุปรูปแบบการมีสวนรวมออกเปน 3 รูปแบบ กลาวคือ แบบเปนไปเอง เกิดจากการรวมตัว
กันโดยสมัครใจ หรือรวมกลุมกันเอง โดยไมไดรับการสนับสนุนจากภายนอก การมีสวนรวมแบบ
ชักนํา เกิดจากการที่ผูมีอํานาจชี้นํา หรือสนับสนุน ผลักดันใหผูเกี่ยวของเขามามีโอกาส และแสดง
บทบาท และการมีสวนรวมแบบบังคับ เกิดจาการที่ผูมีอํานาจจัดการ และดึงผูมีสวนเกี่ยวของเขามา
จัดวาง และแสดงบทบาทอยางไมเต็มใจเปน 2 ลักษณะ คือ ประการแรก การมีสวนรวมของผูนํา
ชุมชนที่รัฐเปนผูนํา  ประชาชนเปนเพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม และประการตอมา การมี
สวนรวมของผูนําชุมชนที่เกิดจากความตองการของประชาชน  โดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนํา
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หรือคอยอํานวยความสะดวก จะสอดคลองกับแนวคิดของ ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2547) ที่ได
นําเสนอความคิดเห็นผานบทความ “แลหนาเศรษฐกิจสังคมไทย” ไดอธิบายวา การรวมทํากิจกรรม
ใดกิจกรรมหนึ่งใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้นบนพื้นฐานของการเขามามีสวนรวม  นอกจากนี้ 
ความมุงหวังที่ตองการพัฒนาชุมชนใหไดนั้น จําเปนตองสรางความเขมแข็งใหเกิดขึ้นกับประชาชน
ดวยการสงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาใหประชาชนสามารถชวยตนเองและพึ่งตนเองได ตาม
แนวคิดของ Goodman (อางใน พงษธร ธัญญสิริ, 2543) ไดกลาววา  สังคมเปนการอยูรวมกันมีการ
กระทําตอกัน การดําเนินกิจกรรมหรือการกระทําตางๆ รวมกันซึ่งเปนปจจัยที่ดีตอการเปนชุมชน
เขมแข็ง ไดแก ความสามัคคี และจําเปนจะตองมีผูนําเกิดขึ้นในกลุมสมาชิกนั้น เพื่อใหการปฏิบัติ
เปนไปในทิศทางเดียวกัน อยางไรก็ตามผูวิจัยเห็นวา การมีสวนรวมอยางแทจริงจะตองเปดโอกาส
ใหทุกคน ทุกกลุมในหมูบานมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจที่จะดําเนินการใดๆ เพื่อตัวเขา และเพื่อ
หมูบานของเขา โดยตัวของเขาเอง โดยที่เจาหนาที่จะตองมีความตั้งใจและจริงใจที่จะสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานใหเปนไปอยางตอเนื่อง 

นอกจากนี้ ผูวิจัยสามารถสรุปตามแนวคิดของ ประเวศ วะสี (2540)  กลาววา ใน
กระบวนการชุมชนที่สมาชิกรวมคิด รวมทํา จะเกิดผูนําตามธรรมชาติและผูนําตามธรรมชาติมี
ลักษณะ คือ ฉลาด เปนคนเห็นแกสวนรวม เปนคนติดตอส่ือสารกับคนรูเร่ือง เปนที่ยอมรับของ
สมาชิกโดยอัตโนมัติ ซ่ึงแนวคิดขางตนสอดคลองกับความคิดเห็นของ ไพศาล กิจเพชร (2544) ซ่ึง
เห็นวา  โดยปกติผูนําตามธรรมชาติจะมีลักษณะฉลาด  เปนคนเห็นแกสวนรวม  เปนคนที่
ติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนรูเร่ือง เปนที่ยอมรับของสมาชิกในกลุม จะเห็นไดวากระบวนการเกิดผูนําเพื่อ
การพัฒนาชุมชนออกเปน 3 ประเด็นดวยกัน ซ่ึงไดแก ประเด็นแรกคือ ปจจัยการเกิดผูนําตาม
ธรรมชาติ และประเด็นที่สองคือ  กระบวนการเกิดผูนําตามธรรมชาติ และประเด็นสุดทาย คือ 
บทบาทการเปนผูนําตามธรรมชาติ ซ่ึงมีปจจัยที่ทําใหเกิดกระบวนการเกิดผูนํามีหลายปจจัยที่
เกี่ยวของ ไดแก ผูนําเปนผูที่อยูอาศัย ตั้งรากภายในชุมชนเปนระยะเวลานาน กลาวคือ การอยูอาศัย
ในชุมชนเปนระยะเวลานาน ทําใหผูนําเปนที่รูจักคุนเคยของชาวบาน ทําใหชาวบานเกิดความไวเนื้อ
เชื่อใจ รวมทั้งเปนลูกหลาน การเปนสวนหนึ่งของชุมชน ผูนําจึงตองรับผิดชอบกับการกระทําทุก
อยางที่ทําลงไป อีกทั้งผูนําทุกคนยึดหลักศาสนาในการดํารงชีวิต ทําใหประพฤติดี เปนที่ยอมรับ
ของชาวบาน จากการศึกษา พบวา ปจจัยที่ทําใหประชากรที่ศึกษาไดรับการยอมรับเมื่อเปนผูนํา คือ 
การที่ผูนําใชเวลาวางจากการประกอบอาชีพหลังจากการประกอบอาชีพหลักมาชวยเหลือชุมชน ซ่ึง
เปนชวงเวลาที่สอดคลองกับสงเสริมและพัฒนาชุมชน ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ที่มุงเนนการเสริมสรางสาธารณูปโภคตาง ๆ อาทิเชน การสรางถนน 
ไฟฟา ประปา ประกอบกับการที่ผูนําไดมีโอกาสชวยประสานงานใหกับผูนําคนกอน ๆ ทําใหได
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เรียนรูงาน อีกทั้งการทํางานรวมกับชาวบานไดเรียนรูอุปนิสัยใจคอผูนํา เห็นความมุงมั่นในการ
ทํางาน ทําใหชาวบานใหความเชื่อถือ เมื่อมีการตั้งกลุมหรือทํากิจกรรมเพื่อชุมชน ชาวบานก็จะให
ความรวมมือ รวมทั้งผูนําเปนผูมีจิตสํานึกและอุปนิสัยชอบชวยเหลือผูอ่ืน จากการศึกษา พบวาผูนํา
ทั้ง 7 ทานมีชีวิตวัยเด็กที่ยากจน เมื่อเติบโตขึ้นก็ตองประสบกับสภาพแวดลอมและเห็นความยากจน
ของญาติพี่นองและคนในชุมชน ประกอบกับไดรับการเลี้ยงดู ปลูกฝงจากบิดามารดาและญาติพี่
นอง เมื่อตนเองไดมีโอกาสเขามาทํางานเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน ก็ทํางานอยางเต็ม
ความสามารถของตน บทบาทของผูนําชุมชนจะเกี่ยวของกับภาวะผูนําชุมชนในการใชบารมีที่
สามารถสื่อสารกับคนในชุมชนกอใหเกิดการยอมรับและมีความเห็นคลอยตาม หรืออาจใชกิจกรรม
ดานความสัมพันธ ระหวางบุคคลที่กอใหเกิดความรวมมือจากประชาชนในชุมชน เพื่อใหมีทัศนคติ 
ความคิดความเชื่อ และพฤติกรรม ไปในทิศทางเดียวกันที่ทําใหจุดมุงหมายของชุมชนประสบ
ความสําเร็จ ดังนั้น บทบาทผูนําชุมชนจึงมีจุดยืนที่สอดคลองกับคนในชุมชน ไมมีลักษณะของชน
ช้ันนําที่แยกจากชาวบานในชุมชน เปนผูนําที่ผนึกตัวเองเขากับชุมชนอยางแนบแนน ที่มีแนวคิดที่
สอดคลอง หรือเปนไปในทิศทางเดียวกันกับจุดรวมในอุดมการณของคนในชุมชน (Morris & 
Staggenbord, 2002) ตามทฤษฎีพฤติกรรมการรวมหมู (Smelser, 1981 อางถึงใน สุรพล โมยวงศ 
2545, 22) สอดคลองกับความคิดเห็นของไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2547) ซ่ึงไดกลาวถึงการเขามี
สวนรวมของประชาชนไดใน 2 ลักษณะ ไดแก 

1.   การมีสวนรวมของประชาชนที่รัฐเปนผูนํา การมีสวนรวมในลักษณะนี้เปนการ
มองมาจากเบื้องบนหรือมาจากรัฐ ประชาชนเปนเพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม 

2.   การมีสวนรวมที่เกิดจากความตองการของประชาชนดวยความสมัครใจโดยที่
รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอยอํานวยความสะดวกเทานั้น 

นอกจากนี้ การเขามามีสวนรวมของประชาชนในชุมชนยังสอดคลองกับ  แนวคิดของ 
อภิญญา  กังสนารักษ (2544) ไดกลาวไววา  การมีสวนรวมของประชาชนในชุมชนเพื่อการกระทํา
กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้น ชุมชนตองมีสวนรวมใน 4 ขั้นตอน คือ ขั้น
แรก เปนการริเร่ิมโครงการ รวมคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาภายในชุมชน  รวมตัดสินใจ
กําหนดความตองการและรวมลําดับความสําคัญของความตองการ ขั้นที่สอง การวางแผน  กําหนด
วัตถุประสงค  วิธีการ  แนวทางการดําเนินงาน  รวมถึงทรัพยากรและแหลงวิทยากรที่จะใชใน
โครงการ ขั้นที่สาม เปนขั้นตอนการดําเนินโครงการ ทําประโยชนใหแกโครงการ  โดยรวมชวยเหลือ
ดานทุนทรัพย  วัสดุอุปกรณ  และแรงงาน และขั้นตอนสุดทาย เปนการประเมินผลโครงการเพื่อใหรู
วาผลจากการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม โดยสามารถกําหนดการประเมินผล
เปนระยะตอเนื่องหรือประเมินผลรวมทั้งโครงการในคราวเดียวก็ได ตลอดจนความสัมพันธของคน
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ในชุมชน ประชาชนจึงใหความเคารพนับถือผูหลักผูใหญ ผูอาวุโสโดยเฉพาะ โตะครู โตะอิหมาม 
ผูใหญ และผูที่ทํางานอุทิศตนเพื่อทองถ่ินสวนรวม ถาประชาชนในหมูบานมีความจําเปนเรื่องเงิน 
จะไปขอความชวยเหลือจากญาติพี่นองเปนลําดับแรก ถัดไปจะขอความชวยเหลือจากบุคคลที่รูจัก
สนิทสนมกันจากกองทุนตางๆและธนาคารตามลําดับ  การรวมกลุมของชุมชนตําบลมายอ มีการ
รวมกลุมทํากิจกรรมตาง ๆ เชน กลุมสตรีทําขนมบานตลาด กลุมสตรีปกจักรดายทองบานมาหยอ 
กลุมสัจจะออมทรัพยชุมชนบานจะ กลุมบาติกประยุกตชุมชนบานดูกู เปนตน ทั้งนี้ ลักษณะการมี
สวนรวมของชุมชนจะเกิดขึ้นโดยการมีสวนรวมในการคิดคนปญหา การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
การมีสวนรวมในการดําเนินการ การมีสวนรวมในการประเมินผล และมีสวนรวมในการรับผล 
นอกจากนี้ กระบวนการเกิดผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชน เกิดจากบุคคลนั้นไดรับการยอมรับจาก
ประชาชนในชุมชน และใชอํานาจหนาที่ตามสถานภาพและบทบาทที่ตนดํารงอยู และเปนบุคคลที่
สามารถจูงใจและโนมนาวใจใหคนในชุมชนทํางามดวยความเต็มใจ กอใหเกิดความรวมมือรวมใจ
รวมกัน ปฏิบัติงานดานชุมชนดวยความเต็มใจ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จิรศักดิ์ สีใจเจริญ 
(2543) ไดทําการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหารสวน
ตําบล ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน พบวา การเขาไปมีสวนรวมจะเขารวมโดย
สมัครใจมากกวาถูกผูอ่ืนชักชวน  

สวนรูปแบบของการมีสวนรวมนั้นจะเขารวมโดยผานตัวแทน คือ สมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงไดรับเลือกตั้งจากราษฎรในหมูบาน รองลงมาเปนการมีสวนรวมใน
ฐานะกลุมตางๆ ที่จัดตั้งขึ้นในหมูบาน สอดคลองกับงานของ เสรี พงศพิศ (อางใน สถาบัน
พระปกเกลา, 2549) กลาววา นโยบายของรัฐที่ใหการสนับสนุนการมีสวนรวมของชาวบาน โดย
อาศัยผูนําในหมูบานเปนแกนนําหลักในการพัฒนาชุมชน  ใหผูนําออกมาเผยแพรความรู 
ประสบการณที่ส่ังสม ไดรับการยอมรับใหเปนผูรู เปนผูทรงภูมิปญญา โดยสนับสนุนใหพวกเขาได
นําความรูไปเผยแพรยังชุมชนอื่นๆ ออกเดินทางเปนวิทยากร บอกเลาสิ่งที่พวกเขาไดทํามาแลว เปน
แนวทางในการปฏิบัติใหกับชุมชนอื่น ทําใหผูนํามีช่ือเสียงเปนที่รูจักของคนทั้งประเทศ และสอด 
คลองกับงานวิจัยของจิราภรณ แซหลี (2549: 1-100) ไดศึกษากระบวนการเกิดผูนําเพื่อการพัฒนา
ชุมชน กรณีศึกษาผูที่ไดรับรางวัลคนดีศรีสังคมในจังหวัดสงขลา พบวา ปจจัยที่ทําใหผูนํามีบทบาท
เปนผูนํา ไดแก การอบรมสั่งสอนของพอแม ครอบครัวปจจุบัน คูชีวิตของผูนํา มีสวนสําคัญในการ
สนับสนุนผูนําทั้งทางตรงและทางออม ผูนําประสบปญหาตางๆ เชน ปญหาความเดือดรอนทางการ
ดํารงชีพของชาวบาน รวมทั้งการชวยเหลือจากภายนอกชุมชน ทําใหผูนํามีโอกาสแสดงศักยภาพ
ของตนเองออกมา ส่ิงเหลานี้ไดบมเพาะใหทุกคนคนเปนคนที่เห็นอกเห็นใจ และไดทํางานอุทิศตน
ใหกับการพัฒนา และพบวามีปจจัยเพิ่มเติมที่ทําใหเกิดผูนําตามธรรมชาติ คือ ผูนําเปนผูชวยเหลือ
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พัฒนาชุมชน  ใชเวลาวางจากอาชีพหลักมาชวยทํากิจกรรมชุมชน ชวยเหลือผูนําคนกอนทํางาน
พัฒนาสาธารณูปโภคตางๆ การเปนผูประสานงานกับชาวบานไดเห็นถึงความสามารถ อีกทั้งยังมี
อุปนิสัยสวนตัวชอบชวยเหลือผูอ่ืน เปนผูที่มีคุณธรรมและยึดมั่นในหลักศาสนา  นอกจากนี้ยัง
สอดคลองกับงานวิจัยของชูศักดิ์ ชูชวย (2533: 1-245) ไดศึกษาบทบาทผูนําทองถ่ินในการพัฒนา
ชุมชนตามการรับรูของผูนําทองถ่ินและประชาชนในหมูบานพัฒนาดีเดนและหมูบานทั่วไปใน
ภาคใต พบวา บทบาทที่สําคัญแตละดาน คือ  

1. บทบาทดานเศรษฐกิจและอาชีพ คือ สงเสริมใหสมาชิกในชุมชนมีการรวมตัว
กันเปนกลุม เชน กลุมเกษตรกร กลุมสหกรณออมทรัพย เพื่อรักษาผลประโยชนของตนเอง 

2. บทบาทดานสาธารณสุข คือ เผยแพรความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการปองกันและ
รักษาโรคตางๆ ที่มักเกิดในชุมชน 

3. บทบาทดานสังคมและวัฒนธรรม คือ เปนตัวอยางที่ดีในดานความรู ความ
ประพฤติ และการดําเนินชีวิต 

4. บทบาทดานการเมืองการปกครอง  คือประชาสัมพันธทําความเขาใจกับ
ประชาชนในชุมชนเพื่อประโยชนดานการเมืองการปกครอง 

จากการสัมภาษณเจาะลึกผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูนําชุมชน และ
ประชาชนในชุมชน ผูวิจัยสามารถสรุปการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนของผูนํา 
(สถาบันพระปกเกลา, 2549) ดังนี้ ในการบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน ตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาไทย พ.ศ.2540 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5)  
พ.ศ.2545 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
จึงตางใหความสําคัญตอการบริหารราชการอยางโปรงใส สุจริต เปดเผยขอมูล และการเปดโอกาส
ใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสาธารณะ การตัดสินใจทางการเมือง 
รวมถึงการตรวจสอบ การใชอํานาจรัฐในทุกระดับ การเขามามีสวนรวมของประชาชน คือ การที่
ประชาชนที่อยูรวมกันในชุมชน แสดงออกถึงความประสงคที่มีสวนในการใหความรวมมือ เพื่อให
กิจกรรมที่สงผลกระทบตอสังคมไดรับการแกไข หรือปรับปรุงใหเหมาะสมกับสภาพชุมชนที่ตอง
ดําเนินชีวิตอยูรวมกันตอไปโดยปกติสุข และการเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามีสวนรวมกับรัฐถือ
เปนรากฐานอันสําคัญยิ่ง ที่ไมเพียงแตจะทําใหการบริหารการจัดการสิ่งแวดลอมของรัฐ  สามารถ
กระจายสิทธิประโยชนในการดํารงชีพอยูในสิ่งแวดลอมที่มีคุณภาพไปสูทุกพื้นที่ไดอยางทั่วถึงและ
เปนธรรม อันเปนสนองตอบตอความตองการของประชาชนไดอยางแทจริงเทานั้น  หากแตยังเปน
ลักษณะของการพัฒนาที่กระจายความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจและทรัพยากรทางสังคมที่มีคาอื่นๆ  เชน  
การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  อันไดแก  การเขาถือครองและใชประโยชนในที่ดิน  การ
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จัดหาแหลงน้ําเพื่อเกษตรกรรมใหแกเกษตรกรอยางทั่วถึง    ตลอดจนสิทธิในการใชประโยชนจาก
ความหลากหลายทางชีวภาพอยางสมดุลอีกดวย  อันเปนบริการพื้นฐานของรัฐออกไปถึงประชาชน
ในทองถ่ินที่ขาดโอกาสใหไดมากที่สุดเทาที่จะทําได  สอดคลองกับความคิดเห็นของ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (2549) ไดกลาววา การดําเนินการใดๆ ไมวาจะเปนการพิจารณายกราง
นโยบายของรัฐหรือกฎหมายดังกลาวสอดคลองกับความตองการของประชาชนไดมากที่สุด   รัฐจึง
ตองคํานึงมติมหาชนที่เปนสิ่งสะทอนถึงความรูสึกและความตองการของประชาชน และนํามาใช
เปนเครื่องชี้นําใหรัฐสามารถประเมินถึงประสิทธิภาพของนโยบายที่จะถูกนํามาใชในการบริหาร
ประเทศ และแนวทางการปรับปรุงแกไขกฎหมาย นอกจากนี้ผูวิจัยสามารถอธิบายตามแนวคิด
หลักการสรางการมีสวนรวมของประชาชน (ยุพาพร รูปงาม (2545, 20) เปนการเปดโอกาสให
ประชาชนและผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวนของสังคมไดเขามามีสวนรวมกับภาคราชการนั้น ไดแบง
ระดับของการสรางการมีสวนรวมของประชาชนเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

1. การใหขอมูลขาวสาร ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับต่ําที่สุด แต
เปนระดับที่สําคัญที่สุด เพราะเปนกาวแรกของการที่ภาคราชการจะเปดโอกาสใหประชาชนเขาสู
กระบวนการมีสวนรวมในเรื่องตาง ๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใชชองทางตาง ๆ เชน เอกสาร
ส่ิงพิมพ การเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางเสื่อตาง ๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายขาว การจัดงาน
แถลงขาว การติดประกาศ และการใหขอมูลผานเว็บไซต เปนตน 

2. การรับฟงความคิดเห็น เปนกระบวนการที่เปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ใหขอมูลขอเท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐดวยวิธีตาง ๆ 
เชน การรับฟงความคิดเห็น การสํารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็น
ผานเว็บไซต เปนตน 

3. การเกี่ยวของ เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
หรือรวมเสนอแนะทางที่นําไปสูการตัดสินใจ เพื่อสรางความมั่นใจใหประชาชนวาขอมูลความ
คิดเห็นและความตองการของประชาชนจะถูกนําไปพิจารณาเปนทางเลือกในการบริหารงานของ
ภาครัฐ เชน การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ การ
จัดตั้งคณะทํางานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย เปนตน 

4. ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชนผูแทนภาคสาธารณะมีสวนรวม โดย
เปนหุนสวนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยาง
ตอเนื่อง เชน คณะกรรมการที่มีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการ เปนตน 
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5. การเสริมอํานาจแกประชาชน เปนขั้นที่ใหบทบาทประชาชนในระดับสูงที่สุด 
โดยใหประชาชนเปนผูตัดสินใจ เชน การลงประชามติในประเด็นสาธารณะตาง ๆ โครงการกองทุน
หมูบานที่มอบอํานาจใหประชาชนเปนผูตัดสินใจทั้งหมด เปนตน 

อยางไรก็ตาม การบริหารราชการแบบมีสวนรวมที่เปดโอกาสใหประชาชนและ
เครือขายภาคประชาสังคมทุกภาคสวนเขามาเปนหุนสวน จะประสบความสําเร็จหรือไมนั้น ขึ้นอยู
กับหนวยงานราชการตางๆ จะสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนมากนอยเพียงใด 
รวมทั้งตองอาศัยกระบวนการความรวมมือและการมีสวนรวมของทุกฝายในสังคมที่เปนพันธมิตร
ของภาคราชการ ซ่ึงถึงเวลาแลวที่ภาคราชการจะตองรวมมือกันเปดระบบราชการใหประชาชนมี
สวนรวม   เพื่อทําใหเกิดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เกิดการแบงสรรทรัพยากรอยางยุติธรรม  
และลดความขัดแยงในสังคม และที่สําคัญที่สุด คือ การสรางกลไกของการพัฒนาระบบราชการที่
ยั่งยืน เพื่อประโยชนสุขของประชาชน 

2. ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชน พบวา ชุมชนจะเปนผู
กําหนดปญหาและความตองการของชุมชน  โดยพยายามใชทัศนะและความตองการของชุมชนโดย
ไดคํานึงถึงสภาพโครงสรางทางเศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม และวัฒนธรรมของชุมชนที่แทจริงเปน
อยางไร ซ่ึงเปนไปตามที่ Goodman (อางใน พงษธร ธัญญสิริ 2543) กลาววา การมีสวนรวมของ
ประชาชนเปนกระบวนการซึ่งมวลชนเขามามีสวนเกี่ยวของในขั้นตอนตางๆ ของกิจกรรม  รวมคิด 
รวมตัดสินใจ แกปญหา ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชนแกไขรวมกัน  โดย
วิเคราะหปญหาและความตองการที่รวบรวมจากเวทีประชาคมที่ไดจัดขึ้นรวมกับชาวบานและผูนํา
ชุมชนของทั้ง 7 ชุมชน ซ่ึงเปนเวทีที่เปดโอกาสใหกับประชาชนในเขตเทศบาลไดมีสวนรวมในเวที
นี้ โดยสามารถวิเคราะหออกเปน 2 ดาน คือ ดานปญหาของชุมชนและดานความตองการของชุมชน 
ดังนี้ ดานปญหาของชุมชน พบวา ปญหาสวนใหญของชุมชนเปนปญหาดานโครงสรางพื้นฐาน 
อาทิ ปญหาการคมนาคม การระบายน้ํา การขาดแคลนน้ํา และความสะอาด นับวาเปนปญหาที่
ชุมชนตองการใหมีการแกไขอยางเรงดวน และดานความตองการของชุมชน พบวา ประชาชน
ตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของเขามารับผิดชอบ สอดสองดูแลเพื่อรองรับและควบคุมใหเกิดความ
เสียหายตอชุมชนใหนอยที่สุด  

นอกจากนี้ การศึกษาและวิเคราะหชุมชนจึงเปนหัวใจสําคัญในการวางแผนพัฒนา  
ซ่ึงทําใหทราบสภาพปญหาและความตองการที่แทจริงของบุคคลภายในชุมชนนั้นๆ โดยคํานึงถึง
การมีสวนรวมของประชาชน เพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนาและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 
2555 - 2559) โดยมุงพัฒนาภายใตหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และขับเคลื่อนใหบังเกิดผล
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ในทางปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้นในทุกระดับ ยึดคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา ใหความสําคัญกับการ
สรางกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในสังคม พัฒนาประเทศสูความสมดุลในทุกมิติ อยาง
บูรณาการ และเปนองครวม  ยึดวิสัยทัศนป พ.ศ. 2570 โดยมี 3 วิสัยทัศน 3 พันธกิจ 3 วัตถุประสงค 
4 เปาหมายหลัก และ 7 ยุทธศาสตร ตามการศึกษาจากบริบทชุมชนตลอดจนจุดแข็ง จุดออนโอกาส
และภัยคุกคาม 

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ินของเทศบาลตําบลมายอ ตามแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559 ซ่ึงไดเนนการสรางความ
เขมแข็งของชุมชนในการรวมคิด รวมสราง และรวมแกปญหาในเขตพื้นที่ของเทศบาลตําบลมายอ 
โดยใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการแกปญหาทุกดาน  การพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ จะสําเร็จได
จําเปนตองอาศัยความรวมมือรวมใจของทุกฝายในพื้นที่ตระหนักถึงปญหาและรวมกันแกไขปญหา 
ตลอดจนหาแนวทางแกไขปญหากันอยางจริงจัง  เทศบาลตําบลมายอยังไดเนนใหคนเปนศูนยกลาง
ของการพัฒนาในทุกกลุมองคกร โดยเนนการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาใหแกเด็กกอนวัย
เรียน  และพัฒนาเยาวชนใหพรอมที่จะเปนบุคลากรที่มีคุณภาพ โดยยึดกรอบแนวทางในการจัด
ระเบียบการศึกษา  สวนดานพัฒนาอาชีพนั้น ไดเนนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองในทองถ่ิน
และสนับสนุนกลุมอาชีพตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง 

แตอยางไรก็ตาม การวิเคราะหปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนา
ชุมชน สามารถแกไขปญหาของเทศบาลตําบลมายอไดเปนอยางดี  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยคํานึงถึงความตองการของประชาชนในเขตพื้นที่  ประกอบดวยการดําเนินการของเทศบาล  
จะตองสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  แผนพัฒนาจังหวัด  แผนพัฒนาอําเภอ 
แผนพัฒนาตําบล แผนพัฒนาเทศบาล  นโยบายของรัฐบาล  และนโยบายของผูบริหารเปนสําคัญ 

3. แนวทางในการบริหารงานที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน ใชหลักการ
บริหารโดยถือประชาชนเปนศูนยกลาง ความพอใจสูงสุดของประชาชน คือเปาหมายของเทศบาล
บริการประชาชนตามความตองการของประชาชนในเขตเทศบาล เปนตัวกําหนดทิศทางในการ
ใหบริการของเทศบาล กระจายอํานาจการบริหารงานสูชุมชนในรูปแบบองคการบริการชุมชน 
(อบช.) โดยมีการบริหารงานยึดหลักการบริหารจัดการที่ดี Good Governance บริหารแบบโปรงใส 
มีคุณธรรม เนนการมีสวนรวม (ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542) ทั้งในระดับการบริหารงานเทศบาล และการบริหารงานพัฒนา
ชุมชนของ อบช. ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป (พ.ศ. 2554-
2559) นอกจากนี้ยังเนนการสรางความเขมแข็งของชุมชนในการรวมคิด รวมสราง และรวม
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แกปญหาในเขตพื้นที่ของเทศบาล โดยใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการแกปญหาทุกดาน โดยเนน
การสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาใหแกเด็กกอนวัยเรียน  และพัฒนาเยาวชนใหพรอมที่จะเปน
บุคลากรที่มีคุณภาพ โดยยึดกรอบแนวทางในการจัดระเบียบการศึกษา  สวนดานพัฒนาอาชีพนั้น 
ไดเนนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองในทองถ่ินและสนับสนุนกลุมอาชีพตามแนว
พระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง ตามการบริหารจัดการของ พรศักดิ์  ผองแผว (2544) กลาววา การ
บริหารจัดการ คือ กระบวนการของการตัดสินใจและกระบวนการที่มีการนําผลของการตัดสินใจไป
ปฏิบัติ นอกจากนี้เทศบาลตําบลมายอยังมีการใชหลักการวิเคราะหแบบ  SWOT  เขามาชวย  โดยได
วิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค  ในการดําเนินการตามภารกิจ  และไดกําหนดวิธีการ
ดําเนินการตามภารกิจใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 
2555 - 2559) ตลอดจนสอดคลองกับแผนพัฒนาจังหวัด  แผนพัฒนาอําเภอ  แผนพัฒนาตําบล  
แผนพัฒนาเทศบาล  3  ป  นโยบายของรัฐบาล  และนโยบายของผูบริหารทองถ่ิน  และยึดวิสัยทัศน
ป พ.ศ. 2570 โดยมี 3 วิสัยทัศน 3 พันธกิจ 3 วัตถุประสงค 4 เปาหมายหลัก และ 7 ยุทธศาสตร 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, ประทีป ตั้งมติธรรม: 2554) ทั้งนี้
สามารถกําหนดภารกิจไดเปน  7  ดาน  ซ่ึงภารกิจดังกลาวถูกกําหนดอยูในพระราชบัญญัติเทศบาล  
พ.ศ.2496  และตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  พ.ศ. 2542 จะเห็นไดวาแนวทางในการบริหารงานจะสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชน ซ่ึงการใชหลักธรรมภิบาลทําใหองคการสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานได  อีกทั้ง
ยังเปนกลไกในการควบคุมติดตามและตรวจสอบ  โดยมีประชาชนหรือองคการภายนอกมีสวน
รวม ทั้งนี้เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายแกการบริหารองคการ  เพราะการสรางธรรมาภิบาลให
เกิดขึ้นในองคการ  เปนการสรางสํานึกที่ดีในการอยางมีประสิทธิภาพ  ไมส้ินเปลือง  การติดตาม
การทุจริต  ความโปรงใส  โดยคํานึงถึงผูที่เกี่ยวของที่จะไดรับผลกระทบ  เนื่องจากผูที่ไดรับ
ผลกระทบจากการปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐนั้นจะเกี่ยวของกับประชาชนโดยตรง 

นอกจากนี้ยังสามารถอธิบายตามแนวคิดของ ชูวงศ ฉายะบุตร (2539) ความสําคัญ
ของการปกครองสวนทองถ่ิน สามารถแบงออกเปนสองดาน คือ ดานการเมืองการปกครอง และการ
บริหาร  กลาวคือในดานการเมืองการปกครองนั้นเปนการปูพื้นฐานการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยและเรียนรูการปกครองตนเอง สวนดานการบริหารนั้น เปนการแบงเบาภาระรัฐบาล
และประชาชนในทองถ่ินไดหาทางสนองแกปญหาดวยตนเอง ดวยกลไกการบริหารตาง ๆ ทั้งในแง
ของการบริหารงานบุคคล การงบประมาณ และการจัดการ เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหเทศบาลมีความ
เขมแข็งและมีศักยภาพในการบริหารจัดการ การบริการสาธารณะและการรองรับภารกิจการถาย
โอนงานตางๆ ซ่ึงสวนใหญจะเกี่ยวของกับการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม 
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มีผลกระทบตอวิถีชีวิตความเปนอยูของประชาชนนับตั้งแตการเกิด แก เจ็บ ตาย จึงเห็นวาเทศบาล
เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งที่อยูใกลชิดกับประชาชนมากที่สุดหนวยงานหนึ่ง 
และไดนําแนวคิดทฤษฎีทางการเมืองการปกครอง และการบริหารจัดการองคกร มาประยุกตใช 
จวบจนกระแสสังคมโลกไดมีการเปลี่ยนแปลงปรับกระบวนทัศนในการบริหารจัดการองคกร มีการ
กลาวถึงธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการที่ดีมากขึ้น โดยเฉพาะประเทศไทยไดมีความตื่นตัว
สนใจในเรื่องธรรมาภิบาลอยางมาก  โดยเฉพาะภายหลังจากการบังคับใชรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักร พุทธศักราช 2540 เปนที่เชื่อกันวาหากประเทศไทยมีการนําหลักธรรมาภิบาลไปปรับ
ใชกับการปฏิบัติงานภาคราชการ เอกชน และประชาชนแลว จะทําใหประเทศมีการพัฒนาไปใน
ทิศทางที่ดี และเกิดความเปนธรรมในดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง  

นอกจากนี้สามารถวิเคราะหภารกิจใหตรงกับสภาพปญหา  ในแตละดานเพื่อให
สอดคลองกับความตองการของชุมชนทั้งนี้ เพื่อการกระจายอํานาจใหแกประชาชนในตําบล เพื่อ
แกไขปญหาและสนองตอบความตองการของชุมชน อันจะสงผลใหการพัฒนาคุณภาพชีวิต ความ
เปนอยูของประชาชนในชุมชนดีขึ้น จะเห็นไดวา เทศบาลเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ที่มี
ความใกลชิดกับประชาชนสวนใหญของประเทศมากที่สุด บทบาทและภารกิจของเทศบาล จึงเปน
บทบาทที่สงผลกระทบโดยตรงตอประชาชนในทองถ่ิน ดังนั้น ภาพลักษณของการ บริหารจัดการ
ของเทศบาล จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีกลไกการบริหารจัดการที่โปรงใส ซ่ือตรง เปนธรรม มี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล และการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ 
และการตรวจสอบการทํางานของเทศบาลในทุกขั้นตอน ทั้งนี้หากเทศบาลมีการบริหารจัดการโดย
ยึดถือตามหลักการพื้นฐานธรรมาภิบาล (Good Governance) ทั้ง 6 ประการ อยางเครงครัดแลว ซ่ึง
ถือไดวาเปนการบริหารจัดการมิติใหมที่จะสรางสรรค ประชาธิปไตยจากฐานรากที่แทจริง ชุมชน
จะสามารถอยูรวมกันสรางสรรค และจรรโลงใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนอยางแทจริงตอไป ซ่ึง
หลักการพัฒนาชุมชนจะตองพิจารณาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของชุมชนที่มีผลจากการดําเนินงาน
ขององคกรชุมชนที่สามารถสงผลใหชุมชนพึ่งตนเองไดในดานตางๆ ตามแนวคิดของ ภมรรัตน  
สุธรรม (2546, 76) ดังนี้ 

1. ดานเศรษฐกิจ ชุมชนจะสามารถพึ่งตนเองไดในดานการผลิต การจําหนาย และ
การตลาด ในลักษณะเศรษฐกิจแบบพอเพียง (Self-Reliance) อยูในลักษณะที่สามารถสรางภาวะ
สมดุลใหเกิดขึ้นระหวางความตองการ เปนระบบเศรษฐกิจที่มีการพัฒนาตอเนื่อง มีประสิทธิภาพ
ในการแขงขัน มีความสามารถในการออมและการลงทุน สามารถรวมกลุมเพื่อการผลิตและ
การตลาด ตลอดจนมีการวางแผนสําหรับอนาคตดวย 
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2. ดานสังคม วัฒนธรรม จิตใจ คนในชุมชนมีจิตสํานึกในการพึ่งตนเอง มีจิตใจใฝ
รูใฝพัฒนา มีความสามารถในการประยุกต มีคุณภาพ ลดอบายมุข และมีความขยันหมั่นเพียร 
สมาชิกในองคกรมีสวนรวมสูง มีความเปนปกแผนทางสังคม มีความรูและขาวสารที่รูเทาทันโลก
ภายนอก 

3. ดานการเมือง ชุมชนสามารถสรางอํานาจตอรองในการใชทรัพยากรจากภาครัฐ
และภายนอกได ศึกษาเรียนรูกลไกตลาดและตอรองกับภาคธุรกิจได  รวมทั้งตองผลักดันใหมี
กฎหมายคุมครองการรวมตัวกันเปนองคกรชุมชนแบบไมตองอยูภายใตกฎระเบียบของรัฐ แตไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณ  ทรัพยากร บุคคล วิชาการ ขอมูล และเทคโนโลยีตางๆ สามารถ
ตรวจสอบในการพัฒนาทองถ่ินรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินและองคกรอื่นๆ ในชุมชน เพื่อ
สนองตอบตอประโยชนของชุมชน และมีบทบาทในการเขาไปบริหารงานในองคกรทองถ่ินได
อยางมีประสิทธิภาพเปนที่ยอมรับของชุมชน 

4. ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ชุมชนมีอํานาจและสิทธิชุมชนในการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมได โดยใชวัฒนธรรมของชุมชนในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน เพื่อใหเกิดความสมบูรณและมีความสมดุล และสามารถนํามาใช
ประโยชนไดอยางมีดุลยภาพของระบบนิเวศนและอยูในสภาพที่ฟนฟูได 

5. ดานเทคโนโลยี มีการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการผลิตสามารถควบคุมได 
เปนเทคโนโลยีไมทําลายสิ่งแวดลอมและสุขภาพ (Clean Technology) มีลักษณะเหมาะสมกับสภาพ
ชุมชน ซ่ึงรวมถึงเครื่องมือเครื่องใชพื้นบานที่เปนภูมิปญญาทองถ่ิน และเทคโนโลยีสมัยใหมที่มี
ความทันสมัยหากแตควบคุมได 

ผูวิจัยไดมองเห็นความตองการของชุมชน ซ่ึงความตองการดังกลาวลวนเปนความ
ตองการที่ชุมชนอยากใหมีการปรับปรุงแกไข ทั้งนี้ เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการบริหารจัดการ
ยุคใหม ที่กรมการปกครองไดกําหนดนโยบายเนนหนัก ป พ.ศ. 2544 ขอที่ 5 และ 9 ไววา “จะ
สงเสริมและสนับสนุนการกํากับดูแล การบริหารราชการสวนทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพ และ
สงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของขาราชการ และพนักงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)” ดังนั้น แนวทางการบริหารจัดการและการพัฒนา 
เทศบาลจึงไดมุงเนนให 3 องคกรที่เกี่ยวของ ไดแก เทศบาล ประชาชน และหนวยงานกํากับดูแล มี
ความเขมแข็งเพื่อตรวจสอบสามารถถวงดุลอํานาจไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะสงผลให เทศบาลมี
การบริหารจัดการที่โปรงใส ปราศจากการทุจริต ซ่ือตรงเปนธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยไดดําเนินการดังนี้  
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1. เทศบาลตําบลมายอไดดําเนินกับองคกรประชาชน/ประชาคมในฐานะเจาของ
บาน โดยสงเสริมใหประชาชนไดมีความรูความเขาใจในบทบาทของประชาชนที่มีตอเทศบาล 
สามารถเขามา มีสวนรวมในกระบวนการบริหารงาน เทศบาลไดอยางถูกตอง เกิดประสิทธิภาพใน
การตรวจ สอบและถวงดุลซ่ึงหากประชาชนในเขตเทศบาลไดเขามามีสวนรวม จะสงผลใหเทศบาล 
บริหารงานอยางโปรงใส ลดปญหาการทุจริต ตลอดจนใชจายงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้เทศบาลยังมีการสนับสนุนใหประชาชนไดมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่
ของประชาชนตอเทศบาล สามารถเขามามีสวนรวมกับเทศบาลไดอยางถูกตอง ดังนี้ 

1.1 ประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาของเทศบาล โดย
การผานเวทีประชาคมหมูบานเสนอปญหาและความตองการใหเทศบาล เพื่อเปนแนวทางการจัดทํา
แผนพัฒนาของเทศบาล โดยจะตองจัดทําประชาพิจารณแผนพัฒนาเทศบาล 5 ป และแผนพัฒนา
ประจําปกอนประกาศใช และเทศบาลจะตองนําแผนพัฒนาเทศบาลที่ผานการอนุมัติแลวติดประกาศ
ใหประชาชนไดรับทราบอยางทั่วถึง  

1.2 การรวมรับฟงการประชุมสภาเพื่อพิจารณารางขอบังคับงบประมาณ
รายจายของเทศบาลวาสอดรับกับแผนพัฒนาเทศบาลหรือไม 

1.3 การเปนคณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง คณะละไมนอยกวา 2 คน ในทุก
โครงการ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 
2538  

1.4 การติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของเทศบาลตาม พ.ร.บ. ขอมูล
ขาวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 

1.5 การเขาชื่อถอดถอนผูบริหารและสมาชิกฯเทศบาล หากปฏิบัติงานไม
ถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย หรือมีการทุจริต เปนตน  

2. ชุมชนรวมดําเนินการกับเทศบาลในฐานะตัวแทนของประชาชนในการบริหาร
จัดการทรัพยากร  ของเทศบาลลงสูประชาชน  โดยสง เสริมศักยภาพให เทศบาล .  ไดแก 
คณะกรรมการบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานสวนตําบล ใหมีความรู ความเขาใจในบทบาท
หนาที่ ตลอดจนระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของเพื่อใหปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง  
  ทั้งนี้ เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการบริหารงานมิติใหมของการบริหารจัดการ
เทศบาล การบริหารจัดการเทศบาลที่ดีควรมีการบริหารงานตามหลัก “ธรรมาภิบาล” (Good 
Governance) กลาวคือ เปนแนวทางสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินตําบล พัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในตําบล พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในตําบล สรางการอยูรวมกันอยางสงบสุขอัน
กอใหเกิด การพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสวนเสริมความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันใหแกชุมชนได



88 
 

 
 

เปนอยางดี ทั้งนี้ประชาชนในตําบลจะรูสึกถึงความยุติธรรมความโปรงใสและความมีสวนรวมอัน
เปนคุณลักษณะสําคัญของการปกครองแบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข  และสอดคลองกับความเปนไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยุคปจจุบัน การบริหารงาน
เทศบาลที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ควรอยูบนพื้นฐานหลักการสําคัญ 6 ประการ 
คือ  

1. หลักนิติธรรม ไดแก การออกระเบียบหรือขอบังคับตําบลโดยการเปดเวทีให
ประชาชนในระเบียบขอบังคับตําบลที่จะประกาศใช ทั้งนี้ เพื่อใหระเบียบขอบังคับมีความเปนธรรม
ที่ยอมรับของชุมชนและชุมชนยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับเหลานี้  

2. หลักคุณธรรม ไดแก การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม ความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน 
อดทน และมีระเบียบวินัย โดยรณรงคใหสมาชิกสภาเทศบาลคณะกรรมการบริหารเทศบาลและ
พนักงานสวนตําบลยึดถือหลักการนี้ในการปฏิบัติหนาที่ใหเปนตัวอยางแกชุมชน  

3. หลักความโปรงใสไดแก การสรางความไววางใจซึ่งกันและกันระหวางเทศบาล
กับประชาชนในตําบล โดยปรับปรุงกลไกการทํางานของเทศบาลใหมีความโปรงใส มีการเปดเผย
ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาประชาชนสามารถเขาใจงาย ประชาชนในตําบล
เขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และมีกระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได  

4. หลักการมีสวนรวมไดแก การเปดโอกาสใหกับประชาชนมีสวนรับรูการ
บริหารงานของเทศบาล และเสนอความเห็นตาง ๆ ไมวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาของเทศบาล การ
เสนอรางขอบังคับตําบลการรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ - จัดจาง หรืออ่ืน ๆ  

5. หลักความรับผิดชอบ ไดแก การตระหนักในสิทธิหนาที่ ความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอชุมชน การใสใจในปญหาสาธารณะของชุมชนและกระตือรือรนในการแกไขปญหา 
ซ่ึงในการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอจะตองปฏิบัติงานเพื่อประโยชนสูงสุดของประชาชน  
อยางแทจริง  

6. หลักความคุมคา ไดแก การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มีจํานวนจํากัด
ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหประชาชนในตําบลมีความประหยัดตามหลัก  
การใชชีวิตแบบพอเพียง  

ดังนั้น การบริหารจัดการเทศบาลที่ดี ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
จะสัมฤทธิผลไดดังที่มุงหวังมากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับปจจัยหลักสองสวน คือสวนแรกจะตอง
ปรับเปลี่ยนทัศนคติ คานิยม และวิธีการทํางานของเจาหนาที่เทศบาล โดยใหถือเอาประโยชนของ
ประชาชนเปนจุดมุงหมายในการทํางาน และสามารถรวมทํางานกับประชาชนและองคกร
ภาคเอกชนไดอยางราบรื่น สวนที่สองคือ ตองสรางความตระหนักตั้งแตระดับปจเจกบุคคลถึงระดับ
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ประชาคม ในเรื่องสิทธิหนาที่และความรับผิดชอบในการมีสวนรวม เพื่อเปนพลังของชุมชนที่มี
คุณภาพ มีความรู ความเขาใจในหลักการของการสรางธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเกิดขึ้น
ในชุมชนของตน 
 
ขอเสนอแนะ 

  จากผลการวิจัยขางตนชี้ใหเห็นวา การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนไดตามวัตถุประสงคของงานวิจัยในครั้งนี้ ซ่ึงสงผลในทาง
ที่ดีตอกลุมเปาหมาย และตอประชาชนในชุมชนดวย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะสําหรับหนวยงานที่เก่ียวของ 
1.1 หนวยงานภาครัฐ ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกระดับ และ

องคกรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนควรใหความสําคัญกับผูนําชุมชน เพราะเปนบุคคลที่มี
ความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาความเจริญกาวหนาของชุมชน เปนศูนยกลางและกลไกขับเคลื่อนให
เกิดการพัฒนาไดอยางแทจริง ดังนั้น จึงควรสนับสนุนและสงเสริมใหผูนําชุมชนไดรับความรู ความ
เขาใจ เร่ืองการพัฒนาตามที่ผูนําชุมชนมีความตองการและเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน  

1.2 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกระดับและองคกรที่เกี่ยวของกับ
การพัฒนาชุมชน ควรรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอของผูนําชุมชน และมอบบทบาทในการ
ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาชุมชนใหมากขึ้น และควรสงเสริมใหผูนําชุมชนสามารถทํางานพัฒนา
ชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.3 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรสงเสริมใหผูนําชุมชนรูจักคิดและเขียน
โครงการพัฒนาชุมชนในลักษณะตางๆ ที่เปนประโยชนตอชุมชน รวมทั้งควรจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนใหมากขึ้น โดยอาจจะพิจารณาจากโครงการที่เปนประโยชนมากและการมีสวนรวมของ
ประชาชนจํานวนมากเปนอันดับแรก 

1.4 ผูนําชุมชนควรพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อใหมีศักยภาพสูงขึ้นในทุกๆ 
ดาน ตามวิธีการที่เหมาะสมกับตนเอง เชน การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น การเขารับการอบรม การ
เขาประชุม การรวมสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู การเพิ่มพูนประสบการณ 

1.5 ผูนําชุมชนควรเขารับรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการระดม
ความคิดและการวางแผนพัฒนาชุมชน โดยการนําเสนอความคิดริเร่ิม หรือเสนอโครงการพัฒนา
ชุมชนที่เปนประโยชนในดานตางๆ ตามที่กลุมองคกรชุมชนมีความตองการพรอมทั้งนําขอสรุปที่
ไดไปสูการปฏิบัติ ทั้งนี้เพื่อแสดงบทบาทและภาวะผูนําในการพัฒนาชุมชนใหมากขึ้น 
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2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรมีการวิจัยและพัฒนาเพื่อเสริมสรางศักยภาพในการดําเนินงานของ

บุคลากรในองคกรชุมชนตางๆ เชน กลุมสตรี กลุมเกษตรกร กลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน 
ฯลฯ เพื่อใหบุคลากรเหลานั้นมีการพัฒนาความรูความสามารถของตนเองใหสูงขึ้นตามความ
ตองการและความจําเปนในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพื่อนําไปสูการบริหารจัดการองคกรชุมชนไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาในลักษณะการจัดกระบวนการเรียนรู เพื่อ
เสริมสรางศักยภาพของประชาชนในชุมชนเพื่อใหสามารถรวมปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาชุมชนได
อยางมีประสิทธิภาพในโอกาสตอๆ ไป 

2.3 ควรวิจัยเปรียบเทียบประสิทธิผลของยุทธศาสตรการพัฒนาที่เกิดขึ้นจาก
ความตองการของชุมชนกับยุทธศาสตรการพัฒนาที่เกิดจากนโยบายของรัฐ เชน การจัดตั้งและ
บริหารกองทุนหมูบานตามนโยบายของรัฐบาลกับการจัดตั้งและบริหารกลุมสัจจะออมทรัพยที่
เกิดขึ้นจากความคิดของชาวบานเอง 
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ริเรืองรอง รัตนวิไลสกุล. 2540. มนุษยสัมพันธ. กรุงเทพมหานคร: สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
เจาธนบุรี. 

วรพจน ประชิตวัติ. 2542. ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน : 
ศึกษาเฉพาะกรณี เทศบาลตําบลศรีราชา .  วิทยานิพนธสาขาพัฒนาชุมชน  คณะ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.  

 



95 
 

 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 

วรรณา ถ่ินหัวเสือ. 2548. การเสริมสรางศักยภาพในการพัฒนาชุมชนของผูนําชุมชน ตําบลบาน
ระกาศ อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการ
ประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  

วรวิทย อวิรุทธวรกุล. 2544. ชุมชนเขมแข็ง รากฐานการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน. วารสารเศรษฐกิจ
และสังคม. 38 (มกราคม-เมษายน 2544). 23. 

วรารัตน เขียวไพรี. 2542. องคการและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร: สถาบันราชภัฏธฯบุรี. 

วิจิตร อาวะกุล. 2542. เทคนิคมนุษยสัมพันธ. กรุงเทพมหานคร: โอเอส พร้ินติ้งเฮาส. 

วิโรจน สารรัตน. 2003. ภาวะผูนํา: หลักการทฤษฎีและแระเด็นพิจารณาในบริบททางวัฒนธรรม
สังคมและองคกรไทย. http://ednet.kku.ac.th (สืบคนเมื่อ 20 ธันวาคม 2552). 

สงวน นิตยารัมภพงศ. 2540. ภาวะผูนําความสําคัญตออนาคตไทย กรุงเทพมหานคร: พิมพไทย. 

สถาบันดํารงราชานุภาพ. 2542. การกระจายอํานาจของกระทรวง ทบวง กรม ลงสูภูมิภาคและ
ทองถิ่น. กรุงเทพมหานคร: รายงานการศึกษาวิจัย, สถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย. 

สถาบันพระปกเกลา. 2549. ทศธรรม: ตัวช้ีวัดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี. โดยการสนับสนุน
ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2549 

สมชาย พงษเทพิน. 2542. สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของผูนํากับการทํางานของผูนําเครือขาย
องคกรชุมชนในเขตเมือง: กรณีศึกษาเฉพาะกรณีเครือขายสหชุมชนขอนแกน อําเภอ
ขอนแกน. วิทยานิพนธสาขาพัฒนาชุมชน คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.  

สัณหพงศ สรอยเทพ. 2544. “ผูนํา-ภาวะผูนํา” วารสารพัฒนาชุมชน. 1 (กันยายน 2545). 11-20. 

สัมพันธ เตชะอธิก ปรีชา อุยตระกูล และชื่น ศรีสวัสดิ์. (2537). ศักยภาพและเครือขายผูนํา. 
กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยขอนแกน. 
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บรรณานุกรม (ตอ) 

สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  2554. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาต.ิ  ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559). http://www.nesdb.go.th (สืบคนเมื่อ 18 
สิงหาคม 2554). 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  2543ก. แนวทางการมีสวนรวม
ของประชาชนในกระบวนนโยบาย. รายงานฉบับสมบูรณ. กรุงเทพมหานคร: ทีมคอน
ซัลติ้ง เอนจิเนียริง แอนด แมเนจเมนท, ทีม แมเนจเมนท คอนซัลแตนส ประเทศไทย และ 
ดีอาร คอมมูนิเก. 

สุชาดา  จักรพสุิทธิ์. 2547. การศึกษาทางเลอืกของชุมชน, วารสารศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยขอนแกน. 
ฉบับที่ 4 (มิถุนายน – สิงหาคม 2547). 18 – 23. 

สุพิศวง ธรรมนันทา. 2540. มนุษยกับสังคม. สถาบันราชภัฎบานสมเดจ็เจาพระยา. กรุงเทพมหานคร : 
ดี.ดี. บุคสโตร. 

สุภางค  จันทวานิช .  2543 .  การวิ เคราะหขอมูลในการวิจัย เชิ งคุณภาพ .  พิมพค ร้ังที่  6 . 
กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สุเทพ พงศศรีรัตน. 2545. ภาวะผูนํา: ทฤษฎีและปฏิบัติ = Leadership: Theory and Practice. 
กรุงเทพมหานคร: บุคล๊ิงค. 

สุมนา เกิดสินธชัย. 2550. การมีสวนรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในการดําเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชนในจังหวัดปทุมธานี .  วิทยานิพนธ  ปริญญาศิลปะศาตรมหาบัณฑิต  สาขา
สังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม. 

สุรพล โมยวงศ. 2545, 22 มิถุนายน. กฟผ. องคการใหญ แตไมใหญในใจประชา. กระบี่: ผูแตง. 

สุวิทย ยิ่งวรพันธ. 2544. ชุมชนเขมแข็ง, วารสารพัฒนาชุมชน. 7 (กรกฎาคม 2544). 23-24. 

อภิญญา  กังสนารักษ. 2544. รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมในองคกรที่มีประสิทธิผลระดับ
คณะของสถาบันอุดมศึกษา. กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
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บรรณานุกรม (ตอ) 

อติภา ตรัยดลานนท. 2548. แนวทางเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาตลาดน้ําวัด
ไทร แขวงบางขุนเทียน เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืน. กรุงเทพมหานคร: วิทยานิพนธปริญญาโท: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

อุทัย ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ. 2540. ระบบการศึกษากับชุมชน. กรุงเทพมหานคร: แปลน 
พับลิชช่ิง จํากัด. 

  .  2545. คูมือการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น . 
กรุงเทพมหานคร: สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน. 
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บุคลานุกรม 

ยาลี เจะอาแว (นักพัฒนาชุมชน 6ว), สํานกังานเทศบาลตําบลมายอ สัมภาษณวนัที่ 20 พฤษภาคม 
2553. 

รอสมี  ดือราแม (ประธานชมุชนบานมาหยอ), ที่ทําการไปรษณยีมายอ ม.1 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตานี สัมภาษณวันที ่25 มกราคม 2554. 

รอฮานา  มะแซ (เจาพนกังานธุรการ 6 ว), สํานักงานเทศบาลตําบลมายอ สัมภาษณวนัที่ 20 
พฤษภาคม 2553. 

รานี  เจะหาด (เจาหนาทีว่ิเคราะหฯ 6 ว), สํานักงานเทศบาลตําบลมายอ สัมภาษณวันที ่20 
พฤษภาคม 2553. 

อดุลย  หะมะ (ประธานชุมชนบานลาแจ), ที่ทําการชุมชนบานลาแจ ม.1 ต.มายอ อ.มายอ จ.ปตตานี 
สัมภาษณวันที ่11 พฤษภาคม 2553. 

อับดุลตอเละ เจะซอ (ประธานชุมชนบานจะ), ศูนยกิรออาตีชุมชนบานจะ ม.1 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตานี สัมภาษณวันที ่25 พฤษภาคม 2553. 

อัสฮา  ลาวัณวฒุิ (ประธานชมุชนบานตลาด), ที่ทําการชุมชนบานตลาด ม.1 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตาน ีสัมภาษณวันที ่19 พฤษภาคม 2553. 

อามะซูกรี  บือซา (ประธานชมุชนบานดกูู), ศูนยพัฒนาเดก็เล็กนูรยนันะห ม.2 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตานี สัมภาษณวันที ่30 พฤศจิกายน 2553. 

อาหะมะ  มะแซ (ประธานชมุชนบานปาแย), ศูนยกิรออาตีชุมชนบานปาแย ม.3 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตานี สัมภาษณวันที ่30 พฤศจิกายน 2553. 

อิบรอเฮง  สาเมาะ (ประธานชุมชนบานบาลูกา), ศูนยกิรออาตีชุมชนบานบาลูกา ม.2 ต.มายอ อ.มา
ยอ จ.ปตตานี สัมภาษณวันที ่23 มกราคม 2554. 
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ภาคผนวก  
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ภาคผนวก ก 
แบบสมัภาษณ 
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แบบสัมภาษณ (สําหรับผูนําชุมชน) 
การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตาน ี

 
คําชี้แจง  

แบบสัมภาษณนี้ใชในการศึกษาวิจัยซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษา ตามหลักสูตร
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนามนุษยและสังคม (ภาคพิเศษ) คณะศิลปศาตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ (สาํหรับผูนําชุมชน) 
เพศ.........................    ปจจุบันทานอายุ.........................ป 
สถานภาพการสมรส......................  การศึกษา....................................... 
อาชีพหลัก......................................  ตําแหนง.................................................. 

ตอนที่ 2 :  การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี               
ในการพัฒนาชุมชน 

1. ทานคิดวาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนเปนไปในลักษณะใด 
- การมีสวนรวมในการคนหาปญหา 
- การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 
- การมีสวนรวมในการดําเนินการ  
- การมีสวนรวมในประเมนิผล  
- การมีสวนรวมในการรับผล 

2. ทานเขามามีสวนรวมในกระบวนการพฒันาชุมชนอยางไรบาง 
3. ทานมีสวนรวมหรือเปนตัวแทนในการกําหนดกิจกรรมตางๆรวมกับเทศบาลอยางไรบาง 
4. จากการดําเนินงานดานการพฒันาชุมชนที่ผานมา ทานคิดวาไดนําความคิดเห็น/

ขอเสนอของประชาชน/ชุมชนในเวทีประชาคมมาดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน
อยางไรบาง 

5. ทานมีสวนรวมในการรับรูขอมูลดานการพัฒนาตางๆหรือไมอยางไร 
6. ทานคิดวามีปญหาและอุปสรรคระหวางทานกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการมี

สวนรวมในการพัฒนาชุมชนหรือไม อยางไร 
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ตอนที่ 3 : ปญหาและความตองการของผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ 
อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 

ดานปญหาของชุมชน 

1. ปญหาโครงสรางพื้นฐาน 

  - ปญหาการคมนาคม 
  - ปญหาการระบายน้ํา 
  - ปญหากระแสไฟฟา 
  - ปญหาดานอสังหาริมทรัพยและความปลอดภัยในทรัพยสิน 
  - ปญหาดานระบบการสื่อสารในชุมชน 
  - ปญหาสาธารณประโยชนในชุมชน 
  - ดานอื่นๆ 

2. ปญหาดานเศรษฐกิจ 

 - ดานการมีรายได 
 - ดานการผลิต 
 - ดานการประกอบอาชีพ 
 - ดานปญหาตลาดรับซื้อผลผลิต 
 - ดานอื่นๆ 

3. ปญหาดานสังคม 

 - ปญหาเยาวชนและยาเสพตดิ 
- ปญหาความสะอาดและสภาวะแวดลอมภายในชุมชน 

                   - ปญหาการอพยพแรงงานออกนอกชุมชน  
- ปญหาการจดัสวัสดิการตางๆในชุมชน 
- ปญหาการเขาถึงขอมูลขาวสารจากภาครฐัสูประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ปญหาความเขาใจระหวางองคกรภาครัฐกับประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ดานอื่นๆ 
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 4. ปญหาแหลงน้ํา 

            - ปญหาขาดแคลนน้ํา 
- ปญหาระบบทอสงจายน้ําประปา 
- ปญหาการผลิตน้ําสะอาด 
- ปญหาแหลงน้ําที่ใชอุปโภคบริโภค 
- ปญหาขยะ 
- ดานอื่นๆ 

5. ปญหาดานสาธารณะสุข 

  - การบริการดานการรักษาและดูแลสุขภาพอนามัยของประชาชน 
- การเขาถึงการบริการดานสาธารณสุขของประชาชน 
- การแพรระบาดของโรค  
-ดานอื่นๆ 

6. ปญหาดานการเมืองการบริหาร 

  - ดานความรูความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานการมีสวนรวมทางการเมืองและการบริหาร 
- ดานประสิทธิภาพการดําเนินงานทางการเมืองฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานอื่นๆ 

7. ปญหาดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

  - ดานเยาวชนกับความรูที่จําเปนในการประกอบอาชีพ 
- ดานอัตราการเรียนตอของชุมชน 
- ดานภูมิปญญาทองถ่ิน องคความรูพื้นบานและงานประเพณีวัฒนธรรมทองถ่ิน 
- ดานจติสํานกึดานจรยิธรรม ศีลธรรมอันดี 
- ดานอื่นๆ 

8. ปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 

  - ดานการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
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- ดานปญหาสิง่แวดลอมเสื่อมโทรม 
- ดานการรณรงคสงเสริมจากภาครัฐในเขตพื้นที่ในการรวมกันอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานอื่นๆ 

 9. ปญหาอื่น ๆ 

  - ดานความสมานฉันทระหวางกลุมการเมอืงและกลุมผลประโยชนตาง ๆ 
 
ดานความตองการของชุมชน 

1. ความตองการดานโครงสรางพื้นฐาน ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

2. ความตองการดานการผลิต  การตลาด รายได และการมีงานทํา ชุมชนมีความ
ตองการใหเปนไปในลักษณะใด 

3. ความตองการดานสาธารณสุขและอนามัย ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะ 

4. ความตองการดานน้ํากนิ – น้ําใช เพื่อการเกษตร ชุมชนมีความตองการใหเปนไป
ในลักษณะใด 

5. ความตองการดานการศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรมชุมชนมีความตองการให
เปนไปในลักษณะใด  

6. ความตองการดานทรัพยากรธรรมชาติชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

7. ความตองการดานการบรหิาร และการจดัการขององคการบริหารสวนตําบล 
ชุมชนมีความตองการใหเปนไปในลักษณะใด   

8. ความตองการดานความปลอดภัย 
9. ความตองการดานอื่นๆ 

  
ตอนที่ 4 : ผูนาํชุมชนมีทิศทางในการทํางานที่สอดคลองกับเทศบาลตําบลมายออยางไร 

1. ดานโครงสรางพื้นฐานมทีิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร 
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2. ดานเศรษฐกิจมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาทีส่อดคลองกับความ
ตองการของชุมชนหรือไม อยางไร  

3. ดานสังคมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม อยางไร  

4. ดานแหลงน้าํมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม อยางไร 

5. ดานสาธารณะสุขมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความ
ตองการของชุมชนหรือไม อยางไร    

6. ดานการเมืองการบริหารมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร  

7. ดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร   

8. ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร   

9. ดานอื่น ๆ 
  - ความสอดคลองของงบประมาณกับยุทธศาสตรการพัฒนา 
  - แนวทางการพัฒนาเปนไปตามความตองการของชุมชนหรือไม 
  - ความเหมาะสมของโครงการและกิจกรรมที่มีการปรับเปลี่ยนโครงการทุก ๆ ป
หรือไมอยางไร  
  - การพัฒนาตรงตามความตองการของชุมชนหรือไมอยางไร 
  - ขอเสนอแนะอื่นๆในการพัฒนาชุมชน 
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แบบสัมภาษณ (สําหรับประชาชนทั่วไป) 
การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตาน ี

 
คําชี้แจง  

แบบสัมภาษณนี้ใชในการศึกษาวิจัยซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษา ตามหลักสูตร
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนามนุษยและสังคม (ภาคพิเศษ) คณะศิลปศาตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ (สาํหรับประชาชน) 
เพศ.........................    ปจจุบันทานอายุ.........................ป 
สถานภาพการสมรส......................  การศึกษา....................................... 
อาชีพหลัก......................................  ตําแหนง.................................................. 

ตอนที่ 2 :  การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานีในการ
พัฒนาชุมชน 

1. ทานคิดวาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนเปนไปในลักษณะใด 
- การมีสวนรวมในการคนหาปญหา 
- การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 
- การมีสวนรวมในการดําเนินการ 
-  การมีสวนรวมในประเมนิผล  
- การมีสวนรวมในการรับผล 

2. ทานไดเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนอยางไรบาง 
3. ทานมีสวนรวมในการกําหนดกิจกรรมตางๆรวมกับผูนําชุมชนและเทศบาลอยางไรบาง 
4. จากการดําเนินงานดานการพฒันาชุมชนที่ผานมา ทานคิดวาผูนําไดนําขอเสนอที่ได

จากการมีสวนรวมของคนในชุมชนในการรวมแสดงความคิดเห็นในเวทีประชาคม เพื่อ
นําเสนอตอเทศบาลในการจดัทําแผนพัฒนาของชุมชนหรือ อยางไร 

5. ทานมีสวนรวมในการรับรูขอมูลดานการพัฒนาตางๆหรือไมและอยางไร 
6. ทานคิดวามีปญหาและอุปสรรคระหวางผูนําชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน

การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนหรือไม อยางไร 
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ตอนที่ 3 : ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอ
มายอ จังหวัดปตตานี 

ดานปญหาของชุมชน 

1. ปญหาโครงสรางพื้นฐาน 

  - ปญหาการคมนาคม 
  - ปญหาการระบายน้ํา 
  - ปญหากระแสไฟฟา 
  - ปญหาดานอสังหาริมทรัพยและความปลอดภัยในทรัพยสิน 
  - ปญหาดานระบบการสื่อสารในชุมชน 
  - ปญหาสาธารณประโยชนในชุมชน 

- ดานอื่นๆ 

2. ปญหาดานเศรษฐกิจ 

 - ดานการมีรายได 
 - ดานการผลิต 
 - ดานการประกอบอาชีพ 
 - ดานปญหาตลาดรับซื้อผลผลิต 

  - ดานอื่นๆ 

3. ปญหาดานสังคม 

 - ปญหาเยาวชนและยาเสพตดิ 
- ปญหาความสะอาดและสภาวะแวดลอมภายในชุมชน 

                   - ปญหาการอพยพแรงงานออกนอกชุมชน  
- ปญหาการจดัสวัสดิการตางๆในชุมชน 
- ปญหาการเขาถึงขอมูลขาวสารจากภาครฐัสูประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ปญหาความเขาใจระหวางองคกรภาครัฐกับประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ดานอื่นๆ 
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 4. ปญหาแหลงน้ํา 

            - ปญหาขาดแคลนน้ํา 
- ปญหาระบบทอสงจายน้ําประปา 
- ปญหาการผลิตน้ําสะอาด 
- ปญหาแหลงน้ําที่ใชอุปโภคบริโภค 
- ปญหาขยะ 
- ดานอื่นๆ 

5. ปญหาดานสาธารณะสุข 

  - การบริการดานการรักษาและดูแลสุขภาพอนามัยของประชาชน 
- การเขาถึงการบริการดานสาธารณสุขของประชาชน 
 - การแพรระบาดของโรค 
- ดานอื่นๆ  

6. ปญหาดานการเมืองการบริหาร 

  - ดานความรูความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานการมีสวนรวมทางการเมืองและการบริหาร 
- ดานประสิทธิภาพการดําเนินงานทางการเมืองฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานอื่นๆ 

7. ปญหาดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

  - ดานเยาวชนกับความรูที่จําเปนในการประกอบอาชีพ 
- ดานอัตราการเรียนตอของชุมชน 
- ดานภูมิปญญาทองถ่ิน องคความรูพื้นบานและงานประเพณีวัฒนธรรมทองถ่ิน 
- ดานจติสํานกึดานจรยิธรรม ศีลธรรมอันดี 
- ดานอื่นๆ 
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8. ปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 

  - ดานการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานปญหาสิง่แวดลอมเสื่อมโทรม 
- ดานการรณรงคสงเสริมจากภาครัฐในเขตพื้นที่ในการรวมกันอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานอื่นๆ 

9. ปญหาอื่น ๆ 

  - ดานความสมานฉันทระหวางกลุมการเมอืงและกลุมผลประโยชนตาง ๆ 
 
ดานความตองการของชุมชน 

1. ความตองการดานโครงสรางพื้นฐาน ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

2. ความตองการดานการผลิต  การตลาด รายได และการมีงานทํา ชุมชนมีความ
ตองการใหเปนไปในลักษณะใด 

3. ความตองการดานสาธารณสุขและอนามัย ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะ 

4. ความตองการดานน้ํากนิ – น้ําใช เพื่อการเกษตร ชุมชนมีความตองการใหเปนไป
ในลักษณะใด 

5. ความตองการดานการศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรมชุมชนมีความตองการให
เปนไปในลักษณะใด  

6. ความตองการดานทรัพยากรธรรมชาติชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

7. ความตองการดานการบรหิาร และการจดัการขององคการบริหารสวนตําบล 
ชุมชนมีความตองการใหเปนไปในลักษณะใด  

8. ความตองการดานความปลอดภัย 
9. ความตองการดานอื่นๆ  
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ตอนที่ 4 : ผูนาํชุมชนมีทิศทางในการทํางานที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน/ประชาชน
อยางไร 

1. คุณพอใจในการทํางาน,การอุทิศตน,การเสียสละของผูนําชุมชนในการทํางาน
เพื่อชุมชนและการพัฒนาชมุชนอยางไร 

2. คุณคิดวาผูนําชุมชนไดพัฒนาชุมชนใหประชาชน/ชุมชนไดมีความเปนอยูและ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นหรือไม อยางไร  

3. คุณคิดวาผูนําชุมชนมีการกระตุนใหคนภายในชุมชนมีความสามคัคีและความ
ปรองดองกันหรือไม เพื่อนาํไปสูการพัฒนาชุมชน  

4. คุณคิดวาในดานการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม ผูนําไดมีการกระตุนและ
สงเสริมเพื่อเปนแบบอยางใหกับชุมชน/ประชาชนอยางไร 

5. คุณคิดวาผูนําชุมชนสามารถแกปญหาตามความตองการของประชาชน/ชุมชน
ไดมากนอยแคไหนอยางไร    
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แบบสัมภาษณ (สําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ) 
การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตาน ี

 
คําชี้แจง  

แบบสัมภาษณนี้ใชในการศึกษาวิจัยซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษา ตามหลักสูตร
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนามนุษยและสังคม (ภาคพิเศษ) คณะศิลปศาตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ (สาํหรับเจาหนาท่ีของรัฐ) 

เพศ.........................    ปจจุบันทานอายุ.........................ป 
สถานภาพการสมรส......................  การศึกษา....................................... 
อาชีพหลัก......................................  ตําแหนง.................................................. 

ตอนที่ 2 :  การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี                  
ในการพัฒนาชุมชน 

1. ผูนําชุมชนมีสวนรวมในกระบวนการพฒันาชุมชนอยางไรบาง 
- ดานการจดัสรรงบประมาณ 
- ดานการสงเสริมกิจกรรม 
- ดานการรวมแกไขปญหาของชุมชน 

2. ผูนําชุมชนมีสวนรวมมากนอยแคไหนในการกําหนดแผนพัฒนาชุมชน 
3. ทานมองวาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชนเปนไปในลักษณะใด 
4. ทานคิดวาเทศบาลไดมีการสงเสริมหรือโนมนาวใหผูนําชมุชนมีสวนรวมในการ

ดําเนินงานดานการพัฒนาชมุชนรวมกับเทศบาลอยาไรบาง 
5. ทานคิดวาเทศบาลมีการเปดโอกาสใหผูนําชุมชนเขามามสีวนรวมในการพัฒนาชุมชน

อยางไรบาง 
6. ทานคิดวามีปญหาและอุปสรรคของการเขามามีสวนรวมของผูนําชุมชนชุมชนอยางไรบาง 
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ตอนที่ 3 : ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอ
มายอ จังหวัดปตตานี 

ดานปญหาของชุมชน 

1. ปญหาโครงสรางพื้นฐาน 

  - ปญหาการคมนาคม 
  - ปญหาการระบายน้ํา 
  - ปญหากระแสไฟฟา 
  - ปญหาดานอสังหาริมทรัพยและความปลอดภัยในทรัพยสิน 
  - ปญหาดานระบบการสื่อสารในชุมชน 
  - ปญหาสาธารณประโยชนในชุมชน 
  - ดานอื่นๆ 

2. ปญหาดานเศรษฐกิจ 

 - ดานการมีรายได 
 - ดานการผลิต 
 - ดานการประกอบอาชีพ 
 - ดานปญหาตลาดรับซื้อผลผลิต 
 -ดานอื่นๆ 

3. ปญหาดานสังคม 

 - ปญหาเยาวชนและยาเสพตดิ 
- ปญหาความสะอาดและสภาวะแวดลอมภายในชุมชน 

                   - ปญหาการอพยพแรงงานออกนอกชุมชน  
- ปญหาการจดัสวัสดิการตางๆในชุมชน 
- ปญหาการเขาถึงขอมูลขาวสารจากภาครฐัสูประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ปญหาความเขาใจระหวางองคกรภาครัฐกับประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ดานอื่นๆ 
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 4. ปญหาแหลงน้ํา 

            - ปญหาขาดแคลนน้ํา 
- ปญหาระบบทอสงจายน้ําประปา 
- ปญหาการผลิตน้ําสะอาด 
- ปญหาแหลงน้ําที่ใชอุปโภคบริโภค 
- ปญหาขยะ 
-ดานอื่นๆ 

5. ปญหาดานสาธารณะสุข 

  - การบริการดานการรักษาและดูแลสุขภาพอนามัยของประชาชน 
- การเขาถึงการบริการดานสาธารณสุขของประชาชน 
 - การแพรระบาดของโรค  
- ดานอื่นๆ 

6. ปญหาดานการเมืองการบริหาร 

  - ดานความรูความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานการมีสวนรวมทางการเมืองและการบริหาร 
- ดานประสิทธิภาพการดําเนินงานทางการเมืองฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานอื่นๆ 

7. ปญหาดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

  - ดานเยาวชนกับความรูที่จําเปนในการประกอบอาชีพ 
- ดานอัตราการเรียนตอของชุมชน 
- ดานภูมิปญญาทองถ่ิน องคความรูพื้นบานและงานประเพณีวัฒนธรรมทองถ่ิน 
- ดานจติสํานกึดานจรยิธรรม ศีลธรรมอันดี 
- ดานอื่นๆ  
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8. ปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 

  - ดานการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานปญหาสิง่แวดลอมเสื่อมโทรม 
- ดานการรณรงคสงเสริมจากภาครัฐในเขตพื้นที่ในการรวมกันอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานอื่นๆ 

9. ปญหาอื่น ๆ 

  - ดานความสมานฉันทระหวางกลุมการเมอืงและกลุมผลประโยชนตาง  
 
ดานความตองการของชุมชน 

1. ความตองการดานโครงสรางพื้นฐาน ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

2. ความตองการดานการผลิต  การตลาด รายได และการมีงานทํา ชุมชนมีความ
ตองการใหเปนไปในลักษณะใด 

3. ความตองการดานสาธารณสุขและอนามัย ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะ 

4. ความตองการดานน้ํากนิ – น้ําใช เพื่อการเกษตร ชุมชนมีความตองการใหเปนไป
ในลักษณะใด 

5. ความตองการดานการศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรมชุมชนมีความตองการให
เปนไปในลักษณะใด  

6. ความตองการดานทรัพยากรธรรมชาติชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

7. ความตองการดานการบรหิาร และการจดัการขององคการบริหารสวนตําบล 
ชุมชนมีความตองการใหเปนไปในลักษณะใด  

8. ความตองการดานความปลอดภัย 
9. ความตองการดานอื่นๆ  
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ตอนที่ 4 : เทศบาลตําบลมายอมีทิศทางในการบริหารที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน
หรือไม อยางไร 

1. ดานโครงสรางพื้นฐานมทีิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร 

2. ดานเศรษฐกิจมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาทีส่อดคลองกับความ
ตองการของชุมชนหรือไม อยางไร  

3. ดานสังคมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม อยางไร  

4. ดานแหลงน้าํมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม อยางไร 

5. ดานสาธารณะสุขมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความ
ตองการของชุมชนหรือไม อยางไร    

6. ดานการเมืองการบริหารมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร  

7. ดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร   

8. ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร   

9. ดานอื่น ๆ 
  - ความสอดคลองของงบประมาณกับยุทธศาสตรการพัฒนา 
  - แนวทางการพัฒนาเปนไปตามความตองการของชุมชนหรือไม 
  - ความเหมาะสมของโครงการและกิจกรรมที่มีการปรับเปลี่ยนโครงการ

ทุก ๆ ปหรือไมอยางไร  
  - การพัฒนาตรงตามความตองการของชุมชนหรือไมอยางไร 
  - ขอเสนอแนะอื่นในการพัฒนาชุมชน 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
 

1. รองศาสตราจารย ดร.รพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ 
ภาควิชาสารัตถศึกษา คณะศลิปศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เก็ตถวา บุญปราการ 
ภาควิชาสารัตถศึกษา คณะศลิปศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
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ภาคผนวก ค 
การตีพิมพเผยแพรผลงาน 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ – สกุล  นางสาวซาลีฮะห หะยีเจะโซะ 
รหัสประจําตัวนักศึกษา 5111121071 
วุฒิการศึกษา   

วุฒิ   ชื่อสถาบัน   ปท่ีสําเร็จการศึกษา 
บริหารธุรกิจบัณฑิต  มหาวิทยาลัยหาดใหญ  พ.ศ. 2549 
 (สาขาการจัดการทรัพยากรมนุษย)  
 
ประวัติการทํางาน  

พ.ศ. 2549 – 2550  บริษัท เอลเคน (ประเทศไทย) จํากัด ต.หาดใหญ อ.หาดใหญ จ.สงขลา 
พ.ศ. 2550 – ปจจุบัน  สํานักงานเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 
 
การตีพิมพเผยแพรผลงาน  
Zaleeha  Hayeejeesoh and Jureerat  Buakaew. 2555. Participation of Community Leaders and the 
Local Administrative Organization in Community Development of Tambon Mayo Municipality, 
Mayo District, Pattani Province. At The International Conference on “Humanities and Social 
Sciences Research Trends on ASEAN Community and Beyond” on April 21st, 2012, at the 
Faculty of Liberal Arts, Prince of Songkla University. 

 
 
 

 
 

 
 


