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บทคดัย่อ 

 

   การวิจยัเชิงพฒันาครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอพฒันาคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุน

มนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของเครือข่ายสจัจะลดรายจ่ายวนัละ 1 บาท เพืÉอทาํสวสัดิการภาค

ประชาชน จงัหวดัสงขลา โดยทุกขัÊนตอนของการพฒันาคู่มือฯ อาศยัการมีส่วนร่วมของผูเ้กีÉยวขอ้ง 

ไดแ้ก่ คณะกรรมการบริหารและทีÉปรึกษาเครือข่ายสัจจะฯ ตวัแทนทุนมนุษยที์Éไดรั้บการคดัเลือก

เป็นตวัแทนของโซนพืÊนทีÉ ประธานและแกนนาํของกองทุนสัจจะฯ ทีÉสมคัรใจทดลองใชคู่้มือฯ 

จาํนวน 4 กองทุน จาก 4 พืÊนทีÉโซน เครืÉองมือทีÉใชร้วบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบบนัทึกการประชุม 

แบบประเมินคุณภาพคู่มือฯ แบบประเมินคู่มือฯ และแบบบันทึกการสังเกตแบบมีส่วนร่วมของ

ผูว้ิจยั ระยะเวลาทีÉใชพ้ฒันาคู่มือฯ ตัÊงแต่เดือนมกราคม 2556 ถึงเดือนธนัวาคม 2556 ผลการวิจยั

พบว่า 

   1. กระบวนการพฒันาคู่มือฯ ประกอบดว้ย 4 ขัÊนตอน ไดแ้ก่ 1) การศึกษาขอ้มูล

พืÊนฐานและความตอ้งการคู่มือ พบว่าเครือข่ายตอ้งการให้มีคู่มือฯ เนืÉองจากสามารถนาํมาใชเ้ก็บ

รวบรวมขอ้มูลทุนมนุษยข์องเครือข่าย และนาํขอ้มูลไปใชใ้นการพฒันาสุขภาวะได ้2) การออกแบบ

คู่มือ ประกอบดว้ย 3 ขัÊนตอนยอ่ย คือ 2.1) การยกร่างคู่มือฯโดยผูว้ิจยั โดยจดัทาํคู่มือฯฉบบัร่างจาก

การศึกษาเอกสาร การเขา้ร่วมประชุมประจาํเดือน และการจดัประชุมเพืÉอสาํรวจความตอ้งการคู่มือฯ

2.2) การพฒันาคู่มือฯแบบมีส่วนร่วมจากเครือข่าย โดยการประชุมเพืÉอนาํเสนอคู่มือฯฉบบัร่าง และ

2.3) การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือฯ ด้านองค์ประกอบและเนืÊอหา ดา้นภาษา และด้านรูปแบบ 

โดยผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 3 ท่าน 3) การทดลองใชคู่้มือฯ โดยการนาํคู่มือไปทดลองใชก้บักองทุน

สจัจะฯ 4 กองทุน และ 4) การประเมินผล ปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ ประเมินผลคู่มือฯโดย

การสังเกตแบบมีส่วนร่วมของผูว้ิจัย การใชแ้บบประเมินคู่มือฯ และการจัดเวทีการแลกเปลีÉยน

เรียนรู้การใชคู่้มือ และนาํผลการประเมินมาใชพ้ฒันาคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ 
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 2. องคป์ระกอบ เนืÊอหา ภาษา และรูปแบบของคู่มือฯ พบว่า ดา้นองคป์ระกอบและ

เนืÊอหา คู่มือฯมีองคป์ระกอบและเนืÊอหา 2 ส่วน คือ 1) ส่วนนาํของคู่มือฯ ประกอบดว้ย ปก คาํนาํ 

สารบญั และบทนาํ และ 2) สาระสาํคญัของคู่มือฯ มีเนืÊอหาประกอบดว้ย คาํชีÊ แจงแนวทางการทาํ

แผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ และขัÊนตอนการทาํแผนทีÉทุนมนุษย ์ซึÉงแบ่งเป็น 3 ขัÊนตอนย่อย คือ 

การเริÉ มต้นค้นหาทุนมนุษย ์การสืบเสาะเชิงลึกในพืÊนทีÉ และการประกอบแผนทีÉทุนมนุษย ์ซึÉงมี

เนืÊอหาในแต่ละขัÊนตอนประกอบดว้ย ชืÉอขัÊนตอน วตัถุประสงค์ กิจกรรมในแต่ละขัÊนตอน และ

เอกสารหรืออุปกรณ์ทีÉจาํเป็นตอ้งใช ้ดา้นภาษา พบว่าคู่มือฯใชภ้าษาทีÉเขา้ใจง่ายเหมาะสมกบัผูใ้ช้

คู่มือ และดา้นรูปแบบ พบว่ารูปแบบของคู่มือฯเหมาะสม เนืÉองจากใชต้วัอกัษรทีÉมีขนาดใหญ่ อ่าน

ง่าย มีขนาดทีÉพกพาสะดวก มีภาพทีÉสืÉอความหมายและสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา และมีการแทรกกล่อง

ขอ้ความช่วยเตือนและร่วมตดัสินใจอยูใ่นเนืÊอหา 

 3. เงืÉอนไขการนาํคู่มือฯไปใช ้พบว่า ผูใ้ชคู่้มือฯควรเป็นประธานและแกนนาํของ

กลุ่มทีÉสามารถอ่านออกเขียนได้ และผ่านการอบรมทักษะการสัมภาษณ์ ผูใ้ช้คู่มือฯควรเป็นผู ้

กาํหนดระยะเวลาและสถานทีÉทีÉใชใ้นแต่ละขัÊนตอน การทาํแผนทีÉทุนมนุษยค์วรแยกจากกิจกรรมอืÉน 

และควรมีการนาํเสนอขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป เนืÉองจากช่วยใหเ้ขา้ถึงขอ้มูลไดง่้าย  

 เพืÉอให้ไดแ้ผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่ายสัจจะฯทีÉสมบูรณ์ เครือข่าย

สจัจะฯควรนาํคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ทีÉไดจ้ากการวิจยั ไปใชใ้นทุกกองทุนสัจจะฯทีÉเป็นสมาชิกของ

เครือข่าย โดยปฏิบติัตามเงืÉอนไขการใชคู่้มือฯ 
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ABSTRACT 

 

  The objective of this research was to develop an operating manual of human 

capital mapping for well-being of the Cooperative Songkhla Sajja One-Baht-Pledge Saving per 

Day Network for the People’s Welfare Sector. All stages of manual development relied on the 

involvement of stakeholders, including the board of directors and advisors of the network and 

agents of human capital, who had been selected to represent the zone. The volunteer president and 

leaders of the network fund used the guide with 4 funds from 4 zones. Instruments used for data 

collection were the sessions recording form, assessment form of manual quality, assessment form 

of manual, and the observation form for the involved researchers. The duration for manual 

development was from January 2013 to December 2013. The results showed that. 

  The manual development process. This consisted of four stages. 1) Studying of 

the basics and the manual needs. It was found that the networks required the manual because it 

could be used to collect data on human capital network. The data should be used in the well-being 

development. 2) Designing the guide, the consisting of three sub-stages, which were 2.1) drafting 

the manual by the researcher. This was done by the preparation of the draft documents. In the 

manual attending monthly meetings, and setting up conventions to explore the needs of the 

manual, 2.2) developing the manual with involvement from the network, a conference was set up 

to present the draft manual, and 2.3) ensuring the quality of the manual by three luminaries, the 

quality covered the composition, language and form. 3) Testing the guide with four funds. 4) 

Evaluation of the complete revision of the manual. The manual was rated by observation of the 
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involved researchers, using the assessment guide and providing a platform for knowledge sharing 

about using the manual. The results were used to develop the complete manual. 

  The composition, content, language, and format of the guide. It was found 

that the composition and content consisted of two parts: the first part of the manual contained a 

cover, a table of contents, preface, and introduction, and the second past was essence of the 

manual containing statement of human capital mapping for well-being and the process of 

mapping the human capital, which was divided into three sub-stages, starting to search for human 

capital, in-depth inquiry, and human capital entrepreneurship. The content of each step contained 

the name of the step, the purpose of the activity of that stage, and the required documentation or 

materials. The language of the guide was easy to understand and suitable for the user. The form of 

the manual was suitable because the characters were large, easy to read, and portable. In addition, 

the content included meaningful pictures, which were relevant to the content, and  a warning text 

and decision-making boxes. 

  Manual using. The manual's users should be the president and leaders who can 

read and write, and have been trained to develop interview skills. Each user should determine the 

time and place for each stage. Mapping the human capital should be separated from other 

activities and should be presented using the program that can access the data easily. 

  In order to map the human capital for health of the networks completely, the 

networks should use the complete manual of the research in all network groups that are members 

of the network by following the terms of the manual. 
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 วิทยานิพนธ์ฉบบันีÊ สาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณา และความช่วยเหลืออย่างดียิÉง

จาก ผศ.ดร.สุกญัญา โลจนาภิวฒัน์ และผศ.ดร.พงค์เทพ สุธีรวุฒิ อาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์ทีÉ

กรุณาให้คาํปรึกษาชีÊแนะแนวทางทีÉถูกตอ้งอนัเป็นประโยชน์ จุดประกายความคิดอนัทรงคุณค่า 

คอยสนบัสนุนใหก้าํลงัใจ ใหโ้อกาสแก่ผูว้ิจยั รวมถึงให้ขอ้คิดเห็นในการแกไ้ขขอ้บกพร่องในทุก

ขัÊนตอนของการทาํวิทยานิพนธม์าโดยตลอด ผูว้ิจยัซาบซึÊงและประทบัใจในความกรุณาเป็นอย่างยิÉง 

จึงขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสนีÊ  

 ขอขอบพระคุณ รศ.ดร.ปิยะนุช จิตตนูนท์ ประธานกรรมการสอบโครงร่าง

วิทยานิพนธ ์และผศ.จาํนงค ์แรกพินิจ กรรมการสอบโครงร่างวิทยานิพนธ ์ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.

นัยนา หนูนิล ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และรศ.ดร.ปิยะนุช จิตตนูนท์ กรรมการสอบ

วิทยานิพนธ ์ทีÉกรุณาสละเวลาและใหข้อ้เสนอแนะทีÉเป็นประโยชน์ในการทาํวิทยานิพนธ์ฉบบันีÊ ให้

มีความสมบูรณ์มากยิÉงขึÊน ขอขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่านทีÉไดป้ระสิทธิÍ ประสาทวิชาความรู้ สร้าง

ปัญญาใหก้บัผูว้ิจยัอนัเป็นพืÊนฐานในการทาํวิทยานิพนธแ์ละการทาํงาน ขอขอบพระคุณผูรู้้ทัÊงหลาย

ซึÉงผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดของท่านผา่นตาํรา และเอกสารวิชาการในการทาํวิทยานิพนธค์รัÊ งนีÊ  

 ขอขอบพระคุณ ผูท้รงคุณวุฒิทีÉกรุณาเสียสละเวลาตรวจสอบเครืÉองมือในการทาํ

วิจยัรวมถึงขอ้เสนอแนะทีÉเป็นประโยชน์และมีคุณค่ายิÉง ขอขอบพระคุณผูมี้ส่วนร่วมในการวิจยัจาก

เครือข่ายสัจจะลดรายจ่ายวนัละ 1 บาท เพืÉอทาํสวสัดิการภาคประชาชน จงัหวดัสงขลา ทุกท่านทีÉ

เสียสละ ใหโ้อกาสและความร่วมมืออยา่งดียิÉง 

 ขอขอบพระคุณบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ และสถาบันการ

จดัการระบบสุขภาพภาคใต ้มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ทีÉสนับสนุนทุนวิจยัส่วนหนึÉ งในการทาํ

วิทยานิพนธ ์ขอขอบพระคุณเจา้หน้าทีÉของสถาบนัการจดัการระบบสุขภาพภาคใต ้พีÉๆน้องๆและ

เพืÉอนๆ หลกัสูตรการจดัการระบบสุขภาพ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ทุกท่านทีÉคอยช่วยเหลือ

และเป็นกาํลงัใจใหก้นัตลอดมา 

 ทา้ยทีÉสุดขอขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่ และกลัยาณมิตรทุกท่านทีÉเป็นแรงบนัดาล

ใจ กาํลงัใจและให้การดูแลสนับสนุนในทุกๆดา้น ทาํให้ผูว้ิจ ัยมีความมุ่งมัÉนตัÊงใจในการเรียนจน

ประสบผลสาํเร็จ ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิÉงว่างานวิจยันีÊ จะมีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจ 
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บททีÉ 1 

 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

ทุนทางสังคมมีความสําคัญต่อการพัฒนาเครือข่าย เนืÉองจากเป็นระบบของ

ความสัมพนัธ์ทีÉเกิดจากการรวมตัว ร่วมคิด ร่วมทาํ บนฐานของความไวเ้นืÊอเชืÉอใจ สายใยผูกพนั 

และวฒันธรรมทีÉดีงามของสงัคม เพืÉอการบรรลุสู่เป้าหมายร่วมกนั และเป็นทุนรูปแบบหนึÉงทีÉจาํเป็น

ต่อการพฒันา (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2549, World Bank 

1999) อยา่งไรก็ตามในระบบความสัมพนัธ์ดงักล่าว คนหรือทุนมนุษยที์Éเป็นหนึÉ งในองค์ประกอบ

หลกัของทุนทางสังคม ถือว่ามีความสาํคญัมากทีÉสุดต่อความสาํเร็จและการบรรลุสู่เป้าหมายของ

เครือข่าย เนืÉองจากมนุษยถื์อว่าเป็นหัวใจและกลไกสาํคญัของการทาํงาน ทัÊงนีÊ เพราะภายในตัว

มนุษยแ์ต่ละคนประกอบดว้ยคุณลกัษณะต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นความรู้ ประสบการณ์ หรือความชาํนาญ

ทีÉเกิดมาจากการศึกษาเรียนรู้ หรือเป็นสิÉงทีÉมีติดตวัมาแต่กาํเนิดลว้นสามารถนาํมาใชป้ระโยชน์ใน

การพฒันาความเขม้แข็งของเครือข่ายได ้(ปราชญา กลา้ผจญั และพอตา บุตรสุทธิวงศ ์2550)  

เครือข่ายสัจจะลดรายจ่ายวนัละ 1 บาท เพืÉอทาํสวสัดิการภาคประชาชน จงัหวดั

สงขลา เ ป็น เ ค รือ ข่ ายอ งค์ก รชุม ชนทีÉมีคว ามเข ้มแข็ง  ปัจจุบันประกอบดว้ยสมาชิกซึÉ งเป็น

กองทุนสจัจะลดรายจ่ายวนัละ 1 บาท เพืÉอทาํสวสัดิการภาคประชาชน จงัหวดัสงขลา จาํนวนทัÊงสิÊน 

140 กลุ่ม ครอบคลุมในทุกตาํบลและทุกอาํเภอทัÊงจงัหวดัสงขลา (สมาคมสวสัดิการภาคประชาชน

สงขลา 2556) แนวคิดของเครือข่ายสัจจะฯ คือการใช้เงินเป็นเครืÉ องมือในการพัฒนาคนให้มี

คุณธรรมจริยธรรม ตามกระแสพระราชดาํรัสของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว ซึÉงไดแ้ก่ 1) สัจจะ 

คือการรักษาความสัจ ความจริงใจต่อตนเอง ทีÉจะประพฤติปฏิบติัแต่สิÉงทีÉเป็นประโยชน์และเป็น

ธรรม 2) ทมะ คือการรู้จักข่มใจตนเอง ฝึกใจตนเองให้ประพฤติปฏิบัติด้วยความสัจความดีนัÊน         

3) ขนัติ คือการอดทน อดกลัÊน และอดออม ทีÉจะไม่ประพฤติล่วงความสจัสุจริต ไม่ว่าจะดว้ยเหตุผล

ประการใดก็ตาม และ 4) จาคะ คือการรู้จกัละวางความชัÉว ความทุจริต และรู้จกัสละประโยชน์ส่วน

น้อยของตนเพืÉอประโยชน์ส่วนใหญ่ของบ้านเมือง ผ่านกิจกรรมการจัดสวสัดิการ 9 เรืÉ อง ใน

ลกัษณะการใหส้วสัดิการเป็นตวัเงินไดแ้ก่ สวสัดิการเกิด แก่ เจ็บ ตาย ทุนการศึกษา สวสัดิการเพืÉอ
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คนดอ้ยโอกาส สวสัดิการคนทาํงาน สวสัดิการเงินกูแ้ละสวสัดิการเงินฝาก (สมาคมสวสัดิการภาค

ประชาชนสงขลา 2554) 

เครือข่ายสจัจะฯ มีการบริหารเครือข่ายโดยคณะกรรมการบริหารจดัการสมาคม

สวสัดิการภาคประชาชนสงขลา ซึÉงมีจาํนวน 17 คน เป็นแกนนาํทีÉไดรั้บการเสนอชืÉอจากกองทุน

สัจจะฯระดับตําบลหรือระดับเทศบาลของแต่ละอาํเภอ ทัÊ ง 16 อาํเภอ และตัวแทนจากมูลนิธิ                      

ดร.ครูชบ – ปราณี ยอดแกว้ จาํนวน 1 คน ปัจจุบนัเครือข่ายสัจจะฯ มีจาํนวนสมาชิก 257,780 คน ซึÉง

สมาชิกมีความหลากหลายในด้าน เพศ อายุ อาชีพ ตลอดจนความรู้  ทักษะความชาํนาญ และ

ประสบการณ์ ทุนมนุษยใ์นเครือข่ายสัจจะฯทีÉมีอยู่ จึงเป็นสิÉงทีÉน่าคน้หาและนาํมาใชป้ระโยชน์ใน

การพฒันาเครือข่ายสจัจะฯ เพืÉอการบรรลุเป้าหมายของเครือข่ายสัจจะฯ คือการสร้างสังคมดีคนมี

ความสุขหรือสุขภาวะ 

ทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะมีความสาํคัญอย่างยิÉงในการนําพาเครือข่ายสัจจะฯไปสู่

เป้าหมายการสร้างสงัคมดีคนมีความสุขหรือสุขภาวะ โดยทุนมนุษยที์ÉสามารถขบัเคลืÉอนและพฒันา

สุขภาวะของสมาชิกเครือข่ายสจัจะฯได ้ตอ้งเป็นทุนมนุษยที์Éมีความรู้ ความชาํนาญ ทีÉช่วยส่งเสริม

ปัจจยักาํหนดสุขภาวะทัÊง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้ม และปัจจยัดา้นระบบ

กลไกการดาํเนินงาน ซึÉงในแต่ละดา้นนัÊนลว้นมีความเชืÉอมโยง มีผลต่อกนัเป็นองค์รวม และเป็น

ปัจจยัทีÉมีผลต่อสุขภาวะ ไดแ้ก่ 1.) ทุนมนุษยที์Éช่วยพฒันาปัจจยัดา้นบุคคล จะมองถึงปัจจยัภายใน

บุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อสุขภาวะของตนเองและเป็นแบบอย่างแก่บุคคลอืÉน เช่น การมีความรู้ในเรืÉอง

ของการส่งเสริมสุขภาพ การเป็นผูที้Éเป็นแบบอยา่งทีÉดีในเรืÉองของการส่งเสริมสุขภาพ มีพฤติกรรม 

หรือวิถีชีวิตทีÉ เป็นแบบอย่างในการสร้างสุขภาวะ 2.) ทุนมนุษยที์Éมีส่วนช่วยพฒันาปัจจัยด้าน

สิÉงแวดลอ้ม ตอ้งเป็นทุนมนุษยที์Éมีความรู้ ความสามารถในเรืÉองการพฒันาปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้ม ทัÊง

ดา้นกายภาพและชีวภาพ ซึÉงไดแ้ก่ ปัจจัยทีÉเกีÉยวข้องกบัปัจจัยพืÊนฐานของการดาํรงชีวิต และทุน

มนุษยที์Éช่วยส่งเสริมปัจจยัสิÉงแวดลอ้มดา้นสงัคม คือ ช่วยส่งเสริมความสมัพนัธที์Éดีของคนในสังคม

ช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุนวฒันธรรม ประเพณีทีÉมีส่วนช่วยพฒันาสุขภาวะแก่บุคคลหรือชุมชน 

(สุรเกียรติ อาชานุภาพ 2550) และ 3.) ทุนมนุษยที์Éมีส่วนช่วยพฒันาปัจจัยดา้นระบบกลไกการ

ดาํเนินงาน ต้องเป็นทุนมนุษย์ทีÉ เข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาสุขภาวะร่วมกับกลุ่มบุคคล 

หน่วยงาน หรือองคก์รอืÉนๆ อาทิ เครือข่ายแพทยพื์Êนบา้น แพทยท์างเลือก และการใชส้มุนไพร หรือ

การสร้างเครือข่ายในการดูแลสุขภาพหรือดูแลผูป่้วยโรคเรืÊ อรัง เป็นตน้ (พงค์เทพ สุธีรวุฒิ 2554, 

นิตยา เพญ็ศิรินภา 2548, เยาวภา ติอชัสุวรรณ 2555) ทัÊงนีÊ จะเห็นไดว้่าสุขภาวะเป็นหนา้ทีÉของทุกคน 

ทุนมนุษยส์ามารถใชอ้งคค์วามรู้ ทกัษะความชาํนาญ และประสบการณ์ทีÉสัÉงสมมาตลอดชีวิต มาใช้
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ใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาสุขภาวะทัÊงของทุนมนุษยเ์องและชุมชนหรือเครือข่ายทีÉทุนมนุษย์

เป็นสมาชิกอยู ่

ปัจจุบันยงัไม่มีการศึกษาทุนมนุษยใ์นเครือข่ายสัจจะฯ หากมีการพฒันาคู่มือ

ปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะและสามารถนาํมาใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูลทุนมนุษย์

ของเครือข่ายสจัจะฯ กระบวนการในการคน้หาศกัยภาพของมนุษย ์ไดแ้ก่ ความรู้ ความชาํนาญ และ

ประสบการณ์ทีÉมีอยูใ่นตวับุคคล ทาํใหไ้ดม้าซึÉงฐานขอ้มูลความรู้ในตวับุคคล ว่ามีใครเก่งเรืÉ องอะไร 

อยูต่รงไหนของพืÊนทีÉบา้ง ซึÉงสามารถนาํมาใชใ้นการพฒันาสุขภาวะของสมาชิกในเครือข่ายสัจจะฯ

ได ้เป็นการสร้างคุณค่าและศกัดิÍ ศรีใหแ้ก่บุคคลทีÉเป็นทุนมนุษยใ์นเครือข่าย ส่งผลใหเ้กิดความภูมิใจ 

ความมัÉนใจในตนเอง เป็นการเพิÉมคุณค่าในตนเองใหแ้ก่บุคคลนัÊน เป็นการสร้างความตระหนักและ

แรงจูงใจในการทาํความดีต่อไป (แผนทีÉศกัยภาพมนุษย ์2550) และยงัสามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ของ

กนัและกนัทัÊงภายในและนอกเครือข่าย นาํไปสู่เป้าหมายของเครือข่ายสัจจะฯ คือการสร้างสังคมดี 

คนมีความสุขหรือสุขภาวะได ้ดว้ยเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีÉจะศึกษาการพฒันาคู่มือ

ปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยข์องเครือข่ายสจัจะฯ 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 

เพืÉอพฒันาคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของ

เครือข่ายสจัจะฯ 

 

คาํถามการวจิยั  

  

1. กระบวนการพฒันาคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมี

ส่วนร่วมของเครือข่ายสจัจะฯเป็นอยา่งไร 

 2. คู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของเครือข่าย

สจัจะฯมีองคป์ระกอบ เนืÊอหา ภาษา และรูปแบบอยา่งไร 

3. คู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของเครือข่าย

สจัจะฯมีเงืÉอนไขในการนาํไปใชจ้ริงอยา่งไร 
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กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

การศึกษาครัÊ งนีÊ ใชก้รอบแนวคิด ดงันีÊ  

1. กระบวนการวิจยัและพฒันา (The Research and Development) ใชใ้นการพฒันา

คู่มือซึÉงประกอบดว้ย 4 ขัÊนตอน (การวิจยัและพฒันา 2552, คีรีบูน จงวุฒิเวศย ์และมาเรียม นิลพนัธุ์ 

2542, ชุมพล เสมาขนัธ์ 2552, บุญจิรา นกเล็ก 2549, ปทุมทิพย ์ดีบุกคาํ 2548, พรรณี ดุจดา 2545, 

วนิดา ฤทธิÍ เจริญ 2550) ดงันีÊ  

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาข้อมูลพืÊนฐานและความตอ้งการ (R1/Research) 

เป็นการศึกษาเอกสาร งานวิจยั ทีÉเกีÉยวขอ้ง ศึกษาความคิดเห็น ความตอ้งการของผูใ้ชคู่้มือฯ ศึกษา

แนวทางการพฒันาคู่มือ เพืÉอเตรียมความพร้อมในการสร้างคู่มือ 

 ขัÊนตอนทีÉ 2 การพฒันาคู่มือ (D1/Development) เป็นการสร้างโครงร่าง

คู่มือ ประกอบดว้ย คาํชีÊแจงการใชคู่้มือ วตัถุประสงคข์องคู่มือ แนวทางการใชคู่้มือ แบบฟอร์มต่างๆ

ทีÉจาํเป็นตอ้งใชใ้นคู่มือ แลว้นาํคู่มือฉบบัร่างไปให้ผูใ้ชคู่้มือฯร่วมพิจารณาให้ความคิดเห็น ก่อน

นาํมาใหผู้ท้รงคุณวุฒิทีÉมีความเชีÉยวชาญ ตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ 

 ขัÊนตอนทีÉ 3 การทดลองใชคู่้มือ (R2/Research) เป็นการนาํคู่มือฉบบัร่าง

ไปทดลองใชก้บัผูใ้ชคู่้มือฯ 

 ขัÊนตอนทีÉ 4 การประเมินผลคู่มือ (D2/Development) เป็นการประเมินผล

การใชคู่้มือโดยผูท้ดลองใชคู่้มือฯ ดว้ยการประเมินผลความเหมาะสมดา้นองค์ประกอบและเนืÊอหา 

ดา้นภาษา ดา้นรูปแบบ และการนาํคู่มือฯไปใช ้จากนัÊนจึงนาํผลทีÉไดม้าใชป้รับปรุงแกไ้ข และจดัทาํ

คู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ 

โดยในทุกขัÊนตอนของการพฒันา ใชแ้นวคิดการมีส่วนร่วมของผูใ้ชคู่้มือ ไดแ้ก่ 

การร่วมริเริÉ มและกาํหนดความต้องการ ร่วมวางแผน ร่วมดาํเนินการ ร่วมประเมินผลและรับ

ผลประโยชน์ (ธีระพงษ ์แกว้หาวงษ ์2544, ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ 2548, ฝ่ายวิชาการสาํนกัพิมพ ์

2550, Cohen and Uphoff 1980)  

2. แนวคิดทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ โดยทุนมนุษยเ์ป็นแนวคิดเกีÉยวกบั “คน” หรือ 

“มนุษย”์ ซึÉงมองทุนมนุษยใ์นเรืÉองของความรู้ ความสามารถตลอดจนทกัษะและประสบการณ์ความ

ชาํนาญทีÉมีอยูใ่นตวับุคคล ในการวิจยันีÊ มุ่งเนน้ความรู้ ความสามารถทีÉช่วยส่งเสริมปัจจยักาํหนดสุข

ภาวะทัÊง 3 ดา้น อนัเป็นปัจจยัหลกัทีÉมีผลต่อสุขภาวะ ไดแ้ก่ 1.) ทุนมนุษยที์Éช่วยพฒันาปัจจยัดา้น

บุคคล จะมองถึงปัจจยัภายในบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อสุขภาวะของตนเองและเป็นแบบอย่างแก่บุคคล

อืÉน เช่น การมีความรู้ในเรืÉองของการส่งเสริมสุขภาพ การเป็นผูที้Éเป็นแบบอย่างทีÉ ดีในเรืÉองของการ
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ส่งเสริมสุขภาพ มีพฤติกรรม หรือวิถีชีวิตทีÉเป็นแบบอย่างในการสร้างสุขภาวะ 2.) ทุนมนุษยที์Éมี

ส่วนช่วยพฒันาปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้ม ตอ้งเป็นทุนมนุษยที์Éมีความรู้ ความสามารถในเรืÉองการพฒันา

ปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้ม ทัÊงดา้นกายภาพและชีวภาพ ซึÉงไดแ้ก่ ปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัปัจจยัพืÊนฐานของ

การดํารงชีวิต และทุนมนุษย์ทีÉ ช่วยส่งเสริมปัจจัยสิÉ งแวดล้อมด้านสังคม คือ ช่วยส่งเสริม

ความสัมพนัธ์ทีÉดีของคนในสังคม ช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุนวฒันธรรม ประเพณีทีÉมีส่วนช่วย

พฒันาสุขภาวะแก่บุคคลหรือชุมชน (สุรเกียรติ อาชานุภาพ 2550) และ 3.) ทุนมนุษยที์Éมีส่วนช่วย

พฒันาปัจจยัดา้นระบบกลไกการดาํเนินงาน ตอ้งเป็นทุนมนุษยที์Éเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาสุข

ภาวะร่วมกบักลุ่มบุคคล หน่วยงาน หรือองคก์รอืÉนๆ อาทิ เครือข่ายแพทยพื์Êนบา้น แพทยท์างเลือก 

และการใชส้มุนไพร หรือการสร้างเครือข่ายในการดูแลสุขภาพหรือดูแลผูป่้วยโรคเรืÊ อรัง เป็นตน้ 

(พงคเ์ทพ สุธีรวุฒิ 2554, นิตยา เพญ็ศิรินภา 2548, เยาวภา ติอชัสุวรรณ 2555, WHO 1998) 

 

ความสําคญัและประโยชน์ของการวจิยั 

 

1. เครือข่ายสจัจะฯ มีคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ ทีÉรวบรวม

ขอ้มูลทุนมนุษยแ์ละสามารถนาํไปพฒันาสุขภาวะของสมาชิกเครือข่ายได ้

2. สามารถนาํคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่ายสัจจะฯ 

ไปประยกุตใ์ชท้าํแผนทีÉทุนมนุษยข์องเครือข่ายชุมชนอืÉนได ้

 

ขอบเขตของการวจิยั 

 

การศึกษาครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัและพฒันา (The Research and Development) เพืÉอ

พฒันาคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่ายสัจจะฯ การวิจัยครัÊ งนีÊ มี

ระยะเวลาดาํเนินการระหว่างเดือนมกราคม 2556 ถึงเดือนธนัวาคม 2556  

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

คู่มือปฏิบัติการการทําแผนทีÉทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะของเครือข่ายชุมชนแบบมี

ส่วนร่วม หมายถึง เอกสารทีÉมีองคป์ระกอบและเนืÊอหา เพืÉอใชใ้นการคน้หาบุคคลทีÉมีความรู้ ความ

ชาํนาญ และประสบการณ์ทีÉสามารถนาํไปใชพ้ฒันาสุขภาวะทัÊงในระดบับุคคล ชุมชน องค์กร และ

เครือข่ายได ้ซึÉงบุคคลดงักล่าวตอ้งเป็นผูที้Éมีความรู้ ความชาํนาญและประสบการณ์ทีÉช่วยส่งเสริม
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ปัจจยักาํหนดสุขภาวะทัÊง 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1.) ทุนมนุษยที์Éช่วยพฒันาปัจจยัดา้นบุคคล จะมองถึงปัจจยั

ภายในบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อสุขภาวะของตนเองและเป็นแบบอยา่งแก่บุคคลอืÉน เช่น การมีความรู้ใน

เรืÉ องของการส่งเสริมสุขภาพ การเป็นผูที้É เป็นแบบอย่างทีÉ ดีในเรืÉ องของการส่งเสริมสุขภาพ มี

พฤติกรรม หรือวิถีชีวิตทีÉเป็นแบบอยา่งในการสร้างสุขภาวะ 2.) ทุนมนุษยที์Éมีส่วนช่วยพฒันาปัจจยั

ด้านสิÉ งแวดล้อม ต้องเป็นทุนมนุษย์ทีÉ มีความรู้ ความสามารถในเรืÉ องการพัฒนาปัจจัยด้าน

สิÉงแวดลอ้ม ทัÊงด้านกายภาพและชีวภาพ ซึÉ งได้แก่ปัจจัยทีÉ เกีÉยวข้องกับปัจจัยพืÊนฐานของการ

ดาํรงชีวิต และทุนมนุษยที์Éช่วยส่งเสริมปัจจยัสิÉงแวดลอ้มดา้นสงัคม คือ ช่วยส่งเสริมความสัมพนัธ์ทีÉ

ดีของคนในสงัคม ช่วยส่งเสริมหรือสนบัสนุนวฒันธรรม ประเพณีทีÉมีส่วนช่วยพฒันาสุขภาวะแก่

บุคคลหรือชุมชน (สุรเกียรติ อาชานุภาพ 2550) และ 3.) ทุนมนุษยที์Éมีส่วนช่วยพฒันาปัจจยัดา้น

ระบบกลไกการดาํเนินงาน ตอ้งเป็นทุนมนุษยที์Éเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาสุขภาวะร่วมกบักลุ่ม

บุคคล หน่วยงาน หรือองค์กรอืÉนๆ อาทิ เครือข่ายแพทย์พืÊนบ้าน แพทย์ทางเลือก และการใช้

สมุนไพร หรือการสร้างเครือข่ายในการดูแลสุขภาพหรือดูแลผูป่้วยโรคเรืÊ อรัง เป็นตน้ (พงค์เทพ     

สุธีรวุฒิ 2554, นิตยา เพญ็ศิรินภา 2548, เยาวภา ติอชัสุวรรณ 2555, WHO 1998) โดยกระบวนการ

ในการทาํให้ได้มาซึÉ งข้อมูลของทุนมนุษย ์อาศยับุคคลทีÉมีส่วนเกีÉยวขอ้งเข้ามามีบทบาทในการ

ดาํเนินงานในทุกขัÊนตอน ตัÊงแต่ร่วมริเริÉมและกาํหนดความตอ้งการ ร่วมวางแผน ร่วมดาํเนินการ 

ร่วมประเมินผล ตลอดจนร่วมกนัรับผลประโยชน์ 
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บททีÉ 2 

 

วรรณกรรมและงานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง 

 
การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัและพฒันาเพืÉอพฒันาคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุน

มนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่ายสัจจะฯ ผูว้ิจยักาํหนดขอบเขตของการทบทวนวรรณกรรมและ

งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันีÊ  

1. ทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ  

  1.1 ทุนมนุษย ์

  1.2 ทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ 

  1.3 แผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ 

2. เครือข่ายสจัจะฯ 

  2.1 ความเป็นมาของเครือข่ายสจัจะฯ 

  2.2 การบริหารจดัการของเครือข่ายสจัจะฯ 

  2.3 บริบทของเครือข่ายสจัจะฯ 

 3. การพฒันาคู่มือแบบมีส่วนร่วม 

  3.1 การพฒันาคู่มือ 

  3.2 การมีส่วนร่วมในการพฒันาคู่มือ 

 

1. ทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะ 

 

1.1 ทุนมนุษย์ 

 

ศพัทค์าํว่า “ทุนมนุษย”์ หรือ “Human Capital” ปรากฏครัÊ งแรกจากวารสารทีÉไดรั้บ

การตีพิมพชื์Éอ American Economic Review ในปี ค.ศ. 1961 ภายใตบ้ทความชืÉอ “Invesment in 

Human Capital” โดยนกัเศรษฐศาสตร์รางวลัโนเบล ทีโอดอร์ ดบัเบิลย ูชูวลซ ์จากนัÊนมา คาํว่า “ทุน

มนุษย”์ จึงเป็นคาํทีÉใชก้นัอยา่งแพร่หลายมากขึÊน รวมทัÊงมีคาํจาํกดัความทีÉค่อนขา้งหลากหลายและ

ซบัซอ้น (ศิริ โอภาสพงษ,์ ผูแ้ปล 2543) แนวคิดของทุนมนุษย ์เป็นเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัคนหรือมนุษย ์

โดยมองว่า “คน” เป็นทรัพยสิ์นอย่างหนึÉ งขององค์กรทีÉมีคุณค่าบางอย่างแตกต่างไปจากทรัพยสิ์น
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อืÉนๆ ทัÊงยงัเป็นทรัพยสิ์นทีÉมีความสาํคญัทีÉสุดในการพฒันาองค์กรไปสู่เป้าหมายหรือความสาํเร็จ 

โดยเฉพาะอย่างยิÉง “คน” หรือ “มนุษย”์ ทีÉมากไปด้วยความรู้และประสบการณ์ ถือไดว้่าเป็นทีÉ

ตอ้งการขององคก์ร 

 

ความหมายของทุนมนุษย์ 

 

ทุนมนุษย ์(Human Capital) มาจากคาํ 2 คาํ คือ ทุนและมนุษย ์คาํว่ามนุษยน์ัÊนก็มา

จากคาํ 2 คาํอีกเช่นกนั ไดแ้ก่ คาํว่า มน หมายถึงใจ และอุษย ์หมายถึง สูง ดงันัÊน มน + อุษย ์จึงมี

ความหมายว่าผูมี้ใจสูง ส่วนคาํว่าทุนนัÊน หมายถึง สิÉงทีÉมนุษยส์ร้างขึÊนมา เพืÉอใชร้วมกบัปัจจยัการ

ผลิตอืÉนๆ ในการผลิตสินคา้หรือบริการ มนุษย ์ถือเป็นทุนทรัพยช์นิดหนึÉ งทีÉแปลกไปจากทุนอืÉนๆ 

เนืÉองจากเป็นสิÉงมีชีวิต เคลืÉอนไหวไดแ้ละมีชีวิตจิตใจ ขอ้สาํคญัคือมีแรงบนัดาลใจ (Inspiration) ซึÉง

ทุนอืÉนๆไม่มี และไม่สามารถกระทาํเช่นนีÊ ได ้(ปราชญา กลา้ผจญั และพอตา บุตรสุทธิวงศ ์2550) 

มนุษยเ์ป็นกลไกขบัเคลืÉอนและพฒันาองค์กรทีÉสาํคญั ความสาํเร็จขององค์กรจะเป็นไปไดห้รือไม่

นัÊนมนุษยเ์ป็นส่วนสําคญัยิÉงในการขบัเคลืÉอน การให้ความสําคญักบัทุนมนุษยจึ์งถือเป็นเรืÉองทีÉ

จาํเป็นอย่างยิÉง เพราะหากสามารถนําทุนมนุษยม์าใชไ้ดอ้ย่างถูกต้องก็จะสามารถนาํพาองค์กรสู่

เป้าหมายความสาํเร็จไดง่้ายยิÉงขึÊน 

ปัจจุบันได้มีผูใ้ห้คาํจาํกดัความและความหมายของคาํว่า “ทุนมนุษย”์ ไวอ้ย่าง

หลากหลาย ในขณะเดียวกนัหลายคนก็อาจยงัไม่รู้สึกคุน้ชินกบัคาํนีÊ  ทัÊงนีÊ เนืÉองจากก่อนหนา้นีÊ  มกัจะ

คุ้นชินกับคาํว่า “ทรัพยากรบุคคล” หรือ “Human Resource” ซึÉ งหมายถึง การมองคนว่าเป็น

ทรัพยากรทีÉมีค่า และมีความสาํคญักบัองคก์ร เพราะองคก์รจะขบัเคลืÉอนไปไดห้รือไม่นัÊนขึÊนอยู่กบั

คนหรือทรัพยากรมนุษยน์ัÉนเอง (ธาํรงศกัดิÍ  คงคาสวสัดิÍ  2550) 

ทุนมนุษย ์หมายถึง คุณลกัษณะต่างๆทีÉมีอยู่ภายในตวับุคคล อนัได้แก่ ความรู้ 

ทกัษะ ความสามารถ การมีพลงักาย มีกาํลงัแรงงานทีÉเขม้แข็ง มีพลงัใจและแรงใจทีÉสูง รวมไปถึง

การมีสติปัญญาทีÉเฉลียวฉลาด ในการทีÉจะปฏิบติังานหรือปฏิบติัหน้าทีÉในสาขาวิชาทีÉตนประกอบ 

และยงัหมายรวมถึงการมีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์มีความคิดอ่านทีÉล ํÊาเลิศ มีวิสยัทศัน์ทีÉกวา้งไกล ใน

การคิดคน้สิÉงต่างๆทีÉใหม่ๆ หรือการปรับปรุงสิÉงทีÉมีอยู่ ให้มีสมรรถนะทีÉสูงขึÊน โดยการใชพ้ลงั

ความสามารถทีÉมีอยูใ่นตวัเอง (นิสดารก ์เวชยานนท ์2551, ปราชญา กลา้ผจญั และพอตา บุตรสุทธิ

วงศ ์2550) ซึÉงความรู้ ทกัษะ ความสามารถ ทีÉถูกนาํมาใชน้ัÊน เกิดมาพร้อมกบัมนุษยผ์ูน้ัÊน หรือเกิด

จากการใชเ้งิน ใชเ้วลา ในการเรียนรู้เพิÉมเติม ไม่ว่าจะมาจากการศึกษา การฝึกอบรม ประสบการณ์

ในการทาํงาน แมก้ระทัÉงประสบการณ์ในชีวิต หรือการคน้ควา้หาขอ้มูลเพิÉมเติม ทัÊงหมดนีÊ นาํไปสู่
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การสร้างแรงจูงใจให้บุคคคลเหล่านัÊนเลือกทีÉจะนาํความรู้ ทกัษะ หรือความสามารถมาใชใ้นการ

ทาํงาน หรือใชใ้นการสร้างสรรคสิ์Éงต่างๆใหก้บัองคก์ร (นิสดาร์ก เวชยานนท ์2551, จรัสศรี เพช็รคง 

2552, World Bank 1995) 

ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ และสมรรถภาพของแต่ละบุคคล จะถูกนาํไปใชใ้น

การพฒันาองคไ์ดม้ากนอ้ยแค่ไหน ขึÊนอยู่กบักิจกรรมทีÉสาํคญั คือ การสรรหา คดัเลือก การเรียนรู้ 

การพฒันา ปรับทศันคติ ค่านิยมทีÉคนในองค์กร และการรักษาทุนมนุษยใ์นองค์กรเหล่านัÊนไว ้

(ไพรินทร์ ยศเลิศ 2552)  

โดยสรุป ทุนมนุษย ์คือ บุคคลทีÉมีความรู้ ความสามารถ ตลอดจนทกัษะหรือความ

ชาํนาญ รวมถึงประสบการณ์ของแต่ละคนทีÉมีสัÉงสมอยูใ่นตวัเองหรือเกิดขึÊนจากการเรียนรู้เพิÉมเติม 

และสามารถนาํสิÉงเหล่านีÊมารวมเขา้ดว้ยกนัเกิดเป็นศกัยภาพขององคก์ร หรือเป็นทรัพยากรทีÉสาํคญั

และมีคุณค่าซึÉงสามารถช่วยพฒันาองคก์รใหบ้รรลุสู่เป้าหมายได ้

 

แนวคดิทุนมนุษย์ 

 

สาํหรับในเมืองไทยเริÉมไดย้ินคาํว่า Human Capital เป็นครัÊ งแรกราวปี พ.ศ. 2544 

โดยคาํว่า “ทุนมนุษย”์ สนันิษฐานว่ามีความหมายใกลเ้คียงกบัคาํว่า “ทรัพยากรมนุษย”์ หรือทีÉมีจาก

ภาษาองักฤษว่า “Human Resource” ทุนมนุษยน์ัÊน เป็นแนวคิดทีÉเกีÉยวกบั “คน” หรือ “มนุษย”์ ในยคุ

ใหม่ทีÉมองว่าคนเป็นทรัพยสิ์น (Assets) ทีÉสาํคญัทีÉสุดสาํหรับทุกองค์กร เป็นทรัพยสิ์นทีÉมีค่า และมี

คุณสมบติัต่างๆ ดงันีÊ  (ธาํรงศกัดิÍ  คงคาสวสัดิÍ  2550) 

1. เป็นทรัพยสิ์นทีÉจบัตอ้งไม่ได ้(Intangible) มนุษยถื์อว่าเป็นทรัพยสิ์นทีÉจบัตอ้ง

ไม่ได ้เพราะว่าในตวัมนุษยแ์ต่ละคนนัÊนจะประกอบไปดว้ยความรู้ (Knowledge), ทกัษะ หรือความ

ชาํนาญ (Skills), ความสามารถ (Abilities) ตลอดจนประสบการณ์ (Experiences) ทีÉไม่รู้ว่าจะจบัตอ้ง

หรือนบักนัอย่างไร (ธาํรงศกัดิÍ  คงคาสวสัดิÍ  2550) ทัÊงนีÊ เพราะความรู้ ความชาํนาญ ประสบการณ์

เหล่านัÊนเป็นสิÉงทีÉเป็นเพียงนามธรรมทีÉไม่มีตวัตน ไม่สามารถวดัเป็นหน่วยได ้เวน้แต่จะวดักัน

ในทางทฤษฎีหรือการวิเคราะห์โดยหลกัการ (แมน สารรัตน์ 2527) ประเด็นสาํคญัอยู่ทีÉว่าผูบ้ริหาร

หรือผูมี้อาํนาจตดัสินใจ จะมีความสามารถในการ “ตีมูลค่า” ของทรัพยสิ์นทีÉเรียกว่า “คน” ได้ดี

ขนาดไหน เพราะคนทุกคนมี “คุณค่า” และเป็นทรัพยสิ์น แต่เป็นทรัพยสิ์นทีÉจบัตอ้งหรือวดัไดย้าก 

(ธาํรงศกัดิÍ  คงคาสวสัดิÍ  2550) 

2. ไม่มีค่าเสืÉอมเหมือนทรัพยสิ์นอืÉน เวลาซืÊอสิÉงของต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นอาคาร รถยนต ์

เครืÉองจกัร หรืออุปกรณ์ต่างๆเพืÉอนาํมาใชใ้นการทาํงานนัÊนเรามกัจะตอ้งมีการคิดค่าเสืÉอมราคาทุกปี 
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แต่ “คน” เป็นทรัพยสิ์นทีÉไม่มีการเสืÉอมค่าเสืÉอมราคาลงตามระยะเวลาเหมือนทรัพยสิ์นอืÉนๆ เพราะ 

“คน” จะมีมูลค่าในตวัเองเพิÉมมากขึÊนตามระยะเวลาทีÉผ่านไป ยิÉงนานวนั นานเดือน นานปี ก็จะ

พบว่าคนจะมีทัÊงความรู้ ประสบการณ์ ความสามารถทีÉเพิÉมขึÊนเรืÉ อยๆ ในขณะทีÉคนเหล่านีÊ ก็จะเป็น

กาํลงัสาํคญัในดา้นต่างๆขององคก์ร องคก์รสามารถจะพฒันาคนให้มี “มูลค่าเพิÉม” ไดเ้สมอ (ธาํรง

ศกัดิÍ  คงคาสวสัดิÍ  2550) 

3. ทุนมนุษยไ์ม่อาจจะแยกออกอยา่งเด็ดขาดจากผูเ้ป็นเจา้ของทุนมนุษยไ์ด ้นัÉนแสดงให้

เห็นว่าเราไม่สามารถแยก “ทุน” ออกจาก “เจา้ของทุน” ไม่เหมือนกบัทุนกายภาพอืÉนๆ ทีÉสามารถ

แยกออกจากเจา้ของทุนได ้และเป็นคนละส่วนกนัอย่างเด็ดขาด นอกจากนีÊ ยงัไม่อาจขายสิทธิตาม

กฎหมายได ้ทัÊงนีÊ เพราะเหตุว่าทุนมนุษยน์ัÊนอยู่ในรูปของนามธรรม ไดแ้ก่ ความรู้ ความชาํนาญ 

ประสบการณ์ ไม่อาจเปลีÉยนมือดว้ยการโอนกรรมสิทธิÍ ได ้(แมน สารรัตน์ 2527) 

องคป์ระกอบทีÉสาํคญัของทุนมนุษย ์ไดแ้ก่  

1. ความสามารถ (Ability) หมายถึง ความชาํนาญในการทาํกิจกรรมหรืองานใดๆ 

โดยเฉพาะในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความรู้ ไม่ว่าความรู้นัÊนจะเป็นความรู้ทางวิชาการหรือดา้นเทคนิคทีÉ

เกิดจากการเล่าเรียน เพราะความรู้จะเป็นสิÉงบ่งบอกถึงขอบเขตของสติปัญญาภายในงานทีÉบุคคล

นัÊนๆกระทาํอยู่ นอกจากนีÊ ยงัหมายรวมถึงทักษะ (Skill) ซึÉ งก็คือ ความคล่องแคล่ว การรู้จักถึง

ขัÊนตอนและวิธีการในการปฏิบติังาน ทัÊงนีÊ ทุนมนุษยบ์างคนอาจจะมีความสามารถเฉพาะตวัหรือทีÉ

เรียกว่าพรสวรรค์ (Talent) ซึÉ งเป็นคุณสมบัติทีÉมีติดตัวมาตัÊงแต่เกิด หรืออาจจะเรียกได้ว่าเป็น

ความสามารถตามธรรมชาตินัÉนเอง (G.Roos and J.Roos 1997, ศิระ โอภาสพงษ,์ ผูแ้ปล 2543) 

2. พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง ลกัษณะการแสดงออกทีÉมีส่วนต่อความสาํเร็จ

ของงานทีÉสามารถสงัเกตได ้ซึÉงลกัษณะอาการทีÉแสดงออกไปจะสืÉอถึงค่านิยม จริยธรรม ความเชืÉอ 

ของบุคคลนัÊนๆ (ศิระ โอภาสพงษ,์ ผูแ้ปล 2543) 

3. ความพยายาม (Effort) หมายถึง การนาํเอาทรัพยากรทางกาย และความคิดไปใช้

ดว้ยความมีสติ เพืÉอบรรลุสู่เป้าหมาย ความพยายามเป็นหวัใจของจรรยาบรรณในการเป็นตวักระตุน้

ผลกัดนัใหเ้กิดทกัษะ ความรู้ และความสามารถเฉพาะตวั ตลอดจนพฤติกรรมทีÉไดรั้บการควบคุม

(ศิระ โอภาสพงษ,์ ผูแ้ปล 2543) 

4. เวลา (Time) หมายถึง ปัจจยัดา้นลาํดบัเวลาของการลงทุนในทุนมนุษย ์ซึÉงอาจ

เป็นระยะเวลาหลายๆชัÉวโมงต่อวนั หลายปีในงานอาชีพใดอาชีพหนึÉ ง หรือช่วงเวลาใดเวลาหนึÉ ง

ระหว่างนัÊน เวลาถือเป็นทรัพยากรพืÊนฐานมากทีÉสุดภายใตก้ารควบคุมของบุคคล คนทาํงานทีÉมี

ความสามารถเฉพาะตัว ทกัษะ มีความรอบรู้และทุ่มเทมากทีÉสุด จะไม่สามารถสร้างผลงานใดๆ

ออกมาไดเ้ลย หากปราศจากการลงทุนดา้นเวลาในงานนัÊนๆ (ศิระ โอภาสพงษ,์ ผูแ้ปล 2543) 
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โดยสรุป ทุนมนุษย์ นับเป็นทรัพย์สินทีÉ มี คุณค่ายิÉงต่อองค์กร ทุนมนุษย์มี

องคป์ระกอบสาํคญั คือ 1) ความสามารถ ซึÉงประกอบดว้ย ความรู้ ทกัษะ ความสามารถเฉพาะตวั

หรือพรสวรรค์ 2) พฤติกรรม 3) ความพยายาม และ 4) เวลา และมีลกัษณะทีÉแตกต่างไปจาก

ทรัพย์สินอืÉนๆ คือ ทุนมนุษย์ไม่สามารถนํามาตีมูลค่าเป็นราคาได้ ความรู้ ความชํานาญ 

ความสามารถ และประสบการณ์ทีÉมีอยูใ่นตวัทุนมนุษยน์ัÊนไม่สามารถนาํมาวดัเป็นหน่วยวดัได ้และ

ทุนมนุษยเ์ป็นทรัพยสิ์นทีÉไม่มีค่าเสืÉอมราคา มีแต่จะมีมูลค่าเพิÉมมากขึÊน ตามความรู้ ความชาํนาญ 

ความสามารถ และประสบการณ์ทีÉสัÉงสม  

 

งานวจิยัทุนมนุษย์ 

 

รองศาสตราจารย์ประภาภัทร นิยม และมิรา ชัยมหาวงศ์ ได้ทําการศึกษา

โครงการวิจยัแผนทีÉคนดี โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัในการฟืÊ นคืนศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษยใ์หก้บัทุกคน

ในระดับหมู่บา้น สําหรับงานวิจยัชิÊนนีÊ  ผูว้ิจัยเลือกใช้กระบวนการพฒันาแบบมีส่วนร่วมเรียนรู้

(Participatory Learning and Action Research) โดยทาํการศึกษากบักลุ่มชาวบา้นโดยตรง พืÊนทีÉใน

การศึกษา คือ หมู่บา้นในเกาะลนัตาใหญ่ จงัหวดักระบีÉ ซึÉงเป็นพืÊนทีÉกรณีเฉพาะทีÉสะทอ้นภาพความ

เสืÉอมสลายของสังคมพืÊนฐาน อนัมีสาเหตุเนืÉองมาจากธรณีพิบติัสึนามิ  กระบวนการในการวิจัย 

ประกอบดว้ย 1) การสร้างความสมัพนัธเ์ชิงสร้างสรรค ์เป็นกลัยาณมิตร การสนทนาทีÉเป็นมิตรและ

การฟังอยา่งลึกซึÊง การบนัทึกเรืÉองราวและภาพ 2) การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการบนัทึกและกลัÉนกรอง

เนืÊอหาโดยมุ่งเน้นเนืÊอหาทีÉเป็นข้อเท็จจริงและมีความชัดเจน เป็นการบ่งบอกถึงคุณค่า ความดี 

ความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคลโดยใชค้วามเป็นกลางเพืÉอลดอคติลงใหม้ากทีÉสุด และ 3) การ

สืÉอเรืÉองราวเหล่านัÊนกลบัไปยงัหมู่บา้นหรือชุมชนนัÊนๆ โดยการเผยแพร่ทัÊงสืÉอสิÉงพิมพแ์ละวีดีทศัน์

เพืÉอนาํเสนอ สะทอ้นคุณค่าของชาวบา้นแต่ละคนใหเ้กิดการรับรู้อยา่งแพร่หลาย 

ผลลพัธ์ทีÉไดจ้ากงานวิจยัแผนทีÉคนดี คือเป็นเครืÉองมือสาํคญัทีÉจะนาํไปใชไ้ดก้ับ

บริบทต่างๆอยา่งหลากหลาย เพราะอาศยั “การเรียนรู้” ของบุคคลเป็นทีÉตัÊง และเป็นการเรียนรู้เขา้สู่

เรืÉ องทีÉเป็นคุณธรรม ความดี คุณค่าพืÊนฐานของคน ของกลุ่มและของชุมชน ส่งผลในการสร้าง

กระแสหรือแรงจูงใจในการฟืÊ นฟูความเข้มแข็งของชุมชนด้วยศีลธรรมพืÊนฐานของชาวบ้าน 

นอกจากนัÊนยงัส่งผลใหเ้กิดการปรับเปลีÉยนทางคุณภาพของคณะผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยัทาํให้เกิดการ

ปรับเปลีÉยนทศันคติ ความคิดเห็น วิธีการปฏิสัมพนัธ์อย่างสร้างสรรค์ดว้ยความละเอียดอ่อนและ

แยบคาย ลดอคติ ทีÉสาํคญัเกิดการขยายผลโดยธรรมชาติ คือ ทาํใหเ้กิดความรัก ความจริงใจทีÉจะดูแล

ชุมชนของตนเองของคนในทอ้งถิÉน  
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1.2 ทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะ 

 

ความหมายสุขภาวะ 

 

ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  ใชค้าํว่าสุขภาวะในความหมายเดียวกบัคาํว่าสุขภาพ ซึÉงมีผูใ้ห้

ความหมายและอธิบายไวห้ลากหลาย ดงันีÊ  

ในปี พ.ศ. 2541 องค์การอนามยัโลก ได้ให้นิยามใหม่ของคาํว่า “สุขภาพ” ว่า 

“สุขภาพ หมายถึง สุขภาวะอนัสมบูรณ์และมีความเป็นพลวตัทัÊงทางกาย จิต สังคมและจิตวิญญาณ 

และไม่ใช่เพียงการปราศจากโรคและการเจ็บป่วยเท่านัÊน” โดยไดใ้ส่คาํว่า “พลวตั (dynamic)” และ 

“จิตวิญญาณ (spiritual)” เพิÉมเขา้ไปในคาํนิยามเดิมทีÉไดก้าํหนดไวเ้มืÉอ 5 ทศวรรษก่อน  

คาํนิยามดงักล่าวไดข้ยายมิติของสุขภาพเป็น 4 ดา้น และไดเ้นน้ถึงความเป็นพลวตั

ของสุขภาพซึÉงมีนยัว่า สุขภาพมีการเคลืÉอนไหวเปลีÉยนแปลงและขึÊนกบัเหตุปัจจยัอนัสลบัซบัซอ้น 

ไม่ใช่เป็นภาวะทีÉคงทีÉตายตวั หรือขึÊนกบัเหตุปัจจยัเพียงอนัใดอนัหนึÉ งเท่านัÊน (สุรเกียรติ อาชานานุ

ภาพ 2550) 

คณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ  (2552) ได้ให้ความหมายของ “สุขภาพ” ว่า 

หมายถึง ภาวะของมนุษยที์Éสมบูรณ์ทัÊงทางกาย ทางจิต ทางสังคม และทางปัญญา เชืÉอมโยงกนัเป็น

องค์รวมอย่างสมดุล โดยพระราชบัญญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 มีการให้คาํจาํกดัความของ

สุขภาพทัÊง 4 ด้านทีÉมีความหมายใกลเ้คียงกับการให้คาํนิยามขององค์การอนามยัโลก แต่มีข้อ

แตกต่างคือ พระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ใชค้าํว่า “ปัญญา” แทน “จิตวิญญาณ” และ

ใหนิ้ยามของ “ปัญญา” ว่าหมายถึง ความรู้เท่าทนั รู้ทัÉว และสามารถเขา้ใจโดยแยกเหตุผลของความ

ดี ความชัÉว ความมีประโยชน์ และมีโทษได ้นาํไปสู่การมีจิตอนัดีงาม มีความเอืÊอเฟืÊ อเผืÉอแผ ่

วิพุธ พูลเจริญ (2544) ไดใ้หค้วามหมายของสุขภาวะ คือ สุขภาวะเป็นกระบวนการ

หรือพฤติกรรมทีÉ มุ่งไปสู่คุณภาพชีวิตทีÉมีความสมดุลตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล ตลอดจน

ครอบคลุมถึงการดาํเนินชีวิตทีÉยืนยาว โดยต้องพิจารณาถึงปัจจัยทางร่างกาย จิตใจ สังคม จิต

วิญญาณ ดงันัÊนสุขภาวะจึงมิไดจ้าํกดัอยูเ่พียงการไม่เจ็บป่วยหรือพิการเท่านัÊน   

ประเวศ วะสี (2543) ไดข้ยายแนวคิดเกีÉยวกบัสุขภาพขององค์การอนามยัโลกว่า 

สุขภาวะ หมายถึง ความเป็นหนึÉงเดียวกนัและความสมดุลทีÉเกิดจากความถูกตอ้งทัÊงหมดของทัÊงทาง

กาย ทางจิต ทางสังคม และทางจิตวิญญาณ ไม่ใช่เพียงการปราศจากโรค มีความครอบคลุมและ

ลึกซึÊงสามารถนาํมาเป็นอุดมคติหรืออุดมการณ์ได ้ 
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พระพรหมคุณาภรณ์ (2549) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดเกีÉยวกบัสุขภาพแนวพุทธว่า และ

ใหค้วามหมายของสุขภาวะทีÉสืÉอความหมายคลา้ยคลึงกบัความสุข ซึÉงมีความหมายมากกว่าการไม่

เจ็บป่วย ในทางพระพุทธศาสนา มองว่าปัญหาสุขภาวะ เป็นเพราะเป็นอยู่ไม่เป็น ซึÉงหมายถึงการ

ดาํเนินชีวิตทีÉไม่ถูกตอ้ง 

ยุพิน มีหมู่ (2551) ให้ความหมายของสุขภาวะ ไว้คือ วิถีทีÉด ําเนินไปอย่างมี

ความสุข และเป็นไปดว้ยความย ัÉงยนื โดยเชืÉอมองคป์ระกอบ ทางกาย ทางจิต ทางสังคม ทางปัญญา 

ไวด้ว้ยกนั 

 

องค์ประกอบสุขภาวะ 

 

สุขภาวะเป็นแนวคิดสุขภาพทีÉ มีความหมายในเชิงบวก ให้ความสําคัญกับ

พฤติกรรมและกิจกรรมของคนซึÉงตอบสนองต่อสุขภาวะของตนเองในทุกมิติอย่างเป็นพลวตัร การ

ทบทวนเอกสารพบว่าสุขภาวะมีองคป์ระกอบ ดงันีÊ  

ประเวศ วะสี (2543) กล่าวว่า สุขภาวะ เป็นแนวคิดทีÉสอดคลอ้งกบันิยามสุขภาพ

ขององคก์ารอนามยัโลกในบริบทของคนไทย มีลกัษณะเป็นอุดมการณ์ทีÉเน้นการส่งเสริมสุขภาพ

และป้องกนัการเจ็บป่วย มีองคป์ระกอบ 4 ดา้น คือ  
1. สุขภาวะทีÉสมบูรณ์ทางกาย หมายถึง ร่างกายสมบูรณ์แข็งแรง คล่องแคล่ว มีกาํลงั 

ไม่เป็นโรค ไม่พิการ มีเศรษฐกิจหรือปัจจัยทีÉจาํเป็นเพียงพอ ไม่มีอุปัทวนัตราย มีสิÉงแวดลอ้มทีÉ

ส่งเสริมสุขภาพ  

2. สุขภาวะทีÉสมบูรณ์ทางจิต หมายถึง จิตใจทีÉมีความสุข รืÉนเริง คล่องแคล่ว ไม่ติดขดั 

มีความเมตตา สมัผสักบัความงามของสรรพสิÉง มีสติ มีสมาธิ มีปัญญา รวมถึงการลดความเห็นแก่

ตวัลงไปดว้ย เพราะตราบใดทีÉยงัมีความเห็นแก่ตวัก็จะมีสุขภาวะทีÉสมบูรณ์ทางจิตไม่ได ้

3. สุขภาวะทีÉสมบูรณ์ทางสงัคม หมายถึง การอยูร่่วมกนัดว้ยดี มีครอบครัวทีÉอบอุ่น 

สังคมมีความยุติธรรม ชุมชนทีÉเขม้แข็ง มีความเสมอภาค มีภราดรภาพ มีสันติภาพ มีความเป็น

ประชาสงัคม มีระบบบริการทีÉดี และระบบบริการเป็นกิจกรรมทางสงัคม 

4. สุขภาวะทีÉสมบูรณ์ทางจิตวิญญาณ หมายถึง สุขภาวะทีÉเกิดขึÊนเมืÉอทาํความดีหรือ

จิตสมัผสักบัสิÉงทีÉมีคุณค่าสูงส่ง หรือสิÉงสูงสุด เช่น การเสียสละ การมีความเมตตา กรุณา การเขา้ถึง

พระรัตนตรัย หรือการเขา้ถึงพระผูเ้ป็นเจา้ เป็นตน้ ความสุขทางจิตวิญญาณ เป็นสุขภาวะทีÉเกิดขึÊน

เมืÉอมนุษยห์ลุดพน้จากความมีตวัตน (Self Transcending) จึงมีอิสรภาพ มีความผ่อนคลายอย่างยิÉง 



14 

เบาสบาย มีความปิติแผซ่่านทัÉวไป มีความสุขอนัประณีตและลํÊาลึก หรือความสุขอนัเป็นทิพย ์สบาย

ตวัอยา่งยิÉง มีผลดีต่อสุขภาพทางกาย ทางจิต และทางสงัคม 

วิพุธ พูลเจริญ (2544) ไดก้ล่าวถึงสุขภาวะว่า เป็นกระบวนการหรือพฤติกรรมทีÉมุ่ง

สู่คุณภาพชีวิตทีÉมีความสมดุลตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล ไดอ้ธิบายองคป์ระกอบของสุขภาวะใน

แต่ละดา้นไวด้งันีÊ  

1. สุขภาวะทางกาย สามารถพิจารณาไดจ้าก ลกัษณะและขนาดของร่างกาย สมรรถนะ 

การรับรู้จากการสัมผสัทางกาย การเจ็บป่วยรวมถึงความผิดปกติทางกาย สมรรถนะกาํลงักาย 

สมรรถนะการฟืÊ นตวัจากการเจ็บป่วย และสมรรถนะในการดาํเนินภารกิจการงาน 

2. สุขภาวะทางจิต พิจารณาไดจ้ากเชาวน์ปัญญา การตอบสนองและจดัการกับ

อารมณ์และจิตใจ โลกทศัน์ทีÉมีต่อชีวิต ทศันคติ ค่านิยม และความเชืÉอ ความมัÉนใจในตวัเองรวมถึง

การมองเห็นคุณค่าของตนเอง 

3. สุขภาวะทางสงัคม พิจารณาไดจ้ากความสามารถทีÉจะอยูร่่วมกบัผูอื้Éน พฤติกรรม

ทีÉปฏิบติัประจาํวนั และการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานะทางสงัคม  

4. สุขภาวะทางจิตวิญญาณ พิจารณาได้จาก ความสามารถในการแสดงออกซึÉ ง

จุดมุ่งหมายอนัเป็นอุดมการณ์ชีวิต มีความรู้สึกสาํนึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึÉงของธรรมชาติ เป็นผูที้Éมี

ประสบการณ์ในความรัก ความสนุกสนาน ความเจ็บปวด ความเศร้า ความรักในสันติภาพ ความ

ตอ้งการทีÉพอเพียง และรู้จกัเคารพสิÉงมีชีวิตในทุกชีวิต 

สุรเกียรติ อาชานุภาพ (2550) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบสุขภาวะ 4 ดา้นไวด้งันีÊ  

1. สุขภาวะทางกาย (physical well-being) หมายถึง การมีร่างกายทีÉมีความสมบูรณ์

แข็งแรง มีกาํลงั คล่องแคล่ว กระฉับกระเฉง ทัÊงนีÊ ยงัหมายรวมถึงผูที้Éมีโรคทางกายและผูที้Éมีความ

พิการทางกายทีÉไดรั้บการดูแลรักษาจนสามารถประกอบกิจกรรมไดเ้ช่นคนปกติหรือเกือบเท่าคน

ปกติ 

2. สุขภาวะทางจิต (mental well-being) หมายถึง การมีจิตทีÉดี มีความสบายใจ มี

อารมณ์สดชืÉน แจ่มใส ร่าเริง นอนหลบัสนิท ปราศจากความเครียดและวิตกกงัวล ไม่มีความคิด

ฟุ้งซ่าน ไม่มีอารมณ์ซึมเศร้าหรือความคิดอยากฆ่าตวัตาย ไม่เสพสารเสพติด 

3. สุขภาวะทางสงัคม (social well-being) หมายถึง การอยูร่่วมกนัดว้ยดีกบัผูอื้Éน ทัÊงใน

สถาบนัครอบครัว สถานศึกษา ทีÉทาํงาน ตลอดจนชุมชนและวงสงัคมต่างๆ โดยมีความรักใคร่ กลม

เกลียว เอืÊออาทรและช่วยเหลือซึÉงกันและกนั รวมทัÊงการบาํเพ็ญประโยชน์ต่อผูอื้Éน บุคคลทีÉมีสุข

ภาวะทางสงัคมทีÉดียอ่มเป็นทีÉยอมรับนบัถือจากผูอื้ÉนเนืÉองจากเป็นบุคคลทีÉมีคุณค่าต่อผูอื้Éน 
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4. สุขภาพทางปัญญา (spiritual well-being) หมายถึง การมีความสงบสุขหรือสันติ

สุขภายในดว้ยการมีสติและปัญญาสมบูรณ์ มีความฉลาดรู้เท่าทนัสิÉงต่างๆเขา้ใจสรรพสิÉงตามความ

เป็นจริง เขา้ถึงความดีงามถูกตอ้ง มีคุณธรรม และไม่เห็นแก่ตวั 

สุขภาวะทัÊง 4 ดา้น ลว้นมีความเชืÉอมโยงและส่งผลต่อกนัและกนัอยา่งเป็นองคร์วม 

เช่น การเจ็บป่วยทางร่างกาย ก็มกัจะเกิดผลกระทบต่อสุขภาวะทางจิต สังคม และปัญญา อย่างเป็น

ลูกโซ่ ในทางตรงกนัขา้ม การมีสุขภาวะทางปัญญาก็ยอ่มส่งผลดีต่อมิติสุขภาวะอืÉนอย่างเป็นลูกโซ่

เช่นเดียวกนั ดงัภาษิตทีÉว่า “จิตเป็นนาย กายเป็นบ่าว” และ “จิตใจทีÉดียอ่มอยูใ่นร่างกายทีÉดี (A sound 

mind is in a sound body)” นัÊนย่อมสะทอ้นถึงความสัมพนัธ์ระหว่างสุขภาวะทางกายกบัจิตเป็น

อยา่งดี 

พระพรหมคุณาภรณ์ (2549) ไดก้ล่าวถึง “สุขภาวะองค์รวมแนวพุทธ” เรียกว่า 

ภาวนา 4 ไดแ้ก่ 

1. กายภาวนา หรือ การพัฒนากาย (Physical development) หมายถึง พัฒนา

ความสมัพนัธก์บัสิÉงแวดลอ้มทางกายภาพ 

2. ศีลภาวนา หรือ การพัฒนาศีล (Social development) หมายถึง การพัฒนา

ความสมัพนัธที์ÉเกืÊอกูลกบัสิÉงแวดลอ้มทางสงัคม มีพฤติกรรมดีงามในความสัมพนัธ์กบัเพืÉอนมนุษย์

ตัÊงอยูใ่นวิสยั อยูร่่วมกบัผูอื้Éนดว้ยดี มีอาชีวะสุจริต ไม่ใชก้ายวาจา และอาชีพในทางทีÉเบียดเบียนหรือ

ก่อความเดือดร้อนเสียหาย แต่ใชเ้ป็นเครืÉองพฒันาชีวิตของตน ช่วยเหลือเกืÊอกูล สร้างสรรค์สังคม 

ส่งเสริมสนัติสุข 

3. จิตภาวนา หรือ การพฒันาจิต (Emotional development) หมายถึง ฝึกอบรมจิตใจ

ใหมี้ความเขม้แข็งมัÉนคง เจริญงอกงาม ดว้ยคุณธรรมทัÊงหลาย สมบูรณ์ดว้ยคุณภาพจิต คือ งอกงาม

ดว้ยคุณธรรม มีนํÊ าใจ เผืÉอแผ่ โอบออ้มเอืÊออารี มีมุทิตา ศรัทธา มีความเคารพ อ่อนโยน ซืÉอสัตย ์

กตญัsู สมบูรณ์ดว้ยสมรรถภาพจิต คือมีจิตใจเขม้แข็ง มัÉนคง มีความหมัÉนเพียรพยายาม กลา้หาญ 

อดทน รับผดิชอบ มีสติ มีสมาธิ และสมบูรณ์ดว้ยสุขภาพจิต คือ มีจิตใจร่าเริงเบิกบาน สดชืÉน เอิบ

อิÉม โปร่งโล่ง ผอ่งใส และสงบเป็นสุข 

4. ปัญญาภาวนา หรือ การพฒันาปัญญา (Wisdom development) หมายถึง ฝึกอบรม

ปัญญาใหเ้ขา้รู้เขา้ใจสิÉงทัÊงหลายตามความเป็นจริง เสริมสร้างความคิดความเขา้ใจ ให้รู้จกัคิด รู้จกั

พิจารณา รู้จกัวินิจฉยั รู้จกัแกปั้ญหาและรู้จกัจดัทาํดาํเนินการต่างๆดว้ยปัญญาบริสุทธิÍ  มองดูรู้เขา้ใจ 

มีจิตใจเป็นอิสระไร้ทุกข ์
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ปัจจยักาํหนดสุขภาวะ (Health Determinant) 

 

สุขภาวะของคนเรา นอกเหนือจากความเชืÉอมโยงกนัระหว่างสุขภาวะ 4 ดา้น อนั

ไดแ้ก่ กาย จิต สงัคม ปัญญา ซึÉงเป็นมิติภายในตวัมนัเอง ยงัขึÊนกบัปัจจยัหลกัอีก 2 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยั

ดา้นบุคคล กบัปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้ม ซึÉงในแต่ละดา้นก็ยงัประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบย่อยอีกมาก 

(สุรเกียรติ อาชานุภาพ 2550) ปัจจยักาํหนดสุขภาวะ (Health Determinant) หมายถึง สิÉงใดๆ ก็ตามทีÉ

เกิดจากการเปลีÉยนแปลงทัÊงทางบวกและทางลบ แลว้มีผลต่อสุขภาพ ซึÉงปัจจยัดงักล่าวเป็นปัจจยัทีÉมี

ผลต่อการเกิดความทุกข ์หรือความสุขทีÉเกิดขึÊนในชีวิตทีÉดาํรงอยู่ของมนุษย ์ปัจจยักาํหนดสุขภาพ

สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ปัจจยั คือ บุคคล สิÉงแวดลอ้ม ระบบกลไกการดาํเนินงาน (พงค์เทพ สุธีร

วุฒิ 2554) 

1. ปัจจยัดา้นบุคคล  

ในทีÉนีÉหมายถึงมนุษยแ์ต่ละคน ซึÉ งจะมีสุขภาวะมากน้อยเพียงใดขึÊ นกับปัจจัย

ภายในตวัเองร่วมกบัปัจจยัภายนอกหรือสิÉงแวดลอ้ม ปัจจยัภายในบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อสุขภาวะของ

ตนเอง ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นชีวภาพ จิตใจ และพฤติกรรม  

 1.1 ปัจจยัดา้นชีวภาพ ทีÉสาํคญั ไดแ้ก่ พนัธุกรรม ซึÉงสืบทอดมาจากบรรพ

บุรุษทัÊง 2 ฝ่าย พนัธุกรรมเป็นตวักาํหนดรูปร่างหน้าตา สรีระ สติ ปัญญา จิตใจ อารมณ์ นิสัยใจคอ 

เป็นตน้ ส่วนบุคคลทีÉมีพนัธุกรรมทีÉกาํหนดลกัษณะใดลกัษณะหนึÉงแฝงอยูใ่นตวั เช่น พนัธุกรรมของ

โรคบางโรคเมืÉอมีพฤติกรรมหรือปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้มมาส่งเสริมก็อาจส่งผลใหเ้กิดโรคไดห้รือคน

ทีÉมีพนัธุกรรมแห่งความฉลาด ก็จะมีระดบัสติปัญญาสูงและเรียนรู้ไดเ้ร็วกว่าคนอืÉนโดยเฉพาะหากมี

ปัจจยัภายนอกมาช่วยส่งเสริมก็จะเพิÉมความสามารถในการเรียนรู้ ในส่วนเรืÉ องของอายุและเพศ 

ปัจจยัทัÊงสองนีÊนอกจากเป็นตวักาํหนดพฒันาการทางร่างกายและการเกิดโรคแลว้ ยงัมีผลต่อการ

เรียนรู้ ประสบการณ์ชีวิต พฤติกรรม ทัÊงนีÊอาจมีอิทธิพลมาจากวฒันธรรมของแต่ละสงัคมทีÉแตกต่าง

กนัไปดว้ย 

 1.2 ปัจจยัดา้นจิตใจ ครอบคลุมในเรืÉองของการรับรู้ ทศันคติ เจตคติ ความ

เชืÉอ แรงจูงใจ และค่านิยมของบุคคล ซึÉงเป็นสิÉงกาํหนดพฤติกรรมของบุคคลอนัจะมีผลต่อการเกิด

โรคและสุขภาวะของคนคนนัÊน เช่น บุคคลทีÉมีเจตคติและค่านิยมทีÉไม่ถูกตอ้งเกีÉยวกบัพฤติกรรม

เสีÉยง เช่น การสูบบุหรีÉ  ก็ยอ่มกระทาํพฤติกรรมนัÊนจนเสพติดหรือติดเป็นนิสัยในทีÉสุดก็จะเกิดการ

เจ็บป่วยทีÉมีเหตุจากพฤติกรรมเสีÉยงนัÊนๆ บุคคลทีÉยดึถือลทัธิวตัถุนิยมและบริโภคนิยม ก็ย่อมดิÊนรน

แสวงหาวตัถุเงินทองใหม้ากทีÉสุด ไม่มีเวลาดูแลตนเองและครอบครัว จนอาจเกิดปัญหาครอบครัว 

ความเครียด และการเจ็บป่วยต่างๆ หรือกระทัÉงผูที้Éเป็นโรคเรืÊอรังหากมีการรับรู้เจตคติและแรงจูงใจ
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เชิงบวก ก็ยอ่มมีพฤติกรรมในการดูแลตนเองอย่างถูกตอ้ง จนสามารถควบคุมโรคและมีสุขภาวะ

และอายยุนืยาว 

 1.3 พฤติกรรม พฤติกรรมของบุคคลย่อมส่งผลโดยตรงต่อสุขภาวะและ

การเจ็บป่วยของคนคนนัÊน ทีÉสาํคญัไดแ้ก่ การดาํเนินชีวิตประจาํวนัตัÊงแต่ตืÉนเชา้จนเขา้นอนไม่ว่าจะ

เป็นเรืÉองของการกินอยูห่ลบันอน อิริยาบถต่างๆ การเดินทาง เป็นตน้ ถา้หากขาดสุขนิสยั ขาดสาํนึก

ในความปลอดภยัก็ยอ่มส่งผลใหเ้กิดความเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บไดโ้ดยง่าย นอกเหนือจากนีÊ ในส่วน

ของพฤติกรรมยงัมองรวมไปถึงการเรียน การงาน การเล่น การปฏิสัมพนัธ์รวมไปถึงพฤติกรรม

สุขภาพ เนืÉองมาจาก ในเรืÉองของการเรียนหากรู้จกัเรียนรู้ รู้จกัทีÉจะวิเคราะห์ สังเคราะห์ และนาํไป

ปฏิบติัพฒันาตนเองก็ยอ่มจะสร้างสุขภาพใหแ้ก่ตนเอง ในเรืÉองของการงาน ลกัษณะของอาชีพและ

สิÉงแวดลอ้มในทีÉทาํงาน สิÉงเหล่านีÊ ยอ่มส่งผลต่อสุขภาวะของบุคคล ส่วนการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคล

ทัÊงในและนอกครอบครัวและสิÉงแวดลอ้มหากเป็นไปในเชิงบวกย่อมส่งผลดีต่อสุขภาวะ ส่วนใน

เรืÉองของพฤติกรรมสุขภาพ หากบุคคลมีพฤติกรรมสุขภาพทีÉดี ยอ่มส่งผลดีต่อสุขภาวะโดยรวมของ

คนคนนัÊน 

2. ปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้ม 

โดยหลกัๆสามารถแบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกายภาพ ชีวภาพ และสงัคม  

 2.1 สิÉงแวดลอ้มดา้นกายภาพ ครอบคลุมสภาพแวดลอ้มทัÊงหมด ทีÉสาํคญั

ไดแ้ก่ ปัจจยัพืÊนฐานของการดาํรงชีวิต เช่น ทีÉอยูอ่าศยั นํÊ า อากาศ อาหาร เครืÉองนุ่ง สิÉงอาํนวยความ

สะดวกต่างๆ การคมนาคม สิÉงเสพติด สิÉงอาํนวยสุขภาพ  

 2.2 สิÉงแวดลอ้มดา้นชีวภาพ หมายถึง สิÉงมีชีวิตไดแ้ก่ เชืÊอโรคอนัเป็นสาเหตุ

ของโรคติดเชืÊอและมะเร็งบางชนิด พืช ไดแ้ก่ ตน้ไมที้Éใหอ้อกซิเจน ความร่มเยน็ สมุนไพร ผกัผลไม้

ทีÉเป็นอาหารสุขภาพ สตัวเ์ป็นทัÊงแหล่งสารอาหารทีÉสาํคญัของมนุษยแ์ละอาจเป็นพิษภยัต่อสุขภาพ 

เช่น สุนัขบา้หรือสัตวพิ์ษ มนุษยเ์ป็นปัจจยัแวดลอ้มของบุคคลทีÉทัÊงส่งเสริมและบัÉนทอนสุขภาวะ

ของบุคคลนัÊนๆขึÊนกบัว่าเป็นความสมัพนัธเ์ชิงบวกหรือลบ 

 2.3 สิÉงแวดลอ้มดา้นสังคม ครอบคลุมปัจจยัย่อยมากมาย ทีÉสาํคญัไดแ้ก่ 

ครอบครัว ถือว่าเป็นสถาบนัพืÊนฐานทีÉมีผลต่อสุขภาพของบุคคล ครอบครัวทีÉเขม้แข็งมีความอบอุ่น

ยอ่มนาํพาครอบครัวไปสู่การมีสุขภาวะไดไ้ม่ยาก  ในส่วนของชุมชน ความเขม้แข็งของชุมชนย่อม

ส่งผลต่อสุขภาพโดยรวมของบุคคล ชุมชนทีÉมีผูน้าํและการรวมตวัอยา่งเหนียวแน่น ย่อมมีศกัยภาพ

ในการดูแลกนัเองและพึÉงตนเองไดท้ัÊงทางดา้นเศรษฐกิจ การศึกษา วฒันธรรม และสาธารณสุข 

ปัจจยัยอ่ยของสิÉงแวดลอ้มดา้นสงัคมต่อมาคือระบบสงัคม ประกอบดว้ยระบบยอ่ยมากมาย ทีÉสาํคญั

ไดแ้ก่ เศรษฐกิจ พาณิชย ์การศึกษา ศาสนา วฒันธรรม สืÉอมวลชน สารสนเทศ ค่านิยมทางสังคม 
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กฎหมาย การเมืองการปกครอง ระบบสงัคมเกีÉยวขอ้งกบัทิศทางและนโยบายในการพฒันาประเทศ

และสังคม การจัดสรรทรัพยากร ทัศนคติ เจตคติ ค่านิยม วิถีชีวิต และพฤติกรรมของบุคคล 

ครอบครัวและชุมชน รวมทัÊงการพฒันาระบบบริการสาธารณสุข ซึÉ งทัÊงหมดกระทบต่อสุขภาพ

โดยรวมของประชาชน ระบบสงัคมทีÉอ่อนแอและถูกครอบงาํดว้ยกระแสวตัถุและบริโภคนิยม ย่อม

ส่งผลกระทบต่อบุคคล ครอบครัว ชุมชนและสิÉงแวดลอ้มมากมาย เช่น ช่องว่างระหว่างคนรวยกบั

คนจน ช่องว่างระหว่างเมืองกบัชนบท การอพยพแรงงาน การทาํงานหนัก ความแตกแยกและการ

ล่มสลายของครอบครัวและชุมชน ประเด็นย่อยสุดทา้ยของสิÉงแวดลอ้มดา้นสังคม คือ หน่วยงาน

หรือองคก์รในสงัคม หมายถึง หน่วยงานและองคก์รทัÊงในระดบัส่วนกลาง ภูมิภาคและทอ้งถิÉน ทีÉทาํ

หนา้ทีÉต่างๆ เพืÉอใหร้ะบบสงัคมขบัเคลืÉอนอยา่งต่อเนืÉอง (สุรเกียรติ อาชานุภาพ 2550) 

3. ปัจจยัดา้นระบบกลไกการดาํเนินงาน หมายถึง การทาํงานร่วมกนัของแต่ละหน่วย 

(บุคคล กลุ่ม หน่วยงาน และองค์กรต่างๆ) ในระบบ (ในพืÊนทีÉ และในหน่วยปฏิบติัการ) โดยมี

ปฏิสมัพนัธร่์วมกนัในการทาํงานแต่ละขัÊนตอนอย่างชดัเจน ดุจการทาํงานของเครืÉองจกัร เป็นการ

ทาํงานอยา่งต่อเนืÉองเพืÉอทีÉจะใหง้านสาํเร็จตามประสงค ์ ซึÉงไดแ้ก่กลไกในระบบต่อไปนีÊ  ระบบการ

สร้างเสริมสุขภาพ ระบบหลกัประกนัสุขภาพ ระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพชุมชน ระบบ

การเงินการคลงั ระบบการแพทยท์างเลือก ระบบบริหารจดัการชุมชน ระบบการมีส่วนร่วม ระบบ

การเรียนรู้ของชุมชน ระบบการปกครองส่วนทอ้งถิÉน เป็นตน้ กลไกดงักล่าวขา้งตน้ ลว้นส่งผลให้

เกิดความทัดเทียม ความเสมอภาค ความครอบคลุม ประสิทธภาพ ประสิทธิผล คุณภาพของการ

จดัการสุขภาวะของชุมชน และช่วยลดความเหลืÉอมลํÊา (พงคเ์ทพ สุธีรวุฒิ 2554, เยาวภา ติอชัสุวรรณ 

2555) โดยปัจจยัทีÉมีผลต่อสุขภาพประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงันีÊ  

 3.1 ปัจจยันาํเขา้ หมายถึง ทรัพยากรสุขภาพ ไดแ้ก่ ความพอเพียงและการ

กระจายกาํลงัคนดา้นสุขภาพ การกระจายของสถานบริการสาธารณสุข เทคโนโลยแีละรายจ่ายดา้น

สุขภาพ (นิตยา เพญ็ศิรินภา 2548, เยาวภา ติอชัสุวรรณ 2555) 

 3.2 การบริหารจดัการ ไดแ้ก่ การจดับริการสุขภาพทีÉจะตอ้งครอบคลุมทัÊง

การส่งเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค การรักษาพยาบาล และการฟืÊ นฟูสภาพ โดยเน้นเรืÉ องการ

ส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัการเกิดโรคเป็นหลกั  (นิตยา เพ็ญศิรินภา 2548, เยาวภา ติอชัสุวรรณ 

2555) 

 3.3 สมรรถนะของระบบสุขภาพ ไดแ้ก่ การเขา้ถึงบริการ ความเป็นธรรม

ของบริการและการใชบ้ริการสุขภาพ ประสิทธิภาพและคุณภาพของการให้บริการสุขภาพ และ

ความเป็นธรรมของภาระรายจ่ายสุขภาพ (นิตยา เพญ็ศิรินภา 2548, เยาวภา ติอชัสุวรรณ 2555) 
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โดยสรุป สุขภาวะ คือ ความสุข เกิดจากการเชืÉอมโยงกนัเป็นองค์รวมของแต่ละ

องคป์ระกอบ คือ กาย จิต สงัคม และปัญญา เนืÉองจากมนุษยไ์ม่สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดโ้ดย

ลาํพงั จะตอ้งมีการเชืÉอมโยงผูกพนักบัคนอืÉนเสมอ และตอ้งอาศยัสิÉงแวดลอ้มทางกายภาพเพืÉอการ

ดาํรงชีวิต ผูว้ิจัยจึงไดใ้ห้นิยามของคาํว่า “สุขภาวะ” ว่าหมายถึง ภาวะทีÉสมบูรณ์ทัÊงทางกาย จิต 

สังคม และปัญญา ทีÉ มีความเชืÉอมโยงกันอย่างเป็นองค์รวม เนืÉองจากมีความสัมพันธ์อันดีกับ

สิÉงแวดลอ้มรอบตวั ไดแ้ก่ สิÉงแวดลอ้มทางสงัคม และสิÉงแวดลอ้มทางกายภาพ สุขภาพหรือสุขภาวะ

มีความหมายกวา้งกว่าการไม่เจ็บป่วยและความไม่พิการทางกายเนืÉองจากมองคลุมไปถึงควา ม

สมบูรณ์พร้อมของกาย จิต สังคม และปัญญา ทัÊงนีÊ มีปัจจยัทีÉมีผลต่อสุขภาพของบุคคล ครอบครัว 

และชุมชน อยู ่3 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้มและปัจจยัดา้นระบบกลไกการ

ดาํเนินงาน ในแต่ละดา้นลว้นมีความเชืÉอมโยงและมีอิทธิพลต่อกนัอยา่งเป็นองคร์วมแยกกนัไม่ออก 

อีกทัÊงมีความเคลืÉอนไหวเปลีÉยนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

ทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะ หมายถึง  ทุนมนุษย์ทีÉ มีความรู้ ความชํานาญ และ

ประสบการณ์ ครอบคลุมในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัปัจจยักาํหนดสุขภาพทัÊง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น

บุคคล ปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้ม และปัจจยัดา้นระบบกลไกการดาํเนินงาน ซึÉงในแต่ละดา้นนัÊนลว้นมี

ความเชืÉอมโยงและมีผลต่อกนัเป็นองคร์วม โดย 1.) ปัจจยัดา้นบุคคลจะมองถึงปัจจยัภายในบุคคลทีÉ

มีอิทธิพลต่อสุขภาวะของตนเองและเป็นแบบอย่างแก่บุคคลอืÉน เช่น การมีความรู้ในเรืÉองของการ

ส่งเสริมสุขภาพ การเป็นผูที้É เป็นแบบอย่างทีÉดีในเรืÉ องของการส่งเสริมสุขภาพ 2.) ปัจจัยด้าน

สิÉงแวดลอ้ม โดยหลกัๆสามารถแบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกายภาพ ชีวภาพ และสังคม โดยดา้น

สิÉงแวดลอ้มดา้นกายภาพ ครอบคลุมสภาพแวดลอ้มทัÊงหมด ทีÉสาํคญัไดแ้ก่ ปัจจยัพืÊนฐานของการ

ดาํรงชีวิต เช่น ทีÉอยูอ่าศยั นํÊ า อากาศ อาหาร เครืÉองนุ่ง สิÉงอาํนวยความสะดวกต่างๆ การคมนาคม สิÉง

เสพติด สิÉงอาํนวยสุขภาพ ดา้นสิÉงแวดลอ้มดา้นชีวภาพ หมายถึง สิÉงมีชีวิตได้แก่ เชืÊอโรคอนัเป็น

สาเหตุของโรคติดเชืÊอและมะเร็งบางชนิด พืช ไดแ้ก่ ตน้ไมที้Éให้ออกซิเจน ความร่มเยน็ สมุนไพร 

ผกัผลไมที้Éเป็นอาหารสุขภาพ สตัวเ์ป็นทัÊงแหล่งสารอาหารทีÉสาํคญัของมนุษยแ์ละอาจเป็นพิษภยัต่อ

สุขภาพ เช่น สุนขับา้หรือสตัวพิ์ษ มนุษยเ์ป็นปัจจยัแวดลอ้มของบุคคลทีÉทัÊงส่งเสริมและบัÉนทอนสุข

ภาวะของบุคคลนัÊนๆขึÊนกบัว่าเป็นความสัมพนัธ์เชิงบวกหรือลบ และดา้นสิÉงแวดลอ้มดา้นสังคม 

ครอบคลุมปัจจยัยอ่ยมากมาย ทีÉสาํคญัไดแ้ก่ ครอบครัว ถือว่าเป็นสถาบนัพืÊนฐานทีÉมีผลต่อสุขภาพ

ของบุคคล ครอบครัวทีÉเขม้แข็งมีความอบอุ่นยอ่มนาํพาครอบครัวไปสู่การมีสุขภาวะไดไ้ม่ยาก  ใน

ส่วนของชุมชน ความเขม้แข็งของชุมชนย่อมส่งผลต่อสุขภาพโดยรวมของบุคคล และ  และ 3.) 

ปัจจยัดา้นระบบกลไกการดาํเนินงาน โดยทุนมนุษยที์Éมีส่วนช่วยพฒันาปัจจยัดา้นระบบกลไกการ

ดาํเนินงาน ต้องเป็นทุนมนุษย์ทีÉ เข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาสุขภาวะร่วมกับกลุ่มบุคคล 
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หน่วยงาน หรือองคก์รอืÉนๆ อาทิ เครือข่ายแพทยพื์Êนบา้น แพทยท์างเลือก และการใชส้มุนไพร หรือ

การสร้างเครือข่ายในการดูแลสุขภาพหรือดูแลผูป่้วยโรคเรืÊอรัง เป็นตน้ 

ทุนมนุษยมี์ความสาํคญัเป็นอยา่งยิÉง เนืÉองจากการสร้างสุขภาวะเป็นหน้าทีÉของทุก

คน ทุนมนุษยส์ามารถใชอ้งคค์วามรู้ ทกัษะความชาํนาญ และประสบการณ์ทีÉสัÉงสมมาตลอดชีวิต มา

ใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาสุขภาวะทัÊงของทุนมนุษยเ์องและชุมชนหรือเครือข่ายทีÉทุนมนุษย์

เป็นสมาชิกอยู ่

 

เกณฑ์การคดัเลือกทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะ 

 

จากการทบทวนวรรณกรรมไม่พบเกณฑ์การคดัเลือกทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ แต่

พบเกณฑ์การคดัเลือกครูภูมิปัญญาไทยของสาํนักงานเลขาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ ซึÉ งมีการ

กาํหนดเกณฑก์ารคดัเลือกไว ้3 ดา้น ดงันีÊ  

1. ดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่  

 1.1 ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีÉดีและเป็นทีÉยอมรับของสงัคม 

 1.2 มีคุณธรรม จริยธรรม และเสียสละในการถ่ายทอดภูมิปัญญา 

 1.3 มีความสามารถในการใชภู้มิปัญญาดา้นนัÊนๆ 

 1.4 ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน ใฝ่ปฏิบติั 

 1.5 เป็นผูน้าํทีÉดีและมีความสามารถในการบริหารจดัการ 

2. ดา้นการถ่ายทอดองคค์วามรู้ ไดแ้ก่ 

 2.1 มีความสามารถในการถ่ายทอดภูมิปัญญา 

 2.2 มีการปรับปรุงและพฒันาวิธีการในการถ่ายทอดองคค์วามรู้ 

 2.3 มีความสามารถในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ภูมิปัญญา 

 2.4 มีการเผยแพร่และประชาสมัพนัธภู์มิปัญญา 

 2.5 มีการติดตามและประเมินผลการถ่ายทอดภูมิปัญญา 

3. ดา้นคุณภาพของผลงาน ไดแ้ก่ 

 3.1 มีผลงานทีÉเกิดจากความคิดริเริÉมสร้างสรรคแ์ละพฒันางานอยา่งต่อเนืÉอง 

 3.2 มีผลงานทีÉเป็นประโยชน์ต่อชุมชนและสงัคม 

 3.3 มีผลงานทีÉเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติในการแกไ้ขปัญหาและเพืÉอ

การพฒันา 
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ผูว้ิจยัไดพิ้จารณาเกณฑ์การคดัเลือกครูภูมิปัญญาไทย และพฒันาเป็นเกณฑ์การ

คดัเลือกทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ ซึÉงมี 4 ขอ้ ดงันีÊ  

 1.) เป็นผูที้Éมีความรู้ หรือประสบการณ์ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันาสุขภาพ

หรือส่งเสริมสุขภาพของคนในชุมชน 

 2.) มีผลงานเป็นทีÉปรากฏชดัเจนและต่อเนืÉองในชุมชน เช่น เป็นผูมี้ความรู้

ในการรักษาโรค เป็นผูมี้ความรู้ในเรืÉองสมุนไพร เป็นผูดู้แลในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัจิตวิญญาณ อาทิ 

เป็นหมอประกอบพิธีกรรม เป็นหมอขวญัขา้ว เป็นตน้ 

 3.) เป็นบุคคลทีÉไดรั้บการยอมรับจากคนในชุมชน 

 4.) ตอ้งเป็นสมาชิกของเครือข่ายสจัจะฯ 

 

1.3 แผนทีÉทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะ 

 

  แผนทีÉ  คือ รูปภาพอย่างง่ายซึÉ งจ ําลองบริเวณบริเวณหนึÉ ง และมีการแสดง

ความสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบต่างๆ เช่น วตัถุ หรือบริเวณย่อยๆ ทีÉอยู่ในบริเวณนัÊน แผนทีÉมกั

เป็นรูปสองมิติซึÉงแสดงระยะห่างระหว่างจุดสองจุดในบริเวณหนึÉงๆ อยา่งถูกตอ้งตามหลกัเรขาคณิต 

ยกตวัอยา่งเช่น แผนทีÉทางภูมิศาสตร์ นอกจากนีÊ เรายงัสามารถวาดแผนทีÉแสดงคุณสมบติัของบริเวณ

ต่างๆ บนพืÊนโลก เช่น ความหนาแน่นของประชากร ความสูง เป็นตน้   

  แผนทีÉสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ สิÉ งทีÉ เกิดขึÊ นเองตาม

ธรรมชาติ เช่น ภูมิประเทศแบบต่างๆ ป่าไม ้ปริมาณนํÊ าฝน และสิÉงทีÉมนุษยส์ร้างขึÊน เช่น ทีÉตัÊงของ

เมือง เสน้ทางคมนาคม พืÊนทีÉเพาะปลูก มีองคป์ระกอบทีÉสาํคญั ดงันีÊ  (แผนทีÉ 2557) 

  1. ชืÉอแผนทีÉ เป็นสิÉงทีÉมีความจาํเป็นสาํหรับใหผู้ใ้ชไ้ดท้ราบว่าเป็นแผนทีÉเรืÉองอะไร 

แสดงรายละเอียดอะไรบา้ง เพืÉอใหผู้ใ้ชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง และตรงความตอ้งการ โดยปกติชืÉอแผนทีÉจะ

มีคาํอธิบายเพิÉมเติมแสดงไวด้ว้ย เช่น แผนทีÉประเทศไทยแสดงเนืÊอทีÉป่าไม ้แผนทีÉประเทศไทยแสดง

การแบ่งภาคและเขตจงัหวดัเป็นตน้ 

  2. ขอบระวาง แผนทีÉทุกชนิดจะมีขอบระวาง ซึÉงเป็นขอบเขตของพืÊนทีÉในภูมิประเทศ

ทีÉแสดงบนแผนทีÉแผน่นัÊน มกัจะแสดงดว้ยเสน้ขนานเพืÉอแสดงตาํแหน่งละติจูดกบัเสน้เมริเดียนเพืÉอ

แสดง ตาํแหน่งลองจิจูด และจะแสดงตวัเลขเพืÉอบอกค่าพิกดัภูมิศาสตร์ของตาํแหน่งต่างๆ 

  3 .ทิศทาง มีความสาํคญัต่อการคน้หาตาํแหน่งทีÉตัÊงของสิÉงต่างๆ โดยในสมยัโบราณ

ใชว้ิธีดูทิศทางตามการขึÊนและตกของดวงอาทิตยใ์นเวลากลางวนั และการดูทิศทางของดาวเหนือใน

เวลากลางคืน ต่อมามีการประดิษฐ์เข็มทิศ ซึÉงเป็นเครืÉองมือช่วยในการหาทิศขึÊน เนืÉองจากเข็มของ
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เข็มทิศจะชีÊไปทางทิศเหนือตลอดเวลา การใชทิ้ศทางในแผนทีÉประกอบกบัเข็มทิศ หรือการสังเกต

ดวงอาทิตยแ์ละดาวเหนือจึงช่วยให้เราสามารถเดินทางไปยงัสถานทีÉ ทีÉเราตอ้งการได้ ในแผนทีÉ

จะตอ้งมีภาพเข็มทิศหรือลูกศรชีÊ ไปทางทิศเหนือเสมอ ถา้หากแผนทีÉใดไม่ไดก้าํหนดภาพเข็มทิศ

หรือลูกศรไว ้ก็ใหใ้จว่าดา้นบนของแผนทีÉคือทิศเหนือ 

  4. สญัลกัษณ์ เป็นเครืÉองหมายทีÉใชแ้ทนสิÉงต่างๆ ในภูมิประเทศจริง เพืÉอช่วยให้ผูใ้ช้

สามารถอ่านและแปลความหมายจากแผนทีÉได้อย่างถูกต้อง ทัÊงนีÊ ในแผนทีÉจะต้องมีคาํอธิบาย

สญัลกัษณ์ประกอบไวด้ว้ยเสมอ  

  จากการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ จึงหมายถึง 

รูปภาพอยา่งง่ายทีÉจาํลองพืÊนทีÉของชุมชนใดชุมชนหนึÉงทีÉตอ้งการทาํการศึกษา โดยในแผนทีÉดงักล่าว

มีการระบุชืÉอและตาํแหน่งทีÉตัÊงของชุมชนทีÉทาํการศึกษา มีสัญลกัษณ์แทนสิÉงต่างๆในชุมชน เช่น 

บา้นเรือน ถนน ตน้ไม ้ไร่นา แม่นํÊ าลาํคลอง ศาสนสถาน สถานศึกษา เพืÉอให้ง่ายต่อการคน้หาทีÉตัÊง 

และความแตกต่างจากแผนทีÉทัÉวไป คือ แผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะจะมีการระบุตาํแหน่งทีÉอยู่ ชืÉอ-

สกุลของทุนมนุษย ์ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ทีÉมีส่วนช่วยพฒันาสุขภาวะของบุคคล

หรือชุมชนโดยยอ่  

 

2. เครือข่ายสัจจะฯ 

 

สวสัดิการนับเป็นสิทธิขัÊนพืÊนฐานทีÉทุกคนจาํเป็นตอ้งไดรั้บและเขา้ถึง เนืÉองจาก

การมีสวสัดิการเป็นหลกัประกนัความเป็นอยู่ รวมไปถึงความมัÉนคงของคนในสงัคม จากปัญหาของ

ความไม่ทัÉวถึงของสวสัดิการ เป็นเหตุให้ภาคประชาชนเกิดการรวมตัวเพืÉอจัดสวสัดิการภาค

ประชาชนขึÊน แนวคิดการจดัสวสัดิการภาคประชาชนของ ดร.ครูชบ ยอดแกว้ ภายใตชื้Éอ สัจจะลด

รายจ่ายวนัละ 1 บาท จงัหวดัสงขลา เป็นอีกแนวคิดหนึÉ งของการจดัสวสัดิการภาคประชาชนทีÉไม่

มุ่งเนน้เรืÉองการกูย้มืหรือปันผล แต่มุ่งเนน้ในเรืÉองของการจดัสวสัดิการเป็นหลกั ใชทุ้นเงินตราใน

การพฒันาคนโดยมีเป้าหมายสูงสุด คือ สร้างสงัคมดี คนมีความสุขหรือสุขภาวะ 

 

2.1 ความเป็นมาของเครือข่ายสัจจะฯ 

 

เครือข่ายสัจจะฯ มีพฒันาการมาจากกลุ่มสัจจะออมทรัพย ์โดยมีครูชบ ยอดแกว้ 

เป็นผูริ้เริÉม แนวคิดคือใชเ้งินเป็นเครืÉองมือในการพฒันาคนผ่านกิจกรรมการจดัสวสัดิการเพืÉอการ

พึÉงตนเองของคนในชุมชน จุดเริÉมตน้ความเป็นมาของเครือข่ายสจัจะฯ เริÉมขึÊนเมืÉอปี พ.ศ. 2521 เมืÉอ
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ครูตดัสินใจกลบับา้นเกิดและเป็นครูใหญ่ทีÉโรงเรียนบา้นนํÊ าขาวใน ครูเริÉมแนวคิดการทาํสัจจะออม

ทรัพยว์นัละ 1 บาท กบันกัเรียน เนืÉองจากพบว่านักเรียนมาจากครอบครัวยากจน ไม่มีเสืÊอผา้ใส่มา

โรงเรียนจนตอ้งขาดเรียน ครูเริÉมให้นักเรียนปลูกผกั เลีÊยงไก่ เพืÉอนาํมาทาํอาหารกลางวนั ส่วนทีÉ

เหลือใหน้าํไปขาย และกาํหนดใหมี้การทาํออมทรัพยว์นัละ 1 บาท เพืÉอใหน้าํเงินทีÉเป็นรายไดม้าฝาก

ทีÉโรงเรียน ต่อมามีผูป้กครองนกัเรียนตอ้งการกูย้มืสจัจะออมทรัพยว์นัละ 1 บาทของโรงเรียน แต่ครู

ปฏิเสธดว้ยเหตุผลทีÉอยากใหไ้ปตัÊงกลุ่มออมทรัพยใ์นชุมชนมากกว่า ครูจึงประสานความร่วมมือกบั

ครู บุคลากรสาธารณสุข ตาํรวจและพฒันาชุมชนในการลงพืÊนทีÉ  เพืÉอให้เจา้หน้าทีÉ รัฐไปพฒันา

ชุมชนตามภารกิจของตนเอง ส่วนครูชบตัÊงกลุ่มสัจจะออมทรัพยแ์บบพฒันาครบวงจรชีวิต โดยมี

สจัจะเป็นตวันาํการออม สาํหรับเงินค่าบาํรุงครึÉ งหนึÉงใชปั้นผลใหก้บัสมาชิก ส่วนอีกครึÉ งหนึÉงนาํไป

จดัตัÊงเป็นกองทุนสวสัดิการ และนาํดอกผลจากการให้กูเ้งินกองทุนสวสัดิการมาใชก้บัสวสัดิการ

การตาย การเจ็บป่วยเมืÉอตอ้งนอนโรงพยาบาล โดยในปี พ.ศ. 2526 – 2529 สามารถตัÊงกลุ่มสัจจะ

ออมทรัพยแ์บบพฒันาครบวงจรชีวิตไดค้รบทุกหมู่บา้นในตาํบลนํÊ าขาว 

ครูตอ้งการผลกัดนันโยบายการสมทบเงินกองทุนสวสัดิการภาคประชาชนจาก

ภาครัฐ จึงดาํเนินการเผยแพร่แนวคิดสวสัดิการชุมชนไปทัÉวทุกภาคของประเทศ แต่พบว่าองค์กร

การเงินส่วนใหญ่สนใจเรืÉองการปันผลกาํไร จึงมาก่อตัÊงกองทุนสัจจะฯ ซึÉงเป็นกองทุนเพืÉอการจดั

สวสัดิการชุมชนขึÊน โดยใชป้ระสบการณ์ตอนเป็นครูทีÉเคยทาํโครงการออมทรัพยว์นัละ 1 บาทของ

นกัเรียนและตวัอยา่งของจงัหวดัลาํปาง ทีÉตาํบลนํÊ าขาวบา้นเกิดในปี 2547 และไดด้าํเนินการขยายผล

ในพืÊนทีÉจงัหวดัสงขลาอย่างจริงจงัในนามมูลนิธิ ดร.ครูชบ-ปราณี ยอดแกว้ โดยคาดหวงัให้เป็น

เครืÉองมือในการพฒันาคนและชุมชนนาํไปสู่การสร้างสงัคมดี คนมีความสุขหรือสุขภาวะ (สมาคม

สวสัดิการภาคประชาชนสงขลา 2554) ปัจจุบนัการขยายกองทุนสัจจะฯครอบคลุมทุกตาํบลใน

จงัหวดัสงขลา จาํนวน 140 กองทุน มีสมาชิกจาํนวน 257,780 คน (สมาคมสวสัดิการภาคประชาชน

สงขลา 2556) และไดมี้การรวมตวัของกองทุนสจัจะฯเป็นเครือข่ายสจัจะฯ ในนามสมาคมสวสัดิการ

ภาคประชาชนสงขลา เมืÉอวนัทีÉ 5 กรกฎาคม 2549 

วตัถุประสงคข์องเครือข่ายสจัจะฯ (สมาคมสวสัดิการภาคประชาชนสงขลา 2554) 

1. เพืÉอส่งเสริมสนบัสนุนสจัจะฯ เพืÉอทาํสวสัดิการภาคประชาชนสงขลา และสร้าง

สุขภาวะส่วนบุคคล สุขภาวะชุมชนและสุขภาวะสงัคม 

2. เพืÉอส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาองคก์รการเงินภาคประชาชน 

3. เพืÉอส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมรวมกลุ่ม เครือข่ายภาคประชาชน ทีÉไม่ขดักบัหลกั

ศาสนา วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอนัดีงาม และกฎหมายของไทย 

4. ร่วมมือกบัองคก์รการกุศลอืÉนๆเพืÉอสาธารณะประโยชน์ 
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5. ไม่ดาํเนินการใดๆทีÉเกีÉยวกับอบายมุขทุกประเภทและการแสวงหาผลกาํไรมา

แบ่งปันกนั 

 

2.2 การบริหารจดัการของเครือข่ายสัจจะฯ 

  

แนวคิดสจัจะฯ เป็นการพฒันาจริยธรรม คุณธรรมสีÉประการให้เกิดขึÊนในตวัคน 

ตามกระแสพระราชดาํรัสของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัวภูมิพลอดุลยเดช ซึÉงไดแ้ก่ 1) สัจจะ คือ

การรักษาความสจั ความจริงใจต่อตนเอง ทีÉจะประพฤติปฏิบติัแต่สิÉงทีÉเป็นประโยชน์และเป็นธรรม 

2) ทมะ คือการรู้จกัข่มใจตนเอง ฝึกใจตนเองให้ประพฤติปฏิบติัอยู่ในความสัจความดีนัÊน 3) ขนัติ 

คือการอดทน อดกลัÊน และอดออม ทีÉจะไม่ประพฤติล่วงความสจัสุจริต ไม่ว่าจะดว้ยเหตุประการใด 

และ 4) จาคะ คือการรู้จกัละวางความชัÉว ความทุจริต และรู้จกัสละประโยชน์ส่วนน้อยของตนเพืÉอ

ประโยชน์ส่วนใหญ่ของบา้นเมือง กระบวนการทาํให้เกิดการรวมกลุ่ม สร้างโอกาสให้ใชเ้งินตรา

เป็นเครืÉองมือพฒันาคน เกิดการใชส้าระของความเป็นมนุษยใ์นมิติช่วยเหลือเกืÊอกูลกนั ซึÉงจะเป็น

การยกระดบัจิตวิญญาณของคนให้สูงขึÊน ผลทีÉเกิดขึÊนจะพฒันาทาํให้เกิดความสมดุล ของทุนใน

ชุมชนทีÉมีอยู ่7 ทุน ไดแ้ก่ ทุนคน ทุนภูมิปัญญา ทุนศาสนาและวฒันธรรม ทุนทรัพยากรธรรมชาติ

และสิÉงแวดลอ้ม ทุนแรงงาน ทุนเวลา และสุดทา้ยคือทุนเงินตรา ซึÉงนาํไปสู่เป้าหมายของเครือข่าย

คือ การเกิดสงัคมทีÉดี คนมีความสุข (สมาคมสวสัดิการภาคประชาชนสงขลา 2554)  

การบริหารจัดการของเครือข่ายสัจจะฯมีอุดมการณ์ เป้าหมาย ว ัฒนธรรม 

โครงสร้าง แผนการดาํเนินงาน การสืÉอสารและการสร้างแรงจูงใจ การติดตามประเมินผล ดงันีÊ       

(สุกญัญา โลจนาภิวฒัน์ และปุญญาภา รุ่งปิตะรังสี 2557) 

อุดมการณ์ของเครือข่ายสัจจะฯ คือ การพฒันาคนโดยใชเ้งินเป็นเครืÉองมือผ่าน

กิจกรรมการจัดสวสัดิการ เป็นการให้อย่างมีคุณค่า รับอย่างมีศกัดิÍ ศรี เพืÉอสร้างสังคมดี คนมี

ความสุข 

เป้าหมายของเครือข่ายสจัจะฯ ทีÉเป็นรูปธรรม คือ พ.ศ. 2560 ประชากรร้อยละ 50 

ของจงัหวดัสงขลา เป็นสมาชิกเครือข่ายสจัจะฯ มีการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมของตนเอง โดยเริÉม

จากการมีสจัจะลดรายจ่ายวนัละ 1 บาท แลว้จดัตัÊงเป็นกองทุนสจัจะฯ ทีÉสามารถช่วยเหลือกนัภายใน

เครือข่ายด้วยการจดัสวสัดิการขัÊนพืÊนฐาน ให้แก่สมาชิกและสามารถประสานความร่วมมือกับ

องคก์รภายนอกในการจดัสวสัดิการภาคประชาชน 

โครงสร้างของเครือข่ายสจัจะฯ มีจุดเริÉมตน้เกิดขึÊนในตาํบล โดยเมืÉอชาวบา้นทราบ

อุดมการณ์ กติกาการดาํเนินงานของกองทุนสัจจะฯ หากชาวบา้นสนใจจดัตัÊงกองทุนสัจจะฯขึÊน ก็
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ตอ้งรวมตวักนัอยา่งนอ้ย 100 คน แลว้แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อย กลุ่มละ 50 คน แต่ละกลุ่มย่อยตอ้งเลือก

แกนนาํ 1 คน เรียกว่าแกนนาํ 1:50 ซึÉงในแต่ละหมู่บา้นหนึÉงๆอาจจะมีกลุ่มย่อยกีÉกลุ่มก็ได ้ในแต่ละ

กองทุนจะมีผูแ้ทน 1 คน ซึÉงสมาชิกภายในกลุ่มสรรหากนัเอง เพืÉอเป็นประธานกองทุนสัจจะฯใน

ระดบัตาํบลหรือเทศบาล และเป็นตวัแทนกองทุนเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายในระดบัอาํเภอ เครือข่าย

ระดบัอาํเภอเลือกประธานกองทุนสัจจะฯทีÉเป็นเครือข่ายในระดบัอาํเภอ อาํเภอละ 1 คน ซึÉงจะได้

ตวัแทนจากทัÊง 16 อาํเภอ ไปเป็นคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ 

การบริหารจดัการทุนเป็นบทบาทของกองทุนสัจจะฯ คือ การบริหารจดัการทุน

เงินตรา ดว้ยการนาํเงินสจัจะทัÊงหมดมาแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนแรกร้อยละ 30 ตัÊงเป็นกองทุนเงิน

ยืม ทาํวิสาหกิจ ทาํธุรกิจ ทีÉไม่เอาเปรียบสังคม หรือทาํอาชีพทีÉไม่ทาํลายสิÉงแวดลอ้ม ไม่ทาํลาย

คุณภาพชีวิต ผลผลิตทีÉ เกิดจากการยืมเงินนีÊ ไปลงทุนค้าขายให้สมาชิก ต้องมีส่วนลดตํÉากว่า

ทอ้งตลาด 1 บาท ยมืเงินเพืÉอการศึกษา ใหต้ามหลกัฐานการจ่าย การยมืเงินกองทุนสวสัดิการนีÊ ไม่มี

ดอกเบีÊ ย ส่วนทีÉสอง ร้อยละ 50 ตัÊงไวเ้พืÉอจดัสวสัดิการ 9 เรืÉ อง ส่วนอีกร้อยละ 20 ทีÉเหลือใชเ้ป็น

กองทุนสาํรองการจดัสวสัดิการ 

เครือข่ายสจัจะฯ ใชก้ระบวนการทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะเรืÉองของสวสัดิการเป็น

เครืÉองมือในการเปลีÉยนแปลงสงัคม พฒันาคนใหเ้ป็นคนดี และมีความสุข โดยใชเ้งินเป็นเครืÉองมือ

ในรูปแบบกิจกรรมการออมเงินจากการลดรายจ่าย รวมกนัเพืÉอนาํเงินมาช่วยเหลือเกืÊอกูลกนัใน

รูปแบบการจดัสวสัดิการ 9 เรืÉอง ไดแ้ก่ 

1. เกิด ใหลู้ก 500 บาท แม่นอนโรงพยาบาลไดคื้นละ 100 บาท ไม่เกิน 5 คืน ปีละ

ไม่เกิน 2,000 บาท 

2. แก่  

 สจัจะครบ 15 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 300 บาท 

 สจัจะครบ 20 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 400 บาท 

 สจัจะครบ 25 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 500 บาท 

 สจัจะครบ 30 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 600 บาท 

 สจัจะครบ 35 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 700 บาท 

 สจัจะครบ 40 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 800 บาท 

 สจัจะครบ 45 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 900 บาท 

 สจัจะครบ 50 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 1,000 บาท 

 สจัจะครบ 55 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 1,100 บาท 

 สจัจะครบ 60 ปี อาย ุ60 ปี ไดบ้าํนาญเดือนละ 1,200 บาท 
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3. เจ็บ นอนโรงพยาบาลไดคื้นละ 100 บาท ปีละไม่เกิน 10 คืน 

4. ตาย  

 สจัจะ 180 วนั ตาย ไดค่้าทาํศพ 2,500 บาท 

 สจัจะ 365 วนั ตาย ไดค่้าทาํศพ 5,000 บาท 

 สจัจะ 730 วนั ตาย ไดค่้าทาํศพ 10,000 บาท 

 สจัจะ 1,460 วนั ตาย ไดค่้าทาํศพ 15,000 บาท 

 สจัจะ 2,920 วนั ตาย ไดค่้าทาํศพ 20,000 บาท 

 สจัจะ 5,840 วนั ตาย ไดค่้าทาํศพ 30,000 บาท 

5. ทุนการศึกษา ยมืกองทุน30 % 

6. คนดอ้ยโอกาส กองทุนจ่ายให ้นาํไปฝากสจัจะ 

7. สวสัดิการคนทาํงาน จ่ายให้คนละ 130 บาทต่อวนั ฝากออม 100 บาท 30 บาท 

ฝากสจัจะ 

8. สวสัดิการเงินกู ้ตายกองทุนจ่ายในวงเงินไม่เกิน 30,000 บาท และกูม้าแลว้ไม่

นอ้ยกว่า 365 วนั 

9. สวสัดิการเงินฝาก ตายจ่ายให ้50 % แต่ไม่เกินวงเงิน 15,000 บาท 

จะเห็นว่าสวสัดิการ 9 เรืÉ อง ครอบคลุมการเกืÊอกูลช่วยเหลือกนัตลอดอายุขยัของ

ชีวิต คือ เกิด แก่ เจ็บ ตาย อีกทัÊ งยงัช่วยดูแลคนด้อยโอกาสในสังคมของตนให้มีชีวิตทีÉดีขึÊ น 

นอกจากนัÊนการมีสวสัดิการเงินกู ้และเงินฝาก เป็นสวสัดิการทีÉช่วยสร้างแรงจูงใจให้คนมีการออม 

และการส่งคืนเงินกูอ้ยา่งสมํÉาเสมอซึÉงเป็นช่องทางหนึÉงในการแกปั้ญหาหนีÊ สินทีÉเป็นอยู ่(ครูชบ ยอด

แกว้ และคณะ) 

การบริหารจดัการกิจกรรมของเครือข่ายสัจจะฯ คือ การบริหารจดัการให้สมาชิก

ไดรั้บสวสัดิการอยา่งทัÉวถึงและเป็นธรรม ตามระเบียบและกฎเกณฑข์องแต่ละกองทุนสัจจะฯ หลกั

สาํคญัในส่วนนีÊประกอบดว้ยความเร็ว คือ ตอบสนองความตอ้งการหรือแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อน

ของสมาชิกและชุมชนไดท้ันท่วงที ความยืดหยุ่น คือ ไม่ยึดติดขัÊนตอนการดาํเนินงานทีÉตายตัว

เพราะเป้าหมายในการจดัสวสัดิการชุมชนอยูที่Éการช่วยเหลือสมาชิก ไม่ใช่การทาํถูกหรือผดิระเบียบ

อยา่งทีÉปฏิบติังานของทางราชการ รวมถึงมีความหลากหลายในรูปแบบความช่วยเหลือทีÉกองทุน

สจัจะฯจดัใหส้มาชิกกองทุน 
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กฎ กติกาของกองทุนสจัจะฯ 

 1.สมาชิกต้องสมัครใจทีÉจะทําสัจจะวันละ 1 บาท เพืÉอทํากองทุน

สวสัดิการภาคประชาชน โดยพืÊนฐานแลว้สามารถเขา้เป็นสมาชิกไดต้ัÊงแต่แรกเกิด โดยพ่อแม่สมคัร

เป็นสมาชิกให ้และจะตอ้งทาํสจัจะไปจนถึงอาย ุ60 ปี 

 2. ผูส้มคัรตอ้งเป็นคนทีÉมีภูมิลาํเนาอยูใ่นตาํบลนัÊนหรือเป็นลูกหลาน 

 3. ตอ้งเป็นผูไ้ม่มีประวติัเสียทางการเงิน และตอ้งเสียค่าสมคัรเป็นสมาชิก 

คนละ 20 บาท ค่าสมคัรจะไม่คืนใหไ้ม่ว่ากรณีใดๆ 

 4. วิธีสจัจะ ใหส้จัจะไวที้Éบา้นวนัละ 1 บาทและนาํเงินสัจจะมารวมกนั ณ 

สถานทีÉในวนัเวลาทีÉคณะกรรมการกาํหนดไว ้

 5. การบริหารจดัการในรูปแบบคณะกรรมการทีÉมาจากการเลือกตัÊงของ

สมาชิก จะใหอ้ยูใ่นวาระหรือไม่ แลว้แต่ทีÉประชุมใหญ่ของสมาชิก 

 6. สมาชิกจะไดรั้บสวสัดิการทุกเรืÉองทีÉกองทุนจดัขึÊน 

 7. สมาชิกขาดสจัจะเมืÉอใด หมดสภาพเป็นสมาชิก แต่ไดรั้บเงินสัจจะคืน

เฉพาะคนทีÉไม่เคยไดรั้บสวสัดิการเลย คาํว่า “ขาดสัจจะ” ในทีÉนีÊ ไม่ไดมี้ความหมายถึงแต่การขาด

การส่งเงินสัจจะวนัละ 1 บาทเท่านัÊน การไม่ปฏิบติัตามแผนวิสาหกิจทีÉตัÊงไวเ้วลายืมเงินทุนจาก

กองทุน ก็ถือว่าเป็นการขาดสจัจะเช่นเดียวกนั 

 8. หากมีปัญหาเรืÉองอืÉนๆ คณะกรรมการสามารถออกกติกาเพิÉมเติมได ้แต่

ตอ้งไม่ขดักบักติกาเดิม 

 

2.3 บริบทของเครือข่ายสัจจะฯ 

 

เครือข่ายสจัจะฯ แบ่งโซนพืÊนทีÉออกตามสภาพภูมิศาสตร์ เป็น 4 โซน ไดแ้ก่ 

โซน 1 คาบสมุทรสทิงพระ ประกอบดว้ย อาํเภอระโนด อาํเภอสิงหนคร อาํเภอ

กระแสสินธุ ์อาํเภอ สทิงพระ 

สภาพพืÊนทีÉเป็นทีÉราบลุ่ม มีทะเลขนาบทัÊง 2 ดา้น คือ ดา้นทิศตะวนัออกติดกบัอ่าว

ไทย เป็นพืÊนทีÉเสีÉยงทีÉมีผลกระทบจากตลิÉงพงั ทิศตะวนัตกติดกบัทะเลสาบสงขลา เป็นพืÊนทีÉเสีÉยงต่อ

นํÊ าท่วมขังในช่วงทีÉนํÊ าหลาก ตัÊ งอยู่ในเขตภูมิอากาศแบบมรสุมเมืองร้อน แต่อากาศไม่ร้อนจัด

เนืÉองจากอิทธิพลของทะเล ลกัษณะดินส่วนใหญ่เป็นดินเหนียวเหมาะแก่การทาํนา ประชากรส่วน

ใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ไดแ้ก่ ทาํนา ทาํสวน การทาํประมง การคา้ขาย พืชเศรษฐกิจทีÉ
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สาํคญั คือ ขา้ว มะพร้าว ตาลโตนด มะม่วง กลว้ย ปัจจุบนัพืÊนทีÉนาถูกแปรสภาพเป็นนากุง้มาก (ทีÉว่าการ

อาํเภอระโนด 2557)  

โซน 2 ดินแดนสองทะเล ประกอบดว้ย อาํเภอควนเนียง อาํเภอบางกลํÉา อาํเภอรัตภูมิ 

อาํเภอเมือง 

มีสภาพพืÊนทีÉโดยทัÉวไปเป็นทีÉราบสูง และทีÉราบลุ่ม มีการปลูกยางพารา ทาํการ

เกษตรกรรม มีแหล่งนํÊ าเพืÉอการเกษตรทีÉอุดมสมบูรณ์ เหมาะสาํหรับการทาํการเกษตรกรรม และมี

พืÊนทีÉบางส่วนติดกบัทะเลสาบสงขลา เหมาะสาํหรับประมงชายฝัÉงทะเล และเหมาะสาํหรับพฒันา

เป็นแหล่งท่องเทีÉยวเชิงอนุรักษ์และสถานทีÉพกัผ่อนหย่อนใจ  ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

ทางดา้นเกษตรกรรมเช่น ทาํนา ทาํสวนยางพารา ทาํสวนผลไม ้ปลูกผกั ทาํการประมง ประชากร

บางส่วนประกอบอาชีพรับจ้างในโรงงานอุตสาหกรรมทีÉมีอยู่หลายแห่งใน  (ทีÉว่าการอาํเภอควน

เนียง 2557 ) 

โซน 3 ชุมชนอู่ตะเภา ประกอบดว้ย อาํเภอหาดใหญ่ อาํเภอสะเดา อาํเภอนาหม่อม 

อาํเภอคลองหอยโข่ง  

สภาพพืÊนทีÉโดยทัÉวไปเป็นทีÉราบลุ่มกวา้งใหญ่ มีแนวเขาทางทิศตะวนัตกและทิศใต้

เป็นแนวยาว ทางทิศตะวนัออกเนินเขาเลก็นอ้ย พืÊนทีÉลาดเอียงจากทางทิศใตแ้ละทิศตะวนัตกลงไปสู่

ทะเลสาบสงขลาทางทิศเหนือ ซึÉงอยูใ่นพืÊนทีÉลุ่มนํÊ าอู่ตะเภา ทางตอนเหนือเป็นเขตป่าเขาของคลอง

แม่นํÊ า และคลองรํามีหว้ย หนอง คลอง บึง ครอบคลุมพืÊนทีÉเขตอาํเภอสะเดา อาํเภอคลองหอยโข่ง 

อาํเภอนาหม่อม ลุ่มนํÊ าตอนเหนือเป็นแหล่งทรัพยากรธรรมชาติมากมาย สามารถหล่อเลีÊยงเมือง

สงขลามาตัÊงแต่อดีต ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทางการเกษตร เช่น ทาํสวนยางพารา ทาํ

สวนผลไม ้ทาํนา นอกจากนีÊบางส่วนก็ประกอบอาชีพรับจา้งตามโรงงานอุตสาหกรรมทีÉมีอยู่หลาย

แห่งในพืÊนทีÉ และบางส่วนประกอบอาชีพคา้ขาย (ศูนยศึ์กษาสิÉงแวดลอ้มลุ่มนํÊ าคลองอู่ตะเภา 2557, 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่าขา้ม 2557) 

โซน 4 สองวฒันธรรม ประกอบดว้ย อาํเภอนาทวี อาํเภอจะนะ อาํเภอเทพา อาํเภอ

สะบา้ยอ้ย  

สภาพพืÊนทีÉโดยทัÉวไปเป็นทีÉราบสูง มีลกัษณะเป็นเนินเขา ซึÉงอยู่บริเวณทิศใตแ้ละ

ทิศตะวนัตก พืÊนทีÉบริเวณนีÊ เป็นป่าไม ้มีการเพาะปลูกสวนยาพาราและสวนผลไม ้เขตทีÉราบ อยู่

บริเวณตอนกลาง ซึÉงมีทัÊงพืชพนัธุธ์รรมชาติและทีเพาะปลูกกนัมากในแถบนีÊ คือขา้วเจา้ นอกนัÊนยงัมี

การปลูกผกั ผลไม ้พืชยนืตน้ เขตทีÉราบชายฝัÉง อยูท่างทิศตะวนัออก เป็นพืÊนทีÉมีความหลากหลาย ทัÊง

เชืÊอชาติ ศาสนา วิถีชีวิตความ เป็นอยู ่ประชาชนประกอบดว้ย ชาวไทย-มุสลิม และชาวไทย-พุทธ ทีÉ

มีการผสมผสานกลมกลืนทางวฒันธรรมกนัเป็นอยา่งดี (ทีÉว่าการอาํเภอนาทวี 2557) 
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โดยสรุปเครือข่ายสัจจะฯ เป็นอีกหนึÉ งเครือข่ายชุมชน ทีÉมีความเขม้แข็งและให้

ความสาํคญัในการพฒันาทุนคน โดยใชเ้งินเป็นเครืÉองมือผ่านกิจกรรมการออมจากการลดรายจ่าย

และนาํมาจดัสวสัดิการ 9 เรืÉ อง ไดแ้ก่  สวสัดิการเกิด แก่ เจ็บ ตาย ทุนการศึกษา คนดอ้ยโอกาส 

สวสัดิการคนทาํงาน สวสัดิการเงินกู ้และสวสัดิการเงินฝาก นอกจากนีÊ ยงัมีกองทุนเงินยืมเพืÉอให้

สมาชิกยืมไปทาํวิสาหกิจ ธุรกิจทีÉไม่เอาเปรียบสังคม หรืออาชีพทีÉไม่ทาํลายสิÉงแวดลอ้ม และมี

กองทุนสาํรองการจดัสวสัดิการเพืÉอสร้างความมัÉนคงแก่เครือข่าย เครือข่ายสัจจะฯมีเป้าหมาย คือ 

การสร้างสงัคมดี คนมีความสุข หรือสุขภาวะ 

 

3. การพฒันาคู่มือแบบมส่ีวนร่วม 

 

 3.1 การพฒันาคู่มือ 

 

 ความหมายของคู่มือ 

 

คู่มือเป็นเอกสารทีÉช่วยใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจในเรืÉองราวต่างๆ ทีÉผูส้นใจศึกษา

ดว้ยตนเอง มีผูใ้หค้วามหมายของคาํว่า คู่มือ ดงันีÊ  

กาญจนา จาํนงศกัดิÍ  (2551) ใหค้วามหมายของคู่มือ คือ สิÉงพิมพท์างการศึกษาอยา่ง

หนึÉง ใชเ้ป็นกุญแจสาํหรับไขเมืÉอเกิดความขอ้งใจตอ้งการคาํอธิบาย ตอ้งการให้เฉลยปัญหา หรือ

ตอ้งการให้ไดค้วามรู้บางอย่างให้ไดค้าํตอบอย่างรวดเร็ว เป็นสิÉงพิมพที์ÉจดัทาํขึÊ นให้ง่ายต่อความ

เขา้ใจ  

ราชบณัฑิตยสถาน (2525) ใหค้วามหมายของคู่มือ คือ สมุดหรือหนังสือทีÉแต่งขึÊน 

เพืÉอใชป้ระกอบวิชาหรืออาํนวยความสะดวก เกีÉยวกบัการศึกษาเรืÉองใดเรืÉองหนึÉง  

โดยสรุปคู่มือ หมายถึง เอกสารสิÉงพิมพ์ทีÉจัดทาํเป็นรูปเล่ม มีองค์ประกอบและ

เนืÊอหาอยา่งละเอียด เพืÉอใหผู้ใ้ชคู่้มือมีความสะดวกในการศึกษาเรืÉองทีÉสนใจไดด้ว้ยตนเอง 

 

คุณภาพของคู่มือ 

 

จากการทบทวนวรรณกรรมคู่มือทีÉดีมีคุณภาพควรมีความชัดเจน 3 ดา้น ดังนีÊ  

(กาญจนา จาํนงศกัดิÍ  2551 , เนตรชนก จุละวรรณโร 2553 , วรรณา โต๊ะมนั 2554) 
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1. ดา้นองคป์ระกอบและเนืÊอหา ตอ้งประกอบดว้ยวตัถุประสงค์ทีÉชดัเจน ขอบข่าย

ของเนืÊอหาตอ้งครอบคลุมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เนืÊอหาในคู่มือตรงตามความตอ้งการของ

ผูใ้ช้ การนําเสนอควรเป็นระบบ เขา้ใจง่าย รวมถึงการเสนอสืÉออุปกรณ์ทีÉสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา 

เอกสารประกอบขัÊนตอนมีความสมัพนัธก์นัและควรระบุขัÊนตอนวิธีการใชคู่้มือใหช้ดัเจนดว้ย (กนัทิ

มา เอมประเสริฐ 2542) 

2. ดา้นการใชภ้าษา คู่มือควรมีคาํแนะนาํการใชคู่้มือและตอ้งเขียนโดยใชภ้าษาให้

เขา้ใจไดง่้าย  

3. ดา้นรูปแบบ ขนาดเหมาะสมต่อการใชง้าน ใชส้ะดวก ส่วนใหญ่นิยมจดัทาํเป็น

รูปเล่ม ลกัษณะตวัอกัษรต้องอ่านง่าย ชดัเจน รูปภาพทีÉใชป้ระกอบตอ้งสอดคลอ้งกับเนืÊอหา สืÉอ

ความหมายได้ชัดเจน ดึงดูดความสนใจและเพืÉอให้เขา้ใจได้ง่ายขึÊ น (กัญญา ศิริกุล 2532) สีสัน

สวยงาม ทนทานต่อการใช ้(บุญเกืÊอ ควรหาเวช 2530) 

   

 งานวจิยัการพฒันาคู่มือ 

   

เนตรชนก จุละวรรณโณ (2553) ได้ทําการศึกษาเรืÉ อง “การพัฒนาคู่มือการ

รับประทานอาหารเพืÉอควบคุมภาวะไขมนัในเลือดสําหรับผูติ้ดเชืÊอเอชไอวีและผูป่้วยเอดส์ทีÉ

รับประทานยาตา้นไวรัส” โดยมีวตัถุประสงค์ เพืÉอพฒันาคู่มือการรับประทานอาหารเพืÉอควบคุม

ภาวะไขมนัในเลือดสาํหรับผูติ้ดเชืÊอเอชไอวีและผูป่้วยเอดส์ทีÉรับประทานยาตา้นไวรัส ผลการศึกษา

พบว่า 

กระบวนการพฒันาคู่มือ มี 4 ขัÊนตอน คือ 1) การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐาน และเอกสาร

ทีÉเกีÉยวขอ้ง 2) การพฒันาโครงร่างคู่มือ 3) การทดลองใชคู่้มือฉบบัร่าง และ 4) การปรับปรุงแกไ้ข

คู่มือ และจดัทาํคู่มือฉบบัสมบูรณ์  

องค์ประกอบของคู่มือมี 3 ส่วน คือ 1) คาํชีÊ แจงการใชคู่้มือ ประกอบดว้ย คาํนํา 

วตัถุประสงค์ของคู่มือ และคาํแนะนาํการใชคู่้มือ 2) เนืÊอหาสาระสาํคญัของคู่มือ ประกอบดว้ย 3 

ส่วน ไดแ้ก่ 1) การสร้างความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัภาวะเสีÉยงต่อการเกิดภาวะไขมนัในเลือดสูง 2) 

การสร้างเสริมทักษะในการเลือกชนิด การกําหนดปริม าณและการกําหนดความถีÉในการ

รับประทานอาหาร และ 3) การสนับสนุนการวางแผน การลงมือปฏิบติัและการประเมินผลการ

ปฏิบติัของตนเอง และ 3) แหล่งขอ้มูลอา้งอิง  
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ผลการตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงเชิงเนืÊอหาของคู่มือ โดยผูท้รงคุณวุฒิ 3 

ท่าน ไดเ้สนอแนะให้ปรับเนืÊอหาให้สัÊน กระชบั เขา้ใจง่าย และให้เลือกภาพประกอบทีÉสอดคลอ้ง

กบัเนืÊอหาเพืÉอใหผู้อ่้านไดเ้ขา้ใจ และสามารถนาํคู่มือไปใชไ้ดจ้ริง 

ผลการประเมินการใช้คู่มือ ผูมี้ส่วนร่วมเห็นว่าคู่มือมีเนืÊอหาชัดเจน รูปแบบ

น่าสนใจ ภาพประกอบเหมาะสมกบัเนืÊอหา การใชสี้ และขนาดของเล่มเหมาะสม ตวัอกัษรอ่านง่าย 

แต่มีผูมี้ส่วนร่วมบางท่านใหค้วามเห็นว่าคู่มือยงัมีความยากต่อการนาํไปใช ้ผูว้ิจยัจึงไดป้รับปรุงโดย

การเพิÉมคาํชีÊแจงวิธีการบนัทึกการบริโภคอาหารในแต่ละวนั ในตอนตน้ของแบบบนัทึกการบริโภค

อาหารในแต่ละวนั  

เงืÉอนไขการนาํไปใช ้คือ ผูที้Éสามารถใชคู่้มือไดต้้องเป็นผูที้É อ่านออกเขียนได ้ถา้

หากอ่านไม่ออกหรือเขียนไม่ไดจ้าํเป็นตอ้งมีผูดู้แลในการปฏิบติักิจกรรมบางส่วน 

วรรณา โต๊ะมนั (2554) ทาํการศึกษาเรืÉอง “การพฒันาคู่มือการจดัการโภชนาการ

เด็กมุสลิมวัยหัดเดินทีÉ มีภาวะขาดสารอาหาร” โดยมีวตัถุประสงค์ เพืÉอพฒันาคู่มือการจัดการ

โภชนาการเด็กมุสลิมวยัหดัเดินทีÉมีภาวะขาดสารอาหาร ผลการศึกษาพบว่า 

ขัÊนตอนการพฒันาคู่มือ มี 4 ขัÊนตอน คือ 1) การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐาน 2) การพฒันา

คู่มือฉบบัร่าง 3) การตรวจสอบความเหมาะสมในการนาํคู่มือฉบบัร่างไปใช ้และ 4) การประเมินผล

และปรับปรุงแกไ้ขคู่มือ  

องค์ประกอบของคู่มือ ประกอบดว้ย 1) ปก คาํแนะนาํการใชคู่้มือ และสารบัญ    

2) เนืÊอหาสาํคญั 3) แหล่งขอ้มูลอา้งอิง โดยคู่มือมีลกัษณะเฉพาะเจาะจงสาํหรับผูป้กครองมุสลิม จึง

มีทัÊง 2 ภาษา คือภาษาไทยและมลาย ู 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนืÊ อหาจากผูเ้ชีÉยวชาญ พบว่า 1) คู่มือมีความ

เหมาะสมในเรืÉ องความสอดคล้องของหัวข้อและเนืÊ อหา การต่อเนืÉ องของลาํดับขัÊนตอน มี

ขอ้เสนอแนะใหป้รับเนืÊอหาใหถู้กตอ้งตามหลกัวิชาการ 2) คู่มือมีความเหมาะสมในดา้นการใชภ้าษา 

ในเรืÉองการลาํดบัขัÊนตอนต่อเนืÉองและเขา้ใจง่าย เสนอแนะใหป้รับภาษามลายูให้ถูกตอ้งและชดัเจน 

ขยายตวัอกัษรให้มีขนาดทีÉอ่านไดง่้าย ชดัเจน 3) คู่มือมีความเหมาะสมดา้นภาพประกอบ ชดัเจน 

สีสนัสวยงาม มีขอ้เสนอแนะให้ปรับภาพประกอบให้ตรงกบัเนืÊอหา 4) คู่มือมีความเหมาะสมดา้น

การจดัรูปเล่ม รูปเล่มน่าสนใจและสืÉอถึงเนืÊอหาในคู่มือ  

ผลการประเมินการใชคู่้มือ โดยผูใ้ชคู่้มือ พบว่า เนืÊอหาในคู่มือชดัเจน อ่านเขา้ใจ

ง่าย รูปแบบคู่มือน่าสนใจ ภาพประกอบเหมาะสมกบัเนืÊอหา ใชสี้เหมาะสม รูปเล่มมีขนาดพอเหมาะ 

แต่มีขอ้เสนอใหป้รับปรุงดา้นภาษาโดยการขยายตวัอกัษรใหมี้ขนาดใหญ่กว่าเดิม 



32 

พรรณี ดุจดา (2545) ไดท้าํการศึกษาเรืÉอง “การพฒันาคู่มือการเตรียมความพร้อม

ในการจัดการศึกษาปฐมวยั สําหรับสมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบล” โดยมีวตัถุประสงค์ เพืÉอ

พฒันาคู่มือการเตรียมความพร้อมในการจดัการศึกษาปฐมวยั สาํหรับสมาชิกองค์การบริหารส่วน

ตาํบล  

ผลการศึกษาพบว่า ขัÊนตอนการพฒันาคู่มือ 4 ขัÊนตอน คือ 1) การศึกษาขอ้มูล

พืÊนฐานและความตอ้งการ 2) การพฒันาคู่มือ 3) การทดลองใช้คู่มือ 4) การประเมินและแก้ไข

ปรับปรุงคู่มือ  

ผลการศึกษาข้อมูลพืÊนฐานและความต้องการพัฒนาคู่มือ พบว่า ประธาน

กรรมการบริหาร สมาชิก และปลดัองค์การบริหารส่วนตาํบล ตอ้งการให้มีการพฒันาคู่มือการ

เตรียมความพร้อมในการจัดการศึกษาปฐมวยั โดยคู่มือตอ้งมีลกัษณะรูปเล่มน่าสนใจ ตวัอกัษรมี

ขนาดตวัโต ชดัเจน ควรใชภ้าษาทีÉเขา้ใจง่าย การนาํเสนอเนืÊอหาควรแยกเป็นเรืÉอง มีตวัอย่างและ

รูปภาพประกอบ 

องค์ประกอบและเนืÊ อหาของคู่มือ พบว่า คู่ มือประกอบด้วย ว ัตถุประสงค ์

คาํแนะนาํการใชคู่้มือ และเนืÊอหาเกีÉยวกบัการบริหารจดัการการศึกษาปฐมวยั  

ผลการประเมินการใชคู่้มือ พบว่า ดา้นรูปแบบ คู่มือมีความเหมาะสม คือ ตวัอกัษร

มีขนาดตวัโต อ่านง่าย ชัดเจน ภาษาทีÉใช้ ขนาดรูปเล่ม รูปภาพประกอบเหมาะสม ด้านเนืÊอหา 

กาํหนดวตัถุประสงค์ ขอบข่ายเนืÊอหา คาํแนะนาํการศึกษาคู่มือกาํหนดไวช้ัดเจน และด้านการ

นาํไปใช ้ระบุขัÊนตอนการนาํไปใชช้ดัเจน ศึกษาคู่มือแลว้มีความรู้ความเขา้ใจ นาํความรู้ความเขา้ใจ

ทีÉไดจ้ากการศึกษาคู่มือไปเป็นแนวทางได้ แต่ควรปรับปรุงแก้ไขคู่มือให้รูปเล่มทนทาน จดัทาํ

รูปภาพและตวัอยา่งประกอบการนาํไปใช ้

จากการทบทวนงานวิจยัการพฒันาคู่มือ พบว่า 

1. กระบวนการในการพฒันาคู่มือ มี 4 ขัÊนตอน คือ 1) การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานและ

เอกสารทีÉเกีÉยวข้อง 2) การพฒันาร่างคู่มือ 3) การทดลองใช้คู่มือ และ 4) การประเมินผล และ

ปรับปรุงแกไ้ขคู่มือ 

2. องคป์ระกอบและเนืÊอหาของคู่มือ พบว่า โดยส่วนใหญ่คู่มือประกอบไปดว้ย     1) 

ปก คาํนาํ สารบญั คาํชีÊแจงหรือคาํแนะนาํการใชคู่้มือ 2) สาระสาํคญัของคู่มือ 3) แหล่งขอ้มูลอา้งอิง 

3. คุณภาพของคู่มือ พบว่า คู่มือทีÉดีควรมีเนืÊอหาสัÊนกระชบั หัวขอ้และเนืÊอหามีความ

สอดคลอ้ง มีความต่อเนืÉองของลาํดบัขัÊนตอน ใชภ้าษาทีÉเขา้ใจง่าย คู่มือตอ้งมีขนาดเหมาะสมสะดวก

ต่อการใชง้าน ตวัอกัษรชดัเจน อ่านง่าย มีภาพประกอบทีÉสอดคลอ้งกบัเนืÊอหาสาระ และมีความ

สวยงาม 
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4. ผลการประเมินการใช้คู่มือ ผูใ้ช้คู่มือส่วนใหญ่ต้องการคู่มือทีÉมีเนืÊ อหาชัดเจน 

รูปแบบน่าสนใจ ขนาดเล่มเหมาะสม มีภาพประกอบเพืÉอดึงดูดใจ ภาษาเขา้ใจง่าย 

5. เงืÉอนไขการนาํคู่มือไปใช ้พบว่า ผูที้Éสามารถใชคู่้มือไดต้อ้งเป็นผูอ่้านออกเขียน

ได ้

 

3.2 การมส่ีวนร่วมในการพฒันาคู่มือ 
 
ความหมายของการมส่ีวนร่วม 

 

การมีส่วนร่วม มีความสาํคญัต่อการพฒันา การแกไ้ขปัญหา อย่างมีประสิทธิผล 

ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมไวด้งัต่อไปนีÊ  

พจนานุกรมองักฤษฉบบั Oxford (Oxford English Dictionary : OED) ไดใ้ห้คาํ

นิยามคาํว่า “การมีส่วนร่วม (Participation)” ไวว้่า “เป็นการมีส่วนร่วมกับคนอืÉน ในการกระทาํ

บางอย่างหรือบางเรืÉอง” ซึÉ งจะมีความหมายตรงข้ามกบัคาํว่า การเมินเฉย (Apathy) หากอธิบาย

ความหมายของการมีส่วนร่วม ในทางวิชาการ จะหมายถึงความเกีÉยวขอ้งทางดา้นจิตใจ ความรู้สึก 

นึกคิดของแต่ละคนทีÉมีต่อกิจกรรมใดกิจกรรมหนึÉ งของกลุ่ม เป็นแรงกระตุ้นทีÉช่วยทาํให้เกิด

ความสาํเร็จ เกิดความรับผดิชอบต่อกิจกรรมร่วมกนัดว้ยการเขา้ไปเกีÉยวขอ้ง (Involvement) เขา้ไป

ช่วยเหลือ (Contribution) และมีความรับผิดชอบ (Responsibility) การมีส่วนร่วมนัÊนเป็นอาํนาจใน

การตดัสินใจของบุคคล กลุ่มองคก์รในการเขา้ร่วมกระบวนการทาํงานทีÉอาศยัความพร้อมเพรียงกนั 

เพืÉอสร้างพืÊนทีÉทัÊงดา้นการทาํงานและจิตใจมุ่งไปสู่ความสาํเร็จตามทีÉไดก้าํหนดไว ้หากจะกล่าวว่า

การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจของการเสริมสร้างพลงัการทาํงานร่วมกันเป็นกลุ่ม (Teamwork) ทีÉ มี

ประสิทธิภาพในการพฒันา ก็คงไม่แปลกเพราะการมีส่วนร่วมทาํให้ผูเ้กีÉยวขอ้งหรือผูมี้ส่วนร่วม

ทัÊงหมดสามารถเขา้ใจสถานการณ์ของงานโดยภาพรวมทัÊงหมด โดยเฉพาะการทาํให้รู้สึกว่าเขาเป็น

ส่วนหนึÉ งของหน่วยงาน กลุ่ม องค์กร ทีÉอยู่ในกระบวนการคิดริเริÉ ม ตัดสินใจ วางแผน และ

ดาํเนินงาน เป็นต้น ทีÉส่งผลให้เกิดการอุทิศตนในการปฏิบัติงานนัÊนๆ มากยิÉงขึÊ น เพืÉอเกิดการ

เปลีÉยนแปลงและพฒันาไปตามแนวทางทีÉวางไว ้(โกวิทย ์พวงงาม 2551) 

นรินทร์ชยั พฒันพงศา (2547) ใหค้วามหมายการมีส่วนร่วมว่าเป็นการทีÉฝ่ายหนึÉ ง

ฝ่ายใดไม่เคยเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆหรือเข้าร่วมการตดัสินใจ หรือจากทีÉเคยเข้ามาร่วมด้วย

เลก็นอ้ยไดเ้ขา้มาร่วมมากขึÊนเป็นไปอยา่งมีอิสรภาพเสมอภาค มิใช่เพียงมีส่วนร่วมอย่างผิวเผินแต่

เขา้ร่วมดว้ยแทจ้ริงยิÉงขึÊนและการเขา้ร่วมนัÊน ตอ้งเริÉมตน้ตัÊงแต่ขัÊนแรกจนถึงขัÊนสุดทา้ยของโครงการ  
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ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ (2548) ให้ความหมายการมีส่วนร่วมว่าเป็น

กระบวนการของการพฒันาโดยใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา ตัÊงแต่เริÉมจน

สิÊนสุดโครงการ ไดแ้ก่ การร่วมกนัคน้หาปัญหา การวางแผน การตดัสินใจ การระดมทรัพยากร และ

เทคโนโลยีในท้องถิÉน การบริหารจัดการ การติดตามประเมินผล รวมทัÊงการรับผลประโยชน์ทีÉ

เกิดขึÊนจากโครงการ โดยโครงการดงักล่าวจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตและวฒันธรรมของ

ชุมชน  

พชัรี สิโรรส (2546) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมไว ้คือ กระบวนการซึÉง

ประชาชน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้โอกาสแสดงทศันะ แลกเปลีÉยนขอ้มูลและความคิดเห็น เพืÉอ

แสวงหาทางเลือก และการตดัสินใจต่างๆทีÉเหมาะสมและยอมรับร่วมกนั ทุกฝ่ายจึงควรเข้าร่วม

กระบวนการตัÊงแต่เริÉมจนกระทัÉงติดตามและประเมินผล 

 

ขัÊนตอนการมส่ีวนร่วม 
 
ไดมี้ผูศึ้กษาและจาํแนกขัÊนตอนการมีส่วนร่วมไว ้ดงันีÊ  

โคเฮน และอพัฮอฟ ไดแ้บ่งขัÊนตอนการมีส่วนร่วมออกเป็นเรืÉองของการตดัสินใจ 

(Decision making)  การดาํเนินการ (Imprementation) ผลประโยชน์ (Benefits) และการประเมินผล 

(Evaluation) ดงัมีรายละเอียดต่อไปนีÊ  (อคิน รพีพฒัน์ 2527 อา้งใน ธีระพงษ ์แกว้หาวงษ ์2544) 

ขัÊนทีÉ 1 การมส่ีวนร่วมในการการตดัสินใจ  

ในกระบวนการของการตดัสินใจนัÊน ประการแรกทีÉสุดทีÉจะตอ้งกระทาํก็คือ การ

กาํหนดความตอ้งการและการจดัลาํดับความสําคญั ต่อจากนัÊนก็เลือกนโยบายและประชาชนทีÉ

เกีÉยวขอ้ง การตดัสินใจนีÊ เป็นกระบวนการต่อเนืÉองทีÉตอ้งดาํเนินการไปเรืÉอยๆ ตัÊงแต่การตดัสินใจ

ในช่วงเริÉมตน้ การตดัสินใจในช่วงดาํเนินการวางแผน และการตดัสินใจในช่วงการปฏิบติัตามแผน

ทีÉวางไว ้

ขัÊนทีÉ 2 การมส่ีวนร่วมในการดําเนินงาน 

จะได้มาจากคาํถามทีÉว่า ใครจะทาํประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้างและจะทาํ

ประโยชน์ไดโ้ดยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือดา้นทรัพยากร การบริหารงานและประสานงาน การให้

ความช่วยเหลือดา้นแรงงานหรือขอ้มูล เป็นตน้ 

ขัÊนทีÉ 3 การมส่ีวนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

ในส่วนทีÉเกีÉยวกบัผลประโยชน์นัÊน นอกจากความสาํคญัของผลประโยชน์ในเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพแลว้ ยงัจะตอ้งพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มดว้ย รวมทัÊง
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ผลทีÉเป็นประโยชน์ในทางบวกและผลทีÉเกิดขึÊนในทางลบทีÉเป็นผลเสียของโครงการ ซึÉงอาจจะเป็น

ประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและสงัคม 

ขัÊนทีÉ 4 การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนัÊนสิÉงสําคัญทีÉจะต้องสังเกตก็คือ ความเห็น 

ความชอบ และความคาดหวงั ซึÉงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลีÉยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างๆ

ได ้

อคิน รพีพฒัน์ และเจิมศกัดิÍ  ปิÉ นทอง (2527) อา้งใน ธีระพงษ์ แกว้หาวงษ์ (2544)  

ไดเ้สนอขัÊนตอนการมีส่วนร่วมจากประสบการณ์ภาคสนามในประเทศไทยว่าการมีส่วนร่วมทีÉ

แทจ้ริงมีขัÊนตอน ดงันีÊ  

ขัÊนทีÉ 1 การมส่ีวนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 

ขัÊนตอนนีÊ เป็นส่วนแรกทีÉสาํคญัทีÉสุด เพราะถา้ชาวบา้นยงัไม่สามารถเขา้ใจปัญหา

และคน้หาสาเหตุของปัญหาดว้ยตวัของเขาเองได ้กิจกรรมต่างๆ ทีÉตามมาก็ไร้ประโยชน์ เพราะจะ

ขาดความเขา้ใจและมองไม่เห็นความสาํคญัของกิจกรรมนัÊนๆ ทีÉสาํคญัทีÉสุดก็คือ ชาวบา้นเป็นผูอ้ยู่

กบัปัญหาและรู้จกัปัญหาของตนเองดีทีÉสุดแต่อาจมองปัญหาไม่ไดเ้ด่นชดั เจา้หน้าทีÉหรือนักพฒันา

จึงเสมือนกระจกเงาคอยสะทอ้นภาพใหชุ้มชนมองเห็นและวิเคราะห์ปัญหาได ้

ขัÊนทีÉ 2 การมส่ีวนร่วมในการวางแผนดําเนินกจิกรรม 

การวางแผนการดาํเนินกิจกรรมเป็นขัÊนตอนต่อไปทีÉขาดไม่ได ้หากเจา้หน้าทีÉหรือ

นกัพฒันาตอ้งการแต่ผลงานการพฒันาใหเ้สร็จสิÊนโดยฉบัไว ก็จะดาํเนินการวางแผนงานดว้ยตนเอง 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการวางแผน จะช่วยให้ชุมชนเขา้ใจปัญหาพฒันาประสบการณ์ของ

ตนเองและสามารถวางแผนไดด้ว้ยตนเองในทีÉสุด 

ขัÊนทีÉ 3 การมส่ีวนร่วมในการลงทุนและการปฏิบัตงิาน 

ชุมชนมีทรัพยากรทีÉสามารถลงทุนและปฏิบติังานได ้อย่างน้อยก็มีแรงงานของ

ตนเองเป็นขัÊนตํÉาสุดทีÉจะเขา้ร่วมได ้และในหลายๆแห่งก็สามารถทีÉจะร่วมลงทุนในกิจกรรมหลายๆ

ประเภทได้ การร่วมลงทุนและปฏิบัติงานจะทําให้ชุมชนรู้จักคิดต้นทุนให้กับตัวเองในการ

ดาํเนินงานและจะระมดัระวงัรักษากิจกรรมทีÉทาํขึÊนเพราะจะมีความรู้สึกร่วมเป็นเจา้ของซึÉงต่างไป

จากสภาพทีÉการลงทุนและการปฏิบัติงานทัÊงหมดมาจากปัจจัยภายนอกจะมีอะไรเสียหายก็ไม่

เดือดร้อนมากนกั และการบาํรุงรักษาก็จะไม่เกิดขึÊนเพราะรู้สึกว่าไม่ใช่ของชุมชน นอกจากนัÊนการ

ร่วมปฏิบติังานด้วยตนเอง ทาํให้ได้เรียนรู้การดาํเนินงานอย่างใกลชิ้ด และเมืÉอเห็นประโยชน์ก็

สามารถจะดาํเนินกิจกรรมชนิดนัÊนดว้ยตนเองต่อไปได ้
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ขัÊนทีÉ 4 การมส่ีวนร่วมในการตดิตามและประเมนิผลงาน 

ขัÊนตอนนีÊ เป็นขัÊนตอนสุดท้ายทีÉสาํคัญอย่างยิÉงอีกเหมือนกัน เพราะถา้หากการ

ติดตามและการประเมินผลงานขาดการมีส่วนร่วมของชุมชน แต่เป็นการดําเนินการโดย

บุคคลภายนอก ชุมชนก็ไม่สามารถทราบว่างานทีÉทาํไปนัÊนได้รับผลดี ไดรั้บประโยชน์อย่างไร

หรือไม่ ถึงแมอ้าจจะมีผูโ้ตแ้ยง้ว่าการประเมินทีÉเทีÉยงธรรมทีÉสุดน่าจะมาจากบุคคลภายนอกทีÉไม่ได้

ยุง่เกีÉยวกบักิจกรรมนัÊนๆ แต่ถา้คิดถึงจุดมุ่งหมายของการพฒันาทีÉมุ่งจะพฒันาคน การคาํนึงถึงแต่

ความเทีÉยงธรรมอาจจะไร้ประโยชน์ การผสมผสานระหว่างคนภายนอกกับชุมชนน่าจะเกิด

ประโยชน์ตามวตัถุประสงคม์ากกว่า เพราะนอกจากจะเป็นการประเมินแลว้ ยงัแลกเปลีÉยนความรู้

ความเขา้ใจในกระบวนการประเมินและเป็นการเผยแพร่กิจกรรมออกไปสู่ชุมชนอืÉนๆ 

ธีระพงษ ์แกว้หาวงษ์ (2544) ไดจ้าํแนกการมีส่วนร่วมตามขัÊนตอนในการพฒันา

เป็น 5 ขัÊนตอน ดงันีÊ  

ขัÊนทีÉ 1 การมส่ีวนร่วมในขัÊนริเริÉมโครงการ 

เป็นขัÊนทีÉประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา

ภายในชุมชน ตลอดจนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจกาํหนดความตอ้งการของชุมชน และมีส่วนใน

การจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการนัÊนๆ 

ขัÊนทีÉ 2 การมส่ีวนร่วมในขัÊนวางแผนโครงการพฒันา 

เป็นขัÊนทีÉประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย และวตัถุประสงคข์อง

โครงการ กาํหนดวิธีการ และแนวทางการดาํเนินงาน กาํหนดทรัพยากรและแหล่งของทรัพยากรทีÉ

จะใชใ้นโครงการ เป็นตน้ 

ขัÊนทีÉ 3 การมส่ีวนร่วมในขัÊนดําเนินโครงการ 

เป็นขัÊนทีÉประชาชนเขา้มามีส่วนในการทาํประโยชน์ให้แก่โครงการโดยการร่วม

ช่วยเหลือด้านทุนทรัพย ์ว ัสดุอุปกรณ์และแรงงาน หรือโดยการบริหารงานและประสานงาน 

ตลอดจนการดาํเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก เป็นตน้ 

ขัÊนทีÉ 4 การมส่ีวนร่วมในขัÊนรับผลทีÉเกดิจากโครงการพฒันา 

เป็นขัÊนทีÉประชาชนเขา้มามีส่วนในการรับผลประโยชน์ทีÉพึงไดรั้บการโครงการ 

หรือมีส่วนในการรับผลเสียทีÉอาจเกิดจากโครงการ ซึÉ งผลประโยชน์หรือผลเสียนีÊ อาจเป็นด้าน

กายภาพหรือดา้นจิตใจทีÉมีผลต่อสงัคมหรือบุคคลก็ได ้
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ขัÊนทีÉ 5 การมส่ีวนร่วมในขัÊนประเมนิผลโครงการพฒันา 

ขัÊนทีÉประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินว่า โครงการพฒันาทีÉพวกเขา

ดาํเนินการนัÊนบรรลุวตัถุประสงคที์Éกาํหนดไวห้รือไม่ การประเมินผลนีÊอาจเป็นการประเมินผลย่อย 

ซึÉงเป็นการประเมินผลความกา้วหนา้ของโครงการทีÉกระทาํกนัเป็นระยะๆ หรือการประเมินผลรวม 

ซึÉงเป็นการประเมินผลสรุปรวมยอดของโครงการทัÊงหมด 

โดยสรุปการพฒันาคู่มือแบบมีส่วนร่วม หมายถึง  กระบวนการในการจดัทาํคู่มือทีÉ

เปิดโอกาสใหบุ้คคลเขา้มามีส่วนเกีÉยวขอ้งในการดาํเนินงานในทุกขัÊนตอน ตัÊงแต่ ร่วมริเริÉมกาํหนด

ความต้องการ ร่วมวางแผน ร่วมดาํเนินการ ร่วมประเมินผล ตลอดจนร่วมกันรับผลประโยชน์ 

เพืÉอใหคู่้มือทีÉจดัทาํขึÊนสามารถตอบสนองและเป็นไปตามความตอ้งการของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง และ

สามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง 
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บททีÉ 3 

 

วธีิดําเนินการวจิยั 

 

 การศึกษาครัÊ งนีÊ  เป็นการวิจัยและพฒันา (The Research and Development) มี

วตัถุประสงค์เพืÉอพฒันาคู่มือปฏิบัติการการทาํแผนทีÉ ทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของ

เครือข่ายสจัจะฯ มีขัÊนตอนการพฒันาคู่มือฯ ประกอบดว้ย 4 ขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1. การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานและความตอ้งการคู่มือฯ 

2. การออกแบบคู่มือฯ 

3. การทดลองใชคู่้มือฯ 

4. การประเมินผล ปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ 

 

การเตรียมการ 

   

  ก่อนการดาํเนินการตามขัÊนตอนการพฒันาคู่มือฯ ผูว้ิจยัไดเ้ตรียมการเพืÉอเป็นการ

เตรียมความพร้อม ดงันีÊ  

  1. นาํโครงร่างวิทยานิพนธ ์เสนอคณะกรรมการจริยธรรมของสถาบนัการจดัการ

ระบบสุขภาพภาคใต ้มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ เพืÉอพิจารณาจริยธรรมในการวิจยั 

  2. ขอหนั งสื อแ นะนํ าตั วจาก สถาบั นการจั ดการ ระบบสุ ขภาพ ภาคใต้ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ถึงนายกสมาคมสวัสดิการภาคประชาชนสงขลา เพืÉอชีÊ แจง

วตัถุประสงคก์ารวิจยั และขออนุญาตเก็บขอ้มูล 

  3. เตรียมทีมผู ้ช่วยวิจัย จ ํานวน 2 คน โดยจัดประชุมทีมผูช่้วยวิจัย เพืÉอชีÊ แจง

วตัถุประสงค ์ขัÊนตอน และวิธีการเก็บขอ้มูล 

  ภายหลงัการเตรียมการ ผูว้ิจยัจึงดาํเนินการตามขัÊนตอนการพฒันาคู่มือฯ ดงันีÊ  
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ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาข้อมูลพืÊนฐานและความต้องการคู่มือฯ 

 

  ผู้มส่ีวนร่วม 

  1. ผูว้ิจยั  

  2. ผูช่้วยวิจยั จาํนวน 2 คน 

  3. คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ จาํนวน 17 คน 

  4. ทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ จาํนวน 6 คน 

 

  เครืÉองมือในการวจิยั 

  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในขัÊนตอนการศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานและ

ความตอ้งการคู่มือฯ ประกอบดว้ย 

  1. แบบเก็บรวบรวบขอ้มูลพืÊนฐานของเครือข่ายสจัจะฯ โดยมีขอบเขตของขอ้มูลทีÉ

ศึกษา ประกอบดว้ย ความเป็นมาของเครือข่ายสจัจะฯ จาํนวนกองทุนทีÉเป็นสมาชิกเครือข่ายสัจจะฯ 

จาํนวนสมาชิกของเครือข่ายสจัจะฯ และการบริหารจดัการเครือข่ายสจัจะฯ 

  2. แบบบนัทึกการประชุม  

  3. เครืÉองบนัทึกเสียง 

 

  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  การวิจัยครัÊ งนีÊ ผูว้ิจ ัยทาํการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบเก็บรวบรวมข้อมูล

พืÊนฐานของเครือข่ายสัจจะฯ และแบบบนัทึกการประชุม ซึÉงมีขัÊนตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ดงันีÊ  

 

  ขัÊนตอนทีÉ 1.1  การศึกษาข้อมูลพืÊนฐานของเครือข่ายสัจจะฯ  

 

  1. ประสานงานกบัเลขานุการของสมาคมสวสัดิการภาคประชาชนสงขลา เพืÉอขอ

เอกสารความเป็นมา จาํนวนกองทุนทีÉเป็นสมาชิกของเครือข่ายสจัจะฯ จาํนวนสมาชิกของเครือข่าย

สจัจะฯ และการบริหารจดัการเครือข่ายสจัจะฯ 

  2. เขา้ร่วมประชุมประจาํเดือนของคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสัจจะฯ ในวนัทีÉ 

9 ของเดือน เวลา 13.00 น.-15.00 น. และเขา้ร่วมประชุมประจาํเดือนของเครือข่ายสัจจะฯ ในวนัทีÉ 
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16 ของเดือน เวลา 10.00 น.–15.00 น. เพืÉอศึกษาและรวบรวมขอ้มูลพืÊนฐานของเครือข่ายสัจจะฯ 

และสร้างสมัพนัธภาพกบัเครือข่ายสจัจะฯ 

 

  ขัÊนตอนทีÉ 1.2 การสํารวจความต้องการคู่มือฯ 

 

 ดาํเนินการเก็บขอ้มูล โดยการจดัประชุมชีÊแจง ตามขัÊนตอน ดงันีÊ  

 1. ประสานเลขานุการของสมาคมสวสัดิการภาคประชาชนสงขลา เพืÉอขอนดัหมาย 

วนั เวลา สถานทีÉ ในการจดัประชุมเพืÉอสาํรวจความตอ้งการคู่มือฯ และร่วมกาํหนดขอบเขตเนืÊอหา

ของคู่มือฯ 

 2. ขอหนั งสื อเชิ ญประชุ ม จากสถาบั น การจั ดการร ะบบสุ ขภาพ ภาคใต้ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ถึงคณะกรรมการบริหารและทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ 

 3. จัดประชุมเพืÉอสํารวจความต้องการ โดยผู ้วิ จัย เป็นผู ้ด ํา เนินการชีÊ แจงทีÉมา 

วตัถุประสงค์ ขัÊนตอนการดาํเนินการ และประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับจากการพฒันาคู่มือฯ เปิด

โอกาสให้คณะกรรมการบริหารและทีÉปรึกษาเครือข่ายสัจจะฯแสดงความต้องการคู่มือฯ และ

ร่วมกนักาํหนดรายละเอียดขอบเขตเนืÊอหาของคู่มือฯ รวมถึงร่วมกาํหนดขัÊนตอนในการพฒันาคู่มือ

ฯ เพืÉอใหเ้กิดความเหมาะสมและสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 

 4. บนัทึกการประชุมและอาํนวยความสะดวกแก่คณะกรรมการบริหารและทีÉปรึกษา

เครือข่ายสจัจะฯ โดยผูช่้วยวิจยั 2 คน 

 5. ขอความร่วมมือคณะกรรมการบริหารและทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ ในการคดัเลือก

ตวัแทนทุนมนุษย ์เพืÉอเขา้มามีส่วนร่วมในการออกแบบคู่มือฯ การคดัเลือกตวัแทนทุนมนุษย ์ใช้

เกณฑก์ารคดัเลือกทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะทีÉผูว้ิจยัพฒันาขึÊน ดงัต่อไปนีÊ  

  (1.) เป็นผูที้Éมีความรู้ หรือประสบการณ์ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันาสุขภาพ

หรือส่งเสริมสุขภาพของคนในชุมชน 

  (2.) มีผลงานเป็นทีÉปรากฏชดัเจนและต่อเนืÉองในชุมชน เช่น เป็นผูมี้ความรู้ใน

การรักษาโรค เป็นผูมี้ความรู้ในเรืÉองสมุนไพร เป็นผูดู้แลในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัจิตวิญญาณ อาทิ เป็น

หมอประกอบพิธีกรรม เป็นหมอขวญัขา้ว เป็นตน้ 

  (3.) เป็นบุคคลทีÉไดรั้บการยอมรับจากคนในชุมชน 

  (4.) เป็นสมาชิกของเครือข่ายสจัจะฯ 

 การคดัเลือกตวัแทนทุนมนุษยจ์ะคดัเลือกทุนมนุษยต์ามพืÊนทีÉโซนจงัหวดัสงขลา 

จาํนวน 4 คน ซึÉงแบ่งตามลกัษณะภูมิประเทศไดด้งันีÊ  
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   โซน 1 ไดแ้ก่ อาํเภอระโนด อาํเภอกระแสสินธุ ์อาํเภอสทิงพระ อาํเภอสิงหนคร 

  โซน 2 ไดแ้ก่ อาํเภอรัตภูมิ อาํเภอควนเนียง อาํเภอบางกลํÉา อาํเภอเมือง 

  โซน 3 ไดแ้ก่ อาํเภอสะเดา อาํเภอนาหม่อม อาํเภอคลองหอยโข่ง อาํเภอ

หาดใหญ่ 

  โซน 4 ไดแ้ก่ อาํเภอจะนะ อาํเภอเทพา อาํเภอสะบา้ยอ้ย อาํเภอนาทวี 

 วธิีการคดัเลือกตวัแทนทุนมนุษย์ 

  (1.) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯในแต่ละโซน ร่วมกนัเสนอชืÉอ

และให้ข้อมูลคุณลกัษณะของตัวแทนทุนมนุษยที์ÉตนเองเสนอชืÉอ โดยใช้เกณฑ์การคดัเลือกทุน

มนุษยใ์นงานวิจยั 

  (2.) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ ในแต่ละโซนร่วมกนัพิจารณา

และคดัเลือกตวัแทนทุนมนุษยโ์ซนละ 1 คน เขา้มามีส่วนร่วมในการออกแบบคู่มือฯ 

 6. นดัหมายวนั เวลา และสถานทีÉในการประชุมครัÊ งต่อไป เพืÉอร่วมออกแบบคู่มือฯ

ฉบบัร่าง โดยมีผูเ้ขา้ประชุม ไดแ้ก่ ตวัแทนคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่าย

สจัจะฯ และตวัแทนทุนมนุษยข์องแต่ละโซนทีÉไดรั้บการเสนอชืÉอ 

 7. ขอความอนุเคราะห์คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯในแต่ละโซน ทาํหน้าทีÉ

ประสานและเชิญตวัแทนทุนมนุษยที์Éผา่นการคดัเลือกเขา้ร่วมประชุมเพืÉอร่วมออกแบบคู่มือฯในการ

ประชุมครัÊ งต่อไป 

 

 การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

 1. ขอ้มูลพืÊนฐานของเครือข่ายสจัจะฯ ไดแ้ก่ ความเป็นมาของเครือข่ายสัจจะฯจาํนวน

และรายชืÉอกองทุนทีÉเป็นสมาชิกเครือข่ายสจัจะฯ ขอ้มูลจาํนวนสมาชิกของเครือข่ายสจัจะฯ และการ

บริหารจัดการเครือข่ายสัจจะฯทีÉไดจ้ากการศึกษาเอกสารและการเขา้ร่วมประชุมประจาํเดือน 

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนืÊอหา (Content Analysis)  

 2. ขอ้มูลความตอ้งการและขอบเขตเนืÊอหาของคู่มือฯ ขัÊนตอนการพฒันาคู่มือฯ ทีÉ

ได้จากการบันทึกเทปและบันทึกการประชุม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนืÊ อหา 

(Content Analysis)  
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ขัÊนตอนทีÉ 2 การออกแบบคู่มือฯ 

 

  ผู้มส่ีวนร่วม 

  1. ผูว้ิจยั 

  2. ผูช่้วยผูว้ิจยั จาํนวน 2 คน 

  3. คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ จาํนวน 17 คน 

  4. ทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ จาํนวน 6 คน 

  5. ตวัแทนทุนมนุษยที์Éไดรั้บการเสนอชืÉอใหเ้ป็นตวัแทนโซน จาํนวน 4 คน 

  6. ผูท้รงคุณวุฒิทีÉมีความเชีÉยวชาญเกีÉยวกบัการพฒันาคู่มือและการพฒันาเครือข่าย

ชุมชน จาํนวน 3 คน  

 

  เครืÉองมือในการวจิยั 

  เครืÉ องมือทีÉ ใช้ในการ เก็บรวบรวมข้อมูลในขัÊ นตอนการออกแบบคู่ มือฯ 

ประกอบดว้ย 

  1. แบบบนัทึกการประชุม 

  2. แบบประเมินคุณภาพคู่มือ เพืÉอตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มือฯ มีลกัษณะ

ให้เลือกตอบ 2 ตวัเลือก คือ เหมาะสม หรือไม่เหมาะสม ในดา้นองค์ประกอบเนืÊอหา ดา้นการใช้

ภาษา และดา้นรูปแบบ และมีช่องว่างใหผู้ท้รงคุณวุฒิไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพิÉมเติม  

  3. เครืÉองบนัทึกเสียง 

  4. คู่มือฯฉบบัร่าง 

 

  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  การออกแบบคู่มือฯ ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขัÊนตอน ดงันีÊ  

 

  ขัÊนตอนทีÉ 2.1 การออกแบบคู่มือฯฉบับร่างโดยผู้วจิยัและนําเสนอแก่ผู้มส่ีวนร่วม 

 

  ผูว้ิจยัดาํเนินการออกแบบคู่มือฯฉบบัร่าง โดยมีขัÊนตอนในการดาํเนินการ ดงันีÊ  

  1. การทบทวนวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งในเรืÉองทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ เครือข่ายสัจจะ

ฯ และการพฒันาคู่มือ เพืÉอนาํมาใชใ้นการออกแบบคู่มือฯ โดยในส่วนเนืÊอหาประกอบดว้ย ความรู้ 

ความชาํนาญ และประสบการณ์ทีÉทุนมนุษยมี์ โดยเป็นเรืÉองทีÉช่วยส่งเสริมปัจจยักาํหนดสุขภาวะทัÊง 
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3 ดา้น ซึÉงมีการระบุประเภทของความรู้ ความชาํนาญนัÊนๆ คู่มือฯมีการจดัทาํใหมี้ความเหมาะสมต่อ

ผูใ้ชง้าน ทัÊงในดา้นภาษาและรูปแบบ  

  ทัÊงนีÊ ไดอ้อกแบบเนืÊอหาโดยนาํผลทีÉไดจ้ากการศึกษาและจากการจดัประชุมเพืÉอ

สาํรวจความตอ้งการและกาํหนดขอบเขตเนืÊอหาคู่มือฯ มาใชใ้นการออกแบบคู่มือฯและดาํเนินการ

จดัพิมพคู่์มือฯฉบบัร่าง เพืÉอเตรียมพร้อมสาํหรับการนาํเสนอต่อผูมี้ส่วนร่วม 

  2. จดัประชุมเพืÉอนาํเสนอคู่มือฯฉบบัร่าง แก่คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ 

ทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ และตวัแทนทุนมนุษยที์Éไดรั้บคดัเลือกใหเ้ป็นตวัแทนโซน โดยผูว้ิจยัเป็นผู ้

มีหนา้ทีÉในการนาํเสนอคู่มือฯฉบบัร่าง คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสัจจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่าย

สจัจะฯ และตวัแทนทุนมนุษยเ์ป็นผูใ้หค้วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพืÉอใชใ้นการปรับปรุงคู่มือฯ

ฉบบัร่าง 

  3. ร่วมกันคัดเลือกกองทุนสัจจะฯ เพืÉอใช้เป็นพืÊนทีÉในการทดลองใช้คู่มือฯ โดย

คดัเลือกกองทุนสจัจะฯ จาํนวน 1 กองทุน ต่อโซน   

  4. บนัทึกการประชุมโดยผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยั  

  5. นดัหมายวนั เวลา สถานทีÉ กบัประธานกองทุนสจัจะฯทีÉเขา้ร่วมทดลองใชคู่้มือฯ

ทัÊง 4 กองทุน เพืÉอชีÊแจงทาํความเขา้ใจเกีÉยวกบัการทดลองใชคู่้มือฯในพืÊนทีÉ  

 

  ขัÊนตอนทีÉ 2.2 การปรับปรุงคู่มือฯฉบับร่างตามข้อเสนอแนะของผู้มส่ีวนร่วม 

 

  1. ปรับปรุงแก้ไขคู่มือฯฉบับร่าง ตามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะ

กรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ และตวัแทนทุนมนุษย ์

  2. จดัพิมพคู่์มือฯฉบบัร่าง เพืÉอเตรียมจดัส่งไปยงัคณะกรรมการบริหารเครือข่าย

สจัจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ และตวัแทนทุนมนุษย ์

 

  ขัÊนตอนทีÉ 2.3 การพจิารณาให้ความเห็นชอบคู่มือฯฉบับร่างของผู้มส่ีวนร่วม 

 

  1. จดัส่งคู่มือฯฉบบัร่างทีÉทาํการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ทางไปรษณียไ์ปยงัทีÉอยู่ของ

คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่ายสัจจะฯ และตวัแทนทุนมนุษย ์ทีÉเขา้ร่วม

ประชุม 

  2. ประสานงานกบัคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่ายสัจจะ

ฯ และตวัแทนทุนมนุษย ์เพืÉอยนืยนัว่าทุกคนไดรั้บคู่มือฯฉบบัร่างทีÉจดัส่งไปแลว้ 
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  3. ขอความร่วมมือจากคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสัจจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่าย

สัจจะฯ และตัวแทนทุนมนุษย ์ในการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มือฯ พร้อมทัÊงขอความ

ร่วมมือในการให้ข้อเสนอแนะเพิÉมเติมหากคู่มือฯฉบับร่างยงัมีข้อบกพร่อง โดยสามารถระบุ

ขอ้เสนอแนะมาในคู่มือฯฉบบัร่างทีÉจดัส่งไปใหไ้ดเ้ลย 

  4. ขอความร่วมมือจากคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสัจจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่าย

สัจจะฯ และตัวแทนทุนมนุษย ์ส่งคู่มือฯฉบบัร่างทีÉตรวจสอบเรียบร้อยแลว้กลบัมายงัผูว้ิจัยทาง

ไปรษณีย ์

  5. ผูว้ิจยัปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯฉบบัร่างอีกครัÊ ง ตามขอ้เสนอแนะเพิÉมเติมของคณะ

กรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ และตวัแทนทุนมนุษย ์ 

   

  2.4 การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือฯฉบับร่างโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

  1. ขอหนงัสือจากสถาบนัการจดัการระบบสุขภาพภาคใต ้มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

เพืÉอแต่งตัÊงผูท้รงคุณวุฒิทีÉมีประสบการณ์และความเชีÉยวชาญเกีÉยวกบัการพฒันาคู่มือและการพฒันา

เครือข่ายชุมชน จาํนวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย อาจารยจ์ากมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ จาํนวน 2 

ท่าน และอาจารยจ์ากมหาวิทยาลยัทกัษิณ จาํนวน 1 ท่าน 

  2. จดัส่งคู่มือฯฉบบัร่างทีÉปรับปรุงแกไ้ขแลว้ และแบบประเมินคุณภาพคู่มือ ไปยงั

ผูท้รงคุณวุฒิทัÊง 3 ท่าน เพืÉอตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มือฯ 

  3. ติดต่อขอรับผลการประเมินคุณภาพคู่มือ จากผูท้รงคุณวุฒิทัÊง 3 ท่าน 

 

  2.5 การปรับปรุงคู่มือฯฉบับร่างตามคาํแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

  1. ปรับปรุงแก้ไขคู่มือฯ ตามคาํแนะนําและข้อเสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิทัÊง 3 

ท่าน 

  2. นาํคู่มือฯทีÉผ่านการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ เสนอต่ออาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์

เพืÉอตรวจสอบความถูกตอ้ง 

  3. จดัพิมพคู่์มือฯเพืÉอเตรียมสาํหรับนาํไปทดลองใชใ้นพืÊนทีÉ 4 กองทุน 
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 การวเิคราะห์ข้อมูล  

 1. ขอ้มูลองคป์ระกอบและเนืÊอหา ภาษา และรูปแบบของคู่มือ ทีÉไดจ้ากแบบบนัทึก

การประชุม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวิเคราะห์เชิงเนืÊอหา (Content Analysis) 

 2. ข้อมูลผลการประเมินคุณภาพคู่มือ ของผูท้รงคุณวุฒิทัÊง 3 ท่าน ได้แก่ ด้าน

องค์ประกอบและเนืÊอหา ด้านการใช้ภาษา และด้านรูปแบบของคู่มือฯ ทีÉได้จากแบบประเมิน

คุณภาพคู่มือ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวิเคราะห์เชิงเนืÊอหา (Content Analysis)  

 

ขัÊนตอนทีÉ 3 การทดลองใช้คู่มือฯ  

 

  ผู้มส่ีวนร่วม 

  1. ผูว้ิจยั  

  2. ผูช่้วยวิจยั จาํนวน 2 คน 

  3. ประธานกองทุนสจัจะฯ ทีÉสมคัรใจเขา้ร่วมทดลองใชคู่้มือฯ จาํนวน 4 คน 

  4. แกนนาํ 1:50 ทัÊงหมดของกองทุนสจัจะฯ ทีÉสมคัรใจเขา้ร่วมทดลองใชคู่้มือฯ  

 

  เครืÉองมือในการวจิยั 

  เครืÉ องมือทีÉ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในขัÊ นตอนการทดลองใช้คู่ มือฯ 

ประกอบดว้ย 

  1. แบบบนัทึกการประชุม  

  2. เครืÉองบนัทึกเสียง 

  3. คู่มือฯฉบบัร่าง 

 

  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  1. จดัประชุมชีÊแจงรายละเอียดและวิธีการใชคู่้มือฯ แก่ประธานกองทุนสัจจะฯ ทีÉ

สมคัรใจเขา้ร่วมทดลองใชคู่้มือฯ ทัÊง 4 กองทุน  

  2. นดัหมายวนั เวลา สถานทีÉ ในการลงพืÊนทีÉของทัÊง 4 กองทุนสัจจะฯ เพืÉอทดลอง

ใชคู่้มือฯ โดยประธานกองทุนสัจจะฯทัÊง 4 พืÊนทีÉ เป็นผูก้าํหนดวนั เวลา และสถานทีÉ ตามความ

เหมาะสม 
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  3. ลงพืÊนทีÉเพืÉอดาํเนินการทดลองใชคู่้มือฯ ตามวนั เวลาทีÉกาํหนด มีประธานกองทุน

สัจจะฯของแต่ละกองทุน ทีÉสมคัรใจเข้าร่วมทดลองใชคู่้มือฯ ทาํหน้าทีÉเป็นผูน้าํในการอธิบายทาํ

ความเขา้ใจรายละเอียดของคู่มือฯ โดยดาํเนินการตามขัÊนตอนของคู่มือฯ ดงันีÊ  

   ขัÊนตอนทีÉ 1 การเริÉมตน้คน้หาทุนมนุษย ์โดยประธานกองทุนสจัจะฯเป็นผู ้

อธิบายเกณฑ์การคดัเลือกทุนมนุษยใ์นพืÊนทีÉ ซึÉงทุนมนุษยที์Éจะไดรั้บการคดัเลือกจะตอ้งเป็นผูที้Éมี

คุณสมบติัเป็นไปตามเกณฑก์ารคดัเลือกทุนมนุษย ์

   จากนัÊนแกนนํา 1:50 ของกองทุนสัจจะฯ มีหน้าทีÉในการเสนอชืÉอทุน

มนุษย ์ทีÉอาศยัอยู่ในเขตรับผิดชอบของตนเอง โดยทาํการเขียนระบุรายชืÉอของบุคคลนัÊนๆลงใน

แบบฟอร์มคน้หาทุนมนุษยใ์นเขตรับผดิชอบ เมืÉอไดร้ายชืÉอแลว้ ประธานกองทุนสจัจะฯและแกนนาํ 

1:50 ของกองทุนสจัจะฯ จึงร่วมกนัสรุปรายชืÉอของทุนมนุษยที์Éไดม้าทัÊงหมด 

   ขัÊนตอนทีÉ 2 การสืบเสาะเชิงลึกในพืÊนทีÉ เป็นขัÊนตอนของการสัมภาษณ์

ขอ้มูลทุนมนุษย ์โดยประธานกองทุนสัจจะฯเป็นผูอ้ธิบายรายละเอียดในการสัมภาษณ์ มีแกนนํา 

1:50 ของกองทุนสัจจะฯ เป็นผูด้าํเนินการสัมภาษณ์บุคคลทีÉผ่านการคัดเลือกในพืÊนทีÉของตน 

ดาํเนินการสมัภาษณ์โดยใชแ้บบฟอร์มรวบรวมขอ้มูลทุนมนุษย ์ซึÉงประกอบดว้ย ขอ้มูลทัÉวไป และ

ขอ้มูลเกีÉยวกบัความรู้ ความชาํนาญหรือประสบการณ์ของทุนมนุษยใ์นพืÊนทีÉ 

   ขัÊนตอนทีÉ 3 การประกอบแผนทีÉทุนมนุษย ์เพืÉอแสดงทีÉอยู่และความรู้ 

ความชาํนาญของทุนมนุษยใ์นพืÊนทีÉ ในขัÊนตอนนีÊประธานกองทุนสจัจะฯ ทาํหนา้ทีÉในการนัดหมาย

แกนนํา 1:50 ของกองทุนสัจจะฯ เพืÉอร่วมกนัสรุปขอ้มูลของทุนมนุษย ์ทีÉได้จากการสัมภาษณ์ 

จากนัÊนจึงร่วมกนัในการทาํแผนทีÉเพืÉอระบุตาํแหน่งทีÉอยู่ของบุคคลนัÊนๆ รวมถึงระบุขอ้มูลทัÉวไป 

และความรู้ ความชาํนาญหรือประสบการณ์ลงในแบบฟอร์มการประกอบแผนทีÉทุนมนุษย ์

 

 การวเิคราะห์ข้อมูล  

 วิเคราะห์ความเหมาะสมในการนาํคู่มือฯไปใช ้จากการทดลองใชคู่้มือฯของแกน

นาํ 1:50 ทีÉไดจ้ากการสงัเกตแบบมีส่วนร่วมของผูว้ิจยั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวิเคราะห์เชิงเนืÊอหา 

(Content Analysis)  

 

ขัÊนตอนทีÉ 4 การประเมนิผล ปรับปรุงแก้ไขคู่มือฯฉบับสมบูรณ์  

 

  ผู้มส่ีวนร่วม 

  1. ผูว้ิจยั  
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  2. ผูช่้วยวิจยั จาํนวน 2 คน 

  3. ประธานกองทุนสจัจะฯ ทีÉสมคัรใจเขา้ร่วมทดลองใชคู่้มือฯ จาํนวน 4 คน 

  4. แกนนาํ 1:50 ของกองทุนสจัจะฯ ทีÉทาํหนา้ทีÉในการสมัภาษณ์ทุนมนุษยใ์นพืÊนทีÉ 

 

  เครืÉองมือในการวจิยั 

  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย 

1. แบบประเมินคู่มือ ผูว้ิจยัสร้างขึÊนโดยแบบประเมินมีลกัษณะเนืÊอหาเกีÉยวกบัการ

ประเมินความเหมาะสมของขัÊนตอนต่างๆทีÉตอ้งปฏิบัติในคู่มือฯ ความเหมาะสมดา้นภาษา การ

เลือกใชอ้กัษร และขนาดอกัษร ความเหมาะสมของรูปเล่ม การอธิบายรายละเอียดของคู่มือฯ โดยให้

เลือกตอบเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ 3 2 และ 1 โดยผูว้ิจยัไดก้าํหนดคะแนนไวด้งันีÊ  

   คะแนน 3 หมายถึง เหมาะสมดี 

   คะแนน 2 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 

   คะแนน 1 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย 

  การตัดสินผลการประเมินการใช้คู่มือฯ พิจารณาจากค่าเฉลีÉยของคะแนนทีÉได้

ทัÊงหมด โดยมีเกณฑต์ดัสิน ดงันีÊ  

   ค่าเฉลีÉยตัÊงแต่ 2.50 - 3.00 หมายถึง คู่มือมีความเหมาะสมมาก 

   ค่าเฉลีÉยตัÊงแต่ 1.50 - 2.49 หมายถึง คู่มือมีความเหมาะสมปานกลาง 

   ค่าเฉลีÉยตัÊงแต่ 1.00 - 1.49 หมายถึง คู่มือมีความเหมาะสมนอ้ย 

  2. แบบบนัทึกการประชุม  

  3. เครืÉองบนัทึกเสียง 

 

  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

   

  ขัÊนตอนทีÉ 4.1 การประเมนิผลการใช้คู่มือฯ 

 

  1. จดัเวทีแลกเปลีÉยนเรียนรู้การใชคู่้มือฯของแกนนาํ 1:50 ในแต่ละกองทุนสัจจะฯ

ทีÉทดลองใชคู่้มือฯ โดยประธานกองทุนสจัจะฯและผูว้ิจยัเป็นผูน้าํในการดาํเนินการ บนัทึกผลการ

ประชุมโดยผูช่้วยวิจยั 

  2. ใหแ้กนนาํ 1:50 ของแต่ละกองทุนสจัจะฯทีÉทดลองใชคู่้มือฯ ประเมินผลการใช้

คู่มือฯ โดยใชแ้บบประเมินคู่มือทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊน 
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 ขัÊนตอนทีÉ 4.2 การปรับปรุงแก้ไข และจดัทําคู่มือฉบับสมบูรณ์ 

  

  1. ดาํเนินการปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯ ตามผลการประเมินการใชคู่้มือฯ และผลจาก

การจดัเวทีแลกเปลีÉยนเรียนรู้การใชคู่้มือฯ ของแกนนาํ 1:50 ของกองทุนสจัจะฯทัÊง 4 กองทุน 

  2. จดัพิมพคู่์มือฉบบัสมบูรณ์ 

 

 การวเิคราะห์ข้อมูล  

 ขอ้มูลผลการทดลองใชคู่้มือฯ ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของคู่มือฯ ปัญหาอุปสรรคทีÉ

พบจากการทดลองใชคู่้มือฯ ทีÉไดจ้ากการจากการบนัทึกเทป และการบันทึกการประชุมจากเวที

แลกเปลีÉยนเรียนรู้ วิเคราะห์โดยใชก้ารวิเคราะห์เชิงเนืÊอหา (Content Analysis) และผลการประเมิน

การใชคู่้มือฯ ทีÉไดจ้ากแบบประเมินคู่มือ วิเคราะห์โดยใชส้ถิติ คือค่าเฉลีÉย 

  

การพทิักษ์สิทธิของกลุ่มเป้าหมาย 

 

  การศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัทาํการพิทกัษสิ์ทธิของผูที้Éเขา้ร่วมพฒันาคู่มือฯทุกคน โดยจะ

คาํนึงถึงจรรยาบรรณของนกัวิจยัและการพิทกัษสิ์ทธิผูมี้ส่วนร่วมในการวิจยั ดว้ยการแนะนาํตวั ชีÊ แจง

วตัถุประสงค์ของการศึกษา วิธีดาํเนินการ การเก็บข้อมูล รวมทัÊงประโยชน์ทีÉได้รับจากการศึกษา 

ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัสามารถบอกยกเลิกการเขา้ร่วมการวิจยัไดต้ลอดช่วงดาํเนินการวิจยัโดยไม่มีผลต่อผูมี้ส่วน

ร่วมในการวิจยั ตลอดจนเปิดโอกาสใหซ้กัถามขอ้สงสยั สอบถามความสมคัรใจในการเขา้ร่วมการวิจยั 

หากมีขอ้สงสยัเกีÉยวกบัการวิจยั ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัสามารถสอบถามผูว้ิจยัไดต้ลอดเวลา 
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บททีÉ 4 

 

ผลการวจิยัและการอภปิรายผล 

 

การพฒันาคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของ

เครือข่ายสัจจะลดรายจ่ายวนัละ 1 บาท เพืÉอทาํสวสัดิการภาคประชาชน จงัหวดัสงขลา ผูว้ิจยัได้

นาํเสนอผลการวิจยัและการอภิปรายผล ดงัต่อไปนีÊ   

1. กระบวนการพฒันาคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมี

ส่วนร่วมของเครือข่ายสจัจะฯ 

  2. องค์ประกอบ เนืÊอหา ภาษา และรูปแบบของคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุน

มนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของเครือข่ายสจัจะฯ 

3. เงืÉอนไขการนาํคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วน

ร่วมของเครือข่ายสจัจะฯไปใช ้

 

ผลการวจิยั 

 

  1. กระบวนการพฒันาคู่มือปฏิบัตกิารการทําแผนทีÉทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะแบบมี

ส่วนร่วม ของเครือข่ายสัจจะฯ  

 

กระบวนการพฒันาคู่มือฯ ประกอบดว้ย 4 ขัÊนตอน คือ 1) การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐาน

และความตอ้งการคู่มือฯ 2) การออกแบบคู่มือฯ 3) การทดลองใชคู่้มือฯ และ 4) การประเมินผล 

ปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ ทัÊงนีÊพบว่าในบางขัÊนตอนมีการปรับเปลีÉยนกิจกรรมจากการวาง

แผนการดาํเนินการวิจยั เพืÉอใหเ้กิดความเหมาะสมในการพฒันาคู่มือฯ ดงันีÊ  

ขัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานและความตอ้งการคู่มือฯ ประกอบด้วย 2 

ขัÊนตอนยอ่ย คือ   

 1.1 การศึกษาข้อมูลพืÊนฐาน โดยการศึกษาจากการเอกสาร และการ

ทบทวนวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง ตลอดจนการเขา้ร่วมประชุมของเครือข่ายสัจจะฯ พบว่าเป้าหมาย

ของเครือข่ายสจัจะฯ คือ การสร้างสงัคมดีคนมีความสุขหรือสุขภาวะ มีวตัถุประสงค์ทีÉจะสร้างสุข

ภาวะส่วนบุคคล สุขภาวะชุมชนและสุขภาวะสงัคม ปัจจุบนัไดมี้การขยายกลุ่มสจัจะฯครอบคลุมทุก
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ตาํบลในจงัหวดัสงขลา จาํนวน 140 กลุ่ม มีสมาชิกจาํนวน 257,780 คน กติกาการดาํเนินงานของ

กองทุนสัจจะฯ คือ การจดัตัÊงกองทุนสัจจะฯในพืÊนทีÉตอ้งมีการรวมตวักนัอย่างน้อย 100 คน แลว้

แบ่งเป็น 2 กลุ่มยอ่ย กลุ่มละ 50 คน แต่ละกลุ่มยอ่ยตอ้งเลือกแกนนาํ 1 คน เรียกว่าแกนนาํ 1:50 ซึÉง

ในแต่ละหมู่บา้นหนึÉ งๆอาจจะมีกลุ่มย่อยกีÉกลุ่มก็ได ้ในแต่ละกองทุนจะมีผูแ้ทน 1 คน ซึÉงสมาชิก

ภายในกลุ่มสรรหากนัเอง เพืÉอเป็นประธานกองทุนสัจจะฯในระดบัตาํบลหรือเทศบาล และเป็น

ตวัแทนกองทุนเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายในระดบัอาํเภอ เครือข่ายระดบัอาํเภอเลือกประธานกองทุน

สจัจะฯทีÉเป็นเครือข่ายในระดบัอาํเภอ อาํเภอละ 1 คน จะไดต้วัแทนจากทัÊง 16 อาํเภอ ไปเป็นคณะ

กรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ 

 1.2 การสาํรวจความตอ้งการคู่มือฯ พบว่า คณะกรรมการบริหารเครือข่าย

สจัจะฯ และทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ มีความตอ้งการใหมี้การพฒันาคู่มือฯ และพร้อมทีÉจะใหค้วาม

ร่วมมือในทุกดา้น โดยมีความเห็นว่าคู่มือฯทีÉจะจดัทาํขึÊนควรมีขอ้มูลบุคคลทีÉมีความรู้ความสามารถ

ในเรืÉองทีÉจะช่วยพฒันาสุขภาวะของเครือข่ายได ้ดงัคาํกล่าวทีÉไดจ้ากการจดัประชุมเพืÉอสาํรวจความ

ตอ้งการ คือ “คู่มือนีÊ จะทาํใหเ้ราไดจ้าํนวนคน และรู้ว่ามีใครมีคุณสมบติัดา้นใดทีÉเป็นประโยชน์ เมืÉอ

มีคู่มือฯ เวลาจาํเป็นตอ้งหาความรู้เรืÉองใด ก็สามารถเชิญบุคคลเหล่านัÊนได ้และส่งบุคคลนัÊนไปช่วย

ทีÉอืÉนไดด้ว้ย” (สุภาคย ์อินทองคง) ในการประชุมเพืÉอสาํรวจความตอ้งการครัÊ งนีÊ  คณะกรรมการ

บริหารเครือข่ายสัจจะฯ ซึÉงเป็นตวัแทนของแต่ละอาํเภอไดร่้วมกนัเสนอและคดัเลือกตวัแทนทุน

มนุษย ์จาํนวน 4 คน เป็นตวัแทนของแต่ละโซน เพืÉอร่วมดาํเนินการออกแบบคู่มือฯ นอกจากนีÊ ยงั

พบว่าคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ และทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ เสนอให้มีการปรับปรุง

กิจกรรมในขัÊนตอนการออกแบบคู่มือฯ ให้มีความกระชับและสามารถช่วยลดระยะเวลาการ

ดาํเนินการ ทาํให้เกิดความสะดวกในการดาํเนินงานมากขึÊน โดยไดเ้สนอให้มีการปรับปรุงการ

ดาํเนินกิจกรรมในขัÊนตอนการออกแบบคู่มือฯใหเ้หลือเพียง 3 ขัÊนตอน คือ 1.) การยกร่างคู่มือฯโดย

ผูว้ิจยั 2.) การพฒันาคู่มือฯแบบมีส่วนร่วมจากเครือข่าย และ 3.)การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือฯ

โดยผูท้รงคุณวุฒิ  

ขัÊนตอนทีÉ 2 การออกแบบคู่มือฯ ผลจากการจดัประชุมชีÊแจงและร่วมกนักาํหนด

ความตอ้งการคู่มือฯ ทาํให้มีการเสนอให้ปรับลดกิจกรรมในขัÊนตอนการออกแบบคู่มือฯ เหลือ 3 

กิจกรรม เพืÉอใหเ้กิดความสะดวกและลดระยะเวลาในการดาํเนินการ โดยมีขัÊนตอนในการออกแบบ

คู่มือฯ ดงันีÊ  

 2.1 การยกร่างคู่มือฯโดยผูว้ิจยั ในขัÊนตอนนีÊผูว้ิจยันาํผลทีÉไดจ้ากการศึกษา

และการทบทวนเอกสาร วรรณกรรมในส่วนของขอ้มูลพืÊนฐาน ความเป็นมา การบริหารจดัการ
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เครือข่ายสจัจะฯ รวมถึงผลทีÉไดจ้ากการจดัประชุมชีÊแจงและร่วมกาํหนดความตอ้งการคู่มือฯ มาใช้

ในการออกแบบคู่มือฯฉบบัร่าง  

 2.2 การพฒันาคู่มือฯแบบมีส่วนร่วมจากเครือข่าย  ผูว้ิจยัเป็นผูน้าํเสนอ

คู่มือฯฉบบัร่าง แก่คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ ทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ และตวัแทนทุน

มนุษย์ทีÉได้รับการเสนอชืÉอเป็นตัวแทนของแต่ละโซน จากนัÊ นผูเ้ข้าร่วมประชุมร่วมกันให้

ขอ้เสนอแนะ และร่วมกนัแกไ้ขขอ้บกพร่องของคู่มือฯ ทัÊงในส่วนขององค์ประกอบและเนืÊอหา 

ภาษา และรูปแบบของคู่มือฯ โดยดาํเนินการใหแ้ลว้เสร็จในการประชุมคราวเดียวกนั 

 2.3 การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือฯโดยผูท้รงคุณวุฒิ ผูว้ิจยัจดัส่งคู่มือฯทีÉ

ผา่นการแกไ้ขตามมติทีÉประชุมการพฒันาคู่มือฯแบบมีส่วนร่วมจากเครือข่าย ให้แก่ผูท้รงคุณวุฒิทัÊง 

3 ท่าน เพืÉอตรวจสอบคุณภาพ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ด้านองค์ประกอบและเนืÊอหา ด้านภาษา และดา้น

รูปแบบ จากนัÊนผูว้ิจยัดาํเนินการปรับปรุงตามคาํแนะนาํของผูท้รงคุณวุฒิ 

ขัÊนตอนทีÉ 3 การทดลองใชคู่้มือฯ  ผูว้ิจยันาํร่างคู่มือฯทีÉผ่านการตรวจสอบคุณภาพ

จากผูท้รงคุณวุฒิและปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ  ไปทดลองใชก้บักองทุน

สจัจะฯ จาํนวน 4 กองทุน จาก 4 โซนทีÉสมคัรใจเขา้ร่วมทดลองใชคู่้มือฯ โดยไดก้องทุนสัจจะฯทีÉ

สมคัรใจเขา้ร่วมทดลองใชคู่้มือฯในแต่ละโซน ดงันีÊ  

 โซนทีÉ 1 กองทุนสจัจะฯเทศบาลเมืองสิงหนคร 

 โซนทีÉ 2 กองทุนสจัจะฯตาํบลเขาพระ 

 โซนทีÉ 3 กองทุนสจัจะฯเทศบาลตาํบลทุ่งลาน 

 โซนทีÉ 4 กองทุนสจัจะฯตาํบลวงัใหญ่ 

ในการทดลองใชคู่้มือฯ แต่ละกองทุนสัจจะฯทีÉเป็นตัวแทนโซน ได้ปฏิบติัตาม

ขัÊนตอนการทาํแผนทีÉทุนมนุษย ์3 ขัÊนตอน ไดแ้ก่ 1) การเริÉมตน้คน้หาทุนมนุษย ์2) การสืบเสาะเชิง

ลึกในพืÊนทีÉ และ 3) การประกอบแผนทีÉทุนมนุษย ์โดยมีวิธีการ ดงันีÊ  

1. การเริÉมต้นค้นหาทุนมนุษย์ พบว่าแต่ละกองทุนสัจจะฯ มีการดาํเนินการทีÉ

คลา้ยคลึงกนั ดงันีÊ  

 1. ประธานกองทุนสจัจะฯเป็นผูน้าํในการดาํเนินการคน้หาทุนมนุษย ์โดย

การอธิบายเกณฑ์การคดัเลือกทุนมนุษยต์ามแบบฟอร์มทีÉแนบไวคู่้มือฯ ซึÉงเกณฑ์การคดัเลือกทุน

มนุษยมี์รายละเอียด ดงันีÊ  

  (1.) เป็นผูที้Éมีความรู้ หรือประสบการณ์ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันา

สุขภาพหรือส่งเสริมสุขภาพของคนในชุมชน 
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  (2.) มีผลงานเป็นทีÉปรากฏชดัเจนและต่อเนืÉองในชุมชน เช่น เป็น

ผูมี้ความรู้ในการรักษาโรค เป็นผูมี้ความรู้ในเรืÉองสมุนไพร เป็นผูดู้แลในเรืÉ องทีÉเกีÉยวข้องกับจิต

วิญญาณ อาทิ เป็นหมอประกอบพิธีกรรม เป็นหมอขวญัขา้ว เป็นตน้ 

  (3.) เป็นบุคคลทีÉไดรั้บการยอมรับจากคนในชุมชน 

  (4.) เป็นสมาชิกของเครือข่ายสจัจะฯ 

จากนัÊนจึงมอบหมายใหแ้กนนาํ 1:50 ช่วยกนัคน้หารายชืÉอบุคคลในเขตรับผิดชอบ

ของตนเองทีÉมีคุณลกัษณะตามเกณฑด์งักล่าว 

 2. แกนนาํ 1:50 ทาํการบนัทึกรายชืÉอ โดยการระบุ ชืÉอ สกุล ของบุคคล

นัÊนๆในแบบฟอร์มคน้หาทุนมนุษยใ์นเขตรับผดิชอบ เมืÉอมีขอ้สงสัยหรือไม่แน่ใจจะทาํการซกัถาม

จากประธานกองทุนสจัจะฯ 

2. การสืบเสาะเชิงลึกในพืÊนทีÉ  พบว่าแต่ละกองทุนสัจจะฯ มีวิธีการดาํเนินการทีÉ

คลา้ยคลึงกนั ดงันีÊ  

 1. ประธานกองทุนสจัจะฯเป็นผูอ้ธิบายรายละเอียดของแบบฟอร์มสาํรวจ

ขอ้มูลทุนมนุษยแ์ก่แกนนาํ 1:50  

 2. แกนนํา 1:50 เป็นผูด้าํเนินการสัมภาษณ์ทุนมนุษยต์ามแบบฟอร์ม

รวบรวมขอ้มูลทุนมนุษย ์โดยการลงสมัภาษณ์ในพืÊนทีÉ ทัÊงนีÊ แกนนาํ 1:50 จะเป็นผูน้ัดหมายวนัเวลา

ในการสมัภาษณ์ตามความสะดวกดว้ยตนเอง  

3. การประกอบแผนทีÉทุนมนุษย์ พบว่าแต่ละกองทุนสจัจะฯ มีวิธีการดาํเนินการทีÉ

คลา้ยคลึงกนั ดงันีÊ  

 1. ประธานกองทุนสัจจะฯเป็นผูน้ําในการรวบรวมและสรุปขอ้มูลทุน

มนุษยที์Éไดจ้ากการสมัภาษณ์ทัÊงหมด 

 2. แกนนาํ 1:50 เป็นผูส้รุปและบนัทึกขอ้มูลสาํคญัของทุนมนุษยล์งใน

แผนทีÉ 

ผลจากการทดลองใชคู่้มือฯ พบความแตกต่างในแต่ละกองทุนสจัจะฯ ดงันีÊ  

1. วิธีการคน้หาทุนมนุษย ์พบว่าในการทดลองใชคู่้มือฯ โดยการให้แกนนาํ 1:50 

ได้มีโอกาสพูดคุยปรึกษาหารือเพืÉอช่วยกันค้นหารายชืÉอทุนมนุษย ์มีผลให้ได้รายชืÉอทุนมนุษย์

ครบถว้นครอบคลุมทุกพืÊนทีÉทัÊงตาํบล แมว้่าแกนนาํ 1:50 บางคนจะไม่ได้เขา้ร่วมประชุมก็ตาม 

เนืÉองจากมีการมอบหมายจากประธานกองทุนสัจจะฯ ให้แกนนาํ 1:50 ทีÉรับผิดชอบพืÊนทีÉใกลเ้คียง
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กนัดาํเนินหนา้ทีÉแทน โดยก่อนมอบหมายงานมีการสอบถามความสมคัรใจ ลกัษณะดงักล่าวพบใน

พืÊนทีÉกองทุนสจัจะฯตาํบลเขาพระ และกองทุนสจัจะฯตาํบลวงัใหญ่ 

2. การคดัเลือกทุนมนุษยจ์ากแกนนาํ 1:50 พบในกองทุนสจัจะฯตาํบลเขาพระ 

3. การนดัหมายการประชุม พบว่ากองทุนสจัจะฯเทศบาลตาํบลทุ่งลาน ดาํเนินการ

นัดหมายในวันเก็บรวบรวมเงินของกองทุนสัจจะฯ กองทุนสัจจะฯเทศบาลเมืองสิงหนคร 

ดาํเนินการในวนัประชุมประจาํเดือน แต่เป็นการประชุมแบบสัญจรทีÉจดัขึÊนในหมู่บา้นและพืÊนทีÉ

ตาํบลค่อนขา้งกวา้ง ทาํใหท้ัÊงสองกองทุนมีผูเ้ขา้ร่วมประชุมค่อนขา้งนอ้ย ส่วนกองทุนสจัจะฯตาํบล

เขาพระ ดาํเนินการในวนัประชุมประจาํเดือนของกองทุนสัจจะฯ เช่นเดียวกนัแต่กลบัมีผูเ้ขา้ร่วม

จาํนวนมาก และกองทุนสัจจะฯตาํบลวงัใหญ่ ดาํเนินการประชุมแยกจากการประชุมอืÉนๆ โดย

ประธานกองทุนสจัจะฯเป็นผูป้ระสานงานแกนนาํ 1:50 ดว้ยตนเอง เพืÉอทาํการนดัหมายในวนั เวลา 

ทีÉแกนนาํ 1:50 ส่วนใหญ่สะดวกเขา้ร่วม ทาํใหมี้ผูเ้ขา้ร่วมประชุมจาํนวนค่อนขา้งมาก 

  4. การกาํหนดวนั เวลา ในการดาํเนินการสมัภาษณ์เพืÉอเจาะลึกขอ้มูลความรู้ ความ

ชาํนาญ และประสบการณ์ของทุนมนุษย ์ขึÊนอยูก่บัความสะดวกและความเหมาะสมของแต่ละพืÊนทีÉ

ซึÉงจะทาํการตกลงกนัเองภายในกองทุนสจัจะฯ แต่ละกองทุน 

   นอกจากนีÊ การทดลองใชคู่้มือฯขัÊนตอนการสืบเสาะเชิงลึกในพืÊนทีÉ พบว่าขอ้มูล

จากการสมัภาษณ์บางส่วนขาดหายไป เนืÉองจากแกนนาํ 1:50 บางคนลืมสมัภาษณ์ทุนมนุษย ์แกนนาํ 

1:50 บางคนไม่สามารถสมัภาษณ์ใหไ้ดร้ายละเอียดทีÉสาํคญัได ้ 

ขัÊนตอนทีÉ 4 การประเมินผล ปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฉบบัสมบูรณ์ การประเมินผลการ

ใชคู่้มือฯ โดยใชแ้บบประเมินคู่มือของประธานกองทุนสจัจะฯและแกนนาํ1:50 พบว่า อยู่ในระดบั

เหมาะสมมาก คือ มีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 2.56 จากคะแนนเต็ม 3 และการจดัเวทีแลกเปลีÉยนเรียนรู้

การใชคู่้มือฯ ร่วมกบัการสงัเกตแบบมีส่วนร่วม พบว่ามีขอ้เสนอแนะใหป้รับปรุงคู่มือฯ ดงันีÊ  

 1. ควรเพิÉมขนาดของตัวอกัษรเพืÉอให้อ่านได้ง่าย และเพืÉอความชัดเจน 

ครอบคลุมผูใ้ชง้านทุกวยั 

 2. ในกรณีเป็นความรู้ ความชาํนาญ หรือประสบการณ์ของกลุ่ม ควร

คดัเลือกผูน้าํหรือผูริ้เริÉมกลุ่มใหเ้ป็นทุนมนุษย ์

 3. ขอ้คาํถามในแบบฟอร์มรวบรวมขอ้มูลทุนมนุษยบ์างข้อยงัซบัซอ้น 

เข้าใจยาก ควรใช้ภาษาทีÉ เข้าใจง่าย เนืÉองจากแกนนํา 1:50 ทีÉ เป็นผูท้ ําการสัมภาษณ์มีความ

หลากหลาย การใชค้าํถามทีÉยากหรือใชภ้าษาทีÉมีความเป็นวิชาการจนเกินไป อาจทาํใหย้ากต่อการทาํ

ความเขา้ใจ 
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 4. การขาดทักษะการสัมภาษณ์ของแกนนํา 1:50 ทาํให้ได้ข้อมูลไม่

ครบถว้นสมบูรณ์ ทัÊงนีÊพบว่าทุนมนุษยบ์างคนจะใชว้ิธีการเล่าเรืÉ อง ทาํให้แกนนาํ 1:50 ไม่สามารถ

สรุปใจความสาํคญัมาใส่ในแบบฟอร์มรวบรวมขอ้มูลทุนมนุษยไ์ด ้ 

  กระบวนการพฒันาคู่มือฯ ทัÊง 4 ขัÊนตอนดงักล่าวขา้งตน้ พบว่าในแต่ละกิจกรรม

ของแต่ละขัÊนตอนจะเปิดโอกาสใหผู้เ้กีÉยวขอ้งทีÉจะใชคู่้มือฯเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม เพืÉอให้แต่

ละกิจกรรมสามารถบรรลุผลตามวตัถุประสงคแ์ละเป็นไปตามความตอ้งการของผูใ้ชคู่้มือ เริÉมตัÊงแต่

ขัÊนตอนการศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานและความตอ้งการคู่มือฯ ในขัÊนตอนนีÊ มีคณะกรรมการบริหารและทีÉ

ปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ รวมทัÊงผูว้ิจยั เขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมริเริÉมและกาํหนดความตอ้งการ 

จากนัÊนเมืÉอเขา้สู่ขัÊนตอนการออกแบบคู่มือฯ ก็จะมีคณะกรรมการบริหารและทีÉปรึกษาเครือข่าย

สจัจะฯ ตวัแทนทุนมนุษย ์ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยั รวมทัÊงผูท้รงคุณวุฒิเขา้มีมีส่วนร่วมในการวางแผน 

ส่วนในขัÊนตอนการทดลองใชคู่้มือฯจะมีประธานกองทุนสจัจะฯ แกนนาํ 1:50 ทีÉสมคัรใจทดลองใช้

คู่มือฯ ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยั เขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินการ และสุดทา้ยขัÊนตอนการประเมินผล 

ปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ มีประธานกองทุนสัจจะฯ แกนนาํ 1:50 ทีÉสมคัรใจทดลองใช้

คู่มือฯ ผูว้ิจัยและผูช่้วยวิจัย เขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมประเมินผลและรับผลประโยชน์ โดย

สามารถสรุปเป็นแผนภาพได ้ดงันีÊ  
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แผนภาพ 1  กระบวนการพฒันาคู่มือปฏิบัตกิารการทําแผนทีÉทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะแบบมส่ีวน ร่วม 

ของเครือข่ายสัจจะลดรายจ่ายวนัละ 1 บาท เพืÉอทําสวสัดกิารภาคประชาชน จงัหวงัสงขลา 

 

 

 

                                                                                                                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ร่วมริเริÉมและกําหนดความต้องการ 
- คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสัจจะฯ-

- ทีÉปรึกษาเครือข่ายสัจจะฯ 

- ผูว้ิจยั 

 

1. การศึกษาข้อมูลพืÊนฐานและความต้องการคู่มือฯ 

    1.1 การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานของเครือข่ายสัจจะฯ 

    1.2 การสาํรวจความตอ้งการคู่มือฯ 

ร่วมวางแผน 
- ผูว้ิจยั 

- คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสัจจะฯ 
- ทีÉปรึกษาเครือข่ายสัจจะฯ 
- ตวัแทนทุนมนุษย ์
- ผูว้ิจยัและผูช่้วยผูว้ิจยั 

 

- ผูท้รงคุณวุฒิ 

ร่วมดําเนินการ 
- ประธานกองทุนสัจจะฯ 

- แกนนาํ 1:50  

- ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยั 

ร่วมประเมินผลและรับผลประโยชน์ 
- ประธานกองทุนสัจจะฯ 

- แกนนาํ 1:50 

- ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยั 

2. การออกแบบคู่มือฯ 

    2.1 การยกร่างคู่มือฯโดยผูว้ิจยั 

     

    2.2 การพฒันาคู่มือฯแบบมีส่วนร่วมจากเครือข่าย 

    2.3 การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือฯโดยผูท้รงคุณวุฒิ 

3. การทดลองใช้คู่มือฯ 

    ทดลองใชคู่้มือฯกบั 4 กองทุนจากพืÊนทีÉ 4 โซน 

4. การประเมินผล ปรับปรุงแก้ไขคู่มือฯฉบับสมบูรณ์ 

    4.1 การประเมินผลการใชคู่้มือฯ 

 - การใชแ้บบประเมินคู่มือฯ 

 - การจดัเวทีแลกเปลีÉยนเรียนรู้ 

 - การสังเกตแบบมีส่วนร่วม 

- ผูว้ิจยั     4.2 การปรับปรุงแกไ้ขและจดัทาํคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ 

การมส่ีวนร่วม/ผู้มส่ีวนร่วม ขัÊนตอน/กจิกรรม 
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  2. องค์ประกอบ เนืÊอหา ภาษา และรูปแบบของคู่มือปฏิบัติการการทําแผนทีÉทุน

มนุษย์เพืÉอสุขภาวะแบบมส่ีวนร่วมของเครือข่ายสัจจะฯ 

 

  ผูว้ิจยัไดน้ําข้อเสนอแนะจากผูมี้ส่วนร่วมในการประชุมชีÊ แจงเพืÉอสาํรวจความ

ตอ้งการ ขอ้เสนอแนะจากการจดัประชุมเพืÉอนาํเสนอคู่มือฯฉบบัร่าง ผลการประเมินคุณภาพคู่มือฯ

ของผูท้รงคุณวุฒิ และผลการประเมินการทดลองใชคู่้มือฯจากเวทีแลกเปลีÉยนเรียนรู้ และการทาํ

แบบประเมินคู่มือของแกนนํา 1:50 มาใช้ปรับปรุงคู่มือฯ จนได้คู่มือฉบับสมบูรณ์ ซึÉงพบว่ามี

องคป์ระกอบ เนืÊอหา ภาษา และรูปแบบทีÉเหมาะสม ดงันีÊ  

 

องค์ประกอบและเนืÊอหาของคู่มือฉบับสมบูรณ์ 

 

คู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ มีองคป์ระกอบ ซึÉงแบ่งเป็น 2 ส่วน ดงันีÊ  

ส่วนทีÉ 1 ส่วนนาํของคู่มือฯ มีเนืÊอหาประกอบดว้ย  

1. ปกของคู่มือฯ ออกแบบให้มีชืÉอของคู่มือฯ อยู่ส่วนบนสุด มีภาพแผนทีÉจงัหวดั

สงขลาอยูส่่วนกลาง และชืÉอ สกุล ของผูจ้ดัทาํคู่มือฯ 

2. คาํนาํ มีเนืÊอหาทีÉบอกใหท้ราบถึงวตัถุประสงคใ์นการจดัทาํคู่มือฯ บอกขอบเขต

โดยรวมของคู่มือฯ และวิธีใชป้ระโยชน์จากคู่มือฯ 

3. สารบญั มีเนืÊอหาบอกลาํดบัรายการและเลขหนา้ของเนืÊอหาและแบบฟอร์มทีÉใช้

ประกอบในคู่มือฯทัÊงเล่ม เพืÉอใหผู้ใ้ชคู่้มือฯสามารถเปิดใชแ้ละคน้หาไดส้ะดวกยิÉงขึÊน  

4. บทนาํ มีเนืÊอหาทีÉบอกถึงวตัถุประสงค์ของคู่มือฯ คาํและความหมายของคาํทีÉ

ปรากฏในคู่มือฯ เพืÉอให้ผูใ้ชง้านเกิดความเขา้ใจมากยิÉงขึÊน นอกจากนีÊ ยงัมีการระบุถึงประโยชน์ทีÉ

คาดว่าจะไดรั้บจากการใชคู่้มือฯ และสุดทา้ยมีการอธิบายขัÊนตอนในการทาํแผนทีÉทุนมนุษยโ์ดยย่อ 

ก่อนทีÉจะนาํเขา้สู่ส่วนของสาระสาํคญัของคู่มือฯ 

ส่วนทีÉ 2 สาระสาํคญัของคู่มือ มีเนืÊอหาประกอบดว้ย 

1. คาํชีÊแจงแนวทางการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ เนืÊอหาจะเป็นการเกริÉนนาํ

ก่อนจะนาํผูใ้ชคู่้มือฯเขา้สู่รายละเอียดของแต่ละขัÊนตอน 

2. ขัÊนตอนการทาํแผนทีÉทุนมนุษย ์มีเนืÊอหาประกอบดว้ย 1) ชืÉอของขัÊนตอนในการ

ทาํแผนทีÉทุนมนุษย ์2) วตัถุประสงคข์องแต่ละขัÊนตอนเป็นการบอกถึงผลทีÉตอ้งการให้บรรลุในการ

ทาํกิจกรรมของแต่ละขัÊนตอน 3) กิจกรรมในแต่ละขัÊนตอนเป็นการบอกถึงสิÉงทีÉตอ้งปฏิบติัในแต่ละ
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ขัÊนตอนของการทาํแผนทีÉทุนมนุษย ์และ 4) เอกสารหรืออุปกรณ์ทีÉตอ้งใชใ้นแต่ละขัÊนตอน คู่มือฯมี

ขัÊนตอนและมีแบบบฟอร์มทีÉจาํเป็นตอ้งใชใ้นแต่ละขัÊนตอน ดงันีÊ   

 ขัÊนตอนทีÉ 1 การเริÉมตน้คน้หาทุนมนุษย ์ประกอบดว้ย 

 1) แบบฟอร์มการคดัเลือกทุนมนุษย ์ซึÉงมีเนืÊอหาทีÉบอกถึงคุณลกัษณะทีÉ

ทุนมนุษยจ์าํเป็นตอ้งมี ทัÊงสิÊน 4 ประการ ไดแ้ก่  

  (1.) เป็นผูที้Éมีความรู้ หรือประสบการณ์ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันา

สุขภาพหรือส่งเสริมสุขภาพของคนในชุมชน 

  (2.) มีผลงานเป็นทีÉปรากฏชดัเจนและต่อเนืÉองในชุมชน เช่น เป็น

ผูมี้ความรู้ในการรักษาโรค เป็นผูมี้ความรู้ในเรืÉองสมุนไพร เป็นผูดู้แลในเรืÉ องทีÉเกีÉยวข้องกับจิต

วิญญาณ อาทิ เป็นหมอประกอบพิธีกรรม เป็นหมอขวญัขา้ว เป็นตน้ 

  (3.) เป็นบุคคลทีÉไดรั้บการยอมรับจากคนในชุมชน 

  (4.) เป็นสมาชิกของเครือข่ายสจัจะฯ 

 2) แบบฟอร์มคน้หาทุนมนุษย ์ซึÉงมีเนืÊอหาทีÉเป็นการระบุถึงความรู้ ความ

ชาํนาญ และประสบการณ์ในดา้นต่างๆ ทีÉมีส่วนในการพฒันาสุขภาวะของบุคคลและชุมชน โดยมี

รายละเอียดใหเ้ลือกและสามารถบนัทึกรายชืÉอของบุคคลทีÉตรงกบัรายละเอียดนัÊนๆ 

 ขัÊนตอนทีÉ 2 การสืบเสาะเชิงลึกในพืÊนทีÉ ประกอบดว้ยแบบฟอร์มรวบรวม

ขอ้มูลทุนมนุษย ์โดยรายละเอียดของแบบฟอร์มประกอบด้วยส่วนสาํคญั 2 ส่วน คือ 1.) ขอ้มูล

ทัÉวไปของทุนมนุษย ์มีเนืÊอหาทีÉระบุถึง ชืÉอ สกุล อายุ สัญชาติ ศาสนา ทีÉอยู่ เบอร์โทรศพัท์สาํหรับ

ติดต่อ ระยะเวลาในการปฏิบัติความรู้ ความชาํนาญ หรือประสบการณ์เรืÉ องนัÊนๆ การให้ความ

ยนิยอมในการนาํขอ้มูลความรู้ ความชาํนาญ หรือประสบการณ์ไปเผยแพร่ ประวติัการศึกษา และ

ผลงานหรือรางวลัทีÉทุนมนุษยมี์ความภูมิใจหรือได้รับจากหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ และ 2.) 

ขอ้มูลในส่วนความรู้ ความชาํนาญ และประสบการณ์ของทุนมนุษย ์มีเนืÊอหาทีÉระบุถึง เรืÉ องทีÉทุน

มนุษยมี์ความรู้ ความชาํนาญ หรือประสบการณ์ ทีÉมาของความรู้ ความชาํนาญ หรือประสบการณ์

นัÊนๆ การนาํเอาความรู้ ความชาํนาญหรือประสบการณ์นัÊนๆไปใชป้ระโยชน์ วิธีการถ่ายทอดความรู้ 

ความชาํนาญ หรือประสบการณ์นัÊนๆไปยงับุคคลอืÉนทีÉมีความสนใจ และความตอ้งการทีÉอยากให้

หน่วยงานหรือองคก์รต่างๆใหก้ารสนบัสนุน 

 ขัÊนตอนทีÉ 3 การประกอบแผนทีÉทุนมนุษย ์ประกอบด้วยแบบฟอร์ม

ตวัอยา่งการประกอบแผนทีÉทุนมนุษยข์องชุมชน ซึÉงจะมีรายละเอียดระบุถึงชืÉอ สกุลของทุนมนุษย ์

ตาํแหน่งทีÉอยูข่องทุนมนุษย ์และมีขอ้มูลความรู้ ความชาํนาญ และประสบการณ์ของทุนมนุษย ์
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ภาษาของคู่มือฯฉบับสมบูรณ์ 

 

ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการปรับปรุงคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ตามขอ้เสนอแนะในดา้นภาษา 

ดงันีÊ  

1. ภาษาทีÉใชใ้นคู่มือฯ มีความเหมาะสมกบัผูใ้ชคู่้มือฯ เนืÉองจากใชภ้าษาทีÉเขา้ใจง่าย 

ไม่ใชภ้าษาทีÉเป็นศพัทเ์ฉพาะ หรือภาษาวิชาการ  

2. มีความสมํÉาเสมอของการใชค้าํ คือใชค้าํเดียวกนัตลอดทัÊงเล่ม 

3. มีการตรวจสอบความถูกตอ้งของการสะกดคาํในทุกหนา้ 

 

รูปแบบของคู่มือฯฉบับสมบูรณ์ 

 

ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการปรับปรุงรูปแบบของคู่มือฯฉบับสมบูรณ์จากข้อเสนอแนะ 

ดงันีÊ  

1. เลือกใชแ้บบตวัอกัษรทีÉอ่านง่าย มีขนาดใหญ่ เป็นตวัอกัษรทีÉไม่เป็นทางการโดย

แบบอกัษรทีÉเลือกใชคื้อแบบ Layiji MaHaNiYom  

2. มีขนาดทีÉพกพาสะดวก กะทดัรัด โดยมีความกวา้ง 14.5 เซนติเมตร ยาว 21 

เซนติเมตร  

3. เลือกใชภ้าพแผนทีÉจงัหวดัสงขลา เป็นภาพบนปก เพืÉอเป็นการสืÉอความหมาย

ของการทาํแผนทีÉทุนมนุษยข์องเครือข่ายสจัจะฯ 

4. เลือกใชภ้าพประกอบภายในคู่มือฯใหมี้ความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา

ภายในเล่ม 

5. มีการแทรกกล่องขอ้ความเพืÉอช่วยย ํÊาเตือนการดาํเนินการทีÉสาํคญั และเป็นการ

เปิดโอกาสใหผู้ใ้ชคู่้มือไดร่้วมตดัสินใจในการดาํเนินการในบางกิจกรรม 

 

3. เงืÉอนไขการนําคู่มือปฏิบัติการการทําแผนทีÉทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะแบบมีส่วน

ร่วมของเครือข่ายสัจจะฯไปใช้ 

 

จากผลการประเมินการทดลองใช้คู่มือฯของกองทุนสัจจะ ฯ ทีÉได้จากเวที

แลกเปลีÉยนเรียนรู้ของแกนนาํ 1:50 และการสงัเกตแบบมีส่วนร่วมของผูว้ิจยั พบว่าคู่มือปฏิบติัการ
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การทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของเครือข่ายสัจจะฯ มีเงืÉอนไขในการนาํไปใช้

จริง ดงันีÊ  

1. ผูใ้ชคู่้มือฯควรเป็นแกนนาํชุมชน เนืÉองจากเป็นผูที้Éมีความสมัพนัธใ์กลชิ้ดกบัคน

ในชุมชน ทาํใหไ้ดม้าซึÉงขอ้มูลทีÉครอบคลุม นอกจากนีÊ ยงัสามารถเขา้ถึงและมีปฏิสัมพนัธ์ทีÉดีกบัตวั

ทุนมนุษยที์Éตอ้งการศึกษา 

2. แกนนาํ 1:50 ควรไดรั้บการอบรมทกัษะการเก็บรวบรวมขอ้มูล เนืÉองจากการ

รวบรวมขอ้มูลทุนมนุษยใ์ชว้ิธีการสมัภาษณ์ หากผูใ้ชคู่้มือขาดทกัษะ ไม่สามารถสรุปใจความสาํคญั

ทีÉไดจ้ากการสมัภาษณ์ ทาํใหข้อ้มูลทีÉไดไ้ม่ครบถว้นสมบูรณ์ 

3. ระยะเวลาทีÉใชแ้ต่ละขัÊนตอน ควรใหป้ระธานกลุ่มสจัจะฯ และแกนนาํ 1:50 เป็น

ผูก้าํหนดและตดัสินใจตามความเหมาะสมของบริบทของกองทุน  

4. การนาํเสนอขอ้มูลทุนมนุษยค์วรนาํเสนอดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป เพืÉอใหผู้ส้นใจ

สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้าย เกิดคุณค่าและสร้างความภูมิใจแก่ทุนมนุษย ์

5. การทาํแผนทีÉทุนมนุษยค์วรจดัแยกออกจากกิจกรรมอืÉน เพืÉอให้ผูใ้ชคู่้มือจดจ่อ

และใหเ้วลากบัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยอ์ย่างเต็มทีÉ  หากไม่สามารถจดัแยกไดค้วรมีการบริหาร

จดัการเวลาทีÉเหมาะสม 

6. ผูใ้ชคู่้มือฯตอ้งเป็นผูที้Éอ่านออกเขียนได ้เนืÉองจากคู่มือฯไดจ้ดัทาํไวส้าํหรับให้ผู ้

ทีÉสนใจใชไ้ดด้ว้ยตวัเอง หากผูใ้ชไ้ม่สามารถอ่านหรือเขียนไดจ้าํเป็นตอ้งมีผูช่้วย 

 

อภิปรายผล 

 

                        1. กระบวนการพฒันาคู่มือปฏิบัตกิารการทําแผนทีÉทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะแบบมี

ส่วนร่วม ของเครือข่ายสัจจะฯ  

 

การพฒันาคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของ

เครือข่ายสัจจะฯครัÊ งนีÊ  ใช้กระบวนการของการวิจัยเชิงพฒันา ซึÉ งประกอบด้วย 4 ขัÊนตอน คือ         

1) การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานและความตอ้งการคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ    

2) การออกแบบคู่มือปฏิบัติการการทําแผนทีÉ ทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะ 3) การทดลองใช้คู่มือ

ปฏิบัติการการทําแผนทีÉ ทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ และ 4) การประเมินผล ปรับปรุงแก้ไขคู่มือ

ปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะฉบบัสมบูรณ์ กระบวนการขา้งตน้ทัÊง 4 ขัÊนตอน ทาํ
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ใหไ้ดคู่้มือทีÉดี ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวิจยัทีÉมีวตัถุประสงคเ์พืÉอการพฒันาคู่มือทีÉใชข้ัÊนตอน 4 ขัÊนตอน

นีÊ ในการพฒันาคู่มือเช่นกนั (เนตรชนก จุละวรรณโณ 2553, วรรณา โต๊ะมนั 2554 และพรรณี ดุจดา 

2545) นอกจากนีÊผูว้ิจยัยงัเนน้การมีส่วนร่วมของผูเ้กีÉยวขอ้งในทุกขัÊนตอนของกระบวนการพฒันา

คู่มือฯ ซึÉงมีผลทาํใหไ้ดคู่้มือทีÉดี ตรงตามความตอ้งการและสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง ซึÉงอภิปรายไดใ้น

แต่ละขัÊนตอนดงันีÊ  

  1. การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานและความตอ้งการคู่มือฯ ในขัÊนตอนนีÊ ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง

ไดแ้ก่ คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสจัจะฯ และทีÉปรึกษาเครือข่ายสัจจะฯ เขา้มามีส่วนร่วม โดย

การเขา้ร่วมประชุมเพืÉอสาํรวจความตอ้งการคู่มือฯ ซึÉ งผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งได้มีโอกาสในการรับฟัง

ขอ้มูลความเป็นมา ขัÊนตอนการดาํเนินการ และประโยชน์ทีÉไดรั้บจากการมีแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุข

ภาวะและมีโอกาสร่วมกันกาํหนดความต้องการคู่มือฯ เป็นการเปิดโอกาสให้ได้แสดงทัศนะ 

แลกเปลีÉยนขอ้มูลและความคิดเห็นในความตอ้งการคู่มือฯ ซึÉงพบว่ามีความสอดคลอ้งกบัแนวคิด

ทีÉว่าการมีส่วนร่วมในการกาํหนดความตอ้งการนัÊนเป็นขัÊนตอนแรกของกระบวนการมีส่วนร่วม    

(ธีระพงษ ์แกว้หาวงษ ์2544) การเขา้มามีส่วนร่วมของผูเ้กีÉยวขอ้งในขัÊนตอนนีÊ ช่วยให้เกิดแรงจูงใจ

ในการเขา้ร่วมกิจกรรม เนืÉองจากตระหนกัว่าเป็นประโยชน์ต่อเครือข่ายของตนเอง ทัÊงนีÊ เพราะการ

เข้าร่วมทาํให้ได้แลกเปลีÉยนขอ้มูลและความคิดเห็น เพืÉอร่วมกันแสวงหาทางเลือก  รวมถึงการ

ตดัสินใจต่างๆทีÉเหมาะสม และเกิดการยอมรับร่วมกนัทุกฝ่าย (พชัรี สิโรรส 2546) ทาํให้ไดข้อ้มูล

ลกัษณะคู่มือฯทีÉตรงกบัความตอ้งการของเครือข่ายซึÉงนาํไปสู่การพฒันาคู่มือฯทีÉดีในขัÊนตอนต่อไป 

  2. การออกแบบคู่มือฯ เป็นขัÊนตอนเพืÉอการพฒันาคู่มือฯฉบบัร่างทีÉดี คือมีความ

เหมาะสมกบัการนาํไปใชแ้ละสามารถใชร้วบรวมขอ้มูลทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่ายได ้ซึÉง

กระบวนการในขัÊนตอนนีÊประกอบดว้ย 1) การยกร่างคู่มือฯโดยผูว้ิจยั โดยนาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากศึกษา

และการทบทวนเอกสารต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งในส่วนของขอ้มูลพืÊนฐาน และขอ้มูลความตอ้งการคู่มือฯทีÉ

ไดจ้ากการจดัประชุมเพืÉอสาํรวจความตอ้งการคู่มือฯมาออกแบบคู่มือฯฉบบัร่าง ซึÉงการใชข้อ้มูลทุก

ส่วนขา้งตน้ ทาํใหไ้ดคู่้มือฯทีÉมีองคป์ระกอบและเนืÊอหาของคู่มือ ทีÉสามารถตอบสนองความตอ้งการ

ของเครือข่าย 2) การพฒันาคู่มือฯแบบมีส่วนร่วมจากเครือข่าย เมืÉอผูว้ิจยัจดัทาํคู่มือฯฉบบัร่างแลว้

เสร็จ ไดน้าํเขา้ทีÉประชุมซึÉงประกอบดว้ยผูเ้กีÉยวขอ้ง คือ คณะกรรมการบริหารเครือข่ายสัจจะฯ ทีÉ

ปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ และตวัแทนทุนมนุษยที์Éไดรั้บการเสนอชืÉอใหเ้ป็นตวัแทนของโซน โดยให้

ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งไดพิ้จารณาและร่วมใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯฉบบัร่าง เพืÉอให้

เกิดความเหมาะสมในการนาํไปใช ้ในขัÊนตอนนีÊ เป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้กีÉยวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วม

วางแผนออกแบบคู่มือฯตามความตอ้งการของเครือข่าย การร่วมคิดร่วมตดัสินใจในขัÊนตอนนีÊ ช่วย
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ใหไ้ดคู่้มือฯทีÉเหมาะกบัการนาํไปใชแ้ลว้ยงัส่งผลให้เครือข่ายมีความรู้สึกเป็นเจา้ของคู่มือฯไดด้ว้ย 

เนืÉองจากการมีส่วนร่วมในการวางแผน (อคิน รพีพฒัน์ และเจิมศกัดิÍ  ปิÉ นทอง 2527 อา้งใน ธีระพงษ ์

แกว้หาวงษ ์2544) ภายหลงัการปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯฉบบัร่างตามขอ้เสนอแนะของเครือข่ายไดน้าํ

คู่มือฯฉบบัร่างเขา้สู่ขัÊนตอนต่อไป คือ 3) การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือฯโดยผูท้รงคุณวุฒิ ขัÊนตอน

นีÊ เป็นการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือฯ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นองค์ประกอบและเนืÊอหา ดา้นภาษา และ

ดา้นรูปแบบ ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯอีกครัÊ ง ทาํใหไ้ดคู่้มือ

ฯทีÉ ดีมีความน่าเชืÉอถือ เนืÉองจากคุณภาพของคู่มือทีÉดีต้องมีองค์ประกอบและเนืÊอหาตรงตาม

วตัถุประสงค์ ภาษาทีÉใชต้้องเขา้ใจง่าย เหมาะสมกบัผูใ้ช้คู่มือฯ และมีรูปแบบทีÉน่าสนใจชวนให้

อยากใชคู่้มือฯ (กาญจนา จาํนงศกัดิÍ  2551, เนตรชนก จุละวรรณโร 2553, วรรณา โต๊ะมนั 2554) 

  3. การทดลองใชคู่้มือฯ การทดลองใชคู่้มือฯเป็นการทดสอบผลของการใชคู่้มือฯ 

เพืÉอใหรู้้ถึงปัญหาการนาํคู่มือฯไปใช ้คู่มือฯไดน้าํไปทดลองใชก้บั 4 กองทุนสัจจะฯ ทีÉสมคัรใจเป็น

ตวัแทนของแต่ละโซนจาก 4 โซนพืÊนทีÉของเครือข่ายสัจจะฯ ซึÉงช่วยให้ผลการทดลองใชมี้ความ

น่าเชืÉอถือเนืÉองจากมีการทดลองใชจ้ริงครอบคลุมทุกโซนพืÊนทีÉของเครือข่ายสัจจะฯ สอดคลอ้งกบั

การคดัเลือกผูใ้ชคู่้มือควรคดัเลือกจากลกัษณะความหลากหลาย (เนตรชนก จุละวรรณโณ 2553) 

4. การประเมินผล ปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ การประเมินการใชคู่้มือฯ

ดว้ยวิธีการทีÉหลากหลาย ไดแ้ก่ การใชแ้บบประเมินคู่มือ การจดัเวทีแลกเปลีÉยนเรียนรู้การใชคู่้มือฯ 

และการสงัเกตแบบมีส่วนร่วม ทาํใหผ้ลการประเมินมีความน่าเชืÉอถือ อีกทัÊงผูว้ิจยัให้ผูใ้ชคู่้มือฯ คือ

ประธานกองทุนสจัจะฯ และแกนนาํ1:50 ของกองทุนสจัจะฯไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผล

การใชคู่้มือฯ ช่วยใหผ้ลการประเมินทีÉไดมี้ความน่าเชืÉอถือเนืÉองจากเกิดจากประสบการณ์การใชคู่้มือ

จริง ซึÉ งสอดคลอ้งกับแนวคิดทีÉว่าการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงานเป็นขัÊนตอน

สุดทา้ยทีÉสาํคญัยิÉงของขัÊนตอนการมีส่วนร่วม เพราะหากขัÊนตอนนีÊขาดความมีส่วนร่วมของชุมชน ก็

ไม่อาจทราบได้ว่างานทีÉทาํไปนัÊนไดรั้บผลดีหรือเกิดประโยชน์อย่างไรบา้ง (อคิน รพีพฒัน์ และ   

เจิมศกัดิÍ  ปิÉ นทอง 2527 อา้งใน ธีระพงษ ์แกว้หาวงษ ์2544) 

 

  2. องค์ประกอบ เนืÊอหา ภาษา และรูปแบบของคู่มือปฏิบัติการการทําแผนทีÉทุน

มนุษย์เพืÉอสุขภาวะแบบมส่ีวนร่วมของเครือข่ายสัจจะฯ 

 

 คู่มือฯฉบบันีÊ จดัทาํเป็นเล่มโดยมีองค์ประกอบและเนืÊอหาของคู่มือ แบ่งเป็น 2 

ส่วน ดงันีÊ  
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ส่วนทีÉ 1 ส่วนนาํของคู่มือฯ มีเนืÊอหาประกอบดว้ย 

 ปกของคู่มือฯ มีชืÉอคู่มือฯและภาพแผนทีÉจงัหวดัสงขลา เพืÉอให้สอดคลอ้ง

กบัการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่ายสัจจะฯ 

 คาํนาํ มีเนืÊอหาทีÉสัÊน กระชบั ใหผู้ใ้ชท้ราบวตัถุประสงคข์องการจดัทาํคู่มือ

ฯ และเป็นการอธิบายขอบเขตโดยรวมของคู่มือฯ 

 สารบญั จดัทาํขึÊนเพืÉอใหเ้กิดความสะดวกแก่ผูใ้ชง้านคู่มือฯ และสามารถ

คน้หาหนา้ทีÉตอ้งการไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 บทนาํ เป็นส่วนทีÉทาํให้ผูใ้ชคู่้มือฯเกิดความเขา้ใจในคู่มือฯมากขึÊน โดย

เนืÊอหาในบทนาํจะประกอบดว้ย วตัถุประสงคข์องคู่มือฯ การอธิบายความหมายของคาํทีÉปรากฏใน

คู่มือฯ มีการบอกขัÊนตอนในการทาํคู่มือฯโดยยอ่ เนืÊอหาทัÊงหมดในส่วนคาํชีÊแจงการใชคู่้มือเป็นส่วน

ทีÉช่วยสนบัสนุนใหผู้ใ้ชคู่้มือฯเกิดความเขา้ใจการใชคู่้มือฯมากขึÊน 

ส่วนทีÉ 2 สาระสาํคญัของคู่มือฯ มีเนืÊอหาประกอบดว้ย  

 คาํชีÊ แจงแนวทางการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ เป็นการเกริÉ นนํา

ก่อนจะนาํผูใ้ชคู่้มือฯเขา้สู่รายละเอียดของแต่ละขัÊนตอน 

 ขัÊนตอนการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ เป็นการอธิบายรายละเอียด

สิÉงทีÉตอ้งปฏิบติัในแต่ละขัÊนตอน และมีแบบฟอร์มทีÉจาํเป็นตอ้งใชใ้นแต่ละกิจกรรมแทรกอยู ่

องคป์ระกอบและเนืÊอหาทัÊง 2 ส่วนดงักล่าวช่วยให้คู่มือฯฉบบันีÊ มีรายละเอียดการ

ดาํเนินการในแต่ละขัÊนตอนทีÉกระชบั ชดัเจน ลาํดบัเนืÊอหาจดัเรียงใหส้ะดวกต่อการใชง้านและเขา้ใจ

ง่าย ชืÉอขัÊนตอนน่าสนใจมีความสอดคลอ้งและสืÉอถึงกิจกรรมของแต่ละขัÊนตอน หน้าปกของคู่มือมี

ภาพประกอบทีÉช่วยสืÉอความหมายและช่วยดึงดูดความสนใจของผูใ้ช ้ทัÊงหมดนีÊ ทาํให้คู่มือฉบบันีÊ มี

ความน่าสนใจและตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชคู่้มือได ้ ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวิจยัพฒันาคู่มือทีÉ

พบว่าส่วนใหญ่จะมีองคป์ระกอบสาํคญั 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1) คาํชีÊ แจงการใชคู่้มือ ซึÉงประกอบดว้ย ปก 

คาํนาํ วตัถุประสงค ์สารบญั 2) สาระสาํคญัหรือเนืÊอหาของคู่มือ และ 3) แหล่งขอ้มูลอา้งอิง (เนตร

ชนก จุละวรรณโณ 2553, วรรณา โต๊ะมนั 2554 และพรรณี ดุจดา 2545) แต่ในคู่มือฯฉบบันีÊ ไดต้ดั

ส่วนรายละเอียดส่วนของแหล่งขอ้มูลอา้งอิงออกไป เนืÉองจากคู่มือฯฉบบันีÊ ไม่ไดเ้ป็นคู่มือฯทีÉเน้น

การใหข้อ้มูลความรู้ทางวิชาการ  

คู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะนีÊ ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ

โดยผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ทาํใหเ้นืÊอหาขัÊนตอนการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะมีลกัษณะเป็นการ

บรรยายความทีÉกระชบั จดัลาํดบัของเนืÊอหาใหเ้ขา้ใจง่าย และมีการแทรกแบบฟอร์มทีÉตอ้งใชเ้ขา้มา
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อยูใ่นขัÊนตอนเพืÉอความสะดวกของผูใ้ชง้าน เนืÊอหาในแบบฟอร์มคน้หาทุนมนุษยใ์นเขตรับผิดชอบ

มีเนืÊอหาให้เลือกตอบซึÉ งง่ายต่อการนําแบบฟอร์มไปใช้ ซึÉ งมีความสอดคลอ้งกับการศึกษาของ 

กาญจนา จาํนงศกัดิÍ  (2551), เนตรชนก จุละวรรณโณ (2553), วรรณา โต๊ะมนั (2554) และกนัทิมา 

เอมประเสริฐ (2542) ทีÉพบว่าคู่มือตอ้งมีขอบข่ายองคป์ระกอบและเนืÊอหาครอบคลุมและสอดคลอ้ง

กบัวตัถุประสงค ์เขา้ใจง่าย นาํเสนอเป็นระบบ และระบุขัÊนตอนวิธีการชดัเจน 

ด้านการใช้ภาษา คู่มือใช้ภาษาทีÉเข้าใจง่าย ไม่เน้นความเป็นวิชาการ มีความ

สมํÉาเสมอของคาํทีÉใช้ และมีความถูกต้องของการสะกดคาํ ซึÉ งตรงกับการศึกษาของกาญจนา     

จาํนงศกัดิÍ  (2551), เนตรชนก จุละวรรณโณ (2553) และวรรณา โต๊ะมนั (2554) ทีÉพบว่าคู่มือทีÉดีตอ้ง

เขียนใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจไดง่้าย 

ดา้นรูปแบบ คู่มือมีขนาดทีÉพกพาไดส้ะดวก โดยมีขนาดกวา้ง 14.5 เซนติเมตร ยาว 

21 เซนติเมตร แบบอกัษรทีÉเลือกใชคื้อ Layiji MaHaNiYom เป็นแบบอกัษรทีÉไม่เป็นทางการแต่มี

ความชัดเจน อ่านง่ายเหมาะสมกับผูใ้ช้คู่มือ ภาพประกอบทัÊ งภายในเล่มและปกสามารถสืÉอ

ความหมายและสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา ขนาดตวัอกัษรชดัเจนอ่านง่าย ซึÉงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ

เนตรชนก จุละวรรณโณ (2553), วรรณา โต๊ะมนั (2554) และพรรณี ดุจดา (2545) ทีÉพบว่าคู่มือตอ้งมี

ภาพประกอบทีÉสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา รูปเล่มมีขนาดพอเหมาะ ตวัอกัษรมีขนาดโต ชดัเจน อ่านง่าย 

นอกจากนีÊ คู่มือฯฉบับนีÊ ยงัได้มีการแทรกกล่องข้อความเข้าไปในคู่มือ เพืÉอเป็นการเน้นย ํÊาการ

ดาํเนินการทีÉสาํคัญให้เด่นชดัขึÊน และเป็นการกระตุ้นให้ผูใ้ช้คู่มือฯไดมี้ส่วนร่วมในการคิดและ

ตดัสินใจในการดาํเนินการใชคู่้มือฯ ซึÉงพบว่าช่วยใหคู่้มือฯมีความน่าสนใจและทาํใหก้ารดาํเนินการ

สอดคลอ้งกบับริบทของผูใ้ชคู่้มือฯ 

 

3. เงืÉอนไขการนําคู่มือปฏิบัติการการทําแผนทีÉทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะแบบมีส่วน

ร่วมของเครือข่ายสัจจะฯไปใช้ 

 

จากผลการประเมินการใชคู่้มือฯ โดยใชแ้บบประเมินคู่มือ การจดัการแลกเปลีÉยน

เรียนรู้การใชคู่้มือฯ และการสงัเกตแบบมีส่วนร่วมของผูว้ิจยั พบว่าการนาํคู่มือฯไปใชใ้ห้ไดผ้ลดี มี

เงืÉอนไข ดงันีÊ  

 1. ผูใ้ช้คู่มือฯควรเป็นแกนนําชุมชน เนืÉองจากเป็นผูที้Éมีความสัมพนัธ์

ใกลชิ้ดกบัคนในชุมชน และยงัสามารถเขา้ถึงและมีปฏิสัมพนัธ์ทีÉดีกบัตวัทุนมนุษย ์ทาํให้ไดม้าซึÉง

ขอ้มูลทีÉครอบคลุม 
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 2. แกนนาํ 1:50 ควรไดรั้บการอบรมทกัษะการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการ

สมัภาษณ์ เนืÉองจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์เป็นทกัษะทีÉตอ้งฝึกฝน โดยเฉพาะคนทีÉ

ไม่มีประสบการณ์ในการสมัภาษณ์มาก่อน เพืÉอให้ผูเ้ก็บขอ้มูลมีความมัÉนใจและสามารถเก็บขอ้มูล

ไดค้รบถว้นสมบูรณ์  

 3. การกาํหนดระยะเวลาทีÉใชใ้นแต่ละขัÊนตอนของการทาํแผนทีÉทุนมนุษย ์

ควรกาํหนดโดยผูใ้ช้คู่มือ คือ ประธานกองทุนสัจจะฯ และแกนนํา 1:50 เนืÉองจากการดาํเนิน

กิจกรรมต่างๆในชุมชนตอ้งมีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบทของแต่ละพืÊนทีÉ ควรคาํนึงถึง

ความสะดวกของผูใ้ชคู่้มือเป็นหลกั ทัÊงนีÊการทีÉประชาชนจะเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา

ตัÊงแต่เริÉ มต้นจนสิÊนสุด กิจกรรมนัÊนควรมีความสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตและวฒันธรรมของชุมชน    

(ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ 2548) 

 4. การนาํเสนอขอ้มูลทุนมนุษยที์Éไดจ้ากการใชคู่้มือฯ ควรนาํเสนอดว้ย

โปรแกรมสาํเร็จรูป เนืÉองจากผูส้นใจจะสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้าย มีความทนัสมยั เกิดคุณค่าและ

เป็นการสร้างความภาคภูมิใจให้เกิดแก่ตัวทุนมนุษย์ จะเห็นได้ว่าการนําเสนอข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมเป็นความตอ้งการของคนทัÉวไปรวมทัÊงคนในชุมชนดว้ยเนืÉองจากปัจจุบนัเป็นยุคของการ

ใชเ้ทคโนโลยใีนการเขา้ถึงขอ้มูล หากนาํเอาขอ้มูลทีÉไดไ้ปเขา้ระบบขอ้มูลอิเลคทรอนิกส์ทีÉทุกคน

สามารถเขา้ถึงไดจ้ะเกิดประโยชน์ คือ จะเกิดความภูมิใจในตนเอง ทีÉสิÉงทีÉเขารู้เขาถนัดไปปรากฏใน

ฐานขอ้มูลแห่งชาติ เป็นการกระตุน้ใหอ้ยากทาํอะไรดีๆเพิÉมขึÊน นอกจากนีÊ ยงัเป็นแหล่งเรียนรู้ของ

กนัและกนัช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจวฒันธรรม และสามารถใชป้ระโยชน์ในการพฒันาไดเ้ต็มทีÉ (ทาํ

แผนทีÉคนไทยอภิวฒัน์ประเทศไทย 2554) 

 5. การทาํแผนทีÉทุนมนุษยค์วรจดัแยกออกจากกิจกรรมอืÉน เนืÉองจากช่วย

ใหผู้ใ้ชคู่้มือจดจ่อและใหเ้วลากบัการการทาํแผนทีÉทุนมนุษยอ์ย่างเต็มทีÉ หากไม่สามารถจดัแยกได้

ประธานกองทุนตอ้งมีการบริหารจดัการงานประชุมทีÉเหมาะสม ซึÉงสอดคลอ้งกบัหลกัการการจดั

ประชุมทีÉพบว่าการประชุมทีÉได้ผลดีต้องมีวตัถุประสงค์ทีÉชัดเจนและใช้เวลาอย่าง เหมาะสม 

(คณะทาํงานจดัการความรู้ฝ่ายบริหารทัÉวไป 2554) 

 6. ผูใ้ช้คู่มือฯต้องเป็นผูที้É อ่านออกเขียนได้ เนืÉองจากคู่มือฯจัดทาํขึÊ น

สาํหรับให้ผูส้นใจใชไ้ดด้้วยตนเอง หากผูที้Éสนใจใช้คู่มืออ่านหนังสือหรือเขียนหนังสือไม่ได้ก็

จาํเป็นตอ้งมีผูช่้วย หรืออาจมีการจบัคู่บดัดีÊ เพืÉอใชคู่้มือฯร่วมกนั ซึÉงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของเนตร

ชนก จุละวรรณโณ (2553) ทีÉพบว่าผูที้Éสามารถใช้คู่มือต้องเป็นผูอ่้านออกเขียนได้ ไม่เช่นนัÊ น

จาํเป็นตอ้งมีผูดู้แลในการปฏิบติักิจกรรมบางส่วน 
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บททีÉ 5 

 

สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวจิยั   

 

  การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นวิจยัเชิงพฒันา มีวตัถุประสงค์เพืÉอพฒันาคู่มือปฏิบติัการการทาํ

แผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะแบบมีส่วนร่วมของเครือข่ายสจัจะฯ สรุปผลการวิจยัไดด้งันีÊ  

  1. กระบวนการพฒันาคู่มือฯแบบมีส่วนร่วมของผูเ้กีÉยวขอ้ง ทาํให้ไดคู่้มือฯตาม

ความตอ้งการของผูใ้ชคู่้มือ และสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริงในชุมชน มีขัÊนตอนสรุปได ้ดงันีÊ  คือ  

   1) การศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานและความตอ้งการคู่มือฯ พบว่า เป้าหมายของ

เครือข่ายสัจจะฯ คือ การสร้างสังคมดีคนมีความสุขและปัจจุบนัเครือข่ายสัจจะฯมีการขยายกลุ่ม

สจัจะฯครอบคลุมทุกตาํบลในจงัหวดัสงขลา มีสมาชิกจาํนวน 257,780 คน คณะกรรมการบริหาร

และทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ ตระหนกัถึงความสาํคญัของการมีคู่มือฯ และตอ้งการให้มีการพฒันา

คู่มือฯ เนืÉองจากสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่ายสจัจะฯและนาํไปใช้

พฒันาสุขภาวะของสมาชิกเครือข่ายสจัจะฯได ้ 

   2) การออกแบบคู่มือฯ ประกอบดว้ย 3 ขัÊนตอนย่อย ไดแ้ก่ ขัÊนตอนทีÉ 1 

การยกร่างคู่มือฯ ผูว้ิจยัจดัทาํคู่มือฯฉบบัร่างโดยใชข้อ้มูลพืÊนฐานทีÉไดจ้ากการศึกษาจากเอกสาร การ

เขา้ร่วมประชุมประจาํเดือนของเครือข่ายสจัจะฯ และการจดัประชุมเพืÉอสาํรวจความตอ้งการคู่มือฯ 

ขัÊนตอนทีÉ 2 การพฒันาคู่มือฯแบบมีส่วนร่วมจากเครือข่าย โดยผูว้ิจยัจดัประชุมนาํเสนอคู่มือฯฉบบั

ร่างแก่ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง ไดแ้ก่ คณะกรรมการบริหารและทีÉปรึกษาเครือข่ายสจัจะฯ และตวัแทนทุน

มนุษย ์เพืÉอใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งไดร่้วมกนัให้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯฉบบัร่างให้

ตรงตามความตอ้งการและมีความเหมาะสมต่อการนาํไปใช ้และขัÊนตอนทีÉ 3 การตรวจสอบคุณภาพ

ของคู่มือฯโดยผูท้รงคุณวุฒิ ผูว้ิจยัปรับปรุงแกไ้ขคู่มือฯตามขอ้เสนอแนะของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง และ

ส่งใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน เพืÉอการตรวจสอบคุณภาพคู่มือใน 3 ดา้นคือดา้นองคป์ระกอบและเนืÊอหา 

ดา้นภาษา และดา้นรูปแบบของคู่มือฯ คู่มือฯฉบบันีÊ ไดผ้่านการตรวจสอบโดยผูท้รงคุณวุฒิทาํให้มี

วิธีการดาํเนินการทีÉมีความสอดคลอ้งเหมาะสม มีการกาํหนดหวัขอ้เรืÉองสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา เนืÊอหา

กระชบั อ่านง่าย ใชค้วามเรียง มีการแทรกแบบฟอร์มทีÉตอ้งใชไ้วใ้นเนืÊอหาของแต่ละขัÊนตอน ดา้น

ภาษา คู่มือฯใชภ้าษาทีÉเขา้ใจง่าย ไม่ใชภ้าษาวิชาการเพืÉอใหคู่้มือฯมีความเหมาะสมต่อผูใ้ชง้าน มีการ
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ตรวจสอบความถูกตอ้งของการสะกดคาํ ดา้นรูปแบบ ขนาดรูปเล่มมีการจดัทาํให้สะดวกต่อการ

พกพา และการเลือกใชอ้กัษรรวมถึงภาพมีความเหมาะสม ขนาดอกัษรมีขนาดใหญ่ อ่านง่าย มีการ

แทรกกล่องขอ้ความเขา้ไปในคู่มือฯ เพืÉอเน้นย ํÊาการดาํเนินการทีÉสาํคญั และช่วยกระตุน้เตือนผูใ้ช้

คู่มือฯให้ตัดสินใจในการดาํเนินการจากนัÊนผูว้ิจัยดาํเนินการปรับปรุงแก้ไขตามคาํแนะนําของ

ผูท้รงคุณวุฒิ  

   3) การทดลองใชคู่้มือฯ ผูว้ิจยันาํคู่มือฯทีÉปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ

ของผูท้รงคุณวุฒิไปทดลองใช้กบักองทุนสัจจะฯ 4 กองทุนจากพืÊนทีÉ  4 โซนทีÉสมคัรใจเข้าร่วม

ทดลองใชคู่้มือฯ ในขัÊนตอนนีÊพบว่าประธานกองทุนสจัจะฯของทุกพืÊนทีÉเป็นแกนนาํหลกัในการใช้

คู่มือ มีแกนนาํ 1:50 เป็นผูใ้ชคู่้มือฯ ในขัÊนตอนการเริÉมตน้คน้หาทุนมนุษย ์การสืบเสาะเชิงลึกใน

พืÊนทีÉ และการประกอบแผนทีÉทุนมนุษย ์พบความแตกต่างในการดาํเนินการของกองทุนทีÉเขา้ร่วม

ทดลองใชคู่้มือฯ ไดแ้ก่ วิธีการคน้หาทุนมนุษย ์การนดัประชุม และระยะเวลาทีÉใชใ้นการสัมภาษณ์

ทุนมนุษย ์และมีขอ้คน้พบในขัÊนตอนนีÊ คือ แกนนาํ 1:50 ขาดทกัษะการสัมภาษณ์ทาํให้ไดข้อ้มูลไม่

ครบถว้นสมบูรณ์ และ 4) การประเมินผล ปรับปรุงแก้ไขและพฒันาคู่มือฉบับสมบูรณ์ ผูว้ิจัย

ประเมินผลการใชคู่้มือฯดว้ยวิธีการหลากหลาย ไดแ้ก่ การสังเกตแบบมีส่วนร่วมของนักวิจยั การ

ประเมินโดยใชแ้บบประเมินคู่มือ และการจดัเวทีแลกเปลีÉยนเรียนรู้การใชคู่้มือฯ ผลการประเมินจาก

การทาํแบบประเมินพบว่า อยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก คือ มีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 2.56 จากคะแนนเต็ม 

3 และมีขอ้เสนอแนะเพิÉมเติม ไดแ้ก่ การเพิÉมขนาดตวัอกัษร การคดัเลือกผูน้าํหรือผูริ้เริÉมกลุ่มเป็น

ตวัแทนทุนมนุษย ์ขอ้คาํถามในแบบฟอร์มบางขอ้ควรใชภ้าษาทีÉเขา้ใจง่ายซึÉงผูว้ิจยันาํมาใชใ้นการ

ปรับปรุงคู่มือฯฉบบัสมบูรณ์ 

  2. องค์ประกอบ เนืÊอหา ภาษา และรูปแบบของคู่มือปฏิบติัการการทาํแผนทีÉทุน

มนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่ายสจัจะฯดา้นองคป์ระกอบและเนืÊอหาแบ่งเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนทีÉ 

1) ส่วนนาํของคู่มือฯ มีเนืÊอหาประกอบด้วย ปกโดยมีชืÉอคู่มือ ภาพแผนทีÉจงัหวดัสงขลา และชืÉอ

ผูพ้ฒันาคู่มือ คาํนาํเป็นการสร้างความเขา้ใจโดยรวมของคู่มือฯ สารบญัช่วยใหคู่้มือฯสามารถเปิดใช้

และคน้หาไดส้ะดวกยิÉงขึÊน บทนาํช่วยบอกถึงวตัถุประสงค์ของคู่มือฯ ความหมายของคาํทีÉปรากฏ

ในคู่มือ ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ และขัÊ นตอนในการทําแผนทีÉ ทุนมนุษย์โดยย่อ และ                  

2) สาระสาํคญัของคู่มือ ประกอบดว้ย คาํชีÊ แจงแนวทางการทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะ และ

ขัÊนตอนการทาํแผนทีÉทุนมนุษย ์ซึÉงในแต่ละขัÊนตอนจะมีเนืÊอหา ได้แก่ ชืÉอขัÊนตอน วตัถุประสงค ์

กิจกรรม และเอกสารหรืออุปกรณ์ทีÉตอ้งใช ้ดา้นภาษาพบว่า คู่มือฯใชภ้าษาทีÉเขา้ใจง่าย ไม่ใชภ้าษาทีÉ

เป็นศพัทเ์ฉพาะหรือภาษาวิชาการ ทาํใหมี้ความเหมาะสมกบัผูใ้ชคู่้มือฯ ดา้นรูปแบบพบว่า คู่มือฯมี

ขนาดทีÉพกพาสะดวก รูปแบบตวัอกัษรทีÉใช้มีขนาดใหญ่ อ่านง่าย เป็นตวัอกัษรทีÉไม่เป็นทางการ 
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เลือกใชภ้าพแผนทีÉจงัหวดัสงขลาเป็นภาพหนา้ปก เพืÉอเป็นการสืÉอความหมายของการทาํแผนทีÉทุน

มนุษยข์องเครือข่ายสจัจะฯ นอกจากนีÊ คู่มือฯมีภาพประกอบภายในทีÉเหมาะสมสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา 

และมีการแทรกกล่องขอ้ความเพืÉอช่วยย ํÊาเตือนการดาํเนินการทีÉสาํคญั 

  เงืÉอนไขการใชคู่้มือฯ จากผลการประเมินคู่มือฯ การจดัเวทีแลกเปลีÉยนเรียนรู้การ

ใชคู่้มือฯ และการสงัเกตแบบมีส่วนร่วมของผูว้ิจยัพบว่า เงืÉอนไขการนาํคู่มือฯไปใช ้ไดแ้ก่ 1) ผูใ้ช้

คู่มือฯตอ้งเป็นแกนนาํกองทุนสจัจะฯ ไดแ้ก่ ประธานและแกนนาํ 1:50 ของกองทุนสัจจะฯ 2) ผูใ้ช้

คู่มือฯควรผ่านการอบรมทักษะการสัมภาษณ์เพืÉอช่วยในการเก็บรวบรวมขอ้มูลให้ได้ครบถว้น

สมบูรณ์ 3) ประธานกลุ่มสจัจะฯ และแกนนาํ 1:50 ควรเป็นผูก้าํหนดระยะเวลา และสถานทีÉในการ

พฒันาคู่มือฯเนืÉองจากเข้าใจบริบทของพืÊนทีÉ  4) การนําเสนอขอ้มูลทุนมนุษยค์วรนําเสนอด้วย

โปรแกรมสาํเร็จรูป เพืÉอให้ผูส้นใจสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้าย 5) การทาํแผนทีÉทุนมนุษยค์วรแยก

ออกจากกิจกรรมอืÉนๆ เพืÉอให้ผูใ้ชคู่้มือฯจดจ่อและให้เวลากบัการทาํแผนทีÉทุนมนุษยอ์ย่างเต็มทีÉ  

หากไม่สามารถจดัแยกไดค้วรมีการบริหารจดัการเวลาทีÉเหมาะสม และ 6) ผูใ้ชคู่้มือฯตอ้งเป็นผูที้É

อ่านออกเขียนได้ เนืÉองจากคู่มือฯได้จัดทาํไวส้าํหรับให้ผูที้Éสนใจใชไ้ด้ด้วยตนเอง หากผูใ้ช้ไม่

สามารถอ่านหรือเขียนไดจ้าํเป็นตอ้งมีผูช่้วย 

  

ข้อเสนอแนะ 

 

 เครือข่ายสัจจะฯควรนาํคู่มือฯไปใชร้วบรวมขอ้มูลทุนมนุษยใ์ห้ครบทุกกองทุน

สัจจะฯทีÉเป็นสมาชิกเครือข่าย เพืÉอให้ไดข้้อมูลทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะทัÊงหมดของเครือข่าย ซึÉ ง

สามารถนาํไปใชพ้ฒันาสุขภาวะใหก้บัสมาชิกเครือข่ายได ้ทัÊงนีÊตอ้งคาํนึงถึงเงืÉอนไขการนาํคู่มือฯไป

ใช ้ไดแ้ก่ ผูใ้ชคู่้มือฯ คือประธานและแกนนาํ 1:50 ของกองทุนสัจจะฯทีÉอ่านออกเขียนได ้และผ่าน

การอบรมทกัษะการเก็บขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์ ผูใ้ชคู่้มือฯควรเป็นผูก้าํหนดระยะเวลาและสถานทีÉ

ในการดาํเนินการในทุกขัÊนตอน การทาํแผนทีÉทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะควรแยกจากกิจกรรมอืÉนๆ และ

ควรพฒันาการนาํเสนอขอ้มูลทุนมนุษยด์ว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป 

  

ข้อเสนอแนะสําหรับงานวจิยัครัÊงต่อไป 

 1. ควรทาํวิจยัการจดัการความรู้ของทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่ายสัจจะฯ 

เพืÉอใหไ้ดอ้งคค์วามรู้ทุนมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่าย 

 2. ควรทาํวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพืÉอพฒันาสุขภาวะของสมาชิก

เครือข่ายโดยใชทุ้นมนุษยเ์พืÉอสุขภาวะของเครือข่าย 
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บทนํา 

 

การใช้คู่มือปฏิบตักิารการทําแผนทีÉทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะ 

(แผนทีÉคนเก่ง คนดี ในชุมชน) 

 

วตัถุประสงค์ 

  1. เพืÉอใชใ้นการคน้หาคนเก่ง คนดี ในชุมชน 

  2. เพืÉอนาํเอาความรู้ ความชาํนาญ ของคนเก่ง คนดีเหล่านัÊนมาใชป้ระโยชน์ในการ

พฒันาสุขภาพของคนในชุมชน 

 

ความหมายของคาํ 

  แผนทีÉทุนมนุษย์ หมายถึง รูปภาพทีÉจาํลองพืÊนทีÉของชุมชนขึÊนมา โดยในแผนทีÉ มี

สญัลกัษณ์แทนสิÉงต่างๆในชุมชน เช่น บา้นเรือน ถนน ไร่นา แม่นํÊ าลาํคลอง วดั มสัยิด สถานศึกษา 

เพืÉอใหง่้ายต่อการคน้หาและทาํความเขา้ใจ และมีการระบุตาํแหน่งทีÉอยู ่ชืÉอ-สกุลของคนเก่ง คนดี มี

การระบุความรู้ ความชาํนาญ และประสบการณ์ทีÉมีส่วนช่วยพฒันาสุขภาพของบุคคลหรือชุมชน

อยา่งยอ่  

  ทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะ หมายถึง บุคคลทีÉมีความรู้ ความชาํนาญ หรือประสบการณ์

ต่างๆ ทีÉช่วยส่งเสริมปัจจยัทีÉเป็นตวักาํหนดการมีสุขภาพทีÉดี ทัÊง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยั

ดา้นสิÉงแวดลอ้ม และปัจจยัดา้นระบบกลไกการดาํเนินงาน ซึÉงในแต่ละดา้นนัÊนลว้นมีความเชืÉอมโยง

ต่อกนั และเป็นปัจจยัทีÉมีผลต่อการมีสุขภาพทีÉดีทัÊงสิÊน ดงันีÊ  

   1.) ทุนมนุษย์ทีÉช่วยพฒันาปัจจยัด้านบุคคล จะมองถึงปัจจยัภายในบุคคล

ทีÉมีอิทธิพลต่อสุขภาพของตนเอง และเป็นแบบอยา่งทีÉดีแก่บุคคลอืÉน เช่น การมีความรู้ในเรืÉองของ

การส่งเสริมสุขภาพ การเป็นผูที้Éเป็นแบบอยา่งทีÉดีในเรืÉองของการส่งเสริมสุขภาพ มีพฤติกรรม หรือ

วิถีชีวิตทีÉเป็นแบบอยา่งในการสร้างสุขภาพ 

   2.) ทุนมนุษย์ทีÉมีส่วนช่วยพัฒนาปัจจัยด้านสิÉงแวดล้อม ต้องเป็นทุน

มนุษยที์Éมีความรู้ ความสามารถในเรืÉองการพฒันาปัจจยัดา้นสิÉงแวดลอ้ม ทัÊงดา้นกายภาพและชีวภาพ 

ซึÉงไดแ้ก่ ปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัปัจจยัพืÊนฐานของการดาํรงชีวิต และทุนมนุษยที์Éช่วยส่งเสริมปัจจยั

สิÉงแวดล้อมด้านสังคม คือ ช่วยส่งเสริมความสัมพนัธ์ทีÉ ดีของคนในสังคม ช่วยส่งเสริมหรือ

สนบัสนุนวฒันธรรม ประเพณีอนัดีงามทีÉมีส่วนช่วยพฒันาสุขภาพแก่บุคคลหรือชุมชน  
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   3.) ทุนมนุษย์ทีÉมีส่วนช่วยพัฒนาปัจจัยด้านระบบกลไกการดําเนินงาน 

ตอ้งเป็นทุนมนุษยที์Éเข้าไปมีส่วนร่วมในการพฒันาสุขภาพร่วมกับกลุ่มบุคคล หน่วยงาน หรือ

องค์กรอืÉนๆ อาทิ เครือข่ายแพทยพื์Êนบ้าน แพทยท์างเลือก และการใช้สมุนไพร หรือการสร้าง

เครือข่ายในการดูแลสุขภาพหรือดูแลผูป่้วยโรคเรืÊอรัง เป็นตน้ 

  สุขภาวะ หมายถึง ภาวะทีÉสมบูรณ์ทัÊงทางกาย จิตใจ สังคมและปัญญา ทีÉมีความ

เชืÉอมโยงกันอย่างเป็นองค์รวม เกิดจากความสัมพนัธ์อันดีถูกต้องกับสิÉงต่างๆรอบตัว ได้แก่ 

สิÉงแวดลอ้มทางสงัคม และสิÉงแวดลอ้มทางกายภาพ มีการเปลีÉยนแปลงไดต้ลอดเวลาอย่างสมดุลลง

ตวั  

 

 

 

 

 

 

 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

  1. ชุมชนไดรู้้จกัทีÉอยูแ่ละความสามารถของคนเก่ง คนดี ในชุมชนของตนเอง เพืÉอ

นาํมาสร้างเป็นฐานข้อมูลของบุคคลทีÉมีความรู้ ความชาํนาญ หรือประสบการณ์ต่างๆ ในเรืÉองทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัการพฒันาสุขภาพของคนในชุมชน 

  2. ชุมชนมีขอ้มูลสาํหรับการประสานงาน หรือสร้างการมีส่วนร่วมในชุมชน โดย

อาศยัความรู้ ความชาํนาญ ประสบการณ์และความร่วมมือจากคนเก่ง คนดีในพืÊนทีÉ มาช่วยในการ

พฒันาสุขภาพใหส้มาชิกของชุมชนต่อไป 
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ขัÊนตอนในการทําแผนทีÉคนเก่ง คนดีในชุมชน ม ี3 ขัÊนตอน 

 

 1. การคน้หาคนเก่ง คนดี ในชุมชน 

 2. การเจาะลึกความชาํนาญ 

 3. การทาํแผนทีÉคนเก่ง คนดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใครมคีวามเหมาะสม 

ทีÉจะเป็นผู้ใช้งานคู่มือฉบบันีÊค่ะ 
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แนวทางการทําแผนทีÉคนเก่ง คนดีในชุมชน 

 

คาํชีÊแจง 

 

  1. คู่มือเล่มนีÊ  มีเนืÊอหาประกอบดว้ย ขัÊนตอนในการทาํแผนทีÉคนเก่ง คนดีในชุมชน 

โดยมีการระบุวตัถุประสงค์ กิจกรรมหลกั และเอกสารหรืออุปกรณ์ทีÉจ ําเป็นต้องใช้ในแต่ละ

กิจกรรม ซึÉงรายละเอียดจะบอกไวอ้ยา่งชดัเจนในหนา้ถดัไป 

  2. ก่อนใชคู่้มือ ขอให้ผูใ้ชคู่้มือทาํการศึกษารายละเอียดของคู่มือ และปฏิบติัตาม

กิจกรรมในแต่ละขัÊนตอน โดยใชเ้อกสารทีÉแนบมาให ้รวมทัÊงปฏิบติัดว้ยระยะเวลาทีÉเหมาะสมหรือ

ยดืหยุน่ไดต้ามความจาํเป็น  
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ขัÊนตอนทีÉ 1 

การค้นหาคนเก่ง คนดี ในชุมชน 

 

วตัถุประสงค์ของขัÊนตอนนีÊ 

  เพืÉอระบุรายชืÉอของบุคคลทีÉมีความรู้ ความชาํนาญ ทีÉมีส่วนช่วยพฒันาสุขภาพของ

คนในชุมชน 

 

กจิกรรมหลกั ม ี3 กจิกรรม 

  1. ประธานกลุ่มอธิบายเกณฑก์ารคดัเลือกคนเก่ง คนดีและแบบฟอร์มคน้หาคนเก่ง 

คนดี ใหแ้ก่ผูใ้ชคู่้มือ 

  2. ผูใ้ชคู่้มือคน้หารายชืÉอของคนเก่ง คนดี ในเขตทีÉตนเองรับผิดชอบ โดยรายชืÉอ

ดังกล่าว ต้องเป็นบุคคลทีÉมีความรู้ ความชาํนาญ หรือมีประสบการณ์ในเรืÉ องตามทีÉระบุไวใ้น

แบบฟอร์มคน้หาทุนมนุษย ์หากมีทีÉนอกเหนือจากทีÉระบุไว ้ใหผู้ใ้ชคู่้มือใส่เพิÉมเติมได ้และตอ้งเป็น

ผูที้Éมีคุณสมบติัตามเกณฑก์ารคดัเลือกครบทุกขอ้ จึงจะนาํชืÉอมาใส่ไวใ้นแบบฟอร์มคน้หาคนเก่ง คน

ดีได ้

  3. ผูใ้ชคู่้มือร่วมกันทบทวน สรุปรายชืÉอบุคคลทีÉต้องการ รวมทัÊงวางแผนการ

สมัภาษณ์คนเก่ง คนดี เพืÉอเจาะลึกความรู้ ความชาํนาญ 
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เอกสารหรืออุปกรณ์ทีÉจาํเป็นต้องใช้ 

  1. เกณฑก์ารคดัเลือกคนเก่ง คนดี 

  2. แบบฟอร์มคน้หาคนเก่ง คนดีในชุมชน 

 

หมายเหตุ : เอกสารทีÉจาํเป็นตอ้งใชใ้นขัÊนตอนทีÉ 1 อยูใ่นหนา้ถดัไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¤ÇÃãª�àÇÅÒ 

ã¹¡ÒÃ¤�¹ËÒ¤¹à¡�§ ¤¹´Õ 

à·�ÒäËÃ�́ Õ¹Ð¤�Ð 



83 
 

เกณฑ์การคดัเลือกคนเก่ง คนด ี

 

  ( ) เป็นผูที้É มีความรู้ หรือประสบการณ์ ทีÉ เกีÉยวข้องกับการพฒันาสุขภาพหรือ

ส่งเสริมสุขภาพของคนในชุมชน 

  ( ) มีผลงานเป็นทีÉปรากฏชดัเจนและต่อเนืÉองในชุมชน เช่น เป็นผูมี้ความรู้ในการ

รักษาโรค เป็นผูมี้ความรู้ในเรืÉองสมุนไพร เป็นผูดู้แลในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัจิตวิญญาณ อาทิ เป็น

หมอประกอบพิธีกรรม เป็นหมอขวญัขา้ว เป็นตน้ 

  ( ) เป็นบุคคลทีÉไดรั้บการยอมรับจากคนในชุมชน 

  ( ) ตอ้งเป็นสมาชิกของเครือข่ายสจัจะฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÍÂ�ÒÅ×Á !! µ�Í§¼�Ò¹à¡³±�·Ø¡¢�Í 

¶Ö§¨Ðà»�¹¤¹à¡�§ ¤¹´Õ ·ÕèàÃÒàÅ×Í¡¹Ð¤�Ð 
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แบบฟอร์มค้นหาคนเก่ง คนดีในชุมชน 

 

คาํชีÊแจง 

  ผูใ้ชง้านคู่มือดาํเนินการสาํรวจคน้หาคนเก่ง คนดีในเขตรับผดิชอบของตนเอง หาก

พบว่าในเขตรับผดิชอบของตนมีคนเก่ง คนดี ซึÉงหมายถึง บุคคลทีÉมีความรู้ ความชาํนาญในเรืÉองทีÉ

สามารถนาํมาพฒันาสุขภาพของสมาชิกเครือข่ายชุมชนได ้โปรดทาํเครืÉองหมาย  ลงใน ( ) ตาม

ความเป็นจริง และใหร้ะบุ ชืÉอ – สกุล ของบุคคลนัÊนๆลงในช่องว่างใหค้รบถว้น 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ã¹à¢µÃÑº¼Ô´ªÍº¢Í§àÃÒÁÕã¤Ãà»�¹

¤¹à¡�§ ¤¹´Õ º�Ò§¹Ð!!! 
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คนเก่ง คนดี ในชุมชนของเรา 

( ) ไม่ม ี

( ) ม ีโปรดระบุความรู้ ความชาํนาญ ไดแ้ก่ 

  ( ) การเป็นบุคคลตน้แบบดา้นสุขภาพ 

  ( ) การเป็นแม่ตวัอยา่ง 

  

  ( ) การเป็นครอบครัวตวัอยา่ง 

 

  ( ) การทาํเครืÉองแกงเพืÉอสุขภาพ 

 

  ( ) การทาํขา้วกลอ้ง ขา้วซอ้มมือ 

 

  ( ) การทาํอาหารสุขภาพ 

 

  ( ) การเป็นผูน้าํจิตอาสา 

 

  ( ) การเป็นผูก่้อตัÊงกลุ่มออมทรัพย ์

 

  ( ) การทาํธนาคารหมู่บา้น 

 

  ( ) การตัÊงกองทุนสวสัดิการ 

 

  ( ) การจดัตัÊงกลุ่มออกกาํลงักาย 

 

  ( ) การจดัตัÊงสวนสุขภาพ  

                    

  ( ) การประดิษฐอุ์ปกรณ์ออกกาํลงักาย 

 

  ( ) การทาํเกษตรอินทรีย ์หรือเกษตรผสมผสาน 

 

 

 

 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 



86 
 

  ( ) การทาํเครืÉองจกัรสาน 

 

  ( ) การทาํโรงสีเพืÉอสุขภาพ 

 

  ( ) การทาํสิÉงทอ 

 

  ( ) การบวชป่า 

 

  ( ) การสืบชะตาแม่นํÊ า 

 

  ( ) การอนุรักษป่์าชายเลน 

 

  ( ) การจดัการป่าตน้นํÊ า 

 

  ( ) การทาํฟาร์มทะเล 

 

  ( ) การทาํปุ๋ยหมกั 

 

  ( ) การรํากลองยาว 

 

  ( ) การเล่นดนตรีพืÊนบา้น 

 

  ( ) การถ่ายทอดวรรณกรรมคาํสอน 

 

  ( ) การร้องเพลงเรือ 

 

  ( ) การเล่นมโนราห์ 

 

  ( ) การเล่นหนงัตะลุง 

 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ–สกุล ………………………… 

ชืÉอ–สกุล ………………………… 

ชืÉอ–สกุล ………………………… 

ชืÉอ–สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 
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  ( ) การเป็นหมอสมุนไพร 

 

  ( ) การเป็นหมอตาํแย 

 

  ( ) การเป็นหมอนวดแผนไทย 

 

  ( ) การเป็นหมองู 

 

  ( ) การเป็นหมอต่อกระดูก 

 

  ( ) การเป็นหมอยาตม้ 

 

  ( ) การจดัตัÊงธนาคารเลือด 

 

  ( ) การจดัตัÊงธนาคารเครืÉองมือแพทย ์

 

อืÉนๆ โปรดระบุ 

  ( ) ………………………………… 

 

  ( ) ………………………………… 

 

  ( ) ………………………………… 

 

  ( ) ………………………………… 

 

  ( ) ………………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ–สกุล ………………………… 

ชืÉอ–สกุล ………………………… 

ชืÉอ–สกุล ………………………… 

ชืÉอ–สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ-สกุล ………………………… 

ชืÉอ–สกุล ………………………… 
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เวลาทีÉใช้สัมภาษณ์ไม่ควรเกนิ 1 ชัÉวโมงครึÉงต่อคนค่ะ 

ขัÊนตอนทีÉ 2 

การเจาะลึกความชํานาญ 

 

วตัถุประสงค์ของขัÊนตอนนีÊ 

  เพืÉอระบุชืÉอ-สกุล ทีÉอยู ่และความสามารถของคนเก่ง คนดีในแต่ละพืÊนทีÉ 

 

กจิกรรมหลกั ม ี4 กจิกรรม 

  1. แกนนาํชุมชนลงพืÊนทีÉเพืÉอทาํการศึกษาบุคคลทีÉผา่นการคดัเลือกเป็นคนเก่ง คนดี

ในชุมชน  

  2. แกนนาํชุมชนอธิบายวตัถุประสงคข์องการสมัภาษณ์ขอ้มูลให้กบับุคคลทีÉไดรั้บ

การคดัเลือกรับทราบ 

  3. แกนนาํชุมชนให้บุคคลทีÉไดรั้บการคดัเลือกเป็น แสดงความยินยอมหรือไม่

ยนิยอมในการนาํขอ้มูลไปเผยแพร่เพืÉอประกอบเป็นแผนทีÉคนเก่ง คนดี ในขัÊนตอนสุดทา้ย 

  4. แกนนาํชุมชนทาํการสัมภาษณ์บุคคลทีÉไดรั้บการคัดเลือก ตามรายละเอียด

แบบฟอร์มการรวบรวมขอ้มูลคนเก่ง คนดี 

 

เอกสารหรืออุปกรณ์ทีÉจาํเป็นต้องใช้ 

  1. แบบฟอร์มรวบรวมขอ้มูลคนเก่ง คนดี ในชุมชน 

หมายเหตุ : เอกสารทีÉจาํเป็นตอ้งใชใ้นขัÊนตอนนีÊ  แนบมาในหนา้ถดัไป 
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แบบฟอร์มรวบรวมข้อมูลคนเก่ง คนดี ในชุมชน 

 

คาํชีÊแจง 

  1. แบบรวบรวมขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ  

    ส่วนทีÉ 1 ขอ้มูลทัÉวไป 

   ส่วนทีÉ 2 ขอ้มูลดา้นความรู้ ความชาํนาญ 

  2. ผูใ้ชค้วรศึกษาแบบฟอร์มใหเ้ขา้ใจ 

  3. ผูใ้ชร้วบรวมขอ้มูลโดยใชข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์บันทึกลงในแบบรวบรวม

ขอ้มูลคนเก่ง คนดีในชุมชน ใหส้มบูรณ์ 
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ส่วนทีÉ 1 ข้อมูลทัÉวไป 

 

ชืÉอ ………………..……..………....…นามสกุล ………….……….…..………อาย ุ................. ปี 

สญัชาติ ……………….….…… ศาสนา ……..……..…... วนั/เดือน/ปี เกิด ………………………. 

ทีÉอยูปั่จจุบนั (ทีÉอาศยัอยูจ่ริงและสามารถติดต่อได)้ 

บา้นเลขทีÉ …………….……… หมู่ทีÉ ………………. ตาํบล ………………….…………………… 

อาํเภอ ……………………...…จงัหวดั ………..…………...….รหสัไปรษณีย ์……….…...…….… 

เบอร์โทรศพัทที์Éสามารถติดต่อได ้……………………………………………………...…………… 

ท่านยนิยอมใหน้าํขอ้มูลไปประกอบเป็นแผนทีÉทุนมนุษยห์รือไม่ 

 (  ) ยนิยอม    (  ) ไม่ยนิยอม 

ความรู้ ความชาํนาญทีÉท่านปฏิบติั มีระยะเวลารวมทัÊงสิÊน…………………ปี 

การศึกษา  

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………….

.……………………………………………………………………………………………………… 

ผลงานหรือรางวลัทีÉไดรั้บ/ผลงานทีÉภาคภูมิใจ 

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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ส่วนทีÉ 2 ข้อมูลด้านความรู้ ความชํานาญของคนเก่ง คนด ี

 

1. ท่านมีความรู้ความชาํนาญเรืÉองใด และนาํเอาความรู้ ความชาํนาญเหล่านัÊนไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์

อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

2. ความรู้ความชาํนาญทีÉท่านมี เรียนรู้มาจากใครและเรียนรู้อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………. 

3. ท่านมีการถ่ายทอดความรู้ ความชาํนาญดงักล่าวแก่ผูอื้Éนอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………. 

4. ท่านตอ้งการใหอ้งคก์รหรือหน่วยงานต่างๆ สนบัสนุนการพฒันาความรู้ ความชาํนาญของท่าน

อยา่งไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………. 
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ขัÊนตอนทีÉ 3 

การทําแผนทีÉคนเก่ง คนดี 

 

วตัถุประสงค์ของขัÊนตอนนีÊ 

  เพืÉอบนัทึกขอ้มูลความรู้ ความชาํนาญ ทีÉคนเก่งคนดีในพืÊนทีÉของเรามีอยู่ ลงไวใ้น

แผนทีÉ  

 

กจิกรรมหลกั ม ี2 กจิกรรม 

  1. ประธานและแกนนํากลุ่ม รวบรวมและสรุปข้อมูลสําคัญทีÉได้มาจากการ

สมัภาษณ์คนเก่ง คนดี ตามแบบฟอร์มรวบรวมขอ้มูลคนเก่ง คนดี โดยช่วยกนัสรุปเป็นตารางตาม

ตวัอยา่งทีÉแสดงไว ้

  2. เมืÉอประธานและแกนนาํกลุ่ม ใส่ขอ้มูลลงในตารางเป็นทีÉเรียบร้อยแลว้ ให้ทาํ

การนาํขอ้มูลดงักล่าวไประบุตามตาํแหน่งทีÉอยู่ของคนเก่ง คนดี ในแผนทีÉ สามารถดูตวัอย่างการ

ประกอบแผนทีÉคนเก่ง คนดี ไดต้ามเอกสารแนบทา้ย 

  

เอกสารหรืออุปกรณ์ทีÉจาํเป็นต้องใช้ 

  1. ตวัอยา่งตารางสาํหรับสรุปขอ้มูลคนเก่ง คนดี 

  2. แผนทีÉเดินดินของชุมชน 

  3. กระดาษสีและปากกาหลายๆสี 

หมายเหตุ : ตวัอยา่งเอกสารทีÉจาํเป็นตอ้งใช ้แนบมาในหนา้ถดัไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ควรใช้เวลาในการประกอบแผนทีÉคนเก่ง คนดี 

เท่าไหร่ดีค่ะ ? 
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ตวัอย่างตารางทีÉใช้ในการสรุปข้อมูลของคนเก่ง คนดใีนชุมชน 

 

ลาํดบั ชืÉอ-สกุล ทีÉอยู่ ความรู้ 

ความชํานาญ 

(โปรดระบุ) 

การนําความรู้ 

ความชํานาญ 

ไปใช้ประโยชน์ 

การถ่ายทอด

ความรู้ 

 ความชํานาญ 

แก่ผู้อืÉน 

    

 

 

 

 

 

  

 

ตวัอย่างการประกอบแผนทีÉคนเก่ง คนดีในชุมชน 

 

 

                                                                                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 ม.9 นางเพียร มีสุข อายุ 46 ปี 

กลุ่มทําปุ๋ ยหมัก 

มีศูนย์การเรียนรู้สําหรับ

ถ่ายทอดให้ผู้สนใจ 

1 ม. 9 นายสุข ใจดี อายุ 70 ปี 

หมอสมุนไพร 

สามารถรักษาโรคด้วยสมุนไพร 

มีแปลงพืชสมุนไพรในบ้าน 



94 
 

ภาคผนวก ข 

 

แบบประเมนิคุณภาพคู่มือ 

คู่มือปฏิบัตกิารการทําแผนทีÉทุนมนุษย์เพืÉอสุขภาวะของเครือข่ายชุมชนแบบมส่ีวนร่วม 

 

คาํชีÊแจง ขอใหผู้ท้รงคุณวุฒิแต่ละท่านกรุณาแสดงระดบัความคิดเห็น โดยทาํเครืÉองหมาย ทีÉตรง

ตามความคิดเห็นของท่าน โดยกาํหนดระดบัความคิดเห็นดงันีÊ  คือ 

  เหมาะสม หมายถึง เมืÉออ่านคู่มือฉบบันีÊแลว้ ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงักล่าว 

  ไม่เหมาะสม หมายถึง เมืÉออ่านคู่มือฉบับนีÊ แลว้ ท่านไม่เห็นด้วยกับข้อความ

ดงักล่าว พร้อมทัÊงกรุณาชีÊแจงแนวทางการปรับปรุงแกไ้ขในแต่ละประเด็น 

 

ประเด็น 

ระดบัความคิดเห็น 

แนวทางปรับปรุงแกไ้ข เหมาะสม ไม่

เหมาะสม 

ด้านองค์ประกอบและเนืÊอหา 

1. ลาํดับขัÊนตอนของเนืÊอหามีความ

ถูกตอ้งเหมาะสม 

2. วิธีการดาํเนินการในแต่ละขัÊนตอน

มีความเหมาะสม ต่อเนืÉอง 

3. ระยะเวลาในการดาํเนินการแต่ละ

ขัÊนตอนมีความเหมาะสม 

4. เนืÊ อหามีความถูกต้องตามหลัก

วิชาการ 

5. มีการกาํหนดหวัขอ้เรืÉองสอดคลอ้ง

กบัเนืÊอหาของเรืÉองนัÊนๆ 

6. เ นืÊ อห าทําให้ผู ้อ่ า น เ ข้า ใจ แล ะ

สามารถใชคู่้มือไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

7. สืÉ ออุปกรณ์ทีÉ ใช้ในคู่มือมีความ

เหมาะสม 

 

   



95 
 

ประเด็น 

ระดบัความคิดเห็น 

แนวทางปรับปรุงแกไ้ข เหมาะสม ไม่

เหมาะสม 

8. แบบฟอร์มตามภาคผนวกมีความ

สมบูรณ์พร้อมใช ้

ด้านการใช้ภาษา 

1. การใชภ้าษามีความเหมาะสม 

2. การใชภ้าษามีความถูกตอ้งชดัเจน 

ด้านรูปแบบ 

1. ตัว อัก ษ ร ทีÉ ใช้ใน คู่ มื อ มี ค ว า ม

เหมาะสม 

2. ลกัษณะการออกแบบรูปเล่มคู่มือ

เหมาะสมและน่าสนใจ 

3. ภาพประกอบภายในคู่มือมีความ

เหมาะสม 

4. ปกคู่ มือน่าสนใจและสืÉ อความ

หมายถึงเนืÊอหาในคู่มือ 

   

 

ข้อเสนอแนะเพิÉมเตมิ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

     ลงนาม…………………………….. 

  (…..………………………………) 

วนั/เดือน/ปี ………………………. 
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ภาคผนวก ค 

 

แบบประเมนิคู่มือ 

 

คาํชีÊแจง โปรดทาํเครืÉองหมาย ลงในช่องคะแนน ตามระดบัความคิดเห็นของท่าน 

  ระดบั 3  หมายถึง  เหมาะสมดี 

  ระดบั 2   หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 

  ระดบั 1  หมายถึง  เหมาะสมนอ้ย 

 

รายการประเมนิ 
ระดับ 

3 2 1 

1. รายละเอียดในคู่มือตรงกบัเรืÉองทีÉศึกษา    

2. ระบุขัÊนตอนวิธีชดัเจน    

3. การนาํเสนอกิจกรรมแต่ละขัÊนตอนชดัเจน เรียงลาํดบัไดดี้ เขา้ใจง่าย    

4. แบบฟอร์มต่างๆในคู่มือมีความสมบูรณ์พร้อมใช ้    

5. ภาษาทีÉใชเ้หมาะสมกบัผูใ้ชคู่้มือ    

6. ตวัอกัษรอ่านง่ายชดัเจน    

7. รูปเล่มมีขนาดเหมาะสม    

 

ข้อเสนอแนะเพิÉมเตมิ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………. 
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ภาคผนวก ง 

 

แบบบันทกึการประชุม 

ระเบียบวาระการประชุม……………………………………… 

วนัทีÉ………..เดือน……………….พ.ศ. ………. 

เวลา ………………………… 

ณ  ……………………………………… 

 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

ลงชืÉอ …………………………… ผู้บนัทกึ 

วนั/เดือน/ปี ………………………………. 
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ภาคผนวก จ 

 

ทะเบียนรายชืÉอผูเ้ขา้ร่วมประชุม 

วนัทีÉ........... เดือน .......................................... พ.ศ. ..................... 

สถานทีÉประชุม ............................................................................................................... 

 

ลาํดบั ชืÉอ – สกุล ตาํแหน่ง ลายเซ็น 
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ภาคผนวก ฉ 

 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒ ิ

 

รายนามผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ 

1. อาจารยปุ์ญญาภา รุ่งปิตะรังสี สังกดัคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลา 

นครินทร์ 

2. ดร.อาภรณ์ทิพย ์บัวเพ็ชร์ สังกดัคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลา 

นครินทร์ 

3. ผศ.ดาํรงศกัดิÍ  แกว้เพง็ สงักดัคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั

ทกัษิณ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



100 
 

ประวตัผิู้เขียน 

 

ชืÉอ สกลุ นางสาวลดัดาวรรณ นวลสงค ์

รหัสประจาํตวันักศึกษา 5310042017 

วุฒิการศึกษา ชืÉอสถาบัน ปีทีÉสําเร็จการศึกษา 

ประกาศนียบตัรสาธารณสุข

ศาสตร์ (ทนัตสาธารณสุข) 

วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร 

จงัหวดัยะลา 

2546 

วิทยาศาสตรบณัฑิต 

(สาธารณสุขชุมชน)         

มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 2549 

 

ทุนการศึกษา (ทีÉได้รับในระหว่างการศึกษา) 

สถาบนัการจดัการระบบสุขภาพภาคใต้ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ สนับสนุนทุนในการทาํ      

วิทยานิพนธ ์และสนบัสนุนทุนในการนาํเสนอวิทยานิพนธร์ะดบัชาติ 

บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  สนบัสนุนทุนในการทาํวิทยานิพนธ ์

 

ตาํแหน่งและสถานทีÉทํางาน 

นกัวิชาการสาธารณสุข ปฏิบติัการ ปฏิบติังานทีÉโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลเกาะใหญ่ ต.บางเหรียง 

อ.ควนเนียง จ.สงขลา 

 

การตพีมิพ์และการเผยแพร่ผลงาน 

นาํเสนอผลงานแบบ Oral Presentation และตีพิมพแ์บบ (Proceeding) Full Text ในการประชุม

วิชาการดา้นการจดัการระดบัชาติ “วลยัลกัษณ์วิจยัทางการจดัการ ครัÊ งทีÉ 4” ในวนัทีÉ 8 พฤษภาคม 

2558 จัดโดยสํานักวิชาการจัดการ มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ สถานทีÉประชุมโรงแรมทวินโลตัส 

จงัหวดันครศรีธรรมราช 

 

 

 

 

 

 


