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บทที่ 3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยเรื่องยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียนในเขตพัฒนา

พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต� มุ1งค�นหาองค�ประกอบเก่ียวกับสมรรถนะด�าน ICT ของ

ผู�บริหารโรงเรียน และนําเสนอยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน โดย

กําหนดขอบเขตของการศึกษาวิจัยเฉพาะโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ท่ีตั้งอยู1ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต� การดําเนินการวิจัยใช�ระเบียบวิธีวิจัยแบบ

ผสมผสาน (Mixed  Methodology) แบ1งการดําเนินการวิจัยออกเปDน 2 ระยะ ดังนี้  

ระยะท่ี 1 วิเคราะห�องค�ประกอบเก่ียวกับสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียนในเขต

พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต� ใช�ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative  

Research) และระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพ่ือให�ได�มาซ่ึงองค�ประกอบ

เก่ียวกับสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน ประกอบด�วยข้ันตอนดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษา วิเคราะห�และสังเคราะห�เอกสารเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวข�องกับสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหาร เพ่ือให�ได�ประเด็นข�อคําถามสําหรับสัมภาษณ�

เชิงลึก 

ข้ันตอนท่ี 2 สัมภาษณ�เชิงลึก (Indepth Interview) ผู�ทรงคุณวุฒิ โดยนํา

ประเด็นท่ีได�จากการสังเคราะห�เอกสารไปสัมภาษณ�ผู�ทรงคุณวุฒิโดยการสัมภาษณ�เชิงลึก (Indepth 

Interview) เพ่ือให�ได�ตัวแปรเก่ียวกับสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน 

ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะห�องค�ประกอบโดยใช�เทคนิคการวิเคราะห�องค�ประกอบเชิง

สํารวจ (Exploratory Factor Analysis)  

ระยะท่ี 2  ดําเนินการยกร1างและยืนยันยุทธศาสตร� ใช�ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือให�ได�

ยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต� ประกอบด�วยข้ันตอนดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ยกร1างยุทธศาสตร�จากผลการวิเคราะห�องค�ประกอบ เพ่ือให�ได�ร1าง

ยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต� 

ข้ันตอนท่ี 2 ตรวจสอบยุทธศาสตร� โดยการสัมภาษณ�เชิงลึก (Indepth 

Interview) ผู�ทรงคุณวุฒิ   
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ข้ันตอนท่ี 3 ยืนยันยุทธศาสตร� โดยการสนทนากลุ1ม (Focus Group 

Discussion) ผู�ปฏิบัติ  

ข้ันตอนท่ี 4  ปรับปรุงและนําเสนอยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT 

ของผู�บริหารโรงเรียนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต�  

แต1ละระยะและข้ันตอนการวิจัย มีรายละเอียดกระบวนการดําเนินการวิจัยตามลําดับ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 วิเคราะห�องค�ประกอบเก่ียวกับสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียนในเขต

พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต� ประกอบด�วยข้ันตอน ดังนี้ 

 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษา วิเคราะห�และสังเคราะห�เอกสารเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวข�องกับสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหาร  

ผู�วิจัยได�ทําการศึกษารวบรวมข�อมูลต1าง ๆ ท่ีกล1าวถึงตัวแปรเก่ียวกับ

สมรรถนะด�าน ICT จากเอกสาร ผลงานวิจัย หนังสือ บทความวิชาการ วารสารและเว็บไซต�ต1าง ๆ 

โดยทําการวิเคราะห�เอกสาร ทฤษฏีเก่ียวกับ Computer Literacy, Digital Literacy และ 

Information Literacy ท้ังในและต1างประเทศ ประกอบด�วย California Emerging Technology 

Fund (2008), Kim, Jung & Lee (2011), Salpeter (2003), O’Connor (2011) Murray, 

Clermont & Bink (2005), มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2554) และ Hacquebard, Dijkxhoorn 

& Erkelens (2002) ได�ประเด็นข�อคําถามสําหรับการสัมภาษณ�เชิงลึก จํานวน 6 ประเด็น ได�แก1 การ

เข�าถึงข�อมูล การจัดการข�อมูล การบูรณาการข�อมูล การประเมินผลข�อมูล การสร�างสรรค�ข�อมูล และ

การนําข�อมูลไปสื่อสาร  

 

ข้ันตอนท่ี 2 สัมภาษณ�เชิงลึก (Indepth Interview) ผู�ทรงคุณวุฒิ  

ผู�วิจัยนําประเด็นข�อคําถามท่ีได�จากข้ันตอนท่ีผ1านมา มาจัดทํา

เครื่องมือท่ีเปDนแบบสัมภาษณ�แบบก่ึงโครงสร�าง (Semi-Structured Interview Protocal) สําหรับใช�

สัมภาษณ�ผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน เพ่ือให�ได�ตัวแปรสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน โดย 

กําหนดคุณสมบัติของผู�ทรงคุณวุฒิ ต�องเปDนผู�ท่ีมีตําแหน1งทางวิชาการไม1ต่ําว1าระดับรองศาสตราจารย�  

มีวิทยฐานะไม1ต่ํากว1าระดับเชี่ยวชาญ หรือมีตําแหน1งไม1ต่ํากว1าประเภทอํานวยการระดับสูง และมี

คุณวุฒิไม1ต่ํากว1าระดับปริญญาเอก  

เครื่องมือเปDนแบบสัมภาษณ�เก่ียวกับตัวแปรท่ีเก่ียวข�องกับการพัฒนา

สมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน ซ่ึงเปDนแบบสัมภาษณ�แบบก่ึงโครงสร�าง (Semi-Structured 

Interview Protocal) พัฒนาเครื่องมือโดยวิธีการยกร1างแบบสัมภาษณ� นําแบบสัมภาษณ�ให�อาจารย�ท่ี
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ปรึกษาให�ข�อเสนอแนะ ปรับปรุงแบบสัมภาษณ�ตามข�อเสนอแนะของอาจารย�ท่ีปรึกษา ทดลอง

สัมภาษณ�บุคคลท่ีไม1ใช1ผู�ทรงคุณวุฒิในครั้งนี้ และปรับปรุงอีกครั้ง 

วิธีการสัมภาษณ�เชิงลึก เริ่มจากการติดต1อ ทาบทามและนัดเวลา

สัมภาษณ�ผู�ทรงคุณวุฒิ ทําหนังสือขอให�ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร� 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร� ส1งหนังสือแต1งต้ังเปDนผู�ทรงคุณวุฒิและแจ�งเวลานัดสัมภาษณ� และ

เดินทางไปสัมภาษณ�ตามเวลาและสถานท่ีท่ีนัดหมาย เริ่มต�นการสัมภาษณ�โดยการแนะนําตัว บอก

วัตถุประสงค� และขออนุญาตบันทึกเสียงการสัมภาษณ� 

วิธีการวิเคราะห�ข�อมูลท่ีได�จากการสัมภาษณ� ใช�เทคนิคการจัดกลุ1ม

ข�อมูลและหาความคล�ายคลึงของข�อมูลท่ีได�จากผู�ให�สัมภาษณ� แล�วนํากลุ1มท่ีได�มาเขียนเปDนตัวแปร

สมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน 

 

ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะห�องค�ประกอบ 

 ผู�วิจัยวิเคราะห�องค�ประกอบของสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหาร

โรงเรียนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต� โดยใช�เทคนิคการวิเคราะห�องค�ประกอบ

เชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis) มีการดําเนินการดังนี้ 

1. สร�างเครื่องมือเปDนแบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะด�าน ICT ของ

ผู�บริหารโรงเรียน โดยยกร1างแบบสอบถามออกเปDน 2 ตอน ตอนท่ี 1 เปDนข�อมูลท่ัวไป เปDนแบบ

เลือกตอบ ใช�สอบถาม เพศ อายุ ระดับวุฒิการศึกษา ตําแหน1ง และจํานวนนักเรียนในโรงเรียน ตอนท่ี 

2 เปDนแบบมาตราส1วนประมาณค1า ใช�สอบถามตัวแปรเก่ียวกับสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหาร

โรงเรียนท่ีได�จากการสัมภาษณ�เชิงลึก มายกร1างแบบสอบถามโดยแบ1งออกเปDน 2 ด�าน คือ สมรรถนะ

ด�าน ICT ข้ันพ้ืนฐาน กับสมรรถนะด�าน ICT สําหรับการบริหารจัดการโรงเรียน ลักษณะแบบสอบถาม

เปDนแบบมาตราส1วนประมาณค1า (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 70 ข�อ และนําไปให�อาจารย�ท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธ�หลักและอาจารย�ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ�ร1วมพิจารณาให�คําแนะนํา 

2. ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาความตรงและความเท่ียง

ก1อนนําไปใช�จริง ดังนี้ 

2.1 นําแบบสอบถามเสนออาจารย�ท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบ

ความตรงเชิงโครงสร�าง และทําการปรับปรุงตามข�อเสนอแนะของอาจารย�ท่ีปรึกษา 

2.2  นําแบบสอบถามให�ผู�เชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหา โดยใช�วิธกีารหาค1า IOC ได�ผลการประมวลผลค1า IOC อยู1ระหว1าง 0.6-1.00
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จํานวน 70 ข�อ แยกเปDนด�านสมรรถนะด�าน ICT ข้ันพ้ืนฐาน จํานวน 30 ข�อ ด�านสมรรถนะด�าน ICT 

สําหรับการบริหารโรงเรียน จํานวน 40 ข�อ 

2.3 นําแบบสอบถามท่ีมีความตรงเชิงเนื้อหา ให�ผู�อํานวยการ

โรงเรียน รองผู�อํานวยการโรงเรียน หรือครูท่ีได�รับมอบหมายให�รักษาราชการแทนผู�อํานวยการ

โรงเรียนกรณีท่ีผู�อํานวยการโรงเรียนไม1อยู1หรือไม1สามารถปฏิบัติงานได� ท่ีไม1ใช1ประชากรท่ีจะศึกษา 

ตอบแบบสอบถาม แล�วนําผลการตอบแบบสอบถามมาหาค1าความเชื่อม่ัน โดยใช�วิธีสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α-coefficient) ได�ค1าความเชื่อม่ันท่ีระดับ 0.9805  

3. นําแบบสอบถามไปเก็บข�อมูลจากกลุ1มตัวอย1าง ดังนี้ 

3.1 ประชากรและกลุ1มตัวอย1าง 

การวิจัยครั้งนี้ประชากร เปDนผู�อํานวยการโรงเรียน กับรอง

ผู�อํานวยการโรงเรียนหรือครูท่ีได�รับมอบหมายให�รักษาราชการแทนผู�อํานวยการโรงเรียนกรณีท่ี

ผู�อํานวยการโรงเรียนไม1อยู1หรือไม1สามารถปฏิบัติงานได� จํานวน 2,464 คน จากโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาท่ีตั้งอยู1ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต� 

จํานวน 1,232 แห1ง ผู�วิจัยกําหนดขนาดกลุ1มตัวอย1าง โดยใช�แนวคิดของ Hair และคณะ (2010)  

ตัวแปร 1 ต1อผู�ให�ข�อมูล 20 คน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากจํานวนตัวแปรในด�านสมรรถนะด�าน ICT 

สําหรับการบริหารโรงเรียน มีจํานวนตัวแปร 40 ตัว ซ่ึงสูงกว1าตัวแปรด�านอ่ืน ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้

ต�องใช�ผู�ให�ข�อมูลจํานวน 800 คน ผู�วิจัยจึงกําหนดขนาดกลุ1มตัวอย1าง เปDนผู�อํานวยการโรงเรียน 

จํานวน 400 คน รองผู�อํานวยการโรงเรียนหรือครูท่ีได�รับมอบหมายให�รักษาราชการแทนผู�อํานวยการ

โรงเรียนกรณีท่ีผู�อํานวยการโรงเรียนไม1อยู1หรือไม1สามารถปฏิบัติงานได� จํานวน 400 คน จากโรงเรียน 

จํานวน 400 แห1ง และทําการสุ1มกลุ1มตัวอย1างโดยการสุ1มแบบแบ1งชั้นตามเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จํานวน 

11 เขต และตามด�วยการสุ1มอย1างมีระบบโดยจัดเรียงโรงเรียนตามจํานวนนักเรียนในโรงเรียน 

3.2 จัดส1งแบบสอบถามเพ่ือให�โรงเรียนท่ีเปDนกลุ1มตัวอย1างตอบ

แบบสอบถาม โดยผู�วิจัยทําหนังสือถึงภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร� 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร� เพ่ือออกหนังสือขอความร1วมมือจากโรงเรียนท่ีกําหนดเปDนกลุ1มตัวอย1าง 

แล�วส1งแบบสอบถามถึงผู�โรงเรียนท่ีเปDนกลุ1มตัวอย1าง โดยประสานงานผ1านสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา ได�แบบสอบถามคืน จํานวน 800 ชดุ 

4. วิเคราะห�ข�อมูล 

วิเคราะห�ข�อมูลโดยใช�เทคนิคการวิเคราะห�องค�ประกอบเชิง

สํารวจ (Exploratory Factor Analysis) เริ่มจากตรวจสอบความสมบูรณ�ของแบบสอบถาม นํา

แบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ�ไปบันทึกข�อมูลและประมวลผลด�วยโปรแกรมคอมพิวเตอร� เพ่ือให�ได�
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องค�ประกอบ โดยใช�การวิเคราะห�องค�ประกอบแบบส1วนประกอบสําคัญ (Principal Component 

Analysis) มีข้ันตอนดังนี้  

(1)  ตรวจสอบข�อตกลงเบื้องต�นด�วย KMO and Barlett’s Test   

(2)  สกัดองค�ประกอบโดยพิจารณาค1าไอเกน (Eigen Value) 

ต้ังแต1 1.00 ข้ึนไป  

(3)  หมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal) ด�วยวิธีวาริแมกซ� 

(Varimax Method) และพิจารณาเลือกตัวแปรท่ีมีค1าน้ําหนักองค�ประกอบต้ังแต1 0.50 ข้ึนไป แต1ละ

องค�ประกอบจะต�องเปDนอิสระแก1กัน ตัวแปรแต1ละตัวจะต�องอยู1ในองค�ประกอบเดียวเท1านั้น ถ�าตัว

แปรใดอยู1มากกว1า 1 องค�ประกอบ ให�พิจารณาอยู1ในองค�ประกอบท่ีตัวแปรนั้นท่ีมีค1าน้ําหนัก

องค�ประกอบมากท่ีสุด ถ�าตัวแปรใดอยู1มากกว1า 1 องค�ประกอบแต1มีค1านํ้าหนักองค�ประกอบใกล�เคียง

กัน แสดงว1าตัวแปรนั้นไม1ชัดเจน ต�องตัดออกจากทุกองค�ประกอบ และแต1ละองค�ประกอบต�องมีตัว

แปรต้ังแต1 3 ตัวข้ึน  

(4)  ต้ังชื่อองค�ประกอบด�วยชื่อท่ีมีความหมายครอบคลุมตัวแปร

ท้ังหมดในองค�ประกอบนั้น 

 

ระยะท่ี 2 ดําเนินการยกร1าง ตรวจสอบร1างและยืนยันยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน 

ICT ของผู�บริหารโรงเรียนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต� ประกอบด�วยข้ันตอน

ดังนี้ 

 

ข้ันตอนท่ี 1 ยกร1างยุทธศาสตร� 

เครื่องมือมือในข้ันตอนนี้เปDนตัวผู�เอง เนื่องจากในข้ันตอนนี้เปDนการ

ดําเนินการแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู�วิจัยถือเปDนเครื่องมือท่ีสําคัญท่ีสุดในกระบวนการวิจัยเชิง

คุณภาพ เนื่องจากเปDนผู�ท่ีมีปฏิสัมพันธ�โดยตรงต1อเหตุการณ�หรือสถานการณ�ใดสถานการณ�หนึ่ง ใน

การเก็บรวบรวมข�อมูลและการวิเคราะห�ข�อมูล ผู�วิจัยทําการยกร1างยุทธศาสตร�โดยวิธีการนํา

องค�ประกอบท่ีได�จากการวิจัยในระยะท่ี 1 โดยพิจารณาท้ังองค�ประกอบและตัวแปรร1วม มายกร1าง

ยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT  ให�สอดคล�องกับบริบทในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต�  ผลการยกร1างยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียนในเขต

พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต� ประกอบด�วย วิสัยทัศน� พันธกิจ เป}าประสงค� 

ยุทธศาสตร�และมาตรการ 
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ข้ันตอนท่ี 2 ตรวจสอบยุทธศาสตร� โดยวิธกีารสัมภาษณ�เชิงลึกผู�ทรงคุณวุฒิ

เพ่ือให�ผู�ทรงคุณวุฒิได�ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปDนไปได�ของยุทธศาสตร�และให�ความเห็น

หรือข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม มีข้ันตอนการดําเนินการโดยเริ่มต�นจากการกําหนดคุณสมบัติของ

ผู�ทรงคุณวุฒิ ต�องเปDนผู�ท่ีดํารงตําแหน1งหรือเคยดํารงตําแหน1งผู�อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต�  ติดต1อ ทาบทามและนัดเวลาสัมภาษณ�

ผู�ทรงคุณวุฒิ  ทําหนังสือขอให�ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร� 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร� ส1งหนังสือเชิญเปDนผู�ทรงคุณวุฒิและแจ�งเวลานัดสัมภาษณ� เดินทางไป

สัมภาษณ�ผู�ทรงคุณวุฒิ และวิเคราะห�ข�อมูลท่ีได�จากการสัมภาษณ� โดยวิเคราะห�ประเด็นท่ีได�จากการ

สัมภาษณ�เชิงลึก โดยใช�เทคนิคการแจงความถ่ีของแต1ละประเด็น ปรับปรุงและเพ่ิมเติมมาตรการตาม

ข�อเสนอแนะของผู�ทรงคุณวุฒิ 

 

ข้ันตอนท่ี 3 ยืนยันยุทธศาสตร� โดยการสนทนากลุ1ม (Focus Group 

Discussion) ผู�ปฏิบัติ เพ่ือให�ผู�ปฏิบัติได�ร1วมกันพิจารณาว1าสามารถนําไปใช�ได�จริงหรือไม1 และให�

ความเห็นหรือข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม มีข้ันตอนการดําเนินการเริ่มต�นจากการกําหนดคุณสมบัติและ

จํานวนของผู�ปฏิบัติท่ีร1วมสนทนากลุ1ม เปDนผู�บริหารโรงเรียน จํานวนเขตพ้ืนท่ีละ 1 คน รวม 11 คน  

จัดทําเอกสารประกอบการสนทนากลุ1มผู�ปฏิบัติ เรื่อง “ความเหมาะสมและความเปDนไปได�ในการนํา

ยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต�สู1การปฏิบัติ” ทําหนังสือขอให�ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร� 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร� ส1งหนังสือเชิญเข�าร1วมสนทนากลุ1ม และจัดสนทนากลุ1ม ระยะเวลา 3 

ชั่วโมง 

3. วิเคราะห�ข�อมูลท่ีได�จากการสนทนากลุ1มผู�ปฏิบติ โดยนําเทปมา

ถอดความโดยละเอียดแล�วสรุปความเหมาะสมและความเปDนไปได�ของการนํายุทธศาสตร�ไปใช� เงือน

ไขความสําเร็จของการนํายุทธศาสตร�ไปใช� และประเด็นท่ีมีข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม  

 

ข้ันตอนท่ี 4 ปรับปรุงและนําเสนอรายงานผลการวิจัย ดังนี้ 

1. นําผลการสนทนากลุ1มผู�ปฏิบัติมาดําเนินการวิเคราะห�โดยใช�

เทคนิคแจกแจงและจัดหมวดหมู1 แล�วนําผลท่ีได�มาทําการปรับปรุงปรับปรุงยุทธศาสตร�การพัฒนา

สมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต� 

2. นําเสนอผลการวิจัย 

การดําเนินการวิจัยท้ัง 2 ระยะ แสดงเปDนแผนภูมิได� ดังภาพประกอบ 8 
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วิธีดําเนินการ ผลผลิต 

สร�างเครื่องมือ 
(แบบสอบถามองค�ประกอบสมรรถนะด�าน ICT 
ของผู�บริหารโรงเรียน) 

แบบสอบถาม 

1. ศึกษา
วิเคราะห�และ
สังเคราะห�
เอกสาร  

ศึกษา วิเคราะห� สังเคราะห�ทฤษฎีเก่ียวกับ 
Computer Literacy, Digital Literacy and 
Information Literacy 

ตัวแปรเก่ียวกับสมรรถนะด�าน 
ICT ของผู�บริหารโรงเรียน 

ข้ันท่ี 

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

องค�ประกอบเก่ียวกับสมรรถนะ
ด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน 

1. ยกร1าง
ยุทธศาสตร� 

ยกร1างยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT 
ของผู�บริหารโรงเรียน 

สัมภาษณ�เชิงลึกผู�ทรงคุณวุฒิด�านการบริหาร
จัดการและ/หรือด�าน ICT จํานวน 5 คน 

เก็บข�อมูลจากกลุ1มตัวอย1าง 

วิเคราะห�องค�ประกอบเก่ียวกับสมรรถนะด�าน 
ICT ของผู�บริหารโรงเรียน โดยการใช�เทคนิคการ
วิเคราะห�องค�ประกอบเชิงสํารวจ  

ยืนยันยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะด�าน ICT 
ของผู�บริหารโรงเรียน โดยใช�เทคนิคการสนทนา
กลุ1มผู�ปฏิบัติ จํานวน 11 คน 

ข�อเสนอแนะสําหรับการปรับปรุง
ยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะ
ด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน 

ประเด็นข�อคําถามสําหรับ
สัมภาษณ�เชิงลึก 

 
ร1างแบบสอบถาม 

ตรวจสอบร1างยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะ
ด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน โดยใช�เทคนิค
การสัมภาษณ�เชิงลึกผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน  

ยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะ
ด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียนท่ี
ผ1านการตรวจสอบแล�ว 

สร�างแบบสัมภาษณ� แบบสัมภาษณ� 

แบบสอบถามท่ีกรอกข�อมูลแล�ว 

2. สัมภาษณ� 
เชิงลึก
ผู�ทรงคุณวุฒิ 

3. วิเคราะห�
องค�ประกอบ 

2. ตรวจสอบ
ยุทธศาสตร� 

3. ยืนยัน
ยุทธศาสตร� 

4.ปรับปรุงและนํา 
เสนอรายงาน
ผลการวิจัย 

นําผลจากการการสนทนากลุ1มผู�ปฏิบัติมา
ปรับปรุงยุทธศาสตร� 

ยุทธศาสตร�การพัฒนาสมรรถนะ
ด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน 

สรุปและเขียนรายงานผลการวิจัย รายงานผลการวิจัย 

ระยะท่ี 1 วิเคราะห�องค�ประกอบเก่ียวกับสมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหารโรงเรียน 

ระยะท่ี 2 ดําเนินการยกร1าง ตรวจสอบและยืนยันยุทธศาสตร� 

ร1างยุทธศาสตร�การพัฒนา
สมรรถนะด�าน ICT ของผู�บริหาร
โรงเรียน 

ภาพประกอบ 8  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 


