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บทคัดย่อ 

  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบศกัยภาพของนักบญัชีท่ีมีต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงิน ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบขอ้มูล  กลุ่มตวัอย่างคือ 
ผูท้  าบญัชีในประเทศไทย จ านวน 398 คน ใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณในการทดสอบ
สมมติฐาน ผลการวิจยัพบวา่ ศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม, การตระหนกั
ถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย, ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี, ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะ
การส่ือสาร และการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
โดยการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ
ผูท้  าบญัชีในประเทศไทย 
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Thesis Title The Effect of Accountant’s Competency on Financial Reporting Quality 
 An Empirical Study of  Accountants in Thailand 
Author Miss Thaddao Sitdhirak 
Major Program Accounting 
Academic Year 2556 

This study is to investigate the effect of Accountant’s Competency on Financial 

Reporting Quality of Accountants in Thailand. The survey method was conducted using by 

questionnaires. The sample of this study is 398 of Accountants in Thailand. The multiple 

regression analysis was an appropriate method for testing the hypotheses of this study. The results 

of this study indicate that accountant’s competency in ethical reasoning power, public 

accountability awareness, comprehensive accounting standards, interpersonal and communication 

skill, and decision making have positive impact on financial reporting quality. Moreover, the 

decision making has an important factor that affect on financial reporting quality of Thai 

accountants. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 รายงานทางการเงินเปนรายงานท่ีแสดงฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงาน และแสดงการ
เปลี่ยนแปลงของเงินสดอยางมีแบบแผน และเปนบทสรุปของการทําบัญชีในการรวบรวมขอมูล
ตางๆ เพื่อนําเสนอขอมูลใหผูใชรายงานทางการเงินใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ โดยขอมูลสวน
ใหญที่แสดงในรายงานทางการเงินแสดงขอมูลเปนตัวเลข จากผลกระทบทางการเงินของเหตุการณ
ในอดีตและขอมูลดังกลาว ยังสะทอนถึงผลการบริหารงานของฝายบริหาร เพ่ือใหผูใชงบการเงิน
นําไปประกอบการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ การตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจนี้รวมถึงการตัดสินใจลงทุน 
หรือ การตัดสินใจขายเงินลงทุนในกิจการออกไป หรือ การตัดสินใจโยกยาย หรือ เปลี่ยนผูบริหาร
ใหม 
 ในอดีตนักบัญชีมักถูกกําหนดบทบาทไวที่การวางระบบบัญชีการเงิน การบันทึกรายการ
บัญชี และการจัดทํารายงานทางการเงินใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีใหแลวเสร็จภายเวลาท่ี
กําหนดเทานั้น แตเม่ือเกิดวิกฤตฟองสบูในป พ.ศ.2540 ทําใหทุกองคกรเห็นความสําคัญของนัก
บัญชีมากขึ้น เพราะการท่ีนักบัญชีไมไดนําเสนอขอมูลตามความเปนจริง  ขาดการใหขอมูลท่ี
ถูกตองทําใหกิจการไมทราบถึงความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจนทําใหกิจการขาดความระมัดระวังสงผล
ใหเกิดความเสียหายลุกลามมากเกินไปจนไมสามารถแกไขปญหาได และอาจสงผลใหกิจการตอง
ปดกิจการไปโดยไมคาดคิดมากอน ปจจุบันนักบัญชีไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการบริหารจัดการ
ภายในองคกร ในฐานะท่ีเปนผูท่ีสามารถใหขอมูลแกฝายบริหาร เพื่อใชในการตัดสินใจดําเนิน
กิจกรรมทางธุรกิจตางๆ โดยขอมูลท่ีไดรับจากนักบัญชีนั้นตองเปนขอมูลท่ีถูกตอง และสามารถ
สะทอนภาพการดําเนินงานท่ีแทจริงขององคกรได ดังนั้น ศักยภาพของนักบัญชีจึงจําเปนอยางยิ่ง 
(วิทยา จ่ันคลาย, 2554, น.192) สหพันธนักบัญชีระหวางประเทศ (International Federation of 
Accountants: IFAC) ซึ่งสภาวิชาชีพนักบัญชีในพระบรมราชูปถัมภเปนสมาชิก ไดกําหนดใหผู
ประกอบวิชาชีพจะตองปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศสําหรับผูประกอบวิชาชีพ
บัญชี ( International Education Standards for Professional Accountants: IES)  ซึ่งไดกําหนด
คุณสมบัติของนักบัญชี ดังนี้ 1. ตองสําเร็จการศึกษาขั้นตํ่าทางดานบัญชีในระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทาจากสถาบันที่เปดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาการบัญชี ใน IES ฉบับที่ 2 ไดแบง      
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องคความรูในหลักสูตรการบัญชีเปน 3 สวน คือ 1) การบัญชี การเงิน วิชาท่ีเกี่ยวของ 2) องคกร
ธุรกิจ 3) เทคโนโลยีสารสนเทศ (จุฑามน สิทธิผลวนิชกุล, 2555, น.20) 2. ตองมีทักษะทางวิชาชีพ 
(Professional Skill)  3. ตองมีคุณคาและมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพอันอยูบนพื้นฐานของจริยธรรม 
(Professional Value, Ethic and Attitudes) 4. ตองมีการสะสมประสบการณเชิงปฏิบัติ (Experience) 
5. ตองสอบผานการประเมินความสามารถทางวิชาชีพ (Profession Capability) 6. ตองมีการเรียนรู
อยางตอเนื่อง (Lifelong Learning) (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, ม.ป.ป.) 
 ในอนาคต พ.ศ. 2558 การรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะทําใหเกิดการ
เคลื่อนยายสินคา บริการ การลงทุน เงินทุน  และแรงงานฝมืออยางเสรี สงผลใหประเทศไทยตอง
ปรับตัวเตรียมความพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งดานแรงงาน โดย
ประเทศไทยได จัดทําขอตกลงยอมรับรวมกันในเรื่องคุณสมบัติ  (Mutual Recognition 
Arrangements: MRAs) ของสาขาบริการวิชาชีพท่ีสําคัญ ไดแก วิชาชีพสาขาวิศวกรรม แพทย    
ทันตแพทย พยาบาล บัญช ีสถาปนิก และนักสํารวจ (พัชราวลัย วงศบุญสิน, 2555) นักบัญชีจึงตอง
เตรียมพรอมรับมือกับนักบัญชีชาวตางชาติท่ีหลั่งไหลเขามาทํางานในประเทศไทย โดยตองพัฒนา
ศักยภาพตนเองใหสูงพอท่ีจะสามารถแขงขนัไดกับนักบัญชีของประเทศในกลุมสมาชิกอาเซียน ซึง่
อาจตองมีความไดเปรียบในเร่ืองภาษา การศึกษาวิทยาการ และเทคโนโลย ี(จุฑามน สิทธิผลวนิชกุล, 
2555, น.16) ดังนั้น องคกรที่ขาดนักบัญชีท่ีมศีักยภาพก็อาจสงผลใหการรายงานทางการเงินที่ไมมี
คุณภาพเชนกัน ในยุคท่ีมีการแขงขันทางดานแรงงานฝมือ ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 
รายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพจึงเปนสิ่งท่ีสะทอนถึงความมีคุณภาพขององคกรดวย 
 จากขอมูลดังกลาวขางตน ผูวิจัยเล็งเห็นความสําคัญของคุณภาพรายงานทางการเงิน จึงได
ทําการวิจัย เรื่อง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน เพ่ือนําขอมูลท่ี
ไดรับจากการวิจัยไปพัฒนา ปรับปรุงแนวทางการพัฒนานักบัญชีใหมีคุณภาพ สามารถใชศักยภาพ
ท่ีมีสนับสนุนใหองคกรไดรับความสําเร็จ บรรลุเปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เ พ่ือศึกษาศักยภาพของนักบัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีใน    
ประเทศไทย 
 2. เ พ่ือทดสอบผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีตอคุณภาพรายงานทางการเงินของ            
นักบัญชีในประเทศไทย 
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คําถามการวิจัย 
 1. ศักยภาพของนักบัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทยอยูใน
ระดับใด 
 2. ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีตอคุณภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศ
ไทยเปนอยางไร 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 H1. ศักยภาพของนักบัญชดีานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม สงผลกระทบเชงิบวกตอคณุภาพ
รายงานทางการเงิน 
 H2. ศักยภาพของนักบัญชีดานการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 H3. ศักยภาพของนักบัญชีดานความความรูความเขาใจในมาตรฐานทางบัญช ีสงผลกระทบ
เชิงบวกตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 H4. ศักยภาพของนักบัญชีดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร สงผล
กระทบเชิงบวกตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 H5. ศักยภาพของนักบัญชีดานการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

ดานเนื้อหา 
การวิจัย เรื่อง  ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 

กรณีศึกษา เชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย เพ่ือศึกษาผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีในดาน
ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญช ี
ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีมีตอ
รายงานทางการเงิน ของนักบัญชีในประเทศไทย 
 ดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ประชากร ไดแก ผูทําบัญชีในประเทศไทย ซึ่งมีจํานวนท้ังสิ้น 79,834 
ราย  (ท่ีมากรมพัฒนาธุรกิจการคา ณ วันท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2556) ผูศึกษาเลือกแบบสุมอยาง       
มีระบบ โดยการนับครั้งละ 40 จากรายชื่อท้ังหมด 79,840 คน ซึ่งเรียงตามลําดับจากรายชื่อของผูทํา
บัญชีในแตละภาค เพ่ือใหไดกลุมตัวอยางจํานวน 1,990 คน 
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 ดานระยะเวลา 
 การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการในชวงเวลา มกราคม 2556 – พฤษภาคม 2557 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
       1. เพ่ือเปนแนวทางใหแกนักบัญชีในประเทศไทย ในการพัฒนาตนเอง เพ่ือสามารถแขงขันกับ
ผูอื่น 
       2. เพื่อเปนแนวทางใหกับองคกร ท้ังภาครัฐและเอกชน ในการพัฒนานักบัญชีในหนวยงาน ให
มีศักยภาพในการทํางานมากขึ้น สามารถใชศักยภาพนําพาองคกรบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค
ขององคกร 
       3. เพ่ือเปนแนวทางใหกรมพัฒนาธุรกิจการคาในการออกกฎระเบียบควบคุม หรือพัฒนาวิชาชพี
บัญชีในประเทศไทย 
 
นิยามศัพท  
 1. คุณภาพรายงานทางการเงิน หมายถึง คุณสมบัติท่ีทําใหขอมูลในงบการเงินมีประโยชน
ตอผูใชรายงานทางการเงิน ลักษณะคุณภาพรายงานทางการเงินประกอบดวย คุณภาพดานความ
เขาใจได ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ดานความเชื่อถือได และดานการเปรียบเทียบกันได 
(แมบทการบัญชี, 2552) 
 2. ศักยภาพของนักบัญช ีหมายถึง ความรู ความสามารถของนักบัญชีในการปฏิบัติงานตาม
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายไดอยางถูกตอง และประโยชนกับองคกรมากท่ีสุด (วัยชัย กําจรเมนุกูล, 
2550) 
 3. ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม หมายถึง การเลือกท่ีจะกระทําหรือเลือกที่จะไมกระทํา
พฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งในสถานการณนั้น เหตุผลนี้จะแสดงถึงแรงจูงใจท่ีอยูเบ้ืองหลังการ
กระทําตางๆของบุคคล (ดวงเดือน พันธุมาวิน, 2524) 
 4. ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี หมายถึง ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับมาตรฐาน
การบัญชี ซึ่งนักบัญชีตองนําความรูเหลานี้มาใชในการทํางาน (อัมพร เท่ียงตระกูล, 2551) 
 5. การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย คือ การคํานึงถงึประโยชนและผลเสียหายท่ีอาจจะเกดิขึ้น
จากทํางาน (ศรติ ภูมิโพธิ, 2555) 
 6. ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร หมายถึง ความความสัมพันธท่ีชวยให
ผูประกอบวิชาชีพทํางานรวมกับผูอื่นไดดี รับและสงผานสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ    
(สลินทิพย จันทะยานี, 2550) 
 7. การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ หมายถึง การตัดสินใจท่ีกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
องคกร (วริยา ปานปรุง, 2549) 
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บทที่ 2 
แนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 งานวิจัย เรื่อง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
กรณีศึกษาเชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย ผูวิจัยไดศึกษาคนควาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกีย่วของ 
ประกอบดวย 1. ทฤษฎีการปฏิสัมพันธทางสังคม 2. แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี              
3. แนวคิดเกี่ยวกับรายงานทางการเงินและคุณภาพรายงานทางการเงิน 4. กรอบแนวคิดการวิจัย  
ตามรายละเอียดดังนี้ 
แนวคิดและทฤษฎี 
1. ทฤษฎกีารปฏิสัมพันธทางสังคม 
 โลกมนุษยในปจจุบันและอนาคต การปฏิสัมพันธระหวางมนุษยกับสังคมจะเปนสญัลกัษณ
ท่ีสําคญัอยางมากโดยเฉพาะสื่อมวลชนหรือยุคขาวสารโทรคมนาคมแกญาติสนิทมิตรสหายได มิใช
การปฏิสัมพันธเฉพาะภายในชุมชน กลุมสังคม ประเทศหรือตางประเทศเทานั้นหามิได มนุษยเรา
สามารถสรางการปฏิสัมพันธทางสังคมไดท่ัวไปท้ังโลก ฉะนั้น การปฏิสัมพันธทางสังคมจึงเปน
สัญลักษณหรือเปนความสําคัญสําหรับชุมชน กลุมชน กลุมสังคม กลุมผลประโยชน กลุมอิทธิพล 
กลุมพรรคการเมือง ท้ังในทวีปและในทวีป เปนตน 
 การปฏิสัมพันธ หมายถึงการแสดงออกทางพฤติกรรม การแสดงออกทางปรากฏการณทาง
สังคม เชน มีการปฏิสัมพันธระหวางปจเจกชนกับปจเจกชน ปจเจกชนกับครอบครัว กลุม กลุม
สังคมและประเทศชาติเปนตน การปฏิสัมพันธนั้น ยอมเกิดขึ้นจากสาเหตุหลายประการเปนตนวา
เกิดจากครอบครัว ความโดดเดี่ยวเดียวดายเปนตน จึงจําเปนท่ีมนุษยเราจะตองมีพฤติกรรมสาย
สัมพันธกันและมีการรวมกลุมกันเพื่อจะไดดํารงชีวิตรวมกันอยางปลอดภัยแลวจัดตั้งเปนชุมชน
ตอไป 
 ลักษณะของการปฏสิัมพันธระหวางมนษุยกับสังคมนั้น มีลักษณะการปฏสิัมพันธท่ีสําคญั
ดังนี ้
 1. การติดตอกัน กลาวคืออาจมาพบกันโดยตรงหรือโดยออมก็ได เชน การติดตอสื่อสารกัน
ทางสื่ออื่น ๆ ก็ได 
 2. มีจุดมุงหมายในการติดตอสื่อสารกัน เชน การติดตอกลุมการเมืองหรอืกลุมผลประโยชน 
เปนตน 
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 3. ลักษณะของการปฏิสัมพันธกัน สวนมากมักมีการปฏิสัมพันธกันในลักษณะการ
ตอเนื่องกันเปนระยะเวลายาวนาน 
 4. การปฏิสัมพันธกันนั้น จะตองอาศัยกฎเกณฑ กติกา ขอบังคับ หรือบรรทัดฐานอื่น ๆ เขา
มาเกี่ยวของหรือจัดระเบียบในการปฏิสัมพันธกัน 
 
 รูปแบบการปฏิสัมพันธทางสังคม 
 การปฏิสัมพันธทางสังคมมี ๒ แบบ คือ การปฏิสัมพันธแบบปฐมภูมิและความสัมพันธ
แบบทุติยภูมิ 

 1. การปฏิสัมพันธแบบปฐมภูมิ เปนการปฏิสัมพันธใสนกลุมขนาดเล็กลักษณะของการ
ปฏิสัมพันธแบบใกลชิด คุนเคย และสวนตัว จนกระท่ังสมาชิกรูสึกถึงความเปนพวกเดียวกัน หรือ
ความเปนพวกเรา สมาชิกเกิดอารมณรวม เชนความรัก ความพอใจ ความเห็นอกเห็นใจ ความรู
ออนไหวคลอยตามกันซึ่งเกิดจากการพบหนาตากันบอยครั้ง และคุนเคยกันดี จนเห็นถึงความเปน
สวนตัวของกันและกัน ความสัมพันธแบบนี้จะพบไดจากกลุมครอบครัว กลุมเพ่ือนเปนตน 

 2. การปฏิสัมพันธทางสังคมแบบทุติยภูมิ เปนความสัมพันธอยางเปนทางการ ลักษณะ
ความสัมพันธเปนทางการ หางเหิน เพราะเกี่ยวของสัมพันธเฉพาะตามบทบาทเพ่ือผลประโยชนท่ี
กําหนดไว การปะทะสังสรรคเกิดขึ้นบางกาลเทศะกับบุคคล หรือตามขอบังคับของกลุม การปะทะ
สังสรรคจึงเปนเพียงบางสวนเสี้ยวของบุคคลนั้น ความผูกพันอยางลึกซึ่งไมปรากฏในกลุมเชนนี้ 
เชน องคกรอาชีพ ชมรม สโมสร ฯลฯ ในสังคมใหญ เชน สังคมเมือง 
 ระดับปฏิสัมพันธทางสังคม 
 สังคมมนุษยมีความแตกตางกัน โดยพิจารณาจากจํานวนสมาชิก อาณาบริเวณและระบบ
การปฏิสัมพันธของสมาชิกในสังคม แซนเดน แสดงแนวโนมการปฏิสัมพันธทางสังคมไว ๒ ระดับ 

 1. การปฏิสัมพันธทางระดับจุลภาค เปนสังคมท่ีมีลักษณะจํากัดดานจํานวนสมาชิกและ
อาณาบริเวณ จึงเปนสังคมขนาดเลก็ ระบบการปฏิสัมพันธแบบสวนตัวสรางความผูกพันตอกัน จน
เกิดลักษณะเฉพาะหรือเอกลักษณ เชน ครอบครัว หมูบาน และชุมชนระดับทองถิ่น ไดแก ตําบล 
อําเภอ จังหวัด 

2. การปฏสิัมพันธทางสังคมระดับมหภาค เปนสังคมท่ีมีจํานวนสมาชิก อาณาเขตและ
ระบบการปฏิสัมพันธกวางขวางและเปนสากล จึงเปนสังคมขนาดใหญ ไดแก 

 2.1 การปฏสิัมพนัธทางสังคมระดับชาติ พิจารณาจาก ระบบการปฏสิัมพันธและ
เขตพ้ืนท่ีทางรฐัศาสตร เชน ประเทศไทย สหราชอาณาจักร ฯลฯ 

 2.2 การปฏสิัมพนัธทางสังคมระดับโลก พิจารณาจาก 
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 2.2.1 ระบบการปฏิสัมพันธทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีหลักการ และผลประโยชน
รวมระหวางรัฐ เชน ASEAN, ASPAC, NAPTA, UNICEF, UNESCO ฯลฯ 

 2.2.2 ระบบการปฏิสัมพันธทางการเมืองท่ีมีอุดมการณสอดคลองกัน เชน กลุม
ประชาธิปไตย และกลุมสาธารณรัฐสังคมนิยมหรือคอมมิวนิสต 

 2.2.3 ระบบการปฏสิัมพันธทางลัทธิหรอืศาสนาท่ีจําแนกกลุมลัทธแิละศาสนาได
หลายกลุม เชน พุทธศาสนกิชน คริสตศาสนิกชน อสิลามิกชน ฯลฯ 

2.3 ระบบการปฏิสัมพันธของชาวโลกกับดวงอื่นในจักรวาล ในสหัสศวรรษตอไป จะเกิด
การปฏิสัมพันธระหวางโลกกับดาวอื่น เพราะความกาวล้ําทางดานเทคโนโลยีอวกาศในปจจุบันและ
อนาคตของชาวโลกทีเ่ชื่อมสูจักวาลอยางชัดเจน 
 ประโยชนการปฏิสัมพันธทางสังคม 
 1. มนุษยไดรับแบบแผนการดํารงชีวิตจากการปฏสิัมพันธ 
 2. มนุษยไดรับการดํารงชีวิตแบบรวมกลุม 
 3. มนุษยขจัดความกลวัโดยการรวมกลุม 
 4. มนุษยไดรับประโยชนจากชุมชนอื่น ๆ โดยการปฏสิัมพันธ 
 5. มนุษยไดรับประโยชนจากการปฏิสัมพันธจากวัฒนธรรมอื่น ๆ โดยไมจํากัดขอบเขต 
 6. มนุษยไดรับประโยชนจากการปฏสิัมพันธจากทุกรฐัทั่วทั้งโลก เพราะทุกรัฐ หรือ ทุก
สังคมยอมมีการปฏิสัมพันธกันทางวัฒนธรรมท่ัวท้ังโลก 
 
2. แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ราชบัณฑิตยสถาน. 2542 : 756) ไดให ความหมายไว
วา ศักยภาพ หมายถึง อํานาจหรือคุณสมบัติท่ีแฝงอยูในสิ่งตางๆ ซึ่งอาจทําใหพัฒนาหรือแสดงให
ปรากฏเปนที่ประจักษได 
 ศักยภาพการปฏิบัติงานนั้นคือคุณสมบัติของผูปฏิบัติหนาท่ี ท่ีจะตองใชความรู 
ความสามารถในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ อํานาจท่ีมีอยูในภาระหนาที่ ภาวะแฝงในภาระหนาท่ี ท่ีตอง
กระทําใหได รับความสํา เร็จ ซึ่ง เปนความหมายท่ีถูกอธิบายไวในพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถานจากความหมายดังกลาวขางตนการปฏิบัติงานของนักบัญชีท่ีมีศักยภาพ
จําเปนตองมี ภาวะแฝง มีอํานาจ และมีคุณสมบัติของผูปฏิบัติหนาท่ีท่ีจําเปนตองใชความรู
ความสามารถในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบอยางเต็มความสามารถเพื่อใหไดรับความสําเร็จตามเปาหมาย
และวัตถุประสงคขององคกร บทบาทของนักบัญชีจึงเปรียบเสมือนฟนเฟองของเครื่องยนตท่ี
จะตองขับเคลื่อนไปสูจุดมุงหมายขององคกร นักบัญชีจึงถือไดวาเปนทรัพยากรบุคคลที่สําคัญ
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ตําแหนงงานในองคกรทีเดียวที่จะทําใหองคกรเกิดผลรับท้ังทางตรงและทางออมอันจะไดมาซึ่ง
ผลประโยชนสูงสุด ผลกําไรสูงสุดผลแหงการดําเนินงานสูงสุดตามมาศักยภาพการปฏิบัติงาน จึง
ตองมีองคประกอบหลายอยางเปนแนวทางในการนําไปสูความมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ประยุกตจากแนวคิดศักยภาพของนักบัญชี ของ International Education Standards (IES) ซึ่ง
สหพันธนักบัญชีระหวางประเทศ (International Federation of Accountants : IFAC) เปนองคกร
ทางวิชาชีพท่ีมีบทบาทในการพัฒนาและสงเสริมในระดับสากลเกี่ยวกับวิชาชีพบัญชี มีบทบาทใน
การกําหนดมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการศึกษากอนเปนนักวิชาชีพบัญชี และการอบรม
ศึกษาตอเนื่องเม่ือไดประกอบวิชาชีพบัญชีแลว เพ่ือปรับคุณสมบัติของผูประกอบวิชาชีพบัญชีใหมี
ความใกลเคียงกัน คณะกรรมการการศึกษาไดออก IES มาโดยมีความประสงคจะพัฒนานักวิชาชีพ
บัญชี โดยการกําหนดบรรทัดฐานสําหรับการเรียนรูขั้นตํ่าสําหรับนักวิชาชีพบัญชีที่มีคุณภาพ อัน
ประกอบดวยการศึกษา การฝกฝน เพื่อใหไดประสบการณ และการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง เพ่ือ
เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถในการบําเพ็ญตนใหเกิดคุณคาตอวิชาชีพและสังคม ทําให IES ท่ี
มีผลบังคับใหในปจจุบัน รวม 7 ฉบับ ซึ่งมีความเกี่ยวของกับการกําหนด คุณสมบัติของ
ความสามารถของบุคคลท่ีใชเปนเกณฑท่ีเหมาะสม ในการเปนนักบัญชีมืออาชีพ ตองมีรายละเอียด
สรุปดังนี้  
 1. นักบัญชีมืออาชีพจะตองสําเร็จการศึกษาขั้นต่ําทางดานบัญชีในระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทาจากสถาบันการศึกษาที่เปดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาการบัญชี ซึ่งไดกําหนดวิธีการ
คัดเลือกเขาศึกษาดานการบัญชีอยางเปนระบบและการมีการจัดการเกี่ยวกับหลักสูตรการบัญชีการ
บัญชี (Content of Professional Accounting Education Programs) ท่ีจะทําใหผูสําเร็จการศึกษามี
ความรูทางวิชาชีพบัญชีระดับสูง และสามารถพัฒนาตนเองเปนนักบัญชีมืออาชีพไดในอนาคต ใน 
IES ฉบับท่ี 2 ได แบงองคความรูในหลักสูตรการบัญชีเปน 3 สวน คือ การบัญชี การเงิน และความรู
อื่นท่ีเกี่ยวของ (Accounting, Finance and Relate Knowledge) ความรูเกี่ยวกับธุรกิจขององคกร 
(Organizational and Business Knowledge)  
 2. นักบัญชีมืออาชีพตองมีทักษะทางวิชาชีพ (Professional Skill) ในดานตางๆ ไดแกทักษะ
ดานสติปญญา (Intellectual Skill) ทักษะดานเทคนิคท่ัวไป และเทคนิคเฉพาะเกี่ยวกับวิชาชีพ 
(Technical Skill) ทักษะสวนบุคคล (Personal Skill) ทักษะในการสื่อสารและการทํางานรวมกับ
ผูอื่น (Interpersonal and Communication Skill)  และทักษะดานการจัดการทางธุรกิจและองคกร 
(Organization and business Management Skills) 
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 3. นักบัญชีมืออาชีพตองมีคุณคาและมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพอันอยูบนพ้ืนฐานของ
จริยธรรม (Professional Value, Ethic and Attitudes) ไดแก ความรับผิดชอบตอสังคม ความซื่อสัตย
ตอวิชาชีพ ความสามารถในการรักษาความลับ และความเปนอิสระ 
 4. นักบัญชีมืออาชีพจะตองมีประสบการณเชิงปฏิบัติ (Experience) เปนระยะเวลานานและ
เขมขนเพียงพอที่จะแสดงใหเห็นวาเปนนักบัญชีท่ีมีความรูและมีทักษะทางวิชาชีพ รวมท้ังมีความรู
และทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพอันอยูบนพ้ืนฐานของความมีจริยธรรม โดยมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
ควบคุมดูแลอยางใกลชิด และมีกระบวนการตรวจสอบอยางมีมาตรฐานสมํ่าเสมอ 
 5. นักบัญชีมืออาชีพจะตองผานการประเมินความสามารถทางวิชาชีพ (Professional 
Capabilities) ซึ่งจะเปนการประเมินความรูและทักษะทางดานวิชาชีพ ตลอดจนการมีคณุคา ทัศนคติ
ทางวิชาชีพและจริยธรรม 
 6. นักบัญชีมืออาชีพจะตองมีการเรียนรูอยางไมจบสิ้น (Lifelong Learning) โดยถือเปน
ภาระหนาท่ีท่ีจะตองพัฒนา และรักษาความสามารถดานวิชาชีพ โดยการมีกฎเกณฑและขอบังคบัให
นักบัญชีไดมีโอกาสไดพัฒนาความรูความสามารถทางดานวิชาชีพอยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม 
(สันสกฤต วิจิตรเลขาการ, 2549) 
 ดังนั้น แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพเปนพื้นฐานท่ีเกิดจากการท่ีบุคคลตองใชความรู 
ความสามารถ ท่ีมีนําเสนอออกมาโดยผานการทํางานตามงานท่ีหัวหนางานมอบหมาย ใหงานนั้น
ออกดีและเปนประโยชนกับกิจการมากท่ีสุด หากมองในดานศักยภาพของนักบัญชี ซึ่งตองพัฒนา
ศักยภาพตนเอง เพ่ือใหความสามารถของตนเองโดดเดนก็จะนําไปสูความกาวหนาและนําไปสู
ความสําเร็จในวิชาชีพตอไป และไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับท่ีใชในการอธิบาย
ความสัมพันธระหวางศักยภาพของนักบัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
3. แนวคิดเก่ียวกับรายงานทางการเงินและคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting 
Quality) 
 รายงานทางการเงิน หรือ งบการเงิน ถูกจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหขอมูลเกี่ยวกับ
ฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงาน และการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของกจิการอนัเปนประโยชน
ตอผูใชงบการเงินทุกประเภทในการนําไปใชตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ไมวาจะเปนเจาของกิจการ
เจาหนี้นักลงทุนฝายบริหารบริษัทคูคา ลูกคาของบริษัทงบการเงินแสดงผลการบริหารงานของฝาย
บริหารหรือความรับผิดชอบของฝายบริหารในการบริหารทรัพยากรของกิจการผูประกอบการ
สามารถใชงบการเงินมาประเมินผลการบริหารงานหรือความรับผิดชอบของฝายบริหารเพ่ือใชใน
การตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ซึ่งการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจนี้อาจรวมถึงการตัดสินใจขายหรือถือเงิน



10 
 

ลงทุนในกิจการตอไป หรือแมกระท่ังการ ตัดสินใจโยกยายหรือเปลี่ยนผูบริหารขอมูลตางๆในงบ
การเงินไมเพียงแตมีประโยชนกับผูบริหารหรือเจาของกิจการเทานั้น แตยังมีประโยชนกับเจาหนี้ผู
ถือหุน บริษัทคูคาลูกคาและบุคคลอื่นท่ีสนใจในกิจการซึ่งรวมถึงนักลงทุนภายนอกหากเปนบริษัท
ท่ีมีการจดทะเบียนในตลาดหุน อีกท้ังรัฐบาลยังใชประโยชนจากงบการเงินในการคํานวณภาษีท่ีจะ
เรียกเก็บจากกิจการ  
 แมบทการบัญชี 
 แมบทการบัญชี เปนสิ่งท่ีผูประกอบวิชาชีพบัญชีทุกคนตองรูและทําความเขาใจใหลึกซึ้ง
เพราะแมบทการบัญชีไดกําหนดเกณฑหรือกรอบแนวคดิที่เปนพ้ืนฐานสําหรบันกับัญชใีนการจัดทํา
และนําเสนองบการเงินใหผูใชงบการเงินภายนอก ทั้งงบการเงินเด่ียวและงบการเงินรวม ท่ีจัดทําขึ้น
เพ่ือวัตถุประสงคโดยท่ัวไป โดยกรอบหรือเกณฑท่ีแมบทการบัญชีกําหนดขึ้นนั้นก็เปนไปเพื่อให
แนใจไดวางบการเงินจะใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจแกผูใชงบการเงิน 

แมบทการบัญชีไดกําหนดวัตถุประสงคของงบการเงินไวในยอหนาท่ี 12*วา “งบการเงิน 
จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหขอมูลเกี่ยวกับฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และการ
เปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของกิจการ**อันเปนประโยชนตอผูใชงบการเงินทุกประเภท**ในการ
นําไปใชตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ” (แมบทการบัญชี, 2552 น.8) 

ฐานะการเงินชวยผูใชงบการเงินในการประเมินเกี่ยวกับสภาพคลอง ทรัพยากรทาง
เศรษฐกิจท่ีกิจการควบคุมอยู*โครงสรางทางการเงิน และความยืดหยุนทางการเงิน*ผลการ
ดําเนินงานโดยเฉพาะเรื่องความสามารถในการทํากําไรจะชวยในการประเมินความสามารถในการ
กอใหเกิดเงินสดจากทรัพยากรท่ีมีอยู และประสิทธิผลในการจัดหาทรัพยากรเพ่ิมเติมของกิจการ 
การเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินชวยในการประเมินความสามารถในการกอใหเกิดเงินสด และรายการ
เทียบเทาเงินสด*และแสดงถึงความจําเปนในการใชเงินสดของกิจการขอมูลเหลานี้จะชวยผูใชงบ
การเงินในการประเมินความสามารถของกิจการในการกอใหเกิดเงินสด*และรายการเทียบเทาเงิน
สดรวมถึงจังหวะเวลาและความแนนอนของการกอใหเกิดเงินสดนั้น” (แมบทการบัญชี, 2552 น.8-9) 
 จุดมุงหมายของงบการเงิน เปนการนําเสนอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานทางการเงิน
ของกิจการอยางมีแบบแผน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหขอมูลเกี่ยวกับฐานะการเงิน ผลการ
ดําเนินงาน และกระแสเงินสดของกิจการ ซึ่งเปนประโยชนตอการตัดสินใจเชงิเศรษฐกจิของผูใชงบ
การเงินกลุมตางๆ 
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นอกจากนี้ งบการเงินยังแสดงถึงผลการบริหารงานของฝายบริหารซึ่งไดรับมอบหมายให
ดูแลทรัพยากรของกิจการ เพ่ือที่จะบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว งบการเงินตองใหขอมูลทุกขอ
ดังตอไปนี้เกี่ยวกับกิจการ 

1. สินทรัพย 
2. หนี้สิน 
3. สวนของเจาของ 
4. รายไดและคาใชจาย รวมถึงผลกําไรและขาดทุน 
5. เงินทุนที่ไดรับจากผูเปนเจาของและการจัดสรรสวนทุนใหผูเปนเจาของจาก

ความสามารถ 
ในการเปนเจาของ 

6. กระแสเงินสด 
ขอมูลเหลานี้และขอมูลอื่นท่ีเปดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินชวยผูใชงบการเงิน

การคาดการณเกี่ยวกับจังหวะเวลาและความแนนอนท่ีกิจการจะกอใหเกิดกระแสเงินสดในอนาคต
ของกิจการ มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 1 (ปรับปรุง 2552) เรื่อง การนําเสนองบการเงิน ไดกําหนด
วา งบการเงินท่ีสมบูรณ**ซึ่งใหขอมูลครอบคลุมครบถวนทั้ง 6 ดานนั้น  

ประกอบดวย 5 องคประกอบ ดังนี้ 
1.งบแสดงฐานะการเงิน ณ วันสิ้นงวด 
2.งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสําหรับงวด 
3.งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของเจาของสําหรับงวด 
4.งบกระแสเงนิสดสําหรับงวด 
5.หมายเหตุประกอบงบการเงิน ซึ่งประกอบดวยสรุปนโยบายการบัญชีท่ีสําคัญ ขอมูลท่ีให

คําอธิบายอื่น  
6.งบแสดงฐานะการเงิน ณ วันตนงวดของงวดที่นํา มาเปรียบเทียบงวดแรกสดุเม่ือกิจการ

ไดนํานโยบายการบัญชีใหมมาถอืปฏิบัติยอนหลังหรอืการปรับงบการเงินยอนหลัง หรือเม่ือกิจการ
มีการจัดประเภทรายการในงบการเงินใหม 
 แมบทการบัญชีไดกําหนดสมมติฐานในการจัดทําบัญชีหรอืงบการเงินไว 2 ประการ คอื 

1. เกณฑคงคาง*(Accrual Basis) งบการเงิน (ยกเวนงบกระแสเงินสด)*ตองจัดทําตาม
เกณฑคงคาง 

2. การดําเนินงานตอเนื่อง*(Going Concern)*งบการเงินควรจัดทําตามหลักการดําเนินงาน
ตอเนื่อง**ฝายบริหารตองประเมินความสามารถในการดําเนินงานอยางตอเนื่องของกิจการ ในการ
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ประเมินความเหมาะสมของขอสมมตินี้ฝายบริหารตองพิจารณาถึงขอมูลท่ีมีอยูเปนเวลาอยางนอย 
12 เดือน นับจากวันท่ีในงบดุล*กิจการตองเปดเผยขอมูลหากมีความไมแนนอนที่สําคัญเกี่ยวกับ
สถานการณหรือเงื่อนไขอันเปนเหตุใหสงสัยวากิจการจะไมสามารถดําเนินงานอยางตอเนื่อง” 
(แมบทการบัญชี, 2552 น.10) 
 แมบทการบัญชี ไดกําหนดลักษณะเชิงคุณภาพหลักของงบการเงิน เพ่ือทําใหขอมูลในงบ
การเงินมีประโยชนตอผูใชงบการเงินไว 4 ประการ ไดแก ความเขาใจได ความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจความเชื่อถือได และการเปรียบเทียบกันได 

ลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน (แมบทการบัญชี, 2552 น.10-15) 
ลักษณะเชิงคุณภาพ หมายถึง คุณสมบัติท่ีทําใหขอมูลในงบการเงินมีประโยชนตอผูใชงบ

การเงิน ลักษณะเชิงคุณภาพหลักของงบการเงินมีสี่ประการ ไดแก ความเขาใจได ความเกี่ยวของกับ
การตัดสินใจ ความเชื่อถือได และการเปรียบเทียบกันได 

1. ความเขาใจได (Understandability) ขอมูลในงบการเงินตองสามารถเขาใจไดดีในทันทีท่ี
ผูใชงบการเงินใชขอมูลดังกลาว ดังนั้น จึงตองมีขอสมมติวาผูใชงบการเงินมีความรูตามควรเกีย่วกบั
ธุรกิจ กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจและการบัญชีรวมท้ังมีความต้ังใจตามควรท่ีจะศึกษาขอมูลดังกลาว 
อยางไรก็ตาม ขอมูลแมวาจะมีความซบัซอนแตถาเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกจิกไ็มควรละ
เวนท่ีจะแสดงในงบการเงินเพียงเหตุผลท่ีวาขอมูลดังกลาวยากเกินกวาท่ีผูใชงบการเงินบางคนจะ
เขาใจได 

2. ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance) ขอมูลท่ีมีประโยชนตองเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจของผูใชงบการเงิน ขอมูลจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดก็ตอเมื่อ ขอมูลนั้น
ชวยใหผูใชงบการเงินสามารถประเมินเหตุการณในอดีต ปจจุบัน และอนาคต รวมท้ังชวยยืนยัน
หรือชี้ขอผิดพลาดของผลการประเมินท่ีผานมาของผูใชงบการเงินได บทบาทของขอมูลที่ชวยใน
การคาดคะเนและยืนยันความถูกตองของการคาดคะเนท่ีผานมามีความสัมพันธกัน ตัวอยางเชน 
ขอมูลเกี่ยวกับปริมาณและโครงสรางของสินทรัพยท่ีกิจการมีอยูในปจจุบันตอผูใชงบการเงนิ เพราะ
จะชวยใหผูใชงบการเงินสามารถคาดคะเนถึงความสามารถของกิจการในการรับประโยชนจาก
โอกาสใหมๆ และในการแกไขสถานการณขอมูลเดียวกันนี้มีบทบาทในการยืนยันความถูกตองของ
การคาดคะเนในอดีตที่เกี่ยวกับโครงสรางของกิจการและผลการดําเนินงานตามที่วางแผนไวขอมูล
เกี่ยวกับ ฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอดีตของกิจการมักถือเปนเกณฑในการคาดคะเน
ฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอนาคต รวมท้ังเร่ืองอื่นๆ ที่ผูใชงบการเงินสนใจ เชน การ
จายเงินปนผล การจายคาจาง การเคลื่อนไหวของราคาหลักทรัพย และความสามารถของกิจการใน
การชําระภาระผูกพันเมื่อครบกําหนด อยางไรก็ตาม ขอมูลจะมีประโยชนตอการคาดคะเนไดโดยไม
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จําเปนตองจัดทําในรูปของประมาณการ ความสามารถในการคาดคะเนจะเพ่ิมขึ้นตามลักษณะการ
แสดงขอมูลในงบการเงินของรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีเกิดขึ้นในอดีต 

3. ความเชื่อถือได (Reliability) ขอมูลท่ีเปนประโยชนตองเชื่อถือได ขอมูลจะมีคุณสมบัติ
ของความเชื่อถือไดหากปราศจากความผิดพลาดท่ีมีนัยสําคัญและความลําเอียง ซึ่งทําใหผูใชขอมูล
สามารถเชื่อไดวาขอมูลนั้นเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของขอมูลที่ตองการใหแสดงหรือควรแสดง 
ขอมูลอาจมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจแตการรับรูขอมูลดังกลาวอาจทําใหผูใชงบการเงินเขาใจ
ผิดเนื่องจากขอมูลขาดความนาเชื่อ ตัวอยางเชน ประมาณการคาเสียหายจากการฟองรองท่ีอยูใน
ระหวางการพิจารณาคดีอาจขาดความนาเชื่อถือเนื่องจากจํานวนคาเสียหาย และผลการพิจารณาคดี
ยังเปนท่ีไมแนนอนและไมสามารถคาดเดาอยางสมเหตุสมผลได ดังนั้น กิจการจึงไมควรรับรู
คาเสียหายดังกลาวในงบการเงิน แตควรเปดเผยจํานวนคาเสียหายท่ีมีการเรียกรองและเหตุการณท่ี
เกี่ยวกับการฟองรองดังกลาว ซึ่งประกอบดวยลักษณะดังตอไปนี้ 

3.1 การเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม หมายถึง ขอมูลจะมีความเชื่อถือได เมื่อรายการ
และเหตุการณทางบัญชีไดแสดงอยางเท่ียงธรรมตามที่ตองการใหแสดงหรือควรจะแสดง ดังนั้น งบ
ดุลควรแสดงสินทรัพย หนี้สิน และสวนของเจาของเฉพาะรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ี
เขาเกณฑการรับรูรายการ ณ วันท่ีเสนอรายงาน ขอมูลทางการเงินอาจไมเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม
ของรายการท่ีตองการใหแสดง ท้ังนี้มิไดมีสาเหตุมาจากความลําเอียง หากเกิดจากความซับซอนใน
การวัดคาของรายการและเหตุการณทางบัญชีหรือเกิดจากการนําหลักการวัดคาและเทคนิคในการ
นําเสนอรายการมาประยุกตใชในบางกรณี การวัดคาผลกระทบทางการเงินของรายการบางรายการ
อาจมีความไมแนนอนสูงจนกระท่ังกิจการไมอาจรับรูรายการนั้นในงบการเงินได ตัวอยางเชน 
กิจการมีคาความนิยมท่ีเกิดขึ้นหลังจากไดดําเนินงานมาระยะหนึ่ง แตกิจการไมสามารถบันทึกคา
ความนิยมท่ีเกิดขึ้นภายในได เนื่องจากเปนการยากท่ีกิจการจะกําหนดมูลคาของคาความนิยม
ดังกลาวไดอยางนาเชื่อถือ อยางไรก็ตาม ในบางกรณีกิจการอาจจําเปนตองรับรูรายการและเปดเผย
ขอมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงจากการผิดพลาดในการรับรูและการวัดคาของรายการนั้น 

3.2 เนื้อหาสําคัญกวารูปแบบ หมายถึง ขอมูลเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมของ
รายการและเหตุการณทางบัญชี ดังนั้น ขอมูลตองบันทึกและแสดงตามเนื้อหาและความเปนจริงเชิง
เศรษฐกิจมิใชตามรูปแบบทางกฎหมายเพียงอยางเดียว เนื้อหาของรายการและเหตุการณทางบัญชี
อาจไมตรงกับรูปแบบทางกฎหมายหรือรูปแบบท่ีทําขึ้น ตัวอยางเชน กิจการอาจโอนสินทรัพย
ใหกับบุคคลอื่นโดยมีเอกสารยืนยันวาไดมีการโอนกรรมสิทธิ์ตามกฎหมายไปใหกับบุคคลนั้นแลว 
แตในสัญญาระบุใหกิจการยังคงไดรับประโยชนเชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพยนั้นตอไป ใน
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กรณีดังกลาว การท่ีกิจการรายงานวาไดขายสินทรัพยจึงไมเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมของรายการท่ี
เกิดขึ้น 

3.3 ความเปนกลาง หมายถึง ขอมูลท่ีแสดงอยูในงบการเงินมีความนาเชื่อถือเม่ือมี
ความเปนกลางหรือปราศจากความลําเอียง งบการเงินจะขาดความเปนกลางหากการเลอืกขอมูลหรือ
การแสดงขอมูลในงบการเงินนั้นมีผลทําใหผูใชงบการเงินตัดสินใจหรือใชดุลยพินิจตามเจตนาของ
กิจการ 

3.4 ความระมัดระวัง หมายถึง โดยท่ัวไปผูจัดทํางบการเงินตองประสบกับความไม
แนนอนอันหลีกเลี่ยงไมไดเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ ตัวอยางเชน ความสามารถในการเก็บหนี้ การ
ประมาณอายุการใชงานของสินทรัพยท่ีมีตัวตน และจํานวนการเรียกรองคาเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น
ตามสัญญารับประกัน กิจการอาจแสดงความไมแนนอนดังกลาวโดยการเปดเผยถึงลักษณะ
ผลกระทบ และหลักความระมัดระวังท่ีกิจการใชในการจัดทํางบการเงิน หลักความระมัดระวังนี้
รวมถึงการใชดุลยพินิจที่จําเปนในการประมาณการภายใตความไมแนนอนเพ่ือมิใหสินทรัพยหรือ
รายไดแสดงจํานวนสูงเกินไป และหนี้สินหรือคาใชจายแสดงจํานวนตํ่าเกินไป อยางไรก็ตาม การ
ใชหลักความระมัดระวังมิไดอนุญาตใหกิจการต้ังสํารองลับหรือต้ังคาเผื่อไวสูงเกินไป การแสดง
สินทรัพยหรือรายไดใหตํ่าเกินไปหรือแสดงหนี้สินหรือคาใชจายใหสูงเกินไปโดยเจตนาจะทาํใหงบ
การเงินขาดความเปนกลางและทําใหขาดความนาเชื่อถือ 

3.5 ความครบถวน หมายถึง ขอมูลในงบการเงินท่ีเชื่อถือไดตองครบถวนภายใต
ขอจํากัดของความมีนัยสําคัญและตนทุนในการจัดทํา รายการบางรายการหากไมแสดงในงบ
การเงินจะทําใหขอมูลมีความผิดพลาดหรือทําใหผูใชงบการเงินเขาใจผิด ดังนั้น ขอมูลดังกลาวจะมี
ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจนอยลงและขาดความนาเชื่อถือได 

4. การเปรียบเทียบกันได (Comparability) ผูใชงบการเงินตองสามารถเปรียบเทียบ
งบการเงินของกิจการในรอบระยะเวลาตางกันเพ่ือคาดคะเนถึงแนวโนมของฐานะการเงินและผล
การดําเนินงานของกิจการนั้น นอกจากนี้ผูใชงบการเงินยังตองสามารถเปรียบเทียบงบการเงิน
ระหวางกิจการเพ่ือประเมินฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน  

แมบทการบัญชี ไดระบุถึงขอจํากัดในการจัดทํางบการเงินไว 3 ประการ ไดแก 
1. ทันตอเวลา*(Timeliness)*การรายงานขอมูลลาชาอาจทําใหขอมูลสูญเสียความเกี่ยวของ

กับการตัดสินใจ อยางไรก็ตามฝายบริหารอาจตองพิจารณาเปรียบเทียบระหวางประโยชนท่ีจะไดรับ
จากการรายงานท่ีทันตอเวลากับความเชื่อถือไดของรายงานนั้น 
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2. ความสมดุลระหวางประโยชนท่ีไดรับกับตนทุนท่ีเสียไป*(Balance between Benefit and 
Cost) ความสมดุลระหวางประโยชนท่ีไดรับกับตนทุนท่ีเสียไปถือเปนขอจํากัดที่สําคัญของงบ
การเงินมากกวาจะถือเปนลักษณะเชิงคุณภาพ 

3. ความสมดุลของลักษณะเชิงคุณภาพ (Balance between Qualitative Characteristics)*
ผูจัดทํางบการเงินตองหาความสมดุลของลักษณะเชิงคุณภาพตางๆ เพื่อใหงบการเงินบรรลุ
วัตถุประสงค                 

การกําหนดใหมีแมบทการบัญชีใหประโยชนแกการจัดทํา และนําเสนองบการเงินในหลาย
ดาน ประโยชนที่สําคัญหลักสองประการของแมบทการบัญชีก็คือ  

1. ใชเปนแนวทางสําหรับคณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีในการพัฒนามาตรฐานการ
บัญชีในอนาคตและในการทบทวนมาตรฐานการบัญชีที่มีอยูในปจจุบัน  

2. ใชเปนแนวทางสําหรับผูจัดทํางบการเงินในการนํามาตรฐานการบัญชีมาปฏิบัติ รวมท้ัง
เปนแนวทางในการปฏิบัติสําหรับเรื่องท่ียังไมมีมาตรฐานการบัญชีรองรับ  

*แมบทการบัญชีเปนแนวทางสําคัญท่ีจะชวยใหมาตรฐานการบัญชีท่ีจะออกมาใชใหมมี
ความสอดคลองหรือเปนไปในทางเดียวกับมาตรฐานฉบับเดิมท่ีประกาศใชอยู ไมเกิดความขัดแยง
ซึ่งอาจจะทําใหเกิดขอโตเถียงในการนําไปปฏิบัติ ทําใหผูใชงบการเงินเกิดความเขาใจและมั่นใจใน
งบการเงิน*ทําใหงบการเงินสามารถเปรียบเทียบกันไดและในระหวางท่ีมาตรฐานการบัญชีฉบับ
ใหมยังไมประกาศใชนั้น นักบัญชีก็สามารถใชกรอบความคิดท่ีกําหนดไวในแมบทการบัญชีในการ
พิจารณาวารายการคาใหมๆ*ท่ีเกิดขึ้นนี้ควรถูกบันทึกบัญชีแบบใดจึงจะทําใหงบการเงินแสดง
ขอมูลท่ีมีประโยชนตอการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน   

แมบทการบัญชีสามารถใชเปนแนวทางสําหรับผูสอบบัญชีในการแสดงความเห็นตองบ
การเงินวาไดจัดทําขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปหรือไม ชวยใหผูใชงบการเงินสามารถ
เขาใจความหมายของขอมูลท่ีแสดงในงบการเงิน ซึ่งจัดทําขึ้นตามมาตรฐานการบัญชี และแนวทาง
ในการกําหนดมาตรฐานการบัญชีของคณะกรรมการมาตรฐานการบัญชี อยางไรก็ตาม แมบทการ
บัญชีไมสามารถใชหักลางมาตรฐานการบัญชีท่ีมีประกาศใชเฉพาะเรื่องได เพราะแมบทการบัญชี
ไมไดมีไวเพ่ือกําหนดมาตรฐานในการวัดมูลคา*หรือในการเปดเผยขอมูลสําหรับการบัญชีเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งโดยเฉพาะดังนั้นหากมีขอขัดแยงระหวางแมบทการบัญชีกับมาตรฐานการบัญชีเฉพาะ
เร่ืองฉบับใด นักบัญชี จะตองถือปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กําหนดในมาตรฐานการบัญชีเฉพาะเรื่อง
นั้น*(กอบแกว รัตนอุบล, 2548, น.1-2) 
 งานวิจัย การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความเชื่อม่ันของงบการเงินในมุมมองของผูสอบบัญชี 
พบวาผูสอบบัญชีมีความเห็นวาปจจัยที่ชวยสงเสริมความเชื่อม่ันของงบการเงิน นั้นประกอบดวย 
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มาตรฐานในการนําเสนอขอมูลทางบัญชี การควบคุมภายใน การตรวจสอบงบการเงิน บทบาทของ
ผูริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ และความรูความสามารถ ดุลยพินิจ ประสบการณทํางาน และ
จรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพ ซึ่งไดแด ผูจัดทําบัญชี ผูสอบบัญชีรับอนุญาต และผูตรวจสอบ
ภายใน (ปุญญวีร ปูชะพันธ, 2549)  สอดคลองกับ การศึกษาความคิดเห็นของนักบัญชีตอ
จรรยาบรรณทางการบัญชีทีมีตอความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงิน พบวา ปจจัยดาน
จรรยาบรรณทางการบัญชีมีความสัมพันธกับความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงินไดในดาน การ
เปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม เนื้อหาสําคัญกวารูปแบบ ความเปนกลาง และความระมัดระวัง อยูใน
ระดับมากทุกดาน (พินิจ วชิรรัตนวงศ, 2550) 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
1. ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม (Ethical Reasoning Power)  ท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 การที่บุคคลใชเหตุผลในการเลือกท่ีจะกระทําหรือเลือกไมกระทําพฤติกรรมอยางใดอยาง
หนึ่ง เหตุผลที่กลาวถึงนี้จะแสดงใหเห็นถึงแรงจูงใจหรือ แรงจูงใจท่ีอยูเบ้ืองหลังการกระทําตางๆ 
ของบุคคล การท่ีศึกษาเหตุผลเชิงจริยธรรมจะทําใหทราบวาบุคคลผูมีจริยธรรมแตกตางกันอาจที่จะ
กระทําท่ีคลายคลึงกันได เพียเจท (Piage) และโคลเบอรก ไดใชอางเหตุผลเชิงจริยธรรมบุคคลนั้น 
นอกจากนี้การใชเหตุผลเชิงจริยธรรมยังมีความสัมพันธกับการพัฒนาการทางดานอื่นๆ ของบุคคล
ดวย คือ การพัฒนาทางดานสติปญญา อารมณ และมีความสัมพันธกับพฤติกรรมตางๆ ของบุคคล
ดวย (โชคดี จันทวงศ, 2551)  แรงจูงท่ีกอใหเกิดการกระทําตางๆ นั้นอาจสงผลใหนักบัญชีซึ่งเปน
บุคคลหนึ่งในองคกรมีการกระทําท้ังท่ีถูกตอง และไมถูกตอง หากการกระทําท่ีเกิดขึ้นไมถูกตองก็
อาจเกิดผลเสียแกองคกร  
 ความเหตุผลเชิงจริยธรรมไดถูกกลาวถึงในหัวขอยอยของงานวิจัยหลายชิ้น งานวิจัยของ 
วันชัย กํากรมุกูล  (2550) ศึกษาถึงผลกระทบของศักยภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีท่ีมีตอ
ความสาํเร็จในการดําเนินงานของธนาคารแหงประไทย กลาวถึงความเหตุผลเชงิจริยธรรม ในหัวขอ
คุณคาแหงวิชาชีพ และจรรยาบรรณของนักบัญชี พบวาคุณคาแหงวิชาชีพและจรรยาบรรณของนัก
บัญชีสงผลกระทบเชิงบวกตอความสําเ ร็จในการดําเนินงาน  สอดคลองกับงานวิจัยของ            
สุชญา รังสฤษติกุล (2551) ท่ีพบวา จรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพของนักบัญชีสงผลกระทบ
เชิงบวกตอทัศนะหัวหนางานบัญชี และผูปฏิบัติงานบัญชีของถานประกอบการ หากนักบัญชีมี
เหตุผลเชิงจริยธรรมสูงก็จะสงผลใหการปฏิบัติงานนั้นมีความถูกตอง และยังสงผลตอไปยังคุณภาพ
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รายงานทางการเงินซึ่งนักบัญชีเปนผูจัดทําขึ้นมาดวย จากงานวิจัยดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการ
วิจัยดังนี้ 
 H1: ศักยภาพของนักบัญชีดานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
2. การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย (Public Accountability Awareness) ที่สงผลกระทบตอคุณภาพ
รายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 การมีสวนรวมรับผิดชอบตอสังคมโดยการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย เปนแนวทางการ
ทํางานที่มุงเนนผลประโยชนระยะยาวมากกวาระยะสั้น และเปนกระบวนการท่ีสงเสริมการพัฒนา
และการเติบโตแบบย่ังยืนใหกับองคกรดวย เจาหนาท่ีขององคกรตองใหความสํานึกในหนาที่ท่ี
ตนเองมีตอสังคม โดยการใหความโปรงใสในการรายงานขอมูล ขาวสาร ขององคกร สิ่งท่ีผูมีสวน
ไดเสียตองนํามาประกอบในการงานรายงานทางการเงิน เพ่ือวิเคราะหถึงคุณภาพรายงานทางการเงิน 
พิจารณาจาก 6 ขอ คือ 1) บอกท้ังดานดานดีและดานไมดี เชนหากมีผูเสียชีวิตในการทํางานตองแจง
ลงรายงาน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาไมใหเกิดขึ้นอีก 2) สามารถเปรียบเทียบได โดยการ
เปรียบเทียบขอมูลตางๆในปที่ผานมา เพ่ือแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการขององคกร 3) ความถูกตอง 
จะตองรายงานขอมูลท่ีถูกตองไมบิดเบือนความจริง 4) มีความทันสมัย รายงานขอมูลท่ีทันสมัย และ
ทันเหตุการณในชวงเวลานั้น 5) มีความชัดเจนเม่ือรายงานทางการเงินแลวสามารถเขาใจไดงาย       
6) เชื่อถือได มีการนําแนวทางมาตรฐานของรายงานท่ีนาเชื่อถือ และไดรับการยอมรับมาอางอิงใน
การจัดทํา ดังนั้นผูมีสวนไดเสียควรไดรับการดูแลจากองคกรตามสิทธิท่ีมีตามกฎหมายท่ีเกี่ยวของ  
 งานวิจัย กุณฑีรา อาษาศรี (2552) ไดศึกษา ผลกระทบของวิสัยทัศนองคกรท่ีมีตอ
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
พบวาผูบริหารบริษัทจดทะเบียน มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการกํากับดูแล
กิจการที่ดีโดยรวม อยูในระดับมาก คือ ดานความซื่อสัตยและความโปรงใส เชน กิจการสามารถ
เปดเผยขอมูลตามท่ีกฎหมายกําหนด โดยเนนความถูกตอง เชื่อถือได และสามารถตรวจสอบได 
กิจการมีการนําเสนอและเปดเผยขอมูลอยางตอเนื่องและเท่ียงธรรมสรางความเชื่อม่ันใหแก
ผูเกี่ยวของ สรางความเชื่อม่ันใหแกผูมีสวนไดเสียและผูเกี่ยวของทุกฝายตอผลการดําเนินงานท่ี
บรรลุวัตถุประสงค 2) ดานความยุติธรรม เชน กิจการสามารถบริหารงานใหเกิดความเสมอภาคของ
ผูมีสวนไดเสียและผูเกี่ยวของทุกฝายและสรางความพึงพอใจในการบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนด 3) 
ดานความรับผิดชอบ ไดแกกิจการรับผิดชอบตอผลการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย และ
เปาหมายขององคกรเพ่ือประโยชนสูงสุดตอผูมีสวนไดเสีย กิจการสามารถสรางมูลคาเพ่ิมภายใต
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การรักษามาตรฐานและคุณภาพของสินคาและบริการท่ีสงมอบใหแกลูกคาอยางสมํ่าเสมอ กิจการ
สามารถดําเนินงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคขององคกรและสรางผลตอบแทนสูงสุดแกผูถือหุน 
4) ดานความเปนอิสระ เชน กิจการมีโครงสรางการบริหารงานท่ีเหมาะสมเอื้อตอการปฏิบัติงาน
อยางอิสระและสอดคลองกับระบบการตรวจสอบประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน กิจการมี
กระบวนการตัดสินใจภายใตกรอบวิชาชีพและความเปนอิสระ สรางความเชื่อถือใหแกบุคคลท่ัวไป 
และ กิจการสามารถบริหารงานไดอยางอิสระภายในประโยชนสูงสุดแก ผูมีสวนไดเสีย โดยไมถูก
ครอบงําจากการตัดสินใจท่ีลําเอียงของผูอื่น เชนเดียวกับงานวิจัยของ พรพิศ จันทรจัตุรภัทร  (2548) 
พบวา การกํากับดูแลกิจการในดานความซื่อสัตย ความโปรงใส ความนาเชื่อถือ ความรับผิดชอบ 
ความเปนอิสระ ความยุติธรรม และดานความรับผิดชอบตอสังคมสงผลกระทบทางบวกตองบ
การเงินท้ัง 4 ดาน คือ ความเขาใจได ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ดานความเชื่อถือได และดาน
ความเปรียบเทียบกันได จากงานวิจัยดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 H2: ศักยภาพของนักบัญชีดานการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
3. ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี (Comprehensive Accounting Standards) ท่ีสงผล
กระทบตอคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภไดกําหนดมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการสอบ
บัญชี และมาตรฐานอื่นที่เกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชีใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีสากล ซึ่ง
ปจจุบันการใชมาตรฐานการบัญชีตามมาตรฐานรายงานทางการเงินระหวางประเทศ (International 
Financial Reporting Standards: IFRS) ของประเทศไทยนั้น สภาวิชาชีพบัญชีฯ ไดออกประกาศ
เกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานรายงานทางการเงินออกใหม และปรับปรุงใหม โดยมีผล
บังคับใชสําหรับกิจการท่ีมีสวนไดเสียสาธารณะ (Publicly Accountable Entities) ชวงป พ.ศ. 2552-
2553 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยไดมีการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับ
มาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานรายงานทางการเงิน  เนื่องการจัดการงบการเงินตาม IFRS  นั้น  
ตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานหรือฝายตางๆ ของบริษัท เชน มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 16 
เร่ืองท่ีดิน อาคารและอุปกรณ การพิจารณาตนทุนในการรื้อถอน การขนยาย หรือการบูรณะสภาพ
ของสินทรัพย การแยกตนทุนสวนประกอบตองอาศัยความรวมมือของฝายผลิตหรือฝายบริหารใน
การพิจารณา มาตรฐานการบัญชีสําหรับกิจการท่ีมีสวนไดเสียสาธารณะมีความยุงยากและ
สลับซับซอนอันเนื่องมาจากแนวคิดของมูลคายุติธรรม ดังนั้นภาพสภาวิชาชีพบัญชีฯ ไดพัฒนา
มาตรฐานการรายงานทางการเงินสําหรับกิจการท่ีไมมีสวนไดเสียสาธารณะ โดยมาตรฐานดังกลาว
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จะมีผลใหบริษัทจํากัด หางหุนสวนจํากัด นิติบุคคลตางประเทศกิจการรวมคาตามประมวลรัษฎากร 
มีหนาท่ีจัดบัญชีตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ตองจัดทําบัญชีตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินสําหรับกิจการท่ีไมมีสวนไดเสียสาธารณะ สําหรับการจัดทํางบการเงินตั้งแตรอบปบัญชี
ท่ีเริ่มหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2554 (เกียรตินิยม คุณติสุข, 2555) จากการเปลี่ยนแปลงท่ี
เกิดขึ้นสงผลกระทบตอการจัดทําบัญชีของกิจการอยางมาก และหากผูทําบัญชีท่ีขาดประสบการณ
ในการจัดทําบัญชีโดยตรง หรือไมมีความรูความเขาใจอยางแทจริง ก็อาจจะเกิดอุปสรรคและ
ปญหาในการจัดทําบัญชี อาจสงผลกระทบตองบการเงินท่ีไมถูกตองและเหมาะสม เกิดความเสี่ยง
ตอผูบริหารและนักลงทุนได ในงานวิจัยพบวา ผูทําบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2550) ในระดับปานกลาง (เจษฎา วุฒิประเสริฐ, 2552) 
เชนเ ดียวกับการศึกษาความรูความเขาใจในการจัดทําบัญชีของผูทําบัญชีสําหรับธุรกิ จ
อสังหาริมทรัพยบานจัดสรร ในจังหวัดเชียงใหม พบวาสวนใหญมีความรูความเขาใจอยูในระดับ
ปานกลางเชนกัน จากงานวิจัยดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 H3: ศักยภาพของนักบัญชดีานความความรูความเขาใจในมาตรฐานทางบัญชี สงผลกระทบ
เชิงบวกตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
  
4. ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการส่ือสาร (Interpersonal and Communication Skill)              
ท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 การสื่อสารไดกลายมาเปนปจจัยหรือองคประกอบท่ีสําคัญของการบริหารงานเปนทั้งปจจัย
และทรัพยากรที่จะใชในการบริหารจัดการองคกร ถาหากไมมีการสื่อสารก็ไมสามารถที่จะบริหาร
องคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ การสื่อสารจึงเปนกลยุทธท่ีมีความสําคัญตอองคกรในการบริหารท่ี
จะทําใหงานขององคกรดําเนินตอไปและชวยในการประสานงานของหนวยงาน ในแงของการ
บริหารองคกร การสื่อสารทําใหเกิดความหมาย ทําใหคนคาดคะเนความคิดซึ่งกันและกันไดและทํา
ใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลกันในฐานะท่ีเปนเคร่ืองมือในการดําเนินงานขององคกร การสื่อสาร
นําไปใชในกิจกรรมขององคกรหลายอยาง เชน การตัดสินใจ การสรางความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
การสรางความเจริญและพัฒนาองคกร การควบคุมและประสานงาน ลักษณะของการสื่อสารใน
องคกรอาจพิจารณาในฐานะท่ีเปนระบบรวม คือ การใชการสื่อสารติดตามรายงานและวิเคราะห
ขอมูล การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคขององคกร รวมทั้งการติดตอกับองคกรอื่นๆ 
ในฐานะที่เปนระบบยอยการสื่อสารเปนเครื่องมือสรางความสัมพันธในกลุมการฝกอบรม การสราง
บรรยากาศการทํางาน การควบคุมสั่งงานและการสรางความพอใจ ในฐานะท่ีเปนระบบเฉพาะ
บุคคลอาจพิจารณาการสื่อสารในแงของพฤติกรรมทางการสื่อสารในเร่ืองตางๆ เชน การรวม
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ประชุม การเขียนคูมือ การรางจดหมาย การทําสัญญา การพูดคุยในกลุมคนท่ีทํางานดวยกัน และ
การโตแยง การมีทักษะการสื่อสารท่ีดีจะทําใหการทํางานราบรื่นขึ้น เจาหนาท่ีฝายบัญชีของกิจการ 
ตองมีทักษะการสื่อสารท่ีดี เชน ในการติดตอของเอกสารจากฝายงานอื่นเพ่ือทําการบันทึกบัญชีซึ่ง 
อาจทําใหเกิดความรําคาญหรือการโตแยงได อาจนําความเสียหายใหกับองคการได  
 งานวิจัยในอดีตพบวาทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสารมี
ความสัมพันธในทางบวกกับความเปนมืออาชีพของนักบัญชี คือ สามารถทํางานรวมกับผูอื่นใน
กระบวนการปรึกษาหารือกันเพ่ือแกปญหาความขัดแยง (ยุพา ยะใจมั่น, 2551) สอดคลองกับ
งานวิจัยท่ีพบวา คุณสมบัติของนักบัญชีดานความสามารถในทักษะปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและ
การสื่อสารในดานความสามารถในการทํางานเปนทีม การยอมรับวัฒนธรรมและภาษาท่ีแตกตาง 
และมีความสามารถในการรับฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพ  (ปติภูมิ เบญจโอฬาร, 2553)    
จากงานวิจัยดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 H4: ศักยภาพของนักบัญชีดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร สงผล
กระทบเชิงบวกตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
5. การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ (Decision Making  Effectiveness) ที่สงผลกระทบตอคุณภาพ
รายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ เปนผลลัพธของการตัดสินใจท่ีดีซึ่งประกอบดวย ความมี
คุณภาพ ความรวดเร็วและทันเวลา เปนท่ียอมรับของผูท่ีเกี่ยวของ และมีความเหมาะสมทางดาน
จริยธรรม (สุพาณี สฤษฎวานิช, 2549 ) เพราะการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพจะสงผลใหธุรกิจแกไข
ปญหาท่ีเกิดขึ้นไดถูกจุด เอื้ออํานวยใหเกิดการปฏิบัติเพ่ือดําเนินไปสูวัตถุประสงคขององคกร หรือ
การปฏิบัติงานในแตละแหงได เม่ือมีปญหาตางๆ เกิดขึ้น นอกจากนี้ การตัดสินใจยังเปนความเสี่ยง
และยังเปนการสรางพันธะสัญญาตอการนําทรัพยากรไปใชเพ่ือสิ่งท่ีไมมีความแนนอนอนาคตที่ยัง
มาไมถึง การเมินเฉยแมแตกับเพียงสวนใดสวนหนึ่งจะทําใหการตัดสินใจสั่นคลอนและเกิดการ
ตัดสินใจผิดพลาดได ซึ่งจะทําใหสูญเสียทรัพยากรตางๆ เปนจํานวนมาก และสงผลกระทบตอ
ระบบอื่นๆ อยางตอเนื่องกับธุรกิจ แตถากระบวนการตัดสินใจเปนไปดวยการสังเกตการณท่ี
นาเชื่อถือ และกระทําตามขั้นตอนท่ีจําเปนอยางระมัดระวัง ความเสี่ยงก็จะลดนอยลง การตัดสินใจ
นั้นจึงมีโอกาสสูงท่ีจะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ  การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพยอม
สงตอผลคุณภาพรายงานทางการเงิน ท้ังดานความเขาใจได ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ความ
เชื่อถือได และ การเปรียบเทียบกันได องคกรตองการรายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพ เพ่ือทราบถึง
สถานภาพทางการเงินของธุรกิจ  ทั้งทางดานฐานะการเงินของธุรกิจ ซึ่งถูกกระทบดวยทรัพยากร
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ทางเศรษฐกิจ สภาพคลอง ความอยูรอดในระยะยาว และความสามารถท่ีจะปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอมที่ธุรกิจดําเนินอยู  (อังครัตน เพรียบจริยวัฒน, 2549 น. 2) หาก
รายงานทางการเงินมีคุณภาพ ทําใหผูบริหารไดรับขอมูลทางการบัญชีท่ีถูกตอง มีความนาเชื่อถือ
และทันเวลา ก็สามารถตัดสินใจไดอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สงผลใหธุรกิจบรรลุเปาหมายทาง
ยุทธศาสตร และตอบสนองความตองการของนักบริหาร ผูถือหุน และลูกคา ไดอยางทันทวงที 
(รังสรรค ประเสริฐศร,ี 2551) งานวิจัยในอดีตพบวา คุณภาพขอมูลทางบัญชีดานความเกี่ยวของกับ
การตัดสินใจ ความเชื่อถือได และคุณภาพขอมูลทางบัญชีดานเปรียบเทียบกันได สงผลกระทบตอ
การตัดสินใจของผูบริหาร สอดคลองกับงานวิจัยของ พัชริน วิเศษประสิทธิ์ (2552) ท่ีพบวาความ
นาเชื่อถือของขอมูลทางการบัญชี มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการ
ตัดสินใจโดยรวม ดานรวดเร็วทันเหตุการณ ดานการบรรลุวัตถุประสงค ดานการเกิดประสิทธิผล
สูงสุด และดานการยอมรับจากผูเกี่ยวของ ซึ่งขอมูลทางการบัญชีดังกลาว ถือเปนเคร่ืองมือท่ีสําคัญ
ตอการนําไปใชประกอบการตัดสินใจ เม่ือขอมูลมีคุณภาพยอมทําใหการตัดสินใจ มีความรวดเร็ว
ทันเหตุการณ ทําใหการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคและเกิดประสิทธิผลสูงสุด รวมไปถึง
ผลลัพธจากการตัดสินใจดังกลาวก็จะนําไปสูการยอมรับจากผูเกี่ยวของทุกฝายอีกดวย จากงานวิจัย
ดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 H5: ศกัยภาพของนกับัญชีดานการตัดสนิใจท่ีมีประสิทธภิาพ สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน     
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของพบวา ศักยภาพของนักบัญชีท้ัง

ดานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดานการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย ดานความรูความเขาใจใน
มาตรฐานการบัญชี ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร ดานการตัดสินใจที่มี
ประสิทธิภาพ สงผลตอคุณภาพรายงานทางการเงิน ดังนั้น ทําใหไดกรอบแนวคิดในการวิจัย      
เร่ือง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชิงประจักษ  
นักบัญชีในประเทศไทย ดังตอไปนี้ 

 
 

 

                                    
                                          H1 - H5 

 

ศักยภาพของนักบัญชี (Accountant’s Competency) 
• ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม  

( Ethical Reasoning Power) 
• การตระหนักถึงผูมสีวนไดเสีย           

(Public Accountability Awareness) 
• ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญช(ีComprehensive 

Accounting Standards) 
• ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร 

(Interpersonal and Communication Skill) 
• การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ 

(Decision Making Effectiveness) 
  

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

( Financial Reporting Quality) 
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 ภาพประกอบ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย (The Effect of 
Accountant’s Competency on Financial Reporting Quality : An Empirical Study of  Accountants 
in Thailand) 
 จากภาพประกอบที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย ตัวแปรอิสระ ไดแก ศักยภาพของนักบัญชี 
ประกอบดวย ดานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดานการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย ดานความรูความ
เขาใจในมาตรฐาน   การบัญชี ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร ดานการ
ตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ตัวแปรตาม คือ คุณภาพรายงานทางการเงิน  
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บทที่ 3 
ระเบียบวธิีการวจิัย 

 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ เพ่ือศึกษาผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอ

คุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย มีวิธีดําเนินการวิจัย                       
ซึ่งประกอบดวย แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ประชากรท่ีใชในการวิจัย กลุมตัวอยางและวิธีการสุม
ตัวอยาง เครื่องมือและการออกแบบเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล การวัดคาของตัวแปร 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย 
 แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย ขอมูลทุติยภูมิและขอมูลปฐมภูมิ โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
  ขอมูลทุติยภูมิ  ไดแก ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับความ
มีเหตุผลเชิงจริยธรรม การตระหนักถึงผูมีสวนได ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญช ี
ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ คุณภาพรายงาน
ทางการเงิน เพ่ือนํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล 
 ขอมูลปฐมภูมิ ไดแก ขอมูลท่ีไดจากการใชแบบสอบถามสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ผลกระทบศกัยภาพของผูทําบัญชีที่มีตอคณุภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชงิประจักษนกับัญชี
ในประเทศไทย 
 
ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรกลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูทําบัญชี จํานวน 79,834 ราย        
จากกรมพัฒนาธุรกิจการคา เม่ือวันท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 
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กลุมตัวอยางและวิธีการสุมตัวอยาง 
ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามวิธีการของทาโร ยามาเน (Taro Yamane)            

(วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, น.41-42) ท่ีระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 จากสูตร (ธานินทร ศิลปจารุ, 
2553, น.45-46) 

2)(1 eN
Nn

+
=  

 
เม่ือ   n  =  จํานวนตัวอยาง 

N = ขนาดของประชากร 
e  =  ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับใหเกิดขึ้นได (0.05) 

แทนคา ดังนี้ 

2)05.0(834,791
834,79

+
=n  

 =  398.005 
              ≅  398 

จากวิธีการของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) (ธานินทร ศิลปจารุ, 2553, น.45-46)
ไดกลุมตัวอยางท่ีเหมาะสมสําหรับการวิเคราะหจํานวน 398 คน และ Aaker , Kumar, and Day, 
2001 (อางถึงใน Wittayapoom, 2009) แสดงใหเห็นวาสําหรับการสงแบบสอบถาม แบบสอบถามท่ี
ไดรับการตอบกลับควรมีจํานวนอยางนอยรอยละ 20 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด ดังนั้นตอง
ทําการจัดสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังผูทําบัญชีในประเทศไทยเปนจํานวน 1,990 คน 
เพ่ือใหไดแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางตอบกลับมา 398 คน 

งานวิจัยนี้ทําการสุมอยางแบบมีระบบ (Systematic Sampling) โดยกําหนดชวงหาง
ของหมายเลขหรือชวงหางระหวางการสุมตัวอยาง และใชสูตรในการกําหนดชวงหางระหวาง
หมายเลขดังนี้ (ธานินทร ศิลปจาร,ุ 2553, น.58-59) 

 

n
NI =  
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เม่ือ I  =  ชวงหางระหวางหมายเลข 
n  =  จํานวนตัวอยาง 
N  = ขนาดของประชากร 

แทนคา ดังนี้ 

                             990,1
834,79

=I  

= 40.11 
ชวงหางระหวางหมายเลข                   ≅ 40 
ดังนั้นเม่ือทราบวาชวงหางระหวางหมายเลขเทากับ 40 จึงทําการสุมตัวอยางโดย

การนับครั้งละ 40 จากรายชื่อท้ังหมด 79,840 คน ซึ่งเรียงตามลําดับจากรายชื่อของผูทําบัญชีในแต
ละภาค เพ่ือใหไดกลุมตัวอยางจํานวน 1,990 คน 

 
เครื่องมือและการออกแบบเครือ่งมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครือ่งมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยในคร้ังนี้ คอืแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยอาศัยขอมูลท่ีไดศึกษาจาก แนวคิ ด ทฤษฎ ีและเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
แบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังนี ้
 สวนที ่1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม มีขอคําถามเปนแบบสํารวจรายการ 
(Check List) โดยใหเลือกตอบจากคําตอบท่ีกําหนดให  มีจํานวน 5 ขอ  ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา  ประสบการณทํางาน และ ตําแหนงงาน 
 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี ซึ่งเปนตัวแปรอิสระในงานวิจัยนี้ 
ประกอบดวย 1) อํานาจการใชเหตุผลทางจริยธรรม 2) การตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคม   
3) ความครอบคลุมในมาตรฐานการบัญชี 4) ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร     
5) การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ มีขอคําถามจํานวน 33 ขอ 
 ลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งเกณฑในการวัดมีการ
กําหนดระดับมาตราสวนท่ีเปนขอความใหเปนคาน้ําหนักตัวเลขตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ดังนี้      
(นราศรี ไววนิชกุล ชูศักด์ิ อุดมศรี, 2552, น.146) 
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ระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากที่สดุ กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 5 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยมาก กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 4 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยปานกลาง กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 3 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอย กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 2 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอยท่ีสดุ กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 1 

 สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับคณุภาพของรายงานทางการเงิน ประกอบดวย 1) ความเขาใจได             
( Understandability)  2) ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevant)   3) ความเชือ่ถอืได (Reliability) 
4) การเปรียบเทียบกันได (Comparability) ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 11 ขอ 
 ลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งเกณฑในการวัดมีการ
กําหนดระดับมาตราสวนท่ีเปนขอความใหเปนคาน้ําหนักตัวเลขตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ดังนี้       
(นราศรี ไววนิชกุล และชูศักดิ์ อุดมศรี, 2552, น.146) 

ระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากทีสุ่ด กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 5 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยมาก กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 4 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยปานกลาง กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 3 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอย กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 2 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอยท่ีสดุ กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 1 

 สวนที่ 4 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพของนกั
บัญชี และคุณภาพรายงานทางการเงินในแตละดาน มีลักษณะคําถามแบบปลายเปด (Open – ended  
Question) นํามารวบรวมและสรุปผลในเชิงบรรยาย 
 
การวัดคาของตัวแปร 
 ตัวแปรอสิระ (Independent Variables) 
 ขอมูลเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี ซึ่งเปนตัวแปรอิสระในงานวิจัยนี้ ประกอบดวย  1. 
ดานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ประยุกตแบบสอบถามจากงานวิจัยของ โชคดี จันทวงศ  (2551) 
และ นงลักษณ จิตตปญญามาส และคณะ (2551) วัดจากบุคลิกภาพดานจริยธรรมในการทํางาน 
ประกอบดวย ขอคําถามจํานวน 6 ขอ 
 2. ดานการตระหนักถึงผูมีสวนได ประยุกตแบบสอบถามจากงานวิจัยของ กรรณิการ สิทธิ
ดํารง (2552) และ จุฬาลักษณ ฟองมูลจันทร (2554)  วัดจากการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการบัญชี 
ประกอบดวย ขอคําถามจํานวน 6 ขอ 
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 3. ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี ประยุกตแบบสอบถามจากงานวิจัยของ ยุพา ยะ
ใจม่ัน (2551) และ ปติภูมิ เบญจโอฬาร (2551)  วัดจากความรูเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและขอ
กฎหมายท่ีเกี่ยวของ ความเขาใจในการปฏิบัติงานทางบัญชีกิจการไดอยางถูกตอง ประกอบดวย ขอ
คําถามจํานวน 7 ขอ 
 4. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร ประยุกตแบบสอบถามจาก
งานวิจัยของ ยุพา ยะใจม่ัน (2551) และ ปติภูมิ เบญจโอฬาร (2551) วัดจากความสามารถทางการ
สื่อสารและการทํางานรวมกับบุคลอื่น ประกอบดวย ขอคําถามจํานวน 9 ขอ 
 5. การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ประยุกตแบบสอบถามจากงานวิจัยของ ศิริขวัญ จัลลาศร ี
(2551) และ ปติภูม ิเบญจโอฬาร (2551) วัดจากการคิดอยางมีวิจารญาณ และความคิดสรางสรรค 
ประกอบดวย ขอคําถามจํานวน 5 ขอ 
             ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงิน ประยุกตจากแบบสอบถามจากงานวิจัยของ 
ยุพา ยะใจม่ัน (2551) และ วิจิตรา กินาวงศ (2554)  ประกอบดวย 1. ความเขาใจได วัดจากการ
นําเสนอรายงานทางการเงินท่ีสามารถเขาใจไดทั้งรูปแบบและเนื้อหา 2. ความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจ            วัดจากรายงานทางการเงินมีประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใช
รายงานทางการเงิน            3. ความเชื่อถือได วัดจากความครบถวนของรายการและเอกสารท่ีนํามาบันทึกบัญชี 
4.  การเปรียบเทียบกันได      วัดจาก รายงายทางการเงินสามารถเปรียบเทียบกันไดในปท่ีผานมา 
เปรียบเทียบกันไดในอุตสาหกรรมเดียวกัน  

 
ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
 1. รวบรวมขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  เพ่ือใชเปนแนวทางในการ
ออกแบบแบบสอบถาม 
 2. ออกแบบแบบสอบถามโดยการประยุกตแบบสอบถาม 
 3. ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) โดยนําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญดานการทําบัญชี คือ ผูทําบัญชี จํานวน 3 ทาน อานเพ่ือ
ตรวจสอบวาแบบสอบถามสามารถวัดไดตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย  นอกจากนี้ไดนํา
แบบสอบถามไปทําการทดลองเก็บขอมูล (Try Out) กับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยจํานวน 30 ราย 
และนําขอมูลที่ไดมาทดสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) โดยใชการวิเคราะห
ปจจัย (Factor Analysis) และทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability)  
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โดยใช วิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวิธีครอนบาค  (Cronbach) 
(Cronbach,1951, น.297-334) ไดผลดังแสดงในตารางท่ี 3.1 
ตารางท่ี 3.1 สรุปผลคาการสกัดปจจัย (Factor Loading) และคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีครอน

บาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) 

ตัวแปร (Variables) คาการสกัดปจจัย 
(Factor Loading) 

คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ตามวิธีครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficients) 
ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม (ET) .684 .441 
การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย (PA) .595 .864 
ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี (AS) .836 .916 
ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร (IC) .871 .922 
การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ (DE) .842 .926 
คุณภาพรายงานทางการเงิน (FQ) .744 .942 

จากการศึกษางานวิจัยในอดีต คาการสกัดปจจัย (Factor Loading) ควรมีคา 0.40 
ขึ้นไป (Nunally & Berstein, 1994) แสดงถึงความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) และ
คาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) ควรมีคา 0.70 ขึ้นไป 
(Nunnaly, 1978) แสดงวาตัวแปรมีความนาเชื่อถือ (Reliability) ดังนั้นจากตารางท่ี 3.1 พบวา ตัว
แปรมีคาการสกัดปจจัยระหวาง .595-.871  แสดงวาตัวแปรมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง 
(Construct Validity) และคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) 
ของตัวแปรมีคาระหวาง .441-.942  แสดงวาตัวแปรมีความนาเชื่อถือ (Reliability) 
 4. สงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังผูทําบัญชี จํานวน 1,990 คน โดยการใสซองตอบกลับ
ใหแกผูตอบแบบสอบถาม 
 
ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย 
 นําขอมูลจากแบบสอบถาม ซึ่งไดจากการเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางไปวิเคราะหดวย
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 1. คัดเลือกแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ ลงรหัสในแบบสอบถาม และทําการบันทึก
ขอมูล 
 2. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ
หาคารอยละ (Percentage) เพ่ือใชอธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
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 3.หาคาเฉลี่ย −

)(x    และหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( )..DS  ของแบบสอบถาม  สวนที่ 2-5       
ซึ่งเกณฑการแปลความหมายเพ่ือการจัดระดับคาเฉลี่ยสามารถแบงออกเปนชวงดังตอไปนี้  
(ธานินทร  ศิลปจารุ, 2553, น.75) 

คาเฉลีย่ 4.50 - 5.00  กําหนดใหอยูในเกณฑ มากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ มาก 
คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ ปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ นอย 

  คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ นอยท่ีสุด 
 4. ทดสอบสมมติฐานความสัมพันธระหวางตัวแปรการใชสถิติเชิงอางอิง (Inferential 
Statistic) โดยการใชการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ซึ่งไดทํา
การทดสอบขอสมมติฐานเบื้องตน พบวาคาความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบปกติ (Normality) 
คาความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเปนคาคงท่ี (Heteroscedasticity) คาความคลาดเคลือ่นเปน
อิสระกัน (No Autocorrelation) ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามมีความสัมพันธเชิงเสน (Linearity) 
และไมเกิดปญหาของคาขอมูลผิดปกติ (Outliner Problem) กอนการใชสถิติดังกลาว  (กัลยา วานิชย
บัญชา, 2555, น.352-406) 
 สําหรับการทดสอบปญหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระดวยกัน พิจารณาจากคา
ทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม Variance Inflation Factor (VIF) หากมี
คาตํ่ากวา 10 แสดงถึงตัวแปรอิสระไมไดมีความสัมพันธกันเอง และพิจารณาจากคา Tolerance 
Value หากมีคามากกวา 0.1 (Hair & other, 2006) แสดงวาไมเกิดปญหาความสัมพันธระหวางตัว
แปรอิสระดวยกัน (Multicollinearity) สําหรับการศึกษาในครั้งนี้ 
 นอกจากนี้ยังใชการวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) เ พ่ือ วิเคราะห
ความสัมพันธระหวางตัวแปรในเบ้ืองตน หากพบวาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกันจะใชการสกัด
ปจจัย (Factor Analysis) เพ่ือการจัดกลุมขอคําถามของตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันเขาดวยกัน และ
ใชคาการสกัดปจจัยในการวิเคราะหการถดถอยในสมการ ซึ่งจะไมทําใหเกิดปญหาตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธกันเอง (Multicollinearity) ไดสมการ ดังนี้ 

 

สมการ : FQ = β01 + β1ET+ β2PA+ β3AS+ β4IC+ β5DE+ ε 
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สัญลักษณและอักษรยอมีดังนี้ 
ET แทน ความมีเหตผุลเชิงจริยธรรม 
PA แทน การตระหนักถึงผูมสีวนไดเสยี 
AS แทน ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญช ี
IC แทน ความสัมพันธระหวางบุคคลและทกัษะการสือ่สาร 
DE แทน การตัดสินใจท่ีมีประสิทธภิาพ 
FQ แทน คุณภาพรายงานทางการเงิน 
ε แทน   ความคลาดเคลื่อน 

 5. รวบรวมขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการ
พัฒนาศักยภาพของนักบัญชีในประเทศไทย โดยสรุปผลในเชิงบรรยาย  
 
 
 
 
 
 



31 
 

     

บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
การวิจยัเร่ือง ศกัยภาพของนกับญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษา              

เชิงประจกัษน์กับญัชีในประเทศไทยในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะน าเสนอผลการวิจยัซ่ึงเก็บรวบรวมจากผูท้  า
บญัชีในประเทศไทยและเพื่อให้การวิเคราะห์และแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกิด
ความเขา้ใจตรงกนั ผูว้จิยัไดใ้ชส้ัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ดงัต่อไปน้ี 

 n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
X  แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง (Mean) 

S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
VIF แทน ค่าทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวั

แปรตาม (Variance Inflation Factor) 
p-value แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (Significance) 
β แทน ค่าสัมประสิทธ์ิความถดถอยมาตรฐาน 
r แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
ET แทน ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 
PA แทน การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
AS แทน ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี 
IC แทน ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร 
DE แทน การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ 
FQ แทน คุณภาพรายงานทางการเงิน 

โดยน าเสนอผลการวจิยัเป็น 5 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี 
ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์และการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณของ

ผลกระทบศกัยภาพของนกับญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
ส่วนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาศกัยภาพของนักบญัชีและ

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
แบบสอบถามจากผูท้  าบญัชีในประเทศไทยท่ีสมบูรณ์ไดรั้บกลบัคืนมาเป็นจ านวน 

398 ชุด คิดเป็นร้อยละ 20 ของแบบสอบถามท่ีจดัส่งไปทางไปรษณียไ์ปยงัผูส้อบบญัชีรับอนุญาต
ในประเทศไทยเป็นจ านวน 1,990 ชุด  

ส าห รับข้อมูลทั่ว ไปของก ลุ่มตัวอย่า งสามารถอ ธิบาย คุณลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ของผูท้  าในประเทศไทย ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ยขอ้มูลเก่ียวกบั เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา  และประสบการณ์ดา้นการท าบญัชี 

อายุและประสบการณ์ในการท าบญัชีของผูท้  าบญัชี โดย เฉล่ีย เท่ากับ 39 ปี       
และ 12 ปี ตามล าดบั 
ตารางท่ี 4.1 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (n=386) ร้อยละ 

1.  เพศ     

        - ชาย 77 19.3 

        - หญิง 321 80.7 

2.  ระดบัการศึกษาสูงสุด     

        - ปริญญาตรี 311 78.1 

        - สูงกวา่ปริญญาตรี 87 21.9 

   
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่จากผูท้  าบญัชีจ านวน 398 คน เป็นเพศชายจ านวน 77 คน คิดเป็นร้อย
ละ 19.3 และเพศหญิงจ านวน 321 คน คิดเป็นร้อยละ 80.7 9 ปี มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.1 และมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 311 คน คิดเป็นร้อยละ 
78.1  
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ส่วนที ่2 ข้อมูลความคิดเห็นเกีย่วกบัศักยภาพของนักบัญชีในประเทศไทย 
ตารางท่ี 4.2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี โดยรวมและเป็นรายดา้น 

ศักยภาพของนักบัญชี 
ค่าเฉลีย่ 

( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ 3.97 0.62 มาก 

2. ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร 3.96 0.66 มาก 

3. ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 3.91 0.78 มาก 

4. ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี 3.75 0.70 มาก 

5. การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย 3.50 0.89 มาก 

รวม 3.82 0.89 มาก 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่าผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนักบญัชี
โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.82) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทั้ง 5 ดา้น 
โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดในดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ( X  = 3.97) รองลงมาคือความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร ( X  = 3.96) ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ( X  = 3.91) ความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ( X  = 3.75) และดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ( X  = 3.50) 
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ตารางท่ี 4.3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 
       โดยรวมและเป็นรายดา้น 

ศักยภาพของนักบัญชี 
ด้านความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. การรักษาความลบัของลกูคา้เป็นเร่ืองส าคญั 4.61 0.62 มากท่ีสุด 

2. การปฏิบติังานตอ้งค านึงถึงความถกูตอ้งมาก่อน 4.43 0.61 มาก 

3. การพิจารณาขอ้เทจ็จริงจากขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
ดว้ยความยติุธรรมและเป็นกลาง 

4.17 0.72 มาก 

4. การปฏิบติังานมีการใชห้ลกัเหตุผลมากกวา่การกระท าอยา่งเคย
ชิน และความพึงพอใจของตนเอง 

4.17 0.70 มาก 

5. การปฏิบติังานอยา่งอิสระโดยไม่มีผูใ้ดมาช้ีน ากิจการยินยอม
ปฏิบติัตามค าแนะน าใหแ้กไ้ขปรับปรุงขอ้ผิดพลาดในงบการเงิน 

 
4.04 

 
0.86 

 
มาก 

6. การแสวงหาประโยชนส่์วนตนจากหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ 2.05 1.19 นอ้ย 

รวม 3.91 0.78 มาก 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้น
ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.91) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน โดย
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ในระดบัมากท่ีสุด คือ การรักษาความลบัของลูกคา้     
( X  = 4.61)  รองลงมาในระดบัมาก คือ  ในการท าบญัชีผูท้  าบญัชีค านึงถึงความถูกตอ้งมาก่อน  
( X  = 4.43) ผูท้  าบญัชีพิจารณาขอ้เทจ็จริงจากขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน ดว้ยความยุติธรรม
และเป็นกลาง( X  = 4.17) และผูท้  าบญัชีปฏิบติังานโดยใชห้ลกัเหตุผลมากกว่าการกระท าอย่าง    
เคยชิน และความพึงพอใจของตนเอง( X  = 4.17) 
 
 
 
 
 
 



35 
 

ตารางท่ี 4.4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย  
       โดยรวมและเป็นรายดา้น 

ศักยภาพของนักบัญชี 
ด้านการตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. เนน้การสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัสาธารณะชน 3.92 0.77 มาก 

2. สามารถใชข้อ้มลูเก่ียวกบัความรับผิดชอบต่อสงัคมและ 
    ส่ิงแวดลอ้ม มาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

3.82 0.84 มาก 

3. เนน้การสร้างความมีเช่ือเสียง / ภาพลกัษณ์ ใหแ้ก่บริษทั 3.81 0.97 มาก 

4. เนน้ความตอ้งการของผูถื้อหุ้น 3.48 0.88 ปานกลาง 

5. เนน้ความตอ้งการของนกัลงทุน 3.37 0.92 ปานกลาง 

6. เนน้ความตอ้งการของตวัท่านเอง 2.57 1.00 ปานกลาง 

รวม 3.50 0.89 มาก 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้น
การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.50) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมากและในระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ผูท้  าบญัชีเนน้
การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัสาธารณะชน( X  = 3.92) ผูท้  าบญัชีสามารถใช้ขอ้มูลเก่ียวกบัความ
รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน( X  = 3.82) และ
ผูท้  าบญัชีเนน้การสร้างความมีช่ือเสียง / ภาพลกัษณ์ ใหแ้ก่บริษทั ( X  = 3.81) 
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ตารางท่ี 4.5 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี 
                   โดยรวมและเป็นรายดา้น 

ศักยภาพของนักบัญชี 
ด้านความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการบัญชี 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รวบรวม ประเมิน สรุป และน าเสนอ รายงานอย่างระมดัระวงั 
และแม่นย  าเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ 

3.91 0.67 มาก 

 
2. ความสามารถในการน าเสนอรายงานทางการเงินไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
ครบถว้น และทนัต่อเวลา 

 
3.86 

 
0.68 

มาก 

3. ความสามารถวิเคราะห์รายงานทางการเงิน หาขอ้ผิดพลาดท่ี
เกิดข้ึนไดแ้ละแกไ้ขได ้

3.75 0.67 มาก 

4. ความสามารถท่ีจะวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางดา้น
บญัชี เช่น ความเส่ียงของการจดัท ารายงานทางการเงินไม่ถกูตอ้ง 

3.70 0.70 มาก 

5. ความสามารถในการวดัมลูค่าของขอ้มลูทางการเงิน เช่น ลูกหน้ี, 
เจา้หน้ี, และยอดขาย 

3.69 0.70 มาก 

6. ความรู้ทางดา้นกฎหมาย และกฎขอ้บงัคบั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินธุรกิจ และการจดัท ารายงานทางบญัชี 

3.69 0.73 มาก 

7. ความรู้ความเขา้ใจในพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ.2543 
และพระราชบญัญติัวชิาชีพการบญัชี พ.ศ.2547 ไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.66 0.76 มาก 

รวม 3.75 0.70 มาก 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.75) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ผูท้  าบญัชี รวบรวม ประเมิน 
สรุป และน าเสนอ รายงานอย่างระมดัระวงั และแม่นย  าเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ ( X  = 3.91)        
ผูท้  าบญัชีมีความสามารถในการน าเสนอรายงานทางการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และทนัต่อ
เวลา ( X  = 3.86)  และผูท้  าบญัชีสามารถวิเคราะห์รายงานทางการเงิน หาขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนได้
และแกไ้ขได ้( X  = 3.75) 
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ตารางท่ี 4.6  ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
                    และทกัษะการส่ือสาร โดยรวมและเป็นรายดา้น 

 ศักยภาพของนักบัญชี 

ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการส่ือสาร 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. การส่งเสริม สนบัสนุน ใหผู้ร่้วมงานแสดงความคิดเห็น และรับ
ฟังความคิดเห็น และความสามารถของผูอ่ื้นในการท างานร่วมกนั 

4.10 0.62 มาก 

2. ความสามารถในการท างานเป็นทีมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 4.09 0.59 มาก 

3. ความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการ
ปรึกษาหารือกนั เพ่ือแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 

4.08 0.60 มาก 

4. การมุ่งเนน้ทกัษะในการส่ือสารกบัเพ่ือนร่วมงาน ท าใหง้าน
ประสบผลส าเร็จดีข้ึน 

4.06 0.63 มาก 

5. ความสามารถท่ีจะท างานร่วมกบัผูท่ี้มีวฒันธรรม หรือความ
คิดเห็นต่างกนั 

3.96 0.66 มาก 

6. ความสามารถในการเจรจา เพ่ือใหไ้ดข้อ้สรุป หรือขอ้ตกลงท่ี
ยอมรับไดใ้นสถานการณ์ทางวิชาชีพ 

3.93 0.69 มาก 

7. ความสามารถในการท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.85 0.65 มาก 

9. ความสามารถในการเป็นผูน้ าได ้ 3.84 0.73 มาก 

8. การน าเสนอ พดูคุย การรายงาน และการปกป้องมุมมองของ
ตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพผา่นการเขียน และพดูทั้งท่ีเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ 

3.76 0.74 มาก 

รวม 3.96 0.66 มาก 

 จากตารางท่ี 4.6 พบว่าผู ้ท  าบัญชี มีความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพของนักบัญชี                
ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการส่ือสาร อยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.96) และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี 
ผูท้  าบญัชีบญัชีส่งเสริม สนับสนุน ให้ผูร่้วมงานแสดงความคิดเห็น และรับฟังความคิดเห็น และ
ความสามารถของผูอ่ื้นในการท างานร่วมกนั ( X  = 4.10)  ผูท้  าบญัชีสามารถในการท างานเป็นทีม
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ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ     ( X  = 4.09) และผูท้  าบญัชีสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการ
ปรึกษาหารือกนั เพื่อแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ ( X  = 4.08) 
 
ตารางท่ี 4.7 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ 
                   โดยรวมและเป็นรายดา้น 

 ศักยภาพของนักบัญชี 

ด้านการตัดสินใจทีม่ีประสิทธิภาพ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. การรวบรวมขอ้มูลหรือหลกัฐานมากพอ เพื่อน าไปสู่การ
ตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเสมอ 

4.14 0.58 มาก 

2. ความสามารถในการพิจารณา และตดัสินใจไดอ้ยา่งผูมี้
วชิาชีพ 

3.99 0.66 มาก 

3. ความสามารถในการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าจากแหล่งต่างๆ 
เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปท่ีสมเหตุสมผล 

3.93 0.61 มาก 

4. ความสามารถตดัสินใจไดว้า่ควรใชข้อ้มูลจากแหล่งใด 
เพื่อใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน เช่น จากคน วารสาร 
ส่ิงพิมพ ์หรือ ส่ืออิเล็กทรอนิคส์ 

3.90 0.62 มาก 

5. ความสามารถในการระบุตน้เหตุของปัญหา และแนวทาง
แกไ้ข เม่ือประสบเหตุการณ์ท่ีไม่คาดวา่จะเกิดข้ึน 

3.88 0.67 มาก 

รวม 3.97 0.62 มาก 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้น
การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.97) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ผูท้  าบญัชีมีการรวบรวม
ขอ้มูลหรือหลกัฐานมากพอ เพื่อน าไปสู่การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเสมอ( X  = 4.14) ผูท้  าบญัชีมี
ความสามารถในการพิจารณา และตดัสินใจไดอ้ยา่งผูมี้วิชาชีพ ( X  = 3.99) และผูท้  าบญัชีสามารถ
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าจากแหล่งต่างๆ เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปท่ีสมเหตุสมผล ( X  = 3.93) 
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ส่วนที ่3 ข้อมูลความคิดเห็นเกีย่วกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน  
ตารางท่ี 4.8 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายดา้น 

คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1.ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 4.08 0.70 มาก 

2.ดา้นความเช่ือถือได ้ 4.06 0.72 มาก 

3.ดา้นความเขา้ใจได ้ 3.95 0.77 มาก 

4.ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้ 3.88 0.64 มาก 

รวม 4.00 0.70 มาก 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน
โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.00) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทั้ง 4 ดา้น 
โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดในด้านความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ( X  = 4.08) รองลงมาคือด้านความ
เช่ือถือได(้ X  = 4.06) ดา้นความเขา้ใจได ้( X  = 3.95) และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้( X  = 3.88) 
ตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ดา้นความเขา้ใจได ้

 คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
ด้านความเข้าใจได้ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รายงานทางการเงินของกิจการมีการแสดงรายละเอียดของ
รายการต่างๆ ท่ีปรากฏในรายงานการเงินไวใ้นหมายเหตุประกอบ
งบการเงิน 

4.00 0.75 มาก 

2. รายงานทางการเงินของกิจการมีการจดัประเภทของรายการใน
งบการเงินท่ีง่ายต่อความเขา้ใจได ้

 
3.96 

 
0.67 

 
มาก 

3. รายงานทางการเงินของกิจการมีความกระชับ ได้ใจความ         
ไม่เยิ่นเยอ้ ง่ายต่อความเขา้ใจได ้

 
3.95 

 
0.70 

 
มาก 

4. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีง่ายต่อการท าความ
เขา้ใจ 

 

3.88 
 

0.73 
 

มาก 

รวม 3.95 0.77 มาก 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
ดา้นความเขา้ใจได้ อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.95) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุก
ดา้นดงัน้ี รายงานทางการเงินของกิจการมีการแสดงรายละเอียดของรายการต่างๆ ท่ีปรากฏใน
รายงานการเงินไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงิน ( X  = 4.00)  รายงานทางการเงินของกิจการมี
การจดัประเภทของรายการในงบการเงิน ท่ีง่ายต่อความเขา้ใจได ้( X  = 3.96)  และ รายงานทาง
การเงินของกิจการมีความกระชบั ไดใ้จความง่ายต่อความเขา้ใจได(้ X  = 3.95)  

 
ตารางท่ี 4.10 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
ด้านความเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รายงานทางการเงินของกิจการท าใหท้ราบฐานะการเงินและผล
การด าเนินงานท่ีผา่นมาซ่ึงสามารถน าไปใชใ้นการวางแผนและ
ปรับปรุงแกไ้ขในอนาคต 

4.11 0.69 มาก 

2. รายงานทางการเงินช่วยในการคาดคะเนเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคตได ้เช่น มลูค่าของหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนในภายหนา้ 

4.06 0.70 มาก 

รวม 4.08 0.70 มาก 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการ
เงิน ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.08)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
อยู่ในระดบัมากทุกดา้น ดงัน้ี รายงานทางการเงินของกิจการท าให้ทราบฐานะการเงินและผลการ
ด าเนินงานท่ีผา่นมาซ่ึงสามารถน าไปใช้ในการวางแผนและปรับปรุงแกไ้ขในอนาคต( X  = 4.11)  
และ รายงานทางการเงินช่วยในการคาดคะเนเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได ้เช่น มูลค่าของ
หน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนในภายหนา้( X  = 4.06)   
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ตารางท่ี 4.11 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ดา้นความเช่ือถือได ้

 คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
ความเช่ือถือได้ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รายงานทางการเงินของกิจการจดัท าข้ึนจาก ขอ้มลูทางการคา้ท่ี
เกิดข้ึนจริงและมีเอกสารหลกัฐานประกอบในการลงบญัชี 

 
4.13 

 
0.70 

 
มาก 

2. รายงานทางเงินของกิจการแสดงรายการทางการคา้ไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้งครบถว้น 

 
3.99 

 
0.73 

 
มาก 

รวม 4.06 0.72 มาก 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการ
เงิน ดา้นความเช่ือถือได ้อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.06)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก
ทุกด้าน ดังน้ี รายงานทางการเงินของกิจการจดัท าข้ึนจากข้อมูลทางการค้าท่ีเกิดข้ึนจริงและมี
เอกสารหลกัฐานประกอบในการลงบญัชี ( X  = 4.13) และ รายงานทางเงินของกิจการแสดงรายการ
ทางการคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น( X  = 3.99) 

 
ตารางท่ี 4.12 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้

 คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
ด้านการเปรียบเทียบกนัได้ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกนั
ทุกปี 

3.94 0.64 มาก 

2. ขอ้มลูในรายงานการเงินของกิจการมีวิธีการวดัมลูค่าท่ีสอดคลอ้ง 
ใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

3.81 0.69 มาก 

3. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบั
ธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

3.80 0.65 มาก 

รวม 3.88 0.64 มาก 
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จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการ
เงิน ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.88) และ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมากทุกด้าน ดงัน้ี รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีสอดคล้องใกลเ้คียงกนัทุกปี     
( X  = 3.94) รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีสอดคล้องใกล้เคียงกับธุรกิจอ่ืนใน
อุตสาหกรรมเดียวกนั( X  = 3.81) และขอ้มูลในรายงานการเงินของกิจการมีวิธีการวดัมูลค่าท่ี
สอดคลอ้ง ใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั    ( X  = 3.80)   
 
ส่วนที ่4 การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์และการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ ของผลกระทบ
ศักยภาพของนักบัญชีทีม่ีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน  
 จากการวเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ 
(Correlation Analysis) ของตวัแปรระหวา่งศกัยภาพของนกับญัชี (Accountant’s Competency)    
กบั คุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality) ในตารางท่ี 4.12 พบวา่ในแต่ละดา้น
ของศักยภาพของผู ้ท  าบัญชี มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความส าเ ร็จในงานสอบบัญชี                    
(r = .348, p < .05; r = .242, p < .05; r  = .447, p < .05 ; r  = .459 p < .05 ; r  = .558 p < .05) 
นอกจากน้ีจะเห็นไดว้่าศกัยภาพของนกับญัชี 5 ดา้น ไม่มีความสัมพนัธ์กนัเอง และไม่เกิดปัญหา   
ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัเอง (Multicollinearity) 
 นอกจากน้ีการตรวจสอบตวัแปรอิสระจะตอ้งไม่มีความสัมพนัธ์กนัเองจะใช้ค่าทดสอบ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม Variance Inflation Factor (VIF) พบวา่ค่าสูงสุด
ของ VIF มีค่า 2.391 ซ่ึงมีค่าต ่ากว่า 10 (Hair & other, 2006) แสดงถึงตวัแปรอิสระไม่มี
ความสัมพนัธ์กนัเอง 
 ผลกระทบศกัยภาพของนักบญัชีท่ีส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินซ่ึงประกอบด้วย
คุณลกัษณะดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดา้นความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการส่ือสารและดา้นการ
ตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ สมมติฐานการวจิยัท่ี H1-H5 ผลการวจิยัพบวา่ ศกัยภาพของนกับญัชีดา้น
ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน
การบัญชี ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทักษะการส่ือสาร และด้านการตัดสินใจท่ีมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยผลการวิเคราะห์ความ
ถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แสดงตามตารางท่ี 4.13 ผลการวิจยัพบวา่ ดา้น
การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ(DM) (β5 = .388, p < .05) รองลงมาคือ ดา้นความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานการบญัชี (CA) (β3 = .126, p < .05) ดา้นการตระหนักถึงผูมี้ส่วนได้เสีย (PR)                 
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(β2 = .111, p < .05) ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม (ET) (β1 = .084, p < .05) และ ดา้น
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร(IC) (β4 = .057, p < .05) ส่งผลกระทบในเชิง
บวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ศกัยภาพของนกับญัชีดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดา้นการ
ตระหนักถึงผูมี้ส่วนได้เสีย     ด้านความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ด้านความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร และดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบในเชิง
บวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน อธิบายไดว้า่ผูท้  าบญัชีท่ีมีศกัยภาพของนกับญัชีครบทั้ง 5 ดา้น 
คือ ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดา้นความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานการบญัชี ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร และดา้นการตดัสินใจท่ี
มีประสิทธิภาพ จะส่งผลส่งผลให้รายงานทางการเงินมีคุณภาพมากข้ึนดว้ย จึงยอมรับสมมติฐาน 
H1, H2, H3, H4, H5 

 
ตารางท่ี  4.12  การวเิคราะห์เมทริกซ์ สหสัมพนัธ์ (Correlation Matrix) 

ตัวแปร (Variables) ET PR CA IC DM FQ 

ความเหตุผลเชิงจริยธรรม (ET) 1.000      

การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย (PR) .321** 1.000     

ความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการ
บญัชี (CA) 

.291** .186** 1.000    

ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะ
การส่ือสาร (IC) 

.496** .246** .580** 1.000   

การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ (DM) .434** .177** .643** .696** 1.000  

คุณภาพรายงานทางการเงิน(FQ) .348** .242** .447** .459** .558** 1.000 

**p<.05       
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ตารางท่ี 4.13 การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณของผลกระทบศกัยภาพของนักบญัชีท่ีมีต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

 
ตวัแปรอสิระ (Independent 

Variables) 

ตวัแปรตาม (Dependent Variables) 
คุณภาพรายงานทางการเงนิ (FQ) 

ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม (ET) .084** 
การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย (PR) .111** 
ความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการ
บญัชี (CA) 

.126** 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ทกัษะการส่ือสาร (IC) 

.057** 

การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ (DM) .388** 
Adjusted R square                          .342 
Maximum VIF                          2.391 
**p<.05  

  
ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัแนวทางการพฒันาศักยภาพของนักบัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 จากแบบสอบถามไดผ้ลสรุปแนวทางการพฒันาศกัยภาพของนกับญัชีและคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน ดงัต่อไปน้ี 
 1. นักบญัชีจะตอ้งมีการปรับตวัและพฒันาตนเองมากข้ึนเพื่อรองรับกบัการแข่งขนัท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ เพื่อให้สามารถส่ือสารกับ
ชาวต่างชาติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นโอกาสในการขยายธุรกิจการบญัชีให้กบันกับญัชีมาก
ข้ึน 
 2. นกับญัชีจะควรจะสนใจในการติดตามข่าวสาร การอบรมสัมมนาท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบั
นกับญัชี เช่น มาตรฐานการบญัชี การเขียนรายงานผูส้อบบญัชี เพื่อเป็นประโยชน์ในการท าบญัชีให้
มีความถูกตอ้ง ทนัต่อเวลา และเป็นประโยชน์ในการใชง้าน 
 3. ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการจดัท ารายงานทางการเงินควรมีค าโดยใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย
ในการส่ือสารกบันกับญัชี โดยเฉพาะ เร่ือง การจดัท ารายงานทางการเงินส าหรับนกับญัชีท่ีท าบญัชี
อยูน่อกตลาดหลกัทรัพย ์
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการวจัิย 

การวิจยัเร่ือง ผลกระทบศกัยภาพของนกับญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
กรณีศึกษาเชิงประจกัษน์กับญัชีในประเทศไทย เป็นไปตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัของความสัมพนัธ์
ระหว่างศกัยภาพของนักบญัชีกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน น ามาสู่การตั้งค  าถามการวิจยั ดงัน้ี 
ศักยภาพของนักบัญชีด้านความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ด้านการตระหนักถึงผู ้มีส่วนได้เสีย           
ด้านความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานทางบญัชี ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการ
ส่ือสาร และดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินหรือไม่
อยา่งไร 
 การวจิยัคร้ังน้ีไดน้ าทฤษฎี แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อตอบสนองกบัวตัถุประสงค์
ของการวิจยั ประกอบดว้ย 1. ทฤษฎีการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 2. แนวคิดเก่ียวกบัศกัยภาพของนกั
บญัชี 3. แนวคิดเก่ียวกบัรายงานทางการเงินและคุณภาพรายงานทางการเงิน ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง
คร้ังน้ี คือ ผูท้  าบญัชี จ านวน 79,834 คน จากกรมพฒันาธุรกิจการคา้ ณ วนัท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 
2556 และมีจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 398 คน จากวธีิการสุ่มตวัอยา่งตามวธีิการของทาโร ยามาเน 
(Taro Yamane) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553, น.45-46) ไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสมส าหรับการ
วิเคราะห์จ านวน 398 คน โดย Aaker, Kumar, and Day (2001) (อา้งถึงใน Wittayapoom, 2009) 
กล่าวว่าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการตอบกลบัควรมีจ านวนอยา่งน้อยร้อยละ 20 ของแบบสอบถามท่ี
ส่งไปทั้งหมดจึงจดัส่งแบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปยงัผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทยเป็น
จ านวน 1,990 คน เพื่อให้ไดแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งตอบกลบัมาจ านวน 398 คน รวมทั้ง
จดัท าการสุ่มอยา่งแบบมีระบบ (Systematic Sampling) โดยก าหนดช่วงห่างของหมายเลขหรือช่วง
ห่างระหว่างการสุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตรของการก าหนดช่วงห่างระหวา่งหมายเลข (ธานินทร์ ศิลป์
จารุ, 2553, น.58-59) และการน าขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาใชใ้นการวิเคราะห์
ดงัน้ี (1) น าขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามวเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ

หาค่าร้อยละ (Percentage) ในการอธิบายลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง (2) หาค่าเฉล่ีย  


)(x    และ
หาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ..DS  ของแบบสอบถามมาเป็นเกณฑ์ในการแปลความหมายเพื่อจดัระดบั
ค่าเฉล่ีย (3) ทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรดว้ยการใช้สถิติเชิงอา้งอิง (Inferential 
Statistic) โดยใช้การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Statistic) ซ่ึงจะท าการ
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ทดสอบขอ้สมมติฐานเบ้ืองตน้ก่อนการใช้สถิติดงักล่าว ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ
กับตัวแปรตามเพื่อแสดงถึงตัวแปรอิสระไม่ได้มีความสัมพันธ์กันเอง รวมทั้ งใช้การวิเคราะห์
สหสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในเบ้ืองตน้ หากพบว่า
ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัจะใช้การสกดัปัจจยั (Factor Analysis) เพื่อจดักลุ่มขอ้ค าถามของตวั
แปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัเขา้ดว้ยกนั และใช้ค่าการสกดัปัจจยัในการวิเคราะห์ความถดถอยในสมการ
จะไม่ท าให้เกิดปัญหาตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัเอง (Multicollinearity) และ (4) รวบรวมขอ้มูล
จากการแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาศกัยภาพของนกับญัชีและ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 ผลการวิจยัพบว่า ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนักบญัชีโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากโดยเฉพาะการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพของผูท้  าบัญชีในการรวบรวมข้อมูลหรือ
หลกัฐานมากพอเพื่อน าไปสู่การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเสมอ รองลงมาคือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
และทกัษะการส่ือสารท่ีผูท้  าบญัชีส่งเสริม สนบัสนุนให้ผูร่้วมงานแสดงความคิดเห็น และรับฟัง
ความคิดเห็น และความสามารถของผูอ่ื้นในการท างานร่วมกนั ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรมโดย
ผูท้  าบญัชีจะรักษาความลบัของลูกคา้เป็นเร่ืองส าคญั ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี 
ผูท้  าบญัชีไดร้วบรวม ประเมินผล สรุป และ น าเสนอ รายงานอย่างระมดัระวงั และแม่นย  าเยี่ยงผู ้
ประกอบวิชาชีพ และ ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ผูท้  าบญัชีเนน้การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัสาธารณชน 

 ผูท้  าบัญชีมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพรายงานทางการเงินโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยเฉพาะดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ โดยรายงานทางการเงินของกิจการท าให้ทราบฐานะ
การเงินและผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาซ่ึงสามารถน าไปใช้ในการวางแผนและปรับปรุงแกไ้ขใน
อนาคต รองลงคือ ดา้นความเช่ือถือได ้โดยรายงานทางการเงินของกิจการจดัท าข้ึนจาก ขอ้มูลทาง
การคา้ท่ีเกิดข้ึนจริงและมีเอกสารหลกัฐานประกอบในการลงบญัชี  ดา้นความเขา้ใจได ้โดยรายงาน
ทางการเงินของกิจการมีการแสดงรายละเอียดของรายการต่างๆ ท่ีปรากฎในรายงานการเงินไวใ้น
หมายเหตุประกอบงบการเงิน และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้โดยรายงานทางการเงินของกิจการมี
รูปแบบท่ีใกลเ้คียงสอดคลอ้งกนัทุกปี 

 ศกัยภาพของนักบัญชีบญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ด้านความมีเหตุผลเชิง
จริยธรรม ด้านการตระหนักถึงผูมี้ส่วนได้เสีย ด้านความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการบัญชี         
ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการส่ือสาร และดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพส่ง
ผลกระทบในเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
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5.2 การอภิปรายผล 
 จากขอ้สมมติฐานการวิจยัสามารถอภิปรายผลไดว้า่ ศกัยภาพของนกับญัชีมีผลต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงิน  
 1. ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี
ของนกับญัชีมีผลกระทบในทางบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน นกับญัชีจึงจ าเป็นตอ้งมีความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการท่ีตนเองท าบญัชีเป็นอยา่งดี  เพื่อให้รายงาน
ทางการเงินสะทอ้นฐานะทางการเงิน ผลการด าเนินงาน และการเปล่ียนแปลงฐานะทางการเงินได้
ใกล้เคียงกบัสภาพท่ีแทจ้ริงของกิจการ จะส่งผลให้ให้ขอ้มูลในรายงานทางการเงินมีลกัษณะเชิง
คุณภาพ คือ เขา้ใจได ้เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ เช่ือถือได ้และมีความสามารถเปรียบเทียบกนัได ้
เพื่อประโยชน์การตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใ้ช้งบการเงินอนัจะน ามาสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบั
ผูใ้ชง้บการเงิน และผูมี้ส่วนไดเ้สียกบักิจการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิริลกัษณ์ แซ่อุ่น (2552) 
ได้พบว่าประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้มาตรฐานการบญัชี มีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะช่วยให้
กิจการมีแนวทางปฏิบติังานด้านบญัชีได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมและยงัเป็นเคร่ืองมือในการ
บริหารงานเพื่อใหกิ้จการสามารถด ารงอยูใ่นภาวะท่ีมีการแข่งขนั ภายใตค้วามผนัผวนทางเศรษฐกิจ 
และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รัชดาภรณ์ เสมาขนัธ์ และ ชุตินนัท์ ดิษฐ์สันเท๊ียะ (2553) ท่ีพบว่า
ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชีของผูท้  าบญัชีมีผลต่อคุณภาพก าไรในรายงานทางการเงิน 
เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัส าหรับการจดัท าและน าเสนองบการเงินของกิจการซ่ึงสามารถน าไปใช้
เป็นแนวทางปฏิบติัส าหรับการจดัท า และน าเสนองบการเงินของกิจการ เพื่อให้รายงานทางการเงิน
สะทอ้นฐานะทางการเงิน ผลการด าเนินงาน และการเปล่ียนแปลงฐานะทางการเงินได้ใกล้เคียง
สภาพท่ีแทจ้ริงของกิจการเพื่อให้ขอ้มูลในรายงานทางการเงินมีลกัษณะเชิงคุณภาพ คือ เขา้ใจได ้
เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ เช่ือถือได ้และมีความสามารถเปรียบเทียบกนัได ้  

2. ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรมของนกับญัชีมีผลกระทบในทางบวกต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรมมีความเก่ียวขอ้งผูป้ระกอบวิชาชีพทุกสาขา นกับญัชีเป็น
หน่ึงในวิชาชีพท่ีต้องอาศยัความรู้ ความช านาญ เพื่อประกอบการด าเนินกิจการของบุคคลอ่ืน        
ซ่ึงตอ้งปฏิบติังานภายใตจ้รรยาวชิาชีพ และใชค้วามมีเหตุผลทางจริยธรรมมาควบคุมความประพฤติ 
เพื่อให้ประกอบวิชาชีพให้ถูกตอ้งตามหลกัจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ (อา้งถึงใน โชคดี  จนัทวงศ์, 
2551) สอดคล้องกบังานวิจยัของ ยุพา ยะใจมัน่ (2551) ท่ีตอ้งการนักบญัชีใช้ความมีเหตุผลเชิง
จริยธรรมในการปฏิบติังานเพื่อแสดงถึงความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี  เพราะ ความมีเหตุผลเชิง
จริยธรรมจะท าใหพ้นกังานบญัชีมีการน าความรู้ และ การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งมาปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ สามารถจดัท ารายงานทางการเงินไดอ้ย่างมีคุณภาพ ซ่ึงผูบ้ริหารสามารถน าไปใช้
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ประกอบการตดัสินใจในการบริหารธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง นงลกัษณ์ จิตต์ปัญญา
มาส และคณะ (2551) พบว่า การประกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบัดา้นจรรยาบรรณ โดย
อาชีพบญัชีตอ้งมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีอิสระในการท างาน ไม่ท างานภายใตก้ารช้ีน าของใคร 
เป็นผูมี้ความรู้ในวิชาชีพอยา่งแทจ้ริง หมัน่ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
พระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ.2547 มาตรา 46 ท่ีให้ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต้องปฏิบติัตาม
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพ และตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีตนตามมาตรฐานการบญัชี หรือมาตรฐาน
อ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งท่ีก าหนดตามพระราชบญัญติันั้น 
 3.ด้านการตระหนักถึงผูมี้ส่วนได้เสียของนักบญัชีมีผลกระทบในทางบวกต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงิน พรพิศ จนัทรจตุัรภทัร (2548) ได้ศึกษาถึงการก ากบัดูแลกิจการและคุณภาพ
รายงานทางการเงินของธุรกิจ SMEs ในเขตภาคเหนือ พบวา่ ธุรกิจควรมีการน าหลกัการก ากบัดูแล
กิจการท่ีดีมาใช้ในองค์กรโดยมีการอบรมแนวทางในการปฏิบติัให้กับบุคลากรในองค์กรได้มี
ความรู้ความเขา้ใจในความรับผดิชอบในหนา้ท่ีของตน และต่อสังคมเพื่อน าไปสู่การบริหารงานท่ีดี 
มีการจดัท าและน าเสนอขอ้มูลทางบญัชีดว้ยความถูกตอ้งโปร่งใส เพื่อให้สาธารณะชนและผูส้นใจ
ลงทุนไดท้ราบขอ้มูลทุกๆดา้นของธุรกิจ และน าขอ้มูลท่ีกิจการจดัท าและน าเสนอไปใชป้ระโยชน์
ในการตดัสินใจลงทุน  สอดคลอ้งกบังานของ จินตวิชญ ์ภูพนิชย ์(2553) เร่ือง การก ากบัดูแลกิจการ
และผลการด าเนินงานของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์พบว่า การก ากบัดูแลกิจการท่ีดี
ส่งผลใหบ้ริษทัสามารถเติบโตไดอ้ยา่งมัน่คง และย ัง่ยนื ซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ ประสบการณ์เป็นอยา่ง
มาก และเพื่อเป็นการสนบัสนุนใหบ้ริษทัจดทะเบียนไดมี้การบริหารภายใตก้ารก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรสนับสนุน ทั้งด้านความรู้เก่ียวกับการก ากับดูแลกิจการท่ีดี ท่ีถูกต้อง 
ตลอดจนแนวทางปฏิบติัเพื่อให้บริษทัจดทะเบียนไดมี้การก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และส่งผลต่อการ
ด าเนินงานท่ีเจริญรุ่งเรืองของบริษทั  
 4.ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร  
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสารของนกับญัชีกบัคุณภาพรายงานทางการ
เงิน ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสารจะช่วยให้ผูป้ระกอบวิชาชีพเกิดความเขา้ใจ 
ความร่วมมือและการประสานงานท่ีดี ซ่ึงจะน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมและตรง
ตามเป้าหมาย  สอดคลอ้งกบัในงานวิจยัของ พิมพกานต์ ไชยสังข์ (2546) พบว่า องค์กรควรให้
ความส าคญักบับรรยากาศองคก์ารดา้นการติดต่อส่ือสารภายในองคก์ารให้มากข้ึน โดยค านึงถึงดา้น
คุณภาพและเน้ือหาของขอ้มูลท่ีจะส่ือถึงพนกังาน ท าการส่ือสารให้ตรงกบักลุ่มเป้าหมาย มีการให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อความมัน่ใจในการส่ือสารว่ามีความเขา้ใจตรงกนัทั้งผูส่้งและผูรั้บ รวมทั้ง
พิจารณาถึงเทคนิควิธีและกระบวนการส่ือสารท่ีเหมาะสมเพื่อท่ีจะให้การส่ือสารเกิดประสิทธิภาพ
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สูงสุด  การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ จะช่วยให้องคก์รด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และส่งผล
ต่อภาพลกัษณ์ขององคก์ร ช่วยให้องคก์รสามารถด าเนินงานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ เช่นเดียวกบั
งานวิจยัของ ปิติภูมิ เบญจโอฬาร (2553) ท่ีพบว่านักบญัชีท่ีมีความสามารถด้านการส่ือสารจะ
สามารถท างานร่วมกับผู ้อ่ืนเพื่อแก้ไขปัญหาได้ดี มีความสามารถท างานร่วมกับบุคคลต่าง
วฒันธรรม ทั้งยงัสามารถรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงานไดดี้ ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล
และทกัษะการส่ือสารท่ีดีของนกับญัชีจะท าใหเ้กิดความเขา้ใจ ความร่วมมือ และการประสานงานท่ี
ดีน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม ตรงตามเป้าหมาย และเกิดผลส าเร็จแก่องคก์ร 
 5.ดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ นกับญัชีตอ้งตดัสินใจในการน าวิธีการบนัทึกบญัชีท่ี
ถูกตอ้งมาใชใ้นการกิจการ ซ่ึงจะตอ้งเป็นวธีิท่ีเหมาะสมกบักิจการ เพื่อใหไ้ดร้ายงานงานทางการเงิน
ท่ีถูกต้องและมีคุณภาพให้กับผูบ้ริหาร สอดคล้องกับงานวิจยัของ วนันพรณ์ ช่ืนพิบูลย์ (2552)        
ท่ีพบว่า การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพของนักบญัชี ในการน าเสนอขอ้มูลทางการบญัชีจะส่งกับ
ผูใ้ช้ขอ้มูล หากผูใ้ช้ไดรั้บขอ้มูลทางการบญัชีท่ีถูกตอ้งย่อมส่งผลให้การตดัสินใจมีประสิทธิภาพ
และท าใหก้ารด าเนินงานภายในธุรกิจด าเนินงานไปอยา่งต่อเน่ือง สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้
ถูกจุด เหมาะสม ทนัเวลา และสูญเสียทรัพยากรไปอยา่งคุม้ค่าเกิดประสิทธิผลสูงสุด  
 
5.3 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจัิย 
 5.3. ประโยชน์ในเชิงทฤษฎี 
 การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาผลกระทบศกัยภาพของนักบญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน   
จากการน าทฤษฎี และแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งมาอธิบายถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย  
 1. แนวคิดเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ท่ีใชอ้ธิบายการส่งผลกระทบในเชิงบวกดา้นการ
ตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพของนกับญัชีจึงส่งผลต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงินมากท่ีสุด หากองคก์รสนบัสนุนให้นกับญัชีมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น 
การฝึกอบรมในดา้นน้ีมากข้ึน ก็เป็นการเพิ่มคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รไดอี้กทางหน่ึง  
 2. แนวคิดเก่ียวกบัรายงานทางการเงินและคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Report 
Quality) นักบญัชีเป็นผูจ้ดัท ารายงานทางการเงินให้กับผูบ้ริหารเพื่อน าไปใช้ในการตดัสินใน
บริหารงาน รายงานทางการเงินจึงเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็น เน่ืองจากรายงานทางการเงินจะเป็นส่ิงท่ี
สะทอ้นฐานะทางการเงินของบริษทั เป็นส่ิงท่ีบ่งบอกว่ากิจการสามารถจะด าเนินกิจการต่อไปได้
หรือไม่ หากรายงานทางการเงินนั้นน าเสนอข้อมูลท่ีเป็นเท็จและผูบ้ริหารใช้ข้อมูลนั้นในการ
บริหารงาน กิจการก็อาจไดรั้บผลเสียหายอยา่งร้ายแรงจนกิจการอาจตอ้งปิดการด าเนินการไป และ
ยงัส่งผลต่อผูมี้ส่วนได้เสียทุกภาคส่วนท่ีจะได้รับผลกระทบต่อกนัเป็นลูกโซ่ แต่ถ้าหากรายงาน
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ทางการเงินนั้นมีคุณภาพ เช่ือถือได ้ผูบ้ริหารใช้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งมีคุณภาพในการบริหาร กิจการก็จะ
สามารถด าเนินการต่อไปไดต้ามแนวทางการตดัสินใจของผูบ้ริหาร  

5.3.2 ประโยชน์ในเชิงปฏิบติั 
 1. เป็นแนวทางให้แก่นักบญัชีในประเทศไทยในการพฒันาตนเองให้มีศกัยภาพมากข้ึน 
เช่น นกับญัชีควรให้ความสนใจ ใส่ใจ กบัการรวบรวมขอ้มูลทางบญัชีให้มีความถูกตอ้ง ครบถว้น 
เพื่อนกับญัชีจะไดใ้ช้ขอ้มูลเหล่านั้นในการตดัสินใจจดัท ารายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพและเกิด
ประโยชน์แก่ผูใ้ชร้ายงานทางการเงินมากท่ีสุด , อีกทั้ง หากนกับญัชีเป็นคนท่ีสามารถประสานงาน
กบัฝ่ายอ่ืนๆ ให้สามารถท างานร่วมกนัได้อย่างราบร่ืน ก็จะเป็นการสร้างโอกาสให้กบัตนเองได้
เรียนรู้งานใหม่ๆและมีโอกาสกา้วหนา้ในหน่วยงานมากข้ึน 
      2. เป็นแนวทางใหก้บัองคก์ร ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการพฒันานกับญัชีในหน่วยงาน ให้
มีศกัยภาพในการท างานมากข้ึน เช่น การจดัอบรมหลกัสูตรต่างๆท่ีจะช่วยใหน้กับญัชีไดใ้ชศ้กัยภาพ
ท่ีมีไดอ้ยา่งเต็มท่ี เช่น หลกัสูตรการสร้างเสริมความรู้เก่ียวกบัมาตรฐานบญัชี หลกัสูตรการพฒันา
ศกัยภาพดา้นการส่ือสาร ซ่ึงในแต่ละหลกัสูตรช่วยพฒันาศกัยภาพของนกับญัชีให้มากข้ึนตามล าดบั 
องคก์รก็จะมีนกับญัชีท่ีมีศกัยภาพสามารถใชศ้กัยภาพน าพาองคก์รบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์
ขององคก์ร 
        3. เป็นแนวทางให้กรมพฒันาธุรกิจการคา้ในการออกกฎระเบียบควบคุม หรือพฒันา
วิชาชีพบญัชีในประเทศไทยโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ท่ีนกั
บญัชีจะตอ้งรู้และเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง เพื่อจะไดส้ามารถน าความรู้ท่ีมีมาใชใ้นการตดัสินใจในเร่ืองของ
งานบญัชีท่ีตนเองรับผิดชอบได้อย่างถูกตอ้งสามารถจดัท ารายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพและมี
ความรับผดิชอบต่อส่วนรวม 
 
5.4 ข้อจ ากดัและข้อเสนอแนะงานวจัิยในอนาคต 
 5.4.1 ขอ้จ ากดั 
 งานวจิยัน้ีพบวา่มีขอ้จ ากดัโดยแบ่งเป็น 3 ประเด็น ดงัน้ี  
 1. การตอบกลบัแบบสอบถามของผูท้  าบญัชีค่อนขา้งน้อย เน่ืองจากขอ้มูลท่ีอยู่ของผูท้  า
บญัชีไม่ไดรั้บการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั 
 2. การวจิยัคร้ังน้ีใชป้ระชากรเป็นผูท้  าบญัชีในประเทศไทยเท่านั้น 
 3. การวิจยัคร้ังน้ีจะมองเฉพาะปัจจยัของด้านผู ้ท  าบญัชีเพียงด้านเดียว คุณภาพรายงาน
ทางการเงินยงัมีปัจจยัอ่ืนๆมาเก่ียวขอ้ง เช่น ผูบ้ริหาร  กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และมาตรฐานการบญัชี
ในปัจจุบนั ท่ีเป็นเหตุจูงใจส าคญัของคุณภาพรายงานทางการเงิน 
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 5.4.2 ขอ้เสนอแนะงานวจิยัในอนาคต 
 1. ควรเปล่ียนวิธีการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม เป็นการสอบถามเชิงลึกเพื่อให้ไดม้าซ่ึง
รายละเอียดท่ีสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 2. การวจิยัในอนาคตอาจใชป้ระชากรในการวจิยัเป็นผูท้  าบญัชีต่างประเทศเพื่อเปรียบเทียบ
ศกัยภาพของนกับญัชีในประเทศไทยและต่างประเทศ เช่น ประเทศในกลุ่ม ASEAN เป็นตน้ เพื่อ
เป็นแนวทางในการพฒันานกับญัชีในประเทศไทยมากข้ึน 
 3. ศกัยภาพของผูท้  าบญัชีสามารถพิจารณาในดา้นอ่ืนๆ เช่น ดา้นการพฒันาความรู้ต่อเน่ือง 
ดา้นความกา้วหนา้ในหนา้ท่ี เป็นตน้ ซ่ึงเป็นปัจจยัในการพิจารณาท่ีอาจจะส่งผลกระทบในเชิงบวก
ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินและความส าเร็จในงานสอบบญัชี  
 4. ควรเปล่ียนกลุ่มตวัอยา่งเพื่อศึกษาคุณภาพรายงานทางการเงิน เช่น ผูบ้ริหาร กฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัและมาตรฐานการบญัชีในปัจจุบนั ท่ีอาจส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
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แบบสอบถามเพ่ือการศกึษา 
เร่ือง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน  

กรณีศึกษาเชิงประจักษนกับัญชีในประเทศไทย 
______________________________________________________ 

คําช้ีแจง 
                         โครงการศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา “ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย ” เพ่ือประกอบ
การศึกษาวิทยานิพนธในระดับปริญญาโทของผูศึกษาในหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จังหวัดสงขลา โทรศัพท 074-287861 

ขาพเจาใครขอความอนเุคราะหจากทานผูตอบแบบสอบถาม ไดโปรดให
ขอเท็จจริงในการตอบแบบสอบถามชุดนี้ โดยรายละเอียดของแบบสอบถามประกอบดวยสวน
คําถาม 4 สวน ดังนี ้

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  
สวนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี 
สวนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน 
สวนท่ี 4 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพของนัก

บัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงินในแตละดาน 
  คําตอบของทานจะถูกเก็บรักษาเปนความลับ และจะไมมีการใชขอมูลใดๆ           
ท่ีเปดเผยเกี่ยวกับตัวทานในการรายงานขอมูล รวมท้ังจะไมมีการรวมใชขอมูลดังกลาวกับ
บุคคลภายนอกอื่นใดโดยไมไดรับอนุญาตจากทาน 
  ทานตองการรายงานสรุปผลการศึกษาหรือไม 
  (  ) ตองการ E-mail…………………….………………………… (  ) ไมตองการ 
  หากทานตองการรายงานสรุปผลการศึกษา โปรดระบุ E-mail Address ของทาน 
หรือแนบนามบัตรของทานมากับแบบสอบถามชุดนี้ 
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 ผูศึกษาขอขอบพระคุณท่ีทานไดสละเวลาในการตอบแบบสอบถามชุดนี้อยางถูกตอง
ครบถวน และหวังเปนอยางยิ่งวา ขอมูลท่ีไดรับจากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษา และ
ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ หากทานมีขอสงสัยประการใดเกี่ยวกับแบบสอบถาม โปรด
ติดตอผูศึกษา นางสาวทัดดาว สิทธิรักษ โทรศัพท 084-0528598 หรือ E-mail: geda_9tu@hotmail.com 
 
 
           (นางสาวทัดดาว สิทธิรกัษ) 

          นักศกึษาปรญิญาโท บัญชีมหาบัณฑติ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับนักบัญชี 
คําช้ีแจง   กรุณาทําเครื่องหมาย (ü) ในชอง 5 หนาขอความท่ีตรงกับตัวทาน 
 
1.  เพศ 
 5 1.  ชาย  5 2.  หญิง 
 
2.  อายุ .....................ป 
 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน 
 5 1.  ปริญญาตรี  5 2.  สูงกวาปริญญาตรี 
  
4.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 5 1.  ต่ํากวา 50,000 บาท 5 2.  50,001-70,000 บาท 
 5 3.  70,001-100,000 บาท 5 4.  100,001-150,000 บาท 
 5 5.  150,001 บาทขึ้นไป 
 
5.  ประสบการณดานการทําบัญชี.....................ป 
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สวนท่ี 2   ขอมูลเกี่ยวกับผลกระทบศักยภาพของนกับัญชีท่ีมีตอคณุภาพรายงานทางการเงิน 
คําช้ีแจง   กรุณาทําเครือ่งหมาย ( P)  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 

ผลกระทบศักยภาพของนักบัญช ี

ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

 ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 
1. ทานแสวงหาประโยชนสวนตนจากหนาท่ีท่ี
รับผิดชอบ 

     

2. ทานพิจารณาจากขอเท็จจรงิของขอมูลท่ีเกี่ยวของ
กับการปฏิบัติงาน ดวยความยุตธิรรมและเปนกลาง      

3. ในการปฏิบัติงานทานคํานึงถึงความถูกตอง 
มากอน      

4.ในการปฏิบัติงานทานใชหลักเหตุผลมากกวาการ
กระทําอยางเคยชนิ และความพึงพอใจของตนเอง 

     

5. รักษาความลบัของลูกคาเปนเรือ่งสําคัญของทาน      
6. ทานไดปฏิบติังานอยางอิสระโดยไมมีผูใดมาชีน้ํา      
การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย      
1. เนนความตองการของผูถอืหุน      
2. เนนความตองการของนักลงทุน      
3. เนนความตองการของตัวทานเอง      
4. เนนการสรางความมีเชือ่เสียง / ภาพลกัษณ ใหแก
บริษัท      

5. เนนการสรางความสัมพันธท่ีดกีับสาธารณะชน      
6. ทานสามารถใชขอมูลเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอ
สังคมและสิ่งแวดลอม มาชวยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การดําเนนิงาน 
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ผลกระทบศักยภาพของนักบัญช ี

ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี      
1. ทานมีความรูความเขาใจในพระราชบัญญัติการ
บัญชี พ.ศ.2543 และพระราชบัญญัติวิชาชีพการบัญชี 
พ.ศ.2547 ไดเปนอยางด ี

     

2. ทานมีความสามารถท่ีจะวิเคราะหความเสี่ยงท่ี
เกีย่วของกับทางดานบัญชี เชน ความเสี่ยงของการ
จัดทํารายงานทางการเงินไมถกูตอง 

     

3. ทานมีความสามารถในการวัดมูลคาของขอมูลทาง
การเงิน เชน ลูกหนี้, เจาหนี้, และยอดขาย 

     

4. ทานมีความสามารถในการนําเสนอรายงาน
ทางการเงินไดอยางถูกตอง ครบถวน และ 
ทันตอเวลา 

     

5. ทานมีความรูทางดานกฎหมาย และกฎขอบังคับ ที่
เกีย่วของกับการดําเนินธุรกิจ และการจัดทํารายงาน
ทางบัญช ี

     

6. ทานมีความสามารถวิเคราะหรายงานทางการเงิน 
หาขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นไดและแกไขได      

7. ทานไดรวบรวม ประเมิน สรุป และนําเสนอ 
รายงานอยางระมัดระวัง และแมนยําเยี่ยงผูประกอบ
วิชาชีพ 
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ผลกระทบศักยภาพของนักบัญช ี

ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ความสัมพันธระหวางบุคคล และ 
ทักษะในการส่ือสาร      

1. ทานมีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นใน
กระบวนการปรึกษาหารอืกนั เพ่ือแกไขปญหาความ
ขัดแยง 

     

2. ทานมีความสามารถในการทํางานเปนทีมไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

     

3. ทานมีความสามารถท่ีจะทํางานรวมกับผูท่ีมี
วัฒนธรรม หรือความคดิเห็นตางกัน      

4. ทานมีความสามารถในการเจรจา เพ่ือใหได
ขอสรุป หรือขอตกลงท่ียอมรับไดในสถานการณทาง
วิชาชีพ 

     

5. ทานมีความสามารถในการทํางานในวัฒนธรรมท่ี
ตางกันไดอยางมีประสิทธภิาพ      

6. ทานมีการนําเสนอ พูดคุย การรายงาน และการ
ปกปองมุมมองของตนเองอยางมีประสทิธภิาพผาน
การเขยีน และพูดท้ังท่ีเปนทางการและไมเปน
ทางการ 

     

7. ทานมุงเนนทักษะในการสื่อสารกับเพ่ือนรวมงาน 
ทําใหงานประสบผลสําเร็จดีขึน้      

8. ทานสงเสริม สนับสนุน ใหผูรวมงานแสดงความ
คิดเห็น และรับฟงความคดิเห็น และความสามารถ
ของผูอื่นในการทํางานรวมกนั 

     

9. มีความสามารถในการเปนผูนําได      
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ผลกระทบศักยภาพของนักบัญช ี

ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ      
1.ทานจะรวบรวมขอมูลหรอืหลกัฐานมากพอ เพ่ือ
นําไปสูการตดัสนิใจท่ีถูกตองเสมอ 

     

2. ทานมีความสามารถในการพิจารณา และตัดสินใจ
ไดอยางผูมีวิชาชีพ 

     

3. ทานมีความสามารถระบุตนเหตุของปญหา และ
แนวทางแกไข เม่ือประสบเหตุการณท่ีไมคาดวาจะ
เกดิขึน้ 

     

4. ทานมีความสามารถในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดมา
จากแหลงตางๆ เพ่ือใหไดขอสรุปท่ีสมเหตุสมผล      

5. ทานมีความสามารถตัดสินใจไดวาควรใชขอมลู
จากแหลงใด เพ่ือใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 
เชน จากคน วารสาร สิ่งพิมพ หรอื สื่ออเิล็กทรอนิคส 
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ผลกระทบท่ีมีตอศักยภาพของนกับัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

การตระหนักถึงการเขามาของ AEC      
1. ทานเห็นดวยกับการกาวเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ใหมีความเสรใีนการเคลือ่นยาย
แรงงานท่ีมฝีมือ เชน นักบัญช ี

     

2. ทานเห็นดวยกับการใชมาตรฐานสากลเพ่ือใช
กับตัววัดระดับความรูความสามารถของผู
ประกอบวิชาชีพบัญช ี

     

3. ทานเห็นดวยวาตอไปทาน ตองปรับตัวใหเขา
กับผูรวมงานท่ีมีความหลากหลายทางเชือ้ชาติ 
ภาษา และวัฒนธรรม 

     

4. เม่ือทานไดไดรับรูเกี่ยวกับการขยายตัวของ
ตลาดแรงงาน ทานเห็นเปนหนาท่ีของทานท่ี
จะตอง เพ่ิมพูนความรู ความสามารถ ใหแก
ตนเองมากขึ้น เพ่ือเปนตัวเลอืกท่ีดขีอง
ตลาดแรงงาน 

     

5. ทานไดเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะให
มีความเชี่ยวชาญ ทักษะการสือ่สารภาษาองักฤษ
มากขึ้น 

     

6. ตัวทานมีการเตรียมตัวพรอมท่ีจะเขาแขงขันใน
ตลาดแรงงานระดับอาเซียน 

     

 
 
 
 
 



66 
 

สวนที่ 3   ขอมูลเกี่ยวกับคณุภาพรายงานทางการเงิน 
คําช้ีแจง   กรุณาทําเครือ่งหมาย  P  ลงในชองท่ีตรงกับความคดิเห็นของทานมากท่ีสุด 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ดานความเขาใจได  (Understandability)   
1. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีงายตอการทําความ
เขาใจ 

     

2. รายงานทางการเงินของกิจการมีการจัดประเภทของรายการ
ในงบการเงิน ท่ีงายตอความเขาใจได      

3. รายงานทางการเงินของกิจการมีความกระชับ ไดใจความ  
ไมเย่ินเยอ งายตอความเขาใจได      

4. รายงานทางการเงินของกิจการมีการแสดงรายละเอียดของ
รายการตางๆ ท่ีปรากฏในรายงานการเงินไวในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงนิ 

     

ความเก่ียวของกับการตดัสินใจ (Relevant)         
1. รายงานทางการเงินของกิจการทําใหทราบฐานะการเงนิและ
ผลการดําเนินงานท่ีผานมาซึ่งสามารถนําไปใชในการวางแผน
และปรับปรุงแกไขในอนาคต 

     

2. รายงานทางการเงินชวยในการคาดคะเนเหตุการณท่ีจะ
เกดิขึน้ในอนาคตได เชน มูลคาของหนี้สนิท่ีอาจจะเกดิขึน้ใน
ภายหนา 

     

ความเช่ือถือได (Reliability)      
1. รายงานทางเงินของกิจการแสดงรายการทางการคาไดอยาง
ถูกตองครบถวน 

     

2. รายงานทางการเงินของกิจการจัดทําขึ้นจาก ขอมูลทาง
การคาท่ีเกิดขึ้นจริงและมีเอกสารหลักฐานประกอบในการ
ลงบัญช ี

     



67 
 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

การเปรียบเทียบกันได (Comparability)      
1. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ี
สอดคลองใกลเคียงกันทุกป      

2. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ี
สอดคลองใกลเคียงกับธุรกิจอื่นในอุตสาหกรรม
เดียวกนั 

     

3. ขอมูลในรายงานการเงนิของกจิการมีวิธีการวัด
มูลคาทีส่อดคลอง ใกลเคยีงกับธรุกิจอืน่ใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน 

     

 
สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะ 
1. ทานมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของนกับัญช ีเพ่ือใหนักบัญชสีามารถแขงขนักับ
นักบัญชีตางชาติได หากมีการเปดเสรีทางวิชาชีพ ในป พ.ศ. 2558 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………… 

2. ทานมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงินในแตละดาน (ความเขาใจ ความ
เกี่ยวของกับการตัดสินใจ ความเชื่อถือได การเปรียบเทียบกันได ) เพ่ือเปนแนวทางในการจัดทํา
รายงานทางการเงินใหเกิดประโยชนตอผูใชรายงานทางการเงินมากย่ิงขึ้น อยางไรบาง 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณทุกทาน 
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