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บทคดัย่อ 
 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์  1) ศึกษาความรู้ความสามารถของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย ดา้นบญัชี และดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถึงการทดสอบเปรียบเทียบความรู้ความสามารถจ าแนกตามลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การ
ท างานในระบบ GFMIS-SOE 2) ศึกษาประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากร
ดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย 3) ทดสอบ
ความสัมพนัธ์ของความรู้ความสามารถของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE 
ดา้นบญัชี กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE 4) ทดสอบความสัมพนัธ์ของความรู้
ความสามารถของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ประชากรท่ีใชใ้นงานวจิยั คือ บุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ จ านวน 57 
หน่วยงาน  ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 140 ชุด เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  คือ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความถ่ี ค่าเบ่ี ยงเบนมาตรฐาน และ Pearson 
Product Moment Correlation Coefficients ซ่ึงก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% 

ผลการวจิยั พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE หน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย มีระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้น
คุณค่าแห่งวชิาชีพ และดา้นเจตคติทางวชิาชีพ ส าหรับดา้นความรู้ในวชิาชีพ และดา้นทกัษะทาง
วชิาชีพ อยูใ่นระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ส่วนความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ ก่ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ 
ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน และดา้นการส่ือสารและเครือข่าย  
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ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีใน
ระบบ GFMIS-SOE หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีใน
ระบบ GFMIS-SOE ส่วนใหญ่มีความเห็นวา่มีประสิทธิภาพการใชง้านอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้นความ
ประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ 

ผลการเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา 
สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนั 
ส่งผลต่อระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี และความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ใน
ประเทศไทย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี และ
ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความ
รวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบันอ้ย และเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research are: 1) to study knowledge and abilities of 
personnel on accounting and finance in GFMIS-SOE system of state enterprise in Thailand 
regarding accounting and information technology as well as test and compare knowledge and 
abilities classified by demographic characteristics including age, educational level, program, and 
work experience on GFMIS-SOE system; 2) to study efficiency of accounting and financial 
personnel in state enterprise of Thailand on GFMIS-SOE system usage; 3) to test the relationship 
between knowledge and abilities of accounting and financial personnel on GFMIS-SOE system 
regarding accounting and their efficiency of GFMIS-SOE system usage; 4) to test the relationship 
between knowledge and abilities of accounting and financial personnel on GFMIS-SOE system 
regarding information technology and their efficiency of GFMIS-SOE system usage. Populations 
used in this research were accounting and financial personnel in GFMIS-SOE system regarding 
financial and accounting data system of 57 state enterprises. The sample size was 140 sets and 
tool used in this research was questionnaire. Statistics used in this research were percentage, 
mean, frequency, standard deviation, and Pearson Product Moment Correlation Coefficients with 
Confidence Interval at 95%. 

The results showed that accounting and financial personnel in GFMIS-SOE 
system of Thailand had high level of accounting knowledge and abilities on professional value 
and professional attitudes. For professional knowledge and abilities, they were in moderate level 
with statistical significance at 0.05. For knowledge and abilities on information technology, they 



(8) 

were in moderate level in all aspects (including hardware devices, software, data and information, 
work process, communication and network) with statistical significance at 0.05. 

For efficiency of accounting and financial personnel in state enterprise of 
Thailand on GFMIS-SOE system usage, it was found that most accounting and financial 
personnel in GFMIS-SOE system thought that they had efficiency of GFMIS-SOE system usage 
in moderate level in all aspects (including accuracy, transparency, money saving, updating, 
rapidness, and timeliness.   

The results of comparison on demographic characteristics showed that different 
demographic characteristics (including educational level, program, and work experience on 
GFMIS-SOE) influenced on different knowledge and abilities on accounting and information 
technology of accounting and financial personnel in GFMIS-SOE system of state enterprises in 
Thailand with statistical significance at 0.05. 

For the results of testing on the relationship between knowledge and abilities on 
accounting and information technology and efficiency of GFMIS-SOE system usage on accuracy, 
transparency, money saving, rapidness, updating, and timeliness, it was found that the 
relationship level was low and they tended to be in the same direction. 
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บทที ่1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

จากการท่ีรัฐบาลมีนโยบายปฏิรูประบบราชการ และคณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวนัท่ี 
11 พฤษภาคม 2542 เห็นชอบแผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ ประกอบดว้ย แผนปรับเปล่ียนระบบ
งบประมาณ และแผนต่างๆ เพื่อปรับเปล่ียนระบบบริหารภาครัฐไปสู่ระบบการบริหารจดัการ
ภาครัฐแนวใหม่ท่ีเนน้การท างานโดยยดึวตัถุประสงค ์และการบริหารท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยให้
ความส าคญักบัผลผลิต ผลลพัธ์ และความคุม้ค่าในการใชจ่้ายเงินนั้น นโยบายการปฏิรูประบบ
ราชการของรัฐบาล ซ่ึงมีเป้าหมายในการกระจายความรับผดิชอบในการบริหารจดัการและสร้าง
ระบบบริหารภาครัฐแนวใหม่ท่ีมีประสิทธิภาพ มีระบบการตรวจสอบ ก ากบัดูแลท่ีดี ท าใหส่้วน
ราชการซ่ึงตอ้งด าเนินการตามระบบบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่จ  าเป็นตอ้งมีระบบขอ้มูลทาง
การเงินท่ีสมบูรณ์เพียงพอต่อการประเมินและการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ
ทางการเงิน และการวเิคราะห์ตน้ทุนค่าใชจ่้ายเพื่อเป็นเกณฑใ์นการขอจดัสรรงบประมาณ รวมทั้ง
เป็นขอ้มูลสนบัสนุนการวางแผนทางการเงิน การบริหารจดัการทรัพยสิ์น และการตรวจสอบก ากบั
ดูแลองคก์รของผูบ้ริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ในภาพรวมของการบริหารประเทศ  รัฐบาลไดมี้นโยบายพฒันาการบริหารงานให้
กา้วสู่แนวทางของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ( E-Government) ซ่ึงเป็นวธีิการบริหารจดัการระบบ
ราชการยคุใหม่โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและเกิดความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของภาครัฐ เป็นกลไกส าคญัในการพฒันากลยทุธ์และเป็นองคป์ระกอบท่ี
ส าคญัในการปฏิรูประบบราชการไทย รวมถึงเป็นกลไกศูนยก์ลางในการพฒันาระบบงานทาง
อิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ ในอนาคต 

ระบบการบริหารงานการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือ ระบบ 
GFMIS (Government Fiscal Management Information System) จึงเป็นเคร่ืองมือในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารงานการคลงัภาครัฐ และสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลในการตดัสินใจเก่ียวกบั
นโยบายการคลงั ซ่ึงเป็นนโยบายทางเศรษฐกิจท่ีรัฐบาลใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการกระตุน้เศรษฐกิจ 
และรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ ไดอ้ยา่งทนัท่วงที เป็นการด าเนินงานปรับปรุง
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ระบบการจดัการดา้นการเงินการคลงัของภาครัฐใหมี้ความทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ  โดยน า
เทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ช้  เพื่อปรับกระบวนการด าเนินงานและการจดัการภาครัฐดา้น
การงบประมาณ การบญัชี  การจดัซ้ือจดัจา้ง การเบิกจ่าย และการบริหารทรัพยากร  ใหเ้ป็นไปใน
ทิศทางเดียวกบันโยบายปฏิรูปราชการท่ีเนน้ประสิทธิภาพและความคล่องตวัในการด าเนินงาน  
รวมทั้งมุ่งหวงัใหเ้กิดการใชท้รัพยากรภายในองคก์รอยา่งคุม้ค่าเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลสถานภาพการ
คลงัภาครัฐท่ีถูกตอ้งรวดเร็ว สามารถตอบสนองนโยบายการบริหารเศรษฐกิจของประเทศ  ซ่ึงเร่ิมใช้
ปฏิบติังานจริงตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม 2547 เป็นตน้มา (กรมบญัชีกลาง. 2555: เวบ็ไซต)์ 

อยา่งไรก็ตาม นบัตั้งแต่วนัเร่ิมใชป้ฏิบติังานจริงจนถึงปัจจุบนั เป็นเวลาเกือบ
ทศวรรษ พบวา่ปัญหาระบบ GFMIS เกิดข้ึนหลายประการ ซ่ึงจากรายงานการตรวจสอบด าเนินงาน 
โครงการระบบ  GFMIS ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั กระทรวงการคลงั ซ่ึงตรวจสอบโดย
ส านกังานการตรวจเงินแผน่ดิน ลงวนัท่ี 18 มิถุนายน 2553 พบวา่โครงการส่วนขยายระบบงาน 
GFMIS เพื่อรองรับขอ้มูลรัฐวสิาหกิจ (GFMIS-SOE) ไม่บรรลุวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

1.  ไม่บรรลุวตัถุประสงคใ์นเร่ืองความถูกตอ้ง รวดเร็ว ทนัเวลาของขอ้มูลดา้น
การเงิน การบญัชี การลงทุน ของรัฐวสิาหกิจ รวมถึงการเช่ือมโยงอยา่งบูรณาการเป็นระบบเดียว 

2.  ปัญหาในดา้นระบบงานในเร่ืองการจดัท าระบบฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารและ
วเิคราะห์การเงินของรัฐวสิาหกิจ โดยเช่ือมต่อฐานขอ้มูลการบริหารการเงินการคลงัของประเทศใน
ระบบ GFMIS Management Cockpit ปัจจุบนั 

3.  ไม่บรรลุวตัถุประสงคใ์นเร่ืองการจดัท าโครงสร้างผงับญัชีมาตรฐานส าหรับ
รัฐวสิาหกิจ และรับขอ้มูลดา้นการบญัชีเพื่อการจดัท างบการเงินรวมรัฐวสิาหกิจ และ Consolidate 
ขอ้มูลของรัฐวสิาหกิจเขา้สู่รายงานการเงินแผน่ดิน 

4.  ปัญหาดา้นบุคลากร คือ บุคลากรผูป้ฏิบติังานมีความรู้ความสามารถไม่เพียงพอ 
หวัหนา้ บุคลากร ผูป้ฏิบติังานไม่ไดรั้บการอบรมในเร่ืองการตรวจสอบขอ้มูลจากระบบ ผูบ้ริหาร
ไม่ใหค้วามส าคญั และมีการสับเปล่ียนหมุนเวยีนโยกยา้ยผูรั้บผดิชอบงานการเงินและบญัชีอยู่
บ่อยคร้ัง ท าใหก้ารปฏิบติังานไม่ต่อเน่ือง ไม่เป็นปัจจุบนัและเกิดขอ้ผดิพลาด เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ี
ขาดความรู้และทกัษะเก่ียวกบังานบญัชี 

ซ่ึงจากปัญหาโครงการส่วนขยายระบบงาน GFMIS เพื่อรองรับขอ้มูลรัฐวสิาหกิจ 
(GFMIS-SOE) ไม่บรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว ส่งผลใหง้บแสดงฐานะการเงิน งบรายไดแ้ละ
ค่าใชจ่้ายของส่วนราชการ และรายงานการเงินของแผน่ดินยงัไม่สามารถแสดงขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง
แม่นย  าตรงกบัความเป็นจริง เน่ืองจากไม่มีรัฐวสิา หกิจใดท่ีน าส่งขอ้มูลงบการเงินและขอ้มูลทัว่ไป
ไดค้รบถว้น ส่งผลใหไ้ม่มีขอ้มูลเพื่อใชส้นบัสนุนระบบประเมินผลการด าเนินงานของรัฐวสิาหกิจ 
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อีกทั้งนโยบายบญัชีการจดัท างบการเงินรวมแผน่ดินยงัไม่มีความชดัเจน นอกจากน้ีพบวา่หน่วยงาน
กลางบางแห่งยงัตอ้งการใหรั้ฐวสิาหกิจจดัส่งขอ้มูลตามรูปแบบเดิมท่ีเคยปฏิบติัมา ท าใหรั้ฐวสิาหกิจ
แต่ละแห่งไม่สามารถน าส่งขอ้มูลเพียงท่ีเดียวในระบบ GFMIS-SOE (รายงานการตรวจสอบ
ด าเนินงาน โครงการระบบ GFMIS ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั กระทรวงการคลงั. 2553) 

จากรายงานการตรวจสอบด าเนินงานขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ระบบ GFMIS-
SOE ยงัมีส่วนท่ีตอ้งพฒันาเพิ่มเติม 3 ดา้น ดงัน้ี 

1.  ดา้นความถูกตอ้ง รวดเร็ว ทนัเวลาของขอ้มูล 
2.  ดา้นระบบงาน 
3.  ดา้นบุคลากร 
ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดท้บทวนวรรณกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่

ประเด็นท่ีนกัวจิยัส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญั คือ ปัญหาเก่ียวกบัการ บริหาร งานระบบ GFMIS 
โดยเฉพาะดา้นประสิทธิภาพการ บริหาร งานระบบ GFMIS และปัญหาดา้นบุคลากรไม่มีความรู้
ความสามารถในการใชง้านระบบ GFMIS ซ่ึงปัญหาส าคญั 2 ประเด็นน้ีนบัเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั อีกทั้งระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจไดเ้ร่ิมน ามาใชง้านในปี 
2549 ในขณะท่ีระบบ GFMIS ส าหรับส่วนราชการเร่ิมใชง้านในปี 2547 ทั้งน้ีระบบ GFMIS-SOE 
ไดเ้ร่ิมใชง้านหลงัจากระบบ GFMIS ส าหรับส่วนราชการไดเ้ร่ิมใชง้านไปแลว้ โดยมีการจดัตั้ง
โครงการส่วนขยายระบบงาน GFMIS เพื่อรองรับขอ้มูลรัฐวสิาหกิจ (GFMIS-SOE) ข้ึน เพื่อให้
สามารถจดัท าระบบขอ้มูลการบริหารงบประมาณแผน่ดินท่ีสมบูรณ์แบบ โดยเฉพาะในส่วน
รัฐวสิาหกิจ เป็นระบบ การบริหาร ส่วนงานสนบัสนุน ของรัฐวสิาหกิจ ท่ีเช่ือมโยงกบัระบบงาน 
GFMIS ปัจจุบนั เพื่อเสริมสร้างใหเ้กิดระบบการบริหารส่วนงานสนบัสนุน ท่ีสมบูรณ์แบบท่ีสุดของ
ทั้งประเทศ 

นอกจากน้ีผูว้จิยัพบวา่งานวจิยัเก่ียวกบัระบบ GFMIS-SOE ยงัไม่เป็นท่ีศึกษากนั
อยา่งแพร่หลายนกั และยงัไม่พบวา่มีผูใ้ดเคยศึกษาวจิยัเร่ืองระบบ GFMIS-SOE ในเร่ืองปัจจยัดา้น
ความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมงานวจิยัส่วนใหญ่จะเนน้ศึกษา
ระบบ GFMIS ในส่วนราชการ ดว้ยเหตุผลดงักล่าวมาขา้งตน้น้ี ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาปัจจยัดา้น
ความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE: 
กรณีศึกษา หน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย เน่ืองจากหากหน่วยงานมีบุคลากรท่ีมีคุณสมบติั 
และมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานนั้นจะส่งผลใหบุ้คลากรดงักล่าวสามารถแกปั้ญหา 
พฒันาผลการด าเนินงานใหมี้ประสิทธิผล และเกิดประสิทธิภาพในการท างานไดอี้กดว้ย 
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ซ่ึงระบบงานหลกัของ GFMIS-SOE นั้น ประกอบดว้ย 5 ระบบ (ส านกังาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ. 2556: เวบ็ไซต)์ ดงัน้ี 

1. ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 
2. ระบบการประมาณการรายได ้ภาครัฐวสิาหกิจ 
3. ระบบการวางแผนการใชจ่้ายเงิน และแผนการลงทุน ภาครัฐวสิาหกิจ 
4. ระบบขอ้มูลทัว่ไป ภาครัฐวสิาหกิจ 
5. ระบบขอ้มูลเพื่อผูบ้ริหาร 
ผูว้จิยัสนใจศึกษาเฉพาะ ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 

(Accounting System) ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ เน่ืองจากเป็นระบบงานหลกัของระบบ GFMIS-
SOE ท่ีมีหน่วยงานกลางใชข้อ้มูลร่วมกนัจ านวนมากท่ีสุด โดยขอ้มูลส่วนใหญ่จะเป็นขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้งกบังบการเงิน ซ่ึงจะส่งผลต่อการน าขอ้มูลไปใชใ้นการตดัสินใจของผูบ้ริหาร อนัจะมีผล
ต่อการใชน้โยบายวางแผนโครงการ และตดัสินใจในการด าเนินโครงการของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ
ในระดบัประเทศในอนาคตต่อไป 

งานวจิยัน้ีผูว้จิยัศึกษาประสิทธิภาพการใชง้านระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี 
ภาครัฐวสิาหกิจ (Accounting System) เท่านั้น ซ่ึงจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนและการทบทวนวรรณกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งพบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบการเงินและบญัชีของระบบ GFMIS นั้น ข้ึนอยูก่บั
ความรู้ความสามารถของบุคลากรเป็นหลกั ไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถดา้นบญัชี และความรู้
ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย โดยมุ่งศึกษาไปในเร่ืองความรู้
ความสามารถของ บุคลากรผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ  

การศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย ในคร้ังน้ี จะท าใหส้ามารถทราบถึงประเด็นต่างๆ ท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการปรับปรุงและพฒันาประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทยต่อไป 
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วตัถุประสงค์การวจิัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดบัความรู้ความสามารถดา้นบญัชีและความรู้ความสามารถดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทาง
การเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทาง
การเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 

3. เพื่อเปรียบเทียบความรู้ความสามารถดา้นบญัชีและความรู้ความสามารถดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทาง
การเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ จ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

4. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของระดบัความรู้ความสามารถดา้นบญัชีและความรู้
ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE 
กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 

 

สมมติฐานการวจิัย 
 

1. H1 : ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย อาย ุระดบัการศึกษา 
สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE แตกต่างกนั มีผลท าใหค้วามรู้ความสามารถดา้นบญัชี  
ประกอบดว้ย ความรู้ในวชิาชีพ ทกัษะทางวชิาชีพ คุณค่าแห่งวชิาชีพ และเจตคติในวชิาชีพ แตกต่างกนั 

2. H2 : ลกัษณะทางประชากรศาสตร์  ประกอบดว้ย อาย ุระดบัการศึกษา 
สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE แตกต่างกนั มีผลท าใหค้วามรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประกอบดว้ย ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้น
กระบวนการท างาน และดา้นการส่ือสารและเครือข่าย แตกต่างกนั 

3. H3 : ความรู้ความสามารถดา้นบญัชี มีความสัมพนัธ์ กบั ประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ 
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4. H4 : ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ มีความสัมพนัธ์กบั 
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ   

 

ประโยชน์ของการวจิัย 
 
1. เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  

GFMIS-SOE ใหมี้การจดัท าบญัชีและงบการเงินรวมรัฐวสิาหกิจระดบัประเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 
และสามารถเช่ือมโยงสู่ระบบ GFMIS เดิมได ้เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินต่อไป 

2. เพื่อเป็นแนวทางในการประเมินประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย 

3. ส่วนงานท่ีรับผดิชอบดา้นบุคลากรสามารถน าผลการวจิยัไปใชใ้นการ วาง
แผนการพฒันาความรู้ความสามารถบุคลากร, ก าหนดคุณสมบติัการรับสมคัรพนกังาน, ก าหนด
แผนการฝึกอบรมบุคลากรผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการบญัชี รวมทั้งเพื่อเป็นแรงกระตุน้และผลกัดนั
ให้บุคลากรผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการ
บญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ตระหนกัถึงความจ าเป็นในการพฒันาตนเอง 

 

ขอบเขตของการวจิัย 
 
1. ขอบเขตด้านเนือ้หา 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาเร่ือง ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีมี
ผลต่อประสิทธิภาพการใชง้านระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS-SOE): กรณีศึกษา หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ในประเทศไทย คือ 

1.1 ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย 
1.1.1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา 

สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 
1.1.2 ความรู้ความสามารถดา้นบญัชี ไดแ้ก่ ความรู้ในวชิาชีพ ทกัษะ

ทางวชิาชีพ คุณค่าแห่งวชิาชีพ เจตคติในวชิาชีพ 
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1.1.3 ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ไดแ้ก่ ดา้น
อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน ดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่าย 

1.2 ตวัแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบการบริหารการเงินการ
คลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS-SOE) ในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ในประเทศไทย 
ประกอบดว้ย ความถูกตอ้งแม่นย  า ความโปร่งใส การประหยดัค่าใชจ่้าย 
ความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ 

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความรู้ความสามารถของบุคลากรดา้นการเงิน

การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ ท่ีมีผล ต่อ
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE โดยประชากรท่ีใชใ้นการ ศึกษา  คือ หน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจในประเทศไทยทั้งหมด 57 หน่วยงาน โดยบุคลากรผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการบญัชีใน
ระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ แต่ละหน่วยงานมีจ านวนเฉล่ีย
หน่วยงานละ 3 ราย รวมจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ านวนทั้งส้ิน 171 ราย  
ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีประชากรจะเท่ากบักลุ่มตวัอยา่ง 

3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ระหวา่งเดือนพฤศจิกายน 2554 – เดือน

เมษายน 2557 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

ระบบ GFMIS-SOE หมายถึง โครงการส่วนขยายระบบงาน GFMIS เพื่อรองรับ
ขอ้มูลรัฐวสิาหกิจ (GFMIS-SOE) ซ่ึงในงานวจิยัน้ีเรียกวา่ ระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย 

บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE หมายถึง  ผูป้ฏิบติังาน ท่ี
ไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาค
รัฐวสิาหกิจ (Accounting System) หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย 
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หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ หมายถึง องคก์ารของรัฐบาล  หน่วยงานธุรกิจท่ีรัฐบาลเป็น
เจา้ของหรือบริษทั  หา้งหุน้ส่วนนิติบุคคลท่ีส่วนราชการหรือหน่วยงานธุรกิจของรัฐบาลมีทุน
รวมอยูด่ว้ยเกินกวา่ร้อยละ 50 มีการบริหารงานอยูร่ะหวา่งระบบราชการและระบบธุรกิจ 

ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  หมายถึง ผูท่ี้มีความรู้ความสามารถดา้นบญัชี  
ตามมาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี (International Education 
Standard: IES ฉบบัท่ี 1) ขอ้ก าหนดเพื่อเขา้สู่โปรแกรมการศึกษาทางวชิาชีพบญัชี  ประกอบดว้ย 4 
ดา้น ไดแ้ก่ ความรู้ในวชิาชีพ ทกัษะทางวชิาชีพ คุณค่าแห่งวชิาชีพ และเจตคติในวชิาชีพ 

ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  หมายถึง  ผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  ตามแนวปฏิบติัการศึกษาระหวา่งประเทศ (International 
Education Guideline: IEG ฉบบัท่ี 11) ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้น
ซอฟตแ์วร์ ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย 

ประสิทธิภาพการใชง้าน  หมายถึง การใชท้รัพยากรในการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE นอ้ยท่ีสุดเพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตหรือผลประโยชน์ตามท่ีตอ้งการ เป็นการใชง้านท่ีค านึงถึงความ
คุม้ค่าของเงินงบประมาณท่ีเป็นค่าใชจ่้าย หรือทรัพยากรทางการบริหารอ่ืนๆ ท่ีไดก้ระท าไปใน
กิจกรรมนั้นโดยมุ่งไปท่ีประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึงมีตวัช้ีวดั  4 ดา้น ไดแ้ก่  ความถูกตอ้งแม่นย  า  
(Accuracy) ความโปร่งใส  (Transparency) การประหยดัค่าใชจ่้าย  (Sparing) ความรวดเร็วเป็น
ปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ (Timeliness) 
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บทที ่2 
 

เอกสารงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
  การศึกษา เร่ือง ปัจจยัดา้น ความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ การบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์  (GFMIS-
SOE): กรณีศึกษา หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ  ในประเทศไทย  ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้งเป็นกรอบในการศึกษาจ าแนกเน้ือหาออกเป็นหวัขอ้ ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัระบบการบริหารการเงินการคลงัแบบอิเล็กทรอนิกส์ ใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ (GFMIS-SOE) 

2. แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ความสามารถดา้นบญัชี 
3. แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
4. แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงาน

รัฐวสิาหกิจในประเทศไทย 
5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
6. กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

1. แนวคดิเกีย่วกบัระบบการบริหารการเงินการคลงัแบบอเิลก็ทรอนิกส์ ในหน่วยงาน
รัฐวสิาหกจิ (GFMIS-SOE) (ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ. 2556: เวบ็ไซต)์ 

 
1.1 ภาพรวมของระบบ GFMIS-SOE 
ระบบ GFMIS-SOE (Government Fiscal Management Information System – 

State of Enterprise) เป็นระบบท่ีต่อเน่ืองหรือขยายมาจากระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือท่ีเรียกยอ่ๆ วา่ GFMIS ท่ีใชใ้นส่วนราชการ เพื่อเป็นระบบกลางและ
ฐานขอ้มูลกลาง การเงิน การคลงั การงบประมาณของรัฐวสิาหกิจ ซ่ึงคณะรัฐมนตรีไดมี้มติเม่ือวนัท่ี 
4 กรกฎาคม 2549 อนุมติัโครงการส่วนขยายระบบงาน GFMIS เพื่อรองรับขอ้มูลรัฐวสิาหกิจ 
(GFMIS–SOE) ของส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ ตามมติคณะกรรมการก ากบั
ระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ คร้ังท่ี 1/2549 เม่ือวนัท่ี 22 มิถุนายน 
2549 ตามท่ีส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรีเสนอ 
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ทั้งน้ีไดด้ าเนินการใหค้รอบคลุมเพิ่มเติมถึงขอ้มูลของรัฐวสิาหกิจและเช่ือมโยงไป
กบัระบบงานอ่ืนๆ ดงัรูปท่ีแสดงต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 1  ภาพรวมระบบ GFMIS-SOE 
 
 
 

รัฐวสิาหกิจมี Terminal ในการ
บนัทึก/ ส่งขอ้มูล และเรียกรายงาน 

มีขอ้มูลในการจดัท างบการเงินรวมรัฐวสิาหกิจ  เพื่อสนบัสนุน
การท างบการเงินรวมของประเทศในอนาคต 

 

GFMIS-SOE 

งบการเงินรวม
รัฐวสิาหกิจ 

งบการเงินรวม
ของประเทศ 

               

ส่วนราชการหลกัสามารถ
เรียกดูขอ้มูลไดจ้ากระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GFMIS 

GFMIS-TR 

 

สบน. 
 

สศช. 
 

สศค. 
 

สคร. 
 

ก.คลงั 
 

ธปท. 
 

สงป. 
 

บก. 

ท างานเช่ือมโยงไปกบั 
GFMIS, GFMIS-TR 
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จากภาพประกอบ 1 อธิบายถึงการท างานในภาพรวมไดว้า่รัฐวสิาหกิจรายงาน
ขอ้มูลผา่นเคร่ือง Terminal ท่ีติดตั้งท่ีหน่วยงานของรัฐวสิาหกิจ ซ่ึงหน่วยงานหลกัต่างๆ เช่น 
ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ (สคร.) กรมบญัชีกลาง ส านกังานบริหารหน้ี
สาธารณะ (สบน.) ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั (สศค.) ส านกังานพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (สศช.) ส านกังบประมาณ (สงป.) และธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)  สามารถเรียกดู
ขอ้มูลท่ีรัฐวสิาหกิจรายงานเขา้มาได ้โดยเรียกดูผา่นเคร่ือง Terminal ท่ีติดตั้งท่ีหน่วยงานหลกัเหล่าน้ี 

โดยส านกังานก ากบัและบริหารโครงการ GFMIS ไดเ้สนอการขยายระบบงาน 
GFMIS เพื่อรองรับขอ้มูลการเงินรัฐวสิาหกิจ ผา่นส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ 
กระทรวงการคลงั หรือ GFMIS-SOE โดยในการก าหนดใหข้ยายระบบงาน GFMIS เพื่อสามารถ
รองรับขอ้มูลการเงินของรัฐวสิาหกิจ เพื่อจดัท างบการเงินรวมรัฐวสิาหกิจ และวเิคราะห์รายไดแ้ละ
รายจ่ายใหล้ะเอียดทุกประเภทรายไดใ้นแต่ละพื้นท่ีจงัหวดั รวมถึงการลงทุนของรัฐในแต่ละ
รัฐวสิาหกิจ โดยตั้งเป้าหมายการจดัท าระบบงานและด าเนินการ ใหเ้กิดประโยชน์ ดงัน้ี 

1. จดัท าระบบการวางแผน ติดตาม และเร่งรัดการใชจ่้ายงบประมาณ รายละเอียด
การจดัซ้ือจดัจา้งตามนโยบายรัฐบาลในแต่ละช่วงเวลา เปรียบเทียบผลการเบิกจ่ายเงิน กบัแผนการ
ใชเ้งินรายเดือนในทุกรัฐวสิาหกิจ ทั้งรัฐวสิาหกิจท่ีไดรั้บการจดัสรรงบประมาณอุดหนุนจากรัฐและ
รัฐวสิาหกิจท่ีรัฐควบคุมติดตามการใชจ่้ายงบประมาณโดยตรง 

2. บนัทึกรายไดท่ี้จดัเก็บในแต่ละพื้นท่ีจงัหวดัตามประเภทรายได ้และแหล่งท่ีมา
ของรายไดว้า่มาจากธุรกิจประเภทไหน และมีการวเิคราะห์ค่าใชจ่้าย ตน้ทุนแยกตามประเภท
ค่าใชจ่้าย ตน้ทุนต่างๆ 

3. จดัท าขอ้มูลและน าเสนอขอ้มูลตามรูปแบบ State Enterprise Review (SER) 
ซ่ึงเป็นการน าเสนอขอ้มูลในภาพรวมของรัฐวสิาหกิจ ประกอบดว้ยขอ้มูลองคก์ร ขอ้มูล
คณะกรรมการรัฐวสิาหกิจ เพื่อท่ีจะท าใหท้ราบถึงปัญหา อุปสรรค รวมทั้งบทสรุป บทวเิคราะห์ผล
การด าเนินงาน อตัราผลส่วนทางการเงิน ในลกัษณะเดียวกบัการรายงานเสนอผูถื้อหุน้ของบริษทัใน
ตลาดหลกัทรัพย ์

4. ก าหนดมาตรฐานผงับญัชีรวมส าหรับรัฐวสิาหกิจ เพื่อจดัท างบการเงินรวม
ของรัฐวสิาหกิจ ทั้งสินทรัพย ์หน้ีสิน เงินกู ้การลงทุน รวมถึงการจดัท างบการเงินแผน่ดิน 

5. บนัทึกขอ้มูลรายละเอียดสินทรัพยถ์าวรหลกัท่ีส าคญัตามประเภทสินทรัพย์
หลกั ระยะเวลาการคิดค่าเส่ือมราคา และตามมูลค่าตลาด (Market Value) 

6. บนัทึกและจดัสร้างใหเ้กิดฐานขอ้มูลบริหารหลกัทรัพยข์องภาครัฐทั้งหมด 
(Investment Portfolio Database) เป็นฐานขอ้มูลส าหรับเก็บขอ้มูลหลกัทรัพยต่์างๆ เงินลงทุนใน
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รัฐวสิาหกิจและบริษทัต่างๆ โดยเก็บราคาทุน ราคาตลาด และขอ้มูลผลตอบแทน รวมถึงการเก็บ
ขอ้มูลงบการเงินบริษทั (ท่ีไม่ใช่รัฐวสิาหกิจ) ท่ีถือหุน้อยูใ่ชเ้ป็นขอ้มูลในการวเิคราะห์ภาพรวมของ
เงินลงทุนของรัฐ 

สภาพปัญหาในอดีตจนถึงปัจจุบนัพบวา่ มีหน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงานท่ีขอ
ขอ้มูลและรายงานต่างๆ จากรัฐวสิาหกิจ ซ่ึงไดแ้ก่ สภาพฒัน์ ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านกั
งบประมาณ กรมบญัชีกลาง ส านกังานบริหารหน้ีสาธารณะ ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั รวมถึง
ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ ซ่ึงการขอขอ้มูลและรายงานต่างๆ จากรัฐวสิาหกิจ จะ
มีรูปแบบท่ีแตกต่างกนัตามความตอ้งการของแต่ละหน่วยงานภาครัฐ และท่ีส าคญัคือ ช่วงเวลาท่ีขอ
ขอ้มูลก็มีระยะเวลาท่ีแตกต่างกนั ท าใหข้อ้มูลท่ีแต่ละหน่วยงานไดรั้บมีขอ้มูลไม่ตรงกนั ซ่ึงเป็น
ปัญหาของหน่วยงานภาครัฐในการพิจารณาก าหนดนโยบายต่างๆ 
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1.2 ระบบงานหลกัของระบบ GFMIS-SOE ประกอบด้วย 5 ระบบงานดังต่อไปนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2  ระบบงานหลกัของระบบ GFMIS-SOE 
 
 

1. ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี 
ภาครัฐวสิาหกิจ 
(Financial Accounting System) 

 ขอ้มูลโครงสร้างผงับญัชี 

งบทดลองรายเดือน 

งบการเงินรายไตรมาส/ ปี 

ขอ้มูลประมาณการรายเดือน 

EVM 

2. ระบบการประมาณการรายได ้ภาค
รัฐวสิาหกิจ (Revenue Planning System) 

ประมาณการรายรับ 

ขอ้มูลน าส่งรายได้

แผน่ดิน 

4. ระบบขอ้มูลทัว่ไป ภาครัฐวสิาหกิจ 
(Non-Financial Information System) 

 ขอ้มูลหลกัทรัพย ์

ขอ้มูลทัว่ไปกิจการ/ 
ขอ้มูลการผลิต การขายและบริการ/ 
ขอ้มูลกองทุนในรัฐวสิาหกิจ 

โครงสร้างองคก์ร 
ขอ้มูลผูบ้ริหาร/ คณะกรรมการ/ พนกังาน 

3. ระบบการวางแผนการใชจ่้ายเงินและ
แผนการลงทุน ภาครัฐวสิาหกิจ 
(Expenditure and Investment Planning 
System) 

ขอ้มูลจดัซ้ือจดัจา้ง 

ขอ้มูลเบิกจ่าย 

ขอ้มูลหน้ีเงินกู ้

แผนใชจ่้ายเงิน (รายเดือน/ ปี) 

แผนการลงทุน (รายเดือน/ ปี/ 5 ปี) 

5. ระบบข้อมูลเพื่อผู้บริหาร 
(Management Information System) 

เชื่อมโยง 

เชื่อมโยง 
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ขอบเขตงานโดยสรุปส าหรับระบบงานหลกัต่างๆ ของระบบ GFMIS -SOE 
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ (Accounting System) 
ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ  จะเป็นระบบงานหลกัของ 

GFMIS-SOE ท่ีมีหน่วยงานกลางใชข้อ้มูลร่วมกนัจ านวนมากท่ีสุด โดยขอ้มูลส่วนใหญ่จะเป็น
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังบการเงิน ทั้งในส่วนของงบดุล งบก าไรขาดทุน  และงบกระแสเงินสด  โดย
ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชีท่ีไดท้  าการออกแบบมีรายละเอียดดงัน้ี คือ 

การรวมรวมขอ้มูลบญัชีภาครัฐวสิาหกิจทั้งหมดเขา้สู่ฐานขอ้มูลเดียวกนั โดยมีการ
ก าหนดผงับญัชีมาตรฐานส าหรับรัฐวสิาหกิจ เพื่อใหส้ามารถจดัท างบการเงินรวมของรัฐวสิาหกิจ 
รวมทั้งมีความสามารถท่ีจะเช่ือมโยงกบัผงับญัชีมาตรฐานของ GFMIS เดิม เพื่อใหส้ามารถจดัท างบ
การเงินแผน่ดินได้ การน าขอ้มูลเขา้ระบบจะมีทั้งในส่วนท่ีใหรั้ฐวสิาหกิจจดัส่งเป็นงบทดลอง และ
ใหรั้ฐวสิาหกิจจดัส่งเป็นงบการเงิน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความพร้อมของรัฐวสิาหกิจและขอ้จ ากดัของ
ตลาดหลกัทรัพย ์โดยมีการจดัเก็บขอ้มูลประกอบงบการเงินเพิ่มเติมบางส่วนเพื่อการวเิคราะห์ อนั
ไดแ้ก่ ขอ้มูลสินทรัพยถ์าวรรายตวัในหมวดท่ีดินของแต่ละรัฐวสิาหกิจ  และส าหรับส่วนของ
รัฐวสิาหกิจท่ีเป็นสถาบนัการเงินนั้น จะมีการเช่ือมโยงขอ้มูลโดยดึงมาจากชุดขอ้มูล Dataset ของ
ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั (สศค.) ดว้ย 

นอกจากน้ีระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี จะรวมถึงการจดัท าอตัราส่วนทางการ
เงินตามรูปแบบท่ี ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ ก าหนด รวมถึงการประเมินผลการ
ด าเนินงานของรัฐวสิาหกิจผา่น ตวัช้ีวดั  Economic Value Management (EVM) โดยการวดัผล
ดงักล่าวจะด าเนินการท่ีระดบัองคก์รเม่ือมีการเร่ิมใชง้านระบบ GFMIS-SOE ทุกรัฐวสิาหกิจท่ีตอ้งมี
การจดัท า EVM อยา่งไรก็ดีระบบ GFMIS-SOE ไดรั้บการออกแบบใหร้องรับการประเมินผล EVM 
ท่ีระดบัต ่ากวา่องคก์รดว้ย ทั้งน้ีเพื่อใหร้ะบบสามารถเร่ิมใชง้านไดเ้ม่ือรัฐวสิาหกิจท่ีตอ้งมีการจดัท า 
EVM ท่ีระดบัต ่ากวา่องคก์รมีความพร้อมในการน าส่งขอ้มูลต่อไป 

2. ระบบการประมาณการรายได ้ภาครัฐวสิาหกิจ (Revenue Planning System) 
ระบบการประมาณการรายได ้ภาครัฐวสิาหกิจ  ไดด้ าเนินการออกแบบมี

รายละเอียดดงัน้ี คือ การประมาณการรายได ้และติดตามผลการไดม้าซ่ึงรายไดท่ี้ไดว้างแผนไวใ้น
ลกัษณะของเงินสดเขา้ (Cash Basis) ทั้งในส่วนของเงินงบประมาณ เงินรายไดข้องรัฐวสิาหกิจเงินกู ้
และเงินอ่ืนใดท่ีรัฐวสิาหกิจจดัหามาเพื่อใชใ้นการด าเนินการกิจการ สามารถแบ่งขอ้มูลรายได ้ออก
ไดเ้ป็น 2 ส่วนคือ รายไดจ้ากการด าเนินงานของรัฐวสิาหกิจและเงินน าส่งรายไดแ้ผน่ดิน เงินปันผล
ท่ีรัฐวสิาหกิจกิจการท่ีกระทรวงการคลงัถือหุน้ต ่ากวา่ร้อยละ 50 ตอ้งน าส่งให ้ส านกังาน
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คณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ โดยส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจจะเป็นผูบ้นัทึก
ขอ้มูลเขา้ระบบ GFMISหลกั แทนรัฐวสิาหกิจและกิจการท่ีกระทรวงการคลงัถือหุน้ต ่ากวา่ร้อยละ 
50 ซ่ึงขอ้มูลในส่วนน้ี รัฐวสิาหกิจท่ีเป็นสถาบนัการเงินไม่ตอ้งน าส่ง เน่ืองจากการส ารวจความ
พร้อมของรัฐวสิาหกิจท่ีเป็นสถาบนัการเงิน ไม่สามารถใหข้อ้มูลแผน/ผลรายไดท่ี้เป็นลกัษณะเกณฑ์
เงินสดได ้

3. ระบบการวางแผนการใชจ่้ายเงิน และแผนการลงทุน ภาครัฐวสิาหกิจ 
(Expenditure and Investment Planning System) 

ระบบการวางแผนการใชจ่้ายเงิน และแผนการลงทุน หน่วยงานกลางท่ีมีการใช้
ขอ้มูลคือ ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ ส านกังานบริหารหน้ีสาธารณะ ซ่ึงขอ้มูลการลงทุนส่วนใหญ่ของ
รัฐวสิาหกิจ ตอ้งมีการด าเนินการขออนุมติัจาก ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ก่อนการด าเนินการ ยกเวน้รัฐวสิาหกิจท่ีไดรั้บการยกเวน้ในกรณีต่างๆ เช่น
รัฐวสิาหกิจท่ีอยูใ่นตลาดหลกัทรัพย์  หรือรัฐวสิาหกิจท่ีเป็นสถาบนัการเงิน เป็นตน้ ระบบการวาง
แผนการใชจ่้ายเงิน และแผนการลงทุน สามารถแบ่งขอ้มูลออกไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ 

3.1 ระบบการวางแผนการใชจ่้ายเงิน จะครอบคลุมถึง ระบบการวางแผน
ติดตามการใชจ่้ายเงินในส่วนของงบท าการของรัฐวสิาหกิจ โดยสามารถเปรียบเทียบผลผลการใช้
จ่ายเงินกบัแผนการใชเ้งินเป็นรายเดือนในทุกรัฐวสิาหกิจ ยกเวน้รัฐวสิาหกิจท่ีอยูใ่นตลาด
หลกัทรัพย ์เน่ืองจากจะสามารถเปิดเผยขอ้มูลไดภ้ายหลงัจากท่ีส่งงบการเงินใหต้ลาดหลกัทรัพย์
แลว้ในแต่ละไตรมาส นอกจากน้ียงัยกเวน้รัฐวสิาหกิจท่ีเป็นสถาบนัการเงิน จะเก็บในลกัษณะเกณฑ์
คงคา้ง (Accrual Basis) ทั้งหมดไม่สามารถจ าแนกขอ้มูลในลกัษณะ Cash Basis ออกมาได ้

3.2 ระบบการวางแผนการลงทุน  จะครอบคลุมถึง ระบบการวางแผน 
ติดตามการใชจ่้ายเงินในส่วนของงบลงทุนของรัฐวสิาหกิจ ตามรูปแบบท่ี ส านกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ก าหนด ติดตามการลงทุนโครงการลงทุนโครงสร้างพื้นฐาน
ขนาดใหญ่ (Mega Project) ตามค านิยามท่ี ส านกังานบริหารหน้ีสาธารณะ ก าหนด  และการจดัท า
รายงานสรุปการจดัซ้ือจดัจา้งของโครงการลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ตามความตอ้งการ
ของ ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจอยา่งไรก็ดีระบบน้ีจะรวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณแผน่ดินของรัฐวสิาหกิจท่ีใชเ้งินงบประมาณ โดยระบบจะอ านวยความสะดวกให้
รัฐวสิาหกิจสามารถบนัทึกรายการเบิกจ่ายผา่น Terminal ท่ีไดรั้บหลงัจากนั้นเม่ือกรมบญัชีกลาง
ประมวลผลการจ่ายเงินแลว้จะสามารถโอนเงินตามรายการเบิกจ่ายนั้นตรงผา่นธนาคารแห่งประเทศ
ไทย ธนาคาร กรุงไทย และธนาคารอ่ืนของรัฐ เขา้บญัชีรัฐวสิาหกิจทุกวนัท าการ  ในระบบน้ีการวาง
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แผนการใชจ่้ายเงินและแผนการลงทุนภาครัฐวสิาหกิจน้ีรัฐวสิาหกิจท่ีเป็นสถาบนัการเงินไม่ตอ้ง
รายงานขอ้มูลเขา้มา 

4. ระบบขอ้มูลทัว่ไป ภาครัฐวสิาหกิจ (Non–Financial Information System) 
ระบบขอ้มูลทัว่ไป ภาครัฐวสิาหกิจ จะจดัเก็บขอ้มูลทัว่ไปของรัฐวสิาหกิจตามท่ี

ทาง ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ  ตอ้งการ โดยระบบท่ีไดรั้บการออกแบบ มี
รายละเอียดดงัน้ีคือ 

4.1 การบนัทึกขอ้มูลดา้นบุคคลทั้งระดบับริหาร คณะกรรมการ และ
ระดบัปฏิบติัการ เพื่อใชใ้นการประเมินประสิทธิภาพของรัฐวสิาหกิจ  รวมถึงการปรับปรุง
โครงสร้างฐานขอ้มูลคณะกรรมการรัฐวสิาหกิจ เพื่อรองรับการจดัท า Directors’ Pool ในอนาคต 

4.2 การบนัทึกขอ้มูลสภาพทัว่ไปของรัฐวสิาหกิจ เช่น โครงสร้างองคก์ร 
รายช่ือผูถื้อหุน้ในกิจการรัฐวสิาหกิจ กิจการท่ีรัฐวสิาหกิจเขา้ไปถือหุน้หรือร่วมทุน การเพิ่มทุนหรือ
ระดมทุนของกิจการรัฐวสิาหกิจ และสถานะกองทุนบ าเหน็จหรือกองทุนส ารองเล้ียงชีพของ
รัฐวสิาหกิจ เป็นตน้ 

5. ระบบขอ้มูลเพื่อผูบ้ริหาร (Management Information System) 
ระบบขอ้มูลเพื่อการบริหาร จะหมายถึง ระบบท่ีรวบรวมรายงานในภาพสรุปเพื่อ

ผูบ้ริหารทั้งหมด ซ่ึงหน่วยงานกลางทั้งหมดสามารถเขา้มาเรียกดูรายงานไดต้ามสิทธิท่ีตนเองไดรั้บ 
โดยระบบจะมีขอบเขตการท างานครอบคลุมถึง 

5.1 การจดัท าระบบฐานขอ้มูล Business Warehouse เฉพาะส าหรับ
รัฐวสิาหกิจ ท่ีสามารถแสดงผลการด าเนินการของรัฐวสิาหกิจเป็นรายแห่ง แยกตามกระทรวงท่ี
สังกดั หรือตามสาขาอุตสาหกรรม (Sector) ท่ี ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ ก าหนด  
นอกจากน้ียงัสามารถท าการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานระหวา่งรัฐวสิาหกิจ  ระหวา่ง Sector หรือ
เปรียบเทียบกบัภาพรวมของรัฐวสิาหกิจทั้งหมดได ้

5.2 การจดัท าระบบฐานขอ้มูลเพื่อต่อเช่ือมกบัระบบ ฐานขอ้มูล Business 
Warehouse และ Management Cockpit ระบบ GFMIS ปัจจุบนั โดยครอบคลุมขอ้มูลเพื่อสนบัสนุน
การท ารายงานตามรูปแบบ State Enterprise Review (SER) ซ่ึงเป็นการน าเสนอขอ้มูลในลกัษณะ
ภาพรวมของรัฐวสิาหกิจเป็นรายแห่ง ประกอบดว้ย ขอ้มูลองคก์ร ขอ้มูลคณะกรรมการรัฐวสิาหกิจ 
บทสรุปการวเิคราะห์ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน อตัราส่วนทางการเงิน ( Financial Ratio) 
จดัท าขอ้มูลสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนระบบประเมินผลการด าเนินงานของรัฐวสิาหกิจ โดยท างาน
เช่ือมต่อกบัระบบ Data Warehouse ปัจจุบนัของ ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ  และ



17 
 

ระบบฐานขอ้มูลบริหารหลกัทรัพยข์องภาครัฐทั้งหมด (Investment Portfolio Database) ของ 
ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ 

5.3 การเช่ือมโยงกบัระบบขอ้มูลของสถาบนัการเงิน ( Dataset ของ 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) เพื่อใหไ้ดร้ายงานในส่วนของ 
Special Financial Institutes (SFI) ตามความตอ้งการของ ส านกังานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวสิาหกิจ ซ่ึงจะไดก้ล่าวถึงในส่วนของการเช่ือมโยงกบัระบบงานอ่ืนในรายละเอียดต่อไป 

ระบบ GFMIS-SOE จะมีการก าหนดโครงสร้างผงับญัชีมาตรฐาน เพื่อรองรับ
ขอ้มูลการเงินการบญัชีของรัฐวสิาหกิจไดท้ั้ง 57 แห่ง โดยส านกังานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวสิาหกิจ ไดก้ าหนดรัฐวสิาหกิจแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มดงัน้ี 

1. กลุ่มสถาบนัการเงินท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 
2. กลุ่มสถาบนัการเงินท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 
3. กลุ่มท่ีไม่เป็นสถาบนัการเงิน ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 
4. กลุ่มท่ีไม่เป็นสถาบนัการเงิน และไม่ไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ 
 
1.3 เป้าหมายในการน าระบบ  GFMIS-SOE มาใช้ในการจัดการข้อมูลของ

รัฐวสิาหกจิ 
1. เพื่อจดัท าระบบขอ้มูลหลกัเก่ียวกบัรัฐวสิาหกิจท่ีสามารถรวบรวม

ขอ้มูลดา้นการเงิน การบญัชี การลงทุน สินทรัพย ์หน้ีสิน หลกัทรัพย ์การกูย้มื เงินน าส่งรายได้
แผน่ดิน การเบิกจ่ายเงินของรัฐวสิาหกิจทุกแห่ง รวมทั้งขอ้มูลสภาพทัว่ไปขององคก์ร ขอ้มูลดา้น
บุคลากรทั้งระดบับริหารและปฏิบติัการ คณะกรรมการรัฐวสิาหกิจ ใหเ้ช่ือมโยงอยา่งบูรณาการเป็น
ระบบเดียว มีความถูกตอ้ง เป็นเอกเทศและภาครัฐสามารถควบคุมการเบิกจ่ายเงินงบประมาณของ
รัฐวสิาหกิจได ้

2. เพื่อจดัท าโครงการผงับญัชีมาตรฐานส าหรับรัฐวสิาหกิจ และรับขอ้มูล
ดา้นการบญัชีเพื่อการจดัท างบการเงินรวมรัฐวสิาหกิจ และ  Consolidate ขอ้มูลของรัฐวสิาหกิจเขา้สู่
งบการเงินแผน่ดิน 

3. เพื่อจดัท าระบบฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารและการวเิคราะห์ทางการเงิน
ของรัฐวสิาหกิจ เพื่อสนบัสนุนระบบประเมินผลการด าเนินงานของรัฐวสิาหกิจ  โดยเช่ือมต่อ
ฐานขอ้มูลการบริหารการเงินการคลงัของประเทศในระบบ GFMIS Management Cockpit ปัจจุบนั 
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1.4 ประโยชน์ในการน าระบบ  GFMIS-SOE มาใช้ในการจัดการข้อมูลของ
รัฐวสิาหกจิ แบ่งได้ดังนี้ 

1. ประโยชน์ต่อรัฐ 
- มีผงับญัชีรวมของรัฐวสิาหกิจท่ีโปร่งใส ติดตามได ้และน่าเช่ือถือ 
- มีระบบฐานขอ้มูลบริหารแบบ Online Real Time เป็นขอ้มูลเพื่อการ

ตดัสินใจส าหรับรัฐบาลในการบริหารและติดตามการใชจ่้ายงบประมาณ ตามแผนยทุธศาสตร์ และ
เป้าหมาย ท่ีมีต่อประชาชน ไดอ้ยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง โปร่งใส สามารถติดตามและตรวจสอบได ้

2. ประโยชน์ต่อส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ 
- ไดฐ้านขอ้มูลและรายงานส าหรับผูบ้ริหารทั้งทางดา้นกายภาพ การเงิน 

การลงทุนและบุคลากรของรัฐวสิาหกิจท่ีมีความถูกตอ้ง ครบถว้น และทนัสมยั ซ่ึงขา้ราชการและ
เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงขอ้มูลโดยผา่นระบบรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลในระดบั
สูงสุด ขอ้มูลเหล่าน้ีจะมีความถูกตอ้ง ครบถว้น และสามารถน าไปใชเ้พื่อการวเิคราะห์ไดท้นัเวลา 

- ไดรั้บขอ้มูลเพื่อประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบายหรือมาตรการใน
การพฒันาและเพิ่มมูลค่ารัฐวสิาหกิจ และใชใ้นการก ากบัและติดตามประเมินผลการด าเนินงานของ
รัฐวสิาหกิจ 

- สนบัสนุนการท างาน/โครงการเดิมของส านกังานคณะกรรมการนโน
บายรัฐวสิาหกิจ ไดแ้ก่ การจดัท า EVM ภาครัฐวสิาหกิจ การจดัท า Data Warehouse ภายในของ
ส านกังานคณะกรรมการนโนบายรัฐวสิาหกิจ เป็นตน้ 

3. ประโยชน์ต่อหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ 
- มีระบบบริหารงานดา้น การงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั การรับ

จ่าย การจดัซ้ือจดัจา้ง ท่ีเป็นระบบเดียวกนั อยูบ่นมาตรฐานรหสั และมาตรฐานการปฏิบติังาน
เดียวกนั ทุกรัฐวสิาหกิจ 

- ลดขั้นตอน และลดภาระ ของรัฐวสิาหกิจในการจดัท าเอกสาร  และ
รายงานใหส่้วนราชการกลาง เน่ืองจากสามารถเรียกดูรายงานไดจ้ากฐานขอ้มูลเดียวกนั 

- จดัท าระบบบญัชี และรายงานดา้นบญัชีการเงินไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว
ภายใตม้าตรฐานท่ีก าหนดโดยส านกังานคณะกรรมการนโนบายรัฐวสิาหกิจ สนบัสนุนการ
ด าเนินการปิดบญัชีเพื่อจดัท างบการเงินของรัฐวสิาหกิจใหร้วดเร็วข้ึน 

- ไดรั้บความสะดวกรวดเร็วในการเบิกจ่ายงบประมาณและน าส่งขอ้มูล
รายไดแ้ผน่ดินผา่นระบบ GFMIS-SOE ท่ีเช่ือมต่อเขา้สู่ระบบ GFMIS อยา่งอตัโนมติั 
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ผูว้จิยัสนใจศึกษาเฉพาะ ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ  
(Accounting System) ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ เน่ืองจากเป็นระบบงานหลกัของระบบ GFMIS-
SOE ท่ีมีหน่วยงานกลางใชข้อ้มูลร่วมกนัจ านวนมากท่ีสุด โดยขอ้มูลส่วนใหญ่จะเป็นขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้งกบังบการเงิน ซ่ึงจะส่งผลต่อการน าขอ้มูลไปใชใ้นการตดัสินใจของผูบ้ริหาร อนัจะมีผล
ต่อการใชน้โยบายวางแผนโครงการ และตดัสินใจในการด าเนินโครงการของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ
ในระดบัประเทศในอนาคตต่อไป 
 

2. แนวคดิเกีย่วกบัความรู้ความสามารถด้านบัญชี 
 

2.1 ความหมายของความรู้ความสามารถ 
ความรู้ (ชูชีพ อ่อนโคกสูง. 2556: เวบ็ไซต)์ หมายถึง ความเขา้ใจขอ้มูลต่างๆ และ

จดจ าไวไ้ดแ้ลว้น ามาใชแ้กปั้ญหาไดป้ระสบความส าเร็จ ความรู้เกิดจากการรับรู้ การเรียนรู้ การจ า 
การคิดและการลงมือปฏิบติั คนท่ีมีความสามารถเหล่าน้ีสูงจึงเป็นคนท่ีมีความรู้มาก ความรู้อาจ
แบ่งเป็นประเภทใหญ่ๆ ได ้2 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. ความรู้ทัว่ไป คือ ความรู้ท่ีสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งกวา้งขวางใน
หลายๆ เน้ือหา หลายๆ สถานการณ์ เช่น การอ่าน การคิดค านวณ เป็นตน้ อาจกล่าวไดว้า่ความรู้
ทัว่ไปเป็นพื้นฐานของความรู้เฉพาะดา้น 

2. ความรู้เฉพาะดา้น คือ ความรู้เก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดยเฉพาะไม่
สามารถน าไปใชใ้นดา้นอ่ืนๆ ได ้เช่น ความรู้เก่ียวกบัวรรณคดีหรือฟิสิกส์ เป็นตน้ 

ความรู้แต่ละประเภทอาจแบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
2.1 รู้ขอ้เทจ็จริง ไดแ้ก่ รู้กฎ ทฤษฎี ความคิดเห็น 
2.2 รู้วธีิการหรือรู้กระบวนการ คือ รู้วา่ท าอยา่งไร 
2.3 รู้เง่ือนไขในการใชข้อ้เทจ็จริงและวธีิการหรือกระบวนการ คือ รู้วา่

เม่ือไหร่ควรใชแ้ละท าไมตอ้งใช ้
ความรู้ความสามารถ (ขอ้บงัคบัสภาวชิาชีพบญัชี . 2553) หมายถึง การใชค้วามรู้

ความสามารถ ความช านาญในการปฏิบติัดว้ยความเอาใจใส่อยา่งเตม็ความสามารถ ความเพียร
พยายาม และความระมดัระวงัรอบคอบเพื่อท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
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หน่วยงานจะประสบความส าเร็จไดต้ามเป้าหมายนั้นส่ิงส าคญั คือบุคลากรท่ี
รับผดิชอบงานนั้นๆ จะตอ้งมีความสามารถในการปฏิบติังานนั้นไดเ้ป็นอยา่งดี การปฏิบติังานท่ีดี
ของแต่ละบุคคลในหน่วยงานนัน่คือ ความสามารถจะเป็นเคร่ืองก าหนดสมรรถนะ (Capacity) ของ
บุคคลในการท างานเพื่อหน่วยงาน และความสามารถเป็นอิทธิพลท่ีมีผลต่อลกัษณะของตวับุคคล 
ผลงานของหน่วยงานจะมีประสิทธิภาพหรือไม่ จึงข้ึนอยูก่บัความสามารถของตวับุคลากรของ
หน่วยงาน (ไพประพนัธ์ วะชุม, ปพฤกษ ์อุตสาหะวาณิชกิจ, สุธนา ธญัญขนัธ์. 2554: 61) 

ดงันั้น ความรู้ความสามารถ จึงหมายถึง ความเขา้ใจในเร่ืองบางเร่ือง หรือส่ิงบาง
ส่ิง ซ่ึงอาจจะรวมถึงความสามารถในการน าส่ิงนั้นไปใชด้ว้ยความช านาญอยา่งเตม็ความสามารถ
เพื่อเป้าหมายบางประการ 

 
2.2 องค์ประกอบของความรู้ความสามารถด้านบัญชี 
ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีในปัจจุบนัตอ้งเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นวชิาการท่ีมีทกัษะการ

ส่ือสารท่ียอดเยีย่ม และจ าเป็นตอ้งสามารถสนองความตอ้งการขอ้มูลและรายงานท่ีตอ้งการใน
ระบบเศรษฐกิจแบบใหม่ท่ีอิงความรู้ (สภาวชิาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ.์ 2556: เวบ็ไซต)์ 

สหพนัธ์นกับญัชีระหวา่งประเทศ (Intenational Federation of Accountants: 
IFAC) เป็นองคก์รทางวชิาชีพบญัชีอง ค์กรหน่ึงท่ีมีบทบาทอยา่งมากในการพฒันาวชิาชีพให้
สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงประกอบดว้ยตวัแทนจากองคก์ารทางวชิาชีพ
ของประเทศต่างๆ IFAC มีคณะกรรมการชุดต่างๆ ซ่ึงคณะกรรมการการศึกษา ก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาสากล  (International Education Standard หรือ IES) ก็เป็นคณะกรรมการชุดหน่ึงท่ีมี
บทบาทในการก าหนดมาตรฐาน แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการศึกษาก่อนเป็นนกัวชิาชีพบญัชี เพื่อ
ปรับปรุงคุณสมบติัของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีใหมี้ความใกลเ้คียงกนั โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะ
พฒันานกัวชิาชีพบญัชีโดยก าหนดบรรทดัฐานส าหรับการเรียนรู้ขั้นต ่าส าหรับนกัวชิาชีพบญัชีท่ีมี
คุณภาพ (ชยันรินทร์ วรีะสภาวณิชย ์และคณะ. 2548: 3) 

 
มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี มีจ  านวน 8 

ฉบบั (International Federation of Accoungants: 2009) ไดแ้ก่ 
IES 1 Entry Requirements to a Program of Professional 
- ก าหนดใหน้กับญัชีมืออาชีพจะตอ้งส าเร็จการศึกษาขั้นต ่าทางดา้นการบญัชี ใน

ระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่าจากสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดการเรียนการสอนหลกัสูตรวชิาการบญัชี 
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IES 2 Content of Professional 
- ก าหนดใหน้กับญัชีมืออาชีพตอ้งมีความรู้ทางวชิาชีพ (Content of Professional 

Account) โดยครอบคลุมทั้งหมด 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1) การบญัชี การเงิน และวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง 
(Accounting, Finance and Related Knowledge) 2) องคก์รธุรกิจ (Organization and Business) และ 
3) เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information and Technology) 

IES 3 Professional Skills 
- ก าหนดใหน้กับญัชีมืออาชีพตอ้งมีทกัษะทางวชิาชีพ (Professional Skills) 

เพื่อใหส้ามารถสนองตอบความตอ้งการของฝ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งได ้
IES 4 Professional Values, Ethics and Attitudes 
- ก าหนดใหน้กับญัชีมืออาชีพตอ้งเป็นผูมี้คุณค่าแห่งวชิาชีพ มีจริยธรรม และมี

ทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพ (Professional Value, Ethic and Attitudes) 
IES 5 Practical Experience Requirements for Aspiring Professional Accountants 
- ก าหนดใหน้กับญัชีมืออาชีพจะตอ้งมีการสะสมประสบการณ์เชิงปฏิบติั 

(Practical Experience Requirements) เป็นระยะเวลาเพียงพอท่ีจะแสดงใหเ้ห็นวา่เป็นนกับญัชีท่ีมี
ความรู้ความสามารถและมีทกัษะทางวชิาชีพ 

IES 6 Assessment of Professional Capabilities and Competence 
- ก าหนดใหน้กับญัชีมืออาชีพจะตอ้งผา่นการประเมินศกัยภาพและความสามารถ

ทางวชิาชีพ (Professional Capabilities and Competence) 
IES 7 Continuing Professional Development: A Program of Lifelong learning 

and Continuing Development Professional Competence 
- ก าหนดใหน้กับญัชีมืออาชีพจะตอ้งพฒันาตนเองดว้ยการเรียนรู้ต่อเน่ืองอยา่งไม่

จบส้ิน (Continuing Professional Development (CPD): Program of Lifelong Learning) 
IES 8 Competence Requirement for Audit Professionals 
- ก าหนดสมรรถนะส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพสอบบญัชี (Audit Professional) 
โดยมาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศ ฉบบัท่ี 1 (IES 1) ไดก้ล่าวถึงการก าหนด

คุณสมบติัของบุคคลท่ีจะเขา้สู่โปรแกรมการศึกษาทางวชิาชีพบญัชี โดยเน้ือหาจะกล่าวถึง
ความสามารถ  (Capabilities) ท่ีจะใชเ้ป็นเกณฑใ์นการพิจารณารับบุคคลท่ีเหมาะสม (Candidates) 
เขา้สู่โปรแกรม เพื่อการกา้วสู่การเป็นนกับญัชีมืออาชีพ ซ่ึงส่ิงท่ีนกับญัชีตอ้งมี ประกอบดว้ย  
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1. ความรู้ในวชิาชีพ (Professional Know) 
ความรู้ ในวชิาชีพ  ประกอบดว้ย  ความรู้ท่ีมิไดเ้ก่ียวกบัวชิาชีพ ทกัษะทาง

ปัญญา ทกัษะเฉพาะตวั ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ทกัษะการติดต่อส่ือสาร และทกัษะดา้น
องคก์ร และการจดัการท่ีพฒันาไดม้าจากการศึกษาทัว่ไป (มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศ
ส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี. มปป.) 

ความรู้ในวชิาชีพ ควรประกอบดว้ย 
1.1 ความรู้ดา้นการบญัชี การเงิน และความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นการท าใหเ้กิด

พื้นความรู้หลกัท่ีจ  าเป็นต่อความส าเร็จในอาชีพ 
1.2 ความรู้ดา้นองคก์รและธุรกิจ หมายถึงการเขา้ใจสภาพแวดลอ้มท่ี

ปฏิบติังานความรู้อยา่งกวา้งๆ ดา้นธุรกิจ ดา้นองคก์รภาครัฐและองคก์รท่ีไม่แสงผลก าไร ความรู้
ดา้นองคก์รและธุรกิจไดร้วมไปถึงวธีิจดัองคก์ร วธีิจดัหาเงินทุน และวธีิบริหารงานธุรกิจใน
สภาพแวดลอ้มระดบัโลกท่ีธุรกิจด าเนินงานอยู ่

1.3 ความรู้และสมรรถนะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึงไม่เพียงใช้
ขอ้มูลสารสนเทศและใชท้กัษะการควบคุมเทคโนโลยสีารสนเทศ แต่ตอ้งมีบทบาทส าคญัในการ
เป็นส่วนหน่ึงของคณะท างานเพื่อประเมิน ออกแบบ และจดัการระบบสารสนเทศ ซ่ึงความรู้ดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศอาจไดม้าจากหลายทาง เช่น จากการผสานความรู้ลงไปในองคค์วามรู้ดา้น
องคก์รและธุรกิจ หรือในองคค์วามรู้ดา้นบญัชีและท่ีเก่ียวขอ้งกบับญัชี ส าหรับสมรรถนะอาจไดม้า
จากประสบการณ์ การท างานท่ีนอกเหนือจากการศึกษาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ความรู้ในวชิาชีพ เป็นความรู้ท่ีตอ้งการเนน้ใหมี้ความตระหนกัถึงการใหบ้ริการ 
ความรู้ท่ีจ  าเป็นในสถานศึกษา ซ่ึงเป็นการเตรียมพื้นฐานและความพร้อมก่อนเป็นนกัวชิาชีพบญัชี 
โดยแบ่งความรู้เป็น 4 ประเภท (อนุรักษ ์ทองสุโขวงศ ์และพรสวรรค ์ทองสุโขวงศ.์ 2547: 13) ดงัน้ี 

1. ความรู้ทัว่ไป รวมถึงความรู้เก่ียวกบัสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การ
ปกครอง วทิยาศาสตร์ ความรู้และความซาบซ้ึงในศิลปะ วรรณกรรม และวฒันธรรม ความสามารถ
ในการคิด อ่าน เขียน การวเิคราะห์วจิารณ์ เป็นตน้ ความรู้ทัว่ไปน้ีช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีความ
รอบรู้ ความสามารถในการใชดุ้ลยพินิจ และมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ซ่ึงการศึกษาดงักล่าวจะเป็น
พื้นฐานท่ีส าคญัในการกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง และเป็นจุดเร่ิมตน้ของวชิาชีพบญัชี 

2. ความรู้เก่ียวกบัธุรกิจและการจดัการทัว่ไป รวมถึง เศรษฐศาสตร์ 
พฤติกรรมองคก์าร การตลาด การจดัการธุรกิจระหวา่งประเทศ การวเิคราะห์เชิงปริมาณและสถิติ 
เป็นตน้ ความรู้ในส่วนน้ีมีความจ าเป็นต่อหนา้ท่ีงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี 
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3. ความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถึงแนวคิดและการจดัการ
เทคโนโลยสีารสนเทศ การควบคุมภายในเทคโนโลยสีารสนเทศมีผลกระทบต่อบทบาทของนกั
วชิาชีพบญัชี ความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศอาจไดม้าจากการจดัใหมี้การเรียนการสอน
เก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นวชิาเฉพาะ หรือผสมผสานเขา้กบัเน้ือหาวชิาอ่ืนๆ 

4. ความรู้ดา้นการบญัชีและเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการบญัชีการเงิน 
รายงานการเงิน การบญัชีบริหาร การสอบบญัชี กฎหมายธุรกิจ ภาษีอากร การควบคุมและ
ตรวจสอบภายใน การเงินธุรกิจและการจดัการทางการเงิน จรรยาบรรณวชิาชีพ เป็นตน้ ความรู้ใน
ส่วนน้ีเป็นพื้นฐานความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัวชิาชีพบญัชี 

 
2. ทกัษะทางวชิาชีพ (Professional Skill) 

ทกัษะความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ตามความหมายขององคก์ารสหพนัธ์
นกับญัชีระหวา่งประเทศ (International Federation of Accountants: IFAC) ประกอบดว้ย ดา้นการ
เรียนรู้อยา่งชาญฉลาด (Intellectual) ดา้นเทคนิคและการปฏิบติัหนา้ท่ี (Technical and Functional) 
ดา้นบุคคล (Personal) ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร (Interpersonal and 
Communication) ดา้นองคก์ารและการจดัการธุรกิจ (Organization and Business Management) 
(จนัทนา สาขากร. 2549: 21) 

ชยันรินทร์ วรีะสภาวณิชย ์และคณะ (2548) กล่าววา่ ส่วนประสมของทกัษะ
ท่ีนกับญัชีตอ้งมีเพื่อใหมี้คุณสมบติัเป็นนกับญัชีมืออาชีพ เน่ืองจากความคาดหวงัท่ีเพิ่มมากข้ึนของผู ้
วา่จา้งนกับญัชี ลูกคา้ และสาธารณชน ในเร่ืองของการท างานใหเ้ป็นประโยชน์ต่อท่ีท างานและ
สังคมของนกับญัชีมืออาชีพ ท าใหเ้กิดการใหค้วามส าคญักบัเร่ืองทกัษะความเป็นมืออาชีพ ซ่ึง
ทกัษะเป็นส่วนหน่ึงของขีดความสามารถท่ีตอ้งมีเพื่อแสดงถึงสมรรถนะของตน 

มาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี (มปป.) 
กล่าวถึง บุคคลท่ีตอ้งการเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งประกอบดว้ยทุกทกัษะ ดงัน้ี 

2.1 ทกัษะทางปัญญา จดัเป็น 6 ระดบั คือ ความรู้ ความเขา้ใจ การน าไปใช ้
การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ (รวมความรู้จากหลายดา้น พยากรณ์และไดม้าซ่ึงขอ้สรุป) และการ
ประเมิน ซ่ึงทกัษะทางปัญญาท าใหส้ามารถแกปั้ญหา ตดัสินใจ และใชดุ้ลยพินิจท่ีดีแกไ้ข
สถานการณ์ท่ีซบัซอ้นของหน่วยงานได ้ทกัษะทางปัญญาท่ีจ าเป็นตอ้งประกอบดว้ยทุกเร่ือง ดงัน้ี 

- ความสามารถท่ีจะก าหนดไดม้าจดัและเขา้ใจสารสนเทศจากคน 
ส่ิงพิมพ ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

- ขีดความสามารถท่ีจะสอบทาน วจิยั คิดเชิงเหตุผลและวเิคราะห์ 
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- ความสามารถท่ีจะระบุและแกไ้ขปัญหาท่ีไม่เคยเจอมาก่อน 
2.2 ทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีงาน ประกอบดว้ย ทกัษะทัว่ไป

และทกัษะเฉพาะเจาะจงส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี ซ่ึงรวมถึง 
- ความช านาญทางตวัเลข (การใชค้ณิตศาสตร์และสถิติ) และความ

ช านาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
- การวเิคราะห์แบบจ าลองการตดัสินใจและความเส่ียง 
- การวดั 
- การรายงาน 
- ความรู้ดา้นกฎหมายและกฎเกณฑข์อ้บงัคบั 

2.3 ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล คือ ทศันคติและพฤติกรรม การพฒันา
ทกัษะเหล่าน้ีจะช่วยการเรียนรู้และการปรับคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ซ่ึงรวมถึง 

- การจดัการตนเอง 
- ความคิดริเร่ิม อิทธิพล และการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
- ความสามารถท่ีจะเลือกและเรียงล าดบัทรัพยากรท่ีมีจ ากดั และ

จดัแจงงานใหเ้สร็จตามก าหนดเวลา 
- ความสามารถท่ีจะเขา้ร่วมและปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลง 

2.4 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสาร จะช่วยใหท้ างานร่วมกบั
คนอ่ืนในหน่วยงานไดดี้ รับและส่งผา่นสารสนเทศได ้การตดัสินใจอยา่งมีเหตุผลและประสิทธิภาพ 
ส่วนประกอบของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร ประกอบดว้ย 

- การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือกนัเพื่อแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ 

- การท างานเป็นกบัทีม 
- การปฏิสัมพนัธ์กบัผูท่ี้วฒันธรรมหรือความคิดเห็นต่างกนั 
- การเจรจาเพื่อไดข้อ้สรุปหรือขอ้ตกลงท่ียอมรับได ้
- การท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
- การน าเสนอ การพดูคุย การรายงาน และการปกป้องมุมมองของตน

อยา่งมีประสิทธิภาพ ผา่นการเขียนและพดูทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
- ฟังและอ่านอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงใหค้วามส าคญักบัวฒันธรรม

และภาษาท่ีแตกต่าง 
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2.5 ทกัษะการบริหารองคก์ารและการจดัการธุรกิจ จะตอ้งมีความรู้ดา้นธุรกิจ
มากข้ึนและตระหนกัในเร่ืองการเมือง และมีมุมมองแบบรอบโลก ทกัษะการบริหารองคก์รและการ
จดัการธุรกิจ รวมถึง 

-  การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคลากรและ
ทรัพยากร และการตดัสินใจ 

- ความสามารถท่ีจะจดัและแบ่งหนา้ท่ีงาน ท่ีจะจูงใจและพฒันา
บุคลากร 

- การมีภาวะผูน้ า 
- การพิจารณาและตดัสินใจไดอ้ยา่งผูมี้วชิาชีพ 
 

3. คุณค่าแห่งวชิาชีพ (Professional Values) 
อนุรักษ ์ทองสุโขวงศ ์และพรสวรรค ์ทองสุโขวงศ ์ (2547) กล่าวถึง คุณค่า

แห่งวชิาชีพบญัชีตอ้งมี ไดแ้ก่ ความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งมีคุณธรรม ความเท่ียงธรรม ความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต ความเป็นอิสระตามมาตรฐานของวชิาชีพ มารยาทของวชิาชีพ ความส านึกต่อความ
รับผดิชอบทางสังคม ความสังวร (Concern) เก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชน ความตั้งใจท่ีจะ
เรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เป็นตน้ การใหก้ารศึกษาและความช านาญตอ้งท าใหต้ระหนกัถึงคุณค่าทาง
วชิาชีพ และปฏิบติัตนอยา่งมีคุณธรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและวชิาชีพ  

 
4. เจตคติในวชิาชีพ (Professional Attitudes) 

ชูชีพ อ่อนโคกสูง  (2556) กล่าวถึงความหมายของ เจตคติ หมายถึง ความรู้สึก
ท่ีค่อนขา้งถาวรต่อส่ิงเร้า (ส่ิงของ เหตุการณ์ สถานการณ์ ประสบการณ์ ฯลฯ) ท่ีเรารู้จกัหรือเขา้ใจ 
แลว้มีแนวโนม้ใหเ้รามีพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความรู้สึกนั้น เจตคติ ประกอบดว้ย 

1. ทิศทาง ไดแ้ก่ บวกหรือลบ ชอบหรือไม่ชอบ ดีหรือไม่ดี ฯลฯ เช่น มีเจต
คติท่ีดีต่อวชิาชีพบญัชี เป็นตน้ 

2. ความเขม้ขน้ ไดแ้ก่ เจตคติท่ีมีมากนอ้ยเพียงใด เช่น มีเจตคติท่ีดีเป็นอยา่ง
มากต่อการแสดงความเกรงใจผูอ่ื้น 

3. ขอบเขต ไดแ้ก่ เจตคติท่ีมีแผข่ยายอิทธิพลถึงส่ิงอ่ืนหรือไม่ หรือมี
ขอบเขตกวา้งหรือแคบมากนอ้ยเท่าไร เช่น มีเจตคติท่ีไม่ดีต่อวชิาคณิตศาสตร์ จึงส่งผลใหมี้เจตคติท่ี
ไม่ดีต่อวชิาการบญัชี จึงไม่อยากท างานดา้นบญัชี 
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4. ระยะเวลา ไดแ้ก่ ความยาวนาน หรือความคงทนของเจตคติ เช่น มีเจตคติ
ท่ีไม่ดีต่อระบบราชการไทยมานานกวา่ 20 ปีแลว้ เป็นตน้ 

เจตคติเกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงไดเ้น่ืองจากบุคคลเกิดการเรียนรู้ ไดแ้ก่ อาจ
ไดรั้บการเสริมแรงหรือการลงโทษ เช่น ท าตามท่ีผูใ้หญ่สอนแลว้ไดร้างวลัเสมอๆ ก็จะมีเจตคติท่ีดี
ต่อการเช่ือฟังค าสั่งสอนของผูใ้หญ่ หรืออาจเกิดจากความคิด ความรู้ ความเขา้ใจ เช่น ไดรั้บขอ้มูล
เก่ียวกบับุคคลในทางไม่ดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเช่ือเดิมของเราอยูแ่ลว้ ท าใหเ้กิดเจตคติท่ีไม่ดีต่อ
บุคคลนั้น หรืออาจเกิดจากการเรียนรู้ทางสังคม (เลียนแบบ) เช่น ยอมท่ีจะมีเจตคติตามผูอ่ื้นหรือ
สังคมก าหนด หรือเลียนแบบเจตคติของผูอ่ื้นหรือสังคม เพื่อใหส้ังคมยอมรับวา่เป็นสมาชิกหน่ึงของ
สังคม เป็นตน้ 

จิตติมา โชคสงวน (2553) กล่าววา่ เจตคติของบุคคลใดๆ เป็นการผสมผสาน
ความรู้สึก ความเช่ือ ความคิดเห็น ความรู้ของบุคคลซ่ึงเกิดจากประสบการณ์หรือการเรียนรู้ท่ีบุคคล
ไดรั้บแลว้แสดงพฤติกรรมออกมา 2 ลกัษณะ คือ ทางบวก ซ่ึงจะแสดงออกในทางธุรกิจ พึงพอใจ 
สนใจ เห็นดว้ยอยากปฏิบติั อยากได ้อีกลกัษณะหน่ึง คือ ทางลบ ซ่ึงจะแสดงออกในลกัษณะของ
ความไม่ชอบ ไม่พึงประสงค ์ไม่สนใจ ไม่พอใจ ไม่เห็นดว้ย นอกจากน้ีเจตคติอาจแสดงออกใน
ลกัษณะความเป็นกลางก็ได ้เช่น รู้สึกเฉยๆ ไม่มีความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมาเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะ
หนา้ท่ีการงานของบุคคล ซ่ึงบุคคลจะตอ้งมีเจตคติต่ออาชีพของตนเอง ถา้บุคคลนั้นมีเจตคติ
ทางบวกหรือทางท่ีดีก็จะก่อใหเ้กิดความพอใจในวชิาชีพของตนเอง แลว้น าไปสู่การเรียนรู้ใน
วชิาชีพจนก่อใหเ้กิดประสบการณ์ทางวชิาชีพ 

 
จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัความหมายของความรู้ความสามารถ และ

องคป์ระกอบของความรู้ความสามารถดา้นบญัชี พบวา่ความรู้ความสามารถดา้นบญัชีเป็นขอ้จ ากดั
ส าคญัต่อความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ซ่ึงกวา่จะเป็นนกับญัชีมืออาชีพไดน้ั้น ตอ้งมีความรู้เป็น
อนัดบัแรก มีทกัษะทางวชิาชีพ ประกอบวชิาชีพบญัชีอยา่งเห็นคุณค่าในวชิาชีพบญัชี รวมถึงการมี
เจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพบญัชีดว้ย ผูว้จิยัจึงตอ้งการทราบวา่หากบุคลากรดา้นบญัชีมีองคป์ระกอบของ
ความรู้ความสามารถดา้นบญัชีจะส่งผลต่อประสิทธิภาพ การใชง้านระบบ GFMIS-SOE ใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจไดอ้ยา่งไร 
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3. แนวคดิเกีย่วกบัความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

3.1 ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
พนิดา พานิชกุล ( 2548) กล่าวถึง เทคโนโลย ีสารสนเทศ และเทคโนโลยี

สารสนเทศ ไวด้งัน้ี 
เทคโนโลย ี(Technology) หมายถึง การน าความรู้ทางดา้นวทิยาศาสตร์หรือความรู้

ดา้นอ่ืนๆ ท่ีไดจ้ดัระเบียบดีแลว้มาประยกุตใ์ชง้านในดา้นใดดา้นหน่ึง เพื่อใหง้านนั้นมีความสามารถ
และประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  

สารสนเทศ (Information) หมายถึง ขอ้มูลท่ีผา่นกระบวนการเก็บรวบรวมและ
เรียบเรียง เพื่อใชเ้ป็นแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ช ้

เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology) หมายถึง การน าเทคโนโลยมีา
ใชใ้นงานท่ีเก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มูลเพื่อใหไ้ดเ้ป็นสารสนเทศ ซ่ึงเทคโนโลยท่ีีใชน้ั้นจะตอ้ง
สนบัสนุนการท างานตั้งแต่การน าเขา้ การจดัเก็บ การจดัการ การป้องกนั การส่ือสาร และการคน้คืน
สารสนเทศ โดยจะตอ้งผสมผสานเทคโนโลยต่ีางๆ เขา้ดว้ยกนัไดอ้ยา่งลงตวั จึงจะช่วยใหเ้กิดการ
ท างานท่ีมีประสิทธิภาพได ้

สารสนเทศ (Information) หมายถึง ขอ้มูลท่ีไดผ้า่นการประมวลผลและถูกจดัให้
อยูใ่นรูปท่ีมีความหมายและมีประโยชน์ต่อการตดัสินใจ หรือน าไปใชง้าน 

เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรวบรวม 
ประมวล เก็บรักษา และเผยแพร่ขอ้มูลและสารสนเทศโดยรวม ทั้งฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ ฐานขอ้มูล 
และการส่ือสารโทรคมนาคม 

วศิน เพิ่มทรัพย ์และวโิรจน์ ชยัมูล  (2548) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศ 
หมายถึง การประยกุตเ์อาความรู้ทางดา้นวทิยาศาสตร์มาจดัการสารสนเทศท่ีตอ้งการโดยอาศยั
เคร่ืองมือทางเทคโนโลยใีหม่ๆ เช่น เทคโนโลยดีา้นคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยดีา้นเครือข่าย
โทรคมนาคมและการส่ือสาร ตลอดจนอาศยัความรู้ในกระบวนการด าเนินงานสารสนเทศใน
ขั้นตอนต่างๆ ตั้งแต่การแสวงหา การวเิคราะห์ การจดัเก็บ รวมถึงการจดัการเผยแพร่และ
แลกเปล่ียนสารสนเทศดว้ยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกตอ้ง ความแม่นย  า และความรวดเร็วทนั
ต่อการน าไปใชป้ระโยชน์ได ้

ณฎัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ และไพบูลย ์เกียรติโกมล  (2545) กล่าววา่ เทคโนโลยี
สารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยท่ีีประกอบข้ึนดว้ยระบบจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลระบบส่ือสาร
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โทรคมนาคม และอุปกรณ์สนบัสนุนการปฏิบติังานดา้นสารสนเทศท่ีมีการวางแผนจดัการ และใช้
งานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

วชันีพร เศรษฐสักโก (2549) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นเทคโนโลยท่ีี
เก่ียวขอ้งกบัการน าฮาร์ดแวร์ (Hardware) ซอฟตแ์วร์  (Software) การจดัการฐานขอ้มูล (Database 
Management) และเทคโนโลยอ่ืีน มาใชใ้นระบบสารสนเทศเพื่อบนัทึก ประมวลผล และจดัส่ง
ขอ้มูล หรือสารสนเทศใหแ้ก่ผูใ้ช ้

ในหน่วยงานท่ีน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการด าเนินงานนั้น 
บุคลากรผูป้ฏิบติังานดา้นบญัชีตอ้งปรับตวัใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยท่ีีเกิดข้ึนอยู่
ตลอดเวลา เพราะการจดัเก็บและบนัทึกรายการคา้ไม่ไดจ้ดัพิมพล์งบนเอกสารเพียงอยา่งเดียว แต่มี
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อบนัทึกรายการคา้ หลงัจากนั้นขอ้มูลของรายการคา้จะถูกส่งเขา้ไป
ประมวลผลท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยการใชซ้อฟตแ์วร์ทางการบญัชี และเม่ือผูบ้ริหารตอ้งการทราบ
การเคล่ือนไหวของรายการ ผูบ้ริหารสามารถเรียกดูขอ้มูลไดผ้า่นทางจอภาพ ในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเขา้มาเป็นเคร่ืองมือเพื่อบนัทึก ประมวลผล และจดัท ารายงานของระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชีน้ี หน่วยงานจะตอ้งจ่ายลงทุนเก่ียวกบัการจดัหาฮาร์ดแวร์ และซอฟตแ์วร์เป็นเงิน
จ านวนมาก รวมทั้งตอ้งใช้ บุคลากร ผูป้ฏิบติังานท่ีมีความรู้ ความช านาญเก่ียวกบัเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีน าเขา้มาใชใ้นการปฏิบติังานอีกดว้ย 

วชันีพร เศรษฐสักโก (2549) กล่าวถึง ส่วนประกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศ  
ประกอบดว้ย 

1. ฮาร์ดแวร์ 
2. ซอฟตแ์วร์ทางการบญัชี 
3. การจดัการฐานขอ้มูล 
4. เทคโนโลยโีทรคมนาคมท่ีใชเ้ป็นช่องส่ือสารส่งผา่นขอ้มูลระยะไกล 

เพื่อใหก้ารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมีประโยชน์ต่อระบบสารสนเทศทางการบญัชี
มากท่ีสุด บุคลากรผูป้ฏิบติังานดา้นบญัชีของหน่วยงานจึงควรมีความรู้ และความเขา้ใจขั้นพื้นฐาน
เก่ียวกบัส่วนประกอบท่ีส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีตอ้งใชใ้นการปฏิบติังาน 

พนิดา พานิชกุล ( 2548) กล่าวถึง เทคโนโลยสีารสนเทศ มีความส าคญัและมี
ผลกระทบต่อการปฏิบติังาน ดงัน้ี 

1. ช่วยเพิ่มผลผลิตและประสิทธิภาพในการท างาน อีกทั้งยงัช่วยลดตน้ทุน
ในการผลิต เน่ืองจากการน าระบบเครือข่ายและระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาใชใ้นองคก์ร จะช่วยให้
พนกังานในองคก์รสามารถใชท้รัพยากรร่วมกนัได ้
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2. ช่วยจดัระบบสารสนเทศท่ีมีอยูอ่ยา่งมากมายใหเ้ป็นระเบียบ ท าให้
สะดวกรวดเร็ว ง่ายในการจดัเก็บและคน้หาขอ้มูล 

3. ช่วยใหก้ารส่ือสารระหวา่งกนัมีความรวดเร็วมากข้ึน ลดปัญหาเร่ือง
ระยะเวลาและระยะทาง โดยน าระบบเครือข่าย และโทรศพัทเ์ขา้มาช่วย 

4. เทคโนโลยสีารสนเทศบางอยา่งเป็นแบบอตัโนมติั ท่ีสามารถเขา้ถึง
สารสนเทศไดจ้ากแหล่งอ่ืนเม่ือใดก็ได ้

5. ท าใหมี้การกระจายโอกาสการเรียนรู้ 
6. ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสารสนเทศ 
7. ช่วยลดจ านวนบุคลากรในการประมวลผลและผลิตสารสนเทศ 
8. ช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายในระยะยาว 

ผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
1. ผลกระทบต่อองคก์ร 

- ผลกระทบต่อโครงสร้างขององคก์ร 
- ผลกระทบต่อการกา้วไปสู่ต าแหน่งผูเ้ช่ียวชาญ 
- ผลกระทบต่อหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร 

2. ผลกระทบต่อตวับุคคลในการท างาน 
- ความเหมาะสมกบังานบางชนิด 
- ผลกระทบต่อบุคคลขา้งเคียงและดา้นจิตวทิยา 
- ความกงัวลเก่ียวกบั “สารสนเทศ” 
- ผลกระทบต่อสุขภาพ 

3. ผลกระทบต่อสังคม 
- การพฒันาคุณภาพชีวติ 
- สังคมเสมือน 
- อตัราการจา้งงาน 
- เกิดช่องวา่งของโอกาส 

พลพธู ปียวรรณ และสุภาพร เชิงเอ่ียม (2548) กล่าวถึง คุณลกัษณะของสารสนเทศ
ท่ีดีหรือมีประสิทธิภาพจะตอ้งประกอบดว้ย 

1. มีสาระส าคญั (Relevant) สารสนเทศมีความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
ช่วยเพิ่มความสามารถในการตดัสินใจของผูบ้ริหารได ้สารสนเทศท่ีดีจะตอ้งสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูท่ี้น าไปใชง้าน 
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2. เช่ือถือได ้ (Reliable) ความเช่ือถือไดข้องสารสนเทศ แสดงถึงกิจกรรม
การท างานอยา่งตรงไปตรงมาและไม่มีขอ้ผดิพลาด มีเอกสารสนบัสนุนความถูกตอ้งของขอ้มูลนั้น 

3. ครบถว้น (Complete) ความครบถว้นของสารสนเทศ 
4. ทนัเวลาต่อการตดัสินใจ (timely) สารสนเทศตอ้งทนัต่อเหตุการณ์ความ

ทนัสมยัของสารสนเทศ ไม่ลา้สมยัขณะท่ีน าไปใชป้ระโยชน์ เพื่อใหผู้บ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจ
อยา่งทนัท่วงที 

5. เขา้ใจง่าย (Simple Format) ขอ้มูลท่ีรวบรวมมาตอ้งถูกน าเสนอใน
รูปแบบท่ีง่ายต่อความเขา้ใจ เพื่อเป็นการส่ือสารสารสนเทศใหผู้บ้ริหารเขา้ใจได ้

6. ตรวจทานได ้ (Verifiable) การตรวจสอบสารสนเทศซ่ึงกนัและกนัได้  
(อรรถพล ตริตานนท.์ 2546: 14) 

7. คุม้ทุน (Cost Effective) สารสนเทศท่ีดีจะตอ้งมีการน าทรัพยากรท่ี
เหมาะสมมาใชง้านไดอ้ยา่งคุม้ค่าท่ีสุด (โอภาส เอ่ียมสิริวงศ.์ 2551: 212-213) 

จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศ พบวา่ 
บุคลากรผูป้ฏิบติังานท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นส่ิงส าคญัต่อการพฒันา
กระบวนการปฏิบติังานของหน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพ โดยผูป้ฏิบติังานจะตอ้งมีความรู้ทั้งในดา้น
ฮาร์ดแวร์ คือมีความรู้เร่ืองส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ มีความรู้ความสามารถดา้นซอฟตแ์วร์ 
หรือโปรแกรมหรือชุดค าสั่งการประมวลผลขอ้มูล ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัการมีความรู้ความสามารถใน
ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลและการประมวลผลเพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งบุคลากรผูป้ฏิบติังานยงัตอ้งมีความรู้ความสามารถดา้นกระบวนการท างาน คือ
ตอ้งมีความรู้เร่ืองขั้นตอนการท างานของระบบสารสนเทศดว้ย นอกจากน้ีจะตอ้งมีความรู้
ความสามารถเร่ืองการส่ือสารและเครือข่าย เพื่อเทคโนโลยสีารสนเทศเกิดประโยชน์ต่อผูใ้ชข้อ้มูล
โดยทัว่กวา้งต่อไป ดงันั้น ผูว้จิยัจึง ตอ้งการทราบวา่หากบุคลากรผูป้ฏิบติังานดา้นบญัชีมี
องคป์ระกอบดา้นความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE ไดอ้ยา่งไร 
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3.2 ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ (2556) กล่าวถึง ความสามารถใน

การประยกุตใ์ชร้ะบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อพฒันากระบวนการปฏิบติังาน
ของหน่วยงานและองคก์ร ใหมี้ประสิทธิภาพ สามารถแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี  

 ระดับ ความรู้ความสามารถ 

1 ความสามารถในการใชโ้ปรแกรมพื้นฐานในงานประจ า 
·     สามารถใชโ้ปรแกรมพื้นฐานไดใ้นงานประจ า /งานในหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเหมาะสม 

เช่น Word processor, Excel,  Power point 
·     สามารถใชโ้ปรแกรมท่ีสร้างข้ึนในการปฏิบติังานเฉพาะดา้นได ้

2 ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์ในการติดต่อส่ือสาร 
·     สามารถใชค้อมพิวเตอร์ในการติดต่อส่ือสารได ้เช่นการ รับ -ส่งขอ้มูลทาง

email หรือ internet 
3 ความเขา้ใจและประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมในการเพิ่มประสิทธิภาพงาน 

·     สามารถประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมพื้นฐานต่างๆ มาสนบัสนุนการปฏิบติังานใหเ้กิดความ
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น การจดัท าโปรแกรม /ระบบ
ฐานขอ้มูล (เช่น access)  การท าจดหมายเวยีน  การใชE้xcel ในขั้นซบัซอ้น 
 

4 ความสามารถในการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาหน่วยงาน 
· สามารถใชโ้ปรแกรมวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อน าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริหาร

และพฒันาหน่วยงานได ้ 
· สามารถน าระบบสารสนเทศต่างๆ หรือระบบงานท่ีสร้างข้ึนเฉพาะดา้น มาใชใ้น

หน่วยงาน 
5 ความสามารถในการวางแผนระบบงานสารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนการปฏิบติังานของ

องคก์ร 
· สามารถก าหนดประเด็น และเป้าหมายการพฒันาระบบและกระบวนการ

ปฏิบติังานท่ีจ าเป็นตอ้งใชร้ะบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อใหเ้กิดการท างานท่ี
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

· สามารถใหข้อ้เสนอแนะในการเลือกใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเหมาะสมต่อการ
พฒันาระบบและกระบวนการปฏิบติังาน 
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สารสนเทศเกิดจากการรวบรวมขอ้มูลแลว้น าขอ้มูลเขา้สู่เคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
ผา่นกระบวนการประมวลผล ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะออกมาเป็นสารสนเทศ และการท่ีสารสนเทศจะถูก
ส่งไปถึงผูใ้ชใ้นแหล่งต่างๆ ตอ้งอาศยัการส่ือสารมาช่วยเผยแพร่ 

ดงันั้น  ปัจจยัดา้น ความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ ท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE จึงประกอบดว้ย 5 ส่วน (วาสนา สุขกระสานติ. 2545: 
1-8 และ พรพรรณ ประชาพิพฒั. 2544: 20) ไดแ้ก่ 

1. ฮาร์ดแวร์  (Hardware) หมายถึง อุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชง้านร่วมกบั
คอมพิวเตอร์เป็นส่ิงท่ีมองเห็นและจบัตอ้งได ้โดยมีทั้งท่ีติดตั้งอยูภ่ายในและภายนอกตวัเคร่ือง 
บางคร้ังนิยมเรียกวา่ Device ซ่ึงจะท างานประสารกนัตั้งแต่การป้อนขอ้มูลเขา้ (Input) การ
ประมวลผล (Process) และการแสดงผลลพัธ์ (Output) 

2. ซอฟต์แวร์ (Software) หมายถึง ตวัโปรแกรมหรือชุดค าสั่งท่ีเขียนข้ึนมาท า
หนา้ท่ีควบคุมการท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ทั้งในส่วนหน่วยป้อนเขา้และหน่วยแสดงผล 
ซอฟตแ์วร์สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท (วศิน เพิ่มทรัพย ์และวโิรจน์ ชยัมูล. 2548: 74) ไดแ้ก่ 

2.1 ซอฟตแ์วร์ระบบ คือ ซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการควบคุมการท างานของ
ฮาร์ดแวร์ รวมถึงจดัสรรอุปกรณ์และทรัพยากรใหก้บังานต่างๆ ซอฟตแ์วร์ระบบท่ีถือวา่มี
ความส าคญัท่ีสุด ไดแ้ก่ ระบบปฏิบติัการ (Operating System) หรือโอเอส (OS) เพราะมีหนา้ท่ี
ควบคุมดูแลฮาร์ดแวร์ รวมทั้งใหบ้ริการต่างๆ เพื่อใหผู้ส้ามารถใชค้อมพิวเตอร์ไดอ้ยา่งสะดวกข้ึน 

2.2 ซอฟตแ์วร์ประยกุต ์คือ ชุดค าสั่งท่ีถูกสร้างข้ึนมาเพื่อแกปั้ญหา และ
ใชง้านเฉพาะอยา่ง ซอฟตแ์วร์ประยกุตท่ี์มีการใชง้านกนัอยูแ่พร่หลาย ไดแ้ก่ ซอฟตแ์วร์เก่ียวกบั
โปรแกรมระบบบญัชี บญัชีลูกหน้ี บญัชีเจา้หน้ี การออกบิล การควบคุมสินคา้คงคลงั ระบบ
เงินเดือน และระบบบุคลากร ซ่ึงซอฟตแ์วร์ประเภทน้ีจะถูกออกแบบข้ึนมาส าหรับแต่ละองคก์ร
โดยเฉพาะ เน่ืองจากระบบงานและวตัถุประสงคก์ารใชง้านของแต่ละองคก์รแตกต่างกนั 

3. ข้อมูลและสารสนเทศ (Data and Information) ในการท างานต่างๆ จะมีขอ้มูล
เกิดข้ึนตลอดเวลา และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานก็จะถูกเก็บรวบรวมมาประมวลผลเพื่อใหไ้ด้
สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ช ้ซ่ึงปัจจุบนัไดมี้การน าเอาระบบคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการแปลง
ขอ้มูลเป็นสารสนเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ความแตกต่างระหวา่งขอ้มูล และสารสนเทศ (วาสนา 
สุขกระสานติ. 2545: 1-11) คือ 

ขอ้มูล หมายถึง ขอ้มูลดิบท่ีไดม้าจากแหล่งต่างๆ 
สารสนเทศ หมายถึง ส่ิงท่ีไดจ้ากการน าขอ้มูลไปผา่นกระบวนการหน่ึงก่อน 
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4. กระบวนการท างาน (Procedure) เป็นขั้นตอนการท างาน นโยบาย กฎ เง่ือนไข 
กลยทุธ์ของการท างาน การใชง้านหรือขอ้มูลหรือสารสนเทศในระบบสารสนเทศประเภท
โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลย ีเช่น ขั้นตอนการท างานของแต่ละโปรแกรมท่ีคอมพิวเตอร์ตอ้ง
ประมวลผล จะถูกน าไปใชใ้นการเขียนเป็นค าสั่งตามล าดบัในโปรแกรมต่อไป 

การใชค้อมพิวเตอร์ปฏิบติังานในส่วนต่างๆ นั้น มกัจะมีขั้นตอนท่ีสลบัซบัซอ้น
และเก่ียวขอ้งกบัช่วงเวลาต่างๆ ในการปฏิบติังานดว้ย จึงตอ้งมีคู่มือการปฏิบติังานท่ีชดัเจน เช่น 
คู่มือส าหรับควบคุมเคร่ือง (Operation Manual) คู่มือส าหรับผูใ้ช ้(User Manual) เป็นตน้ 

5. การส่ือสารและเครือข่าย (Telecommunication and Network) การส่ือสาร
ระยะไกล เป็นการรับส่งสัญญาณอิเล็กทรอนิกส์ระยะไกลผา่นเครือข่าย (Network) เพื่อใหผู้รั้บ
น าส่งสัญญาณขอ้มูลไปประมวลผลต่อไปได ้เครือข่ายถูกใชเ้พื่อเช่ือมต่อ (Connect) คอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เพื่อสามารถรับส่งสัญญาณกนัไดจ้ากตน้ทาง (Source) ไปยงัปลายทาง 
(Receiver) ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ค าวา่ “เครือข่าย” อาจอยูใ่นระยะใกล ้เช่น ภายในหอ้งเดียวกนั อาคาร
เดียวกนั องคก์รหรือหน่วยงานเดียวกนั เรียกวา่เครือข่ายทอ้งถ่ิน หรือ Local Area Network: LAN 
แต่ถา้เป็นเครือข่ายท่ีมีระยะทางไกลครอบคลุมทัว่โลก เรียกวา่ Wide Area Network: WAN 

เน่ืองจากการส่ือสารระยะไกลผา่นเครือข่ายต่างๆ ช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถรับส่ง
ขอ้มูลในรูปแบบต่างๆ เช่น ภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว ขอ้มูล อยา่งเผยแพร่ จึงมีการประยกุตก์ารใช้
งานต่างๆ บนเครือข่ายท่ีไดรั้บความนิยม เช่น การรับส่งจดหมายทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Mail: E-mail) บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ท่ีสุดของโลก ซ่ึงเช่ือมระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์จ านวนมากทัว่โลกไวด้ว้ยกนั เรียกวา่ เครือข่าย Internet จนกลายเป็นบริการงานต่างๆ 
ไดแ้ก่ การเรียกดูขอ้มูล สารสนเทศ การสนทนา ถา้เป็นเครือข่ายท่ีอยูใ่นองคก์รเดียวกนั เรียกวา่ 
Intranet ซ่ึงบุคลากรในหน่วยงานหรือโครงงานเดียวกนัสามารถติดต่อส่ือสารกนัได ้ Word Wide 
Web (WWW) หรือ Web เป็นเครือข่ายซ่ึงสามารถเช่ือมต่อกบัขอ้มูลหลายมิติ ไดแ้ก่ ภาพ 
ภาพเคล่ือนไหว เสียง ขอ้มูล ขอ้มูลต่างๆ เหล่าน้ีถูกจดัใหอ้ยูใ่นรูปเอกสารท่ีผูใ้ชป้ลายทางสามารถ
เรียกดูจากคอมพิวเตอร์ของผูใ้ชไ้ด ้โดยมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท าหนา้ท่ีควบคุม จดัการขอ้มูลบน
เอกสารเหล่าน้ีผา่นเครือข่าย Internet เพื่อเผยแพร่แก่ผูใ้ชท้ ัว่ไป เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีท าหนา้ท่ี
ดงักล่าว เรียกวา่ Web Server ส่วน Extranet คือ เครือข่ายท่ีใชเ้ทคโนโลยขีอง Web ท่ีสามารถเลือก
ผูใ้ชภ้ายนอก เช่น ลูกคา้ บริษทัคู่คา้ใหส้ามารถติดต่อส่ือสาร เรียกดูขอ้มูล (ตามท่ีอนุญาต) ใน 
Intranet ของหน่วยงานได ้เช่น ลูกคา้ตอ้งการสั่งซ้ือสินคา้ใน Intranet เป็นตน้ (พรพรรณ ประชา
พิพฒั. 2544: 23) 
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4. แนวคดิเกีย่วกบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ การบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ
แบบอเิลก็ทรอนิกส์ (GFMIS-SOE) หน่วยงานรัฐวสิาหกจิ ในประเทศไทย 
 

ความหมายของประสิทธิภาพ 
ในการบริหารงานทุกๆ อยา่งนั้นจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งค านึงถึงอยูเ่สมอในเร่ือง

ความส าเร็จของงานนั้นๆ ซ่ึงเรียกวา่ “ประสิทธิผล” และในความส าเร็จนั้นส่ิงหน่ึงท่ีหน่วยงานหรือ
ระดบัผูบ้ริหารควรพิจารณาด าเนินการดว้ย คือ “ประสิทธิภาพ” เพราะเป็นส่ิงท่ีจะช่วยใหง้านมี
ความน่าเช่ือถือมากข้ึน หากแต่วา่งานออกมาไม่ดีก็แสดงใหเ้ห็นวา่ประสิทธิภาพของงานไม่ดีใน
เร่ืองประสิทธิภาพน้ี 

กระทรวงศึกษาธิการ (2542) กล่าววา่ ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การ
ปฏิบติังานหรือบริการท่ีถูกตอ้งรวดเร็ว ใชเ้ทคนิคท่ีสะดวกสบายกวา่เดิม คุม้ค่า และใชท้รัพยากร
นอ้ยท่ีสุดในขณะท่ีตอ้งการผลงานมากท่ีสุด (Efficiency is Do Things Right) 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  (2548) กล่าววา่ ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง 
ความสามารถในการลดตน้ทุนหรือทรัพยากรต่อหน่วยของการด าเนินงานต ่ากวา่ท่ีก าหนดไวใ้น
แผน หรือในทางกลบักนั หมายถึงความสามารถในการเพิ่มผลประโยชน์ต่อหน่วยของตน้ทุนท่ีใช้
ในการด าเนินงานสูงกวา่ท่ีก าหนดไวใ้นแผน หรืออีกนยัหน่ึงอตัราส่วนแสดงใหเ้ห็นถึง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผลผลิตหรือผลประโยชน์ท่ีไดรั้บตน้หรือทรัพยากรด าเนินงานเม่ือ
เปรียบเทียบกบัแผนท่ีวางไว ้

จิตติมา โชคสงวน (2553) กล่าววา่ ประสิทธิภาพเป็นเร่ืองของการใชปั้จจยัและ
กระบวนการในการด าเนินงานโดยมีผลผลิตท่ีไดรั้บเป็นตวัก ากบัการแสดงประสิทธิภาพของการ
ด าเนินงานใดๆ อาจแสดงค่าของประสิทธิภาพในลกัษณะการเปรียบเทียบระหวา่งค่าใชจ่้ายในการ
ลงทุนกบัผลก าไรท่ีไดรั้บ ซ่ึงถา้ผลก าไรมีสูงกวา่ตน้ทุนเท่าไรก็ยิง่แสดงถึงประสิทธิภาพมากข้ึน 
ประสิทธิภาพอาจไม่แสดงเป็นค่าประสิทธิภาพเชิงตวัเลข แต่แสดงดว้ยการบนัทึกถึงลกัษณะการใช้
เงิน วสัดุ คน และเวลาในการปฏิบติังานอยา่งคุม้ค่า ประหยดั ไม่มีการสูญเปล่าเกินความจ าเป็น 
รวมถึงมีการใชก้ลยทุธ์หรือเทคนิควธีิการปฏิบติัท่ีเหมาะสมสามารถน าไปสู่การบงัเกิดผลไดเ้ร็ว 
ตรง มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ มี 2 ระดบั คือ 

1. ประสิทธิภาพของบุคคล คือ การท่ีบุคคลมีความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังาน
อยา่งเตม็ความสามารถ ใชเ้ทคนิคการท างานหรือกลวธีิในการท างานท่ีจะสร้างผลงานท่ีมีคุณภาพ
เป็นท่ีน่าพอใจ โดยสูญเสียเวลาและเสียพลงังานนอ้ยท่ีสุด เป็นบุคลากรท่ีมีการพฒันาการท างานให้
ไดผ้ลดียิง่ข้ึนอยูเ่สมอ 
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2. ประสิทธิภาพของหน่วยงาน คือ การท่ีหน่วยงานสามารถด าเนินงาน
ต่างๆ ตามภารกิจหนา้ท่ีของหน่วยงานโดยใชท้รัพยากร ปัจจยัต่างๆ รวมถึงก าลงัคนอยา่งคุม้ค่าท่ีสุด 
มีการสูญเปล่านอ้ยท่ีสุด มีลกัษณะของการด าเนินงานท่ีมุ่งไปสู่ผลตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วรินทร์ บุญยิง่ กล่าววา่ ประสิทธิภาพของหน่วยงาน
ยอ่มเกิดจากประสิทธิภาพของคนเสมอ องคก์รท่ีจะประสบความส าเร็จไดน้ั้นจะตอ้งใหค้วามส าคญั
กบัการพฒันาทรัพยากรมนุษยท์ั้งในดา้นการสรรหา การรักษา และการใชป้ระโยชน์ (วรินทร์ บุญ
ยิง่. 2552: เวบ็ไซต)์ 

จากค าจ ากดัความดงักล่าวสามารถสรุปไดว้า่ ประสิทธิภาพ หมายถึง การใชปั้จจยั
และกระบวนการในการด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยสูญเสียเวลาและเสีย
พลงังานนอ้ยท่ีสุด รวมถึงการใชก้ลยทุธ์หรือเทคนิควธีิการปฏิบติัท่ีเหมาะสม สามารถน าไปสู่การ
บงัเกิดผลไดเ้ร็ว ตรง และมีคุณภาพ ซ่ึงประสิทธิภาพการใชง้านระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ
มีตวัช้ีวดัท่ีเป็นผลการปฏิบติังาน 4 ดา้น (ส านกังานโครงการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐสู่ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์. 2547: 1) ไดแ้ก่ 

1. ความถูกต้องแม่นย า (Accuracy) ขอ้มูลหรือรายงานท่ีออกควรบรรจุ
ดว้ยสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง ไม่มีขอ้ผดิพลาด และเป็นท่ีเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร เน่ืองจากระบบเป็น
ระบบท่ีมีการบูรณาการ เช่ือมโยงภายในแต่ละระบบงานอยา่งสมบูรณ์ เป็นการน าเขา้ขอ้มูลเพียง
คร้ังเดียว และระบบจะท าการบนัทึกรายการท่ีเก่ียวขอ้งใหโ้ดยอตัโนมติั การปรับปรุงขอ้มูลเป็น
แบบทนัทีทนัใด ท าใหไ้ดผ้ลลพัธ์ท่ีถูกตอ้ง 

2. ความโปร่งใส  (Transparency) การใชส้ารสนเทศตอ้งมุ่งใชเ้พื่อ
ประโยชน์ต่อหน่วยงาน ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการปฏิบติังาน บุคลากร
ผูป้ฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยกบัผูร่้วมงานหรือหวัหนา้ เพื่อแลกเปล่ียน
ขอ้คิดเห็น หรือสารสนเทศต่างๆ และผลท่ีเกิดข้ึน หรืออีกนยัหน่ึง บุคลากรผูป้ฏิบติังานมีพฤติกรรม 
และค่านิยมท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน โดยเฉพาะการเช่ือถือเพื่อ นร่วมงานและหวัหนา้งาน อนัน าไปสู่
การแลกเปล่ียนหรือเปิดเผยสารสนเทศ ขณะเดียวกนัเพื่อนร่วมงาน หรือหวัหนา้งานสามารถร่วมกนั
หาทางแกไ้ขปัญหาอยา่งสร้างสรรคโ์ดยใชส้ารสนเทศท่ีไดจ้าก บุคลากรผูป้ฏิบติังานเป็นพื้นฐาน 
และสารสนเทศอ่ืนท่ีจ าเป็นมาใชป้ระกอบ (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 2546: 14) ซ่ึงการน า
ระบบ GFMIS มาใชแ้ทนระบบการบริหารการเงินการคลงัแบบเดิมเป็นการมอบหมายอ านาจหนา้ท่ี
แก่บุคลากร ผูป้ฏิบติังานแทนการควบคุมอยา่งเคร่งครัด และการกระจายอ านาจสู่ระดบัล่าง และ
ทอ้งถ่ินใหมี้ความโปร่งใสในการตดัสินใจและการปฏิบติังาน 
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3. การประหยดัค่าใช้จ่าย  (Sparing) ระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 
ช่วยลดเวลา แรงงาน และค่าใชจ่้ายในการท างานลง เน่ืองจากระบบสารสนเทศสามารถรับภาระงาน
ท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมากตลอดจนช่วยลดขั้นตอนในการท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคน
และระยะเวลาในการประสานงานใหน้อ้ยลง โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม 

4. ความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ (Timeliness) 
รายงานท่ีออกควรจะบรรจุสารสนเทศท่ีทนัสมยัและทนัเวลา เพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงั
กระท ากระท าในขณะนั้น 

ดงันั้น ประสิทธิภาพ เกิดจากหน่วยงาน และ บุคลากร ผูป้ฏิบติังาน ซ่ึง
ประสิทธิภาพในการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE เป็นระบบการท างาน บริหารงานส่วนสนบัสนุน มี
ตวัช้ีวดัท่ีเป็นผลการปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพดว้ยเช่นกนั ผูว้จิยั จึงสนใจศึกษา ปัจจยัดา้น
ความรู้ความสามารถของบุคลากร ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการใชง้าน ระบบ GFMIS-SOE 
กรณีศึกษา: หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย 

ทั้งน้ี ผูว้จิยัไดท้บทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยั ดา้นความรู้ความสามารถ
ของบุคลากร ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการใชง้าน ระบบ GFMIS-SOE กรณีศึกษา : หน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย ในหวัขอ้งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 

 

5. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

จากการศึกษางานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั ปัจจยั ดา้นความรู้ความสามารถของ
บุคลากรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการใชง้าน ระบบ GFMIS-SOE กรณีศึกษา: หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ 
ในประเทศไทย นั้น ผูว้จิยัสามารถแบ่งกลุ่มและสรุปผลการวจิยัไดต้ามปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ  ในประเทศไทย เพื่อเป็นการ
สนบัสนุนงานวจิยัซ่ึงสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ดา้นดงัน้ี 

 
5.1 ความสัมพนัธ์ของระดับความรู้ความสามารถด้านบัญชี ของบุคลากรด้าน

การเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 
บุสกร ภู่ระหงษ ์(2549 : 101) ไดท้  าการศึกษา ผลกระทบความรู้ความสามารถ

ทางการบญัชีและเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินการคลงัระบบ 
GFMIS พบวา่ นกับญัชีหน่วยงานราชการมีความคิดเห็นเก่ียวกบั ความรู้ความสามารถทางการบญัชี
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีช่วยใหก้ารบริหารงานการเงินการคลงัระบบ GFMIS มี
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ประสิทธิภาพ มีขอ้มูลทางการบญัชีถูกตอ้ง ทนัเวลา เกิดประโยชน์สูงสุดกบัประชาชนในการไดรั้บ
ขอ้มูล และความโปร่งใสในการด าเนินงานการบริหารงานประเทศต่อไป สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
จิตติมา โชคสงวน  (2553: 134-141) ศึกษา ประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐสู่ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) ของส่วนราชการในจงัหวดัเพชรบุรี ราชบุรี สมุทรสงครามและ
ประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่ ความรู้ความสามารถดา้นการเงินและบญัชีของขา้ราชการโดยรวม ดา้น
ทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และดา้นเจตคติทางวชิาชีพ อยูใ่นระดบัมาก ส่วนความรู้
ในวชิาชีพอยูใ่นระดบัปานกลาง และความรู้ความสามารถดา้นการเงินและบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้นความ
ประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ขณีดา จวงพนัธ์ (2549 : 77-85) ไดศึ้กษา ปัญหาของผูป้ฏิบิตงาน
โครงการปรับเปล่ียนระบบการบริหารการเงินและบญัชีส่วนราชการในจงัหวดัสุรินทร์ 4 ดา้น คือ 
ดา้นพสัดุ ดา้นบญัชี ดา้นการเงิน และดา้นวางแผนงบประมาณ พบวา่ ปัญหาส่วนใหญ่ คือ การขาด
บุคลากรท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในการใชโ้ปรแกรม ท าใหมี้ปัญหาในการน าความรู้ทางดา้น
บญัชีมาใชใ้นการวางแผนงบประมาณโครงการ ท าใหปั้ญหาดา้นบญัชีอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ มุจรินทร์ แกว้หยอ่ง  (2548) ศึกษาความรู้ความสามารถทางการบญัชี ระบบ
สารสนเทศทางการบญัชี คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี และสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจของบริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบวา่ ความรู้ความสามารถทางการบญัชี มี
ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีของนกับญัชีบริษทัจดทะเบียน  โดยเฉพาะดา้นความรู้
ในวชิาชีพ ดา้นเจตคติ และดา้นการทนัเวลา 

 
5.2 ความสัมพนัธ์ของระดับความรู้ความสามารถด้าน เทคโนโลยสีารสนเทศ  ของ

บุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-
SOE 

บุสกร ภู่ระหงษ ์(2549 : 101) ไดท้  าการศึกษา ผลกระทบความรู้ความสามารถ
ทางการบญัชีและเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินการคลงัระบบ 
GFMIS พบวา่  นกับญัชีหน่วยงานราชการมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ความสามารถทาง
เทคโนโลยสีารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และมีผลกระทบเชิงลบกบัประสิทธิภาพการ
บริหารการเงินการคลงัภาครัฐสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์โดยรวม แต่ความรู้ความสามารถทาง
เทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นซอฟตแ์วร์มีความสัมพนัธ์และมีผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการ
บริหารการเงินการคลงั เน่ืองจากระบบการบริหารการเงินการคลงัเป็นระบบซอฟตแ์วร์หรือ
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ชุดค าสั่งท่ีท าข้ึนมาโดยเฉพาะ เพื่อรองรับการบริหารการเงินการคลงั และบญัชีท่ีเช่ือมโยงอยา่ง
บูรณาการครบวงจร สามารถรวบรวมขอ้มูลดา้นการเงินและบญัชี ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน
เพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ส่วนความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงั เน่ืองจากนกั
บญัชีหน่วยงานราชการจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีใชใ้นการกรอกรายละเอียดใน
แบบฟอร์มต่างๆ ของระบบบริหารการเงินการคลงั เช่น แหล่งของเงิน รหสังบประมาณ รหสัศูนย์
ตน้ทุน และรหสัแยกประเภท เป็นตน้ รวมถึงมีความสามารถในการจดัการไฟลท่ี์กรอกขอ้มูล
เรียบร้อยแลว้ เช่น การก าหนดช่ือไฟล ์การ Encrypt แบบฟอร์ม และเป็นผูมี้ความเช่ียวชาญในการ
ใชแ้บบฟอร์มต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี จึงท าใหร้ายงานท่ีใชใ้นการตรวจสอบมีความถูกตอ้ง สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ จิตติมา โชคสงวน (2553 : 134-141) ไดศึ้กษาประสิทธิภาพการบริหารการเงินการ
คลงัภาครัฐสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) พบวา่ ความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงั ดา้นความโปร่งใส และดา้นความ
ประหยดัค่าใชจ่้ายอยูใ่นระดบันอ้ย 

 
5.3 ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE  
กณัทิมา จองสุข  (2551) ศึกษาเร่ืองประเมินผลการน าระบบ GFMIS มาใชใ้นการ

บริหารการเงินการคลงัภาครัฐของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี พบวา่ ในภาพรวม
ผูป้ฏิบติังานมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการน าระบบ GFMIS มาใชใ้นการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ
ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ท าใหก้ารบริหารการเงินการคลงัมีประสิทธิภาพ 4 
ดา้น คือ ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้นการประหยดัค่าใชจ่้ายและดา้นความ
รวดเร็วทนัเหตุการณ์  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เบญจมา สุวรรณมาโจ ( 2549) ศึกษาเร่ืองความ
คิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (ระบบ 
GFMIS) ของผูป้ฏิบติังานในหน่วยทหารในพื้นท่ีจงัหวดัขอนแก่น พบวา่ ผูป้ฏิบติังานใหค้วาม
คิดเห็นเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(ระบบ GFMIS) โดยรวมและเป็นรายดา้นทุกดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า 
เช่น ช่วยใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชเ้งินเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ดา้นความ
โปร่งใส เช่น เป็นระบบท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลไดทุ้กฝ่ายสามารถเรียกดูรายงานสถานภาพติดตามการ
เบิกจ่ายงบประมาณและขอ้มูลทางการเงินได ้ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย เช่น ช่วยลดขั้นตอนใน
การปฏิบติังานใหน้อ้ยลง ช่วยลดก าลงัพลในการปฏิบติังานและ ดา้นความรวดเร็วทนัเหตุการณ์ เช่น 
ช่วยระบบการเบิกจ่ายเงินกบัคลงัมีความสะดวกรวดเร็ว 
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6. กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

จากการศึกษาคน้ควา้ แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัดา้นความรู้
ความสามารถของบุคลากรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE: กรณีศึกษา 
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย สามารถก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั ไดด้งัน้ี 

 

          ตัวแปรอสิระ      ตัวแปรตาม  
 

 

ประสิทธิภาพการใช้งาน

ระบบ GFMIS-SOE ใน

หน่วยงานรัฐวสิาหกจิใน

ประเทศไทย 

- ความถูกตอ้งแม่นย  า 

- ความโปร่งใส 

- การประหยดัค่าใชจ่้าย 

- ความรวดเร็วเป็น

ปัจจุบนัและทนัต่อการ

ตดัสินใจ 

 

ลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์ 
- อาย ุ
- ระดบัการศึกษา 
- สาขาวชิาท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

- ประสบการณ์การท างาน
ในระบบ GFMIS-SOE 

 

ความรู้ความสามารถด้านบัญชี 

- ดา้นความรู้ในวชิาชีพ 

- ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ 

- ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ 

- ดา้นเจตคติในวชิาชีพ 

ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ 

- ดา้นซอฟตแ์วร์ 

- ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ 

- ดา้นกระบวนการท างาน 

- ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย 
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บทที ่3 

 

ระเบียบวธิีการวจิัย 
 

การศึกษาเร่ือง ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ
การใชง้านระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS-SOE): กรณีศึกษา 
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ  ในประเทศไทย เป็นการวจิยัเชิง ส ารวจ (Survey Research) ใชแ้บบสอบถาม 
(Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาความรู้
ความสามารถของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ใน
ประเทศไทย ดา้นบญัชี และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถึงการทดสอบเปรียบเทียบความรู้
ความสามารถจ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ี
ส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 2) ศึกษาประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE หน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย 3) ทดสอบความสัมพนัธ์ของความรู้ความสามารถของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ดา้นบญัชี กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE 
4) ทดสอบความสัมพนัธ์ของความรู้ความสามารถของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ผูว้จิยัได้
ก าหนดแนวทางเพื่อหาค าตอบตามวตัถุประสงคก์ารศึกษา ดงัน้ี 

1. ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล และวธีิการทางสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประชากรทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ  ในประเทศ
ไทย ซ่ึงในการวจิยัน้ีมีกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบัประชากร โดยประกอบดว้ยผูต้อบแบบสอบถาม
หน่วยงานละ 3 ราย คิดเป็นจ านวนประชากรทั้งส้ินจ านวน 171 ราย จากหน่วยงานรัฐวสิาหกิจท่ีอยู่
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ในระบบ GFMIS-SOE มีทั้งส้ิน 57 หน่วยงาน (ดูภาคผนวก ก) (ส านกังานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวสิาหกิจ. 2556: เวบ็ไซต)์ 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ซ่ึงไดส้ร้างตาม
วตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิด โดยประยกุตม์าจากงานวจิยัในอดีต ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูใ้ชง้านระบบ 
GFMIS-SOE จ านวน 4 ขอ้ ซ่ึงประกอบดว้ย อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา 
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ความสามารถดา้นบญัชี  ประกอบดว้ย
ค าถาม 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และดา้น
เจตคติทางวชิาชีพ ไดน้ ามาจากแบบสอบถามในงานวจิยัของ บุษกร ภู่ระหงษ,์ 2549 ดงัน้ี 

1. ดา้นความรู้ในวชิาชีพ   จ  านวน  6 ขอ้  
2. ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ  จ านวน  5 ขอ้ 
3. ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ  จ านวน  6 ขอ้ 
4. ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ  จ านวน  4 ขอ้ 

  รวม     21 ขอ้ 
ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

ประกอบดว้ยค าถาม 5 ดา้น ไดน้ ามาจากแบบสอบถามในงานวจิยัของ บุษกร ภู่ระหงษ,์ 2549 ดงัน้ี 
1. ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  จ  านวน  5 ขอ้  
2. ดา้นซอฟตแ์วร์   จ  านวน  5 ขอ้ 
3. ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ  จ านวน  5 ขอ้ 
4. ดา้นกระบวนการท างาน  จ านวน  4 ขอ้ 
5. ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย  จ  านวน  3 ขอ้ 

  รวม     22 ขอ้ 
ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE 

ประกอบดว้ยค าถาม 4 ดา้น ไดป้รับปรุงมาจากแบบสอบถามในงานวจิยัของ  บุษกร ภู่ระหงษ,์ 2549 
ดงัน้ี 

1. ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า  จ  านวน  6 ขอ้  
2. ดา้นความโปร่งใส   จ  านวน  5 ขอ้ 
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3. ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย  จ  านวน  5 ขอ้ 
4. ดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนั 

และทนัต่อการตดัสินใจ  จ านวน  7 ขอ้ 
  รวม     23 ขอ้ 

เป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ลกัษณะของ
เคร่ืองมือเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 
และนอ้ยท่ีสุด ตามแบบของ Likert Scale โดยก าหนดค่าคะแนนแต่ละระดบั 

       
2.1 การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารการเงินการคลงั
ระบบ GFMIS เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  ผูว้จิยัเลือกใชแ้บบสอบถาม ซ่ึงท า
การวจิยัโดย บุษกร ภู่ระหงษ,์ 2549 ศึกษาเร่ือง  ผลกระทบของความรู้ความสามารถทางการบญัชี
และเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัระบบ GFMIS ซ่ึงเป็น
งานวจิยัท่ีสอดคลอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบังานวจิยัน้ี 

2. น าผลของการศึกษาตามขอ้ 1. มาสร้างแบบสอบถาม โดยแบ่ง
แบบสอบถามเป็น 4 ส่วน คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
แบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ความสามารถดา้นบญัชี แบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ความสามารถ
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE โดย
พิจารณาเน้ือหาใหค้รอบคลุมกบัจุดมุ่งหมายและสมมติฐานในการวจิยั 

3. น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตามกรอบแนวคิดการวจิยัน าเสนออาจารย์
ท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ รศ.สมแกว้ รุ่งเลิศเกรียงไกร เพื่อพิจารณาความครบถว้น ความถูกตอ้ง และ
ครอบคลุมเน้ือหาท่ีจะท าการส ารวจ 

4. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
   แบบสอบถามน้ี ไดผ้า่นการตรวจสอบคุณภาพ ของเคร่ืองมือ โดย บุษกร 
ภู่ระหงษ,์ 2549  มีขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  ดงัน้ี  ตรวจสอบความเท่ียงตรง 
(Validity) ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีจดัท าข้ึนซ่ึงน ามาจากงานวจิยัของ บุสกร ภู่ระหงษ,์ 2549 ไป
เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา และคณะกรรมการท่ีปรึกษา อีกจ านวน 2 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้งเท่ียงตรงในเชิงเน้ือหา (Content Validity) เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจแก่ผูต้อบแบบสอบถาม
และเพื่อท่ีจะสามารถวดัไดต้รงกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
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2.2 เกณฑ์การให้คะแนน 
เกณฑก์ารใหค้ะแนนจะใชเ้กณฑก์ารวดัโดยใชม้าตรวดัแบบ Likert Scale 5 ระดบั 

โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนค าตอบของแบบสอบถามดงัน้ี (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2552: 342) 
      ระดบัความคิดเห็น      ระดบัคะแนน 
 มากท่ีสุด    5  
 มาก     4  
 ปานกลาง    3  
 นอ้ย     2  
 นอ้ยท่ีสุด    1  
น าคะแนนท่ีไดไ้ปค านวณหาค่าเฉล่ียของค าตอบแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑใ์น

การแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง ใหค้วามคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง ใหค้วามคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  
ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง ใหค้วามคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง ใหค้วามคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง ใหค้วามคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามขั้นตอนดงัน้ี 
1. ด าเนินการขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามจากหลกัสูตรบญัชี

มหาบณัฑิต คณะวทิยาการจดัการ เพื่อเตรียมน าส่งใหแ้ก่ผูต้อบแบบสอบถาม บุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ ในหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจทั้งส้ิน 57 หน่วยงาน 

2. ผูว้จิยัจดัเตรียมซองโดยจ่าหนา้ซองถึงเจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชี บุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ หน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ 57 หน่วยงาน โดยแต่ละหน่วยงานจะจดัส่งแบบสอบถามในซองจ านวน 3 ชุด พร้อมทั้ง
แนบซองเปล่าติดแสตมป์จ่าหนา้ซองถึงผูว้จิยัเพื่ออ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูต้อบแบบสอบถามส่ง
แบบสอบถามตอบกลบัมา ในการน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดหมายเลขของแบบสอบถามทุกชุดดว้ยตนเอง 
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พร้อมทั้งก าหนดวนัส่งแบบสอบถามตอบกลบั โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามตอบกลบัภายใน 7 วนั 
หลงัจากไดรั้บแบบสอบถาม 

3. น าส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์
4. หลงัจากส่งแบบสอบถามแลว้ 15 วนั ผูว้จิยัติดตามแบบสอบถามท่ียงัไม่ไดต้อบ

กลบัโดยการโทรศพัทไ์ปยงับุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูล
การเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ ดว้ยตนเอง เพื่อติดตามทวงถาม 

5. เม่ือผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามคืนแลว้ จึงด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้ง 
สมบูรณ์ของขอ้มูลการตอบแบบสอบถาม เพื่อด าเนินการตามขั้นตอนการวจิยัในการวเิคราะห์ขอ้มูล
ต่อไป 
 

4. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

เม่ือไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งครบถว้นแลว้ ผูว้จิยัท าการ
ตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อน าแบบสอบถามดงักล่าวมา
ค านวณหาค่าสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล จากนั้นผูว้จิยัท าการค านวณทางสถิติและการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS โดยแบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 4 ส่วน 
ดงัน้ี 

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแ้ก่ 
1.1 ร้อยละ (Percentage) 
1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) 
1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ส าหรับ วเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถ าม 
ประกอบดว้ย อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานใน
ระบบ GFMIS-SOE และวเิคราะห์ระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นการเงินการบญัชี และความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถึงใชส้ าหรับการวเิคราะห์ระดบัประสิทธิภาพการ
ใชง้านระบบ GFMIS-SOE 

2. สถิติทดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ 
2.1 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficients) 
2.2 One-way ANOVA 
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ส าหรับทดสอบสมมติฐาน H1 และ H2 เพื่อเปรียบเทียบความรู้ความสามารถทางดา้น
บญัชี และความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรในระบบ  GFMIS-SOE 
หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ในประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย อาย ุระดบั
การศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 

ส าหรับ ทดสอบสมมติฐาน H3 และ H4 เพื่อหาค่าความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE กบัระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี และ
ระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ
ความสัมพนัธ์ของตวัแปร 
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
 การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ในหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ ( GFMIS-SOE): กรณีศึกษา หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย” เป็นการวจิยัเชิง
ปริมาณ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ   1)  ศึกษาระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีและดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  2) ศึกษาประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  3) ทดสอบ
ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ กบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีและดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE 4) ทดสอบ
ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีและดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE ซ่ึงวเิคราะห์ขอ้มูลจากการ ส่งแบบสอบถาม ไปยงั บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE  ระบบขอ้มูลการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ กลุ่มประชากรจ านวน 57 หน่วยงาน 
ส่งแบบสอบถามไปหน่วยงานละ 3 ชุด รวมจ านวนแบบสอบถามท่ีส่งไปทั้งส้ินจ านวน 171 ชุด 
ไดรั้บแบบสอบถามตอบกลบัมาและใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งไดจ้  านวน 140 ชุด คิดเป็นร้อยละ 81.87 ซ่ึง
อยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับไดส้ าหรับงานวจิยัทัว่ไป โดยผูว้จิยั แบ่งการวเิคราะห์และการ น าเสนอ
ผลการวจิยัตามวตัถุประสงคอ์อกเป็น 4 ส่วน ตามล าดบั ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ผลการศึกษาเพื่อ ตอบวตัถุประสงคท่ี์ 1 : เพื่อศึกษาระดบัความรู้
ความสามารถดา้นบญัชีและความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ  โดยแยก
ผลการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1.1 ผลการศึกษาระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะ
ทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และดา้นเจตคติทางวชิาชีพ 

ส่วนท่ี 1.2 ผลการศึกษาระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ
ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE แบ่งเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน และดา้นการส่ือสาร
และเครือข่าย 
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ส่วนท่ี 2 ผลการศึกษาเพื่อตอบวตัถุประสงคท่ี์ 2: เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ แสดงผลการศึกษาระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการ
บญัชีในระบบ GFMIS-SOE แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส 
ดา้นความประหยดั และดา้นความรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ 

ส่วนท่ี 3 ผลการศึกษาเพื่อตอบวตัถุประสงคท่ี์ 3: เพื่อเปรียบเทียบความรู้
ความสามารถดา้นบญัชีและความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ จ าแนก
ตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ โดยแยกผลการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 3.1 ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความรู้ความสามารถทางดา้น
บญัชี ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE จ าแนกตาม ลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์  ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การ
ท างานในระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนัมีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีแตกต่างกนั 

ส่วนท่ี 3.2 ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE จ าแนกตาม
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์  ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนัมีความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศแตกต่างกนั 

ส่วนท่ี 4 ผลการศึกษาเพื่อตอบวตัถุประสงคท่ี์ 4: เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของ
ระดบัความรู้ความสามารถดา้นบญัชีและความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ โดยแยกผลการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 4.1 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชี  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี
ในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย 

ส่วนท่ี 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย 
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ผลการศึกษา ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของ บุคลากรด้านการเงินการบัญชี ในระบบ 
GFMIS-SOE  

 
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย อาย ุระดบั

การศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จ การศึกษา ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS–SOE ซ่ึงผลของ
การวจิยัตามตารางท่ี 4.1 มีดงัน้ี 

ตารางที ่4.1 แสดงลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
จ านวน 

(N = 140) 
ร้อยละ 
(100) 

อายุ   

 1) ต ่ากวา่ 25 ปี 7 5.00 
 2) 26-30 ปี 35 25.00 

 3) 31-35 ปี 31 22.10 

 4) 36-40 ปี 10 7.10 

 5) 41-45 ปี  32 22.90 
 6) 46 ปีข้ึนไป 25 17.90 

รวม 140 100 

ระดับการศึกษา   

1 ) มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 4 2.90 

  2 ) อนุปริญญา/ ปวส. 27 19.30 

 3 ) ปริญญาตรี 78 55.70 

 4 ) ปริญญาโท 
 5)  สูงกวา่ปริญญาโท 

31 
1 

21.38 
  0.72 

รวม 140 100 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ)  
 

สาขาวชิาทีส่ าเร็จการศึกษา   

1) การบญัชี 83 59.30 
2) การเงินการธนาคาร 
3) สาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ 

31 
26 

22.10 
18.60 

รวม 140 100 

ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE   

1) นอ้ยกวา่ 1 ปี 22 15.70 

2) 1- 2 ปี 41 29.30 

3) 3 ปี 32 22.90 

4) 4 ปี 17 12.10 
5) 5 ปีข้ึนไป 28 20.00 

รวม 140 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของ บุคลากรดา้นการเงินการ

บญัชีในระบบ GFMIS-SOE เป็นดงัน้ี 
อายุ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีช่วงอายรุะหวา่ง 26-30 ปี คิดเป็นร้อย

ละ 25.00 รองลงมา มีช่วงอายรุะหวา่ง 41-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.90 และนอ้ยท่ีสุด คือ มีช่วงอายตุ  ่า
กวา่ 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 5.00  

ระดบัการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี วฒิุปริญญาตรี คิดเป็นร้อย
ละ 55.70 รองลงมา ระดบัการศึกษาวฒิุปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 21.38 ระดบัการศึกษามธัยมศึกษา
ตอนปลาย/ ปวช. คิดเป็นร้อยละ 2.90  และนอ้ยท่ีสุด คือ  ระดบัสูงกวา่ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 
0.72 

สาขาท่ีส าเร็จการศึกษา  พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ส าเร็จการศึกษา
สาขาวชิาการบญัชี คิดเป็นร้อยละ 59.30 รองลงมา ส าเร็จการศึกษาสาขาการเงินการธนาคาร คิดเป็น
ร้อยละ 22.10 และนอ้ยท่ีสุด คือ สาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ คิดเป็นร้อยละ18.60 
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ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS– SOE พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ มีประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS – SOE เป็นระยะเวลา 1- 2 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.30 
รองลงมา มีประสบการณ์การท างาน 3 ปี คิดเป็นร้อยละ  22.90 และนอ้ยท่ีสุด คือ ประสบการณ์การ
ท างาน 4 ปี คิดเป็นร้อยละ 12.10 
 

ส่วนที ่1 ผลการศึกษาเพือ่ ตอบวตัถุประสงค์ที ่1 : เพือ่ศึกษาระดับความรู้ความสามารถ
ด้านบัญชีและความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรด้านการเงิน
การบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบข้อมูลทางการเงินการบัญชี ภาครัฐวสิาหกจิ  
 
  ส่วนท่ี 1.1 ผลการศึกษาระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะ
ทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และดา้นเจตคติทางวชิาชีพ ซ่ึงมีผลการวจิยัปรากฏตามตารางท่ี 
4.2-4.3 ดงัน้ี 
 
ตารางที ่ 4.2 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความรู้ความสามารถทางด้าน
บัญชีของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE ระบบข้อมูลทางการเงินการบัญชี ภาครัฐวสิาหกจิ โดย
ภาพรวม (N = 140) 
 

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

X  S.D. ระดับความรู้ 

1.   ดา้นความรู้ในวชิาชีพ 3.10 0.38 ปานกลาง 
2.   ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ 3.42 0.46 ปานกลาง 
3.   ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ 3.90 0.64 มาก 
4.   ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ 3.61 0.90 มาก 

รวม 3.51 0.40 มาก 

    
จากตารางท่ี  4.2 พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากรดา้น

การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ  โดยรวม
ทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก 3.51 (S.D. = 0.40) 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากร
ดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ ดา้น
คุณค่าแห่งวชิาชีพ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3.90 (S.D. = 0.64) อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา  ดา้นเจตคติทาง
วชิาชีพ ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3.61 (S.D. = 0.90) ส่วนดา้นความรู้ในวชิาชีพ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 3.10 
(S.D. = 0.38) อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 
ตารางที ่ 4.3 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี
ของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE ระบบข้อมูลทางการเงินการบัญชี ภาครัฐวสิาหกจิ (N = 140) 
 

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

X  S.D. 
ระดับ
ความรู้ 

ด้านความรู้ในวชิาชีพ  
1.มีความเช่ียวชาญในความรู้วชิาชีพพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการ
ปฏิบติังาน เช่น การบญัชีส่วนราชการ การภาษีอากร การเงิน การ
จดัการทางการเงิน 

 
 

3.14 

 
 

0.68 

 
 

ปานกลาง 
2.มีความรู้อยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ธุรกิจ การ
จดัการทัว่ไป การจดัการธุรกิจ การตลาด เศรษฐศาสตร์ องคก์าร 
พฤติกรรมองคก์าร ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีดุลยพินิจในการ
ตดัสินใจ 

 
 
 

3.30 

 
 
 

0.49 

 
 
 

ปานกลาง 
3.มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และการปกครอง ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีความรอบรู้ 

 
2.79 

 
0.91 

 
ปานกลาง 

4.มีความสามารถในการวางแผน จดัท างบประมาณ และการ
วเิคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งเป็นระบบและน่าเช่ือถือ 

 
3.18 

 
0.87 

 
ปานกลาง 

5.มีความสามารถในการคิด อ่าน เขียน และการวเิคราะห์วจิารณ์
อยา่งลึกซ้ึง ซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัในการกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้ 

 
3.21 

 
0.92 

 
ปานกลาง 

6.มีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พื้นฐานดา้นบญัชี กบัระบบ
สารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน 

 
3.01 

 
0.69 

 
ปานกลาง 

รวม 3.10 0.38 ปานกลาง 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ)    

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

X  S.D. 
ระดับ
ความรู้ 

ด้านทกัษะทางวชิาชีพ  
7.มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น ส่ิงพิมพ ์และแหล่ง
อิเล็กทรอนิกส์ 

 
3.00 

 
1.05 

 
ปานกลาง 

8.ใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และ 
การปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บงัคบั 

 
2.89 

 
0.81 

 
ปานกลาง 

9.มีความสามารถท่ีจะปฏิสัมพนัธ์การส่ือสาร การท างานเป็นทีม 
และท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 

 
3.65 

 
0.78 

 
มาก 

10.มีความสามารถในการท าความเขา้ใจในเร่ืองต่างๆ ตลอดจน
สามารถรับฟัง ใหค้  าปรึกษา และแกไ้ชปัญหาความขดัแยง้ได ้

 
3.87 

 
0.81 

 
มาก 

11.มีความรู้ในการเลือก และจดัล าดบัความส าคญัของการใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั รวมทั้งสามารถวางแผนการใชอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 

3.68 

 
 

0.83 

 
 

มาก 
รวม 3.42 0.46 ปานกลาง 

ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ  
12.มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต และความ
เท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ 

 
4.01 

 
0.85 

 
มาก 

13.มีวนิยั ความรับผดิชอบ และความละเอียดรอบคอบในการ
ปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบอยา่งมืออาชีพ 

 
3.94 

 
0.89 

 
มาก 

14.มีความอิสระในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพ 3.82 0.79 มาก 
15.มีความส านึกต่อความรับผดิชอบทางสังคม และความสังวร
เก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชน 

 
3.87 

 
0.79 

 
มาก 

16.มีความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 4.02 0.75 มาก 
17.ใหค้วามส าคญักบัการฝึกอบรมวา่เป็นการส่งเสริมใหค้วามรู้
ความสามารถทางวชิาชีพเพิ่มข้ึน 

 
3.72 

 
0.74 

 
มาก 

รวม 3.90 0.64 มาก 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ)    

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

X  S.D. 
ระดับ
ความรู้ 

ด้านเจตคติทางวชิาชีพ  
18.มีความภาคภูมิใจและพึงพอใจในวชิาชีพของตนเอง 3.95 0.85 มาก 
19.มีความเช่ือมนัวา่การเรียนรู้ในวชิาชีพจะก่อใหเ้กิด
ประสบการณ์ทางวชิาชีพ 

 
3.72 

 
0.92 

 
มาก 

20.มีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมีความส าคญั 3.36 0.89 ปานกลาง 
21.มีความเช่ือวา่ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการ
ท างานหนกัจะท าใหมี้ความกา้วหนา้และความมัน่คงในชีวติ 

 
3.42 

 
0.94 

 
ปานกลาง 

รวม 3.61 0.90 มาก 
 
จากตารางท่ี  4.3 พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากรดา้น

การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ โดยรวม
ทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก 3.51 (S.D. = 0.41) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นและรายขอ้สรุปไดด้งัน้ี 

ด้านความรู้ในวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  
ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีความรู้ความสามารถทางการเงินและบญัชีดา้น
ความรู้ในวชิาชีพค่าเฉล่ียต ่าสุด 3.10 (S.D. = 0.38) อยูใ่นระดบัปานกลางและเม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปานกลาง 6 ขอ้ อนัดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ เป็นผูมี้ความรู้อยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบั
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ธุรกิจ การจดัการทัว่ไป การจดัการธุรกิจ การตลาด เศรษฐศาสตร์ องคก์าร 
พฤติกรรมองคก์าร ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีดุลยพินิจในการตดัสินใจ 3.30 (S.D.= 0.49) อนัดบัท่ี  2 
ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการคิด อ่าน เขียน และการวเิคราะห์วจิารณ์อยา่งลึกซ้ึง ซ่ึงเป็น
พื้นฐานท่ีส าคญัในการกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้ 3.21 (S.D.= 0.92) อนัดบัท่ี  3 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มี
ความสามารถในการวางแผน จดัท างบประมาณ และการวเิคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งเป็นระบบและ
น่าเช่ือถือ 3.18 (S.D.= 0.87)  อนัดบัท่ี  4 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในความรู้วชิาชีพพื้นฐานท่ี
จ าเป็นต่อการปฏิบติังาน เช่น การบญัชีส่วนราชการ การภาษีอากร การเงิน การจดัการทางการเงิน  
3.14 (S.D.= 0.68)  อนัดบัท่ี  5 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พื้นฐานดา้นบญัชี กบั
ระบบสารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน  3.01 (S.D.= 0.69) และอนัดบัท่ี  6 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มี



54 
 

ความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการปกครอง ช่วยใหน้กั
วชิาชีพบญัชีมีความรอบรู้ 2.79 (S.D.= 0.91)   

ด้านทกัษะทางวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  
ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีความรู้ความสามารถทางการเงินและบญัชีดา้น
ทกัษะทางวชิาชีพค่าเฉล่ีย  3.42 (S.D. = 0.46) อยูใ่นระดบัปานกลาง   และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ มีอยูใ่นระดบัมาก 4 ขอ้ และอยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ขอ้ มีอยูใ่นระดบัมาก 4 ขอ้ อนัดบัท่ี 1 
ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการท าความเขา้ใจในเร่ืองต่างๆ ตลอดจนสามารถรับฟัง ให้
ค  าปรึกษา และแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ได ้ 3.87 (S.D. = 0.81) อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความรู้ใน
การเลือก และจดัล าดบัความส าคญัของการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั รวมทั้งสามารถวาง
แผนการใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3.68 (S.D. = 0.83) อนัดบัท่ี  3 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มี
ความสามารถท่ีจะปฏิสัมพนัธ์การส่ือสาร การท างานเป็นทีม และท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 3.65 (S.D. = 
0.78) อนัดบัท่ี  4 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น ส่ิงพิมพ ์และแหล่ง
อิเล็กทรอนิกส์  3.00 (S.D. = 1.05) อนัดบัท่ี  5 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้ใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ 
การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บงัคบั 2.89 (S.D. = 0.81) 

ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ  พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE  ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีความรู้ความสามารถทางการเงินและ
บญัชีดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3.90 (S.D. = 0.64) อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัมาก  อนัดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้และพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ือง 4.02 (S.D. = 0.75) อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่ง
ซ่ือสัตยสุ์จริต และความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ  4.01 (S.D. = 0.85) อนัดบัท่ี 
3 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีวนิยั ความรับผดิชอบ และความละเอียดรอบคอบในการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบ
อยา่งมืออาชีพ 3.94 (S.D. = 0.89) อนัดบัท่ี  4 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความส านึกต่อความรับผดิชอบทาง
สังคม และความสังวรเก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชน 3.87 (S.D. = 0.79) อนัดบัท่ี 5 ไดแ้ก่ เป็นผู ้
ท่ีมีความอิสระในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพ  3.82 (S.D. = 0.79) อนัดบัท่ี  6 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้
ใหค้วามส าคญักบัการฝึกอบรมวา่เป็นการส่งเสริมใหค้วามรู้ความสามารถทางวชิาชีพเพิ่มข้ึน  3.72 
(S.D. = 0.74) 

ด้านเจตคติทางวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE  ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีความรู้ความสามารถทางการเงินและ
บญัชี มีเจตคติทางดา้นวชิาชีพ ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3.61 (S.D. = 0.90) และเม่ือพิจารณาเป็นราย
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ขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัมาก  อนัดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความภาคภูมิใจและพึงพอใจในวชิาชีพของ
ตนเอง 3.95 (S.D. = 0.85) อนัดบัท่ี  2 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความเช่ือมนัวา่การเรียนรู้ในวชิาชีพจะ
ก่อใหเ้กิดประสบการณ์ทางวชิาชีพ  3.72 (S.D. = 0.92) อนัดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความเช่ือวา่ความ
อดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการท างานหนกัจะท าใหมี้ความกา้วหนา้และความมัน่คงในชีวติ  
3.42 (S.D. = 0.94) อนัดบัท่ี 4 ไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมี
ความส าคญั 3.36 (S.D. = 0.89) 

 
ส่วนท่ี 1.2 ผลการศึกษาระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE แบ่งเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน และดา้นการส่ือสาร
และเครือข่าย ผลการวจิยัตามตารางท่ี 4.4-4.5 ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4 .4 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความรู้ความสามารถทางด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE โดยภาพรวม (N = 140) 
 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ X  S.D. แปลผล 

1. ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ 3.01 0.53 ปานกลาง 
2. ดา้นซอฟตแ์วร์ 3.27 0.79 ปานกลาง 

 3. ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ 3.15 0.72 ปานกลาง 
4. ดา้นกระบวนการท างาน 2.81 0.50 ปานกลาง 
5. ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย 2.84 0.60 ปานกลาง 

รวม 3.02 0.40 ปานกลาง 

    
จากตารางท่ี  4.4 พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของ

ผูใ้ชง้านระบบ GFMIS-SOE โดยภาพรวม ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 
โดยรวมทั้ง 5 ดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง 3.02 (S.D. = 0.40) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นซอฟตแ์วร์ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3.27 (S.D. = 0.79) 
อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมา  ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ  มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 3.15 
(S.D. = 0.72) ส่วนดา้นกระบวนการท างาน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 2.81 (S.D. = 0.50) 
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ตารางที ่ 4.5 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความรู้ความสามารถทางด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE (N = 140) 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

X  S.D. 
ระดับ
ความรู้ 

ด้านอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  
1.ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมทั้ง
อุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วยในการท างานของคอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียด
ของเคร่ือง ประเภท รุ่น ยีห่อ้ 

 
 
2.82 

 
 
0.69 

 
 
ปานกลาง 

2.มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์ 
คียบ์อร์ด สแกนเนอร์ 

 
3.10 

 
0.75 

 
ปานกลาง 

3.มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล ประกอบดว้ย หน่วยควบคุม 
หน่วยความจ า และหน่วยค านวณ ตรรกวทิยา เช่น Pentium 4 
Celeron 

 
 
2.85 

 
 
0.80 

 
 
ปานกลาง 

4.มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์ เช่น เคร่ือง
เทอร์มินอล เคร่ืองพิมพ ์

 
3.00 

 
0.73 

 
ปานกลาง 

5.มีความรู้เก่ียวกบัการจดัหาหน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง เช่น ดิสกเ์ก็ต 
ซีดี Handy Drive Hard Disk 
 

 
3.28 

 
0.87 

 
ปานกลาง 

รวม 3.01 0.53 ปานกลาง 

ด้านซอฟต์แวร์  
6.มีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการท างานของ
ฮาร์ดแวร์ รวมถึงการจดัสรรอุปกรณ์และทรัพยากรใหก้บัหน่วยงาน
ต่างๆ เช่น Windows และ Dos 
 

 
 

3.40 

 
 

1.03 

 
 

ปานกลาง 

7.มีความเช่ียวชาญในการใชง้านซอฟตแ์วร์ประยกุตใ์นส านกังาน 
เพื่อใชใ้นการจดัพิมพร์ายงาน น าเสนองาน เช่น Word Excel และ 
Power Point 
 

 
 

3.39 

 
 

0.91 

 
 

ปานกลาง 
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ตารางที ่4.5 (ต่อ)    

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

X  S.D. 
ระดับ
ความรู้ 

ด้านซอฟต์แวร์ (ต่อ)  
8.มีศกัยภาพในการจดัหาซอฟตแ์วร์มาใชง้าน เช่น แบบส าเร็จรูป
แบบวา่จา้งท า แบบทดลองใช ้แบบใชง้านฟรี และแบบโอเพน
ซอร์ส 

 
 

3.12 

 
 

0.87 

 
 

ปานกลาง 
9.มีความสามารถในการใชง้านซอฟตแ์วร์อรรถประโยชน์ เช่น การ
สแกนดิสก ์การจดัเรียงพื้นท่ีขอ้มูล การป้องกนัไวรัส และการบีบ
อดัไฟล ์

 
 

3.28 

 
 

0.98 

 
 

ปานกลาง 
10.มีความเช่ียวชาญในการใชง้านซอฟตแ์วร์ท่ีพฒันาข้ึนใชเ้อง 
โดยเฉพาะ เพื่อการท างานเฉพาะอยา่ง เช่น โปรแกรมระบบงาน
ส าเร็จบญัชีระบบ GFMIS 

 
 

3.15 

 
 

0.95 

 
 

ปานกลาง 
รวม 3.27 0.79 ปานกลาง 

ด้านข้อมูลและสารสนเทศ  
11.มีความรู้ความสามารถในเร่ืองการจดัเตรียม การเก็บขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีมีจ านวนมากไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามระเบียบราชการ 

 
3.30 

 
0.80 

 
ปานกลาง 

12.มีความสามารถในการระบุรายละเอียดขอ้มูลท่ีใชก้รอกใน
แบบฟอร์มต่างๆ ของระบบ GFMIS เช่น แหล่งของเงิน รหสั
งบประมาณ ศูนยต์น้ทุน รหสับญัชีแยกประเภท 

 
 

3.32 

 
 

1.00 

 
 

ปานกลาง 
13.มีความเช่ียวชาญในการใชแ้บบฟอร์มต่างๆ เช่น แบบฟอร์ม
กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง แบบฟอร์มกระบวนการเบิกจ่าย 
แบบฟอร์มกระบวนการรับและน าส่ง 

 
 

3.10 

 
 

0.91 

 
 

ปานกลาง 
14.มีความสามารถในการจดัการขอ้มูลไฟลท่ี์กรอกขอ้มูลเรียบร้อย
แลว้ เช่น การก าหนดช่ือไฟล ์การEncrypt แบบฟอร์ม 

 
3.12 

 
0.82 

 
ปานกลาง 

15.มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดงรายงานการน าขอ้มูล
จากระบบ GFMIS เช่น การแสดงรายงาน Web Log การแสดง
รายงาน SAP Log 

 
 

2.92 

 
 

0.85 

 
 

ปานกลาง 
รวม 3.15 0.72 ปานกลาง 
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ตารางที ่4.5 (ต่อ)    

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ของผู้ใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

X  S.D. 
ระดับ
ความรู้ 

ด้านกระบวนการท างาน  
16.มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัวธีิการขอรับแบบฟอร์ม และ
รายงานสถานการณ์ทางการเงินการคลงั จาก Web Report 

 
2.75 

 
0.58 

 
ปานกลาง 

17.มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการท างานของระบบ 
GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การ  Encrypt แบบฟอร์ม การ
น าส่งแบบฟอร์ม 

 
 

2.85 

 
 

0.67 

 
 

ปานกลาง 
18.มีความเช่ียวชาญในขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและแบบฟอร์มต่างๆ 
เขา้สู่ระบบ GFMIS 

 
2.83 

 
0.71 

 
ปานกลาง 

19.มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัขั้นตอนและกระบวนการ
ท างานในระบบ GFMIS เช่น กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
กระบวนการเบิกจ่ายกระบวนการรับและน าส่ง 

 
 

2.84 

 
 

0.69 

 
 

ปานกลาง 
รวม 2.81 0.50 ปานกลาง 

ด้านการส่ือสารและเครือข่าย  
20.มีความสามารถในการเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนัภายใน
หน่วยงานจากระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน (LAN) 

 
2.88 

 
0.74 

 
ปานกลาง 

21.มีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล สารสนเทศ และ
รายงานผา่นเครือข่าย Internet ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ 
GFMIS เช่น รายงานงบประมาณคงเหลือ การจดัซ้ือ การเบิกจ่าย 

 
 

2.80 

 
 

0.76 

 
 

ปานกลาง 
22.มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย WWW หรือ 
Web เช่น การรับส่งจดหมายทางอิเล็กทรอนิกส์  
(Electronic Mail : E-mail ) 

 
 

2.84 

 
 

0.78 

 
 

ปานกลาง 
รวม 2.84 0.76 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.5 พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของ

ผูใ้ชง้านระบบ  GFMIS-SOE โดยภาพรวม ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 
(Accounting System) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นซอฟตแ์วร์ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3.27 (S.D. = 
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0.79) อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมา  ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ  มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 
3.15 (S.D. = 0.72) ส่วนดา้นกระบวนการท างาน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 2.81 (S.D. = 0.50) ดงัมีรายละเอียด
ดงัน้ี 

ด้านอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  
ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทางดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 3.01 (S.D. = 0.53)และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปานกลางอนัดบัท่ี  1 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความรู้เก่ียวกบัการจดัหา
หน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง เช่น ดิสกเ์ก็ต ซีดี Handy Drive Hard Disk 3.28 (S.D. = 0.87) อนัดบัท่ี 2 
ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด สแกนเนอร์  3.10 
(S.D. = 0.75) อนัดบัท่ี  3 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์ เช่น เคร่ือง
เทอร์มินอล เคร่ืองพิมพ ์ 3.00 (S.D. = 0.73) อนัดบัท่ี 4 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์
ประมวลผล ประกอบดว้ย หน่วยควบคุม หน่วยความจ า และหน่วยค านวณ ตรรกวทิยา เช่น 
Pentium 4 Celeron 2.85 (S.D. = 0.80) อนัดบัท่ี 5 ไดแ้ก่ ผูท่ี้ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วยในการท างานของคอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง 
ประเภท รุ่น ยีห่อ้ 2.82 (S.D. = 0.69)   

ด้านซอฟต์แวร์  พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  
ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ  มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทางดา้นซอฟตแ์วร์  ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 3.27 (S.D. = 0.79) และเม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปานกลางอนัดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้น
การควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการจดัสรรอุปกรณ์และทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่างๆ 
เช่น Windows และ Dos 3.40 (S.D. = 1.03) อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการใชง้าน
ซอฟตแ์วร์ประยกุตใ์นส านกังาน เพื่อใชใ้นการจดัพิมพร์ายงาน น าเสนองาน เช่น Word Excel และ 
Power Point 3.39 (S.D. = 0.91) อนัดบัท่ี  3 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความสามารถในการใชง้านซอฟตแ์วร์
อรรถประโยชน์ เช่น การสแกนดิสก ์การจดัเรียงพื้นท่ีขอ้มูล การป้องกนัไวรัส และการบีบอดัไฟล์  
3.28 (S.D. = 0.98) อนัดบัท่ี 4 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการใชง้านซอฟตแ์วร์ท่ีพฒันาข้ึนใชเ้อง
โดยเฉพาะ เพื่อการท างานเฉพาะอยา่ง เช่น โปรแกรมระบบงานส าเร็จบญัชีระบบ GFMIS 3.15 
(S.D. = 0.95) อนัดบัท่ี 5 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีศกัยภาพในการจดัหาซอฟตแ์วร์มาใชง้าน เช่น แบบส าเร็จรูป
แบบวา่จา้งท า แบบทดลองใช ้แบบใชง้านฟรี และแบบโอเพนซอร์ส 3.12 (S.D. = 0.87) 
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ด้านข้อมูลและสารสนเทศ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE  ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทางดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ  ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 3.15 (S.D. = 0.72) และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปานกลางอนัดบัท่ี  1 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความสามารถในการ
ระบุรายละเอียดขอ้มูลท่ีใชก้รอกในแบบฟอร์มต่างๆ ของระบบ GFMIS เช่น แหล่งของเงิน รหสั
งบประมาณ ศูนยต์น้ทุน รหสับญัชีแยกประเภท  3.32 (S.D. = 1.00) อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถในเร่ืองการจดัเตรียม การเก็บขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีจ านวนมากไดอ้ยา่งถูกตอ้งตาม
ระเบียบราชการ  3.30 (S.D. = 0.80) อนัดบัท่ี 3ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความสามารถในการจดัการขอ้มูลไฟลท่ี์
กรอกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ เช่น การก าหนดช่ือไฟล ์การ Encrypt แบบฟอร์ม  3.12 (S.D. = 0.82) 
อนัดบัท่ี 4 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการใชแ้บบฟอร์มต่างๆ เช่น แบบฟอร์มกระบวนการจดัซ้ือ
จดัจา้ง แบบฟอร์มกระบวนการเบิกจ่าย แบบฟอร์มกระบวนการรับและน าส่ง 3.10 (S.D. = 0.91) 
อนัดบัท่ี  5 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดงรายงานการน าขอ้มูลจากระบบ 
GFMIS เช่น การแสดงรายงาน Web Log การแสดงรายงาน SAP Log 2.92 (S.D. = 0.85) 

ด้านกระบวนการท างาน  พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE  ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทางดา้นกระบวนการท างาน ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 2.81 (S.D. = 0.50) และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปานกลางอนัดบัท่ี  1 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ขั้นตอนการท างานของระบบ GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การ  Encrypt แบบฟอร์ม การน าส่ง
แบบฟอร์ม 2.85 (S.D. = 0.67) อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัขั้นตอนและ
กระบวนการท างานในระบบ GFMIS เช่น กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง กระบวนการเบิกจ่าย
กระบวนการรับและน าส่ง  2.84 (S.D. = 0.69) อนัดบัท่ี 3ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในขั้นตอนการ
น าส่งขอ้มูลและแบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่ระบบ GFMIS 2.83 (S.D. = 0.71) อนัดบัท่ี 4 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มี
ความรู้ความสามารถเก่ียวกบัวธีิการขอรับแบบฟอร์ม และรายงานสถานการณ์ทางการเงินการคลงั 
จาก Web Report 2.75 (S.D. = 0.58) 

ด้านการส่ือสารและเครือข่าย  พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE  ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ ทางดา้นการส่ือสารและเครือข่าย ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 2.84 (S.D. = 
0.76) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปานกลางอนัดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มี
ความสามารถในการเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนัภายในหน่วยงานจากระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน ( LAN) 
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2.88 (S.D. = 0.74) อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย WWW 
หรือ Web เช่น การรับส่งจดหมายทางอิเล็กทรอนิกส์  2.84 (S.D. = 0.78) อนัดบัท่ี  3 ไดแ้ก่ ผูท่ี้มี
ความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล สารสนเทศ และรายงานผา่นเครือข่าย Internet ท่ีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ GFMIS เช่น รายงานงบประมาณคงเหลือ การจดัซ้ือ การเบิกจ่าย  2.80 
(S.D. = 0.76) 

 

ส่วนที ่ 2 ผลการศึกษาเพือ่ตอบวตัถุประสงค์ที ่ 2: เพือ่ศึกษาประสิทธิภาพการใช้งาน
ระบบ GFMIS-SOE ระบบข้อมูลทางการเงินการบัญชี ภาครัฐวสิาหกจิ  แสดง ผล
การศึกษาระดับความคดิเห็นเกีย่วกบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ของ
บุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ความถูกต้องแม่นย า ด้านความโปร่งใส ด้านความประหยดั และด้านความรวดเร็วทนัต่อ
เหตุการณ์ 
 

ผลการศึกษาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความถูก
ตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้นความประหยดั และดา้นความรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์  
ผลการวจิยัตามตารางท่ี 4.6 - 4.7 ดงัน้ี 
 
ตารางที ่ 4.6 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของบุคลากรด้าน
การเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE  กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกจิ โดยภาพรวม (N = 140) 
 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE X  S.D. แปลผล 

1. ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า 2.79 0.62 ปานกลาง 
2. ดา้นความโปร่งใส 2.72 0.60 ปานกลาง 
3. ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย 2.71 0.66 ปานกลาง 
4. ดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ 2.74 0.61 ปานกลาง 

รวม 2.74 0.49 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็น
ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ 
GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง 2.74 (S.D. = 0.49) 

 
ตารางที ่ 4.7 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของบุคลากรด้าน
การเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE  กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกจิ (N = 140) 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE X  S.D. 
ระดับ

ความเห็น 

ด้านความถูกต้องแม่นย า  
1.เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วน
งาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว 
(Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
 

2.80 

 
 

0.78 

 
 

ปานกลาง 
2.สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และ
รัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียด
เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ 

 
 

2.75 

 
 

0.76 

 
 

ปานกลาง 
3.ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนั
แมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั 

 
2.80 

 
0.76 

 
ปานกลาง 

4.สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็น
สารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร 

 
2.83 

 
0.78 

 
ปานกลาง 

5.ระบบ GFMIS ช่วย ใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ี
ผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน 
งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม 

 
 

2.76 

 
 

0.68 

 
 

ปานกลาง 
6.ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสั
งบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใช้
ร่วมกนัทุกส่วนราชการสามารถน ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์
ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 
 
 

2.79 

 
 
 

0.65 

 
 
 

ปานกลาง 
รวม 2.79 0.62 ปานกลาง 
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE X  S.D. 
ระดับ

ความเห็น 

ด้านความโปร่งใส  
7.การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อ
ประโยชน์ต่อองคก์าร ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือ
ปัญหาในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได ้

 
 

2.82 

 
 

0.73 

 
 

ปานกลาง 
8.การก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการภาครัฐในระบบ 
GFMIS เพื่อประโยชน์ส าหรับการก าหนดราคากลางของพสัดุ 
รวมทั้งใชป้ระกอบการวางแผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือ
จดัจา้งของผูบ้ริหาร 

 
 
 

2.74 

 
 
 

0.72 

 
 
 

ปานกลาง 
9.ระบบ GFMIS ท าใหท้ราบราคากลางของพสัดุรวมทั้งสามารถ
เลือกแหล่งในการจดัซ้ือ โดยการน าราคามาเปรียบเทียบกนัการ
ประกอบการตดัสินใจในการจดัซ้ือ ก่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการ
จดัซ้ือจดัจา้ง  

 
 

2.70 

 
 

0.69 

 
 

ปานกลาง 

10.ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบั
ผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน 

 
2.67 

 
0.76 

 
ปานกลาง 

11.ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการ
ลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยั
และไม่ไดม้าตรฐาน 

 
 

2.67 

 
 

0.77 

 
 

ปานกลาง 
รวม 2.72 0.60 ปานกลาง 

ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย  
12.ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) 
ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของ
การจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั 
และการพสัดุ 

 
 
 

2.70 

 
 
 

0.80 

 
 
 

ปานกลาง 
13.ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระงานท่ี
ตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมา
อาจเท่าหรือดีกวา่เดิม 

 
 

2.67 

 
 

0.77 

 
 

ปานกลาง 
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE X  S.D. 
ระดับ

ความเห็น 

ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย (ต่อ)  
14.ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการ
ท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคนและระยะเวลาในการ
ประสานงานใหน้อ้ยลง 

 
 

2.75 

 
 

0.77 

 
 

ปานกลาง 
15.ลดเวลาในการจดัเตรียมเอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการ
จดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ GFMIS ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดู
ขอ้มูลจากระบบได ้

 
 

2.72 

 
 

0.75 

 
 

ปานกลาง 
16.ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบ รวมทั้งการ 
จดัเก็บขอ้มูลแทนการจดัเก็บรายงานเป็นกระดาษท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และสถานท่ีจดัเก็บของส่วนราชการ 

 
2.70 

 
0.77 

 
ปานกลาง 

รวม 2.71 0.66 ปานกลาง 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ  
17.ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใชง้านไดท้นัที 

 
2.74 

 
0.79 

 
ปานกลาง 

18.สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบั
สถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
2.79 

 
0.72 

 
ปานกลาง 

19.ระบบ GFMIS ช่วยใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณมีความสะดวก
และรวดเร็วข้ึน 

 
2.71 

 
0.69 

 
ปานกลาง 

20.ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูล
สถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS เน่ืองจากสามารถ
ตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา 

 
 

2.74 

 
 

0.75 

 
 

ปานกลาง 
21.รายงานท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมนัและ
ทนัเวลาในการสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงักระท าในขณะนั้น  

 
2.72 

 
0.79 

 
ปานกลาง 

22.ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบออนไลน์ เรียลไทม ์มีการปรับ
ยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้ระบบ 
ท าใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั 

 
 

2.70 

 
 

0.83 

 
 

ปานกลาง 
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE X  S.D. 
ระดับ

ความเห็น 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ (ต่อ)  
23.ระบบ GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าใหเ้กิดระบบงานมาตรฐาน
ในระบบบริหารงบประมาณและการบญัชีรวมถึงจดัท าคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบติังานส าหรับส่วนราชการเพื่อความรวดเร็วใน
การจดัท ารายงานของส่วนราชการ 

 
 
 

2.74 

 
 
 

0.81 

 
 
 

ปานกลาง 
รวม 2.73 0.61 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากร

บุคลากรในระบบ GFMIS-SOE โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง 2.74 (S.D. = 0.49) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า มีค่าเฉล่ียสูงสุด 2.79 

(S.D. = 0.62) รองลงมา ดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ระดบั
ปานกลาง 2.74 (S.D. = 0.61) ส่วนดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 2.71 (S.D. = 
0.66) ดงัมีรายละเอียดดงัน้ี 

ด้านความถูกต้องแม่นย า  พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE  ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-
SOE ทางดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า  ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง X = 2.79 (S.D. = 0.62) และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปานกลาง อนัดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ประมวลของระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร  X = 2.83 (S.D. = 0.78)  อนัดบัท่ี  2 
ไดแ้ก่ เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS 
เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  X = 2.80 
(S.D. = 0.78) อนัดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่
จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั  X = 2.80 (S.D. = 0.76) อนัดบัท่ี  4 ไดแ้ก่ 
ระบบ GFMIS ช่วย ใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรได้
อยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม  X = 2.76 
(S.D. = 0.68) อนัดบัท่ี  5 ไดแ้ก่ ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสั
งบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วนราชการสามารถ
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น ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  X = 2.79 (S.D. = 0.65) 
อนัดบัท่ี  6ไดแ้ก่ สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ X = 2.75 
(S.D. = 0.78) 

ด้านความโปร่งใส พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  
ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE 
ดา้นความโปร่งใส ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง X = 2.79 (S.D. = 0.62) และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปานกลาง อนัดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังาน
ตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อองคก์าร ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการ
ปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได้  X = 2.82 (S.D. = 0.73) อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ การ
ก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการภาครัฐในระบบ GFMIS เพื่อประโยชน์ส าหรับการก าหนด
ราคากลางของพสัดุ รวมทั้งใชป้ระกอบการวางแผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของ
ผูบ้ริหาร ( X = 2.74, S.D. = 0.72) อนัดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ ระบบ GFMIS ท าใหท้ราบราคากลางของพสัดุ
รวมทั้งสามารถเลือกแหล่งในการจดัซ้ือ โดยการน าราคามาเปรียบเทียบกนัการประกอบการ
ตดัสินใจในการจดัซ้ือ ก่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้ง X = 2.70 (S.D. = 0.69) อนัดบัท่ี 
4 ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดย
ขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน ( X = 2.67, S.D. = 0.77) อนัดบัท่ี 5 ระบบ 
GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการ
ปฏิบติังาน ( X = 2.67, S.D. = 0.76) 

ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย  พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE  ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีประสิทธิภาพการใชง้านระบบ 
GFMIS-SOE ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้ายค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 2.71, S.D. = 0.77) 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปานกลาง อนัดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคนและระยะเวลาใน
การประสานงานใหน้อ้ยลง  ( X = 2.75, S.D. = 0.77) อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ ลดเวลาในการจดัเตรียม
เอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ GFMIS ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูขอ้มูลจากระบบได้  ( X = 2.72, S.D. = 0.75)  อนัดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความ
ซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และการพสัดุ  
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( X = 2.70, S.D. = 0.80) อนัดบัท่ี 4 ไดแ้ก่   ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบ 
รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลแทนการจดัเก็บรายงานเป็นกระดาษท าใหล้ดปริมาณเอกสาร และสถานท่ี
จดัเก็บของส่วนราชการ  ( X = 2.70, S.D. = 0.77) อนัดบัท่ี 5 ไดแ้ก่ ระบบ GFMIS เป็นระบบ
สารสนเทศท่ีสามารถรับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ี
ออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม ( X = 2.67, S.D. = 0.77)   

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ มีประสิทธิภาพ
การใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ  ค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ( X = 2.73, S.D. = 0.61) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีอยูใ่นระดบัปาน
กลาง อนัดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนั
และสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม  ( X = 2.79, S.D. = 0.72) อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ ระบบ 
GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าใหเ้กิดระบบงานมาตรฐานในระบบบริหารงบประมาณและการบญัชี
รวมถึงจดัท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังานส าหรับส่วนราชการเพื่อความรวดเร็วในการจดัท ารายงาน
ของส่วนราชการ  ( X = 2.74, S.D. = 0.81) อนัดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถ
ติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านไดท้นัที ( X = 2.74, S.D. = 0.79) อนัดบัท่ี 4 ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS 
เน่ืองจากสามารถตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา  ( X = 2.74, S.D. = 0.75) อนัดบัท่ี 5 
ไดแ้ก่ รายงานท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมนัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการ
ตดัสินใจท่ีก าลงักระท าในขณะนั้น  ( X = 2.72, S.D. = 0.79) อนัดบัท่ี 6 ไดแ้ก่ ระบบ GFMIS ช่วย
ใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณมีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน  ( X = 2.71, S.D. = 0.69) อนัดบัท่ี 7 
ไดแ้ก่ ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบออนไลน์ เรียลไทม ์มีการปรับยอดขอ้มูลและประมวลทนัที 
เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้ระบบ ท าใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั ( X = 2.70, S.D. = 0.83) 
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ส่วนที ่3 ผลการศึกษาเพือ่ตอบวตัถุประสงค์ที ่ 3: เพือ่เปรียบเทยีบความรู้ความสามารถ
ด้านบัญชีและความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรด้านการเงิน
การบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบข้อมูลทางการเงินการบัญชี ภาครัฐวสิาหกจิ 
จ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

ส่วนท่ี 3.1 ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี 
ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE จ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์  
ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ 
GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนัมีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีแตกต่างกนั 
การทดสอบสมมติฐานที ่ 1: บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี อาย ุระดบั
การศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ  GFMIS-SOE แตกต่าง
กนัมีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีแตกต่างกนั  

H0:  บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี อาย ุระดบัการศึกษา 
สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ  GFMIS-SOE แตกต่างกนัมี
ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีไม่แตกต่างกนั  

H1:  บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี อาย ุระดบัการศึกษา 
สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ  GFMIS-SOE แตกต่างกนัมี
ความรู้ความสามารถทางการเงินและบญัชีแตกต่างกนั 

ผลการเปรียบเทียบ ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ของบุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE จ าแนกตาม ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ อาย ุระดบั
การศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ  GFMIS-SOE ทั้งใน
ภาพรวม รายดา้นและรายขอ้ โดยใชส้ถิติอา้งอิงแบบมีพารามิเตอร์ ( Parametric Inference) คือ การ
หาความแตกต่างดา้นอาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างาน
ในระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE โดยใชส้ถิติ One-
Way ANOVA ซ่ึงก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% (α = 0.05) 

สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐาน แยกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของ
ผูต้อบแบบสอบถามโดยน าเสนอเฉพาะประเด็นท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ปรากฏผลดงั
ตารางท่ี 4.8 – 4.10 ดงัน้ี 
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ตารางที ่ 4.8 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ด้านความรู้ใน
วชิาชีพ ด้านทกัษะทางวชิาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ และด้านเจตคติทางวชิาชีพ แยกเป็นรายข้อ จ าแนกตามสาขาวชิาทีส่ าเร็จการศึกษา 
 

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
สาขาการบัญชี 

สาขาการเงิน
การธนาคาร 

สาขา
เศรษฐศาสตร์

และ
บริหารธุรกจิ 

F Sig 

 S.D  S.D  S.D 
ด้านความรู้ในวชิาชีพ 
-  มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ
การปกครอง ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีความรอบรู้ 

 
 

2.79 

 
 

0.89 

 
 

2.51 

 
 

0.72 

 
 

3.11 

 
 

1.10 

 
 

3.10 

 
 

0.04* 
ด้านทกัษะทางวชิาชีพ 
-  มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น ส่ิงพิมพ ์และแหล่ง
อิเล็กทรอนิกส์ 
- ใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตาม
กฎหมายขอ้บงัคบั 
- มีความสามารถท่ีจะปฏิสัมพนัธ์การส่ือสาร การท างานเป็นทีม และท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น 

 
 

3.02 
 

2.96 
 

3.78 

 
 

0.91 
 

0.75 
 

0.63 

 
 

2.58 
 

2.54 
 

3.35 

 
 

1.23 
 

0.67 
 

0.75 

 
 

3.42 
 

3.07 
 

3.61 

 
 

1.13 
 

0.78 
 

0.75 

 
 

4.76 
 

3.85 
 

3.53 

 
 

0.01* 
 

0.02* 
 

0.03* 
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ตารางที ่4.8 (ต่อ)         

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
สาขาการบัญชี 

สาขาการเงิน
การธนาคาร 

สาขา
เศรษฐศาสตร์

และ
บริหารธุรกจิ 

F Sig 

 S.D  S.D  S.D 
ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ 
- มีความส านึกต่อความรับผดิชอบทางสังคม และความสังวรเก่ียวกบั
ประโยชน์ของสาธารณชน 
- ใหค้วามส าคญักบัการฝึกอบรมวา่เป็นการส่งเสริมใหค้วามรู้ความสามารถ
ทางวชิาชีพเพิ่มข้ึน 

 
 

4.03 
 

3.73 

 
 

0.81 
 

0.71 

 
 

3.64 
 

3.48 

 
 

0.66 
 

0.81 

 
 

3.65 
 

3.39 

 
 

0.74 
 

0.72 

 
 

4.23 
 

2.98 

 
 

0.01* 
 

0.05* 

ด้านเจตคติทางวชิาชีพ 
- มีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมีความส าคญั 
- มีความเช่ือวา่ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการท างานหนกัจะท า
ใหมี้ความกา้วหนา้และความมัน่คงในชีวติ 

 
3.56 

 
3.65 

 
0.92 

 
0.92 

 
3.09 

 
3.19 

 
0.78 

 
0.87 

 
3.03 

 
2.96 

 
0.72 

 
0.87 

 
5.61 

 
6.97 

 
0.00* 

 
0.00* 

รวม 3.76 0.76 3.37 0.71 3.43 0.58 4.41 0.01* 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ผลการเปรียบเทียบ ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ของบุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE จ าแนกตาม ลกัษณะทางประชากรศาสตร์  ไดแ้ก่ อาย ุระดบั
การศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ  GFMIS-SOE ทั้งใน
ภาพรวม รายดา้นและรายขอ้ ไดด้งัน้ี 

 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์: ด้านอายุ 
 

ผลการเปรียบเทียบ ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ของบุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE จ าแนกตาม ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ดา้นอาย ุโดยใชส้ถิติ
อา้งอิงแบบมีพารามิเตอร์ (Parametric Inference) คือ การหาความแตกต่างดา้นอายขุอง บุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE โดยใชส้ถิติ One-Way ANOVA ซ่ึงก าหนดระดบัความ
เช่ือมัน่ท่ี 95% (α = 0.05) 

 พบวา่ อาย ุของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่าง
กนั ไม่ส่งผลต่อระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ในแต่ละดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นความรู้
ทางวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และดา้นเจตคติทางวชิาชีพ โดยรวม ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์: ด้านสาขาวชิาทีส่ าเร็จการศึกษา 
 

จากตารางท่ี 4. 8 พบวา่ สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษาของบุคลากรดา้นการเงินการ
บญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนั ส่งผลใหร้ะดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ในแต่
ละดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นความรู้ทางวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และ
ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   

ผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่ สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษาท่ี
แตกต่างกนัของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ส่งผลใหร้ะดบัความรู้
ความสามารถทางดา้นบญัชี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 4 ดา้น ซ่ึง
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ไดแ้ก่ 

1. ดา้นความรู้ในวชิาชีพ มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และการปกครอง ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีความรอบรู้ แตกต่างกนั ไดแ้ก่ ผูท่ี้ส าเร็จ
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การศึกษาในสาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ดา้นความรู้
ในวชิาชีพ สูงกวา่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาการบญัชีและผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาการเงินการ
ธนาคาร ตามล าดบั 

2. ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ  มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น ส่ิงพิมพ ์
และแหล่งอิเล็กทรอนิกส์    ใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตาม
กฎหมายขอ้บงัคบั     มีความสามารถท่ีจะปฏิสัมพนัธ์การส่ือสาร การท างานเป็นทีม และท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น แตกต่างกนั ไดแ้ก่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มีความรู้
ความสามารถทางดา้นบญัชี ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ  สูงกวา่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาจากสาขาการบญัชี
และผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาการเงินการธนาคารตามล าดบั 

3. ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ  มีความส านึกต่อความรับผดิชอบทางสังคม และความ
สังวรเก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชน    ใหค้วามส าคญักบัการฝึกอบรมวา่เป็นการส่งเสริมให้
ความรู้ความสามารถทางวชิาชีพเพิ่มข้ึน แตกต่างกนั  ไดแ้ก่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาการบญัชี  มี
ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ  สูงกวา่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาใน สาขา
การเงินการธนาคารและผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ตามล าดบั 

4. ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ  มีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมี
ความส าคญั     มีความเช่ือวา่ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการท างานหนกั ผูท่ี้ส าเร็จ
การศึกษาในสาขาบญัชี มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ สูงกวา่สาขา
การเงินการธนาคารและผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 4.9 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีใน ระบบ GFMIS-SOE ด้านความรู้ใน
วชิาชีพ และด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ แยกเป็นรายข้อ จ าแนกตามประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS–SOE 
 

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
น้อยกว่า 1 ปี 1–2 ปี 3 ปี 4 ปี 5 ปีขึน้ไป 

F Sig 
 S.D  S.D  S.D  S.D S.D  

ด้านความรู้ในวชิาชีพ 
-  มีความสามารถในการคิด อ่าน เขียน และการวเิคราะห์
วจิารณ์อยา่งลึกซ้ึง ซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัในการกระตุน้
ใหเ้กิดการเรียนรู้ 
- มีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พื้นฐานดา้นบญัชี กบั
ระบบสารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน 

 
 
 
2.77 
 
2.72 

 
 
 
1.02 
 
0.55 

 
 
 
3.26 
 
2.92 

 
 
 
0.86 
 
0.64 

 
 
 
3.53 
 
3.03 

 
 
 
0.91 
 
0.78 

 
 
 
3.11 
 
2.88 

 
 
 
0.91 
 
0.69 

 
 
 
3.17 
 
3.42 

 
 
 
0.81 
 
0.63 

 
 
 
2.36 
 
4.02 

 
 
 
0.05* 
 
0.00* 

ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ 
-  มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต และ
ความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ 
-  มีความส านึกต่อความรับผดิชอบทางสังคม และความ

สังวรเก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชน 

 
 

3.95 
 

3.77 

 
 

0.78 
 

0.75 

 
 

4.07 
 

3.75 

 
 

0.78 
 

0.76 

 
 

3.65 
 

3.71 

 
 

1.03 
 

0.77 

 
 

4.23 
 

3.76 

 
 

0.75 
 

0.83 

 
 

4.25 
 

4.39 

 
 

0.75 
 

0.68 

 
 

2.37 
 

4.04 

 
 

0.05* 
 

0.00* 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ลกัษณะทางประชากรศาสตร์: ด้านประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 
 

จากตารางท่ี  4.9 พบวา่  ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนั  ส่งผลใหร้ะดบัความรู้
ความสามารถทางดา้นบญัชี ในแต่ละดา้น  ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นความรู้ทางวชิาชีพ ดา้นทกัษะทาง
วชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และดา้นเจตคติทางวชิาชีพ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

ผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่ ประสบการณ์การท างานในระบบ 
GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนั ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ส่งผลให้
ระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 
2 ดา้น ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ไดแ้ก่ 

1. ดา้นความรู้ในวชิาชีพ  มีความสามารถในการคิด อ่าน เขียน และการวเิคราะห์
วจิารณ์อยา่งลึกซ้ึง ซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัในการกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้  แตกต่างกนั  ไดแ้ก่ ผูท่ี้มี
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 3 ปี มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ดา้น
ความรู้ในวชิาชีพ สูงกวา่ ผูท่ี้มีประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 1–2 ปี, 5 ปีข้ึนไป, 4 
ปี และ นอ้ยกวา่ 1 ปี ตามล าดบั 

ดา้นความรู้ในวชิาชีพ  มีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พื้นฐานดา้นบญัชี กบั
ระบบสารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังานพบวา่ผูท่ี้มีประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-
SOE 5 ปีข้ึนไป  มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ดา้นความรู้ในวชิาชีพ  สูงกวา่  ผูท่ี้มี
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 3 ปี, 1–2 ปี, 4 ปี และ นอ้ยกวา่ 1 ปี ตามล าดบั 

2. ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต และ
ความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ  แตกต่างกนั ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีประสบการณ์การ
ท างานในระบบ GFMIS-SOE 5 ปีข้ึนไป  มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ดา้นคุณค่าแห่ง
วชิาชีพ สูงกวา่ ผูท่ี้มีประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS – SOE 4 ปี, 1–2 ปี, นอ้ยกวา่ 1 ปี 
และ 3 ปี ตามล าดบั 

ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ มีความส านึกต่อความรับผดิชอบทางสังคม และความสังวร
เก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชน  แตกต่างกนั ไดแ้ก่ ผูท่ี้มี ประสบการณ์การท างานในระบบ 
GFMIS – SOE 5 ปีข้ึนไป มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ  สูงกวา่ ผูท่ี้มี
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS – SOE นอ้ยกวา่ 1 ปี, 4 ปี, 1–2 ปี และ 3 ปี ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.10 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ของบุคลากร ในระบบ GFMIS-SOE ด้านความรู้ในวชิาชีพ ด้านทกัษะทาง
วชิาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ และด้านเจตคติทางวชิาชีพ แยกเป็นรายข้อ จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ 

ปวช. 

อนุปริญญา/ 
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
สูงกว่า 

ปริญญาโท F Sig 

 S.D  S.D  S.D  S.D  S.D 
ด้านความรู้ทางวชิาชีพ  
- มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ  
สังคม  การเมือง และการปกครอง  ช่วยใหน้กัวชิาชีพ
บญัชีมีความรอบรู้ 

 
 
 

2.92 

 
 
 

0.73 

 
 
 

2.76 

 
 
 

0.67 

 
 
 

3.01 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.09 

 
 
 

0.70 

 
 
 

3.25 

 
 
 

1.50 

 
 
 

4.78 

 
 
 

0.00* 
ด้านทกัษะทางวชิาชีพ 
- มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น  ส่ิงพิมพ ์ 
และแหล่งอิเลคทรอนิกส์ 

 
 

2.87 

 
 

0.64 

 
 

2.71 

 
 

0.69 

 
 

3.14 

 
 

0.61 

 
 

3.09 

 
 

0.92 

 
 

2.87 

 
 

0.80 

 
 

3.60 

 
 

0.01* 

ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ 
- มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต  และ
ความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ 

 
 

2.71 

 
 

1.25 

 
 

2.72 

 
 

0.70 

 
 

3.00 

 
 

0.66 

 
 

3.13 

 
 

0.69 

 
 

2.97 

 
 

0.72 

 
 

3.78 

 
 

0.01* 

รวม 2.83 0.87 2.73 0.68 3.05 0.65 3.10 0.77 3.03 1.00 4.05 0.01* 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ลกัษณะทางประชากรศาสตร์: ด้านระดับการศึกษา 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ระดบัการศึกษาของ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีใน
ระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนั  ส่งผลใหร้ะดบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ในแต่ละดา้น  
ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นความรู้ทางวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้น คุณค่าแห่งวชิาชีพ และดา้นเจต
คติทางวชิาชีพ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

ผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่ ระดบัการศึกษา ท่ีแตกต่างกนัของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ส่งผลใหร้ะดบัความรู้ความสามารถทางดา้น
บญัชี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 จ านวน 3 ดา้น ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้ไดแ้ก่ 

1. ดา้นความรู้ทางวชิาชีพ มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และการปกครอง ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีความรอบรู้  แตกต่างกนั  ไดแ้ก่ ผูท่ี้มี
การศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาโท  มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี   ดา้นความรู้ทางวชิาชีพ  สูง
กวา่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในระดบั ปริญญาโท, ระดบัปริญญาตรี, ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.  
และ ระดบัอนุปริญญา/ ปวส. ตามล าดบั 

2. ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ  มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น  ส่ิงพิมพ ์ 
และแหล่งอิเลคทรอนิกส์  แตกต่างกนั  ไดแ้ก่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในระดบั ปริญญาโท  มีความรู้
ความสามารถทางดา้นบญัชี  ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ  สูงกวา่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในระดบั ปริญญาตรี, 
สูงกวา่ระดบัปริญญาโท , ระดบั มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.  และ  ระดบั อนุปริญญา/ ปวส.  
ตามล าดบั 

3. ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ  มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต  และ
ความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ แตกต่างกนั ไดแ้ก่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในระดบั
ปริญญาโท มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ  สูงกวา่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษา
ในระดบั ระดบัปริญญาตรี, สูงกวา่ระดบัปริญญาโท, ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. และ ระดบั
อนุปริญญา/ ปวส. ตามล าดบั 
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ส่วนท่ี 3.2 ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE จ าแนกตาม
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์  ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนัมีความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศแตกต่างกนั 

การทดสอบสมมติฐานที ่ 2: บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี อาย ุระดบั
การศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ  GFMIS-SOE แตกต่าง
กนัมีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศแตกต่างกนั  

H0:  บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี อาย ุระดบัการศึกษา 
สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และ ประสบการณ์การท างานในระบบ  GFMIS-SOE แตกต่างกนัมี
ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศไม่แตกต่างกนั 

H2:  บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี อาย ุระดบัการศึกษา 
สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และ ประสบการณ์การท างานในระบบ  GFMIS-SOE แตกต่างกนัมี
ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศแตกต่างกนั 

ผลการเปรียบเทียบ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE  จ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ  
GFMIS-SOE ทั้งในภาพรวม รายดา้นและรายขอ้ โดยใชส้ถิติอา้งอิงแบบมีพารามิเตอร์ ( Parametric 
Inference) คือ การหาความแตกต่างดา้นอาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างานในระบบ  GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE  โดยใชส้ถิติ One-Way ANOVA ซ่ึงก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% (α = 0.05)  

สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐาน แยกตาม ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ของ
ผูต้อบแบบสอบถามโดยน าเสนอเฉพาะประเด็นท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ปรากฏผลดงั
ตารางท่ี 4.11 - 4.13 ดงัน้ี 
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ลกัษณะทางประชากรศาสตร์: ด้านระดับการศึกษา 
ตารางที ่4.11 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ 
GFMIS-SOE จ าแนกตามระดับการศึกษา กบัด้านอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ แยกเป็นรายข้อ 

 

ความรู้ความสามารถทางด้าน 
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
สูงกว่า 

ปริญญาโท F Sig 

 S.D  S.D  S.D  S.D  S.D 

ด้านอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  
- มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล 
เช่นเมาส์  คียบ์อร์ด  สแกนเนอร์ 
- มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล  ประกอบดว้ย 
หน่วยความจ า  และหน่วยค านวณ  ตรรกวทิยา   
- มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์  เช่น  
เคร่ืองเทอร์มินอล  เคร่ืองพิมพ์ 

 
 

3.25 
 

3.75 
 

3.50 

 
 

0.50 
 

0.95 
 

0.57 

 
 

2.92 
 

2.74 
 

3.00 

 
 

0.67 
 

0.71 
 

0.67 

 
 

3.03 
 

2.78 
 

2.84 

 
 

0.67 
 

0.74 
 

0.70 

 
 

3.41 
 

3.03 
 

3.32 

 
 

0.95 
 

0.91 
 

0.79 

 
 

3.10 
 

2.85 
 

3.28 

 
 

0.75 
 

0.80 
 

0.87 

 
 

2.63 
 

2.66 
 

3.39 

 
 

0.05* 
 

0.05* 
 

0.01* 
รวม 3.40 0.28 2.95 0.51 2.92 0.45 3.24 0.68 3.01 0.53 3.59 0.01* 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ระดบัการศึกษาของ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีใน
ระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนั ส่งผลใหร้ะดบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ในดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์  ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ  ดา้นกระบวนการ
ท างาน ดา้นการส่ือสารและเครือข่ายโดยรวมไม่แตกต่างกนั 

ผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่ ระดบัการศึกษา ท่ีแตกต่างกนัของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ส่งผลใหร้ะดบัความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ ในดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 จ านวน 1 ดา้น ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ไดแ้ก่ 

ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น
เมาส์  คียบ์อร์ด  สแกนเนอร์  แตกต่างกนั ไดแ้ก่ ผูท่ี้ ส าเร็จการศึกษาในระดบั ปริญญาโท มีความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ สูงกวา่ , ระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ ปวช. ระดบัสูงกวา่ ปริญญาโท, ระดบัปริญญาตรี และ ระดบัอนุปริญญา/ ปวส. ตามล าดบั 

ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล  ประกอบดว้ย 
หน่วยความจ า  และหน่วยค านวณ  ตรรกวทิยา  เช่น Pentium a Celeron ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาใน
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  ดา้น
อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ สูงกวา่  การศึกษาในระดบัปริญญาโท, สูงกวา่ปริญญาโท, ระดบัปริญญาตรี และ  
ระดบัอนุปริญญา/ ปวส. ตามล าดบั 

ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์  เช่น  
เคร่ืองเทอร์มินอล  เคร่ืองพิมพ์ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในระดบั มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ สูงกวา่  การศึกษาในระดบั
ปริญญาโท, สูงกวา่ปริญญาโท, ระดบัอนุปริญญา/ ปวส. และระดบัปริญญาตรี ตามล าดบั 
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ลกัษณะทางประชากรศาสตร์: ด้านสาขาวชิาทีส่ าเร็จการศึกษา 
ตารางที ่4.12    ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนความรู้ความสามารถ ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรด้าน
การเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกจิ จ าแนกตามสาขาวชิาทีส่ าเร็จการศึกษา กบัด้านอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ และ ด้าน
ข้อมูลและสารสนเทศแยกเป็นรายข้อ 

ความรู้ความสามารถทางด้าน 
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

สาขา 
การบัญชี 

สาขาการเงิน 
การธนาคาร 

สาขา
เศรษฐศาสตร์ F Sig 

 S.D  S.D  S.D 
ด้านอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  
- มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด 
สแกนเนอร์ 

 
 

3.00 

 
 

0.69 

 
 

3.22 

 
 

0.84 

 
 

3.41 

 
 

1.10 

 
 

4.92 

 
 

0.00* 
รวม 3.14 0.81 3.51 1.03 3.84 1.25 4.92 0.00* 

ด้านข้อมูลและสารสนเทศ 
- มีความสามารถในการจดัการขอ้มูลไฟลท่ี์กรอกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ เช่น การ
ก าหนดช่ือไฟล ์การEncrypt แบบฟอร์ม 
- มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดงรายงานการน าขอ้มูลจากระบบ 
GFMIS เช่น การแสดงรายงาน Web Log การแสดงรายงาน SAP Log 

 
 

3.00 
 

2.84 

 
 

0.69 
 

0.77 

 
 

3.22 
 

2.74 

 
 

0.84 
 

0.68 

 
 

3.42 
 

3.38 

 
 

1.10 
 

1.13 

 
 

2.92 
 

5.10 

 
 

0.05* 
 

0.00* 
รวม 3.00 0.89 2.96 0.84 3.79 1.28 3.06 0.05* 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05         
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ลกัษณะทางประชากรศาสตร์: ด้านสาขาวชิาทีส่ าเร็จการศึกษา 
 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษาของบุคลากรดา้นการเงินการ
บญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนั ส่งผลใหร้ะดบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศใน ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นกระบวนการ
ท างาน ดา้นการส่ือสารและเครือข่ายโดยรวมไม่แตกต่างกนั 

 ผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่ สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา ท่ี
แตกต่างกนั ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ส่งผลใหร้ะดบั ความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จ านวน 2 ดา้น ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ไดแ้ก่ 

1. ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น 
เมาส์ คียบ์อร์ด สแกนเนอร์   ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษา ในสาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ  มีความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ สูงกวา่กวา่  ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษา
ในสาขาการเงินการธนาคารและ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาการบญัชีตามล าดบั 

2. ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ  มีความสามารถในการจดัการขอ้มูลไฟลท่ี์กรอก
ขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ เช่น การก าหนดช่ือไฟล ์การ  Encrypt แบบฟอร์ม ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษา ในสาขา
เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ  มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นขอ้มูล
และสารสนเทศสูงกวา่  ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาการเงินการธนาคาร และ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษา ใน
สาขาการบญัชีตามล าดบั 

ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดงรายงานการ
น าขอ้มูลจากระบบ GFMIS เช่น การแสดงรายงาน Web Log การแสดงรายงาน SAP Log ผูท่ี้ส าเร็จ
การศึกษา ในสาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ  มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศดา้นขอ้มูลและสารสนเทศสูงกวา่  ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษา ในสาขาการบญัชี และผูท่ี้ส าเร็จ
การศึกษาในสาขาการเงินการธนาคาร ตามล าดบั 
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ลกัษณะทางประชากรศาสตร์: ด้านประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 
ตารางที ่4.13 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ 
GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกจิ จ าแนกตามประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ด้านอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ 
และด้านการส่ือสารและเครือข่ายแยกเป็นรายข้อ 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
น้อยกว่า 1 

ปี 
1–2 ปี 3 ปี 4 ปี 5 ปีขึน้ไป รวม 

F Sig 

 S.D  S.D  S.D  S.D S.D  S.D  
ด้านอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ 
-  มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล ประกอบดว้ย 
หน่วยควบคุม หน่วยความจ า และหน่วยค านวณ 
ตรรกวทิยา เช่น Pentium 4 Celeron 

 
 
 
2.63 

 
 
 
0.65 

 
 
 
2.73 

 
 
 
0.77 

 
 
 
3.15 

 
 
 
0.95 

 
 
 
2.64 

 
 
 
0.70 

 
 
 
3.00 

 
 
 
0.72 

 
 
 
2.85 

 
 
 
0.80 

 
 
 
2.39 

 
 
 
0.05* 

ด้านการส่ือสารและเครือข่าย 
- มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย 
WWW หรือ Web เช่น การรับส่งจดหมายทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Mail : E-mail ) 

 
 
 

3.05 

 
 
 
0.72 

 
 
 

2.83 

 
 
 

0.73 

 
 
 

3.00 

 
 
 

0.88 

 
 
 

2.35 

 
 
 

0.70 

 
 
 

2.82 

 
 
 
0.77 

 
 
 

2.84 

 
 
 

0.79 

 
 
 

2.42 

 
 
 

0.05* 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ลกัษณะทางประชากรศาสตร์: ด้านประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 
 

จากตารางท่ี  4.13 พบวา่  ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนั ส่งผลใหร้ะดบัความรู้
ความสามารถความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  ในดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้น
ซอฟตแ์วร์ ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย
โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

ผลการพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่ ประสบการณ์การท างานในระบบ 
GFMIS-SOE ท่ีแตกต่างกนั ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ส่งผลให้
ระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 จ านวน 2 ดา้น ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ไดแ้ก่ 

1. ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล ประกอบดว้ย 
หน่วยควบคุม หน่วยความจ า และหน่วยค านวณ ตรรกวทิยา เช่น Pentium 4 Celeronพบวา่ผูท่ี้มี
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 3 ปี มีความรู้ความสามารถความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใน ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  สูงกวา่ ผูท่ี้มีประสบการณ์การท างานใน
ระบบ GFMIS–SOE 5 ปีข้ึนไป, 1–2 ปี, 4 ปี และ นอ้ยกวา่ 1 ปี ตามล าดบั 

2. ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย 
WWW หรือ Web เช่น การรับส่งจดหมายทางอิเล็กทรอนิกส์ ( Electronic Mail: E-mail) พบวา่ผูท่ี้มี
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE นอ้ยกวา่ 1 ปี  มีความรู้ความสามารถความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใน ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย สูงกวา่ ผูท่ี้มี
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS – SOE 3 ปี, 1–2 ปี, 5 ปีข้ึนไป และ 4 ปี ตามล าดบั 
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ส่วนที ่ 4 ผลการศึกษาเพือ่ตอบวตัถุประสงค์ที ่ 4: เพือ่ศึกษาความสัมพนัธ์ของระดับ
ความรู้ความสามารถด้านบัญชีและความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของ
บุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ 
GFMIS-SOE ระบบข้อมูลทางการเงินการบัญชี ภาครัฐวสิาหกจิ  โดยแยกผลการศึกษา
ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี ้

ส่วนท่ี 4.1 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชี  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี
ในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย 

ส่วนท่ี 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย 

การทดสอบสมมติฐานที ่3: ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีใน
ระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กนั  

H0:  ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

H3:  ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กนั 

ผลการเปรียบเทียบความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชี กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีใน
ระบบ GFMIS-SOE ทั้งในภาพรวมและรายดา้น โดยใชส้ถิติอา้งอิงแบบไม่มีพารามิเตอร์  (Non-
Parametric Inference) ไดแ้ก่ Correlation Coefficient การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ โดยวธีิ 
Pearson Correlation เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ซ่ึงก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% (  = 0.05)  

สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัตารางท่ี 4.14-4.29 ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.1 4 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี  ในด้านความรู้ในวชิาชีพกบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความถูกต้องแม่นย า 
 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ด้านความรู้ในวชิาชีพ 

 ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 

เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS 

ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้ง
ในทุกส่วนงาน 

สารสนเทศท่ีไดรั้บ
จากระบบ GFMIS มี
ความชดัเจน ถูกตอ้ง 

และรัดกมุ 

ขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีไดมี้
ความถูกตอ้ง และ

ตรงกนั 

สารสนเทศท่ีไดผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้ง

ตรวจสอบได ้

ช่วยควบคุมไม่ใหใ้ช้
หรือก่อหน้ีผกูพนัเกิน

ยอดเงิน 

สามารถน ามาใชใ้น
การบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล 

การเงินการคลงัได้
อยา่งถูกตอ้ง 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ือง
เก่ียวกบัเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง และ
การปกครอง ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมี
ความรอบรู้ 
- มีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้
พ้ืนฐานดา้นบญัชี กบัระบบสารสนเทศ
มาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน 

 
 

0.09 
 
 

0.27* 

 
 

0.28 
 
 

0.00 

 
 

0.12 
 
 

0.22* 

 
 

0.16 
 
 

0.01 

 
 

0.02 
 
 

0.20* 

 
 

0.79 
 
 

0.02 

 
 

0.06 
 
 

0.16 

 
 

0.46 
 
 

0.06 

 
 

0.22* 
 
 

0.22* 

 
 

0.01 
 
 

0.01 

 
 

0.16 
 
 

0.20* 

 
 

0.07 
 
 

0.02 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4. 15 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี ในด้านความรู้ในวชิาชีพ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความโปร่งใส 
 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ด้านความรู้ในวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความโปร่งใส 

การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใช้
ใหก้ารปฏิบติังาน
ตรงไปตรงมา เพื่อ
ประโยชน์ต่อองคก์ร 

ระบบ GFMIS ท าให้
ทราบราคากลางของ
พสัดุรวมทั้งสามารถ
เลือกแหล่งในการ

จดัซ้ือ 

 Sig  Sig 
- มีความเช่ียวชาญในความรู้วชิาชีพพ้ืนฐานท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน เช่น การบญัชีส่วนราชการ การภาษีอากร การเงิน 
การจดัการทางการเงิน 
- มีความสามารถในการคิด อ่าน เขียน และการวเิคราะห์วจิารณ์อยา่งลึกซ้ึง ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานท่ีส าคญัในการกระตุน้ใหเ้กิด
การเรียนรู้ 
- มีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พ้ืนฐานดา้นบญัชี กบัระบบสารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน 

 

0.22* 
 

0.09 
0.17* 

 

0.01 
 

0.28 
0.04 

 

0.04 
 

0.19* 
0.02 

 

0.63 
 

0.03 
0.80 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที่  4. 16 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี ในด้านความรู้ในวชิาชีพ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ด้านความรู้ในวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
ระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว 

(Single Entry) ซ่ึงทุก
ส่วนราชการสามารถใช้

ขอ้มูลร่วมกนั 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศท่ี
สามารถรับภาระงานท่ี
ตอ้งใชแ้รงงานจ านวน

มาก 

ระบบ GFMIS 
เป็นระบบ

สารสนเทศช่วย
ลดขั้นตอนใน
การท างาน 

ลดเวลาในการ
จดัเตรียมเอกสาร 

ท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และ
สถานท่ีจดัเก็บ
ของส่วนราชการ 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  
- มีความเช่ียวชาญในความรู้วชิาชีพพ้ืนฐานท่ีจ าเป็นต่อการ
ปฏิบติังาน 
- มีความรู้อยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ธุรกิจ การ
จดัการทัว่ไป การจดัการธุรกิจ การตลาด เศรษฐศาสตร์ องคก์าร 
พฤติกรรมองคก์าร ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีดุลยพินิจในการ
ตดัสินใจ 
- มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ ช่วยใหน้กั
วชิาชีพบญัชีมีความรอบรู้ 
- มีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พ้ืนฐานดา้นบญัชี กบัระบบ
สารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน 
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0.13 
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0.13 
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0.07 
 

0.01 

 
0.02 

 
 

0.33 
 

0.41 
 

0.94 
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0.05 
 

0.13 

 
0.12 

 
 

0.18* 
 

0.13 
 

0.17* 
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0.14 
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ตารางที่  4. 17 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี ในด้านความรู้ในวชิาชีพ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ด้านความรู้ในวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 
เป็นระบบท่ีสามารถ

ติดตามและน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใชง้านได้

ทนัที 

สารสนเทศท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS มี
ความสมัพนัธ์กบั
สถานการณ์ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS ช่วยให้
การเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณมีความ
สะดวกและรวดเร็วข้ึน 

ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง
สามารถเรียกดูขอ้มูล
การเงินไดท้นัที 

 Sig  Sig  Sig  Sig 
 - มีความเช่ียวชาญในความรู้วชิาชีพพ้ืนฐานท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน 
เช่น การบญัชีส่วนราชการ การภาษีอากร การเงิน การจดัการทางการเงิน 
 - มีความรู้อยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ธุรกิจ การจดัการ
ทัว่ไป การจดัการธุรกิจ การตลาด เศรษฐศาสตร์ องคก์าร พฤติกรรม
องคก์าร ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีดุลยพินิจในการตดัสินใจ 
 - มีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พ้ืนฐานดา้นบญัชี กบัระบบ
สารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน 
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0.04 

 
0.57 

 
0.43 

 
0.24* 

 
0.12 

 
0.05 

 
0.00 

 
0.17 

 
0.57 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ส่วนท่ี 4.1 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชี  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี
ในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  ใน ด้านความรู้ในวชิาชีพ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

จากตารางท่ี 4.14-4.17 สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 
การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากร

ดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE โดย
ใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่ 

1. ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ในดา้นความรู้ในวชิาชีพของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE หน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

 
ด้านความถูกต้องแม่นย า  

1.1 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีความ
เขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการปกครอง ช่วยใหน้กัวชิาชีพ
บญัชีมีความรอบรู้มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE โดยท่ีระบบ 
GFMIS-SOE ช่วยใหรั้ฐวสิาหกิจควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรได้
อยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน (  = 0.22, Sig 
= 0.01) 

1.2 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีศกัยภาพใน
การประยกุตค์วามรู้พื้นฐานดา้นบญัชี กบัระบบสารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังานมี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) การน า
ขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว (Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ( = 0.27, Sig = 0.00)  
2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้( = 0.22, Sig = 0.01)  3) 
ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มี
ความถูกตอ้ง และตรงกนั  ( = 0.20, Sig = 0.02)  4) สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ 
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GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร ( = 0.16, Sig = 0.06)  5) 
ระบบ GFMIS ช่วย ใหห้น่วยงานรัฐวสิาหกิจควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บ
จดัสรรไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม 
( = 0.22, Sig = 0.01)  6) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสังบประมาณ
และรหสับญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกหน่วยงานรัฐวสิาหกิจสามารถน ามาใช้
ในการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ( = 0.20, Sig = 0.01) 

การเงินมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 
คือ การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อหน่วยงาน 
ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้
สงสัยได ้( = 0.22, Sig = 0.01) 

1.3  บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ความสามารถในการคิด อ่าน เขียน และการวเิคราะห์วจิารณ์อยา่งลึกซ้ึง  ซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัใน
การกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กบัการก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการภาครัฐ
ในระบบ GFMIS เพื่อประโยชน์ส าหรับการก าหนดราคากลางของพสัดุ รวมทั้งใชป้ระกอบการวาง
แผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหาร ( = 0.19, Sig = 0.03) 

1.4 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ประกอบการวางแผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี  คือ การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้าร
ปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อหน่วยงาน ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหา
ในการปฏิบติังานสามารถอภิปรายหรือซกัถามขอ้สงสัยได ้( = 0.17, Sig = 0.04)   

 
ด้านความโปร่งใส 

1.5 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีความ
เช่ียวชาญในความรู้วชิาชีพพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน เช่น การบญัชีหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ 
การภาษีอากร การเงิน การจดัการทางการเงินมีความสัมพนัธ์กบัการใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้าร
ปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อหน่วยงาน ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหา
ในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได ้( = 0.22, Sig = 0.01) 

1.6 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ความสามารถในการคิด อ่าน เขียน และการวเิคราะห์วจิารณ์อยา่งลึกซ้ึง ซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัใน
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การกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กบัการก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการภาครัฐ
ในระบบ GFMIS เพื่อประโยชน์ส าหรับการก าหนดราคากลางของพสัดุ รวมทั้งใชป้ระกอบการวาง
แผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหาร ( = 0.19, Sig = 0.03) 

1.7 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พื้นฐานดา้นบญัชี กบัระบบสารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน
มีความสัมพนัธ์กบัการใชร้ะบบ GFMIS ท่ีมุ่งใหก้ารปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อ
หน่วยงาน ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือ
ซกัถามขอ้สงสัยได ้( = 0.18, Sig = 0.05)  

 
ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย 

1.8 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีความ
เช่ียวชาญในความรู้วชิาชีพพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน เช่น การบญัชีหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ 
การภาษีอากร การเงิน การจดัการทางการเงินมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระ
งานท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม  ( = 
0.18, Sig = 0.03)  2) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการท างาน ส่งผลให้
สามารถลดจ านวนคนและระยะเวลาในการประสานงานใหน้อ้ยลง  ( = 0.20, Sig = 0.02)  3) ลด
เวลาในการจดัเตรียมเอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ GFMIS ซ่ึง
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูขอ้มูลจากระบบได ้( = 0.17, Sig = 0.04) 

1.9 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ความรู้อยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ธุรกิจ การจดัการทัว่ไป การจดัการธุรกิจ การตลาด 
เศรษฐศาสตร์ หน่วยงาน พฤติกรรมหน่วยงาน ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีดุลยพินิจในการตดัสินใจมี
ความสัมพนัธ์กบัระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบ รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลแทนการ
จดัเก็บรายงานเป็นกระดาษท าใหล้ดปริมาณเอกสาร และสถานท่ีจดัเก็บของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ  
( = 0.18, Sig = 0.03) 

1.10 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการปกครอง ช่วยใหน้กั
วชิาชีพบญัชีมีความรอบรู้มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOEแยกเป็น
รายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อ
หน่วยงาน ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือ
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ซกัถามขอ้สงสัยได ้( = 0.22, Sig = 0.01)   2) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน ( = 0.17, Sig = 0.05)   

1.11 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พื้นฐานดา้นบญัชี กบัระบบสารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน
มีความสัมพนัธ์กบัระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบ รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลแทน
การจดัเก็บรายงานเป็นกระดาษท าใหล้ดปริมาณเอกสาร และสถานท่ีจดัเก็บของ หน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ ( = 0.17, Sig = 0.05) 

 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 
1.12 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี

ความเช่ียวชาญในความรู้วชิาชีพพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน เช่น การบญัชีหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ การภาษีอากร การเงิน การจดัการทางการเงินมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตาม
และน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านไดท้นัที ( = 0.19, Sig = 0.03)    2) สารสนเทศท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่ง
เหมาะสม  ( = 0.19, Sig = 0.02)   3) ระบบ GFMIS ช่วยใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณมีความ
สะดวกและรวดเร็วข้ึน  ( = 0.18, Sig = 0.04)   4) ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและ
เรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS เน่ืองจากสามารถตรวจสอบงบประมาณ
จดัสรรไดต้ลอดเวลา ( = 0.24, Sig = 0.00) 

1.13 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ความรู้อยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ธุรกิจ การจดัการทัว่ไป การจดัการธุรกิจ การตลาด 
เศรษฐศาสตร์ หน่วยงาน พฤติกรรมหน่วยงาน ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีดุลยพินิจในการตดัสินใจมี
ความสัมพนัธ์กบัระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้าน
ไดท้นัที ( = 0.18, Sig = 0.03) 

1.14 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พื้นฐานดา้นบญัชี กบัระบบสารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOEแยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) ระบบ 
GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านไดท้นัที  ( = 0.22, Sig = 
0.01)   2) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถ
น ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม ( = 0.22, Sig = 0.01) 
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ตารางที ่ 4.18 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีในด้านทกัษะทางวชิาชีพของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความถูกต้องแม่นย า 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ในด้านทกัษะทางวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 
เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS 
ผลลพัธ์ท่ีได้

ถูกตอ้งในทุกส่วน
งาน 

สารสนเทศท่ีไดรั้บ
จากระบบ GFMIS 
มีความชดัเจน 

ถูกตอ้ง และรัดกมุ 

ขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีไดมี้
ความถูกตอ้ง และ

ตรงกนั 

สารสนเทศท่ีไดผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้ง

ตรวจสอบได ้

ช่วย ควบคุมไม่ให้
ใชห้รือก่อหน้ี

ผกูพนัเกินยอดเงิน 

สามารถน ามาใช้
ในการบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล 
การเงินไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
 - ใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การ
วเิคราะห์ และการปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บงัคบั 

 - มีความสามารถในการท าความเขา้ใจใน
เร่ืองต่างๆ ตลอดจนสามารถรับฟัง ให้
ค  าปรึกษา และแกไ้ชปัญหาความขดัแยง้ได้ 

 - มีความรู้ในการเลือก และจดัล าดบั
ความส าคญัของการใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่
อยา่งจ ากดั รวมทั้งสามารถวางแผนการใช้
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
0.26* 

 
0.21* 

 
 
 

0.15 

 
0.00 

 
0.01 

 
 
 

0.07 

 
0.30* 

 

0.12 
 
 
 

0.08 

 
0.00 

 
0.16 

 
 
 

0.36 

 
0.32* 

 

0.21* 

 

 

 

0.12 

 
0.00 

 
0.02 

 
 
 

0.15 

 
0.32* 

 

0.28* 
 
 
 

0.19* 

 
0.00 

 
0.00 

 
 
 

0.02 

 
0.29* 

 

0.04 
 
 
 

0.12 

 
0.00 

 
0.62 

 
 
 

0.16 

 
0.24* 

 

0.07 
 
 
 

0.01 

 
0.00 

 
0.40 

 
 
 

0.89 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่ 4.19 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีในด้านทกัษะทางวชิาชีพของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความโปร่งใส 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ในด้านทกัษะทางวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความโปร่งใส 

การใชร้ะบบ GFMIS 
มุ่งใชใ้หก้าร
ปฏิบติังาน

ตรงไปตรงมา เพื่อ
ประโยชน์ต่อองคก์ร 

ระบบ GFMIS ท าให้
ทราบราคากลางของ
พสัดุรวมทั้งสามารถ
เลือกแหล่งในการ

จดัซ้ือ 

ระบบ GFMISเป็น
ระบบท่ีป้องกนัการ
สร้างความสมัพนัธ์
กบัผูข้าย ซ่ึงท าให้

เกิดความไม่
โปร่งใสในการ
ปฏิบติังาน 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีป้องกนัความ
สูญเสียอนัเกิดจาก
การลงทุนในพสัดุ 

 Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น ส่ิงพิมพ ์และแหล่งอิเลก็ทรอนิกส์
ราชการ การภาษีอากร การเงิน การจดัการทางการเงิน 
- ใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตาม
กฎหมายขอ้บงัคบั 

 
0.06 

 
0.27* 

 
0.45 

 
0.00 

 
0.20* 

 

0.13 

 
0.02 

 
0.11 

 
0.07 

 
0.22* 

 
0.40 

 
0.01 

 
0.08 

 
0.13 

 
0.35 

 
0.13 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่ 4.20 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีในด้านทกัษะทางวชิาชีพของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ในด้านทกัษะทางวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
ระบบ GFMIS เป็น
การบนัทึกรายการ
คร้ังเดียว (Single 
Entry) ซ่ึงทุกส่วน
ราชการสามารถใช้
ขอ้มูลร่วมกนั 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศท่ี

สามารถรับภาระงานท่ี
ตอ้งใชแ้รงงานจ านวน

มาก 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศช่วย
ลดขั้นตอนในการ

ท างาน 

ลดเวลาในการ
จดัเตรียมเอกสาร 

ท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และสถานท่ี
จดัเก็บของส่วน

ราชการ 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- ใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การ
วเิคราะห์ และการปฏิบติัตามกฎหมาย
ขอ้บงัคบั 

 
0.25* 

 
0.00 

 
0.23* 

 
0.01 

 
0.24* 

 
0.00 

 
0.27* 

 
0.00 

 
0.26* 

 
0.00 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่ 4.21 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีในด้านทกัษะทางวชิาชีพของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 

ในด้านทกัษะทางวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 
เป็นระบบท่ีสามารถ
ติดตามและน าขอ้มูล
และสารสนเทศมาใช้

งานไดท้นัที 

สารสนเทศท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS มี
ความสมัพนัธ์กบั
สถานการณ์ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS ช่วยให้
การเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณมีความ
สะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถ

เรียกดูขอ้มูลการเงินได้
ทนัที 

รายงานท่ีไดจ้ากระบบ 
GFMIS เป็นสารสนเทศ

ท่ีทนัสมยั 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจาก
ผูค้น ส่ิงพิมพ ์และแหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 
- ใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ 
การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตามกฎหมาย
ขอ้บงัคบั 
- มีความสามารถในการท าความเขา้ใจใน
เร่ืองต่างๆ ตลอดจนสามารถรับฟัง ให้
ค  าปรึกษา และแกไ้ชปัญหาความขดัแยง้ได ้

 
0.14 

 
0.34* 

 
 

0.00 

 
0.09 

 
0.00 

 
 

0.96 

 
0.17* 

 
0.28* 

 
 

0.09 

 
0.05 

 
0.00 

 
 

0.27 

 
0.09 

 
0.25* 

 
 

0.08 

 
0.30 

 
0.00 

 
 

0.36 

 
0.04 

 
0.21* 

 
 

0.15 

 
0.67 

 
0.01 

 
 

0.08 

 
0.01 

 
0.13 

 
 

0.18* 

 
0.92 

 
0.12 

 
 

0.04 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ส่วนท่ี 4.1 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชี  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี
ในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  ในด้านทกัษะทางวชิาชีพ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

จากตารางท่ี 4.18-4.21 สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 
การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากร

ดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE โดย
ใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่  

2. ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE ในดา้นทกัษะทางวชิาชีพ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

 
ด้านความถูกต้องแม่นย า 

2.1 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOEเป็นผูท่ี้ให้
ความส าคญัทางดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บงัคบัมี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) เม่ือน า
ขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว (Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ( = 0.27, Sig = 0.00)  
2)  สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้( = 0.30, Sig = 0.00)  3) 
ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มี
ความถูกตอ้ง และตรงกนั ( = 0.32, Sig = 0.00)  4) สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ 
GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร ( = 0.32, Sig = 0.00)  5) 
ระบบ GFMIS ช่วย ใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรได้
อยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม ( = 0.29, 
Sig = 0.01)  6) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสังบประมาณและรหสั
บญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วนราชการสามารถน ามาใชใ้นการบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ( = 0.24, Sig = 0.04) 
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2.2 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOEเป็นผูท่ี้มี
ความสามารถในการท าความเขา้ใจในเร่ืองต่างๆ ตลอดจนสามารถรับฟัง ใหค้  าปรึกษา และแกไ้ช
ปัญหาความขดัแยง้ไดมี้ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นราย
ขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจาก
ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง ( = 0.21, Sig = 0.1 3 )  2) ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนั
แมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั ( = 0.21, Sig = 0.02)  3) สารสนเทศท่ี
ไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร 
( = 0.28, Sig = 0.01) 

2.3 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ความรู้ในการเลือก และจดัล าดบัความส าคญัของการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั รวมทั้งสามารถ
วางแผนการใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้าน
ระบบ GFMIS-SOE โดยท่ีสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ี
ถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร ( = 0.19, Sig = 0.02) 

ด้านความโปร่งใส 
2.4 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี

ความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น ส่ิงพิมพ ์และแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ไดจ้ากระบบ GFMIS 
เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั ( = 0.20, Sig = 0.02) 

2.5 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีให้
ความส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บงัคบัมี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) เม่ือน า
ขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว (Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ( = 0.27, Sig = 0.01)    
2) สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือ
ไดข้องผูบ้ริหาร ( = 0.22, Sig = 0.01) 

ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย 
2.6 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOEเป็นผูท่ี้มีให้

ความส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บงัคบั มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) เม่ือน า
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ขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว (Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ( = 0.25, Sig = 0.03)  
2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได้  ( = 0.21, Sig = 0.01)  3) 
ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มี
ความถูกตอ้ง และตรงกนั ( = 0.24, Sig = 0.04)  4) สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ 
GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร ( = 0.27, Sig = 0.00)  5) 
ระบบ GFMIS ช่วยใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรได้
อยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม ( = 0.26, 
Sig = 0.00) 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 
2.7 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี

ความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น ส่ิงพิมพ ์และแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ มีความสัมพนัธ์กบั
สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดู
รายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้( = 0.17, Sig = 0.05) 

2.8 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้ให้
ความส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บงัคบั
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1)  เม่ือน า
ขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว (Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ( = 0.34, Sig = 0.00)  
2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้( = 0.28, Sig = 0.01)  3) 
ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มี
ความถูกตอ้ง และตรงกนั ( = 0.25, Sig = 0.03)  4) สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ 
GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร ( = 0.21, Sig = 0.01) 

2.9 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มี
ความสามารถในการท าความเขา้ใจในเร่ืองต่างๆ ตลอดจนสามารถรับฟัง ใหค้  าปรึกษา และแกไ้ช
ปัญหาความขดัแยง้ได้ มีความสัมพนัธ์กบั ระบบ GFMIS ช่วยใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือ
ก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสั
งบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม ( = 0.18, Sig = 0.04) 
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ตารางที ่4.22 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ในด้านคุณค่า
แห่งวชิาชีพ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความถูกต้องแม่นย า 

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-
SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 

ขอ้มูลและสารสนเทศ
ท่ีไดจ้ากระบบ 

GFMIS มีความถูกตอ้ง 
และตรงกนั 

สารสนเทศท่ีไดจ้าก
การประมวลผลของ
ระบบ GFMIS ถูกตอ้ง
แม่นย  า และเช่ือถือได้

ของผูบ้ริหาร 

 Sig  Sig 
- มีความอิสระในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพ 0.18* 0.04 0.19* 0.03 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.23 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ในด้านคุณค่า
แห่งวชิาชีพ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความโปร่งใส 

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความโปร่งใส 
การก าหนดมาตรฐาน
รหสัสินคา้และบริการ 
เพื่อประโยชน์ส าหรับ
การก าหนดราคากลาง

ของพสัดุ 

ป้องกนัการสร้าง
ความสมัพนัธ์กบัผูข้าย 
ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่
โปร่งใสในการ
ปฏิบติังาน 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีป้องกนัความ
สูญเสียอนัเกิดจากการ

ลงทุนในพสัดุ 

 Sig  Sig  Sig 
-  มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสตัยสุ์จริต และความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบ
ความส าเร็จในอาชีพ 
-  มีวนิยั ความรับผิดชอบ และความละเอียดรอบคอบในการปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบอยา่งมืออาชีพ 
-  มีความส านึกต่อความรับผิดชอบทางสงัคม และความสงัวรเก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชน 

 
0.22* 
0.07 
0.07 

 
0.01 
0.44 
0.41 

 
0.28* 
0.22* 
0.19* 

 
0.00 
0.01 
0.03 

 
0.23* 
0.16 
0.12 

 
0.01 

0.06 
0.14 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่ 4.24 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ในด้าน
คุณค่าแห่งวชิาชีพ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
ระบบ GFMIS เป็น

การบนัทึกรายการคร้ัง
เดียว  ซ่ึงทุกส่วน
ราชการสามารถใช้
ขอ้มูลร่วมกนั 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศท่ี

สามารถรับภาระงานท่ี
ตอ้งใชแ้รงงานจ านวน

มาก 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศช่วย
ลดขั้นตอนในการ
ท างาน ส่งผลใหล้ด
จ านวนคนและเวลา 

ลดเวลาในการ
จดัเตรียมเอกสาร ซ่ึง
สามารถเรียกดูขอ้มูล
จากระบบ GFMIS 

ได ้

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีท าใหล้ด
ปริมาณเอกสาร 

และสถานท่ีจดัเก็บ
ของส่วนราชการ 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสตัย์
สุจริต และความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบ
ความส าเร็จในอาชีพ 
 - มีวนิยั ความรับผิดชอบ และความละเอียดรอบคอบ
ในการปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบอยา่งมืออาชีพ 
- มีความส านึกต่อความรับผิดชอบทางสงัคม 
และความสงัวรเก่ียวกบัประโยชน์ของ
สาธารณชน 

 
0.25* 

 
0.21* 

 
 

0.20* 

 
0.00 

 
0.01 

 
 

0.02 

 
0.19* 

 
0.13 

 
 

0.16 

 
0.03 

 
0.13 

 
 

0.06 

 
0.18* 

 
0.10 

 
 

0.08 

 
0.04 

 
0.22 

 
 

0.34 

 
0.20* 

 
0.10 

 
 

0.07 

 
0.02 

 
0.22 

 
 

0.45 

 
0.19* 

 
0.10 

 
 

0.08 

 
0.02 

 
0.24 

 
 

0.33 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.25 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ในด้านคุณค่า
แห่งวชิาชีพ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-
SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนั
ต่อการตัดสินใจ 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบออนไลน์ เรียบ
ไทม ์มีการปรับยอด
ขอ้มูลและประมวล
ทนัที เม่ือมีการบนัทึก
ขอ้มลู น าเขา้ระบบ ท า
ใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั 

ระบบGFMIS เป็น
กระบวนงานท่ีท า
ใหเ้กิดระบบงาน
มาตรฐานในระบบ
บริหารงบประมาณ

และการบญัชี 

 Sig  Sig 
- มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสตัยสุ์จริต และความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ 0.17* 0.05 0.17* 0.05 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ส่วนท่ี 4.1 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชี  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี
ในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  ในด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

จากตารางท่ี 4.22-4.25 สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 
การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากร

ดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE โดย
ใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่  

ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE ในดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

3. ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ในดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

 
ด้านความถูกต้องแม่นย า  

3.1 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีความ
อิสระในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ  GFMIS เป็นเร่ือง
เดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั  (  = 0.18, Sig = 0.04) 2) 
สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือได้
ของผูบ้ริหาร (  = 0.19, Sig = 0.03)   

 
ด้านความโปร่งใส  

3.2 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOEเป็นผูท่ี้มีความ
ตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต และความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี   1)
สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดู
รายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได้  (  = 0.22, Sig = 0.01)  2)
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สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือได้
ของผูบ้ริหาร (  = 0.29, Sig = 0.00)  3)ระบบ GFMIS ช่วย ใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อ
หน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสั
งบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม (  = 0.23, Sig = 0.01)   

3.3 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีมีวนิยั
ความรับผดิชอบและความละเอียดรอบคอบในการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบอยา่งมืออาชีพมี
ความสัมพนัธ์กบัสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง
แม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร (  = 0.22, Sig = 0.01) 

3.4 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีความ
มีความส านึกต่อความรับผดิชอบทางสังคม และความสังวรเก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชนมี
ความสัมพนัธ์กบัสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง
แม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร (  = 0.19, Sig = 0.01)   

 
ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย 

3.5 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีความ
ตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริตและความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) เม่ือน า
ขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว (Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  (  = 0.2-, Sig = 0.00)  
2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได้  (  = 0.20, Sig = 0.03)  3) 
ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มี
ความถูกตอ้ง และตรงกนั  (  = 0.18, Sig = 0.04)  4) สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ 
GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร  (  = 0.19, Sig = 0.02)  5) 
ระบบ GFMIS ช่วย ใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรได้
อยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม  (  = 
0.19, Sig = 0.02)   
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ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

3.6 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีมี
ความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต และความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จใน
อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) 
ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสังบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสั
กลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วนราชการสามารถน ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล 
การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (  = 0.17, Sig = 0.05)   2) ระบบ GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าให้
เกิดระบบงานมาตรฐานในระบบบริหารงบประมาณและการบญัชีรวมถึงจดัท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบติังานส าหรับส่วนราชการเพื่อความรวดเร็วในการจดัท ารายงานของส่วนราชการ  (  = 0.17, 
Sig = 0.05) 
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ตารางที ่4.26 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินและบัญชี ในด้านเจตคติทางวชิาชีพ 
 กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความถูกต้องแม่นย า  

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ด้านเจตคติทางวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 
ด้านความถูกต้องแม่นย า 

เมื่อน าข้อมูลเข้าสู่
ระบบ GFMIS 

ผลลพัธ์ทีไ่ด้ถูกต้องใน
ทุกส่วนงาน 

สารสนเทศทีไ่ด้รับ
จากระบบ GFMIS มี
ความชัดเจน ถูกต้อง 

และรัดกุม 

ช่วย ควบคุมไม่ให้ใช้
หรือก่อหนีผู้กพนั
เกนิยอดเงิน 

สามารถน ามาใช้ในการ
บริหารและวเิคราะห์
ข้อมูล การเงินการคลงั

ได้อย่างถูกต้อง 

 Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความภาคภูมิใจและพึงพอใจในวชิาชีพของ
ตนเอง 

- มีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่า
และมีความส าคญั   
- มีความเช่ือวา่ความอดทน ความขยนั ความ
ตั้งใจ และการท างานหนกัจะท าใหมี้
ความกา้วหนา้และความมัน่คงในชีวติ 

 
0.15 

 
0.28* 

 
 

0.20* 

 
0.08 

 
0.00 

 
 

0.02 

 
0.16 

 
0.21* 

 
 

0.18* 

 
0.06 

 
0.01 

 
 

0.04 

 
0.11 

 
0.17* 

 
 

0.20* 

 
0.22 

 
0.05 

 
 

0.02 

 
0.23* 

 
0.13 

 
 

0.19* 

 
0.01 

 
0.12 

 
 

0.03 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.27 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินและบัญชี ในด้านเจตคติทางวชิาชีพ  
 กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความโปร่งใส 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ด้านเจตคติทางวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความโปร่งใส 

การใชร้ะบบ GFMIS 
มุ่งใชใ้หก้าร
ปฏิบติังาน

ตรงไปตรงมา เพื่อ
ประโยชน์ต่อองคก์ร 

การก าหนดมาตรฐาน
รหสัสินคา้และ
บริการ เพื่อ

ประโยชน์ส าหรับ
การก าหนดราคา
กลางของพสัดุ 

ระบบ GFMIS ท าให้
ทราบราคากลางของ
พสัดุรวมทั้งสามารถ

เลือกแหล่งในการจดัซ้ือ 

ป้องกนัการสร้าง
ความสมัพนัธ์กบั
ผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิด
ความไม่โปร่งใสใน
การปฏิบติังาน 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีป้องกนัความ
สูญเสียอนัเกิดจากการ

ลงทุนในพสัดุ 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
-  มีความภาคภูมิใจและพึงพอใจใน
วชิาชีพของตนเอง 
- มีความเช่ือมนัวา่การเรียนรู้ในวชิาชีพ
จะก่อใหเ้กิดประสบการณ์ทางวชิาชีพ 
- มีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมี
คุณค่าและมีความส าคญั   
- มีความเช่ือวา่ความอดทน ความขยนั 
ความตั้งใจ และการท างานหนกัจะท าให้
มีความกา้วหนา้และความมัน่คงในชีวติ 

0.22* 
 

0.21* 
 

0.25* 
 
 

0.29* 

0.01 
 

0.01 
 

0.00 
 
 

0.00 

0.23* 
 

0.29* 
 

0.25* 
 
 

0.21* 

0.01 
 

0.00 
 

0.00 
 
 

0.01 

0.21* 
 

0.13 
 

0.21* 
 
 

0.23* 

0.01 
 

0.13 
 

0.01 
 
 

0.01 

0.34* 
 

0.18* 
 

0.29* 
 
 

0.31* 

0.00 
 

0.04 
 

0.00 
 
 

0.00 

0.26* 
 

0.25* 
 

0.28* 
 
 

0.28* 

0.00 
 

0.00 
 

0.00 
 
 

0.00 
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ตารางที ่4.28 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินและบัญชี ในด้านเจตคติทางวชิาชีพ  
กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

ความรู้ความสามารถทางบัญชี 
ด้านเจตคติทางวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
ระบบ GFMIS เป็น
การบนัทึกรายการ
คร้ังเดียว (Single 
Entry) ซ่ึงทุกส่วน
ราชการสามารถใช้
ขอ้มูลร่วมกนั 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศท่ี
สามารถรับภาระ
งานท่ีตอ้งใช้

แรงงานจ านวนมาก 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศ
ช่วยลดขั้นตอนใน

การท างาน 

ลดเวลาในการ
จดัเตรียมเอกสาร 

ท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และ

สถานท่ีจดัเก็บของ
ส่วนราชการ 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความภาคภูมิใจและพึงพอใจในวชิาชีพของตนเอง 
- มีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมี
ความส าคญั   
- มีความเช่ือวา่ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และ
การท างานหนกัจะท าใหมี้ความกา้วหนา้และความ
มัน่คงในชีวติ 
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0.24* 
 

0.28* 

0.06 
 

0.01 
 

0.00 

0.23* 
 

0.23* 
 

0.28* 

0.01 
 

0.01 
 

0.00 

0.14 
 

0.24* 
 

0.27* 

0.11 
 

0.00 
 

0.00 

0.15 
 

0.14 
 

0.21* 

0.08 
 

0.11 
 

0.01 

0.18* 
 

0.15 
 

0.21* 

0.04 
 

0.09 
 

0.01 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่ 4.29 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินและบัญชี  ในด้านเจตคติทางวชิาชีพ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ  

ความรู้ความสามารถ
ทางบัญชี 

ด้านเจตคติทางวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

เป็นระบบท่ี
สามารถติดตาม
และน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที 

สารสนเทศท่ีได้
จากระบบ 
GFMIS มี

ความสมัพนัธ์
กบัสถานการณ์

ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS 
ช่วยใหก้ารเบิก

จ่ายเงิน
งบประมาณมี
ความสะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง

สามารถเรียกดู
ขอ้มูลการเงินได้

ทนัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

การปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที 
เม่ือมีการบนัทึก

ขอ้มูล 

ระบบงาน
มาตรฐานใน
ระบบบริหาร

งบประมาณและ
การบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
-  มีความภาคภูมิใจและพึง
พอใจในวชิาชีพของตนเอง 
-  มีความเช่ือมนัวา่การ
เรียนรู้ในวชิาชีพจะ
ก่อใหเ้กิดประสบการณ์ทาง
วชิาชีพ 
- มีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยู่
เป็นงานท่ีมีคุณค่าและมี
ความส าคญั   
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0.04 
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0.22* 
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0.01 

 
0.11 
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0.18* 

 
0.21 

 
 

0.55 
 
 

0.03 

 
0.11 

 
 

0.16 
 
 

0.23* 
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0.01 

 
0.15 

 
 

0.18* 
 
 

0.17* 

 
0.07 

 
 

0.03 
 
 

0.04 

 
0.15 

 
 

0.19* 
 
 

0.13 

 
0.08 

 
 

0.03 
 
 

0.13 
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ตารางที ่4.29  (ต่อ)               

ความรู้ความสามารถ
ทางบัญชี 

ด้านเจตคติทางวชิาชีพ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

เป็นระบบท่ี
สามารถติดตาม
และน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที 

สารสนเทศท่ีได้
จากระบบ 
GFMIS มี

ความสมัพนัธ์
กบัสถานการณ์

ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS 
ช่วยใหก้ารเบิก

จ่ายเงิน
งบประมาณมี
ความสะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง

สามารถเรียกดู
ขอ้มูลการเงินได้

ทนัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

การปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที 
เม่ือมีการบนัทึก

ขอ้มูล 

ระบบงาน
มาตรฐานใน
ระบบบริหาร

งบประมาณและ
การบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความเช่ือวา่ความอดทน 
ความขยนั ความตั้งใจ และ
การท างานหนกัจะท าใหมี้
ความกา้วหนา้และความ
มัน่คงในชีวติ 
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* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ส่วนท่ี 4.1 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชี  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี
ในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  ในด้านเจตคติทางวชิาชีพ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

จากตารางท่ี 4.26-4.29 สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 
การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากร

ดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE โดย
ใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่  

4. ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE ในดา้นเจตคติทางวชิาชีพ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

 
ด้านความถูกต้องแม่นย า  

4.1 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีความ
ภาคภูมิใจและพึงพอใจในวชิาชีพของตนเองมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง 
รหสังบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วนราชการสามารถ
น ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (= 0.23, Sig = 0.01)   

4.2 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE เป็นผูท่ี้มีความ
มัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมีความส าคญั มีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้าน
ระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีได้
ถูกตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) แลว้
ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง (= 0.28, Sig = 0.00) 2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มี
ความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งได ้(= 0.21, Sig = 0.01)   

4.3 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความเช่ือวา่
ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการท างานหนกัจะท าใหมี้ความกา้วหนา้และความมัน่คงใน
ชีวติมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี   1) 
เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็น
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การบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  (= 0.20, Sig = 
0.02)  2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
สามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ (= 0.18, Sig = 0.04)  
3) ระบบ GFMIS ช่วยใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรร
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม (= 
0.20, Sig = 0.02) 4) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสังบประมาณและ
รหสับญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วนราชการสามารถน ามาใชใ้นการบริหาร
และวเิคราะห์ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (= 0.20, Sig = 0.03)   

 
ด้านความโปร่งใส  

4.4 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE มีความ
ภาคภูมิใจและพึงพอใจในวชิาชีพของตนเองมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังาน
ตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อองคก์ร ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการ
ปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได้  (= 0.22, Sig = 0.01)  2) การก าหนดมาตรฐาน
รหสัสินคา้และบริการภาครัฐในระบบ GFMIS เพื่อประโยชน์ส าหรับการก าหนดราคากลางของ
พสัดุ รวมทั้งใชป้ระกอบการวางแผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหาร  (= 
0.23, Sig = 0.01)  3) ระบบ GFMIS ท าใหท้ราบราคากลางของพสัดุรวมทั้งสามารถเลือกแหล่งใน
การจดัซ้ือ โดยการน าราคามาเปรียบเทียบกนัการประกอบการตดัสินใจในการจดัซ้ือ ก่อใหเ้กิด
ความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้ง  (= 0.21, Sig = 0.01)  4) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการ
สร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน (= 0.34, Sig = 0.00)  5) 
ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดั
การซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (= 0.26, Sig = 0.00)   

4.5 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE  มีความเช่ือมนั
วา่การเรียนรู้ในวชิาชีพจะก่อใหเ้กิดประสบการณ์ทางวชิาชีพมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังาน
ตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อองคก์ร ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการ
ปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได้  (= 0.21 Sig = 0.01) 2) การก าหนดมาตรฐาน
รหสัสินคา้และบริการภาครัฐในระบบ GFMIS เพื่อประโยชน์ส าหรับการก าหนดราคากลางของ
พสัดุ รวมทั้งใชป้ระกอบการวางแผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหาร  (= 
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0.29, Sig = 0.00)  3) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าให้
เกิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน  (= 0.18, Sig = 0.04)  4) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนั
ความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและ
ไม่ไดม้าตรฐาน (= 0.25, Sig = 0.00)   

4.6 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความมัน่ใจวา่
งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมีความส าคญั  มีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังาน
ตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อองคก์ร ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการ
ปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได้  (= 0.25, Sig = 0.00)  2) การก าหนดมาตรฐาน
รหสัสินคา้และบริการภาครัฐในระบบ GFMIS เพื่อประโยชน์ส าหรับการก าหนดราคากลางของ
พสัดุ รวมทั้งใชป้ระกอบการวางแผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหาร  (= 
0.25, Sig = 0.00)  3) ระบบ GFMIS ท าใหท้ราบราคากลางของพสัดุรวมทั้งสามารถเลือกแหล่งใน
การจดัซ้ือ โดยการน าราคามาเปรียบเทียบกนัการประกอบการตดัสินใจในการจดัซ้ือ ก่อใหเ้กิด
ความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้ง  (= 0.21, Sig = 0.01)  4) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการ
สร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน (= 0.29, Sig = 0.00)  5) 
ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดั
การซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (= 0.29, Sig = 0.00)   

4.7 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE มีความเช่ือวา่
ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการท างานหนกัจะท าใหมี้ความกา้วหนา้และความมัน่คงใน
ชีวติมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) 
การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อองคก์ร ขณะเดียวกนั
หากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได้  (= 0.29, 
Sig = 0.00)  2) การก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการภาครัฐในระบบ GFMIS เพื่อประโยชน์
ส าหรับการก าหนดราคากลางของพสัดุ รวมทั้งใชป้ระกอบการวางแผนการจดัท างบประมาณและ
การจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหาร  (= 0.21, Sig = 0.01)  3) ระบบ GFMIS ท าใหท้ราบราคากลางของ
พสัดุรวมทั้งสามารถเลือกแหล่งในการจดัซ้ือ โดยการน าราคามาเปรียบเทียบกนัการประกอบการ
ตดัสินใจในการจดัซ้ือ ก่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้ง  (= 0.23, Sig = 0.01)  4) ระบบ 
GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการ
ปฏิบติังาน (= 0.31, Sig = 0.00)  5) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการ
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ลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน  (= 0.28, 
Sig = 0.00)   

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
4.8 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE มีความ

ภาคภูมิใจและพึงพอใจในวชิาชีพของตนเองมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระ
งานท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม  (= 
0.23, Sig = 0.01) 

4.9 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความมัน่ใจวา่
งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมีความส าคญั มีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single 
Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและ
รายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และการพสัดุ  (= 0.24, Sig = 0.01)  2) ระบบ 
GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลด
แรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม  (= 0.23, Sig = 0.01)  3) ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคนและระยะเวลาในการ
ประสานงานใหน้อ้ยลง (= 0.24, Sig = 0.00) 

4.10 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE มีความเช่ือ
วา่ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการท างานหนกัจะท าใหมี้ความกา้วหนา้และความมัน่คง
ในชีวติมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) 
ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูล
ร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั 
และการพสัดุ (= 0.28, Sig = 0.00)  2) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระงานท่ี
ตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม  (= 0.28, 
Sig = 0.00)  3) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการท างาน ส่งผลใหส้ามารถ
ลดจ านวนคนและระยะเวลาในการประสานงานใหน้อ้ยลง (= 0.27, Sig = 0.00) 

4.11 ลดเวลาในการจดัเตรียมเอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการ
จดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ GFMIS ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูขอ้มูลจากระบบได้  (= 0.21, Sig = 
0.01)  5) ลดเวลาในการจดัเตรียมเอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ 
GFMIS ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูขอ้มูลจากระบบได(้= 0.21, Sig = 0.01)   
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ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

4.12 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOEมีความ
ภาคภูมิใจและพึงพอใจในวชิาชีพของตนเองมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบั
สถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม (= 0.17, Sig = 0.04)   

4.13 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE มีมีความ
เช่ือมนัวา่การเรียนรู้ในวชิาชีพจะก่อใหเ้กิดประสบการณ์ทางวชิาชีพมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพ
การใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบ
ออนไลน์ เรียลไทม ์มีการปรับยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้ระบบ ท า
ใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั  (= 0.18, Sig = 0.03)  2) ระบบ GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าใหเ้กิด
ระบบงานมาตรฐานในระบบบริหารงบประมาณและการบญัชีรวมถึงจดัท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบติังานส าหรับส่วนราชการเพื่อความรวดเร็วในการจดัท ารายงานของส่วนราชการ  (= 0.19, Sig 
= 0.03)   

4.14 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE มีความ
มัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมีความส าคญัมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้าน
ระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มี
ความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม (= 0.17, Sig = 
0.04)  2) ระบบ GFMIS ช่วยใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณมีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน  (= 0.22, 
Sig = 0.01) 3) ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจาก
ระบบ GFMIS เน่ืองจากสามารถตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา (= 0.18, Sig = 0.03)  4) 
รายงานท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมยัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการตดัสินใจ
ท่ีก าลงักระท าในขณะนั้น  (= 0.23, Sig = 0.01) 5) ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบออนไลน์ 
เรียลไทม ์มีการปรับยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้ระบบ ท าใหข้อ้มูล
เป็นปัจจุบนั(= 0.17, Sig = 0.04)   

4.15 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ  GFMIS-SOE มีความเช่ือ
วา่ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการท างานหนกัจะท าใหมี้ความกา้วหนา้และความมัน่คง
ในชีวติมีความสัมพนัธ์กบัระสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี  1) 
ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านไดท้นัที  (= 0.18, 
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Sig = 0.03) 2) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและ
สามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม  (= 0.21, Sig = 0.01)  3) ระบบ GFMIS ช่วยใหก้ารเบิก
จ่ายเงินงบประมาณมีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน  = 0.23, Sig = 0.01) 4) ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง
สามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS เน่ืองจากสามารถ
ตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา (= 0.26, Sig = 0.00)  5) รายงานท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมยัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงักระท าในขณะนั้น (= 
0.20, Sig = 0.02) 

 
ส่วนท่ี 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ

ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  
 
การทดสอบสมมติฐานที ่4 : ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กนั 

H0:  ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทยกบัประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE ไม่มีความสัมพนัธ์กนั  

H4:  ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทยกบัประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กนั 

ผลการเปรียบเทียบความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทยกบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ทั้งในภาพรวมและรายดา้น โดยใชส้ถิติอา้งอิงแบบไม่
มีพารามิเตอร์  (Non Parametric Inference) ไดแ้ก่ Correlation Coefficient การหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ โดยวธีิ Pearson Correlation เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ซ่ึงก าหนดระดบั
ความเช่ือมัน่ท่ี 95% (  = 0.05)  

สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัตารางท่ี 4.30-4.49 ดงัน้ี 
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ตารางที ่ 4.30 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรด้านการเงินและบัญชี  ในด้านอปุกรณ์
ฮาร์ดแวร์ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความถูกต้องแม่นย า  

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 

เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS 

ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้ง
ในทุกส่วนงาน 

สารสนเทศท่ีไดรั้บ
จากระบบ GFMIS 
มีความชดัเจน 

ถูกตอ้ง และรัดกมุ 

ขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีไดมี้
ความถูกตอ้ง และ

ตรงกนั 

สารสนเทศท่ีไดผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้งตรวจสอบ

ได ้

สามารถน ามาใชใ้น
การบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล 

การเงินการคลงัได้
อยา่งถูกตอ้ง 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วยในการ
ท างานของคอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง 
ประเภท รุ่น ยีห่อ้ 
- มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล 
เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด สแกนเนอร์ 
- มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล ประกอบดว้ย 
หน่วยควบคุม หน่วยความจ า และหน่วยค านวณ 
ตรรกวทิยา เช่น Pentium 4 Celeron 

 
 

0.19* 
 

0.10 
 

 
0.19* 

 
 

0.03 
 

0.26 
 
 

0.03 

 
 

0.21* 
 

0.08 
 
 

0.18* 

 
 

0.01 
 

0.33 
 
 

0.04 

 
 

0.15 
 

0.18* 
 
 

0.12 

 
 

0.07 
 

0.04 
 
 

0.18 

 
 

0.13 
 

0.18* 
 
 

0.12 

 
 

0.12 
 

0.04 
 
 

0.14 

 
 

0.11 
 

0.10 
 
 

0.19* 

 
 

0.19 
 

0.22 
 
 

0.02 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่ 4.31  ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินและบัญชี  ในด้านอปุกรณ์
ฮาร์ดแวร์ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความโปร่งใส 
 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความโปร่งใส 
ระบบ GFMIS ท า
ใหท้ราบราคากลาง
ของพสัดุรวมทั้ง
สามารถเลือก

แหล่งในการจดัซ้ือ 

ป้องกนัการสร้าง
ความสมัพนัธ์กบั
ผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิด
ความไม่โปร่งใสใน
การปฏิบติังาน 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีป้องกนัความ
สูญเสียอนัเกิดจาก
การลงทุนในพสัดุ 

 Sig  Sig  Sig 
- ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วยในการท างานของ
คอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง ประเภท รุ่น ยีห่อ้ 
- มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด สแกนเนอร์ 
- มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล ประกอบดว้ย หน่วยควบคุม หน่วยความจ า และหน่วยค านวณ 
ตรรกวทิยา เช่น Pentium 4 Celeron 

0.15 
 

0.16 
0.21* 

0.08 
 

0.07 
0.01 

0.19* 
 

0.19* 
0.24* 

0.02 
 

0.03 
0.00 

0.26* 
 

0.21* 
0.22* 

0.00 
 

0.01 
0.01 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่ 4.32 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินและบัญชี  ในด้านอปุกรณ์
ฮาร์ดแวร์ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
ระบบ GFMIS 
เป็นระบบ

สารสนเทศช่วยลด
ขั้นตอนในการ

ท างาน 

ลดเวลาในการ
จดัเตรียมเอกสาร 

ท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และสถานท่ี
จดัเก็บของส่วน

ราชการ 

 Sig  Sig  Sig 
- ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วยในการท างานของ
คอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง ประเภท รุ่น ยีห่อ้ 
- มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด สแกนเนอร์ 
- มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล ประกอบดว้ย หน่วยควบคุม หน่วยความจ า และหน่วยค านวณ 
ตรรกวทิยา เช่น Pentium 4 Celeron 
- มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์ เช่น เคร่ืองเทอร์มินอล เคร่ืองพิมพ ์

0.23* 
 

0.27* 
0.16 

0.21* 

0.01 
 

0.00 
0.06 
0.02 

0.19* 
 

0.23* 
0.27* 
0.04 

0.03 
 

0.01 
0.00 
0.63 

0.15 
 

0.22* 
0.18* 
0.09 

0.08 
 

0.01 
0.04 
0.28 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่ 4.33  ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินและบัญชี  ในด้านอปุกรณ์
ฮาร์ดแวร์ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ  

ความรู้
ความสามารถ
ทางด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ด้านอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

เป็นระบบท่ี
สามารถติดตาม
และน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที 

สารสนเทศท่ีได้
จากระบบ GFMIS 
มีความสมัพนัธ์กบั

สถานการณ์
ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS 
ช่วยใหก้ารเบิก

จ่ายเงิน
งบประมาณมี
ความสะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถ

เรียกดูขอ้มูล
การเงินไดท้นัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

มีการปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที เม่ือ
มีการบนัทึกขอ้มูล  

ท าใหเ้กิด
ระบบงาน

มาตรฐานในระบบ
บริหาร

งบประมาณและ
การบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- ใหค้วามส าคญักบั
คุณลกัษณะของ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ 
ท่ีช่วยในการท างาน
ของคอมพิวเตอร์ เช่น 
รายละเอียดของเคร่ือง 
ประเภท รุ่น ยีห่อ้ 
 

0.11 
 

0.18 
 

0.13 
 

0.13 
 

0.15 
 

0.08 
 

0.20* 
 

0.02 
 

0.19* 
 

0.03 
 

0.11 
 

0.19 
 

0.11 
 

0.19 
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ตารางที ่4.33 (ต่อ)  

ความรู้
ความสามารถ
ทางด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ด้านอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

เป็นระบบท่ี
สามารถติดตาม
และน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที 

สารสนเทศท่ีได้
จากระบบ GFMIS 
มีความสมัพนัธ์กบั

สถานการณ์
ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS 
ช่วยใหก้ารเบิก

จ่ายเงิน
งบประมาณมี
ความสะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถ

เรียกดูขอ้มูล
การเงินไดท้นัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

มีการปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที เม่ือ
มีการบนัทึกขอ้มูล  

ท าใหเ้กิด
ระบบงาน

มาตรฐานในระบบ
บริหาร

งบประมาณและ
การบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความเช่ียวชาญ
ในการใชง้าน
อุปกรณ์น าเขา้
ขอ้มูล เช่น เมาส์ 
คียบ์อร์ด 
สแกนเนอร์ 
 
 

 
0.18* 

 

 
0.04 

 

 
0.19* 

 

 
0.03 

 

 
0.21* 

 

 
0.01 

 

 
0.20* 

 

 
0.02 

 

 
0.23* 

 

 
0.01 

 

 
0.22* 

 

 
0.01 

 

 
0.23* 

 

 
0.01 
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ตารางที ่4.33 (ต่อ)  

ความรู้
ความสามารถ
ทางด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ด้านอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

เป็นระบบท่ี
สามารถติดตาม
และน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที 

สารสนเทศท่ีได้
จากระบบ GFMIS 
มีความสมัพนัธ์กบั

สถานการณ์
ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS 
ช่วยใหก้ารเบิก

จ่ายเงิน
งบประมาณมี
ความสะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถ

เรียกดูขอ้มูล
การเงินไดท้นัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

มีการปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที เม่ือ
มีการบนัทึกขอ้มูล  

ท าใหเ้กิด
ระบบงาน

มาตรฐานในระบบ
บริหาร

งบประมาณและ
การบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความรู้เก่ียวกบั
อุปกรณ์
ประมวลผล 
ประกอบดว้ย 
หน่วยควบคุม 
หน่วยความจ า 
และหน่วยค านวณ 
ตรรกวทิยา เช่น 
Pentium 4 Celeron 

0.17* 0.04 0.18* 0.04 0.11 0.19 0.20* 0.01 0.23* 0.01 0.16* 0.05 0.13 0.12 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ส่วนท่ี 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย ด้านอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

จากตารางท่ี 4.30-4.33 สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 

การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจใน
ประเทศไทยกบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE โดยใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ
เพียร์สัน พบวา่  

1. ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

 
ด้านความถูกต้องแม่นย า 

1.1 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วย
ในการท างานของคอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง ประเภท รุ่น ยีห่อ้  มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ช่วยใหเ้ม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการ
คร้ังเดียว (Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง(  = 0.19, Sig = 0.03) 2) สารสนเทศ
ท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน 
และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้(  = 0.21, Sig = 0.01) 

1.2 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด 
สแกนเนอร์มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้
ดงัต่อไปน้ี 1) ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลาย
แหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั  (  = 0.18, Sig = 0.04)  2) สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวล
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ของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร (  = 0.18, Sig = 
0.04)  

1.3 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์ เช่น เคร่ืองเทอร์มินอล เคร่ืองพิมพ์
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) เม่ือ
น าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว (Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง (  = 0.19, Sig = 0.03) 
2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้(  = 0.18, Sig = 0.04)  3) 
ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสังบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสั
กลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วนราชการสามารถน ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล 
การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (  = 0.19, Sig = 0.02) 

 
ด้านความโปร่งใส 

1.4 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วย
ในการท างานของคอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง ประเภท รุ่น ยีห่อ้มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน (  
= 0.19, Sig = 0.02) 2) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุ
ใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (  = 0.26, Sig = 0.00) 

1.5 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์คียบ์อร์ด สแกนเนอร์
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1)  
ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสใน
การปฏิบติังาน (  = 0.19, Sig = 0.03) 2) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจาก
การลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (  = 
0.21, Sig = 0.01) 

1.6 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์ เช่น เคร่ืองเทอร์มินอล เคร่ืองพิมพ์
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มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ 
GFMIS ท าใหท้ราบราคากลางของพสัดุรวมทั้งสามารถเลือกแหล่งในการจดัซ้ือ โดยการน าราคามา
เปรียบเทียบกนัการประกอบการตดัสินใจในการจดัซ้ือ ก่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้ง 
(  = 0.21, Sig = 0.01) 2)  ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท า
ใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน (  = 0.24, Sig = 0.00) 3) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ี
ป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง 
ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (  = 0.22, Sig = 0.01) 

 
ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย 

1.7 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วย
ในการท างานของคอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง ประเภท รุ่น ยีห่อ้มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความ
ซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และการพสัดุ (  = 
0.23, Sig = 0.01) 2) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงาน
จ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม (  = 0.19, Sig = 0.03) 

1.8 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด 
สแกนเนอร์มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้
ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการ
สามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี 
การเงิน การคลงั และการพสัดุ (  = 0.27, Sig = 0.00) 2) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ี
สามารถรับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่า
หรือดีกวา่เดิม (  = 0.23, Sig = 0.01) 3) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการ
ท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคนและระยะเวลาในการประสานงานใหน้อ้ยลง (  = 0.22, Sig 
= 0.01)  

1.9 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์ เช่น เคร่ืองเทอร์มินอล เคร่ืองพิมพ์
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ 



127 
 

GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลด
แรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม (  = 0.27, Sig = 0.00) 2) ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคนและระยะเวลาในการ
ประสานงานใหน้อ้ยลง (  = 0.18, Sig = 0.04) 

1.10 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้มีความรู้เก่ียวกบัการจดัหาหน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง เช่น ดิสกเ์ก็ต ซีดี Handy Drive 
Hard Diskมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ 
GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว (Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั 
ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และการ
พสัดุ (  = 0.21, Sig = 0.02) 

 
ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

1.11 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้ ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วย
ในการท างานของคอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง ประเภท รุ่น ยีห่อ้มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง
สามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS เน่ืองจากสามารถ
ตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา(  = 0.20, Sig = 0.02) 2) รายงานท่ีไดจ้ากระบบ 
GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมนัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงักระท าใน
ขณะนั้น (  = 0.19, Sig = 0.03) 

1.12 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด 
สแกนเนอร์มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้
ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านได้
ทนัที (  = 0.18, Sig = 0.04) 2) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์
ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม  (  = 0.19, Sig = 0.03) 3)  ระบบ GFMIS 
ช่วยใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณมีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน  (  = 0.21, Sig = 0.01) 4)  
ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS 
เน่ืองจากสามารถตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา  (  = 0.20, Sig = 0.02) 5)  รายงานท่ี
ไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมนัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงั
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กระท าในขณะนั้น  (  = 0.23, Sig = 0.01) 6) ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบออนไลน์ เรียลไทม ์มี
การปรับยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้ระบบ ท าใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั  
(  = 0.22, Sig = 0.01) 7)  ระบบ GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าใหเ้กิดระบบงานมาตรฐานในระบบ
บริหารงบประมาณและการบญัชีรวมถึงจดัท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังานส าหรับส่วนราชการเพื่อ
ความรวดเร็วในการจดัท ารายงานของส่วนราชการ (  = 0.23, Sig = 0.01) 

1.13 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้น
อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์ เช่น เคร่ืองเทอร์มินอล 
เคร่ืองพิมพมี์ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้
ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านได้
ทนัที (  = 0.17, Sig = 0.04) 2) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์
ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม  (  = 0.18, Sig = 0.04) 3) ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS เน่ืองจาก
สามารถตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา  (  = 0.20, Sig = 0.01) 4)  รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมนัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงักระท า
ในขณะนั้น (  = 0.23, Sig = 0.01) 
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ตารางที ่4.34 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี ในด้านซอฟต์แวร์ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความถูกต้องแม่นย า  

ความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ด้านซอฟต์แวร์ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 

เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS 

ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้ง
ในทุกส่วนงาน 

สารสนเทศท่ีไดรั้บ
จากระบบ GFMIS มี
ความชดัเจน ถูกตอ้ง 

และรัดกมุ 

ขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีไดมี้
ความถูกตอ้ง และ

ตรงกนั 

สารสนเทศท่ีไดผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้งตรวจสอบ

ได ้

ช่วย ควบคุมไม่ให้
ใชห้รือก่อหน้ี

ผกูพนัเกินยอดเงิน 

สามารถน ามาใชใ้น
การบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล

การเงินการคลงัได้
อยา่งถูกตอ้ง 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ 
ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการ
ท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึง
การจดัสรรอุปกรณ์และ
ทรัพยากรใหก้บัหน่วยงาน
ต่างๆ เช่น Windows และ Dos  
- มีความเช่ียวชาญในการใช้
งานซอฟตแ์วร์ประยกุตใ์น
ส านกังาน เพื่อใชใ้นการ
จดัพิมพร์ายงาน น าเสนองาน 
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เช่น Word Excel และ Power 
Point  
- มีศกัยภาพในการจดัหา
ซอฟตแ์วร์มาใชง้าน เช่น แบบ
ส าเร็จรูปแบบวา่จา้งท า แบบ
ทดลองใช ้แบบใชง้านฟรี 
และแบบโอเพนซอร์ส 
- มีความสามารถในการใช้
งานซอฟตแ์วร์
อรรถประโยชน์ เช่น การ
สแกนดิสก ์การจดัเรียงพ้ืนท่ี
ขอ้มูล การป้องกนัไวรัส และ
การบีบอดัไฟล ์
- มีความเช่ียวชาญในการใช้
งานซอฟตแ์วร์ท่ีพฒันาข้ึนใช้
เองโดยเฉพาะ เพื่อการท างาน
เฉพาะอยา่ง เช่น โปรแกรม
ระบบงานส าเร็จบญัชีระบบ 
GFMIS 
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0.05 
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0.07 
 
 
 
 

0.44 

 
0.04 

 
 
 

0.06 
 
 
 
 

0.03 
 
 
 
 

0.03 

 
0.61 

 
 
 

0.48 
 
 
 
 

0.72 
 
 
 
 

0.75 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.35 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี ในด้านซอฟต์แวร์ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความโปร่งใส 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านซอฟต์แวร์ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ 
GFMIS-SOE 

ด้านความโปร่งใส 
การก าหนด
มาตรฐาน

รหสัสินคา้และ
บริการ เพื่อ
ประโยชน์
ส าหรับการ
ก าหนดราคา
กลางของพสัดุ 

ป้องกนัการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบั
ผูข้าย ซ่ึงท าให้
เกิดความไม่

โปร่งใสในการ
ปฏิบติังาน 

 Sig  Sig 
- มีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการจดัสรรอุปกรณ์และทรัพยากรใหก้บั
หน่วยงานต่างๆ เช่น Windows และ Dos  

0.18* 0.03 0.18* 0.03 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.36 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้าน เทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี  ในด้านซอฟต์แวร์  
กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านซอฟต์แวร์ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
ระบบ GFMIS เป็น
การบนัทึกรายการ
คร้ังเดียว (Single 
Entry) ซ่ึงทุกส่วน
ราชการสามารถใช้
ขอ้มูลร่วมกนั 

ลดเวลาในการ
จดัเตรียมเอกสาร 

ท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และ

สถานท่ีจดัเก็บของ
ส่วนราชการ 

 Sig  Sig  Sig 
- มีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการจดัสรรอุปกรณ์
และทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่างๆ เช่น Windows และ Dos  
- มีความเช่ียวชาญในการใชง้านซอฟตแ์วร์ประยกุตใ์นส านกังาน เพื่อใชใ้นการจดัพิมพร์ายงาน น าเสนอ
งาน เช่น Word Excel และ Power Point  
- มีความสามารถในการใชง้านซอฟตแ์วร์อรรถประโยชน์ เช่น การสแกนดิสก ์การจดัเรียงพ้ืนท่ีขอ้มูล 
การป้องกนัไวรัส และการบีบอดัไฟล ์

0.00 
 

0.23* 
 

0.01 

0.98 
 

0.01 
 

0.91 

0.17* 
 

0.03 
 

0.20* 

0.04 
 

0.71 
 

0.02 

0.17* 
 

0.03 
 

0.20* 

0.05 
 

0.73 
 

0.02 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.37 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี ในด้านซอฟต์แวร์ กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ  

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านซอฟต์แวร์ 

ประสิทธิภาพการ
ใช้งานระบบ 

GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็ว
เป็นปัจจุบันและ

ทนัต่อการ
ตัดสินใจ 

สารสนเทศท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS มี
ความสมัพนัธ์กบั
สถานการณ์ปัจจุบนั 

 Sig 
- มีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการจดัสรรอุปกรณ์และทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่างๆ เช่น Windows และ Dos  
- มีความสามารถในการใชง้านซอฟตแ์วร์อรรถประโยชน์ เช่น การสแกนดิสก ์การจดัเรียงพ้ืนท่ีขอ้มูล การป้องกนัไวรัส และการบีบอดัไฟล ์

0.17* 
0.18* 

0.05 
0.03 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ส่วนท่ี 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถทางดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศ  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี
ในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  ด้านซอฟต์แวร์ กบัประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE 

จากตารางท่ี 4.34-4.37 สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 
การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง  ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใน

ดา้นซอฟตแ์วร์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE โดยใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่  

2. ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในดา้นซอฟตแ์วร์ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

 
ด้านความถูกต้องแม่นย า  

2.1 บุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นซอฟตแ์วร์
เป็นผูท่ี้มีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการจดัสรรอุปกรณ์
และทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่างๆ เช่น Windows และ Dos มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้าน
ระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี   1) เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งใน
ทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงั
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง (  = 0.22, Sig = 0.01) 2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และ
รัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได้  (  = 0.26, 
Sig = 0.00) 3) ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่
ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั (  = 0.25, Sig = 0.00) 4) สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร  (  = 0.25, Sig = 0.00) 5)  ระบบ GFMIS ช่วย 
ใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่ง
เงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม (  = 0.29, Sig = 0.00) 6)  ระบบ GFMIS 
เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสังบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใช้
ร่วมกนัทุกส่วนราชการสามารถน ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
(  = 0.18 Sig = 0.04)  
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ด้านความโปร่งใส 
2.2 บุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นซอฟตแ์วร์

เป็นผูท่ี้มีท่านมีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการจดัสรร
อุปกรณ์และทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่างๆ เช่น Windows และ Dos มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการ
ใชง้านระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) การก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการภาครัฐ
ในระบบ GFMIS เพื่อประโยชน์ส าหรับการก าหนดราคากลางของพสัดุ รวมทั้งใชป้ระกอบการวางแผนการ
จดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหาร (  = 0.18, Sig = 0.03) 2) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ี
ป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน (  = 0.18, Sig = 
0.03) 

 
ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย 

2.3 บุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้น
ซอฟตแ์วร์เป็นผูท่ี้มีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการ
จดัสรรอุปกรณ์และทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่างๆ เช่น Windows และ Dos มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1 )  ลดเวลาในการจดัเตรียมเอกสาร
เน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ GFMIS ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูขอ้มูลจาก
ระบบได ้(  = 0.17, Sig = 0.04) 2) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบ รวมทั้งการจดัเก็บ
ขอ้มูลแทนการจดัเก็บรายงานเป็นกระดาษท าใหล้ดปริมาณเอกสาร และสถานท่ีจดัเก็บของส่วนราชการ (  
= 0.17, Sig = 0.05) 

2.4 บุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้น
ซอฟตแ์วร์เป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการใชง้านซอฟตแ์วร์ประยกุตใ์นส านกังาน เพื่อใชใ้นการจดัพิมพ์
รายงาน น าเสนองาน เช่น Word Excel และ Power Point มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1 ) ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วน
ราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี 
การเงิน การคลงั และการพสัดุ (  = 0.23, Sig = 0.01) 

2.5 บุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้น
ซอฟตแ์วร์เป็นผูท่ี้ท่านมีความสามารถในการใชง้านซอฟตแ์วร์อรรถประโยชน์ เช่น การสแกนดิสก ์การ
จดัเรียงพื้นท่ีขอ้มูล การป้องกนัไวรัส และการบีบอดัไฟลมี์ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
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GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) ลดเวลาในการจดัเตรียมเอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งไว้
ในระบบ GFMIS ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูขอ้มูลจากระบบได ้(  = 0.20, Sig = 0.02) 2) ระบบ GFMIS 
เป็นระบบท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบ รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลแทนการจดัเก็บรายงานเป็นกระดาษท าใหล้ด
ปริมาณเอกสาร และสถานท่ีจดัเก็บของส่วนราชการ (  = 0.20, Sig = 0.02) 

 
ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

2.6 บุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้น
ซอฟตแ์วร์เป็นผูท่ี้มีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการ
จดัสรรอุปกรณ์และทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่างๆ เช่น Windows และ Dos มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1 ) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มี
ความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม (  = 0.17, Sig = 0.05) 

2.7 บุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้น
ซอฟตแ์วร์เป็นผูท่ี้มีท่านมีความสามารถในการใชง้านซอฟตแ์วร์อรรถประโยชน์ เช่น การสแกนดิสก ์การ
จดัเรียงพื้นท่ีขอ้มูล การป้องกนัไวรัส และการบีบอดัไฟลมี์ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและ
สามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม (  = 0.18, Sig = 0.03) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



137 
 

ตารางที ่4.38 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้าน เทคโนโลยสีารสนเทศ ในด้านข้อมูลและสารสนเทศของบุคลากรด้าน การเงิน
การบัญชี กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความถูกต้องแม่นย า  

ความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ด้านข้อมูลและสารสนเทศ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 
เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS 
ผลลพัธ์ท่ีได้

ถูกตอ้งในทุกส่วน
งาน 

สารสนเทศท่ีไดรั้บ
จากระบบ GFMIS มี
ความชดัเจน ถูกตอ้ง 

และรัดกมุ 

ขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีไดมี้
ความถูกตอ้ง และ

ตรงกนั 

สารสนเทศท่ีไดผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้งตรวจสอบ

ได ้

ช่วย ควบคุมไม่ให้
ใชห้รือก่อหน้ี

ผกูพนัเกินยอดเงิน 

สามารถน ามาใชใ้น
การบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล 

การเงินการคลงัได้
อยา่งถูกตอ้ง 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความรู้ความสามารถในเร่ือง
การจดัเตรียม การเก็บขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีมีจ านวนมากได้
อยา่งถูกตอ้งตามระเบียบราชการ 
- มีความสามารถในการระบุ
รายละเอียดขอ้มูลท่ีใชก้รอกใน
แบบฟอร์มต่างๆ ของระบบ 
GFMIS เช่น แหล่งของเงิน รหสั
งบประมาณ ศูนยต์น้ทุน รหสั
บญัชีแยกประเภท 

 
 

 0.15 
 
 
 
 

0.22* 
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0.13 
 
 
 
 

0.18* 
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0.03 
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0.13 

 
 

0.06 
 
 
 
 

0.13 
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0.10 
 

 
 

0.04 
 
 
 
 

0.26 

 
 

0.05 
 
 
 
 

0.09 

 
 

0.55 
 
 
 
 

0.32 

 
 

0.05 
 
 
 
 

0.02 

 
 

0.53 
 
 
 
 

0.84 
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ตารางที ่4.38 (ต่อ)  

ความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ด้านข้อมูลและสารสนเทศ 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 
เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS 
ผลลพัธ์ท่ีได้

ถูกตอ้งในทุกส่วน
งาน 

สารสนเทศท่ีไดรั้บ
จากระบบ GFMIS มี
ความชดัเจน ถูกตอ้ง 

และรัดกมุ 

ขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีไดมี้
ความถูกตอ้ง และ

ตรงกนั 

สารสนเทศท่ีไดผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้งตรวจสอบ

ได ้

ช่วย ควบคุมไม่ให้
ใชห้รือก่อหน้ี

ผกูพนัเกินยอดเงิน 

สามารถน ามาใชใ้น
การบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล 

การเงินการคลงัได้
อยา่งถูกตอ้ง 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความเช่ียวชาญในการใช้
แบบฟอร์มต่างๆ เช่น 
แบบฟอร์มกระบวนการจดัซ้ือ
จดัจา้ง แบบฟอร์มกระบวนการ
เบิกจ่าย แบบฟอร์มกระบวนการ
รับและน าส่ง 
- มีความสามารถในการจดัการ
ขอ้มูลไฟลท่ี์กรอกขอ้มูล
เรียบร้อยแลว้ เช่น การก าหนด
ช่ือไฟล ์การEncrypt แบบฟอร์ม 

 
 
 
 

0.11 
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0.12 
 
 
 

0.06 

 
 
 
 

0.17 
 
 
 

0.47 

 
 
 
 

0.17* 
 
 
 

0.15 

 
 
 
 

0.05 
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0.18* 
 
 
 

0.17* 

 
 
 
 

0.04 
 
 
 

0.05 

 
 
 
 

0.15 
 
 
 

0.09 

 
 
 
 

0.09 
 
 
 

0.31 

 
 
 
 

0.04 
 
 
 

0.04 

 
 
 
 

0.66 
 
 
 

0.67 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.39 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในด้านข้อมูลและสารสนเทศของบุคลากรด้านการเงิน
การบัญชี กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความโปร่งใส 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านข้อมูลและสารสนเทศ 

ประสิทธิภาพการ
ใช้งานระบบ 

GFMIS-SOE 

ด้านความโปร่งใส 
การใชร้ะบบ 

GFMIS มุ่งใชใ้ห้
การปฏิบติังาน

ตรงไปตรงมา เพื่อ
ประโยชน์ต่อ
องคก์าร  

 Sig 
- มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดงรายงานการน าขอ้มูลจากระบบ GFMIS เช่น การแสดงรายงาน Web Log การแสดงรายงาน SAP Log 
 

0.24* 0.00 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.40 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ในด้านข้อมูลและสารสนเทศของบุคลากรด้านการเงิน
การบัญชี กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านข้อมูลและสารสนเทศ 

ประสิทธิภาพการ
ใช้งานระบบ 

GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดั
ค่าใช้จ่าย 

ระบบ GFMIS เป็น
การบนัทึกรายการ
คร้ังเดียว (Single 
Entry) ซ่ึงทุกส่วน
ราชการสามารถใช้
ขอ้มูลร่วมกนั 

 Sig 
- มีความรู้ความสามารถในเร่ืองการจดัเตรียม การเก็บขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีจ านวนมากไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามระเบียบราชการ 
- มีความสามารถในการระบุรายละเอียดขอ้มูลท่ีใชก้รอกในแบบฟอร์มต่างๆ ของระบบ GFMIS เช่น แหล่งของเงิน รหสังบประมาณ ศูนยต์น้ทุน รหสั
บญัชีแยกประเภท 
 
 

0.19* 
0.19* 

0.03 
0.03 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.41 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้าน เทคโนโลยสีารสนเทศ ในด้านข้อมูลและสารสนเทศของบุคลากรด้านการเงิน
การบัญชี กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ  

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านข้อมูลและสารสนเทศ 

ประสิทธิภาพการ
ใช้งานระบบ 

GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็ว
เป็นปัจจุบันและ

ทนัต่อการ
ตัดสินใจ 

เป็นระบบท่ีสามารถ
ติดตามและน า
ขอ้มูลและ

สารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที 

 Sig 
- มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดงรายงานการน าขอ้มูลจากระบบ GFMIS เช่น การแสดงรายงาน Web Log การแสดงรายงาน SAP Log 
 

0.18* 0.04 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ส่วนท่ี 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี
ในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  ด้านข้อมูลและสารสนเทศ  กบั
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

จากตารางท่ี 4.38-4.41 สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 

การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใน
ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศกบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการ
บญัชีในระบบ GFMIS-SOE โดยใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่  

3. ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี
ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ 
GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

 
ด้านความถูกต้องแม่นย า  

3.1 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นขอ้มูลและ
สารสนเทศเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในเร่ืองการจดัเตรียม การเก็บขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีจ านวนมาก
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามระเบียบราชการมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE 
ดงัต่อไปน้ี 1) สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และ
เช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร (  = 0.17, Sig = 0.04) 

3.2 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นขอ้มูลและ
สารสนเทศเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการระบุรายละเอียดขอ้มูลท่ีใชก้รอกในแบบฟอร์มต่างๆ ของระบบ 
GFMIS เช่น แหล่งของเงิน รหสังบประมาณ ศูนยต์น้ทุน รหสับญัชีแยกประเภทมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS 
ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) 
แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง (  = 0.22, Sig = 0.01)  2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มี
ความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบ
ความถูกตอ้งได ้(  = 0.18, Sig = 0.03) 

3.3 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นขอ้มูลและ
สารสนเทศเป็นผูท่ี้มีมีความเช่ียวชาญในการใชแ้บบฟอร์มต่างๆ เช่น แบบฟอร์มกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
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แบบฟอร์มกระบวนการเบิกจ่าย แบบฟอร์มกระบวนการรับและน าส่งมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการ
ใชง้านระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็น
เร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั (  = 0.17, Sig = 0.05)  2) 
สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้อง
ผูบ้ริหาร (  = 0.18, Sig = 0.04) 

3.4 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นขอ้มูลและ
สารสนเทศเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการจดัการขอ้มูลไฟลท่ี์กรอกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ เช่น การก าหนดช่ือ
ไฟล ์การEncrypt แบบฟอร์มมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) 
สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้อง
ผูบ้ริหาร (  = 0.17, Sig = 0.05) 

 
ด้านความโปร่งใส 

3.5 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นขอ้มูลและ
สารสนเทศเป็นผูท่ี้มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดงรายงานการน าขอ้มูลจากระบบ GFMIS เช่น 
การแสดงรายงาน Web Log การแสดงรายงาน SAP Log มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อ
องคก์ร ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัย
ได ้(  = 0.24, Sig = 0.00) 

 
ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

3.6 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นขอ้มูลและ
สารสนเทศเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในเร่ืองการจดัเตรียม การเก็บขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีจ านวนมาก
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามระเบียบราชการ  Log มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE 
ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใช้
ขอ้มูลร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และ
การพสัดุ (  = 0.19, Sig = 0.03) 

3.7 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นขอ้มูลและ
สารสนเทศเป็นผูท่ี้ท่านมีความสามารถในการระบุรายละเอียดขอ้มูลท่ีใชก้รอกในแบบฟอร์มต่างๆ ของ
ระบบ GFMIS เช่น แหล่งของเงิน รหสังบประมาณ ศูนยต์น้ทุน รหสับญัชีแยกประเภทมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1)  ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว 
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(Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงาน
ดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และการพสัดุ (  = 0.19, Sig = 0.03) 

 
 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 
3.8 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นขอ้มูลและ

สารสนเทศเป็นผูท่ี้มีมีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดงรายงานการน าขอ้มูลจากระบบ GFMIS เช่น 
การแสดงรายงาน Web Log การแสดงรายงาน SAP Logมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที (  = 0.18, Sig = 0.04) 
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ตารางที ่4.42 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในด้านกระบวนการท างานของบุคลากรด้านการเงินการ
บัญชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความถูกต้องแม่นย า  

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านกระบวนการท างาน 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-
SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 

เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ 
GFMIS ผลลพัธ์ท่ีได้
ถูกตอ้งในทุกส่วนงาน 

สารสนเทศท่ีไดรั้บจาก
ระบบ GFMIS มีความ
ชดัเจน ถูกตอ้ง และ

รัดกมุ 

 Sig  Sig 
- มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัวธีิการขอรับแบบฟอร์ม และรายงานสถานการณ์ทางการเงินการคลงั จาก Web Report 
- มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการท างานของระบบ GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การ  Encrypt แบบฟอร์ม 
การน าส่งแบบฟอร์ม 
- มีความเช่ียวชาญในขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและแบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่ระบบ GFMIS 

0.11 
0.24* 

 
0.24* 

0.20 
0.00 

 
0.01 

0.16* 
0.20* 

 
0.24* 

0.05 
0.02 

 
0.00 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.43 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในด้านกระบวนการท างานของบุคลากรด้านการเงินการ
บัญชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความโปร่งใส 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านกระบวนการท างาน 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-
SOE 

ด้านความโปร่งใส 
ป้องกนัการสร้าง

ความสมัพนัธ์กบัผูข้าย 
ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่
โปร่งใสในการ
ปฏิบติังาน 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีป้องกนัความ
สูญเสียอนัเกิดจากการ

ลงทุนในพสัดุ 

 Sig  Sig 
- มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัวธีิการขอรับแบบฟอร์ม และรายงานสถานการณ์ทางการเงินการคลงั จาก Web Report 
- มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการท างานของระบบ GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การ Encrypt แบบฟอร์ม การน าส่งแบบฟอร์ม 
- มีความเช่ียวชาญในขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและแบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่ระบบ GFMIS 
- มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัขั้นตอนและกระบวนการท างานในระบบ GFMIS เช่น กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
กระบวนการเบิกจ่ายกระบวนการรับและน าส่ง 
 

0.16 
0.19* 
0.22* 
0.18* 

0.06 
0.03 
0.01 
0.04 

0.22* 
0.10 

0.35* 
0.24* 

0.01 
0.24 
0.00 
0.00 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.44 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้าน เทคโนโลยสีารสนเทศ ในด้านกระบวนการท างานของบุคลากรด้านการเงิน
การบัญชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านกระบวนการท างาน 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
ระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว 
(Single Entry) ซ่ึงทุก
ส่วนราชการสามารถใช้

ขอ้มูลร่วมกนั 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศท่ี

สามารถรับภาระงานท่ี
ตอ้งใชแ้รงงานจ านวน

มาก 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศช่วย
ลดขั้นตอนในการ

ท างาน 

ลดเวลาในการจดัเตรียม
เอกสาร 

ท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และสถานท่ี
จดัเก็บของส่วน

ราชการ 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัวธีิการขอรับ
แบบฟอร์ม และรายงานสถานการณ์ทางการ
เงินการคลงั จาก Web Report 
- มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการ
ท างานของระบบ GFMIS เช่น การกรอก
แบบฟอร์ม การ Encrypt แบบฟอร์ม การ
น าส่งแบบฟอร์ม 
- มีความเช่ียวชาญในขั้นตอนการน าส่งขอ้มูล
และแบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่ระบบ GFMIS 
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ตารางที ่4.44 (ต่อ)           

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านกระบวนการท างาน 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
ระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว 
(Single Entry) ซ่ึงทุก
ส่วนราชการสามารถใช้

ขอ้มูลร่วมกนั 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศท่ี

สามารถรับภาระงานท่ี
ตอ้งใชแ้รงงานจ านวน

มาก 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศช่วย
ลดขั้นตอนในการ

ท างาน 

ลดเวลาในการจดัเตรียม
เอกสาร 

ท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และสถานท่ี
จดัเก็บของส่วน

ราชการ 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัขั้นตอน
และกระบวนการท างานในระบบ GFMIS เช่น 
กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง กระบวนการ
เบิกจ่ายกระบวนการรับและน าส่ง 
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* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.45 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในด้านกระบวนการท างานของบุคลากรด้านการเงินการ
บัญชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ  

ความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ด้านกระบวนการท างาน 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 
เป็นระบบท่ี

สามารถติดตาม
และน าขอ้มูล
และสารสนเทศ
มาใชง้านได้

ทนัที 

สารสนเทศท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS มี
ความสมัพนัธ์กบั
สถานการณ์ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS ช่วย
ใหก้ารเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณมีความ

สะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูขอ้มูลการเงิน

ไดท้นัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

มีการปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที เม่ือ
มีการบนัทึกขอ้มูล  

ท าใหเ้กิด
ระบบงาน
มาตรฐานใน
ระบบบริหาร

งบประมาณและ
การบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความรู้ความสามารถ
เก่ียวกบัวธีิการขอรับ
แบบฟอร์ม และรายงาน
สถานการณ์ทางการเงินการ
คลงั จาก Web Report 
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ตารางที ่4.45 (ต่อ)           

ความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ด้านกระบวนการท างาน 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 
เป็นระบบท่ี

สามารถติดตาม
และน าขอ้มูล
และสารสนเทศ
มาใชง้านได้

ทนัที 

สารสนเทศท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS มี
ความสมัพนัธ์กบั
สถานการณ์ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS ช่วย
ใหก้ารเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณมีความ

สะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูขอ้มูลการเงิน

ไดท้นัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

มีการปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที เม่ือ
มีการบนัทึกขอ้มูล  

ท าใหเ้กิด
ระบบงาน

มาตรฐานในระบบ
บริหารงบประมาณ

และการบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัขั้นตอนการท างาน
ของระบบ GFMIS เช่น การ
กรอกแบบฟอร์ม การ 
Encrypt แบบฟอร์ม การ
น าส่งแบบฟอร์ม 
- มีความเช่ียวชาญใน
ขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและ
แบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่ระบบ 
GFMIS 
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ตารางที ่4.45 (ต่อ)           

ความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ด้านกระบวนการท างาน 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 
เป็นระบบท่ี

สามารถติดตาม
และน าขอ้มูล
และสารสนเทศ
มาใชง้านได้

ทนัที 

สารสนเทศท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS มี
ความสมัพนัธ์กบั
สถานการณ์ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS ช่วย
ใหก้ารเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณมีความ

สะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูขอ้มูลการเงิน

ไดท้นัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

มีการปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที เม่ือ
มีการบนัทึกขอ้มูล  

ท าใหเ้กิด
ระบบงาน
มาตรฐานใน
ระบบบริหาร

งบประมาณและ
การบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจน
เก่ียวกบัขั้นตอนและ
กระบวนการท างานใน
ระบบ GFMIS เช่น 
กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
กระบวนการเบิกจ่าย
กระบวนการรับและน าส่ง 
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* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ส่วนท่ี 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย ด้านกระบวนการ
ท างาน กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

จากตารางท่ี 4.42-4.45 สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 

การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี  ในดา้นกระบวนการท างาน กบัประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE โดยใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่ 

4. ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในดา้นกระบวนการท างาน
ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
ดงัน้ี 

 
ด้านความถูกต้องแม่นย า  

4.1 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัขั้นตอนการท างานของระบบ GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การ  Encrypt แบบฟอร์ม 
การน าส่งแบบฟอร์มมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1)  
เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็น
การบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง (  = 0.24, Sig = 
0.00) 2)  สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
สามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้(  = 0.20, Sig = 
0.02) 

4.2 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญใน
ขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและแบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่ระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพ
การใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS 
ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single 
Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง (  = 0.24, Sig = 0.01)  2)  สารสนเทศท่ีไดรั้บจาก
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ระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกใน
รายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้(  = 0.24, Sig = 0.00) 

ด้านความโปร่งใส 
4.3 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น

การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีความรู้ควา มสามารถ
เก่ียวกบัวธีิการขอรับแบบฟอร์ม และรายงานสถานการณ์ทางการเงินการคลงั จาก Web Report มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1)   ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมี
ราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (  = 0.22, Sig = 0.01) 

4.4 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัขั้นตอนการท างานของระบบ GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การ  Encrypt แบบฟอร์ม 
การน าส่งแบบฟอร์มมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) 
ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสใน
การปฏิบติังาน (  = 0.19, Sig = 0.03) 

4.5 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีมีความเช่ียวชาญใน
ขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและแบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่ระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพ
การใชง้านระบบ GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการ
สร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน (  = 0.22, Sig = 0.01)  
2) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดย
ขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (  = 0.35, Sig = 0.00) 

4.6 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีมีความเขา้ใจอยา่ง
ชดัเจนเก่ียวกบัขั้นตอนและกระบวนการท างานในระบบ GFMIS เช่น กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
กระบวนการเบิกจ่ายกระบวนการรับและน าส่งมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน (  = 0.18, Sig = 0.04)  2) 
ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดั
การซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (  = 0.24, Sig = 0.00) 
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ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

4.7 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ
เก่ียวกบัวธีิการขอรับแบบฟอร์ม และรายงานสถานการณ์ทางการเงินการคลงั จาก Web Report มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความ
ซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และการพสัดุ (  = 
0.21, Sig = 0.01) 

4.8 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัขั้นตอนการท างานของระบบ GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การ  Encrypt แบบฟอร์ม 
การน าส่งแบบฟอร์มมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นราย
ขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการ
สามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี 
การเงิน การคลงั และการพสัดุ  (  = 0.20, Sig = 0.02)2)  ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ี
สามารถรับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่า
หรือดีกวา่เดิม (  = 0.22, Sig = 0.01) 3) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการ
ท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคนและระยะเวลาในการประสานงานใหน้อ้ยลง (  = 0.20, Sig 
= 0.02) 4)  ลดเวลาในการจดัเตรียมเอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ 
GFMIS ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูขอ้มูลจากระบบได ้(  = 0.21, Sig = 0.01) 5) ระบบ GFMIS 
เป็นระบบท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบ รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลแทนการจดัเก็บรายงานเป็นกระดาษท าให้
ลดปริมาณเอกสาร และสถานท่ีจดัเก็บของส่วนราชการ (  = 0.19, Sig = 0.02) 

 
ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

4.9 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีมีความรู้
ความสามารถเก่ียวกบัวธีิการขอรับแบบฟอร์ม และรายงานสถานการณ์ทางการเงินการคลงั จาก 
Web Report มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้
ดงัต่อไปน้ี 1) ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจาก
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ระบบ GFMIS เน่ืองจากสามารถตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา (  = 0.23, Sig = 0.01) 
2) รายงานท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมยัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการ
ตดัสินใจท่ีก าลงักระท าในขณะนั้น (  = 0.19, Sig = 0.02) 

4.10 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของ บุคลากร
ดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีมีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการท างานของระบบ GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การ  Encrypt 
แบบฟอร์ม การน าส่งแบบฟอร์มมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE 
แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1)  ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใชง้านไดท้นัที  (  = 0.19, Sig = 0.02)2) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มี
ความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม (  = 0.24, Sig 
= 0.00) 3) ระบบ GFMIS ช่วยใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณมีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน (  = 
0.22, Sig = 0.01) 4) ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงิน
จากระบบ GFMIS เน่ืองจากสามารถตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา (  = 0.25, Sig = 
0.00) 5) รายงานท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมยัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการ
ตดัสินใจท่ีก าลงักระท าในขณะนั้น (  = 0.20, Sig = 0.02) 6)  ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบ
ออนไลน์ เรียลไทม ์มีการปรับยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้ระบบ ท า
ใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั (  = 0.21, Sig = 0.01) 7) ระบบ GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าใหเ้กิด
ระบบงานมาตรฐานในระบบบริหารงบประมาณและการบญัชีรวมถึงจดัท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบติังานส าหรับส่วนราชการเพื่อความรวดเร็วในการจดัท ารายงานของส่วนราชการ (  = 0.23, 
Sig = 0.01)  

4.11 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของ บุคลากร
ดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญ
ในขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและแบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่ระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มี
ความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม (  = 0.17, Sig 
= 0.05) 

4.12 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของ บุคลากร
ดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นกระบวนการท างาน  เป็นผูท่ี้มีความเขา้ใจอยา่ง
ชดัเจนเก่ียวกบัขั้นตอนและกระบวนการท างานในระบบ GFMIS เช่น กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
กระบวนการเบิกจ่ายกระบวนการรับและน าส่งมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  
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GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบออนไลน์ เรียลไทม ์มี
การปรับยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้ระบบ ท าใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั 
(  = 0.22, Sig = 0.01)  2) ระบบ GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าใหเ้กิดระบบงานมาตรฐานในระบบ
บริหารงบประมาณและการบญัชีรวมถึงจดัท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังานส าหรับส่วนราชการเพื่อ
ความรวดเร็วในการจดัท ารายงานของส่วนราชการ (  = 0.21, Sig = 0.01) 
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ตารางที ่4.46 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในด้านการส่ือสารและเครือข่ายของบุคลากรด้านการเงิน
การบัญชี กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความถูกต้องแม่นย า  

ความรู้ความสามารถทางด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ด้านการส่ือสารและเครือข่าย 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 

เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS ผลลพัธ์
ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วน

งาน 

สารสนเทศท่ีไดรั้บ
จากระบบ GFMIS 
มีความชดัเจน 

ถูกตอ้ง และรัดกมุ 

ขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีไดมี้
ความถูกตอ้ง และ

ตรงกนั 

สารสนเทศท่ีไดผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้งตรวจสอบ

ได ้

ช่วย ควบคุมไม่ให้
ใชห้รือก่อหน้ี

ผกูพนัเกินยอดเงิน 

สามารถน ามาใช้
ในการบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล 

การเงินการคลงัได้
อยา่งถูกตอ้ง 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความสามารถในการเรียกดูและใช้
ขอ้มูลร่วมกนัภายในหน่วยงานจาก
ระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน(LAN) 
- มีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดู
ขอ้มูล สารสนเทศ และรายงานผา่น
เครือข่าย Internet ท่ีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ 
GFMIS เช่น รายงานงบประมาณ
คงเหลือ การจดัซ้ือ การเบิกจ่าย 
 

 
 

0.33* 
 
 
 
 

0.61* 

 
 

0.00 
 
 
 
 

0.00 

 
 

0.34* 
 
 
 
 

0.51* 

 
 

0.00 
 
 
 
 

0.00 

 
 

0.16* 
 
 
 
 

0.29* 

 
 

0.05 
 
 
 
 

0.00 

 
 

0.18* 
 
 
 
 

0.29* 

 
 

0.03 
 
 
 
 

0.00 

 
 

0.13 
 
 
 
 

0.27* 

 
 

0.12 
 
 
 
 

0.00 

 
 

0.20* 
 
 
 
 

0.28* 

 
 

0.02 
 
 
 
 

0.00 



158 
 

ตารางที ่4.46 (ต่อ)             

ความรู้ความสามารถทางด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ด้านการส่ือสารและเครือข่าย 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความถูกต้องแม่นย า 

เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS ผลลพัธ์
ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วน

งาน 

สารสนเทศท่ีไดรั้บ
จากระบบ GFMIS 
มีความชดัเจน 

ถูกตอ้ง และรัดกมุ 

ขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีไดมี้
ความถูกตอ้ง และ

ตรงกนั 

สารสนเทศท่ีไดผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้ง

ตรวจสอบได ้

ช่วย ควบคุมไม่ให้
ใชห้รือก่อหน้ี

ผกูพนัเกินยอดเงิน 

สามารถน ามาใช้
ในการบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล 

การเงินการคลงัได้
อยา่งถูกตอ้ง 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความสามารถในการ
ติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย WWW 
หรือ Web เช่น การรับส่งจดหมาย
ทางอิเลก็ทรอนิกส์  
(Electronic Mail : E-mail ) 
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ตารางที ่4.47 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในด้านการส่ือสารและเครือข่ายของบุคลากรด้านการเงิน
การบัญชี กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความโปร่งใส 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ด้านการส่ือสารและเครือข่าย 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความโปร่งใส 
การใชร้ะบบ 

GFMIS มุ่งใชใ้ห้
การปฏิบติังาน

ตรงไปตรงมา เพื่อ
ประโยชน์ต่อ
องคก์าร  

ป้องกนัการสร้าง
ความสมัพนัธ์กบั
ผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิด
ความไม่โปร่งใสใน
การปฏิบติังาน 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีป้องกนั

ความสูญเสียอนัเกิด
จากการลงทุนใน

พสัดุ 

 Sig  Sig  Sig 
- มีความสามารถในการเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนัภายในหน่วยงานจากระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน (LAN) 
- มีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล สารสนเทศ และรายงานผา่นเครือข่าย Internet ท่ีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ GFMIS เช่น รายงานงบประมาณคงเหลือ การจดัซ้ือ การเบิกจ่าย 
- มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย WWW หรือ Web เช่น การรับส่งจดหมายทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Mail : E-mail ) 

0.21* 
0.23* 

 
0.32* 

0.01 
0.01 

 
0.00 

0.18* 
0.31* 

 
0.15 

0.04 
0.00 

 
0.07 

0.20* 
0.29* 

 
0.09 

0.02 
0.00 

 
0.27 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่ 4.48  ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้าน เทคโนโลยสีารสนเทศ ในด้านการส่ือสารและเครือข่ายของบุคลากรด้าน
การเงินการบัญชี กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านการส่ือสารและเครือข่าย 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
ระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว 
(Single Entry) ซ่ึงทุก
ส่วนราชการสามารถใช้

ขอ้มูลร่วมกนั 

ระบบ GFMIS เป็น
ระบบสารสนเทศท่ี
สามารถรับภาระงาน
ท่ีตอ้งใชแ้รงงาน
จ านวนมาก 

ระบบ GFMIS 
เป็นระบบ

สารสนเทศช่วยลด
ขั้นตอนในการ

ท างาน 

ลดเวลาในการ
จดัเตรียมเอกสาร 

ท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และ

สถานท่ีจดัเก็บของ
ส่วนราชการ 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความสามารถในการเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนั
ภายในหน่วยงานจากระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน (LAN) 
- มีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล สารสนเทศ 
และรายงานผา่นเครือข่าย Internet ท่ีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ GFMIS เช่น รายงาน
งบประมาณคงเหลือ การจดัซ้ือ การเบิกจ่าย 
- มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย 
WWW หรือ Web เช่น การรับส่งจดหมายทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Mail : E-mail ) 
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* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางที ่4.49 ผลการเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในด้านการส่ือสารและเครือข่ายของบุคลากรด้านการเงิน
การบัญชี กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ  

ความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ด้านการส่ือสารและ

เครือข่าย 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

เป็นระบบท่ี
สามารถติดตาม
และน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที 

สารสนเทศท่ีได้
จากระบบ GFMIS 
มีความสมัพนัธ์กบั

สถานการณ์
ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS 
ช่วยใหก้ารเบิก

จ่ายเงิน
งบประมาณมี
ความสะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง

สามารถเรียกดู
ขอ้มูลการเงินได้

ทนัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

มีการปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที เม่ือ
มีการบนัทึกขอ้มูล  

ท าใหเ้กิด
ระบบงาน
มาตรฐานใน
ระบบบริหาร
งบประมาณ
และการบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความสามารถในการ
เรียกดูและใชข้อ้มูล
ร่วมกนัภายในหน่วยงาน
จากระบบเครือข่าย
ทอ้งถ่ิน (LAN) 
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ตารางที ่4.49 (ต่อ)             

ความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ด้านการส่ือสารและ

เครือข่าย 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

เป็นระบบท่ี
สามารถติดตาม
และน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที 

สารสนเทศท่ีได้
จากระบบ GFMIS 
มีความสมัพนัธ์กบั

สถานการณ์
ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS 
ช่วยใหก้ารเบิก

จ่ายเงิน
งบประมาณมี
ความสะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง

สามารถเรียกดู
ขอ้มูลการเงินได้

ทนัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

มีการปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที 
เม่ือมีการบนัทึก

ขอ้มูล  

ท าใหเ้กิด
ระบบงาน
มาตรฐานใน
ระบบบริหาร

งบประมาณและ
การบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความเช่ียวชาญในดา้น
การเรียกดูขอ้มูล 
สารสนเทศ และรายงาน
ผา่นเครือข่าย Internet ท่ี
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ตนเอง
จากระบบ GFMIS เช่น 
รายงานงบประมาณ
คงเหลือ การจดัซ้ือ การ
เบิกจ่าย 
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ตารางที ่4.49 (ต่อ)             

ความรู้ความสามารถ
ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ด้านการส่ือสารและ

เครือข่าย 

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 

เป็นระบบท่ี
สามารถติดตาม
และน าขอ้มูลและ
สารสนเทศมาใช้
งานไดท้นัที 

สารสนเทศท่ีได้
จากระบบ GFMIS 
มีความสมัพนัธ์กบั

สถานการณ์
ปัจจุบนั 

ระบบ GFMIS 
ช่วยใหก้ารเบิก

จ่ายเงิน
งบประมาณมี
ความสะดวกข้ึน 

ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง

สามารถเรียกดู
ขอ้มูลการเงินได้

ทนัที 

รายงานท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ี

ทนัสมยั 

มีการปรับยอด
ขอ้มูลและ

ประมวลทนัที เม่ือ
มีการบนัทึกขอ้มูล  

ท าใหเ้กิด
ระบบงาน
มาตรฐานใน
ระบบบริหาร
งบประมาณ
และการบญัชี 

 Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig  Sig 
- มีความสามารถในการ
ติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย 
WWW หรือ Web เช่น 
การรับส่งจดหมายทาง
อิเลก็ทรอนิกส์  
(Electronic Mail: E-mail ) 
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* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ส่วนท่ี 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  ด้านการส่ือสาร
และเครือข่าย กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 

จากตารางท่ี 4.46-4.49 สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 
การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในดา้นการส่ือสารและเครือข่ายกบัประสิทธิภาพการ
ใชง้านระบบ GFMIS-SOE โดยใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่  

5. ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในในดา้นการส่ือสารและ
เครือข่ายของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพ
การใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

 
ด้านความถูกต้องแม่นย า  

5.1 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนัภายในหน่วยงานจาก
ระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน ( LAN) มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE 
ดงัต่อไปน้ี 1)  เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ 
GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ( = 
0.33, Sig = 0.00)  2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้(  = 0.34, 
Sig = 0.00) 3)  สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า 
และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร (  = 0.18, Sig = 0.03)  4) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสั
โครงสร้าง รหสังบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วน
ราชการสามารถน ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (  = 
0.20, Sig = 0.02) 

5.2 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีมีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล สารสนเทศ และรายงานผา่น
เครือข่าย Internet ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ GFMIS เช่น รายงานงบประมาณคงเหลือ 
การจดัซ้ือ การเบิกจ่ายมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นราย
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ขอ้ไดด้งัต่อไปน้ี 1)  เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจาก
ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง (  = 0.61, Sig = 0.00)  2) สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง 
และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง
ได ้(  = 0.51, Sig = 0.00) 3) ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่
จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั (  = 0.29, Sig = 0.00)  4)  สารสนเทศท่ีได้
จากการประมวลของระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร (  
= 0.29, Sig = 0.00)   5)  ระบบ GFMIS ช่วย ใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกิน
ยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบั
หน่วยงาน กรม (  = 0.27, Sig = 0.00)  6)  ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง 
รหสังบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วนราชการสามารถ
น ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (  = 0.28, Sig = 0.00)   

5.3 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีมีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย WWW หรือ Web 
เช่น การรับส่งจดหมายทางอิเล็กทรอนิกส์ ( Electronic Mail: E-mail ) มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ไดด้งัต่อไปน้ี 1)  เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการ
คร้ังเดียว ( Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง (  = 0.72, Sig = 0.00)  2) 
สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดู
รายงาน และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้(  = 0.59, Sig = 0.00) 3) ขอ้มูล
และสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความ
ถูกตอ้ง และตรงกนั (  = 0.45, Sig = 0.00)  4)  สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร (  = 0.44, Sig = 0.00)   5)  .ระบบ 
GFMIS ช่วย ใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสังบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม (  = 0.36, Sig 
= 0.00)  6)  ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสังบประมาณและรหสั
บญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วนราชการสามารถน ามาใชใ้นการบริหารและ
วเิคราะห์ขอ้มูล การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (  = 0.31, Sig = 0.00)   
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ด้านความโปร่งใส 

5.4 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนัภายในหน่วยงานจาก
ระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน ( LAN) มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE 
ดงัต่อไปน้ี 1) การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อองคก์ร 
ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้
สงสัยได ้(  = 0.21, Sig = 0.01) 2) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบั
ผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน (  = 0.18, Sig = 0.04) 3)  ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมี
ราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (  = 0.20, Sig = 0.02) 

5.5 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล สารสนเทศ และรายงานผา่น
เครือข่าย Internet ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ GFMIS เช่น รายงานงบประมาณคงเหลือ 
การจดัซ้ือ การเบิกจ่ายมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) 
การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อองคก์ร ขณะเดียวกนั
หากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได ้(  = 
0.23, Sig = 0.01) 2) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าให้
เกิดความไม่โปร่งใสในการปฏิบติังาน (  = 0.31, Sig = 0.00)  3)  ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ี
ป้องกนัความสูญเสียอนัเกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง 
ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน (  = 0.29, Sig = 0.00) 

5.6 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีมีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย WWW หรือ Web 
เช่น การรับส่งจดหมายทางอิเล็กทรอนิกส์ ( Electronic Mail: E-mail ) มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ไดด้งัต่อไปน้ี 1) การใชร้ะบบ GFMIS 
มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อองคก์ร ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาด
หรือปัญหาในการปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได ้(  = 0.32, Sig = 0.00) 
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ด้านการประหยดัค่าใช้จ่าย 
5.7 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ

ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนัภายในหน่วยงานจาก
ระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน ( LAN) มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE 
ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการ
สามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี 
การเงิน การคลงั และการพสัดุ (  = 0.27, Sig = 0.00) 2) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ี
สามารถรับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่า
หรือดีกวา่เดิม (  = 0.25 Sig = 0.00)  

5.8 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล สารสนเทศ และรายงานผา่น
เครือข่าย Internet ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ GFMIS เช่น รายงานงบประมาณคงเหลือ 
การจดัซ้ือ การเบิกจ่ายมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) 
ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูล
ร่วมกนั ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั 
และการพสัดุ (  = 0.33, Sig = 0.00)  2) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระงาน
ท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม (  = 
0.25, Sig = 0.00) 3) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการท างาน ส่งผลให้
สามารถลดจ านวนคนและระยะเวลาในการประสานงานใหน้อ้ยลง (  = 0.26, Sig = 0.00) 4)  ลด
เวลาในการจดัเตรียมเอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ GFMIS ซ่ึง
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูขอ้มูลจากระบบได ้(  = 0.25, Sig = 0.00) 5)  ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ี
ใชติ้ดตามตรวจสอบ รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลแทนการจดัเก็บรายงานเป็นกระดาษท าใหล้ดปริมาณ
เอกสาร และสถานท่ีจดัเก็บของส่วนราชการ (  = 0.25, Sig = 0.00)  

5.9 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีมีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย WWW หรือ Web 
เช่น การรับส่งจดหมายทางอิเล็กทรอนิกส์ ( Electronic Mail : E-mail) มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ไดด้งัต่อไปน้ี  1) ระบบ GFMIS เป็น
การบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความ
ซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และการพสัดุ (  = 
0.26, Sig = 0.00)  2) ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงาน
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จ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม (  = 0.26, Sig = 0.00) 3) 
ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคน
และระยะเวลาในการประสานงานใหน้อ้ยลง (  = 0.22, Sig = 0.00) 4)  ลดเวลาในการจดัเตรียม
เอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ GFMIS ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถ
เรียกดูขอ้มูลจากระบบได ้(  = 0.30, Sig = 0.00) 5)  ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีใชติ้ดตาม
ตรวจสอบ รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลแทนการจดัเก็บรายงานเป็นกระดาษท าใหล้ดปริมาณเอกสาร 
และสถานท่ีจดัเก็บของส่วนราชการ (  = 0.29, Sig = 0.00)  
 

ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตัดสินใจ 
5.10 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ

ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนัภายในหน่วยงานจาก
ระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน ( LAN) มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE 
ดงัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านได้

ทนัที (  = 0.19, Sig = 0.02)  2) สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์
ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม (  = 0.17, Sig = 0.04) 

5.11 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล สารสนเทศ และรายงานผา่น
เครือข่าย Internet ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ GFMIS เช่น รายงานงบประมาณคงเหลือ 
การจดัซ้ือ การเบิกจ่ายมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดงัต่อไปน้ี 1) 
ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านไดท้นัที (  = 
0.20, Sig = 0.02)  2)  สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนั
และสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม (  = 0.25, Sig = 0.00)  3) ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง
สามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS เน่ืองจากสามารถ
ตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา (  = 0.23, Sig = 0.01)  4) รายงานท่ีไดจ้ากระบบ 
GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมยัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงักระท าใน
ขณะนั้น (  = 0.26, Sig = 0.00) 5) ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบออนไลน์ เรียลไทม ์มีการปรับ
ยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้ระบบ ท าใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั (  = 
0.24, Sig = 0.00)  6) ระบบ GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าใหเ้กิดระบบงานมาตรฐานในระบบ
บริหารงบประมาณและการบญัชีรวมถึงจดัท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังานส าหรับส่วนราชการเพื่อ
ความรวดเร็วในการจดัท ารายงานของส่วนราชการ (  = 0.26, Sig = 0.00)   
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5.12 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในดา้นการ
ส่ือสารและเครือข่ายเป็นผูท่ี้มีมีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย WWW หรือ Web 
เช่น การรับส่งจดหมายทางอิเล็กทรอนิกส์ ( Electronic Mail: E-mail) มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ  GFMIS-SOE แยกเป็นรายขอ้ไดด้งัต่อไปน้ี 1) ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านไดท้นัที (  = 0.29, Sig = 0.00)  2)  
สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามา
ประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม (  = 0.33, Sig = 0.00)  3) ระบบ GFMIS ช่วยใหก้ารเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณมีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน (  = 0.30, Sig = 0.00)  4)  ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง
สามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS เน่ืองจากสามารถ
ตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา (  = 0.20, Sig = 0.02)  5) รายงานท่ีไดจ้ากระบบ 
GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมยัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงักระท าใน
ขณะนั้น (  = 0.22, Sig = 0.01)  6)  ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบออนไลน์ เรียลไทม ์มีการปรับ
ยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้ระบบ ท าใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั (  = 
0.18, Sig = 0.03)  7)  ระบบ GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าใหเ้กิดระบบงานมาตรฐานในระบบ
บริหารงบประมาณและการบญัชีรวมถึงจดัท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังานส าหรับส่วนราชการเพื่อ
ความรวดเร็วในการจดัท ารายงานของส่วนราชการ (  = 0.22, Sig = 0.01)   

 



 

 

บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเพื่อศึกษาปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของบุคลกากรท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย โดยก าหนด
เป็นวตัถุประสงคข์องการวจิยัได ้4 ขอ้ ดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาระดบัความรู้ความสามารถดา้นบญัชีและความรู้ความสามารถดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทาง
การเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทาง
การเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 

3. เพื่อเปรียบเทียบความรู้ความสามารถดา้นบญัชีและความรู้ความสามารถดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทาง
การเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ จ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

4. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของระดบัความรู้ความสามารถดา้นบญัชีและความรู้
ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE 
กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ระบบขอ้มูลทางการเงินการบญัชี ภาครัฐวสิาหกิจ 
 ประชากรในการวจิยั คือ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ใน
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย  จ านวน 57 หน่วยงาน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็น
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูใ้ชง้านระบบ 
GFMIS-SOE จ านวน 4 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี  ประกอบดว้ย
ค าถาม 21 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประกอบดว้ยค าถาม 22 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE 
ประกอบดว้ยค าถาม 23 ขอ้ 
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 ผูว้จิยัไดใ้ชส้ถิติในการวเิคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( Mean : 
X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) ในการทดสอบสมมติฐานใชค้่าที 

(T-Test) การวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) วเิคราะห์
ความสัมพนัธ์โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficients) สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 

สรุปผลการวจิัย 

  
 ในการศึกษา เร่ือง ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของบุคลกากรท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย พบวา่ 
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ส่วนใหญ่เป็นหญิง ร้อยละ 82.10         มีอาย ุ
26-30 ปี ร้อยละ 25 มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 55.70 ส าเร็จการศึกษาสาขาการบญัชี 
ร้อยละ 59.30 มีประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 1-2 ปี ร้อยละ 29.30 
 การน าเสนอสรุปผลการวจิยั ผูว้จิยัขอน าเสนอขอ้สรุปผลการวจิยัท่ีเป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยัท่ีตั้งไว ้ตามล าดบัดงัน้ี 
 
 

ส่วนที ่1 ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี และความรู้ความสามารถทางด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE รวมถึง
การทดสอบเปรียบเทยีบความรู้ความสามารถของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี จ าแนก
ตามอายุ ระดับการศึกษา สาขาวชิาทีส่ าเร็จการศึกษา ประสบการณ์การท างานในระบบ 
GFMIS-SOE 
 

1.1 ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีใน
ระบบ GFMIS-SOE ในภาพรวมพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั
มาก ไดแ้ก่ ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ  ตามล าดบั และอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ 
ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ และดา้นความรู้ในวชิาชีพ ผลการวเิคราะห์เป็นรายขอ้มีดงัน้ี 
 ดา้นความรู้ในวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมี ความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชี อยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการศึกษารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง ทุกขอ้ เรียง
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ตามล าดบั ดงัน้ี มีความรู้อยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ธุรกิจ การจดัการทัว่ไป การ
จดัการธุรกิจ การตลาด เศรษฐศาสตร์ องคก์าร พฤติกรรมองคก์าร ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีดุลย
พินิจในการตดัสินใจ  มีความสามารถในการคิด อ่าน เขียน และการวเิคราะห์วจิารณ์อยา่งลึกซ้ึง ซ่ึง
เป็นพื้นฐานท่ีส าคญัในการกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้  มีความสามารถในการวางแผน จดัท า
งบประมาณ และการวเิคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งเป็นระบบและน่าเช่ือถือ  มีความเช่ียวชาญในความรู้
วชิาชีพพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน เช่น การบญัชีหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ การภาษีอากร 
การเงิน การจดัการทางการเงิน  มีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พื้นฐานดา้นบญัชี กบัระบบ
สารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน  และ มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และการปกครอง ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีความรอบรู้ ซ่ึงเป็นความรู้ท่ีจะช่วยใหน้กั
วชิาชีพบญัชีมีดุลยพินิจในการตดัสินใจ  
 ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชีในระดบัมาก 3 ขอ้ เรียงตามล าดบัดงัน้ี มีความสามารถในการท าความเขา้ใจในเร่ือง
ต่างๆ ตลอดจนสามารถรับฟัง ใหค้  าปรึกษา และแกไ้ชปัญหาความขดัแยง้ได้  มีความรู้ในการเลือก 
และจดัล าดบัความส าคญัของการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั รวมทั้งสามารถวางแผนการใชอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมีความสามารถท่ีจะปฏิสัมพนัธ์การส่ือสาร การท างานเป็นทีม 
และท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และอยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ขอ้ คือ มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจาก
ผูค้น ส่ิงพิมพ ์และแหล่งอิเล็กทรอนิกส์  และใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ 
และการปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บงัคบั 
 ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชีในระดบัมากทุกขอ้ เรียงตามล าดบัดงัน้ี มีความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่ง
ต่อเน่ือง  มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต และความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบ
ความส าเร็จในอาชีพ  มีวนิยั ความรับผดิชอบ และความละเอียดรอบคอบในการปฏิบติังานท่ี
รับผดิชอบอยา่งมืออาชีพ  มีความส านึกต่อความรับผดิชอบทางสังคม และความสังวรเก่ียวกบั
ประโยชน์ของสาธารณชน มีความอิสระในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพ และใหค้วามส าคญั
กบัการฝึกอบรมวา่เป็นการส่งเสริมใหค้วามรู้ความสามารถทางวชิาชีพเพิ่มข้ึน 
  ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชีอยูใ่นระดบัมาก 2 ขอ้ คือ มีความภาคภูมิใจในวชิาชีพของตนเอง และมีความเช่ือมัน่วา่
การเรียนรู้ในวชิาชีพจะก่อใหเ้กิดประสบการณ์ทางวชิาชีพ และอยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน 2 ขอ้ 
เรียงตามล าดบัดงัน้ี มีความเช่ือวา่ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการท างานหนกัจะท าใหมี้
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ความกา้วหนา้และความมัน่คงในชีวติ และ มีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่า และมี
ความส าคญั 

1.2 ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ของบุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ในภาพรวมพบวา่ อยูใ่นระดบั ปานกลาง  เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น
พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทั้ง 5 ดา้น ผลการวเิคราะห์เป็นรายขอ้มีดงัน้ี 
 ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง  ผลการศึกษารายขอ้ พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุก ขอ้ เรียงตามล าดบัดงัน้ี มีความรู้เก่ียวกบัการจดัเก็บขอ้มูลส ารอง เช่น ดิสกเ์ก็ต 
ซีดี Handy Drive และ Hard Disk มีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้ขอ้มูล เช่น เมาส์ 
คียบ์อร์ด สแกนเนอร์  มีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์ เช่น เคร่ือง เทอร์มินอล 
เคร่ืองพิมพ์  มีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล ประกอบดว้ย หน่วยควบคุม หน่วยความจ า และ
หน่วยค านวณ ตรรกวทิยา เช่น Pentium 4 Celeron และใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วยในการท างานของคอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง 
ประเภท รุ่น ยีห่อ้  
 ดา้นซอฟตแ์วร์ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ทุกขอ้ เรียงตามล าดบัดงัน้ี มีความรู้
ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการจดัสรรอุปกรณ์และ
ทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่างๆ เช่น Windows และ Dos  มีความเช่ียวชาญในการใชง้านซอฟตแ์วร์
ประยกุตใ์นส านกังาน เพื่อใชใ้นการจดัพิมพร์ายงาน น าเสนองาน เช่น Word Excel และ Power 
Point  มีความสามารถในการใชง้านซอฟตแ์วร์อรรถประโยชน์ เช่น การสแกนดิสก ์การจดัเรียง
พื้นท่ีขอ้มูล การป้องกนัไวรัส และการบีบอดัไฟล์  มีความเช่ียวชาญในการใชง้านซอฟตแ์วร์ท่ี
พฒันาข้ึนใชเ้องโดยเฉพาะ เพื่อการท างานเฉพาะอยา่ง เช่น โปรแกรมระบบงานส าเร็จบญัชีระบบ 
GFMIS และมีศกัยภาพในการจดัหาซอฟตแ์วร์มาใชง้าน เช่น แบบส าเร็จรูปแบบวา่จา้งท า แบบ
ทดลองใช ้แบบใชง้านฟรี และแบบโอเพนซอร์ส  
 ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลางทุกขอ้ เรียงตามล าดบั
ดงัน้ี มีความสามารถในการระบุรายละเอียดขอ้มูลท่ีใชก้รอกในแบบฟอร์มต่างๆ ของระบบ GFMIS 
เช่น แหล่งของเงิน รหสังบประมาณ ศูนยต์น้ทุน รหสับญัชีแยกประเภท  มีความรู้ความสามารถใน
เร่ืองการจดัเตรียม การเก็บขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีจ านวนมากไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามระเบียบราชการ  
มีความสามารถในการจดัการขอ้มูลไฟลท่ี์กรอกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ เช่น การก าหนดช่ือไฟล ์การ
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Encrypt แบบฟอร์ม มีความเช่ียวชาญในการใชแ้บบฟอร์มต่างๆ เช่น แบบฟอร์มกระบวนการจดัซ้ือ
จดัจา้ง แบบฟอร์มกระบวนการเบิกจ่าย แบบฟอร์มกระบวนการรับและน าส่ง  และมีความเขา้ใจ
อยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดงรายงานการน าขอ้มูลจากระบบ GFMIS เช่น การแสดงรายงาน Web 
Log การแสดงรายงาน SAP Log 
 ดา้นกระบวนการท างาน พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลางทุกขอ้ เรียงตามล าดบั
ดงัน้ี มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการท างานของระบบ GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม 
การ Encrypt แบบฟอร์ม การน าส่งแบบฟอร์ม  มีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัขั้นตอนและ
กระบวนการท างานในระบบ GFMIS เช่น กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง กระบวนการเบิกจ่าย
กระบวนการรับและน าส่ง  มีความเช่ียวชาญในขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและแบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่
ระบบ GFMIS และมีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัวธีิการขอรับแบบฟอร์ม และรายงานสถานการณ์
ทางการเงินการคลงั จาก Web Report 
 ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลางทุก ขอ้ ไดแ้ก่ มี
ความสามารถในการเรียกดูและเรียกใชข้อ้มูลร่วมกนัภายในหน่วยงานจากระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน 
(LAN) มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย  www. หรือ web เช่น การรับส่งจดหมาย
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Mail: E-mail) และมีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล
สารสนเทศและรายงานผา่นเครือข่าย Internet ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ  GFMIS เช่น 
รายงานงบประมาณคงเหลือ การจดัซ้ือ การเบิกจ่าย 

1.3 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ในระบบ GFMIS-SOE จ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ปรากฏผลดงัน้ี 

1.3.1 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมีอายุ
ต่างกนั พบวา่ มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ไม่แตกต่างกนั 

1.3.2 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมีระดบั
การศึกษาต่างกนั มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ 
และดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ แตกต่างกนั 

1.3.3 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี
สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษาต่างกนั มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้น
ทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ  และดา้นเจตคติทางวชิาชีพ แตกต่างกนั 
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1.3.4 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ต่างกนั มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ดา้น
ความรู้ในวชิาชีพ และดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ แตกต่างกนั 

1.4 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี จ  าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ปรากฏผล
ดงัน้ี 

1.4.1 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมีอายุ
ต่างกนั มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ไม่แตกต่างกนั 

1.4.2 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมีระดบั
การศึกษาต่างกนั มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  
แตกต่างกนั 

1.4.3 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี
สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษาต่างกนั มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้น
อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ และดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ แตกต่างกนั 

1.4.4 บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมี
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ต่างกนั มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ และดา้นการส่ือสารและเครือข่าย แตกต่างกนั 

 

ส่วนที ่2 ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรด้านการเงินการบัญชี
ในระบบ GFMIS-SOE 
 
 ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีใน
ระบบ GFMIS-SOE โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง  เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั ปาน
กลางทุกขอ้ เรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า  ดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อ
การตดัสินใจ ดา้นความโปร่งใส และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย โดยผลการ
พิจารณารายขอ้มีดงัน้ี 

1. ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE 
ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง ผลการศึกษาเป็นรายขอ้ พบวา่ มี
ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ เรียงตามล าดบัดงัน้ี สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของ
ระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้องผูบ้ริหาร  เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ 
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GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้งในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว 
(Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS 
เป็นเร่ืองเดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง และตรงกนั  ระบบ GFMIS เป็น
ระบบท่ีมีการก าหนดรหสัโครงสร้าง รหสังบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสักลางท่ีสอดคลอ้ง
และใชร่้วมกนัทุกหน่วยงานรัฐวสิาหกิจสามารถน ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล การเงิน
การคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  ระบบ GFMIS ช่วย ใหห้น่วยงานรัฐวสิาหกิจควบคุมไม่ใหใ้ชห้รือก่อหน้ี
ผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสั
งบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม  ตามล าดบั และอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ สารสนเทศท่ีไดรั้บจาก
ระบบ GFMIS มีความชดัเจน ถูกตอ้ง และรัดกุม ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน และลงลึกใน
รายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้

2. ดา้นความโปร่งใส พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOEของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีโดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง ผลการศึกษาเป็นรายขอ้ พบวา่ มี
ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบั ปานกลางทุกขอ้ เรียงตามล าดบัดงัน้ี การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้าร
ปฏิบติังานตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ต่อองคก์าร ขณะเดียวกนัหากเกิดขอ้ผดิพลาดหรือปัญหาใน
การปฏิบติังานสามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสัยได้  การก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และ
บริการภาครัฐในระบบ GFMIS เพื่อประโยชน์ส าหรับการก าหนดราคากลางของพสัดุ รวมทั้งใช้
ประกอบการวางแผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหาร  ระบบ GFMIS ท าให้
ทราบราคากลางของพสัดุรวมทั้งสามารถเลือกแหล่งในการจดัซ้ือ โดยการน าราคามาเปรียบเทียบ
กนัการประกอบการตดัสินใจในการจดัซ้ือ ก่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้ง  ระบบ 
GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใสในการ
ปฏิบติังาน ตามล าดบั และอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนั
เกิดจากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือพสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน 

3. ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีโดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง  ผลการศึกษาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบั ปานกลางทุก ขอ้ เรียงตามล าดบัดงัน้ี  ระบบ GFMIS เป็นระบบ
สารสนเทศช่วยลดขั้นตอนในการท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคนและระยะเวลาในการ
ประสานงานใหน้อ้ยลง  ลดเวลาในการจดัเตรียมเอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัซ้ือจดั
จา้งไวใ้นระบบ GFMIS ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูขอ้มูลจากระบบได้  ระบบ GFMIS เป็นการ
บนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single Entry) ซ่ึงทุกหน่วยงานรัฐวสิาหกิจสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลด
ความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้นงบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และการพสัดุ  
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ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบ รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลแทนการจดัเก็บรายงาน
เป็นกระดาษท าใหล้ดปริมาณเอกสาร และสถานท่ีจดัเก็บของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ   ตามล าดบั และ
อนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถรับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงาน
จ านวนมาก ซ่ึงช่วยลดแรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม 

4. ดา้นความรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ 
GFMIS-SOE ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการศึกษาเป็นราย
ขอ้ พบวา่ มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบั ปานกลาง ทุกขอ้ เรียงตามล าดบั  ดงัน้ี สารสนเทศท่ีไดจ้าก
ระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่ง
เหมาะสม  ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน าขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านได้
ทนัที ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดูขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ 
GFMIS เน่ืองจากสามารถตรวจสอบงบประมาณจดัสรรไดต้ลอดเวลา  ระบบ GFMIS เป็น
กระบวนงานท่ีท าใหเ้กิดระบบงานมาตรฐานในระบบบริหารงบประมาณและการบญัชีรวมถึงจดัท า
คู่มือมาตรฐานการปฏิบติังานส าหรับหน่วยงานรัฐวสิาหกิจเพื่อความรวดเร็วในการจดัท ารายงาน
ของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ รายงานท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมนัและทนัเวลาใน
การสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงักระท าในขณะนั้น  ระบบ GFMIS ช่วยใหก้ารเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณมีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน  ตามล าดบั และอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ระบบ GFMIS-SOE 
เป็นระบบออนไลน์ เรียลไทม ์มีการปรับยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูล น าเขา้
ระบบ ท าใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั 

 

ส่วนที ่3 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ความสามารถทางด้าน
บัญชี กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE ของบุคลากรด้านการเงินการ
บัญชีในระบบ GFMIS-SOE 

 
 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีของ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE ปรากฏผลดงัน้ี 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีกบัประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ GFMIS-SOE พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นการเงินและบญัชี มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE อยูใ่นระดบันอ้ย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
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0.05 ทุกดา้น ไดแ้ก่  ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ  และดา้น
เจตคติทางวชิาชีพ ดงัน้ี 
 ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีอยูใ่นระดบันอ้ย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และ
ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ 
 ดา้นความโปร่งใส พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีอยูใ่นระดบันอ้ย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และ
ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ 
 ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีอยูใ่นระดบันอ้ย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และ
ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ 
 ดา้นความรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE มีความสัมพนัธ์กบัความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีอยูใ่นระดบันอ้ย อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่ง
วชิาชีพ และดา้นเจตคติทางวชิาชีพ 
 

ส่วนที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ความสามารถทางการ
เทคโนโลยสีารสนเทศ กบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOEของบุคลากรด้าน
การเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE 

 
 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOEอยูใ่นระดบั
นอ้ยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ 
ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน และดา้นการส่ือสารและเครือข่าย 
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 ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศอยูใ่นระดบันอ้ย อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ ดา้นขอ้มูลและ
สารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน และดา้นการส่ือสารและเครือข่าย 
 ดา้นความโปร่งใส พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศอยูใ่นระดบันอ้ย อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  ดา้นซอฟตแ์วร์ ดา้น
กระบวนการท างาน และดา้นการส่ือสารและเครือข่าย 
 ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศอยูใ่นระดบันอ้ย อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  ดา้นซอฟตแ์วร์ ดา้น
ขอ้มูลและสารสนเทศ และดา้นกระบวนการท างาน 
 ดา้นความรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE มีความสัมพนัธ์กบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศอยูใ่นระดบันอ้ย อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ ดา้นขอ้มูล
และสารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน และดา้นการส่ือสารและเครือข่าย 
 

อภิปรายผลการวจิัย 

 
 จากการศึกษาปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของบุคลกากรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ
การใชง้านระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย ผูว้จิยัจะน าเสนอเฉพาะ
ประเด็นท่ีมีนยัส าคญัเท่านั้น โดยสามารถอภิปรายผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 

1. ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ 
GFMIS-SOE มดีังนี ้

 
1.1 ดา้นความรู้ในวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี มีความรู้

ความสามารถทางดา้นบญัชี ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบั  ปานกลาง ทั้งน้ีอาจ เป็น
เพราะ สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE โดยพบวา่ 
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ท่ีมิไดส้ าเร็จการศึกษาในสาขาการบญัชีโดยตรงแต่ส าเร็จการศึกษา
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ในสาขาการเงินการธนาคาร และสาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มีจ านวนมากถึงร้อยละ 40.70 
และนอกจากน้ีประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE ท่ีมีประสบการณ์ นอ้ยกวา่ 3 ปีมี
จ านวนมากถึงร้อยละ 45 ก็ท  าใหข้าดความรู้ท่ีจ  าเป็นพื้นฐานเก่ียวกบัวชิาชีพ หรือมีความรู้ในระบบ
ราชการ ระบบธุรกิจ การจดัการทัว่ไป และการตลาด ซ่ึงเป็นความรู้ท่ีจะช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมี
ดุลยพินิจในการตดัสินใจวเิคราะห์วจิารณ์ขอ้มูลไดอ้ยา่งลึกซ้ึงนอ้ยลง เพราะความรู้ในวชิาชีพเป็น
ความรู้ดา้นบญัชีและความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัวชิาชีพบญัชี จ  าเป็นตอ้งมีการเรียนรู้เพื่อท างาน
ใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดการประสานงานท่ีดี โดยตอ้งเขา้รับการอบรมเพิ่มเติมเก่ียวกบัความรู้
พื้นฐานทางวชิาชีพท่ีจ าเป็น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ จิตติมา โชคสงวน (2553 : 123) 
พบวา่ ดา้นความรู้ในวชิาชีพมีผลต่อการปฏิบติังานของบุคลากรดา้นการเบิกจ่ายเงินในระบบบริหาร
การเงินการคลงัภาครัฐสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์อยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
สุวรรณ หวงัเจริญเดช (2546 : 85) ศึกษาการประเมินประสิทธิภาพผูท้  าบญัชีจงัหวดัมหาสารคาม
ตามแนวทางปฏิบติัของสหพนัธ์นกับญัชีระหวา่งประเทศ พบวา่ ความสามารถดา้นความรู้ใน
วชิาชีพการบญัชีอยูใ่นระดบัปานกลาง และการจะปฏิบติังานไดดี้มีประสิทธิภาพนั้นตอ้งใหผู้ท้  า
บญัชีไปเพิ่มพนูหาความรู้ทางดา้นมาตรฐานการบญัชีและความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.2 ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีของหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทยมีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี เก่ียวกบัทกัษะทางวชิาชีพอยูใ่น
ระดบัมากเกือบทุกขอ้ ยกเวน้ มีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น ส่ิงพิมพ ์และแหล่ง
อิเล็กทรอนิกส์  และ ใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และการปฏิบติัตาม
กฎหมายขอ้บงัคบั อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากปัจจยัเก่ียวกบัอาย ุและสาขาวชิาท่ี
ส าเร็จการศึกษา เพราะถา้บุคลากรมีอายมุากเท่าไร ความรู้และความช านาญในการใชค้อมพิวเตอร์ 
หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีทนัสมยัต่างๆ ยอ่มนอ้ยลงเท่านั้น ส่วนใหญ่พบวา่จะมีอายอุยูใ่นช่วง 
36 ปีข้ึนไป ร้อยละ 47.90  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วทิยา เตชะติ (2550 : 79) ศึกษาปัญหาการ
ปฏิบติังาน Excel Loader ในระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS) กรณีศึกษาหน่วยงานรัฐวสิาหกิจภายในจงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ผูท่ี้มีอายมุากจะพบปัญหา
มากในการปฏิบติังาน โดยเฉพาะดา้นการน าส่งขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS เน่ืองจากปรับตวัใหเ้ขา้
กบัระบบท างานใหม่ หรือวธีิการปฏิบติังานใหม่ไดช้า้ ซ่ึงการปฏิบติังานระบบใหม่ตอ้งใช้
โปรแกรมและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั จึงท าใหผู้ท่ี้มีอายมุากมกัมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์
ค่อนขา้งจ ากดั การเรียนรู้เทคโนโลยใีหม่ๆ ชา้เม่ือเทียบกบัผูท่ี้อายนุอ้ยกวา่  และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ สุวรรณ หวงัเจริญเดช (2546 : 91) ศึกษาการประเมินประสิทธิภาพผูท้  าบญัชีจงัหวดั
มหาสารคามตามแนวทางปฏิบติัของสหพนัธ์นกับญัชีระหวา่งประเทศ พบวา่  ผูท้  าบญัชีเป็นผูท่ี้มี



181 
 

ทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นการส่ือสารและดา้นการแกไ้ขปัญหาดว้ยเหตุผลอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ท าใหไ้ม่สามารถแกไ้ขปัญหาและการตดัสินใจในเหตุการณ์ธุรกิจท่ีซบัซอ้นไดดี้
เท่าท่ีควร ประกอบกบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยสีารสนเทศท าใหผู้ท้  าบญัชีขาดการติดตาม
ขอ้มูลข่าวสาร ไม่สามารถน าเสนอขอ้มูลทางการบญัชีท่ีเป็นสาระส าคญัเพื่อน าเสนอต่อผูบ้ริหารใน
การตดัสินใจได ้

1.3 ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาสาขาการบญัชี ส่งผลใหมี้ระดบัความรู้ความสามารถ
ทางดา้นบญัชีอยูใ่นระดบัมาก ดงัจะเห็นไดจ้ากการเป็นผูมี้ความซ่ือสัตยสุ์จริต ปฏิบติังานดว้ยความ
เท่ียงตรง ยติุธรรม มีวนิยัและรับผดิชอบในการปฏิบติังานและมีความรับผดิชอบต่อสังคม มีความ
เป็นอิสระในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบัแนวคิด คณะกรรมการศึกษาของสหพนัธ์นกับญัชี
นานาชาติ กล่าวไวใ้น แม่บทการศึกษาระหวา่งประเทศ วา่นกัวชิาชีพบญัชีมีทศันคติดา้นความ
มุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศ จึงท าใหมี้ความมุ่งมัน่ต่อการพฒันาและการศึกษาตลอดชีวติอยา่งต่อเน่ือง 
(สภาวชิาชีพบญัชี, แม่บทการศึกษาระหวา่งประเทศ : 22) สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ศศิวมิล   ศรี
เจริญจิตร์ ( 2548 : 9) กล่าววา่ คุณค่าวชิาชีพท่ีนกับญัชีจ าเป็นตอ้งมีไดแ้ก่ ความตั้งใจในการ
ปฏิบติังานอยา่งมีคุณธรรม ความเท่ียงธรรม ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความเป็นอิสระตามมาตรฐาน
วชิาชีพ มารยาทของวชิาชีพ ความส านึกต่อความรับผดิชอบในสังคมและความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ืองมีผลท าใหน้กับญัชีตระหนกัถึงคุณค่าแห่งวชิาชีพและปฏิบติัตนอยา่งมีคุณธรรมเพื่อ
ประโยชน์ต่อสังคมและวชิาชีพ     

1.4 ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE มีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาสาขาการบญัชี มีประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-
SOE นอ้ยกวา่ 3 ปี มีอายุ  36 ปีข้ึนไป ร้อยละ 47.90  ซ่ึงเป็นช่วงท่ีเร่ิมสร้างฐานะและเร่ิมสร้างความ
มัน่คงในชีวติและหนา้ท่ีการงาน จึงท าใหมี้ความเช่ือมัน่วา่การเรียนรู้ในวชิาชีพจะท าใหเ้กิด
ประสบการณ์ในการท างาน มีความภาคภูมิใจในวชิาชีพของตนเอง และมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูมี่คุณค่า 
หากมีความขยนั อดทน และตั้งใจท างานจะท าใหเ้กิดความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานจนน ามาซ่ึง
ความมัน่คงในชีวตินัน่เอง สอดคลอ้งกบัแนวคิด คณะกรรมการศึกษาของสหพนัธ์นกับญัชี
นานาชาติ กล่าวไวใ้น แม่บทการศึกษาระหวา่งประเทศ วา่นกัวชิาชีพบญัชีมีทศันคติดา้นความ
มุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศ จึงท าใหมี้ความมุ่งมัน่ต่อการพฒันาและการศึกษาตลอดชีวติอยา่งต่อเน่ือง 
(สภาวชิาชีพบญัชี, แม่บทการศึกษาระหวา่งประเทศ : 22) และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุธา เจียร
นยักุลวานิช (2548  : 40) กล่าววา่ หากนกับญัชีเคารพในเกียรติของผูอ่ื้น มีความสุภาพและ
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ปฏิบติังานต่อทุกคนเท่าเทียมกนัภายใตสิ้ทธิอนัชอบธรรม  สร้างสรรคช่ื์อเสียงท่ีดีของธุรกิจ  และ
ตอ้งมีเจตคติในการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นเลิศ กล่าวคือ ใหค้วามรู้แก่ตนเองในเร่ืองใหม่ๆ เพื่อพฒันาทุก
เร่ืองท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบเพื่อธ ารงรักษาและพฒันาคุณภาพของวชิาชีพบญัชี 
 ดงันั้น  สามารถตอบค าถามการวจิยัเก่ียวกบัระดบัความรู้ความสามารถทางดา้น
บญัชีของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE อยูใ่นระดบัมาก  2 ดา้น คือ ดา้น
คุณค่าแห่งวชิาชีพ และดา้นเจตคติทางวชิาชีพ เน่ืองจากบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE มีผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาสาขา การเงินการธนาคาร และสาขาเศรษฐศาสตร์และ
บริหารธุรกิจ ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 40.70 ส่งผลใหบุ้คลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE 
ขาดความรู้ดา้นบญัชีและความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัวชิาชีพบญัชี 
 และนอกจากน้ียงัสามารถสรุปไดว้า่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบ
แบบสอบถาม ซ่ึงเป็นบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ประกอบดว้ย  อาย ุ
ระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE  ท่ี
แตกต่างกนัจะส่งผลใหมี้ระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นการเงินและบญัชีของบุคลากรดา้น
การเงินการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ 1)  ดา้นความรู้ในวชิาชีพ
บญัชี มีผลมาจากปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา 
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE และระดบัการศึกษา 2) ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ มีผล
มาจากปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์  ไดแ้ก่  สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และ ระดบัการศึกษา 
3) ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ มีผลมาจากปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ดา้นสาขาวชิาท่ีส าเร็จ
การศึกษา  ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE และระดบัการศึกษา  4) ดา้นเจตคติทาง
วชิาชีพ มีผลมาจากปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ดา้นสาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษาเพียงปัจจยัเดียว 
 

2. ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการ
บัญชีในระบบ GFMIS-SOE 

 
2.1 ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 

GFMIS-SOE มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมากจากสาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษาเป็นปัจจยัส าคญัเพราะ
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชี  ร้อยละ 59.30 ท่ีส าเร็จการศึกษาสาขา การบญัชี  จึงท าใหมี้ความรู้
พื้นฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศอยูใ่นระดบัปานกลาง ขาดทกัษะ และความเช่ียวชาญในการใช้
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งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีทนัสมยั รวมถึงขาดความเขา้ใจถึงขั้นตอนและกระบวนการท างาน การ
ประมวลผลขอ้มูลโดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ นัน่เอง  

2.2 ดา้นซอฟตแ์วร์ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นซอฟตแ์วร์ อยูใ่นระดบัปานกลาง ทุก
ขอ้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  มี
ผูท่ี้มีอายอุยูใ่นช่วง 36 ปีข้ึนไป ร้อยละ 47.90 ซ่ึงพบวา่ กลุ่มอายดุงักล่าวเป็นกลุ่มท่ีตอ้งการจะเรียนรู้ 
และเพิ่มพนูทกัษะตนเองในดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใหเ้พิ่มมากข้ึน เน่ืองจากปัจจุบนัการ
เปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว นัน่เอง ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ วทิยา เตชะติ (2550 : 79) ศึกษาปัญหาการปฏิบติังาน Excel Loader ในระบบการ
บริหารการเงินการคลงัภาครัฐสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) กรณีศึกษาหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ
ภายในจงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ผูท่ี้มีอายมุากจะพบปัญหามากในการปฏิบติังาน โดยเฉพาะดา้นการ
น าส่งขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS เน่ืองจากปรับตวัใหเ้ขา้กบัระบบท างานใหม่ หรือวธีิการปฏิบติังาน
ใหม่ไดช้า้ ซ่ึงการปฏิบติังานระบบใหม่ตอ้งใชโ้ปรแกรมและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั จึงท า
ใหผู้ท่ี้มีอายมุากมกัมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ค่อนขา้งจ ากดั การเรียนรู้เทคโนโลยใีหม่ๆ ชา้เม่ือ
เทียบกบัผูท่ี้อายนุอ้ยกวา่ 

2.3 ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ พบวา่ บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ 
GFMIS-SOE มีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นขอ้มูลและสารสนเทศอยูใ่น
ระดบั ปานกลางทุกขอ้  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีของหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย   ส่วนใหญ่ มีประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE เป็นเวลา 
3 ปีข้ึนไป มากถึงร้อยละ 55 ซ่ึงการท างานในระบบซ ้ ากนัทุกๆ วนัจะก่อใหเ้กิดความเช่ียวชาญและ
เขา้ใจเก่ียวกบัแบบฟอร์มท่ีใช ้รวมถึงเขา้ใ จขั้นตอนการประมวลผลของระบบ GFMIS-SOEได ้
นอกจากน้ียงัพบวา่ การจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีจ านวนมากไดอ้ยา่ง ไม่ถูกตอ้งตามระเบียบ
ราชการ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากมีประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOEนอ้ยกวา่ 5 ปีเป็น
ส่วนใหญ่ จึงท าใหมี้การเรียนรู้เก่ียวกบักฎระเบียบราชการไม่ดีพอ ท าใหก้ารปฏิบติังานถูกตอ้งตาม
ระเบียบราชการอยูใ่นระดบัปานกลางนัน่เอง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นพวรรณ นาคเอ่ียม (2551 : 
76) ศึกษาปัญหาการท าบญัชีในระบบ GFMIS-SOEของเจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชี ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ เจา้หนา้ท่ีการเงินและ
บญัชีท่ีมีประสบการณ์หรือประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 1-5 ปี มีปัญหาในการ
ท าบญัชีในระบบ GFMIS-SOEมากกวา่เจา้หนา้ท่ีการเงินและและบญัชีท่ีมีประสบการณ์การท างาน
หรือประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOEมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 
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2.4 ดา้นกระบวนการท างาน พบวา่ อยูใ่นระดบั ปานกลาง ทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจ

เน่ืองมาจาก บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  ส่วนใหญ่ มี
ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE นอ้ยกวา่  5 ปี  ร้อยละ 80 จึงท าให้ ไม่ มีความ
เช่ียวชาญในขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและแบบฟอร์ม รวมถึงขั้นตอนการท างานของระบบอยา่ง
ชดัเจนเก่ียวกบักระบวนการท างานในระบบ GFMIS-SOE นัน่เอง  

2.5 ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย พบวา่ อยูใ่นระดบั ปานกลางทุกขอ้  ซ่ึง
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ มีความสามารถเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนั
ภายในหน่วยงานจากระบบเครือข่ายแบบ  LAN ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ส่วนใหญ่เป็น ผูท่ี้ส าเร็จ
การศึกษาสาขาการบญัชี จึงท าใหข้าดทกัษะ ความรู้ความเขา้ใจ รวมถึงความเช่ียวชาญในการใชง้าน
ผา่นระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน (LAN) นัน่เอง 
 ดงันั้น  สามารถตอบค าถามการวจิยัไดว้า่ ระดบัความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ส่วนใหญ่อยูใ่น
ระดบัปานกลาง  
 นอกจากน้ียงัสามารถสรุปไดว้า่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบ
แบบสอบถาม ซ่ึงเป็นบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ประกอบดว้ย  อาย ุ
ระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE  ท่ี
แตกต่างกนัจะส่งผลใหมี้ระดบัความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากร
ดา้นการเงินการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ 1)  ดา้นอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์ มีผลมาจากปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีส าเร็จ
การศึกษา และ ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 2) ดา้นซอฟตแ์วร์ ไม่ มี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 3) ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ มีผลมาจากปัจจยั
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ดา้นสาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา 4) ดา้นกระบวนการท างาน ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบั ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 5) ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย มีผลมาจาก
ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ดา้นประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS-SOE 
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3. ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOEของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีใน
ระบบ GFMIS-SOE  

 
3.1 ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-

SOEอยูใ่นระดบั ปานกลาง ทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากระบบ GFMIS-SOE สามารถช่วยให้
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจควบคุมไม่ใหใ้ชเ้งินเกินยอดวงเงินท่ีไดรั้บจดัสรร มีรหสับญัชี รหสัพสัดุท่ี
เป็นรหสัเดียวกนัในทุกหน่วยงานรัฐวสิาหกิจจึงท าใหเ้กิดความถูกตอ้งแม่นย  าในการปฏิบติั
เหมือนกนัทุกหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากระบบมีความชดัเจน ถูกตอ้ง ท าใหก้าร
ปฏิบติังานง่ายข้ึน เพราะขอ้มูลมีความเช่ือมโยงกนัอยา่งมีคุณภาพแมว้า่จะมาจากหลายแห่งแต่ก็มี
ความถูกตอ้งตรงกนั เพราะการน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS-SOE เป็นแบบ Single Entry ท าให้
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากระบบมีความถูกตอ้งในทุกส่วนงานนัน่เอง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ณฎัฐพนัธ์ เข
จรนนัท ์และไพบูลย ์เกียรติโกมล (2545 : 72) และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ จิตติมา โชคสงวน 
(2553 : 134) กล่าววา่ ขอ้มูลหรือรายงานท่ีออกจากระบบตอ้งบรรจุดว้ยสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง ไม่มี
ขอ้ผดิพลาด เช่ือถือไดส้ าหรับผูบ้ริหาร เน่ืองจากเป็นระบบท่ีมีการบูรณาการเช่ือมโยงภายในแต่ละ
ระบบงานอยา่งสมบูรณ์ โดยการน าเขา้ขอ้มูลเพียงคร้ังเดียวระบบจะท าการบนัทึกและปรับปรุง
รายการท่ีเก่ียวขอ้งใหโ้ดยอตัโนมติัแบบทนัทีทนัใด ท าใหผ้ลลพัธ์มีความถูกตอ้ง และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ  บุสกร ภู่ระหงษ ์(2549) ศึกษาผลกระทบความรู้ความสามารถทางดา้นการบญัชีและ
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อประสิทธิภาพของการบริหารการเงินการคลงั พบวา่ ประสิทธิภาพการ
ใชง้านระบบ GFMIS-SOE โดยรวมแยกเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  าอยูใ่นระดบัมาก 

3.2 ดา้นความโปร่งใส พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE อยู่
ในระดบัปานกลางทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากระบบ GFMIS-SOE สามารถติดตามและเรียกดูสภาพ
การเบิกจ่ายงบประมาณและขอ้มูลทางการเงินไดต้ลอดเวลา ท าใหผู้บ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถ
ตรวจสอบไดต้ลอดเวลา เพราะมุ่งใชใ้นการปฏิบติังานตรงไปตรงมา เม่ือเกิดขอ้ผดิพลาดผูท่ี้
เก่ียวขอ้งสามารถซกัถามขอ้สงสัยได ้ท าใหผู้บ้ริหารสามารถน าขอ้มูลท่ีไดม้าใชป้ระกอบการวาง
แผนการจดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งไดเ้น่ืองจากสามารถเปรียบเทียบราคากลางเพื่อใช้
ประกอบการตดัสินใจซ้ือสินคา้ไดน้ัน่เอง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เบญจมา สุวรรณมาโจ (2549 : 
44) ศึกษาเร่ืองความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE (ระบบ GFMIS) 
ของบุคลากรในหน่วยทหารในพื้นท่ีจงัหวดัขอนแก่น  ผลการศึกษา พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้าน
ระบบ GFMIS-SOE โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า 
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ดา้นความโปร่งใส ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการ
ตดัสินใจ 

3.3 ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย พบวา่ ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ 
GFMIS-SOE อยูใ่นระดบั ปานกลาง ทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนัการจดัท า
บญัชียงัคงมีการจดัท าทั้งในระบบมือ ควบคู่ไปกบัการใชง้านผา่นระบบ GFMIS-SOE เน่ืองจากมี
ขอ้มูลบางส่วนท่ียงัไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนัของทั้ง 2 ระบบ จึงท าใหร้ะบบ GFMIS-SOE ไม่ได้
ช่วยใหเ้กิดความประหยดัไดม้ากนกันัน่เอง สอดคลอ้งกบั งานวจิยัของ บุสกร ภู่ระหงษ ์(2549) ท่ี
พบวา่ ความคิดเห็นดา้นประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัโดยรวมแยกเป็นรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมากทุกขอ้ ยกเวน้ ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้ายซ่ึงมีความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง  

3.4 ดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ พบวา่ 
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOEอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากระบบ 
GFMIS-SOE เป็นระบบท่ีช่วยใหก้ารเบิกจ่ายเงินกบัคลงัมีความสะดวก รวดเร็ว ผูบ้ริหารและผูท่ี้
เก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดูสถานภาพทางการเงินไดต้ลอดเวลา เน่ืองจากเป็นระบบ
ออนไลน์แบบเรียลไทม ์มีการปรับปรุงยอดขอ้มูลและประมวลผลทนัทีเม่ือมีการบนัทึกขอ้มูลเขา้สู่
ระบบท าใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ สามารถเรียกดูขอ้มูลไดร้วดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ เน่ืองจากมี
กระบวนงานท่ีท าใหเ้กิดระบบมาตรฐานในระบบบริหารงบประมาณ และการบญัชีเพราะมีการ
จดัท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังานไวส้ าหรับหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ จึงท าใหร้ายงานท่ีไดจ้ากระบบ
เป็นสารสนเทศท่ีทนัสมยั ทนัเวลาในการช่วยสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงักระท าในขณะนั้น 
เน่ืองจากมีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม
นัน่เอง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เบญจมา สุวรรณมาโจ (2549 : 46); บุสกร ภู่ระหงษ ์(2549) ท่ี
พบวา่ ความคิดเห็นดา้นประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัโดยรวมแยกเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นความรวดเร็วและทนัต่อการตดัสินใจอยูใ่นระดบัมาก 
 ดงันั้น  ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี ท่ีมี
ต่อประสิทธิภาพของระบบ GFMIS-SOE พบวา่ ประสิทธิภาพขอ งระบบ GFMIS-SOE ของ
หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบั ปานกลาง  ไดแ้ก่ ดา้นความถูก
ตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและ
ทนัต่อการตดัสินใจ  ทั้งน้ีเพราะระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบท่ีพฒันาข้ึนมาเพื่อใชง้านเฉพาะดา้น
การเงินการคลงั ง่ายต่อการปฏิบติังาน ขอ้มูลท่ีไดมี้ความถูกตอ้ง ชดัเจนเพราะมีการน าเขา้ขอ้มูล
แบบ Single Entry ท าใหข้อ้มูลและสารสนเทศท่ีไดมี้ความทนัสมยั เช่ือมโยงกนัทุกหน่วยงานท าให้
ช่วยลดขั้นตอนในการปฏิบติังาน ลดความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลท าใหส้ามารถลดจ านวน



187 
 

บุคลากรไดท้  าใหห้น่วยงานสามารถประหยดัค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน แต่ในเร่ืองของการช่วยลด
ปริมาณเอกสารใหน้อ้ยลงท าใหไ้ม่เปลืองสถานท่ีจดัเก็บ  ฉะนั้นระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปาน
กลาง เน่ืองจากจากระบบการท างานยงัคงไม่ไดย้กเลิกการท างานในระบบมือควบคู่ไปกบัระบบ 
GFMIS-SOE 

 

4. ผลการหาความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE กบัความรู้
ความสามารถทางด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE 

   
 ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กบัความรู้
ความสามารถทางดา้นบญัชี ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE มีความเช่ียวชาญเก่ียวกบัความรู้ในวชิาชีพพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน สามารถวเิคราะห์
วจิารณ์ขอ้มูลไดอ้ยา่งลึกซ้ึง และน าความรู้ใหม่ท่ีจ  าเป็นมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานได ้ท าให้
การท างานมีความถูกตอ้งแม่นย  า รวดเร็ว ช่วยลดปัญหาการท างานซ ้ าซอ้น และประหยดัค่าใชจ่้าย
ใหก้บัองคก์รมากยิง่ข้ึน เน่ืองจากความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีเป็นความรู้ท่ีนกัวชิาชีพบญัชี
ตอ้งมีเพื่อใชใ้นการปฏิบติังาน หากบุคลากรดา้นการเงินและบญัชีมีความรู้ความสามารถทางดา้น
บญัชีมากเท่าไร ก็จะท าใหก้ารท างานในระบบ GFMIS-SOEมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึนเท่านั้น 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ บุสกร ภู่ระหงษ ์(2549  : 3) ซ่ึงศึกษาผลกระทบของความรู้ความสามารถ
ทางการบญัชีและเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัระบบ 
GFMIS กล่าววา่ ความรู้ความสามารถทางการบญัชีของนกับญัชีในหน่วยงานราชการ เป็นปัจจยั
หน่ึงท่ีจะช่วยใหก้ารบริหารการเงินการคลงัดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์มีประสิทธิภาพ  มีขอ้มูลทาง
บญัชีท่ีถูกตอ้งและเกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการไดรั้บขอ้มูล 
 ดา้นความรู้ในวชิาชีพ พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ในดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้น
ความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็ว เป็นปัจจุบนัและ ทนัต่อการตดัสินใจ  ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความรู้เก่ียวกบัระบบงานราชการ และ
มีความเช่ียวชาญเก่ียวกบัความรู้ในวชิาชีพพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน สามารถน าความรู้
ดงักล่าวมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน ท าใหข้อ้มูลหรือสารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS-
SOE มีคุณภาพ ถูกตอ้ง  
 ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นการเงินและบญัชี มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความ
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โปร่งใส ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ การมีทกัษะทางวชิาชีพท าใหบุ้คลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE สามารถวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการส่ือส่ิงพิมพแ์ละแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
และสามารถส่ือสารใหก้บัทีมงานหรือผูรั้บข่าวสารท างานไดอ้ยา่งรวดเร็ว ถูกตอ้งตามระเบียบ
ขอ้บงัคบัท่ีก าหนดไว ้ส่งผลใหใ้ชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด เน่ืองจากมี
ขอ้ผดิพลาดเกิดข้ึนนอ้ย หรืออาจจะไม่มีเลย สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ศศิวมิล ศรีเจริญจิตต ์(2548 : 
8) กล่าววา่ ส่วนประสมของทกัษะท่ีนกับญัชีตอ้งมีเพื่อใหมี้คุณสมบติัเป็นนกับญัชีมืออาชีพในเร่ือง
ของการท างานใหเ้ป็นประโยชน์ต่อท่ีท างานและสังคมของนกับญัชีมืออาชีพท าใหเ้กิดการให้
ความส าคญักบัเร่ือง ทกัษะความเป็นมืออาชีพ โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม คือ ทกัษะดา้นการเรียนรู้
อยา่งชาญฉลาด ทกัษะทางเทคนิคและการปฏิบติัหนา้ท่ี ทกัษะดา้นบุคคล ทกัษะดา้นทกัษะสัมพนัธ์
และการส่ือสาร เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อนุรักษ ์ทองสุโขวงศ ์และพรสวรรค ์ทองสุ
โขวงศ ์(2547 : 14) กล่าววา่  นกัวชิาชีพบญัชีมืออาชีพจะตอ้งมีทกัษะทางวชิาชีพ เน่ืองจากผูว้า่จา้ง
นกับญัชีและสาธารณชนคาดหวงัวา่นกัวชิาชีพบญัชีจะตอ้งปฏิบติังานใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์ร
และสังคมมากท่ีสุด 
 ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นการเงินและบญัชี มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความ
โปร่งใส และดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี เป็นผูท่ี้
มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีวนิยัและมีความรับผดิชอบปฏิบติังานดว้ยความเท่ียงตรง ยติุธรรม มีความ
เป็นอิสระในการปฏิบติังาน และมีความส านึกต่อความรับผดิชอบต่อสังคม ท าใหไ้ม่เกิดการใช้
ช่องวา่งทางกฎระเบียบเพื่อการทุจริตในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อนุรักษ ์ทองสุโข
วงศ ์และพรสวรรค ์ทองสุโขวงศ ์(2547 : 14) กล่าววา่ คุณค่าแห่งวชิาชีพเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีนกัวชิาชีพ
บญัชีตอ้งมี คือ ความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งมีความยติุธรรม เท่ียงตรง ซ่ือสัตยสุ์จริต มีความ
เป็นอิสระ รับผดิชอบต่อสังคมตามมาตรฐานของวชิาชีพ มารยาทของวชิาชีพ 
 ดา้นเจตคติทางวชิาชีพ พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นการเงินและบญัชี มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดา้นความโปร่งใส ดา้นความ
ประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความภาคภูมิใจในวชิาชีพของตนเอง มีความขยนั อดทน และตั้งใจ
ในการท างานเช่ือวา่จะท าใหมี้ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ซ่ึงการมีเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน 
ท าใหเ้กิดความสนุกกบัการท างาน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุธา เจียรนยักุลวานิช (2548 : 2) กล่าว
วา่ นกับญัชีตอ้งมีเจตคติในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเป็นเลิศ มีความมุมานะอยา่งสม ่าเสมอเพื่อการ



189 
 

พฒันาตนเองในวชิาชีพ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มุจรินทร์  แกว้หยอ่ง (2548 : 152)  พบวา่ 
การท่ีนกับญัชีมีเจตคติในวชิาชีพท่ีดี คือ มีเจตคติในงานท่ีท าอยูโ่ดยคิดวา่งานท่ีท าอยูใ่นปัจจุบนัเป็น
งานท่ีมีความส าคญัและมีคุณค่า มีความภาคภูมิใจและผกูพนักบับริษทัท่ีท างานจะก่อใหเ้กิด
ประโยชน์และเสริมสร้างศกัยภาพในการท างานและการด าเนินงานของบริษทั 
 ดงันั้นผลการวเิคราะห์จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 : ความรู้ความสามารถดา้นการเงิน
และบญัชีของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพการใชง้าน
ระบบ GFMIS-SOE ไม่มีความสัมพนัธ์กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 หมาย ความวา่
ความรู้ความสามารถทางดา้นการเงินและบญัชีของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-
SOE มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ทั้งในดา้น
ความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็น
ปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ ถา้บุคลากรดา้นการเงินการบญัชีมีความรู้ความสามารถทางดา้น
การเงินและบญัชี ดา้นความรู้ในวชิาชีพ ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ  และดา้นเจต
คติทางวชิาชีพนอ้ย ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ก็จะลดนอ้ยลงตามไปดว้ย 
 

5. ผลการหาความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE กบัความรู้
ความสามารถทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ 
GFMIS-SOE 
 
 ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์กบั ความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการปฏิบติังานในระบบ GFMIS-
SOE นั้นเป็นการปฏิบติังานท่ีตอ้งน าเทคโนโลยเีขา้มาช่วยในการปฏิบติังานเพื่อยกระดบัการท างาน
ใหมุ้่งเนน้ผลลพัธ์ของการท างานใหมี้ความทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
บุสกร ภู่ระหงษ ์ (2549  : 3) ซ่ึงศึกษาผลกระทบของความรู้ความสามารถทางการบญัชีและ
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัระบบ GFMIS กล่าววา่ 
ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของนกับญัชีหน่วยงานราชการเป็นปัจจยัหน่ึงท่ี
จะช่วยใหก้ารบริหารการเงินการคลงัภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์มีประสิทธิภาพ มีขอ้มูลทาง
บญัชีท่ีถูกตอ้งและเกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการไดรั้บขอ้มูล 
 ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความ
โปร่งใส ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ 
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ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ใหค้วามส าคญักบั
คุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนท่ีช่วยในการท างานของคอมพิวเตอร์ เช่น 
รายละเอียดของเคร่ือง ประเภท รุ่น หรือยีห่อ้ รวมถึงมีความรู้และความเช่ียวชาญในการใชอุ้ปกรณ์
น าเขา้ขอ้มูล อุปกรณ์ประมวลผล เน่ืองจาก ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบการท างานร่วมกบั
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยท่ีีความทนัสมยัเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา หากบุคลากรดา้นการเงิน
การบญัชีมีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ท าใหส้ามารถ
เลือกซ้ืออุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ไดต้รงตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน และมีคุณสมบติัหรือมาตรฐานท่ี
เพียงพอเพื่อรองรับความตอ้งการของระบบ GFMIS-SOE สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เสกสรร 
อินทรสิทธ์ิ (2546 : 5) ศึกษาสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของต ารวจตระเวน
ชายแดนท่ี 24 กล่าววา่ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์นั้นหน่วยราชการส่วนใหญ่จะน าคอมพิวเตอร์มาใชใ้น
การจดัท าขอ้มูล แต่เน่ืองจากอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ท่ีมีอยูไ่ม่ไดม้าตรฐาน ไม่เพียงพอและตรงกบัความ
ตอ้งการใชข้องบุคลากรจึงท าใหห้น่วยงานมีปัญหาเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
 ดา้นซอฟตแ์วร์ พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความ
โปร่งใส ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีใน ระบบ GFMIS-SOE มีความรู้ในระบบ
ซอฟตแ์วร์ซ่ึงใชค้วบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงมีความสามารถใชง้านซอฟตแ์วร์
อรรถประโยชน์ โดยสามารถน ามาประยกุตใ์ชง้านกบัซอฟตแ์วร์ท่ีพฒันาข้ึนเพื่อใชเ้องโดยเฉพาะ 
เช่น ระบบ GFMIS-SOE ท าใหข้อ้มูลท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS-SOE มีความชดัเจน ถูกตอ้ง 
ทนัสมยั และทนัเวลาในการช่วยสนบัสนุนการตดัสินใจของผูบ้ริหาร สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ    
บุสกร ภู่ระหงษ ์(2549  : 3) ซ่ึงศึกษาผลกระทบของความรู้ความสามารถทางการบญัชีและ
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัระบบ GFMIS พบวา่ ความรู้
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นซอฟตแ์วร์ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการ
บริหารการเงินการคลงัระบบ GFMIS เน่ืองจากเป็นระบบซอฟตแ์วร์หรือชุดค าสั่งท่ีท าข้ึนมา
โดยเฉพาะเพื่อรองรับการบริหารการเงินการคลงั การบญัชี และการพสัดุท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลอยา่ง
บูรณาการซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานเพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดา้นความ ถูกตอ้ง
แม่นย  า  ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความรู้ความเช่ียวชาญใน



191 
 

การกรอกรายละเอียดขอ้มูลลงในแบบฟอร์ม สามารถจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีจ านวนมาก
ของระบบ GFMIS-SOEไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามระเบียบราชการท าใหช่้วยลดขั้นตอนในการปฏิบติังาน 
สถานท่ีจดัเก็บเอกสาร และบุคลากรของหน่วยงานราชการใหน้อ้ยลง ท าใหผู้บ้ริหารสามารถติดตาม
และตรวจสอบขอ้มูลไดต้ลอดเวลา สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ บุสกร ภู่ระหงษ ์(2549  : 3) ซ่ึงศึกษา
ผลกระทบของความรู้ความสามารถทางการบญัชีและเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อประสิทธิภาพ
การบริหารการเงินการคลงัระบบ GFMIS พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-
SOE เน่ืองจากนกับญัชีหน่วยงานราชการมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีใชใ้นการกรอก
รายละเอียดในแบบฟอร์มต่าง ๆ และสามารถจดัการไฟลท่ี์กรอกขอ้มูลของระบบ GFMIS-SOEได้
เป็นอยา่งดี 
 ดา้นกระบวนการท างาน พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดา้นความถูกตอ้ง
แม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้นความประหยดัค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนั
ต่อการตดัสินใจ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความ
เขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการท างานของระบบ GFMIS-SOE หากบุคลากรมีความรู้ความสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างานของระบบ GFMIS-SOE ท าใหช่้วยลด
ขอ้ผดิพลาด และความซ ้ าซอ้นของขั้นตอนการปฏิบติังาน รวมถึงสามารถลดปริมาณเอกสาร ท าให้
ประหยดัค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรวมถึงสถานท่ีในการจดัเก็บเอกสารของหน่วยงาน รัฐวสิาหกิจ 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดในการพฒันาความรู้ความสามารถของนกับญัชีวชิาชีพตามมาตรฐาน
การศึกษาระหวา่งประเทศ โดยกล่าววา่ นกัวชิาชีพบญัชีจ าเป็นตอ้งมีความรู้ทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศดว้ยจึงจะท าใหเ้ป็น  นกัวชิาชีพบญัชีอยา่งแทจ้ริง 
 ดา้นการส่ือสารและเครือข่าย พบวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ดา้นความถูกตอ้ง
แม่นย  า ดา้นความโปร่งใส และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะในปัจจุบนัมีการเปิดกวา้ง และสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลไดง่้ายข้ึนส าหรับช่องทางการเรียนรู้
เพิ่มเติมเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ จึงท าใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งกวา้งขวา้งท าใหเ้กิดความช านาญ
ในการส่ือสารกนัดว้ยเครือข่ายทาง Internet นัน่เอง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ น ้าทิพย ์วภิาวนิ (2547  
: 81) กล่าววา่ ความรู้เป็นผลท่ีไดจ้ากการเรียนรู้เกิดความเขา้ใจในส่ิงท่ีเรียนรู้ ความรู้ท่ีแต่ละบุคคลมี 
คือ ความรู้รอบตวั หากขาดการแสวงหาความรู้ใหม่ยอ่มท าใหผู้น้ั้นมีความรู้อยา่งจ ากดั และการ
เรียนรู้แต่เน้ือหาโดยไม่สามารถน าไปปฏิบติัหรือพฒันาไดไ้ม่ถือวา่เป็นความรู้ท่ีแทจ้ริง 
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 ดงันั้น  ผลการวเิคราะห์จึงปฏิเสธสมมติฐาน  H0 : ความรู้ความสามารถทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS-SOE กบัประสิทธิภาพ
การใชง้านระบบ GFMIS-SOE ไม่มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
หมายความวา่ ความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรดา้นการเงินการ
บญัชีในระบบ GFMIS-SOE มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัประสิทธิภาพการใชง้านระบบ 
GFMIS-SOE ทุกดา้น ทั้งในดา้นความถูกตอ้งแม่นย  า ดา้นความโปร่งใส ดา้นความประหยดั
ค่าใชจ่้าย และดา้นความรวดเร็วเป็นปัจจุบนัและทนัต่อการตดัสินใจ ถา้บุคลากรดา้นการเงินการ
บญัชีมีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ดา้นซอฟตแ์วร์ 
ดา้นขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นกระบวนการท างาน และดา้น การส่ือสารและเครือข่าย นอ้ย 
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบ GFMIS-SOE ก็จะลดนอ้ยลงตามไปดว้ย 
 

ข้อเสนอแนะ 

 
 จากการศึกษาวจิยัเก่ียวกบั ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการใชง้านระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ในหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ (GFMIS-SOE): กรณีศึกษา หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย  ผูว้จิยัขอเสนอแนะ
แนวทางการแกไ้ข เพื่อน าไปเป็นแนวทางการพฒันาการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของระบบ GFMIS-SOE ท่ีทางหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ไดพ้ฒันาข้ึนและน ามาใชง้าน 
ดงัต่อไปน้ี 

1. หน่วยงานควรพิจารณาคดัเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถทางดา้นบญัชี 
และมีความรู้ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศควบคู่กนั เพื่อสามารถปฏิบติังานใน
ระบบ GFMIS-SOEไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

2. การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรท่ีมีอยู ่ควรจะเพิ่มความรู้พื้นฐานทางวชิาชีพท่ี
จ าเป็นต่อการปฏิบติังานใหม้ากข้ึนทั้งทางดา้นการเงินและบญัชี และทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการปฏิบติังานใหร้องรับการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลยี
สารสนเทศ เน่ืองจากบุคลากรบางส่วนของหน่วยงานไม่ไดส้ าเร็จการศึกษาในสาขาการบญัชี
โดยตรง  

3. ควรมีการส่งเสริมใหบุ้คลากรในหน่วยงานมีการพฒันาความรู้ความสามารถ
อยา่งต่อเน่ืองโดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในปัจจุบนั 
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4. การปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชีในระบบ GFMIS-SOE ภาระหนา้ท่ีความ
รับผดิชอบควรมอบหมายใหก้บัผูท่ี้มีต าแหน่งงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นการเงินและบญัชี ทั้งน้ีเพื่อเพิ่ม
ความมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานภายใตร้ะบบ GFMIS-SOE ใหมี้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพิ่มข้ึน 

 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีวธีิการศึกษาในรูปแบบอ่ืน  นอกเหนือจากการใชแ้บบสอบถาม เช่น การ

สัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อใหไ้ดร้ายละเอียดตรงกบัความตอ้งการของหน่วยงานมากท่ีสุด 
2. ควรมีการศึกษาความสัมพนัธ์ของบุคลากรบุคลากรดา้นอ่ืนๆ กบัประสิทธิภาพ

การใชง้านระบบ GFMIS-SOE ในภาพรว มของหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ  เพื่อจะไดท้ราบถึง
จุดบกพร่อง และขอ้ผดิพลาดท่ีเกิดข้ึน เพื่อใหมี้การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรและแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนในระบบ GFMIS-SOE ไดอ้ยา่งตรงประเด็นในภาพรวมทั้งประเทศมากยิง่ข้ึน 
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หมายเลข..................... 

แบบสอบถาม 

การวจัิยเร่ือง ปัจจัยด้านความรู้ความสามารถของบุคลากรทีม่ีผลต่อประสิทธิภาพการใช้งาน 
ระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอเิลก็ทรอนิกส์ (GFMIS-SOE): 

กรณศึีกษาหน่วยงานรัฐวสิาหกจิในประเทศไทย 
_____________________________________________________________________________ 
ค าช้ีแจง  
  แบบสอบถามชุดน้ีเป็นแบบสอบถามเพื่อการวจิยัเร่ือง ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของ
บุคลากรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการใชง้านระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS-SOE): กรณีศึกษา หน่วยงานรัฐวสิาหกิจในประเทศไทย  เพื่อประกอบการศึกษาระดบัปริญญาโท
ในหลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต ภาควชิาการบญัชี คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ซ่ึง
ผูว้จิยัตอ้งการทราบขอ้มูลเพื่อประโยชน์ในการศึกษาเท่านั้น 
  ผูว้จิยัใคร่ขอความอนุเคราะห์ใหผู้ต้อบแบบสอบถามโปรดใหข้อ้เทจ็จริงในการตอบ
แบบสอบถามชุดน้ี ทั้งน้ี เพราะขอ้ค าถามแต่ละขอ้มีผลต่อการวเิคราะห์ ซ่ึงจะท าใหผ้ลการวจิยัเป็นไปอยา่ง
ถูกตอ้ง ครบถว้น 
  รายละเอียดแบบสอบถามประกอบดว้ยค าถาม 4 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของบุคลากรดา้นการเงินการบญัชี 

 ในระบบ GFMIS-SOE         จ  านวน   4  ขอ้  
ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ความสามารถดา้นบญัชี   จ  านวน 21  ขอ้ 
ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ     จ  านวน  22  ขอ้ 
ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการใชง้าน 
 ระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ                          จ  านวน  23  ขอ้ 
 ค  าตอบของท่านจะถูกรักษาเป็นความลบั และจะไม่มีการใชข้อ้มูลใดๆ ท่ีเปิดเผยเก่ียวกบัหน่วยงาน
ของท่านในรายงานขอ้มูล รวมทั้งจะไม่มีการร่วมใชข้อ้มูลดงักล่าวกบับุคคลภายนอกอ่ืนใดโดยไม่ไดรั้บ
อนุญาตจากท่าน 
 ท่านต้องการรายงานสรุปผลการวจัิยหรือไม่     ต้องการ       ไม่ต้องการ 
 ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านจะเป็นประโยชน์ต่อการวจิยัในคร้ังน้ี และ
ขอขอบพระคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสน้ี 
        ขอแสดงความนบัถือ  
           พินิตา  เชาวลิต  
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกจิใน
ประเทศไทย 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ใน  ตามความเป็นจริง 
 

 
1. อายุ 

    1) ต ่ากวา่ 25 ปี     2) 26 – 30 ปี 
    3) 31 – 35 ปี     4) 36 – 40 ปี 
    5) 41 – 45 ปี     6) 46 ปีข้ึนไป 
 

2. ระดับการศึกษา 
    1) มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.   2) อนุปริญญา/ ปวส. 
    3) ปริญญาตรี     4) ปริญญาโท 
    5) สูงกวา่ปริญญาโท 
 

3. สาขาวชิาทีส่ าเร็จการศึกษา 
    1) การบญัชี     2) การเงินการธนาคาร 
    3) เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ 
 

4. ประสบการณ์การท างานในระบบ GFMIS–SOE 
    1) นอ้ยกวา่ 1 ปี     2) 1 – 2 ปี 
    3) 3 ปี      4) 4 ปี 
    5) 5 ปีข้ึนไป 
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ส่วนที ่ 2 ความคิดเห็นเกีย่วกบัความรู้ความสามารถด้านบัญชีของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ 
GFMIS-SOE 
 ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  เพยีงหน่ึงตัวเลอืกเท่าน้ัน เพือ่แสดงว่าท่านมีความรู้ความสามารถทางด้าน
บัญชี มากหรือน้อยเพยีงใดกบัข้อความข้างล่างนีต้ามความเป็นจริง 

ข้อ ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ระดบัความรู้ความสามารถ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ด้านความรู้ในวชิาชีพ  
1. ท่านมีความเช่ียวชาญในความรู้วชิาชีพพ้ืนฐานท่ีจ าเป็นต่อการ

ปฏิบติังาน เช่น การบญัชีส่วนราชการ การภาษีอากร การเงิน 
การจดัการทางการเงิน 

     

2. ท่านมีความรู้อยา่งลึกซ้ึงเก่ียวกบัหน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ธุรกิจ 
การจดัการทัว่ไป การจดัการธุรกิจ การตลาด เศรษฐศาสตร์ 
องคก์าร พฤติกรรมองคก์าร ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีดุลยพินิจ
ในการตดัสินใจ 

     

3. ท่านมีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจ สงัคม 
การเมือง และการปกครอง ช่วยใหน้กัวชิาชีพบญัชีมีความรอบรู้ 

     

4. ท่านมีความสามารถในการวางแผน จดัท างบประมาณ และการ
วเิคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งเป็นระบบและน่าเช่ือถือ 

     

5. ท่านมีความสามารถในการคิด อ่าน เขียน และการวเิคราะห์
วจิารณ์อยา่งลึกซ้ึง ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานท่ีส าคญัในการกระตุน้ใหเ้กิด
การเรียนรู้ 

     

6. ท่านมีศกัยภาพในการประยกุตค์วามรู้พ้ืนฐานดา้นบญัชี กบั
ระบบสารสนเทศมาปรับใชใ้นการปฏิบติังาน 

     

 ด้านทกัษะทางวชิาชีพ  
7. ท่านมีความรู้ความเขา้ใจในสารสนเทศจากผูค้น ส่ิงพิมพ ์และ

แหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 
     

8. ท่านใหค้วามส าคญัดา้นเทคนิคการค านวณ การวเิคราะห์ และ
การปฏิบติัตามกฎหมายขอ้บงัคบั 

     

9. ท่านมีความสามารถท่ีจะปฏิสมัพนัธ์การส่ือสาร การท างานเป็น
ทีม และท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 

     

10. ท่านมีความสามารถในการท าความเขา้ใจในเร่ืองต่างๆ ตลอดจน
สามารถรับฟัง ใหค้  าปรึกษา และแกไ้ชปัญหาความขดัแยง้ได้ 
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ข้อ ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี 
ระดบัความรู้ความสามารถ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ด้านทกัษะทางวชิาชีพ (ต่อ)  
11. ท่านมีความรู้ในการเลือก และจดัล าดบัความส าคญัของการใช้

ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั รวมทั้งสามารถวางแผนการใชอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

     

 ด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ  
12. ท่านมีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสตัยสุ์จริต และ

ความเท่ียงตรงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในอาชีพ 
     

13. ท่านมีวนิยั ความรับผิดชอบ และความละเอียดรอบคอบในการ
ปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบอยา่งมืออาชีพ 

     

14. ท่านมีความอิสระในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพ      
15. ท่านมีความส านึกต่อความรับผิดชอบทางสงัคม และความสงัวร

เก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชน 
     

16. ท่านมีความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง      
17. ท่านใหค้วามส าคญักบัการฝึกอบรมวา่เป็นการส่งเสริมให้

ความรู้ความสามารถทางวชิาชีพเพ่ิมข้ึน 
     

 ด้านเจตคตทิางวชิาชีพ  
18. ท่านมีความภาคภูมิใจและพึงพอใจในวชิาชีพของตนเอง      
19. ท่านมีความเช่ือมนัวา่การเรียนรู้ในวชิาชีพจะก่อใหเ้กิด

ประสบการณ์ทางวชิาชีพ 
     

20. ท่านมีความมัน่ใจวา่งานท่ีท าอยูเ่ป็นงานท่ีมีคุณค่าและมี
ความส าคญั 

     

21. ท่านมีความเช่ือวา่ความอดทน ความขยนั ความตั้งใจ และการ
ท างานหนกัจะท าใหมี้ความกา้วหนา้และความมัน่คงในชีวติ 
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ส่วนที ่3 ความคิดเห็นเกีย่วกบัความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรด้านการเงินการ
บัญชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงานรัฐวสิาหกจิในประเทศไทย 

ข้อ 
ความรู้ความสามารถทาง 
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ระดบัความรู้ความสามารถ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ด้านอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  
1. ท่านใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ รวมทั้งอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีช่วยในการท างาน
ของคอมพิวเตอร์ เช่น รายละเอียดของเคร่ือง ประเภท 
รุ่น ยีห่อ้ 

     

2. ท่านมีความเช่ียวชาญในการใชง้านอุปกรณ์น าเขา้
ขอ้มูล เช่น เมาส์ คียบ์อร์ด สแกนเนอร์ 

     

3. ท่านมีความรู้เก่ียวกบัอุปกรณ์ประมวลผล 
ประกอบดว้ย หน่วยควบคุม หน่วยความจ า และหน่วย
ค านวณ ตรรกวทิยา เช่น Pentium 4 Celeron 

     

4. ท่านมีความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์แสดงผลลพัธ์ 
เช่น เคร่ืองเทอร์มินอล เคร่ืองพิมพ ์

     

5. ท่านมีความรู้เก่ียวกบัการจดัหาหน่วยเก็บขอ้มูลส ารอง 
เช่น ดิสกเ์ก็ต ซีดี Handy Drive Hard Disk 
 

     

 ด้านซอฟต์แวร์  
6. ท่านมีความรู้ในซอฟตแ์วร์ระบบ ซ่ึงใชใ้นการควบคุม

การท างานของฮาร์ดแวร์ รวมถึงการจดัสรรอุปกรณ์
และทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานต่างๆ เช่น Windows 
และ Dos 

     

7. ท่านมีความเช่ียวชาญในการใชง้านซอฟตแ์วร์ประยกุต์
ในส านกังาน เพื่อใชใ้นการจดัพิมพร์ายงาน น าเสนอ
งาน เช่น Word Excel และ Power Point 

     

8. ท่านมีศกัยภาพในการจดัหาซอฟตแ์วร์มาใชง้าน เช่น 
แบบส าเร็จรูป แบบวา่จา้งท า แบบทดลองใช ้แบบใช้
งานฟรี และแบบโอเพนซอร์ส 

     

9. ท่านมีความสามารถในการใชง้านซอฟตแ์วร์
อรรถประโยชน์ เช่น การสแกนดิสก ์การจดัเรียงพ้ืนท่ี
ขอ้มูล การป้องกนัไวรัส และการบีบอดัไฟล ์
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ข้อ 
ความรู้ความสามารถทาง 
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ระดบัความรู้ความสามารถ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ด้านซอฟต์แวร์  
10. ท่านมีความเช่ียวชาญในการใชง้านซอฟตแ์วร์ท่ี

พฒันาข้ึนใชเ้องโดยเฉพาะ เพ่ือการท างานเฉพาะอยา่ง 
เช่น โปรแกรมระบบงานส าเร็จบญัชีระบบ GFMIS 

     

 ด้านข้อมูลและสารสนเทศ  
11. ท่านมีความรู้ความสามารถในเร่ืองการจดัเตรียม การ

เก็บขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีจ านวนมากไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งตามระเบียบราชการ 

     

12. ท่านมีความสามารถในการระบุรายละเอียดขอ้มูลท่ีใช้
กรอกในแบบฟอร์มต่างๆ ของระบบ GFMIS เช่น 
แหล่งของเงิน รหสังบประมาณ ศูนยต์น้ทุน รหสับญัชี
แยกประเภท 

     

13. ท่านมีความเช่ียวชาญในการใชแ้บบฟอร์มต่างๆ เช่น 
แบบฟอร์มกระบวนการจดัซ้ือจดัจ่าง แบบฟอร์ม
กระบวนการเบิกจ่าย แบบฟอร์มกระบวนการรับและ
น าส่ง 

     

14. ท่านมีความสามารถในการจดัการขอ้มูลไฟลท่ี์กรอก
ขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ เช่น การก าหนดช่ือไฟล ์การ
Encrypt แบบฟอร์ม 

     

15. ท่านมีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการแสดง
รายงานการน าขอ้มูลจากระบบ GFMIS เช่น การแสดง
รายงาน Web Log การแสดงรายงาน SAP Log 

     

 ด้านกระบวนการท างาน  
16. ท่านมีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัวธีิการขอรับ

แบบฟอร์ม และรายงานสถานการณ์ทางการเงินการ
คลงั จาก Web Report 

     

17. ท่านมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการท างาน
ของระบบ GFMIS เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การ  
Encrypt แบบฟอร์ม การน าส่งแบบฟอร์ม 

     

18. ท่านมีความเช่ียวชาญในขั้นตอนการน าส่งขอ้มูลและ
แบบฟอร์มต่างๆ เขา้สู่ระบบ GFMIS 
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ข้อ 
ความรู้ความสามารถทาง 
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ระดบัความรู้ความสามารถ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ด้านกระบวนการท างาน (ต่อ)  
19. ท่านมีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัขั้นตอนและ

กระบวนการท างานในระบบ GFMIS เช่น 
กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง กระบวนการเบิกจ่าย
กระบวนการรับและน าส่ง 

     

 ด้านการส่ือสารและเครือข่าย  
20. ท่านมีความสามารถในการเรียกดูและใชข้อ้มูลร่วมกนั

ภายในหน่วยงานจากระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน (LAN) 
     

21. ท่านมีความเช่ียวชาญในดา้นการเรียกดูขอ้มูล 
สารสนเทศ และรายงานผา่นเครือข่าย Internet ท่ีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ตนเองจากระบบ GFMIS เช่น รายงาน
งบประมาณคงเหลือ การจดัซ้ือ การเบิกจ่าย 

     

22. ท่านมีความสามารถในการติดต่อส่ือสารถึงกนัไดโ้ดย 
WWW หรือ Web เช่น การรับส่งจดหมายทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Mail : E-mail ) 
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ส่วนที ่ 4 ความคิดเห็นเกีย่วกบัประสิทธิภาพการใช้งานระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบ
อเิลก็ทรอนิกส์ GFMIS-SOE ของบุคลากรด้านการเงินการบัญชีในระบบ GFMIS-SOE ในหน่วยงาน
รัฐวสิาหกจิ 

ข้อ ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 
ระดบัความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ด้านความถูกต้องแม่นย า  
1. เม่ือน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ GFMIS ผลลพัธ์ท่ีไดถู้กตอ้ง

ในทุกส่วนงาน เน่ืองจากระบบ GFMIS เป็นการบนัทึก
รายการคร้ังเดียว (Single Entry) แลว้ผา่นรายการไปยงั
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

2. สารสนเทศท่ีไดรั้บจากระบบ GFMIS มีความชดัเจน 
ถูกตอ้ง และรัดกมุ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูรายงาน 
และลงลึกในรายละเอียดเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ 

     

3. ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นเร่ือง
เดียวกนัแมว้า่จะมาจากหลายแหล่ง แต่ก็มีความถูกตอ้ง 
และตรงกนั 

     

4. สารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลของระบบ GFMIS 
เป็นสารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  า และเช่ือถือไดข้อง
ผูบ้ริหาร 

     

5. ระบบ GFMIS ช่วย ใหส่้วนราชการควบคุมไม่ใหใ้ช้
หรือก่อหน้ีผกูพนัเกินยอดเงินท่ีไดรั้บจดัสรรไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งตรงตามแหล่งเงิน งาน/โครงการ และรหสั
งบประมาณ ระดบัหน่วยงาน กรม 

     

6. ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีมีการก าหนดรหสั
โครงสร้าง รหสังบประมาณและรหสับญัชี เป็นรหสั
กลางท่ีสอดคลอ้งและใชร่้วมกนัทุกส่วนราชการ
สามารถน ามาใชใ้นการบริหารและวเิคราะห์ขอ้มูล 
การเงินการคลงัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     

 ด้านความโปร่งใส  
7. การใชร้ะบบ GFMIS มุ่งใชใ้หก้ารปฏิบติังาน

ตรงไปตรงมา เพ่ือประโยชน์ต่อองคก์าร ขณะเดียวกนั
หากเกิดขอ้ผิดพลาดหรือปัญหาในการปฏิบติังาน
สามารถอภิปราย หรือซกัถามขอ้สงสยัได ้
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ข้อ ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 
ระดบัความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ด้านความโปร่งใส (ต่อ)  
8. การก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการภาครัฐใน

ระบบ GFMIS เพ่ือประโยชน์ส าหรับการก าหนดราคา
กลางของพสัดุ รวมทั้งใชป้ระกอบการวางแผนการ
จดัท างบประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งของผูบ้ริหาร 

     

9. ระบบ GFMIS ท าใหท้ราบราคากลางของพสัดุรวมทั้ง
สามารถเลือกแหล่งในการจดัซ้ือ โดยการน าราคามา
เปรียบเทียบกนัการประกอบการตดัสินใจในการจดัซ้ือ 
ก่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้ง  

     

10. ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัการสร้าง
ความสมัพนัธ์กบัผูข้าย ซ่ึงท าใหเ้กิดความไม่โปร่งใส
ในการปฏิบติังาน 

     

11. 
 

ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีป้องกนัความสูญเสียอนัเกิด
จากการลงทุนในพสัดุใหน้อ้ยท่ีสุด โดยขจดัการซ้ือ
พสัดุท่ีมีราคาสูง ลา้สมยัและไม่ไดม้าตรฐาน 
 

     

 ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย  
12. ระบบ GFMIS เป็นการบนัทึกรายการคร้ังเดียว ( Single 

Entry) ซ่ึงทุกส่วนราชการสามารถใชข้อ้มูลร่วมกนั ลด
ความซ ้ าซอ้นของการจดัท าขอ้มูลและรายงานดา้น
งบประมาณ บญัชี การเงิน การคลงั และการพสัดุ 

     

13. ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศท่ีสามารถ
รับภาระงานท่ีตอ้งใชแ้รงงานจ านวนมาก ซ่ึงช่วยลด
แรงงาน โดยผลงานท่ีออกมาอาจเท่าหรือดีกวา่เดิม 

     

14. ระบบ GFMIS เป็นระบบสารสนเทศช่วยลดขั้นตอน
ในการท างาน ส่งผลใหส้ามารถลดจ านวนคนและ
ระยะเวลาในการประสานงานใหน้อ้ยลง 

     

15. ลดเวลาในการจดัเตรียมเอกสารเน่ืองจากมีการบนัทึก
ขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบ GFMIS ซ่ึง
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเรียกดูขอ้มูลจากระบบได ้
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ข้อ ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ GFMIS-SOE 
ระดบัความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ด้านความประหยดัค่าใช้จ่าย (ต่อ)  
16. ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบ 

รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลแทนการจดัเก็บรายงานเป็น
กระดาษท าใหล้ดปริมาณเอกสาร และสถานท่ีจดัเก็บ
ของส่วนราชการ 

     

 ด้านความรวดเร็วเป็นปัจจุบันและทนัต่อการตดัสินใจ  
17. ระบบ GFMIS เป็นระบบท่ีสามารถติดตามและน า

ขอ้มูลและสารสนเทศมาใชง้านไดท้นัที 
     

18. สารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS มีความสมัพนัธ์กบั
สถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ด้
อยา่งเหมาะสม 

     

19. ระบบ GFMIS ช่วยใหก้ารเบิกจ่ายเงินงบประมาณมี
ความสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

     

20. ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถติดตามและเรียกดู
ขอ้มูลสถานภาพทางการเงินจากระบบ GFMIS 
เน่ืองจากสามารถตรวจสอบงบประมาณจดัสรรได้
ตลอดเวลา 

     

21. รายงานท่ีไดจ้ากระบบ GFMIS เป็นสารสนเทศท่ีทนั
สมนัและทนัเวลาในการสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีก าลงั
กระท าในขณะนั้น  

     

22. 
 

ระบบ GFMIS-SOE เป็นระบบออนไลน์ เรียลไทม ์มี
การปรับยอดขอ้มูลและประมวลทนัที เม่ือมีการบนัทึก
ขอ้มูล น าเขา้ระบบ ท าใหข้อ้มูลเป็นปัจจุบนั 

     

23. ระบบ GFMIS เป็นกระบวนงานท่ีท าใหเ้กิดระบบงาน
มาตรฐานในระบบบริหารงบประมาณและการบญัชี
รวมถึงจดัท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังานส าหรับส่วน
ราชการเพ่ือความรวดเร็วในการจดัท ารายงานของส่วน
ราชการ 

     

ขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามกรุณาในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 
ทั้งน้ี ผลการวจิยัคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์แก่หน่วยงานรัฐวสิาหกิจของท่าน 

ในการปรับปรุงพฒันาระบบ GFMIS-SOE ต่อไป 
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือหน่วยงานรัฐวสิาหกจิทีใ่ช้งานในระบบ GFMIS-SOE 
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 รายช่ือหน่วยงานรัฐวสิาหกจิ ทีใ่ช้งานในระบบ GFMIS-SOE 

1. การกีฬาแห่งประเทศไทย 
2. การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
3. การเคหะแห่งชาติ 
4. องคก์ารส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 

5. องคก์ารสวนยาง 
6. องคก์ารตลาดเพื่อเกษตรกร 
7. ส านกังานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยาง 
8. การรถไฟแห่งประเทศไทย 
9. การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

10. การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
11. องคก์ารจดัการน ้าเสีย 
12. องคก์ารสวนพฤกษศาสตร์ 
13. องคก์ารสวนสัตว ์
14. องคก์ารคลงัสินคา้ 
15. การประปาส่วนภูมิภาค 
16. สถาบนัวจิยัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย 
17. องคก์ารพิพิธภณัฑว์ทิยาศาสตร์แห่งชาติ 
18. การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
19. บริษทั ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) 
20. องคก์ารขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
21. บริษทั วทิยกุารบินแห่งประเทศไทย จ ากดั 
22. บริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน) 
23. บริษทั กสท.โทรคมนาคม จ ากดั(มหาชน) 
24. บริษทั ไปรษณียไ์ทย จ ากดั 
25. บริษทั ทีโอที จ  ากดั (มหาชน) 
26. การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
27. บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 
28. การไฟฟ้านครหลวง 



212 
 

 รายช่ือหน่วยงานรัฐวสิาหกจิ ทีใ่ช้งานในระบบ GFMIS-SOE (ต่อ) 

29. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
30. การประปานครหลวง 
31. โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลงั 
32. ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) 
33. ธนาคารออมสิน 
34. ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
35. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
36. ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทย 
37. บรรษทัตลาดรองสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั 
38. ธนาคารพฒันาวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทย 
39. บรรษทัประกนัสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดยอ่ม 
40. บริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน) 
41. โรงพิมพต์ ารวจ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
42. ส านกังานธนานุเคราะห์ กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
43. องคก์ารสะพานปลา 
44. บริษทั อู่กรุงเทพ จ ากดั 
45. การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
46. บริษทั ไทยเดินเรือทะเล จ ากดั 
47. บริษทั ขนส่ง จ ากดั 
48. องคก์ารเภสัชกรรม 
49. ส านกังานสลากกินแบ่งรัฐบาล 
50. โรงงานไพ ่กรมสรรพสามิต 
51. องคก์ารสุรา กรมสรรพสามิต 
52. บริษทั สหโรงแรมและการท่องเท่ียว จ ากดั 
53. องคก์ารตลาด 
54. องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม ้
55. สถาบนัการบินพลเรือน 
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 รายช่ือหน่วยงานรัฐวสิาหกจิ ทีใ่ช้งานในระบบ GFMIS-SOE (ต่อ) 

56. บริษทั ธนารักษพ์ฒันาสินทรัพย ์จ  ากดั 
57. ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
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ภาคผนวก ค 
ประวตัิผู้เขยีน 
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ประวตัิผู้เขยีน 
 

ช่ือ  สกุล วา่ท่ีร้อยตรีหญิงพินิตา  เชาวลิต 

รหัสประจ าตัวนักศึกษา 5410521326 
วุฒิการศึกษา 
 วุฒิ ช่ือสถาบัน ปีทีส่ าเร็จการศึกษา  
บริหารธุรกิจบณัฑิต มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ 2550 
นิติศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามค าแหง 2553 
 
ต าแหน่งและสถานทีท่ างาน 
อาจารยส์าขาวชิาการบญัชี คณะเทคโนโลยกีารจดัการ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตนครศรีธรรมราช พื้นท่ีไสใหญ่ 
ต าบลถ ้าใหญ่ อ าเภอทุ่งสง จงัหวดันครศรีธรรมราช 80210 
 
การตีพมิพ์เผยแพร่ผลงาน 
พินิตา  เชาวลิต. (2556, 28-29 มิถุนายน). ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการใชง้านระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ในหน่วยงาน
รัฐวสิาหกิจ ( GFMIS - SOE): กรณีศึกษา หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ในประเทศไทย. (การประชุม
วชิาการและการเสนอผลงานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษาแห่งชาติ คร้ังท่ี 28, มหาวทิยาลยัอสัสัมชญั วทิยา
เขตสุวรรณภูมิ). 

 


