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บทที ่5 
 

สรุปผลและอภปิรายผลการวจิยั 
  
    การเสนอเน้ือหาในบทน้ีจะเสนอตามหัวขอ้ดงัน้ี คือ วตัถุประสงค์ของการวิจยั   
ขอบเขตของการวิจยั เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล สรุป
ผลการวจิยั อภิปลายผลการวจิยั และขอ้เสนอแนะตามล าดบั รายละเอียดมีดงัต่อไปน้ี 
 

 5.1  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 

   เพื่อศึกษาและรวบรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัแนวโน้มการบริการ
วิชาการของวิทยาลยัอิสลามศึกษาในทศวรรษหน้า (2555 – 2564) ในขอบข่ายเน้ือหา 6 ดา้น คือ 
วตัถุประสงค์ นโยบาย โครงสร้างและการจดัองค์กร รูปแบบและวิธีการการบริการวิชาการแก่
ชุมชน การจดัระบบการบริหารงานบริการวิชาการแก่ชุมชน การสร้างความร่วมมือและเครือข่าย
งานวชิาการ 
 

5.2  ขอบเขตของการวจิัย 
 

ในการวจิยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดขอบเขตการวจิยั ไวด้งัน้ี 
5.2.1 ขอบเขตของเน้ือหาท่ีศึกษาและใชใ้นการสร้างแบบสัมภาษณ์ และแบบสอบ  

ถาม มีดงัน้ี   
1)  วตัถุประสงค ์
2)  นโยบาย 
3) โครงสร้างและการจดัองคก์ร 
4)  รูปแบบและวธีิการบริการวชิาการ 
5)  การจดัระบบการบริหารงานบริการวชิาการแก่ชุมชน 
6)  การสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวชิาการ 

5.2.2  ขอบเขตดา้นกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
    ในการศึกษาคร้ังน้ีใชก้ลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 19 ท่าน แยกตามคุณสมบติั
ต่อไปน้ี คือ   
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    1)  ผูบ้ริหารและอดีตผูบ้ริการ วทิยาลยัอิสลามศึกษา จ านวน 6 คน 
     2)  ผูมี้ความรู้และประสบการณ์ในการบริการวชิาการแก่ชุมชน จ านวน  
 8 คน 
    3)  ผูมี้ต  าแหน่งเก่ียวกบัการวางแผนการศึกษา  มีความรู้ดา้นงานวจิยัและ
การศึกษาอิสลาม จ านวน 5 คน 
      
     5.2.3  การวจิยัน้ีมุ่งศึกษาเฉพาะในช่วง 10 ปีขา้งหนา้ (พ.ศ. 2555 – 2564) 

 

5.3  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 
 

    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม เพื่อ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 19 คน  ดงัน้ี 

5.1.1 รอบท่ี 1 เป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview)  
5.1.2 รอบท่ี 2 เป็นแบบสอบถามปลายปิดมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale)  
    5.1.3 รอบท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายปิดมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า  

(Rating Scale)  เหมือนแบบสอบถามรอบท่ี 2 
 
5.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูว้จิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง  โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
5.4.1 รอบท่ี 1 ผูว้ิจยัท าหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจยัจากบณัฑิตศึกษา 

วทิยาลยัอิสลามศึกษา ถึงผูเ้ชียวชาญซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 19 ท่าน โดยติดต่อดว้ยตนเองและ
ติดต่อทางโทรศพัท ์อธิบายวตัถุประสงคข์องการวิจยั ระเบียบวิธีวิจยัท่ีตอ้งมีการเก็บขอ้มูล 3 รอบ 
โดยรอบแรกเป็นการสัมภาษณ์ ดว้ยแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง   

5.4.2 รอบท่ี 2 ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามและช้ีแจงการตอบแบบสอบถามแลว้น าส่ง
ดว้ยตนเองและทางไปรษณีย ์ 

5.4.3 รอบท่ี 3 วธีิการเก็บขอ้มูลใชว้ธีิเดียวกบัการเก็บขอ้มูลในรอบท่ี 2 
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5.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

   การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีไดด้ าเนินการดงัน้ี 
 5.5.1 แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์เน้ือหา และสังเคราะห์ขอ้มูล เพื่อน าไปสร้างเป็น
แบบสอบถามรอบท่ี  2 
   5.5.2 แบบสอบถามรอบท่ี 2 กบั รอบท่ี 3  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ใชก้าร
วิเคราะห์แนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง โดยการวิเคราะห์ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม (Mode) และ 
ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile Range) 

5.5.3 การหาค่าความสอดคลอ้งทางความเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญผูว้ิจยัหนดเกณฑ์
การตดัสินจากผลต่างระหวา่งฐานนิยมกบัมธัยฐาน ([Mo – Mdn]) ไม่เกิน 1.00 และค่าพิสัยระหวา่ง 
ควอไทล ์(IR) ไม่เกิน 1.50 หมายความวา่ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในขอ้นั้น  

5.5.4 แนวโนม้ท่ีผูเ้ช่ียวชาญร้อยละ 80 ข้ึนไป เห็นสอดคลอ้งกนัวา่เป็นอนาคตภาพ
ท่ีพึงประสงค ์แสดงวา่ แนวโนม้นั้นเป็นอนาคตภาพท่ีพึงประสงค ์แนวโนม้ท่ีผูเ้ช่ียวชาญร้อยละ 80 
ข้ึนไป เห็นสอดคลอ้งกนัวา่เป็นอนาคตภาพท่ีไม่พึงประสงค ์แสดงวา่ แนวโนม้นั้นเป็นอนาคตภาพ
ท่ีไม่พึงประสงค ์และแนวโนม้ท่ีผูเ้ช่ียวชาญน้อยวา่ร้อยละ 80 เห็นวา่เป็นอนาคตภาพท่ีพึงประสงค ์
หรืออนาคตภาพท่ีไม่พึงประสงค ์แสดงวา่ แนวโนม้นั้นผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นไม่สอดคลอ้งกนัและ
ไม่สามารถสรุปไดว้า่เป็นอนาคตภาพใด 

 

5.6  สรุปผลการวจิัย 
 
   ผลการวจิยัเร่ืองแนวโนม้การบริการวิชาการของวิทยาลยัอิสลามศึกษาในทศวรรษ
หนา้ (2555 – 2564) ในขอบข่ายเน้ือหา 6 ดา้น คือ วตัถุประสงค ์นโยบาย โครงสร้างและการจดั
องคก์ร รูปแบบและวธีิการการบริการวชิาการแก่ชุมชน การจดัระบบการบริหารงานบริการวิชาการ
แก่ชุมชน การสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวชิาการ สรุปไดด้งัน้ี 
 
   5.6.1  วตัถุประสงค์ 
    มีแนวโน้มท่ีจะเป็นศูนย์มุสลิมศึกษาและอิสลามศึกษา โดยการเผยแพร่งาน
วชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ในดา้นคุณภาพชีวิตท่ีดี สร้างประสบการณ์
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การเรียนรู้ใหม่ ๆ และพฒันาความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ ให้แก่บุคลากร บณัฑิต และ
ชุมชน ใหมี้ความเขม้แขง็ เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน และระดบันานาชาติ 
   
 5.6.2  นโยบาย 
    มีแนวโน้มท่ีจะส่งเสริมและสนับสนุนการเผยแพร่หลักวิชาการอิสลาม การ
ผลิตผลงานวชิาการใน 10 ปี ขา้งหนา้ การศึกษาระดบันานาชาติ การศึกษาท่ีสามารถพฒันาคุณภาพ
ชีวติิของคนในสังคมทุกระดบั การบริการขอ้มูลข่าวสารและจดัระบบสารสนเทศอิสลามท่ีสามารถ
มาประยุกต์ใช้กับสังคมปัจจุบนั การศึกษาวิจยัและ กิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้กรอบของความเป็น
อิสลามท่ีเป็นความตอ้งการของชุมชนซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายทางการศึกษาของรัฐ โดยการมีส่วน
ร่วมทั้งผูบ้ริหาร บุคลากร อาจารย ์เจา้หนา้ท่ี นกัศึกษา ประชาชน ชุมชน สังคม ภาครัฐ ภาคเอกชน 
หน่วยงานต่าง ๆ ตลอดจนองค์กรทั้งในและต่างประเทศ และการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมของ
ทอ้งถ่ิน และของชาติท่ีสอด คลอ้งกบัหลกัการอิสลาม 
 
  5.6.3  โครงสร้างและการจัดองค์กร 
    มีแนวโนม้การจดัองคก์รจะตอ้งก าหนดเป้าหมาย ท่ีแสดงถึงตวับ่งช้ีใหป้รากฏ และ
สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ของวทิยาลยัอิสลามศึกษา ส่วนโครงสร้างองคก์รจะตอ้งสอดคลอ้ง
กบัภารกิจหรือกิจกรรม มีความเป็นเอกภาพ แบ่งงานรับผิดชอบชดัเจน และครอบคลุม การประ 
สานงานในองค์กรตอ้งมีการติดต่อ ส่ือสาร สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี และมีระเบียบหลกัเกณฑ์ ฝ่าย
ประสานงานกับต่างประเทศต้องมีความเข้มแข็งและสามารถท างานเชิงรุก มีฝ่ายติดตามความ
เปล่ียนแปลงของสังคมเพื่อปรับปรุงองค์กร และบุคลากรต้องมีความรู้ความช านาญในเร่ือง
เทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) และภาษาต่างประเทศ    
 
  5.6.4  รูปแบบการบริการวชิาการ 
    มีแนวโน้มท่ีจะผลิตเอกสาร ต ารา งานแปล สังเคราะห์งานวิจยั /วิทยานิพนธ์ 
ออกเป็น หนงัสือเผยแพร่ทัว่ไป รวมทั้งเอกสารประกอบการสอน พฒันาหลกัสูตรเก่าของวิทยาลยั 
ฯ ท่ียงัให้บริการอยู่ให้มีคุณภาพท่ีดีข้ึน บริการข้อมูล ข่าวสาร ห้องสมุด พิพิธภณัฑ์ และระบบ
ทางไกลผา่นส่ือร่วมสมยั เช่น จดัรายการวิทยุ ทีวีดาวเทียม/ออนไลน์ การบริการผา่นส่ือเล็กทรอ
นิกส์ Facebook Twitter และอ่ืน ๆ รวมถึงการจดันิทรรศการ ทั้งในและนอกสถานท่ี จดักิจกรรมท่ี
ส่งเสริมเยาวชนมุสลิมและมุสลิมผูด้้อยโอกาส จดัอบรมภาษาต่างประเทศ ตั้งคลินิกบริการตอบ
ค าถามทางวชิาการและใหค้  าปรึกษา  บริการวชิาการท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง  แก่องคก์ร
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และบุคลากรทางการศึกษา ผูน้ าศาสนา คณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดั/มสัยิด สตรี เด็กและ
เยาวชน เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ประชาชน/ผูส้นใจอิสลามและมุสลิมใหม่ ส่งเสริมและพฒันาองคก์รทาง
เศรษฐกิจและสังคม มสัยิดตน้แบบ กลุ่มออมทรัพยมุ์สลิม และองค์กรสตรีมุสลิม ตลอดจนสร้าง
ความตระหนกัถึงความ ส าคญัของศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ส่งเสริมและฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
และท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมท่ีไม่ขดัแยง้กบัหลกัการอิสลาม โดยให้นกัศึกษาสามารถเขา้มามีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการบริการวชิาการ และอาจารยท่ี์มีความสามารถเป็นท่ีปรึกษาหรือผูท้รงคุณวฒิุ 
 
  5.6.5  การบริหารงานบริการวชิาการแก่ชุมชน 
     มีแนวโน้มท่ีจะจดัระบบหน่วยงานให้เหมือนกบัหน่วยงานเอกชน มีหน่วยงาน
รองรับการบริการวิชาการอย่างเป็นระบบ ก าหนดหลักเกณฑ์หรือระเบียบอย่างชัดเจน จัดท า
นโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนด าเนิน งานเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยมีคณะกรรมการและคณะ 
ท างานรับผิดชอบตามแผนท่ีก าหนด มีการประเมินผลการปฏิบติังานและน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงแกไ้ขอย่างเป็นรูปธรรม วิเคราะห์โดยใช้ SWOT Analysis คือการหาจุดอ่อน จุดแข็ง 
โอกาส และอุปสรรค เพื่อปรับปรุงการบริการวชิาการใหดี้ยิ่งข้ึน น าผลการประเมินทุกโครงการ ไป
ปรับปรุงอยา่งจริงจงัเพื่อการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สรุป วิเคราะห์ และปรับปรุงแกไ้ขแผนงานในแต่
ละปี เพื่อเป็นหลกัฐานในการอา้งอิงได ้มีคณะท างานท่ีจดัท าการบูรณาการงานวิจยักบักิจกรรมของ
งานบริการวิชาการ และฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ต้องท าหน้าท่ีประสานงานทั้ งภายใน/ภายนอก
มหาวทิยาลยัในการบริการวชิาการ      
 

 5.6.6  การสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวชิาการ 
    มีแนวโนม้ท่ีจะสร้างความร่วมมือระหวา่งวทิยาลยัอิสลามศึกษา กบัชุมชน จดัให้มี
องค์กรสัมพนัธ์  เพื่อจดัตั้งเครือข่ายท่ีมีความเขม้แข็งในพื้นท่ีต่าง ๆ ทัว่ประเทศ จดัท าฐานขอ้มูล
เครือข่ายความร่วมมือให้เป็นรูปธรรม ประสานและให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จดัตั้ง
เครือข่ายนักวิชาการอิสลามศึกษา มีการประชุมอิสลามศึกษา ในระดับประเทศและในระดับ
นานาชาติ มีการแลกเปล่ียนบุคลากรวิจยัเฉพาะด้านระหว่างเครือข่ายทั้งในระดับประเทศและ
ต่างประเทศ มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีเอ้ือต่อการเป็นศูนยเ์ครือข่ายงานวิจยัและงานบริการวิชาการ 
ก าหนดยุทธศาสตร์ความร่วมมือและก าหนดเครือข่ายให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพฒันา
วิทยาลัย ฯ และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั ฯ จดัตั้งคณะกรรมการเครือข่ายความร่วมมือด้าน
บริการวชิาการ จากตวัแทนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อความสะดวกในการประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ใน
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สังคม เช่น สถาบนัการศึกษา สถาบนัศาสนา และหน่วยงานของรัฐทั้งในและต่าง ประเทศ โดย 
เฉพาะในกลุ่มประเทศอาเซียน     
 

5.7  อภิปรายผล 
 

  จากผลการวิจยั  เร่ืองแนวโน้มการบริการวิชาการของวิทยาลยัอิสลามศึกษาใน
ทศวรรษหนา้ (2555 – 2564) ในขอบข่ายเน้ือหา 6 ดา้น คือ วตัถุประสงค ์นโยบาย โครงสร้างและ
การจดัองคก์ร รูปแบบและวิธีการการบริการวิชาการแก่ชุมชน การจดัระบบการบริหารงานบริการ
วชิาการแก่ชุมชน การสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวชิาการ อภิปลายผลไดด้งัน้ี 
 
      5.7.1  วตัถุประสงค์ 
    แนวโน้มวตัถุประสงค์ของการบริการวิชาการของวิทยาลัยอิสลามศึกษาใน
ทศวรรษหน้า ผลการวิจยั พบว่า ในอนาคตจะตอ้งเป็นศูนยมุ์สลิมศึกษาและอิสลามศึกษา โดยการ
เผยแพร่งานวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ ในดา้นคุณภาพชีวิตท่ีดี สร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ และพฒันาความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ ให้แก่บุคลากร 
บณัฑิต และชุมชน  ให้มีความเขม้แข็ง เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน และระดบันานาชาติ จาก
แนวโน้มดังกล่าวมีความสอดคล้องกับวิสัยทศัน์ของวิทยาลัยอิสลามศึกษาในปัจจุบัน นั้นคือ  
วิทยาลยัอิสลามศึกษาเป็นสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาชั้นน าทางวิชาการด้านอิสลามศึกษา 
เพื่อพฒันาสังคมไทยมุสลิมและภูมิภาคอยา่งสมดุล โดยยึดอิสลามเป็นบรรทดัฐาน และสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ สุจิตรา หยงสตาร์ (2555) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัอนาคตภาพการบริหารวิทยาลยัอิสลาม
ศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2564 ในดา้นการบริการวิชาการแก่สังคม พบวา่ วิทยาลยัอิสลามศึกษา
เป็นแหล่งขอ้มูลอิสลามท่ีสมบูรณ์และครบถว้นทุกสาขา เนน้การมีส่วนร่วมในการคิด ปฏิบติั และ
เป็นศูนยก์ลางการศึกษาอิสลามแก่ชุมชน ดงันั้นวิทยาลยัอิสลามศึกษาจึงมีความเหมาะสมเป็นอยา่ง
ยิง่ในการเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้และเผยแพร่อิสลามศึกษาใหแ้ก่ชุมชนและสังคม เพราะส านกังาน
คณะกรรมการอุดมศึกษาไดก้ าหนดให้สถาบนัอุดมศึกษามีหน้าท่ีในการให้บริการทางวิชาการแก่
ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบต่าง ๆ ตามความถนัดและในด้านท่ีสถาบนัมีความ
เช่ียวชาญ (ส านกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา, 2553 : 77) ซ่ึงผูว้จิยัเห็นวา่วทิยาลยัอิสลามศึกษาเป็น
หน่วยงานของสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีการเปิดสอนวิชาการทางดา้นอิสลามศึกษา จึงมีความถนดัและ
มีผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นอิสลามศึกษาโดยตรง  
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     เพราะฉะนั้นแนวโน้มวตัถุประสงค์การบริการวิชาการแก่ชุมชนดงักล่าวจึงตอ้ง
มุ่งเน้นทางดา้นอิสลามศึกษาและมุสลิมศึกษาตลอดจนดา้นภาษาต่างประเทศ เน่ืองจากวิทยาลยั
อิสลามศึกษามีบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นน้ีอยูเ่ป็นจ านวนมาก โดยถือวา่เป็นหนา้ท่ีส าคญั
และจ าเป็นอยา่งยิง่ในฐานะการท าหนา้ท่ีของมุสลิมท่ีดี เน่ืองจากตามหลกัการอิสลามนั้นก าหนดให้
การศึกษาในอิสลามมีวตัถุประสงคเ์พื่อเตรียมมนุษยใ์ห้เป็นผูท่ี้มีคุณธรรมจริยธรรมท่ีดีงาม ผูซ่ึ้งจะ
เป็นสมาชิกท่ีสร้างคุณประโยชน์ให้แก่สังคม รักเพื่อนมนุษย ์และพร้อมอุทิศตนเพื่อความเจริญของ
สังคมมนุษย ์ (al-Farhan , 1983:34 อา้งถึงใน Ali Mohammad Jubran Saleh , 2551:41) แนวคิดดงั 
กล่าวน้ีมีฐานท่ีมาจากอายะฮฺอลักุรอานท่ีไดเ้ช่ือมโยงปัจเจกมุสลิมกบัโลกทั้งมวลและไดก้ าหนดให้
มุสลิมรับผิดชอบต่อโลก ดงัท่ีอลัลอฮฺ  ไดก้ล่าวแก่ท่านเราะสูลมุหัมมดั  ผูเ้ป็นแบบอย่างแก่
มุสลิมทั้งหลายวา่  
 
 

 ﴿َوَمَاَأَرْسَلْنَاكَََإِلَََّرَحْمَةَ َلِّلْعَالَمِينََ﴾
 

     และเรามิไดส่้งเจา้มาเพื่ออ่ืนใดนอกจากเพื่อเป็นความเมตตาแก่ 
      ประชาชาติทั้งหลาย  (อลั-อนับิยาอ ์ : 107) 
 
   ดงันั้นการศึกษาในอิสลามจึงมีจุดมุ่งหมายสูงสุดเพื่อพฒันาปัจเจกบุคคลให้เป็นผูท่ี้
มีความย  าเกรง มีความภาคภูมิในการท างานเพื่อสังคม ตระหนกัถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบในการ
ด าเนินชีวิต รักท่ีจะภกัดีต่ออลัลอฮฺ   และสร้างสรรคโ์ลกดว้ยการปฏิบติังานท่ีดีในทุกแขนงของ
ชีวติ (Ali Mohammad Jubran Saleh , 2551:41-42)   
     
 5.7.2  นโยบาย 

แนวโนม้นโยบายของการบริการวชิาการแก่ชุมชนของวทิยาลยัอิสลามศึกษา ใน 
ทศวรรษหน้า ผลการวิจยั พบวา่ ควรส่งเสริมและสนบัสนุนการเผยแพร่หลกัวิชาการอิสลาม การ
ผลิตผลงานวชิาการใน 10 ปี ขา้งหนา้ การศึกษาระดบันานาชาติ  การศึกษาท่ีสามารถพฒันาคุณภาพ
ชีวติิของคนในสังคมทุกระดบั  การบริการขอ้มูลข่าวสารและจดัระบบสารสนเทศอิสลามท่ีสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้กบัสังคมปัจจุบนั การศึกษาวิจยัและกิจกรรมต่าง ๆ ภายใตก้รอบของความเป็น
อิสลามท่ีเป็นความตอ้งการของชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายทางการศึกษาของรัฐ โดยการมีส่วน
ร่วมทั้งผูบ้ริหาร บุคลากร อาจารย ์เจา้หนา้ท่ี นกัศึกษา ประชาชน ชุมชน สังคม ภาครัฐ ภาคเอกชน 
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หน่วยงานต่าง ๆ ตลอดจนองค์กรทั้งในและต่างประเทศ และการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมของ
ทอ้งถ่ิน และของชาติท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัการอิสลาม  

 จากแนวโนม้นโยบายดงักล่าวผูว้จิยัเห็นวา่ นโยบายนั้นมีความสอดคลอ้งกบัพนัธ 
กิจหลกัของวิทยาลยัอิสลามศึกษาในปัจจุบนัคือ ด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัพนัธกิจของมหาวิทยา 
ลยัสงขลานครินทร์ ผลิตบณัฑิตตามคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ของวิทยาลยัอิสลามศึกษา  
เป็นศูนยก์ลางการศึกษา คน้ควา้ วจิยัเก่ียวกบัวิทยาการอิสลามและสังคมมุสลิมในประเทศไทย เป็น
ศูนยก์ลางการบริการวิชาการแก่ชุมชน เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมแก่สังคม สร้างความ
เขา้ใจอนัดีและพฒันาสังคมไทยมุสลิมและภูมิภาคอยา่งสมดุล ท านุบ ารุงรักษา และถ่ายทอดคุณค่า
ศิลปวฒันธรรมมุสลิมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัการอิสลาม และเป็นสถาบนันานาชาติทางสาขาอิสลาม
ศึกษา และสอดคลอ้งกบั นิเลาะ แวอุเซ็ง ท่ีได้ศึกษาวิจยัเร่ือง “แนวโน้มการบริหารของวิทยาลยั
อิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ในทศวรรษหนา้ (พ.ศ. 2540 – 2549)” ในดา้นนโยบาย
การบริการวิชาการแก่ชุมชน พบวา่ ตอ้งส่งเสริมในเร่ืองการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมแก่สังคม  
การใหบ้ริการวชิาการเชิงรุกแก่ชุมชนในทอ้งถ่ินและในภูมิภาคอ่ืนทัว่ประเทศ เพื่อเสริมสร้างความ
เข้าใจอิสลามท่ี ถูกต้องและพัฒนาสังคมอย่างสมดุล ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพฒันาสังคมมุสลิม โดยการใหค้วามรู้และช้ีน าแนวทางท่ีถูกตอ้ง และส่งเสริมให้มีการ
จดับริการวิชาการแก่กลุ่มอาชีพ และประชาชนทัว่ไปเพื่อรองรับการขยายตวัทางเศรษฐกิจ (นิเลาะ  
แวอุเซ็ง, 2540 : 135)  
    เพราะฉะนั้นแนวโน้มนโยบายของการบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลัย
อิสลามศึกษาในอนาคตจึงตอ้งเป็นไปเพื่อการเผยแพร่หลกัวชิาการอิสลาม การพฒันาคุณภาพชีวิต
ของคนในสังคมภายใตก้รอบของความเป็นอิสลามท่ีเป็นความตอ้งการของชุมชนอยา่งแทจ้ริง 

 
  5.7.3  โครงสร้างและการจัดองค์กร 
      แนวโนม้โครงสร้างและการจดัองคก์รของการบริการวิชาการของวิทยาลยัอิสลาม
ศึกษาในทศวรรษหนา้ ผลการวิจยั พบวา่ การจดัองคก์รตอ้งก าหนดเป้าหมาย ท่ีแสดงถึงตวับ่งช้ีให้
ปรากฏ และสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ของวิทยาลยัอิสลามศึกษา ส่วนโครงสร้างองคก์รตอ้ง
สอดคลอ้งกบัภารกิจหรือกิจกรรม มีความเป็นเอกภาพ แบ่งงานรับผิดชอบชดัเจน และครอบคลุม   
การประสานงานในองค์กรต้องมีการติดต่อ ส่ือสาร สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี และมีระเบียบหลัก 
เกณฑ ์ ฝ่ายประสานงานกบัต่างประเทศตอ้งมีความเขม้แขง็และสามารถท างานเชิงรุก  มีฝ่ายติดตาม
ความเปล่ียนแปลงของสังคมเพื่อปรับปรุงองค์กร และบุคลากรตอ้งมีความรู้ความช านาญในเร่ือง
เทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) และภาษาต่างประเทศ   
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    จากแนวโนม้ขา้งตน้ผูว้จิยัเห็นดว้ยวา่การจดัองคก์รและโครงสร้างให้เป็นรูปธรรม
มีความเป็นอิสระ และมีผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจนเป็นส่ิงท่ีส าคญัอยา่งยิ่ง เพราะงานบริการวิชาการ
แก่ชุมชนเป็นงานท่ีตอ้งติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานภายในและภายนอก และตอ้งอยูก่บัผูค้น
เป็นส่วนใหญ่ ดงันั้นผูท่ี้มาท าหนา้ท่ีในจุดน้ีตอ้งมีความรับผิดชอบต่องานและมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี
จริงๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสุรัสวดี อินทร์ชยั (2551 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษารูปแบบและวิธีการท่ีเหมาะ 
สมในการใหบ้ริการวชิาการแก่ชุมชนส าหรับมหาวทิยาลยัเอกชน กรณีศึกษา มหาวทิยาลยัพายพั กบั
มหาวิทยาลยันอร์ท-เชียงใหม่ ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบและวิธีการท่ีเหมาะสมในการให้บริการ
วชิาการแก่ชุมชนของมหาวทิยาลยัเอกชนควรใชรู้ปแบบและวิธีการโดยการจดัตั้งองคก์รรับผิดชอบ
งานบริการวิชาการแก่ชุมชน หรือแต่งตั้งคณะกรรมการบริการแก่ชุมชนระดบัสถาบนั ให้มีการ
ด าเนินงานในรูปแบบ Profit Center มีโครงสร้างการด าเนินงานท่ีชดัเจนเป็นเอกเทศ ให้เป็นศูนย์
หรือหน่วยงานกลางในการรับงานบริการวิชาการโดยตรง มีการบริหารงานและงบประมาณอย่าง
เป็นอิสระ ก าหนดให้มีหน้าท่ีในการดูแล รับผิดชอบงานด้านบริการวิชาการโดยตรงมีหน้าท่ี
วางแผนจดัท าโครงการ และหาแหล่งงบประมาณจากภายนอก และสอดคลอ้งกบัเบญจนาฏ ดวงจิ
โน และคณะ (2546 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการบริการวิชาการชุมชนของมหาวิท 
ยาลยัสงขลานครินทร์ ผลการวิจยัพบวา่ โครงสร้างและการจดัองค์กร ตอ้งเป็นองคก์รขนาดเล็ก มี
ความเป็นอิสระ คล่องตวั เอ้ือต่อสภาวะการแขง็ขนัในเชิงธุรกิจ    
    เพราะฉะนั้นจะเห็นไดว้า่การมีโครงสร้างและการจดัองคก์รท่ีมีความชดัเจน พร้อม
กบัมีกฎระเบียบท่ีรัดกุม ก าหนดผูรั้บผดิชอบโดยตรงยอ่มท าให้การบริหารวิชาการแก่ชุมชนเป็นไป
อยา่งราบร่ืนมีความเป็นอิสระและตอบสนองต่อวตัถุประสงคแ์ละนโยบายของการบริหารวิชาการ
แก่ชุมชนของวทิยาลยัอิสลามไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 
 5.7.4  รูปแบบการบริการวชิาการ 
       แนวโน้มรูปแบบการบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลัยอิสลามศึกษาใน
ทศวรรษหนา้ ผลการวิจยั พบว่า ตอ้งผลิตเอกสาร ต ารา งานแปล สังเคราะห์งานวิจยั/วิทยานิพนธ์  
ออกเป็นหนงัสือเผยแพร่ทัว่ไป รวมทั้งเอกสารประกอบการสอน พฒันาหลกัสูตรเก่าของวิทยาลยั ฯ 
ท่ียงัใหบ้ริการอยูใ่หมี้คุณภาพท่ีดีข้ึน บริการขอ้มูล ข่าวสาร หอ้งสมุด พิพิธภณัฑ ์และระบบทางไกล
ผ่านส่ือร่วมสมยั เช่น จดัรายการวิทยุ ทีวีดาวเทียม/ ออนไลน์ การบริการผ่านส่ือเล็กทรอนิกส์ 
Facebook Twitter และอ่ืน ๆ รวมถึงการจดันิทรรศการ ทั้งในและนอกสถานท่ี จดักิจกรรมท่ีส่ง 
เสริมเยาวชนมุสลิมและมุสลิมผูด้อ้ยโอกาส จดัอบรมภาษาต่างประเทศ ตั้งคลินิกบริการตอบค าถาม
ทางวิชาการและให้ค  าปรึกษา บริการวิชาการท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง แก่องค์กรและ
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บุคลากรทางการศึกษา ผูน้ าศาสนา คณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดั/มสัยิด สตรี เด็กและ
เยาวชน  เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ประชาชน/ผูส้นใจอิสลามและมุสลิมใหม่ ส่งเสริมและพฒันาองคก์รทาง
เศรษฐกิจและสังคม มสัยิดตน้แบบ กลุ่มออมทรัพยมุ์สลิม และองค์กรสตรีมุสลิม ตลอดจนสร้าง
ความตระหนกัถึงความส าคญัของศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ส่งเสริมและฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
และท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมท่ีไม่ขดัแยง้กบัหลกัการอิสลาม โดยให้นกัศึกษาสามารถเขา้มามีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการบริการวิชาการ และอาจารยท่ี์มีความสามารถเป็นท่ีปรึกษาหรือผูท้รงคุณวุฒิ 
สอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา (2553 : 77) ท่ีก าหนดให้การบริการทางวิชาการ
แก่สังคมเป็นหน่ึงในภารกิจหลกัของสถาบนั อุดมศึกษา สถาบนัพึงให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบต่าง ๆ ตามความถนดัและในดา้นท่ีสถาบนัมีความเช่ียวชาญ การ
ใหบ้ริการทางวชิาการอาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใชจ่้ายหรืออาจคิดค่าใชจ่้ายตามความเหมาะสม โดย
ให้บริการทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคม
โดยกวา้ง รูปแบบการให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์
ทรัพยากรของสถาบนั เป็นแหล่งอา้งอิงทางวิชาการ ให้ค  าปรึกษา ให้การอบรม จดัประชุมหรือ
สัมมนาวิชาการ  ท างานวิจยัเพื่อตอบค าถามต่าง ๆ หรือเพื่อช้ีแนะสังคม การให้บริการทางวิชาการ
นอกจากเป็นการท าประโยชน์ให้สังคมแลว้ สถาบนัยงัไดรั้บประโยชน์ในดา้นต่าง ๆ คือ เพิ่มพูน
ความรู้และประสบการณ์ของอาจารยอ์นัจะน ามาสู่การพฒันาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใช้
ประโยชน์ทางดา้นการจดัการเรียนการสอนและการวิจยั พฒันาต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย ์ 
สร้างเครือข่ายกบัหน่วยงานต่าง ๆ ซ่ึงเป็นแหล่งงานของนักศึกษาและเป็นการสร้างรายได้ของ
สถาบนัจากกการให้บริการทางวิชาการดว้ย และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิเลาะ แวอุเซ็ง ท่ีได้
ศึกษาวิจยัเร่ือง “ แนวโน้มการบริหารของวิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ใน
ทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2540 – 2549) ” พบว่า การบริการวิชาการแก่ชุมชนตอ้งมีรูปแบบในการให ้
บริการท่ีเนน้การใหบ้ริการในลกัษณะการสร้างโมเดลหรือองคค์วามรู้ให้แก่ชุมชนและเนน้การเป็น
หน่วยงานประสานมากกวา่หน่วยงานปฏิบติั ส าหรับวิธีการจะจดัให้มีการส ารวจความตอ้งการของ
ชุมชน จดัตั้งทีมงานการให้บริการ และใช้กลยุทธ์ในการให้บริการในลกัษณะเชิงรุกโดยก าหนด
เป้าหมาย เน้ือหา และกลุ่มผูรั้บบนริการท่ีชดัเจน ผลิตต ารา ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ และเผยแพร่
วชิาการท่ีเป็นประโยชน์ โดยผา่นส่ือเทคโนโลยีสมยัใหม่รวมทั้งอินเตอร์เน็ต นอกจากน้ีจะมีการจดั
ประชุมสัมนา และจดัโครงการต่าง ๆ ท่ีช่วยยกระดบัคุณภาพแกปั้ญหาทางสังคมของชุมชน (นิเลาะ  
แวอุเซ็ง, 2540 : 138)   

    ดงันั้นหากในอนาคตเป็นไปไดจ้ริงผูว้จิยัเห็นวา่ วิทยาลยัอิสลามศึกษาและผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งจะสามารถท าหนา้ท่ีในการให้บริการวิชาการแก่ชุมชนไดดี้มากท่ีสุด เพราะถือไดว้า่เป็น
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การเผยแพร่หลกัวชิาการอิสลามท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัค าสอนของศาสนาอิสลาม ท่ีก าหนดให้มุสลิม
ทุกคนมีหนา้ท่ีในการเผยแพร่ (ดะวะห์) หลกัค าสอนของศาสนาอิสลามในทุกรูปแบบ ไม่วา่จะเป็น
การร่วมสนทนา อภิปราย การเขียนหนงัสือหรือบทความ เป็นตน้ ดงัท่ีอลัลอฮฺ  ไดก้ล่าวไวใ้น 
อลักุรอานความวา่ 

 

 أَحْسَنُ  هِيَُ باِلَّتُِ وَجَادِلْْ م الَْْسَنَةُِ ةُِوَالْمَوْعِظَُ باِلِْْكْمَةُِ رَبِّكَُ سَبِيلُِ إِلُِ ادعُْ  ﴿َََََََََ

ََََََََََََََََََََََََََََََََََََََ﴾ باِلْم هْتَدِينَُ أعَْلَمُ  وَه وَُ سَبِيلِهُِ عَن ضَلَّ بِنَ أعَْلَمُ  ه وَُ رَبَّكَُ إِنَُّ                      
َََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََََ 

       “ จงเรียกร้องสู่แนวทางแห่งพระเจา้ของสูเจา้โดยสุขมุและ 
    การตกัเตือนท่ีดี  และจงโตแ้ยง้พวกเขาดว้ยส่ิงท่ีดีกวา่ แทจ้ริง 
   พระเจา้ของเจา้นั้นพระองคท์รงรู้ดียิง่ถึงบรรดาผูท่ี้อยูใ่นทางท่ี 
      ถูกตอ้ง” ( อนั-นะฮลฺ์: 125 ) 

 

5.7.5  การจัดระบบการบริหารงานบริการวชิาการแก่ชุมชน 
     แนวโน้มการบริหารงานบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษา ใน
ทศวรรษหนา้ ผลการวจิยั พบวา่ ตอ้งจดัระบบหน่วยงานใหเ้หมือนกบัหน่วยงานเอกชน มีหน่วยงาน
รองรับการบริการวิชาการอย่างเป็นระบบ ก าหนดหลักเกณฑ์หรือระเบียบอย่างชัดเจน จัดท า
นโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนด าเนินงานเป็นลายลักษณ์อักษร โดยมีคณะกรรมการและ
คณะท างานรับผดิชอบตามแผนท่ีก าหนด  มีการประเมินผลการปฏิบติังานและน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงแกไ้ขอย่างเป็นรูปธรรม วิเคราะห์โดยใช้ SWOT Analysis คือการหา จุดอ่อน จุดแข็ง 
โอกาส และอุปสรรค เพื่อปรับปรุงการบริการวิชาการให้ดียิ่งข้ึน น าผลการประเมินทุกโครงการ  
ไปปรับปรุงอยา่งจริงจงัเพื่อการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สรุป วิเคราะห์ และปรับปรุงแกไ้ขแผนงานใน
แต่ละปี เพื่อเป็นหลกัฐานในการอา้งอิงได ้มีคณะท างานท่ีจดัท าการบูรณาการงานวิจยักบักิจกรรม
ของงานบริการวิชาการ และฝ่ายวิเทศสัมพนัธ์ต้องท าหน้าท่ีประสานงานทั้งภายใน/ภายนอก 
มหาวทิยาลยัในการบริการวชิาการ     
    จากแนวโนม้ดงักล่าวผูว้ิจยัเห็นวา่การบริการวิชาการท่ีประสบความส าเร็จเป็นไป
ตามเป้าหมายนั้นจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งมีระบบการบริหารงานท่ีดี  มีการวางแผน ปฏิบติัตามแผน
และมีการประเมินผลการปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอ ซ่ึงสอดคล้องกบัจกัรฤษณ์ นรนิติผดุงการ 
(2527 : 79) ไดเ้สนอกระบวนการการบริหารงานบริการวิชาการ ประกอบดว้ย การวางแผน การจดั 
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รูปแบบกระบวนการท างานให้สอดคล้องกบัแผนท่ีวางไว ้การปฏิบติัตามแผน และการติดตาม
ประเมินผล และสอดคลอ้งกบัไพรัตน์ เดชะรินทร์ (2525 : 62 - 63) ไดใ้ห้ทศันะดา้นการบริหารงาน
เก่ียวกบัการบริการสังคมวา่ กระบวนการท่ีนกับริหารตอ้งท าคือ การวางแผน เพราะเป็นหวัใจของ
การท างาน ขั้นตอนส าคญัเร่ิมดว้ยการวิเคราะห์ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งตามหลกัวิชาการวางแผน  
การก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายให้ชดัเจน การพิจารณาผลไดผ้ลเสีย ผลกระทบดา้นต่าง ๆ 
ตลอดจนความเป็นไปได้ของโครงการก่อนการตดัสินใจยอมรับ การเลือกสรรวิธีด าเนินการหรือ
แนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีดีท่ีสุด และการวางระบบการติดตามผล และตามแกไ้ขปัญหาอุปสรรคให้ทนั
เหตุการณ์    
   ดงันั้นแนวโนม้การบริหารงานบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษา 
ในทศวรรษหน้า จึงมีความจ าเป็นตอ้งจดัระบบหน่วยงานอย่างเป็นระบบ มีระเบียบและแผน
ด าเนินงานอยา่งชดัเจน มีผูรั้บผิดชอบ และมีการประเมินผล เพื่อปรับปรุงการบริการวิชาการให้ดี
ยิง่ข้ึนต่อไป   
    5.7.6  การสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวชิาการ 
    แนวโน้มการสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวิชาการของวิทยาลัยอิสลาม
ศึกษาในทศวรรษหนา้ ผลการวิจยั พบวา่ ตอ้งสร้างความร่วมมือระหวา่งวิทยาลยัอิสลามศึกษา กบั
ชุมชน จดัให้มีองค์กรสัมพนัธ์ เพื่อจดัตั้ งเครือข่ายท่ีมีความเข้มแข็งในพื้นท่ีต่าง ๆ ทัว่ประเทศ    
จดัท าฐานขอ้มูลเครือข่ายความร่วมมือใหเ้ป็นรูปธรรม ประสานและให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง จดัตั้งเครือข่ายนกัวิชาการอิสลามศึกษา มีการประชุมอิสลามศึกษา ในระดบัประเทศและ
ในระดบันานาชาติ มีการแลกเปล่ียนบุคลากรวิจยัเฉพาะดา้นระหวา่งเครือข่ายทั้งในระดบัประเทศ
และต่างประเทศ มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีเอ้ือต่อการเป็นศูนยเ์ครือข่ายงานวิจยัและงานบริการวิชาการ  
ก าหนดยุทธศาสตร์ความร่วมมือและก าหนดเครือข่ายให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพฒันา
วิทยาลัย ฯ และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั ฯ จดัตั้งคณะกรรมการเครือข่ายความร่วมมือด้าน
บริการวชิาการ จากตวัแทนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อความสะดวกในการประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ใน
สังคม เช่น สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา และหน่วยงานของรัฐทั้ งในและต่าง ประเทศ 
โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศอาเซียน   
    จากแนวโนม้ดงักล่าวผูว้ิจยัเห็นว่าการให้มีการจดัตั้งเครือข่ายและประสานความ
ร่วมมือกนัในทุกดา้น ๆ เป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิ่งในการบริการวิชาการแก่ชุมชน เพราะจะท าให้การ
ติดต่อประสานงานมีความสะดวกรวดเร็วและทัว่ถึง เห็นไดจ้ากการด าเนินงานของวิทยาลยัอิสลาม
ศึกษา โดยส านกังานวิชาการและบริการชุมชนไดด้ าเนินกิจกรรมหรือโครงการดา้นความสัมพนัธ์
ของมหาวิทยาลยักบัสังคมชุมชนในภาคใต้     โดยไดร่้วมมือกบัสังคมและชุมชน  ร่วมทั้งหน่วยงาน
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ต่างๆ  เพื่อพฒันาสังคมและชุมชนในภาคใต้  ซ่ึงมีการจดักิจกรรมมากมาย เช่น การจดัฝึกอบรม 
สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบติัการ โครงการต่าง ๆ ค่ายอบรมจริยธรรมเยาวชน ภาคฤดูร้อน โครงการ
อบรมจริยธรรมฟัดูอีนส าหรับเยาวชน โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการอาหาร ฮะลาลแก่ผูด้อ้ยโอกาส 
โครงการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพการบริหารมสัยิด โครงการเสริมสร้างทกัษะชีวิตครอบครัว
มุสลิมใหม่ โครงการพฒันาจิต/อิติกาฟในเดือนรอมฎอน โครงการรอมฎอนสัมพนัธ์ โครงการงาน
พบปะวนัครอบครัวมุสลิม โครงการค่ายเยาวชนรักษส่ิ์งแวดลอ้ม โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการเร่ือง 
เทคนิคการสอนภาษาอาหรับฯ โครงการละหมาดอีดิลอฎัฮา เป็นตน้ จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้หากมีการ
ให้ความร่วมมือประสานงานกนัอย่างดีโครงการทุกโครงการจะประสบความส าเร็จยิ่งข้ึน ดงัท่ี 
สุรัสวดี อินทร์ชยั (2551 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนของมหาวิทยาลัยเอกชน ได้แก่ ปัจจยัด้านนโยบาย ปัจจยัด้านการ
สนบัสนุนจากผูบ้ริหาร และปัจจยัดา้นการใชเ้ครือข่ายส่วนตวั เครือข่ายภายนอก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
เบญจนาฏ ดวงจิโน และคณะ (2546 : บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาการพฒันารูปแบบการบริการวิชาการชุม 
ชนของมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ผลการวิจยัพบว่า การสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงาน
บริการวชิาการ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อประสานดา้นทรัพยากรและการด าเนินงาน    
    ดงันั้นการสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานบริการวชิาการจึงมีความจ าเป็นอยา่ง
ยิง่ท่ีวทิยาลยัอิสลามศึกษาตอ้งใหค้วามส าคญัและผลกัดนัใหเ้ป็นไปไดใ้นทุกดา้น 
 

5.8  ข้อเสนอแนะ 
 

  5.8.1  ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
             จากการศึกษาแนวโน้มการบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษาใน
ทศวรรษหนา้ สามารถน าผลการวจิยัไปใชไ้ดด้งัน้ี  
     5.8.1.1 การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษาควรมีการประเมิน 
ผลการปฏิบติังานตามแผนท่ีก าหนดและน าผลการประเมินไปปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม   
เพื่อเตรียมวางระบบการบริหารจดัการไดอ้ยา่งถูกตอ้งต่อไป 
  5.8.1.2 การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษาควรน าผลการประ 
เมินทุกโครงการท่ีได้จดัข้ึนไปปรับปรุงอย่างจริงจงัเพื่อการพฒันาอย่างต่อเน่ือง และสามารถ
เตรียมการวางแผนใหโ้ครงการทุกๆโครงการมีประสิทธิภาพเหมาะสมกบัชุมชนหรือกลุ่มเป้าหมาย
อยา่งแทจ้ริง                                                                                    
  5.8.1.3 การบริการวชิาการแก่ชุมชนของวทิยาลยัอิสลามศึกษาในเร่ืองการให้ความ
ช่วยเหลือนกัเรียน นกัศึกษา ท่ีจะเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาในสาขาวิชาชีพท่ีเขา้ยาก เป็นเร่ือง
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ท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่สามารถหาขอ้สรุปได ้และการให้ความช่วยเหลือในลกัษณะดงักล่าวผูว้ิจยัคิดวา่ไม่
เหมาะสมกับวิทยาลัยอิสลามศึกษา เพราะวิทยาลยัอิสลามศึกษามีหน้าท่ีหลักในการให้บริการ
วชิาการอิสลาม 
      5.8.1.4 การท า MOU กบัหน่วยงาน/สถาบนัต่าง ๆ โดยการเขา้เยี่ยมชม เป็นเร่ืองท่ี
ผูเ้ช่ียวชาญไม่สามารถหาขอ้สรุปได้ ในเร่ืองดงักล่าวน้ีผูว้ิจยัคิดว่า วิทยาลยัอิสลามควรให้ความ 
ส าคญัดว้ยเช่นกนัแต่ตอ้งมีการศึกษาดูงานประสานความร่วมมือจดัตั้งเครือข่ายอยา่งจริงจงัไม่เฉพาะ
การไปเยีย่มชมเพียงอยา่งเดียว 
 
   5.8.2  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

5.8.2.1 ควรศึกษาการประเมินการให้บริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลาม
ศึกษา 

5.8.2.2  ควรศึกษารูปแบบและวิธีการท่ีเหมาะสมในการให้บริการวิชาการแก่
ชุมชนในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  
 
 


