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Abstract 
 

The research is aimed to study (1) the social and economic features of credit clients of 
TMB Bank PCL, Ranod Branch (2) liabilities and liquidation status of credit clients of TMB 
Bank PCL, Ranod Branch (3) factors affecting solvency of credit clients, TMB Bank PCL, 
Ranod Branch and (4) problems and threats of the clientsp liquidation. The data are comprised of 
the secondary and primary data. Total respondents are defined as 108 credit clients. The 
accidental sampling is implemented to achieve 74 credit clients while the other 34 behindhand 
clients are all included in the study. The data were collected through the structured questionnaire, 
and analyzed by the descriptive statistics and Chi-Square  test.   

The results reveal that most of the credit clients of TMB Bank PCL, Ranod Branch are 
female, and 41-50 years old. The average age is 48.2 years old. The clients are mostly married, 
and bachelor degree educated. The average household members are 4.7 people. The majorities, 
37%, are traders while the balances run their private business, or serve the government as civil 
officers or state enterprise officers. The average income is 20,001 X 40,000 baht; meanwhile, the 
average expense is 20,001 X 40,000 each household. Besides TMB Bank PCL, the credit clients 
are mostly in debt condition with other financial firms. The outstanding sources of loan are 
commercial banks. Nevertheless, the credit clients, 85.2%, conduct their saving with the bank as 
deposits. The deposits are reserved for sickness or emergency cases, childrenps education, and 
business revolving funds. As for debts and liquidation status of the credit clients, most of them 
are classified as regular clients, who are loan financed. The contracts last for 6-10 years. The 
clientsp payback is less than 5,000 baht a month. The loan purposes are for business revolving 
funds as well as land and building purchase. 

The test results of factors affecting solvency of credit client group are described as 
details. The economic factors are listed as the average monthly income and expense, debts from 
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other sources, and saving. The other factors are listed as the contract period, times in contact for 
loan payment, method of loan payment, and condition for each loan payment. These factors 
influence the solvency with the statistically significant level at 0.01. The balance debts as of the 
survey date influence the solvency with the statistically significant level at 0.05. However, the 
social factors in all aspects do not influence the solvency. Finally, problems and threats on the 
solvency of the credit clients are described as details. Most of the credit clients encounter           
in-house difficulties or business problems. The interest rate is too high. The impact from the 
slump economic system exists due to the frequency of political changes respectively. 
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=)�4�
��
%=$��-17����<;�$��- ���E<�
 �!6=�)
�)�/0*
�
� 
�
 �!�%!��� ������)�/��
��
=$��-�;# 5< �+��$,.�=����1<�/�����
!

$�
���  �/������-
5<,��%�4���
�+�$�= 5< 1�!1*41*2���$��-./�0��1�
��2
��3 ��7�/� =������
)
=)�45< 
5!���%-�)�41*2���$��-//���(��<*�4> )�41*2���$��-5)�< 
�� &'��<;�$��-����A
!%)
E
=��7�/��.
./�0��1�
� �%=��(�<;�$��-���=,/�1*2��� 5< $��4���
1,���+�
 $��-),��
,/4=/��!�-�
)
=)�/�%���(�
 � ��<���� 5< �.,�$<%���2\3=%��<���� @;�5!���%=�%-�$��-�%��� 

 6=��%����0��1�
��2
��35)�< 5$��� �+�$�=4�)
�����
5!���%-�$��-)�4
 � ��<�
1,���+�
  &'��5!��//���(� 2 �<*�4 17/ �<*�4<;�$��-��)
 (Pass : P) 4�
 � ��<���
��(�$��-�4���
� 1 
�=7/�  5< �<*�4<;�$��-�4���)
 17/�<*�4<;�1,�����4���4�
@�+�
 $��-�=,)�4��7�/��.���0��1�

�+�$�= �=,5�� �<*�4<;�$��-�<���@'���(��
�	� (Special Mention : SM) 
 � ��<���
��(�$��- 2 b 3 
�=7/� $��-)�+�����4�)
��� (Sub Standard : SS) 
 � ��<���
��(�$��- 4 b 6 �=7/� $��-���%� 
(Doubtful : D) 
 � ��<���
��(�$��- 7 b 12 �=7/� $��-���%�� �;# (Doubtful of Loss : DL) 

 � ��<���
��(�$��- 4������ 13 �=7/�  5< $��-�;# (Loss : L) ���0��1�
� )%=//����!%#�� 
��7�/=+���
���
����f$4��  �+�$
%!0��1�
�$�
��� ��.�
 6�= 4�����
���
�$,�
���7�/ 2 
0%���14 2551 �+���� 421 
��  4;<1�� 495.85 <,��!�� &'��4�$��-1,���+�
 �+���� 51 
�� 4;<1�� 
52.46 <,��!�� (0��1�
�$�
��� ��.�
 6�=, 2551) 

 �"#$��D17/�+�/�����
0��1�
  �'�� ��4�
@1�!1*4�/=��
1,���+�
 ./�<;�$��-�4��$,
�;������������(�/�;��"��*!%�  ��
� ��
4��

4�2��
1,���+�
 $��-�;���(��+����4��  � �+��$,
0��1�
�;#����6/�������
�+��+��
���=/��!�-����1�
�=,
%!  ��(��"#$��$#��+�$
%!0��1�
���
� ),/�1/�)
=)�4�
��
%=$��-��
1,���+�
 $��-./�<;�$��-  �47�/4���
=+���
�1=����%-�	�<��@;��'=
�
%��3.���/=)<�=��7�/�+���
�4��+�
 $��-�%-�  $���=,��
������
.���/=)<�=�4��/�+�
 $��-
<;�$��-),/�@;�0��1�
!%�1%!�/��
%��3�
�/7����7�/.���/=)<�=5<,��+���
�4��+�
 $��-��1
!
4;<1��$��- 

 ����"#$�=%��<���  �'���(��
����������������
���� 	'���1,�1�,�@'��"��%�����+��$,��
=
��
1,���+�
 $��-./�<;�1,��
���7�/0��1�
���.'-�/�;��%!���$)*�=!,��  / �
��(����$)*����+��$,��
=
�"#$�  �����	
���
�5< �%�14./�<;�1,�0��1�
�$�
�����(�/�����
 ��
 $��-5< 
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�@�������
�+�
 $��-  2 ��� �"��*!%���(�/�����
  5< �"��%�������E<)�/	%�������
�+�
 $��-
./�<;�1,�0��1�
  /�131��4
;,����=,� ��(��
 6���3)�/0��1�
�$�
��� ��.�
 6�= 5< 
$�������/7�����������.,/� ��7�/��(�5������C/��%�  4
�$,��
=�
���7�/���4���
1,���+�
 $��-�%!
0��1�
  5< ��7�/��4�
@�)
��4��
�+�$
%!���5E��6�!������
�%=��
5< !

$�
$��-5< 
)
=)�4�@����
23$��-)�/�������$�,�  

1.2 ����������������	������ 

 ��
�
�%��
7�/��"��%����4�E<)�/1��4��4�
@����
�+�
 $��-./�<;�1,��
���7�/ 0��1�

�$�
��� ��.�
 6�= 4��%)@*�
 ��13 =%���- 

 1)  ��7�/	'���<%��2 ����	
���
�5< ����%�14./�<;�1,��
���7�/  0��1�
�$�
���  
��.�
 6�= 

 2)  ��7�/	'�����
 $��-5< �@�������
�+�
 $��-./�<;�1,��
���7�/  0��1�
�$�
���  
��.�
 6�= 

 3)  ��7�/	'����"��%����4�E<)�/1��4��4�
@����
�+�
 $��-./�<;�1,��
���7�/        0��1�
�$�
���  
��.�
 6�= 

 4)  ��7�/	'����"#$�5< /*��

1����
�+�
 $��-./�<;�1,��
���7�/   0��1�
�$�
���   
��.�
 6�= 

1.3 ���!������	������ 

 ��
�
�%�1
%-���-E;,�
�%��=,�+�$�=./!�.)��
	'�����,=%���- 
 1) �<*�4��C�$4�� 17/ �<*�4<;�1,��
���7�/0��1�
�$�
��� ��.�
 6�=  
 2) �@�������
�+�
 $��- �������-E;,�
�%�$4��@'� �<*�4<;�1,��
���7�/���4�1��4��4�
@��

��
�+�
 $��- �� 2 
 =%! 17/  
 2.1) �<*�4<;�$��-��)
 $4��@'��<*�4<;�$��-���4���
E�/��+�
 $��-17���
�),��
,/4

=/��!�-�/�����4�+���4/�*��=7/� 
 2.2) �<*�4<;�$��-�4���)
  $4��@'� �<*�4<;�$��-���4�$��-1,���+�
 ��
�),�5< =/��!�-� 

)%-�5)� 1 �=7/�.'-��� 
 3) �"��%����4�E<)�/1��4��4�
@����
�+�
 $��- $4��@'� )%�5�
���4�E<)�/��
�+�
 ��
�

),�5< =/��!�-�./�<;�1,��
���7�/ �$,17�5��0��1�
�=,)
��+�$�= )�4
 � ��<����E;,�$,�;,5< E;,�;,
)�<��%���,���%##�$
7/�4�  ����
	'�����-E;,�
�%��+�$�=��, 3 =,�� 17/ �"��%����=,���%�14 
�=,5�� ��	 /��* �@������4
� 
 =%!��
	'��� 5< �+�����4��
���1
%��
7/� �"��%����=,��
�	
���
� �=,5�� /���� 
���=, 
������ ��
//4 5< ��
 $��-�
� 5< �+�$
%!�"��%����=,��/7��> 
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�=,5�� 
 � ��<��+��%##���
��;, $��-�
�1��$<7/ 2 �%��+�
�� $<%��
%��3�����,1-+��
 �%���
��;, 
�
0���
�+�
 $��-��
��;, �+����1
%-����4�)
=)�/��7�/�+�
 ��
��;, 5< ��7�/��.��
�+�
 ��
��;,  

 4) �<*�4)%�/���� 17/ <;�1,��
���7�/0��1�
�$�
��� ��.�
 6�= �+���� 108 
�� 
�+�5����(�<;�$��-��)
&'����,�
0��*�45!!!%��/
# (Accidental Random Sampling) �+���� 74 
��  
5< <;�$��-�4���)
$
7/1,���+�
 	'����*�
�� 17/ �+���� 34 
�� 

 5) E;,�
�%���D!
�!
�4.,/4;<�=7/��m	�
����-0%���14 �.	. 2551  

1.4 ���#�$������	%�&	��'%(��� 

��
	'�����1
%-���-/�131��4
;,����=,  1�=���� ��(��
 6���3)�/0��1�
�$�
���     
��.�
 6�= ����
�+����+�$�=5�������
5�,�. 5< �C/��%� �4��$,��
=��
1,���+�
 $��-./�
E;,�;, &'�����E<�
 �!)�/
���=,./�0��1�
��
;�=/��!�-� 
�4�%-���(��
 6���3����
�A
!%)
���
��7�/�$,4��
 �
�0
�������
!

$�
1*2���$��-�$,�=,E<=� )</=����4�
@=+���
��6�!��5< 
���5E��$,�/=1<,/��%!1��4),/���
./�<;�1,���C�$4�� ����
�<�/��
���7�/./�0��1�
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��	
	��
�����
�	 
 

 ����������	
�� 
�������
����������������������� ��!"��#$����%���&��'��(���	
�
)������"��*�� ��$��!+�, � ��
-��'����������������(�����
���
��$'��.�!�������'���(�
����/ �����#����������0��������
���
��$'����0����(�����
� �����������&�1�
�
�!��0,'��  1) 
.���(,���
����0�&��"�%$������'��� ��!"��# 2) "�����567�����8(���5�
�����(���	
�$��
)�����8�5(��7 3) ������(�����
���
��$'�� 

2.1 ��������	�	������	��� �����	���	��� 

 )������"��*�� ��,��#�$�#���	
������
 5 8;��(���� 2500 +,���� ���������#���&� 5 
����� 2 ������, ���(� .�!�����8��;�,(= )�!����7 , ���� �."���
�!)��������� .�!
���+��( �%5!���� �
-��&'��,�����.��$��)����� +,���8��������(
�.����#��(#�� ���� 26 �� 
.�!���%��,�!�0�����(
�.��� ���� 10 �'��0�� .0���
-� 100,000 "%'� �&����"%'��! 100 0�� 
+,��&'�	�"%'������"@��
-�$'��������"����#���.�!���
�!� ���� ��
A 2525 �
-�
A��
��
����� ���@��0)�������� ������	� 8�!0�����,B�8�!��'���&�"��*,'���8�!��%5�+
�,���'�
+
�,��!"���� 8�!�����������#��"')������"��*�� � ���, �
-�)�����8�5(��7��
8�!0�����,B�8�!��'���&�"�� .�!*,'������8(
��%����#�.������ ���� 10 �'��0�� �
-�� ���� 
100 �'��0�� .�!�8	
��
-����$��������������!,��%� )�����*,'�,�!�0����
-�0�(��� �!
�!�0��������,"������8�7."��
�!���*�� ��	
������
 23 )������ 2526 .�!��	
������
 3 
������ 2537 )�����*,'�,��!�0���.
��D�8�
-�0�(����"���� ���, 
 )������"��*�� )�����,�0���� *����% .�!0�������(��%��%���"����."��

�!���*�� *,', ���(��������(�����
-�)������"��*�� +,���������E"�����#�.�������
 1 
������� 2547 �
-��'��� 1�
��������(����,�������������"')�����������, ���(�)%��(�
�&
.00)�������0���� "�	� Universal Banking *,'�
-������,� �����#������	�$���)%��(������	�
��
"���"����(
�$�#�+,� 5 �����
 31 )������ 2551 )�������$��,�(����8�7���
�!��5 602 
8���'��0�� ���,����."�����, ���(���� )������%����'�����	
��$�����
��0
�%��%5D�8.�!
$���$�0$�������"'0�(����8	
��"'���, ���(������
�!�(�)(D�8.�!*,'����S������ )�����
*,'����'����

���������
�!����"'�
-��&'����!00����"'0�(����&��'�������� .�!�!000�("��
�������
�� �����
��0+�����'�����7���8	
�8�T����(�D�567 �8(
������������ �"���� ��,��#�
"������0�("���������
�� .�!��#�"��������8	
�� ���0,&.����
U(0��(����E��567������ 
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�����#�+������8�T���!00����"'0�(����&��'� (Core Banking System) ��
��������8	
��8(
�
����D�8����"'0�(��� 
 ���,	��)������ 
A 2550 )�����
�!�0����� ���B�������8(
��%�� ���� 37,622 
�'��0�� 1�
�����%��*���B��� 1�
��
-����0�������(���
���	
���������
�!������)��7.��,7 �$'���
�
-�8��)�(������"�� .�!D��"�������8(
��%� ��,��������	�"%'�$����!�������������
)�������&���
�'���! 26.1 .�!��%��*���B��� �	�"%'���)������'���! 25.2 .�!�	�"%'� NVDR ��
��
"������8�7$��)������
-�"������8�7�'���(�.�!/"�	�"%'�����@$��)����� �'���! 4.92 $��
� ����"%'���
� �"����*,'.�'���#�"�,$��)����� 
 ��
A 2551 D��!����S�(�+��*,'��0����!�0������%�.������(�;����57�����(���
�"��Sd.�!�%+�
 �����	
�������
�@"��(���	
�,'���%5D�8��D������"��(����8�7 (1�0*8�7�) 

�!���*����S��!
�!����+��1�
���������	
��+����0����S�(�+�������.���.ef�����*��
������"������
������(�;����57���#���#*,' .�'����!��8	#�S���������S�(���
����$'���$'�.$B� +,�
��(
�������",���$��D�����������.�!������	
���
�$���&'0�(+D�.�!������%���
�,�� �����#�

�@"�����$�,.�'���������	����
�!��� �����*��B������������(�;�����S�(� )�����
�"��*�� � ���, (�"���) .�!0�(��������������� �*���������, ���(������
A 2551 +,���
� �*��%�)(��� 424 �'��0�� 8�(�egh�������$�,�%��%�)( 43,677 �'��0����
A 2550 �!�'�����
���������������� �� �*�$��)����� ����,�����'���������, ���(����.�!��������
8�T��+�����'��8	#�S��$��)�����������%�)7��
*,'���*�' )������%��"�����
�!�'���
-� 
 �����	���!�"��#� $�
	%��	�&��'��( 1�
��
-��(�������7��
*,'��#�*�'������ 3-5 
A$'��"�'� 
D����'���%�)7  ��	�)&�*��+���,�-*��.���/ (Customer Centricity the TMB Way)( �����#�*,'
� �"�,�
f�"���"�����
A 2552-2554 ������
-��&'� �,'����(�j�� (Deposit-led Strategy) ��'��
���������0.���������
��	��"'.���&'�	�"%'� .�!��'������8��8����"'.���&'������*,'���� ,�#���#� 
�8	
��"'��,��'����0.�����%�)7,������� )�����*,'��,.0���&��'�����
-���%�� (Segmentation) 
��
��,����8	
��%����'���%5���.�!����8��8����&��%,�"'.���&��'�.���!��%�� 1�
������,����
1# �1'����D���(�$��"�������.�!���(���'�����
�!��������
��
�!�(�)(D�8�!"�������
���)%�(��.�!���������0��%� 
 ��
A 2551 ������)�����*,'8�(�egh������, ���(����������$�,�%����
-�� �*�
.�'� )����������8�T�������
,��������'�����*,'.�!�
-�
A."�����8�T����#����,'������
.$B�.����,'�������(� ���0�("����,����������
�� �����,���D���� .�!�����	�������%����
)%��(��8	
������(0+�������
-��!00.�!�����	
�� ��#���# 5 )������ 2551 )�������S��!
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��(�����%���
�$'�.$B�,'������%�$�#���
 1 (Tier 1) ��
 10.1 % .�!�!,�0�����8���8�$��
��(�����%� (CAR) ������0 13.9 % �������,���������0�������,���,�0���.��,78� *,'
�!���
�����,�0���������	
��	�$��)�������
 BB+ ,'��.��+�'�  $��
D��	E�F (Stable)( ��������#�
)�����*,'���(���'������.$B�.����$�����0�("����,����������
�� +,��0����%5D�8
�(���	
���
����&��������������, ���, ���(����,��������
-������(��(
���
)�����*,'�0����%5D�8
�(���	
�,'��������
-����D���� (Internal Qualitative Review) +,����
f�"�����
�!���!,�0
�%5D�8�(���	
�$��)������"'��&����!,�0����S�����)�������#�� ����!,�0���� �����#���
���
��0�
��
��,'�������,��#��&��'� ����,(���
��,�&��'� NPL ������0�@�����
-������,���
����	
��&��'� ���,�����
�!��(�"���
�!���.�!�����,��#��%5D�8�(���	
���
�$'���,�(
�$�#� 1�
�
���, ���(����,�������� ��"'*�������
 4 $��
A 2551 )������������#�� ����"��#�8(
�$�#� 3,853 
�'��0�� ,'�����, ���(�)%��(� )������(*,'�%����'�����"'0�(����(���	
�.���8���������,��� .����
�����%����
���
�!��'��0����,S���"��������"'0�(�����������(���
��0���� (Total Financial 
Solution Package) +,���,�����'�����$���&��'��
-��&��7���� �����#���'���+�+�����������(�
��
�������.�!������
��,D���&������0�("����,�����(��"'�&��'�.���!��%��.00��0���� 
(Cash Management) �8	
��"'�&��'��������������������, ���(����.�!������0�("����(�*,'
�������
�!�(�)(D�8���$�#� ()������"��*�� ��$��!+�,, 2551) 

2.2 J����&���������$*���
�K�/��	�+�/!#�	����"  

 ����'��� ��!"��#$���&�"��# �
-��(
���
"������
��*,'��������, ���(����$��)����� 
��	
��������� �����(���	
�.���&��'���
��$��(���	
� .�'���*,'�����������0�%5��0��($���&'$��&'
.�'��B��� .�������
�������
������"'�&�"��#*��������� ��!"��#�	�*,'���� �"�,��
�!0%*�'��
��@@� )���������B���!00������0 �(,���"��#D��"��������
*,'�"'�&'.�'� 1�
��'��"��()����
"�	���������������0�%�"��#�'��� ��! �"'��&����!,�0��
*����(��
f�"�����
� �"�, 1�
��&��"�%
$������'��� ��!"��#8��!��%
*,',����# (��(���7 8(����(�(), 2534) 

 2.2.1 
�����D�����*,'.�� 
�������
*����������0�%�*,' "��
�����,�������
�
��
��.
�� �����������!�0�������&�"��#*,'.�� 

 1) D��!����S�(� �
-�
�@"�� ���@$�����
�!��0)%��(� "��D��!����S�(�,� 
����������"'���
�!��0)%��(������$������ .�!���(@�%����	�� "���D��!����S�(����
 � "�	�
10�1�����������"'��(,����!������"'���)%��(�.�!����'������'���� ���*,'$��0%����,��
��� 1�
���0��)%��(�����!
�!�0
�@"��%�.�����$�#��'��!���*,' 
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 2) �+�0��$����S0�� ���, ���(�)%��(������'���
-�*
��$�0�$�."���E"��� 
)%��(�0����(, ��S0������"B����������� ��
-�������������8$��
�!�����B����!� �"�,�"'
�������0�%����� ����
&�1�����7 �# ���� �
-��'� �����!� �������#�����
-���,�����&'0�(+D� .��
�'���
������	
��
��
��.
�� ��S0���!�'��8(���5�
��0�+�0���"'�"��!�� ���� �'��'��%�$��
�(��'���
�&���0�%������&� �B�'��$��0������0�%��"'�&�$�#�0'�� �'��&'
�!��0���*����� �*� ���
� ��"'*����� �������!$��������(� �8	
���(��(��'��8(
�$�#�*�'��0�����'�������
�!�&�$�#���
����� ��,'��D������� �'������
��0
�%��!00D��������"'�������D�����57 �B�!�
-����
�����"�	�)%��(� ���������#�� �.8�D����8	
������"�	��%���"����D����
�!��� �+�0��
���������������(���
�����"�	��&'
�!��0��� ������0����0�'��$��0'����	�� �
-��'� 

 3) ����(��.�!���+�+��� ����
��
��.
��$��
�������#����.�'���,&�
-���	
��
��B��'�� .���B����!� ��"')%��(�0��
�!�D���(,
�@"�$�#�*,' +,��|8�!)%��(���
���
��$'����0
.e��
���	
��&'0�(+D�������(���
��
��.
��*
 "�	����,'�����+�+��� ���� �%���"����
�!�D�
���	
����'*eef� 1�
�������
��
��.
�����,������������
�&���.�!�%5D�8��
,�$�#� 

 4) D��)������( "�	��"�%���57��
��(,$�#�+,�*����,�(, ���� *e*"�' D������# ����� 
����(�*,'��0��������"�����D��)������( �%0��(�"�% 

 2.2.2 
�����D���� 1�
������"@��
-�
�������
��(,$�#�D����)�������
�
-� �&'
�����(���	
�
��� .�!��������0�%�����
��
��.
��*,' *,'.�� 

 1) ����
��
��.
��$�������,���0�#� ���� ��"'�&'�&'��0D��!,���0�#���
�
��
��*
,'�� 
"�������,���0�#��&�$�#� D��!,���0�#��B�!�8(
�$�#� �&'�&'�'����'������������,(������� ��!"��#�"'
"�,*
 �������
���������'��� ��!�(
��&�$�#� 

 2) ���
�!��(�����"������8�7��
*���"��!�� �������
�!��(�����"���
�!�����

�&���(�*
 "������8�7�# �
�!���*�����D�8����� � ��"'�&'�&'*,'��0�����%���(����(���
"������8�7�# �

�!���*���%'���0�&�"��# ��(������ ��
-� "�	���(����������������� ��!"��# � ��"'�&'�&'*��
� �����������&@����"������8�7��
�# �
�!���*�' 

 3) �!00����(,���.�!��0�%�"��#$��)�����*����
�!�(�)(D�8 
 4) ���� �����(���	
�$��)�������
*����������
�������
,� ���� ��'�"�'���
$�,


�!�0���57 ���, ���(������
��'�
�(��5��������%5D�8 

 2.1.3) 
�������
��(,�������&�"��# *,'.�� 
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 1) �����
�&�"��#� ���(��&'*
��'�(,����%
�!���7$������&'�	� ���� ���� �*
��B�� �*�
��)%��(�����"��(����8�7 ��	
�D��!����S�(��
��
��.
�� ��
�!+���7"�	�� �*���
�&'�&'��B�*�'�B
�
��
��.
�����*
,'�� 

 2) ����'���(
���
��&� ����
��
��.
�� ����&���(��'����� � ��"'*����������0D��!
"��#��
����&�*,' 

 3) �&�"��#���.������"�	���B0
}����	#���� �%88�D�8 �D�8���0����"����'�� � ��"'
D��!�����'���������, ������(��
��
��.
��*,' 

 4) �&�"��#��'����e%}��eg�� ��"��#�(�D�������� 
 5) �&�"��#� �����'���(���� "�	�"�������)%��(������(�*
 D��!��(���,��
��,*�'

�����(����������������� ��!"��#*,' 
 6) ����
��
��.
���&'0�("�� �
-����"'���, ���(����$��)%��(��!������ ���

��,�(���, ���(��������/ *����,��B� 
 7) ����%��(�$���&'0�("���(���� �(,�����
�!+���7�������������������� 

�D�8)%��(���
.�'��(�*���
~,��� ������������.�'*$�
��
��.
��*,'�����0�"�%���57��
�����(,$�#�
*,'�������  

 8) �&�"��#�����0(,8�(#�*������ ��!"��# "�	�� ���(�*
� ��!"��#D���������� ���(�
*
� ��!�	�.��)����� 

2.3 �������M.N���	F���	����O��
���!P��K�/�����	F���!�. 
 2.3.1 "�����567�����8(���5��(���	
�  
 �����8(���5��(���	
���'"��� 5 Ps (��(���7 8(����(�(), 2534) �
-�.��������

�(����!"7$'��&����,(����"�����567"��
���
�(����' 1�
��
-�����(����!"7�(���	
���
*����'�0�����(� 
+,�������!����,,����# 

 1) ����%
�!���7 (Purpose) �
-����,�0.����
�!�'��8(���5���� �&��'�$��(���	
�*

�8	
��!*� ���� �8	
��
-���(�"�%������ ���%������8�7���� � ��!"��#�,(� 1	#�"%'��(����"�	�$��
0%����	
����(�����
-��'� ��������#�!�'��,&�����(��&'��
�&��'�$��(���	
���#� ��'�&��'�����
����%
�!���7$����(��&'"�	�*��.�!���*
��', ���(�)%��(���
�(,�E"���"�	�)%��(���
)�����*��
���0��%�"�	�*�� ���� �&��'�$��&'��(��0(���(�0�@�� (O/D) �8	
�*
1	#����	
������� �"��0$������
��(� 1�
������!�(,��#�.�!��(
���(�*,'�'����'�!�!������� � ��"'�&��'�$�,��(��%�"�%������
����"'��(,
�@"������� ��!"��#*,' ,����#��������"'�(���	
�.00��(��&'
�!� � �
-��'� 
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 2) ���� ��!"��# (Payment) �
-����8(���5�������������������, ���(����
$���&'$��(���	
�����!������� ������@@�*,'"�	�*�� �������� ��!"��#�
-������*� � ��!�
-�
�!�!��#�"�	��!�!��� .�!��,��'����0����%
�!���7�����$��&'��(�"�	�*�� ������ ��!"��#�	�
��#��&�"��#��������(������� �*� (0�������	
���������8�7�(�.�'�) �������8(
��%� (�8(
�"%'�) 
�������&'�8(
���� ��!"��#.�!������� �"�������8�7�(���
����"'��(,
�!+���7 �
-��'� �������
� ��!�	���(��&'.��)�������#�����!������ �"�,�"'� ��!�	����#��,���"�	�� ��!��,�!����/ ��� 
,���0�#�����"��"�	�� ��!��,�!����/ ��� ���,���0�#�,'�� "�	����� ��!�'�����!�!.��.�!
�8(
�$�#��
-�� �,�0 
 3) ���
f�������������"�������(,������� ��!"��#�	�*��*,' (Protection) �����
8(���5����
�����(���	
��"'.���&��'��'��8(���5��������5���
�&�"��#0�("������(,8��, *��
������� ��!"��#�"')�����*,'���� �"�,)������!���!*��
-�"���
�!�����(��&'��#� ��#���# 
�8��!����%
�!���7$��)�����������"'�(���	
�.���&��'��B"�������&��'��!0�("���(�����"'*,'
� �*�.�!� ���� �*���#���� ��!"��#.��)����� "����(,��5��(,8��,.�'��&�"��#�!������"�
."�����(��%��	
���� ��!"��#)�����*,'"�	�*�� "��*��������� �*,'�B�'��$�����8�7�(�� ���
� ��!"��#)����� ,����#� )���������'��������'��"������8�7$���&�"��#*�'�
-�
�!��� �8	
��,
�������
������5���
�&�"��#*��������� ��!"��#�	�*,' 

 4) 
�����,'�����0%��� (People) 8(���5����0%�����
��$��&'��#� ��������0�(,��0��
)%��(���
� ���&� +,�,&���.��+�'�$�����
U(0��(������(���� ������%� ��� �*� ��	
�����0��0�&�
.$��$��  .�!8(���5�������������� ������#��������� ��!"��#$���&�"��# 

 5) ���8(���5�D�8�����#�"�, (Prospect) +,�,&�&������������������!�"'�&'
"�	�*�� �������
����)%��(�$���&�"��#������� �����%�����������������B0"��# "���&�"��#��
�&����,� ����8��
��� 1�
�"�������&�"��#�!����������������� ��!"��#�	�)�����*,' 

 2.3.2 "�����567����(����!"7�(���	
�+,���
�*
$��)�����8�5(��7  
 "�����567����(����!"7������"'�(���	
�$�����0�������(� ��.���(,,'��
���������/ 
��
��'������(����!"7�8	
�
�!��0�����,�(��� 1�
�
�!��0,'�� 2 ����5! �	� 

 1) ����(����!"7��(��%5D�8 (Qualitative Analysis)  
 � �"��0����(����!"7��(��%5D�8 (Qualitative Analysis) �!��'"��� 6 Cs (����� 

�(�"+��(��7 �'���� ��(�S� ����(@@�57,2546) �$'�������������(����!"7$'��&����,(� �8	
�

�!��0�����,�(���������"'�(���	
� +,�8(���5�,����# 



11 

 

 

  (1) �%5��0��($���&'��
$��(���	
� (Charactor) "������ �%
�(������� .�!
8;�(����$���&'$��(���	
�����!��������B���� ��!"��#����'���8����, (Willingness to Pay) �'�
�&��'�$�,�%5��0��($'���#�(���	
���
�"'�������"��*,' ����'��������&��'��"',� �'��
-��&��'�������
����
����(,����
-���
���8�����0)�����������B��%
*,'��B�$�#�������!*��0(,8�(#� "��#�(��"����
�!
��(,$�#� �'��
-��&��'��"���B�'��������	0����%
�(�����
�*
 $'��&����
����0���0���� ��������
�	
���������������������� �)%��(� 
�!��0��0����� ���@ ������
�����
��&������.�!���
� �����
-��'� 

  (2) ���������������� ��!"��#�	� (Capacity) "�����������������������
"����*,'�8	
�� ���� ��!"��# (Ability to Pay) +,��!8(���5�����%5��0��($���&'$��(���	
���� 
�0�����(� .�����0�("�����+������.�!����%
�!���7�������'��(�$���&'$��(���	
�.�!
.������ ��!��(��	� d�d +,�
��(��(���
�!� ���� ��!"��#)������
-���(���0�%�)(������
, ���(���� �	��!�'���� ��(��"�	�������*,'��
*,'��0"������"�������������/ .�'� ���� 
����������$���&'��
$��&'��(������ ��!���0'�� �B�	����*,'��
*,'��0
�!� ���&��%��,	�� 1�
�����!
�
-���(��,	��.�!���*,'�0B,���B,�	
�/ �����������
�!� ��,	���B*,'.�� �����"�� ����# � ���*eef� 
���+����8�7 �������������&� .�!�����'����|%��|(� �
-��'� �'�����(��"�	�8���
�!����� ��!����,	��
*,'�B����"'�&'�&'.�'�*�' �8��!���� ��"'��(��"�	��%�)(�,����*������������� ��!���0'�����
�,	��*,'  ��5�)%��(������$���(��'������"@����&
$������"'�(���	
�.���&��'� ���$���(��'��
-�
��(���	
����� ��"')%��(�����,$���&�.��$5!�,�������B�!��(,
�@"�������������B0"��# 0�����#��B
� ��!�'������!�!������
�������*�' ������	������1	#�$���(��'� ��#��&'1	#�.�!�&'$�������������
����!�"'�!�!���������� ��!����(��'� 90 ��� .����	
���0� �"�,.�'��&'1	#����������B��"'.��
�&'$�� 1�
���B���
������#��
-���B�����"�'�*
��� 2-3 �,	�� �&'$���!*,'��0��(��,�'�������
�(,*�'��	
����#
�
-���	
����
��(,$�#�0���/ �����
U(0��( �8��!|!��#�.�'������0� �*�$�,�%��!.�,�����(������
� �*��B��(� .��� �*���#���&����&
$���&�"��#����'� 1�
��!� ���� ��!"��#*��*,'�������!��B0���
-�
��(��,"��)%��(���
� �� �*�� ���(�� ��!"��#*
��'�����$�������8	
��8(
�� �*��"'���$�#� �B�!� �
�"'*���������!� ��!"��#.��)�����*,'��#�/ ��
���, ���(������� �*� 

  (3) ��(��%� (Capital) �	� ���8�7�(���
��'�$���(����� ������%����(������(��%�
�!.�,����������
�����������(�$���(����.�!�
-���
�����0����(����������� ��!"��#+,���'
��(��%���# �(����0��."��, ���(����*,'+,�*��������&'�	����0%���D���������B������0�(����
������� ��!"��#+,���'��(��%���#*,'  �(����0��."��, ���(����*,'+,�*��������&'�	����
0%���D���������B������0�(������#��������"��#�(�����%�������0�&��7 .���'�"���(��������(��%�
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����'"�%��������)%��(��'�� � �*���
����!*,'��0�B����!�'�����*
,'�� ,����#� �&'
�!��0���
��
|��,������� �����&'�	����� ��������������$���� .��$5!�,�������'��������'��(�������
�&'�	��&� �(������#��B����!
�!�0�������*,'����8��!��(��&'�	���8��)!��
�(�����!�'��� ��!�	� 
�������.�����*����������, ���(�����!��� �*�����'���8����,"�	�$�,�%��B��� �(�����B
�������8��)!�'���������,���0�#���(��&'�	���&���#���� 

  (4) "���
�!��� (Collateral) �	� "������8�7"�	��&������
�&'$��(���	
�� ����# �

�!�������&'��(� 1�
�+,���
�*
.�'� )������!8(���5��(���	
�+,���,�	�"���
�!���,����# 

 - ����"'�(���	
�+,���0%����# �
�!��� (Personal Guarantee) )������!�'��
��������S��!���,�����8�7�(�$���&'�# �
�!���
�!��0���8(���5� 

 - ����"'�(���	
�+,�����(�j��
�!� � (Fixed Deposit) �# �
�!��� ����# �

�!�������5!��#����!����,���0�#��&����������,���0�#���(��&')���,� +,�
��()������B�!�(,
,���0�#���(��&'���������
�&����������,���0�#���(�j��
�!� ��8��� �'���! 2-2.5 % ������#� 

 - ����"'�(���	
�+,����(��'��
-�"���
�!��� )������!8(���5���	�����
�(��'���
���%5D�8�
-�.00�,������ �8	
������!,����������0�%�.�!������0 ���� $'��+8, 
���� �
!"�����,��B, 
� ���&0 �# ���� �
-��'� ��������#�!��0�|8�!�(��'���
 ��B0*�'��
�����(��'���
8����	
��	�*,' "�	������(��'�$��)������!�'���"'�&'�&'� �
�!���D���(��'�� �� �*�'
,'�� .�'��"'�&'�&'����"������)���7��0�"')������
-��&'��0
�!+���7��	
���(,��������"�� 

 - ����"'�&'+,�+���(�)(�������   ��0����5��&'$��(���	
�*����"������8�7$��
����� .��*,'� ���@@�����������
�8	
�
�!��0����
-���@@��!�!��� )������B�����0�
-�
"���
�!���*,'+,��������@@����� ���,��� ��������������(@$���'����
��#�,'������!����
���� �������"�	�*�� 

 - ����"'�&'+,�����
,(�.�!�(
�
�&���'���
-�
�!��� )������!� ����
�!��(�
����+,�8(���5�
�����"�������� ���� ��
��#� ��������� �D�8$����
,(� ���,%�����'�� +����
��������(@��(0+�$���'���(
� d�d 

 - ����"'�&'+,���'���	
�������
-�"���
�!��� 
���%0��)������(�����"'�����
� ����	
���������
-�"���
�!��������$��(���	
�,'�� .�����������
���&� ,����#��������!��,�!���
�"'��� 

  (5) �D�����57 (Condition) "������ �������57+,���
�*
D����' ���
�
��
��.
��,'������/ ��#����+�+��� ����� �E"��� �����	�� ������, ����(������(� d�d 
1�
��
-��D�����57D�������
��&�����"�	�� ���������0�%�$���&'�"'�(���	
� .�!�&'$��(���	
�
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������� ��!�0����������
��������"'�(���	
�*,' �D�����57��
�
��
��.
��*
��)%��(��!�!
��#�.�!�!�!����!�'��� ����
-�����
�!��0�����8(���5��������!�0��
�!�����
���������������� ��!"��#.�!��(��%�$���(�����&'�"'�(���	
�.�!�������D�8.�,�'�� �'��
��������,�!��.��+�'���
�!��(,$�#����*
�������,'���D�8�������/ ��
�&'
�!��0���*��
�������!��0�%�*,' ���� 

 - ,(�ef������ ��0����
-���	
����
� ���@ +,��|8�!����"'��(��&'.��������� 
�8��!��0��
A�������."'�.�'�������%�.�� � �"��0
�@"�������������	
�/ ��
�
-�����!�0
�����,(�ef�������B*,'.�� 8��+��8	�.�!.�������&8	� 

 - ����%,(0*���8���8� ���(����0��
�!�D�+,��|8�!,'�� �%���"���� ��	
�
�,(����	
������.�'�����!"�%,*��*,' �8��!�����(
��,(����	
���"��.���!���#��'����'�����'�����&� 
���� ��+������ ���'�������� �'�$�,����%,(0���!���"���B�!�� ������"��� ��"'�����(��'��
"�%,�!��� ���$�,.�������%,(0�������!� ��"'�����(�"�%,�!���.�'� �����������"'����
����%,(0�&�$�#�.�!�(
��'��&'��(�*,'��0�0��
�1	#��(��'���������
�������*�'.�'�����"�'��B�!
�!�0

�@"��"@�$�#�*
��� �	� *�������������0�(��'��"'���� �"�, � ��"'�����	
������.�!�'����
�(��'����*,'���� �"�,�B�'��
�!�0��0���$�,�%� ��	
������'��%�����%,(0�������&� 

 - �����0�%�$����S0�� �(����"���
�!�D�1�
���(��(��'���
������� ��
-�
������(�
�!� ����$��
�!���� ������"'��S0���'���$'���� �"�,����$�#��&�1�
������0�%�����
�
-���	
����
���������(� �'�"���&'��(���� �*��&�����(������ .���'���S0����0�%����&'��(�
$�,�%��B�!��������"��������� 

 - �����,�!�������'�����$�����,�(,8��, ��(,��������
�&'
�!��0���
8(���5������'�����$�����,���!�!��#� .�'���,�!����������'�����$�����,�!���8(
�$�#�
��	
��/ ���� ��"'���%���(��"'����(
�$�#�
�!��0��#����&'
�!��0�������	
��$'��� � ������#�
+�����.$��$��������$�#� ���� ��"'����(���
*,'�������
 �������
��,���*�' 

 - ����
��
��.
��$�������.���
��
����(��������
�!��� ��,'�������
�
�(��'��$'� ���� �&'
�!��0�����
����	
�������$'����'����'��������� ��!����$'����� ����������
���� ���!�!"��
���(����7��������������&�$�#���� .����(�
��,7�����(�������
 �� ��"'�&'��
�
���	
�����������������'��������(�� ��!���	
���������$�#� �8��!�'���
~, L/C ��(� 1 ���7� ��
���
�!��5 6 0�� .������� ��!���0�������8(
�$�#�*
������7��! 8 0�� �������	
����������&�$�#� 
��	
����������.���
��
�������,������ ������,'���&'�������B�����,������ �'�"������(��'�*
$��
�B����*,'� �*���5���(����7� 
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 - ��	
���	
�/ ���� D��!����S�(� �������E"��� �������57���.$��$����
)%��(� d�d ���������!�0����������
��������"'�(���	
�,'�������,������ 

  (6) 
�!�����
�(,���,'�� (Country) ��
���%0������'��!"����
�!������
����� ���@���$�#�/ ,����#��&'�"'�(���	
�����'��8(���5����
�!������
�!�����
�&'$��(���	
��(,���
�'�$��,'�� +,��!�'���(����!"7D��!��������	�� D��!�������S�(������.�!�+�0������'� 
�8��!.�������(,.�!���
U(0��(���
����0������0�(,��0����	
��"��#�(�$��.���!�����
.��������� ��������#8������������'� ���$�������
�!���D��.�!�!�0��0�%����� �B�
-�
��	
����
�'��������(����!"7 �8��!���������!�0����&'$��(���	
�.�'�+��������&'�"'�(���	
�,'��  

 2) ����(����!"7��(�
�(��5 (Quantitative Analysis) 
 �
-�����(����!"7+,������$'��&���������(��
-�"��� ,����#�.����������

�(����!"7�B�!���������(�.�!���	
���	���
��'������(����!"7�0
�!��5��(� +,��!��	����'��
������
�!���
��$'����0����(����!"7�(���	
�������#� �0�����(�$���&'$��(���	
��
-�$'��&����
�����(���
*,'������0�����������0�@�� 1�
��&'�"'�(���	
��!*,'���0$'���B���(�����/ ��
���*������
."���$'��&��	
�/ ���� ����!����,���
����0�(����8�7 "��#�(�����$���&'�	�"%'� ���*,'.�!�������
$���&'$��(���	
�$'��&��"�����#�'���,�&��'��.�!��������	
��	�*,'�B�!�
-�
�!+���7����������
���8(���5������(�$���(���� �����*��B������� ����*,'�������
�!�D�$������'�"�	����
, ���(������
.�������������������������,�����������(� .�!�&
.00$���0�����(�,'�� 
+,��|8�!� �"��0�&'$��(���	
�����"���%���� ����'��$��0�����(����(����!"7
�!��0���
8(���5�,'�� 

 ��������#������(����!"7�0,%�.�!�0� �*�$�,�%���
���
����0���8(���5�S��!
�(����$���&'$��(���	
� �������!������0����!����,$��.���!��������.���!
A.�'� ����!
� �����0,%�.�!�0� �*�$�,�%���
��*,'�
���0����0���+,�����
���0����0��0�����$���,��$��
�(�������"�	������$$���(������	
���
��&����%���"����
�!�D��,���������,'�� 

2.4 R�/����������������K+�/ 

 �	�!�  JS	� (2539)  � �����������	
�� 
�������
����������� ��!"��#��(��&'$���������
�&��'�    ).�.�. ��� ��D�.���! ���"��,� �
��  ����(������#���#������%
�!���7�8	
�  �����
��������
����S�(�  ����� .�!�(��(���$����������&��'� ).�.�. ��
����������� ��!"��#��(��&'$���������
�&��'� ).�.�.  ���,��
�@"�.�!�����'�����$����������&��'� ).�.�.  ���$�8	#���
� ��D�.��
�! ���"��,� �
��  
�!������
��'�������������#���#�	�  ��������&��'� ).�.�. ���$�� ��D�.���!  
���"��,� �
�� � ���� 160 ��  +,�� �����%�������������������
� ��!"��#���
��( 100 ��  .�!
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���������
�'��� ��! 60 �� ��B0$'��&�+,���'.00��0���  �(����!"7$'��&�+,���'��(�(  ����'���!  
����|��
�  ����0�
���0�����S�� .�!���*��7�.���7   ���.
���
� ���������	�  ���%  �!�!������
�
-�
�&��'� ).�.�. �����'��(��&'�(,����%
�!���7 �D�8����	�������
,(�  $��,$��e��7� ���*,'��
e��7� ���*,'���e��7� �$���
�!��� 
�(��5��(��&'$��)����� .�!������(���)����� 

 ���������(����!"7�������8��)7�!"����
���������/  ��
����������� ��!"��#��(��&'$��
��������&��'� 80��������'��(��&'�(,����%
�!���7  $��,$��e��7�  .�!���*,'��e��7���
�������8��)7��0���� ��!"��#��(��&'$����������&��'�  "�������������������
� ���(��&'����'�(,
����%
�!���7�!������ ��!�	�*��,� �'����������e��7�$��,�"@�  .�!���*,'��e��7��&��!����
������� ��!"��#��(��&'  
�@"�.�!�����'�����$����������&��'� ).�.�. �	� 
�@"�."����# ���
��'
���������� *�������,�����0����(�$������(�  .�!�!00�����(�8	�.�!����7*����,���   
$'�����.�!� �"��0����(��������#���#�	�  ����(���������&��'���������� �0�@��e��7�.00����/ 
�8	
��"'���0S��!��������(���
.�'��(�$���������  ��������
�!��0�(����������������
����D�8"�	������"��!����.���!�'����
  +,�� �
�����,'�����,������8(���5������(�  
�(�����e��7������&����&
$�������������8	
��,�������
����  ��	
������*,'��(,$�#���������
�,����"��
�$�������(�  ����!� ���� ��!"��#�(�0�������8	
��!����.0���0�D��!��*
*,'0'��  
����
*,'��0�%,�'���	���������!����(����*�'� �"��0;,&�����(����*
 � ��"'D��!"��#�(��,��  
����"'����� ���@$������"'�(���	
�.00� ���0.�!� �   �8	
�,&.��"'�������'�(���	
��������

�!�(�)(D�8  .�!
f������ ���(��&'*
��'�(,����%
�!���7  ���,�������$'��&��"'�!����,���
����%
�!���7$������&'   ����(��&'��
�!�'����'��(�/ ���(���������/  �"'������0��%����
, ���(����$���"��57���������8	
�������, (�.�.�.) �"', ���(����,'�����,�������

�!�(�)(D�8�8	
���0���������'�����$������(� ���)���������!��'�$'��&�$������.��
����(���#�,'�������(�  ,'���(���	
�  ���������8�7 ������, .�!
�!��������0"�������
������ ���,�����
��0
�%��!�0��0$'�0����0$��)������"'��,��'����0�D�8
���%0�����
,'�� 

 �	*V	�
�. 
	���	-�	����. (2540)  � �����������	
��
�������
� ��"'��(,
�@"����� ��!
"��#$��)�����8�5(��7�����"��,������"��  �����������#���#������%
�!���7"�����
�'����������
���
���������/  ��
� ��"'��(,����'��� ��!"��#$���&��'��(���	
�8�5(��7  +,�� ������B0��0���
$'��&������%���&�"��#�(���	
�$��)�����8�5(��7�����"��,������"������ ����
�!����
��������  110 ���  ��
�'��� ��!"��#*���������	���(��'�8�'��,���0�#�.��)�����*,'���� �"�, 
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 ��������������������8��)7�!"����
���������/  ��
����� ��"'��(,
�@"�����'��� ��!
"��#  80���
�����D�������
�
-�����!�0���D��!����S�(�10�1�  ��	
���������
��
��.
�����
�����	��  ����
��
��.
���+�0����S0��  �D�8.�,�'��*����	#�� ������������(�����&����,  
�����(,D��)������(  ����� ��"'��(,"��#�'��� ��!���  � �"��0
�����D������
��(,���)�����
8�5(��7.�!��
�
-�
�@"�� ��"'��(,"��#�'��� ��!  �����"@�����������,���0�#���
�8(
��&�$�#�  �����
� ���,����"'�(���	
�0��
�!�D�  .�!��	
��*$���� ��!"��#�&�*
  ����
�����,'������&��'�  ��%��
�&�"��#���������������%���(����� ��"'�'��%��&�  )%��(�$�,�D�8�����  ��'��(��(,����%
�!���7  
��'����e%}��eg��.�!� �����'���(����  �
-������ ���@��
� ��"'��(,"��#�'��� ��!   

 $'�����.�!� �"��0�����������#���#�8	
���
�!�
-�.������ �"��0�&'��0�(,��0,'��
� �����(���	
�  �������"'�����!����,��0��0.�!�!��,�!��������8(���5�
�����(���	
�
�"'.���&��'��"'���  +,��|8�!����	
��$��8;�(�����&'�&'  ����������������������0.���%'�
�����(���
���%�"�	�*��  ���������������(��&'�	�  .�!������������������
��D��  ��	
��'��

�!�0��0D��!���*,'�
 �"�	��&@�������(
���
��,*������B��������
�!�	�"��,��)%��(�*,'  ��

� ���@�	�)�����8�5(��7��
���������
��$'����0���� �����(���	
�  ��������� ������

�!������  
��(��������������.���
��
��$'��&�$���������
����0�&��'�  ��#���#�8	
�
f�����"��#������
�!��(,$�#�
1# �1'��  ���,�����������	�$���&'0�("��
�!�����
�'��, ���(��+�0�������(�.�!��������"'
��,��'����0�+�0������ �����(���	
��%����'��"'��(,���8�T������S�(�+,����   

 �$	�  
���	���
�  (2544 )  � �����������	
�� 
�������
����������� ��!�	���(��&'
+����������%���(��"'�&'�	��8	
��������� : ��5�������(�(�  ��������$�����0���%,������  ��
�$���%���8�"����  �����������#���#������%
�!���7  �8	
������
�������
����������� ��!�	���(��&'
+������ ���.  $����������  ���0���%,���������$���%���8�"����  .�!
�@"�  �%
����
������� ��!�	���(��&'  �����%����������� ������#��(#�  111  ���  1�
��&'�����*,'��'.00��0���
�
-����	
���	������� ������������#���#  ������(����!"7$'��&�  �&'�����*,'� �����(����!"7$'��&�
���.00��0���.�!$'��&��%�(�D&�(��
���
��$'����0���� ��!"��#�	�+������  ���.  .�'�� ���
�(����!"7������,���.00+��(��(� (Logistic  Regression)  ,'���()����  Enter  +,���'
+
�.������8(�����7� ���B��&
  SPSS 9.0 

 ����������80���  �����%����������  111 ���  �
-��&'��
� ��!�	���(��&'� ����  89 ���  
.�!*��� ��!�	���(��&'� ����  22 ���  .�!��%���������������"@��
-��8����  �����%�!"����  20 � 
25 
A  �
-��&'� ���B���������������
 �
�(@@����  �����*,'��&��!"����  4,700 � 10,000 0������,	��  
1�
�+,������"@��
-�+�,  .�!���(�� ���������� ��!�	���(��&'+������  ���. � �"��0
�������
��
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��������� ��!�	���(��&'+������  ���. $����%����������*,'.��  
���������	
��$�����*,'��
��%��
��������*,'��0�
-������(�����,	��  ��0�������(�� ���������� ��!�	���(��&'+������  ���.  ����

�@"�.�!�%
���������� ��!�	���(��&'+������  ���.  *,'.��  ��������*,'�'��  ����*����
�(�� ���������� ��!�	�  ���$�,�����&'�����$'�����"�����567��	
��*$$������ ��!�	�  $�,
���
�!�����8��)7  ���, ���(����  ���, ���(�����(,����������&'��
���� �"�,� ��!�	�  .�!
�����,���,'��$'��&�$��  ���.  ���*����
�!�(�)(D�8�8���8�  ���$�,���
�!��������
,�
�!"����  ���.  ���������  .�!�(�(�  ����������
�
-��&'�&'�	�  .�!�(
��%,�'���	�����*���������
���� ��!"��#$���&'�&'��
���� �"�,� ��!�	�       

 
�F�
	� ��V�	P�/ (2546) � �����������	
�� 
�������
������!�0������� ��!"��#�	���(��&'
$���&'
�!��0����(��"�(�$��,����.�!$��,�����"'��00�������(��%��%���"����$��,���� 
��$�������"��  ����%
�!���7� ���@$����������  �8	
������
�������
������!�0������� ��!"��#
�	���(��&'$���&'
�!��0����(��"�(�$��,����.�!$��,������
��'0�(����(���	
�$��0�����
��(��%��%���"����$��,���� ��$�������"��  +,������B0$'��&����."���
S�D&�(  �
-�$'��&���

*,'��������0.00��0���+,��������&'
�!��0����(��"�(�$��,����.�!$��,������
��'
0�(����(���	
����0�������(��%��%���"����$��,���� ��$�������"��  � ���� 79 ��������  

 ������������
*,'�������(����!"7.00� ����+
�0(�  +,��()� Maximum Likelihood 
Estimates .�!�()� Marginal Effects  ��#�"'�"B������
������8��� 2 
�����������#���
������!�0������
� ��!"��#  �	�."�����(��%�|%��|(�$���&'
�!��0���  "������������������
�!"�."�����(��%�
����5���(,�"�%���57|%��|(� +,����"�."�����(��%�*,'���  @��(  �8	
��  .�!��(��&'����!00  
+,����.
��)(0����
�!,�0���� ���@ α = 0.10  80���������
�!�(�)(=��
*,'������
-��0 ��
�
"�����������&'
�!��0�����
�����"�."�����(��%�|%��|(�*,'��+�����!*���'��� ��!   1�
�
�
-�*
�������(S����
��#�*�'���0	#���'�   ��
���"���&'�&'������"�."�����(��%�*,'����5�|%��|(�  
�!.�,�����D�8�������
�&'�&'����&� "�	���+����*���'��� ��!"��#  .�!����()� Marginal Effect  80���
�&'
�!��0�����
������"�."�����(��%�|%��|(�*,'  �!��+����*���'��� ��!�8(
�$�#� 32.3 % ��

�!,�0���� ���@ α = 0.10 .�!�����������+,��()� Marginal Effect 80���  "���&'
�!��0�����
�!�!����� ��!�	��8(
�$�#� 1 �,	��  �!��+����*���'��� ��!�8(
�$�#� 0.70 % ��
�!,�0���� ���@ α = 
0.10 �
-�*
���$'�����(S����
��#�*�'���  "��� �"�,�"'�!�!����� ��!�	���#�+������
�&'�&'�!��

�@"�,'���������� ��!�B�!��������������!�!������
������ ��	
�����"����'�!�!��������
� ��!��#� "������� ������(���
�'������� ��!�����,�&� 
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 ����������������������8��)7�!"�������.
����.�!���.
��'�����/  +,�� ����
�,��0���!�&�+,�.00� ����+
�0(�  �!80��� 
�������
������!�0������� ��!"��# ��
�!,�0
���� ���@�����(�(����/ �� 6 
�����  *,'.��  �����'������(�  ���.���+��  ������!�0������� ��!
"��#��
�!,�0���� ���@�����(�( α = 0.10 "���
�!���  �����,���  ������!�0������� ��!"��#��

�!,�0���� ���@�����(�( α = 0.05  ���"�."�����(��%�|%��|(�  
�(��5�(���	
�  ������!�0���
���� ��!"��#�	���
�!,�0���� ���@�����(�( α = 0.01 

 ����%� ��$��VV��. (2546) � �����������	
�� 
�������
������!�0������� ��!"��#�	�
��(��&'��+������)�����
�!���� $��)���������(� ��$�� �
�� ����%
�!���7�8	
�
��������
���������!�0������� ��!"��#�	���(��&'$���&'�&'��(���+������)�����
�!���� .�!

�@"�.�!�%
������+������)�����
�!�����������"B�$���&'�&'��(�.�!��'�"�'���
��


U(0��(���$��)���������(� ��$�� �
�� $'��&���
��'����������*,'�����.00��0���
� �"��0�&'�&'��(�� ���� 199 ��� ����&'�&'��(���+������)�����
�!����$��)���������(� 
��$�� �
�� .�!.00��0���� �"��0��'�"�'���
��

U(0��(���,'��)�����
�!���� � ���� 20 
��� $��)���������(� ��$�� �
�� .�!��(�(��
��'������(����!"7���#���# �	� ��(�(��(�8��5�� 

 ����������80��� ��������"B�$���&'�&'��#� 
�������
������!�0������� ��!"��#��
��
����� ���@���,�0.���	� 
�����,'�����*,'$�����0��������,	�� 
������	
���
������� *,'.�� 

�����,'��D��!����S�(� 
�����,'��� ����0%�����
��&�����������0���� 
�����,'������"'0�(���
$��)����� .�!
�����,'������(��$���&'0�(+D��
-����,�0�%,�'�� ��������"B���'�"�'���
��


U(0��(�����#� 
�������
������!�0������� ��!"��#��
������� ���@���,�0.���	� 
�����,'������
��
 �����������,(�0�@����(�j�� 
������	
���
�������*,'.�� 
�����,'�����*,'$�����0�������
�,	�� 
�����,'��D��!����S�(� 
�����,'��
�!�0���57���
�!��0����8
���%0�� .�!
�����
,'���!�!"����!"��������
�!��0�����0)���������(� �
-����,�0�%,�'�� 

 $5!��

�@"�.�!�%
���������� ��!"��#�	���(��&'��#�*,'.0���
-� 3 ���"�% �	� ���"�%
����&'�&' ���"�%���)����� .�!���"�%���D����� ��������"B�$���&'�&'��(� 80��� 
�@"�.�!
�%
������
������� ���@�
-����,�0.��$��.���!���"�%�	� 
�@"�D��!���0������
�8(
�$�#� 

�@"�����(���
��%���(*���������"��!����������'����� .�!
�@"����&'�$'���� �)%��(�.$��$�� 
���� �,�0 .�!��������(,�"B�$����'�"�'���
��

U(0��(��� 80��� 
�@"�.�!�%
������
��
����� ���@�
-����,�0.��$��.���!���"�%�	� 
�@"�����1	
�����7$���&'�&' 
�@"������%���(
�(���	
�$��)�������
*����������
�������
,� 
�@"�D��!����S�(���
���
 � ���� �,�0 
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 �
��E�   �&!	�& (2547)  � �����������	
��  
�������
���������8��)7������� ��!"��#�	�
$���&��'���(��&'�	�*
� ��������
�!���  )�������%������%)�� � ���, (�"���) ���"��,�%,�)���  
��	
���������'���(
��8	
�.���"����� �������
�!���$��.�����*����(,$�#��������,'��+����
�������S�(�  ����������D����
�!���.�!�����'��������*,'��
�&�$�#�  
�@"���
� ���@
�!���
"��
�  �	�  ��(��%�� �"��0��'�
-������'����������,(����*
� ��������
�!���  "���'���&'�	��B���
�&'�	�������0�������(����!00  1�
���
���%0���B��)�����8�5(��7"���."���"'�(���	
�,'����#  .�!
0�������B
�!�0
�@"����� ��!"��#�	�$���&��'� 

  �����������#���#�������%��"����8	
������
����� 6 Cs  *,'.��  (1) �%5����5!����0%���
(Character)  (2) ���������������� ��!"��#(Capacity)  (3) "���
�!���(Collateral)  (4)  
�D��!.�,�'��(Condition)  (5)  ��(��%�(Capital)  (6)  ����
�!���(Country)  ��
���������8��)7
������� ��!"��#�	�$���&��'���(��&'�	�*
� ��������
�!���  )�������%������%)��  � ���,  
(�"���)  ���"��,�%,�)���  � ���� 360 ��  ��B0��0���$'��&�+,�������D��57�������,	�� 
8;�D��� 2547  ����(����!"7$'��&���'��(�(8��5��  �	�  �'���!  ����|��
�  .�!�����0�
���0�
����S��  .�!��(�(�8	
��,��0����(S��  �	�  Chi-Square Test .�! t-Test 

  ����������
���U,����# 

 1) �&��'���(��&'�	�*
� ��������
�!���  �����"@��
-��8���������%�!"����  30 � 34 
A  
����.�'�  �0���������!,�0
�!�������  *
� ��������
�!����
-����#�.���8��!�����  ��
�����(,�"B������	
��*$���� ��!"��#���!,�0*��.����  �����"@��'��8�
�8����*,'.�!�����'����
�����(�������0�������
�!���   .�!�&��'�*����8;�(�������
����
� ��"'��'������(�� ���������
����
�!���������&'�	���'��
,(�8�'���(
�
�&���'���
-�"������8�7�# �
�!���  +,������(�)(=��
����"��(����8�7�����"@��
-������(�)(=$�������"�	�0%��������0����  "����� �+,���'
0�(���0�(�����,"����  0�(����%,� SPC  � ���,  *,'� ������� �."��������
��,"���  *,'��0
��(��,	��/����'��  15,000 � 20,000  0������,	�������
��,"���  �����"@��
-������
*���'����'
jA�	�  �&��'������8�7�(��'��.�!� ��
-��'����'��(�������0�����1	#��(��'�D�������0����  ����
�"@��,(����*
� ����
�!���*�'"����� 8.�. 2546  �����������8������
�!���  2,501 � 
5,000  0������,	��  .�!���"�	��%�)("���"�����������8  15,000  0������,	�� 

 2) 
����� 6 Cs  ��
���������8��)7��0�����'"��#�	�*,'$���&��'�����,�������������

� ��!"��#�	�*��*,'����������� ���@�����(�(��
�!,�0  0.05  ��,����#  (1)  ,'���%5����5!����0%���  
�	�������D�8����.�'�  ������������)��
���$�#�*
.�!��)���'�  ���"�%��$�����*
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� ��������
�!��������!.��(��.�!����/��jA�	�/�������  �������(,�"B�,'�������	
��*$���
� ��!"��#  (2)  ,'������������������ ��!"��#  �	�  ���*,'�������(������������  � ����
����(������0������
�
-��&'����7��D��!���#��,&  �&'� �������0'���8	
������.�!�&'� ����"����#��
���0����  ��D��!�����'������
�
-������(���#�"�,$�����0����  �����*,'�����(�������0���
����
�!���  (3)  ,'��"���
�!�����
��'������&'�	�  �	�  �����(�)(=������"��(����8�7��
��'�# �

�!�����(��&'  (4)  ,'���D��!.�,�'��  �	�  ���*,'
U(0��(��������
��,"���  ���*,'��0��(��,	��
�����
��,"���"�	�,�����  ���*,'��0��(�����������������
��,"���"�	�,�����  .�!� �."��������
����
�!��� 

 3) 
����� 6 Cs  ��
���������8��)7��0���� ��!"��#�	�*��*,'$���&��'�����,�����������
��
� ��!"��#�	�*,'  ����������� ���@�����(�(��
�!,�0  0.05  ,����#  (1)  ,'�����������������
� ��!"��#  �	�  � �����&'��&������� ������
*�������*,'/�����*,'�'��*���8���8�����'��8�
�8�
���0����  �����'����$�����0������
8�
���(�������0�������
�!���  (2)  ,'������
�!���  �	�  
�!,�0���������8������
�!��� 

 +,���%
�������������#���#������� �*
��'�
-�$'��&�� ���@��
��'� �"��08(���5�
�(���	
��8	
�����,(����*
� ��������
�!���$��.�����*��  .�!�8	
��(�"'��(,
�@"�"��#����
.�!��'�����������	
��	��"'.��.�����.�!���0��������
-�"���
�!���� ���@�������� ���B���
���*
$��.�����������
�!��� 

 
���. ��E	�. (2547) � �����������	
�� 
�������
����������� ��!"��#$���&�"��#����%�
"�%�������8	
������"�	��������.�!�&'�����,'��"��#�(�.�!��
,(� 8.�. 2536 ������|8�!��5� 
���"��,���������� ����%
�!���7� ���@$���������� �8	
������
������������S�(�.�!�������
��
�������8��)7��0����5!���� ��!"��#�	�$���&�"��#����%�"�%�������8	
������"�	��������.�!
�&'�����,'��"��#�(�.�!��
,(� 8.�.2536 .�!����������(,�"B�$���&�"��#���
����0���, ���(����
����%�,������� 
�!������
������	��&�"��#����%� 8.�.2536 ���$����"��,���������� � ���� 
963 ��'����%����������.00"���$�#���� *,'��%����������� ���� 268 �� ��B0$'��&�+,���'.00
���D��57 ��(�(��
��'�(����!"7$'��&��	� �'���! ����|��
� .�!�,��0*�-�.���7 (Chi-Square Test) 
� �"�,�!,�0���� ���@�����(�(��
 0.05 

 ����������80��� 
������������S�(� *,'.�� ����8 � ����.�������������	�� 
����5!����	�������
,(� $��,����	�������
,(� ���*,'���������%�)( ���*,'����������� 
�����'������������	�� ���*,'�%�)($�����0���� *�����������8��)7��0����5!���� ��!"��#$��
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�&�"��# 
������������� *,'.�� � ��������(���������	�� ������ �."��������7������/ ���*,'��0
$������ *�����������8��)7��0����5!���� ��!"��#$���&�"��# �����!,�0�������� .�!����(,���
��0��'�"�'���
 ���������8��)7��0����5!���� ��!"��#$���&�"��# ��������#� �&�"��#�������"B���� 
���
��0
�%����, ���(����$������%�"�%������,������� ���
����0����(,�����,���0�#���(��&' 
�!�!������
� �"�,�"'� ��!"��#�	� ������,��B��������%���(� �$��&' .�!$�#��������	
�� ��'��$�
�&'��(� 

 ���V!�� �!�	���	. (2548) � �����������	
�� 
�������
������������,�(���� ��!"��#
$���������������� +������8��� ��!"��# ��� ��D�������� ���"��,������"�� ����%
�!���7
� ���@$���������� �8	
�����������,�(���� ��!"��#�!�!��#�$�����������+������8��� ��!
"��#�"'.����������������"����(#��%,+������ �8	
�������������8��)7�!"����
�����,'��
����S�(�.�!����� ��0�����,�(���� ��!"��#�!�!��#�$���������"����(#��%,+������8��� ��!
"��#�"'.���������������� .�!�8	
����0
�@"� �%
���� .�!$'�����.�!$�����������
�����
+������8��� ��!"��# 
�!������
��'���������� �	����������������&��'�)������8	
�
��������.�!�"��57�������� ().�.�.) ��
�$'�����+������8��� ��!"��# �!�!���� 3 
A (1 
������ 2544 � 31 ������ 2547) ��� ��D�������� ���"��,������"�� � ���� 155 ��� ��0���
$'��&�+,���'.00��0��� ��(�(��
��'������(����!"7$'��&� �	� ��(�(��(�8��5�� (Descriptive 
Statistic) �8	
��(����!"7����5!8	#�S������0%��� ����S�(� .�!����� *,'.�� ����|��
� ����'���! 
����&��%, ����
 ��%, ����0�
���0�����S�� .�!����,��0*�-�.���7 (Chi-Square Test) �����
�,��0����(S��������(��� 

 ����������80��� ���������%���������� �����%�|��
� 50 
A �0���������!,�0
��)������� ��
�!�0���57������ ����������|��
� 16 
A 8	#���
�	�������������$�������
�|��
� 1.8 *�� ��
,(������8	
����������|��
� 4.6 *�� �(�����������������.�!"���8��� ��!"��#
�����"@� �	�� ��� .�!� ���� ���*,'D�����������|��
����
A 30,162 0�� ���*,'���D��
���������|��
����
A 31,371 0�� ���*,'����|��
����
A 59,171 
A �����'������������	���|��
����
A 
63,909 0�� �����'������
����������(��|��
����
A 15,548 0�� �����"@��������*����������
��(� ��"��#�(�����8��� ��!"��#�|��
� 48,514 0�� "��#�(���
���%0���|��
� 54,617 0�� �������
�����"@�*,'�$'�����+������egh�e&����8"���8��� ��!"��# ����$'�808������ ).�.�. .�!
��'�"�'���
������|��
� 7 ���#�/3 
A *,'��0� �.�!� ������'�"�'���
$����S�|��
� 5 ���#�/3 
A �����"@�
*,'�$'������0�����+�+���.�'�� ���
U(0��(��� �����������"��	���0��'�"�'���
������ �"�,
.�������(�$�����|��
� 4 ���#�/3 
A �����"@�*,'� �0�@��e��7�.�����*���&��'��.�!��0&�57 
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��������#���80��� �����,�(���� ��!"��#�!�!��#�$�������D�����!�!���� 1 
A"����(#��%,
+������ �����"@��'���! 51 *��������� ��!*,'D�������0���� ��������'���! 27.1 � ��!
���B��(#�.�'� .�!�'���! 21.9 ������� ��!*,'D�������0���� ������,��0����(S�� 
80��� �!,�0�������� 
�!�0���57������ ��������� �D�8����	�������
,(��8	
��������� 
���*,'D���������� ���*,'���D���������� ���*,'���$�����0���� ��������(� "��#�(���

����&�����8��� ��!"��# ����$'�808������ ).�.�. ����$'�80��'�"�'���
����� .�!���� �0�@��
e��7� ���������8��)7��0�����,�(���� ��!"��#$��������� ����������� ���@��
�!,�0 0.05 "�	� 
0.01 ����
�@"�.�!�%
������������"B�$�����������
8��� ��!"��# *,'.�� 
%��.�!�������
� ���,����&8	�������.8� .������(��������
 �� ��"'$������(�*��*,'� �*� �!�!����$��
+������8��� ��!"��#��#���(�*
 ��'�"�'���
*�����������������������
��� $�,��
,(��8	
��������� 
.�!��	
����
��'�"�'���
� ����0���
-���	
����
*�������0�����'�����$��������� 

 �[��$F� ����E�F�		���& (2548) � �����������	
�� 
�������
�����������������$��
������������� ��!"��#�(���	
�)������8	
���������.�!�"��57�������� � ��D�
�� ���"��,
���� ����%
�!���7� ���@$���������� �8	
���������������������� ��!�	���(��&'$��������� 
.�!
�������
����������������������� ��!�	���(��&'$��������� �����#������
�@"� �%
����
.�!�����'�����$�����������
�
-��&��'��$��)������8	
���������.�!�"��57�������� ().
�.�.) � ��D�
�� ���"��,���� �&'�"'$'��&� �	���������&��'�)������8	
���������.�!�"��57
��������  ().�.�.) � ��D�
�� ���"��,���� � ���� 200 �� ��0���$'��&�+,���'.00��0���
.�!�(����!"7$'��&�+,���'�����(�( ����'���! ����|��
� ����&��%, ����
 ��%, ����0�
���0�����S�� 
.�!����(����!"7�,���8"%�&5 (Multiple Regression Analysis) .00$�#���� (Stepwise 
Method) 

 ������(���80��� ������������"@��
-��8���� �'���! 51.0 ���%$����������|��
� 
46.60 
A �0���������!,�0��#�
�!�������
A��
 4 �'���! 34.0 ������������"@�.������.�'� 
�'���! 91.0 ��� ��������(���������	���|��
� 4.38 �� ��
�!�0���57�����'�(���	
�$��
���0�������(��|��
� 2.25 
A � �������0�������(�"�	�)�������
��������
-�"��#�|��
� 1.75 
."�� ������������"@�*������&�, ���(��,� �'���! 94.5 ���
�!��0����8�����"@�������8
�,��� �	� ����8� ��������� �!�!��������
-�"��#)������8	
���������.�!�"��57��������
�|��
� 4.85 
A ������������"@���'��(�����������%
�!���7$������0(���'��(� ��"��#����!00
���0�������(��|��
� 13,225 0�� ��"��#)������8	
���������.�!�"��57�������� ().�.�.) 
�|��
� 49,341 0�� ��������&��'������������������� ��!�	���(��&'�|��
� 1,957.70 0��/�,	�� 
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.�!�����*,'����,	���|��
� 4,562 0��/�,	�� ����,��0����(S�� 80��� 
�������
�������
����������$��������������� ��!"��#�(���	
�)������8	
���������.�!�"��57�������� 
*,'.�� ���% � �������0�������(���
�
-�"��#.�!���*,'$��������� ����
�������
*���������
����������$��������������� ��!"��#�(���	
� *,'.�� �!,�0�������� 
�!�0���57�����'
��(��&' � ��������8 .�!�!�!��������
-�"��# ����
�@"�.�!�%
����$����������&��'� ).
�.�. ��������"B�$��������� *,'.�� 
�@"���	
����������(����
 � 
�@"�D��.�'� *�������,
�����0����(������������ 
�@"���	
������(�*�����%5D�8 
����������(��&� +��.�!.���
�!0�, .�!
�@"�$�,�%� ����$'�����.�!�������(��� �	���'�"�'���
)������8	
���������.�!
�"��57�����������8(���5�����"'�&'������%�!"���� 41-50 
A ��"��#�(��'�� .�!���*,'$��
������� 8�'����#�����%
�!���7�������'��(�������
�!�"'�(���	
�.��������� ��������

�!��������0"�������D����S��
���
��$'���"'���$�#� .�!�"'�����&' � �.�!� ���0�������
�&��'���,'�����
�!��0����8����������� ������, ���������8�7 ���� �)%��(������ .�!
������.�������(� �8	
���
�!*,'�8(
�
�!�(�)(D�8���� ��!�	���(��&'$��������� 

 ��	���
. �		���
 (2551) � �����������	
�� ����D�8���� ��!"��#$����������&��'� 
).�.�. ��$����,� ���"��,������)������ ������%
�!���7 �8	
����������5!��������.�!
����S�(�  �����+�����'����������(� �����D��!"��#.�!���"�%$������
-�"��# 
�!��(�
���������������� ��!"��# �����
�@"�.�!$'�����.�!���� ��!"��# $���&�"��# ).�.�. 
��$����,� ���"��,������)������ +,���'��#�$'��&��%�(�D&�( .�!$'��&�
S�D&�(��
��B0��0������
��������&��'� ��� ��D�|��� � ��D��'������ .�!� ��D��# �8��5�� +,���'.00��0�����(�
+�����'�� � ���� 170 �������� ��'����%����������0����(@ ����(����!"7��
�!��0,'�� ���
�(����!"7��(�8��5�� .�!����(����!"7����D�8������ ��!"��# 

 ������(���80��� ��������&��'� �'���! 71.20 �
-��8���������%�|��
� 51.79 
A ����
�"@������������!,�0
�!������� ������D�8���� ������(���������	���|��
� 4.2 �� ��0%����

� ����������|��
� 1.72 �� �'���! 27.05 ��������!,�0��)������� �'���! 88.20 � �������8���
�
-�����8"��� .�!�'���! 32.35 � ������*�'�
-�����8��� �����*,'�������8"����|��
� 
193,562.70 0�����������	�� .�!�������8����|��
� 31,634.83 0�����������	�� ���*,'����|��
� 
210,124.70 0�����������	�� �'���! 95.88 ��'.�������������	�� ��������'���! 80 ��0�&'$������
���+������7 ������	����������&��'����(����8�7
�!��0,'�� �(����8�7��
�D�8����� ���� ��(�
�, ��(�j��)����� .�!���	
��
�!,�0��
����� �
-��'� �%
��57�������� ���8�"�!.�!��
,(��'��
�! 95.53 ��$��,����	�������
,(��|��
� 15.40 *�����������	�� �&����$����
,(��|��
� 1,127,787.31 
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0�����������	�� ��"��#�(����!00 ���� ).�.�. .�!����!00 ���� .��7 � ����"��#���!00�|��
� 
149,780.39 0�����������	�� ����!00�|��
� 26,176.46 0�����������	�� "��#�(�����|��
� 
157,325.37 0�����������	�� �������
�!��0,'�� �����'������
�*
�|��
� 103,836.71 0�����
������	�� �����'����
����������(��|��
� 14,501.65 0�����������	�� �����'������� 115,693.94 0��
���������	�� ����D�8������ ��!"��#$����������&��'� 
�!��0,'������D�8��#���(��%5D�8 
8(���5������#�$���&��'���
������� ��!"��#*,'$�� ).�.�. 80����'���! 78.80 �
-��������
�&��'���
������� ��!"��#*,' .�!�'���! 21.20 *��������� ��!"��#*,'���� �"�, .�!����D�8��(�

�(��5 *,'.�� ����(����!"7����������D�8����� "��#�(�����(����8�7��� "��#�(�����%� .�!
���������������� ��!,���0�#� �����������0 1.257 0.128 ���� 0.147 .�! 4.64 ���� ���� �,�0 
��������&��'�����!.���(��,�%�)(�|��
� 31,253.80 0�� ,����#���D�8�����������&��'�����
�"@�������D�8������ ��!"��# ��������&��'��'���! 81.17 
�!�0
�@"������'������������	����

�&�$�#� 1�
����������"'��(,
�@"�,'������ ��!"��#*,' �����$'�����.�!�"' ).�.�. ��,"�
%������
�&� .�!�,,���0�#���(��&' �8	
������"�	���������&��'����*
  



����� 3 

��	�
����
�� 

 
 �����������	
�����
���
��� 
�������������������
������������ �!� "���"�#�

�$�
%���&��'�	(����� �!����)����&*����*&#+�	)�",�������
��� (���
�������-�����	
����     
�
���
�����������. 
3.1 ���������
�������������� 

 (���
�������-����
�/�����������������%�������

"��	�, 2 +�	
1� "�� �������#*
�1��
 
(Secondary Data) '�	������+?�1��
 (Primary Data) �����. 

 3.1.1 ��������������� (Secondary Data) 

 
+C����� �!�������������(��� �!�
�/����������'��� ��
��������'��"
�
��������
���
�*#������"���%-��	���. ����
�DE,������
���D�+�$��)
�
%���������"����D
%�, '�	
����
������
��������� F ��
+C�
��)��+�	
1�����������
��� ��"����
��� 1�"�
���, )���
���, 
���)�� 
��)������
%����*$��G H�����"��"������������'��$�������*$��G ���'�$ ��)�#�
"#D�I
�������&��	��)#��� �����$������)��"D	
��!?��)*�, ����
������)�����"�
���, 
���"��������� )����	H�� ���& ����)��"�����������
"����$���
�
*��,
�/**$��G  
 3.1.2 ������+,����� (Primary Data) 

 ������+?�1��
 
+C����������(���
���
�/����������1�")��� (Field Survey)  H�������
)#$�*����$��'�	�
�����
�/������������� ��������. 
 1) +�	%��� 
  +�	%���������
���"��.���.  "��  ��#$����"��)
�
%������"���������  )����	H�� 
�-���� 421 ��� �-�'��
+C����"��+�*
 370 ��� '�	���"����$+�*
����"���%-��	 51 ��� 
 2) *����$��'�	���)#$�*����$�� 
 
����*����$�����
+C����"��+�*
 �-���������	 20 ���+�	%��� "�� �-���� 74 
*����$��  �����
��)#$�'�����
�
I (Accidental Random Sampling) )$��*����$�����"����$+�*
����
"���%-��	 (���
������'(�
����� �!���.� 51 ��� ��$�����/*��)-�������#$����"����$+�*
����"���
%-��	 ��$)����&
�/����
*/��-���� 
������������-�����������*
�*���-����
�/�*����$�����
����   
34 ��� 51 ��� �����.�*����$������%������� �!���.�������-���� 108 ��� �������	
����*��       
*������� 3.1 
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*������� 3.1 �-����*����$������%�� �!��-�'��*����*�?��������%�.����. 

����,�0
��
�12�3040�3 +��2�
� (���) �����5�6 (���) 

���"��+�*
                      370                      74 
���"����$+�*
����"���%-��	                        51                      34 
                  ���                      421                     108 
����� : ���'+��������"��������� )����	H��, 2551 

 3) �
����������������� ����.�*�������. 
 (1) )��1�!D,����#""� (Personal Interview) 
+C����)��1�!D,��#$�*����$�� 
H���%�'��)��&��
%
�H"��)����(Structured Questionnaire) 
+C�
"�������������
�/�������
������ F ����'��"-�&��'�$�
+C� 3 )$�� (1�"(���) F ��+�	�������  
 )$����� 1 ���!D	�������)��"�'�	�������
��!?�
������#$����"��)
�
%��� 
���"��������� )����	H��  
 )$����� 2 1��	���.'�	)&��	1�����%-��	���. �����#$����"��)
�
%���
���"��������� )����	H�� 
 )$����� 3 +aI��'�	�#+)��"�����%-��	���.�����#$����"��)
�
%��� ���"��    
������� )����	H�� 
 (2) �����)��'��)��&�� (Pretest) 
����������)��1�!D,��"���
�����*�� 
(���
����-�'��)��&���+)��1�!D,(��*��'��)��&����������!D	����
"��������#$�*����$�� 
�-���� 5 ��� 
����*���)��"�������$�� '�	"���)����&����	�-��+�%������
� H���
���D�& �
"���
�����'�	"���%��
�������*��"-�&�� ���& �
�������%������*��"-�&��
���	)����
�-��+�%���������������
�������$ H���-��������$����+���+�#� '����'��)��&�����)����D,
�
��� .� '���� ��-�'��)��&����.��+�%���
� 
�������*�����
��.���'�	��*&#+�	)�",�������
��� 

3.2 
����78���49������ 
 ����

"��	�,������)-���������
���"��.���. +�	�����������

"��	�,
%
����D�� '�	
����

"��	�,
%
�+�
��D H���%�H+�'��� SPSS �������	
����*$��+��. 

 3.2.1 
����78���4972�6:��;0� (Descriptive Analysis)  
 (���
����%�)&
*
��$���$�� 
%$� ���'��'��"���&��(Frequency) �����	(Percentage) 

"$�
c���� (Mean) '�	�
)��(Range) 
+C�*�� 
�����

"��	�,�������� 3 +�	
�/�"��   
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 1) ���!D	�������)��"�'�	�������
��!?�
�������"��)
�
%���   ���"�� ������� 
)����	H��  
 2) 1��	���.'�	)&��	1�����%-��	���. ������"��)
�
%������"��������� )����	H�� 
 3) +aI��'�	�#+)��"�����%-��	���.������"��)
�
%��� ���"��������� )����	H�� 

)-�����+aI��'�	�#+)��"�����%-��	���.�����#$����"��)
�
%���   ���"���������  )��� 
�	H�� 
+C�����-�������(��*��+�	
�
�+aI��*���-����"���)-�"�I "�� 1 2 '�	 3 H����'��
������"	'��"���)-�"�I�����. 

 +aI��'�	�#+)��"�����"���)-�"�I�-����      1  ��"$�
�$����  3  "	'�� 
 +aI��'�	�#+)��"�����"���)-�"�I�-����     2 ��"$�
�$����  2  "	'�� 
 +aI��'�	�#+)��"�����"���)-�"�I�-����     3 ��"$�
�$����  1  "	'�� 

 3.2.2 
����78���4972�6+����; (Quantitative Analysis)  

 
�����

"��	�,+a���������(�*$�"���)����&�����%-��	���.�����#$����"��)
�
%���
���"��������� )����	H�� (���
����%������)��"$�)&
*
�"-)'"��, (Chi-Square Test) 
����
�

"��	�,"���)������,�	��$��+a�����������)��"� +a�����������
��!?�
�'�	+a������������G 
������"�����"��������� )����	H�� F ��
+C�*��'+��
)�	(Independent Variables) ���
"���)����&�����%-��	���. F ��
+C�*��'+�*��(Dependent Variable) H��������'��"
���
����

"��	�,���1����� 3.1 

 ��.�*�������)��"���)������,�	��$��*��'+��
)�	'�	*��'+�*���� 5 ��.�*�������. 
 1) �-����)��*
?��
���������)�� 
  Ho1 : +a�����������)��"���$���
��
��*$�"���)����&�����%-��	���.���

���"��)
�
%������"��������� )����	H�� 
  Ha1 : +a�����������)��"����
��
��*$�"���)����&�����%-��	���.������"��

)
�
%������"��������� )����	H�� 
  Ho2 : +a�����������
��!?�
���$���
��
��*$�"���)����&�����%-��	���.���

���"��)
�
%������"��������� )����	H�� 
  Ha2 : +a�����������
��!?�
����
��
��*$�"���)����&�����%-��	���.���

���"��)
�
%������"��������� )����	H�� 
  Ho3 : +a���������������G��$���
��
��*$�"���)����&�����%-��	���.������"��

)
�
%������"��������� )����	H�� 
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+C

����61��0D�68� 

-  
�� 
-  ���# 
-  )&��1��)��) 
-  �	������� �!� 
-  �-����)��%
���"���
���� 

+C

����61��07E�F,
�
 
-  ��%�� 

-  ������ 
-  ����$�� 
-  ������ 

-  1��	���.)
����'��$����� 

+C

����61��0�G�0H  
 -  �	�	
����-�)�II�
�
���� 

-  ���.)
�"�
���� D ���)-���� 
-  ���������,����%�".-�+�	���
�
���� 
-  �
�����%-��	���.
�
���� 
-  �-����"��.������*
�*$�
����%-��	
�
���� 
-  
����������%-��	
�
���� 

 Ha3 : +a���������������G���
��
��*$�"���)����&�����%-��	���.������"��
)
�
%������"��������� )����	H�� 

2) �-�������)-�"�I���)&
*
����	��� α = 0.05 

 3) "-���D"$� χχχχ2 ���H+�'��� SPSS 
 4) "-���D"$� P-Value ���H+�'��� SPSS 
 5) )�#+(������)�� "�� &��"$� P-Value ������$�"$� α �	+m

)� Ho ���������� Ha 

����"����$� +a�����������)��"� +a�����������
��!?�
�'�	+a������������G ���
��
��*$�
"���)����&�����%-��	���.������"�����"��������� )����	H�� ��$�������)-�"�I���)&
*
��� α 

�$���� 0.05  �����*��������� &��"$� P-Value �����$�"$� α �	������ Ho ����+m

)� Ha ����"���
�$� +a�����������)��"� +a�����������
��!?�
�'�	+a������������G ��$���
��
��*$�"���)����&��
���%-��	���.������"�����"��������� )����	H�� ��$�������)-�"�I���)&
*
��� α 
�$���� 0.05   

          ����+���D��      ����+���� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
     
   
 
 
 
 
 
 
 

"���)����&�����%-��	���. 
- +�*
 "�� *��
�������������"���-���� 
- ��$+�*
 "�� ��$*��
�������������"���-���� 

 1����� 3.1 ��������

"��	�,+a���������(�*$�"���)����&�����%-��	���. 



 

 

����� 4 
��	
��
��� 

 

 ��������	
���
�����������
������������� ����������
��������	
� 4 ���� !����� 
 ������� 1 ����#$�����
�%�����$������&'(���)�&*�����+,�� 
 ������� 2 .�
$/�����$�0��.�1��
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 
 ������� 3 	3�������'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 
 ������� 4 	36/���$�7	�

&����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 

4.1 ��	����
������	
�����
���������� 	�!
�
"�#$�� 

   �	
���
�������(*�')�1,��%�������7&&� ���!*����
�%�����$���!*�����&'(��
�)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8����(�
$9�! 9!�'�
���$����!!����� 

  4.1.1 ��	����
���������	�%&�'����&
� 
 ����
���&
�$/:����#$������&'(����7�'5������� �)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8�� 

��(�
$9�! ����	
$���!*�� �1� ���7 �0��.�1�'
� 
$!����
����� �������'�+����
&
���
,�� '�
��
$����!!��5��8	���  (5�
����� 4.1) 

 1) �)� 

 �������
�������7�'�)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! 1����  ��!����

$/�����1�'�&��'�5�5���8'�'�����  �����&,�  �����/6��	
�/6��  &�!�	
�
*���$  51.9  ��$
+��
*���$  48.1  ��!��/*�/A�����)*/6��'����������
/�
��8!*������&
��&
��8'�5�������)*+��
'�����  ����5���������!�5�������'�����)*+��'������/�������
/�
��8!*�1,��������&
��&
�� 

 2) �
�% 

 ��7�'5��������)�&*�����+,�� '����7��)���+���
$/���� 41 - 50 	D &�!�	
�
*���$ 37.0 

����'�8!*��� ���7
$/���� 51 F 60 	D &�!�	
�
*���$ 28.7 ���7 31 F 40 	D &�!�	
�
*���$ 21.3 
���7 61 	D(���8	 &�!�	
�
*���$ 11.1 ��$���7�*������ 31 	D &�!�	
�
*���$ 1.9  5�'���!������
���7(����7�'�)�&*�����+,��9!��H���� &,� 48.17 	D 0,�8!*����	
�+������7���5*����
�
*��&��''���&�
�/*���&
��&
��  �1,���	
�/���	
$�������
!������+���5 
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5�
����� 4.1 ����#$������&'(����7�'5������� �)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! 

�
�	
� �+
"�" (n=108) �!���� 

�)�   
- +�� 52 48.1 
- /6�� 56 51.9 

�
�% (12)   

- < 31 2 1.9 

- 31 F 40 23 21.3 

- 41 F 50 40 37.0 

- 51 F 60 31 28.7 

- > 60 12 11.1 

�H���� 48.17 

�3
"4
)   

- 9�! 8 7.4 

- �'
� 93 86.1 

- /���//'*�� 6 5.6 

- ��������)� 1 0.9 

��5��	
��6	�
   

- 	
$0'����� 28 25.9 

- '�4�'�����5��5*�/'�.3  9 8.3 

- '�4�'�����5��	���/'�.5/	�+.  15 13.9 

- ��7	
�66�/	��./	��. 10 9.3 

- 	
�66�5
� 43 39.8 

- �)�����	
�66�5
� 3 2.8 

�+
"�"��
#
	7"������$�" (�"/������$�")   

- �!A���A�������8'��(*�9
��
��� 0.1 2.1 

- �'�+�������)�������
������$������ 2.5 53.2 

- �������
���/����,� 1.4 29.8 

- �)*�)����/
,��,��L 0.7 14.9 
�H���� 4.7 100 
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 3) �3
"4
) 

 ��7�'5��������)�&*�����+,��'��0��.�1�'
�'������7! &�!�	
�
*���$ 86.1 
����'�
&,�  9�! &�!�	
�
*���$ 7.4  /���//'*�� &�!�	
�
*���$ 5.6 ��$��������)� &�!�	
�
*���$ 0.9  
5�'���!�� �����
�����7�'5��������)�&*�����+,�������/6�'��0��$.�1�'
� ��!��/*�/A�����)�&*�
��7�'���'�.�
$/�*��������$5*��!)����$
����!+��&
��&
�� �������!*�����&'��$��
�%��� 

�'0����
��!��
/�������)�������7�'�,��L 

 4) ��5��	
��6	�
 

 ��7�'5��������)�&*�����+,��'�
$!����
�����	
�66�5
�  &�!�	
�
*���$ 39.8 

����'�8!*��� 
$!��	
$0'����� &�!�	
�
*���$ 25.9 
$!��'�4�'�����5��	���/'�.5/	�+. 
&�!�	
�
*���$ 13.9 
$!����7	
�66�/	��./	��. &�!�	
�
*���$ 9.3 
$!��'�4�'�����5��5*�/
'�.3 &�!�	
�
*���$ 8.3 ��$
$!���)�����	
�66�5
� &�!�	
�
*���$ 2.8 5�'���!�� ��!��/*�/A�
����)�&*�����+,�����'��)*�����/6�'�
$!����
��������!� ��,������5*�����&��'�(*������
$����
�)*
������$�M
$�����(��4��&�
 �����������7�'�)�&*����'�
$!����
������*��(	
$0'�����)
��!��/*�/A�0��'�&��'+����6����
	
$�����+�19!�	
$����
#: ��$'�����.�1����

!������47
��������58!*�����
	���������)*(��4��&�
�/*����)�&*���7�'�������!��������)��+����� 

 5) �+
"�"��
#
	7"������$�" 
 �������'�+����&
���
,��(����7�'�)�&*�����+,��9!��H���� 4.7 &� 9!��	
��'�+��

�����)�������
������$�������H���� 2.5 &� &�!�	
�
*���$ 53.2 ����������
���/����,��H���� 1.4 &� 
&�!�	
�
*���$ 29.8 �)*�)����/
,��,��L �H���� 0.7 &� &�!�	
�
*���$ 14.9 ����!A���A�������8'��(*�
9
��
����H���� 0.1 &�!�	
�
*���$ 2.1 5�'���!�� ��!��/*�/A���� ��!������
1���1��(���'�+����
&
���
,��8'�8!*�	
�.�
$5���'�+�����������/�
��8!*������&
��&
��'�����  

 
 4.1.2 ��	����
������	
����	�%&�'����&
�  

 ����
���&
�$/:����#$�����
�%���(����7�'5������� �)�&*�����+,�� 4��&�
�/�

8�� ��(�
$9�! ���� 	
$���!*�� ��+�1 
��8!*�H����5���!,��(��&
���
,�� 
�������H����5��
�!,��(��&
���
,�� .�
$/������ ��$��
��' '�
��
$����!!��5��8	��� (5�
����� 4.2 F 4.4) 

 1) �
#�) 

 ��7�'5��������)�&*�����+,��	
$�����+�1&*�(�� &�!�	
�
*���$ 37.0 
����'�8!*��� 
��+�1	
$���47
�������5�� &�!�	
�
*���$ 24.1 
��
�+��
/
,�1������
�%����/��� &�!�	
�
*��
�$ 12.0 1�������
���� &�!�	
�
*���$ 9.3 ���5
�
�1�$�������7*��$�� &�!�	
�
*���$ 7.4  
���5
�
���8'��+��1�$�������7*��$����$
���*��'�������������� &�!�	
�
*���$ 4.6 ��$��+�1�,��L 
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&�!�	
�
*���$ 0.9 5�'���!�� ��!��/*�/A���� ��7�'�)�&*�����+,�������/6�'�
��8!*/���'������

	
$���47
���(��5������������$�	
�&��'������(��4��&�
����
	���������)*�/*����)�&*���7�'
�����,������&��'8'�������(����
!������47
���/�����!�
#������
(�!�7�/
,����������
  
��(#$����)*���������'�
��8!*��������!,�������	
���7�'�)�&*����'�
��8!*������'���!����8'�'�����
����$�!&��'������/����)6(��4��&�
 

 
5�
����� 4.2 ����#$�����
�%���(����7�'5������� �)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! 

�
�	
� �+
"�"  (n=108) �!���� 

�
#�)  
 

 - 
��
�+��
/1������
�%����/��� 13 12.0 
 - 	
$���47
�������5�� 26 24.1 
 - ���5
�
�1�$�������7*��$�� 8 7.4 
 - ���5
�
���8'��+��1�$�������7*��$�� 5 4.6 
 - 1�������
���� 10 9.3 
 - &*�(�� 40 37.0 
 - 
���*�� 5 4.6 
 - �,��L 1 0.9 

�
�;5!�<����'&��5$�"���������$�"(�
�)  
 

 - < 20,000 11 10.2 

 - 20,000 - 40,000 38 35.2 
 - 40,001 - 60,000 25 23.1 
 - 60,001 - 80,000 7 6.5 
 - 80,001 - 100,000 4 3.7 

 - > 100,000 23 21.3 

�
��&
��<����'&��5$�"���������$�"(�
�)   

 - < 20,000 28 25.9 
 - 20,000 - 40,000 39 36.1 
 - 40,001 - 60,000 17 15.7 
 - 60,001 - 80,000 6 5.6 
 - 80,001 - 100,000 2 1.9 
 - > 100,000 16 14.8 
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 2) �
�;5! 

 ��7�'5��������)�&*�����+,��'�
��8!*�H����5���!,����)�
$/���� 20,001 - 40,000 ��� &�!
�	
�
*���$ 35.2 
����'�8!*��� 
��8!*
$/���� 40,001 - 60,000 ��� &�!�	
�
*���$ 23.1 '������ 
100,000 ��� &�!�	
�
*���$ 21.3 5������� 20,000 ��� &�!�	
�
*���$ 10.2 
$/���� 60,001 - 80,000 
��� &�!�	
�
*���$ 6.5 ��$
$/���� 80,001 - 100,000 ��� &�!�	
�
*���$  3.7 5�'���!�� ��!��/*
�/A���� ��7�'�)�&*�(��4��&�
'�&��'�/�,��'����
$/����
��8!*���'�� �����&,� ��7�'�)�&*�����+,��
�5��$��7�''�&��'�5�5������
$/����
��8!*'����$
��8!*�*�������+�!��� 

 3) �
��&
� 

 ��7�'5��������)�&*�����+,��'�
�������H����5���!,����)�
$/���� 20,001 - 40,000 ���
&�!�	
�
*���$ 36.1 
����'�8!*��� 
������5������� 20,000 ��� &�!�	
�
*���$ 25.9 
$/���� 
40,001 - 60,000 &�!�	
�
*���$ 15.7 '������ 100,000 ��� &�!�	
�
*���$ 14.8 
$/���� 60,001 - 
80,000 ��� &�!�	
�
*���$ 5.6 ��$
$/���� 80,001 - 100,000 ��� &�!�	
�
*���$ 1.9 5�'���!�� 
��!��/*�/A���� ��!����
$/����
���������
��8!*���*�&������'�� �����$�����5��&��'��'�
0
����
��'(���)�&*�����+,��  ������
��'�*������/*&��'��'�
0����
+��
$&,������)*�/*���
4��&�
�!�*����!*�� 

 4) 4
��="�>�
"�
	�=�&��$�" 
 ��7�'5��������)�&*�����+,�������/6�'�.�
$/����������/����,��������4��&�


�/�
8�� &�!�	
�
*���$ 75.9 ����.�
$/���!������������/6��$�	
�/�����
$�� &�!�	
�
*���$ 
75.6 
����'��	
�/�����������/��� &,�������
$����$���
$�� &�!�	
�
*���$ 17.1 ��$�	
�
/������
$�� &�!�	
�
*���$ 7.3 9!�
)	���/������(����7�'�)�&*�����+,������+*�
���
'������7!&,� 
4��&�
1�#�+�:�,�� &�!�	
�
*���$ 48.7 
����'�8!*��� 4.�.�. &�!�	
�
*���$ 26.3 ����7�/')��*�� 
&�!�	
�
*���$ 13.2 �/�
#:��
���5
 &�!�	
�
*���$ 2.6 ��$�,��L �+�� ��5
�&
!�5 ����
0��5: 
�	
�5*� &�!�	
�
*���$ 28.9  �	
������������5��� ��7�'�)�&*��+*�
���
����+,�������)*����/���5���L ���
'�/���	
$���&��'	��!.������
!������47
��� ��,�������M
$��������
�!�7'(���0������
���� 

�'0����5
�!������������������$0)�����/���������
$�� ����
)	���/���������
$�����
�)�&*�����+,���+*�
���
'��&,� 6�5�1���*�� &�!�	
�
*���$ 65.0 
����'�&,� ����7���$�1,����*�� 
'���!�������������� &�!�	
�
*���$ 20.0 �	
������������5��� 0���'*�����7�'�)�&*��$�+*�
���
����+,����

$���	
���!��������)�'��  �5��A���'���7�'5���������,�� 1��5 ����+*�
���
����+,�����
$��!*��
�+���!������  ��!��/*�/A�����'*��5
�!�������  �M
$���������5�5������
$/����/��������
$��
��$���
$���5��A���'���
�+*�
���
!��������	
���������,��/����!*�� (5�
����� 4.3)   
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5�
����� 4.3 ����#$.�
$/����������/����,��(���)�&*�����+,��4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! 

�
�	
� �+
"�" �!���� 

4
��="�>�
	�=�&��$�""�	�
	?"
�
��=
�;�� n=108 
 

 - 8'�'�.�
$/��� 26 24.1 

 - '�.�
$/��� 82 75.9 

��	���4
��="�> n=82  

 - /�����
$�� 62 75.6 

 - /������
$�� 6 7.3 

 - ���� 2 �/��� 14 17.1 

�=�&�="�>7"����* n=76  

 - 4.�.�. 20 26.3 

 - �/�
#:��
���5
 2 2.6 

 - 4��&�
1�#�+�: 37 48.7 

 - ����7�/')��*�� 10 13.2 

 - �,��L 22 28.9 

�=�&�="�>"�	����* n=20  

 - ����7� 4 20.0 

 - 6�5�1���*�� 13 65.0 

 - �1,����*�� 4 20.0 
/'���/57 * �)*5��������0�'��'�
0��,��5��8!*'������/����(*� 

 

 5) 	
���� 

 ��7�'5��������)�&*�����+,�������/6� '���
��'���� &�!�	
�
*���$ 85.2 9!�
)	���
/
,�����#$��
��'�����/6� &,� R��4��&�
 &�!�	
�
*���$ 66.3 
����'�8!*��� ��
���
	
$���+���5����$�'�
�1�: &�!�	
�
*���$ 57.6 ��
�,������7�/
,�1��4��5

�%���/
,�/7*� 
&�!�	
�
*���$  33.7 ��
R����7�'��'�
�1�:/')��*�� &�!�	
�
*���$ 20.7 ��
R���/�
#: &�!�	
�

*���$ 14.1 ��
�,�������A�8�* &�!�	
�
*���$ 12.0 ��
�����+
: &�!�	
�
*���$ 9.8 ��$��
��'
����,��L  &�!�	
�
*���$ 2.2 5�'���!�� �	
������������5��� ��7�'�)�&*�����+,�����&����'��
��'���
'�
)	���&��''���&������
����&,�R��4��&�
 ��$	3��7�����
��'���������5�'�����
)	���
/����&,���
��'���'�	
$���+���5 ��,�������	
���
��'��
$����$�	
���
��'��
$�$���
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��!��/*�/A�����)�&*�����+,��5*����
�������1,��/���	
$���(��5������$�7&&���&
��&
��
'��(��� (5�
����� 4.4) 

 
5�
����� 4.4 ��
��'(���)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! 

�
�	
� �+
"�" �!���� 

	
���� n=108 
 

 - 8'�'� 16 14.8 

 - '���
��'���� 92 85.2 

� 1���	
����* n=92  

 - R��4��&�
 61 66.3 

 - �����+
: 9 9.8 

 - R���/�
#: 13 14.1 

 - ���	
$���+���5����$�'�
�1�: 53 57.6 

 - R����7�'��'�
�1�:/')��*�� 19 20.7 

 - �,������7�/1��4��5

�%���//7*� 31 33.7 

 -�,�������A�8�* 11 12.0 

 - �,��L 2 2.2 

��'3%1�����A7"	
����* n=92  

 - �1,����
+��
$/��� 22 23.9 

 - �1,����
�����(���75
 53 57.6 

 - �1,���+*����'H7��H��/
,���A�	S�� 62 67.4 

 - �1,���+*����
/'7������47
��� 50 54.3 

 - �1,���,���*��/
,��
*���*�� 2 2.2 

 - �1,���,��
0��5: 2 2.2 

 - �,��L 1 1.1 
/'���/57 * �)*5��������0�'��'�
0��,��5��8!*'������/����(*�  

 
 ��507	
$��&:����
��'(����7�'�)�&*�����+,�������/6� &,� �1,���+*����'H7��H��

/
,���A�	S�� &�!�	
�
*���$ 67.4 
����'�8!*��� �1,����
�����(���75
 &�!�	
�
*���$ 57.6 �1,��
�+*����
/'7������47
��� &�!�	
�
*���$ 54.3 �1,����
+��
$/��� &�!�	
�
*���$ 23.9 �1,���,���*��
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/
,��
*���*�� ��$�1,���,��
0��5: '����������������� &�!�	
�
*���$ 2.2 ��$��507	
$��&:�,��L 
&�!�	
�
*���$ 1.1 5�'���!�� ��!��/*�/A���� ��
��'(����7�'�)�&*�����+,��'�&��''���&������
'�� ��,��������507	
$��&:(����
��'8'�'�&��'����������
!������47
����5�������! �+�� ��
�+*
������'H7��H�� ��
�����(���75
 ��(#$�����!������
��'�1,���+*/'7��������47
���'��)�
�+����� ��$�5�5������8'�'����� 

 

4.2 4
��="�>����3
"4
)	
�#+
��="�>���� 	�!
�
"�#$�� 

 �	
���
�������(*�')�!*��.�
$/��������$�0��.�1��
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 
4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! 8!*���  �0��.�1��
+��
$/��� 
)	�����
�+*�
���
����+,�� 

$�$���������66������)* ��,���8(��
����+��
$ ��507	
$��&:����
�+*�
���
����+,�� /����
�1�:
����+*&��	
$��� ������&
�������)�&*�'�5�!5���1,��+��
$/��� ��4���
+��
$/��� ��$.�
$/���&��/�,� # 
������
�� 9!�'�
���$����!!����� (5��
����� 4.5) 

 1) �3
"4
)	
�#+
��="�> 
 �0��.�1��
+��
$/���  ��!��/*�/A�0��  &��'��'�
0����
+��
$/���(����7�'�)�/���

����+,��4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�!  ����������8!* 2 ��7�' &,� ��7�'�)�/���	�5�  ��$��7�'
�)�/���8'�	�5� (&*��+��
$) 9!���7�'�)�/���8'�	�5�/
,�&*��+��
$��'�
0��������	
� ��7�'�)�/���
�����0���	
�1���� (Special Mention : SM) (����5�����������������)�����7�'���'������7!) /���5�������
'�5
%�� (Sub Standard : SS) /�������� (Doubtful : D) /���������$�)6 (Doubtful of Loss : 
DL) �����
���
�� 1���� �)�/�������+,�������/6��	
���7�'�)�/���	�5� &�!�	
�
*���$ 68.5 ��$
��7�'�)�/���8'�	�5�/
,���7�'�)�&*����&*��+��
$/��� &�!�	
�
*���$ 31.5 

 2) � 1���	
�7#!��
	
��
"�#$��  
 ��7�'5��������)�&*�����+,�������/6��+*�
���
����+,����
)	��������)* (Loan) '������7! &�!

�	
�
*���$ 84.3 
����'�8!*��� 
)	�������������������6+� (O/D) &�!�	
�
*���$ 42.6 ��$
)	���
5�h���66��+*���� (RPN) &�!�	
�
*���$ 4.6 5�'���!�� ���/
�������)* (Loan) ��7�'5��������)�&*�����+,��
�����/6��$�����66������)*+���
$/���� 6 - 10  	D &�!�	
�
*���$ 50.5 
����'�8!*��� +���
$�$���� 
11 - 15  	D &�!�	
�
*���$ 19.8 +�������'������ 15 	D &�!�	
�
*���$ 15.4 ��$+��������*������ 6 	D 
&�!�	
�
*���$ 14.3 5�'���!�� 9!�'�
$�$���������66������)* (Loan) �H���� 10.41 	D �����$�����58!*��� 
��7�'�)�&*������/6�����)*����8	�$���8	�+*����
���47
���  

 ���/
����,���8(��
����+��
$�����)*���
���!,�� +��
$�*������ 5,000 ��� &�!�	
�
*���$ 
45.0 
����'�8!*��� +��
$'������ 20,000 ��� &�!�	
�
*���$ 19.8 +���
$/���� 5,000 - 10,000 ��� 
&�!�	
�
*���$ 18.7 +���
$/���� 10,001 - 15,000 ��� &�!�	
�
*���$ 8.8 ��$+���
$/���� 15,000 - 
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20,000 ��� &�!�	
�
*���$ 7.7 5�'���!�� ��!��/*�/A������7�'�)�&*�����+,�������/6��	
���7�'�)�&*�

������ ������!&�*������	l�/'��4��&�
�����*���
	��������+,���/*�����7�'�)�&*�����+,��
������ 

 !�������
���!,�����/
������������������6+� (O/D) �����/6���7�'5��������)�&*�����+,���$
+��
$��+����*������ 5,000 ��� &�!�	
�
*���$ 52.2 
����'�8!*��� +���
$/���� 5,000 - 10,000 ��� 
&�!�	
�
*���$ 34.8 +���'������ 15,000 ��� &�!�	
�
*���$ 10.8 ��$+���
$/���� 10,001 - 15,000 
��� &�!�	
�
*���$ 2.2 5�'���!�� ��!��/*�/A������7�'5��������)�&*�����+,���
�/�
��!��
�����
����
8!*!� ��,������!�����������5�����������/*���4��&�
��)���+�������*��/
,�����$8'�'��A8!* (���/
��
�)�&*��������) 

 
5��
����� 4.5 .�
$/�����$�0��.�1��
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 

�
�	
� �+
"�" �!���� 

�3
"4
)	
�#+
��="�> n=108  

 - 	�5� 74 68.5 
 - 8'�	�5� (&*��+��
$) 34 31.5 

� 1���	
�7#!��
	
��
"�#$��* n=108  

 - �����)* (Loan) 91 84.3 
 - 5�h���66��+*���� (RPN) 5 4.6 
 - ����������������6+� (O/D) 46 42.6 

�������
�+
��BB
��
"	 !  (12) n=91  
 - < 6 13 14.3 
 - 6 - 10  46 50.5 
 - 11 - 15  18 19.8 
 - > 15  14 15.4 

 �H���� 10.41 

��$��";�7"	
��&�"#+
���
��5$�" (��
"	 !) (�
�) n=91  
 - < 5,000  41 45.0 

 - 5,000 - 10,000  17 18.7 

 - 10,001 - 15,000  8 8.8 

 - 15,000 - 20,000  7 7.7 

 - > 20,000  18 19.8 



 
 

 

38

5��
����� 4.5 (5��)   

�
�	
� �+
"�" �!���� 

5�	���>��
��5$�"�+
=�������
"��
	�	
"��B#� (O/D)(�
�)         n=46  

 - < 5,000  24 52.2 

 - 5,000 - 10,000  16 34.8 

 - 10,001 - 15,000  1 2.2 

 - > 15,000  5 10.8 

��'3%1�����A7"	
�7#!��
	
��
"�#$��* n=108  

 - �1,�����8	�+*�	
��7�/'7����������
�������7*� 28 25.9 
 - �1,�����8	�+*�	
��7�/'7��������47
������8'��+���


�������7*� 
40 37.0 

 - �1,���,�����!����$����	�)��
*�� 35 32.4 

 - �1,���	m!/
,�(��������
 23 21.3 

 - �1,�����8	+��
$/�����*��!�' 7 6.5 

 - �1,�����8	�
�9.&�����7&&� 6 5.6 

 - �,��L 2 1.9 

="�>�
"���=�$� � ��"�+
��� (�
�) n=108  

 - < 100,000 11 10.2 

 - 100,000 F 500,000 38 35.2 

 - 500,001 F 1,000,000 25 23.1 

 - > 1,000,000 34 31.5 

=��	���)�A���7#!�>+
1��	�" n=108  

 - ���!�������	��� 2 1.9 

 - ����R��4��&�
 3 2.8 

 - ���!����$����	�)��
*�� 95 88.0 

 - �7&&� 3 2.8 

 - 8'�'�/���	
$��� 5 4.6 
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5�
����� 4.5 (5��) 

�
�	
� �+
"�" �!���� 

�+
"�"���>�����
'
5'&��)$��#+
��="�> n=108  

 - 2 �!,��5��&
��� 14 13.0 

 - 1 &
���5���!,�� 94 87.0 

�
?�	
�#+
��="�> n=108  

 - '�+��
$!*��5���� 43 39.8 

 - /��+��
$������6+�4��&�
 53 49.1 

 - R���1,���'�+��
$ 12 11.1 

��$��";�	
�#+
��="�>�'&�����>� n=108  

 - �*��������,���8(���4��&�
���/�! 28 26.0 

 - 5
�5�'��,���8(���4��&�
���/�! 71 65.7 

 - '��������,���8(���4��&�
���/�! 9 8.3 
/'���/57 * �)*5��������0�'��'�
0��,��5��8!*'������/����(*� 

 
 3) ��'3%1�����A7"	
�7#!��
	
��
"�#$�� 
 ��507	
$��&:����
�+*�
���
����+,��(����7�'5��������)�&*�����+,�� �1,�����8	�+*�	
�

�7�/'7��������47
������8'��+���
�������7*� &�!�	
�
*���$ 37.0 
����'�&,� �1,���,�����!����$����
	�)��
*�� &�!�	
�
*���$ 32.4 �1,�����8	�+*�	
��7�/'7����������
�������7*� &�!�	
�
*���$ 25.9 
�1,���	m!/
,�(��������
 &�!�	
�
*���$ 21.3 �1,�����8	+��
$/�����*��!�' &�!�	
�
*���$ 6.5 �1,��
���8	�
�9.&�����7&&� &�!�	
�
*���$ 5.6 ��$�1,����507	
$��&:�,��L  &�!�	
�
*���$ 1.9 
5�'���!�� ��!��/*�/A������7�'�)�&*�����+,����������)*8	�+*5
�5�'��507	
$��&:��
�)*�,'  �1
�$
�����/6����8	�+*�	
��7�/'7��������47
��� �������/�������8	�,�����!����$����	�)��
*��  �	
�
��
�
*��&��''���&�(��&
��&
�� 

 4) ="�>�
"���=�$� � ��"�+
���  
 ���/
��/������&��/�,� # ������
�� (4����&', 2551) (����7�'�)�&*�����+,����)���+���


$/���� 100,000 F 500,000 ��� &�!�	
�
*���$ 35.2 
����'�&,�'������ 1,000,000 ��� &�!
�	
�
*���$ 31.5 +���
$/���� 500,001 F 1,000,000 ��� &�!�	
�
*���$ 23.1 ��$+���5������� 
100,000 ��� &�!�	
�
*���$ 10.2 5�'���!��  
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 5) =��	���)�A���7#!�>+
1��	�"��
"	 ! 
 ��7�'�)�&*�����+,�������/6��+*���!����$����	�)��
*���	
�/����
�1�:����
�+*&���

	
$��������)*���4��&�
 &�!�	
�
*���$ 88.0 
����'�&,����8'�'�/���	
$��� �	
�����+,������
�7&&� &�!�	
�
*���$ 4.6  ����+*����R��&�������7&&�&���	
$��� &�!�	
�
*���$  2.8 ��$�+*���!��
�	���&���	
$��� &�!�	
�
*���$ 1.9 5�'���!��  

 6) 	
�#+
��="�>  
 ��7�'�)�&*�����+,�������/6��$'�5�!5���1,��+��
$/����/*���4��&�
 1 &
���5���!,�� &�!

�	
�
*���$ 87.0 
����'� 2 �!,��5��&
��� &�!�	
�
*���$ 13.0 �$�����58!*����)�&*�����+,�����'�5�!
�1,��+��
$/��� 1 &
���5���!,�� �$�	
��)�&*�	�5���$�)�&*�8'�	�5�/
,�&*��+��
$������� ����'�
&��'��'�
0����
+��
$/���8!*�7��!,���5����
������$�*��������,���8(������/�! �����)�&*�
����+,�����'� 2 �!,��5��&
��� �$�	
��)�&*�8'�	�5�/
,�'�/���&*��+��
$ ����(�!�.�1&�������
��
������47
���/
,�&
��&
�� 

 ���/
����4���
+��
$/������5��$&
����)�&*�����+,��/��+��
$������6+�4��&�
 &�!�	
�

*���$ 49.1 
����'�&,� '�+��
$!*��5���� &�!�	
�
*���$ 39.8 ��$R���1,���'�+��
$ &�!�	
�

*���$ 11.1 5�'���!�� �����$�/A�8!*�����
/��+��
$������6+�4��&�
�$'�&��'�$!��'������
��
'�+��
$!*��5���� ��$�	
���
�!&���+*��������
'�4��&�
!*�� 

 ������,���8(��
+��
$/����5��$&
��������/6�5
�5�'��,���8(���4��&�
���/�! &�!�	
�

*���$ 65.7 
����'�&,� �*��������,���8(���4��&�
���/�! &�!�	
�
*���$ 26.0 ��$'������
��,���8(���4��&�
���/�! &�!�	
�
*���$ 8.3  

 
4.3 1F����������
�?
)�'&���
��
�
�37"	
�#+
��="�>���� 	�!
�
"�#$�� 

 ����
�����&��'��'1��4:
$/����	3�������'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���
(���)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! �	
���
���&
�$/:	3�������'����4�1�5��

&��'��'�
0����
+��
$/��� 9!��+* χχχχ2  �	
��0�5�����
�!��� ��������	3��������+*����

���&
�$/:����	
� 3 	3���� &,� 	3�������!*�����&' 	3�������!*����
�%��� ��$	3�����,��L '�

���$����!!����� 

 4.3.1 1F�����
�5!
"����� 
 	3�������!*�����&' 8!*��� �1� ���7 �0��.�1 �'
� 
$!����
����� ��$������

�'�+����&
���
,�� 9!��7�	3����8'�'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 
4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! (!��5�
����� 4.6) 
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5�
����� 4.6 ����
���&
�$/:	3�������!*�����&'(���)�&*�����+,�����'���5��&��'��'�
0����

+��
$/��� 

1F�����
�5!
"����� �&
�3
'
 χχχχ2 ��5��"���+
��B�
��3
'
 

  - �1� 0.323 NS 

 - ���7 6.596 NS 

 - �0��.�1�'
� 2.346 NS 

 - 
$!����
����� 7.696 NS 

 - �������'�+����&
���
,�� 8.598 NS 
=�
��='% NS 8'�'�������&�6����0�5�  

              

 4.3.2 1F�����
�5!
"�����	
� 
 	3�������!*����
�%������'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 

4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! ���
$!����
'�������&�6����0�5� α = 0.01 (5�
����� 4.7) '�!����� 
 1) 
��8!*'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 4��&�
�/�


8�� ��(�
$9�! 9!���7�'�)�/���	�5��$'�
��8!*��
$!������)������)�/���8'�	�5�/
,��)�/���&*��
+��
$ ��,��������
�
�/�
��!��
���47
������'�	
$���4�.�1����/*��	
$�����
'����8
�����
�/*��'�
0+��
$/�������5*�1
*�'!�������8!*5
������7��!,�� 

 2) 
������'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 4��&�

�/�
8�� ��(�
$9�! 9!���!������7�'�)�/���	�5��$'�
��������
$!������)������)�/���8'�	�5�
/
,��)�/���&*��+��
$ ��,�����	
$�����
(����7�'�)�/���	�5�'����8
���5*����
(�����
���7�
5�'(��!(�������
 /
,�5*����
�1��'�7������
 ����/*
�������1��'(��� ������7�'�)�/���8'�	�5�
/
,�&*��+��
$��
!�����������
�$/�7!+$���/
,��!��
���5������/*
�������A�!�� 

 3) .�
$/�������/����,��'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�
����+,�� 4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! �������
���
����7�'�)�&*�����+,�����'���!������
�	
�
/�������,��'��������.�
$/���4��&�
�/�
8�� �	
���7�'�)�/���8'�	�5�/
,��)�/���&*��+��
$�)�
������7�'�)�/���	�5�'�� ��!��/*�/A������7�'�)�/���8'�	�5�/
,��)�/���&*��+��
$(�!�.�1&����
�����
���� ��,������5*������.�
$/���/���������8'���'�
0+��
$/���8!*5�'���/�! 

 4) ��
��''����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 4��&�

�/�
8�� ��(�
$9�! 9!���7�'�)�/���	�5�'���!������
��'�)�������7�'�)�/���8'�	�5�/
,�
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�)�/���&*��+��
$  ��,��������	
$�����
���8!*���8
����/*��7�'�)�/���	�5�'�&��'��'�
0����

��' ������/*&��'��'�
0����
+��
$/����1��'(���!*��  �5�5��������7�'�)�/���8'�	�5�/
,�
�)�/���&*��+��
$ ���'���!������
��'�*��'�� ��,��������	
$�����
���(�!�7����.��$
��
�%����������$'�.�
$/�������,��!*������/*8'���'�
0��'8!* 

 ����	3������+�1 8'�'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 
4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! 

 
5�
����� 4.7 ����
���&
�$/:	3�������!*����
�%���(���)�&*�����+,�����'���5��&��'��'�
0��
��
+��
$/��� 

1F�����
�5!
"�����	
� �&
�3
'
 χχχχ2 ��5��"���+
��B�
��3
'
 

- ��+�1 11.127 NS 

- 
��8!* 33.280 ** 

- 
������ 15.027 ** 

- .�
$/����������/����,�� 6.314 ** 

- ��
��' 33.762 ** 
=�
��='%  ** 
$!����
'�������&�6����0�5� α = 0.01  

 NS 8'�'�������&�6����0�5�  

 

 4.3.3 1F����5!
"�$�"I  

 	3����!*���,��L ���'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 4��&�


�/�
8�� ��(�
$9�! ���
$!����
'�������&�6����0�5� α = 0.01 (5�
����� 4.8) '�!����� 
 1) 
$�$���������66������)*'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�

����+,�� 4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�!  9!���!����
$�$���������66������)*(����7�'�)�/���
	�5�
$�$���������7�'�)�/���8'�	�5�/
,��)�/���&*��+��
$ ��,��������
�����66������)*
$�$���
�$����/*��
����+��
$�*��8'�����&��'��'�
0����
+��
$/��� 

 2) ������&
������'�5�!5���1,��+��
$�����)*'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���
(���)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! 9!���!������7�'�)�/���	�5��$'�5�!5���1,��
+��
$�����)*�)�������7�'�)�/���8'�	�5�/
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 3) ��4���
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4��&�
 �/�
8�� ��(�
$9�! 9!��)�/���	�5��+*�
���
/��+��
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 4) ��,���8(��
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 �)�������7�'�)�/���8'�	�5�
/
,�&*��+��
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$/���(����7�'�)�&*�	�5��!��/
,�/'!������,���8(��66� �5�5���
����)�/���8'�	�5�/
,��)�/���&*��+��
$ �����$��!��!����&
�������/*.�
$/����1��'(��� 

 	3�������'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(���)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8�� 

��(�
$9�! ���
$!����
'�������&�6����0�5� α = 0.05 &,� /������&��/�,� # ������
�� 9!�
��!����/������&��/�,�(����7�'�)�/���	�5��)�������7�'�)�/���8'�	�5�/
,�&*��+��
$ ��,������
��7�'�)�/���	�5������/6��	
��)�&*�
���/6� '���
+��
$/���5
�5�'��,���8((��4��&�
 �����
�/*/������&��/�,� # ������
�� (����7�'�)�&*�	�5�'��������*������ 

 ����/����
�1�:����+*&���	
$��������)*8'����4�1�5��&��'��'�
0����
+��
$/���(��
�)�&*�����+,�� 4��&�
�/�
8�� ��(�
$9�! 
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���&
�$/:	3�������!*���,��L (���)�&*�����+,�����'���5��&��'��'�
0����

+��
$/��� 

1F����5!
"�$�"I �&
�3
'
 χχχχ2 ��5��"���+
��B�
��3
'
 

- 
$�$���������66������)* 12.246 ** 

- /������&��/�,� # ������
�� 9.462  * 

- /����
�1�:����+*&���	
$��������)* 6.790 NS 

- ������&
������'�5�!5���1,��+��
$�����)* 28.090 ** 

- ��4���
+��
$/��������)* 34.242 ** 

- ��,���8(��
+��
$�����)* 74.278 ** 
=�
��='% *   
$!����
'�������&�6����0�5� α = 0.05  

 ** 
$!����
'�������&�6����0�5� α = 0.01 
NS 8'�'�������&�6����0�5� 
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 ��������	
���
����������	�����
���� ���������� ��������������
�������
���������������
���� ����!��"	 #��$��������������!��"	��� 
 
5.1 ��	
��
������� 

 ���%&�'���()��	*������)$���!�� 
�$��$��+�����,����-����������$�.� ������,()�
/�� ���-��"�� ������#�� $�
�!+�	���� 0�1()�%&�'� (1) ���'5�����%�'6������������ $
����.� ������,()� /�� ���-��"��  ������#�� (2) 8���-�������+��8�1���,����-������
�.� ������,()� /�� ���-��"��  ������#�� (3) 	*������)$���!�� 
�$��$��+�����,����-���
����.� ������,()�  /�� ���-��"��  ������#�� ��� (4) 	*;-������	��� �����,����-���
����.� ������,()�   /�� ���-��"��  ������#�� �,����$.���!��8.$����	6$8.$� #�����$!�
�����
����-$� 108 ��� �������	
��.�-���	�!�>&)��,�
�/����$���������; (Accidental Random Sampling) 
����
� 74 ���  ����.�-���"$�	�!�-�(� ���,����%&�'�������  (�����
� 34 ���  �
��
$���$.�
#���,�������+�$�,��# ������� ������
�� ���-0���$.�#���,��+�!��,��1��5�� ��� �+�!� 
Chi-Square 
 �����%&�'����	"�������� 
  1) ���$.�1(��6����
���  � ����%�'6��������� $����.� ������,()� 
  �.� ������,()� /�� ���-��"�� ������#�� ��
��-;��	
��1%-;�� $�������.���,�
�
��-
��� 41 U 50 	W #��$������X��)� 48.2 	W $��+��8�1�$��$����)���+&������� 86.1  ��������%&�'�
�������$�.� ������,()������	��;;�!��+(�"��
���	
�	*;;�,��.�$� 
�$�.� ��
��$�,���� ��
��(���X��)� 
4.7  �!�� ��
��(�� �����.�������� ��� ��
������[�+&����� #���$�,����
��-;�������$����"��
������ ��� ��
 ��)�-�(��	
��$�,����)������%&�'� �.��.�
��-�(��()�\ �����[���[���)���"$�����#������� 
�������$!�
������.� ������,()�	�������,�1 ����� �����$���,�1	�����/�������
�!�
 ������
��,���-�(�1��������6
���-��� $����"���X��)���-
��� 20,001 U 40,000 ��� ���$���������X��)�
��-
��� 20,001 U 40,000 ���!�� ��
��(�� �,����� >&)��������������"����$���!�� 
�$��$��+�����
,����-����	
������$�� ��
��-;��.� ������,()�$�8���-����������-����()�����-�(����/�� ���-��
"�� ������#��  ����	
�-������������$���
��������� �-���-��������������)�.� ������,()��,�
$����)��� (� /�� ��1�5�,�0 ��
�-������������� (� ;�!�1�)���� ���5���) ��
��(���.� ������,()�$�
�����$�����.�+&������� 85.2 >&)��.	��������$������
��-;�$����'5��	
����^���������/�� ��
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�1()�!������ 
�$$�)� ����������� �����������%&�'����1�
��	*�����������$��)������!�$�����
�.	���-�&)� (� �����$���$�	�����,�
�! >&)�����$�.� ������,()�!������
������1()�-���	��������
!���������  ��� ��� ��
$���&�� ���-���
�!+�	���� 0��
��-;���������$ (��1()��,�����$
X���X��-�(���[�	_
� �����$� (��1()����%&�'������!� ����1()��,������-$���
���/����� 
  2) 8���-�������+��8�1���,����-�������.� ������,()� 
  �+��8�1���,����-�������.� ������,()���
��-;��	
�����$�.� ��	�!� ������ 68.5  ��
�
����$�.� ��"$�	�!�-�(� ���,���� ������ 31.5 ����$!�
�����$��.	�������,�����������,()���
��-;�
��������.� (Loan) $����)��� ������ 84.3  �1()�	�����/����� ���-��������
�������;;������.����
/�� ����.���-
��� 6 U 10 	W #���X��)���.���) 10.41 	W #��$���()��"��������,���������.���������(�� 
���$��������,���������
�� 5,000 ���!����(�� �������!"��
������$�.� ������,()���
��-;��	
�����$
�.� ��������� �.����������,���������(�� >&)�!��!�$�	a�-$�����/�� �� ��)!��������������$
����,()�������$�.� ��������� �1()��	
�6��������������/�����!��"	 
  ����$�.� ������,()�$�
�!+�	���� 0������,�����������,()��1()����"	�,��	
����-$���
���
��/�������)"$��,��������������$����)��� >&)���
��-;� (� ����� �����$��1()�>(����)��������)�	�.������ $�
-������ ��-�(� 5 
������
� ��-
��� 100,001 U 500,000 ��� ���-���-������1�0��)����$�.� ������,()�
�,� ���	����������.����/�� �� (� ��)��������)�	�.������  ���5���)���,����-�����
��-;�����$�.� ��
	�!���)$�!��!���1()�,����-������/�� �� 1  ����!����(�� #��$����'5����,����-������-��,��������
��;,�/�� ���1()� 
�$���
�������������  �����()��"������,����-����!��� ������
��-;�!��!�$
��()��"���)/�� �����-�� 
  3)  
�$��$1��/0��-
���	*����!���\ ��� 
�$��$��+�����,����-�������.� ������,()�
/�� ����-��"�� ������#�� 
  ���-��������%&�'� 
�$��$1��/0��-
���	*����!���\ ��� 
�$��$��+�����,����-���
����.� ������,()� 1�
�� 	*�������������� $ "����� �1% ���� �+��8�1�$�� ��������%&�'� ���
����
��$�,���� ��
��(�� "$�$����/�1�!�� 
�$��$��+�����,����-����������$�.� ������,()� 
/�� ���-��"�� ������#�� ��
�	*������������%�'6���$���!�� 
�$��$��+�����,����-������
�.� ������,()�/�� ����-��"�� ������#�� �����$������� �;����+�!���)����� 0.01 "����� ���"��
�X��)���� ��
��(�� ��������X��)���� ��
��(��  8���-�������-����()� ��������$ >&)���� �������
���
�������/��;,�� ",������0 (2548) 1�
�����"���
$��� ��� ��
 �����$���� $�
 
�$��$1��/0������!�������,����-��������.������'!���  ���5���)	*���������()�\ ��)$����/�1�!��
 
�$��$��+�����,����-�������.� ������,()�/�� ����-��"�� ������#�� �����$������� �;���
�+�!���)����� 0.01 "����� �����
�������;;������.� ����
� ������)$�!��!���1()�,���������.� 
�/����,����
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-��� �����()��"����,����-����!��� ���� ��
�-������ ��-�(� 5 
������
� $����/�1�!�� 
�$��$��+
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