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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 2) 

เปรียบเทียบระหวางบทบาทที่เปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 3) ประเมินความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุที่มีตอองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ดวยรูปแบบการตอบสนองคู 

และจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน (PNImodified) และ4) เปรียบเทียบความตองการ

จําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุระหวางเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ 

ระเบียบวิธีวิจัยเปนการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิง

ปริมาณ คือ ผูสูงอายุ จํานวน 395 คน และผูใหขอมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ผูสูงอายุและ

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ จํานวน 24 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม มาตราสวน

ประมาณคา และแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยใช คาสถิติ คือ คารอยละ คาเฉลี่ย และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test และ F-test (One-Way ANOVA) การวิเคราะหเปรียบเทียบ

พหุคูณแบบ LSD และใชดัชนี PNImodified กําหนดลําดับความสําคัญ สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  

ผลการศึกษาพบวา 1) บทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการ

บริหารสวนตําบลในภาพรวมอยูในระดับปานกลางทุกดาน ไดแก บทบาทดานสาธารณสุข บทบาท

ดานการศึกษา บทบาทดานสังคม และบทบาทดานวัฒนธรรม ผลจากการสัมภาษณ พบวา มีการ

รับรูถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในดาน

ตางๆ อยูบางแตไมมากนัก สวนบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลใน ภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน ไดแก บทบาทดานการศึกษา บทบาทดาน
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สาธารณสุข  บทบาทดานวัฒนธรรม และบทบาทดานสังคม ผลจากการสัมภาษณ พบวา มีความ

คาดหวังวาองคการบริหารสวนตําบลควรเพิ่มบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหมากขึ้นในทุก

ดาน และมีการเสนอแนวทางในการแกไขปญหา อุปสรรค ตอการแสดงบทบาทในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 2) การศึกษาเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง พบวา 

บทบาทที่เปนจริงแตกตางกับบทบาทท่ีคาดหวังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังมี

คาเฉลี่ยสูงกวาบทบาทที่เปนจริงทุกดาน โดยผูสูงอายุที่มีรายได อายุ สถานภาพสมรส และระดับ

การศึกษาตางกันรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนผูสูงอายุที่มีเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 

ฐานะทางเศรษฐกิจ และอาชีพตางกันคาดหวังตอบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการ

บริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 3) ผลการประเมินความตองการจําเปนใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ พบวา เม่ือเรียงลําดับความสําคัญดวยดัชนี PNImodified จะได (1) 

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม (2) ดานความมั่นคง ปลอดภัย (3) ดานกายภาพ และดาน

เศรษฐกิจ อาชีพการงาน (4) ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ (5) ดานการบรรลุสัจการ

แหงตน (6) ดานการเห็นคุณคาแหงตน และ (7) ดานจิตใจและศาสนา 4) การศึกษาเปรียบเทียบ

ความตองการจําเปน พบวา ผูสูงอายุที่มีเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจตางกัน มีความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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Abstract 

 

The objectives of this study were: 1) to investigate the actual roles and the roles 

expected by the elderly in quality of life development of Tambon Administrative Organizations in 

Sathing Phra Peninsula, 2) to compare the actual roles and the roles expected by the elderly in 

quality of life development of Tambon Administrative Organizations in Sathing Phra Peninsula, 

3) to assess the needs among the elderly for quality of life development of Tambon 

Administrative Organizations using the dual response format, and modified priority needs index 

(PNImodified), and 4) to compare the needs for quality of life development among the elderly 

regarding their gender, educational level, and economic status. This study used the mixed method 

research design in which the subjects for the quantitative research were 395 elderly people, and 

the key informants for the qualitative research were 24 elderly people and officials responsible for 

work related to the elderly. The instruments consisted of a questionnaire, a rating scale, and an 

interview form. The data were analyzed using percentage, mean, and standard deviation, t-test, F-

test (one-way ANOVA), multiple comparisons, LSD, and modified priority needs index 

(PNImodified), and content analysis was conducted for qualitative data. 

The results of the study revealed that 1) the actual roles in quality of life 

development of Tambon Administrative Organizations were at a moderate level in all aspects, 

namely, public health, educational, social, and cultural aspects.  From the interviews, it was found 

that there was low levels of perception in the actual roles in quality of life development of 

Tambon Administrative Organizations. Regarding the expected roles in quality of life 

development of Tambon Administrative Organizations, it was found that the overall expectations 
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were high for all aspects, namely, educational, public health, cultural, and social aspects. From 

the interviews, it was found that Tambon Administrative Organizations should increase the roles 

in quality of life development in all aspects. There were also suggestions for solving problems, 

and obstacles to the roles played in quality of life development for the elderly. 2) On comparing 

between the actual roles and expected roles, it was found that the difference between the actual 

roles and expected roles was statistically significant. The means for the expected roles were 

higher than those for the actual roles in all aspects. The elderly who were different in their 

income, age, marital status, and educational level had a statistically significant difference in 

perception in the actual roles. The elderly with different gender, age, marital status, educational 

level, economic status, and occupation were statistically different in their expectations for the 

roles of quality of life development of Tambon Administrative Organizations. 3) The results of 

assessments of needs for quality of life development for the elderly revealed that the priorities 

according to PNImodified were: (1) educational, learning, and training aspects; (2) security, and 

safety; (3) physical, economic, and occupational aspects; (4) social, love, and ownership aspects; 

(5) self-actualization; (6) self-esteem; and (7) mental and religious aspects.  4) On comparing the 

needs, it was found that the elderly with different gender, educational level, and economic status 

had significantly different needs for quality of life development. 
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สรุปแนวคิด ความตองการจําเปนและความตองการจําเปน 

ของผูสูงอายุ ตามความเห็นของบุคคลตางๆ  

เปรียบเทียบผลของลําดับความสําคัญตามวิธีที่ใชหลักประเมินความ

แตกตางแบบตางๆ 

จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ 

จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางของผูสูงอายุ จําแนกรายตําบล 

จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

คาความถี่และคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามปจจัยสวน

บุคคล 
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พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล เขตคาบสมุทร

สทิงพระ 

ระดับความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการ

บริหารสวนตําบลเขตคาบสมุทรสทิงพระ (ขอมูลที่ยังไมไดหาคา 

PNI แบบปรับปรุง) 
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พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอายุ 
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ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่ เปนจริงและ
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ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่ เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD 

ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่ เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD 

ตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ 

ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่ เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD 

ตามตัวแปรอาชีพ 

เปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสู งอายุขององคการบริหารสวนตําบล ในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ 

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จําแนกตามตัวแปรเพศ 

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จําแนกตามระดับการศึกษา 

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จําแนกตามฐานะทางเศรษฐกิจ 

ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศ  

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรระดับการศึกษา 
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คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปรฐานะเศรษฐกิจ 

ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรฐานะเศรษฐกิจ 

ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรฐานะทาง

เศรษฐกิจ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ลําดับความตองการของบุคคล 

บทบาทของการวิจัยประเมินความตองการจําเปนที่มีตอการวางแผน 

และพัฒนา 

โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบล 
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาของปญหาและปญหา  

 

เนื่องจากโครงสรางประชากรของประเทศไทยขณะนี้อยู ในชวงของการ

เปลี่ยนแปลงกลาวคือจํานวนประชากรผูสูงอายุเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว โดยในป พ.ศ.2553 ประเทศ

ไทยไดกาวเขาสูการเปนสังคมสูงวัย (Aging Society) ทั้งนี้เพราะสัดสวนของประชากรอายุตั้งแต 60 

ปขึ้นไปเพิ่มสูงขึ้นจนมากกวารอยละ 10 ของประชากรทั้งหมด เปนที่นาสังเกตวา ในชวง 30 ปแรก

ของการจัดทําสํามะโนประชากรสัดสวนของประชากรสูงอายุ เปลี่ยนแปลงอยางชาๆโดย

เปล่ียนแปลงจากรอยละ 5.4 ในป พ.ศ.2503 เปนรอยละ 4.9 ในป พ.ศ.2513 และเปลี่ยนเปนรอยละ 

6.3 ในป พ.ศ.2523 ซึ่งแสดงใหเห็นวาพิสัยของสัดสวนของการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวอยูในชวง

แคบๆ ระหวางรอยละ 5.4 ถึงรอยละ 6.3 เทานั้น สัดสวนของผูสูงอายุเริ่มเพิ่มสูงขึ้นดวยอัตราที่เร็ว

ขึ้นระหวางชวงป พ.ศ.2523 ถึง พ.ศ.2543 โดยเพิ่มจากรอยละ 6.3 ในป พ.ศ.2523 เปนรอยละ 9.5 ใน

ป พ.ศ.2543 ซ่ึง ในป พ.ศ.2543 มีจํานวนประชากรรวมทั้งประเทศ 60,916,441 คน ในจํานวนนี้เปน

ประชากรผูสูงอายุ 60 ป ขึ้นไป 5,792,970 คน และที่นาสนใจก็คือในชวงเวลา 30 ปสุดทายของการ

ฉายภาพประชากรระหวางป พ.ศ.2553 ถึง พ.ศ.2573 สัดสวนของผูสูงอายุเพิ่มขึ้นจากรอยละ 11.9 

ในป พ.ศ.2553 เปนรอยละ 25 หรือเพิ่มเปนมากกวา 2 เทาตัว ในป พ.ศ.2573 ซึ่งในป พ.ศ.2553 มี

จํานวนประชากรรวมทั้งประเทศ 67,313,000 คน ในจํานวนนี้เปนประชากรผูสูงอายุ 60 ป ขึ้นไป 

8,011,000 คน และในป พ.ศ.2573 มีจํานวนประชากรรวมทั้งประเทศ 70,629,000 คน และใน

จํานวนนี้เปนประชากรผูสูงอายุ 60 ป ขึ้นไป 17,763,000 คน (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุ

ไทย (มส.ผส.), 2553)  

การเปลี่ยนแปลงจํานวนประชากรผูสูงอายุที่เกิดขึ้นนี้ ทําใหหลายๆ ฝายตองหันมา

ใหความสําคัญตอการเตรียมการเพื่อรับกับสภาพการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ทั้งนี้รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 ไดกลาวถึงการชวยเหลือและสงเคราะหผูสูงอายุไทยไวอยางชัดเจนใน

มาตรา 53 วา บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ มีสิทธิไดรับ

สวัสดิการ ส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะอยางสมศักดิ์ศรี และความชวยเหลือท่ีเหมาะสม

จากรัฐ นอกจากนี้ไดบัญญัติไวในมาตรา 80 วา รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การ
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สาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม ดังตอไปนี้ (1) รัฐคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน 

สนับสนุนการอบรมเลี้ยงดูและใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย 

เสริมสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตองสงเคราะหและ

จัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ ผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพ และผูอยูในสภาวะยากลําบาก ใหมี

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งพาตนเองได (สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร,รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550) 

นอกจากนี้ หนังสือพิมพมติชนไดเผยแพรขาวสารวา คณะอนุกรรมการติดตามการ

ดําเนินการตามนโยบายและแผนผูสูงอายุ รวมกับกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และสํานักงานสถิติแหงชาติไดสํารวจความคิดเห็นของประชาชนทั่ว

ประเทศ อายุ 18-59 ป จํานวน 9,000 คน ระหวางวันที่ 16-23 กุมภาพันธ 2550 จากการสํารวจพบวา 

ประชากรรอยละ 20.9 เห็นวาผูสูงอายุเปนคนมีประโยชนนอย รอยละ 34 เห็นวาผูสูงอายุเปนคน   

นาเบื่อ รอยละ 60.1 เห็นวาผูสูงอายุเปนคนขี้บน รอยละ 35.6 เห็นวา ผูสูงอายุเปนภาระแกบุตร 

หลาน หรือครอบครัว และรอยละ 44.5 เห็นวาผูสูงอายุมักเปนคนตามโลกไมทัน โดยรอยละ 16.9 

เห็นวาผูสูงอายุควรไปอยูบานพักคนชรา และอาศัยในวัด นอกจากนี้ รอยละ 91.4 เห็นวาควรมีการ

เตรียมการเพื่อวัยสูงอายุ โดยเห็นวาควรเตรียมการดานการเงินมากที่สุด รอยละ 98.8 ดานสุขภาพ 

รอยละ 96.9 ดานที่อยูอาศัยรอยละ 96.5 ดานผูที่จะมาดูแลในอนาคต รอยละ 89.4 และเรื่องมรดก

นอยที่สุด รอยละ 84.6 ซ่ึงรอยละ 35 เห็นวาควรมีการเตรียมการตั้งแตอายุ 40-49 ป ทั้งนี้ นายแพทย

บรรลุ ศิริพาณิชย ประธานคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ ไดกลาววา “การใหสวัสดิการที่ดีที่สุดแก

ผูสูงอายุคือ ตองทําใหผูสูงอายุชวยเหลือตัวเองใหไดมากที่สุด ยืนอยูบนลําแขงของตัวเองใหได 

ไมใชรอแตเบี้ยยังชีพเดือนละ 500 บาท ท่ีรัฐจัดสรรให ที่สําคัญตองรูจักพัฒนาตนเองใหเทาทันโลก

ที่เปลี่ยนแปลงไปดวย จึงจะอยูรวมกับลูกหลานอยางไมมีปญหา และหากไมสามารถชวยตัวเองไดก็

เปนหนาที่ของครอบครัว ที่จะใหความชวยเหลือ กอนที่จะเปนหนาที่ของรัฐเปนขั้นตอนสุดทาย” 

(หนังสือพิมพมติชน, 19 เมษายน 2550: 16)  

จากสภาพการณของผูสูงอายุดังกลาวขางตน องคการบริหารสวนตําบล ซึ่งเปน

องคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มีฐานะเปนนิติบุคคล โดยที่พระราชบัญญัติสภาตําบล

และองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 มาตรา 66 กําหนดใหองคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจ

หนาที่ในการพัฒนาตําบลทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และมาตรา 67 กําหนดให

องคการบริหารสวนตําบล มีอํานาจหนาที่ดําเนินกิจการภายในเขตขององคการบริหารสวนตําบล 

นอกจากนี้ พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

พ.ศ.2542 มาตรา 16 ไดกําหนดใหองคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการ
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บริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเองโดยกําหนดไวรวมทั้งส้ิน 31 ขอ 

ซึ่งหนึ่งในจํานวนนี้ไดแก การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และ

ผูดอยโอกาส ดังนั้นองคการบริหารสวนตําบลจึงมีบทบาทที่สําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนชรา 

หรือผูสูงอายุในตําบล (คณะกรรมาธิการกิจการสภาผูแทนราษฎร,รวมกฎหมายการปกครองสวน

ทองถิ่น, 2547) ทั้งนี้การสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการชวยจัด

สวัสดิการแทนภาครัฐจึงเปนทางเลือกหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ และใน

ขณะเดียวกัน องคกรปกครองสวนทองถ่ินยังเปนหนวยงานที่ใกลชิดกับประชาชนในทองถ่ินมาก  

คาบสมุทรสทิงพระเปนพื้นที่หนึ่งที่มีความเปนอัตลักษณมาชานาน อันประกอบ

ไปดวยพื้นที่ในเขตจังหวัดสงขลารวม 4 อําเภอดวยกัน คือ อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอ

สทิงพระ และอําเภอสิงหนคร ทางสํานักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดสงขลาได

กลาวถึง การแบงเขตการปกครองบริเวณคาบสมุทรสทิงพระและจํานวนประชากร สรุปไดดังนี้ 1.

อําเภอระโนด ประกอบดวย 12 ตําบล 73 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 68,326 คน 2.อําเภอกระแส

สินธุ  ประกอบดวย 4 ตําบล 22 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 15,758 คน 3.อําเภอสทิงพระ 

ประกอบดวย 11 ตําบล 77 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 46,438 คน 4.อําเภอสิงหนคร 11 ตําบล 59 

หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 43,451 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 173,973 คน (สํานักงานสงเสริมการ

ปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดสงขลา, 2554) ในสวนของผูสูงอายุ ที่มีอายุตั้งแต 60 ป ขึ้นไป มีจํานวน 

32,509 คน คิดเปนสัดสวนรอยละ 18.69 ของประชากรทั้งหมดในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

(สํานักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดสงขลา, 2556) ประชากรสวนใหญนับถือ

ศาสนาพุทธ รองลงมาคือศาสนาอิสลาม (ศรีสมร ศรีเบญจพลางกูร, 2539: 234-253) ในดานการ

ประกอบอาชีพประชากรประกอบอาชีพเกษตรกรรม เชน ทํานา ทําการประมง ทําสวนยางพารา ทํา

สวนผลไม ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ประชากรยังตองประสบกับเหตุการณภัยพิบัติตามธรรมชาติ

เพราะลักษณะภูมิประเทศเปนที่ราบชายทะเล ถูกขนาบดวยทะเลสาบสงขลาและทะเลอาวไทย และ

จากการขยายตัวทางเศรษฐกิจ สงผลใหอาชีพในภาคการผลิตและอุตสาหกรรมเปนที่นิยมของคนรุน

ใหมมาก ทําใหอาชีพหลักดานการเกษตรตองประสบกับความไมแนนอน เกิดความไมมั่นคงใน

อาชีพเกษตรกรรมชาวบานตองโยกยายถิ่นฐานไปประกอบอาชีพตางถิ่นโดยเฉพาะแรงงานหนุม

สาวตองยายถ่ินเพื่อประกอบอาชีพ สรางรายไดใหมีมากขึ้น และมีคุณภาพชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น 

เนื่องจากคานิยมของสังคมเมืองหรือกระแสทุนนิยม ความรักความผูกพันในครอบครัวนอยลง เปน

ผลใหแบบแผนการดําเนินชีวิตของวัยหนุมสาวแตกตางจากคนรุนกอน ซึ่งผูสูงอายุยากตอการทํา

ความเขาใจและปรับตัว จึงทําใหผูสูงอายุถูกทอดทิ้งจากบุตรหลาน และตองดูแลตัวเองมากขึ้น 

(สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2551: ออนไลน)  
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ผูศึกษาไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ เพื่อใหผูสูงอายุไดรับการตอบสนองความตองการในดานตางๆ แตสิ่งสําคัญ

อยางหนึ่งคือการเขาใจถึงลักษณะธรรมชาติของความตองการจําเปน (Needs) ของบุคคลเปาหมาย

นั้น เชนเดียวกันผูสูงอายุก็เปนประชากรที่มีลักษณะเฉพาะกลุมหนึ่ง ดังนั้นการศึกษาถึงความ

ตองการจําเปนของผูสูงอายุจึงเปนเรื่องที่สําคัญ วิธีการเพื่อใหไดมาซึ่งองคความรูจากการวิจัย

เกี่ยวกับความตองการจําเปนนั้นมีหลายวิธี วิธีการที่สําคัญหนึ่งคือ “การประเมินความตองการ

จําเปน (Needs Assessment)” 

การประเมินความตองการจําเปน (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 25) เปนการวิจัย

ประเภทหนึ่งท่ีตอบคําถามเชิงประเมิน มีเปาหมายเพื่อตอบคําถามการวิจัยที่เกี่ยวของกับการกําหนด

ความตองการจําเปนที่ผูวิจัยตองการเสาะแสวงหาโดยใชกระบวนการวิจัย วิทคิน (Witkin, 1984 อาง

ถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2548: 6) พบวาการประเมินความตองการจําเปนเปนกระบวนการที่ใชกัน

มากทั้งในวงการศึกษาและวงวิชาการในสาขาวิชาที่เกี่ยวกับการใหบริการแกประชาชน และการ

บริการดานสุขภาพ โดยเฉพาะทางสาขาอุดมศึกษาและการศึกษาตอเนื่อง นอกจากนี้ยังพบใน

ประเทศที่กําลังพัฒนาโดยการสนับสนุนขององคการ UNESCO ซึ่งสวนใหญจะเกี่ยวของกับกิจการ

ดานการใหบริการประชาชน จุดเดนที่ถือวาเปนประโยชนอยางยิ่งของการประเมินความตองการ

จําเปน ก็คือ นอกจากจะไดทราบถึงสารสนเทศแลว กระบวนการที่สําคัญหนึ่งคือการจัดลําดับ

ความสําคัญของความตองการจําเปน เพื่อใหทราบวาความตองการจําเปนใดควรไดรับการจัดการ

เสียกอน ซึ่งถือวานอกจากจะเปนการแกปญหาไดตรงจุดตามความตองการของผูเกี่ยวของแลว ยัง

เปนแนวทางในการนําไปสูการแกไขปญหาไดทันเวลาตามลําดับกอนหลัง ซ่ึงสอดคลองกับที่ นพ.

สุทธิชัย จิตะพันธกุล แพทยและนักวิจัยผูเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุไดใหความเห็นวา การจัดลําดับ

ความสําคัญ (Prioritization) มีความจําเปนในการกําหนดนโยบายเพื่อจัดสรรงบประมาณที่มีจํากัด

ไดอยางเหมาะสม (สุทธิชัย จิตะพันธกุล, 2542: 36) 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง องคการบริหารสวนตําบลกับการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมินความตองการ

จําเปน เพื่อใหทราบถึงส่ิงที่ผูสูงอายุรับรู และที่คาดหวังตอบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิต และเพื่อใหทราบขอบเขตความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของผูสูงอายุวามีองคประกอบดานใดบาง และองคประกอบใดมีลําดับความสําคัญที่ควรไดรับการ

จัดการกอน และองคประกอบใดมีลําดับความสําคัญควรไดรับการจัดการหลัง อีกทั้งตองการทราบ

วาเมื่อเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุจําแนกตามเพศ ระดับ

การศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจแลว จะแตกตางกันหรือไม เพื่อใชเปนแนวทางใหองคกร
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ปกครองสวนทองถ่ินแสดงบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุดานตางๆใหมีความเหมาะสม 

ซึ่งจะเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของไทยไดในอนาคต 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

2. เพื่อเปรียบเทียบระหวางบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุ

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

3. เพื่อประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีตอองคการบริหารสวนตําบล

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ดวยรูปแบบการตอบสนองคู (Dual-Response Format) และจัดลําดับ

ความสําคัญดวยวิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNImodified) 

4. เพื่อเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ระหวางเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 

1. ผูสูงอายุที่มีเพศตางกันมีบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

2. ผูสูงอายุที่มีอายุตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

3. ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

4. ผูสูงอายุที่มีศาสนาตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

5. ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

6. ผูสูงอายุที่มีฐานนะทางเศรษฐกิจตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่

คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ

แตกตางกัน 
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7. ผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

8. ผูสูงอายุที่มีรายไดตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

9. ผูสูงอายุที่มีเพศตางกันมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตาง

กัน 

10. ผูสูงอายุท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตแตกตางกัน 

11. ผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันมีความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตแตกตางกัน 

 

ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 

 

1. ทําใหทราบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

2. ทําใหทราบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

3. ทําใหทราบความแตกตางระหวางบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของ

ผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

4. เพื่อใชนําเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหาร

สวนตําบลใหเหมาะสมมากขึ้นในอนาคต 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

1. ขอบเขตดานพื้นที่ 

การศึกษาครั้งนี้ศึกษาเฉพาะพื้นที่เขตคาบสมุทรสทิงพระซ่ึงประกอบดวยพื้นที่ใน

เขตจังหวัดสงขลารวม 4 อําเภอดวยกัน คือ อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ และ

อําเภอสิงหนคร 
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2. ขอบเขตดานประชากร 

การศึกษาครั้งนี้จะศึกษาประชากร 2 กลุม ประกอบดวย ผูสูงอายุ และ เจาหนาที่ที่

รับผิดชอบงานผูสูงอายุ ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

3. ขอบเขตดานเนื้อหา 

การศึกษาครั้งนี้จะศึกษาบทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมิน

ความตองการจําเปน ในการการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 
4. ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 

การเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุจําแนกตาม

เพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

กรอบแนวคิดของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัยเรื่ององคการบริหารสวน

ตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ: บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมิน

ความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษาออกเปน 

ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดังนี้ 
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ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)  

 

 

 

 

 

 

 

ปจจัยสถานภาพสวนบคุคล 

1. เพศ  

2. อายุ 

3. สถานภาพสมรส 

4. ศาสนา 

5. ระดับการศึกษา 

6. ฐานะทางเศรษฐกิจ  

7. อาชีพ  

8. รายได 

บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ไดแก  

1) บทบาทที่เปนจริง 

2) บทบาทที่คาดหวัง 

 

คว าม ตอ งก าร จํ า เป นใ นก าร พัฒ น า      

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ไดแก  

1) ดานกายภาพ 

2) ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3) ดานสังคม ความรัก และความ

เปนเจาของ 

4) ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5) ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6) ดานจิตใจและศาสนา 

7) ดานเศรษฐกิจ อาชีพ 

8) ดานการศึกษา การเรียนรู  การ

ฝกอบรม 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

 

1. ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปบริบูรณขึ้นไป มีสัญชาติไทย และ

อาศัยอยูในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 
2. เขตคาบสมุทรสทิงพระ หมายถึง พื้นที่ใน 4 อําเภอของจังหวัดสงขลา คือ อําเภอ

ระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ และอําเภอสิงหนคร 

3. คุณภาพชีวิต หมายถึง ความเปนอยูของผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ที่

องคการบริหารสวนตําบลเขามาทําหนาที่ดูแลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในดานกายภาพ ดานความมั่นคง 

ปลอดภัย ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ ดานการเห็นคุณคาแหงตน ดานการบรรลุสัจ

การแหงตน ดานจิตใจและศาสนา ดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน และ ดานการศึกษา การเรียนรู การ

ฝกอบรม โดยที่คุณภาพชีวิตนั้นขึ้นอยูกับสภาพทั่วไปของแตละบุคคล ซึ่งประเมินไดจากแบบ

ประเมินความตองการจําเปน  

4. บทบาทขององคการบริหารสวนตําบล หมายถึง การที่องคการบริหารสวน

ตําบลไดทําหนาที่ หรือกระทําการตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

5. บทบาทที่เปนจริง หมายถึง การรับรูของผูสูงอายุในการแสดงพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงาน หรือหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

6. บทบาทที่คาดหวัง หมายถึง การที่ผูสูงอายุคาดหวังตอการปฏิบัติงาน หรือ

หนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในอนาคต 

7. ความตองการจําเปน (Needs) หมายถึง ชองวางหรือความแตกตาง (Gap or 

Discrepancy) ของสภาพที่พึงปรารถนาหรือสภาพท่ีควรจะเปน กับสภาพที่เปนอยูในปจจุบัน ไดมา

จากการใหผูถูกประเมินระบุผลตางของแบบประเมินความตองการจําเปน โดยใหผูตอบ ตอบสนอง

ตอขอความตามรายการตางๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นที่ตองการศึกษาขอละ 2 คําตอบ โดยคําตอบแรกจะ

ตอบสนองในสภาพที่ผูตอบเปนอยูจริงในปจจุบัน สวนคําตอบที่สองจะตอบสนองในสภาพที่ผูตอบ

คาดหวังหรือคิดวานาจะเปน 

8. ความตองการจําเปนในพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ หมายถึง ชองวางหรือ

ความแตกตางของสภาพการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่พึงปรารถนาหรือที่ควรจะเปน กับสภาพการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตที่เปนอยูในปจจุบันของผูสูงอายุ ซ่ึงชองวางหรือความแตกตางที่วานี้ ไดมาจาก

การประเมินความตองการจําเปนจากตัวผูสูงอายุเอง เพื่อที่วาการพัฒนาคุณภาพชีวิตนั้นจะได

สอดคลองตรงตามความตองการที่แทจริงของตัวผูสูงอายุเอง กระทําโดยใหผูสูงอายุ ตอบสนองตอ

ขอความตามรายการตางๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นที่ตองการศึกษาขอละ 2 คําตอบ โดยคําตอบแรกจะ
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ตอบสนองในสภาพที่ผูสูงอายุเปนอยูจริงในปจจุบัน สวนคําตอบที่สองจะตอบสนองในสภาพที่

ผูสูงอายุคาดหวังหรือคิดวานาจะเปน สามารถจําแนกความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของผูสูงอายุได ดังตอไปนี้ 

8.1 ดานกายภาพ หมายถึง ความตองการจําเปนขั้นพื้นฐาน คือ อากาศ

อาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค และความรูความเขาใจ ตอสิ่งจําเปนตางๆ ที่หาก

ขาดไปแลวไมสามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข 

8.2 ดานความมั่นคง ปลอดภัย หมายถึง ความตองการจําเปนที่ไมรูสึก

หวาดกลัว หรือการสรางความมั่นใจใหมีตอความไมแนนอนทั้งทางรางกายและจิตใจ รวมทั้ง

ความรูสึกปลอดภัยจากภยันตรายทั้งปวง 

8.3 ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ หมายถึง ความตองการ

จําเปนที่ตองการเพื่อน คนรักและรูสึกวาถูกรักหรือเปนที่ตองการ หรือรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคม 

รูสึกถึงความมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นหรือประสบการณตอผูอ่ืน 

8.4 ดานการเห็นคุณคาแหงตน หมายถึง ความรูสึกภาคภูมิใจในการที่เปน

ที่ยอมรับทั้งจากตนเองและผูอื่น กลาวคือ การยอมรับจากตนเอง มีความหมายวา ตองการความนับ

ถือในตนเอง มีความเชื่อมั่น มีความสามารถ บรรลุความสําเร็จของเปาหมายที่กําหนด ในขณะที่การ

ยอมรับจากผูอ่ืน หมายความวา ตองการใหคนเชื่อถือ มีชื่อเสียง เปนที่รูจัก 

8.5 ดานการบรรลุสัจการแหงตน (self- Actualization) หมายถึงความรูสึก

ที่จะรูจักตนเอง สภาพแทจริงของตน ปรารถนาที่จะเปนคนดีที่สุดเทาที่จะทําได ทั้งทางดาน

สติปญญา ทักษะตางๆ และอารมณ เปนกระบวนการที่จะพัฒนาตนเองเต็มที่ตามศักยภาพของตน 

ไมมีจุดจบ ตลอดเวลาที่มีชีวิตอยู หากเขาถึงความตองการขั้นนี้ บุคคลจะมีความรูสึกที่วาไมมีความ 

ขาดแคลน แตจะรูสึกถึงการบรรลุความตองการทั้งมวลที่ตนเองอยากได เปนสภาวะที่ตองการ

ครบถวนสมบูรณ 

8.6 ดานจิตใจและศาสนา หมายถึง ความตองการจําเปนที่เมื่อประสบ

ปญหาในชีวิตแลว ใฝหาส่ิงนั้นเพื่อยึดเหนี่ยว หรือใหกําลังใจตนเอง ไมวาจะเปนบุคคล หรือความ

เชื่อหรือศาสนาก็ตาม 

8.7 ดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน หมายถึง ความชวยเหลือและ

ความสามารถทางการเงินจากทั้งตนเองหรือผูอ่ืน นับตั้งแตรายได และ/หรือ เงินออมจากการทํางาน

หรือการไดมาจากรัฐหรือบุคคลอื่น และหมายรวมถึงความปรารถนาที่จะทํางานไมวา จะเปนงาน

เดิมที่เคยปฏิบัติมา หรืองานใหมหลังจากเปลี่ยนพนวัยทํางาน หรือเกษียณแลวก็ตาม รวมไปถึง
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ความตองการความรู ทักษะ และการไดรับโอกาสตางๆ ที่เกี่ยวของในการทํางานหรือเพื่อนําไปใช

ในการประกอบอาชีพ 

8.8 ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม หมายถึง ความตองการในการ

ที่จะพัฒนาตนเองดวยการดําเนินงานทางการศึกษาและการเรียนรู ทั้งในฐานะผูเรียนและ/หรือผู

ถายทอด ทั้งนี้เพื่อนําความรูที่ไดมาไปใชในการดํารงชีวิต ปรับตัว อาชีพ หรือเพื่อสนองตอบตอ

ความตองการสวนตัวทางการศึกษาเทานั้นก็ได 

9. การประเมินความตองการจําเปน (Needs Assessment) หมายถึง กระบวนการที่

ใชในการระบุชองวางหรือความแตกตาง ระหวางสภาพที่เกิดขึ้นหรือเปนอยูในปจจุบัน กับ สภาพท่ี

พึงปรารถนาหรือสภาพท่ีควรจะเปน 

10. ฐานะทางเศรษฐกิจ หมายถึง รายไดเฉลี่ยตอเดือนของตัวผูสูงอายุที่ตอบ

แบบสอบถามทั้งจากตนเองและผูอื่นให  

11. การประเมินความตองการจําเปนดวยรูปแบบการตอบสนองคู (Dual-Response 

Format) หมายถึง การประเมินความตองการจําเปนที่อิงโมเดลความแตกตาง (Discrepancy Model) 

ซึ่งชองวางหรือความแตกตาง ไดมาจากผลตางมาตรวัดที่มีลักษณะใหผูตอบตอบสนองตอขอความ

ขอละ 2 คําตอบ โดยคําตอบแรกจะตอบสนองในสภาพที่ผูตอบเปนอยูจริงในปจจุบัน สวนคําตอบที่

สองจะตอบสนองในสภาพที่ผูตอบคาดหวังหรือคิดวานาจะเปน 

12. การจัดลําดับความสําคัญความตองการจําเปนดวยวิธี Priority Needs Index 

แบบปรับปรุง (PNImodified) หมายถึง การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน โดยพิจารณา

จากคาดัชนี PNImodified มีหลักวาขอความใดมีคาดัชนีสูงๆ จะมีลําดับความสําคัญของความตองการ

จําเปนมากกวาขอท่ีมีคาดัชนีต่ํากวา ไดมากจากอัตราสวนของผลตางระหวางคาเฉลี่ยของสภาพที่

คาดหวังหรือคิดวานาจะเปนกับคาเฉลี่ยของสภาพที่เปนอยูหรือมีอยูจริงในปจจุบันตอคาเฉลี่ยของ

สภาพท่ีเปนอยูหรือมีอยูจริงในปจจุบัน 
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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การศึกษาเรื่ององคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ: 

บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมินความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทร      

สทิงพระ ผูวิจัยไดทําการรวบรวม หนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาใชเปนกรอบ

ในการศึกษาดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

2. แนวคิดเกี่ยวกับผูสูงอายุ 

3. แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท 

4. แนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวัง 

5. ความตองการจําเปนและความตองการจําเปนของผูสูงอายุ 

6. การประเมินความตองการจําเปน 

7. นโยบาย ระเบียบ กฎหมาย ท่ีเกี่ยวของกับผูสูงอายุ 

8. แนวคิดเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล 

9. ขอมูลทั่วไปของคาบสมุทรสทิงพระ 

  

1. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต  

 

1.1 ความหมายของคุณภาพชีวิต 

ศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543) ไดใหความหมายของคุณภาพชีวิตไววา ชีวิตของบุคคลที่

สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับสังคมไดอยางเหมาะสม ไมเปนภาระและไมกอใหเกิดปญหาแกสังคม 

เปนชีวิตที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ และสามารถดํารงชีวิตที่ชอบธรรมสอดคลองกับสภาพแวดลอม 

และคานิยมสังคม ตลอดจนแสวงหาสิ่งที่ตนปรารถนาใหไดมาอยางถูกตองภายใตเครื่องมือและ

ทรัพยากรที่มีอยู คุณภาพชีวิตแบงเปน 3 ประการ คือ 1) ทางดานรางกาย คือบุคคลจะตองมีสุขภาพ

รางกายที่สมบูรณแข็งแรงปราศจากโรคภัยไขเจ็บ อันเปนผลตอบสนองมาจากปจจัยพื้นฐาน 2) 

ทางดานจิตใจ คือบุคคลจะตองมีสภาวะจิตใจที่สมบูรณราเริงแจมใส ไมวิตกกังวล มีความรูสึกพึง

พอใจในชีวิตตนเอง ครอบครัว และสังคมสิ่งแวดลอม มีความปลอดภัยในชีวิต 3) ทางดานสังคม คือ 
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บุคคลสามารถดํารงชีวิตภายใตบรรทัดฐาน และคานิยมของสังคมในฐานะเปนสมาชิกของสังคมได

อยางปกติสุข  

ดีน (Dean, 1985 อางถึงใน ภูมิจิตร วงศสถิตย, 2554: 12) ไดใหความหมายของ

คุณภาพชีวิตไววา ความพึงพอใจในชีวิต ความรูสึก มีคุณคาในตนเอง ภาวะสุขภาพที่ดี การปรับตัว

อยางมีประสิทธิภาพ ความสุขสบายทางกายและใจ ชีวิตที่มีความหมายและมีคุณคา และภาระหนาที่

ของบุคคล  

เกษม จันทรแกว (2540) ไดใหความหมายของคุณภาพชีวิตไววา ความเปนอยูของ

มนุษยที่เกี่ยวของกับสถานภาพทางการศึกษา อนามัย และเศรษฐกิจ ตามลักษณะของสิ่งแวดลอม

ทางชีวกายภาพ เชื้อชาติ วัฒนธรรม และวิธีการเลี้ยงดู โดยที่คุณภาพชีวิตนั้นขึ้นอยูกับสภาพทั่วไป

ของส่ิงแวดลอมทางชีวกายภาพ บุคคลอยูในที่ทรัพยากรสิ่งแวดลอมที่อุดมสมบูรณยอมจะมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีกวาบุคคลที่อยูในที่ขาดแคลนทรัพยากรสิ่งแวดลอม คุณภาพชีวิตตองขึ้นอยูกับความพึง

พอใจ ซึ่งมีความแตกตางไปแตละบุคคลอีกดวย  

องคการอนามัยโลก (The WHOQOL group, 1996) ไดใหความหมายของคุณภาพ

ชีวิตไววา เปนมโนทัศนหลายมิติที่ประสานการรับรูของบุคคลในดานรางกาย จิตใจ ดานระดับ

ความเปนอิสระไมตองพ่ึงพา ดานความสัมพันธทางสังคม ดานสิ่งแวดลอม ดานความเชื่อของบุคคล

ภายใตวัฒนธรรม คานิยม และเปาหมายในชีวิตของแตละบุคคล 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของคุณภาพชีวิตไววา ความ

เปนอยู สภาพแวดลอมของชีวิตที่สมดุลทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดลอม ตลอดทั้ง

ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี และคานิยมในสังคมที่ทําใหสมาชิกในชุมชนอยูรวมกันอยางมี

ความสุข โดยที่คุณภาพชีวิตนั้นขึ้นอยูกับสภาพทั่วไปของแตละบุคคล 

 

1.2 ลักษณะของคุณภาพชีวิต 

ลักษณะของคุณภาพชีวิต มีเนื้อหาคอนขางกวางขวางมาก แตพอสรุปคุณภาพชีวิต

ของประชาชนตามแนวคิดของ OECD (1988, อางถึงใน ภูมิจิตร วงศสถิตย, 2554: 13) คุณภาพชีวิต

จะครอบคลุมหลายมิติ คือ 1) คุณภาพทางดานอนามัยและสาธารณสุข 2) พัฒนาการบุคคลโดยผาน

การศึกษาฝกอบรม 3) การทํางานและคุณภาพชีวิตการทํางาน 4) เวลาวางทีสรางสรรค 5) ความสุข

สมบูรณทางดานเศรษฐกิจ รวมทั้งความเสมอภาคทางดานเศรษฐกิจ 6) คุณภาพสิ่งแวดลอม และ

ทรัพยากรธรรมชาติ 7) ส่ิงแวดลอมทางสังคม 8) โอกาสทางสังคมและการมีสวนรวมที่เทาเทียมกัน 

9) ความมั่นคงในการดํารงชีวิต และ 10) สิทธิเสรีภาพทางการเมือง  
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จะเห็นไดวา คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนจะตองไดรับความคุมครองทาง

เสรีภาพ สังคมจะตองมีประชาธิปไตย ระบอบการประกันสังคม และสวัสดิการสังคมสามารถชวย

ใหเราบรรลุเปาหมายในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตตนเองได แมคณะบริหารทองถิ่นจะมีความเปน

อิสระอยางไร ก็ไมควรมองขามคุณภาพชีวิตประชาชนทั้งระบบโครงสรางสังคมแบบองครวม 

 

1. 3 องคประกอบของคุณภาพชีวิต 

องคการยูเนสโก (UNESCO, 1980) ไดใชเกณฑในการประเมินคุณภาพชีวิตไว 2 

ดาน คือ 1) ดานวัตถุวิสัย (Objective) การประเมินดานวัตถุวิสัย วัดไดโดยอาศัยขอมูลตางๆ ที่เปน

รูปธรรมสามารถมองเห็นได นับได วัดคาได เชน ดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 2) ดานจิต

วิสัย (Subjective) เปนการประเมินขอมูลดานจิตวิทยา ซึ่งอาจทําไดโดยการสอบถามความรูสึก และ

เจตคติตอประสบการณของบุคคลที่เกี่ยวของกับชีวิต การรับรูสภาพตอการเปนอยู การดํารงชีวิต 

รวมทั้งส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับชีวิต และความพึงพอใจในชีวิต 

องคการอนามัยโลก (The WHOQOL group, 1996) กลาวถึง องคประกอบของ

คุณภาพชีวิต โดยใชเครื่องช้ีวัดคุณภาพชีวิต ในการประเมิน สามารถจัดกลุมไดเปน 6 ดาน ดังนี้ 

1) ดานรางกาย (physical domain) คือการรับรูสภาพทางดานรางกายของ

บุคคล ซึ่งมีผลตอชีวิตประจําวัน เชน การรับรูสภาพความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย การรับรูถึง

ความรูสึกสุขสบาย ไมมีความเจ็บปวด การรับรูถึงความสามารถที่จะจัดการกับความเจ็บปวดทาง

รางกายได การรับรูถึงพละกําลังในการดําเนินชีวิตประจําวัน การรับรูเรื่องการนอนหลับ และ

พักผอน 

2) ดานจิตใจ (psychological domain) คือการรับรูสภาพทางจิตใจของ

ตนเอง เชน การรับรูความรูสึกทางบวกที่บุคคลมีตอตนเอง การรับรูภาพลักษณของตนเอง การรับรู

ถึงความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรูถึงความมั่นใจในตนเอง การรับรูถึงความคิด ความจํา 

สมาธิ การตัดสินใจความสามารถในการเรียนรูเรื่องราวตางๆ ของตน และการรับรูถึงความสามารถ

ในการจัดการกับความเศรา หรือกังวล เปนตน 

3) ดานระดับความเปนอิสระของบุคคล (level of independence domain) 

คือการรับรูถึงความเปนอิสระที่ไมตองพึ่งพาผูอื่น การรับรูถึงความสามารถในการเคลื่อนไหวของ

ตน การรับรูถึงความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันของตน การรับรูถึงความสามารถในการ

ทํางาน การรับรูวาตนไมตองพึ่งพายาตางๆ หรือการรักษาทางการแพทยอ่ืนๆ เปนตน 

4) ดานความสัมพันธทางสังคม (social-relationship domain) คือการรับรู

เรื่องความสัมพันธของตนกับบุคคลอื่น การรับรูถึงการที่ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นใน
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สังคม การรับรูวาตนไดเปนผูใหความชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคม รวมถึงการรับรูในเรื่องอารมณ

ทางเพศ หรือการมีเพศสัมพันธ 

5) ดานสภาพแวดลอม (environment domain) คือการรับรูเกี่ยวกับ

สิ่งแวดลอม ที่มีผลตอการดําเนินชีวิต เชน การรับรูวาตนมีชีวิตอยูอยางอิสระ มีความปลอดภัย และ

มั่นคงในชีวิต การรับรูวาไดอยูในในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ดี ปราศจากมลพิษตางๆ การ

คมนาคม มีแหลงประโยชนดานการเงิน สถานบริการทางสุขภาพ และสังคมสงเคราะห การรับรูวา

ตนมีโอกาสที่จะไดรับขาวสาร หรือฝกฝนทักษะตางๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมในเวลาวาง เปน

ตน 

6) ดานความเชื่อสวนบุคคล (spirituality religion/person beliefs domain) 

คือรวมไปถึงการรับรูเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตางๆ ของตน ที่มีผลตอการดําเนินชีวิต เชน การรับรูเรื่อง

ความเช่ือดานจิตวิญญาณศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเช่ืออ่ืนๆ ที่มีผลในทางท่ีดีตอ

การดําเนินชีวิต มีผลตอการเอาชนะอุปสรรค เปนตน  

 

1.4 ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิต  

ทิพยอรุณ สมภู (2552) ไดสรุปปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดังนี้ 

1) เพศ ถือเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหบุคคลมีความแตกตางกันในสังคม 

โครงสรางทางสังคมไทยยกยองใหความสําคัญกับเพศชาย ผูชายถือเปนเสาหลักของครอบครัว และ

มีอํานาจในการตัดสินใจในเรื่องตางๆ และการที่ผูชายไดรับการยกยองจากสังคม ทําใหมองตัวเองมี

คุณคามากกวาผูหญิง เมื่อเปรียบเทียบกับเพศหญิง ที่มีความสามารถทั้งทางดานรางกายและบทบาท

ที่ต่ํากวา  

2) อายุ เปนตัวแปรที่มีความสําคัญ และมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ เพราะถูกนํามาใชเปนตัวแปรสําคัญในทางประชากรศาสตร เนื่องจากถือเปนเครื่องบงชี้วัย

ของแตละบุคคล อายุท่ีเพิ่มขึ้นสภาพรางกายก็ยิ่งเสื่อมโทรมลงตามลําดับ การเสื่อมโทรมทางกายทํา

ใหเกิดความยากลําบากกับผูสูงอายุ เพราะไมสามารถจะประกอบกิจวัตรประจําวันเชนเดิมได 

ยอมจะสงผลใหคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุต่ําลงได 

3) สถานภาพสมรส การมีคูสมรสทําใหมีความรูสึกไมโดดเดี่ยว และมี

ความมั่นคงในชีวิต นําไปสูการมีภาวะความสุข ทั้งกาย และใจ ดังนั้น สถานภาพสมรสของผูสูงอายุ 

จึงมีผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีคูสมรสแลว และยังอยูดวยกันนาจะมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีกวาผูสูงอายุท่ียังโสด 
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4) การศึกษา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันยอมมีผลตอคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูงจะมีความรูความสามารถจัดการกับปญหาตางๆ ที่จะ

ประสบในชีวิต และการศึกษาสามารถชวยใหบุคคลสามารถเขาใจ และเรียนรูเรื่องตางๆ ในโลกได

อยางดี และสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข  

5) สถานภาพการทํางาน สถานภาพการทํางานหรือกิจกรรมใดเพื่อให

ไดมาซ่ึงรายไดเปนของตนเอง สําหรับผูสูงอายุท่ีมีการประกอบอาชีพ นอกจากจะทําใหมีรายไดเปน

ของตนเอง การมีงานทํายังทําใหผูสูงอายุสามารถชวยเหลือผูอื่นได ถือเปนสิ่งที่สรางความหมาย 

และใหคุณคาตอตัวผูสูงอายุ ไมตองเปนภาระกับใคร 

6) รายได การมีรายไดถือวามีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุใน

ปจจุบัน รายไดเปนสิ่งที่ชวยใหผูสูงอายุไดรับการตอบสนองทั้งดานรางกาย จิตใจ ความสัมพันธ

ทางสังคม และสภาพแวดลอม และเมื่อมีรายได ทําใหมีที่อยูอาศัยที่เหมาะสม ไดรับประทานอาหาร

ที่มีคุณคา และไดรับการบริการทางสุขภาพที่ดี สามารถจะจัดซื้อหาส่ิงอํานวยความสะดวกได 

7)  ลัก ษ ณะ ข อง คร อ บค รั ว  ลัก ษ ณะ ข อง คร อ บค รั วที่ ผูสู ง อา ยุ มี

ความสัมพันธ และอยูรวมกัน ไมวาจะเปนสมาชิกในครอบครัว ญาติ พี่นอง หรือบุคคลอ่ืน ถูกพบวา

มีผลกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ไดจากงานวิจัยที่ชี้ใหเห็นถึงความแตกตางในเรื่องของลักษณะ

ของครอบครัววามีผลตอระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุที่ตางกัน ดังตัวอยางศึกษาในประเทศไทย ที่

สามารถแบงลักษณะของครอบครัวออกเปน ครอบครัวเดี่ยว ประกอบดวย สามี และภรรยา, สามี

และภรรยาและลูก และ สามีหรือภรรยาและลูก และ ครอบครัวขยาย ประกอบดวย ปูยา/ ตายายกับ

หลาน, อยูคนเดียว และอยูกับคนที่ไมใชญาติ 

8) การดูแลสุขภาพอนามัย การดูแลสุขภาพอนามัยของผูสูงอายุดวยตนเอง

จากสุขภาพทั่วไป โรคประจําตัว การรับประทานอาหาร การนอนหลับ การออกกําลังกาย การสูบ

บุหรี่ และการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยการดูแลสุขภาพอนามัยตนเองนั้นมีความสัมพันธกับ

ความพึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุ ซ่ึงผูสูงอายุจะมีความพึงพอใจในชีวิตสูง เมื่อเขาไดดูแลสุขภาพ

อนามัยดวยตนเองอยางดี ในทางตรงขาม ถาหากเขาไมไดดูแลสุขภาพอนามัย จะมีผลใหความพึง

พอใจในชีวิตต่ําลง 

9) สภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง ส่ิงที่อยูรอบๆ ตัวของมนุษย เชน 

อาคารที่อยูอาศัย อากาศ น้ํา ความรอน แสง สี เสียง โดยเกิดขึ้นทั้งทางธรรมชาติ และสิ่งที่มนุษย

สรางขึ้น ซึ่งสภาพแวดลอมของที่พักอาศัย ถือเปนตัวแปรสําคัญที่จะทําใหการดําเนินชีวิตของ

ผูสูงอายุเปนปกติได เนื่องจากการที่เวลาในชีวิตสวนใหญ ผูสูงอายุจะอยูที่บาน ถาหากผูสูงอายุอยู
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ในสภาพแวดลอมที่พักอาศัย ทั้งภายใน และภายนอกบานที่ดี ก็จะสงผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

จะดีตามไปดวย 

 

1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิต 

จินตนา ศรีธรรมมา (2539: 116) ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ในชนบท จังหวัดขอนแกน พบวา ระดับคุณภาพชิตของผูสูงอายุในชนบท จังหวัดขอนแกน พบวา 

มีระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมทั้งองคประกอบอยูในระดับปานกลาง และปจจัยที่มีความสัมพันธกับ

ระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในชนบท จังหวัดขอนแกนไดแก 1.ลักษณะสวนบุคคล คือ เพศ 

สถานภาพสมรส รายได ความรูเกี่ยวกับสุขภาพ การเปล่ียนแปลงในวัยสูงอายุ 2.ปจจัยความจําเปน

พื้นฐานของชีวิต ไดแก อาหาร ลักษณะที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม และการรักษาพยาบาล 3.ปจจัย

สิ่งแวดลอมทางสังคม ไดแก การไดรับขาวสาร สัมพันธภาพกับชุมชน 4.ปจจัยทางดานครอบครัว 

ไดแก จํานวนที่ดินสําหรับประกอบอาชีพ การเขารวมกิจกรรมในครอบครัว สัมพันธภาพใน

ครอบครัว ปญหาของครอบครัวและการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว 

กอบกุล สุดสวาท (2541: 98) ไดศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในจังหวัด

นครศรีธรรมราช พบวา ปจจัยที่มีผลตอการผันแปรของคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส การมีโรคประจําตัว การทํางานเชิงเศรษฐกิจในปจจุบัน ฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครัวเรือน การมีบานพักอาศัยเปนของตนเอง ระดับการศึกษา การเปนสมาชิกกลุมหรือชมรม และ

การมีงานอดิเรกทํา สวนผลการวิเคราะหจําแนกพหุ พบวา ปจจัยที่ยังคงมีผลตอการผันแปรของ

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ การมีโรคประจําตัว การทํางานเชิงเศรษฐกิจใน

ปจจุบัน ฐานะทางเศรษฐกิจของครัวเรือน ระดับการศึกษา การเปนสมาชิกกลุมหรือชมรม และการ

มีงานอดิเรกทํา ผลการศึกษาสรุปไดวา ผูสูงอายุที่ไมมีโรคประจําตัว และผูสูงอายุที่มีฐานะทาง

เศรษฐกิจของครัวเรือนอยูในระดับสูง เปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตสูงกวาผูสูงอายุกลุมอ่ืนๆ 

วรรณา กุมารจันทร (2543: 68) ไดศึกษาเรื่องคุณภาพของผูสูงอายุในเขตภาคใต

ตอนบน พบวา 1. คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุทั้งเขตเมือง และเขตชนบทสวนใหญอยูในระดับ      

ปานกลาง 2.คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุเขตเมือง และเขตชนบทไมมีความแตกตางอยางมีนัย

ความสําคัญทางสถิติ 3.ปจจัยดานอายุ เพศ และรายไดของครอบครัว มีความสัมพันธมีนัย

ความสําคัญทางสถิติกับคุณภาพชีวิตในระดับต่ํา โดยเพศชายมีคุณภาพชีวิตสูงกวาเพศหญิง และ

ผูสูงอายุที่มีอายุมากจะมีคุณภาพต่ํากวาผูสูงอายุท่ีมีอายุนอย สวนปจจัยดานศาสนา และลักษณะการ

อยูในครอบครัวไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิต 



18 

พรเทพ มนตรวัชรินทร (2547: 87) ไดศึกษาเรื่องการสํารวจคุณภาพชีวิต และความ

ตองการดานการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 1. 

คุณภาพชีวิตที่ผูสูงอายุรับรูวาอยูในระดับดีมี 1 ดาน คือ ดานคุณธรรมระดับปานกลาง 4 ดาน คือ

ดานสติปญญา ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ สุขภาพอนามัย และสังคมสวนคุณภาพชีวิตดานเศรษฐกิจ

อยูในระดับพอใช 2. ผูสูงอายุมีความตองการดานการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ

อนามัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพ คุณธรรม สติปญญา และสังคม ในระดับปานกลาง ขณะที่ความ

ตองการดานการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตดานเศรษฐกิจอยูในระดับนอย 3. ผลการเปรียบเทียบ

คุณภาพชีวิตพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ระหวางผูสูงอายุที่มีภูมิหลัง

ตางกันดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส รายไดกรรมสิทธิ์ในบานพักอาศัย เขตที่อยู

อาศัย ภาวะพึ่งพา โรคประจําตัว หลักประกันสุขภาพ และการเปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ 4. ผลการ

เปรียบเทียบความตองการดานการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตพบความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ระหวางผูสูงอายุที่มีภูมิหลังตางกันดานเพศ อายุ สถานภาพสมรส 

รายได กรรมสิทธิ์ในบานพักอาศัย เขตที่อยูอาศัย ภาวะพึ่งพาและการเปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ 5.

ผูสูงอายุที่ผูเขารวมการสนทนากลุมเสนอแนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตวา

ควรจัดกิจกรรมดานขาวสารขอมูลมากที่สุด รองลงมาตามลําดับ คือ กิจกรรมดานการฝกทักษะ และ

กิจกรรมดานความรูพื้นฐาน ซึ่งผูสูงอายุสวนใหญใหเหตุผลวาตองการขาวสารขอมูลเพื่อทันโลก 

ทันเหตุการณและนํามาปรับใชในการดําเนินชีวิตประจําวันเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ

อนามัย ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ สติปญญา คุณธรรม และสังคม 

วีนัส วัยวัฒนะ (2550: 59-60) ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวน

บุคคลและครอบครัวกับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา 1) ผูสูงอายุสวนใหญเปน

เพศหญิง รอยละ 55.8 มีอายุเฉลี่ย 70.85 ป สวนใหญจบระดับชั้นประถมศึกษา รอยละ 73.3 รายได

เฉลี่ยตอเดือน 2,733 บาท สวนใหญอยูในครอบครัวขยาย รอยละ 50.2 มีจํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว 46 คน และสวนใหญมีสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับปานกลาง รอยละ 84.5 2) 

คุณลักษณะสวนบุคคล ประกอบดวย อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และรายไดมี

ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ในดานสุขภาพกาย  สภาพจิตใจ ความสัมพันธทางสังคม

และสภาพแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และที่ระดับ .05 เพศ มีความสัมพันธกับ

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในดานสภาพจิตใจและความสัมพันธทางสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และ 3) คุณลักษณะดานครอบครัว ประกอบดวย สถานภาพสมรสและสัมพันธภาพใน

ครอบครัวมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในดาน สุขภาพกาย สภาพจิตใจ 

ความสัมพันธทางสังคมและสภาพแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจํานวนสมาชิก
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ในครอบครัวมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตดานสภาพแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 

ศรีเมือง พลังฤทธ์ิ (2550: 67-84) ไดศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุโดยบุคคล ครอบครัว และชุมชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา คุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานรางกายจิตใจ สิ่งแวดลอม ความสัมพันธทางสังคม และ

ดานความพอใจ และพบวาตัวแปรอิสระ 12 ตัว (เพศ อายุ รายได ความรูเกี่ยวกับสุขภาพ การปฏิบัติ

ตัวดานสุขภาพ การพึ่งตนเอง การไดรับการเกื้อหนุน การมีบทบาท สภาพแวดลอมที่บาน การมี

กิจกรรมสิ่งแวดลอม ขอมูลขาวสาร) มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กับ

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุอยางนอย 1 ดาน ซึ่งผลการวิจัยของระยะนี้นําไปสูการวิจัยในระยะที่ 2 

โดยไดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุที่ตองการในระดับบุคคล ประกอบดวยการเตรียม

เรื่องความรูและการปฏิบัติตัวดานสุขภาพตั้งแตวัยเด็กตอเนื่องถึงวัยสูงอายุ การเตรียมเรื่องการเงิน

โดยการออมเงินหรือการสะสมเงินเขากองทุนตั้งแตวัยทํางาน เพื่อเอ้ือตอการเปนผูสูงอายุที่สามารถ

พึ่งตนเองได และการเปนผูสูงอายุท่ีกระฉับกระเฉงเขารวมกิจกรรมของครอบครัวและชุมชน สวน

ในระดับครอบครัวนั้น บุตรหลานควรมีความกตัญู ใหความรักความอบอุน ใหการเล้ียงดูเกื้อหนนุ

ชวยเหลือดูแลเอาใจใสสมาชิกในครอบครัวควรมีความรูและการปฏิบัติตัวดานสุขภาพ เพื่อสามารถ

ใหคําแนะนําขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนกับผูสูงอายุ ปรับปรุงสภาพ แวดลอมที่บาน และปฏิบัติ

ตอผูสูงอายุอยางเหมาะสม อีกทั้งสนับสนุนและสงเสริมผูสูงอายุใหยังคงมีบทบาท และเขารวม

กิจกรรมทั้งในครอบครัวและชุมชน สําหรับในระดับชุมชน ควรเนนหลักการชุมชนเขมแข็ง 

ประกอบดวยการสนับสนุนและกระตุนผูนําชุมชนและประชาชนใหรวมกันคิดรวมกันสราง

กิจกรรม ตามความตองการ และสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูสูงอายุ โดยอาศัยภูมิปญญาและ

ทรัพยากรทองถ่ิน การเปนแบบอยางที่ดี เนนการทํางานเชิงรุกในการพัฒนาองคความรูและความ

รวมมือกันดําเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถสรุปไดวา คุณภาพชีวิตของแตละบุคคลแตกตาง

กันตามตัวแปรสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ และ

กลุมตัวอยางสวนใหญมีคุณภาพชีวิตอยูในระดับปานกลาง 
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2. แนวคิดเกี่ยวกับผูสูงอายุ 

 

2.1 ความหมายของผูสูงอายุ 

องคการสหประชาชาติ (United Nations, 1981) ไดมีขอตกลงรวมกันโดยให

ความหมายของคําวา “สูงอายุ” ในการประชุมที่กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย ป พ.ศ. 2525 

หมายถึง บุคคลทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป ถือเปนผูสูงอายุ และใชเปนมาตรฐาน

เดียวกันทั่วโลก 

องคการอนามัยโลก (WHO, 1996) ไดใหความหมายผูสูงอายุไวกวางๆ สรุปไดวา 

ผูสูงอายุ หมายถึง ผูท่ีมีอายุ 60 ป หรือมากกวาเมื่อนับตามวัย หรือ หมายถึง ผูที่เกษียณอายุจากการ

ทํางาน เมื่อนับตามสภาพเศรษฐกิจ หรือ หมายถึง ผูที่สังคมยอมรับรับวาสูงอายุ กําหนดจากสังคม 

วัฒนธรรม โดยผูสูงอายุทั่วไป หมายถึง บุคคลที่มีชีวิตอยูในวัยสุดทายของชีวิต ซึ่งเปนวัยแหงการ

เปล่ียนแปลงทางดานรางกาย จิตใจ และหนาที่การงาน ทางสังคมและใชเกณฑอายุ 60 ป เปนเกณฑ

สากล 

พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ไดใหความหมายของผูสูงอายุไววา บุคคลที่มี

สัญชาติไทยและมีอายุตั้งแต 60 ปบริบูรณขึ้นไป มีสัญชาติไทย 

บรรลุ ศิริพานิช (2528: 1) ไดใหความหมายของผูสูงอายุไววา เปนบุคคลที่มีอายุ

ตั้งแต 60 ปขึ้นไป โดยนับอายุตามอายุในปปฏิทิน ซึ่งเนนเกณฑที่องคการระหวางประเทศได

ประชุมตกลงกันเปนมาตรฐานสากลในการกําหนดความหมายของผูสูงอายุท้ังชายและหญิง  

กุลยา ตันติผลาชีวะ (2528: 3) ไดแยกระดับผูสูงอายุ คือ อายุระหวาง 60-75 ป 

เรียกวา วัยเริ่มมีอายุ (Young old) และระยะที่สองอายุตั้งแต 75 ปขึ้นไป เรียกวาเปนวัยที่มีอายุเต็มที่ 

(Old หรือ Really old)  

สมศักดิ์ ศรีสันติกุล (2539: 2) ไดใหความหมายของผูสูงอายุไววา บุคคลที่สังคม

ไดกําหนดเกณฑอายุเม่ือมีชีวิตอยูในชวงวัยสุดทายของชีวิต ซ่ึงเปนวัยแหงการเปล่ียนแปลงทางดาน

รางกาย จิตใจ และสังคม  

ศศะพินทุ จันทรูปมัย (2544) กลาวถึง คําวา “ผูสูงอายุ” (Elderly) ไดถูกบัญญัติครั้ง

แรกในประเทศไทยโดย พล.ต.อ.อรรถสิทธิ์ สิทธิสุนทรในการประชุมระหวางแพทยอาวุโส และ

ผูสูงอายุในวงการตางๆ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2505 โดยใชคําวา “ผูสูงอายุ” แทนคําวา “คนแก” หรือ 

“คนชรา” ซึ่งเปนคําสุภาพ เปนคําที่เปนกลาง และไมเปนการตีตราผูที่มีอายุสูงกวาวาเปนคนชรา 

เพราะผูที่มีอายุ 60 ป หรือ 65 ป ยังคงมีศักยภาพที่จะสามารถทํางานไดอยางปกติ จากความหมาย

ตามที่ไดกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุ หมายถึง ผูที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป ซึ่งอยู



21 

ในชวงสุดทายของวงจรชีวิต เปนวัยที่เกษียณอายุจากการทํางาน มีความเส่ือมถอยตามสภาพ ทั้งทาง

รางกาย และจิตใจ 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมี

อายุเกิน 60 ปบริบูรณขึ้นไป มีสัญชาติไทย ซึ่งเปนวัยแหงการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย จิตใจ 

และสังคม  

 

2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับผูสูงอายุ 

มีการศึกษาถึงสาเหตุตางๆ แหงความสูงอายุไวมากมาย และมีทฤษฎีที่เกี่ยวของกับ

การสูงอายุหลายทฤษฎี เพื่อใชเปนแนวทางในการอธิบายเพื่อชวยใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุไดอยางมีหลักเกณฑ มีเหตุผล และเปนที่ยอมรับได ดังนี้ 

ประมวญ คิดคินสัน (2520: 10) ไดอธิบายถึงระบบรางกายที่เกี่ยวกับความชราอยู 2 

ระบบ ไดแก 

1. ระบบผลิตฮอรโมน (Endocrine System) 

2. ระบบความตานทานโรค (Immune System) 

ซึ่งถาสองระบบนี้ทํางานอยูดี คนเราก็ดํารงความเปนหนุมสาวอยูไดนาน 

และถาเกิดความผิดปกติหรือบกพรองในการทํางานของสองระบบนี้แลว ก็จะทําใหมนุษยเกิดความ

ชราไดเร็วในขณะที่โกศล มีคุณ (2542: 10-12) ไดประมวลสรุปสาระเกี่ยวกับทฤษฎีเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุไวเปน 3 กลุม ดังนี้ 

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานชีววิทยา 

2. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานจิตวิทยา 

3. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานสังคมวิทยา 

โดยใหรายละเอียดสรุปไวไดดังนี้ 

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานชีววิทยา เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงสาเหตุของ

ความชราของรางกาย ทฤษฎีกลุมนี้มี 3 ทฤษฎียอย ดังนี้ 

1.1 ทฤษฎีทําลายตนเอง (Autoimmunity Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อวา

ความชราเกิดจากรางกายสรางภูมิคุมกันปกตินอยลง พรอมกับมีการสรางภูมิคุมกันชนิดทําลาย

ตัวเองมากขึ้น รางกายจึงตอสูกับเชื้อโรคและสิ่งแปลกปลอมไดไมดี ทําใหเกิดความเจ็บปวยงาย 

และเมื่อเกิดแลวก็มักจะรุนแรงเปนอันตรายตอชีวิต 
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1.2 ทฤษฎีความผิดพลาด (Error Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อวาเมื่อคนมี

อายุมากขึ้นๆ ยีนจะคอยๆ เกิดความผิดพลาด และความผิดพลาดจะมากขึ้นๆ จนถึงจุดที่ทําใหเซลล

ตางๆ ของรางกายเส่ือม และหมดอายุลง 

1.3 ทฤษฎีเรดิคัลอิสระ (Free Radicals Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อวา

ภายในรางกายของมนุษยมีเรดิคัลอิสระ หรืออนุมูลอิสระเกิดขึ้นอยางมากและตลอดเวลา ซึ่งจะทํา

ใหยีนเกิดความผิดปกติ 

2. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานจิตวิทยา เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงสาเหตุที่ทํา

ใหผูสูงอายุมีบุคลิกลักษณะเปล่ียนแปลงไป ทฤษฎีกลุมนี้มี 2 ทฤษฎียอย ดังนี้ 

2.1 ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อวา

ผูสูงอายุจะมีความสุข หรือมีความทุกข ขึ้นอยูกับภูมิหลัง และพัฒนาการดานจิตใจของตน เชน 

บุคคลท่ีเติบโตมาจากครอบครัวที่มีความรัก ความอบอุน ความมั่นคง เห็นความสําคัญและรักผูอื่น 

เมื่อเปนผูสูงอายุก็จะสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ในทางตรงกันขาม ถาบุคคลเติบโต

มาในลักษณะรวมมือกับใครไมเปนถือวาตัวใครตัวมัน จิตใจคับแคบ ก็มักจะเปนผูสูงอายุที่ไมคอยมี

ความสุข 

2.2 ทฤษฎีความปราดเปรื่อง (Intelligence Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อ

วาผูสูงอายุที่ยังปราดเปรื่องก็เนื่องมาจากยังสนใจใฝรูในเรื่องตางๆ มีการคนควาและเรียนรูอยู

ตลอดเวลา ผูสูงอายุท่ีจะมีลักษณะนี้ไดตองเปนผูที่มีสุขภาพดี และมีเงินใชโดยไมเดือดรอน 

3. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานสังคมวิทยา เปนทฤษฎีที่วิเคราะหหา

สาเหตุ ซึ่งทําใหผูสูงอายุมีสมรรถภาพทางสังคมเปล่ียนแปลงไป กลุมทฤษฎีนี้มี 4 ทฤษฎียอย ดังนี้ 

3.1 ทฤษฎีกิจกรรม (Activity Theory) ทฤษฎีนี้มีแนวความคิดวา 

กิจกรรมทางสังคมจําเปนสําหรับบุคคลทุกวัย ผูสูงอายุที่จะมีความสุขควรมีกิจกรรมทางสังคม

พอสมควร ผูสูงอายุที่ปฏิบัติกิจกรรมทางสังคมอยูเสมอจะเปนผูที่มีความพึงพอใจในชีวิตสูง           

มีภาพพจนเกี่ยวกับตนเองในทางบวก และปรับตัวไดดีกวาผูสูงอายุที่ปราศจากกิจกรรมทางสังคม 

3.2 ทฤษฎีการแยกตนเองหรือถอยจากสังคม (Disengagement 

Theory) ทฤษฎีนี้มีแนวความคิดวาผูสูงอายุและสังคมจะลดบทบาทซึ่งกันและกัน เนื่องจากผูสูงอายุ

รูสึกวาตนมีความสามารถลดลง และมีสุขภาพเสื่อมถอย จึงถอดถอนหรือหลีกเลี่ยงบทบาทและ

กิจกรรมทางสังคมเพื่อลดความตึงเครียด หรือบีบคั้น 

3.3 ทฤษฎีความตอเนื่อง (Continuity Theory) ทฤษฎีนี้มี

แนวความคิดวาผูสูงอายุจะเขารวมกิจกรรมในสังคมอยางมีความสุขนั้นขึ้นกับบุคลิกภาพและแบบ
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แผนชีวิตของแตละคน เชน บุคคลท่ีชอบเขารวมกิจกรรมในสังคมก็จะมีกิจกรรมเหมือนเดิมและเมือ่

อายุมากขึ้น สวนผูที่ชอบสันโดษ ก็จะแยกตัวเองออกจากสังคมเมื่ออายุมากขึ้น 

3.4 ทฤษฎีบทบาท (Role Theory) ทฤษฎีนี้มีแนวความคิดวาอายุ

เปนองคประกอบสําคัญประการหนึ่งในการกําหนดบทบาทของบุคคลในแตละชวงชีวิต ผูสูงอายุจะ

ปรับตัวไดดีเพียงใดขึ้นอยูกับการยอมรับบทบาททางสังคมในแตละชวงชีวิตที่ผานมา และยังมีผล

สืบเนื่องไปถึงการยอมรับบทบาททางสังคมในอนาคตซึ่งเปล่ียนแปลงไปดวย 

 

2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับผูสูงอายุ 

นิศา ชูโต (2525: 107- 108) ศึกษาเรื่องคนชราไทย เพื่อสํารวจลักษณะทางสังคม

และโครงสรางทั่วๆไปของคนชราในประเทศไทยเกี่ ยวกับลักษณะครอบครัวการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน การทํางาน การพักผอนหยอนใจ และการรวมกิจกรรมตางๆ ทางสังคม เพื่อทราบถึง

ความนึกคิดของตนเองเกี่ยวกับการชราภาพและอนาคต รวมทั้งปญหาตางๆ ที่คนชราประสบอยู 

กลุมตัวอยางอายุ 60 ปขึ้นไป จํานวน 1,000 คน โดยสุมตัวอยางทั่วประเทศ ผลการศึกษาพบวา

คนชราสวนใหญไมไดรับการศึกษา หรือไดรับการศึกษาต่ํากวาระดับประถมศึกษา มีอาชีพทาง

เกษตรเปนสวนใหญ ฐานะยากจนเปนภาระของบุตรหลาน รัฐตองชวยเหลือ ครอบครัวและลูกเปน

สิ่งสําคัญที่สุดในชีวิต ปญหาที่สําคัญ คือ ปญหาทางเศรษฐกิจ สุขภาพ และการขาดเพื่อน 

ศิริวรรณ ศิริบุญ (2543: 87- 89) ศึกษาถึงปญหาและความตองการของผูสูงอายุ 

และการตอบสนองของชุมชนตอปญหาและความตองการโดยศึกษากรณีตัวอยางการจัดตั้ง

ศูนยบริการทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ มีพื้นที่ศึกษา 4 พื้นที่ คือ กรุงเทพมหานคร ขอนแกน 

เชียงใหม และสุพรรณบุรีชี้แนะวา ปญหาที่สําคัญของผูสูงอายุ คือ ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาสุขภาพ 

ปญหาทางดานจิตใจปญหาครอบครัว และปญหาอื่นๆ ขอคนพบสําคัญจากการศึกษา คือ ผูสูงอายุ

เปนสัดสวนที่คอนขางสูงมีปญหาในเรื่องความเหงาและความวาเหว ตองการการพบปะสังสรรค 

หรือการมีองคกรที่จะเปดโอกาสใหผูสูงอายุไดเขารวมกิจกรรม ซึ่งแสดงใหเห็นวามโนทัศน 

(Stereotype) ที่มีตอผูสูงอายุเมื่อเขาสูวัยชรา มักตองการใชชีวิตอยางสันโดษและสงบกับสมาชิกใน

ครอบครัวนั้น ไมนาจะเปนจริงในสังคมปจจุบันและอนาคต เมื่อศึกษาการตอบสนองตอปญหาและ

ความตองการโดยคนในชุมชน พบวา การรวมกลุมของผูสูงอายุเพื่อเกื้อหนุนผูสูงอายุและการ

รวมกลุมของคนในชุมชนเพื่อผูสูงอายุยังอยูในระดับที่ไมนาพอใจ เปนรูปของการชวยเหลือกันเปน

สวนตัวหรือแกไขปญหาเฉพาะหนาเปนสวนใหญการรวมกลุมในรูปองคกรที่ตอเนื่องและเปน

เอกภาพยังอยูในระดับที่คอนขางต่ํา มักเปนรูปการรวมการเฉพาะกิจ เพื่อจัดกิจกรรมสังคมและ

ประเพณี เพียงชั่วคราว เมื่อบรรลุวัตถุประสงคแลวก็สลายไป ทําใหรูปแบบของกิจกรรมและบริการ
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ที่ชุมชนจัดใหแกผูสูงอายุยังอยูในระดับต่ําและไมหลากหลาย ตอมาภายหลังไดจัดตั้งศูนยบริการ

ทางสังคมอยางเปนรูปธรรม พบวา เกิดการเกื้อหนุนและตอบสนองตอปญหาและความตองการของ

ผูสูงอายุอยูในระดับที่นาพอใจ โดยผูสูงอายุมีบทบาทเปนทั้ง “ผูรับ” และ“ผูให” บริการ แตมีปจจัย

อุปสรรคตอการเขารับบริการและการรวมงานศูนยฯ คือ ปญหาสุขภาพ การมีภาระงานมาก การขาด

การประสานงานหรือการประชาสัมพันธที่ดี และสัมพันธภาพระหวางบุคคลสําหรับในเรื่องการ

ตอบสนองทางดานจิตใจ ผลการศึกษาเปรียบเทียบระดับและความหลากหลายของกิจกรรมและ

บริการ ในระยะกอนและหลังจัดตั้งศูนยฯอยูในระดับดีมาก สะทอนจากระดับและความหลากหลาย

ของกิจกรรมและบริการตางๆ ตลอดจนระดับการไดรับบริการของผูสูงอายุเพิ่มสูงขึ้น และระดับ

การเขารวมกิจกรรมของขุมชนก็เพิ่มสูงขึ้นอยางมากดวย 

สันติ ศิริธีราเจษฎ (2543: 181- 189) ศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายเพ่ือผูสูงอายุใน 

ประเทศไทย พบวา แมวารัฐไดพยายามเขามามีบทบาทและตระหนักถึงปญหาโดยกําหนดสิทธิของ

ผูสูงอายุไวเปนสวนหนึ่งของบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ แตมาตรการ กลไก และหลักกฎหมายใน

ประเทศไทยยังไมนาพึงพอใจ โดยไมสามารถรับรองและคุมครองสิทธิของผูสูงอายุไดอยางชัดเจน

เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับแนวทางและหลักเกณฑมาตรฐานในระดับสากลระหวางประเทศหรือ

ตางประเทศ 

จิรศักดิ์ สุขวัฒนา (2545: 92- 96) ศึกษาถึงการสถาปนาความเปนผูสูงอายุในสังคม

สมัยใหม พบวา ผูสูงอายุเปนผลผลิตจากวาทกรรม ซึ่งหมายถึงการสรางอัตลักษณและความหมาย

โดยความหมายในสังคมสมัยใหมไดแปรเปลี่ยนไปจากผลของระบบทุนนิยมที่สรางความเปนอื่น

ใหแกผูสูงอายุที่เคยเปรียบไดกับ “รมโพธิ์รมไทร” ใหกลายเปนผูที่เปนภาระไมสามารถชวยตัวเอง

ได จนเกิดการสรางความรูสาขาวิชาตางๆ ขึ้น เพื่อสําหรับผูสูงอายุ โดยเฉพาะอยางยิ่งสาขาวิชา

พฤฒาวิทยา (Gerontology) หลักการทางวิทยาศาสตรเปนฐานใหกับความรูเหลานั้นสองประการ 

กลาวคือชวงชิงเอาอํานาจ และเหยียบย่ําความรูและประสบการณของผูสูงอายุเหลานั้นดวย

เทคโนโลยีที่ทันสมัยผูวิจัยใชการสัมภาษณและการแสดงความคิดเห็นของผูสูงอายุในชุมชนชนบท

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยถึงวิถีชีวิตของผูสูงอายุในอดีตและการที่ตองเปล่ียนแปลง

ไปใชชีวิตในแบบสมัยใหม ความเห็นของกลุมผูสูงอายุในชุมชนดังกลาว ไดแสดงใหเห็นถึง

ความรูสึกที่ต่ําตอยและไมมั่นคงในวิถีทางของการพัฒนา 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุในความเขาใจของคนทั่วไปคิด

วาผูสูงอายุเปนภาระของบุตรหลาน ปญหาท่ีเจอบอย คือ ปญหาทางเศรษฐกิจ สุขภาพ และการขาด

เพื่อน ซึ่งรัฐตองเขามาชวยเหลือ ครอบครัวและลูกเปนส่ิงสําคัญที่สุดในชีวิต  

 



25 

3. แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท 

 

3.1 ความหมายเกี่ยวกับบทบาท 

ความหมายของบทบาทที่จะนําเสนอตอไปนี้เปนความหมายที่รวบรวมจาก

นักวิชาการหลายทาน ซ่ึงใหความหมายของคําวาบทบาทดังนี้ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542: 459) ไดใหความหมายของบทบาทไว

วา บทบาท หมายถึง การทําหนาที่ที่กําหนดไว  

สุชาดา รังสินันท (2539: 9-12) กลาวถึง บทบาทของผูนําของบทบาทหรือผูบริหาร 

โดยสรุปวา ผูนําหรือหัวหนางาน จะเปนผูมีบทบาทสําคัญในการเปนผูนําการเปล่ียนแปลง กลาวคือ

จะเปนผูกําหนดทัศนคติของผูปฏิบัติงานในหนวยงาน บทบาทของผูนําการเปล่ียนแปลงนี้ จึงไดแก 

การเปนผูริเริ่มจากตัวผูนําเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งในการปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางและเปนผูผลักดัน

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางสมํ่าเสมอ ใหการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ เพื่อใหทราบ

วางานนั้นเปนไปตามแผนงานหรือไมมีปญหา อุปสรรคอยางไร 

ภิญโญ สาธร (2540: 55) ไดใหความหมายของบทบาทไววา สิ่งที่บุคคลผูดํารง

ตําแหนงหนึ่งถูกผูอื่นคาดหวังใหการกระทําที่เรียกวาบทบาทหนาที่ ซึ่งกําหนดควบคูกับตําแหนงซึง่

บุคคลนั้นครองอยู หรือหมายถึง หนาที่หรือเงื่อนไขที่ตองการทํา  

พัทยา สายหนู (2540: 46) ไดใหความหมายของบทบาทไววา สถานภาพและ

บทบาทของสังคมของบุคคลวาเปนเรื่องของตําแหนงและหนาที่ ซึ่งกําหนดความเปนบุคคล 

ในขณะที่คนใดคนหนึ่งมีการกระทําทางสังคมเกี่ยวของหรือสัมพันธกับคนอีกคนหนึ่งนั้น ซึ่งตาง

ฝายยอมปฏิบัติตามหนาที่ของงาน การกําหนดบทบาทสําหรับแตละสถานภาพของสังคม เกิดจาก

การตกลงรวมกันของบุคคลที่จะตองเกี่ยวของกับความสัมพันธกันตามที่เห็นวาสะดวกและ

เหมาะสมใหประโยชนที่ตองตอบสนองกันได 

อาทิตติยา ดังกิจเจริญ (2548: 12) ไดใหความหมายของบทบาทไววา ผลสืบเนื่องที่

มีแบบของการกระทําที่เกิดจากการเรียนรูของบุคคลที่อยูในสถานการณแหงการปฏิสัมพันธนั้น 

บทบาทเปนวิธีการแสดงพฤติกรรมของบุคคลวาควรปฏิบัติอยางไรหรือคาดหวังวาบุคคลอื่นจะ

ปฏิบัติตอตนอยางไร บทบาทของบุคคลในสังคมยอมขึ้นอยูกับสถานภาพที่ตนเปนอยู บทบาทของ

บุคคลจึงแตกตางกันออกไปตามลักษณะของสถานภาพ อุปนิสัย ความคิด ความรู ความสามารถ 

มูลเหตุจูงใจ การอบรม ความพอใจ และตําแหนงหนาที่  

กรองแกว อยูสุข (2535: 11) ไดใหความหมายของบทบาทไววา แบบอยางของ

พฤติกรรมที่คาดหวังวาบุคคลจะแสดงออกในกิจกรรมที่ทํารวมกับผูอื่น บทบาทจะสะทอนใหเห็น
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ถึงตําแหนงของบุคคลในองคการ หรือระบบในสังคมนั้นรวมไปถึงหนาที่ สิทธิ ความรับผิดชอบ 

และอิทธิพลของแตละบุคคลดวย 

โอเวน (Owen, 1998: 48) ไดใหความหมายของบทบาทไววา เปนการแสดง

พฤติกรรมจริงๆ ของแตละบุคคลเมื่อมีการปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น ขณะปฏิบัติหนาที่งานใน

ตําแหนงตางๆ ในองคการและมีความคาดหวังที่จะใหแสดงพฤติกรรมออกมาอยางไร 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของบทบาท หมายถึง พฤติกรรม

ของบุคคลที่แสดงออกตามตําแหนงงาน ซึ่งมีการกําหนดหนาที่ ความรับผิดชอบควบคูกันไปดวย 

และไดรับความคาดหวังจากบุคคลอ่ืน หรือสังคม ในการดํารงตําแหนงหรือการปฏิบัติหนาที่ 

จากการศึกษาของความหมายคําวา บทบาท แสดงใหเห็นถึงบทบาท 2 บทบาทที่มี

ความสัมพันธกัน คือบทบาทที่ปฏิบัติจริง และบทบาทที่คาดหวัง 

 

3.2 บทบาทที่ปฏิบัติจริง 

ฑิตยา สุวรรณชฎ (2527: 34) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual 

Role) ไววา บทบาทที่ผูดํารงตําแหนงทางสังคมที่จะตองปฏิบัติ ซึ่งถูกกําหนดโดยผูดํารงตําแหนง

ทางสังคมนําเอาบทบาททางอุดมคติไปแปลความเพื่อจะปฏิบัติตามอํานาจหนาที่นั้นๆ จะมีลักษณะ

แตกตางหรือคลายคลึงกันอยางไรก็ขึ้นอยูกับความสามารถในการแปลความ โดยมีสภาพแวดลอม

เปนขอจํากัดและส่ิงเกื้อกูล 

อรุณ รักธรรม (2535: 112) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual 

Role) ไววา พฤติกรรมที่แทจริงของผูที่ถูกควบคุมโดยอารมณ เจตคติ พฤติกรรมสวนตัว และปญหา

การปฏิบัติงาน 

สงวนศรี วิรัชชัย (2527: 23-24) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual 

Role) ไววา พฤติกรรมที่ผูอยูในตําแหนงไดปฏิบัติหรือแสดงออกมาใหเห็น ซ่ึงมักจะเปนพฤติกรรม

ที่สอดคลองกับบทบาทตามความคิดของเจาตัวผูอยูในตําแหนง แตก็อาจมีกรณีที่บุคคลแสดง

พฤติกรรมตามความคาดหวังของผูอ่ืนทั้งๆ ที่บทบาทนั้นไมตรงกับความคิดของตนก็ได  

สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2523: 149) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง 

(Actual Role) ไววา การแสดงบทบาทตามตําแหนงที่บุคคลครองอยูนั้น ถือวาเปนบทบาทจริง ซึ่ง

ยึดถือตามนัยสิทธิ และหนาที่ของตําแหนง และสอดคลองกับคานิยมและปทัสถานของสังคม  

พิชิต พิทักษเทพสมบัติ และธีรเวทย ประมวลรัฐการ (2538: 13) ไดใหความหมาย

ของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual Role) ไววา การแสดงออกของบุคคลที่สังเกตได และเหมาะสมกับ

บทบาทที่ดํารงอยูในขณะนั้น ภายใตความสามารถ ระเบียบ และแรงจูงใจ  
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โอเวน (Owen, 1998: 48) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual Role) 

ไววา เปนการปฏิบัติงานของบุคคลตามบทบาทท่ีคาดหวังของบุคคลอ่ืนที่มีตอบุคคลหนึ่ง 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง หมายถึง 

พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคคลที่สามารถรับรู หรือสังเกตเห็นได ซึ่งอาจเปนพฤติกรรมที่

แสดงออกตามตําแหนง หรือตามภาระหนาที่ 

 

3.3 บทบาทที่คาดหวัง 

อรุณ รักธรรม (2535: 112) ไดใหความหมายของบทบาทที่คาดหวัง (Expectation 

Role) ไววา เปนความคาดหวังของบุคคลอ่ืนหรือสังคมที่มีตอบุคคลผูครองตําแหนง และเปนความ

คาดหวังของตนเองตอบทบาทนั้นๆ 

สงวนศรี วิรัชชัย (2527: 23) ไดใหความหมายของบทบาทที่คาดหวัง (Expectation 

Role) ไววา บทบาทหรือรูปแบบของพฤติกรรมที่ผูเกี่ยวของคาดหวังวาผูอยูในตําแหนงจะถือปฏิบัติ

บทบาทที่ผูรับความคาดหวังอาจไมตรงกับบทบาทที่กําหนดไวได เพราะอาจมีการคาดหวังมากกวา

หรือนอยกวาขอกําหนดที่ตนไดรับทราบ  

สงวน สุทธิ เลิศอรุณ (2523:149) ไดใหความหมายของบทบาทที่คาดหวัง 

(Expectation Role) ไววา การแสดงบทบาทตามตําแหนงยอมมีสวนเกี่ยวของและสัมพันธกับบุคคล

ในสังคม บุคคลที่เกี่ยวของยอมมีความมุงหวัง หรือมีความคาดหวังในบทบาทที่ผูมีตําแหนงจะ

แสดงซึ่งเรียกวาบทบาทที่คาดหวัง 

พิชิต พิทักษเทพสมบัติ และธีรเวทย ประมวลรัฐการ (2538: 13) ไดใหความหมาย

ของบทบาทที่คาดหวัง (Expectation Role) ไววา พฤติกรรมที่คาดหวังเมื่ออยูในสถานภาพนั้นๆ 

โอเวน (Owen, 1998: 48) ไดใหความหมายของบทบาทที่คาดหวัง (Expectation 

Role) ไววา เปนความคาดหวังของบุคคลหนึ่งที่มีตอพฤติกรรมบทบาทของบุคคลอ่ืน  

  ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของบทบาทที่คาดหวัง หมายถึง

ความคาดหวังของบุคคลอื่น ที่มีตอบุคคลที่ดํารงตําแหนงงานนั้นๆ   

 

3.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับบทบาท 

เบญจา ลิขิตยิ่งวรา (2548: 95-96)ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทที่ปฏิบัติจริงและ

บทบาทที่คาดหวังของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลตอการจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุร ี

พบวา บทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวังของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลที่มี

ตอการจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุรี โดยภาพรวมระดับบทบาทท่ีปฏิบัติจริงอยูในระดับปานกลาง 
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สวนบทบาทที่คาดหวังอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา คณะผูบริหารองคการ

บริหารสวนตําบลมีบทบาทที่ปฏิบัติจริง อยูในระดับปานกลางทุกดาน สวนบทบาทที่คาดหวัง อยู

ในระดับมาก 2 ดาน ไดแก ดานการบริหารจัดการ และดานการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี 

คณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล ที่มีปจจัยสวนบุคคล มีตําแหนงตางกัน มีบทบาทที่ปฏิบัติ

จริงและบทบาทที่คาดหวังตอการจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุรี แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05  

ปลื้ม นับถือบุญ (2536: 120) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความตระหนัก และบทบาทที่

คาดหวังในการมีสวนรวมของกรรมการสภาตําบลเพื่อการอนุรักษทรัพยากรปาชายเลน ณ เขตปา

สงวนแหงชาติ ปาอาวมหาชัยตะวันตก และปาอาวมหาชัยตะวันออก จังหวัดสมุทรสาคร พบวา 

กรรมการสภาตําบลสวนใหญไมเคยปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอนการมีสวนรวมในการปฏิบัติตาม

ความเปนจริง แตมีความคาดหวังในการมีสวนรวมกิจกรรมสูงกวาการปฏิบัติจริงทุกกิจกรรม และ

สวนใหญไมเคยมีสวนรวมในกิจกรรมการอนุรักษปาชายเลน มีความคาดหวังที่จะปฏิบัติกิจกรรม

เทาเดิม แตมีจํานวนสูงขึ้นกวาการปฏิบัติจริงทุกกิจกรรม  

ดุษฎี นรศาสวัต (2538: 88) ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาท

ที่คาดหวังของศูนยกามโรคและโรคเอดส ตามความคิดเห็นของผูอํานวยการและหัวหนางาน พบวา

ผูอํานวยการมีความคิดเห็นตอบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทท่ีเปนจริง โดยบทบาทที่ปฏิบัติจริง

อยูในระดับปานกลาง บทบาทที่คาดหวังอยูในระดับสูง ทั้งในแตละดานและรวมทุกดาน  

พรรณี บุญชัด (2530: 130) ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทและการบริหารงานของ

หัวหนาฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม ตามทัศนะของผูบริหารงานสาธารณสุขอําเภอใน

ภาคใต พบวา ทัศนะตอบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่ปฏิบัติจริง และแตละกลุมมีทัศนะตอ

บทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เปนจริงแตกตางกัน โดยทัศนะของสาธารณสุขอําเภอสูงกวาทัศนะ

ของผูอํานวยการโรงพยาบาลชุมชน  

เจตพัฒน ชวยประสาทวัฒนา (2548: 64-66) ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทของ

องคการบริหารสวนตําบลในการแกไขปญหาความยากจนของประชาชนอําเภอเมือง จังหวัด

นครปฐม พบวา บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการแกไขปญหาความยากจนของ

ประชาชน อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม อยูในระดับปานกลางทั้งโดยภาพรวมและรายดาน ชุดตัว

แปรอิสระทั้ง 4 ตัว คือ ขนาดขององคการบริหารสวนตําบล จํานวนคนยากจนที่ขึ้นทะเบียน 

งบประมาณสนับสนุนจากรัฐ การไดรับการฝกอบรม มีความสัมพันธกับบทบาทขององคการ

บริหารสวนตําบลในการแกไขปญหาความยากจนของประชาชนในระดับต่ํา และสามารถอธิบาย

ความผันแปรบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการแกไขปญหาความยากจนของประชาชน
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ไดรอยละ 3.60 ตัวแปรท่ีสามารถทํานายบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลไดดีที่สุดคือ ขนาด

ขององคการบริหารสวนตําบล สามารถทํานายบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการแกไข

ปญหาความยากจนของประชาชนไดรอยละ 3.10 ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญในการแกไขปญหา

ความยากจนของประชาชน ไดแก การขาดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ และสิ่งสนับสนุนไมเพียงพอ 

การขาดขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับปญหาความยากจนของประชาชน และการขาดการประชาสัมพันธ 

ประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมการแกไขปญหาความยากจนที่ทางองคการบริหารสวนตําบลจัด

ขึ้นนอย  

วลัยพร เอกนัยนและคณะ (มปพ.: 6-10) ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทของเทศบาล

ตําบลบางยี่รงคในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา

(1) ผูสูงอายุสวนใหญมีสภาพคุณภาพชีวิตดี เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับดีทุกดาน 

โดยผูสูงอายุรูสึกพึงพอใจในดานสังคมสูงที่สุด รองลงมาไดแก ดานสาธารณสุข ดานสันทนาการ 

และดานเศรษฐกิจ ตามลําดับ (2) ผูสูงอายุมีความเห็นตอบทบาทของเทศบาลตําบลบางยี่รงคในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุภาพรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูใน

ระดับนอยทุกดาน โดยผูสูงอายุมีความคิดเห็นตอบทบาทของเทศบาทในดานสาธารณสุขสูงที่สุด 

รองลงมาไดแก ดานสังคม ดานสันทนาการ และดานเศรษฐกิจ ตามลําดับ (3) ผูสูงอายุที่มีสถานภาพ

สมรส การเปนสมาชิกกลุมทางสังคม และสภาพคุณภาพชีวิตแตกตางกัน มีความเห็นวา บทบาท

ของเทศบาลตําบลบางยี่รงค อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงครามในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ปรัชญา รักนุช (2549: 167-178) ไดทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาปจจัยที่สงผลตอ

บทบาทที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 4 พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล (เพศ อายุ ระดับการศึกษา) และ

ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกองคการ มีความสัมพันธในระดับต่ํา กับบทบาทการบริหารวิชาการ 

งบประมาณ งานบุคคล และทั่วไป ที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน, ปจจัยลักษณะ

กลุมที่ปฏิบัติงานรวมกัน มีความสัมพันธในระดับต่ํากับบทบาท การบริหารวิชาการ งบประมาณ 

งานบุคคล ที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน มีความสัมพันธในระดับปานกลาง กับ

บทบาทการบริหารทั่วไปที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน, ปจจัยลักษณะองคการ 

มีความสัมพันธในระดับปานกลางกับบทบาทการบริหารวิชาการ งบประมาณ งานบุคคล และทั่วไป 

ที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน  

อรรถวิทย แซหยุน (2554: 114-120) ไดทําการศึกษาเรื่องบทบาทที่เปนจริงตาม

การรับรูและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาประชาธิปไตยของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   
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วิทยาเขตหาดใหญ พบวา (1) บทบาทที่เปนจริงตามการรับรูในการพัฒนาประชาธิปไตยของ

มหาวิทยาลัยโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณารายดาน ไดแก บทบาทดานการ

เรียนการสอน บทบาทดานการใหบริการสังคม บทบาทดานการบริหาร และบทบาทดานกิจกรรม

นักศึกษาและอาจารย พบวา บทบาทที่เปนจริงตามการรับรูทุกดานอยูในระดับปานกลาง ผลจากการ

สัมภาษณพบวา มีการรับรูบทบาทในการพัฒนาประชาธิปไตยของมหาวิทยาลัยในดานตางๆ อยูบาง

แตไมมากนัก ในขณะเดียวกันยังรับรูถึงปญหา อุปสรรค และขอจํากัดในการแสดงบทบาทที่เปน

จริงในการพัฒนาประชาธิปไตยในทุกดาน สวนบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาประชาธิปไตยของ

มหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งเมื่อพิจารณารายดานพบวา บทบาทที่คาดหวังทุกดาน

อยูในระดับมาก ผลจากการสัมภาษณ พบวา มีความคาดหวังวามหาวิทยาลัยควรเพิ่มบทบาทในการ

พัฒนาประชาธิปไตยใหมากขึ้นในทุกดาน และมีการเสนอแนวทางในการแกไขปญหา อุปสรรค 

และขอจํากัดในการแสดงบทบาทในการพัฒนาประชาธิปไตยทุกดาน(2) การศึกษาปจจัยที่มี

ความสัมพันธ พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ มีความสัมพันธกับบทบาทที่เปนจริงตามการรับรู

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (3) การศึกษาเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงตามการรับรูและบทบาทที่

คาดหวัง พบวา บทบาทที่เปนจริงตามการรับรูแตกตางกับบทบาทที่คาดหวังอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังมีคาเฉลี่ยสูงกวาบทบาทที่เปนจริงตามการรับรู  

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถสรุปไดวา บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

แตกตางกันตามตัวแปรสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา นอกจากนี้กลุม

ตัวอยางใหความสําคัญกับบทบาทที่คาดหวังมากที่สุด 

 

4. แนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวัง 

 

4.1 ความหมายของความคาดหวัง 

ในการศึกษาเกี่ยวกับความคาดหวังไดมีผูใหความหมายไวอยางหลากหลาย 

แตกตางกันออกไป ซึ่งจะนําเสนอไวพอสรุปไดดังนี้  

เคลย (Clay, 1988: 252 อางถึงใน เบญจา ลิขิตยิ่งวรา, 2548: 17) ไดกลาวถึงความ

คาดหวังตอการกระทําหรือสถานการณวา เปนการคาดการณลวงหนาถึงอนาคตที่ดีหรือเปนความ

มุงหมายที่ดีงาม เปนระดับหรือคาความนาจะเปนของส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่มุงหวังไว  

ประเทือง สุงสุวรรณ (2534: 14) ไดใหความหมายของความคาดหวังไววา ความ

คาดหวังเปนความตองการ ความรูสึกหรือความคิดอยางมีวิจารณญาณของบุคคลในการคาดคะเน

หรือคาดการณลวงหนาถึงส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่ดีงามวาควรจะมีควรจะเปนหรือควรจะเกิดขึ้นในอนาคต
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ตามความเหมาะสมกับสถานการณและความคาดหวังนี้จะถูกตองมากนอยเพียงใดขึ้นกับ

ประสบการณของแตละบุคคล 

รักชนก โสภาพิศ (2542: 64) ไดใหความหมายของความคาดหวังไววา เปนความ

คิดเห็นที่บุคคลมุงหวังหรือคาดคะเนตอตนเองหรือบุคคลอ่ืนใหกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ตนปรารถนา

หรือตองการใหเปน 

กอบกาญจน จิตกระจาง (2544: 35) ใหความหมายของความคาดหวังไววา เปน

ความคิดความรูสึกอยางมีวิจารณญาณของบุคคลท่ีคาดการณไวลวงหนาตอบางสิ่งบางอยางวาควร

จะมีควรจะเปนหรือควรจะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งการคาดการณนี้จะขึ้นอยูกับประสบการณและภูมิ

หลังที่ผานมาของแตละบุคคล 

จารุพร เพ็งสกุล (2545: 17) ใหความหมายของความคาดหวังไววา หมายถึง ความ

คิดเห็นความคาดหมายของบุคคลหรือกลุมบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือบุคคล กลุมบุคคลใด

บุคคลหนึ่งวาควรจะมี ควรจะเปนหรือควรจะเกิดขึ้นตามความจําเปนตามความเหมาะสมใน

สถานการณใดสถานการณหนึ่งในอนาคต เพื่อนําไปสูเปาหมายในการปฏิบัติงาน 

 

4.2 ระดับความคาดหวัง 

จุฑามาศ จิเจริญ (2545: 24) กลาวถึงระดับความคาดหวังไววา การที่บุคคลจะ

ทํางานไดสําเร็จหรือไมขึ้นอยูกับกระบวนการ 3 ประการ คือ ความตองการ แรงขับ และเปาหมาย 

ซึ่งความคาดหวังวาจะสําเร็จในการทํางานนี้ มีขอสังเกต 3 ประการ คือ  

1. เมื่อบุคคลทํางานสําเร็จความคาดหวังในการทํางานครั้งตอไปจะเพ่ิมขึน้ 

แตเม่ือการทํางานประสบความลมเหลว ความคาดหวังในการทํางานครั้งตอไปจะลดลง 

2. การที่บุคคลจะทํางานนั้นซ้ําอีกหรือไม ภายหลังจากที่ไดรับความสําเร็จ

แลวยอมขึ้นอยูกับความคาดหวังใหม ของแตละบุคคล 

3. การเปลี่ยนแปลงความคาดหวัง เปนผลมาจากการเปลี่ยนแรงจูงใจเมื่อ

เราคาดหวังพฤติกรรมบางอยางจากคนอื่นและเขาก็ปฏิบัติตามที่เราไดคาดหวังไว เราก็จะพอใจและ

มีปฏิกิริยาในทางที่ดีตอเขา แตถาเขาไมไดปฏิบัติในทางที่เราคาดหวัง เราก็จะผิดหวังไมพอใจ 

แปลกใจ และมีปฏิกิริยาในทางที่ไมดีซึ่งจะเปนผลกระทบกระเทือนกับความสัมพันธ ระหวาง

ตนเองกับผูอ่ืนได ในทางกลับกันถาตนเองคือผูดํารงตําแหนงหนึ่ง คนอื่นๆ ที่เกี่ยวของก็จะคาดหวัง

พฤติกรรมบางอยางจากผูนั้นไดเชนกัน และเมื่อทราบวาสิ่งที่ตนปฏิบัติไปนั้นสอดคลองกับการ

คาดหวังของบุคคลดังกลาว ตนก็จะสบายใจและแสดงพฤติกรรมเชนนั้นตอไป แตถาทราบวา

บทบาทที่ตนไดปฏิบัติ หรือแสดงออกไปนั้นไมตรงกับที่ผูอ่ืนไดคาดหวังไว จะทําใหเกิดความรูสึก
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ผิดหวัง ไมพอใจ และไมสบายใจ ทําใหผูเกี่ยวของมีการคาดหวังและการคาดหวังของผูเกี่ยวของจะ

มีผลกับความรูสึกนึกคิดและพฤติกรรมของบุคคล 

 

4.3 ความสําคัญของความคาดหวัง 

สถิต วงษสวรรค (2531: 514) กลาวถึงความสําคัญของความคาดหวังไววา ถามีผู

คาดหวังพฤติกรรมของบุคคลใดบุคคลหนึ่งไวอยางไร จะโนมนําใหบุคคลนั้นแสดงพฤติกรรม

ออกมาใกลเคียงหรือตรงกับที่มีผูคาดหวังเอาไว แตทั้งนี้หมายถึงความหวังตั้งไวใกลเคียงกับความ

เปนไปได หรือความนาจะเปน  

รังสรรค ทิมพันธพงศ (2521: 13) กลาวถึงความสําคัญของความคาดหวังไววา การ

คาดหวังบทบาทเปนการกระทําหรือคุณสมบัติตางๆ ซึ่งผูอยูในตําแหนงหนึ่งๆ ควรจะมีผูดํารง

ตําแหนง ไมเพียงแตจะไดแสดงพฤติกรรมตามบทบาทที่สอดคลองกับความคาดหวังของบุคลอื่นๆ 

ในสังคมทั่วไป แตยังตองแสดงบทบาทซึ่งจะทําใหการครองตําแหนงของตนเองอยูตลอดไป การที่

จะแสดงบทบาทใหประสบความสําเร็จขึ้นอยูกับความสัมพันธระหวางบทบาทที่คาดหวังกับความ

ตองการของบุคคลนั้น  

สรุปไดวาความคาดหวัง หมายถึง ความปรารถนาความตองการของบุคคล กลุม

บุคคลหรือสังคม ใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือผูที่ดํารงตําแหนงแสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติตามที่ตน

หรือสังคมตองการ 

 

4.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความคาดหวัง 

สวัสดิ์ แสงบุญ (2550: 83) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความคาดหวังของสมาชิกสภา

องคการบริหารสวนตําบลที่มีตอการปฏิบัติ หนาที่ของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลใน

เขตพื้นที่ อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย พบวา  ความคาดหวังของสมาชิกสภาองคการบริหารสวน

ตําบลที่มีตอการปฏิบัติหนาท่ีของคณะ ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล โดยภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่สมาชิกมีความคาดหวังตอการปฏิบัติหนาที่มาก

ที่สุด คือ ดานวัฒนธรรม รองลงมา คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรม และที่นอยที่สุด คือ ดานการ

ทองเท่ียว สําหรับความคาดหวังของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีตอการปฏิบัติหนาที่

ของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลแตละดาน สรุปไดดังนี้ ดานคุณธรรมและจริยธรรม สิ่ง

ที่คาดหวังมากที่สุด คือ มีความเชื่อมั่นในตนเอง กลาตัดสินใจและพรอมที่จะแกไขปญหาและผล

การเปรียบเทียบความคาดหวังของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีตอ การปฏิบัติหนาที่

ของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลในดานตางๆ จําแนกตามระดับ การศึกษา พบวาสมาชิก
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สภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคาดหวัง ดานคุณธรรมและ

จริยธรรมและดานเศรษฐกิจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

5. ความตองการจําเปนและความตองการจําเปนของผูสูงอายุ (Needs and Needs of the 

Elderly) 

 

5.1 ความหมายและประเภทของความตองการจําเปน 

ความหมายของความตองการจําเปน 

ในภาษาไทยจะมีผูแปลคําวา Needs คือ ความตองการจําเปน หรือบางครั้งเราใชคํา

วาความตองการ แตในงานวิจัยนี้ผูวิจัยขอตกลงใชคําวา “ความตองการจําเปน” ใหเหมือนกันไป

ทั้งหมดเพื่อไมเปนการลักหล่ัน สําหรับความหมายของความตองการนั้น มีผูพยายามอธิบายถึงความ

ตองการจําเปน ไวอยางนาสนใจหลายทาน ดังนี้ 

สุวิมล วองวาณิช (2548: 33- 37) เสนอแนวคิดในการใหความหมายของความ

ตองการจําเปนไว แบงตามมุมมองได 2 มุมมอง กลาวคือ 

1. มุมมองทางจิตวิทยา มุมมองนี้ไดรับอิทธิพลสําคัญและมีพ้ืนฐานมาจาก

ทฤษฎีความตองการจําเปนของอับราฮัม มาสโลว (Abraham Maslow) โดยแบงความตองการจําเปน

ออกเปน 5 ระดับขั้น เปนที่รูจักกันดีคือ พีระมิดความตองการจําเปน (Maslow’s Hierarchy of Needs 

Pyramid) คือ 1) ความตองการจําเปนทางกายภาพ (Physiological Needs) 2) ความตองการจําเปน

ดานความมั่นคงปลอดภัย (Security/Safety Needs) 3) ความตองการจําเปนดานความรัก (Love and 

Belonging Needs) 4) ความตองการจําเปนดานการเห็นคุณคาในตนเอง (Esteem Needs) 5) ความ

ตองการจําเปนดานการบรรลุสัจการแหงตน (Self- Actualization Needs) ความตองการจําเปนใน 4 

ขั้นแรก จัดอยูในประเภทความตองการจําเปนที่บกพรองหรือขาดแคลน (Deficit Needs: D-Needs) 

กลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยังไมไดรับการตอบสนองก็จะยังคงอยูในสภาวะที่ขาด

แคลน ความตองการจําเปนทั้ง 4 ขั้นนี้ จะมีระดับความเขมเปนลําดับขั้น หากความตองการจําเปน

ขั้นแรก ยังไมไดรับการตอบสนอง ขั้นตอมาก็จะยังไมเกิด สําหรับความตองการจําเปนขั้นสุดทายจะ

เกิดขึ้นตอเมื่อความตองการจําเปน 4 ขั้นแรกไดรับตอบสนองแลว ซ่ึงในขั้นสุดทายนี้ เรียกวา ความ

ตองการจําเปนในการไดเปนในสิ่งที่ตองการจะเปน (Being Needs- B-Needs) ซึ่งคนทั่วไปที่จะ

บรรลุความตองการจําเปนระดับขั้นที่ 5 นี้นอยมาก 
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ทฤษฎีความตองการ (Theory of Needs) 

สิ่งมีชีวิตทุกสิ่งในโลก มีความตองการที่จะดํารงชีวิตอยูไดอยางสมดุล บุคคลแต

ละคนก็เชนเดียวกัน มีความตองการพื้นฐานเพื่อการดํารงชีวิต หากความตองการหรือความจําเปน

นั้น ไมไดรับการตอบสนอง บุคคลนั้นยอมมีปญหาและสงผลกระทบตอครอบครัวและสังคมตอไป

อีก ความตองการทางดานสรีระวิทยา สังคม อารมณ และจิตใจ (Maslow, 1970) ชี้ใหเห็นวา มนุษย

ถูกกระตุนจากความปรารถนาท่ีจะตอบสนองความตองการเฉพาะอยาง ซ่ึงความตองการนี้มาสโลว 

ไดตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับบุคคลไวดังนี้ คือ 1) บุคคลยอมมีความตองการอยูเสมอไมมีที่สิ้นสุด 

ขณะที่ความตองการไดรับการตอบสนองแลว ความตองการอยางอ่ืนก็จะเกิดขึ้นอีกไมมีวันจบสิน้ 2) 

ความตองการที่จะไดรับการตอบสนองแลว จะไมเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมอื่นๆ ตอความตองการ

ที่ยังไมไดตอบสนอง จึงเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมของบุคคลนั้น ความตองการของบุคคลจะ

เรียงลําดับขั้นตอนความสําคัญ เมื่อความตองการระดับต่ําไดรับการตอบสนองแลวบุคคลก็จะให

ความสนใจกับความตองการระดับสูงตอไป 

ตามทัศนะของมาสโลว มนุษยมีกลุมความตองการ 2 ประเภท คือ ความตองการ

เพื่อความพรอง และความตองการเพื่อความกาวหนา ความตองการเพื่อความพรอง ผลักดันได

มากกวาความตองการเพื่อความกาวหนา ความตองการทั้งสองมีขั้นตอนกาวไปตามลําดับ อาจ

ยกเวนสําหรับ การสรางสรรคบุคคล (Creative people) ซึ่งเปนผูที่พลังสรางสรรคของเขามีเหนือ

ความตองการอื่นทั้งหมดและเปนบุคคลที่มีอุดมคติมั่นคง ความปรารถนาระดับสูงเปนความ

ตองการเขาใจตนเองอยางถองแท และเขาใจแบบตื่นรู (Cognitive Understanding) บุคคลและวางใจ

ตนเองและส่ิงแวดลอม เกิดความปรารถนาที่จะรู และเขาใจปรากฏการณที่อยูเหนือความตองการ

พื้นฐานและเปนไปไดที่บุคคลจะมุงหนาไปสูการพัฒนาความสามารถเฉพาะตัวไดอยางสูงสุดนี้

นับเปนกระบวนการทางบวกในการพัฒนาศักยภาพของมนุษย ความสามารถทั้งหมดของมนุษยอาจ

พบไดในอาชีพตางๆ เชน ชางสรางบาน ชางทํารองเทา นักเตนรํา อาจารยในมหาวิทยาลัย 

ขาราชการ นักธุรกิจ เปนตน  

มาสโลวยังไดจัดลําดับความตองการของบุคคลไว 5 ขั้นตอน เรียกวา Maslow’s 

Hierarchy of Human Needs ซึ่งก็คือขั้นตอนความตองการทางสังคมของมนุษยนั่งเอง ซึ่งสามารถ

แสดงเปนรูปแผนภูมิรูปภาพไดดังภาพประกอบ 2 
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         ความตองการการเขาใจตนเอง 

    และการพัฒนาตนเองอยางสมบูรณ 

            (Self-Actualization Need) 

 

          ความตองการความยกยองนับถือและเสรีภาพ 

            (Esteem Need) 

 

ความตองการความรักและการมีสวนรวม 

           (Love or Belonging Need) 

 

           ความตองการความปลอดภัย 

                 (Safety Need) 

 

         ความตองการทางดานรางกาย 

               (Physiological Need) 

 

ภาพประกอบ 2 ลําดับความตองการของบุคคล (Maslow, 1970) 

 

1. ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Need) เปนความตองการ

ขั้นพื้นฐานที่สุดเพื่อความมีชีวิตอยูรอด อันไดแก ความตองการดานอาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย

ยารักษาโรค ทั้งนี้รวมถึงความตองการทางเพศดวย  

2. ความตองการความปลอดภัย (Safety Need) เปนการตองการแสวงหา

ความปลอดภัยจากสังคม จากสิ่งแวดลอม ตลอดจนการรับความคุมครองจากผูอื่น 

3. ความตองการความรัก (Love or Belonging Need)ในผูสูงอายุความรูสึก

จะยอนกลับไปเหมือนเด็กเล็ก ตองการผูสนใจหวงใย เอื้ออาทรตอทาน การตองการมีสวนรวมใน

กิจกรรมของสังคม มีสวนรวมรับรู และตองการมีกลุมเพ่ือนที่คุยกันและเขาใจกันเอง 

4. ความตองการความยกยองนับถือ (Esteem Need) ผูสูงอายุตองการบุตร

หลานเคารพเชื่อฟงและตองการใหสังคมเห็นคุณคาวาทานยังมีศักยภาพในฐานะที่ทานเปนผูมี
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ประสบการณที่ยาวนาน หากความตองการนี้ไดรับการตอบสนองจากครอบครัว และสังคม ผูสูงอายุ

จะมีความภูมิใจในเกียรติ และศักดิ์ศรี และผูสูงอายุมีวามรูสึกถึงความสําคัญของตนเอง  

5. ความตองการสําเร็จในชีวิต (Self-Actualization Need) เปนความ

ตองการขั้นสูงสุดในชีวิตคน เปนความตองการที่เกี่ยวกับการทํางานที่ตนเองชอบ หรือตองการจะ

เปนมากกวาที่เปนอยูคือเปนความตองการ การเขาใจตนเองอยางถองแท ความสําเร็จของผูสูงอายุใน

ขั้นตอนนี้ นอกจากจะเกี่ยวกับตนเองแลว ยังมองความสําเร็จของบุตรหลาน เพราะทานสั่งสอน

อบรมดูแลบุตรหลานจนประสบความสําเร็จ ยอมหมายถึงความสําเร็จของตนเองอยางยิ่งใหญและ

ภาคภูมิใจอยางสูงสุด  

 

2. มุมมองทางการประเมิน ตามมุมมองนี้นักประเมินยังไดจําแนกความ

ตองการจําเปน ไวหลากหลาย แตปรากฏชัดเจนสามารถแบงได 2 กลุม คือ กลุมแรกมองวาความ

ตองการจําเปน คือ ความแตกตาง (Discrepancy) และกลุมที่สองมองวา ความตองการจําเปน คือ 

ประโยชนที่ไดรับ (Benefits) 

2.1 ความตองการจําเปนคือความแตกตาง/ความขาดแคลน ซึ่งยัง

แบงออกไดเปนสองมิติ คือ 1) มิติความแตกตาง และ 2) มิติความเสียหายที่เกิดขึ้น 

1) มิติความแตกตาง สาระสําคัญของกลุมนี้กลาวโดยสรุปคือ จะ

ใหนิยามความตองการจําเปนวาเปนชองวาง (Gap) ระหวางสิ่งที่เปนอยู/สภาพที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

(What is) กับส่ิงที่ควรจะเปน/สภาพที่พึงปรารถนา (What should be) 

2) มิติความเสียหายที่เกิดขึ้นกลุมนี้จะมองความสําคัญวานอกจาก

จะเปนความแตกตางตามกลุมมิติความแตกตางแลว ยังสนใจดวยวา ความแตกตางที่เกิดขึ้นนั้น

รุนแรงพอท่ีจะทําใหประสบภาวะที่ไมนาพอใจหรือเกิดปญหาหรือความเสียหายขึ้นหรือไม ถาไม

ถึงขั้นก็จะไมเรียกวาเปนความตองการจําเปน 

ในขณะที่อาศัยกรอบแนวคิดของกลุมที่ 2) นี้ (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 

37-38) ยังไดเสนอนิยามเกี่ยวกับความตองการจําเปนออกเปน 4 มุมมองดังนี้  

1) มุมมองความแตกตาง (Discrepancy view) หมายถึงความ

แตกตางระหวางผลการปฏิบัติงานที่ตองการกับที่สังเกตเห็น เปนการใหความหมายแบบดั้งเดิม 

2) มุมมองประชาธิปไตย (Democratic view) หมายถึงความ

เปล่ียนแปลงที่ตองการใหเกิดโดยกลุมคนสวนใหญที่เกี่ยวของ 

3) มุมมองวินิจฉัย (Diagnostic view) หมายถึงสิ่งซึ่งหากไมไดรับ

การตอบสนอง หรือขาดแคลนจะทําใหเกิดอันตราย 
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4) มุมมองวิเคราะห (Analytic view) หมายถึงทิศทางหรือ

แนวทางที่คาดวาตองมีการปรับปรุงจากขอมูลสารสนเทศที่มีอยูในปจจุบัน 

โดยที่เขามีความเห็นวา มุมมองความแตกตางเปนที่นิยมใชในการ

ประเมินกันมากที่สุดมากกวามุมมองอ่ืน 

2.2 ความตองการจําเปนคือประโยชนที่ไดรับ มีนักประเมินบาง

ทาน อาทิเชน สคริฟเวน (Scriven, 1991) ไดเสนอวานิยามของความตองการจําเปนในมุมมองความ

แตกตางที่เปนที่ยอมรับโดยทั่วไปนั้น ไมนาจะเหมาะสม เหตุที่ระดับความพึงปรารถนามักจะเปน

อุดมคติเกินไป ไมสามารถปฏิบัติได 

แมคคลัสกี้ (Mcclusky, 1975) ไดนิยามความตองการจําเปนไวเปน 4 ลักษณะ

ดวยกัน คือ  

1. ความตองการจําเปนที่เปนความคาดหวังเนื่องจากมีความแตกตาง

ระหวางสภาพที่เปนอยู กับสภาพที่ควรจะไดรับตามมาตรฐานของสังคม (Normative Needs) 

2. ความตองการจําเปนที่เปนความคาดหวังของกลุมเปาหมายที่จะไดรับ

บริการกับสภาพปจจุบัน (Expressed Needs) 

3. ความตองการจําเปนที่เกิดจากการเปรียบเทียบความแตกตางในการ

ไดรับบริการ เปนความคาดหวังของกลุมเปาหมายที่ไดรับบริการกับสภาพการที่ เปนอยู 

(Comparative หรือ Relative Needs) 

4. ความตองการจําเปนตามการรับรู หรือเปนความรูสึกของกลุมเปาหมาย

ที่จะไดรับบริการ (Felt หรือ Perceived Needs) 

ฮูล (Houle, 1972: 3 อางถึงใน เอกพล จันทรสถิตยพร, 2551: 20) ไดอธิบายวา 

ความตองการจําเปน เปนสิ่งที่บุคคลอาจจะรูสึก และแสดงออกถึงความตองการของตนไดเอง 

เรียกวา ความตองการที่รูสึกไดเอง (Felt Need) หรืออาจมาจากการที่บุคคลอื่นบอกวาบุคคลนั้นมี

ความตองการ เรียกความตองการชนิดนี้วา ความตองการที่ผูอ่ืนบอก (Ascribed Need) 

โดยสรุปแลวจากความหมายของหลายทานที่กลาวมาขางตน จะเห็นวาการให

ความหมายของความตองการจําเปนจะสรุปไดเปนสองประเภท กลาวคือ การนิยามโดยอาศัยโมเดล

ความแตกตาง (Discrepancy Model) และการนิยามโดยอาศัยโมเดลการแกปญหา (Solution Model) 

หากพิจารณาตอไปจะพบวา สําหรับนิยามท่ีอิงโมเดลความแตกตาง จะมีลักษณะของความตองการ

จําเปนในแบบ “คํานาม” หมายความวา สิ่งนั้นๆจะสะทอนซึ่งปญหาหรือสภาวะของความขาด

แคลนที่กอใหเกิดปญหา ในขณะที่นิยามที่อิงโมเดลการแกปญหา จะมีลักษณะของความตองการ
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จําเปนในลักษณะ “คํากริยา” กลาวคือ ความตองการจําเปนนั้นจะมุงไปที่ส่ิงที่ตองการ หรือสิ่งที่พึง

ปรารถนาเพื่อที่จะนํามาขจัดชองวางที่เกิดขึ้น (Solution)  

จากความหมายที่กลาวมาทั้งหมด ผูวิจัยเลือกใชความหมายที่อาศัยโมเดลความ

แตกตาง (Discrepancy Model) ในการออกแบบการวิจัย และเลือกความตองการจําเปนชนิดที่เปน

ตามการรับรู (Perceived Needs) ของผูถูกประเมินเปนแนวทางในการประเมินในครั้งนี้  

 

ประเภทของความตองการจําเปน 

มีหลายทานที่ไดพยายามจัดประเภทของความตองการจําเปนไวโดยอาศัยเกณฑใน

การจัดประเภทโดยสรุปไดดังตอไปนี้ 

เกณฑ       ชื่อเรียก 

1. ชวงระยะเวลาดําเนินองคกร 1. ความตองการจําเปนชนิดเตรียมการ (Preparatory 

Type) 

2. ความตองการจําเปนชนิดยอนหลัง (Retrospection 

Type) 

2. วิธีการประเมิน   1. ความตองการจําเปนปทัสถาน (Normative Needs) 

2. ความตองการจําเปนตามการรับรู (Perceived Needs) 

3. ความตองการจําเปนที่แสดงออก (Express Needs) 

4. ความตองการจําเปนเชิงสัมพัทธ (Relative Needs) 

3. แนวคิดความขาดแคลน  1. ความตองการจําเปนเกี่ยวกับผลงาน (Performance 

Needs) 

2. ความตองการจําเปนเกี่ยวกับสิ่งทดลอง (Treatment 

Needs) 

4. ผลลัพธของการดําเนินงาน   1. ระดับกลาง ประเมินเกี่ยวกับปจจัยปอน (Input) 

2. ระดับรวบยอด (Comprehensive) ประเมินความ

ตองการจําเปนเกี่ยวกับผลิตผล (Outputs) 

3. ระดับกลยุทธ (Strategic) เปนการประเมินความ

ตองการจําเปนระดับองครวมรวมทั้งท่ีเปน Outputs และ 

Outcomes 

5. แนวคิดเชิงระบบ    1. Input Needs ความตองการจําเปนดานปจจัย 

2. Process Needs ความตองการจําเปนดานกระบวนการ 
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3. Outcome Needs ความตองการจําเปนดานผลลัพธ 

4.Solution Needs ความตองการจําเปนดานการแกปญหา 

Kaufman, Rojas และ Mayer (1993) กลาววา 3 นับเปน

ความตองการจําเปนที่แทจริง (True Needs) สวน 1 และ 

2 เปนความตองการจําเปนเทียม (Quasi Needs) 

6. ลักษณะขอมูล    1. Quantitative Needs 

2. Qualitative Needs 

7. แหลงที่มา    1. True Needs 

2. Perceived Needs 

8. องคกรผูรับหรือผูให    1. Primary Needs 

2. Secondary Needs 

9. ตามกลุมเปาหมายที่ตองการ   1. Personal Needs 

2. Group Needs 

3. Organization Needs 

10. ตามชวงเวลาท่ีตองการกําหนด  1. Present Needs 

2. Future Needs 

11. ตามขอบเขตของการวิจัย   กําหนดเปน 3 ระยะ 

1. Needs Identification 

2. Needs Analysis 

3. Needs Solution 

รายละเอียดของความตองการจําเปนประเภทตางๆอธิบายโดยสรุปดังนี้ (สุวิมล 

วองวาณิช, 2548: 47- 55) 

1. แบงตามชวงระยะเวลาในการดําเนินงานขององคกร แบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

1) ประเภทการเตรียมการ (Preparatory type) ซึ่งดําเนินการเมื่อจะวางแผนงานหรือผลผลิต และ 2) 

ประเภทยอนหลัง (Retrospective type) ดําเนินการเมื่อมีการนําแผนไปปฏิบัติและเกิดผลแลว 

2. แบงตามวิธีการประเมิน แบงไดเปน 4 ประเภท ไดแก 1) ความตองการจําเปน

ปทัสถาน (Normative needs) เปนความตองการจําเปนที่เปรียบเทียบสภาพที่เปนจริงอยูกับ

มาตรฐาน(Standard) 2) ความตองการจําเปนตามการรับรู (Perceived needs) เปนความตองการ

จําเปนที่กําหนดหรือนิยามโดยในทัศนะของผูถูกประเมิน 3) ความตองการจําเปนที่แสดงออก 

(Expressed needs) เปนความตองการจําเปนที่แสดงดวยจํานวนของกลุมที่ตองการไดรับบริการอยาง
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แทจริง และ 4) ความตองการจําเปนเชิงสัมพันธ (Relative needs) เปนความตองการจําเปนตามที่วัด

จากความแตกตางของบริการที่ปรากฏอยูในพื้นที่ที่ตางกัน เนนที่ความ แตกตางระหวางกลุมหรือ

พื้นที่  

3. แบงตามแนวคิดความขาดแคลนหรือการแกปญหา แบงไดเปน 2 ประเภท ไดแก

1) ความตองการจําเปนเกี่ยวกับผลงานหรือความสามารถในการปฏิบัติงาน (Performance needs) 

และ 2) ความตองการจําเปนเกี่ยวกับสิ่งทดลอง (Treatment needs) ตัวอยางเชน “นักเรียนคนหนึ่งมี

ความตองการจําเปนดานการอาน” เปนการกลาวถึงความตองการจําเปนดานผลที่ตองการใหเกิดกับ

ผูเรียน แสดงวานักเรียนยังมีความสามารถในการอานในระดับที่ไมนาพอใจ แตหากกลาววา 

“นักเรียนมีความตองการจําเปนดานการสอนการอาน” เปนการกลาวถึงความตองการจําเปนดานสิ่ง

ทดลอง หมายถึง ความตองการวิธีการที่จะทําใหเด็กอานออก 

4. แบงตามผลลัพธของการดําเนินงาน แบงไดเปน 3 ระดับ ดังตอไปนี้ 

4.1 ระดับกลาง (Middle) เปนการประเมินความตองการจําเปนเกี่ยวกับ

ปจจัยปอน (Input) และกระบวนการหรือวิธีการ (Processes) และผลผลิตที่เกิดขึ้นโดยทันที 

(Immediate Products) 

4.2 ระดับรวบยอด (Comprehensive) เปนการประเมินความตองการ

จําเปนเกี่ยวกับผลิตผล (Outputs) หรือบริการ (Services) เปนความตองการจําเปนระดับองคกร ซึ่ง

ไดใหบริการกับลูกคาขององคกร โดยรวมความตองการจําเปนระดับกลางไวดวย 

4.3 ระดับกลยุทธ (Strategic) เปนการประเมินความตองการจําเปนระดับ

องครวม (holistic level) โดยรวมความตองการจําเปนที่เกี่ยวกับผลิตผล (Outputs) ซึ่งเปนความ

ตองการจําเปนระดับรวบยอดและผลลัพธ (Outcomes) ซึ่งองคกรไดใหบริการที่สงผลตอสังคม 

เคาฟมันและคณะ (Coombs, 1974 อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2548: 49-50) ได

จําแนกความตองการจําเปนใหมตามแนวคิดเชิงระบบไดเปน 4 ประเภท คือ ความตองการจําเปน

ดานปจจัย (Input needs) ความตองการจําเปนดานกระบวนการ (Process needs) ความตองการ

จําเปนดานผลลัพธ (Outcome needs) ความตองการจําเปนดานการแกปญหา (Solution Needs) ตาม

แนวความคิดนี้ ความตองการจําเปนดานผลลัพธ ถือเปน “ความตองการจําเปนที่แทจริง” (True 

Needs) สวนความตองการจําเปนดานปจจัยและดานกระบวนการ ถือเปน“ความตองการจําเปน

เทียม” (Quasi Needs) โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ความตองการจําเปนที่แทจริง (True Needs) ความตองการจําเปนนี้ยังมี

การจําแนกเปน 1) ความตองการจําเปนระดับจุลภาค เนนการวัดผลผลิต 2) ความตองการจําเปน

ระดับมหาภาค เนนการวัดผลิตผล และ 3) ความตองการจําเปนระดับเมกะ เนนการวัดผลลัพธ โดย
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การเปรียบเทียบความแตกตางของสภาพที่เปนอยูจริงกับสภาพที่ควรจะเปนดานผลผลิต (Product 

Gap) ผลิตผล (Output Gap) และผลลัพธ (Outcome Gap) ตามลําดับ 

2. ความตองการจําเปนเทียม (Quasi Needs) ความตองการจําเปนจําแนก

เปนความตองการจําเปนดานกระบวนการ และปจจัย โดยการเปรียบเทียบความแตกตางของสภาพที่

เปนอยูจริงกับสภาพที่ควรจะเปนดานกระบวนการ (Process Gap) และดานปจจัย (Input Gap) 

5. แบงตามแนวคิดเชิงระบบ แบงไดเปน 3 ประเภท คือ ประเภทที่ 1 เปนความ

ตองการจําเปนดานปจจัย (Input) เชน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ สวนประเภทที่ 2 คือ ความตองการ

จําเปนดานกระบวนการ (Process) เชน การจัดการเรียนการสอน การจัดหลักสูตร สวนประเภทที่ 3 

เปนความตองการจําเปนดานผลผลิต (Product) เชน เกรดเฉลี่ยท่ีนิสิตไดรับเมื่อสําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร สวนการไดงานทํา คุณภาพการทํางานเปนความตองการจําเปนดานผลิตผล (Output) และ

ประโยชนที่สังคมไดรับจากการทํางานของผลิตผลนั้นคือความตองการจําเปนดานผลลัพธ

(Outcome) ความตองการจําเปนในระดับที่ 3 เปนความจําเปนที่แทจริง 

6. แบงตามลักษณะของขอมูล แบงไดเปน 2 ประเภท คือ 1) ความตองการจําเปน

เชิงปริมาณ (Quantitative Needs) และ 2) ความตองการจําเปนเชิงคุณภาพ (Qualitative Needs) 

ความตองการจําเปนเชิงคุณภาพสามารถเก็บขอมูลไดจากกลุมคนจํานวนนอย ความตองการจําเปน

เชิงปริมาณซึ่งเก็บขอมูลในวงกวางกวา ขอดีที่สามารถสรุปอางอิงผลการประเมินไปยังประชากรได 

7. แบงตามแหลงที่มาของขอมูล แบงไดเปน 2 ประเภท คือ ความตองการจําเปน

จริง (Actual หรือ True Needs) กับความตองการจําเปนตามการรับรู (Perceived Needs) การ

ประเมินความตองการจําเปนสวนใหญเปนความตองการจําเปนตามการรับรู  เนื่องจากใช

ประสบการณ การสังเกต หรือความรูสึกของผูที่มีสวนรวมในการกําหนดความตองการจําเปน 

8. แบงตามองคกรผูรับหรือผูใหบริการ แบงไดเปน 3 ประเภท ไดแก ความ

ตองการจําเปนระดับปฐมภูมิ (Primary Needs) เปนความตองการจําเปนของผูรับบริการ (Service 

Receivers) หรือลูกคาในทางการศึกษาสวนใหญเปนความตองการจําเปนของนักเรียน ความ

ตองการจําเปนระดับทุติยภูมิ (Secondary Needs) เปนความตองการจําเปนของผูใหบริการ (Service 

Providers) เชน ความตองการจําเปนของบุคลากรในหนวยงาน ความตองการจําเปนของผูบริหาร 

และความตองการจําเปนระดับตติยภูมิ (Tertiary Needs) เปนความตองการจําเปนดานทรัพยากร

และการแกไขปญหา (Resources Solution) 

9. แบงตามกลุมเปาหมายที่ตองการกําหนดความตองการจําเปน แบงไดเปน 3 

ประเภทใหญๆ ไดแก 1) ความตองการจําเปนระดับบุคคล (Personal Needs) โดยบุคคลแตละคน

อาจมีความตองการจําเปนไมเหมือนกัน เชน ความตองการจําเปนของนักเรียนแตละคนที่ครู
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จําเปนตองทําการวิเคราะหเพื่อจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมตามสภาพของแตละบุคคล 

แนวทางที่ใชในการสนองความตองการจําเปนของนักเรียนแตละคนอาจจะไมเหมือนกัน 2) ความ

ตองการจําเปนของกลุม (Group Needs) เปนความตองการจําเปนที่กําหนดจากบุคคลที่รวมตัวกัน

เปนกลุม เชน ความตองการจําเปนของครูคณิตศาสตร ความตองการจําเปนของเด็กพิการ 3) ความ

ตองการจําเปนขององคกร (Organization Needs) เปนความตองการจําเปนของกลุมบุคคลหรือ

องคกร เชน ความตองการจําเปนของสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ความตองการจําเปนในการพัฒนาครูยุคใหมของกระทรวงศึกษาธิการ 

10. แบงตามชวงเวลาที่ตองการกําหนดความตองการจําเปน แบงไดเปน 2 ประเภท 

ไดแก 1) ความตองการจําเปนในปจจุบัน (Present หรือ Current Needs) เชน ความตองการจําเปน

ของครูในปจจุบันเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดของผูเรียน 2) ความ

ตองการจําเปนในอนาคต (Future Needs) เปนความตองการจําเปนที่กําหนดลวงหนาวาจะมีอะไร

เกิดขึ้นบางเพ่ือการเตรียมการรับมือ หรือปองกันปญหาที่คาดวาจะเกิด 

11. แบงตามขอบเขตของการวิจัย แบงไดเปน 3 ขั้นตอน คือ 1) การระบุความ

ตองการจําเปนที่มีความสําคัญที่สุด (Needs Identification) 2) การวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหเกิดความ

ตองการจําเปน (Needs Analysis) และ 3) การกําหนดทางเลือกของการแกไขปญหา (Needs 

Solution) 

 

5.2 แนวคิดตางๆ เกี่ยวกับความตองการจําเปนของผูสูงอายุ 

จากแนวคิดเรื่องความตองการจําเปนที่กลาวมาในตอนตน ไมวาจะเปนมุมมองทาง

จิตวิทยาหรือมุมมองทางการประเมินก็ตาม สรุปใจความไดวาความตองการจําเปน คือความแตกตาง

หรือชองวางระหวางสภาพที่คาดหวังหรือสภาพที่ควรจะเปน กับสภาพที่เปนอยูจริงหรือสภาพที่

เปนอยูในปจจุบัน และจากแนวคิดทฤษฎีที่กลาวถึงผูสูงอายุในตอนตน เมื่อรวมเอาแนวคิดทั้งสอง

เขาดวยกัน จึงเปนที่มาของการวิจัยครั้งนี้ โดยมีโจทยหรือคําถามของการวิจัยที่ใหความสําคัญถึง

ความตองการจําเปนของผูสูงอายุ  

จากหัวขอ 5.1 ที่กลาวถึงทฤษฎีความตองการจําเปนแบบลําดับขั้นของมาสโลว 

(Maslow, 1970) มาแลว โดยแสดงลําดับขั้นความตองการจําเปนประกอบดวย 5 ขั้น ดังนี้คือ 

1. ความตองการจําเปนทางกายภาพ (Physiological Needs) 

2. ความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัย (Security/Safety Needs) 

3. ความตองการจําเปนดานความรัก (Love and Belonging Needs) 

4. ความตองการจําเปนดานการเห็นคุณคาในตนเอง (Esteem Needs) 
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5. ความตองการจําเปนดานการบรรลุสัจการแหงตน (Self – Actualization 

Needs) โดยที่ทฤษฎีลําดับขั้นของความตองการจําเปนของมาสโลวนี้ มีอิทธิพลตอแนวคิดทางใน

หลายๆ เรื่องทางจิตวิทยามากมาย และเปนพื้นฐานแนวคิดเรื่องความตองการจําเปนใหกับนักคิด

อื่นๆ อีกดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งความตองการจําเปนของผูสูงอายุ 

งามพิศ สัตยสงวน (2543: 46) ไดอธิบายถึงความตองการจําเปนของมนุษยในแง

ของมานุษยวิทยาไววาอยางนอยมี 3 ประการ ไดแก 

1. ความตองการจําเปนวัตถุส่ิงของเครื่องใชตางๆ (Biological Needs) คือ 

ตองการปจจัยสี่นั่นเอง สิ่งจําเปนพื้นฐานสําหรับมนุษย เพื่อมีชีวิตอยูรอดได คือ อาหาร เครื่องนุงหม 

ยารักษาโรคและเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ 

2. ความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) ซึ่งมีรากฐานมาจาก

ชีวภาพ เชน มนุษยจําเปนตองมีทั้งเพศหญิงและชายเพ่ือผลิตลูกหลานได มนุษยเราเกิดมาเปนทารก 

ที่ชวยตัวเองไมไดและตองใชเวลานานกวาจะเติบโตเปนผูใหญที่ชวยตัวเองได ดังนั้นมนุษยจึงตองมี

การจัดระเบียบตางๆ เพื่อใหเกิดความรวมมือกัน เพื่อแกปญหาพื้นฐานที่จําเปนในการดํารงชีวิตให

อยูรอด 

3. ความตองการจําเปนดานจิตใจ (Psychological) ซึ่งมีรากฐานมาจาก

ชีวภาพเชนกันมนุษยมีสมองขนาดใหญ ซึ่งจําเปนเพื่อการอยูรอดได มนุษยจําเปนตองฉลาดกวา

สัตวอื่นๆ เพราะเราวิ่งไมเร็ว ไมมีเขี้ยวเล็บเปนอาวุธ มนุษยจึงจําเปนตองเรียนรูสิ่งตางๆ มากมาย

และตองหาทางจัดการเหตุการณตางๆ ที่สําคัญที่ไมสามารถควบคุมได เชน ความกลัว โรคภัยไขเจ็บ 

ความตาย ความลี้ลับตางๆ เพื่อใหมีกําลังใจในการตอสูชีวิตตอไปมนุษยจึงตองจัดการกับปญหา

เหลานี้ ซึ่งไดแกระบบความเชื่อ (Ideology) 

สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2539: 59 - 63) ไดจําแนกความตองการจําเปนของผูสูงอายุใน

มุมมองของสังคมวิทยา ไว 3 ประเภท คือ 

1. ความตองการจําเปนดานสุขภาพรางกาย 

2. ความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ 

3. ความตองการจําเปนดานสังคม  

ศศิพัฒน ยอดเพชร (2534: 24- 26) กลาวถึงความตองการจําเปนของผูสูงอายุไววา 

ผูสูงอายุตองการปจจัยจําเปนพื้นฐานเพื่อการดํารงชีวิตเชนเดียวกับบุคลทั่วไป ตองการการไดรับ

การยอมรับ การดูแล ความสุขทางใจโดยทั่วไปสามารถจัดประเภทของความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุ ไว 3 ประเภท ดังนี้ คือ 
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1. ความตองการจําเปนทางกายและจิตใจ (Physical and Psychological 

Needs) เปนความตองการจําเปนพื้นฐานที่สุดในชีวิตมนุษย ความตองการจําเปนดานนี้ ไดแก ความ

ตองการทางดานปจจัยสี่ คือ อาหาร เสื้อผา ที่อยูอาศัยและการรักษาพยาบาล อาหารนั้นผูสูงอายุ

ตองการอาหารและน้ําที่เหมาะสม กับสภาพการเปลี่ยนแปลงตางๆ ของรางกาย ควรเปนอาหารที่

ชดเชยความเสื่อมถอยของสภาพรางกายไดงายตอการบริโภค เชนเดียวกับเสื้อผา เครื่องนุงหม มี

ผูสูงอายุตองเสียชีวิตลงเนื่องจากการขาดแคลนเครื่องนุงหมเปนจํานวนไมนอย สวนความตองการ

จําเปนทางจิตใจ เปนความตองการที่เกิดขึ้นภายหลังจากความตองการประการแรก เพราะเปนความ

ตองการที่เกิดจากการเรียนรู ประสบการณของบุคคล ความตองการจําเปนทางจิตใจเปนสิ่งที่มองไม

เห็น สัมผัสไมได แตรูสึกได ความตองการเหลานี้ ไดแก ความตองการความมั่นคง และความ

ปลอดภัย (Security Needs) ความตองการไดรับการยอมรับนับถือ (Recognition Needs) ซึ่งเปน

ความตองการจําเปน ที่จะไดรับการยอมรับวาเปนสมาชิกของสังคม กลุม และครอบครัว ความ

ตองการมีโอกาส (Opportunity Needs) โดยเฉพาะเรื่องความสําเร็จของการ ทํางานในบั้นปลายชีวิต 

ในดานที่อยูอาศัยนั้น ถึงแมจะเปนปญหาที่ไมรุนแรงนัก แตผูสูงอายุมักจะ

มีความรูสึกวิตกกังวล หวาดกลัว โดยเฉพาะเกิดความรูสึกไมมั่นคง ดังนั้น ความตองการจําเปนดาน

ที่อยูอาศัย จึงเปนการสรางความมั่นคงทางจิตใจไดทางหนึ่ง ในเรื่องการรักษาพยาบาลนั้น ผูสูงอายุ

ตองการการดูแลรักษาในยามเจ็บปวยเฉกเชนเดียวกับคนในวัยอื่นๆ  

2. ความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) เปนความตองการที่

เกี่ยวพันกับความตองการจําเปนดานจิตใจอยางมาก บางครั้งจะแยกออกจากกันไมได ลักษณะความ

ตองการทางสังคม ไดแก ความยกยองนับถือ (Sense of Recognition) ความสําคัญ (Sense of 

Importance) ความเปนเจาของ (Sense of Belonging) ความมีโอกาสในการทําส่ิงที่ปรารถนา (Sense 

of Opportunity) การเปลี่ยนแปลงทางสังคมทําใหทัศนคติและคานิยมที่มีตอคนในวัยสูงอายุ

เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ลดนอยลง เชน การเคารพนับถือ การดูและและการยกยองในดานตางๆ 

ผูสูงอายุเปนผูท่ี “เคยให” ผูอ่ืนมาตลอด ใหความรักแกบุตรหลาน ใหคําแนะนําปรึกษา ใหการเลี้ยง

ดูซึ่งเปนสิ่งที่ตนเองภาคภูมิใจ ดังนั้นจึงตองการใหผูอ่ืนเห็นความสําคัญและยกยองตนเอง ดังเชนที่

เคยมีมา ความตองการจําเปนเหลานี้หากไดรับการตอบสนองก็จะทําใหผูสูงอายุมีความสดชื่น รูสึก

ตนเองมีคุณคา และสงผลถึงความสุขทางดานกายและจิตใจ  

3. ความตองการทางเศรษฐกิจ (Economical Needs) ผูสูงอายุตองการ

ไดรับความชวยเหลือทางดานการเงินจากบุตรหลานของตน เพื่อสะสมไวใชจายในคราวจําเปนหรือ

ในภาวะที่ตนเองเจ็บปวย หากแตผูสูงอายุก็มิไดคิดที่จะเปนเพียงผูคอยรับความชวยเหลือเทานั้น   



45 

แตยังตองการที่จะเปนผูท่ีมีบทบาททางเศรษฐกิจอีกดวย โดยมีจุดมุงหมายสําคัญ คือ ตองการที่จะ

ชวยเหลือตนเองได ใหพนจากสภาวะบีบคั้นทางเศรษฐกิจ 

สํานักสงเสริมสุขภาพ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข (2550: ออนไลน อางถึง

ใน เอกพล จันทรสถิตยพร, 2551 : 29) ไดกลาวถึงความตองการจําเปนของผูสูงอายุไววา บุคคลเมื่อ

กาวสูวัยสูงอายุ ซึ่งเปนวัยทายของชีวิต เปนชวงที่ควรไดรับการชวยเหลือ ประคับประคองจาก

สังคม ในสังคมไทยมีวัฒนธรรมในการดูแลพอ แม ญาติผูสูงอายุ แตปจจุบันตองยอมรับวาสภาพ

เศรษฐกิจ และสังคมเปลี่ยนไป ยอมมีผลกระทบตอวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนไทย ซึ่งยอมมี

ผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของผูสูงอายุอยางหลีกเลี่ยงไมไดอยางไรก็ตาม สังคมควรตระหนัก

ถึงภาระความรับผิดชอบ ตอกลุมผูสูงอายุเพราะเปนวัยที่สภาพรางกาย จิตใจ และสถานภาพทาง

สังคมเปล่ียนแปลงเส่ือมถอยลงตามธรรมชาติ ดังนั้นหากจะแบงความตองการจําเปนของผูสูงอายุ

เปนประเภทตางๆ สามารถกําหนดได ดังนี้ 

1. ความตองการจําเปนทางดานรางกายของผูสูงอายุ 

1.1 ตองการมีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง สมบูรณ 

1.2 ตองการมีผูชวยเหลือดูแลอยางใกลชิด 

1.3 ตองการที่อยูอาศัยที่สะอาด อากาศดี สิ่งแวดลอมดี 

1.4 ตองการอาหารการกินที่ถูกสุขลักษณะตามวัย 

1.5 ตองการมีผูดูแลชวยเหลือใหการพยาบาลอยางใกลชิดเมื่อยาม

เจ็บปวย 

1.6 ตองการไดรับการตรวจสุขภาพ และการรักษาพยาบาลที่

สะดวก รวดเร็วทันทวงที 

1.7 ตองการไดรับบริการรักษาพยาบาลแบบใหเปลาจากรัฐ 

1.8 ตองการไดพักผอน นอนหลับอยางเพียงพอ 

1.9 ตองการบํารุงรักษารางกายและการออกกําลังกายสม่ําเสมอ 

1.10 ตองการสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อปองกันอุบัติเหตุ 

2. ความตองการจําเปนทางดานจิตใจของผูสูงอายุ 

การเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย และสังคมจะทําใหจิตใจของ

ผูสูงอายุเปล่ียนไปดวยผูสูงอายุจะปรับจิตใจ และอารมณไปตามการเปลี่ยนแปลงของรางกาย และ

สิ่งแวดลอม จะเห็นไดวาผูสูงอายุสวนใหญ จะมีการปรับปรุงและพัฒนาจิตใจของตัวเอง ใหเปนไป

ในทางที่ดีงามมากขึ้นสามารถควบคุมจิตใจไดดีกวาหนุมสาว ดังนั้นเมื่อคนเราอายุมากขึ้น        

ความสุขุมเยือกเย็นจะมีมากขึ้นดวยแตการแสดงออกจะขึ้นอยูกับลักษณะของแตละบุคคล การศกึษา 
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ประสบการณ และสิ่งแวดลอมในชีวิตของคนคนนั้นความเครียดที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในวัยสูงอายุ มีผลตอจิตใจของผูสูงอายุมาก ลักษณะการเปล่ียนแปลงของจิตใจที่พบ คือ 

2.1 การรับรู ผูสูงอายุจะยึดติดกับความคิด และเหตุผลของตัวเอง 

การรับรูส่ิงใหมๆ จึงเปนไปไดยาก ความจําก็เสื่อมลง 

2.2 การแสดงออกทางอารมณ การแสดงออกทางอารมณของ

ผูสูงอายุ เกี่ยวเนื่องกับการสนองความตองการของจิตใจ ตอการเปล่ียนแปลงทางสังคม ผูสูงอายุจะมี

ความรูสึกตอตนเองในแงตางๆสวนใหญเปนความทอแท นอยใจโดยรูสึกวาสังคมไมใหความสาํคญั

กับตนเองเหมือนที่เคยเปนมากอนทําใหผูสูงอายุมีอารมณไมมั่นคงการกระทบกระเทือนใจเพียง

เล็กนอย จะทําใหผูสูงอายุเสียใจหงุดหงิดหรือโกรธงาย ตองการการยอมรับ และเคารพยกยองนับ

ถือ และการแสดงออกถึงความมีคุณคาของผูสูงอายุ โดยสมาชิกในครอบครัว สังคมของผูสูงอายุ 

2.3 ความสนใจสิ่งแวดลอม ผูสูงอายุจะสนใจสิ่งแวดลอม 

เฉพาะที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ และตรงกับความสนใจ ของตนเองเทานั้น 

2.4 การสรางวิถีดําเนินชีวิตของตนเอง การมีอายุมากขึ้นคือ การ

เขาใกลกาลเวลาแหงการสิ้นสุดของชีวิต การยอมรับสภาพดังกลาว ทําใหผูสูงอายุบางคน มุงสราง

ความดีงามใหแกตนเองเพิ่มมากขึ้น 

2.5 ความผิดปกติทางจิตใจและในวัยสูงอายุ แยกเปนกลุมอาการ

ทางจิต 2 กลุมใหญๆ คือ 1) กลุมอาการทางจิตเนื่องจากสมองเส่ือม 2) กลุมอาการผิดปกติดานจิตใจ

และอารมณ   

    2.5.1 กลุมอาการทางจิตเนื่องจากสมองเสื่อม อาการ

เริ่มแรกผูปวยจะจําวันเวลาไมได ความจําเส่ือม ความสามารถทางปญญาลดลง การปรับตัวและการ

ตัดสินใจชา กลุมอาการทางจิตเนื่องจากสมองเส่ือมมี 4 ลักษณะ คือ 

2.5.1.1 สมองเส่ือม 

2.5.1.2 อาการเพอคลั่ง 

2.5.1.3 กลุมอาการหลงลืม 

2.5.1.4 กลุมอาการทางอารมณ 

3. ความตองการจําเปนทางดานสังคม-เศรษฐกิจของผูสูงอายุ 

3.1 ตองการไดรับความสนใจจากผูอ่ืน 

3.2 ตองการเปนสวนหนึ่งของครอบครัว สังคมและหมูคณะ 

3.3 ตองการชวยเหลือสังคมและมีบทบาทในสังคมตามความ

ถนัด 
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3.4 ตองการการสนับสนุน ชวยเหลือจากครอบครัว และสังคมทั้ง

ทางดานความเปนอยูรายไดบริการจากรัฐ 

3.5 ตองการมีชีวิตรวมในชุมชน มีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของ

ชุมชนและสังคม 

3.6 ตองการลดการพึ่งพาคนอื่นใหนอยลง ไมตองการความ

เมตตาสงสาร (ที่แสดงออกโดยตรง) 

3.7 ตองการการประกันรายได และประกันความชราภาพ  

เพ็ญแข ประจนปจจนึก (2546: 172- 173) ไดเสนอวา ความตองการจําเปนสําหรับ

ผูสูงอายุเพื่อการจัดบริการทางสังคม ที่มีความจําเปนตอชีวิต มี 3 ประเภท คือ 

1. ความตองการจําเปนทางกาย (Physical Needs) ไดแก ปจจัย 4 อาหาร 

เส้ือผา ที่อยูอาศัย และการรักษาพยาบาล 

2. ความตองการจําเปนทางจิตใจ (Psychological Needs) ไดแก ความรัก 

ความมั่นคงทางอารมณและจิตใจ ความยอมรับวาเปนสมาชิกของครอบครัว ของกลุม และ

ความสําเร็จของการทํางานในบั้นปลายชีวิต 

3. ความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) ไดแก ความสําคัญ 

(Sense of Importance) ความเปนเจาของ (Sense of Belonging) ความยกยองนับถือและความมี

โอกาส (Sense of Respectation and Opportunity) 

มาลินี วงษสิทธิ์ และศิริวรรณ ศิริบุญ (2544: 95-97) ไดเสนอวาปญหาและความ

ตองการ ของผูสูงอายุที่สําคัญแบงเปนสองประการดวยกัน คือ ปญหาเศรษฐกิจและปญหาสุขภาพ 

แตเม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไทยประกอบดวย 

1. ความตองการจําเปนดานสุขภาพกาย เชน ผูสูงอายุมีปญหาดานการ

มองเห็น ปญหาในการไดยิน ปญหาในการเคลื่อนไหวของรางกาย เปนตน จึงเปนที่มาของความ

ตองการเหลานี้ 

2. ความตองการจําเปนดานสุขภาพใจ กลาวคือ ผูสูงอายุมักรูสึกวาเหว 

เหงา และเกิดจากบทบาททางสังคมไดเปล่ียนแปลงไป เชน จากคนทํางานมาอยูเฉยๆ หรือทํางานลด

นอยลงกวาเดิม 

3. ความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ ผูสูงอายุสวนใหญ ยังคงตองการมี

รายได และที่สําคัญคาใชจายที่เกี่ยวของกับการดูแล รักษาสุขภาพและคารักษาพยาบาล ดังนั้น

ผูสูงอายุจึงมีความตองการจําเปนในเชิงเศรษฐกิจและเกี่ยวของกับงานเพื่อหารายไดมาชดเชยกับ

สวนที่เคยมี หรือขาดหายไป 
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4. ความตองการจําเปนดานการศึกษาและฝกอบรม ผูสูงอายุสวนหนึ่งยัง

ตองการการฝกอบรม การพัฒนาทักษะเพื่อใชดูแลสุขภาพกาย สุขภาพจิต รวมถึงทักษะในการ

ประกอบอาชีพเสริมอีกดวย 

กุลยา ตันติผลาชีวะ (2525: 42- 23) กลาวถึง ความตองการจําเปนของผูสูงอายุ โดย

อาศัยแนวคิดของคลารก (Clark) ซ่ึงสรุปวาผูสูงอายุมีความตองการจําเปนในสิ่งตอไปนี้ 

1. ตองการใหตนเปนประโยชนตอสังคม 

2. ตองการเปนสวนรวมเกี่ยวของหรือเปนสวนหนึ่งของชุมชน 

3. ตองการใชเวลาวางใหเปนประโยชน หรือเกิดความพึงพอใจทุกวิถีทาง 

4. ตองการเขารวมสนุกกับเพื่อนตามปกติ 

5. ตองการยอมรับนับถือ 

6. ตองการแสดงออกในผลสําเร็จของตนเอง 

7. ตองการการดูแลและปองกันสุขภาพที่ดี 

8. ตองการการดูแลทางดานจิตใจที่ดี 

9. ตองการครอบครัวที่อบอุน 

10. ตองการความสงบทางจิตใจ 

สุพัตรา สุภาพ (2526: 35) ไดสรุปความตองการจําเปนของผูสูงอายุออกเปน 2 

ประการ คือ 

1. ความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ คือ ความตองการจําเปนไดรับความ

ชวยเหลือทางดานการเงินจากบุตรหลานหรือญาติพี่นอง อาจจะใหการเล้ียงดูตามสมควรแกอัตภาพ 

แตถากลาวถึงความมั่นคงก็ตองเปนหนาที่ของรัฐที่จะตองมีโครงสรางและสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ 

2. ความตองการในดานที่อยูอาศัย โดยใหผูสูงอายุไดมีที่พักพิง เชน อาจอยู

ในบานของตนเองหรือลูกหลาน ญาติพี่นอง หรือในสถานสงเคราะหของรัฐหรือเอกชน 

เมื่อพิจารณาในภาพรวมจะพบวาในการจัดประเภทหรือการรวมกลุมความตองการ

จําเปนของผูสูงอายุ ลวนมีแนวคิดพื้นฐานจากทฤษฎีความตองการจําเปนของมาสโลว (Maslow, 

1970) ทั้งส้ิน  

ตอไปจะเสนอแนวคิดความตองการจําเปนของผูสูงอายุโดยเนนที่ความตองการ

จําเปนทางการศึกษาของบุคคลและของผูสูงอายุ ดังนี้ 

โนลส (Knowles, 1980: 79- 86) ไดอาศัยแนวคิดเกี่ยวกับความตองการจําเปนของ

มาสโลว (Maslow, 1970) และฮูล (Houle, 1972) มาขยายเพื่อนํามาใชในการจัดการการศึกษาให

ผูใหญ (ซึ่งรวมถึงผูสูงอายุ ตามความเห็นของโนลส นับผูสูงอายุเปนผูใหญวัยหนึ่งดวย) โดยไดเนน
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ความตองการจําเปนทางการศึกษาไวดวย เขาอธิบายวา ความตองการของบุคคลสามารถแบง

ออกเปน 2 ประเภท คือ 

1. ความตองการจําเปนพื้นฐานของมนุษย (Basic Human Needs) ไดแก 

ความตองการทางกายภาพ (Physical Needs) ความตองการการเจริญเติบโต/งอกงาม (Growth 

Needs) ความตองการความปลอดภัย (The Needs for Security) ความตองการประสบการณใหม 

(The Needs for New Experience) ความตองการดานจิตใจและอารมณ (The Needs for Affection) 

และความตองการการยอมรับวาตนเปนบุคคลท่ีมีคุณคา (The Needs for Recognition) 

2. ความตองการจําเปนทางการศึกษา (Educational Needs) หมายถึง สิ่งที่

บุคคลควรจะไดรูเพื่อใหตัวเองดีขึ้น เพื่อใหสถาบันหรือองคกรของเขาดีขึ้น หรือเพื่อใหสังคมของ

เขาดีขึ้น ความตองการนี้เปนชองวางระหวางระดับสมรรถภาพ (Level of Competencies) ของบุคคล

ในปจจุบัน กับระดับสมรรถภาพที่สูงกวา เพื่อจะใหบุคคลสามารถกระทําการไดประสบผลสําเร็จ 

ชองวางนี้อาจกําหนดโดยบุคคลเอง โดยสถาบัน หรือองคการของบุคคล หรือสังคมของบุคคลนั้นๆ

โดยสรุปแลวความตองการทางการศึกษาเปนความแตกตางระหวางสภาพที่บุคคล (หรือองคการ

หรือสังคมของบุคคล) ประสงคจะใหตัวเขาเองเปน กับสภาพที่ตัวบุคคลเปนอยูจริงในปจจุบัน 

คูมส (Coombs, 1974: 15) ไดแบงความตองการจําเปนทางการศึกษาของบุคคล 

ออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 

1. ความตองการจําเปนในดานการศึกษาขั้นพื้นฐานและเรื่องทั่วๆ ไป 

2. ความตองการจําเปนดานการศึกษาเพื่อปรับปรุงชีวิตครอบครัว 

3. ความตองการจําเปนดานการศึกษาเพื่อปรับปรุงชุมชนที่ตนอาศัยอยู 

4. ความตองการจําเปนดานการศึกษาดานอาชีพ 

คิดด (Kidd,1973: 271-273) ไดแบงความตองการทางการศึกษาของผูใหญออกเปน 

7 ประเภท คือ 

1. ความตองการจําเปนดานสุขภาพ (Needs of Health) 

2. ความตองการจําเปนดานความสัมพันธของครอบครัวและมิตรภาพ 

(Needs of Family and Friendship Relations) 

3. ความตองการจําเปนดานความสัมพันธในฐานะพลเมืองของสังคม 

(Needs of Sociocivic Relations) 

4. ความตองการจําเปนในฐานะการเปนผูบริโภค (Needs of Consumer 

Aspects of Life) 

5. ความตองการดานอาชีพ (Needs of Occupation) 
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6. ความตองการดานนันทนาการหรือการพักผอนหยอนใจ (Needs of 

Recreation) 

7. ความตองการดานปรัชญาและศาสนาหรือเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ (Needs 

of Religion and Philosophy) 

แมคคลัสกี้ (Mcclusky, 1975) ไดอธิบายถึงความตองการจําเปนทางการศึกษา 

(Educational Needs) ของผูสูงอายุ ประกอบดวย 5 ดาน คือ 

1. ความตองการจําเปนดานความรูเพื่อสามารถดํารงตนไดในสังคม 

(Coping Needs) ไดแก ความรูเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย การปรับตัวดานจิตใจ สังคมและรางกาย และ

ขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของเพื่อใหดํารงชีวิตอยูไดดวยดี 

2. ความตองการจําเปนดานทักษะ เพื่อสามารถเขารวมในกิจกรรมตางๆ 

ในสังคมได (Expressive Needs) อาทิเชน ทักษะการเขารวมกลุม ทักษะในการปฏิสัมพันธกับบุคคล

กลุมตางๆ รวมถึงทักษะในการสราง งานอดิเรกตางๆ 

3. ความตองการจําเปนดานถายทอดและความรู เพื่อสามารถถายทอด 

ใหแกสังคม (Contributive Needs) ไดแก  ความรูและทักษะเพื่อสามารถถายทอดความรู

ความสามารถที่มีใหแกสังคมและชนรุนหลัง อาทิเชน ความรูและทักษะความรูเกี่ยวกับการถายทอด

อบรม และขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมอาสาสมัครตางๆ 

4. ความตองการจําเปนดานความรูเพื่อควบคุมสภาพแวดลอม (Influence 

Needs) ไดแกความรูเกี่ยวกับชุมชน และสภาพแวดลอมรอบตัว ความรูดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง ท้ังนี้เพื่อใหสามารถเขาใจการเปล่ียนแปลง และปญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชนได 

5. ความตองการจําเปนดานความรูที่จะพัฒนาตนใหดีขึ้นกวาเดิม 

(Transcendence Needs) ไดแกความรูและการศึกษาที่จัดในรูปแบบตางๆ เพื่อใหผูเกษียณอายุ

สามารถพัฒนาตนใหดีขึ้นกวาเดิมได และทําใหเกิดความพอใจกับชีวิตหลังเกษียณ เปรียบไดกับ

ความตองการจําเปนขั้นสุดหรือสัจการแหงตน (Self Actualization) ของมาสโลว 

เบียรเรน (Birren, 1997: 347- 349) ไดอธิบายถึงความตองการจําเปนทางการศึกษา 

(Educational Needs) ของผูสูงอายุ ไว 3 ดานสําคัญ คือ 

1. ความตองการความรูที่จะระงับความตองการใหบรรเทาเบาบางลง 

(Alleviation Needs) หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อบรรลุความ

ตองการขั้นพื้นฐาน ในสิ่งที่เปนสิ่งจําเปนตอชีวิต เชน การรูหนังสือ การไดรับบริการตางๆ จาก

สังคม ชุมชน อาจแบงความตองการเปนดานตางๆ เทาที่จําเปน 
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2. ความตองการความรูเพื่อยกระดับชีวิตใหดีขึ้น (Enrichment Needs) 

หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อยกระดับตนเอง เปนการเรียนรูเพื่อ

กอใหเกิดความสุขเรียนรูสิ่งใหมๆ รวมทั้งความอยากรูใฝรูในสิ่งที่ไมเคยรูเพื่อที่จะไดรู โดยมิได

คาดหวังวาความรูนั้นจําเปนตองนําไปใชไดหรือไม อาจแบงเปนความรูดานการศึกษาในระบบ 

นอกระบบ และตามอัธยาศัยในดานงาน อาชีพ โดยใชการเรียนรูประเภทตางๆ เชน การเรียนในชั้น

เรียน การฝกอบรม หรือ/และการเรียนรูตามอัธยาศัย เปนตน 

3. ความตองการความรูเพื่อปองกันความเสื่อม (Prevention Needs) 

หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อปองกันความเสื่อมถอยที่จะเกิดขึ้น

ในชีวิตวัยชรา ไมวาจะเปนความเสื่อมถอยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสติปญญา ดานสังคมและ

อารมณ 

จากความหมายของความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่กลาวมาขางตน พอจะทําให

เขาใจภาพรวมวาความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะเฉพาะอยางไรบาง ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้จะ

เปนพื้นฐานในการจัดกลุมหรือระบุขอบเขตของความตองการจําเปนของผูสูงอายุ เพื่อใชเปน

แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหแกผูสูงอายุตอไป 

 

ตามตาราง 1 ผูวิจัยไดสรุปความตองการจําเปนและความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุไว ตามแนวคิดของบุคคลตางๆ ที่ไดเสนอไวกอนหนานี้ไดแก 

1. ความตองการจําเปนดานกายภาพ 

2. ความตองการจําเปนดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3. ความตองการจําเปนดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 

4. ความตองการจําเปนดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5. ความตองการจําเปนดานการบรรลุสัจการแหงตน (Self- Actualization) 

6. ความตองการจําเปนดานจิตใจ และศาสนา 

7. ความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน 

8. ความตองการจําเปนดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม  



 

 

 

 

ตาราง 1 สรุปแนวคิด ความตองการจําเปนและความตองการจําเปนของผูสูงอายุ ตามความเห็นของบุคคลตางๆ 

บุคคลท่ีเสนอแนวคดิ/ทฤษฎ ี

สรุปสาระสําคัญตามแนวคิดของบคุคลตางๆ จําแนกความตองการจําเปนตามองคประกอบ ดังนี้ 

กายภาพ มั่นคง 

ปลอดภัย 

สังคม 

ความรกั 

และความ 

เปน

เจาของ 

คุณคา

แหงตน 

บรรลุสัจ-

การแหงตน 

 

จิตใจ 

ศาสนา 

เศรษฐกิจ 

อาชีพ 

การงาน 

เติบโต 

งอกงาม 

 

โอกาส 

ประสบ- 

การณ

ใหมๆ 

การศึกษา 

การเรียนรู 

ฝกอบรม 

1. Maslow (1970)           

2. งามพิศ สัตยสงวน (2543)           

3. สมศักดิ ์ศรีสันติสุข (2539)           

4. ศศิพัฒน ยอดเพชร (2534)           

5. สํานักสงเสริมสุขภาพ (2550)           

6. เพ็ญแข ประจนปจจนกึ (2546)           

7. มาลิณี วงษสิทธิ์ และศิริวรรณ 

ศิริบุญ (2544) 
          

8. กุลยา ตันติผลาชีวะ (2525)           

 

52 



 

 

 

 

ตาราง 1 (ตอ) 

บุคคลท่ีเสนอแนวคดิ/ทฤษฎ ี

สรุปสาระสําคัญตามแนวคิดของบคุคลตางๆ จําแนกความตองการจําเปนตามองคประกอบ ดังนี้ 

กายภาพ มั่นคง 

ปลอดภัย 

สังคม 

ความรกั 

และความ 

เปน

เจาของ 

คุณคา

แหงตน 

บรรลุสัจ-

การแหงตน 

 

จิตใจ 

ศาสนา 

เศรษฐกิจ 

อาชีพ 

การงาน 

เติบโต 

งอกงาม 

 

โอกาส 

ประสบ- 

การณ

ใหมๆ 

การศึกษา 

การเรียนรู 

ฝกอบรม 

9. สุพัตรา สุภาพ (2526)           

10. Knowles (1980)           

11. Coombs (1974           

12. Kidd (1973)           

13. Mcclusky (1975)           

14. Birren (1997)           

รวม 14 10 12 10 7 9 8 4 4 6 
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5.3 แหลงที่ใชในการประเมินความตองการจําเปน 

โนลส (Knowles, 1980: 91- 95) ไดเสนอแนะแนวทาง หรือแหลงที่ใหขอมูลเพื่อ

ใชในการประเมิน (Assessment) ความตองการจําเปนไวดวย 5 แหลง ดังนี้ คือ  

1. จากตัวของเขาเอง (From the Individuals themselves) 

2. จากบุคคลที่มีบทบาทใหความชวยเหลือ (From people in “helping 

roles” with individuals) 

3. จากสื่อมวลชน (From the mass media) 

4. จากเอกสารและวรรณกรรมของผูรูผูเชี่ยวชาญ (From professional 

literature) 

5. จากการสํารวจองคกรและชุมชน (From organizational and community 

surveys) 

จากที่กลาวมาแลวในตอนที่เกี่ยวกับความตองการจําเปน ผูวิจัยเลือกใชความ

ตองการจําเปนตามการรับรู (Perceived Needs) และเปนความตองการที่ตัวบุคคลรูสึกไดเอง (Felt 

Needs) ดังนั้น เพื่อใหสอดคลองกัน จึงเลือกใชแหลงสําหรับการศึกษาความตองการจําเปนจาก

แหลงที่มาจากตัวของเขาเองโดยการประเมินความตองการจําเปนจากตัวผูสูงอายุโดยตรง 

 

6. การประเมินความตองการจําเปน (Needs Assessment) 

 

เมื่อทําความเขาใจถึงแนวคิดเกี่ยวกับความตองการจําเปนแลว ตอไปจะกลาวถึง

การประเมินความตองการจําเปน โดยเริ่มจากความหมาย ความสําคัญ โมเดล หลักการสําคัญ 

ขั้นตอนของการประเมิน และการจัดลําดับความสําคัญของปญหา ดังมีรายละเอียดตามลําดับ 

ตอไปนี้ 

 

6.1 ความหมาย ความสําคัญ โมเดล และหลักการสําคัญของการประเมินความ

ตองการจําเปน 
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1) ความหมายของการประเมินความตองการจําเปน 

สารานุกรมการศึกษานานาชาติ (The International Encyclopedia of Education) 

(Bourque, 1994: 4056) ไดใหความหมายของการประเมินความตองการจําเปนไววา เปนการเก็บ

รวบรวมสารสนเทศ และกระบวนการวิเคราะหเพื่อใหไดผลลัพธที่เปนการระบุความตองการจําเปน

สําหรับบุคคล กลุมสถาบันชุมชน หรือสังคม จากความหมายดังกลาว พอทําใหเห็นภาพ วาเปน

วิธีการใหไดมาซึ่งผลลัพธที่จะทําใหทราบวาความตองการจําเปนนั้นคืออะไร แตยังไมเห็นภาพ

ชัดเจนพอวา แลวความตองการจําเปนนั้นๆ ที่ตองการศึกษา มีลักษณะเปนอยางไร ดังนั้นเพื่อให

เขาใจมากขึ้น พิจารณาถึงความหมายที่มีบุคคลไดใหไว ตางๆ ดังนี้ 

การประเมินความตองการจําเปนมาจากศัพทคําวา Needs Assessment ซึ่ง

ประกอบดวยคําวา Needs และคําวา Assessment 

Needs ในภาษาไทยแปลวา ความตองการ หรือความตองการจําเปน  

Assessment ในภาษาไทยใชวา การประเมินคา หรือการตีคา การประเมิน

คา หมายถึงกระบวนการในการรวบรวมขอมูลใหอยูในรูปที่สามารถตีความได เพื่อใชเปนขอมูล

พื้นฐานที่นําไปสูการตัดสินใจในการประเมินผล (evaluation) 

สวนคําวา Evaluation ตรงกับภาษาไทยคําวา การประเมินผล  

บราวน (Brown,1976 อางถึงในคมศร วงษรักษา,2540: 13) ใหความหมาย

วาการประเมินคา หมายถึง กระบวนการในการสังเคราะหขาวสารขอมูลตางๆ เพื่อนําไปสูการ

ประเมินคุณคาตามสถานการณที่แตกตางกันไป 

สุวิมล วองวาณิช (2542: 14) อธิบายวา เมื่อนําคําวา Needs คือ ความ

ตองการจําเปน และคําวา Assessment คือ การประเมินคามารวมกันจะไดเปน การประเมินความ

ตองการจําเปน (Needs Assessment) ซึ่งมีความหมายที่ยอมรับกันทั่วไป ดังนี้ คือ กระบวนการที่เปน

ระบบ เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางสภาพในปจจุบัน (What is) กับสภาพที่ควรจะเปน (What 

should be) สวนใหญจะเนนความแตกตางของผลผลิต (Outcome Gaps) แลวจัดเรียงลําดับ

ความสําคัญกอนหลังของความแตกตางนั้น เลือกความตองการจําเปนที่สําคัญมาแกไข โดยมี

จุดมุงหมายของการประเมินความตองการจําเปน คือ ความพยายามใหไดขอมูลที่ชวยเสริมการวาง

แผนการดําเนินงาน เพื่อนํามาเปนขอมูลในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุงแกไข การจัดสรร

งบประมาณ การจัดทําแผนการดําเนินงานขององคกร  
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ดังนั้นจึงสรุปไดวาหากเรากําหนดใหความตองการจําเปนมีลักษณะเปนความ

แตกตางระหวางสภาพในปจจุบันกับสภาพที่ควรจะเปนแลว เราจะไดความหมายของการประเมิน

ความตองการจําเปนวา เปนกระบวนการวิเคราะหที่ใชในการเก็บรวบรวมสารสนเทศ โดยทําการ

ระบุความความตองการจําเปนของบุคคล กลุม สถาบัน ชุมชน หรือสังคมที่อยูในรูปของความ

แตกตางของผลผลิต แลวนํามาจัดเรียงลําดับความสําคัญกอนหลังของความแตกตางนั้น โดยมี

จุดมุงหมายเพื่อนําสารสนเทศที่ไดมาใชในการวางแผนการดําเนินงาน ชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับ

การปรับปรุง แกไขการจัดสรรงบประมาณ หรือการจัดทําแผนการดําเนินงาน เปนตน 

 

2) ความสําคัญของการประเมินความตองการจําเปน 

เพื่อใหเขาใจสภาพที่เปนอยู และทราบถึงความตองการจําเปน ดวยเหตุนี้การวิจัย

การประเมินความตองการจําเปนจึงมีบทบาทสําคัญตอการวางแผนงานและการพัฒนา โดยเริ่มจาก

การกําหนดจุดเริ่มตนและจุดหมายปลายทาง ดังนั้นกิจกรรมหลักของการวางแผนและการพัฒนาจึง

ประกอบดวยสองสวน คือ 1) กิจกรรมการวิจัยประเมินความตองการจําเปน 2) กิจกรรมการบริหาร

จัดการ ทั้งสองกิจกรรมมีความสัมพันธกัน กลาวคือ กิจกรรมสวนแรกเปนการวิเคราะหสภาพ

ปจจุบันและสภาพที่ควรจะเปน และกําหนดวิธีการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย ซ่ึงหมายถึง การ

วิเคราะหทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดที่จะทําใหสามารถบรรลุสูเปาหมาย กิจกรรมสวนที่สอง เปนการ

บริหารจัดการ ตั้งแตการกําหนดเปาหมาย การวางแผนงาน การนําแผนสูการปฏิบัติ และการ

ประเมินผล สามารถสรุปใหเขาใจได ดังภาพประกอบ 3 
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                    วิธีการไปถึงจุดหมาย 

 

 

 

                                                                               การประเมินความ 

                                                                             ตองการจําเปน          

                                                                                       

                                                                                                

 

 

                                                                                    

                                                                             การบริหารจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3   บทบาทของการวิจัยประเมินความตองการจําเปน 

 ที่มีตอการวางแผน และพัฒนา (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 27) 

 

 

จุดเริ่มตนทีน่ี ่ จุดหมายปลายทางท่ี

ตองการจะไป 

                                              
 

ทางเลือก   

                                                                            

ALTERNATIVES   

   
                                                                    
                                                                                                

สภาพปจจุบัน 

Actual State 

WHAT IS 

สภาพท่ีควรจะเปน  

Target State 

WHAT   

SHOULD BE                            

การวางแผน    

PLAN 
 

เปาหมาย 

GOAL 

นําแผนสูปฏิบัติ 
IMPLEMENT 

ประเมิน 

EVALUATE 
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3) โมเดลของการประเมินความตองการจําเปน (Need Assessment Models) 

การประเมินความตองการจําเปนทําไดหลายแบบ หลายวิธีแตกตางกันตาม

ประเภทของการประเมินความตองการจําเปน และจุดมุงหมายของความตองการจําเปนที่กําหนดขึ้น 

วิทคิน (Witkin, 1984 อางถึงใน คมศร วงษรักษา, 2540: 18) กลาวถึงการประเมินวา ไมมีวิธีการทํา

การประเมินความตองการจําเปนวิธีใดเพียงวิธีเดียวเปนวิธีที่ดีที่สุด นักประเมินความตองการ

จําเปนตองเลือกใชใหเหมาะสมกับงานของตน และอาจใชวิธีตางๆ หลายวิธีผสมผสานกันได 

เนื่องจากความหลากหลายของวิธีการทําการประเมินความตองการจําเปน สามารถสรุปรวมวิธีการ

ตางๆ เปนหมวดหมู สรางเปนกรอบความคิด และเรียกกรอบความคิดในการวางแผนการดําเนินการ 

การกําหนดยุทธวิธีรวบรวมและวิเคราะหขอมูล และการจัดเรียงลําดับความสําคัญของการประเมิน

ความตองการจําเปนทั้งหมดทุกขั้นตอนวา รูปแบบหรือโมเดล (Model) และจัดประเภทของโมเดล

การประเมินความตองการจําเปนแยกเปน 2 กลุม ดังนี้  

3.1 โมเดลการตัดสินใจ (Decision Making Model) 

โมเดลในกลุมนี้ประกอบดวยโมเดลยอยหลายแบบ แตละแบบใชการ

วิเคราะหอรรถประโยชนพหุมิติ (Multi-Attribute Utilities) ในการประเมินความตองการจําเปน 

โมเดลที่สําคัญไดแก โมเดลการตัดสินใจในการบริหารบุคคล โมเดลการตัดสินใจทางการศึกษา 

และโมเดลการตลาด (Marketing Model) 

โมเดลการตลาด เปนโมเดลการประเมินความตองการจําเปนที่ใชกันมาก

ในกลุมธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความตองการจําเปนเกี่ยวกับสินคาและการบริการจาก

ประชากรผูบริโภคที่เปนเปาหมาย  

3.2 โมเดลความแตกตาง (Discrepancy Model) 

โมเดลการประเมินความตองการจําเปนที่เปนโมเดลความแตกตางมี

หลักการในการประเมินความตองการจําเปนจากการพิจารณาคาความแตกตางระหวางสภาวะที่

เปนอยู กับสภาวะที่ควรจะเปน โมเดลในกลุมนี้เปนที่นิยมใชกันมากในวงการศึกษา  

 

4) หลักการสําคัญของการประเมินความตองการจําเปน 

สุวิมล วองวาณิช (2542: 18) กลาวถึง หลักการสําคัญของการประเมินความ

ตองการจําเปนตองไมซับซอน สอดคลองกับนิยามที่ไดกลาวแลวขางตน โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้  

1) พยายามกําหนดสิ่งท่ีมุงหวัง (What should be) 
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2) พยายามวัดสภาพที่เปนอยูจริงในปจจุบัน (What is) 

3) หาความแตกตางระหวางขอมูลท่ีไดจากขอ 1) และขอ 2) 

4) ศึกษาสาเหตุหรือเหตุผลที่ทําใหเกิดความแตกตาง (ปญหา) ในขอ 3) 

5) จัดลําดับความสําคัญของปญหา 

วิทคินและอัลซูลด (Witkin & Alschuld, 1995) กลาวถึง การประเมินความตองการ

จําเปนที่มีประสิทธิภาพ ควรเปนการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ (Complete Needs 

Assessment) โดยมีขั้นตอนที่ประกอบดวย การระบุความตองการจําเปน (Needs Identification) การ

วิเคราะหความตองการจําเปน (Needs Analysis) และการประเมินความตองการจําเปน (Needs 

Assessment) เพื่อระบุสุดทายวาความตองการจําเปนที่สําคัญที่สุดคืออะไร นอกจากนี้พวกเขายังได

เสนอโมเดลการประเมินความตองการจําเปนที่เรียกวา Three-Phase Model โดยแบงขั้นตอนการ

ประเมินความตองการจําเปนออกเปน 3 ระยะ กลาวคือ ระยะที่หนึ่ง ระยะกอนการประเมิน เปนขั้น

เตรียมการวางแผนการประเมินความตองการ การสํารวจขอมูลตางๆ เพื่อทําการประเมินความ

ตองการจําเปน ไดแก การกําหนดลักษณะของความตองการจําเปน เทคนิควิธีการเก็บขอมูล การใช

ผลการประเมิน ระยะที่สอง คือ ระยะการเก็บขอมูลเกี่ยวกับความตองการจําเปน การวิเคราะหขอมูล 

การจัดเรียงลําดับความตองการจําเปน และระยะที่สาม คือ การใชผลการประเมินความตองการ

จําเปน ไดแก การนําเสนอผลที่ได การสื่อสารความคิดกับผูเกี่ยวของ การพิจารณาแนวทางการแกไข

ปญหาตางๆโดยที่หัวใจสําคัญของการประเมินความตองการจําเปนอยูที่การจัดเรียงลําดับ

ความสําคัญของความตองการจําเปน 

 

6.2 ขั้นตอนการประเมินความตองการจําเปน การรวบรวมขอมูล และการจัดลําดับ 

ความสําคัญของปญหา 

สําหรับเนื้อหาในสวนนี้ผูวิจัยจะขอนําเสนอถึงขั้นตอนสําหรับการประเมินความ

ตองการจําเปนโดยอาศัยโมเดลความแตกตางเทานั้น จากนั้น จะนําเสนอเรื่องการรวบรวมขอมูล 

และสุดทายคือการจัดลําดับความสําคัญของปญหา โดยนําเสนอเปนลําดับ ดังนี้ 

 

 

 

 



60 

 

 
 

1)  ขั้นตอนการประเมินความตองการจําเปน 

วิทคิน (Witkin, 1984 อางถึงใน ศันสนีย จันทรสถิตยพร, 2549: 30) กลาวถึง การ

ประเมินความตองการจําเปนดวยการสํารวจ และการใชโมเดลความแตกตาง เปนวิธีการที่ใชกันมาก

ที่สุดในหนวยงานหรือองคกรทางการศึกษา 

1.1 การเตรียมการสําหรับการประเมินความตองการจําเปน 

ผูประเมินตองศึกษาการกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินความ

ตองการจําเปนใหชัดเจน และจํากัดขอบเขตของการประเมินใหแคบ และเหมาะสมกับทรัพยากร แต

มีคุณคาตอสถาบันหรือสังคม ตองมีการประสานงานและแนใจวารายละเอียดตางๆ ในการ

ดําเนินงานที่กําหนดขึ้นจะเปนตัวแทนที่บุคคลที่เกี่ยวของยอมรับได และจะทําใหมีความสําเร็จ

ตั้งแตเริ่มตน ตองศึกษากลุมคนหรือรายบุคคลที่เปนกลุมเปาหมาย รวมทั้งผูที่จะไดรับผลของการ

ประเมิน นอกจากนี้ผูประเมินยังตองศึกษาวาจะไดรับความรวมมือจากผูเกี่ยวของอยางไร  

1.2 การออกแบบประเมินความตองการจําเปน 

การออกแบบท่ีดีเริ่มจากการกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินความ

ตองการจําเปน และการกําหนดประเด็นการประเมินที่ชัดเจน รวมถึงการกําหนดจุดมุงหมายเฉพาะ

ในการศึกษา ขอบเขตเนื้อหาของความตองการที่จะประเมิน และชนิดของความตองการจําเปนที่

ตองการประเมิน การกําหนดจุดมุงหมายที่ชัดเจนและตรงเปาจะนําไปสูการเก็บรวบรวม การ

วิเคราะหขอมูลและกระบวนการรายงานผลที่ดี และใหไดผลการประเมินความตองการจําเปนที่เปน

ประโยชนตอหนวยงานและสังคม 

แบบหรือแบบแผนการประเมินความตองการจําเปนมีลักษณะแตกตางกัน

ตามวัตถุประสงคการประเมินลักษณะของประชากรกลุมเปาหมาย สภาพขององคกรที่จะทําการ

ประเมินความพรอมดานทรัพยากรตลอดจนความรูของนักประเมิน คําวาแบบของการประเมนิความ

ตองการจําเปนในที่นี้ครอบคลุมเรื่องการกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินความตองการจําเปน 

การกําหนดขอบขาย (Scope of Area) ของความตองการจําเปน การกําหนดกลุมผูใหขอมูลและ

วิธีการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลซึ่งรวมทั้งการจัดลําดับความสําคัญของความตองการ

จําเปน และการใชประโยชนจากผลการประเมินความตองการ 

การวิเคราะหขอมูลเพื่อจัดเรียงลําดับความสําคัญความตองการจําเปน ถือ

ไดวาเปนขั้นตอนสุดทายของการประเมินความตองการจําเปน แตเปนขั้นตอนที่นักประเมินตอง

ออกแบบตั้งแตเริ่มตนการประเมินความตองการ เทคนิคการจัดเรียงลําดับความสําคัญความตองการ
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จําเปน มีทั้งวิธีการเชิงปริมาณ และวิธีการเชิงคุณภาพ วิธีการเชิงปริมาณยังมีเทคนิควิธีตางกัน ตาม

ลักษณะขอมูลชุดเดียว หรือขอมูลที่นํามาเปรียบเทียบกันได โดยทั่วไปเทคนิควิธีเชิงปริมาณ คือ 

การหาคาดัชนีความสําคัญของความตองการจําเปน (Priority Need Index หรือ PNI) ซึ่งมีหลายวิธี 

ในงานวิจัยชิ้นนี้จะขอกลาวถึงวิธีการจัดลําดับความสําคัญของปญหาในหลายวิธี แตจะเนนวิธีดัชนี 

PNI แบบปรับปรุง (PNImodified) เปนสําคัญ เนื่องจากนํามาใชในงานวิจัยครั้งนี้ 

กอนจะกลาวถึงรายละเอียดของการจัดลําดับความสําคัญของปญหา ผูวิจัย

จะนําเสนอถึงการรวบรวมขอมูลในการประเมินความตองการจําเปนเสียกอนแลวจึงนําเสนอหัวขอ

ดังกลาวเปนลําดับตอไป 

 

2) การรวบรวมขอมูล 

(สุวิมล วองวาณิช, 2542) กลาวถึง การวิจัยประเมินความตองการจําเปน เปนการ

วิจัยชนิดหนึ่งที่มีลักษณะพื้นฐานคลายกับงานวิจัยทั่วๆไป ดังนั้น เครื่องมือหรือวิธีการในการ

รวบรวมขอมูลจึงไมแตกตางไปมาก การเก็บรวบรวมขอมูลในการประเมินความตองการจําเปน

สามารถดําเนินการไดหลายวิธี ขึ้นอยูกับความเหมาะสมและความสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

การประเมิน โดยการไดมาซึ่งคําตอบอาศัยรูปแบบการวิจัยตางๆ ไมวาจะเปนการวิจัยสํารวจ 

(Survey Research) การวิจัยอนาคต (Futures Research) การวิเคราะหสาเหตุ (Causal Analysis) เปน

ตน  

สําหรับงานวิจัยชิ้นนี้เลือกใชรูปแบบการวิจัยสํารวจ ซึ่งมีวิธีการรวบรวมขอมูลได

หลายวิธีเชนกัน ไมวาจะเปนการใชแบบสอบถามทางไปรษณีย การสํารวจทางโทรศัพท และการ

สํารวจแบบเผชิญหนา ผูวิจัยเลือกใชแบบสอบถามในการสํารวจ (ประเมิน) ความตองการจําเปน จึง

ขอนําเสนอเนื้อหาเฉพาะสวนนี้ 

2.1 การใชแบบสอบถาม 

แบบสอบถามเปนเครื่องมือที่มีขอตกลงเบื้องตนที่สําคัญในการประเมิน

ความตองการจําเปนหลายประการ (สุวิมล วองวาณิช, 2542: 190) กลาวคือ ประการแรก ผูตอบตอง

มีความสามารถในการอาน เขาใจความหมายของขอความหรือคําถามที่ถาม ประการที่สองผูตอบมี

ขอมูลหรือมีความรูพอที่จะตอบคําถามหรือใหขอมูลได และประการที่สาม ผูตอบมีความเต็มใจและ

ตั้งใจที่จะตอบอยางเปนจริงซื่อสัตย 
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2.2 รูปแบบของแบบสอบถามในการตอบขอมูล 

ในงานวิจัยประเมินความตองการจําเปนที่ใชแบบสอบถามนั้น สามารถ

สรุปเปนรูปแบบได 2 รูปแบบ ตามท่ี วิทคิน (Witkin, 1984 อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2542: 198- 

199) เสนอไว ไดแก รูปแบบที่กําหนดกลุมของขอความใหผูตอบ ตอบขอมูลเพียงชุดเดียว หรือ

เรียกวาแบบการตอบสนองเดี่ยว (Single- Response Format) และแบบที่สองคือ แบบที่กําหนดกลุม

ของขอความใหผูตอบ ตอบขอมูล 2 ชุดหรือเรียกวาแบบการตอบสนองคู (Dual- Response Format) 

1) รูปแบบการตอบสนองเดี่ยว (Single- Response Format) ลักษณะของ

แบบสอบถามชนิดนี้ จะมีรูปแบบใหผูตอบ ตอบขอคําถามของแบบสอบถามที่อยูในมาตราสวน

ประมาณคา โดยใหตอบคําถามเพียงชุดเดียว ดังแสดงในตัวอยางนี้ 

ทานมีความตองการจําเปนตามรายการตางๆ ตอไปนี้ในระดับใด 

เมื่อ ระดับความตองการ 5 หมายถึง มีความตองการในระดับมากที่สุด 

ระดับความตองการ 4 หมายถึง มีความตองการในระดับมาก 

ระดับความตองการ 3 หมายถึง มีความตองการในระดับปานกลาง 

ระดับความตองการ 2 หมายถึง มีความตองการในระดับนอย 

ระดับความตองการ 1 หมายถึง มีความตองการในระดับนอยท่ีสุด 

 

รายการ 
ระดับความตองการจําเปน 

1 2 3 4 5 

0. การไดรับการตรวจสุขภาพประจําป      

00. การพบปะสังสรรค เขากลุม กับเพื่อนวัยเดียวกัน      

 

2) รูปแบบการตอบสนองคู (Dual- Response Format) 

ลักษณะของแบบสอบถามชนิดนี้ จะมีรูปแบบใหผูตอบ ตอบขอคําถาม

ของแบบสอบถามที่อยูในมาตราสวนประมาณคา โดยใหตอบคําถามขอมูลสองชุด เชน ใหระบุ

สภาพท่ีเปนอยูหรือมีอยูจริง กับสภาพที่คาดหวังหรือคิดวานาจะเปน ดังแสดงในตัวอยางนี้ 
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จงบอกระดับ “สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบนั” ของทานและ “สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวา

นาจะเปน” ตามรายการตาง  ๆตอไปนี้ 

รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

สภาพท่ีทานคาดหวัง/

คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด       มากที่สุด นอยที่สุด       มากที่สุด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

0. การไดรับการตรวจสขุภาพประจําป           

00. การพบปะสังสรรค เขากลุม กับเพื่อนวัย

เดียวกัน 

          

 

ทั้งนี้ในการออกแบบรูปแบบการตอบของแบบสอบถาม ขึ้นอยูกับการ

กําหนดนิยามความตองการจําเปนตั้งแตขั้นแรกของการประเมินวาจะอิงโมเดลความตองการจําเปน

ชนิดใดเชน หากผูวิจัยนิยามความตองการจําเปนตามโมเดลความแตกตาง (Discrepancy Model) ก็

มักจะเก็บขอมูลโดยการใหกลุมตัวอยางแสดงความเห็นเกี่ยวกับสภาพที่ควรจะเปนและสภาพที่

เปนอยูจริง แลวคอยนําขอมูลสองสวนนั้นมาจัดกระทํา (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 199) 

 

3) การจัดลําดับความสําคัญของปญหา 

การจัดลําดับความสําคัญ (Setting Priority) ของปญหาหรือความตองการจําเปน 

เปนขั้นตอนสุดทายของการประเมินความตองการจําเปน ซึ่งจะทําใหการประเมินความตองการ

จําเปนมีความสมบูรณ ไดผลนําไปใชในการวางแผนปฏิบัติการตอไปได การจัดเรียงลําดับ

ความสําคัญของปญหาที่ไดจากการประเมินความตองการจําเปนมีหลายวิธี วิทคิน (Witkin, 1984 

อางถึงใน ศันสนีย จันทรสถิตยพร, 2549: 34) กลาววาการจัดเรียงลําดับความสําคัญของความ

ตองการจําเปน ที่เปนที่นิยมใชกันมาก คือ การจัดเรียงลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนที่

ไดจากการสํารวจ และแบงวิธีการตามลักษณะขอมูลท่ีไดมาเปน 2 กลุม คือ ขอมูลการตอบสนองชุด

เดียว และขอมูลการตอบสนองหลายชุด 

ในสวนนี้จะขออธิบายเพียงเทคนิคการจัดลําดับความสําคัญของปญหาเฉพาะ

รูปแบบการตอบสนองคู (ตอบสนองหลายชุด) เทานั้น เพื่อใหสอดคลองกับรูปแบบของการ

รวบรวมขอมูลในงานวิจัยครั้งนี้ 
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3.1 การจัดลําดับความสําคัญของปญหาสําหรับขอมูลแบบการตอบสนอง

คู (Dual- Response Format) 

จากที่กลาวมาแลวในหัวขอขั้นตอนการประเมินความตองการจําเปน ที่วา 

การประเมินความตองการจําเปนโดยอาศัยโมเดลความแตกตาง เปนวิธีการที่ใชกันมากที่สุดใน

หนวยงานหรือองคกรทางการศึกษา และท่ีสุวิมล วองวาณิช เสนอวา หากผูวิจัยนิยามความตองการ

จําเปนตามโมเดลความแตกตางก็มักจะเก็บขอมูลในรูปแบบการตอบสนองคู ซึ่งในความจําเปนจริง

แลว การจัดลําดับความสําคัญของปญหาสําหรับขอมูลท่ีถูกเก็บรวบรวมแบบตอบสนองคู สามารถ

แยกออกเปน 3 กลุม วิธีที่ใชในการจัดลําดับ ดังนี้ คือ (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 275- 303) 

1) กลุมที่ใชหลักประเมินความแตกตาง (Discrepancy Model) 

2) กลุมที่ใชการวิเคราะหขอมูลที่มีหลายสวนประกอบ(Multi-Component 

Data Analysis) 

3) กลุมที่กําหนดน้ําหนักความตองการจําเปน (Weighted Needs Index) 

ในที่นี้จะกลาวเพียงกลุมวิธีท่ีใชหลักประเมินความแตกตาง เทานั้น 

3.2 กลุมวิธีที่ใชหลักประเมินความแตกตาง (Discrepancy Model) 

วิธีการนี้พบวาเปนที่นิยมใชกันมาก มีการรวบรวมขอมูลแบบการ

ตอบสนองคูจากมาตราวัดที่แสดงระดับความสําคัญ (I=Importance) ของขอความนั้น เปรียบเสมือน

คาที่บอกระดับของ “What Should be” และมาตราวัดที่แสดงระดับที่รายการนั้นไดรับการ

ตอบสนองหรือระดับสัมฤทธ์ิผล (D = Degree of Success) ที่เปนอยูในขณะนั้น เปรียบเสมือนคาที่

บอกระดับของ “What is” สูตรในการคํานวณแตละวิธี มีดังนี้ 

3.2.1) วิธี Mean Difference Method (MDF) กําหนดโดย หา

ผลตางของคาเฉลี่ยของ I และคาเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนี้วา Rank Order of Difference Scores 

MDF   =   I - D 

วิธีนี้มีขอดีในดานการออกแบบการเก็บขอมูลที่ไมยุงยาก จัด

เรียงลําดับไดงาย ขอจํากัดคือ ดัชนียังไมมีคุณสมบัติของดัชนี คือ ยังไมสามารถระบุคาสูงสุดและ

ต่ําสุดได และการนําเอาสถานภาพในเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ตางกันมาลบกัน ก็ไมเหมาะสม 

หรือเมื่อผลตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดมาใกลเคียงกัน ทําใหแปลผลไดยาก 

3.2.2) วิธี Priority Needs Index (PNI) วิธีนี้มีพื้นฐานมาจากวิธี 

MDF โดยดัดแปลงใหเปนรูปดัชนีที่สามารถบอกคาต่ําสุดและสูงสุดได วิธีการนี้ ใหความสําคัญกับ 
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ระดับคาดหวังเปนตัวถวงน้ําหนัก กลาวคือ โดยใชวิธีการเดิมแตถวงน้ําหนักของผลตางของคาเฉลี่ย

ระหวาง I กับ D ดวยน้ําหนักความสําคัญของ I 

PNI   =   (I - D) x I 

วิธีนี้มีขอดีกวาวิธี MDF ตรงที่ เม่ือถวงน้ําหนักแลว จะทําใหเห็น

ความแตกตางชัดเจนขึ้น 

3.2.3) วิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNImodified) วิธีนี้

ปรับปรุงจากสูตร PNI แบบดั้งเดิม โดยนงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช เปนวิธีการที่หาคา

ผลตาง I- D แลวหารดวยคา D เพื่อควบคุมขนาดของความตองการจําเปนใหอยูในพิสัยที่ไมมี

ชวงกวางมากเกินไปและใหความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใชระดับของสภาพที่เปนอยูเปนฐานใน

การคํานวณคาอัตราการพัฒนาเขาสูสภาพท่ีคาดหวัง มีสูตรดังนี้ 

PNImodified   =  
� ��

�
  

 

ตาราง 2 เปรียบเทียบผลของลําดับความสําคัญตามวิธีที่ใชหลักประเมินความแตกตางแบบตางๆ 

ขอความ 

คาเฉลี่ย

ของสภาพ

ที่ควรจะ

เปน (I) 

คาเฉลี่ย

ของสภาพ

ที่เปนจริง 

(D) 

I-D (I-D)x I (I-D)/D 

ลําดับ

ที่ตาม

วิธี 

MDF 

ลําดับ

ที่ตาม

วิธี 

PNI 

ลําดับที่

ตามวิธี 

PNImodified 

1.สภาพสุขภาพ 

2.ออกําลังกาย      

4.50 

2.50 

3.50 

2.00 

1.00 

0.50 

4.50 

1.25 

0.29 

0.25 

1 

2 

1 

3 

1 

2 

3.การฝกจิตให

สงบ 

4.00 3.60 0.40 1.60 0.11 3 2 3 

 

ตามตาราง 2 จะเห็นไดวา เม่ือใชขอมูลเดียวกัน ในที่นี้คือความตองการจําเปนดาน

สุขภาพดานการออกกําลังกาย และการฝกจิตใหสงบ พบวา เมื่อใชวิธีการที่แตกตางกัน ผลของ

ลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนก็อาจจะเหมือนหรือแตกตางกันก็ได ดังเชนในตัวอยางนี้ 

เมื่อใชวิธี MDF พบวา ลําดับความสําคัญของปญหาหรือความตองการจําเปนจะเหมือนกับวิธี     

PNImodified แตเม่ือถวงน้ําหนักดวยสภาพท่ีควรจะเปนในแบบวิธี PNI แลวพบวา ลําดับความสําคัญมี

การเปลี่ยนแปลงไป 
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ดังนั้นสรุปไดวา ในบางครั้งไมวาจะใชวิธีการใด การวิเคราะหขอมูลก็สามารถ

ใหผลสอดคลองกันไดในเชิงลําดับที่ของความตองการจําเปน (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 278) 

 

6.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความตองการจําเปนและการประเมินความตองการ

จําเปน 

พัฒนสุดา สอนซื่อ (2531: 142- 166) ศึกษาเรื่องความตองการทางการศึกษานอก

โรงเรียนของขาราชการบํานาญ กระทรวงศึกษาธิการ ในกรุงเทพมหานคร พบวา ขาราชการบํานาญ

กระทรวงศึกษาธิการ ในกรุงเทพมหานคร มีความตองการทางการศึกษานอกโรงเรียนในดาน

เศรษฐกิจดานสุขภาพ และดานสังคมโดยเฉลี่ย ในระดับปานกลางและเมื่อเปรียบเทียบโดยจําแนก

เพศ อายุ วุฒิและระดับการศึกษา พบวาขาราชการบํานาญที่มีเพศ อายุ วุฒิ และระดับการศึกษา 

แตกตางกัน มีความตองการไดรับความรู และมีความตองการใหความรู ดานเศรษฐกิจ และดาน

สังคม ไมแตกตางกันเวนแตดานสุขภาพ ที่เพศชายและเพศหญิงมีความตองการแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

บรรเลง สระมูล (2546: 89- 94) ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินความตองการจําเปน

เพื่อพัฒนานักศึกษาดานสมรรถนะสารสนเทศ: การศึกษากลุมพหุ โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือเปรียบเทียบ

สมรรถนะสารสนเทศของนักศึกษาที่มีภูมิหลังตางกัน และประเมินความตองการจําเปนในการ

พัฒนาสมรรถนะสารสนเทศ การวิเคราะหองคประกอบ การใชสูตร PNImodified สําหรับความ

ตองการจําเปน ผลการวิจัยพบวาแบบวัดสมรรถนะสารสนเทศจําแนกเปน 2 องคประกอบหลัก

องคประกอบแรกประกอบดวยการเขาถึงสารสนเทศ การกําหนดขอบเขตและคําคน และจริยธรรม

การใชสารสนเทศ องคประกอบที่สองประกอบดวยการประเมินสารสนเทศและการใชสารสนเทศ 

ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะสารสนเทศของนักศึกษา พบวา นักศึกษาภาคปกติมีสมรรถนะ

สารสนเทศสูงกวาภาคสมบท หลักสูตร 4 ปสูงกวาหลักสูตร ตอเนื่อง 2 ป ผลการประเมินความ

ตองการจําเปน พบวานักศึกษามีความตองการจําเปนตองไดรับการพัฒนาสมรรถนะดานการใช

สารสนเทศ การกําหนดคําคน การประเมินสารสนเทศ การเขาถึงสารสนเทศ และจริยธรรมการใช 

เอกพล จันทรสถิตพร (2551: 129-130) ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินความตองการ

จําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการประเมินความ

ตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตของผูสูงอายุ พบวาประกอบดวย 4 องคประกอบ 

เรียงลําดับความสําคัญดวยดัชนี PNImodified จะไดวา 1) ดานการพัฒนาตน 2) ดานสุขภาพและความ
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เปนอยู 3) ดานการนับถือตนเองและการปรับตัว 4) ดานสุขภาพจิตและคุณธรรม ผลการเปรียบเทียบ

ความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตของผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศและฐานะทาง

เศรษฐกิจ พบวา ผูสูงอายุมีความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติทั้งโดยภาพรวมและแยกเปนรายดาน ในขณะที่ตัวแปรระดับการศึกษา พบวา 

ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตดานการนบั

ถือตนเองและการปรับตัว ดานสุขภาพจิตและคุณธรรม ดานการพัฒนาตน รวมทั้งดานภาพรวม 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนดานสุขภาพและความเปนอยู แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นงนุช บุญตาปวน (2548: 86-89) ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินความตองการจําเปน

คุณลักษณะของครูตามความคิดเห็นของนักเรียนระดับประถมศึกษา ชวงชั้นที่ 2 เขตสวนหลวง 

สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึง

ประสงคของครูภาพรวมอยูในระดับมาก นักเรียนมีความตองการจําเปนคุณลักษณะของครูดาน

วิชาการ ดานการสอนดานบุคลิกภาพ ดานมนุษยสัมพันธ และดานคุณธรรมและจริยธรรมแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนที่ครอบครัวมีรายไดตางกันมีความตองการจําเปน

คุณลักษณะของครูดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมและจริยธรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 

ฝนทอง อินรอด (2551: 106) ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินความตองการจําเปนของ

ผูปกครองนักเรียนเกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนสตรีวรนาถบางเขน พบวา 

ผูปกครองนักเรียนที่มีรายไดประจําตอเดือนของครอบครัวแตกตางกันมีความตองการจําเปน

เกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนสตรีวรนาถบางเขน ดานวิชาการ ดานกิจการนักศึกษา 

ดานบุคลากร และดานอาคารสถานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ศรีบังอร อิสระกุลฤทธนา (2553: 93) ศึกษาวิจัยเรื่องความตองการจําเปนในการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ผูบริหารและครูที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณในการ

อบรมตางกันมีความตองการจําเปนเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

น้ําทิพย องอาจวาณิชย (2550: 177-180) ศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอความ

ตองการจําเปนในกรผลิตผลงานทางวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏ: การวิเคราะหพหุ
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ระดับ พบวา อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความตองการจําเปนในกรผลิต

ผลงานทางวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดวงมณี ศุภศร (2554:116) วิจัยเรื่องการประเมินความตองการจําเปนคุณลักษณะ

ของครูตามความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 2 พบวา นักเรียนที่มีเพศตางกันมีความตองการจําเปนคุณลักษณะของครูทุกดาน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนที่มีระดับชั้นเรียนตางกันมีความ

ตองการจําเปนคุณลักษณะของครู ดานมนุษยสัมพันธ ดานบุคลิกภาพ ดานความสัมพันธกับผูเรียน 

และดานความเปนประชาธิปไตย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถสรุปไดวา ความตองการจําเปนของแตละบุคคล

แตกตางกันตามตัวแปรสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ 

 

7. นโยบาย ระเบียบ กฎหมาย ที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ 

 

7.1 กฎหมายที่เกี่ยวกับผูสูงอายุ  

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 บัญญัติไววา มาตรา 283 

องคกรปกครองสวนทองถ่ินยอมมีอํานาจหนาที่โดยทั่วไปในการดูแล และจัดทําบริการสาธารณะ

เพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น และยอมมีความเปนอิสระในการกําหนดนโยบาย การ

บริการ การจัดบริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงินการคลัง และมีอํานาจหนาที่ของ

ตนเองโดยเฉพาะ โดยตองคํานึงถึงความสอดคลองกับการพัฒนาจังหวัด และประเทศเปนสวนรวม

ดวย  

องคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมไดรับการสงเสริมและสนับสนุนใหมี

ความเขมแข็งในการบริหารงานไดโดยอิสระและตอบสนองตอความตองการของประชาชนใน

ทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาระบบการคลังทองถ่ินใหจัดบริการสาธารณะไดโดย

ครบถวนตามอํานาจหนาที่ จัดตั้งหรือรวมกันจัดตั้งองคการเพื่อการจัดทําบริการสาธารณะตาม

อํานาจหนาท่ี เพื่อใหเกิดความคุมคาเปนประโยชน และใหบริการประชาชนอยางทั่วถึง 

นอกจากนี้รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มีเจตจํานงแสดง

ความตระหนักตอความสําคัญของผูสูงอายุ ที่รัฐมีหนาที่ตองดําเนินการใหความชวยเหลือไว คือ   
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   มาตรา 53 กําหนดไววา บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณ และไมมี

รายไดเพียงพอแกการยังชีพ มีสิทธิไดรับสวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะอยาง

สมศักดิ์ศรี และความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ  

   มาตรา 80 (1) กําหนดไววา จัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ ใหมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีขึ้น และพึ่งพาตนเองได  

 

2. พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 

แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2546 บัญญัติถึงบทบาทไววา มาตรา 46 สภาองคการบริหารสวน

ตําบลมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้  

(1) ใหความเห็นชอบแผนพัฒนาตําบลเพื่อเปนแนวทางในการบริหาร

กิจการขององคการบริหารสวนตําบล  

(2) พิจารณาและใหความเห็นชอบรางขอบัญญัติองคการบริหารสวน

ตําบล รางขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป และรางขอบัญญัติงบประมาณรายจายเพิ่มเติม  

(3) ควบคุมการปฏิบัติงานของนายกองคการบริหารสวนตําบลใหเปนไป

ตามกฎหมาย นโยบาย แผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล ขอบัญญัติ ระเบียบ และขอบังคับของ

ทางราชการ  

มาตรา 66 องคการบริหารสวนตําบล มีอํานาจหนาที่ในการพัฒนาทั้ง

ตําบลทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  

มาตรา 67 ภายใตบังคับแหงกฎหมาย องคการบริหารสวนตําบลมีหนาที่ 

ตองทําในเขต องคการบริหารสวนตําบล ดังตอไปนี้  

(1) จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ําและทางบก  

(2) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะรวมทั้ง

กําจัดมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล  

(3) ปองกันโรคและระงับโรคติดตอ 

(4) ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

(5) สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  

(6) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ  

(7) คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  
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(8) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนาธรรม

อันดีของทองถ่ิน  

(9) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามท่ีทางราชการมอบหมาย โดยจัดสรรงบประมาณ

หรือบุคลากรใหตามตามจําเปนและสมควร  

 

3. พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนกระจายอํานาจใหแกองค

ปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 บัญญัติบทบาทไววา  

มาตรา 16 ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจ

หนาที่ในการจัดระบบบริหารบริการสาธารณะ เพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง 

ดังนี้  

(1) การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตนเอง  

(2) การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางน้ํา และทางระบายน้ํา 

(3) การจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขาม และที่จอดรถ  

(4) การสาธารณูปโภค และการกอสรางอ่ืนๆ  

(5) การสาธารณูปการ  

(6) การสงเสริม การฝก และประกอบอาชีพ  

(7) การพาณิชย และการสงเสริมการลงทุน  

(8) การสงเสริมการทองเที่ยว  

(9) การจัดการศึกษา  

(10) การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา 

และผูดอยโอกาส  

(11) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนาธรรม

อันดีของทองถ่ิน  

(12) การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัด และการจัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย  

(13) การจัดใหมี และบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ  

(14) การสงแสริมกีฬา  

(15) การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของ

ประชาชน  
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(16) สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนาทองถิ่น  

(17) การรักษาความสะอาด และความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 

(18) การกําจัดมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล และน้ําเสีย  

(19) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล  

(20) การจัดใหมีและการควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน  

(21) การควบคุมการเล้ียงสัตว  

(22) การจัดใหมี และควบคุมการฆาสัตว  

(23) การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย และการอนามัย 

โรงมหรสพ และสาธารณสถานอื่นๆ  

(24) การจัดการ การบํารุงรักษา การใชประโยชนจากปาไมที่ดิน

ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม  

(25) การผังเมือง  

(26) การขนสงและการวิศวกรรมจราจร  

(27) การดูแลรักษาที่สาธารณะ  

(28) การควบคุมอาคาร  

(29) การปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย  

(30) การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกัน 

และรักษาความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสิน   

(31) กิจการอื่นใดที่เปนผลประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ตามที่

คณะกรรมการประกาศกําหนด  

 

7.2. นโยบาย ทิศทาง และเปาหมายของการสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ  

1. นโยบายและแผนระดับชาติเกี่ยวกับผูสูงอายุ   

   ในสมัยรัฐบาลนายอานันท ปนยารชุน เปนนายกรัฐมนตรี พ.ศ.2535 

ประธานสภาผูสูงอายุแหงประเทศไทยฯ ไดมีหนังสือขอใหรัฐบาลมีนโยบายจัดสวัสดิการสังคมแก

ผูสูงอายุ โดยการกระจายการบริการดานตางๆ เพื่อชวยเหลือผูสูงอายุยากจนในสวนภูมิภาคให

ครอบคลุมมากขึ้น รัฐบาลจึงไดตั้งคณะทํางานเฉพาะกิจพิจารณานโยบายและมาตรการหลักเพื่อ
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ชวยเหลือผูสูงอายุดวยการจัดทํานโยบาย และมาตรการสําหรับผูสูงอายุระยะยาว (พ.ศ. 2535 - 

2554) ซ่ึงไดรับความเห็นชอบตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อ 3 มีนาคม 2535 

   วัตถุประสงค  

   เพื่อใหผูสูงอายุมีการเรียนรู สามารถปรับตัวเขากับสภาพของวัยและ

สภาพแวดลอม รูจักดูแลรักษาสุขภาพ และใหผูสูงอายุไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัว และ

ไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ท่ีจําเปน ตลอดใหผูสูงอายุมีบทบาทและมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของ

ครอบครัวและสังคม  

   นโยบาย  

   1. สงเสริมและใหบริการการเรียนรูเพื่อการปรับตัว การดูแลรักษาสุขภาพ 

การปองกันโรค การออกกําลังกาย  

   2. ใหมีบริการพื้นฐานและสวัสดิการสังคม และการสงเคราะหอยาง

พอเพียง  

   3. สนับสนุนใหผูสูงอายุทํางานตามกําลังความถนัด ความสามารถและ

ประสบการณ รวมทั้งไดถายทอดประสบการณใหแกชนรุนหลัง  

   4. สงเสริมความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัวแบบสังคมไทย

ดั้งเดิม 

   5. สนับสนุนใหสถาบันศาสนาเผยแพรคุณธรรมและคานิยมที่พึงประสงค 

และเปนที่พึ่งทางจิตใจแกผูสูงอายุ  

   6. สนับสนุนใหชุมชนและภาคเอกชนจัดสวัสดิการและบริการผูสูงอายุ 

และใหโอกาสผูสูงอายุไดเขารวมกิจกรรม  

   7. สนับสนุนการผลิตและพัฒนาบุคลากรสําหรับดูแลรักษาและใหบริการ

ผูสูงอายุ  

   8. ใหมีการจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับผูสูงอายุ และสงเสริมการศึกษาวิจัย 

ประเมินผลเกี่ยวกับผูสูงอายุ  

  มาตรการหลัก  

   1. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ ฯลฯ รวมทั้งใหมี

บริเวณและอุปกรณสําหรับการพักผอน การออกกําลังกาย  
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   2. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย และอื่นๆ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งสําหรับผูสูงอายุท่ีไมมีรายได หรือไมมีผูอุปการะ  

   3. ใหการศึกษา อบรม หรือแนะแนวอาชีพแกผูสูงอายุที่ยังทํางานได และ

ขอใหหนวยงานทั้งภาครัฐภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจเปดโอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัด

และศักยภาพ 

   4. จัดกิจกรรมใหผูสูงอายุมีสวนรวม ทั่งเพื่อการพักผอนหยอนใจ การ

ถายทอดความรูและประสบการณ แกชนรุนหลัง หรือการพัฒนาชุมชน  

   5. รณรงคใหประชาชนและสังคม เห็นคุณคาและประโยชนของการมี

สมาชิกหลายรุนอายุอยูรวมกันในครอบครัว และใหมีคุณคาในการเคารพกตัญูกตเวทีบุพการี และ

ผูสูงอายุ  

   6. ขอความรวมมือสถาบันศาสนาเผยแพรคําสอนเพื่อเปนที่พึ่งทางจิตใจ  

   7. ใหชุมชน เอกชน ดําเนินการจัดสวัสดิการและบริการตางๆ แกผูสูงอายุ 

โดยรัฐใหการสนับสนุนการดําเนินงานดวยมาตรการตางๆ  

   8. ใหมีการประสานงานการดําเนินงานของหนวยงานตางๆ ทั้งรัฐและ

เอกชนอยางใกลชิดและติดตามประเมินผลงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและสวัสดิการ  

   9. ใหความรูและจัดฝกอบรมแกเจาหนาที่กรมการแพทย และสาธารณสุข 

ผูดูแลผูสูงอายุ และใหมีการผลิตบุคลากรทางการแพทย และสาธารณสุขสําหรับผูสูงอายุเพิ่มมาก

ขึ้น  

   10. ใหมีศูนยขอมูลกลาง และใหมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปญหาและความ

ตองการของผูสูงอายุ (คณะทํางานพิจารณานโยบายและมาตรการหลักเพื่อชวยเหลือผูสูงอายุ, 2535) 

   

2. ปฏิญญาผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2542 

   ปฏิญญาผูสูงอายุไทยเปนการนําเจตนารมณในเรื่องสิทธิของผูสูงอายุ ดังที่

ปรากฏในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย หลักการของสหประชาชาติวาดวยผูสูงอายุ ปฏิญญา

มาเกาของคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมภูมิภาคเอเชียและแปซิฟค และแผนงานนโยบายและ

มาตรการตางๆ ที่กําหนดไวไปสูการปฏิบัติ โดยมีผูแทนจากองคกรที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุทั้งภาครัฐ 

และเอกชน องคกรผูสูงอายุ และผูทรงคุณวุฒิไดรวมกันจัดทําปฏิญญาผูสูงอายุไทยขึ้น เพื่อถือ

ปฏิบัติใหเปนไปในทิศทางเดียวกันใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูสูงอายุไทย ดังตอไปนี้  
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   1. ผูสูงอายุตองไดรับปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิตอยางมีคุณคาและ

ศักดิ์ศรี ไดรับการพิทักษและคุมครองใหพนจาการถูกทอดทิ้งและละเมิดสิทธิ โดยปราศจากการ

เลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่ไมสามารถพึ่งตนเองหรือครอบครัวได และผูพิการที่สูงอายุ  

   2. ผูสูงอายุควรอยูกับครอบครัวโดยไดรับความเคารพรัก ความเขาใจ 

ความเอื้ออาทรการดูแลเอใจใส การยอมรับบทบาทของกันและกันระหวางสมาชิกนครอบครัว 

เพื่อใหเกิดความสัมพันธอันดีในการอยูรวมกันอยางมีความสุข  

   3. ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสในการศึกษา เรียนรู และ พัฒนาศักยภาพของ

ตนอยางตอเนื่อง เขาถึงขอมูลขาวสารและบริการทางสังคมอันเปนประโยชนในการดํารงชีวิต เขาใจ

ถึงความเปลี่ยนแปลงของสังคมรอบดาน เพื่อสามารถปรับบทบาทของตนเองใหสมวัย 

   4. ผูสูงอายุควรไดถายทอดความรู และประสบการณใหสังคม มีโอกาสได

ทํางานที่เหมาะสมกับวัยตามความสมัครใจ โดยไดรับคาตอบอทนที่เปนธรรม เพื่อใหเกิดความ

ภูมิใจและเห็นชีวิตมีคุณคา  

   5. ผูสูงอายุควรไดเรียนรูในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง ตองมี

หลักประกันและสามารถเขาถึงหลักประกัน และสามารถเขาถึงบริการดานสุขภาพอนามัยอยางครบ

วงจร โดเทาเทียมกันรวมทั้งไดรับการดูแลจนถึงวาระสุดทายของชีวิตอยางสงบตามคตินิยม  

   6. ผูสูงอายุควรไดมีบทบาท และสวนรวมในกิจกรรมของครอบครัว 

ชุมชน และสังคม โดยเฉพาะการรวมกลุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู และความเขาใจอันดีระหวาง

ผูสูงอายุดวยกันและกับบุคคลทุกวัย  

   7. รัฐโดยการมีสวนรวมขององคกรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม

ตองกําหนดนโยบายและแผนหลักดานผูสูงอายุ สงเสริมและประสานใหหนวยงานที่เกี่ยวของ

ดําเนินการอยางตอเนื่องใหบรรลุผลตามเปาหมาย  

   8. รัฐโดยการมีสวนรวมขององคกรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม

ตองตรากฎหมายวาดวยผูสูงอายุ เพื่อเปนหลักประกัน และการบังคับใชในการพิทักษสิทธิ คุมครอง

สวัสดิภาพ และจัดสวัสดิการแกผูสูงอาย  

   9. รัฐโดยการมีสวนรวมขององคกรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม

ตองรณรงคปลูกฝงคานิยมใหสังคมตระหนักถึงคุณคาของผูสูงอายุตามวัฒนธรรมที่เนนความ

กตัญูกตเวทีและความเอ้ืออาทรตอกัน (สํานักงานสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ, 2542) 
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3. สิทธิประโยชนที่ผูสูงอายุไดรับตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 

    มาตรา 11 แหงพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ไดบัญญัติรับรองสิทธิ

ของบุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณ และมีสัญชาติไทยใหมีสิทธิไดรับการคุมครอง การสงเสริม 

และการสนับสนุนในดานตางๆ เพื่อสนองตอบความจําเปนพื้นฐานของผูสูงอายุในสังคมไทยไดรับ

การดูแลเอาใจใส และมีคุณภาพชีวิตมากขึ้น ดังนี้คือ  

   1. การบริการทางการแพทยและการสาธารณสุขที่จัดไว โดยใหความ

สะดวกรวดเร็วแกผูสูงอายุเปนกรณีพิเศษ เชนผูสูงอายุควรไดรับความชวยเหลือตามหลัก

มนุษยธรรมและตามความตองการการรับการรักษาพยาบาลฟนฟูสุขภาพ การโภชนาการ การ

ปองกันความพิการ เปนตน  

   2. การศึกษา การศาสนา และขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอการ

ดํารงชีวิต เชนการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย การทํางาน การถายทอดประสบการณ ภูมิปญญา เปน

ตน 

   3. การประกอบอาชีพหรือฝกอาชีพที่เหมาะสม เชน การจัดหางานที่

เหมาะสม การชวยเหลือเครื่องมือประกอบอาชีพ การอบรมทักษะอาชีพตางๆ เปนตน  

   4. การพัฒนาตนเองและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม การ

รวมกลุมในลักษณะเครือขายหรือชุมชน เชน การมีระบบเฝาระวังสถานการณปญหาของผูสูงอายุ 

การเตรียมความพรอมกอนวัยสูงอายุ การสงเสริมใหผูสูงอายุเปนครู เพื่อถายทอดความรูและ

ประสบการณ ดานศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และศีลธรรมแกเด็กและเยาวชน เปนตน  

   5. การอํานวยความสะดวก และปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร

สถานที่ ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอื่น เชน ราวบันได ลิฟต ทางเดินเทา เปนจุดเฉพาะ

สําหรับผูสูงอายุ ที่นั่งสํารองโดยสารบนรถ การจัดมุมสุขภาพในสวนสาธารณะการอาศัยอยูใน

สภาพแวดลอมที่ปลอดภัย เปนตน  

   6. การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม เชน การ

ลดหยอนคาโดยสารรถไฟ รถประจําทาง และเครื่องบิน รวมทั้งการชวยเหลือคาโดยสารยานพาหนะ

กลับภูมิลําเนาในกรณีตกทุกขไดยากในตางทองที่  

   7. การยกเวนการเขาชมสถานที่ของรัฐ  

   8. การชวยเหลือผูสูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจาการถูกทารุณกรรม หรือถูก

แสวงหาประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง ซ่ึงเปนกฎหมายคุมครองผูสูงอายุ  
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   9. การใหคําแนะ ปรึกษา ดําเนินการอื่นที่เกี่ยวของในทางคดี หรือในทาง

การแกไขปญหาครอบครัว 

   10. การจัดที่พักอาศัย อาหาร และเครื่องนุงหมใหตามความจําเปนอยาง

ทั่วถึง เชน การสงตอผูสูงอายุไปรับบริการดานการรักษาพยาบาล หรือที่อยูอาศัย การจัดบริการดาน

อาหาร และเครื่องนุงหมตามความจําเปน  

   11. การสงเคราะหเบี้ยยังชีพอยางทั่วถึงและเปนธรรม  

    12. การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณี เปนกรณีผูสูงอายุที่

ยากไรไดรับการฌาปนกิจสงเคราะหจากรัฐโดยไมเสียคาใชจาย ถือเปนการชวยเหลือครอบครัว 

หรือชุมชนผูสูงอายุที่เสียชีวิต ซึ่งมีภาระมากและมีความลําบากในการดําเนินชีวิต  

   13. การอื่นตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 

 

4. ความจําเปนที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดบริการและสวัสดกิาร

เพื่อผูสูงอายุ  

   เนื่องจากผูสูงอายุเปนกลุมประชาชากร ที่เปนสมาชิกอยูในสังคมชุมชน

ตางๆโดยมีคุณลักษณะและความตองการที่หลากหลายแตกตางจากประชากรกลุมอื่นๆโดยมีความ

แตกตางทั้งในเรื่องเกี่ยวกับความคาดหวังการดําเนินชีวิต สถานภาพทางเศรษฐกิจ ภาวะทางสุขภาพ

ทางกายและทางจิต ความสามารถในการจัดการ และไดมาซึ่งทรัพยากรที่จําเปนตอการดํารงชีวิต 

ความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในดานตางๆ ผูสูงอายุบางรายสามารถจัดการในสิ่งตางๆได

เปนอยางดี บางรายสามารถเปลี่ยนแปลงปรับวิถีชีวิตของตนเองใหเขากับสภาวะแวดลอมได มี

ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงความเช่ือม่ันในตนเอง หรือการรับโอกาสทางสังคมบางประการ 

แตบางรายมีความออนแอ และประสบความลมเหลว บางรายตองแสวงหาความชวยเหลือจากผูอื่น

หรือตองหาสิ่งทดแทนใหกับตนเอง จากชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป อันเนื่องมาจากการสูญเสียหนาที่ 

ตําแหนงงาน เกียรติยศ สถานภาพทางสังคม การลดลงของรายได สูญเสียคูสมรส ญาติมิตร 

ตลอดจนความสามารถทางกายภาพที่ลดลง การเปลี่ยนแปลงหลากหลายประการดังกลาวที่เกิดขึ้น 

ทําใหผูสูงอายุเกิดความกดดันตางๆมากขึ้นดวย ซึ่งผูสูงอายุตองตอสูกับปญหาตางๆดวย

ความสามารถที่จํากัด 

    ความสามารถในการจัดการกับปญหาและการปรับตัวให เข ากัน

สถานการณตางๆ ของผูสูงอายุขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการซึ่งไดแก ทรัพยากรดานการเงิน ภาวะ
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สุขภาพ ความสามารถในการติดตอสื่อสาร การจัดการดานที่อยูอาศัย สัมพันธภาพในครอบครัวและ

ชุมชน และเครือขายเกื้อหนุนทางสังคมซึ่งหากผูสูงอายุรายใดไมสามารถจัดการและแกไขปญหา

ตางๆ ไดดวยตนเอง จนตองประสบกับความลมเหลว ในชีวิตแลว สถานการณจะยิ่งเลวรายลงเมื่อมี

อายุมากขึ้น ซึ่งปญหาสําคัญที่ตองเผชิญ คือ ความเจ็บปวยอยางรุนแรง ในชวงทายของชีวิต แตหาก

ผูสูงอายุมีการเรียนรู มีการเตรียมตัว และมีผูคอยใหความชวยเหลืออยางถูกตองเหมาะสมแลว 

ปญหาที่ตองเผชิญ ดังกลาวก็จะลดลง (วชิระศักดิ์ ขันติวงษ, 2551: 37) 

จากนโยบาย ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุสามารถสรุปไดวา 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีอํานาจหนาที่ในการดูแล และจัดทําบริการสาธารณะเพื่อ

ประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน จัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และพึ่งพา

ตนเองไดสามารถปรับตัวเขากับสภาพของวัยและสภาพแวดลอม รูจักดูแลรักษาสุขภาพ และให

ผูสูงอายุไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัว และไดรับการสงเคราะหอื่นๆ ที่จําเปน ตลอดให

ผูสูงอายุมีบทบาทและมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของครอบครัวและสังคม  

 

8. แนวคิดเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล 

 

8.1 องคการบริหารสวนตําบล 

รัฐบาลในแตละยุคแตละสมัยไดมีนโยบายกระจายอํานาจ อํานาจการปกครองมาสู

ทองถ่ินขณะเดียวกันพยายามที่จะปรับปรุงฐานะสภาตําบลใหเปนนิติบุคคล เพื่อใหองคการบริหาร

สวนตําบลสามารถพัฒนาตําบลไดอยางมีประสิทธิภาพมีทรัพยากรที่เพียงพอตอการพัฒนาและ

ดําเนินการพัฒนาตําบลเปนไปอยางชัดเจน หลังจากที่พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหาร

สวนตําบล พ.ศ. 2537 และพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2538 และ

แกไขเพิ่มเติม พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2542 ทําใหทุกตําบล

จัดตั้งเปนองคการบริหารสวนตําบลทั่วประเทศ และมีผลทําใหสภาตําบลทุกแหงมีฐานะเปนนิติ

บุคคลและทําใหสภาตําบลที่มีรายไดทุกประเภทโดยไมรวมเงินอุดหนุน ในปงบประมาณที่ลวงมา

ติดตอกันสามปเฉล่ียไมต่ํากวาปละ 150,000 บาท ขึ้นไปไดรับการยกฐานะเปนองคการบริหารสวน

ตําบล 
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พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 แกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 5 )

พ.ศ. 2546 นั้นมีสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ที่มาจากการเลือกตั้งหมูบานละ 2 คน องคการ

บริหารสวนตําบนใดมีเพียง 1 หมูบาน ใหมีสมาชิกได 6 คน องคการบริหารสวนตําบลใดมีเพียง 2

หมูบาน ใหมีสมาชิกได หมูบานละ 3 คน สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลจะเลือกสมาชิก 1 

คน เปนประธานสภาและรองประธานสภาอีก 1 คน และเลือกเลขานุการอีก 1 คน จากสมาชิก

องคการบริหารสวนตําบลหรือปลัดองคการบริหารสวนตําบล นายกองคการบริหารสวนตําบลมา

จากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน นายกองคการบริหารสวนตําบลแตงตั้งรองนายกไมเกิน 2 

คน และเลขานุการนายก 1 คน (ศิริ จรเสมอ, 2553: 46) โดยมีโครงสรางตามภาพประกอบ 4 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบล (คณะกรรมาธิการกิจการสภา

ผูแทนราษฎร, รวมกฎหมายการปกครองสวนทองถ่ิน, 2547) 

 

องคการบริหารสวนตําบล 

นายกองคการบริหารสวนตําบล มาจาก

การเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน นายก

แตงตั้งรองนายกไดไมเกิน 2 คน และ

เลขานุการนายก 1 คน 

สภาองคการบริหารสวนตําบล 

1. ประธานสภา รองประธานสภา 

เลขานุการสภา ตําแหนงละ 1 คน 

วาระดํารงตําแหนง 4 ป 

2. สมาชิกจากการเลือกตั้ง 

    - สมาชิกมาจากการเลือกตั้ ง

หมูบานละ 2 คน 

    - เขตพื้นที่ อบต. มี 1 หมูบานให

มีสมาชิกจํานวน 6 คน 

    - เขตพื้นที่ อบต. มี 2 หมูบานให

มีสมาชิกหมูบานละ 3 คน 

ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

สนง.ปลัด อบต. สวนคลัง สวนโยธาธิการ 
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8.2 วิวัฒนาการการปกครองทองถิ่นรูปแบบองคการบริหารสวนตําบล  

แนวความคิดในการจัดระบบการปกครองทองถ่ินในระดับตําบล หมูบาน ซึ่งถือวา

เปนฐานรากของการปกครองประเทศอยางแทจริง แมจะไดมีการจัดระบบการปกครองทองที่ใน

ระดับตําบล หมูบานขึ้นในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวและไดปรับปรุงให

เหมาะสมยิ่งขึ้นในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว โดยตราพระราชบัญญัติลักษณะ

ปกครองทองที่ พ.ศ. 2457 ซึ่งทําใหการจัดระบบการปกครองในชนบทเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

ตลอดมาก็ตาม แตการปกครองทองที่ในลักษณะการปรึกษาหารือในรูปของสภาทองถิ่น ไมใช

ตัดสินใจโดยคนเดียว ในขณะเดียวกันมีองคกรการบริหารซ่ึงมีความเปนอิสระ (autonomy) ในการ

ดําเนินกิจการของทองถ่ินมิใชรับคําสั่งในฐานะเปนสวนหนึ่งของการปกครองสวนภูมิภาคดังเชน

ระบบกํานันและผูใหญบาน ตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ พ.ศ.2457 ก็ยังไมเกิดขึ้น

อยางสมบูรณ ดังนั้นการพยายามจัดรูปแบบการปกครองทองถ่ินที่เหมาะสมกับชนบทจึงดําเนินการ

มาอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนแนวคิดการจัดตั้งเทศบาลตําบลใหครบทุกตําบล หรือองคการบริหาร

สวนจังหวัดก็ดี แตเมื่อศึกษาในภาพรวมแลวทั้งรูปแบบเทศบาลตําบลและองคการบริหารสวน

จังหวัด ก็ยังมิใชรูปแบบการปกครองทองถิ่นที่เหมาะสมกับชนบทระดับตําบลและหมูบานอยาง

แทจริง 

ในป พ.ศ. 2499 หลังจากกลับจากการศึกษาดูงานในยุโรปของ จอมพล ป.พิบูล

สงครามนายกรัฐมนตรีในขณะนั้น จึงมีแนวความคิดวาควรจัดระบบการปกครองทองถิ่นในระดับ

ตําบลและหมูบานใหเหมาะสมดังเชนในตางประเทศ  

การพัฒนาระบบปกครองทองถิ่นระดับตําบลและหมูบานมีการเปลี่ยนแปลง

ตามลําดับขั้นตอน ดังนี้  

 

1. การจัดระบบการบริหารตําบลตามคําสั่งกระทรวงมหาดไทยที่ 222/2499 ใหทุก

ตําบลจัดตั้งสภาตําบลและคณะกรรมการตําบลขึ้น   

1.1 สภาตําบลประกอบดวยสมาชิกซึ่งมาจากการเลือกตั้งของราษฎร หมูบานละ 2 

คน หรือจากการคัดเลือกของนายอําเภอโดยการปรึกษากรรมการหมูบานหรือกรรมการตําบล โดยมี

นายอําเภอทองที่หรือผูที่นายอําเภอมอบหมายทําหนาที่เปนประธานสภาตําบลและใหคัดเลือกครู

ประชาบาลหรือราษฎรคนหนึ่งทําหนาที่เปนเลขานุการสภาตําบล  
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1.2 คณะกรรมการตําบลประกอบดวย กํานันทองที่ แพทยประจําตําบล ครู

ประชาบาลในตําบล 1 คน ราษฎรผูทรงคุณวุฒิในตําบลไมนอยกวา 2 คน ซึ่งนายอําเภอคัดเลือก

ครูใหญทุกโรงเรียนที่ตั้งอยูในอําเภอ หัวหนาหนวยงานที่ตั้งอยูในตําบลและผูใหญบานทุกคน  

ตอมารัฐบาลพิจารณาเห็นวาตําบลบางตําบลที่มีความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม

คอนขางสูงแตไมถึงระดับที่จะตั้งเปนสุขาภิบาลหรือเทศบาลตําบลได ควรจะไดมีรูปแบบซึ่ง

สามารถดําเนินการบริหารทองถิ่นไดคลองตัวกวารูปแบบของสภาตําบล จึงไดมีการประกาศใช

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนตําบล พ.ศ. 2499  

 

2. การจัดระบบการบริหารตําบลตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวน

ตําบล พ.ศ. 2499  

สาระสําคัญของพระราชบัญญัติคือใหมีการจัดตั้งองคการบริหารสวนตําบล มี

ฐานะเปนนิติบุคคล มีรายไดและรายจายตลอดจนบุคลากรเปนของตนเองมีความคลองตัวทางการ

บริหารตามสมควร อยูภายใตการควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายของนายอําเภอ  

องคการบริหารสวนตําบลประกอบดวยสภาตําบลและคณะกรรมการตําบล

เชนเดียวกับสภาตําบลแตมีความแตกตางกันในรูปแบบของบุคคลที่เปนกรรมการ ดังนี้ 

2.1 สภาตําบล ประกอบดวยกํานันและผูใหญบานทุกคน ในตําบลเปนกรรมการ

โดยตําแหนง และสมาชิกสภาตําบลหมูบานละ1 คนซึ่งราษฎรเลือกตั้งมีวาระการดํารงตําแหนงคราว

ละ 5 ป  

2.2 คณะกรรมการตําบล ประกอบดวย กํานันทองที่เปนประธาน แพทยประจํา

ตําบล ผูใหญบานทุกคนในตําบล และกรรมการซึ่งนายอําเภอแตงตั้งจากครูใหญของโรงเรียน หรือ

ผูทรงคุณวุฒิ อีกไมเกิน 5 คน 

เปนที่นาสังเกตวา องคการบริหารสวนทองถ่ินรูปแบบองคการบริหารสวนตําบลนี้ 

แมวาจะมีการแบงโครงสรางการบริหารออกเปน 2 สวน คือ สภา และฝายบริหาร (คณะกรรมการ

ตําบล) เมื่อพิจารณาจากตัวบุคคลแลวกลับพบวาเปนคนกลุมเดียวกันเปนสวนใหญ กลาวคือกํานัน

และผูใหญบานเปนสมาชิกสภาตําบลโดยตําแหนง ซ่ึงโดยหลักการอาจถือเปนฝายนิติบัญญัติ ใน

เวลาเดียวกันกํานันก็เปนประธานกรรมการโดยตําแหนงโดยหลักถือวาเปนฝายบริหาร นอกจากนั้น

ผูใหญบานก็เปนสมาชิสภาตําบล และเปนคณะกรรมการตําบลดวยเชนเดียวกัน ดังนั้นในทางปฏิบัติ

จึงไมอาจตรวจสอบการใชอํานาจทางการบริหารซ่ึงกันและกันได  
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ตอมาในป พ.ศ. 2511 ไดมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติฉบับนี้เล็กนอยเพื่อให

เกิดความคลองตัวในการทํางานยิ่งขึ้น และในป พ.ศ. 2515 ไดมีประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 

326/2515 ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2515 สั่งใหยกเลิกพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนตําบล

แบบ สภาตําบล ซ่ึงมีการปรับโครงสรางใหม โดยมีเพียงสวนการบริหารเรียกวา คณะกรรมการสภา

ตําบล ซ่ึงประกอบดวย  

1) กํานัน เปน ประธานคณะกรรมการสภาตําบลโดยตําแหนง  

2) ผูใหญบานทุกหมูบานในตําบล เปนกรรมการโดยตําแหนง  

3) แพทยประจําตําบล เปนกรรมการโดยตําแหนง  

4) กรรมการผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งเลือกจากราษฎรหมูบานละ 1 คน เปนกรรมการโดย

การเลือกตั้ง  

5) ปลัดอําเภอหรือพัฒนากร เปนที่ปรึกษา 

6) ครูประชาบาลท่ีไดรับการคัดเลือก เปน เลขานุการ   

สภาตําบล ตามโครงสรางนี้ไดประกาศใชทุกตําบลท่ัวประเทศ และใชตอมาจนถึง

ป พ.ศ. 2537 กอนที่จะมีการประกาศใชพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ. 2537 

 

3. การจัดระบบการบริหารตําบล ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการ

บริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  

หลังป พ.ศ. 2530 เปนตนมา กระแสแนวความคิดเรื่องการกระจายอํานาจเปน

ประเด็นที่ไดรับการกลาวถึงกันอยางกวางขวางทั้งในวงวิชาการ สื่อมวลชนและพรรคการเมืองใน

การรณรงคหาเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเมื่อป พ.ศ. 2535 เกือบทุกพรรคการเมืองที่ตาง

นําเสนอประเด็นในเรื่องของการกระจายอํานาจสูทองถิ่นเปนนโยบายสําคัญของพรรคทามกลาง

เสียงคัดคานจากขาราชการระดับสูงบางสวนในกระทรวงมหาดไทยตอประเด็นการเลือกตั้งผูวา

ราชการจังหวัด เมื่อพรรคประชาธิปตยซึ่งมีนายชวน หลีกภัยเปนหัวหนาพรรค ไดเปนรัฐบาล ใน

การแถลงนโยบายตอรัฐสภาเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2535 ไดกลาวถึงประเด็นที่จะมีการกระจายอํานาจ

การปกครองสูทองถ่ินอยางเปนรูปธรรมโดยเร็ว และมีการจัดตั้งคณะกรรมการศึกษาและปรับปรุง 

การปกครองทองถ่ิน  ในวันที่ 28 ตุลาคม 2535 เพื่อนําไปสูการยกรางพระราชบัญญัติสภาตําบลและ

องคการบริหารสวนตําบล ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2536 ไดมีการเสนอรางพระราชบัญญัติ
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เกี่ยวกับการจัดระบบการบริหารราชการสวนตําบลเขาสูการพิจารณาของสภาผูแทนราษฎรจํานวน 

8 ฉบับ ซึ่งมีหลักการที่คลายคลึงกันในสาระสําคัญคือตองการกระจายอํานาจการปกครองและการ

บริหารราชการสวนทองถิ่น ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามแบบที่เปนสากล วันที่ 2 

ธันวาคม พ.ศ. 2537 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ. 2537 ซึ่งกําหนดใหสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบลเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น

และมีฐานะเปนนิติบุคคล โดยมีหลักเกณฑดังนี้  

3.1 สภาตําบล หมายถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีฐานะเปนนิติบุคคลซึ่ง

จัดตั้งขึ้นสําหรับทุกตําบลที่มีรายไดทุกประเภทโดยไมรวมเงินอุดหนุน ในปงบประมาณที่ลวงมา

ติดตอกันสามปเฉลี่ยไมต่ํากวาปละ 150,000 บาท บริหารงานในรูปแบบของคณะกรรมการสภา

ตําบล ประกอบดวย  

3.1.1 สมาชิกสภาตําบลโดยตําแหนง ไดแก  

1) กํานันเปนประธานสภาตําบล  

2) ผูใหญบานทุกหมูบานในตําบลเปนกรรมการ  

3) แพทยประจาตําบล เปนกรรมการ  

3.1.2 สมาชิกสภาตําบลจากการเลือกตั้งของราษฎรในหมูบานหมูบานละ 

1 คน เปนกรรมการ  

3.2 องคการบริหารสวนตําบล หมายถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีฐานะเปน

นิติบุคคลซ่ึงจัดตั้งขึ้นเพื่อตําบลที่มีรายไดทุกประเภทโดยไมรวมเงินอุดหนุน ในปงบประมาณที่ลวง

มาติดตอกันสามปเฉลี่ยไมต่ํากวาปละ 150,000 บาท ขึ้นไป บริหารงานในรูปของสภาและฝาย

บริหาร  

ตั้งแตเริ่มตนประกาศใชพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ. 2537 จนถึงปจจุบันพระราชบัญญัติฉบับนี้ไดมีการแกไขเพิ่มเติมเพื่อใหมีความเหมาะสมและ

สอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 จานวน 5 ครั้งดังนี้  

1) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  

2) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2538  

3) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2542 
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4) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2546  

5) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2546 (วิวัฒนาการของการปกครองทองถ่ินไทย, 2556: ออนไลน)  

 

9. ขอมูลทั่วไปของคาบสมุทรสทิงพระ 

 

9.1 สภาพทั่วไป 

พื้นที่คาบสมุทรสทิงพระ เปนลุมน้ํายอยฝงตะวันออกของลุมน้ําทะเลสาบสงขลามี

ลักษณะคลายแหลมยื่นออกมาจากพื้นดินแผนใหญที่มีน้ําลอมรอบ 3 ดาน คือ ทะเลสาบดาน

ตะวันตกและดานใต และทะเลอาวไทยดานตะวันออก สวนทิศเหนือจดอําเภอหัวไทร จังหวัด

นครศรีธรรมราชคาบสมุทรสทิงพระประกอบดวยพื้นที่ในเขตจังหวัดสงขลารวม 4 อําเภอดวยกัน

คือ อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ และอําเภอสิงหนคร คาบสมุทรสทิงพระมี

พื้นที่ทั้งหมด 1218.24 ตารางกิโลเมตร มีประชากรทั้งหมด 173,973 คน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. อําเภอระโนด มีพื้นที่ทั้งหมด 783.84 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวย 12 ตําบล 

73 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 68,326 คน ตําบลเหลานี้ ไดแก ตําบลระโนด คลองแตน ตะเครียะ

ทาบอน บานใหม บอตรุ ปากแตระ พังยาง ระวะ วัดสน บานขาว และแดนสงวน  

2. อําเภอกระแสสินธุ มีพื้นที่ทั้งหมด 96.40 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวย 4 ตําบล 

22 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 15,758 คน ตําบลเหลานี้ ไดแก ตําบลเกาะใหญ โรง เชิงแส และ 

กระแสสินธุ  

3. อําเภอสทิงพระ มีพ้ืนที่ทั้งหมด 120 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวย 11 ตําบล 77 

หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 46,438 คน ตําบลเหลานี้ ไดแก ตําบลจะทิ้งพระ กระดังงา สนามชัย     

ดีหลวง ชุมพล คลองรี คูขุด ทาหิน วัดจันทร บอแดง และบอดาน  

4. อําเภอสิงหนคร 11 ตําบล 59 หมูบาน มีพื้นที่ทั้งหมด 228 ตารางกิโลเมตร มี

ประชากรทั้งหมด 43,451 คน ตําบลเหลานี้ ไดแก ตําบลชิงโค สทิงหมอ ทํานบ รําแดง วัดขนุน     

ชะแล ปากรอ ปาขาด หัวเขา บางเขียด และมวงงาม (สํานักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น

จังหวัดสงขลา, 2554)  
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9.2 ความเปนมาของคาบสมุทรสทิงพระ 

บนแผนดินอันกวางใหญของจังหวัดสงขลา ประกอบกันขึ้นเปนพื้นที่หลายสวน

นั้นบนพื้นที่ซึ่งมีความสําคัญ ลักษณะที่แตกตางจากพื้นดินสวนอื่นลักษณะคลายแหลมยื่นยาวมา

จากพื้นดินแผนใหญที่มีน้ําลอมรอบ 3 ดานโดยมีทะเลสาบดานตะวันตกและทะเลอาวไทยดาน

ตะวันออก คือพื้นที่ท่ีมีชื่อเสียงรูจักกันในทางประวัติศาสตรและโบราณคดีสําคัญของจังหวัดสงขลา

เรียกกันวาคาบสมุทรสทิงพระ ปจจุบันคือที่ตั้งของ 4 อําเภอ คือ อําเภอสทิงพระ อําเภอระโนด 

อําเภอกระแสสินธุ และอําเภอสิงหนคร บนเนื้อที่ที่มีความยาว 70 กิโลเมตร และความกวาง

ประมาณ 5-12 กิโลเมตรของแผนดินแหงนี้มีหลักฐานทางธรณีวิทยาบอกใหรูวา ประมาณ 5,000 ป

มาแลวไดเกิดการทับถมของพื้นทรายขึ้นเปนแผนตรงชายฝงอาวไทยเชื่อมตอเขาดวยกันกับ

แผนดินใหญใหเปนลักษณะของแผนดินที่เกิดใหม อันทําใหเกิดขึ้นของทะเลสาบน้ําเค็มอยูภายใน 

เมื่อน้ําคลองไหลลงมาผสมในน้ําเค็มเปนน้ํากรอยนั้นไดพัดเอาโคลนตมตะกอนดิน กอเกิดงอกเงย

เปนพื้นดินอันอุดมสมบูรณ และไดเปนบริเวณหนึ่งกลายเปนแหลงอพยพของชุมชนจากฟาก

แผนดินใหญ 3 ฟากคือ บริเวณดานเหนือ ตอนใตของดานริมทะเลสาบฝงตะวันออกเขามาอาศัยรวม

เปนกลุมชนขึ้นเชื่อกันวากอนที่จะกลายเปนแผนดินที่มีน้ํ าอยูภายในไดมีชนเผายุคกอน

ประวัติศาสตรโบราณอาศัยอยูกอนแลวตามพื้นที่เขาที่มีความเจริญ รูจักทําเครื่องมือหินขัด

เครื่องปนดินเผาท่ีมีลวดลายและรูจักการเกษตร สันนิษฐานวาคือชุมชนเผามองโกลอยดทางใตซึ่ง

อยูประจําถิ่นเปนหลักแหลง เปนชนเผาดั้งเดิมของวัฒนธรรมหินใหมในยุคโบราณสมัยกอน

ประวัติศาสตรที่ไดมีการพบโครงกระดูกและหมอ 3 ขา สายเชือกทาบ เชน บริเวณถ้ําเขารักเกียรติ

ในทองที่อําเภอรัตภูมิ และถ้ําเขารูปชางอําเภอสะเดา อาจกลาวไดวามนุษยถ้ําเหลานี้ไดพากัน

โยกยายเสาะหาแหลงอุดมสมบูรณเขามาใกลแหลงน้ําใหญ ซึ่งไดวิวัฒนาการขึ้นเปนชุมชนชายน้ํา ที่

นาจะเปนชุมชนชาวถิ่นแรกเริ่มที่มีวัฒนธรรมเกาแก อพยพเขามาอยูอาศัยบนพื้นดินคาบสมุทร  

สทิงพระ ซ่ึงจะเห็นไดถึงหลักฐานพบที่บานพลีควาย ตําบลกระดังงา อําเภอสทิงพระ คือขวานหิน

ซึ่งเปนเครื่องมือมนุษยโบราณกอนประวัติศาสตรอายุประมาณ 3,000 ป กาลเวลาตอมา เมื่อไดมีการ

ผสมปนเปเขามาของคนกลุมอื่น อีกหลายกลุมที่ไดเรรอนเสาะหาแผนดินใหมเขามาตั้งตั้งหลัก

แหลง เชน ชนเผาอินโดนีเซียซึ่งเปนชนชาวเล มีวัฒนธรรมทางน้ําจากหมูเกาะคาบสมุทรมลายู หรือ

กลุมมอญ กลุมขอม ท่ีตางก็ไดเคยเขามามีอิทธิพลอยูบริเวณนี้มากอน จนเขาถึงยุคการเดินเรือเขามา

ขึ้นฝงของพอคา นักบวช จากฟากตะวันตก อินเดีย ศรีลังกา เปอรเซีย จึงไดเกิดชุมชนขึ้นเปนเมือง

ทาของแหลงโบราณคดีคาบสมุทรสทิงพระ ดวยเหตุนี้หากกลาวถึงดินแดนสวนที่เรียกวาคาบสมุทร
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สทิงพระแลว แมจะมีพื้นที่ท่ีเล็กเกินกวาจะเรียกในทางภูมิศาสตรไดก็ตาม แตหากคาบสมุทรในที่นี้

คือความหมายของแหลงโบราณคดีดวยพื้นที่ใหญ แหลงของการสํารวจที่สําคัญถึงเรื่องราวและ

ประวัติความเปนมาของชุมชนโบราณตางๆ ที่เกิดขึ้นซอนกันหลายสมัย จากการกอกําเนิดของ

ชุมชนเมืองในยุคเริ่มตนประวัติศาสตรในบริเวณคาบสมุทรสทิงพระเรื่อยมาเปนชุมชนโบราณ

เกิดขึ้นหลายยุค และยืนยันใหเห็นถึงสภาพบานเมืองมาแตกอนไดนั้น เมื่อนับศาสนโบราณสถาน 

หลักฐานหนึ่งของโบราณคดีที่ยืนยันใหเห็นถึงสภาพบานเมืองมาแตกอนไดนั้นก็ยังกลาวไดวายังคง

อยูหลายแหง แตสภาพตามเงื่อนไขเวลาที่ไดมีการแตงเติมตามศิลปะยุคสมัยจนเปลี่ยนแปลง เคารูป

เดิมอันเปนผลหนึ่งมาจากการทําลายจากภัยสงครามที่เคยมีบนคาบสมุทรแหงนี้ยังไดมีการทําลาย

เผาเมืองตลอดจนเอกสารหลักฐานตางๆ จนแทบหมดส้ินไปดวย เมื่อรวมไปถึงชุมชนยุคตอมาที่ได

เขามากอตั้งบานเรือน และขยายพื้นที่ออกไปเพื่อพัฒนาทองถิ่นก็ไดมีการทําลายหลักฐานซาก

โบราณสถานที่พอหลงเหลือใหหมดสภาพไปอยางรูเทาไมถึง การเขามาเปนหลักแหลงใหมทําให

หลักฐานแหลงโบราณคดีเกาแกแทบจะสูญหายเหลือเพียงการเลาขานในตํานาน และบอกเลาไวใน

พงศาวดารเทานั้น (ศูนยขอมูลทางวัฒนธรรม, 2555: ออนไลน) 

 

9.3 ยอนรอยประวัติศาสตรชุมชนโบราณคาบสมุทรสทิงพระ 

ตั้งแตสมัยแรกเริ่มประวัติศาสตรของภาคใตมีการกลาวถึงชุมชนโบราณไว 2 นัย

คือ ชุมชนโบราณบนคาบสมุทรสทิงพระ กับชุมชนโบราณสทิงพระในตอนนี้มารูจักนัยแรก คือ

ชุมชนโบราณบนคาบสมุทรสทิงพระในนัยนี้ไดรวมชุมชนทั้งหมดที่อยูบนคาบสมุทรสทิงพระซึ่ง

เปนจุดเริ่มตนประวัติของสงขลา พบหลักฐานที่คอนขางจะชัดเจนในชวงพุทธศตวรรษที่ 12 แลวมา

รุงเรืองมากๆในศตวรรษที่ 18-19 ชุมชนที่พบก็มี 6 ชุมชนดวยกัน เริ่มตั้งแตบานทาบอน ตําบาล   

ทาบอน อําเภอระโนด เรื่อยมาจนถึงบานหัวเขา อําเภอเมืองในปจจุบัน ชุมชนทั้ง 6 ซึ่งพบอยูตาม

แนวคลองของสงขลา มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ชุมชนอูตะเภา ระโนด ชุมชนนี้อยูตามแนวคลองอูตะเภาและคลองระโนด 

ปจจุบันคือตําบลทาบอน และตําบลปากแตระในอําเภอระโนด ดังนั้นเราจะพบแหลงโบราณคดี

สําคัญ ไดแก 

- แหลงโบราณคดีทาบอนบานทาบอน ตําบลทาบอนตั้งอยูบนเสนทรายริ้วนอกสุด

ติดทะเลอาวไทย และมีคลองปากแตระเปนเสนทางน้ํา 
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- แหลงโบราณคดีบานโคกทองหมูที่ 5 ตําบลระโนดตั้งอยูบนเสนทรายยอย แนว

กลางคาบสมุทร มีคลองระโนดเปนเสนทางน้ํา 

- แหลงโบราณคดีบานมะขามเฒาตําบลระโนด ตั้งอยูบนเสนทรายแนวขวางกลาง 

คาบสมุทรบริเวณบรรจบกันของคลองระโนดคลองปากแตระและคลองอูตะเภา 

2. ชุมชนโบราณพังยาง เปนชุมชนโบราณในเขตตําบลพังยาง อําเภอระโนด 

บริเวณลุมน้ําคลองพังยาง คลองโภคา และคลองบานโพธิ์ ประกอบดวยแหลงโบราณคดีสําคัญ

ไดแก 

- แหลงโบราณคดีวัดขุนชาง บานสามี ตําบลพังยาง อําเภอระโนด มีพังขุนชาง 

สระบานสามี และคลองบานโพธ์ิเปนเสนทางน้ํา 

- แหลงโบราณคดีเมืองพังยาง บานพังยาง ตําบลพังยาง อําเภอระโนด มีคลองพัง

ยางเปนทางน้ํา 

3. ชุมชนโบราณบานสีหยัง เจดียงาม เปนชุมชนในเขตตําบลบอตรุ อําเภอระโนด 

มีคลองเจดียงามเปนเสนทางน้ําสําคัญ ปจจุบันพบสถูปอิฐโบราณและคูน้ําคันดินรอบบริเวณ        

วัดสีหยัง ประกอบดวยแหลงโบราณคดีสําคัญ ไดแก 

- แหลงโบราณคดีบานเจดียงาม ตําบลบอตรุ อําเภอระโนด  

- แหลงโบราณคดีเมืองโบราณคดีเมืองสีหยัง ตําบลบอตรุ อําเภอระโนด 

4. ชุมชนโบราณเขาคูหา เขาพะโคะ ชะแม เปนชุมชนโบราณในเขตตําบลชุมพล

และตําบลดีหลวง อําเภอสทิงพระ ชุมชนนี้มีสระน้ําขนาดใหญสันนิษฐานวาอาจจะเปนศูนยกลาง

ในพิธีกรรมทางศาสนาพราหมณ ซ่ึงพบแหลงโบราณคดีที่สําคัญๆ ไดแก 

- แหลงโบราณคดีเขาคูหา หมู 5 บานเขาคูหา ตําบลชุมพล อําเภอสทิงพระ มีพัง

พระเปนแหลงน้ํา 

- แหลงโบราณคดีเขาพะโคะ หมู 6 บานเขาพะโคะ ตําบล ชุมพล อําเภอสทิง มีพัง

พระเปนแหลงน้ํา 

- แหลงโบราณคดีชะแม บานชะแม ตําบลดีหลวง อําเภอสทิงพระ 

- แหลงโบราณคดียางคอกควาย บานวัดกระ หมู 2 ตําบลชุมพล อําเภอสทิงพระ 

ใกลทะเลอาวไทย ใกลพังเวร พังคาย และพังพระ 
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5. ชุมชนโบราณสทิงพระ เปนชุมชนโบราณในเขตตําบลกระดังงา ตําบลจะทิ้ง

พระ ตําบลบอดาน ตําบลบอแดง ตําบลคูขุด อําเภอสทิงพระประกอบดวยแหลงโบราณคดีสําคัญๆ 

ไดแก 

- แหลงโบราณคดีบานวัดกลาง ตําบลกระดังงา อําเภอสทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีเมืองโบราณสทิงพระ หมู 5 บานจะทิ้งพระ อําเภอสทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีบานโคกเนินและพังรอบเมืองโบราณสทิงพระ บานจะทิ้งพระ 

บานพัง แขกชี บานพังเภา (ในไร) ตําบลจะทิ้งพระ อําเภอสทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีเมืองโบราณศรีมงคล หมู 2 บานศรีไชย ตําบลคูขุด อําเภอ    

สทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีวัดพระสิงหหรือวัดสิง (ราง) หมู 5 ตําบลบอดาน อําเภอ       

สทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีวัดพังขี้เหล็ก (ราง) บานพังขี้เหล็ก 

6. ชุมชนโบราณปะโอ เปนชุมชนโบราณในเขตตําบลมวงงาม ตําบลรําแดง       

(ลําแดง) ตําบลวัดขนุน ตําบลหัวเขา ในเขตอําเภอเมืองสงขลา เรายังพบซากเครื่องปนดินเผาแบบ

กุณฑี ชุมชนแถบนี้มีแนวสันทรายที่มีสระน้ําขนาดใหญจํานวนมาก บริเวณนี้จึงเหมาะเปนทาจอด

เรือในยุคแรกของทะเลสาบ กอนที่จะมีการขุดคลองเชื่อมทะเลสาบกับทะเลภายนอก โดยที่ชุมชน

ปะโอประกอบดวยแหลงโบราณคดีสําคัญๆ ไดแก 

- แหลงโบราณคดีเตาเผาบริเวณริมคลองโอ ในเขตตําบลมวงงาม และตําบลวัด

ขนุน อําเภอเมืองสงขลา 

- แหลงโบราณคดีบานหนองหอย ตําบลวัดขนุน อําเภอเมืองสงขลา 

- แหลงโบราณคดีวัดขนุน บานขนุน ตําบลวัดขนุน อําเภอเมืองสงขลา 

- แหลงโบราณคดีบานลําแดง ตําบลลําแดง อําเภอเมืองสงขลา 

- แหลงโบราณคดีบานหัวเขา (ใกลโรงเรียนปอเนาะซอลาฮุดดีน) ตําบลหัวเขา 

อําเภอเมืองสงขลา 

ชุมชนโบราณยุคแรกเริ่มประวัติศาสตรสงขลาจะอยูทางดานเหนือของ จังหวัดยาว

เรื่อยลงมาถึงบริเวณตําบลหัวเขา อําเภอเมืองสงขลา  

นัยที่สอง คือชุมชนโบราณสทิงพระจากหลักฐานทางประวัติศาสตร พบวา เมือง

สทิงพระมีความเจริญมากและเปนเมืองใหญโต ถึงขั้นที่ใชคําวา กรุงสทิงพาราณาสี และมีความ
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เจริญทางดานพุทธศาสนาอยางมาก เทียบเคียงกับเมืองพารณาสีในอินเดีย เมืองสทิงพระรุงเรือง

ตั้งแตศตวรรษที่ 12-18ในสมัยตามพรลิงคและสมัยศรีวิชัยเมืองสทิงพระเปนผูดูแลเมืองเล็ก เมือง

นอยรอบๆทะเลสาบสงขลา รวมถึงเมืองพัทลุงก็ยังอยูในความดูแลของเมืองสทิงพระดวย เมือง 

สทิงพระเสื่อมลงเมื่ออาณาจักรตามพรลิงค (อาณาจักรนครศรีธรรมราช) เรืองอํานาจ และไดนํา

พุทธศาสนาแบบลังกาวงศเขามา พบไดจากมีพระมหาธาตุเจดียวัดเขียนบางแกว พระมหาธาตุเจดีย

วัดจะทิ้งพระ พระมหาธาตุเจดียวัดเจดียงาม และของวัดพะโคะ เปนตน เมืองสทิงพระเส่ือมที่สุดใน

ศตวรรษที่ 19 แลวจึงเกิดการยายเมืองไปอยูอีกฝงของทะเลสาบ คือบางแกว จังหวัดพัทลุงใน

ปจจุบัน เมื่อถึงสมัยกรุงศรีอยุธยาแพรอาณาจักรลงมาถึงทางใต พัทลุงก็อยูภายใตนครศรีธรรมราช 

และตางก็เปนเมืองขึ้นกรุงศรีอยุธยา ในตอนนั้นชื่อเมืองสทิงพระก็เริ่มหายไป สวนในศตวรรษที่ 22 

ผูครองเมืองนครศรีธรรมราชใหภรรยาชาวมุสลิมนําคนรองเรือมาสรางบานเรือน แปลงเมืองที่เมือง

จะนะเทพา ตั้งนั้นเปนตนมาก็มีเมืองจะนะ เมืองเทพาเกิดขึ้นโบราณสถานของเมืองสทิงพระไดแก 

เมืองโบราณศรีมงคลและโคกสังข อยูที่บานศรีไชย ตําบลคูขุด วัดพระสิงหหรือสัดสิง (ราง) ที่

ตําบลบอดาน วัดพังขี้เหล็ก ที่ตําบลบอแดง และ วัดกลาง ตําบาลกระดังงา สําหรับโบราณวัตถุของ

เมืองโบราณสทิงพระนี้จะถูกรวบรวมไวที่พิพิธภัณฑสถาน วัดมัชฌิมาสาส ซึ่งเราสามารถไปแวะ

ศึกษาประวัติศาสตรกันได (ศูนยขอมูลทางวัฒนธรรม, 2555: ออนไลน) 

จากการรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูศึกษาไดกําหนดตัวแปรที่ใชใน

การศึกษาครั้งนี้ ไดแก เพศ อายุ ฐานะทางเศรษฐกิจ  อาชีพ ระดับการศึกษา ศาสนา สถานภาพ

สมรส นอกจากนี้ยังมีปจจัยดานอื่นๆ ไดแก ดานกายภาพ ดานความมั่นคง ปลอดภัย ดานสังคม 

ความรัก และความเปนเจาของ ดานการเห็นคุณคาแหงตน ดานการบรรลุสัจการแหงตน ดานจิตใจ

และศาสนา ดานเศรษฐกิจ อาชีพ และดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ซึ่งตัวแปรอิสระ

เหลานี้จะตอบคําถาม ทั้งหมดอันเกี่ยวกับบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังขององคการ

บริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ และการประเมินความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ซ่ึงผูศึกษาไดใชรูปแบบแบบประเมินความตองการจําเปนของ 

อาจารยสุวิมล วองวาณิช (2548: 199) มาเปนแบบประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุ  
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บทที ่3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ผสมทั้งวิธีการวิจัย

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อใหได

รายละเอียดเพิ่มเติม ในการศึกษาถึงบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ โดยผูวิจัยกําหนดวิธีการศึกษาดังนี้ 

 

การวิจัยเชิงปริมาณ 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

1. ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้น

ไป อาศัยอยูในเขตคาบสมุทรสทิงพระของ จังหวัดสงขลา ประกอบดวย 4 อําเภอ ไดแก อําเภอ     

ระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ อําเภอสิงหนคร ทั้งหมด 32,509 คน  

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ป 

ขึ้นไป อาศัยอยูในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา ประกอบดวย 4 อําเภอไดแก อําเภอระโนด 

อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระและ อําเภอสิงหนคร ทั้งหมด 32,509 คน (สํานักงานสงเสริมการ

ปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดสงขลา, 2556)  

โดยใชสูตรของ Yamane ในการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสม 

ดังนี้ 

n =    
   �

���(��)
  

            
เมื่อ n   =   ขนาดของกลุมตัวอยาง  

N   =   ขนาดของประชากร  

e   =   ขนาดของความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง (.05)  
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เมื่อแทนคาในสูตนดังกลาวโดยกําหนด N = 32,509 และ e = .05 จะไดขนาดของ

กลุมตัวอยาง ดังนี้  

  n =      32,509 

            1 + 32,509 (.052) 

  n =  395.1 

ดังนั้น ขนาดของกลุมตัวอยางในกลุมตัวอยางผูสูงอายุ จะใชกลุมตัวอยางจํานวน 

395 คน 

หลังจากนั้นผูวิจัยทําการคํานวณจํานวนกลุมตัวอยางของผูสูงอายุในเขตคาบสมทุร       

สทิงพระ จําแนกตามอําเภอ โดยวิธีการเทียบสัดสวนประชากรแตละอําเภอกับขนาดของกลุม

ตัวอยาง (กัลยา วานิชยบัญชา, 2548: 19) โดยใชสูตร ดังนี้ 

        ni  =      
���

�
 

                       
เมื่อ   ni =   ขนาดของกลุมตัวอยางในแตละอําเภอ 

        Ni      =   ขนาดของประชากรในแตละอําเภอ 

         N     =   ขนาดของประชากรทั้งหมด 

                n     =   ขนาดของกลุมตัวอยางท้ังหมด 

จะไดขนาดของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ ดังขอมูลตาราง  3  

 

ตาราง 3 จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณของผูสูงอายุ ที่อาศัยใน

เขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา  

รายชื่ออําเภอ จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง 

อําเภอสทิงพระ  8,259 100 

อําเภอสิงหนคร  9,944 121 

อําเภอระโนด 11,357 138 

อําเภอกระแสสินธุ  2,949 36 

รวม 32,509 395 

 

หลังจากนั้นผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงกลุม (Cluster Sampling) เพื่อเลือก

กลุมตัวอยางผูสูงอายุ คือ การสุมตําบลของแตละอําเภอมา 2 ตําบลของแตละอําเภอ และทําการ    
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ขอทะเบียนรายชื่อของผูสูงอายุของแตละตําบลมาทําการสุมแบบจับฉลาก เพื่อเลือกผูสูงอายุที่ทํา

การสุมจํานวนของแตละตําบล ดังขอมูลในตาราง 4  

 

ตาราง 4 จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางของผูสูงอายุ จําแนกรายตําบลที่อาศัยในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา  

รายชื่ออําเภอ จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง 

อําเภอสิงหนคร 9,944 121 

           ตําบลชิงโค    792  69 

           ตําบลทํานบ    662  52 

อําเภอกระแสสินธุ 2,949  36 

           ตําบลเกาะใหญ 1,006  23 

           ตําบลโรง    645  13 

อําเภอสทิงพระ 8,259 100 

            ตําบลกระดังงา    735  57 

            ตําบลวัดจันทร    659  43 

อําเภอระโนด                   11,357 138 

             ตําบลพังยาง    679  52 

             ตําบลทาบอน 1,335  86 

 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

กลุมเปาหมาย/ผูใหขอมูลหลัก 

 

1. กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ป

ขึ้นไป อาศัยอยูในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา จํานวน 32,509 คน และเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบงานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

จํานวน 30 คน ประกอบดวย 4 อําเภอ ไดแก อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ 

อําเภอสิงหนคร  
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2. ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ มีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Samping) คือ กลุมผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ป ขึ้นไป และกลุมเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานผูสูงอายุ

สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา จําแนกตามอําเภอ อําเภอ

ละ 3 คน ประกอบดวย 4 อําเภอ ไดแก อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอ สทิงพระ และ

อําเภอสิงหนคร ดังนั้นกลุมผูสูงอายุมีทั้งหมด 12 คน และกลุมเจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานผูสูงอายุมี 

12 คน ดังขอมูลในตาราง 5 

 

ตาราง 5 จํานวนของกลุมเปาหมาย/ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ ของผูสูงอายุและ

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา  

สถานภาพ ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูสูงอายุ 

เจาหนาที่ 

32,509 

     30 

12 

12 

รวม 32,539 24 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก 

แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูวิจัยใชทําการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง

ผูสูงอายุ แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส ศาสนา ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ อาชีพ และรายได โดยเปนคําถาม

ปลายปดในรูปแบบตรวจรายการ (Check list) และคําถามที่ใหเติมขอความตามความเปนจริง  

ตอนที่ 2 เกี่ยวกับบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมีคําถามจํานวน 20 

ขอ สรางเปนแบบขอมูลการประมาณคา (Rating Scale) โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

  คะแนน   บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

      5 หมายถึง  ปฏิบัติมากที่สุด  คาดหวังมากที่สุด 

      4 หมายถึง  ปฏิบัติมาก  คาดหวังมาก 
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      3 หมายถึง  ปฏิบัติปานกลาง  คาดหวังปานกลาง 

      2 หมายถึง  ปฏิบัตินอย  คาดหวังนอย 

      1 หมายถึง  ปฏิบัตินอยที่สุด  คาดหวังนอยท่ีสุด 

สําหรับเกณฑการใหคะแนนจะทําโดยการคํานวณและหาคาเฉลี่ยคะแนนรวม

ทั้งหมด แบงออกเปน 5 ระดับดังนี้ 

   คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด =    5-1     = 0.80 

    จํานวนระดับ                     5 

ชวงคาเฉลี่ย 4.21- 5.00 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับมากที่สุด 

ชวงคาเฉลี่ย 3.41- 4.20 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับมาก 

ชวงคาเฉลี่ย 2.61- 3.40 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับปานกลาง 

ชวงคาเฉลี่ย 1.81- 2.60 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับนอย 

ชวงคาเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับนอยที่สุด 

ตอนที่ 3 แบบประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ โดยผูวิจัยไดสรางเครื่องมือเปนแบบประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุชนิดปลาย

ปด มีคําถามจํานวน 58 ขอ แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งมีลักษณะเปน

แบบประเมินที่มีการตอบสนองคู (Dual- Response Format)  

จากนิยามที่กําหนดใหความตองการจําเปนคือ ความแตกตางระหวาง 

สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะเปน (I) กับสภาพที่เปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน (D) ดังนั้นคาที่

เปนไปได จึงมีพิสัยเทากับ 8.00 อธิบายไดวาคาที่เปนไปไดต่ําสุด คือ-4.00 (1- 5) และคาสูงสุด คือ 

4.00 (5- 1) ผูวิจัยจึงไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายสําหรับความตองการจําเปนที่ประเมิน

ได ดังนี้ 

คาเฉลี่ยตั้งแต -4.00 ถึง -1.33 หมายถึง มีความตองการจําเปนในระดับต่ํา 

คาเฉลี่ยตั้งแต -1.33 ถึง 1.33 หมายถึง มีความตองการจําเปนในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ยตั้งแต  1.34 ถึง 4.00 หมายถึง มีความตองการจําเปนในระดับสูง 
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2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก 

แบบสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) โดยผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณ

กึ่งโครงสราง (Semi Structured Interview) ผูวิจัยใชทําการเก็บขอมูลกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ 

ผูสูงอายุ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ โดยไดกําหนดกรอบประเด็นคําถามไวตาม

วัตถุประสงคของการวิจัย โดยมีวิธีการศึกษา ดังนี้ 

1. การศึกษาเชิงเอกสาร โดยการรวมรวมเอกสารการศึกษาวิจัย บทความวิชาการ 

และอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับความเปนมา สถานการณและปญหาของผูสูงอายุ บริบททางนโยบายและ

การเมือง และอื่นๆรวมถึงการรวบรวมเอกสารที่เปนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตางๆ ของ

หนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับประเด็นผูสูงอาย ุ

2. การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) บุคคลที่มีสวนเกี่ยวของทั้งหนวยงาน

ภาครัฐ และผูสูงอายุ ดังนี้ 

2.1 การสัมภาษณรายบุคคลผูสูงอายุ จํานวน 12 คน เพื่อรับทราบถึงปญหา 

ความตองการของผูสูงอายุ และเพื่อรวบรวมขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆโดยเฉพาะในสวนที่

เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

2.2 การสัมภาษณรายบุคคลเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ 

จํานวน 12 คน เพื่อรับทราบถึงปญหา นโยบายของรัฐที่มีตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ รวมถึงความ

พยายามขององคการบริหารสวนตําบลที่จะทําใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีและเพื่อรวบรวม

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ โดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ  

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ผูวิจัยนําเครื่องมือที่สรางแลว ไปเก็บขอมูลกับผูสูงอายุ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ

งานดานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในเขตคาบสมุทรสทิงพระโดยดําเนินการเก็บ

ขอมูล ตามลําดับขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1. ติดตอขอหนังสือจากภาควิชารัฐประศาสนศาสตร คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เพื่อเปนหนังสือแนะนําตัวใชในกรณีที่นําไปเก็บขอมูลกับผูสูงอายุ 

และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบล 
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2. นําหนังสือแนะนําตัวในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีออกจากภาควิชารัฐประศาสน-

ศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไปยื่นตอผูสูงอายุ และเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบล เพื่อชี้แจงและขออนุญาตเก็บขอมูล  

3. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง ดังนี้ 

3.1 จัดเตรียมแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ใหเพียงพอกับกลุมตัวอยาง 

3.2 นําแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ไปใหกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุ 

และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบล ตอบ และเก็บคืนทันที 

หรือในบางกรณีอาจขอความรวมมือใหจัดสงคืนใหทางไปรษณีย (แลวแตความอนุเคราะหของแต

ละหนวยงาน ชมรม ฯลฯ) 

3.3 หลังจากไดรับแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ คืนแลวผูวิจัยรวบรวม 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ทั้งหมดมาตรวจสอบและคัดเลือกเฉพาะที่ตอบสมบูรณและครบถวน 

แลวนํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด   

 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  

  

1. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเชิงปริมาณ 

1.1 การหาความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นไป

เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูทรงคุณวุฒิเพื่อทําการตรวจสอบความถูกตองและความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามวาตรงตามจุดประสงคของการวิจัยครั้งนี้หรือไม เพื่อนําไป

ปรับปรุงแกไขในขั้นตอไป  

2. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นและผาน

การตรวจสอบของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูทรงคุณวุฒิแลวไปทําการทดสอบ (Try Out)

กอนการปฏิบัติจริง กับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะใกลเคียงกับประชากรที่จะทําการศึกษาจํานวน 30 

ชุด โดยทดสอบกับกลุมตัวอยางผูสูงอายุ ในตําบลปริก อําเภอทุงใหญ จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อ

ตรวจสอบและพิจารณาความเขาใจในคําถามดวยการนําแบบสอบถามมาทําการทดสอบหาคาความ

เชื่อมั่นโดยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows ดวยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 

ซึ่งแบบสอบถามในการวิจัยมีคาระดับความเชื่อมั่นดังตอไปนี้ ตอนที่ 2 ประกอบดวยแบบวัด

บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุมีคาระดับความเชื่อมั่น

เทากับ .990 และแยกเปนรายดานอยูระหวาง .935 ถึง .989 ตอนที่ 3 ความตองการจําเปนในการ
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พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุมีคาระดับความเชื่อมั่นเทากับ .996 และแยกเปนรายดานอยูระหวาง 

.943 ถึง .985 

 

2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเชิงคุณภาพ 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึ้น

ไปเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญ เพื่อทําการตรวจสอบความถูกตอง ความ

ครบถวนของขอคําถาม ความชัดเจนของภาษาที่ใช และตรวจสอบวาแบบสัมภาษณตรงตาม

จุดประสงคของการวิจัยครั้งนี้หรือไม เพื่อนําไปปรับปรุงแกไขในขั้นตอไป  

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจสอบความถูกตองแลว จากนั้นนําขอมูลมา

ประมวลผลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยมีคาสถิติที่ใชในการวิเคราะห ดังนี้ 

1.1 หาคารอยละ (Percentage) ใชสําหรับอธิบายสถานภาพและขอมูล

ทั่วไปของกลุมตัวอยาง โดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 

1.2 หาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สําหรับอธิบายระดับความคิดเห็น  

1.3 วิเคราะหเปรียบเทียบระหวางบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

โดยในกรณีที่มีตัวแปร 2 กลุม จะใชสถิติ t-test แบบ independent และกรณีมากกวา 2 กลุมขึ้นไปจะ

ใชสถิติวิเคราะหความแปรปรวน (One-Way ANOVA)  

1.4 ทําการคํานวณคาดัชนี PNI แบบปรับปรุง (PNImodified) สําหรับขอ

คําถามในแตละขอโดยใชสูตรดัชนี PNI แบบปรับปรุง หาไดจาก ผลตางระหวางคาสภาพที่

คาดหวัง/คิดวานาจะเปน (I) กับคาสภาพที่เปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน (D) แลวหารดวยคาสภาพที่

เปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน (D) จากนั้นทําการจัดลําดับความสําคัญความตองการจําเปนของผูสูงอาย ุ

ตามคาดัชนีที่คํานวณไดเหตุผลที่คํานวณดวยคาดัชนี PNI แบบปรับปรุง เพราะวิธีนี้จะควบคุมขนาด

ของความตองการจําเปนใหอยูในพิสัยที่ไมมีชวงกวางมากเกินไป อีกทั้งใหความหมายในเชิง
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เปรียบเทียบเนื่องจากใชระดับของสภาพที่เปนอยูเปนฐานในการคํานวณ (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 

279) และเมื่อไดผลลัพธแลว นํามาจัดลําดับความสําคัญกอนหลังตามคาดัชนีที่คํานวณ  

  

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  

ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงลึก โดยนํา

ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการสัมภาษณมาจัดระเบียบขอมูลและทําการวิเคราะหเนื้อหา ซึ่งวิธีการ

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ไดแก การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (data triangulation) จะ

เนนการตรวจสอบขอมูลที่ไดมาจากแหลงตางๆ นั้นมีความเหมือนกันหรือไม ซึ่งถาทุกแหลงขอมูล

พบวาไดขอคนพบมาเหมือนกัน แสดงวาขอมูลท่ีผูวิจัยไดมามีความถูกตอง 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

ในการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดทําการ

กําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

n  แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 

k  แทน จํานวนขอแบบสอบถาม 

F  แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณา F-distribution 

t  แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณา t-distribution 

X   แทน คาเฉลี่ย 

S.D.  แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

df  แทน องศาอิสระ (Degree of freedom) 

B  แทน คาความแปรปรวนระหวางกลุม (Between Groups) 

W  แทน คาความแปรปรวนภายในกลุม (Within Groups) 

T  แทน คาความแปรปรวนรวม 

ss  แทน ผลรวมกําลังสองของคาเบี่ยงเบน (Sum of Squares) 

MS  แทน คาเฉลี่ยของคาเบี่ยงเบนกําลังสอง (Mean Square) 

PNImodified แทน  คาดัชนี PNI แบบปรับปรุง 

I  แทน  คาคะแนนเฉลี่ยสภาพที่คาดหวังหรือคิดวานาจะเปน 

D  แทน  คาคะแนนเฉลี่ยสภาพที่เปนอยูหรือมีอยูจริงในปจจุบัน 



98 

 

 

 

บทที่ 4 

 

ผลการวิจัย 

 

การศึกษาเรื่ององคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ: 

บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมินความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทร      

สทิงพระ เปนการวิจัยเชิงปริมาณและเพิ่มเติมดวยวิธีการเชิงคุณภาพ โดยสุมตัวอยางจากผูสูงอายุใน

เขตคาบสมุทรสทิงพระ จํานวน 395 คน เปนการเก็บขอมูลเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถาม สวน

ผูสูงอายุ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ จํานวน 24 คน เปนการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ

โดยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก ไดผลการศึกษา สรุปเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) โดย

วิธีการแจกแจงความถี่ของขอมูล (Frequency Distribution) การหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

โดยแบงเปน 4 สวนดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยางจําแนกตาม เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส ศาสนา ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ อาชีพ และรายได วิเคราะหโดยหา

คาความถี่และคารอยละ 

สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับบทบาทที่เปนจริงและระดับ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ จําแนกรายขอวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จําแนกราย

ดานวิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ียและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สวนที่ 4 ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับบทบาท

ที่เปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล

ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จากเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ และผูสูงอายุ  
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ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลเรื่องบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระโดยใชสถิติ

อางอิง (Inferential Statistics) โดยแบงผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 การเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ระหวางกลุม

ตัวอยางที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน โดยในกรณีที่มีตัวแปร 2 กลุม จะใชสถิติ t-test แบบ 

independent และกรณีมากกวา 2 กลุมขึ้นไปจะใชสถิติวิเคราะหความแปรปรวน (One-Way 

ANOVA)  

สวนที่  2 เปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลัง (Post Hoc Multiple 

comparisons) ดวยวิธี LSD  

สวนที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกตางของบทบาทที่เปนจริงและบทบาท

ที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทร     

สทิงพระ โดยใชสถิติ t-test แบบ dependent 

 

ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลเรื่องความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระโดยใชสถิติอางอิง (Inferential 

Statistics) โดยแบงผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุแตละดานที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง 

สวนที่ 2 เปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา และฐานนะทางเศรษฐกิจ ในกรณีที่มีตัวแปร 2 กลุม จะใช

สถิติ t-test แบบ independent และกรณีมากกวา 2 กลุมขึ้นไปจะใชสถิติวิเคราะหความแปรปรวน 

(One-Way ANOVA) ทั้งในภาพรวมและแยกเปนรายดาน  

สวนที่  3 เปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลัง (Post Hoc Multiple 

comparisons) ดวยวิธี LSD  
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ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา 

สวนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามผูวิจัยไดทําการหา

คาความถี่และคารอยละ ตามกลุมตัวอยางดังตาราง 6 ตอไปนี้  

 

ตาราง 6 คาความถ่ีและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบคุคล n รอยละ 

เพศ 

        ชาย 

        หญิง 

 

190 

205 

 

  48.1 

  51.9 

รวม 395 100.0 

ชวงอายุ 

       60-69 ป 

       70-79 ป 

       80 ปขึ้นไป 

 

262 

103 

 30 

 

   66.3 

   26.1 

    7.6 

รวม 395 100.0 

สถานภาพสมรส 

      โสด 

       สมรส 

       หยาราง 

 

  35 

319 

  41 

 

    8.9 

   80.7 

   10.4 

รวม 395  100.0 

ศาสนา 

        พุทธ  

        อิสลาม 

รวม 

 

346 

49 

395 

 

  87.6 

  12.4 

100.0 
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ตาราง 6 (ตอ) 

ปจจัยสวนบคุคล n รอยละ 

ระดับการศึกษา 

        ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตไมจบ 

        ประถมศึกษา 

        มัธยมศึกษา 

 

 70 

261 

  64 

 

  17.7 

  66.1 

  16.2 

รวม 395 100.0 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

       ไมมีรายได 

       ต่ํากวา 1,000 บาท 

       1,001-3,000 บาท 

       3,001-5,000 บาท 

       5,001-7,000 บาท 

       7,000-10,000 บาท 

       มากกวา 10,000 บาท 

 

20 

53 

96 

114 

78 

21 

13 

 

   5.1 

  13.4 

  24.3 

  28.9 

  19.7 

   5.3 

   3.3 

รวม 395 100.0 

อาชีพ 

       เกษตรกร 

       ขาราชการบํานาญ 

       รับจาง 

       ธุรกิจสวนตัว 

       อ่ืนๆ 

 

213 

9 

94 

25 

54 

 

  53.9 

   2.3 

  23.8 

   6.3 

  13.7 

รวม 395 100.0 

รายไดเฉลี่ยตอเดือนของทานเปนอยางไร 

      ไมเพียงพอ 

       เพียงพอ 

 

230 

165 

 

  58.2 

  41.8 

รวม 395 100.0 
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จากตาราง 6 สามารถสรุปไดวา ขอมูลสวนบุคคลของผูสูงอายุในเขตคาบสมุทร

สทิงพระ ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ 51.9 มีอายุอยู

ในชวง 60-69 ป จํานวน 262 คน คิดเปนรอยละ 66.3 มีสถานภาพสมรส สมรสแลวจํานวน 319 คน 

คิดเปนรอยละ 80.7 นับถือศาสนาพุทธจํานวน 346 คน คิดเปนรอยละ 87.6 มีระดับการศึกษา

ประถมศึกษาจํานวน 261 คน คิดเปนรอยละ 66.1 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 3,001-5,000 บาท 

จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 28.9 ประกอบอาชีพเกษตรกร จํานวน 213 คนคิดเปนรอยละ 53.9  มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเพียงพอ จํานวน 230 คน คิดเปนรอยละ 58.2 

 

สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับบทบาทที่เปนจริงและระดับ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ จําแนกรายขอวิเคราะหโดยการกาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานไดผล

วิเคราะหดังตาราง 7 ตอไปนี้  

 

ตาราง 7 ระดับบทบาทที่เปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังของผูสูงอายุในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

องคการบริหารสวนตําบล เขตคาบสมุทรสทิงพระ  

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับบทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

บทบาทดานสังคม 

1.องคการบริหารสวนตําบลได

ปฏิบัติหนาที่ในการกําหนด

นโยบายการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุไวอยางชัดเจน 

 

2.90 

 

.907 

 

3.75 

 

.860 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

2.องคการบริหารสวนตําบลได

เปดโอกาสใหครอบครัว ชุมชน 

สถาบัน และองคกรตางๆ เขา

มามีสวนรวมในการบริหาร

จัด ก าร พั ฒน า คุณ ภ าพ ชี วิ ต

ผูสูงอายุอยางสม่ําเสมอ 

2.97 .856 3.74 .804 ปานกลาง มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับ

บทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

3.องคการบริหารสวนตําบลได

จัดสรรงบประมาณสําหรับการ

บริหารจัดการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุไวอยางเพียงพอ 

3.03 .905 3.75 .820 ปานกลาง มาก 

 

4.องคการบริหารสวนตําบลได

จัดใหมีคณะกรรมรับผิดชอบ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ไวอยางชัดเจน 

3.05 .870 3.76 .849 ปานกลาง มาก 

5.องคการบริหารสวนตําบลมี

ก า ร กํ า ห น ด น โ ย บ า ย แ ล ะ

แผนงานดานการการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุสอดคลอง

กับความตองการผูสูงอายุ 

3.03 .892 3.78 .869 ปานกลาง มาก 

6.องคการบริหารสวนตําบลมี

ก า ร จั ด โ ค ร ง ส ร า ง อ ง ค ก ร

รับผิดชอบงานดานการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยาง

เปนรูปธรรม 

3.05 .924 3.85 .885 ปานกลาง มาก 

7.องคการบริหารสวนตําบล

จายเบี้ยยังชีพแกผูสูงอายุทุกคน 

อยางทั่วถึง 

3.06 .934 3.81 .904 ปานกลาง มาก 

รวมดานสังคม 3.01 .807 3.78 .782 ปานกลาง มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับบทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

บทบาทดานสาธารณสุข 

8.องคการบริหารสวนตําบล

จัดทําสิ่งอํานวยความสะดวก

ดานสาธารณูปโภค เชน ถนน 

ไฟฟา ประปา โทรศัพท  

 

3.07 

 

.910 

 

3.85 

 

.865 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

9.องคการบริหารสวนตําบล

เตรีย มควา มพร อมใน เรื่ อ ง

ย า น พ า ห น ะ  ใ น ก า ร รั บ ส ง

ผูสูงอายุไปยังสถานพยาบาล 

2.95 .934 3.74 .914 ปานกลาง มาก 

10.องคการบริหารสวนตําบล

จัดระบบรักษาความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพยสินใหแก

ชุมชน 

3.04 .797 3.71 .850 ปานกลาง มาก 

11.องคการบริหารสวนตําบล

ประสานความรวมมือไปยัง

สํ า นั ก ง า น ส า ธ า ร ณ สุ ข 

สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อเขา

มาดูแลในเรื่องโรคภัยไขเจ็บ

ใหกับผูสูงอายุ 

3.07 .840 3.76 .860 ปานกลาง มาก 

12.องคการบริหารสวนตําบล

ประสานความรวมมือไปยัง

สํ า นั ก ง า น ส า ธ า ร ณ สุ ข 

สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อเขา

มาดูแลในเรื่องความสะอาด

ของอาหาร 

3.13 .856 3.82 .859 ปานกลาง มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับบทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

13.องคการบริหารสวนตําบล

ดูแลเรื่องอนามัย สิ่งแวดลอม 

เชน ระบบบําบัดน้ําเสีย ระบบ

กําจัดขยะมูลฝอยสิ่งปฏิกูล 

3.27 .917 3.91 .886 ปานกลาง มาก 

14.องคการบริหารสวนตําบล

จัดใหมีสถานที่ออกกําลังกายที่

เหมาะสมกับผูสูงอายุ 

3.97 1.06 4.29 .862 ปานกลาง มากที่สุด 

รวมดานสาธารณสุข 3.21 .729 3.87 .755 ปานกลาง มาก 

บทบาทดานการศึกษา 

15.องคการบริหารสวนตําบล

จัดใหมีการประชาสัมพันธ

เรื่องที่เกี่ยวกับผูสูงอายุอยูเสมอ  

 

3.36 

 

.917 

 

3.93 

 

.880 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

16.องคการบริหารสวนตําบล

จั ด ใ ห มี ก า ร ฝ ก อ า ชี พ แ ก

ผูสูงอายุ 

3.12 .991 3.89 .854 ปานกลาง มาก 

17.องคการบริหารสวนตําบล

จัดฝกอบรมและใหความรูแก

ผูสูงอายุ 

3.14 .873 3.87 .860 ปานกลาง มาก 

รวมบทบาทดานการศกึษา 3.20 .812 3.89 .806 ปานกลาง มาก 

บทบาทดานวัฒนธรรม 

18.องคการบริหารสวนตําบล

สงเสริมประเพณี วัฒนธรรมที่

ดีงามในทองถ่ินอยางตอเนื่อง 

 

3.03 

 

.851 

 

3.82 

 

.872 

 

ปานกลาง 

 

มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับบทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

19.องคการบริหารสวนตําบล

จัดใหมีแหลงเรียนรูเกี่ยวกับภูมิ

ปญญาทองถ่ิน 

2.97 .916 3.82 .850 ปานกลาง มาก 

20.องคการบริหารสวนตําบล

จัดใหผูสูงอายุเขารวมกิจกรรม

ตางๆ เชน วันสงกรานต วันขึ้น

ปใหม 

3.04 1.00 3.93 .847 ปานกลาง มาก 

รวมดานวัฒนธรรม 3.01 .859 3.86 .807 ปานกลาง มาก 

รวมทุกดาน 3.11 .715 3.83 .739 ปานกลาง มาก 

 

จากตาราง 7 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระที่เปนกลุม

ตัวอยางรับรูบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล ใน

ภาพรวมอยูระดับปานกลางทุกดาน ( X = 3.11) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา บทบาทดาน

สาธารณสุขมีการรับรูมากที่สุด ( X = 3.21) รองลงมาคือบทบาทดานการศึกษา ( X = 3.20) บทบาท

ดานสังคมและบทบาทดานวัฒนธรรม ( X = 3.01) ตามลําดับ 

สวนระดับบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในภาพรวมอยูระดับมากทุกดาน ( X = 3.83) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

บทบาทดานการศึกษามีความคาดหวังมากที่สุด ( X = 3.89) รองลงมาคือบทบาทดานสาธารณสุข    (

X = 3.87) บทบาทดานวัฒนธรรม ( X = 3.86) และบทบาทดานสังคม ( X = 3.78) ตามลําดับ  

 

สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จําแนกราย

ดานวิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ไดผลวิเคราะหดังตาราง 8 ตอไปนี้ 
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ตาราง 8 ระดับความตองการจําเปนในการพฒันาคณุภาพชวีิต ขององคการบริหารสวนตําบล เขต

คาบสมุทรสทิงพระ (ขอมูลที่ยังไมไดหาคา PNI แบบปรับปรุง) 

ความตองการจําเปนในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิต 

 สภาพท่ี 

เปนอยูจริง 

สภาพท่ีคาดวา

นาจะเปน 

ระดับความ

ตองการ

จําเปน k X  S.D. X  S.D. 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก และความเปน

เจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู  การ

ฝกอบรม 

10 

5 

8 

5 

4 

8 

10 

8 

2.84 

2.77 

2.86 

3.02 

2.98 

3.08 

2.79 

2.65 

.708 

.742 

.742 

.740 

.718 

.733 

.687 

.790 

3.75 

3.68 

3.68 

3.75 

3.74 

3.80 

3.67 

3.56 

.775 

.806 

.810 

.775 

.758 

.758 

.799 

.917 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

ภาพรวม 58 2.87 .618 3.70 .740 สูง 

 

จากตาราง 8 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระที่เปนกลุม

ตัวอยางตามสภาพที่เปนอยูจริงมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในภาพรวมอยู

ระดับสูงทุกดาน ( X = 2.87) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานจิตใจและศาสนามีความ

ตองการจําเปนมากที่สุด ( X = 3.08) รองลงมาคือ ดานการเห็นคุณคาแหงตน ( X = 3.02) ดานการ

บรรลุสัจการแหงตน ( X = 2.98) ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ ( X = 2.86) ดานกายภาพ 

( X = 2.84) ดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน ( X = 2.79) ดานความมั่นคง ปลอดภัย ( X = 2.77) และ

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ( X = 2.65) ตามลําดับ  

สวนสภาพท่ีคาดวานาจะเปนมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตใน

ภาพรวมอยูระดับสูงทุกดาน ( X = 3.70) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานจิตใจและศาสนามี

ความตองการจําเปนมากที่สุด ( X = 3.80) รองลงมาคือ ดานกายภาพ และดานการเห็นคุณคาแหงตน 

( X = 3.75) ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ และดานความมั่นคง ปลอดภัย ( X = 3.68) 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน ( X = 3.74) ดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน ( X = 3.67) และดาน

การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ( X = 3.56) ตามลําดับ  
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สวนที่ 4 ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับบทบาท

ที่เปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล

ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จากผูสูงอายุ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ  

ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัยจากการสัมภาษณเชิงลึก ดังนี้ 

1) บทบาทที่เปนจริงดานสังคมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของ

องคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลรับรูบทบาทที่เปนจริงวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ตามบทบาทหนาที่โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 และแกไขเพิ่มเติมจนถึง ฉบับที่ 6 พ.ศ.2552 มาตรา 67 (6) สงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ ซึ่ง

องคการบริหารสวนตําบลไดดําเนินการมาตลอดทุกป กิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบล ไดลง

มือปฏิบัติจริง เชน การจายเบี้ยยังชีพถึงแมจะเปนนโยบายของรัฐบาลระดับชาติ แตหนวยงานที่นํา

นโยบายมาปฏิบัติคือองคการบริหารสวนตําบล กลาวคือ มีการสํารวจ และประชาสัมพันธ ให

ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไปและมีคุณสมบัติตามระเบียบที่กําหนด สามารถมาลงทะเบียนเพื่อ

ขอรับเบ้ียยังชีพไดที่ทําการขององคการบริหารสวนตําบล นอกจากนี้ผูสูงอายุที่ไมสะดวกในการ

เดินทางจะมีเจาหนาที่ หรือสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล (ส.อบต.) นําเบี้ยยังชีพมาใหถึงที่

บาน หรือไมก็ทางองคการบริหารสวนตําบลโอนเขาบัญชีธนาคารของผูสูงอายุ การจัดใหมีชมรม

ผูสูงอายุเพื่อที่จะสามารถเขาไปจัดกิจกรรมตางๆใหผูสูงอายุโดยตรง เปนตน (นาย ก. สัมภาษณ, 22 

มกราคม 2556)  

2) บทบาทที่คาดหวังดานสังคมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของ

องคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลคาดหวังวา คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุถือเปนภารกิจหนาที่ของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดบริการสาธารณะเพื่อประชาชน องคการบริหารสวนตําบลจึง

ตองตระหนักเห็นความสําคัญของการจัดสวัสดิการ สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยาง

ตอเนื่องและยั่งยืน นอกจากการจายเบี้ยยังชีพแลว ควรมีการจัดตั้งกองทุนเพื่อชวยเหลือผูสูงอายุโดย

การรวมกลุมผูสูงอายุในชุมชนและจากการสนับสนุนงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบล 

เพื่อชวยเหลือผูสูงอายุในดานตางๆ การจัดกิจกรรมที่เนนการสรางความตระหนักใหเห็นคุณคาใน

ตนเอง การใชเวลาวางใหเกิดประโยชน การปลูกฝงใหครอบครัวเห็นความสําคัญของผูสูงอายุ  (นาย 

ข. สัมภาษณ, 22 มกราคม 2556) 

3) บทบาทที่เปนจริงดานสาธารณสุขในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 
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ผูใหขอมูลรับรูบทบาทที่เปนจริงวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ตามบทบาทหนาที่โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 และแกไขเพิ่มเติมจนถึง ฉบับที่ 6 พ.ศ.2552 มาตรา 67 (6) สงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ ซึ่ง

องคการบริหารสวนตําบลไดดําเนินการมาตลอดทุกป ซึ่งกิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบล ได

ลงมือปฏิบัติจริง เชน โครงการเยี่ยมบาน สานใจ หวงใยผูสูงวัย ซึ่งกลุมเปาหมายของโครงการนี้

ไดแก ผูสูงอายุ โดยการลงไปเยี่ยมถึงบาน โครงการนี้จะเปนการรวมมือกันของทุกภาคสวน 

ประกอบไปดวยคณะผูบริหาร สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล (ส.อบต.) กํานัน ผูใหญบาน 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (ร.พ.สต.) ลงตรวจสุขภาพกลุมเปาหมายดังกลาวโดยมีของกระเชา

เกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพดวย รวมทั้งมีอาสาสมัครที่มีทักษะความรูในการดูแลผูสูงอายุจาก 2 

หนวยงานคอยดูแลชวยเหลืออีกดวย คือ อาสาสมัครของกระทรวงสาธารณสุขที่เรียกสั้นๆวา อสม.

หรืออาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน และอาสาสมัครที่เรียกขานวา อพม. หรืออาสาสมัคร

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย รวมทั้ง อผส. หรืออาสาสมัครดูแลผูสูงอายุที่บาน สังกัด

กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ซึ่งอาสาสมัครเหลานี้ทํางานดูแลผูสูงอายุภายใต

โครงการตางๆของกระทรวง นอกจากนี้ยังมีการจัดทําโครงสรางพื้นฐานเพื่ออํานวยความสะดวก 

เชนถนน ไฟฟา ประปา โทรศัพท เปนตน (นาย ค. สัมภาษณ, 23 มกราคม 2556) 

4) บทบาทที่คาดหวังดานสาธารณสุขในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลคาดหวังวาบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุดานสาธารณสุขควรไดรับการดูแลอยางทั่วถึง เพราะกลุมผูสูงอายุไมคอยไดรบั

การดูแลจากสังคมรอบขางเทาที่ควร ทั้งนี้การกาวสูสังคมผูสูงอายุของไทย กําลังเปนประเด็นทาทาย

ที่มีผลตอการพัฒนาประเทศในระยะยาว และกระทบตอชีวิตความเปนอยูของคนไทย โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในเรื่องของการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุ กิจกรรมที่ควรจัดใหกับผูสูงอายุควรเนนทุกภาค

สวนในการชวยเหลือ ไดแก การสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ เชน การจัดสถานที่ออกกําลังกายสําหรับ

ผูสูงอายุ และบริการตรวจสุขภาพเปนประจํา การจัดตั้งศูนยฟนฟูกายภาพบําบัดผูสูงอายุที่ชวยเหลือ

ตนเองไมไดและทํากายภาพบําบัดเพื่อฟนฟูรางกายใหดีขึ้นกลับมาใชชีวิตไดอยางปกติ การดูแล

เรื่องอนามัยส่ิงแวดลอม เชน ระบบบําบัดน้ําเสีย ระบบกําจัดขยะมูลฝอยสิ่งปฏิกูล อยางไรก็ตามใน

การนํารูปแบบบริการดานสาธารณสุขของผูสูงอายุมาใช ตองคํานึงใหเหมาะสมกับสภาพของแตละ

พื้นที่ โดยใหชุมชนเปนผูคิดและดําเนินการดวยตนเอง โดยที่มีภาครัฐคอยสงเสริมและสนับสนุนอยู 

(นาย ง. สัมภาษณ, 23 มกราคม 2556) 
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5) บทบาทที่เปนจริงดานการศึกษาในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของ

องคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลรับรูบทบาทที่เปนจริงวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ตามบทบาทหนาที่โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 และแกไขเพิ่มเติมจนถึง ฉบับที่ 6 พ.ศ.2552 มาตรา 67 (6) สงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ ซึ่ง

องคการบริหารสวนตําบลไดดําเนินการมาตลอดทุกป ซึ่งกิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบล ได

ลงมือปฏิบัติจริง เชน การสงเสริมอาชีพใหกับกลุมผูสูงอายุเพื่อใชเวลาวางใหเปนประโยชนมีรายได

เสริมใหกับตนเอง การอบรมใหความรูดานสุขภาพแกผูสูงอายุ การนํากลุมผูสูงอายุไปศึกษาดูงาน 

ซึ่งจะทําใหผูสูงอายุไดเปดโลกทัศนใหกับตนเองมากขึ้น เพราะการศึกษาเปนการเรียนรูตลอดชีวิต

ตราบเทาที่ยังสามารถทําได อีกทั้งยังเปนการเชื่อมความสัมพันธระหวางองคการบริหารสวนตําบล

และผูสูงอายุใหมีความสนิทสนมกันมากขึ้น ตามนโยบายที่ตองการใหประชาชนเขามามีสวนรวม

ในการพัฒนาทองถ่ินของภาครัฐ (นาย จ. สัมภาษณ, 24 มกราคม 2556) 

6) บทบาทที่คาดหวังดานการศึกษาในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายขุอง

องคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลคาดหวังวาบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุดานการศึกษาควรอยูในระดับมากที่สุด เพราะสังคมวัยผูสูงอายุเริ่มมากขึ้นการ

เตรียมพรอมตอสังคมที่เปลี่ยนไปยอมมากขึ้นตาม โดยผูสูงอายุคาดหวังวาองคการบริหารสวน

ตําบลควรจัดใหมีสถานที่ และแหลงเรียนรูที่มีความสะดวกตอการเดินทางที่ผูสูงอายุสามารถศึกษา

หาความรูไดไมวาจะเปนการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพราะการศึกษาเปนการ

จัดการเรียนรูตลอดชีวิตในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุเอง และการสงเสริมอาชีพก็เปนสิ่งที่

ผูสูงอายุคาดหวัง เพราะผูสูงอายุจะไดมีรายไดมาเลี้ยงดูตนเอง นอกจากนี้ในแตละทองถิ่นยังมีคน

เฒาคนแกที่เปนแหลงความรูภูมิปญญาชาวบาน องคการบริหารสวนตําบลควรสงเสริมใหบุคคล

เหลานี้ไดแสดงภูมิปญญาชาวบานที่มีอยูออกมาสูสาธารณชน และสามารถถายทอดสูคนรุนหลังได

สืบไป (นาย ฉ. สัมภาษณ, 24 มกราคม 2556) 

7) บทบาทที่เปนจริงดานวัฒนธรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลรับรูบทบาทที่เปนจริงวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ตามบทบาทหนาที่โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 และแกไขเพิ่มเติมจนถึง ฉบับที่ 6 พ.ศ.2552 มาตรา 67 (6) สงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ ซึ่ง

องคการบริหารสวนตําบลไดดําเนินการมาตลอดทุกป ซึ่งกิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบล ได
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ลงมือปฏิบัติจริง ไดแก การสงเสริมและอนุรักษประเพณีวัฒนธรรม เชน ประเพณีสงกรานต วัน

ผูสูงอายุ ประเพณีลอยกระทง วันเขาพรรษา วันออกพรรษา วันเฉลิมพระชนมพรรษา 5 ธันวา วัน

เฉลิมพระชนมพรรษา 12 สิงหา สนับสนุนสงเสริมกลุมอนุรักษวัฒนธรรมไทย กลุมมโนราห กลุม

กลองยาว เปนตน (นาย ช. สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2556) 

8) บทบาทที่คาดหวังดานวัฒนธรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลคาดหวังวาการสงเสริมใหวัฒนธรรมมีบทบาทสําคัญในการ

พัฒนาคนและพัฒนาประเทศเปนเรื่องที่มีความจําเปนเพราะจะทําใหการพัฒนายืนอยูบนรากฐาน

ของตนเองและภูมิปญญาของชุมชนและสังคม ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาที่สมดุลและยั่งยืนในระยะ

ยาว โดยจะตองมีการดําเนินงานในลักษณะที่เปนองครวม คือการสรางความรูความเขาใจที่ถูกตอง

และสรางความเขมแข็งใหครอบครัวและชุมชน รวมทั้งสนับสนุนใหทุกฝายมีสวนรวมในการทํานุ

บํารุงวัฒนธรรมอันดีงามทั้งในระดับชาติและระดับทองถิ่น มีโลกทัศนทางวัฒนธรรมที่กวางขวาง 

และรูจักเลือกสรรไปประยุกตใชในการพัฒนาตนเองและสังคม เชน การสนับสนุนกิจกรรมทาง

วัฒนธรรมท่ีริเริ่มโดยชุมชนทองถ่ิน การสรางเวทีเสนอผลงานและเผยแพรงานดานศิลปวัฒนธรรม 

การพัฒนาระบบจูงใจและกระบวนการสรางสรรคดานศิลปวัฒนธรรมแกการสรางผลงานที่มีคุณคา

ตอสังคม (นาย ซ. สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2556) 

9) ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

1. เนื่องจากงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลมีเพียง

จํากัด ซึ่งบทบาทหนาท่ีในแตละดานขององคการบริหารสวนตําบลนั้นมีมาก และตองดําเนินการไป

พรอมๆ กันไมไดเนนภารกิจอยางหนึ่งอยางใดเพียงอยางเดียว ทําใหตองแบงงบประมาณในการทํา

กิจกรรมในแตละดานตามความจําเปนและเหมาะสม เพื่อใหการบริหารงานขององคการบริหาร

สวนตําบลเปนไปตามบทบาทหนาท่ีตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 จึงทําใหการดําเนินงานเกี่ยวกับผูสูงอายุไมเต็มที่เทาที่ควร 

2. ขาดการมีสวนรวมของบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลที่

ตางปฏิบัติหนาที่ของตนเองเทานั้น หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ “งานใครงานมัน” ทั้งนี้งานเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุจะเปนหนาที่ของนักพัฒนาชุมชนซ่ึงแตละองคการบริหารสวนตําบลจะมีเพียง 1 คนเทานั้น 

ดังนั้นการดําเนินงานบางอยางจึงไมทั่วถึง (นาย ต. สัมภาษณ, 13 กุมภาพันธ 2556) 

10) ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เกี่ยวกับบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 



112 
 

บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

ในหลายๆองคการบริหารสวนตําบลอาจยังไมเขาใจบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุมากนัก โดยมากองคการบริหารสวนตําบลเนนหนักในเรื่องโครงสราง

พื้นฐานมากกวา ทําใหละเลยในการดําเนินงานเรื่องนี้ แตบทบาทจริงๆ ที่ตองทําเกี่ยวกับผูสูงอายุใน

ความคิดเห็นสวนตัวนั้นอาจแยกไดดังนี้  

1. การสรางความมั่นคงทางรายได โดยการสงเสริมการมีงานทํา

เพื่อสรางรายไดใหกับผูสูงอายุ 

2. การจัดสวัสดิการในการดูแลผูสูงอายุ ทั้งท่ียากจน ไรที่พึ่ง ดอย

โอกาสใหสอดคลองกับความตองการ โดยเนนทุกภาคสวนใหเขามามีสวนรวมมากขึ้น 

3. การบริหารจัดการงานพัฒนาผูสูงอายุอยางบูรณาการ สงเสริม

ความเขมแข็งของผูสูงอายุควบคูกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชน 

การดําเนินงานในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุนั้น อาจยึด

หลักแผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545 - 2564) ซึ่งแบงเปน 5 ยุทธศาสตรดวยกัน ไดแก 

1. ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อ      

วัยสูงอายุที่มีคุณภาพ ไดแก มาตรการหลักประกันดานรายไดเพื่อวัยสูงอายุ เชนเบี้ยยังชีพ  

2. ยุทธศาสตรดานการสงเสริมผูสูงอายุ ไดแก มาตรการสงเสริม

ความรูดานการสงเสริมสุขภาพ ปองกัน ดูแลตนเองเบื้องตน มาตรการสงเสริมการอยูรวมกันและ

สรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ มาตรการสงเสริมดานการทํางานและการหารายไดของ

ผูสูงอายุ  มาตรการสนับสนุนผูสูงอายุที่มีศักยภาพ  มาตรการ สงเสริม สนับสนุนสื่อทุกประเภทให

มีรายการเพื่อผูสูงอายุ สนับสนุนใหผูสูงอายุไดรับความรู และสามารถเขาถึงขาวสารและสื่อ 

มาตรการสงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอมที่เหมาะสมและ

ปลอดภัย อาจจะจัดเปนกิจกรรมในการสงเสริมการรักษาสุขภาพ กิจกรรมสามวัยครอบครัวอบอุน 

การสงเสริมอาชีพใหกับผูสูงอายุอยางเหมาะสมเพื่อสรางรายได 

3. ยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ 

ไดแก มาตรการคุมครองดานรายได มาตรการหลักประกันดานคุณภาพ มาตรการดานครอบครัว 

ผูดูแล และการคุมครอง มาตรการระบบบริการและเครือขายการเกื้อหนุน เชน กิจกรรมการสาน

สายใยสัมพันธในครอบครัวและระหวางครอบครัว 

4. ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานดาน

ผูสูงอายุระดับชาติและการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ ไดแก มาตรการการบริหารจัดการเพื่อการ
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พัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ มาตรการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ 

โดยรวมกับหนวยงานอื่นๆ ในพื้นที่ในการจัดการ 

5. ยุทธศาสตรดานการประมวลและพัฒนาองคความรูดาน

ผูสูงอายุและการติดตามประเมินผลการดําเนินการ ตามแผนผูสูงอายุแหงชาติ ไดแก มาตรการ 

สนับสนุนและสงเสริมใหหนวยงานวิจัยดําเนินการประมวล และพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุที่

จําเปนสําหรับการกําหนดนโยบาย และการพัฒนาการบริการหรือการดําเนินการที่เปนประโยชนแก

ผูสูงอายุ การพัฒนาการบริการและการสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถดํารงชีวิตอยูใน สังคมอยาง

เหมาะสม  

แตทั้งนี้การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตองดําเนินการเปน

เครือขายภาคี ทั้งชุมชน หนวยงานของรัฐ เอกชน เพื่อรวมมือกันในการดําเนินงาน การพัฒนา การ

ดูแลผูสูงอายุใหไดรับการปกปองสถาบันผูสูงอายุอยูในสังคมอยางมีศักดิ์ศรี โดยเฉพาะผูสูงอายุที่

ยากจน ไรที่พึ่ง และกลุมที่ตองการความชวยเหลือ รัฐจะตองพัฒนาการชวยเหลือใหคนเหลานี้ไดรับ

อยางทั่วถึงและเปนธรรมควบคูกับการชวยเหลือกันของคนในชุมชน พรอมปลูกฝงคานิยมความ

กตัญู เอ้ืออาทรใหแกผูสูงอายุ โดยการสงเสริมบทบาทครอบครัว ชุมชน หนวยงานของรัฐในการ

ดําเนินการอยางจริงจัง (นาย ต. สัมภาษณ, 13 กุมภาพันธ 2556) 

 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง (Inferential Statistics) แบง

ผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 การเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามปจจัยสวนบุคคล  

เพื่อใหไดสารสนเทศท่ีเปนประโยชนมากขึ้น ผูวิจัยจึงทําการเปรียบเทียบ

บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรเพศ ศาสนา 

ความคิดเห็นของรายได อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ฐานนะทางเศรษฐกิจ อาชีพ ดัง

ปรากฏในตาราง 9-21 ดังนี้  
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ตาราง 9 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรเพศ 

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. t p X  S.D. t p 

เพศ 

(1) ชาย 

(2) หญิง 

 

190 

205 

 

3.14 

3.08 

 

.726 

.704 

.445 .422  

3.81 

3.87 

 

.782 

.698 

.429* .022 

* p < .05  

 

จากตาราง 9 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีเพศตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่เปน

จริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีเพศตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการ

บริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเพศหญิงคาดหวังบทบาทใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากกวาเพศชาย ( X = 3.87)  

 

ตาราง 10 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรศาสนา 

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. t p X  S.D. t p 

ศาสนา 

(1) พุทธ 

(2) อิสลาม 

 

346 

49 

 

3.12 

3.02 

 

.718 

.693 

.374 

 

.602  

3.84 

3.78 

 

.733 

.788 

.562 .528 

* p < .05 

 

จากตาราง 10 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่นับถือศาสนาตางกันมีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงและคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล

แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรความคิดเห็นของรายได 

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. t p X  S.D. t p 

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง

รายได (เฉลี่ย/เดือน) 

(1) ไมเพียงพอ 

(2) เพียงพอ 

 

 

230 

165 

 

 

3.12 

3.08 

 

 

.788 

.599 

.554* .000  

 

3.81 

3.86 

 

 

.755 

.718 

.499 .955 

* p < .05 

 

จากตาราง 11 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีความคิดเห็นของรายไดตางกันมีการ

รับรูถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูสูงอายุที่มีรายไดไมเพียงพอมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากกวาผูสูงอายุที่มีรายไดเพียงพอ ( X = 

3.12) สวนผูสูงอายุที่มีความคิดเห็นของรายไดตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05   

 

ตาราง 12 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปรอายุ  

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

อายุ 

(1) 60-69 ป 

(2) 70-79 ป 

(3) 80 ปขึ้นไป 

 

262 

103 

30 

 

3.18 

2.96 

2.98 

 

.678 

.740 

.854 

 

3.92 

3.65 

3.73 

 

.709 

.752 

.842 

 

จากตาราง 12 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีชวงอายุ 60-69 ป มีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงและคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมาก

ที่สุด ( X = 3.18, 3.92)  
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ตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรอายุ  

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    4.253 

197.193 

201.446 

   2 

392 

394 

2.127 

  .503 

4.227* 

 

.015 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

    5.920 

209.794 

215.714 

   2 

392 

394 

2.960 

  .535 

 

5.531** .004 

* p < .05, ** p < .01 

 

จากตาราง 13 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีชวงอายุตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีชวงอายุตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

องคการบริหารสวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 

ตาราง 14 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพสมรส  

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

สถานภาพสมรส 

(1) โสด 

(2) สมรส 

(3) หยาราง 

 

 35 

319 

 41 

 

3.29 

3.13 

2.78 

 

.838 

.686 

.743 

 

3.89 

3.90 

3.25 

 

.808 

.705 

.703 

 

จากตาราง 14 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสดรับรูบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากที่สุด ( X = 3.29) และผูสูงอายุ

ที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวน

ตําบลมากที่สุด ( X = 3.90) 
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ตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพสมรส  

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    5.568 

195.878 

201.446 

   2 

392 

394 

2.784 

  .500 

5.572** .004 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

   15.432 

200.280 

215.714 

   2 

392 

394 

7.717 

  .511 

15.104*** .000 

** p < .01, *** p < .001 

 

จากตาราง 15 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสตางกันคาดหวังบทบาทในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001   

 

ตาราง 16 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

ระดับการศึกษา 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/

เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

 

70 

 

261 

64 

 

3.13 

 

3.06 

3.29 

 

.706 

 

.705 

.743 

 

3.98 

 

3.72 

4.13 

 

.632 

 

.740 

.745 

 

จากตาราง 16 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษารับรู

บทบาทที่เปนจริงและคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมาก

ที่สุด ( X  = 3.29, 4.13)  
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ตาราง 17 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวติ

ผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศกึษา 

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    2.776 

198.670  

201.446 

   2 

392 

394 

1.388 

  .507 

2.770* .027 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

   10.373 

 205.341 

 215.714 

    2 

392 

394 

5.186 

  .524 

9.901*** .000 

* p < .05, *** p < .001 

  

จากตาราง 17 สามารถสรุปได ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกันมีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกันคาดหวังบทบาทในการพฒันา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001   

 

ตาราง 18 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ  

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

ฐานะทางเศรษฐกจิ 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

 

20 

53 

96 

114 

78 

21 

13 

 

3.33 

3.10 

3.13 

2.98 

3.19 

3.05 

3.31 

 

.834 

.736 

.687 

.661 

.749 

.753 

.767 

 

3.75 

3.62 

3.81 

3.84 

3.93 

3.78 

4.45 

 

.890 

.794 

.639 

.721 

.774 

.795 

.508 
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จากตาราง 18 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีไมมีรายไดรับรูบทบาทที่เปนจริงใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากที่สุด ( X = 3.33) และผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 มีความคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหาร

สวนตําบลมากที่สุด ( X = 4.45) 

 

ตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ  

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    3.944 

197.503     

201.446 

6 

388 

394 

.657 

.509 

 

1.291 .260 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

    8.360 

207.354 

215.714 

6 

388 

394 

1.393 

  .534 

2.607* .017 

* p < .05 

จากตาราง 19 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันมีการรับรู

ถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันคาดหวังบทบาทในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  

 

ตาราง 20 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปรอาชีพ  

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

อาชีพ 

(1) เกษตรกร 

(2) ขาราชการบํานาญ 

(3) รับจาง 

(4) ธุรกิจสวนตัว 

(5) อื่นๆ 

 

213 

  9 

94 

25 

54 

 

3.05 

3.08 

3.26 

3.17 

3.05 

 

.657 

.788 

.792 

.440 

.854 

 

3.71 

3.93 

4.02 

4.38 

3.73 

 

.664 

.753 

.747 

.438 

.935 
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จากตาราง 20 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีอาชีพรับจางรับรูบทบาทที่เปนจริง

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากที่สุด ( X = 3.26) และผูสูงอายุที่มี

อาชีพธุรกิจสวนตัวมีความคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตาํบล

มากที่สุด ( X = 4.38)  

 

ตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

สูงอายุตามตัวแปรอาชีพ 

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    3.112 

198.335 

201.446 

   4 

390 

394 

.778 

.509 

1.530 .193 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

  14.606 

201.108 

215.714 

   4 

390 

394 

3.652 

  .516 

7.081*** .000 

*** p < .001 

 

จากตาราง 21 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกันมีการรับรูถึงถึงบทบาท

ที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

องคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 

สวนที่  2 เปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลัง (Post Hoc Multiple 

comparisons) ของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวย

วิธี LSD ผลการวิเคราะหปรากฏในตาราง 22-26 ดังนี้ 
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ตาราง 22 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรอายุ 

บทบาทที่เปนจริง 

อายุ X  3.1855 2.9617 2.9817 

60-69 ป 

70-79 ป 

80 ปขึ้นไป 

3.1855 

2.9617 

2.9817 

- 

.2238* 

.2038 

 

- 

.0200 

 

 

- 

บทบาทที่คาดหวัง 

อายุ X  3.9242 3.6505 3.7300 

60-69 ป 

70-79 ป 

80 ปขึ้นไป 

3.9242 

3.6505 

3.7300 

- 

 .2737* 

.1942 

 

- 

.0795 

 

 

- 

* p < .05 

 

จากตาราง 22 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอายุดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มี

ชวงอายุ 60-69 ปกับผูสูงอายุที่มีชวงอายุ 70-79 ป แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอายุดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มีชวงอายุ 60-69 ปกับผูสูงอายุที่มี

ชวงอายุ 70-79 ป แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 23 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรสถานภาพสมรส 

บทบาทที่ 

เปนจริง 

สถานภาพสมรส X  3.2900 3.1337 2.7878 

โสด 

สมรส 

หยาราง 

3.2900 

3.1337 

2.7878 

- 

.1563 

 .5022* 

 

- 

.3459* 

 

 

- 

บทบาทที่

คาดหวัง 

สถานภาพสมรส X  3.8971 3.9063 3.2573 

โสด 

สมรส 

หยาราง 

3.8971 

3.9063 

3.2573 

- 

.0092 

 .6398* 

 

- 

.6490* 

 

 

- 

* p < .05 
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จากตาราง 23 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพสมรสดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา 

ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสดกับผูสูงอายุที่มีสถานภาพหยาราง, ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส 

สมรสแลวกับผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสหยาราง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพสมรสดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส

โสดกับผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสหยาราง, ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวกับผูสูงอายุที่

มีสถานภาพสมรสหยาราง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 24 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรระดับการศึกษา  

 

บทบาทที่เปนจริง 

ระดับการศึกษา X  3.1336 3.0615 3.2922 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.1336 -   

ประถมศึกษา 3.0615 .0721 -  

มัธยมศึกษา 3.2922 .1586 .2307* - 

บทบาทที่คาดหวัง 

ระดับการศึกษา X  3.9886 3.7259 4.1313 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.9886 -   

ประถมศึกษา 3.7259  .2627* -  

มัธยมศึกษา 4.1313 .1427 .4054* - 

* p < .05 

 

จากตาราง 24 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศึกษาดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา 

ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศึกษาดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่ไมไดเรียน/เรียนไมจบ

กับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา, ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับผูสูงอายุที่

มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 



 

 

 

 

ตาราง 25 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ 

บทบาทที่เปนจริง 

ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.3375 3.1085 3.1333 2.9882 3.1917 3.0500 3.3192 

ไมมีรายได 3.3375 -       

ต่ํากวา 1,000 3.1085 .2290 -      

1,000-3,000 3.1333 .2042 .0248 -     

3,001-5,000 2.9882 .3493* .1203 .1451 -    

5,001-7,000 3.1917 .1458 .0832 .0584 .2035 -   

7,001-10,000 3.0500 .2875 .0585 .0833 .0618 .1417 -  

มากกวา10,000 3.3192 .0183 .2107 .1859 .3310 .1275 .2692 - 

บทบาทที่คาดหวัง 

ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.7550 3.6226 3.8151 3.8461 3.9340 3.7857 4.4538 

ไมมีรายได 3.7550 -       

ต่ํากวา 1,000 3.6226 .1324 -      

1,000-3,000 3.8151 .0601 .1925 -     

3,001-5,000 3.8461 .0911 .2235 .0310 -    

5,001-7,000 3.9340 .1790 .3114* .1189 .0879 -   

7,001-10,000 3.7857 .0307  .1631 .0294 .0604 .1483 -  

มากกวา10,000 4.4538  .6988* .8312*  .6387*   .6077*   .5198* .6681* - 

123 
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จากตาราง 25 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา 

ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุ

ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, 

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

10,000 บาท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 26 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรอาชีพ 

บทบาทที่

เปนจริง 

อาชีพ X  3.0528 3.0833 3.2617 3.1740 3.0583 

เกษตรกร 3.0528 -     

ขาราชการบํานาญ 3.0833 .0305 -    

รับจาง 3.2617   .2089* .1784 -   

ธุรกิจสวนตัว 3.1740 .1212 .0907 .0877 -  

อื่นๆ 3.0583 .0055 .0250 .2034 .1157 - 

บทบาทที่

คาดหวัง 

อาชีพ X  3.7146 3.9389 4.0245 4.3820 3.7324 

เกษตรกร 3.7146 -     

ขาราชการบํานาญ 3.9389 .2243 -    

รับจาง 4.0245 .3099* .0856 -   

ธุรกิจสวนตัว 4.3820 .6674* .4431 .3575* -  

อื่นๆ 3.7324 .0178 .2065 .2921* .6496* - 

* p < .05 

 

จากตาราง 26 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอาชีพดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มี

อาชีพเกษตรกรกับผูสูงอายุที่มีอาชีพรับจาง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอาชีพดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มีอาชีพเกษตรกรกับผูสูงอายุที่มี

อาชีพรับจาง, ผูสูงอายุที่มีอาชีพเกษตรกรกับผูสูงอายุที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว, ผูสูงอายุที่มีอาชีพ

รับจางกับผูสูงอายุที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว, ผูสูงอายุที่มีอาชีพรับจางกับผูสูงอายุที่มีอาชีพอื่นๆ, 

ผูสูงอายุที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวกับผูสูงอายุที่มีอาชีพอื่นๆ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
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สวนที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกตางของบทบาทที่เปนจริงและบทบาท

ที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทร     

สทิงพระ ไดผลวิเคราะหดังตาราง 27 ตอไปนี้  

 

ตาราง 27 เปรียบเทียบบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาททีค่าดหวังในการพัฒนาคณุภาพชีวติผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ (n = 395) 

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวติ

ผูสูงอายุ 
X  S.D. t p 

บทบาทที่เปนจริง 3.11 .715 -20.465 .000* 

บทบาทที่คาดหวัง 3.83 .739   

* p < .05 

 

จากตาราง 27 สามารถสรุปไดวา บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ   

 

ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลเรื่องความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระโดยใชสถิติอางอิง (Inferential 

Statistics) โดยแบงผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุแตละดานที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง  

งานสําคัญอยางหนึ่งในการประเมินความตองการจําเปน คือ การจัดลําดับ

ความสําคัญของปญหา เหตุเพราะเม่ือเราทราบแลววาสิ่งใดเปนความตองการจําเปนที่กลุมเปาหมาย

ตองการแลวในทางปฏิบัติกอนที่เราจะทําการสนองตอบตอความตองการจําเปน เราควรทราบ

เสียกอนวาเรื่องใดมีความสําคัญควรไดรับการตอบสนองกอน และหากวาระบุความตองการจําเปน

แลวโดยไมจัดเรียงลําดับความสําคัญ ถือวายังทําการประเมินความตองการจําเปนไมครบถวน 

(สุวิมล วองวาณิช. 2548: 303) ดังนั้นการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนจึงเปนสิ่ง

สําคัญยิ่ง ในหัวขอนี้จะทําการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน ดวยวิธี PNI แบบ

ปรับปรุง โดยพิจารณาตามแบบประเมินแตละดานที่วิเคราะหได ดังจะเสนอเปนลําดับ ดังนี้ 
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ตาราง 28 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

ความตองการจําเปน 

คาเฉลี่ยของ

สภาพท่ีคาดวา

จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ

สภาพท่ีเปน

จริง (D) 

I-D (I-D)/D 

 

ลําดับที่ตามวิธี 

PNImodified 

1.ดานกายภาพ 

2.ด า น ค ว า ม มั่ น ค ง 

ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก  

และความเปนเจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการ 

แหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพ 

การงาน 

8.ด านการศึ กษา กา ร

เรียนรู การฝกอบรม 

3.75 

3.68 

 

3.68 

 

3.75 

 

3.74 

 

3.80 

3.67 

 

3.56 

2.84 

2.77 

 

2.86 

 

3.02 

 

2.98 

 

3.08 

2.79 

 

2.65 

0.91 

0.91 

 

0.82 

 

0.73 

 

0.76 

 

0.72 

0.88 

 

0.91 

0.32 

0.33 

 

0.29 

 

0.24 

 

0.26 

 

0.23 

0.32 

 

0.34 

3 

2 

 

4 

 

6 

 

5 

 

7 

3 

 

1 

 

จากตาราง 28 สามารถสรุปไดวา ผลการจัดลําดับความสําคัญตามแบบประเมินแต

ละดาน พบวา กลุมตัวอยางผูสูงอายุมีความตองการจําเปนในเชิงอัตราการเปลี่ยนแปลงจากสภาพที่

เปนอยูจริงไปยังสภาพที่คาดวาควรจะเปน คิดเปนรอยละ 23-34 พิจารณาเปนรายดานพบวา อัตรา

การเปลี่ยนแปลงดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมคิดเปนรอยละ 34 ถือวาควรไดรับการ

จัดการกอนเมื่อเทียบกับดานอื่นๆ ในขณะที่รองลงมาคือ ดานความมั่นคง ปลอดภัย ลําดับตอมา คือ

ดานกายภาพ และดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานควรไดรับการจัดการเปนลําดับที่สามซึ่งจะจัดการ

ดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือ 0.32 ตอมาคือ ดานสังคม ความรัก

และความเปนเจาของ ดานการบรรลุสัจการแหงตน และดานการเห็นคุณคาแหงตน สวนดานจิตใจ

และศาสนามีลําดับความสําคัญในอันดับสุดทาย ยอมแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุมีความตองการ

จําเปนตองไดรับการจัดการดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนแลวจึงจัดการดานอื่นๆ 

ตามมา  
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ผลการวิเคราะห การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ ดังปรากฏใน

ตาราง 29-31 

 

ตาราง 29 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

จําแนกตามตัวแปรเพศ 

ความตองการจําเปนในการพัฒนาคณุภาพชีวติ

ผูสูงอายุ 

เพศ 

ชาย หญิง 

PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 

0.30 

0.31 

0.27 

0.22 

0.24 

0.22 

0.29 

0.31 

2 

1 

4 

6 

5 

6 

3 

1 

0.34 

0.35 

0.30 

0.26 

0.27 

0.26 

0.34 

0.37 

3 

2 

4 

6 

5 

6 

3 

1 

 

จากตาราง 29 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุเพศชายและเพศหญิง มีลําดับ

ความสําคัญของความตองการจําเปนเหมือนกัน 6 ดาน กลาวคือ ผูสูงอายุทั้งเพศชายและเพศหญิง

จําเปนไดรับการจัดการดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก ในเชิงอัตราการ

เปล่ียนแปลงจากจากสภาพที่เปนอยูจริงไปยังสภาพที่คาดวาควรจะเปน คิดเปนรอยละ 0.31- 0.37 

ถัดมา คือ ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ ดานการบรรลุสัจ

การแหงตน ดานการเห็นคุณคาแหงตน และดานจิตใจและศาสนา ดานใดเปนเรื่องสุดทายก็ได 

เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือมีคา 0.22 ตามลําดับ 

ในสวนที่แตกตางกันมี 2 ดาน คือ ดานความมั่นคง ปลอดภัย และดานกายภาพ ซึ่ง

ผูสูงอายุเพศชายจําเปนไดรับการจัดการดานความมั่นคง ปลอดภัยเปนอันดับแรกเชนเดียวกับดาน

การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือ 0.31 และรองลงมา

คือ ดานกายภาพเปนอันดับสอง สวนผูสูงอายุเพศหญิงจําเปนไดรับการจัดการดานความมั่นคง 
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ปลอดภัยเปนอันดับสอง และรองลงมาคือ ดานกายภาพเปนอันดับสามเชนเดียวกับดานเศรษฐกิจ 

อาชีพการงาน เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือมีคา 0.34 

 

ตาราง 30 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

จําแนกตามระดับการศึกษา 

ความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคณุภาพชีวติผูสูงอายุ 

ระดับการศึกษา 

ไมไดเรียน/เรียน 

ไมจบ 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 

PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก ความเปน

เจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู การ

ฝกอบรม 

0.38 

0.38 

0.32 

 

0.31 

0.30 

0.28 

0.39 

0.43 

3 

3 

4 

 

5 

6 

7 

2 

1 

0.32 

0.34 

0.29 

 

0.23 

0.26 

0.24 

0.31 

0.33 

3 

1 

5 

 

8 

6 

7 

4 

2 

0.35 

0.36 

0.32 

 

0.29 

0.26 

0.24 

0.37 

0.41 

4 

3 

5 

 

6 

7 

8 

2 

1 

 

จากตาราง 30 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกันมีลักษณะของ

การจัดเรียงลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกัน ดังนี้  

กลุมผูสูงอายุที่ไมไดเรียน/เรียนไมจบ จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 

0.43, กลุมผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดาน

ความมั่นคง ปลอดภัยกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 0.34, กลุม

ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานการศึกษา 

การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 0.41  

 



 

ตาราง 31 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จําแนกตามฐานะทางเศรษฐกิจ 

 

ความตองการจําเปนในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

ฐานะทางเศรษฐกจิ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) 

ไมมีรายได ต่ํากวา 1,000 บาท 1,001-3,000 บาท 3,001-5,000 บาท 

PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 

0.21 

0.33 

0.26 
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1 

0.24 

0.23 

0.18 

0.16 

0.19 

0.15 

0.31 

0.28 

3 

4 

6 

7 

5 

8 

1 

2 

0.29 

0.31 

0.27 

0.25 

0.24 

0.22 

0.32 

0.32 

3 

2 

4 

5 

6 

7 

1 

1 

0.40 

0.39 

0.35 

0.29 

0.30 

0.30 

0.38 

0.38 

1 

2 

4 

6 

5 

5 

3 

3 
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ตาราง 31 (ตอ) 

 

ความตองการจําเปนในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

 

ฐานะทางเศรษฐกจิ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) 

5,001-7,000 บาท 7,001-10,000 บาท มากกวา 10,000 บาท 

PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 

0.33 

0.33 

0.29 

0.25 

0.28 

0.25 

0.31 

0.32 

1 

1 

4 

6 

5 

6 

3 

2 

0.40 

0.42 

0.25 

0.20 

0.22 

0.21 

0.25 

0.19 

2 

1 

3 

6 

4 

5 

3 

7 

0.30 

0.26 

0.30 

0.29 

0.29 

0.30 

0.31 

0.64 

3 

5 

3 

4 

4 

3 

2 

1 
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จากตาราง 31 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันมีลักษณะ

ของการจัดเรียงลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกัน 

ดังนี้ 

กลุมผูสูงอายุที่ไมมีรายได จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดาน

การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 

0.50, กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 0.31, 

กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 1,001-3,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม และดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานกอนเปนอันดับแรก ซึ่งจะ

จัดการดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือ 0.32, กลุมผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานกายภาพกอนเปน

อันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 0.40, กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

5,001-7,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานกายภาพ และดานความมั่นคง 

ปลอดภัยกอนเปนอันดับแรก ซึ่งจะจัดการดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุง

เทากัน คือ 0.33, กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 7,001-10,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตดานความมั่นคง ปลอดภัยกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุง

เทากับ 0.42, กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน มากกวา 10,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI 

แบบปรับปรุงเทากับ 0.64  

 

สวนที่ 2 เปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ระหวางเพศ ระดับการศึกษา และฐานนะทางเศรษฐกิจ ทั้งในภาพรวมและแยกเปนรายดาน 

ดังปรากฏในตาราง 32-36 ดังนี้ 
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ตาราง 32 ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรเพศ  

ความตองการจําเปนในการพัฒนาคณุภาพ

ชีวิตผูสูงอายุ 
เพศ n X  S.D. t p 

ดานกายภาพ 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.28 

3.31 

.693 

.642 

.656 .131 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.21 

3.23 

.724 

.661 

.816 .329 

ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.25 

3.28 

.765 

.661 

.694* .030 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.37 

3.38 

.711 

.645 

.897* .043 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.33 

3.38 

.703 

.647 

.497 .086 

ดานจิตใจและศาสนา 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.39 

3.48 

.719 

.625 

.185* .039 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.21 

3.24 

.707 

.626 

.729 .095 

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.10 

3.11 

.840 

.741 

.910 .057 

ภาพรวม 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.27 

3.30 

.669 

.579 

.618* .032 

* p < .05 

 

จากตาราง 32 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีเพศตางกันมีความตองการจําเปนใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 โดยเพศหญิงมีความ

ตองการจําเปนมากกวาเพศชายทั้งในภาพรวม และแยกเปนรายดาน ไดแก ดานดานสังคม ความรัก 

และความเปนเจาของ ดานการเห็นคุณคาแหงตน และดานจิตใจและศาสนา 
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ตาราง 33 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา n X  S.D. 

ดานกายภาพ 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

 70 

261 

 64 

3.34 

3.19 

3.66 

.547 

.666 

.657 

ดานความมั่นคงปลอดภัย 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.36 

3.10 

3.57 

.595 

.657 

.782 

ดานสังคม ความรัก และ 

ความเปนเจาของ 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.37 

3.13 

3.69 

.581 

.681 

.785 

ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.44 

3.27 

3.74 

.543 

.663 

.737 

ดานการบรรลุสัจการ 

แหงตน 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.43 

3.24 

3.73 

.528 

.640 

.805 

ดานจิตใจและศาสนา 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.54 

3.31 

3.82 

.491 

.666 

.713 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพ 

การงาน 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.33 

3.10 

3.63 

.505 

.635 

.766 

ดานการศึกษา การเรียนรู 

การฝกอบรม 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.20 

2.98 

3.49 

.613 

.774 

.886 
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ตาราง 33 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา n X  S.D. 

ภาพรวม 

1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.38 

3.17 

3.67 

.462 

.604 

.690 

 

จากตาราง 33 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตมากที่สุด ทั้งในภาพรวม ( X = 3.67) และแยกเปนรายดาน 

ไดแก ดานกายภาพ ( X = 3.66) ดานความมั่นคง ปลอดภัย ( X = 3.57) ดานสังคม ความรัก และ

ความเปนเจาของ ( X = 3.69) ดานการเห็นคุณคาแหงตน ( X = 3.74) ดานการบรรลุสัจการแหงตน   

( X = 3.73) ดานจิตใจและศาสนา ( X = 3.82) ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน ( X = 3.63) ดาน

การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ( X = 3.49)  

 

ตาราง 34 ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปร

ระดับการศึกษา 

ความตองการ

จําเปน 

ความ

แปรปรวน 
ss df MS F p 

ดานกายภาพ 

B 

W 

T 

   11.943 

163.174 

175.118 

   2 

392 

394 

5.972 

  .416 

14.346*** .000 

ดานความมั่นคง 

ปลอดภัย 

B 

W 

T 

  13.066 

175.270 

188.336 

   2 

392 

394 

6.533 

  .447 

14.611*** .000 

ดานสังคมความรกั 

และความเปน

เจาของ 

B 

W 

T 

17.164 

183.106 

200.270 

    2 

392 

394 

8.582 

  .467 

18.372*** .000 

ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

B 

W 

T 

1  1.368 

169.309 

180.676 

    2 

392 

394 

5.684 

  .432 

13.160*** .000 
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ตาราง 34 (ตอ) 

ความตองการ

จําเปน 

ความ

แปรปรวน 
ss df MS F p 

ดานการบรรลุสัจ

การแหงตน 

B 

W 

T 

  12.613 

166.862 

179.475 

   2 

392 

394 

6.307 

  .426 

14.816*** .000 

ดานจิตใจและ

ศาสนา 

B 

W 

T 

  14.163 

164.351 

178.514 

   2 

392 

394 

7.082 

  .419 

16.891*** .000 

ดานเศรษฐกิจ 

อาชีพการงาน 

B 

W 

T 

  15.192 

159.509 

174.701 

   2 

392 

394 

7.596 

  .407 

18.667*** .000 

ดานการศึกษา 

การเรียนรู 

การฝกอบรม 

B 

W 

T 

  14.442 

231.264 

245.706 

   2 

392 

394 

7.221 

  .590 

12.240*** .000 

ภาพรวม 

B 

W 

T 

    3.636 

139.614 

153.250 

   2 

392 

394 

6.818 

 .356 

19.143*** .000 

*** p < .001 

 

จากตาราง 34 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .001 ทั้งโดย

ภาพรวมและแยกเปนรายดานทุกดาน ไดแก ดานกายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม 

ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการเห็นคุณคาแหงตน, ดานการบรรลุสัจการแหงตน, ดานจิตใจ

และศาสนา, ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน และดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 
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ตาราง 35 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

ตามตัวแปรฐานะเศรษฐกิจ 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกิจ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) n X  S.D. 

ดานกายภาพ 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.37 

2.99 

3.33 

3.24 

3.43 

3.22 

3.87 

.723 

.820 

.584 

.616 

.678 

.499 

.490 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.01 

2.94 

3.28 

3.25 

3.31 

3.07 

3.78 

.772 

.867 

.550 

.625 

.734 

.618 

.655 

ดานสังคม ความรักและ 

ความเปนเจาของ 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.04 

3.02 

3.27 

3.26 

3.37 

3.36 

3.71 

.767 

.810 

.649 

.674 

.761 

.669 

.406 
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ตาราง 35 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกิจ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) n X  S.D. 

ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

     13 

3.49 

3.24 

3.37 

3.33 

3.48 

3.31 

3.73 

.825 

.594 

.594 

.705 

.747 

.661 

.553 

ดานการบรรลุสัจการ 

แหงตน 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.36 

3.23 

3.36 

3.29 

3.43 

3.39 

3.82 

.761 

.653 

.576 

.680 

.740 

.754 

.580 

ดานจิตใจและศาสนา 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.53 

3.38 

3.41 

3.36 

3.53 

3.43 

3.80 

.711 

.601 

.622 

.694 

.728 

.772 

.446 
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ตาราง 35 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกิจ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) n X  S.D. 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพ 

การงาน 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

2.89 

3.07 

3.25 

3.19 

3.36 

3.23 

3.72 

.605 

.745 

.584 

.617 

.721 

.745 

.552 

ดานการศึกษา การเรียนรู

การฝกอาชีพ 

1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

2.77 

2.77 

3.14 

3.12 

3.23 

3.16 

3.65 

.785 

.986 

.691 

.699 

.816 

.775 

.690 

ภาพรวม 1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.19 

3.08 

3.31 

3.26 

3.40 

3.27 

3.77 

.637 

.672 

.543 

.602 

.686 

.619 

.472 

 

จากตาราง 35 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 

บาท มีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตมากที่สุด ทั้งในภาพรวม ( X = 3.77) และแยก

เปนรายดานทุกดาน ไดแก ดานกายภาพ ( X = 3.87) ดานความมั่นคง ปลอดภัย ( X = 3.78) ดาน

สังคม ความรัก และความเปนเจาของ ( X = 3.71) ดานการเห็นคุณคาแหงตน( X = 3.73) ดานการ

บรรลุสัจการแหงตน ( X = 3.82) ดานจิตใจและศาสนา ( X = 3.80)  ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน     

( X = 3.72) ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ( X = 3.65)  
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ตาราง 36 ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปร

ฐานะเศรษฐกิจ 

ความตองการ

จําเปน 

ความ

แปรปรวน 

ss df MS F p 

ดานกายภาพ 

B 

W 

T 

  11.438 

163.680 

175.118 

   6 

388 

394 

1.906 

 .422 

4.519*** .000 

ดานความมั่นคง 

ปลอดภัย 

B 

W 

T 

  10.553 

177.783 

188.336 

   6 

388 

394 

1.759 

 .458 

3.838*** .001 

ดานสังคมความรกั 

และความเปน

เจาของ 

B 

W 

T 

   7.841 

192.429 

200.270 

   6 

388 

394 

1.307 

 .496 

2.635* .016 

ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

B 

W 

T 

   4.157 

176.519 

180.676 

   6 

388 

394 

.639 

.455 

1.523 .169 

ดานการบรรลุสัจ

การแหงตน 

B 

W 

T 

   4.594 

174.881 

179.475 

   6 

388 

394 

.766 

.451 

1.699 .120 

ดานจิตใจและ

ศาสนา 

B 

W 

T 

   3.491 

175.023 

178.514 

   6 

388 

394 

.582 

.451 

1.290 2.61 

ดานเศรษฐกิจ 

อาชีพการงาน 

B 

W 

T 

   8.365 

166.336 

174.701 

   6 

388 

394 

1.394 

  .429 

3.252** .004 

ดานการศึกษา 

การเรียนรู 

การฝกอบรม 

B 

W 

T 

  13.666 

232.040 

245.706 

   6 

388 

394 

2.278 

  .598 

3.809*** .001 
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ตาราง 36 (ตอ) 

ความตองการ

จําเปน 

ความ

แปรปรวน 

ss df MS F p 

ภาพรวม 

B 

W 

T 

   6.461 

146.789 

153.250 

   6 

388 

394 

1.077 

 .378 

2.846** .010 

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

 

จากตาราง 36 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกัน มีความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งโดยภาพรวมและ

แยกเปนรายดาน ไดแก ดานกายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานการศึกษา การเรียนรู การ

ฝกอบรม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน และ

ภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

สวนที่  3 เปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลัง (Post Hoc Multiple 

comparisons) ของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ผลการ

วิเคราะหปรากฏในตาราง 37-38 ดังนี้ 
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ตาราง 37 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3464 3.1918 3.6695 

ดานกายภาพ 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3464 

3.1918 

3.6695 

- 

.1546 

.3231* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .4777* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3614 3.1046 3.5781 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3614 

3.1046 

3.5781 

- 

.2568* 

.2167 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .4735* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3759 3.1343 3.6953 

ดานสังคม ความรัก และ 

ความเปนเจาของ 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3759 

3.1343 

3.6953 

- 

.2416* 

.3194* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5610* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.4443 3.2785 3.7422 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.4443 

3.2785 

3.7422 

- 

.1658 

.2979* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .4637* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.4304 3.2476 3.7344 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.4304 

3.2476 

3.7344 

- 

.1828* 

.3040* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .4868* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.5482 3.3163 3.8223 

ดานจิตใจและศาสนา 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.5482 

3.3163 

3.8223 

- 

.2319* 

.2741* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5060* - 
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ตาราง 37 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3321 3.1044 3.6320 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3321 

3.1044 

3.6320 

- 

.2277* 

.2999* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5276* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.2098 2.9830 3.4961 

ดานการศึกษา การเรียนรู 

การฝกอบรม 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.2098 

2.9830 

3.4961 

- 

.2268* 

.2863* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5131* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3800 3.1700 3.6700 

ภาพรวม 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3800 

3.1700 

3.6700 

- 

.2100* 

.2900* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5000* - 

* p < .05  

 

จากตาราง 37 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศึกษาดวยวิธี LSD ผล

ปรากฏวา 

ดานกายภาพ และดานการเห็นคุณคาแหงตน พบวา ผูสูงอายุที่ไดเรียน/เรียนไมจบ

กับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา, ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับผูสูงอายุที่มี

ระดับการศึกษามัธยมศึกษา  มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ดานดานความมั่นคง ปลอดภัย พบวา ผูสูงอายุที่ไดเรียน/เรียนไมจบกับผูสูงอายุที่มี

ระดับการศึกษาประถมศึกษา, ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับผูสูงอายุที่มีระดับ

การศึกษามัธยมศึกษา  มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการบรรลุสัจการแหงตน, ดาน

จิตใจและศาสนา, ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน, ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม และ

ภาพรวม พบวา ผูสูงอายุที่ไดเรียน/เรียนไมจบกับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา, ผูสูงอายุ

ที่ไดเรียน/เรียนไมจบกับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา, ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษา
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ประถมศึกษากับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 38 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.3725 2.9972 3.3344 3.2404 3.4391 3.2238 3.8769 

ดานกายภาพ 

ไมมีรายได 3.3725 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 2.9972  .3753* -      

1,000-3,000 บาท 3.3344 .0381   .3372* -     

3,001-5,000 บาท 3.2404 .1321   .2432* .0940 -    

5,001-7,000 บาท 3.4391 .0666   .4419* .1047 .1987* -   

7,001-10,000 บาท 3.2238 .1487 .2266 .1106 .0166 .2153 -  

มากกวา10,000 บาท 3.8769  .5044*   .8797*    .5425*   .6365*   .4378* .6531* - 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.0100 2.9491 3.2833 3.2518 3.3141 3.0714 3.7846 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

ไมมีรายได 3.0100 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 2.9491 .0609 -      

1,000-3,000 บาท 3.2833 .2733   .3342* -     

3,001-5,000 บาท 3.2518 .2418   .3027* .0315 -    

5,001-7,000 บาท 3.3141 .3041   .3650* .0308 .0623 -   

7,001-10,000 บาท 3.0714 .0614 .1223 .2119 .1804 .2427 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7846   .7746*   .8355*  .5013*  .5328*   .4705* .7132* - 



 

 

ตาราง 38 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.0438 3.0271 3.2780 3.2670 3.3782 3.3631 3.7163 

ดานสังคม ความรกั และ 

ความเปนเจาของ 

ไมมีรายได 3.0438 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.0271 .0167 -      

1,000-3,000 บาท 3.2780 .2342   .2509* -     

3,001-5,000 บาท 3.2670 .2332   .2399* .0110 -    

5,001-7,000 บาท 3.3782 .3344   .3511* .1002 .1112 -   

7,001-10,000 บาท 3.3631 .3193 .3360 .0851 .0961 .0151 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7163   .6725*   .6892* .4383* .4493* .3381 .3532 - 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.4900 3.2415 3.3719 3.3386 3.4897 3.3143 3.7385 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

ไมมีรายได 3.4900 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.2415 .2485 -      

1,000-3,000 บาท 3.3719 .1181 .1304 -     

3,001-5,000 บาท 3.3386 .1514 .0971 .0333 -    

5,001-7,000 บาท 3.4897 .0003   .2482* .1178 .1511 -   

7,001-10,000 บาท 3.3143 .1757 .0728 .0576 .0243 .1754 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7385 .2485   .4970* .3666 .3999* .2488 .4242 - 
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ตาราง 38 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.3625 3.2358 3.3672 3.2961 3.4359 3.3929 3.8269 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

ไมมีรายได 3.3625 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.2358 .1267 -      

1,000-3,000 บาท 3.3672 .0047 .1314 -     

3,001-5,000 บาท 3.2961 .0664 .0603 .0711 -    

5,001-7,000 บาท 3.4359 .0734 .2001 .0687 .1398 -   

7,001-10,000 บาท 3.3929 .0304 .1571 .0257 .0968 .0430 -  

มากกวา10,000 บาท 3.8269 .4644 .5911* .4597* .5308* .3910 .4340 - 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.5375 3.3809 3.4154 3.3646 3.5345 3.4315 3.8029 

ดานจิตใจและศาสนา 

ไมมีรายได 3.5375 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.3809 .1566 -      

1,000-3,000 บาท 3.4154 .1221 .0345 -     

3,001-5,000 บาท 3.3646 .1729 .0163 .0508 -    

5,001-7,000 บาท 3.5345 .0030 .1536 .1191 .1699 -   

7,001-10,000 บาท 3.4315 .1060 .0506 .0161 .0669 .1030 -  

มากกวา10,000 บาท 3.8029 .2654   .4220* .3875 .4383* .2684 .3714 - 
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ตาราง 38 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  2.8950 3.0708 3.2583 3.1934 3.3609 3.2310 3.7269 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

ไมมีรายได 2.8950 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.0708 .1758 -      

1,000-3,000 บาท 3.2583   .3633* .1875 -     

3,001-5,000 บาท 3.1934 .2984 .1226 .0649 -    

5,001-7,000 บาท 3.3609   .4659*   .2901* .1026 .1675 -   

7,001-10,000 บาท 3.2310 .3360 .1602 .0273 .0376 .1299 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7269   .8319*   .6561*   .4686*   .5335* .3660 .4959* - 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  2.7719 2.7724 3.1400 3.1288 3.2356 3.1696 3.6587 

ดานการศึกษา การเรียนรู 

การฝกอบรม 

 

 

ไมมีรายได 2.7719 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 2.7724 .0005 -      

1,000-3,000 บาท 3.1400 .3681   .3676* -     

3,001-5,000 บาท 3.1288 .3569 .3564 .0112 -    

5,001-7,000 บาท 3.2356   .4637*   .4632* .0956 .1068 -   

7,001-10,000 บาท 3.1696 .3977 .3972 .0296 .0408 .0660 -  

มากกวา10,000 บาท 3.6587   .8868*   .8863*   .5187*   .5299* .4231 .4891 - 
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ตาราง 38 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.1900 3.0800 3.3100 3.2600 3.4000 3.2700 3.7700 

ภาพรวม 

 

 

ไมมีรายได 3.1900 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.0800 .1100 -      

1,000-3,000 บาท 3.3100 .1210   .2300* -     

3,001-5,000 บาท 3.2600 .0700 .1800 .0500 -    

5,001-7,000 บาท 3.4000 .2100   .3200* .0900 .1400 -   

7,001-10,000 บาท 3.2700 .0800 .1900 .0400 .0100 .1300 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7700   .5800*   .6900*   .4600*   .5100*   .3700* .5000* - 

* p < .05   
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จากตาราง 38 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจดวยวิธี LSD ผล

ปรากฏวา 

ดานกายภาพ พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํา

กวา 1,000 บาท, ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, 

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 

บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-

5,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่

มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 

1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่

มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, 

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

10,000 บาท มีรายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ  พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุ

ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 
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บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,001-5,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 

1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน

ต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาทมี

รายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน พบวา ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 

1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน พบวา ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายได

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานจิตใจและศาสนา พบวา ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 บาท,ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-

7,000 บาท, ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุ

ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, 

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน

มากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน

มากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 1,000-3,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

ภาพรวม พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

1,000-3,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่

มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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บทที่ 5  

 

สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง องคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ: 

บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมินความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทร      
สทิงพระ จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของ
ผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล 2) เพื่อเปรียบเทียบระหวาง
บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหาร
สวนตําบล 3) เพื่อประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีตอองคการบริหารสวนตําบลในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต ดวยรูปแบบการตอบสนองคู (Dual-Response Format) และจัดลําดับวามสําคัญ
ดวยวิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNImodified) และ 4) เพื่อเปรียบเทียบความตองการ
จําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุระหวางเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ 
โดยทําการศึกษาแบบเชิงปริมาณและเพิ่มเติมดวยวิธีการเชิงคุณภาพ ใชแบบสอบถามและแบบ
ประเมินความตองการจําเปน มีลักษณะเปนแบบตอบสนองคู (Dual-Response Format) ทําการ
ทดสอบกลุมตัวอยาง คือ กลุมผูสูงอายุ แลวนํามาวิเคราะหหาคาสถิติโดยใช คารอยละ คาเฉลี่ย คา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test แบบ independent การทดสอบ One-Way ANOVA การ
ทดสอบ t-test แบบ dependent และใชดัชนี PNImodified สําหรับกําหนดลําดับความสําคัญของความ
ตองการจําเปน และเพื่อใหไดรายละเอียดเพิ่มเติมและสมบูรณยิ่งขึ้น ผูวิจัยไดนําวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพมาใชเพิ่มเติมโดยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) จากผูสูงอายุ และ
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ แลวนํามาวิเคราะหโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content 
Analysis) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1. บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายขุอง
องคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ  

กลุมตัวอยางรับรูบทบาทท่ีเปนจริงตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระในภาพรวมอยูในระดับปานกลางทุกดาน ( X = 3.11) 

บทบาทดานสาธารณสุขมีการรับรูมากที่สุด ( X = 3.21) รองลงมาคือบทบาทดานการศึกษา ( X = 

3.20) บทบาทดานสังคมและบทบาทดานวัฒนธรรม ( X = 3.01) และกลุมตัวอยางคาดหวังบทบาท

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระใน
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ภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน ( X = 3.83) บทบาทดานการศึกษามีความคาดหวังมากที่สุด ( X = 

3.89) รองลงมาคือ บทบาทดานสาธารณสุข  ( X = 3.87)บทบาทดานวัฒนธรรม ( X = 3.86) และ

บทบาทดานสังคม ( X = 3.78) 

จากการสัมภาษณสรุปไดวาบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ มี 4 ดาน ไดแก 1) บทบาทดานสังคม เชน การจายเบี้ยยังชีพถึงแมจะเปน

นโยบายของรัฐบาลระดับชาติ แตหนวยงานที่นํานโยบายมาปฏิบัติ คือ องคการบริหารสวนตําบล ที่

มีการสํารวจ และประชาสัมพันธ ใหผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไปและมีคุณสมบัติตามระเบียบ

ที่กําหนด สามารถมาลงทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพไดที่ทําการขององคการบริหารสวนตําบล 2) 

บทบาทดานสาธารณสุข เชน โครงการเยี่ยมบาน สานใจ หวงใยผูสูงวัยโดยการลงไปเยี่ยมถึงที่บาน 

ประกอบไปดวยคณะผูบริหาร สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล (ส.อบต.) กํานัน ผูใหญบาน 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (ร.พ.สต.) ลงตรวจสุขภาพกลุมเปาหมายดังกลาว 3) บทบาทดาน

การศึกษา เชน การสงเสริมอาชีพใหกับกลุมผูสูงอายุเพื่อใชเวลาวางใหเปนประโยชนมีรายไดเสริม

ใหกับตนเอง การอบรมใหความรูดานสุขภาพแกผูสูงอายุ การนํากลุมผูสูงอายุไปศึกษาดูงาน 4) 

บทบาทดานวัฒนธรรม เชน การสงเสริมและอนุรักษประเพณีวัฒนธรรม ประเพณีสงกรานต วัน

ผูสูงอายุ ประเพณีลอยกระทง วันเขาพรรษา วันออกพรรษา วันเฉลิมพระชนมพรรษา 5 ธันวา วัน

เฉลิมพระชนมพรรษา 12 สิงหา สนับสนุนสงเสริมกลุมอนุรักษวัฒนธรรมไทย กลุมมโนราห กลุม

กลองยาว เปนตน  

 

2. เปรียบเทียบระหวางบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

 

2.1 การเปรียบเทียบระหวางบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของ

ผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ พบวา 

บทบาทที่ เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริงทุกดาน 

 

2.2 ปจจัยสวนบุคคลที่สงผลกับบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 
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2.2.1 บทบาทที่เปนจริงจากผลการวิจัย ปจจัยสวนบุคคลที่พบนัยสําคัญ

ทางสถิติ ไดแก 

รายได พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่เปน

จริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

โดยผูสูงอายุที่มีรายไดไมเพียงพอมีการรับรูถึงบทบาทท่ีเปนจริงมากกวาผูสูงอายุท่ีมีรายไดเพียงพอ 

อายุ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีชวงอายุตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริง

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย 

ผูสูงอายุที่มีชวงอายุ 60-69 ป มีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงมากที่สุด  

สถานภาพสมรส พบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีการ

รับรูถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสดมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงมากที่สุด 

ระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันมีการรับรู

ถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงมาก

ที่สุด 

 

2.2.2 บทบาทที่คาดหวังจากผลการวิจัย ปจจัยสวนบุคคลที่พบนัยสําคัญ

ทางสถิติ ไดแก 

เพศ พบวา กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเพศ

หญิงมีความคาดหวังมากกวาเพศชาย 

อายุ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีชวงอายุตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มี

ชวงอายุ 60-69 ป มีความคาดหวังมากที่สุด 

สถานภาพสมรส พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพสมรสตางกันคาดหวัง

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ โดยผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวมีความคาดหวังมากที่สุด  

ระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันคาดหวัง

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ โดยผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีความคาดหวังมากที่สุด  
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ฐานะทางเศรษฐกิจ พบวา กลุมตัวอยางที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกัน

คาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากวา 10,000 บาท มีความคาดหวังมาก

ที่สุด 

อาชีพ พบวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มี

อาชีพธุรกิจสวนตัวมีความคาดหวังมากที่สุด  

 

2.3 ปจจัยสวนบุคคลที่ไมสงผลกับบทบาทที่ เปนจริงและบทบาทที่

คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทร      

สทิงพระ 

2.3.1 บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังจากผลการวิจัย ปจจัยสวน

บุคคลท่ีไมพบนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก 

ศาสนา พบวา กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่นับถือศาสนาตางกันมีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวน

ตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

3. ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีตอองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา

คุณภาพชีวิต ที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง พบวา 

กลุมตัวอยางมีความตองการจําเปนในเชิงอัตราการเปล่ียนแปลงจากสภาพที่เปนอยู

จริงไปยังสภาพที่คาดวาควรจะเปน ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

34 ถือวาควรไดรับการจัดการกอนเมื่อเทียบกับดานอื่นๆ ในขณะที่รองลงมาคือ ดานความมั่นคง 

ปลอดภัย ลําดับตอมา คือดานกายภาพ และดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานควรไดรับการจัดการเปน

ลําดับที่สามซ่ึงจะจัดการดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือ 0.32 ตอมา

คือ ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ ดานการบรรลุสัจการแหงตน และดานการเห็นคุณคา

แหงตน สวนดานจิตใจและศาสนามีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงแตกตางกันเล็กนอย ดังนั้นในเชิง

การจัดการแลว อาจทําการจัดการสําหรับสองดานนี้ใหแกผูสูงอายุดานใดกอนก็ไมนาจะแตกตางกนั  
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4. เปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ตาม

ตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ  

 

4.1 การเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศ พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งในภาพรวม และแยกเปนรายดาน โดยกลุม

ตัวอยางเพศหญิงมีความตองการจําเปนมากกวาเพศชาย ไดแก ดานสังคม ความรัก และความเปน

เจาของ ดานการเห็นคุณคาแหงตน และดานจิตใจและศาสนา 

 

4.2 การเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรระดับการศึกษา พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งในภาพรวม และแยกเปนราย

ดานทุกดาน โดยกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีความตองการจําเปนมากที่สุด ไดแก 

ดานกายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการเห็น

คุณคาแหงตน, ดานการบรรลุสัจการแหงตน, ดานจิตใจและศาสนา, ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

และดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 

 

4.3 การเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันมีความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลีย่ตอ

เดือนมากกวา 10,000 บาท มีความตองการจําเปนมากที่สุด ทั้งในภาพรวมและแยกเปนรายดาน 

ไดแก ดานกายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ, ดาน

เศรษฐกิจ อาชีพการงาน, ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 

จากการศึกษาบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้  

 

1. บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายขุอง

องคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ  

บทบาทที่เปนจริงตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวน

ตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา

ทุกดานอยูในระดับปานกลาง โดยบทบาทที่เปนจริงดานสาธารณสุขเปนบทบาทที่มีการรับรูสูงสุด 

รองลงมาเปนบทบาทดานการศึกษา บทบาทดานสังคมและบทบาทดานวัฒนธรรมต่ําที่สุด 

ตามลําดับ จากการสัมภาษณจะเห็นวาองคการบริหารสวนตําบล ในเขตคาบสมุทรสทิงพระยังมี

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพผูสูงอายุในแตละดานไมมากนัก สวนบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุกดานอยูในระดับมาก โดยบทบาทดานการศึกษาเปน

บทบาทที่มีการคาดหวังสูงสุด รองลงมาเปนบทบาทดานสาธารณสุข บทบาทดานวัฒนธรรมและ

บทบาทดานสังคมต่ําที่สุด ตามลําดับ จากการสัมภาษณจะเห็นวาองคการบริหารสวนตําบล ในเขต

คาบสมุทรสทิงพระไดรับการคาดหวังใหแสดงบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุให

มากกวาที่เปนอยู และยังมีการเสนอความคิดเห็นในการแกไขปญหา อุปสรรค และขอจํากัดตางๆ 

เพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลสามารถแสดงบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไดมาก

ขึ้น โดยบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยบทบาทที่

คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริง  

ทําใหสามารถอภิปรายผลไดวา  ปจจุบันองคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ เนนจัดการดานสาธารณสุขมากที่สุด แตในภาพรวมกลุมตัวอยางรับรูบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยูในระดับปานกลางเทานั้น ซึ่งการที่บทบาทดาน

สาธารณสุขอยูในระดับมากที่สุด อาจเปนเพราะวาไดรับการสนับสนุนจากโรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพตําบล (ร.พ.สต.) ที่เขามามีสวนรวมกับองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของเบญจา ลิขิตยิ่งวรา (2548: 95-96) พบวา บทบาทที่ปฏิบัติ

จริงของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลที่มีตอการจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุรี โดย
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ภาพรวมระดับบทบาทที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับดุษฎี นรศาสวัต (2538: 88) 

พบวา บทบาทที่ปฏิบัติจริงของศูนยกามโรคและโรคเอดส ตามความคิดเห็นของผูอํานวยการและ

หัวหนางาน โดยบทบาทที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับอรรถวิทย แซหยุน (2554: 

114-120)  พ บ ว า บ ท บ า ท ที่ เ ป น จ ริ ง ต า ม ก า ร รั บ รู ใ น ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย ข อ ง

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และสอดคลอง

กับ เจตพัฒน ชวยประสาทวัฒนา (2548: 64-66) พบวา บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลใน

การแกไขปญหาความยากจนของประชาชน อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม อยูในระดับปานกลางทั้ง

โดยภาพรวมและรายดาน  

สวนบทบาทที่คาดหวัง องคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

ไดรับการคาดหวังจากผูสูงอายุในหลายๆ ดานโดยเฉพาะดานการศึกษาที่คาดหวังมากที่สุด ซึ่งการที่

บทบาทดานการศึกษาอยูในระดับมากที่สุด อาจเปนเพราะวากลุมตัวอยางตระหนักถึงการศึกษาทีจ่ะ

ชวยใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข เชนการมีความรูเพื่อเตรียมตัวสูสังคมสูงวัย 

เปนตน ซึ่งสอดคลองกับเบญจา ลิขิตยิ่งวรา (2548: 95-96) พบวา บทบาทที่คาดหวังของคณะ

ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล การจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุรีอยูในระดับมาก สอดคลองกบั

ปล้ืม นับถือบุญ (2536: 120) พบวา ความคาดหวังในการมีสวนรวมของกรรมการสภาตําบลเพื่อการ

อนุรักษทรัพยากรปาชายเลน ณ เขตปาสงวนแหงชาติ ปาอาวมหาชัยตะวันตก และปาอาวมหาชัย

ตะวันออก จังหวัดสมุทรสาครมีความคาดหวังในการมีสวนรวมกิจกรรมสูงกวาการปฏิบัติจริงทุก

กิจกรรม สอดคลองกับดุษฎี นรศาสวัต (2538: 88) พบวา บทบาทที่คาดหวังของศูนยกามโรคและ

โรคเอดส ตามความคิดเห็นของผูอํานวยการและหัวหนางานโดยบทบาทที่คาดหวังอยูในระดับสูง

ทั้งภาพรวมและรายดาน สอดคลองกับพรรณี บุญชัด (2530: 130) พบวา บทบาท และการ

บริหารงานของหัวหนาฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม ตามทัศนะของผูบริหารงาน

สาธารณสุขอําเภอในภาคใตโดยทัศนะตอบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่ปฏิบัติจริง และ

สอดคลองกับอรรถวิทย แซหยุน (2554: 114-120) พบวา บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

ประชาธิปไตยของมหาวิทยาลัย สงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

และเมื่อเปรียบเทียบบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ เห็นไดวามีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริงในทุกๆ ดาน ซึ่งการที่

บทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริง อาจเปนเพราะวาองคการบริหารสวนตําบลยังไม

สามารถทําหนาที่ หรือปฏิบัติงานในปจจุบัน ที่สามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุอัน

เปรียบเสมือนเปนรมโพธิ์รมไทรของลูกหลานไดอยางสมบูรณแบบ จึงทําใหผูสูงอายุเหลานี้ยังคงมี
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ความคาดหวังตอองคการบริหารสวนตําบลในการเขามาพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลอง

กับอรรถวิทย แซหยุน (2554: 114-120) พบวา บทบาทท่ีเปนจริงตามการรับรูแตกตางกับบทบาทที่

คาดหวังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังมีคาเฉลี่ยสูงกวาบทบาทที่เปนจริงตามการ

รับรู  

 

2. ปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ  

ปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลตอบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ไดแก รายได อายุ 

สถานภาพสมรส และระดับการศึกษา สงผลตอบทบาทที่เปนจริง สวนเพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ และอาชีพ สงผลตอบทบาทที่คาดหวัง ซึ่งอธิบายไดวา ปจจัย

สวนบุคคลท่ีแตกตางกันมีผลตอการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนี้ 

รายได ตางกันทําใหการรับรูบทบาทที่เปนจริงตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

แตกตางกันโดยกลุมตัวอยางที่มีรายไดไมเพียงพอมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด ซึ่งการที่

รายไดสงผลตอบทบาทที่เปนจริงอาจเปนเพราะวา กลุมผูสูงอายุสวนใหญมีรายไดนอยและไม

เพียงพอในแตละเดือน รายไดบางสวนมาจากการชวยเหลือของรัฐโดยผานมาทางองคการบริหาร

สวนตําบลในการประสานงานและแจกจายเงิน คือเบี้ยยังชีพ ท่ีผูสูงอายุไดรับทุกๆ เดือน ซึ่งศุภเจตน 

จันทรสาสน (2552: 69-87) กลาวถึง รายไดวา ปญหาความเหลื่อมล้ําของรายไดจะเปนแรงกดดันที่

ทําใหปญหาความยากจนทวีรุนแรงมากยิ่งขึ้น โดยจะทําใหกลุมคนที่มีรายไดต่ําไดรับความ

เดือดรอนทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม ตัวอยางเชน ระดับราคาสินคาโดยทั่วไปจะสูงขึ้นตามระดับ

การบริโภคของกลุมคนที่มีรายไดสูงโดยเปนระดับราคาที่สูงเกินไปสําหรับกลุมคนที่มีรายไดต่ํา 

และเกิดปญหาบริโภคนิยมในกลุมคนที่มีรายไดต่ํา ซ่ึงเกิดจากการเลียนแบบกลุมคนที่มีรายไดสูงทํา

ใหเกิดปญหาหนี้สินในกลุมคนที่มีรายไดต่ํา เปนตน ดวยเหตุนี้การแกไขปญหาความยากจนและ

ปญหาความเหลื่อมล้ําของรายไดจึงเปนสิ่งที่ภาครัฐตองทําไปควบคูกันหากตองการประสบ

ความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในประเทศ ทั้งนี้

แนวทางหลักในการแกปญหาความยากจน และความเหลื่อมล้ําทางรายไดอยูที่การเพิ่มโอกาสและ

ศักยภาพของคนจน ตลอดจนการสงเสริมนโยบายและระบบบริหารจัดการภาครัฐที่เหมาะสม  
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อายุ ตางกันทําใหการรับรูบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางที่มีชวงอายุ 60-69 มีการรับรูถึงบทบาทท่ีเปนจริง

และคาดหวังบทบาทตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด ซึ่งการที่อายุสงผลตอบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง 

โดยเฉพาะกลุมตัวอยางที่มีชวงอายุ 60-69 ปนั้น อาจเปนเพราะวา กลุมผูสูงอายุที่มีชวงอายุเริ่มตน

ของวัยสูงอายุระหวาง 60-69 ป ยังสามารถรับรู และคาดหวังในเรื่องราวตางๆ ที่ผานเขามาใน

ชีวิตประจําวันไดดี กวาผูสูงอายุที่มีชวงอายุมากกวาได ซึ่งสอดคลองกับ ทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-

21) พบวา อายุเปนตัวแปรที่มีความสําคัญ และมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ สอดคลองกับ 

กอบกุล สุดสวาท (2541: 98) พบวา อายุเปนปจจัยที่มีผลตอการผันแปรของคุณภาพชีวิตผูสูงอายุใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช สอดคลองกับ วรรณา กุมารจันทร (2543: 68) พบวา อายุมีความสัมพันธ

กับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตภาคใตตอนบน สอดคลองกับ วีนัส วัยวัฒนะ (2550: 64) พบวา อายุมี

ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในจังหวัดสุราษฎรธานี สอดคลองกับ  ศรีเมือง  พลังฤทธ์ิ 

(2550: 67-84) พบวา อายุมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  และ

สอดคลองกับ ปรัชญา รักนุช (2549: 167-178) พบวา อายุเปนปจจัยที่สงผลตอบทบาทที่ปฏิบัติจริง

ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ  

สถานภาพสมรส ตางกันทําใหการรับรูบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสโสดมีการรับรูถึง

บทบาทที่ เปนจริงตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด การที่กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสดรับรูถึงบทบาทที่

เปนจริงมากที่สุด อาจเปนเพราะวา ไมไดรับการชวยเหลือจากจากหนวยงานของรัฐเทาที่ควร และ

ตองเลี้ยงดูตนเองเพียงลําพัง ซึ่งตางจากกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวคาดหวัง

บทบาทตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ

มากที่สุด การที่กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวมีความคาดหวังมากที่สุด อาจ

เปนเพราะวา การมีชีวิตคูทําใหกลุมตัวอยางยังมีความคาดหวังในเรื่องราวตางๆไดมาก เพราะมีคน

ชวยคิด หรือมีคนคอยปรึกษาอยูตลอดเวลา ซึ่งสอดคลองกับทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา 

สถานภาพสมรสมีผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีคูสมรสแลว และยังอยูดวยกัน

นาจะมีคุณภาพชีวิตที่ดีกวาผูสูงอายุท่ียังโสด สอดคลองกับ วลัยพร เอกนัยนและคณะ (มปพ.: 6-10) 

พบวา สถานภาพสมรสแตกตางกันมีความเห็นวาบทบาทของเทศบาลตําบลบางยี่รงค อําเภอบาง

คนที จังหวัดสมุทรสงครามในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุแตกตางกัน และสอดคลองกับ 
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จินตนา ศรีธรรมมา (2539: 116) พบวาสถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุในชนบท จังหวัดขอนแกน  

ระดับการศึกษา ตางกันทําใหการรับรูบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา มีการ

รับรูถึงบทบาทที่เปนจริงและคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด ซึ่งการที่ระดับการศึกษาโดยเฉพาะระดับ

การศึกษามัธยมศึกษาสงผลตอบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังมากที่สุด อาจเปนเพราะวา 

ปจจุบันระบบการศึกษาไดเปดโอกาสใหประชาชนทุกเพศ ทุกวัย สามารถเขามาศึกษาหาความรูได 

ซึ่งเรียกไดวาเปนการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลองกับ ทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา ระดับ

การศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีการศึกษาจะมีความรู

ความสามารถจัดการกับปญหาตางๆ ที่จะประสบในชีวิต และการศึกษาสามารถชวยใหบุคคล

สามารถเขาใจ และเรียนรูเรื่องตางๆ ในโลกไดอยางดี และสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมี

ความสุข สอดคลองกับ กอบกุล สุดสวาท (2541: 98) พบวา ระดับการศึกษาเปนปจจัยที่มีผลตอการ

ผันแปรของคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในจังหวัดนครศรีธรรมราช สอดคลองกับปรัชญา รักนุช (2549: 

167-178) พบวา ระดับการศึกษาเปนปจจัยที่สงผลตอบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสอดคลองกับ สวัสดิ์ แสงบุญ 

(2550: 83) พบวา สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคาดหวัง

ตอการปฏิบัติหนาที่ของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลในเขตพื้นที่ อําเภอพาน จังหวัด

เชียงราย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

เพศ ตางกันทําใหบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกัน 

โดยกลุมตัวอยางเพศหญิงคาดหวังบทบาทตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหาร

สวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมากกวาเพศชาย ซึ่งการที่เพศสงผลตอบทบาทที่คาดหวัง 

โดยเฉพาะเพศหญิงที่มีความคาดหวังมากที่สุด อาจเปนเพราะวา เพศชายอาจจะมีบุคลิกที่หนักแนน 

มากกวาเพศหญิงที่มีบุคลิกที่นุมนวลออนโยน และมีความออนแอมากกวาเพศชาย ไมวาจะเปนดาน

สรีระ หรือพละกําลังที่นอยกวาเพศชาย รวมทั้งการดํารงชีวิตประจําวันของเพศหญิงกับเพศชายยอม

แตกตางกัน ความแตกตางเหลานี้จึงทําใหเพศหญิงมีความคาดหวังสูงกวาเพศชาย ซึ่งสอดคลองกับ 

ทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา เพศเปนปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ซึ่งถือเปนปจจัย

หนึ่งที่ทําใหบุคคลมีความแตกตางกันในสังคม สอดคลองกับ จินตนา ศรีธรรมมา (2539:116) พบวา 

เพศมีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในชนบท จังหวัดขอนแกน สอดคลองกับ กอบกุล 

สุดสวาท (2541: 98) พบวา เพศเปนปจจัยที่มีผลตอการผันแปรของคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในจังหวัด
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นครศรีธรรมราช สอดคลองกับ และวรรณา กุมารจันทร (2543: 68) พบวา เพศมีความสัมพันธกับ

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตภาคใตตอนบนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ฐานะทางเศรษฐกิจ ตางกันทําใหบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากวา 10,000 บาท คาดหวังบทบาท

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมาก

ที่สุด ซึ่งการที่ฐานะทางเศรษฐกิจสงผลตอบทบาทที่คาดหวัง อาจเปนเพราะวากลุมตัวอยางที่มี

ฐานะทางเศรษฐกิจคอยขางดี ยังคงมีความคาดหวังวาองคการบริหารสวนตําบลจะเขามาพัฒนา

คุณภาพชีวิตใหดีขึ้นเรื่อยๆ จากที่ปจจุบันก็มีคุณภาพที่ดีอยูแลว ซึ่งสอดคลองกับทิพยอรุณ สมภู 

(2552: 15-21) พบวา การมีรายไดถือวามีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุในปจจุบัน รายได

เปนส่ิงที่ชวยใหผูสูงอายุไดรับการตอบสนองทั้งดานรางกาย จิตใจ ความสัมพันธทางสังคม และ

สภาพแวดลอม และสอดคลองกับ วรรณา กุมารจันทร (2543: 68) พบวา รายไดมีความสัมพันธกับ

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตภาคใตตอนบนอยางมีนัยความสําคัญทางสถิติ 

อาชีพ ตางกันทําใหบทบาทท่ีคาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตาง

กัน โดยกลุมตัวอยางผูสูงอายุที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวคาดหวังบทบาทตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด ซึ่งการที่อาชีพสงผลตอ

บทบาทที่คาดหวัง อาจเปนเพราะวา กลุมตัวอยางผูสูงอายุยังคงประกอบอาชีพ เพื่อที่จะสามารถ

เล้ียงดูตนเองได ไมคอยแตการชวยเหลือจากภาครัฐ ซ่ึงสอดคลองกับ ทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) 

พบวา อาชีพเปนปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ นอกจากจะทําใหมีรายไดเปนของตนเอง การ

มีงานทํายังทําใหผูสูงอายุสามารถชวยเหลือผูอื่นได ถือเปนสิ่งที่สรางความหมาย และใหคุณคาตอ

ตัวผูสูงอายุไมตองเปนภาระกับใคร 

 

3. ปจจัยสวนบุคคลที่ไมสงผลตอบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

ปจจัยสวนบุคคลที่ไมสงผลตอบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ไดแก ศาสนา

ซึ่งอธิบายไดวา กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่นับถือศาสนาตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งการที่ศาสนาไมสงผลตอบทบาทที่

เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง อาจเปนเพราะวา การที่บุคคลใดจะนับถือศาสนาใดยอมมีสิทธิ

เสรีภาพในการนับถือศาสนานั้น ศาสนาไมไดเปนเครื่องมือ หรือสิ่งที่จะมาวัดหรือเปรียบเทียบการ
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ดําเนินชีวิตในสังคม ซ่ึงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 มาตรา 37 กลาวถึงการนับถือ

ศาสนาวา บุคคลยอมมีเสรีภาพบริบูรณในการถือศาสนา นิกายของศาสนา หรือลัทธินิยมในทาง

ศาสนา และสอดคลองกับ สมพร ปรัตถกรกุล (2550: 79-80) พบวา การนับถือศาสนาไมมีอิทธิพล

ตอการกระทําความผิดในคดีเกี่ยวกับทรัพยของเด็กและเยาวชน  

 

จากการศึกษาความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้  

  

1. การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของผูสูงอายุที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง  

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจําเปนในเชิง

อัตราการเปล่ียนแปลงจากสภาพที่เปนอยูจริงไปยังสภาพที่คาดวาควรจะเปนอยูในระดับสูงทุกดาน

ซึ่งอาจเปนเพราะกลุมตัวอยางผูสูงอายุยังมีความตองการจําเปนในดานตางๆ อยูมาก โดยความ

ตองการเหลานี้เปนความตองการที่จะไดรับการตอบสนองจากหนวยงานของรัฐ หรือผูที่เกี่ยวของ

เพื่อที่จะสามารถทําใหคุณภาพชีวิตของพวกเขาดีขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ นงนุช บุญตาปวน (2548: 86-

89) พบวา การประเมินความตองการจําเปนคุณลักษณะของครูตามความคิดเห็นของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา ชวงชั้นที่ 2 เขตสวนหลวง สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา   

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ควรไดรับการจัดการกอนเปนลําดับแรก 

อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางไดตระหนักถึงการศึกษาที่ปจจุบันสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต โดยมี

สถาบันการศึกษาที่ผูสูงอายุสามารถเขาไปเรียนได และองคการบริหารสวนตําบลยังไดสนับสนุน

ดานสถานที่ คือ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (ก.ศ.น.) เพื่อนําความรูที่ไดมาใช

ใหเกิดประโยชนในการดําเนินชีวิตอยางมีความสุขทามกลางสังคม และโลกที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่ง

สอดคลองกับ มาลินี วงษสิทธิ์ และศิริวรรณ ศิริบุญ (2544: 95-97) กลาวถึง ความตองการจําเปน

ของผูสูงอายุไทย คือความตองการจําเปนดานการศึกษาและฝกอบรม ผูสูงอายุสวนหนึ่งยังตองการ

การฝกอบรม การพัฒนาทักษะเพื่อใชดูแลสุขภาพกาย สุขภาพจิต รวมถึงทักษะในการประกอบ

อาชีพเสริมอีกดวย สอดคลองกับ องคการอนามัยโลก (อางถึงใน จินตนา สงคประเสริฐ, 2539: 10) 

พบวา ผูสูงอายุมีความตองการจําเปน ในดานการเรียนรูความเปนไปในสังคม (Learning) สอดคลอง

กับ โนลส (Knowles, 1980) ที่พบวา ความตองการของผูสูงอายุ คือ ความตองการจําเปนทางการ
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ศึกษา (Educational Needs) หมายถึง ส่ิงที่บุคคลควรจะไดรูเพื่อใหตัวเองดีขึ้น เพื่อใหสถาบันหรือ

องคกรของเขาดีขึ้น หรือเพื่อใหสังคมของเขาดีขึ้น และสอดกคลองกับ เบียรเรน (Birren, 1997) ที่

พบวา ความตองการจําเปนทางการศึกษา (Educational Needs) ของผูสูงอายุประกอบดวย 3 ดาน 

สําคัญคือ 1. ความตองการความรูที่จะระงับความตองการใหบรรเทาเบาบางลง (Alleviation Needs) 

หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อบรรลุความตองการขั้นพื้นฐานในสิ่ง

ที่เปนสิ่งจําเปนตอชีวิต  เชน การรูหนังสือ การไดรับบริการตางๆ จากสังคม 2. ความตองการความรู

เพื่อยกระดับชีวิตใหดีขึ้น (Enrichment Needs) หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะได

ความรูเพื่อยกระดับตนเอง เปนการเรียนรูเพื่อกอใหเกิดความสุขเรียนรูสิ่งใหมๆ รวมทั้งความอยากรู

ใฝรูในสิ่งที่ไมเคยรูเพื่อที่จะไดรู โดยมิไดคาดหวังวาความรูนั้นจําเปนตองนําไปใชไดหรือไม 3. 

ความตองการความรูเพื่อปองกันความเส่ือม (Prevention Needs) หมายถึง ความคาดหวัง หรือความ

ปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อปองกันความเสื่อมถอยที่จะเกิดขึ้นในชีวิตวัยชรา ไมวาจะเปนความ

เส่ือมถอยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสติปญญา ดานสังคมและอารมณ 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย ควรไดรับการจัดการเปนลําดับสอง อาจเปนเพราะวา

กลุมตัวอยางตองการที่ไมรูสึกหวาดกลัว หรือสรางความมั่นใจใหมีตอความไมแนนอนทั้งทาง

รางกายและจิตใจ รวมทั้งความรูสึกปลอดภัยจากภยันตรายทั้งปวง ซึ่งสอดคลองกับ อับราฮัม     

มาสโลว (Maslow, 1970) พบวา มนุษยมีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัย ซึ่งจัดอยูใน

ประเภทความตองการจําเปนที่บกพรองหรือขาดแคลน กลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยัง

ไมไดรับการตอบสนองก็จะยังคงอยูในสภาวะที่ขาดแคลน และสอดกคลองกับ โนลส (Knowles, 

1980) พบวา ความตองการของผูสูงอายุ คือ ความตองการจําเปนพื้นฐานของมนุษย ไดแกความ

ตองการความปลอดภัย (The Needs for Security) 

ดานกายภาพ และดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน ควรไดรับการจัดการเปนลําดับสาม 

ซึ่งจะจัดการดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน อาจเปนเพราะวา กลุม

ตัวอยางบางสวนยังคงตองการความตองการจําเปนขั้นพื้นฐาน คือ อากาศอาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ที่

อยูอาศัย ยารักษาโรค และความรูความเขาใจ ตอสิ่งจําเปนตางๆ ที่หากขาดไปแลวไมสามารถ

ดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข นอกจากนี้กลุมตัวอยางตองการความชวยเหลือและความสามารถทางการ

เงินจากทั้งตนเองหรือผูอื่น นับตั้งแตรายได และ/หรือ เงินออมจากการทํางานหรือการไดมาจากรัฐ

หรือบุคคลอ่ืน และความปรารถนาที่จะทํางาน รวมไปถึงความตองการความรู ทักษะ และการไดรับ

โอกาสตางๆ ที่เกี่ยวของในการทํางานหรือเพื่อนําไปใชในการประกอบอาชีพ ซึ่งดานกายภาพ

สอดคลองกับ อับราฮัม มาสโลว (Maslow, 1970) พบวา มนุษยมีความตองการจําเปนทางกายภาพ 

เปนความตองการขั้นพื้นฐานที่สุดเพื่อความมีชีวิตอยูรอด ซึ่งจัดอยูในประเภทความตองการจําเปนที่
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บกพรองหรือขาดแคลนกลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยังไมไดรับการตอบสนองก็จะยังคง

อยูในสภาวะที่ขาดแคลน สอดคลองกับ งามพิศ  สัตยสงวน  (2543: 46) พบวา ความตองการจําเปน

ของมนุษยในแงของมานุษยวิทยา ไดแก ความตองการจําเปนวัตถุสิ่งของเครื่องใชตางๆ (Biological 

Needs) คือ ตองการปจจัยสี่นั่นเอง ส่ิงจําเปนพื้นฐานสําหรับมนุษย เพื่อมีชีวิตอยูรอดได คือ อาหาร 

เครื่องนุงหม ยารักษาโรคและเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ และสอดคลองกับ เพ็ญแข           

ประจนปจจนึก (2546: 172- 173) พบวา ความตองการจําเปนสําหรับผูสูงอายุเพื่อการจัดบริการทาง

สังคม ที่มีความจําเปนตอชีวิต ไดแก ความตองการจําเปนทางกาย (Physical Needs) คือ ปจจัย 4 

อาหาร เสื้อผา ที่อยูอาศัย และการรักษาพยาบาล สวนดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานสอดคลองกับ 

สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2539: 59 - 63) พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในมุมมองของสังคม

วิทยา ไดแกความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ สอดคลองกับ ศศิพัฒน ยอดเพชร (2534: 24- 26) 

พบวา ความตองการทางเศรษฐกิจ เปนปจจัยสําคัญที่ผูสูงอายุตองการไดรับความชวยเหลือทางดาน

การเงินจากบุตรหลานของตน เพื่อสะสมไวใชจายในคราวจําเปนหรือในภาวะที่ตนเองเจ็บปวย 

หากแตผูสูงอายุก็มิไดคิดที่จะเปนเพียงผูคอยรับความชวยเหลือเทานั้น แตยังตองการที่จะเปนผูที่มี

บทบาททางเศรษฐกิจอีกดวย โดยมีจุดมุงหมายสําคัญ คือ ตองการที่จะชวยเหลือตนเองได ใหพน

จากสภาวะบีบคั้นทางเศรษฐกิจ สอดคลองกับ มาลินี วงษสิทธิ์ และศิริวรรณ ศิริบุญ (2544: 95-97) 

พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไทย คือความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ ผูสูงอายุสวน

ใหญ ยังคงตองการมีรายได และที่สําคัญคาใชจายที่เกี่ยวของกับการดูแล รักษาสุขภาพและคา

รักษาพยาบาล ดังนั้นผูสูงอายุจึงมีความตองการจําเปนในเชิงเศรษฐกิจและเกี่ยวของกับงานเพื่อหา

รายไดมาชดเชยกับสวนที่เคยมี หรือขาดหายไป สอดคลองกับ สุพัตรา สุภาพ (2526: 35) พบวา 

ความตองการจําเปนของผูสูงอายุ คือความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ หมายถึง ความตองการ

จําเปนไดรับความชวยเหลือทางดานการเงินจากบุตรหลานหรือญาติพี่นอง อาจจะใหการเลี้ยงดูตาม

สมควรแกอัตภาพ แตถากลาวถึงความมั่นคงก็ตองเปนหนาที่ของรัฐที่จะตองมีโครงสรางและ

สวัสดิการใหแกผูสูงอายุ 

ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ ควรไดรับการจัดการเปนลําดับสี่ อาจ

เปนเพราะวา กลุมตัวอยางยังมีความตองการจําเปนที่ตองการเพื่อน คนรักและรูสึกวาถูกรักหรือเปน

ที่ตองการ หรือรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคม รูสึกถึงความมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นหรือ

ประสบการณตอผูอื่น ซึ่งสอดคลองกับอับราฮัม มาสโลว (Maslow, 1970) พบวา มนุษยมีความ

ตองการจําเปนดานความรักซึ่งจัดอยูในประเภทความตองการจําเปนที่บกพรองหรือขาดแคลน 

กลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยังไมไดรับการตอบสนองก็จะยังคงอยูในสภาวะที่ขาด

แคลน สอดคลองกับ งามพิศ สัตยสงวน (2543:  46) พบวา ความตองการจําเปนของมนุษยในแง
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ของมานุษยวิทยา ไดแก ความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) ซึ่งมีรากฐานมาจากชีวภาพ 

เชน มนุษยจําเปนตองมีท้ังเพศหญิงและชายเพื่อผลิตลูกหลานได มนุษยเราเกิดมาเปนทารก ที่ชวย

ตัวเองไมไดและตองใชเวลานานกวาจะเติบโตเปนผูใหญที่ชวยตัวเองได ดังนั้นมนุษยจึงตองมีการ

จัดระเบียบตางๆ เพื่อใหเกิดความรวมมือกัน เพื่อแกปญหาพื้นฐานที่จําเปนในการดํารงชีวิตใหอยู

รอด สอดคลองกับ สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2539: 59 - 63) พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุใน

มุมมองของสังคมวิทยา ไดแกความตองการจําเปนดานสังคม สอดคลองกับ ศศิพัฒน ยอดเพชร 

(2534: 24- 26) พบวา ความตองการจําเปนทางสังคม เปนความตองการที่เกี่ยวพันกับความตองการ

จําเปนดานจิตใจอยางมาก บางครั้งจะแยกออกจากกันไมได ลักษณะความตองการทางสังคม ไดแก 

ความยกยองนับถือ (Sense of Recognition) ความสําคัญ (Sense of Importance) ความเปนเจาของ 

(Sense of Belonging) ความมีโอกาสในการทําส่ิงที่ปรารถนา (Sense of Opportunity) สอดคลองกับ 

เพ็ญแข ประจนปจจนึก (2546: 172- 173) พบวา ความตองการจําเปนสําหรับผูสูงอายุเพื่อการ

จัดบริการทางสังคม ที่มีความจําเปนตอชีวิต คือความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) 

ไดแก ความสําคัญ (Sense of Importance) ความเปนเจาของ (Sense of Belonging) ความยกยองนับ

ถือและความมีโอกาส(Sense of Respectation and Opportunity) และสอดคลองกับสํานักสงเสริม

สุขภาพ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข (2550: ออนไลน) พบวา ความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุ คือความตองการจําเปนทางดานสังคม บุคคลเมื่อกาวสูวัยสูงอายุ ซึ่งเปนวัยทายของชีวิต 

เปนชวงที่ควรไดรับการชวยเหลือ ประคับประคองจากสังคม ตองการไดรับความสนใจจากผูอื่น 

ตองการเปนสวนหนึ่งของครอบครัว สังคมและหมูคณะ 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน ควรไดรับการจัดการเปนลําดับหา ทั้งนี้อาจเปน

เพราะกลุมตัวอยางบางสวนมีความตองการ รูสึกที่จะรูจักตนเอง สภาพแทจริงของตน ปรารถนาที่

จะเปนคนดีที่สุดเทาที่จะทําได ทั้งทางดานสติปญญา ทักษะตางๆ และอารมณ เปนกระบวนการที่จะ

พัฒนาตนเองเต็มที่ตามศักยภาพของตน ไมมีจุดจบ ตลอดเวลาที่มีชีวิตอยู หากเขาถึงความตองการ

ขั้นนี้ บุคคลจะมีความรูสึกที่วาไมมีความขาดแคลน แตจะรูสึกถึงการบรรลุความตองการทั้งมวลที่

ตนเองอยากได เปนสภาวะที่ตองการครบถวนสมบูรณ ซึ่งสอดคลองกับอับราฮัม มาสโลว 

(Maslow, 1970) ที่พบวา มนุษยมีความตองการจําเปนดานการบรรลุสัจการแหงตน ซึ่งในขั้นนี้

เรียกวาความตองการจําเปนในการไดเปนในสิ่งที่ตองการจะเปน (Being Needs- B-Needs) ซึ่งคน

ทั่วไปที่จะบรรลุความตองการจําเปนในดานนี้นอยมาก เปนความตองการขั้นสูงสุดในชีวิตของคน  

ดานการเห็นคุณคาแหงตน ควรไดรับการจัดการเปนลําดับหก อาจเปนเพราะกลุม

วาตัวอยางยังมีความตองการที่จะมีความรูสึกภาคภูมิใจในการที่เปนที่ยอมรับทั้งจากตนเองและผูอ่ืน 

กลาวคือ การยอมรับจากตนเอง มีความหมายวา ตองการความนับถือในตนเอง มีความเชื่อมั่น มี
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ความสามารถ บรรลุความสําเร็จของเปาหมายที่กําหนด ในขณะที่การยอมรับจากผูอื่น หมายความ

วา ตองการใหคนเชื่อถือ มีชื่อเสียง เปนที่รูจัก ซ่ึงสอดคลองกับอับราฮัม มาสโลว (Maslow, 1970) 

พบวา มนุษยมีความตองการจําเปนการเห็นคุณคาในตนเองซ่ึงจัดอยูในประเภทความตองการจําเปน

ที่บกพรองหรือขาดแคลน กลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยังไมไดรับการตอบสนองก็จะ

ยังคงอยูในสภาวะที่ขาดแคลน และสอดคลองกับ โนลส (Knowles, 1980) พบวา ความตองการของ

ผูสูงอายุ คือความตองการจําเปนพื้นฐานของมนุษย (Basic Human Needs) ไดแกความตองการการ

ยอมรับวาตนเปนบุคคลท่ีมีคุณคา (The Needs for Recognition) 

ดานจิตใจและศาสนา ควรไดรับการจัดการเปนลําดับเจ็ด ซึ่งมีลําดับความสําคัญ

เปนอันดับสุดทาย ทั้งนี้อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางท่ีเปนผูสูงอายุ สวนใหญจะเขาวัด ฟงธรรม หรือ

ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนเองนับถืออยูเปนประจํา จึงมีความตองการจําเปนดานนี้นอยที่สุด ซึ่ง

สอดคลองกับ งามพิศ สัตยสงวน (2543: 46) พบวา ความตองการจําเปนของมนุษยในแงของ

มานุษยวิทยา ไดแก ความตองการจําเปนดานจิตใจ สอดคลองกับ ศศิพัฒน ยอดเพชร (2534: 24- 26) 

พบวา ความตองการจําเปนทางจิตใจ เปนความตองการที่เกิดขึ้นภายหลังจากความตองการทางกาย 

เพราะเปนความตองการที่เกิดจากการเรียนรู ประสบการณของบุคคล ความตองการจําเปนทางจิตใจ

เปนสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได แตรูสึกได สอดคลองกับสํานักสงเสริมสุขภาพ กรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข (2550: ออนไลน) พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุ คือความตองการ

จําเปนทางดานจิตใจของผูสูงอายุ กลาวคือการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย และสังคมจะทําให

จิตใจของผูสูงอายุเปลี่ยนไปดวย ผูสูงอายุจะปรับจิตใจและอารมณไปตามการเปลี่ยนแปลงของ

รางกาย และสิ่งแวดลอม จะเห็นไดวาผูสูงอายุสวนใหญ จะมีการปรับปรุงและพัฒนาจิตใจของ

ตัวเอง ใหเปนไปในทางที่ดีงามมากขึ้นสามารถควบคุมจิตใจไดดีกวาหนุมสาว ดังนั้นเมื่อคนเราอายุ

มากขึ้น ความสุขุมเยือกเย็น จะมีมากขึ้นดวย แตการแสดงออกจะขึ้นอยูกับลักษณะของแตละบุคคล 

การศึกษา ประสบการณ และส่ิงแวดลอมในชีวิตของคนคนนั้น 

 

2. ปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ  

ปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ไดแก เพศ ระดับการศึกษา และฐานนะทางเศรษฐกิจ ซึ่งอธิบาย

ไดวา ปจจัยสวนบุคคลท่ีกลาวมาขางตนที่แตกตางกันจะมีผลตอความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนี้ 
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เพศ ตางกันทําใหความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทั้งในภาพรวมและแยกเปนรายดาน โดยกลุมตัวอยางเพศหญิง

มีความตองการจําเปนมากกวาเพศชาย ไดแก ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการ

เห็นคุณคาแหงตน, ดานจิตใจและศาสนา ซึ่งการที่เพศสงผลตอความตองการจําเปน โดยเฉพาะเพศ

หญิงท่ีมีความตองการจําเปนมากที่สุด อาจเปนเพราะวา เพศชายอาจจะมีบุคลิกที่หนักแนน มากกวา

เพศหญิงที่มีบุคลิกที่นุมนวลออนโยน และมีความออนแอมากกวาเพศชาย ไมวาจะเปนดานสรีระ 

หรือพละกําลังที่นอยกวาเพศชาย รวมทั้งการดํารงชีวิตประจําวันของเพศหญิงกับเพศชายยอม

แตกตางกัน อีกทั้งสังคมไทยสมัยโบราณยึดถือผูชายเปนชางเทาหนา และปจจุบันวัฒนธรรมเหลานี้

ก็ยังคงมีใหเห็นโดยเฉพาะสังคมชนบท จึงทําใหเพศหญิงมีความตองการจําเปนที่ตองการเพื่อน คน

รัก การเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน การมีชื่อเสียงในสังคม รวมทั้งเมื่อตองประสบปญหาในชีวิตก็จะหา

สิ่งเพื่อยึดเหนี่ยวหรือใหกําลังใจตนเอง ไมวาจะเปนบุคคล ความเชื่อ หรือศาสนา ความแตกตาง

เหลานี้จึงทําใหเพศหญิงมีความตองการจําเปนสูงกวาเพศชาย ซึ่งสอดคลองกับ ทิพยอรุณ สมภู 

(2552: 15-21) พบวา เพศเปนปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ซึ่งถือเปนปจจัยหนึ่งที่ทําให

บุคคลมีความแตกตางกันในสังคม สอดคลองกับ พัฒนสุดา สอนซื่อ (2531: 142- 166) พบวา เพศมี

คว า มสัม พัน ธ กับ ค วา ม ตอ ง กา ร ทา ง กา ร ศึ กษ า นอ ก โร ง เรี ย นข อ งข า รา ช กา ร บํ า น า ญ 

กระทรวงศึกษาธิการในกรุงเทพมหานคร และสอดคลองกับ ดวงมณี ศุภศร (2554: 116) พบวา เพศ

มีความสัมพันธกับความตองการจําเปนคุณลักษณะของครูตามความคิดเห็นของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 อยางมีนัยความสําคัญ

ทางสถิติ 

ระดับการศึกษา ตางกันทําใหความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งภาพรวมและแยกเปนรายดานทุกดาน โดยกลุม

ตัวอยางที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีความตองการจําเปนมากที่สุด ไดแก ดานกายภาพ, ดาน

ความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการเห็นคุณคาแหงตน, ดาน

การบรรลุสัจการแหงตน, ดานจิตใจและศาสนา, ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน และดานการศึกษา 

การเรียนรู การฝกอบรม ซึ่งการที่ระดับการศึกษาโดยเฉพาะระดับการศึกษามัธยมศึกษาสงผลตอ

ความตองการจําเปนมากที่สุด อาจเปนเพราะวา ปจจุบันระบบการศึกษาไดเปดโอกาสใหประชาชน

ทุกเพศ ทุกวัย สามารถเขามาศึกษาหาความรูได ซึ่งเรียกไดวาเปนการเรียนรูตลอดชีวิต รวมทั้ง

สภาพสังคมที่เปล่ียนแปลงไป ความกาวหนาทางวิทยาการมีมากขึ้นทําใหมนุษยมีความตองการทีไ่ม

มีขีดจํากัด ซึ่งทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอคุณภาพ

ชีวิตของผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูงจะมีความรูความสามารถจัดการกับปญหาตาง  ๆ
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ที่จะประสบในชีวิต และการศึกษาสามารถชวยใหบุคคลสามารถเขาใจ และเรียนรูเรื่องตางๆในโลก

ไดอยางดี และสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข สอดคลองกับ เอกพล จันทรสถิตพร 

(2551: 129-130) พบวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธตอความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรู

ตลอดชีวิตของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร สอดคลองกับ ศรีบังอร อิสระกุลฤทธนา (2553: 93) 

พบวา ผูบริหารและครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความสัมพันธกับความตองการจําเปนเกี่ยวกับการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และสอดคลองกับน้ํา

ทิพย องอาจวาณิชย (2550: 177-180) พบวา อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมี

ความตองการจําเปนในกรผลิตผลงานทางวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัย ราชภัฏแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ  

ฐานนะทางเศรษฐกิจ ตางกันทําใหความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทั้งโดยภาพรวมและแยกเปนรายดาน โดยกลุม
ตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาทมีความตองการจําเปนมากที่สุด ไดแก ดาน
กายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ, ดานเศรษฐกิจ อาชีพ
การงาน, ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ซึ่งการที่ฐานะทางเศรษฐกิจสงผลตอความตองการ
จําเปน อาจเปนเพราะวากลุมตัวอยางที่มีฐานะทางเศรษฐกิจคอยขางดี ยังคงมีความตองการที่จะให
องคการบริหารสวนตําบลจะเขามาพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีขึ้นเรื่อยๆ จากที่ปจจุบันก็มีคุณภาพที่ดี
อยูแลว และเนื่องมาจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ความกาวหนาทางวิทยาการมากขึ้นทําให
มนุษยมีความตองการที่ไมมีขีดจํากัด ซึ่งทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา การมีรายไดถือวามี
ความสําคัญตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุในปจจุบัน รายไดเปนสิ่งที่ชวยใหผูสูงอายุไดรับการ
ตอบสนองทั้งดานรางกาย จิตใจ ความสัมพันธทางสังคม และสภาพแวดลอม สอดคลองกับ         
นงนุช บุญตาปวน (2548: 86-89) พบวา นักเรียนที่ครอบครัวมีรายไดตางกันมีความสัมพันธกับ
ความตองการจําเปนคุณลักษณะของครู เขตสวนหลวง สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานบุคลิกภาพ และ
ดานคุณธรรมและจริยธรรม สอดคลองกับ ฝนทอง อินรอด (2551: 106) พบวา ผูปกครองนักเรียนที่
มีรายไดประจําตอเดือนของครอบครัวตางกันมีความสัมพันธกับความตองการจําเปนเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนสตรีวรนาถบางเขน ดานวิชาการ ดานกิจการนักศึกษา ดาน
บุคลากร และดานอาคารสถานที่อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ขอเสนอแนะ 
 

1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1.1 ผลการวิจัย พบวา บทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลนั้น อยูในระดับปานกลางทุกดาน แสดงใหเห็นวาองคการ
บริหารสวนตําบล ใหความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุยังไมมากเทาที่ควร ซึ่งกลุม
ตัวอยางใหความสําคัญกับบทบาทดานสาธารณสุขมากที่สุด ทั้งนี้เพราะไดรับการสนับสนุนจาก
หลายๆ หนวยงาน เชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (ร.พ.สต.) ที่ เขามาสงเสริมดาน
สาธารณสุขใหแกผูสูงอายุรวมกับองคการบริหารสวนตําบล ดังนั้นเพื่อใหผูสูงอายุไดมีคุณภาพชีวิต
ที่ดี องคการบริหารสวนตําบลซึ่งเปนองคกรที่ใกลชิดประชาชนในทองถิ่นมากที่สุดควรให
ความสําคัญกับบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุโดยเฉพาะในดานสาธารณสุข 

 1.2 ผลการวิจัยพบวา บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลนั้น อยูในระดับมากทุกดาน แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยาง ซึ่ง
เปนผูสูงอายุ ที่มีอายุ 60 ป ขึ้นไป ยังมีความคาดหวังใหองคการบริหารสวนตําบลเขามามีบทบาทใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยใหความสําคัญกับบทบาทดานการศึกษามากที่สุด ดังนั้นเพื่อใหผูสูงอายุ
ไดมีคุณภาพชีวิตที่ดี องคการบริหารสวนตําบลซึ่งเปนองคกรที่ใกลชิดประชาชนในทองถิ่นมาก
ที่สุดควรใหความสําคัญกับบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุโดยเฉพาะในดานการศึกษา  

 1.3 ผลการวิจัย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ควรไดรับการ
จัดการเปนลําดับแรกคือ ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม แสดงใหเห็นวาองคการบริหาร
สวนตําบล ใหความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุดานการศึกษา การเรียนรู การ
ฝกอบรม ยังไมมากเทาที่ควร ดังนั้นเพื่อใหผูสูงอายุไดรับการตอบสนองความตองการที่แทจริง 
องคการบริหารสวนตําบลซึ่งเปนองคกรที่ใกลชิดประชาชนในทองถ่ินมากที่สุดควรใหความสําคัญ
กับการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม และควรสนับสนุน อํานวยความสะดวกใหผูสูงอายุสามารถ
ไดเรียนรูในสิ่งท่ีตองการได 

 

2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

  2.1 องคการบริหารสวนตําบลควรตองปรับเปลี่ยนบทบาทใหตรงกับ

ความตองการของผูสูงอายุใหมากขึ้น เนื่องจากในปจจุบันบทบาทที่เปนจริงอยูในระดับปานกลาง

ทุกดาน แตความคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลับอยูในระดับสูงทุกดานเชนกัน เมื่อ

ประกอบกับการเปรียบเทียบความแตกตาง พบวา กลุมผูสูงอายุมีความคาดหวังตอบทบาทของ

องคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิตมากกวาบทบาทที่เปนจริงในปจจุบัน ดังนั้นจึง

เปนโอกาสที่ดีที่องคการบริหารสวนตําบลควรจะกลับมาใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
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ผูสูงอายุ และจากการสัมภาษณก็มีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันวาตองใหองคการบริหารสวน

ตําบลเพิ่มบทบาทในกาพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุทุกๆดาน จะเห็นไดวากลุมตัวอยางคาดหวัง

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุมากกวาบทบาทที่เปนจริงที่เปนอยูในปจจุบัน ดังนั้น

องคการบริหารสวนตําบลจึงควรเพิ่มบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุใหมากขึ้น และตอง

มีการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ เพื่อสนองตอบตอ

ความคาดหวังที่อยูในระดับสูง 

2.2 องคการบริหารสวนตําบลควรสงเสริม และสนับสนุนการดําเนินการ

ชมรมผูสูงอายุใหมีความเขมแข็ง เชน สนับสนุนงบประมาณการดําเนินการตางๆของผูสูงอายุ การ

ถายโอนกิจกรรมหรือกิจการบางอยางใหชมรมผูสูงอายุดําเนินการ หรือการรับดําเนินกิจกรรมหรือ

บริการตามขอเสนอของชมรมผูสูงอายุ เพื่อสงเสริมใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมมากกวาที่เปนอยู 

เพื่อใหผูสูงอายุสามารถชวยเหลือตนเองได และเพื่อใหผูสูงอายุไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรูและ

ถายทอดประสบการณซึ่งกันและกัน 

 2.3 สําหรับการจัดกิจกรรมใหแกผูสูงอายุนั้น องคการบริหารสวนตําบล

ควรคํานึงถึงประเด็นดาน การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมเปนอันดับแรก เชนการจัดหลักสูตร

เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสูวัยสูงอายุ รวมทั้งเพิ่มชองทางและสื่อตางๆ สําหรับการใหความรู

แกผูสูงอายุ เชน เปดสถานีโทรทัศนเฉพาะหรือรายการเฉพาะสําหรับผูสูงอายุ หรือการมี

สถาบันการศึกษาเพื่อใหผูสูงอายุเขาเรียนได เปนตน อีกทั้งใหความสําคัญกับเรื่องความมั่นคง

ปลอดภัยในการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุดวย ทั้งนี้ควรตระหนักวาผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษา และ

ฐานะทางเศรษฐกิจตางกัน จะมีความตองการจําเปนตางกัน ดังนั้นควรพิจารณากลุมเปาหมายกอนที่

จะดําเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

2.4 องคการบริหารสวนตําบลควรนํารูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือสงเสริมการเรียนรูดานการเตรียมความพรอมเมื่อเขาสูวัย

ผูสูงอายุโดยการจัดทําแผนยุทธศาสตรและนําเสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อไปสูการปฏิบัติ

ตอไป    

 

3. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

3.1 ในเริ่มแรกควรปรับทัศนคติที่มีตอผูสูงอายุเสียใหม ทั้งตัวบุคลากร

ของภาครัฐ หรือผูที่เกี่ยวของที่จะตองทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุ วาผูสูงอายุมีความตองการที่จะ

เพิ่มพูนความรูอยูเสมอ ไมไดแกแลวแกเลย หรืออยูอยางสันโดษ ชอบโดดเดี่ยว อยางที่เขาใจกัน  
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3.2 รัฐควรกําหนดกรอบนโยบาย และยุทธศาสตรระดับชาติเกี่ยวกับการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุใหเปนรูปธรรม 

3.3 หนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนควรใหความสําคัญในเรื่อง

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ เพราะในอนาคตประเทศไทยจะเขาสูสังคมผูสูงวัยอยางแทจริง 

3.4 รัฐตองเสริมสรางใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ดวยการจัดสิ่ง

อํานวยความสะดวกสาธารณะตางๆ สําหรับรองรับผูสูงอายุ สรางความพรอมในการเปนสังคม

ผูสูงอายุ พัฒนาบริการสุขภาพอนามัย ใหการสงเคราะห จัดการศึกษา จัดสวัสดิการ และสนับสนุน

ใหผูสูงอายุรวมเปนพลังขับเคลื่อนสังคมภายใตหลักคิดที่วา ผูสูงอายุเปนบุคคลที่มีประสบการณสูง 

สมควรใหมามีสวนรวมในการพัฒนาบานเมือง 

 

4. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป  

4.1 ผลการวิจัยทําใหทราบถึงปจจัยที่สงผลตอบทบาทและความตองการ

จําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ พรอมทั้งเปนขอมูลที่จะใชเปนแนวทางในการศึกษา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในอนาคต ซึ่งในสวนของภาครัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของนาจะมีการ

สงเสริมใหความรูกับผูสูงอายุ และมุงการจัดกิจกรรมใหมีความหลากหลาย ตามความเหมาะสมกับ

ผูสูงอายุตอไป 

4.2 เนื่องจากผูวิจัยนิยามใหความตองการจําเปนอิงโมเดลความแตกตาง 

จึงสรางแบบประเมินใหมีลักษณะเปนแบบตอบสนองคู แตดวยการวางขอคําถามและชองสําหรับ

เลือกทําเครื่องหมายในแบบสอบถาม พบวามีผูสูงอายุจํานวนหนึ่งที่สับสน และทําแบบประเมินผิด 

ดังนั้นอาจปรับรูปแบบจากเดิมที่ใหสดมภแรกเปนขอคําถาม สดมภที่สองเปนสภาพที่เปนอยู และ

สดมภ ที่สามเปนสภาพที่คาดหวัง ใหเปลี่ยนเปนสดมภที่สองหรือสดมภกลางเปนขอคําถาม แลว

พิจารณาใหสดมภที่หนึ่งและสามเลือกเปนสภาพที่เปนอยู หรือสภาพท่ีคาดหวังก็ได 

4.3 ควรมีการศึกษาบทบาทและความตองการจําเปนของผูสูงอายุใน

ภาพรวมทั้งจังหวัดสงขลา ซึ่งอาจจะมีการเปรียบเทียบระหวางอําเภอท่ีอยูในจังหวัดสงขลา 

4.4 ควรมีการนําขอมูลที่คนพบจากการศึกษาครั้งนี้ไปขยายผล เพื่อพัฒนา

รูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ หรืออาจนําขอมูลที่คนพบไปวิเคราะหเพื่อพัฒนาเปน

ตัวชี้วัดความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง 

องคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสงูอายุ : บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่

คาดหวัง และการประเมนิความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

 

 

คําชี้แจง 

1.แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย 

   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของ

ผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล 

ตอนที่ 3 แบบประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ 

  2.กรุณาตอบคําถามใหครบถวนและถูกตองตามความเปนจริง 

  3.แ บ บ สอ บ ถ า ม นี้ จั ด ทํ า ขึ้ น เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ช น ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ห ลั ก สูต ร รั ฐ

ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

  4.ขอมูลที่ทานตอบแบบสอบถามผูวิจัยจะเก็บเปนความลับ และเปนการวิเคราะห

ขอมูลในภาพรวม ดังนั้นการตอบแบบสอบถามนี้จึงไมมีผลกระทบตอตัวทานแตอยางใด  

 

 

 

 

 

ผูวิจัยขอขอบคุณทกุทานอยางสูงที่กรณุารวมมือตอบแบบสอบถาม 

 

 

(วาที่รอยตรีหญิงใหม  บัวบาล) 

นักศกึษาปรญิญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (ภาคปกติ) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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แบบสอบถาม 

   

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  และเติมคําในชองวางใหตรงกับความเปนจริงของทาน  

    

1. เพศ     ชาย     หญิง 

2. อายุ................. ป 

3. สถานภาพสมรส 

   1. โสด   2. สมรส 

   3. หยาราง 

4. ศาสนา 

   1. พุทธ   2. อิสลาม 

 3. คริสต   4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................  

5. ระดับการศึกษาสูงสุดที่ไดรับ 

  ไมไดเรียนหนังสือ / เรียนหนังสือแตเรียนไมจบ 

  จบระดับประถมศึกษา     

  จบระดับมัธยมศึกษา 

  จบปริญญาตรี 

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ทานไดรับ (นับรวมทั้งที่มาจากตนเองและผูอื่นให) 

  ไมมีรายได      ต่ํากวา 1,000 บาท 

  1,001- 3,000 บาท     3,001- 5,000 บาท 

  5,001- 7,000 บาท     7,001-10,000 บาท 

  มากกวา 10,000 บาท 

7. อาชีพ 

   1. เกษตรกร    2. ขาราชการบํานาญ 

   3. รับจาง    4. ธุรกิจสวนตัว 

   5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................... 

8. ทานคิดวารายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ทานไดรับเปนอยางไร 

  1.ไมเพียงพอ    2. เพียงพอ   

  3. มากเกินความจําเปน  



191 
 

ตอนที่ 2 บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

องคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

5   =   เปนจริงมากที่สุด & คาดหวังมากที่สุด     4   =    เปนจริงมาก & คาดหวังมาก 

3   =    เปนจริงปานกลาง & คาดหวังปานกลาง 2   =    เปนจริงนอย & คาดหวังนอย 

              1   =    เปนจริงนอยท่ีสุด & คาดหวังนอยที่สุด 

        ดังนั้นการตอบคําถามแตละขอ ขอใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความ

คิดเห็นของทานขอละ 2 ตําแหนง ตําแหนงแรกใหทําในชอง “ระดับบทบาทที่เปนจริง” และ

ตําแหนงที่สองใหทําในชอง “ระดับบทบาทที่คาดหวัง” 

 

บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

ระดับบทบาทที ่

เปนจริง 

 ระดับบทบาทที ่

คาดหวัง 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

1.องคการบริหารสวนตําบลไดปฏิบัติหนาที่ในการ

กําหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยาง

ชัดเจน 

           

2.องคการบริหารสวนตําบลไดเปดโอกาสใหครอบครัว 

ชุมชน สถาบัน และองคกรตางๆ เขามามีสวนรวมใน

การบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยาง

สมํ่าเสมอ 

           

3.องคการบริหารสวนตําบลไดจัดสรรงบประมาณ

สําหรับการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ไวอยางเพียงพอ 

           

4.องคการบริหารสวนตําบลไดจัดใหมีคณะกรรม

รับผิดชอบการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยาง

ชัดเจน 

           

5.องคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนดนโยบายและ

แผนงานดานการการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

สอดคลองกับความตองการผูสูงอายุ 

           

 



192 
 

บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

ระดับบทบาทที ่

เปนจริง 

 ระดับบทบาทที ่

คาดหวัง 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

6.องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดโครงสรางองคกร

รับผิดชอบงานดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไว

อยางเปนรูปธรรม 

           

7.องคการบริหารสวนตําบลจายเบี้ยยังชีพแกผูสูงอายุ

ทุกคนอยางท่ัวถึง 

           

8.องคการบริหารสวนตําบลจัดทําสิ่งอํานวยความ

สะดวกดานสาธารณูปโภค เชน ถนน ไฟฟา ประปา 

โทรศัพท โทรสาร สถานพยาบาล  

           

9.องคการบริหารสวนตําบลเตรียมความพรอมในเรื่อง

ยานพาหนะ ในการรับสงผูสูงอายุไปยังสถานพยาบาล 

           

10.องคการบริหารสวนตําบลจัดระบบรักษาความ

ปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินใหแกชุมชน 

           

11.องคการบริหารสวนตําบลประสานความรวมมือไป

ยังสํานักงานสาธารณสุข สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อ

เขามาดูแลในเรื่องโรคภัยไขเจ็บใหกับผูสูงอายุ 

           

12.องคการบริหารสวนตําบลประสานความรวมมือไป

ยังสํานักงานสาธารณสุข สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อ

เขามาดูแลในเรื่องความสะอาดของอาหาร 

           

13.อง ค ก าร บ ริ ห าร ส ว น ตํ า บ ล ดู แล เ รื่ อ งอ น า มั ย 

สิ่งแวดลอม เชน ระบบบําบัดน้ําเสีย ระบบกําจัดขยะมูล

ฝอยสิ่งปฏิกูล 

           

14.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีสถานที่ออกกําลัง

กายที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ 

           

15.อ ง ค ก า ร บ ริ ห า ร ส ว น ตํ า บ ล จั ด ใ ห มี ก า ร

ประชาสัมพันธเรื่องที่เกี่ยวกับผูสูงอายุอยูเสมอ  

           

16.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีการฝกอาชีพแก

ผูสูงอายุ 
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บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

ระดับบทบาทที ่

เปนจริง 

 ระดับบทบาทที ่

คาดหวัง 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

17.องคการบริหารสวนตําบลจัดฝกอบรมและให

ความรูแกผูสูงอายุ 

           

18.องค กา รบ ริห ารส วน ตํ า บล สง เ สริ มป ระ เพ ณี 

วัฒนธรรมท่ีดีงามในทองถ่ินอยางตอเนื่อง 

           

19.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีแหลงเรียนรู

เกี่ยวกับภูมิปญญาทองถ่ิน 

           

20.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหผูสูงอายุเขารวม

กิจกรรมตางๆ เชน วันสงกรานต วันขึ้นปใหม 
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ตอนที่ 3 แบบประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

คําแนะนํา แบบประเมินฉบับนี้ มุงประเมินความตองการจําเปนของบุคคล คําตอบจึงไมมีผิดหรือถูก  

คําชี้แจง ในฐานะที่ทานเปนผูสูงอายุ ทานคิดวาจากขอคําถามในแตละขอตอไปนี้ 

        ทานมี “สภาพท่ีทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน” อยูในระดับใด หรือ 

        ทานมี “สภาพท่ีทานคาดหวัง/คิดวานาจะเปน” อยูในระดับใด 

        ดังนั้นการตอบคําถามแตละขอ ขอใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความ

คิดเห็นของทานขอละ 2 ตําแหนง ตําแหนงแรกใหทําในชอง “สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงใน

ปจจุบัน” และตําแหนงที่สองใหทําในชอง “สภาพท่ีทานคาดหวัง/คิดวานาจะเปน” 

 

เกณฑการใหคะแนน 

        5 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ มากที่สุด 

        4 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ มาก 

        3 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ ปานกลาง 

        2 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ นอย 

        1 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ นอยที่สุดหรือไมม ี
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

1.ทานใสใจกับการดูแลสุขภาพของตนเอง            

2.ทานมีความรูเรื่องโภชนาการสําหรับผูสูงอายุ            

3.ทานมีความรู เรื่ องเกี่ ยวกับโรคและการ

ปองกันโรคที่สามารถเกิดขึ้นไดในผูสูงอายุ 

           

4.ทานมีความรูในการดูแลรักษาสุขภาพปาก

และฟนในผูสูงอายุ 

           

5.ทานมีความรูเรื่องวิธีการควบคุมน้ําหนักใน

ผูสูงอายุ 

           

6.ท านมีความรู ในการใชสมุนไพรที่ เป น

ประโยชนตอสุขภาพ 

           

7.ทานอาศัยอยูในที่พักอาศัยที่ดีถูกสุขลักษณะ            

8.ทานรับประทานอาหารถูกหลักโภชนาการ            

9.ทานมีเสื้อผา เครื่องนุงหมเพียงพอ ตอการใช

สอย 

           

10.ทานออกกําลังกายเปนประจํา            

11.ทานมีความรูและเขาใจเกี่ยวกับการปองกัน

อุบัติเหตุในวัยสูงอายุ 

           

12.ทานเห็นวาการมีประกันชีวิตเปนสิ่งจําเปน

ในผูสูงอายุ 

           

13.ทานอยูในชุมชนที่มีบานพักหรือที่พักอาศัย

สําหรับผูสูงอายุที่ไมสามารถชวยเหลือตนเอง

ได 
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

14.ทานอยูในชุมชนที่มีสายดวนสําหรับรอง

ทุกขหรือใหคําปรึกษาปญหาสําหรับผูสูงอายุ

โดยเฉพาะ 

           

15.ท าน เ ดินท างดว ยระ บบขน สงม วลช น

สาธารณะที่มีความปลอดภัย 

           

16.ทานคิดวาการออกไปใชสิทธิ์เลือกตั้งเปน

สิ่งจําเปน 

           

17.ทานชอบพบปะผูคนเพื่อเขาสังคม            

18.ทานทํางานเปนอาสาสมัคร ในงานตางๆ

ของชุมชน 

           

19.ทานชอบเขารวมกลุมและกิจกรรมตางๆ 

เพื่อประโยชนตอชุมชนของตน 

           

20.ทานไดรับโอกาสใหมีสวนรวมในกิจกรรม

ตางๆ เชนเดียวกับบุคคลวัยอื่น  

           

21.ทานมีการพบปะสังสรรค เขากลุม กับเพื่อน

วัยเดียวกัน  

           

22.ทานไดรับการดูแลเอาใจใสจากบุคคลใน

สังคม  

           

23.ทานมีการพบปะสังสรรค เขากลุม กับบุคคล

วัยอื่นที่ไมใชวัยเดียวกับทาน 

           

24.ทานยังคงไดรวมตัดสินใจเรื่องสําคัญตางๆ

ในครอบครัวเหมือนอยางท่ีเคยในอดีต 

           

25.ทานไมเคยนอยเนื้อต่ําใจ หรือคิดไปวาตน

เปนผูสูงอายุ แลวจะหมดความสําคัญ   
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

26.ทานเห็นวาตนยังทําประโยชนตางๆไดอีก            

27.ทาน เห็นว าการมีสมาคมหรือทํ า เนี ยบ

ผูสูงอายุเปนการดีที่จะไดรวบรวมผูมีความรู

ความชํานาญในสาขาตางๆ มาทําประโยชน แก

คนรุนหลังได   

           

28.ทานยังคงมีลูกนองหรือลูกหลานมาเยี่ยมใน

เทศกาลสําคัญ เชน ปใหม สงกรานต 

           

29.ทานฝนที่จะสรางครอบครัวใหสมบูรณนับ

แตอดีต และปจจุบันนี้ทานก็ทําไดแลว 

           

30.ทานตั้งใจที่จะเปนคนดี และทานก็รูวาทุก

วันนี้เปนคนดีสมดังหวัง 

           

31.ทานเคยมีความทะเยอทะยานที่จะกาวหนา

โดยคิดถึงแตตัวเอง และลืมมองคนรอบขางแต

วันนี้ทานรูจักเสียสละและเปดโอกาสใหผูอื่น

ไดแสดงความสามารถ 

           

32.ทานเชื่อวาคนเราทุกคนสามารถพัฒนา

ตนเองไดไมมีจุดจบหากมีความตั้งใจจริง แมจะ

อยูในชวงบั้นปลายชีวิตก็ตาม 

           

33.ทานจะไมยอทอตอปญหาแมวาทานจะเปน

ผูสูงอายุ  

           

34.ทานรูวิธีการเสริมสรางสุขภาพจิตที่ดี ใน

ผูสูงอายุ 

           

35.ทานไดรับกําลังใจจากครอบครัว แมยามมี

ปญหาครอบครัวก็เปนกําลังใจให 

           

36.ทานมีธรรมมะเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ            
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

37.ทา น ไ ด รั บ คํ า ช ม จ าก ค น ร อ บ ข า ง ว า มี

สุขภาพจิตดี 

           

38.ทานเขาใจและรูถึงวิธีการหาความสุข สงบ

สบายใจ 

           

39.ทานรูวิธีการทําสมาธิเพื่อใหจิตสงบ ใจ

สบาย 

           

40. ทานมีศาสนาเปนที่พึ่ง ในคราวที่นอยใจ 

ทุกขใจ 

           

41.ทานสนใจทํางานหารายไดพิเศษ            

42.ทานไดรับความชวยเหลือดานเงินทองหรือ

ขาวของเครื่องใชตางๆ จากลูกหลาน และญาติ

พี่นอง 

           

43.ทานสนใจเรียนรูวิธีการใชจายเงินจากรายได

ที่มี เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด 

           

44.ทานอยู ในชุมชนที่มีหนวยจัดหางานให

ผูสูงอายุทํา เทาที่ผูสูงอายุสามารถทําได 

           

45.ทานอยูในชุมชนที่มีการฝกอาชีพใหผูสูงอายุ

อยางหลากหลาย เพื่อเปนการหารายไดให

ตนเองและครอบครัว 

           

46.ทานอยูในชุมชนที่สนับสนุน และหาตลาด

จําหนายผลผลิตที่ไดจากการฝกอาชีพใหดวย 

           

47.ทานปรับรูปแบบวิถีชีวิตใหสอดคลองกับ

รายไดที่ลดลงกวาตอนที่ยังทํางานประจําอยู 

           

48.ทานสนใจภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันเพื่อ

ประโยชนสําหรับโอกาสในการประกอบอาชีพ 
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

49.ทานทํางานอดิเรกที่สรางรายได เพื่อไมให

เสียเวลาเปลา 

           

50.ทานคิดวางแผนลงทุนกับเงินเก็บที่มีเพื่อให

งอกเงย 

           

51.ทานอยากถายทอดความรู หรือเปนวิทยากร

ฝ ก อ บ ร ม ใ น สิ่ ง ที่ ท า น มี ค ว า ม รู ห รื อ

ประสบการณมากอน 

           

52.ทานอยูในชุมชนที่มีสถาบันการศึกษาที่

ยืดหยุนกฎระเบียบตางๆ เพื่อใหผูสูงอายุ

สามารถเขาเรียนไดโดยสะดวก 

           

53.ท า น อ ยู ใ น ชุ ม ช น ที่ มี ศู น ย บ ริ ก า ร ใ ห

คําปรึกษาดานการศึกษา อบรม แกผูสูงอายุ 

           

54.ทานอยูในชุมชนที่ใหความสําคัญในการจัด

หลักสูตรเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสูวัย

สูงอายุใหแกทุกคน 

           

55.ทานอยูในชุมชนที่มีสถานีโทรทัศนหรือ

รายการโทรทัศนเฉพาะเพื่อการศึกษาสําหรับ

ผูสูงอายุ 

           

56.ทานอยูในชุมชนที่มีการเชิญวิทยากรมาให

ความรูเกี่ยวกับการดูแลตนเองในผูสูงอายุ 

           

57.ทานชอบพัฒนาตนเองโดยการฝกอบรมที่มี

ระบบหองเรียน 

           

58.ท า นช อบ ศึก ษา หรื อไ ดรั บค วา มรู จ า ก

การศึกษาดวยสื่อประเภทตางๆ ดวยตนเอง 
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ภาคผนวก ข 

ผลการทดสอบความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



201 
 

ผลการทดสอบความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 

 

ผูวิจัยไดนําเสนอคาความเช่ือม่ันของแบบวัดที่ใชในการศึกษา โดยเสนอคาอํานาจ

จําแนกรายขอ (Item-Total Correlation) และคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ     

ครอนบาค (Cronbach) โดยรวมของแบบวัดแตละฉบับ ซึ่งคาความเชื่อมั่นของแบบวัดแตละฉบับ 

ดังนี้ 

 

คาความเชื่อมัน่ของแบบวดับทบาทขององคการบริหารสวนตําบล 

ในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสูงอาย ุ

 

ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

ดานสังคม  

1.องคการบริหารสวนตําบลไดปฏิบัติหนาที่ในการกําหนดนโยบายการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยางชัดเจน 

.957 

 

2.องคการบริหารสวนตําบลไดเปดโอกาสใหครอบครัว ชุมชน สถาบัน และ

องคกรตางๆ เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

อยางสมํ่าเสมอ 

.966 

 

3.องคการบริหารสวนตําบลไดจัดสรรงบประมาณสําหรับการบริหารจัดการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยางเพียงพอ 

.968 

 

4.องคการบริหารสวนตําบลไดจัดใหมีคณะกรรมรับผิดชอบการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุไวอยางชัดเจน 

.953 

 

5.องคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนดนโยบายและแผนงานดานการการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุสอดคลองกับความตองการผูสูงอายุ 

.966 

 

6.องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดโครงสรางองคกรรับผิดชอบงานดานการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยางเปนรูปธรรม 

.950 

 

7.องคการบริหารสวนตําบลจายเบี้ยยังชีพแกผูสูงอายุทุกคนอยางท่ัวถึง .958 

คาความเชื่อมั่น .989 

ดานสาธารณสุข  

8.องคการบริหารสวนตําบลจัดทําสิ่งอํานวยความสะดวกดานสาธารณูปโภค 

เชน ถนน ไฟฟา ประปา โทรศัพท โทรสาร สถานพยาบาล  

.949 
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9.องคการบริหารสวนตําบลเตรียมความพรอมในเรื่องยานพาหนะ ในการรับสง

ผูสูงอายุไปยังสถานพยาบาล 

.932 

 

10.องคการบริหารสวนตําบลจัดระบบรักษาความปลอดภัยในชีวิต และ

ทรัพยสินใหแกชุมชน 

.912 

 

11.องคการบริหารสวนตําบลประสานความรวมมือไปยังสํานักงานสาธารณสุข 

สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อเขามาดูแลในเรื่องโรคภัยไขเจ็บใหกับผูสูงอายุ 

.952 

 

12.องคการบริหารสวนตําบลประสานความรวมมือไปยังสํานักงานสาธารณสุข 

สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อเขามาดูแลในเรื่องความสะอาดของอาหาร 

.927 

 

13.องคการบริหารสวนตําบลดูแลเรื่องอนามัย ส่ิงแวดลอม เชน ระบบบําบัดน้ํา

เสีย ระบบกําจัดขยะมูลฝอยสิ่งปฏิกูล 

.841 

 

14.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีสถานที่ออกกําลังกายที่ เหมาะสมกับ

ผูสูงอายุ 

.674 

คาความเชื่อมั่น .965 

ดานการศึกษา  

15.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีการประชาสัมพันธเรื่องที่เกี่ยวกับผูสูงอายุ

อยูเสมอ  

.870 

 

16.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีการฝกอาชีพแกผูสูงอายุ .829 

17.องคการบริหารสวนตําบลจัดฝกอบรมและใหความรูแกผูสูงอายุ .956 

คาความเชื่อมั่น .935 

ดานวัฒนธรรม  

18.องคการบริหารสวนตําบลสงเสริมประเพณี วัฒนธรรมที่ดีงามในทองถิ่น

อยางตอเนื่อง 

.941 

 

19.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีแหลงเรียนรูเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถ่ิน .969 

20.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมตางๆ เชน วัน

สงกรานต วันขึ้นปใหม 

.951 

คาความเชื่อมั่น .978 

คาความเชื่อมัน่ทั้งฉบบั  (Alpha) .990 
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คาความเชื่อมัน่ของแบบวดัความตองการจําเปน 

ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสงูอาย ุ

 

ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

ดานกายภาพ  

1.ขาพเจาใสใจกับการดูแลสุขภาพของตนเอง .837 

2.ขาพเจามีความรูเรื่องโภชนาการสําหรับผูสูงอายุ .953 

3.ขาพเจามีความรูเรื่องเกี่ยวกับโรคและการปองกันโรคที่สามารถเกิดขึ้นไดใน

ผูสูงอายุ 

.970 

 

4.ขาพเจามีความรูในการดูแลรักษาสุขภาพปากและฟนในผูสูงอายุ .939 

5.ขาพเจามีความรูเรื่องวิธีการควบคุมน้ําหนักในผูสูงอายุ .919 

6.ขาพเจามีความรูในการใชสมุนไพรที่เปน 

ประโยชนตอสุขภาพ 

.905 

7.ขาพเจาอาศัยอยูในที่พักอาศัยที่ดีถูกสุขลักษณะ .903 

8.ขาพเจารับประทานอาหารถูกหลักโภชนาการ .926 

9.ขาพเจามีเสื้อผา เครื่องนุงหมเพียงพอ ตอการใชสอย .869 

10.ขาพเจาออกกําลังกายเปนประจํา .875 

คาความเชื่อมั่น .981 

ดานความม่ันคง ปลอดภัย  

11.ขาพเจามีความรูและเขาใจเกี่ยวกับการปองกันอุบัติเหตุในวัยสูงอายุ .847 

12.ขาพเจาเห็นวาการมีประกันชีวิตเปนส่ิงจําเปนในผูสูงอายุ .930 

13.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีบานพักหรือที่พักอาศัยสําหรับผูสูงอายุที่ไมสามารถ

ชวยเหลือตนเองได 

.846 

 

14.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีสายดวนสําหรับรองทุกขหรือใหคําปรึกษาปญหา

สําหรับผูสูงอายุโดยเฉพาะ 

.865 

 

15.ขาพเจาเดินทางดวยระบบขนสงมวลชนสาธารณะที่มีความปลอดภัย .859 

คาความเชื่อมั่น .952 

ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ  

16.ขาพเจาคิดวาการออกไปใชสิทธ์ิเลือกตั้งเปนส่ิงจําเปน .858 
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17.ขาพเจาชอบพบปะผูคนเพื่อเขาสังคม .942 

18.ขาพเจาทํางานเปนอาสาสมัคร ในงานตางๆของชุมชน .955 

19.ขาพเจาชอบเขารวมกลุมและกิจกรรมตางๆเพื่อประโยชนตอชุมชนของตน .970 

20.ขาพเจาไดรับโอกาสใหมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ เชนเดียวกับบุคคลวัยอื่น .876 

21.ขาพเจามีการพบปะสังสรรค เขากลุม กับเพื่อนวัยเดียวกัน .892 

22.ขาพเจาไดรับการดูแลเอาใจใสจากบุคคลในสังคม .925 

23.ขาพเจามีการพบปะสังสรรค เขากลุม กับบุคคลวัยอื่นที่ไมใชวัยเดียวกับ

ขาพเจา 

.969 

คาความเชื่อมั่น .981 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน  

24.ขาพเจายังคงไดรวมตัดสินใจเรื่องสําคัญตางๆในครอบครัวเหมือนอยางท่ีเคย

ในอดีต 

.896 

 

25.ขาพเจาไมเคยนอยเนื้อต่ําใจ หรือคิดไปวาตนเปนผูสูงอายุ แลวจะหมด

ความสําคัญ 

.925 

 

26.ขาพเจาเห็นวาตนยังทําประโยชนตางๆไดอีก .843 

27.ขาพเจาเห็นวาการมีสมาคมหรือทําเนียบผูสูงอายุเปนการดีที่จะไดรวบรวมผู

มีความรูความชํานาญในสาขาตาง ๆ มาทําประโยชน แกคนรุนหลังได  

.928 

 

28.ขาพเจายังคงมีลูกนองหรือลูกหลานมาเยี่ยมในเทศกาลสําคัญ เชน ปใหม 

สงกรานต 

.963 

คาความเชื่อมั่น .968 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน  

29.ขาพเจาฝนที่จะสรางครอบครัวใหสมบูรณนับแตอดีต และปจจุบันนี้ขาพเจา

ก็ทําไดแลว 

.858 

 

30.ขาพเจาตั้งใจที่จะเปนคนดี และขาพเจาก็รูวาทุกวันนี้ขาพเจาก็เปนคนดีสมดัง

หวัง 

.926 

 

31.ขาพเจาเคยมีความทะเยอทะยานที่จะกาวหนาโดยคิดถึงแตตัวเอง และลืม

มองคนรอบขางแตวันนี้ขาพเจารูจักเสียสละและเปดโอกาสใหผูอื่นไดแสดง

ความสามารถ 

.827 
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32.ขาพเจาเชื่อวาคนเราทุกคนสามารถพัฒนาตนเองไดไมมีจุดจบหากมีความ

ตั้งใจจริง แมจะอยูในชวงบั้นปลายชีวิตก็ตาม 

.909 

คาความเชื่อมั่น .943 

ดานจิตใจและศาสนา   

33.ขาพเจาจะไมยอทอตอปญหาแมวาขาพเจาจะเปนผูสูงอายุ  .907 

34.ขาพเจารูวิธีการเสริมสรางสุขภาพจิตที่ดี ในผูสูงอายุ .933 

35.ขาพเจาไดรับกําลังใจจากครอบครัว แมยามมีปญหาครอบครัวก็เปนกําลังใจ

ให 

.962 

 

36.ขาพเจามีธรรมมะเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ .860 

37.ขาพเจาไดรับคําชมจากคนรอบขางวามีสุขภาพจิตดี .841 

38.ขาพเจาเขาใจและรูถึงวิธีการหาความสุข สงบสบายใจ .946 

39.ขาพเจารูวิธีการทําสมาธิเพื่อใหจิตสงบ ใจสบาย 912 

40. ขาพเจามีศาสนาเปนที่พึ่ง ในคราวที่นอยใจ ทุกขใจ .889 

คาความเชื่อมั่น .976 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน  

41.ขาพเจาสนใจทํางานหารายไดพิเศษ .729 

42.ขาพเจาไดรับความชวยเหลือดานเงินทองหรือขาวของเครื่องใชตางๆจาก

ลูกหลาน และญาติพี่นอง 

.847 

 

43.ขาพเจาสนใจเรียนรูวิธีการใชจายเงินจากรายไดที่มี เพื่อใหเกิดประโยชน

สูงสุด 

.958 

 

44.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีหนวยจัดหางานใหผูสูงอายุทํา เทาที่ผูสูงอายุสามารถ

ทําได 

.968 

 

45.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีการฝกอาชีพใหผูสูงอายุอยางหลากหลาย เพื่อเปน

การหารายไดใหตนเองและครอบครัว 

.897 

 

46.ขาพเจาอยูในชุมชนที่สนับสนุน และหาตลาดจําหนายผลผลิตที่ไดจากการ

ฝกอาชีพใหดวย 

.922 

 

47.ขาพเจาปรับรูปแบบวิถีชีวิตใหสอดคลองกับรายไดที่ลดลงกวาตอนที่ยัง

ทํางานประจําอยู 

.930 
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48.ขาพเจาสนใจภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันเพื่อประโยชนสําหรับโอกาสในการ

ประกอบอาชีพ 

.872 

 

49.ขาพเจาทํางานอดิเรกที่สรางรายได เพื่อไมใหเสียเวลาเปลา .984 

50.ขาพเจาคิดวางแผนลงทุนกับเงินเก็บที่มีเพื่อใหงอกเงย .933 

คาความเชื่อมั่น .980 

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม  

51.ขาพเจาอยากถายทอดความรู หรือเปนวิทยากรฝกอบรมในสิ่งที่ขาพเจามี

ความรูหรือประสบการณมากอน 

.961 

 

52.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีสถาบันการศึกษาที่ยืดหยุนกฎระเบียบตางๆ เพื่อให

ผูสูงอายุสามารถเขาเรียนไดโดยสะดวก 

.933 

 

53.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีศูนยบริการใหคําปรึกษาดานการศึกษา อบรม แก

ผูสูงอายุ 

.910 

 

54.ขาพเจาอยูในชุมชนที่ใหความสําคัญในการจัดหลักสูตรเกี่ยวกับการเตรียม

ความพรอมสูวัยสูงอายุใหแกทุกคน 

.969 

 

55.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีสถานีโทรทัศนหรือรายการโทรทัศนเฉพาะเพื่อ

การศึกษาสําหรับผูสูงอายุ 

  .947 

 

56.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีการเชิญวิทยากรมาใหความรูเกี่ยวกับการดูแลตนเอง

ในผูสูงอายุ 

.953 

 

57.ขาพเจาชอบพัฒนาตนเองโดยการฝกอบรมที่มีระบบหองเรียน .939 

58.ขาพเจาชอบศึกษาหรือไดรับความรูจากการศึกษาดวยสื่อประเภทตางๆ ดวย

ตนเอง 

.920 

คาความเชื่อมั่น .985 

คาความเชื่อมัน่ทั้งฉบบั  (Alpha) .996 
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ประวัติผูเขียน 

 

ชื่อ  สกุล   วาที่รอยตรีหญิงใหม บัวบาล 

รหัสประจําตัวนักศึกษา 5310520509 

วุฒิการศึกษา    

 วุฒิ        ชื่อสถาบัน     ปที่สําเร็จการศึกษา 

ศิลปศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  2551 

(เกียรตินิยมอันดับสอง)    

นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   2554 

(เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง)       

 

การเสนอผลงานตอที่ประชุมวิชาการ 

เขารวมเสนอผลงานวิจัยประเภทบรรยาย ในการประชุมวิชาการระดับชาติดานการบริหารจัดการ 

ครั้งที่ 5 ณ ศูนยประชุมนานาชาติฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ป มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

 


	ch1.pdf
	กรอบแนวคิดในการวิจัย
	ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)

	ch2.pdf
	บทที่ 2
	เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1.1 ความหมายของคุณภาพชีวิต
	1. 3 องค์ประกอบของคุณภาพชีวิต
	องค์การยูเนสโก (UNESCO, 1980) ได้ใช้เกณฑ์ในการประเมินคุณภาพชีวิตไว้ 2 ด้าน คือ 1) ด้านวัตถุวิสัย (Objective) การประเมินด้านวัตถุวิสัย วัดได้โดยอาศัยข้อมูลต่างๆ ที่เป็นรูปธรรมสามารถมองเห็นได้ นับได้ วัดค่าได้ เช่น ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 2) ด้านจิตวิสัย (Subjective) เป็นการประเมินข้อมูลด้านจิตวิทยา ซึ่งอาจทำได้โดยการสอบถามความรู้สึก และเจตคติต่อประสบการณ์ของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับชีวิต การรับรู้สภาพต่อการเป็นอยู่ การดำรงชีวิต รวมทั้งสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับชีวิต และความพึงพอใจในชีวิต
	2. แนวคิดเกี่ยวกับผู้สูงอายุ
	2.1 ความหมายของผู้สูงอายุ
	3.1 ความหมายเกี่ยวกับบทบาท
	ความหมายของบทบาทที่จะนำเสนอต่อไปนี้เป็นความหมายที่รวบรวมจากนักวิชาการหลายท่าน ซึ่งให้ความหมายของคำว่าบทบาทดังนี้


