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บทที ่4 

 

ผลการวิจยั 

 

 ผลการวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้

ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการในคร้ังน้ี 

ผู้วิจัยมุ่งนาํเสนอผลการวิจัยโดยยึดระเบียบวิธวิีจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 

 1. ผลการวิจัยระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการ แบ่งเป็น 2 ตอนดังน้ี 

  ข้ันที่ 1 ทบทวนความรู้ที่เกี่ยวข้องกบัการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการ 

  ข้ันที่ 2 การสาํรวจและประเมินความจาํเป็นในการพัฒนาระบบการฝึกหัดครู

เชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

สาํหรับครูประจาํการ 

 2. ผลการวิจัยระยะที่ 2 การพัฒนาระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการ

เรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

  ข้ันที่ 3 การพัฒนากรอบแนวคิดระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการ

เรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

  ข้ันที่ 4 การสาํรวจความคิดเหน็ของผู้เช่ียวชาญเพ่ือประเมินกรอบแนวคิดการ

พัฒนาระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

  ข้ันที่ 5 พัฒนาต้นแบบระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้

ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

 3. ผลการวิจัยระยะที่ 3 การตรวจสอบและศึกษาผลการใช้ระบบการฝึกหัดครู 

เชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

สาํหรับครูประจาํการ 

  ข้ันที่ 6 การตรวจสอบและศึกษาผลการใช้ระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะ

ผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับ 

ครูประจาํการ 

  ข้ันที่ 7 แก้ไขและสรุปผลการวิจัย  
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ผลการวิจยัระยะที ่1  การศึกษาสภาพการพฒันาสมรรถนะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  ทางการศึกษาของครูประจําการ  
  

 1. ผลการศึกษาเกีย่วกบัการพฒันาสมรรถนะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 

  1.1 สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

  สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ

สมรรถนะหลัก และ สมรรถนะประจาํสายงาน 

  (1) สมรรถนะหลักทางเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา (Core ICT 

competency) ประกอบด้วย 

    1) ความรู้และความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    2) การใช้คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น 

    3) การใช้อนิเทอร์เนต็ 

    4) การสบืค้นและเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ 

    5) การติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลหรือสื่อสารกบักลุ่ม 

    6) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาตนเองและสร้างผลงาน 

  (2) สมรรถนะประจาํสายงานทางเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

(Functional ICT competency) ประกอบด้วย 

    1) ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกบั แนวคิด ทฤษฎี ทางเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมการศึกษา    

    2) ความสามารถแสวงหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย เพ่ือส่งเสริมการ

เรียนรู้ของผู้เรียน 

    3) การเลือกใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 

    4) การประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ืออาํนวยความสะดวกในการสอน

ของครูและการเรียนรู้ของผู้เรียน 

    5) การวิเคราะห์และแก้ปัญหาที่เกดิจากการใช้นวัตกรรมและ เทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา 

    6) การออกแบบและสร้างนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการ

เรียนรู้ 

    7. การประเมินคุณภาพและประสทิธภิาพเกี่ยวกบัสารสนเทศและ 

สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  1.2  ปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

ของครูประจาํการ 

    1) เน้ือหาและวิธกีารไม่ตรงตามความต้องการของครู 

    2) เน้ือหามีรายละเอยีดมากเกนิไป 

    3) การฝึกอบรมเน้นทฤษฎีมากกว่าปฏบัิติ 

    4) ครูขาดทกัษะการนาํความรู้ไปสู่การปฏบัิติ    

    5) ครูไม่มีเวลาในการพัฒนาตนเอง 

    6) ครูต้องทิ้งห้องเรียนเพ่ือการเข้าฝึกอบรม 

    7) ขาดการสนับสนุนงบประมาณ  

    8) ขาดบุคลากรสนับสนุนการเรียนรู้ 

    9) ครูขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 

    10) ขาดการแนะนาํและติดตามผลอย่างต่อเน่ือง 

 

  1.3 แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

สาํหรับครูประจาํการ ประกอบด้วย 

    1) การพัฒนาต้องเร่ิมจากระดับความรู้ ประสบการณ์ และบุคลิกภาพ 

ของครู 

    2) สอดคล้องกบัความต้องการของครู 

    3) เปิดโอกาสให้ครูได้กาํหนดแนวทางและกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง 

    4) จัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบเน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ 

    5) เป็นการพัฒนาเชิงสมรรถนะภายใต้มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา 

    6) จัดกจิกรรมการเรียนรู้เทคโนโลยีด้วยเทคโนโลยี 

    7) ใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา 

    8) ใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ทางไกล 

    9) พัฒนาโดยใช้เครือข่ายวิชาชีพเพ่ือการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ   

    10) ดาํเนินการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง และเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

    11) มีระบบให้การสนับสนุน ด้วยเวลา สถานที่ และรูปแบบที่เหมาะสม 

    12. ส่งเสริมแรงจูงใจ การให้รางวัลและสร้างการยอมรับของครู 

    13) ประเมินผลการพัฒนาจากประสทิธภิาพที่ส่งผลต่อความสาํเรจ็ 

ในการเรียนรู้ของผู้เรียน 

    14) การสะท้อนคิดผลการเรียนรู้ 

    15) การแลกเปล่ียนเรียนรู้และแบ่งปันประสบการณ์กบัผู้อื่น 
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 2. ผลการประเมินความจําเป็นในการพฒันาระบบการฝึกหดัครูเชิงสมรรถนะ 

ผ่านการเรียนรูท้างไกลโดยใชเ้ว็บเป็นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสําหรบั 

ครูประจําการ 

  

  2.1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตาราง 3  ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม (n=318) 

ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํนวน ร้อยละ 

ผู้ตอบแบบสอบถาม 318 100 

เพศ   

 ชาย 56 17.61 

 หญิง 262 82.39 

อายุ   

 ตํ่ากว่า 30 ปี 73 22.96 

 31 – 40 ปี 166 52.20 

 41 – 50 ปี 49 15.41 

 สงูกว่า 50 ปี 30 9.43 

ระดับการศึกษา   

 ปริญญาตรี 288 90.57 

 ปริญญาโท 30 9.43 

 

 จากตาราง 3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี จาํนวน 318 คน  มีเพศหญิง

มากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 82.39  ส่วนใหญ่ช่วงอายุ 31 – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 52.20 

และส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 90.57 
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   2.2 ผลการศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทางการศึกษาของครูประจาํการ (ผลจากแบบ Wuttisak’s TANI Plan_01) 

 

ตาราง 4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียนมาตรฐาน และระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัสภาพการพัฒนา

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการ 

ลักษณะสภาพ X� S. D. ระดับ 

1. ความตระหนักต่อความสาํคัญในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา   

4.40 .59 มาก 

2. ความคาดหวังในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทางการศึกษาของครูประจาํการ   

4.35 .57 มาก 

3. ระดับความรู้และทกัษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทางการศึกษาของครูประจาํการ   

2.85 .67 ปานกลาง 

4. รางวัล การยอมรับ และสิ่งจูงใจมีผลต่อการพัฒนา

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของ 

ครูประจาํการ   

4.62 .53 มากที่สุด 

5. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

ช่วยเพ่ิมประสิทธภิาพการปฏบัิติงานของครูประจาํการ 

4.13 .66 มาก 

6. วิธกีาร แหล่งเรียนรู้และระบบสนับสนุนในการพัฒนา

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของ

ครูประจาํการเหมาะสมและเพียงพอ 

3.09 .56 ปานกลาง 

7. เคร่ืองมือและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในการพัฒนา

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของ

ครูประจาํการเพียงพอและเหมาะสม 

3.64 1.18 มาก 

8. การให้คาํปรึกษาและแนะนาํอย่างต่อเน่ืองในการ

พัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

ของครูประจาํการ 

3.35 .95 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 4  พบว่า ครูประจาํการเหน็ว่าการได้รับรางวัล การยอมรับ และ

สิ่งจูงใจมีผลต่อการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในระดับมากที่สดุ  

ครูประจาํการมีความตระหนักต่อความสาํคัญในการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษา ความคาดหวังในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สมรรถนะด้าน
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เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาช่วยเพ่ิมประสทิธภิาพการปฏบัิติงาน และมีความพร้อมใน

เคร่ืองมือและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษา ในระดับมาก  แต่ครูประจาํการมีความเหน็ว่ามีระดับความรู้และทกัษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา วิธกีาร แหล่งเรียนรู้และระบบสนับสนุนในการพัฒนาสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และ การให้คาํปรึกษาและแนะนาํอย่างต่อเน่ืองในการพัฒนา

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 

 

 จากการศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาของครูประจาํการ สรุปได้ว่า แม้ครูประจาํการจะมีความตระหนัก เหน็ความสาํคัญ และ

มีความคาดหวังในเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในระดับมาก แต่ครูประจาํการยังมีความ

ต้องการในการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของตนเอง อีกทั้งมีความ

ต้องการ วิธกีารพัฒนา แหล่งเรียนรู้ และการสนับสนุนที่เหมาะสมอกีด้วย ดังน้ัน จึงมีความจาํเป็น

อย่างย่ิงในการพัฒนาระบบที่เหมาะสมเพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

 

ผลการวิจยัระยะที ่2  การพฒันาระบบการฝึกหดัครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรูท้างไกล 

    โดยใชเ้ว็บเป็นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

    สําหรบัครูประจําการ 

 

 1. กรอบแนวคิดการพฒันาระบบการฝึกหดัครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู ้

ทางไกลโดยใชเ้ว็บเป็นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสําหรบัครูประจําการ 

 

 จากผลการศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาตลอดจนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้พัฒนากรอบแนวคิดในการพัฒนา

ระบบฯ ดังน้ี 
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การพัฒนาครูประจําการ 

กระบวนการพัฒนาเชิงสมรรถนะ

สมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

หลักการเรียนรู

The Performance Support System

The Technology Learning Cycle model

Web-based Distance Learning

- เปนการพัฒนาอยางตอเนื่อง

- เนื้อหาตรงตามความตองการของครู

- เนนการเรียนรูดวยตนเอง

- ใชโรงเรียนเปนฐาน

- เทคโนโลยีเปนสวนหนึ่งของการพัฒนา

- มีความหลากหลายรูปแบบ

- พัฒนาดวยระบบของเครือขายการเรียนรู

- มีระบบสนับสนุนการเรียนรูทางไกล 

- สอดคลองกับนโยบายของหนวยงานที่สังกัด

- ใชการแกปญหาที่ครูเผชิญ

- เนนการปฏิบัติจริง

- กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงผูเรียน

- สงเสริมการแลกเปลี่ยนความรู

- มีที่ปรึกษาคอยแนะนําอยางตอเนื่อง 

- มีการติดตาม และสงเสริมอยางตอเนื่อง

- การกําหนดสมรรถนะที่จะตองพัฒนา

- ประเมินระดับสมรรถนะกอนการพัฒนา

- จัดการเรียนรูตามระดับสมรรถนะ

- ประเมินระดับสมรรถนะจากผลการเรียนรู

- การสะทอนความคิด

Core ICT competency

- สามารถใชคอมพิวเตอรขั้นพื้นฐาน

Functional ICT competency 

- สามารถเลือกใช ออกแบบ สรางและ 

  ปรับปรุงนวัตกรรม

- สามารถพัฒนาเทคโนโลยีและสารสนเทศ

- สามารถแสวงหาแหลงเรียนรูที่หลากหลาย 

- Adult Learning

- Self-directed Learning

- Experiential Learning

- Project-based Learning

- ทรัพยากรการเรียนรู 

- วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงค 

- ระบบสนับสนุน 

   * ความรูและทักษะ

   * ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน   

   * แรงจูงใจในการเรียนรู -

   * เครื่องมือและสภาพแวดลอมการเรียนรู

   * ความคาดหวังและผลสะทอนกลับ

   * รางวัล การยอมรับ และสิ่งจูงใจ

- บริบทของวัฒนธรรมองคการ

- การใหคําปรึกษาและแนะนําอยางตอเนื่อง 

- การสรางความตระหนัก

- การสํารวจและสืบคนนวัตกรรม 

- การเรียนรูทักษะและเทคนิค

- การนําเทคโนโลยีไปสูการเรียนการสอน 

-  การสะทอนคิดผลการเรียนรู 

- ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

- เนื้อหาและสื่อการสอน 

- ผูสอน 

- ผูเรียน

- หองสมุดอิเลคทรอนิกส

- ระบบสนุบสนุนการเรียนรู 

- แหลงทรัพยากรการเรียนรูบนเว็บ  
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ภาพประกอบ 12 กรอบแนวคิดการพัฒนาระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะ 

ผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

สาํหรับครูประจาํการ 
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 2. ผลการสนทนากลุ่มเพือ่ประเมินกรอบแนวคิดการพฒันาระบบ 

การฝึกหดัครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรูท้างไกลโดยใชเ้ว็บเป็นฐานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาสําหรบัครูประจําการ 

 

 ในการสนทนากลุ่มมีผู้เช่ียวชาญเข้าร่วมสนทนากลุ่มจาํนวน 10 คน ผลการ

สนทนากลุ่มมีดังน้ี 

 

 ผู้เช่ียวชาญที่เข้าสนทนากลุ่มมีความเหน็ว่ากรอบแนวคิดการพัฒนาระบบฯ  

มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในการนาํไปสู่การพัฒนาระบบเพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศสาํหรับครูประจาํการ โดยเหน็ว่า (1) มีการศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นครบถ้วน 

(2) แนวทางมีความชัดเจน (3) มีการคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล (4) ผู้วิจัยมีความ

ละเอยีดชัดเจนในปัจจัยเกื้อหนุน และ (5) เช่ือว่าระบบน้ีดีจะมีประโยชน์กบัครูทั้งประเทศ  

และผู้เช่ียวชาญยังให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมดังน้ี 

 

   (1) ควรมีแผนช่วยเหลือในกรณีที่ครูมีพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีที่ต่างกนัมาก 

   (2) ควรหาวิธกีารในการส่งเสริมให้ครูประจาํการยอมรับนวัตกรรม 

   (3) ต้องสร้างเคร่ืองมือให้ผู้ใช้รู้สกึง่ายในการใช้งาน 

   (4) การพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาต้องจัด

กจิกรรมการเรียนรู้ที่ให้ครูมีความรู้ และสามารถสร้างนวัตกรรมได้ 

   (5) เวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกลที่จะสร้างข้ึนต้องสามารถสอนภาคปฏบัิติ

เพ่ือให้ครูสามารถใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ ได้เหมือนการฝึกอบรมใน

ห้องปฏบัิติการ 

   (6) ต้องวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการเรียนรู้ 

ของครู 

   (7) ควรสร้างความสนในการเข้าร่วมการพัฒนาโดยการช้ีให้เหน็ประโยชน์ 

ที่เขาจะได้รับ 

   (8) ต้องมีการจัดกลุ่มสมรรถนะทั้งสมรรถนะหลักและสมรรถนะ 

ประจาํสายงานให้ชัดเจน แล้วระบุว่าระบบที่สร้างข้ึนจะใช้พัฒนาสมรรถนะประเภทใด 

   (9) เกณฑก์ารประเมินระดับสมรรถนะต้องชัดเจน 
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 3. ผลการพฒันาระบบการฝึกหดัครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรูท้างไกลโดย

ใชเ้ว็บเป็นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสําหรบัครูประจําการ 

  

  3.1 แบบจาํลองระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดย

ใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

  ระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ ที่ได้จากการวิจัยคร้ังน้ี เรียกว่า  

“แผนตานี ของวุทธศัิกดิ์ โภชนุกูล (Wuttisak’s TANI Plan)”  โดย TANI มาจาก “Technology 

Applied to Novel Instruction” ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 3 ส่วนคือ (1) องค์ประกอบด้าน

ปัจจัยนาํเข้า มี 8 องค์ประกอบย่อยคือ วิสัยทศัน์ (Vision) พันธกจิ (Mission) วัตถุประสงค์ 

(Objectives) บริบทการเรียนรู้ (Learning context) หลักสตูรที่บูรณาการเทคโนโลยี 

(Technology integrated curriculum) ทรัพยากรการเรียนรู้ (Learning resources) เทคโนโลยี

สนับสนุน (Technology support) และ ลักษณะเฉพาะของครู (Teacher characteristics)  

(2) องค์ประกอบด้านกระบวนการ มี 7 องค์ประกอบย่อยคือ การปฐมนิเทศ (Orientation)  

การประเมินสมรรถนะ (Competency assessment) การสร้างความตระหนัก (Awareness)  

การสาํรวจและกล่ันกรอง (Exploration and filtration) การเรียนรู้และพัฒนา (Learning and 

development) การนาํไปใช้ (Implementation) และ การสะท้อนคิด (Reflection) และ  

(3) องค์ประกอบด้านผลลัพธ ์มี 3 องค์ประกอบย่อยคือ สมรรถนะครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษา (ICT competency) รางวัลและการยอมรับ (Rewards and recognition)  และการ

เป็นครูมืออาชีพ (Professional teachers)  นอกจากน้ีสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการยังประกอบด้วย การใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา 

(School-based development) การอาํนวยความสะดวก (Facilitation) การติดตามให้คาํแนะนาํ

อย่างต่อเน่ือง (Continuous monitoring) และการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐาน (Web-based 

distance learning) (ดูรายละเอยีดในภาคผนวก) 
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Sharing

Vision

TIC

Learning Resources

Technology Supporting

ICT Competency

Rewards & Recognition 

Professional Teachers

Web-based Distance Learning

School-based development

F
ac

ili
ta

tio
n

C
ontinuous M

onitoring

Learning Context

Teacher characteristics

Mission

Objectives

Orientation

Competency assessment

Competency assessment

Reflection

ภาพประกอบ 13 แบบจาํลอง Wuttisak’s TANI Plan 
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  3.2 โครงสร้างเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกลที่สร้างข้ึนเพ่ือใช้สนับสนุนการ

พัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ ตามแบบจาํลอง 

Wuttisak’s TANI Plan 
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ภาพประกอบ 14 โครงสร้างเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกล 
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  3.3 ผลการประเมินคุณภาพเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกลเพ่ือพัฒนาสมรรนถนะ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ (ผลจากแบบ TANI_02) 

ตาราง 5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับผลการประเมินคุณภาพเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ 

ทางไกลเพ่ือพัฒนาสมรรนถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X� S. D. ระดับ 

 

ดา้นเนื้ อหา    

 1. โครงสร้างเน้ือหาชัดเจนมีความสัมพันธต่์อเน่ือง 4.00 0 ดีมาก 

 2. เน้ือหาที่นาํเสนอตรงและครอบคลุมตามจุดประสงค์  3.60 0.55 ดีมาก 

 3. ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม (ข้อความและเสียงบรรยาย) 3.40 0.55 ด ี

 4. เน้ือหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 3.60 0.55 ดีมาก 

ภาพรวมดา้นเนื้ อหา 3.65 0.41 ดีมาก 

 

ดา้นการออกแบบระบบการเรียนการสอน     

 5. กาํหนดจุดประสงค์และระดับผู้เรียนชัดเจน 3.80 0.45 ดีมาก 

 6. การออกแบบเป็นระบบนาํเสนอถูกต้องตามลาํดับข้ัน 3.80 0.45 ดีมาก 

 7. กลยุทธการนาํเสนอดึงดูดความสนใจ 3.60 0.55 ดีมาก 

 8. มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบโปรแกรม 3.60 0.55 ดีมาก 

 9. มีปฏสิมัพันธร์ะหว่างผู้เรียนกบับทเรียน ผู้เรียนกบั

ผู้สอนผู้เรียนกบัผู้เรียน  และเช่ือมโยงไปยังแหล่งอื่นๆ 

3.60 0.55 ดีมาก 

 10. การออกแบบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลหรือ

ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างผู้เรียน  

3.00 0 ด ี

 11. ให้โอกาสผู้เรียนควบคุมการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 3.60 0.55 ดีมาก 

 12. มีแบบฝึกปฏบัิติหรือแบบฝึกหัดและการประเมินผลที่

ครอบคลุมจุดประสงค์ 

3.80 0.45 ดีมาก 

 13. มีการป้อนกลับเพ่ือเสริมแรงอย่างเหมาะสม 3.00 0 ด ี

 14. ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ 3.00 0.71 ด ี

 15. เอกสารคู่มือการใช้โปรแกรมเหมาะสมชัดเจน 3.00 0.71 ด ี

ภาพรวมดา้นการออกแบบระบบการเรียนการสอน 3.44 0.45 ดี 
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X� S. D. ระดับ 

ดา้นการออกแบบหนา้จอ 

 16. การจัดวางองค์ประกอบได้สดัส่วนสวยงาม 

ง่ายต่อการใช้ 

4.00 0 ดีมาก 

 17. รูปแบบตัวอกัษรมีขนาด  สี  ชัดเจน  อ่านง่าย และ

เหมาะสมกบัผู้เรียน 

3.80 0.45 ดีมาก 

 18. การเลือกใช้สีมีความเหมาะสมและกลมกลืน 3.60 0.55 ดีมาก 

 19. การสื่อความหมายสอดคล้องกบัแนวของเน้ือหา  3.80 0.45 ดีมาก 

 20. ปุ่ม (Bottom) สญัรูป (Icon) ข้อความหรือแถบ

ข้อความหรือรูปภาพชัดเจน  เหมาะสมและถูกต้อง  

สื่อสารกบัผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสม 

3.60 0.55 ดีมาก 

ภาพรวมดา้นการออกแบบหนา้จอ 3.76 0.40 ดีมาก 

ดา้นเทคนคิ    

 21. แสดงผลอย่างถูกต้องผ่านบราวเซอร์ Firefox หรือ  

Google Chrome ข้ึนไป 

4.00 0 ดีมาก 

 22. ความถูกต้องของ Web Programming  เช่น   

ระบบข้อมูลผู้เรียน  ระบบประเมินผลการเรียน 

3.40 0.89 ด ี

 23. การแสดงผลภาษาไทยถูกต้อง 3.60 0.55 ดีมาก 

 24. การเช่ือมโยง (link) ไปยังจุดต่างๆ และไฟล์ต่างๆ 

ถูกต้อง 

4.00 0 ดีมาก 

 25. ภาพและเสียงที่ใช้ประกอบแสดงผลได้ถูกต้อง  

รวดเรว็ 

3.60 0.55 ดีมาก 

ภาพรวมดา้นเทคนคิ 3.72 0.40 ดีมาก 

 ภาพรวมการประเมิน 3.59 0.42 ดีมาก 

  

  จากตาราง 5  พบว่าผลการประเมินคุณภาพเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกลใน

ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ค่าเฉล่ีย 3.59 และเม่ือพิจารณารายด้านพบว่า คุณภาพด้านเน้ือหา  

ด้านการออกแบบหน้าจอ และด้านเทคนิค อยู่ในระดับดีมาก  ส่วนคุณภาพด้านการออกแบบ

ระบบการเรียนการสอนอยู่ในระดับด ี
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 นอกจากน้ีผู้เช่ียวชาญยังได้ให้ความคิดเหน็เกี่ยวกบัจุดเด่น และข้อเสนอแนะ 

ที่ควรปรับปรุงดังน้ี 

  

 (1) จุดเด่น 

   1) การเช่ือมโยง (Link) ชัดเจน 

   2) เน้ือหาสมบูรณ์ 

   3) มีระบบช่วยเหลือดีมาก 

   4) ได้กาํหนดกระบวนการเรียนรู้เป็นตอน ๆ ชัดเจน ง่ายต่อการเรียนของครู 

   5) เวบ็มีความรวดเรว็ สื่อแสดงผลได้รวดเรว็  

   6) ใช้งานง่าย ออกแบบเหมาะสม 

 

 (2) ข้อควรปรับปรุง 

   1) ความลึกของเน้ือหาบางเร่ืองอาจจะไม่เหมาะสมกบัครูที่ไม่มีความรู้

พ้ืนฐาน และมีทศันคติไม่ดีกับคอมพิวเตอร์ 

   2) อยากให้มีแผนผัง แผนที่เวบ็ เพราะอาจทาํให้หลงทางได้โดยเฉพาะ 

Self-directed Learning กรณีผู้เรียนไม่สามารถเข้าใจเส้นทางแบบ Branching ของเวบ็ 

   3) ข้ันตอนการปฏบัิติของครูน่าจะละเอยีดและและทาํความเข้าใจ 

ตอนปฐมนิเทศ 

   4) ควรเพ่ิมกลไกการยึดผู้เรียนเป็นสาํคัญ 
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  3.4 ผลการทดสอบการใช้งาน (Usability testing) เวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกล

เพ่ือพัฒนาสมรรนถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ (ผลจากแบบ 

Wuttisak’s TANI Plan_03) 

ตาราง 6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของเวบ็เพ่ือการเรียนรู้

ทางไกลเพ่ือพัฒนาสมรรนถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X� S. D. ระดับ 

1. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีไม่มีความยุ่งยากในการใช้งาน 4.25 0.50 มาก 

2. ฉันรู้สกึว่าการจัดเรียงเน้ือหาในเวบ็ไม่ทาํให้เกดิความสับสน 4.75 0.50 มากที่สุด 

3. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีไม่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีน่าสนใจ 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ฉันรู้สกึว่าสื่อและกจิกรรมในเวบ็กระตุ้นให้เกดิการเรียนรู้ 4.75 0.50 มากที่สุด 

6. ฉันรู้สกึว่าการเรียนผ่านเวบ็น้ีไม่น่าเบ่ือ 4.50 0.58 มากที่สุด 

7. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีออกแบบได้ดีมีความเหมาะสม 4.50 0.58 มากที่สุด 

8. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีเป็นที่น่าพอใจ 5.00 0.00 มากที่สุด 

9. ฉันสามารถควบคุมการใช้เวบ็ได้ด้วยตนเอง 4.25 0.50 มาก 

10. ฉันรู้สกึว่าการใช้เวบ็น้ีสามารถเข้าใจการใช้ได้ง่าย 4.50 0.58 มากที่สุด 

11. ฉันรู้สกึว่าการใช้เวบ็น้ียังต้องการคาํอธบิายอกีมาก 4.75 0.50 มากที่สุด 

12. ฉันพบว่าเวบ็น้ีมีประโยชน์สาํหรับฉัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

13. ฉันรู้สกึว่าทุกอย่างเวบ็น้ีง่ายต่อการทาํความเข้าใจ 4.25 0.50 มาก 

14. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีเรว็มาก 4.75 0.50 มากที่สุด 

15. ฉันได้รับความรู้ตามที่คาดหวังเม่ือใช้เวบ็น้ี 4.50 0.58 มากที่สุด 

16. ฉันรู้สกึว่าการเข้าถึงส่วนต่างๆของเวบ็น้ีง่ายมาก 4.75 0.50 มากที่สุด 

17. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีมีประสิทธภิาพต่อการเรียนรู้ 4.50 0.58 มากที่สุด 

18. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีทาํให้ฉันเรียนรู้ได้เรว็ 4.75 0.50 มากที่สุด 

19. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีนาํสิ่งใหม่ๆมาสู่ตัวฉัน 4.75 0.50 มากที่สุด 

20. โดยภาพรวมแล้วฉันมีความพอใจกบัเวบ็น้ี 4.75 0.50 มากที่สุด 

ภาพรวมการประเมิน 4.66 0.42 มากที่สุด 
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 จากตาราง 6  พบว่าความคิดเหน็เกี่ยวกบัความเหมาะสมของเวบ็เพ่ือการเรียนรู้

ทางไกลเพ่ือพัฒนาสมรรนถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ อยู่

ในระดับมากที่สดุ โดยในประเดน็ความไม่ยุ่งยากในการใช้งาน การควบคุมการใช้เวบ็ได้ด้วย

ตนเอง และความง่ายต่อการทาํความเข้าใจ มีความเหมาะสมในระดับมาก ส่วนประเดน็อื่น ๆ มี

ความเหมาะสมในระดับมากที่สดุ 

  นอกจากน้ีผู้ทดสอบการใช้งานยังได้ให้ความคิดเหน็เพ่ิมเติมดังน้ี 

  (1) ภาพเสียงดีมากแต่ข้อความยังไม่เด่น 

  (2) โดยภาพรวมเป็นเวบ็ที่ดี น่าสนใจ เป็นประโยชน์ต่อครูมาก 

  (3) เป็นเวบ็ที่มีประโยชน์ต่อครูผู้สอนมากในการจัดทาํสื่อ เพราะถ้าต้องการ

เรียนรู้แต่ไม่มีใครสอน จาํเป็นต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง เวบ็น้ีคือคาํตอบ 

  (4) เป็นนวัตกรรมที่น่าค้นหา น่าติดตาม มีเน้ือหาสาระหลากหลายให้เรียนรู้  

รวดเรว็และสะดวกในการเข้าถึงเน้ือหา เร้าใจให้เกดิการเรียนรู้ 

  (5) ชอบหน้าเวบ็มาก สวย เรียบง่าย การใช้สตีัวอกัษรเหมาะสม สามารถ

เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง สามารถนาํความรู้ที่ได้ไปปรับใช้กบัการจัดการเรียนการสอน 

 

  3.5 ผลการสังเกตการทดสอบการใช้งาน ผู้วิจัยได้วางเง่ือนไขการทดสอบการ

ใช้งานเป็น 3 แบบคือ ไม่ได้รับการช้ีแจง ได้รับการช้ีแจง และการใช้งานแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน ผล

การสงัเกตสรุป ได้ดังน้ี (ผลจากแบบ Wuttisak’s TANI Plan_04) 

  (1) ผู้ทดสอบที่ไม่ได้รับการช้ีแจงการใช้งาน ช่วงแรกจะสบสนั ไม่เข้าใจลาํดับ

การใช้งาน หาบทเรียนและเคร่ืองมือต่าง ๆ ไม่พบ ต้องการความช่วยเหลือ แต่เม่ือเรียนรู้ไประยะ

หน่ึง เร่ิมเข้าใจคาํสั่ง ข้อความ และสญัลักษณ์ต่าง ๆ การใช้งานจึงเป็นไปได้อย่างราบร่ืน 

  (2) ผู้ทดสอบที่ได้รับคาํแนะนาํ ช้ีแจงการใช้เวบ็ ข้ันตอนการเรียนรู้ และ

กจิกรรมต่าง ๆ ที่ต้องทาํ การใช้งานมีความสบัสนน้อย การต้องการความช่วยเหลือมีบางช่วงซ่ึง

เกดิจากปัญหาจากออกแบบ การใช้คาํสั่ง หรือข้อความต่าง ๆ  

  (3) การใช้งานแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน โดยผู้ทดสอบ 2 คน ใช้งานเวบ็เพ่ือการ

เรียนรู้ทางไกลพร้อมกนั ให้ช่วยกนัเรียนรู้โดยไม่มีการช้ีแจงก่อนการใช้งาน พบว่า ช่วงแรกจะมี

ความสบัสนบ้างแต่สามารถแก้ปัญหาไปได้เรว็โดยไม่ต้องของความช่วยเหลือ เม่ือเกิดข้อติดขัด  

ผู้ทดสอบจะช่วยกนัแก้ปัญหา ส่วนปัญหาอื่น ๆ  

  (4) จากการสงัเกต พบว่า ผู้ทดสอบมีความสขุ กระตือรือร้นในการเรียนรู้ 

และมีความพึงพอใจกบัสื่อที่ได้เรียนรู้ แต่ปัญหาที่พบส่วนใหญ่เกดิจากการออกแบบที่เป็นลักษณะ

ที่นักเทคโนโลยาการศึกษาเข้าใจ แต่ครูที่ไม่มีประสบการณ์มีความสบัสน จึงจาํเป็นต้องมีการ

ปรับปรุงอกีคร้ังก่อนนาํไปใช้จริง 
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ผลการวิจยัระยะที ่3  การตรวจสอบและศึกษาผลการใชร้ะบบการฝึกหดัครูเชิงสมรรถนะ 

    ผ่านการเรียนรูท้างไกลโดยใชเ้ว็บเป็นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    ทางการศึกษาสําหรบัครูประจําการ 
 

 1. ผลการประเมินตน้แบบระบบการฝึกหดัครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู ้

ทางไกลโดยใชเ้ว็บเป็นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสําหรบัครูประจําการ 

(ผลจากแบบ Wuttisak’s TANI Plan_05) 

ตาราง 7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของต้นแบบระบบ 

การฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X� S. D. ระดับ 

1. การวิเคราะห์บริบทและองค์ประกอบย่อย 4.80 0.45 เหมาะสมมากที่สดุ 

2. การออกแบบระบบและองค์ประกอบย่อย 4.60 0.55 เหมาะสมมากที่สดุ 

3. การสร้างหลักสตูรการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา 

4.40 0.55 เหมาะสมมาก 

4. การดาํเนินการก่อนการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา 

4.00 0.71 เหมาะสมมาก 

5. การนาํหลักสตูรการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาและองค์ประกอบย่อยไปใช้ 

4.40 0.55 เหมาะสมมาก 

6. การประเมินผลระบบและองค์ประกอบย่อย 4.60 0.55 เหมาะสมมากที่สดุ 

7. การจัดข้ันตอนขององค์ประกอบในระบบ 4.20 1.30 เหมาะสมมาก 

8. การดาํเนินการและความสมัพันธข์ององค์ประกอบระบบ 4.20 0.84 เหมาะสมมาก 

9. ความเหมาะสมของต้นแบบระบบพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

4.80 0.45 เหมาะสมมากที่สดุ 

ภาพรวมการประเมิน 4.44 0.66 เหมาะสมมาก 

 

 จากตาราง 7  พบว่าผลการประเมินต้นแบบระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่าน

การเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาในแต่ละรายการพบว่า การวิเคราะห์บริบทและ

องค์ประกอบย่อย  การออกแบบระบบและองค์ประกอบย่อย การประเมินผลระบบและ

องค์ประกอบย่อย และ ความเหมาะสมของต้นแบบระบบพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สดุ ส่วนรายการอื่นๆ อยู่ในระดับมาก 



117 
 

 นอกจากน้ีผู้เช่ียวชาญยังได้ให้ความคิดเหน็เพ่ิมเติมดังน้ี 

   (1) ระบบมีความสมบูรณ์ แต่สภาพการณ์ของครูปัจจุบันคือ มีภาระงาน 
เยอะมาก ไม่ได้บูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ากบังาน และ ไม่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
อย่างต่อเน่ือง 
   (2) การสะท้อนคิดเป็นสิ่งที่ดี แต่ทาํอย่างไรที่จะสร้างความย่ังยืนใน 
สมรรถนะให้ยาวนาน 
   (3) การเร่ิมต้นด้วยปฐมนิเทศ น่าจะปรับพ้ืนฐานทกัษะเลก็น้อย เพราะ 
ครูมีการรับรู้แตกต่างกนั โดยเฉพาะการเรียนรู้แบบช้ีนาํตนเองครูอาจไม่ค่อยถนัด 
 
 2. ผลการศึกษาการใชร้ะบบการฝึกหดัครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู ้

ทางไกลโดยใชเ้ว็บเป็นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสําหรบัครูประจําการ 
 

   2.1 ผลการประเมินสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ก่อน
และหลังการพัฒนาของครูประจาํการกลุ่มทดลอง (ผลจากแบบ Wuttisak’s TANI Plan_06) 

ตาราง 8  คะแนนการประเมินสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาก่อนและหลังการ
พัฒนาของครูประจาํการกลุ่มทดลอง 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

คนที่ 

คะแนนสมรรถนะ 

ก่อนการพัฒนา 

(คะแนนเตม็ 24 คะแนน) 

คะแนนสมรรถนะ 

หลังการพัฒนา 

(คะแนนเตม็ 24 คะแนน) 

1 12.00 18.00 

2 10.02 19.02 

3 16.98 21.00 

4 12.00 18.00 

5 18.00 21.00 

6 12.00 22.98 

7 18.00 22.98 

8 13.98 16.02 

9 16.02 16.98 

10 13.98 18.00 

11 12.00 24.00 

12 16.02 19.98 

13 12.00 16.02 

14 16.02 22.02 

15 18.00 19.98 
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ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

คนที่ 

คะแนนสมรรถนะ 

ก่อนการพัฒนา 

(คะแนนเตม็ 24 คะแนน) 

คะแนนสมรรถนะ 

หลังการพัฒนา 

(คะแนนเตม็ 24 คะแนน) 

16 10.02 24.00 

17 15.00 21.00 

18 12.00 13.98 

19 7.98 16.02 

20 13.98 22.02 

21 13.98 16.02 

22 7.98 19.02 

23 12.00 24.00 

24 10.02 13.98 

25 6.00 18.00 

26 22.98 19.98 

27 7.02 13.98 

28 12.00 18.00 

29 16.02 21.00 

30 13.98 18.00 

คะแนนเฉล่ีย 13.27 19.17 

คิดเป็นร้อยละ 55.28 79.86 
 

   2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรีบเทยีบผลการประเมินระดับสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการพัฒนา 
 

ตาราง 9 แสดงการเปรียบเทยีบผลการประเมินระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาของครูประจาํการ ก่อนและหลังการพัฒนา 

คะแนนการประเมิน N X� S.D. t 

ก่อนการพัฒนา 30 13.27 3.73 
8.25 

หลังการพัฒนา 30 19.17 3.02 

P< .01** 

   จากตาราง 9 พบว่า ผลการประเมินระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษาของครูประจาํการก่อนการพัฒนาและผลการประเมินหลังพัฒนา มีความแตกต่างกนั 
อย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติ แสดงว่า ผลการประเมินระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาของครูประจาํการหลังการพัฒนาสงูกว่าผลการประเมินก่อนพัฒนา อย่างมีนัยสาํคัญทาง
สถิติที่ .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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   2.3 ผลการค่าดัชนีประสทิธิผลของผลการประเมินระดับสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการพัฒนา 

ตาราง 10  แสดงค่าดัชนีประสทิธิผลของผลการประเมินระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการพัฒนา 

ผลการประเมินสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ค่าดัชนีประสทิธผิล 

ร้อยละของผลรวมของคะแนนระดับสมรรถนะก่อนเรียน 55.28 
0.5496 

ร้อยละของผลรวมของคะแนนระดับสมรรถนะหลังเรียน 79.86 

  

 จากตาราง 10 แสดงว่า ค่าดัชนีประสทิธผิลของผลการประเมินระดับสมรรถนะ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการพัฒนา  

มีค่าเทา่กบั 0.5496 แสดงว่าครูประจาํการมีระดับสมรรถนะเพ่ิมข้ึน 0.5496 หรือคิดเป็น 

ร้อยละ 54.96  

 

   2.4 ผลการวิเคราะห์ค่าประสทิธิภาพระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่าน

การเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ

(ผลจากแบบ Wuttisak’s TANI Plan_07) 

 

ตาราง 11  ผลการประเมินคุณภาพผลงานการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

ของครูประจาํการกลุ่มทดลอง 

คนที่ 
วิเคราะห์

เน้ือหา 

การออกแบบ/

กราฟิก 

เทคนิคการ

ผลิต 

คะแนน 

การประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

1 48 27 13 88 ด ี

2 45 26 13 84 ด ี

3 44 23 14 81 ด ี

4 38 21 9 68 ปานกลาง 

5 50 28 13 91 ดีมาก 

6 47 26 13 86 ด ี

7 46 25 12 83 ด ี

8 45 25 12 82 ด ี

9 45 24 12 81 ด ี

10 44 24 12 80 ด ี

11 37 21 10 68 ปานกลาง 

12 50 27 14 91 ดีมาก 
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คนที่ 
วิเคราะห์

เน้ือหา 

การออกแบบ/

กราฟิก 

เทคนิคการ

ผลิต 

คะแนน 

การประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

13 49 27 13 89 ด ี

14 48 26 13 87 ด ี

15 47 26 13 86 ด ี

16 47 26 13 86 ด ี

17 46 25 13 84 ด ี

18 46 25 12 83 ด ี

19 45 25 12 82 ด ี

20 45 24 12 81 ด ี

21 49 27 13 89 ด ี

22 48 26 13 87 ด ี

23 47 26 13 86 ด ี

24 46 25 13 84 ด ี

25 46 25 12 83 ด ี

26 45 25 12 82 ด ี

27 45 24 12 81 ด ี

28 45 24 12 81 ด ี

29 38 21 10 69 ปานกลาง 

30 37 20 10 67 ปานกลาง 

เฉล่ีย 45.27 24.80 12.27 82.33 ด ี

 

ตาราง 12  แสดงค่าประสทิธภิาพระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้

เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

คะแนนการประเมนิคุณภาพผลงาน  

(100 คะแนน) 

จาํนวนผลงานที่มคุีณภาพระดบัดขีึ้นไป 

(30 ช้ิน) E1/E2 
เฉล่ีย E1 จาํนวนช้ินงาน E2 

82.33 82.33 26 86.67 82.33/86.67 

 

 จากตาราง 12  แสดงว่าระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกล

โดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ มีประสทิธภิาพ

เทา่กบั 82.33/86.67 สูงกว่าเกณฑ ์80/80 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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  2.5 ผลการประเมินความเหมาะสมของเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกล จากการใช้
เวบ็ของครูประจาํการกลุ่มทดลอง (ผลจากแบบ Wuttisak’s TANI Plan_03) 

ตาราง 13  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของเวบ็เพ่ือการเรียนรู้
ทางไกล จากการใช้เวบ็ของครูประจาํการกลุ่มทดลอง 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X� S. D. ระดับ 

1. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีไม่มีความยุ่งยากในการใช้งาน 3.80 0.66 มาก 

2. ฉันรู้สกึว่าการจัดเรียงเน้ือหาในเวบ็ไม่ทาํให้เกดิความสบัสน 3.90 0.66 มาก 

3. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีไม่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้  4.63 0.49 มาก 

4. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีน่าสนใจ 4.60 0.50 มากที่สดุ 

5. ฉันรู้สกึว่าสื่อและกจิกรรมในเวบ็กระตุ้นให้เกดิการเรียนรู้  4.67 0.48 มากที่สดุ 

6. ฉันรู้สกึว่าการเรียนผ่านเวบ็น้ีไม่น่าเบื่อ 4.43 0.63 มาก 

7. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีออกแบบได้ดีมีความเหมาะสม 4.10 0.66 มาก 

8. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีเป็นที่น่าพอใจ 4.53 0.63 มาก 

9. ฉันสามารถควบคุมการใช้เวบ็ได้ด้วยตนเอง 4.10 0.71 มาก 

10. ฉันรู้สกึว่าการใช้เวบ็น้ีสามารถเข้าใจการใช้ได้ง่าย 4.17 0.65 มาก 

11. ฉันรู้สกึว่าการใช้เวบ็น้ียังต้องการคาํอธบิายอกีมาก 4.03 0.72 มาก 

12. ฉันพบว่าเวบ็น้ีมีประโยชน์สาํหรับฉัน 4.60 0.62 มากที่สดุ 

13. ฉันรู้สกึว่าทุกอย่างเวบ็น้ีง่ายต่อการทาํความเข้าใจ 4.23 0.57 มาก 

14. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีเรว็มาก 3.83 0.75 มาก 

15. ฉันได้รับความรู้ตามที่คาดหวังเมื่อใช้เวบ็น้ี 4.20 0.61 มาก 

16. ฉันรู้สกึว่าการเข้าถึงส่วนต่างๆของเวบ็น้ีง่ายมาก 4.40 0.56 มาก 

17. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีมีประสทิธิภาพต่อการเรียนรู้  4.30 0.79 มาก 

18. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีทาํให้ฉันเรียนรู้ ได้เรว็ 4.63 0.49 มากที่สดุ 

19. ฉันรู้สกึว่าเวบ็น้ีนาํสิ่งใหม่ๆมาสู่ตัวฉัน 4.70 0.53 มากที่สดุ 

20. โดยภาพรวมแล้วฉันมีความพอใจกบัเวบ็น้ี 4.80 0.41 มากที่สดุ 

ภาพรวมการประเมิน 4.33 0.61 มาก 
 

 จากตาราง 13  พบว่าความคิดเหน็เกี่ยวกบัความเหมาะสมของเวบ็เพ่ือการ

เรียนรู้ทางไกลเพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

อยู่ในระดับมาก โดยในประเดน็ ความน่าสนใจของเวบ็ เวบ็ช่วยกระตุ้นให้เกดิการเรียนรู้ 

ประโยชน์ของเวบ็ เวบ็ทาํให้เรียนรู้ได้เรว็ เวบ็นาํสิ่งใหม่ๆ มาสู่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม และความ

พอใจโดยรวม มีความเหมาะสมในระดับมากที่สดุ ส่วนประเดน็อื่นๆ มีความเหมาะสมในระดับ

มาก ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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  2.6 สรุปผลการสนทนากลุ่มเพ่ือสะท้อนคิดและแสดงความรู้สกึต่อระบบการ

ฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาสาํหรับครูประจาํการ (ผลจากแบบ Wuttisak’s TANI Plan_08) 

 

  ประเดน็ที่ 1 สิ่งที่ได้เรียนรู้ 

    (1) การใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ทาํให้มีความน่าสนใจในการ

เรียนมากข้ึน 

    (2) การสร้างสื่อนวัตกรรมประเภทต่าง ๆ 

    (3) วิธกีารสร้างสื่อนวัตกรรมแบบใหม่ ๆ หลายอย่างเป็นสิ่งใหม่ ๆ น่า

ค้นหา 

    (4) ได้กระบวนการและข้ันตอนการสร้างสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา 

    (5) ได้ความรู้กระบวนการนาํสื่อนวัตกรรมไปใช้ 

    (6) การพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้สูงข้ึน 

     

   ประเดน็ที่ 2 ความชอบหรือไม่ชอบ 

    (1) ชอบเพราะได้นาํเทคโนโลยีมาสู่การจัดการเรียนการสอนต่อไป 

    (2) ชอบเพราะเข้าใจง่าย เข้าถึงข้อมูลที่หลายกหลาย ได้แลกเปล่ียน

ความรู้ประสบการณ์กบัคนอื่นอย่างเสรี 

    (3) ชอบเพราะเป็นสิ่งใหม่ที่ไม่เคยเรียนมาก่อน 

    (4) ชอบเพราะสามารถทาํความเข้าใจได้อย่างละเอียดสาํหรับเน้ือหาที่ไม่

เข้าใจสามารถย้อนไปศึกษาใหม่ได้ หรือแชร์ความคิดในกระดานแสดงความคิดเหน็ 

    (5) ชอบเพราะเป็นการเปิดมุมมองใหม่ ๆ เกี่ยวกบัเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

    (6) ชอบเพราะช่วยสามารถพัฒนาตนเองได้ 

     

   ประเดน็ที่ 3 เวลาและสถานที่ที่เรียนรู้ 

    (1) เวลา 

     1) บ่ายถึงเยน็  

     2) ทุกเวลาเม่ือมีโอกาส  

     3) เวลา 09.00-16.00 น. 

     4) เวลา 16.00 – 20.00 น.  

     5) เวลา 19.00-24.00 น. 
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    (2) สถานที่ 

     1) โรงเรียนหรือที่ทาํงาน 

     2) บ้านพักหรือที่อยู่อาศัย 

     3) ร้านอนิเทอร์เนต็ 

     

   ประเดน็ที่ 4 ความเหมาะสมของการสอน 

    (1) เหมาะสมกบัเวลาที่ให้ทาํความรู้ความเข้าใจ 

    (2) เหมาะสมกบัยุคสมัย ก้าวทนักบัข้อมูลข่าวสารมากมาย 

    (3) มีการวางข้ันตอนอย่างเป็นระบบระเบียบ 

    (4) สามารถทาํความเข้าใจได้ง่าย 

    (5) ช่วยให้สามารถฝึกและสร้างสื่อได้ด้วยตนเอง และภมิูใจกบัสื่อที่ได้ผลิต 

    (6) สามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลา และสามารถปรึกษาได้ตลอด 

    (7) ช่วยให้ได้เรียนรู้จากพ้ืนฐานไปสู่ความรู้ที่ซับซ้อน 

     

   ประเดน็ที่ 5 สื่อที่ทาํให้เรียนรู้ได้ดี 

    (1) ข้ันตอนในการทาํงานไม่ยุ่งยาก 

    (2) การบรรยายและสาธติด้วยวีดิทศัน์ 

    (3) ตัวอย่างสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา 

    (4) สื่อทุกอย่างในเวบ็ช่วยให้เกดิการเรียนรู้ได้ดี 

    (5) เอกสารประกอบการบรรยาย 

      

   ประเดน็ที่ 6 ปัญหาที่พบและวิธแีก้ปัญหา 

    (1) การอบัโหลดไฟล์ผลงาน แก้ปัญหาโดยปรึกษาทมีสนับสนุนและเพ่ือน 

    (2) ไม่มีเครือข่ายอนิเทอร์เนต็ แก้ปัญหาโดยหาสถานที่ที่เข้าอนิเทอร์เนต็ได้ 

    (3) ความเรว็ของอนิเทอร์เนต็ช้า แก้ปัญหาโดยใช้ในตอนกลางคืนที่มี

ผู้ใช้บริการน้อย 

    (4) หาเคร่ืองมือส่งผลงานไม่พบ แก้ปัญหาโดย ส่งผ่านเมลของทมีงาน

สนับสนุน 

    (5) โพสข้อความไม่ถูกต้อง แก้ปัญหาโดยลองแก้ปัญหาเองจนกว่าจะได้ 

    (6) ไม่เข้าใจในช่วงแรก แก้ปัญหาโดยพยายามเรียนรู้ค่อยเป็นค่อยไป 

และถามเพ่ือนคนอื่นๆ 
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    (7) การอธบิายจากสื่อในบางจุดไม่ละเอียดพอ แก้ปัญหาโดยเรียนรู้และ

แก้ปัญหาด้วยตนเอง 

    (8) ความชาํนาญในการผลิตช้ินงานมีน้อยมาก แก้ปัญหาโดยศึกษา

เพ่ิมเติมและสอบถามกนัในเวบ็ 

     

   ประเดน็ที่ 7 เคร่ืองมือสื่อสารที่คิดว่ามีประโยชน์ที่สุดเรียงตามลาํดับ 

    (1) Social network 

    (2) กระดานขอคาํปรึกษา (Webboard) 

    (3) e-Mail 

    (4) การส่งข้อความในเวบ็ (SMS) 

    (5) ห้องสนทนา (Chat) 

    (6) การสนทนาผ่านระบบ Video 

     

   ประเดน็ที่ 8 การมีทมีสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง 

    (1) เป็นผู้คอยให้กาํลังใจในการสร้างผลงานให้ดีข้ึน 

    (2) ช่วยให้คาํแนะนาํเกี่ยวกบัการผลิตสื่อนวัตกรรม 

    (3) ทมีสนับสนุนคือคู่มืออย่างหน่ึงสาํหรับผู้เรียน 

    (4) มีประโยชน์อย่างมากเน่ืองจากการสร้างนวัตกรรมมีความซับซ้อน 

    (5) มีประโยชน์เม่ือเกดิปัญหาติดขัดในการทาํสื่อแล้วดาํเนินการต่อไม่ได้ 

    (6) ช่วยทาํให้การทาํงานรวดเรว็และมีประสทิธภิาพมากข้ึน 

     

   ประเดน็ที่ 9 สิ่งที่ต้องการให้เพ่ิมเติม 

    (1) การสร้าง e-Book หรือเวบ็ไซต์อย่างง่าย 

    (2) วิธกีารสร้างสื่อที่น่าจะละเอยีดอกีหน่อย 

    (3) เพ่ิมเคร่ืองมือที่ง่ายต่อการสร้างนวัตกรรม 

 

 

 


