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บทที ่1 

 

บทนาํ 

 

ความเป็นมาและความสําคญั 

 

 ความรู้ เป็นกลไกสาํคัญในการสร้างความก้าวหน้าของสังคมเพ่ือนาํไปสู่การเป็น

สงัคมฐานเรียนรู้ (Knowledge-based society) การจัดการศึกษาในสงัคมฐานความรู้จึงมุ่งเพ่ือ

พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถในการแข่งขันและรู้เทา่ทนัการเปล่ียนแปลง  อกีทั้งมี

ความรู้ในระดับที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้สารสนเทศในสถานการณ์ใหม่ ซ่ึงเกดิจากการคิดอย่างมี

วิจารณญาน (Critical thinking) การสบืเสาะ (Inquiry) และการแก้ปัญหา (Problem solving) 

จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย (Alghazo, 2006) เน้นวิธีการเรียนรู้ ทกัษะการเรียนรู้รายบุคคล 

ตลอดจนการนาํความรู้ไปใช้ (Dean, 1991) ดังน้ัน เพ่ือตอบสนองการเรียนรู้ในสงัคมปัจจุบัน 

การจัดการศึกษาจาํเป็นต้องปฏรูิปทั้งในด้านสื่อ เน้ือหา การจัดการเรียนการสอน และ

กระบวนการในการเรียนรู้ (วสนัต์ อติศพท,์ 2546) และด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีใน

ปัจจุบันจึงเป็นทรัพยากรสาํคัญในการปฏรูิปการจัดการศึกษาที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน

(Adams, 2005)  

 การใช้เทคโนโลยีในการจัดการศึกษาจะส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงบทบาทของครู 

โดยครูต้องเป็นทั้งผู้สอนและผู้อาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ และการเรียนรู้ของผู้เรียนต้อง

สอดคล้องกบัการนาํไปใช้ในบริบทจริงของชีวิต (Lu, & Miller, 2002) ครูจึงต้องมีความรู้และ

ทกัษะที่จาํเป็นในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการสอนและการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

(Howland & Wedman, 2004) จากความสาํคัญของเทคโนโลยีดังที่กล่าวมา ทั้งนักศึกษาครู 

(Pre-service teacher) และครูประจาํการ (In-service teacher) จาํเป็นต้องได้รับการ

เตรียมพร้อมเพ่ือให้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือบูรณาการใรการจัดการ

เรียนการสอน (วสนัต์ อติศัพท,์ 2546) ครูจะต้องเรียนรู้เพ่ือบูรณาการเทคโนโลยีในการจัดการ

สอน เพ่ือสร้างความสนใจและเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน (Howland & Wedman, 

2004) ตลอดจนเข้าใจวิธกีารใช้เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับการเรียนรู้  (Krueger, Hansen, & 

Smaldino, 2000) 

 ประเทศไทยได้เลง็เหน็ความสาํคัญของเทคโนยีต่อการจัดการศึกษา จึงได้กาํหนด

นโยบายและแผนแม่บทเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 

ได้แก่ (1) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ได้กาํหนดไว้ในหมวดที่ 9  

ว่าด้วยเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา โดยรัฐจะต้องพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน สนับสนุนการวิจัยและ 
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การพัฒนานวัตกรรม พัฒนาบุคลากรและผู้เรียน จัดต้ังกองทุน และมีหน่วยงานกลางที่รับผิดชอบ

เกี่ยวกบัเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (2) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ประเทศไทย ระยะ พ.ศ. 2554-2563 (ICT 2020) มีเป้าหมายในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน สร้างนวัตกรรมบริการ

ภาครัฐ สร้างความเข้มแขง็ภาคการผลิต สร้างความเสมอภาคของโอกาสการเข้าถึงทรัพยากรและ

การบริการ และเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกจิที่เป็นมิตรกบัสภาพแวดล้อม อนัจะนาํประเทศ

ไปสู่การเติบโตอย่างสมดุลและย่ังยืน ซ่ึงเรียกว่า Smart Thailand 2020 (3) แผนแม่บท

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2552-2556) มีเป้าหมายเพ่ือให้ประชาชน

ทุกระดับมีความเฉลียวฉลาดและรอบรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถเข้าถึงและใช้เทคโนโลยี

อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม มีวิจารณญาณและรู้เทา่ทนั ก่อให้เกดิประโยชน์แก่ตนและสังคม มี

การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีธรรมาภิบาล (Smart Governance) 

เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาสู่เศรษฐกจิและสังคมฐานความรู้และนวัตกรรมอย่าง ย่ังยืนและม่ันคง  

ผลจากนโยบายและแผนแม่บทดังกล่าว กระทรวงศึกษาธกิารจึงได้กาํหนดแผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2554–2556 ข้ึน โดยมีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริม

สนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรม 

จริยธรรม มีวิจารณญาณ และรู้เทา่ทนั ส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ 

เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการแข่งขันของไทย ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการด้านการศึกษา 

ที่มีการบูรณาการอย่างมีประสทิธิภาพและธรรมาภิบาล นอกจากน้ียังได้กาํหนดสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูไว้ในมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา (พ.ศ. 2548) คือ 

มาตรฐานที่ 1 ภาษาและเทคโนโลยีสาํหรับครู และ มาตรฐานที่ 8 นวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา  

 ถึงแม้ว่าประเทศไทยในปัจจุบันมีความตระหนักในความสาํคัญและยอมรับการนาํ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช้เพ่ือช่วยพัฒนาการศึกษาในสถานศึกษาต่าง ๆ มากข้ึน แต่กยั็งมี

ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรบุคคลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอย่างมากทั้งในแง่ของ

ประมาณและคุณภาพ (Stamper, 2002) (NECTEC, 2548) ครูประจาํการในสถานศึกษา 

ทั้งระดับประถมและมัธยมได้รับการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพียงร้อยละ 20 (Pernia, 

2008) ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจัยของสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา 

(สคบศ., 2550) เกี่ยวกบัการสาํรวจความต้องการการพัฒนาของครู พบว่าทกัษะที่ครูต้องการ

พัฒนามากที่สดุคือ (1) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา (2) การวิจัยทางการศึกษา  

(3) การออกแบบการเรียนการสอน (4) การวัดและประเมินผลทางการศึกษา และ (5) การ

จัดการหลักสตูร ตามลาํดับ ในส่วนปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาน้ัน พบว่า 

ครูประจาํการในประเทศไทยสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ในระดับปานกลางเทา่น้ัน โดย
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ภมิูภาคที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาได้ดีที่สดูคือครูในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

รองลงมาคือ ภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ส่วนที่ใช้น้อยที่สดุคือ ภาคใต้  

 เพ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

ดังกล่าว หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้พยายามดาํเนินการด้วยวิธกีารต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการ แต่ผลจากการศึกษาของสาํนักงาน

เลขาธกิารสภาการศึกษา (สกศ., 2547) พบว่าการพัฒนาครูประจาํการของประเทศไทยที่ผ่านมา 

ในแต่ละปีมากกว่าร้อยละ 92 ไม่ประสบความสาํเรจ็เน่ืองจาก เป็นการพัฒนาที่ไม่ตรงกบัความ

ต้องการของครู ครูประจาํการมีเวลาในการพัฒนาน้อย  การพัฒนาเน้นทฤษฎีมากกว่าการปฏบัิติ 

ครูขาดทกัษะการนาํความรู้ไปสู่การปฏบัิติ  ครูขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง การฝึกอบรมมี

เน้ือหามากเกนิไป กระบวนการพัฒนาขาดงบประมาณ  ขาดทมีงานสนับสนุน และขาดการติดตาม

และประเมินผลอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคล้องกบัข้อมูลเชิงคุณภาพจากการประชุมครูและหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องของสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา (สคบศ., 2550) ได้รับ

การยืนยันถึงความต้องการรูปแบบการพัฒนาครูที่มีประสทิธิภาพย่ิงข้ึน โดยที่ประชุมได้เสนอแนว

ทางการพัฒนาครูประจาํการว่าควรมีลักษณะเป็นการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกบัการ

ปฏบัิติงานในสถานศึกษาของครู ช่วยแก้ปัญหาในการทาํงาน และครูสามารถรับการพัฒนาโดย 

ไม่ต้องละทิ้งหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบ นอกจากน้ีครูประจาํการยังต้องการเครือข่ายการเรียนรู้ที่มี

ประสทิธภิาพ และกจิกรรมที่เปิดโอกาสให้เกดิการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกบัสภาพการพัฒนาสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ทบทวนเอกสารที่เกี่ยวกบัการ

พัฒนาครูประจาํการ พบว่าประเทศไทยได้เลง็ถึงความสาํคัญของการพัฒนาครู โดยกาํหนดไว้ใน

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ว่า “รัฐจะต้องกาํหนดมาตรฐานวิชาชีพ

สาํหรับครูและต้องดาํเนินการเพ่ือพัฒนาครู ตลอดจนต้องสร้างระบบและกระบวนการที่มีคุณภาพ

และมาตรฐาน” ส่งผลให้กระทรวงศึกษาธกิารได้จัดทาํเป็นแผนกลยุทธก์ารปฏรูิปครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 2547-2556 (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2547) ประกอบด้วย 3 กลยุทธหลักคือ  

(1) ฟ้ืนฟูความเช่ือม่ันในวิชาชีพครู (2) พัฒนาครูให้มีศักยภาพ และ (3) การผลิตครูใหม่  

โดยดาํเนินการผ่านการจัดการศึกษาของนักศึกษาครู การพัฒนาครูประจาํการ  และศูนย์บริการ

ทางการศึกษาสาํหรับครู  นอกจากน้ียังพบว่า การจัดการศึกษาสาํหรับครูของประเทศไทยน้ัน  

การผลิตครูใหม่เป็นความรับผิดชอบของคณะครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์ ซ่ึงต้องผลิตครูใหม่ให้มี

คุณสมบัติตามที่กาํหนดไว้ในมาตรฐานวิชาชีพสาํหรับครู  และในส่วนของการพัฒนาครูประจาํการ

น้ัน กระทรวงศึกษาธกิการได้กาํหนดไว้ในแผนกลยุทธพั์ฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 

2549-2551 (สคบศ. 2548) โดยกาํหนดวัตถุประสงค์ไว้ 3 ประการคือ (1) การพัฒนาครู

จะต้องมีเอกภาพ มีทศิทาง และเป้าหมายในการพัฒนา (2) การพัฒนาครูต้องสัมพันธก์บัระดับ



16 
 

ความรู้ของครู การขอใบประกอบวิชาชีพ และ คุณภาพของการเรียนรู้  (3) การพัฒนาครูต้องมี

รูปแบบและกระบวนการที่หลากหลาย และรูปแบบและวิธกีารในการพัฒนาครูต้องประกอบด้วย 

(1) เป็นการพัฒนาเชิงสมรรถนะภายใต้มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา (2) พัฒนาโดยใช้

เครือข่ายการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ  (3) ใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา และ (4) เป็นเครือข่าย

การเรียนรู้ทางไกล 

 ในส่วนที่เกี่ยวข้องกบัการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาสาํหรับครูประจาํการให้ประสบความสาํเรจ็น้ัน พบว่า การพัฒนาต้องอยู่บนพ้ืนฐานของ

ความรู้ ประสบการณ์และบุคลิกภาพของครู การจัดการเรียนรู้ต้องสอดคล้องกบัความต้องการของ

ครู และเร่ิมจากระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของครู หลักสตูรต้องมีความยืดหยุ่น

ด้านเวลา ออกแบบกจิกรรมให้ครูได้เรียนรู้เทคโนโลยีด้วยเทคโนโลยี มีการดาํเนินการอย่าง

ต่อเน่ืองผ่านระบบการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนาเพ่ือให้ครูประจาํการ

สามารถเรียนรู้ได้ในบริบทการปฏบัิติงานโดยไม่ต้องทิ้งช้ันเรียน และเป็นการเรียนรู้แบบกลุ่ม

ร่วมมือเช่ือมโยงกบัเครือข่ายวิชาชีพเพ่ือให้เกดิการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั  

เปิดโอกาสให้ครูสามารถควบคุมการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง อกีทั้งต้องมีการอาํนวยความสะดวกและ

สนับสนุนการพัฒนาด้วยเทคโนโลยี มีทมีสนับสนุนในการติดตามและให้คาํปรึกษา และมีการ

สนับสนุนในเวลา สถานที่ และรูปแบบที่เหมาะสม (Brand, 1997; Wedman & Graham 

(1998); Krueger, Hansen, & Smaldino, 2000; Gooler, Kautzer, & Knuth, 2000; 

Stamper, 2002; Howland & Wedman, 2004; สกศ., 2547; Adams, 2005; Blasé, 2005; 

Hall, 2006; สบคศ., 2548, 2550; Miao, 2007; Quah, 2007; Barron & Hohlfeld, 2008; 

and Pernia, 2008) 

 จากที่กล่าวมาทั้งหมด ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการฝึกหัด

ครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาสาํหรับครูประจาํการ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาที่สอดคล้องกบัความต้องการและลักษณะบริบทการเรียนรู้และการ

ปฏบัิติงานของครูประจาํการ 

 

 

 

 

 

 

คําถามการวิจยั 
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 การวิจัยคร้ังน้ีมีคาํถามที่สาํคัญ ดังน้ี 

 1. สภาพการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของ 

ครูประจาํการมีลักษณะอย่างไร 

 2. ระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ มีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

 3. เม่ือนาํระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็น

ฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการไปใช้ในการพัฒนาครูประจาํการ

จะได้ผลอย่างไร 

  

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

ของครูประจาํการ 

 2. เพ่ือพัฒนาระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็

เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

 3. เพ่ือศึกษาผลการใช้ระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกล

โดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ  

 

สมมติฐานการวิจยั 

 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีสมมติฐานการวิจัย ดังน้ี 

 1. ครูประจาํการที่ได้เรียนรู้ด้วยระบบที่พัฒนาข้ึนมีระดับสมรรถนะเพ่ิมข้ึนอย่าง

มีนัยสาํคัญที่ระดับ .01 

 2. ระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ มีประสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 

 3. ครูประจาํการที่ได้เรียนรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาผ่านระบบที่พัฒนาข้ึนมีความเหน็ว่าเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกลมีความเหมาะสมในระดับ

มากข้ึนไป 
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ความสําคญัและประโยชนข์องการวิจยั 

 

 ผู้วิจัยคาดว่าการวิจัยคร้ังน้ี จะมีคุณค่าและมีประโยชน์ดังน้ี 

 1. ผลการศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาของครูประจาํการ จะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนพัฒนาสมรรถนะครูประจาํการ

ต่อไป 

 2. ได้ระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ 

 3. ครูประจาํการที่ผ่านการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาด้วยระบบที่พัฒนาข้ึน สามารถออกแบบและสร้างสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษาที่มีคุณภาพเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน 

 

ขอบเขตการวิจยั 
 

 1. ประชากร 
 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา เป็นครูประจาํการผู้สอนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จาํนวน 12,838 คน (ข้อมูลเม่ือปี พ.ศ. 2553 จากสาํนักนโยบาย

และแผนการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สาํนักงานคณะกรรมการข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร) 
 

 2. กลุ่มตวัอย่าง 
 

ตาราง 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 

ระยะที่ กลุ่มตัวอย่าง จาํนวน 

1 กลุ่มตัวอย่างสาํหรับการสาํรวจสภาพและประเมินความจาํเป็นในการพัฒนา

ระบบ เป็นครูประจาํการในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ โดยได้จากการเปิดตารางสาํเรจ็รูปของ Taro Yamane (ศิริลักษ์ 

สวุรรณวงศ์, 2538) ที่ระดับความคาดเคล่ือน ±5% ซ่ึงได้มาโดยใช้วิธกีาร

สุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) 
 

390 คน 

2 กลุ่มตัวอย่างสาํหรับการทดสอบการใช้งานเวบ็เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เป็นครูประจาํการในสถานศึกษา 

ข้ันพ้ืนฐานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่มีพ้ืนฐานการใช้คอมพิวเตอร์

เบ้ืองต้น ซ่ึงได้มาโดยการสมัครเข้าร่วมโครงการวิจัย 

4 คน 

3 กลุ่มตัวอย่างสาํหรับการศึกษาผลการใช้ระบบที่พัฒนาข้ึน เป็นครูประจาํการ 30 คน 
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ระยะที่ กลุ่มตัวอย่าง จาํนวน 

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่มีพ้ืนฐานการใช้

คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น ซ่ึงได้มาโดยการสมัครเข้าร่วมโครงการวิจัย 
 

รวมกลุ่มตัวอย่าง 424 คน 

 

 3. เนื้ อหา 
 

 เน้ือหาการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับ 

ครูประจาํการในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นเน้ือหาในมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา มาตรฐานที่ 8 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ประกอบด้วย (1) สามารถเลือกใช้ ออกแบบ 

สร้างและปรับปรุงนวัตกรรมเพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ที่ดี (2) สามารถพัฒนาเทคโนโลยีและ

สารสนเทศเพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ที่ดี และ (3) สามารถแสวงหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 

เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 

ขอ้จํากดัของการวิจัย 
 

 เน่ืองจากมีข้อจาํกดัในเวลาและงบประมาณในการวิจัยคร้ังน้ี การศึกษาจึงใช้ 

กลุ่มตัวอย่างจากกลุ่มประชากรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เทา่น้ัน  และในการทดลองใช้ระบบ

การฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ ดาํเนินการเพียงข้ันการสร้างความตระหนัก การเรียนรู้และ

พัฒนา และการนาํเสนอและประเมินผลงานเทา่น้ัน ไม่ได้เกบ็ข้อมูลในข้ันของการนาํไปใช้ 

 

นยิามศพัทเ์ฉพาะ 
 

 1. การพัฒนาระบบ หมายถึง กระบวนการในการออกแบบและพัฒนาระบบการ

เรียนรู้ ประกอบด้วย 4 ข้ันตอนสาํคัญ คือ การวิเคราะห์ระบบ (Systems analysis)  

การสงัเคราะห์ระบบ (Systems synthesis) การสร้างแบบจาํลองระบบ (Systems modeling) และ 

การประเมินระบบ (Systems evaluation) (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2523) 

 2. การฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะ หมายถึง กระบวนการในการพัฒนาหลักสตูรเพ่ือ

พัฒนาความรู้ ทกัษะ และทศันคติของครู  ประกอบด้วย การศึกษาสภาพและวิเคราะห์ความ

จาํเป็นของสมรรถนะที่ต้องดาํเนินการพัฒนา กาํหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของหลักสตูร 

ออกแบบและพัฒนาหลักสตูรและทรัพยกรการเรียนรู้ ดาํเนินการพัฒนาสมรรถนะครูตามแผนที่

กาํหนด และประเมินผลระดับสมรรถนะของครูที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน (Day, 1999) 
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 3. การเรียนรู้ทางไกล หมายถึง การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ที่ผู้สอนและผู้เรียนอยู่

ห่างไกลกนั โดยใช้สื่อ เคร่ืองมือ และทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลากหลาย ผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารที่มีประสทิธิภาพ เพ่ือสร้างการปฏสิมัพันธร์ะหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และ

ระหว่างผู้เรียนกบัผู้เรียน 

 4. การเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐาน หมายถึง การจัดระบบการเรียนรู้

ทางไกลที่ใช้เวบ็เป็นเคร่ืองมือหลักในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ โดยเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกล 

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ (1) ระบบการจัดการเรียนการสอน แบ่งเป็น 5 ส่วน คือ ระบบ

จัดการหลักสตูร (Course management) ระบบการสร้างบทเรียน (Content management) ระบบ

การทดสอบและประเมินผล (Test and evaluation system) ระบบส่งเสริมการเรียน (Course 

tools) และระบบจัดการข้อมูล (Data management system) (2) เคร่ืองมือการสื่อสาร 

(Communication tools) แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ แบบประสานเวลา (Synchronous) เช่น Chat, 

Video Conference เป็นต้น และ แบบไม่ประสานเวลา (Asynchronous) เช่น Webboard, SMS, 

e-Mail เป็นต้น และ (3) เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) เช่น Facebook, Google+, 

Twitter, LinkedIn เป็นต้น 

 5. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา หมายถึง ความสามารถใน

การใช้ความรู้และทกัษะเกี่ยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศของครูประจาํการ เพ่ือบูรณาการในการสอน

และการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน (Howland and Wedman, 2004) ประกอบด้วย (1) สามารถ

เลือกใช้ ออกแบบ สร้างและปรับปรุงนวัตกรรมเพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ที่ดี (2) สามารถ

พัฒนาเทคโนโลยีและสารสนเทศเพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ที่ดี และ (3) สามารถแสวงหาแหล่ง

เรียนรู้ที่หลากหลาย เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 6. ครูประจาํการ (In-service teacher) หมายถึง ครูผู้สอน ผู้ปฏบัิติการสอนใน

สถานศึกษาข้ึนพ้ืนฐาน ทั้งสถานศึกษาของรัฐและเอกชน 

 7. ประสทิธภิาพระบบการฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้

เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ หมายถึง ประสทิธภิาพ

ของระบบฯ ในการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูประจาํการโดย

พิจารณาจากการวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าประสทิธภิาพตามเกณฑ ์E1/E2 (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 

2520) 

 8. ความเหมาะสมของเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกล หมายถึง ผลการประเมินการ 

ของครูประจาํการกลุ่มทดลอง โดยใช้ แบบสอบถามความเหมาะสมของเวบ็เพ่ือการเรียนรู้ทางไกล 

ของ Andrina Granic (2008) 
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 9. แผนตานี ของวุทธศัิกดิ์ โภชนุกูล (Wuttisak’s TANI Plan) หมายถึง ระบบ

การฝึกหัดครูเชิงสมรรถนะผ่านการเรียนรู้ทางไกลโดยใช้เวบ็เป็นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษาสาํหรับครูประจาํการ ที่ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน โดยคาํว่า “ตานี คือ TANI” มาจาก 

“Technology Applied to Novel Instruction” และพ้องกบัช่ือ วิทยาเขตปัตตานี ของ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ซ่ึงเป็นการต้ังช่ือในลักษณะเดียวกบั ระบบการสอน “แผนจุฬา 

(CHULA Plan)”  และ “แผน มสธ. (STOU Plan)” ของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์  


