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บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
   การน าเสนอผลการวิจยัเร่ือง สมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยกล่าวถึง วตัถุประสงค์การวิจัย 
วธีิด าเนินการวจิยั สรุปผลการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
   การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคก์ารวจิยัไวด้งัน้ี 
  1) เพื่อศึกษาระดบัสมรรถนะของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา   สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล    
    2) เพื่อเปรียบเทียบระดบัสมรรถนะของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหาร
โรงเรียน จ าแนกตามต าแหน่งและขนาดของโรงเรียน 

     3) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 

            การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสตูล ตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียน   โดย
ผูว้จิยัใชว้ธีิการวจิยัเชิงส ารวจ    ซ่ึงมีขั้นตอนการวจิยัเพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวจิยัดงัน้ี 
   ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คร้ังน้ี ไดแ้ก่ครูอิสลามศึกษาทุกโรงเรียนท่ีมีปฏิบติัการ
สอนอยูใ่นขณะนั้น จ านวน 133 คน ผูบ้ริหาร จ านวน 127 คน จากจ านวนโรงเรียน 127 โรงเรียน   
รวมทั้งส้ิน 260 คน  
    การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research)โดยมุ่งศึกษาสมรรถนะครู
อิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ตาม
ทศันะของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียน เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูอิสลาม
ศึกษา ซ่ึงผูว้จิยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นแบบสัมภาษณ์และแบบประเมิน
สมรรถนะของครูอิสลามศึกษา (แบบประเมินตนเอง) ชนิด 5 ตวัเลือก ท่ีสร้างข้ึนโดยยึดตามแบบ
ประเมินสมรรถนะของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ตอน 
ไดแ้ก่ 

    ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง  
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    ตอนท่ี2 แบบสอบถามเ ก่ียวกับการประเมินสมรรถนะครูอิสลามศึกษา 
     ตอนท่ี 3  แบบสอบถามแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูอิสลามศึกษา 
     การเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ได้
แบบสอบถามคืน จ านวน 260 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ100 และไดน้ ามาวิเคราะห์ขอ้มูล โดยสถิติท่ีใช ้
ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การพรรณนาและการน าเสนอในรูปแบบตาราง แลว้น าผล
การศึกษาท่ีได้มาหาแนวทาง และวิธีการในการพฒันาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยใช้แบบสัมภาษณ์ ไป
สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 10 ท่านซ่ึงมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และนกัวิชาการ
ศาสนาจากโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม (ปอเนาะ) ในจงัหวดัสตูล แลว้น าผลการสัมภาษณ์
มาวิเคราะห์เชิงเน้ือหาเพื่อหาขอ้สรุปเก่ียวกับแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 

สรุปผลการวจิัย 
1. ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ผูต้อบ 

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 66.2 ประสบการณ์การท างาน 21 ปีข้ึนไป ร้อยละ 46.9
ต าแหน่งผูบ้ริหาร ร้อยละ 48.8 โรงเรียนขนาดเล็ก ร้อยละ 48.5 ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี ร้อยละ 
54.2 
  2. การศึกษาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
ตามสมรรถนะ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทั้งสองสมรรถนะโดยเรียงตามล าดบัดงัน้ี คือ สมรรถนะหลกั 
และสมรรถนะประจ าสายงานรองลงมา และเม่ือพิจารณารายดา้นในทั้งสองสมรรถนะ ผลการวิจยั
พบวา่ 
  3. สมรรถนะหลกั ผลการวิจยัพบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก สมรรถนะท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ส่วนสมรรถนะท่ีมีค่าเฉล่ียรองลงมา คือ สมรรถนะการท างานเป็นทีม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 
และสมรรถนะท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายขอ้ในสมรรถนะหลกั ผลการวจิยัพบวา่ 
    1)  สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน พบว่า โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยแสวงหาความรู้เก่ียวกบัวิชาชีพใหม่ 
ๆเพื่อการพฒันาตนเองมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ก าหนดเป้าหมายในการ
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ปฏิบติังานทุกภาคเรียน ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก และวิเคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนการแกปั้ญหา
อยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก 
 2) สมรรถนะการบริการท่ีดี พบวา่ โดยภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยการให้บริการดว้ยความมุ่งมัน่ตั้งใจและเต็มอกเต็ม
ใจ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา ช่วยแกปั้ญหาให้กบันกัเรียนและผูป้กครองหรือผูม้าขอรับบริการ 
ส่วนใหบ้ริการอยา่งรวดเร็วทนัใจ ไม่ล่าชา้ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
 3) สมรรถนะการพฒันาตนเอง ผลการวิจยัพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับผูอ่ื้นเพื่อพฒันา
ตนเองทุกคร้ังท่ีมีโอกาสมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ศึกษาค้นควา้องค์ความรู้ใหม่ ๆ ทาง
วิชาการเพื่อพฒันาตนเองและวิชาชีพ ส่วนให้ค  าปรึกษา แนะน า นิเทศ และถ่ายทอดความรู้
ประสบการณ์ทางวชิาชีพแก่ผูอ่ื้นมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
  4)  สมรรถนะการท างานเป็นทีม ผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยท างานร่วมกบัผูอ่ื้นตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ สร้างสัมพนัธภาพท่ีดีในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ส่วน
แสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้ามในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้เหมาะสมในทุกโอกาส มีค่าเฉล่ียน้อย
ท่ีสุด 
   5) สมรรถนะจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู ผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวม
อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 7 ขอ้ อยู่ในระดบัมาก 1 ขอ้ 
โดยรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเองและไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้นมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด อยูใ่นระดบั มาก
ท่ีสุด รองลงมา ปฏิบติัตามระเบียบขอ้บังคบัและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัการ
อิสลาม ส่วน ปฏิบติัตนและด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงได้เหมาะสมกับ
สถานะของตน มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก 
  4. สมรรถนะประจ าสายงาน ผลการวิจยั พบวา่โดยภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก สมรรถนะท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ สมรรถนะการบริหารจดัการชั้นเรียน มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก รองลงมา คือ สมรรถนะการสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ ส่วนสมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดอยู่
ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายขอ้ในสมรรถนะประจ าสายงาน ผลการวจิยัพบวา่ 
   1) สมรรถนะการบริหารจดัการหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง
ท่ีสุด คือ จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลกัษณะพึงประสงคแ์ละสมรรถนะของผูเ้รียน 
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รองลงมา คือ ใช้หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ให้ผู ้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข และใช้
เทคโนโลย/ีคอมพิวเตอร์ในการผลิตส่ือ/นวตักรรมท่ีใชใ้นการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
   2) สมรรถนะการพฒันาผูเ้รียน ผลการวิจยัพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 ขอ้และอยูใ่นระดบัมาก 7 ขอ้ โดยสอดแทรก
คุณธรรม จริยธรรมแก่ผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา 
คือ จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผูเ้รียนโดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผน
กิจกรรม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก และปรับพฤติกรรมเป็นรายบุคคล มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดอยู่ใน
ระดบัมาก 
   3) สมรรถนะการบริหารการจดัการชั้นเรียน ผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหว่างครูกบัผูเ้รียนและผูเ้รียนกบัผูเ้รียน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมใน
การก าหนดกฎ กติกา ขอ้ตกลงในชั้น กบั แกปั้ญหา/พฒันานกัดา้นระเบียบวินยัเชิงบวกในชั้นเรียน 
ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั และจดัท าขอ้มูลสารสนเทศของนกัเรียนเป็นรายบุคคลและเอกสารประประจ า
ชั้นเรียนครบถว้นเป็นปัจจุบนั มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
   4) สมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน ผลการวิจยั
พบวา่โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเพื่อก าหนดทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา ระบุ
สภาพปัจจุบนั มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ส ารวจปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน
เพื่อวางแผนการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน และจดัท าแผนการวิจยัและด าเนินกระบวนการอย่างเป็น
ระบบตามแผนการด าเนินการวจิยัท่ีก าหนดไว ้มีค่าเฉล่ีย นอ้ยท่ีสุด 
   5) สมรรถนะสภาวะผูน้ า ผลการวิจยัพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยมีทกัษะการฟัง การพูดและการตั้งค  าถาม เปิดใจ
กวา้งยืดหยุ่น ยอมรับทศันะท่ีหลากหลายของผูอ่ื้นเพื่อเป็นแนวทางใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน มี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นภายใตร้ะบบขั้นตอนท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม
ได ้และริเร่ิมปฏิบติัท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลงและการพฒันานวตักรรม มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
   6) สมรรถนะการสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ ผลการวจิยัพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุก
ข้อ โดยมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกับผูป้กครองและชุมชนในการติดต่อส่ือสารเพื่อการจดัการเรียนรู้ มี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ประสานงานกบัผูป้กครองและชุมชนให้เขา้มามีส่วนร่วมกบัการ
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จดัการเรียนรู้ต่อฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ และแก้ไขปัญหาร่วมกนัในทุกภาค
เรียน มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด  
     5. ผลการเปรียบเทียบระดับสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหาร
โรงเรียน จ าแนกตามต าแหน่งและขนาดของโรงเรียน      
     1)  ผลการเปรียบเทียบระดบัสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล  ตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหาร
โรงเรียน ท่ีมีต าแหน่งต่างกนั พบวา่ มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
     2)  ผลการเปรียบเทียบระดบัสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสตูล ตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียน
จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ พบวา่ มี
ความคิดเห็นโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

    6. แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 
   ตอนน้ีเป็นการประมวลขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูอิสลาม
ศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล จากการท่ีได้
สัมภาษณ์ศึกษานิเทศก์ ผูบ้ริหารโรงเรียน และคณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดัสตูล จ านวน 10 
ท่านในขอ้ค าถามประเด็นเดียวกนั พอจะสรุป แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาไดด้งัน้ี 

(1) แนวทางในการพฒันาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน พบวา่ครู  
อิสลามศึกษาจะตอ้งพฒันาท่ีตนเองก่อนในทุก ๆ ดา้นประกอบดว้ย ดา้นองคค์วามรู้ ควรมีความรู้ใน
เร่ืองท่ีสอน และถ่ายทอดไปยงัผูเ้รียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารจะตอ้งก าชับดูแลให้ครู
อิสลามศึกษา เตรียมการสอน เขียนแผนการสอนเป็นรายชั่วโมง ใช้ส่ืออย่างหลากหลาย วดัผล 
ประเมินผล ควรจดัใหมี้การอบรม ทกัษะวธีิการสอนใหม่ ๆ จะตอ้งมีการนิเทศติดตามการสอนอยา่ง
ต่อเน่ือง ใหค้รูอิสลามศึกษาวเิคราะห์ตวัช้ีวดัก่อนและหลงัการสอน และเขียนแผนให้สอดคลอ้งกบั
ตวัช้ีวดันั้น ผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูงควรให้ความส าคญัต่อครูอิสลามศึกษาด้วยการบรรจุให้เป็น
ข้าราชการให้หมดทุกคน เพื่อเป็นขวญั ก าลังใจ และความมั่งคงในอาชีพ อันจะส่งผลสู่การ
ปฏิบติัการสอนท่ีมีคุณภาพได ้
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(2) แนวทางการพฒันาสมรรถนะการบริการท่ีดี พบวา่ ผูบ้ริหาร/วชิาการจะตอ้งรู้ 
จกัสังเกตการณ์ และประเมินการสอนของครูว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ หากไม่เหมาะสม ไม่
ถูกตอ้ง หรือมีขอ้บกพร่องจะตอ้งช้ีแนะ ตกัเตือนให้เกิดการเปล่ียนแปลงให้ดีข้ึน ผูบ้ริหารควร
มอบหมายงานเร่ืองการบริการ เป็นพิเศษแก่ครูอิสลามศึกษาเพื่อจะไดมี้ทกัษะ และเขา้ใจหลกัการ
บริการ เขตพื้นท่ีจะตอ้งจดัจดัอบรมเร่ืองการบริการท่ีดีเป็นการเฉพาะแก่ครูอิสลามศึกษา จะตอ้ง
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชนเพื่อใหเ้กิดความสนิทสนม และลดช่องวา่งระหวา่งชนชั้น ท าให้เกิด
ความกลา้ในการพูดคุย จะไดติ้ดต่อรับบริการไดต้ามตอ้งการ ครูอิสลามศึกษาจะตอ้งออกเยี่ยมบา้น 
เด็ก และชุมชนติดตามข่าวคราว อย่างสม ่าเสมอ ผูป้กครองจะไดเ้ห็นว่าครูให้ความส าคญัต่อบุตร
หลานของเขา สมาคมควรเชิญวิทยากรมาบรรยายให้ความรู้ สอดแทรกหลกัการบริการท่ีดีบ่อย ๆ 
เพือ่ใหค้รูตระหนกัและเห็นความส าคญัในเร่ืองการบริการ 

(3) แนวทางการพฒันาสมรรถนะการพฒันาตนเอง พบวา่ ครูอิสลามศึกษาควร 
ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ทั้งศาสนา สามญั และวิชาชีพ เพื่อน ามาพฒันาการสอน หาโอกาสเขา้รับ
การอบรมตามท่ีหน่วยงานต่าง ๆ จดัข้ึน เช่น อบรมดา้นทกัษะการสอน การผลิตและการใชส่ื้อ การ
ใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ผูบ้ริหารจะต้องจัดให้มีโครงการพฒันาวิชาชีพบุคลากร ใน
แผนพฒันาประจ าปีของโรงเรียน เพื่อให้ครูไดรั้บการพฒันาในทุกดา้น น าครูศึกษาดูงานโรงเรียน
ดีเด่นดา้นต่าง ๆเพื่อน าความรู้ประสบการณ์ใหม่มาปรับปรุงและพฒันาตนเอง ครูอิสลามศึกษา ควร
จัดกลุ่มแชร์ประสบการณ์หรือแลกเปล่ียนเรียนรู้กันภายในกลุ่มเป็นการแบ่งปันความรู้หรือ
ประสบการณ์ของแต่ละคนเพื่อท่ีแต่ละคนจะไดน้ าไปปรับใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีของตนใหดี้ยิง่ข้ึน 

(4) แนวทางการพฒันาสมรรถนะการท างานเป็นทีม พบวา่ ผูบ้ริหารควรจะ 
มอบหมายงานให้บุคลากรรับผิดชอบร่วมกนัเป็นทีม แล้วผลดัเปล่ียนหมุนเวียนกนัท าหน้าท่ีเป็น
ผูน้ า และผูต้าม จะได ้จะท าให้แต่ละคนเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนท่ีไดรั้บมอบหมาย และจะตอ้ง
ประเมินผลเป็นระยะ ควรส่งเสริมความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน เช่นรับประทานอาหารกลางวนั
ร่วมกนั จะไดรู้้สึกเหมือนครอบครัวเดียวกนั ผูบ้ริหารควรส่งเสริม สนับสนุนให้ครูอิสลามศึกษา 
ศึกษารูปแบบการท างานเป็นทีมขององค์กร สมาคม ชมรมต่าง ๆ จากส่ือท่ีมีอย่างหลากหลาย 
จะตอ้งมีความกระตือรือร้น (Active) ตนเองอยู่ตลอดเวลาในทุกเร่ือง ครูอิสลามศึกษาตอ้งสร้าง
บุคลิกของตนเองให้เป็นผูท่ี้มีจิตรอาสา ช่วยเหลืองานท่ีเป็นส่วนร่วม ทั้งในและนอกองค์กร ตอ้งมี
อธัยาศยัท่ีดีสามารถเขา้ไดก้บัทุกกลุ่มทุกคน 

(5) แนวทางการพฒันาสมรรถนะจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู พบวา่  
หน่วยงานตน้สังกดั ควรเสริมขวญัและก าลงัใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยการให้ความเป็นธรรมในการ
ให้ขั้น ให้เงินเดือน ตอ้งมีความยุติธรรมกบัทุกคนเม่ือท าได้ตามนั้นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีคุณธรรม 
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จริยธรรมเหมือนกบัท่ีเขาไดรั้บจากผูบ้ริหารเช่นกนั ส านกังานเขตพื้นท่ีหรือสมาคมครูอิสลามศึกษา 
จะตอ้งส่งเสริมให้ครูอิสลามศึกษา มีจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ดว้ยการจดัอบรม หรือ
ประชุมสัมมนาเร่ืองน้ีโดยเฉพาะ ควรจดัท าฮาละเกาะฮ ์(กลุ่มศึกษา) ภายในกลุ่มครูอิสลามศึกษาเพื่อ 
จะไดต้กัเตือนกนัและกนัเพื่อขดัเกลาจิตใจตนเอง โดยเป็นแบบเพื่อนเตือนเพื่อน และควรหาโอกาส
รับฟังการบรรยายธรรมทางศาสนาจาก นกัวชิาการ ผูน้ าศาสนา อยูต่ลอดเวลาใหเ้ป็นกิจวตัร 

(6) แนวทางการพฒันาสมรรถนะการบริหารจดัการหลกัสูตรและการจดัการเรียน 
รู้ พบว่า ผูบ้ริหารต้องก าหนดมาตรการท่ีชัดเจนในเร่ืองหลักสูตร เช่นครูทุกคนต้องวิเคราะห์
หลกัสูตรเป็น เขียนแผนการสอนให้ผูบ้ริหารตรวจก่อนสอนทุกชัว่โมง และตอ้งจดันิเทศครูทุกคน 
ส านกังานเขตพื้นท่ีจะตอ้งอบรมให้ความรู้แก่ครูอิสลามศึกษา ในเร่ืองหลกัสูตร เทคนิควิธีการสอน
ท่ีหลากหลาย เช่น ส่ือ ไอซีที ต่าง ๆ  

(7) แนวทางการพฒันาสมรรถนะการพฒันาผูเ้รียน พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ตอ้งก าชบัใหค้รูอิสลามศึกษาวางแผนการสอน ตอ้งเขียนแผนท่ีสามารถปฏิบติัจริงได ้ตอ้งสอนตาม
แผนทุกขั้นตอน และใช้ส่ือประกอบท่ีหลากหลาย มีการประเมินผลตามตวัช้ีวดัของหลกัสูตรทุก
ตวัช้ีวดั ตอ้งก าหนดเป้าหมายด้านผลสัมฤทธ์ิให้ชดัเจน และตอ้งท าให้ได้ตามเป้าท่ีก าหนด หาก
ไม่ไดต้ามเป้าหมาย ครูจะตอ้งหาวิธีการพฒันา เช่น การสอนซ่อมเสริม หรือให้นกัเรียนคน้ควา้ดว้ย
ตนเองทางอินเทอร์เน็ต ครูตอ้งเน้นการสอนให้เด็กไดแ้สดงออก และปฏิบติัจริงให้มากท่ีสุด การ
สอนตอ้งเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัควรใช้ส่ือมลัติมีเดียต่าง ๆ มาใช้บา้งเพื่อกระตุน้ความสนใจของ
ผูเ้รียน ตอ้งใหผู้เ้รียนศึกษาหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เช่น ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในชุมชน 
และน านักเรียนออกไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี หรือเชิญวิทยากรจากภายนอกมาให้ความรู้เพื่อ
เปล่ียนบรรยากาศ 

(8) แนวทางการพฒันาสมรรถนะการบริหารจดัการชั้นเรียน พบวา่ ผูบ้ริหารตอ้ง 
ก าหนดมาตรฐานห้องเรียนให้ชดัเจน ครูทุกคนตอ้งปฏิบติัอย่างเคร่งครัดทุกรายการท่ีก าหนดใน
มาตรฐานนั้น ครูตอ้งฝึกเด็กให้ท างานเป็นกลุ่ม มีการเสริมแรงดว้ยการให้รางวลัเม่ือนกัเรียนคนใด
ท าดี ผูบ้ริหารตอ้งนิเทศการสอนอยา่งนอ้ยภาคเรียนละหน่ึงคร้ัง สพป.ควรส่งเสริมให้มีการนิเทศทั้ง
ภายนอก และภายใน อย่างเป็นระบบ ครูอิสลามศึกษาต้องได้รับการอบรมหรือผ่านการอบรม
จิตวทิยาส าหรับเด็ก ควรใชว้นิยัเชิงบวกและใชว้าจาท่ีส่งเสริมให้เด็กกระตือรือร้น ใฝ่รู้ใฝ่เรียน และ
ครูอิสลามศึกษาทุกคนตอ้งท าระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเพื่อรู้รายละเอียดเก่ียวกบัตวัเด็ก และ
ในกรณีมีปัญหาจะไดช่้วยเหลือไดต้รงจุด 
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(9) แนวทางการพฒันาสมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิยัเพื่อ 
พฒันาผูเ้รียน พบว่า ครูตอ้งท าขอ้มูลนักเรียนรายบุคคล และตอ้งท าการวิจยัในชั้นเรียน แล้วน า
ผลการวจิยันั้นมาปรับปรุงแกไ้ขผูท่ี้มีปัญหา โรงเรียนตอ้งมีระบบการติดตามให้ครูท าวิจยั อยา่งนอ้ย 
1 เร่ืองต่อภาคเรียน หากครูท าวิจยัไม่เป็นก็ขอให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เช่นเขตพื้นท่ีจดัอบรมการ
ท าวจิยัโดยเฉพาะแก่ครูอิสลามศึกษาทั้งจงัหวดั 

(10)   แนวทางการพฒันาสมรรถนะภาวะผูน้ าครู พบวา่ ผูบ้ริหารควรมอบหมาย 
ให้ครูอิสลามศึกษา เป็นหวัหน้าฝ่าย หรือประธานโครงการส าคญั ๆ จะไดฝึ้ก เรียนรู้การท างานใน
ฐานะผูน้ า เขตพื้นท่ีจดัฝึกอบรมหลกัสูตรความเป็นผูน้ าให้แก่ครูอิสลามทุกคน และควรมอบงานท่ี
ส าคญั ๆให้ท าแลว้มีการติดตามประเมินผลอยา่งเป็นระบบ ส่งครูอิสลามศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมกบั
หน่วยงานต่าง ๆ บุคคลภายนอกและองคก์รอ่ืน ๆเพื่อฝึกความกลา้ความเป็นผูน้ า 

(11)   แนวทางการพฒันาสมรรถนะการสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุม 
ชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนควรจดักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัศาสนา ดึงชุมชนเขา้มามี
บทบาทในกิจกรรมนั้น และตั้งครูอิสลามศึกษาเป็นท่ีปรึกษา แนะน ากรอบแนวทางในการจดั
กิจกรรมแก่ชุมชน ครูอิสลามศึกษาตอ้งให้ความส าคญักบัชุมชน เขา้ร่วมกิจกรรมท่ีชุมชนจดั ตอ้งมี
กิจกรรมสัมพนัธ์ชุมชนให้ครูและชุมชนไดร่้วมกนัท ากิจกรรม เช่น การแข่งขนักีฬา กิจกรรมละศีล
อดเดือนรอมาฎอน และกิจกรรมท่ีส าคญัต่าง ๆ ตอ้งจดักิจกรรมเยี่ยมบา้นร้อยเปอร์เซ็นต์ จดัท า
ขอ้มูลแหล่งเรียนรู้ชุมชนและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เพื่อให้ครูไดน้ านกัเรียนเขา้หาชุมชนเป็นการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัชุมชนไปดว้ย และควรจะจดักิจกรรมท่ีชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมมากท่ีสุด  
 

การอภิปรายผล 
จากผลการวจิยัเร่ืองสมรรถนะครูอิสลามศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาสตูล สามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัไดด้งัน้ี 
1. ผลการวเิคราะห์ระดับสมรรถนะครูอสิลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสตูล   ตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและผู้บริหาร
โรงเรียน 

ระดบัสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้น 
ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวมระดบัสมรรถนะหลกัและสมรรถนะ
ประจ าสายงานของครูอิสลามศึกษาอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูอิสลามศึกษาไม่ไดเ้ป็น
ครูทัว่ไปแต่ครูอิสลามศึกษาเป็นผูส้อนศาสนาท่ีมีความจ าเป็นจะตอ้งบรรจุคุณสมบติัของตวัเอง ให้
ตรงกับเจตนารมณ์ตามหลักการแห่งอัล-อิสลาม เพื่อเสริมสร้างให้การเรียนการสอนเกิด
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ประสิทธิภาพมากท่ีสุด ดงัท่ีกระทรวงศึกษาธิการ (2544:295-297) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของครู
อิสลามศึกษา ไวว้า่ ครูอิสลามศึกษานอกจากเป็นผูจ้ดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เป็นคนดี มี
ความสามารถ และด ารงชีวิตไดอ้ย่างมีความสุขแลว้ ยงัเป็นผูท้  าตนเอง และเป็นผูช้ี้น าลูกศิษยแ์ละ
ผูอ่ื้นสู่แนวทางท่ีเท่ียงตรงรวมทั้งยงัตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่คนรอบขา้งไดอี้กดว้ย   และท่ีส าคญัครู
อิสลามศึกษาจ าเป็นตอ้งจดัการศึกษามุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนไดรั้บการศึกษาท่ีสมบูรณ์ท่ีประกอบไปดว้ย 
การตรับียะฮฺ (การขดัเกลาจิตใจ) ตะอลีม (การศึกษา) และตะอดีบ (การมีมารยาท)ทั้งน้ีเพื่อให้ผูเ้รียน
ไดรั้บการขดัเกลาจิตใจ มีสติปัญญาท่ีดี และมีมารยาทท่ีดีงามเช่นกนั ดงัอายะฮฺอลักรุอานท่ีอลัลอฮฺ 

 ไดต้รัสไวว้า่ 
يهِمْ وَيُـعَلِّمُهُمُ الْكِتَابَ  هُوَ الَّذِي﴿ لُو عَلَيْهِمْ آياَتهِِ وَيُـزكَِّ هُمْ يَـتـْ بَـعَثَ في الْأمُِّيِّتَ رَسُولًا مِّنـْ           
                                        ﴾وَالحِْكْمَةَ وَإِن كَانوُا مِن قَـبْلُ لَِ ي ضَلَالٍ مُّبِتٍ  

       

   ความวา่  “พระองคท์รงเป็นผูแ้ต่งตั้งร่อซูลข้ึนคนหน่ึงในหมู่ผูไ้ม่รู้จกัหนงัสือ 
    จากพวกเขาเองเพื่อสาธยายอายาตต่าง ๆ ของพระองคแ์ก่พวกเขา และทรง 
    ท าใหพ้วกเขาผดุผอ่ง และทรงสอนคมัภีร์และความสุขมุคมัภีร์ภาพแก่พวกเขา 
   และแมว้า่แต่ก่อนน้ีพวกเขาอยูใ่นการหลงผดิอยา่งชดัแจง้ก็ตาม” (อลัญุมุอะฮฺ :2) 

 
    1.1 ด้านสมรรถนะหลัก ผลการวิจยัพบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สมรรถนะ
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู รองลงมา คือ สมรรถนะการ
ท างานเป็นทีม สมรรถนะการพฒันาตนเอง และสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 
ตามล าดบั ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยัของญาณี ล้วนประเสริฐ (2552: บทคดัย่อ)ท่ีได้ศึกษา
สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของบุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา 
เขต 3  ผลการศึกษาพบวา่สมรรถนะหลกัในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก    

ผลการวจิยัเป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่ ครูอิสลามศึกษาพึงมีคุณธรรมในการ 
ด าเนินชีวิตแก่ทุกคนมีมนุษย์และปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อบุคคลในครอบครัว โรงเรียน และสังคม 
ประพฤติปฏิบติัตนอยูบ่นพื้นฐานแห่งจริยธรรมอนัประเสริฐท่ีไดรั้บการยอมรับจากพระเจา้ ซ่ึงเนน้
ให้ปฏิบติัแต่ส่ิงท่ีดีงามเท่านั้น ดงันั้น จรรยาบรรณของครูอิสลามศึกษาจึงประมวลมาจากอิสลาม 
เพราะอิสลามนั้นเป็นคุณธรรมความดีท่ีมาจากผูเ้ป็นพระเจา้ก าหนดไวใ้นคมัภีร์ของพระองค์ เป็น
คุณธรรมท่ีมีความจ าเริญ มีพลงัอนัมัน่คงและเป็นท่ียอมรับในความเป็นจริงดว้ยการปฏิบติั และยงั
ประมูลจากคุณธรรม จริยธรรมและแบบอย่างการปฏิบติัของท่านนบีมุฮมัมดั  จากการสืบทอด
ของปวงปราชญ ์ผูท้รงคุณธรรม ครูอิสลามศึกษาจึงมีตน้แบบแห่งวิถีจรรยาบรรณอนัเป็นสัจธรรม
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บริสุทธ์ิ มีวิทยปัญญาท่ีพระผูเ้ป็นเจา้ทรงโปรดประทานมาให้ปฏิบติั เป็นผูมี้เกียรติ เป็นท่ียอมรับ 
และไดรั้บการยกยอ่งสรรเสริญ   

เม่ือพิจารณาระดบัสมรรถนะหลกัของครูอิสลามศึกษาสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา 
สตูลเป็นรายดา้น พบวา่  

1)  สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน พบวา่ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบั 
มาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยการแสวงหาความรู้เก่ียวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ
เพื่อการพฒันาตนเองมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ก าหนดเป้าหมายในการ
ปฏิบติังานทุกภาคเรียน ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก และ วเิคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนการแกปั้ญหา
อย่างเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูอิสลามศึกษามุ่งเนน้ผล
การปฏิบติังานในการสอนให้บรรลุตามวตัถุประสงค์และเป้าหมาย  และตอ้งการปรับปรุงผลการ
ด าเนินงานของตนเองให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบ และยกระดบัผลการ
ปฏิบติังานของตนให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนให้มากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
อิสลามท่ีไดส้อนให้มุสลิมใช้ความพยายามอย่างมากเพื่อให้งานท่ีท าประสบผลส าเร็จ และความ
มุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหน้าท่ีให้มีคุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถ้วนสมบูรณ์ ดงั อายะฮฺอลั-กรุอ่าน
ท่ีอลัลอฮฺ  ไดต้รัสไวว้า่  

 
 وَسَتُـرَدُّونَ إِلَىٰ عَالِِِ الْغَيْبِ  ۖ  مُؤْمِنُونَ وَقُلِ اعْمَلُوا َ رَيـَرَ  اللَّهُ عَمَلَكُمْ وَرَسُولهُُ وَالْ ﴿             

 ﴾وَالشَّهَادَةِ  َـيُـنَبِّئُكُم بماَ كُنتُمْ تَـعْمَلُونَ        
 ความวา่  “จงกล่าวเถิด(มุฮมัมดั) วา่ “พวกท่านจงท างานเถิด แลว้อลัลอฮ ์  จะทรง 

   เห็นการงานของพวกท่าน และร่อซูลของพระองคแ์ละบรรดามุอมิ์นก็จะเห็นดว้ย 
    และพวกท่านจะถูกน ากลบัไปยงัพระผูท้รงรอบรู้ในส่ิงเร้นลบัและส่ิงเปิดเผย       
     แลว้พระองคจ์ะทรงแจง้แก่พวกท่าน ในส่ิงท่ีพวกท่านท าไว”้( อตั-เตาบะฮฺ : 105) 

2) สมรรถนะการบริการทีด่ี พบวา่ โดยภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ 
พิจารณารายขอ้พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยการให้บริการดว้ยความมุ่งมัน่ตั้งใจและเต็มอกเต็ม
ใจ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา ช่วยแกปั้ญหาให้กบันกัเรียนและผูป้กครองหรือผูม้าขอรับบริการ 
ส่วนให้บริการอย่างรวดเร็วทนัใจ ไม่ล่าช้า มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการบริการท่ีดีใน
อิสลามไดส่้งเสริมเป็นอยา่งยิง่และถือวา่เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นตอ้งปฏิบติัเป็นอยา่งยิง่เพราะการปฏิบติัส่ิงท่ี
ดีงาม เป็นการปรับปรุงการให้บริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตอ้งการและความพึง
พอใจของผูม้ารับบริการ ดว้ยการบริการดว้ยความเต็มใจ ตั้งใจให้บริการและเป็นมิตรพูดจาสุภาพมี
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มารยาทและสีหนา้ท่าทางท่ีดี การท าดีต่างๆและการให้บริการท่ีท าให้ผูม้ารับบริการพอใจนั้นอลัลอ
ฮฺ  ก็พึงพอใจ ดงั อลั-กรุอ่านท่ีกล่าวไวว้า่ 

 

 ﴾وَلَرَوْفَ يَـرْضَىٰ ﴿
 

  ความวา่  “และเขาก็จะพึงพอใจ” (อลัลยัลฺ: 21) 

 

  การบริการท่ีดีส าหรับครูอิสลามศึกษาเป็นความสามารถในการบริการท่ีดีตั้งใจใน
การปรับปรุงบริการใหมี้ประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตอ้งการ มีการกระท าท่ีเป็นไปเพื่อความ
ช่วยเหลือ เป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น ในลกัษณะของการปฏิบติัดว้ยความเอาใจใส่ ใกลชิ้ด อบอุ่น มี
ไมตรีจิต  การบริการท่ีดีดว้ยความเป็นมิตร และความจริงใจถือเป็นส่ิงท่ีดีท่ีมีอยูใ่นค าสอนอิสลาม 
ดงันั้น ครูอิสลามศึกษาต้องให้ความส าคญัในเร่ืองน้ีด้วย ในเร่ืองน้ีจึงจ าเป็นจะต้องปฏิบติัอย่าง
เคร่งครัดเพื่อท่ีจะให้ผูม้ารับบริการพึงพอใจและท่ีส าคญัจะไดรั้บความเมตตาจาก อลัลอฮฺ  ทั้ง
โลกน้ีและโลกอาคีเราะห์ 
    3) สมรรถนะการพัฒนาตนเอง ผลการวิจยัพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับผูอ่ื้นเพื่อพฒันา
ตนเองทุกคร้ังท่ีมีโอกาสมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ศึกษาค้นควา้องค์ความรู้ใหม่ ๆ ทาง
วิชาการเพื่อพฒันาตนเองและวิชาชีพ ส่วนให้ค  าปรึกษา แนะน า นิเทศ และถ่ายทอดความรู้
ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอ่ื้นมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการพฒันาตนเองของครู
อิสลามศึกษานั้นจะตอ้งมีการพฒันาทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคม โดยมีการพฒันาบุคลิกภาพ 
สามารถวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ยของตนเอง ขยนัศึกษาคน้ควา้หาความรู้ส่ิงใหม่ๆอยูเ่สมอ ติดตาม
ข่าวสารผ่านส่ือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ตลอดจนมีการแลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็นกบัผูอ่ื้น ส่ิง
เหล่าน้ีเป็นส่วนหน่ึงท่ีครูอิสลามศึกษาจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญั เพราะส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นแบบอยา่ง
ให้กบับุคลากรคนอ่ืนในโรงเรียน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีส าคญัยิ่ง ในเร่ืองน้ีตามค าสอนของอิสลาม
แล้วได้มีการพูดถึงไว้คือ การเป็นแบบอย่างท่ีดีงามนับเป็นหน้าท่ีส าคัญ เขาย่อมจะต้องเป็น
แบบอยา่งท่ีดีงาม ท่ีอลัลอฮฺ   ไดก้ล่าวไวใ้น อลั-กรุอ่าน ท่ีวา่ 
 

 ﴾ثِيراًقَدْ كَانَ لَكُمْ في رَسُولِ اللَّهِ أسُْوَةٌ حَرَنَةٌ لِّمَن كَانَ يَـرْجُو اللَّهَ وَالْيـَوْمَ الْْخِرَ وَذكََرَ اللَّهَ كَ لَّ ﴿
   
    ความวา่  “โดยแน่นอน ในร่อซูลของอลัลอฮฺมีแบบฉบบัอนัดีงามส าหรับ 
  พวกเจา้แลว้ ส าหรับผูท่ี้หวงั (จะพบ) อลัลอฮฺและวนัปรโลกและร าลึกถึง 
   อลัลอฮฺอยา่งมาก”  (อะห์ซาบ: 21) 
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   ดังนั้ นครูอิสลามศึกษาจึงต้องมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ โดยมีการพัฒนา
บุคลิกภาพ สามารถวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ยของตนเอง ขยนัศึกษาคน้ควา้หาความรู้ส่ิงใหม่ๆอยู่
เสมอ ติดตามข่าวสารผ่านส่ือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ตลอดจนมีการแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็น
กบัผูอ่ื้น การปฏิบติังานของครูอิสลามศึกษายิ่งมีความรู้มากเท่าไหร่ยิ่งท าให้การสอนดีมากข้ึนตาม
ไปดว้ย และท่ีส าคญัการพฒันาศกัยภาพของตนเองจะตอ้งไม่ลืมการมีคุณธรรมและจริยธรรมเพราะ
ถ้าหากขาดส่ิงหน่ึงส่ิงใดไปจะท าให้ความรู้ท่ีได้มาสูญเปล่า เพราะฉะนั้นการพฒันาตนเองเป็น
สมรรถนะหน่ึงของครูอิสลามศึกษาจะต้องยึดการปฏิบติัเพื่อเพิ่มสมรรถนะทางด้านการสอน
เพื่อท่ีจะให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมอยา่งต่อเน่ืองและไดรั้บความโปรดปรานจาก อลัลอฮฺ  

 
     4)  สมรรถนะการท างานเป็นทีม ผลการวิจยัพบว่า โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นตามบทบาทหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บมอบหมายมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ สร้างสัมพนัธภาพท่ีดีในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
และแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้ามในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้หมาะสมในทุกโอกาส มีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่การท างานเป็นทีมมีความจ าเป็นต่อการท างานทุกๆงาน การท างานเป็น
ทีมให้ประโยชน์มากต่องานของส่วนรวม และยงัช่วยพฒันาครูอิสลามศึกษาไปพร้อมๆ กบัครูคน
อ่ืนในโรงเรียน ดงันั้นการท างานเป็นทีมส าหรับครูอิสลามศึกษาจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะละทิ้งไปไม่ได ้ 
เพราะผูท่ี้ตอ้งการพฒันาตนเองควรตอ้งแสวงหาโอกาสเขา้ร่วมท างานกบัผูอ่ื้นในทุกงานท่ีเป็นไป
ในทางสร้างสรรค ์โดยเฉพาะครูอิสลามศึกษาทุกคนควรเปิดโอกาสให้ครูคนอ่ืนๆมีส่วนร่วมในการ
ท างานอย่างเต็มท่ี ซ่ึงความส าเร็จจะเกิดข้ึนอย่างแน่นอน และจะน าความส าเร็จมาสู่โรงเรียนตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้สอดคลอ้งกบัความส าคญัของการท างานเป็นทีมท่ี ศุภกฤต ดิษฐสุวรรณ(ม.ป.ป. :
ระบบออนไลน์) ไดก้ล่าวไวว้่า งานบางชนิดไม่สามารถท าส าเร็จเพียงคนเดียว  หน่วยงานมีงาน
เร่งด่วนท่ีตอ้งการระดมก าลงัคน เป็นงานท่ีตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถจากหลายฝ่าย งานบาง
ชนิดเป็นงานท่ีมีหลายหน่วยงานรับผิดชอบ เป็นงานท่ีต้องการความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และ
หน่วยงานตอ้งการสร้างบรรยากาศของความสามคัคีให้เกิดข้ึน ดงันั้นครูอิสลามศึกษาจึงตอ้งท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นและใหค้วามส าคญักบัการท างานเป็นทีมอยูเ่สมอ 
    5) สมรรถนะจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู ผลการวิจยัพบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 7 ขอ้ อยู่ในระดบั
มาก 1 ขอ้ โดยรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเองและไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้นมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด อยูใ่น
ระดบั มากท่ีสุด รองลงมา ปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีสอดคลอ้งกบั
หลกัการอิสลาม และปฏิบติัตนและด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไดเ้หมาะสม
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กบัสถานะของตน มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูอิสลามศึกษานอกจาก
จะสอนให้ผูเ้รียนมีความรู้ตามมาตรฐานแลว้ครูยงัตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ รวมทั้งการเป็นครูท่ีดีนั้นตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ศิษยใ์นทุกดา้น ทั้ง
ดา้นวิชาการ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เยาวภา สุทธาการญน์ (2547) ท่ีไดศึ้กษา
องค์ประกอบสมรรถภาพในการปฏิบติังานของครูประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า 
องค์ประกอบดา้นจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ประกอบดว้ย การควบคุมตนเอง   การเคารพพฤติการณ์
ของสังคม การมีวนิยั การเป็นแบบอยา่งท่ีดี การอุทิศตนเพื่อส่วนร่วม และการเสียสละ 
    1.2 ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน ผลการวิจยั พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
สมรรถนะท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ สมรรถนะดา้นการพฒันาผูเ้รียน รองลองมาคือ สมรรถนะดา้น
การสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ สมรรถนะการบริหาร
จดัการชั้นเรียน สมรรถนะการบริหารจดัการหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ สมรรถนะภาวะผูน้ า  
และสมรรถนะดา้นการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั ขวญัฤทยั สมอุดม (2554: บทคดัยอ่ ) ไดศึ้กษาเร่ืองสมรรถนะประจ าสายงานของครูโรงเรียนใน
อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะประจ าสายงานอยูใ่นระดบัมาก   และ
สอดคลอ้งกบัไพรบูรณ์ จารีต (2553:129) ท่ีพบวา่สมรรถนะของขา้ราชการครูกรุงเทพมหานคร เขต
ยานนาวา กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มี 3 ดา้นอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด เรียงตามลาดบัไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาคุณลกัษณะของผูเ้รียน ดา้นคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณในวิชาชีพ และดา้นภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม ส่วนอีก 13 ดา้น อยูใ่นระดบั
มาก ซ่ึงการพฒันาผูเ้รียนท่ีไดท่ี้ค่าเฉล่ียสูงสุดในการวจิยัคร้ังน้ีนั้นอาจเป็นเพราะครูอิสลามศึกษาทุก
คนตระหนกัอยูเ่สมอวา่เป็นภาระหนา้ท่ีของตนท่ีจะตอ้งปฏิบติั  เพราะวา่  การปลูกฝังและการพฒันา
ทกัษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิตของผูเ้รียนและการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้กบัผูเ้รียน 
เป็นหน้าท่ีหลักของครูท่ีจะท าให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบบัแกไ้ข พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2553 ) กล่าววา่ การ
จดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต  สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุข มุ่งปลูกฝังเก่ียวกบัการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์
ทรงเป็นประมุข  และท่ี ส าเร็จ ยุรชยั (2553 ; 20-22) กล่าวไวใ้นบทความทางวิชาการ เร่ือง การ
ปลูกฝังและพฒันาคุณลกัษณะท่ีเอ้ืออานวยต่อการพฒันาประเทศ ว่ากระบวนการปฏิบติัท่ีครูกบั
นกัเรียนไดป้ฏิบติักิจกรรมการเรียนร่วมกนัอนัเป็นการสอนท่ีปลูกฝังกระบวนการคิดและปฏิบติัจน

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ขวัญฤทัย%20สมอุดม&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ช านาญเพื่อเกิดความคิดริเร่ิม จนกระทัง่ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพและด ารงตนอยู่
ในสังคมไดอ้ยา่งผาสุกต่อไป  
    เม่ือพิจารณาระดบัสมรรถนะประจ าสายงานของครูอิสลามศึกษาสังกดัเขตพื้นท่ี
การศึกษาสตูลเป็นรายดา้น พบวา่ 
                        1) สมรรถนะการบริหารจดัการหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง
ท่ีสุด คือ จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลกัษณะพึงประสงคแ์ละสมรรถนะของผูเ้รียน 
รองลงมา คือ ใช้หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ให้ผู ้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข และใช้
เทคโนโลย/ีคอมพิวเตอร์ในการผลิตส่ือ/นวตักรรมท่ีใชใ้นการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด   ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะครูอิสลามศึกษาไดต้ระหนกัถึงภาระหน้าท่ีท่ีไม่เพียงแต่เฉพาะการเป็นครูผูส้อนทัว่ไป   
แต่ครูอิสลามศึกษายงัเป็นผูท่ี้สอนวิชาความรู้ท่ีไม่ใช่แค่การถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์หรือ
ทกัษะจากชนรุ่นหน่ึงไปยงัชนอีกรุ่นหน่ึง แต่ตอ้งสอนวชิาความรู้ให้กวา้งและครอบคลุมทุกดา้น ซ่ึง
การศึกษาในอิสลามนั้นเป็นกระบวนการอบรมและบ่มเพาะสติปัญญา ร่างกาย และจิตวญิ  
 ญาณ เพื่อผลิตมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ดงัท่ี อลั-กุรอานไดก้ล่าวไว ้  
 
هَوْنَ عَنِ الْمُنكَرِ وَتُـؤْمِنُونَ بِاللَّه﴿       رَ أُمَّةٍ أُخْرجَِتْ لِلنَّاسِ تَأْمُرُونَ بِالْمَعْرُوفِ وَتـَنـْ ﴾... كُنتُمْ خَيـْ    
          

   ความว่า  “พวกเจ้านั้ น เ ป็นประชาชาติท่ี ดียิ่ง ซ่ึงถูกให้อุบัติ ข้ึนส าหรับมนุษย์ชาติ  
     โดยท่ีพวกเจ้าใช้ให้ปฏิบัติ ส่ิงท่ีชอบ และห้ามมิให้ปฏิบัติ ส่ิง ท่ี มิชอบ และศรัทธา 
   ต่ออลัลอฮ”์ (อาลอิมรอน:  110) 
    2) สมรรถนะการพฒันาผูเ้รียน ผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 ขอ้และอยูใ่นระดบัมาก 7 ขอ้ โดยสอดแทรก
คุณธรรม จริยธรรมแก่ผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา 
คือ จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผูเ้รียนโดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผน
กิจกรรม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก และปรับพฤติกรรมเป็นรายบุคคล มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดอยู่ใน
ระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ในหลกัค าสอนของศาสนาอิสลามมุ่งสอนให้มุสลิมทุกคนเป็นคนดี ซ่ึง
การท่ีครูอิสลามศึกษาได้เน้นให้ผูเ้รียนพฒันาตวัเองในด้านคุณธรรมจริยธรรมมากท่ีสุดและให้
ความส าคญัเป็นอนัดบัแรก  เพราะมนุษยจ์ะเป็นคนดีและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดน้ั้นเร่ืองการท า
ดีเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่ง  และส่ิงส าคญัคือเป็นส่ิงท่ีอลัลอฮ ์  ไดส้ั่งใชใ้ห้มุสลิมทุกคนปฏิบติั  ดงัท่ี
อายตั อลักุรอานไดต้รัสไวว้า่ 
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 أَجْرَهُم نَجْزيَِـنـَّهُمْ وَلَ  طيَِّبَةً  حَيَاةً   َـلَنُحْيِيـَنَّهُ  مُؤْمِنٌ  وَهُوَ  أنُثَى أوَْ  ذكََرٍ  مِّن صَالِحاً عَمِلَ  مَنْ ﴿

 (97: النحل)﴾يَـعْمَلُونَ  كَانوُاْ  مَا بأَِحْرَنِ 
 

ความวา่ “ผูใ้ดปฏิบติัความดีไม่วา่จะเป็นเพศชายหรือเพศหญิงก็ตามโดยท่ีเขาเป็นผู ้
ศรัทธา ดงันั้นเราจะให้เขาด ารงชีวิตท่ีดีและแน่นอนเราจะตอบแทนพวกเขาซ่ึง
รางวลัของพวกเขา ท่ีดียิ่งกว่าท่ีพวกเขาได้เคยกระท าไว้” (อันนะหฺลฺ: 97)  
     3) สมรรถนะการบริหารการจดัการชั้นเรียน ผลการวจิยัพบวา่ 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้โดยส่งเสริม
การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบัผูเ้รียนและผูเ้รียนกบัผูเ้รียน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา 
คือ ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการก าหนดกฎ กติกา ขอ้ตกลงในชั้น กบั แกปั้ญหา/พฒันานกั
ดา้นระเบียบวินยัเชิงบวกในชั้นเรียน ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั และจดัท าขอ้มูลสารสนเทศของ
นกัเรียนเป็นรายบุคคลและเอกสารประประจ าชั้นเรียนครบถว้นเป็นปัจจุบนั มีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะในหลักค าสอนของศาสนาอิสลามได้ส่งเสริมให้มุสลิมมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งพี่นอ้ง  ตั้งใจในการปรับปรุงพฒันาตนเองให้ความช่วยเหลือต่อ
ผูอ่ื้น มีความเอาใจใส่ ใกลชิ้ด อบอุ่น เป็นมิตร  และมีความจริงใจ  เพื่อจะไดใ้ห้ผูอ่ื้นมีความ
พึงพอใจและท่ีส าคญัจะได้รับความเมตตาจากอลัลอฮฺ  ทั้งโลกน้ีและโลกอาคีเราะห์ 
ดงัท่ีอลักุรอานไดก้ล่าวไวว้า่ 

 
رٌ  وَمَغِْ رَةٌ  مَّعْرُوفٌ  ﴿قَـوْلٌ                  )263: البقرة)حَلِيمٌ﴾ غَنِيي  وَاللّهُ  أذًَ  يَـتْبـَعُهَآ صَدَقَةٍ  مِّن خَيـْ

  ความวา่  “ค าพดูท่ีดี และการใหอ้ภยันั้น ดียิง่กวา่ทานท่ีมีการก่อความเดือดร้อน 
    ติดตามทานนั้นและอลัลอฮฺ   นั้นเป็นผูท้รงมัง่มี ผูท้รงหนกัแน่นเสมอ” 
     (อลับะเกาะเราะฮฺ : 263)                                                                                        

 
    4) สมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน ผลการวิจยั
พบวา่โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเพื่อก าหนดทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา ระบุ
สภาพปัจจุบนั มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ส ารวจปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน
เพื่อวางแผนการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียนและจดัท าแผนการวิจยัและด าเนินกระบวนการอย่างเป็น
ระบบตามแผนการด าเนินการวจิยัท่ีก าหนดไว ้มีค่าเฉล่ีย นอ้ยท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการวิเคราะห์
สังเคราะห์และการวิจัยของครูอิสลามศึกษาถือเป็นการวางแผนท่ีเป็นพื้นฐานส าคัญของ
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กระบวนการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียน ซ่ึงเป็นกระบวนการแรกหรือเป็นจุดเร่ิมตน้ของการ
เรียนการสอนและการวางแผนกลายเป็นงานท่ีส าคญัท่ีขาดไม่ได้ส าหรับทุกครูทุกคนเพราะการ
วางแผนช่วยให้การสอนมีทิศทางและเป็นส่ิงท่ีครูผูส้อนทุกคนในยุคปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งให้ความ
สนใจและไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้ และแน่นอนผูใ้ดท่ีมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์สังเคราะห์
ส่ิงต่างๆในทางท่ีดีและเกิดประโยชน์ไดน้ั้นเขาคนนั้นคือผูท่ี้มีสติปัญญาเป็นเลิศและไดใ้ชส้ติปัญญา
อยา่งชาญฉลาด เพราะอลัลอฮฺ  ไดใ้ห้สติปัญญาแก่มนุษยม์าเพื่อใช้ในการด าเนินชีวิตบนโลกน้ี
ให้มีความสุข ดงัตวัอยา่งผูท่ี้ขาดการใชค้วามคิดในการตดัสินใจส่ิงต่างๆซ่ึงอลักุร -อานไดก้ล่าวไว้
วา่ 
 

 (10:الملك) ﴾الرَّعِيرِ  أَصْحَابِ  في  كُنَّا مَا نَـعْقِلُ  أَوْ  نَرْمَعُ  كُنَّا لَوْ  وَقاَلُوا﴿
 

 ความวา่  “และพวกเขากล่าวอีกวา่ หากพวกเราฟังและใชส้ติปัญญาใคร่ครวญ  
 พวกเราก็จะมิไดม้าอยูเ่ป็นชาวนรกอยา่งน้ีดอก” (อลัมุลกฺ :10)  

จะเห็นไดว้า่การงานต่างๆถา้มีการคิดวางแผนวเิคราะห์อยา่งชาญฉลาดแลว้  การ 
งานนั้นจะประสบความส าเร็จ การบริหารโรงเรียนก็เช่นกันผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งเป็นผูท่ี้มี
สติปัญญาท่ีดีสามารถคิดวิเคราะห์สังเคราะห์วางแผนการบริหารจดัการโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ
โรงเรียนจึงจะประสบความส าเร็จ  (สุจิตรา ยหีวงัเจริญ ,2553 :42) 

5) สมรรถนะภาวะผูน้ า ผลการวจิยัพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ 
พิจารณารายขอ้พบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยมีทกัษะการฟัง การพูดและการตั้งค  าถาม เปิดใจ
กวา้งยืดหยุ่น ยอมรับทศันะท่ีหลากหลายของผูอ่ื้นเพื่อเป็นแนวทางใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน มี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นภายใตร้ะบบขั้นตอนท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม
ได ้และริเร่ิมปฏิบติัท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลงและการพฒันานวตักรรม มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด   ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะภาวะผูน้ าเป็นการพฒันาครูให้เป็นครูผูน้ า และใช้ภาวะผูน้ าเพื่อการปรับปรุงและ
พฒันาการเรียนการสอนในโรงเรียน ก่อใหเ้กิดประโยชน์เป็นอยา่งยิ่งต่อตวัของครูเองในการท างาน
ร่วมกับบุคลากรคนอ่ืนๆ ในโรงเรียน และท่ีส าคญัความน่าเช่ือถือ ความมั่นใจท่ีนักเรียนมีต่อ
ครูผูส้อนก็มากข้ึนเช่นกนั  ครูอิสลามศึกษาในฐานะครูผูส้อนคนหน่ึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งมีภาวะ
ผูน้ า เพราะครูอิสลามศึกษาตอ้งใช้ความเช่ียวชาญดา้นการเรียนการสอนเก่ียวกบัอิสลาม    และมี
บทบาทในการสร้างประชาชาติอิสลามท่ีดีท่ามกลางความเปล่ียนแปลงของสังคม และครูอิสลาม
ศึกษาตอ้งปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอนในชั้นเรียนอยู่เสมอ  เพื่อให้ความส าเร็จในการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดบนแนวทางของ อลั-กุรอานและตามแบบอยา่งของท่านน
บีมูฮ  าหมดั   
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    6) สมรรถนะการสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ ผลการวจิยัพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุก
ข้อ โดยมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกับผูป้กครองและชุมชนในการติดต่อส่ือสารเพื่อการจดัการเรียนรู้ มี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ประสานงานกบัผูป้กครองและชุมชนให้เขา้มามีส่วนร่วมกบัการ
จดัการเรียนรู้ต่อฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้และแกไ้ขปัญหาร่วมกนัในทุกภาคเรียน 
มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการศึกษามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคนในชุมชน และถือว่าชุมชน
จะตอ้งมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักระบวนการศึกษาโดยไม่สามารถแยกออกจากกนัได้ ดงันั้น ครูอิสลาม
ศึกษาจึงต้องค านึงถึงคนในชุมชนส่วนใหญ่ว่ามีความรู้ศาสนาอิสลามมากน้อยเพียงไร ควรจัด
กิจกรรมใดเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อิสลามใหท้ัว่ถึงและชุมชนไดรั้บประโยชน์อยา่งย ัง่ยืน เช่น  การจดั
ค่ายอบรมจริยธรรมภาคฤดูร้อนส าหรับเยาวชน เป็นตวัอย่างกิจกรรมท่ีช่วยสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งโรงเรียน ครู ผูป้กครอง นกัเรียน และชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี 
   
 การเปรียบเทียบระดับสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสตูล ตามทศันะของครูอสิลามศึกษาและผู้บริหารโรงเรียน  จ าแนกตาม
ต าแหน่งและขนาดของโรงเรียน      
     ผลการเปรียบเทียบระดบัสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล  ตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหาร
โรงเรียน ท่ีมีต าแหน่งต่างกนั และจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาด
กลาง และขนาดใหญ่ พบวา่ มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั มะห์
ดี มะดือราแว (2551)ได้ศึกษาเร่ืองสมรรถนะครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามจงัหวดัปัตตานี ผลการศึกษา พบวา่ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจงัหวดัปัตตานี  เก่ียวกบัสมรรถนะครู
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความใส่ใจและติดตามการปฏิบติัหน้าท่ีของครูอิสลามศึกษาอยู่เสมอ ท าให้
สามารถรับรู้ไดแ้ละเห็นพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนวิชาอิสลามศึกษาของครูอิสลามศึกษา
อยา่งเป็นรูปธรรม โดยท่ีครูอิสลามศึกษาปฏิบติัหนา้ท่ีของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี  จึงเป็นสาเหตุท าให้
ผูบ้ริหารกบัครูอิสลามศึกษา แมจ้ะจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน แต่ก็ยงัมีความคิดเห็นไม่แตกต่าง
กนั  
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ข้อเสนอแนะ          
    1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  จากผลการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูอิสลาม
ศึกษาในประถมศึกษา สังกดัส านกังานเตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดงัน้ี 
   1.1 สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน พบวา่ วิเคราะห์ภารกิจ
งานเพื่อวางแผนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผูว้ิจ ัยใคร่ขอเสนอแนะว่า 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมและพฒันาทกัษะทางวชิาการ ดว้ยการจดัอบรม เก่ียวการวิเคราะห์
ภารกิจงานเพื่อวางแผนการแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ แก่ครูอิสลามศึกษาให้มีความรู้ในเร่ืองน้ีให้
มากยิง่ข้ึน 
    1.2 สมรรถนะการบริการท่ีดี พบวา่ ให้บริการอยา่งรวดเร็วทนัใจไม่ล่าชา้ 
มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผูว้ิจยัใคร่ขอเสนอแนะว่า ครูอิสลามศึกษา ควรจะให้ความส าคญัในเร่ืองการ
บริการใหม้ากท่ีสุด ดว้ยการศึกษาหาความรู้ จากส่ือต่าง ๆ เพื่อน ามาใชใ้นการปฏิบติังานของตนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ  
    1.3 สมรรถนะการพฒันาตนเอง พบวา่ ให้ค  าปรึกษา แนะน า นิเทศ และ
ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอ่ื้น มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ผูว้ิจยัใคร่ขอเสนอแนะวา่ ครู
อิสลามศึกษาควรได้รับการอบรม จากส านักงานเขตพื้นท่ี เพื่อจะได้ มีความรู้ มีทกัษะ ท่ีหลาก 
หลาย เพื่อจะไดน้ าความรู้ประสบการณ์ ไปใหค้  าปรึกษา แนะน า แก่ผูอ่ื้นอีกดว้ย 
   1 .4. สมรรถนะการท างานเป็นทีม พบวา่ แสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้ามใน
การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้เหมาะสมในทุกโอกาส มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผูว้ิจยัใคร่ขอเสนอแนะว่า 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้โอกาสแก่ครูอิสลามศึกษาเป็นหัวหน้างานท่ีส าคญั ๆบา้งจะไดท้  างาน
หลายต าแหน่ง และเขา้ใจบทบาทของตนเองมากข้ึน 
   1 .5. สมรรถนะจริยะธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู พบว่า ปฏิบติัตน
และด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงได้เหมาะสมกบัสถานะของตน มีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด ผูว้จิยัใคร่ขอเสนอแนะวา่ ทางโรงเรียนควรสนบัสนุนให้ครูทุกคนน าหลกัการของอิสลาม
มาใชใ้นการด าเนินชีวติประวนั เพื่อจะไดใ้ชชี้วติอยูอ่ยา่งพอมี พอกิน และพอประมาณ 
   1 .6. สมรรถนะการบริหารจดัการหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ พบว่า 
ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตส่ือ/นวตักรรมท่ีใช้ในการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผูว้ิจยั
ใคร่ขอเสนอแนะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือส านกังานเขตพื้นท่ี ควรจดัอบรมการใชเ้ทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ในการผลิตส่ือ/นวตักรรมท่ีใชใ้นการเรียนรู้แก่ครูอิสลามศึกษาทุกคน 
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   1.7. สมรรถนะการพฒันาผูเ้รียน พบวา่ น าขอ้มูลนกัเรียนไปใชช่้วยเหลือ/
พฒันาผูเ้รียนทั้งดา้นการเรียนรู้และปรับพฤติกรรมเป็นรายบุคคล มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ผูว้ิจยัใคร่ขอ
เสนอแนะว่า ครูอิสลามศึกษาควรจะท าระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนด้วย จะได้รู้จกันกัเรียนเป็น
รายบุคคลทุกคน และจะไดพ้ฒันาผูเ้รียนไดต้ามท่ีตอ้งการ 
   1 .8. สมรรถนะการบริหารจดัการชั้นเรียน พบวา่ จดัท าขอ้มูลสารสนเทศ
ของนกัเรียนเป็นรายบุคคลและเอกสารประจ าชั้นครบถว้นเป็นปัจจุบนั มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผูว้ิจยั
ใคร่ขอเสนอแนะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะมีการนิเทศติดตามการท างานของครูอยา่งสม ่าเสมอ
อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 2 คร้ัง เพื่อใหค้รูปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั 
   1 .9. สมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจยั เพื่อพฒันาผูเ้รียน 
พบว่า จดัท าแผนการวิจยัและด าเนินกระบวนการอย่างเป็นระบบตามแผนการด าเนินการวิจยัท่ี
ก าหนดไว ้มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผูว้ิจยัใคร่ขอเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนับสนุน 
ส่งเสริมใหค้รูอิสลามศึกษาไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัการท าวจิยั เพื่อพฒันาการวจิยัใหมี้ประสิทธิภาพ
มากยิง่ข้ึน 
   1.10. สมรรถนะภาวะผูน้ าครู พบวา่ ริเร่ิมปฏิบติัท่ีน าไปสู่การเปล่ียน 
แปลงและการพฒันานวตักรรม มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผูว้ิจยัใคร่ขอเสนอแนะว่า ควรจดัอบรมให้
ความรู้แก่ครูอิสลามศึกษา ในเร่ืองน้ีมากท่ีสุด 
    1 .11. สมรรถนะการสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อ
การจดัการเรียนรู้ พบว่า มีการเสนอผลการจดัการเรียนรู้ต่อฝ่ายต่าง ๆของชุมชนเพื่อแลกเปล่ียน
เรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกันในทุกภาคเรียน มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผูว้ิจยัใคร่ขอเสนอแนะว่า 
โรงเรียนควรจดักิจกรรมเยี่ยมบา้นนกัเรียน ให้ครูทุกคนออกไปเยี่ยมพบปะกบัผูป้กครอง เพื่อจะได้
รับรู้ขอ้มูล ความเป็นอยูข่องนกัเรียนอยา่งละเอียดและเป็นความจริง และจะไดห้าวิธีการแกไ้ข ผูท่ี้มี
ปัญหาต่อไป   

2.  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
     2.1 ควรศึกษาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงานของครู
อิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 
    2.2  ควรวจิยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาตาม
เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู ท่ีคุรุสภาก าหนด 
   2.3  ควรศึกษาสมรรถนะดา้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจยัเพื่อ
พฒันาผูเ้รียนของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสตูล 




