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บทที ่ 1 
บทน า 

 

 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  
        

   สมรรถนะ (Competency) เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาศกัยภาพของคน   
เพราะสมรรถนะเป็นคุณลักษณะความสามารถของบุคคลท่ีแสดงออกมา ซ่ึงสามารถวดัและ
สังเกตเห็นไดว้า่ เป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และลกัษณะอ่ืน ๆท่ีโดดเด่นกว่าบุคคลอ่ืนๆ  
ในองค์กร ดังท่ีแม็คเคอร์ แลนด์ (McClelland.1973 :1-14)ได้กล่าวไวว้่า สมรรถนะ หมายถึง   
บุคลิกลกัษณะท่ีซ่อนอยู่ภายในปัจเจกบุคคลซ่ึงสามารถผลกัดนัให้ปัจเจกบุคคลนั้นสร้างผลการ 
ปฏิบติังานท่ีดีหรือตามเกณฑ์ท่ีก าหนดในงานท่ีตนรับผิดชอบและเน้นย  ้าให้วงการประเมินบุคคล 
หนัมาใหค้วามส าคญักบัสมรรถนะมากกวา่สติปัญญาท่ีวดัและสังเกตไดง่้ายและชดัเจนกวา่   

    ปัจจุบนัส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (กคศ.)
ได้น าสมรรถนะมาเป็นเคร่ืองมือในการประเมินครูเพื่อให้ได้ด ารงต าแหน่งท่ีสูงข้ึน เน่ืองจาก
สมรรถนะมีความส าคญั ต่อการปฏิบติังานของครู เพราะจะช่วยให้ครูมีองค์ความรู้ ทกัษะและ
ความสามารถ ตลอดจนพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกบังานเพื่อปฏิบติังานให้ส าเร็จตามความตอ้งการของ
โรงเรียนอย่างแทจ้ริง อีกทั้งยงัช่วยให้ครูทราบถึงระดบัความสามารถของตนเองวา่อยูใ่นระดบัใด
และจะตอ้งพฒันาในเร่ืองใด ซ่ึงจะช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองไดม้ากข้ึนและช่วยสนบัสนุนให้
ตวัช้ีวดัหลกัของผลงานบรรลุเป้าหมาย และยงัเป็นตวับ่งบอกไดว้่า ถา้ตอ้งการให้บรรลุเป้าหมาย
ท่ีตั้งไวจ้ะตอ้งใชส้มรรถนะตวัไหนบา้งท่ีจะช่วยน าไปสู่ความส าเร็จ (ส านกังาน ก.ค.ศ. กระทรวงศึก 
ษาธิการ.2552)  
 โรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาสมรรถนะของบุคลากร
ทางการศึกษาตามท่ี กคศ.ไดก้ าหนดไวเ้พราะสมรรถนะเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาการปฏิบติังาน
ดา้นการสอนไดอ้ยา่งแทจ้ริง  ดงัท่ี วิทยา จนัทรศิริ (2551  :  45) กล่าววา่ การพฒันาสมรรถนะของ
บุคลากรในองค์การเป็นพนัธกิจท่ีส าคญัของทุกองค์การ เพราะสมรรถนะเป็นปัจจยัส าคญัในการ
ปฏิบติังานของบุคลากร ซ่ึงองค์การจะต้องค้นหาสมรรถนะท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินภารกิจของ
บุคลากรให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ และคน้หาเทคนิควิธีการในการพฒันาสมรรถนะท่ีจ าเป็น
ต่อความส าเร็จของบุคลากรแต่ละคนในองคก์าร   
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   ดังนั้ นครูผู ้สอนทุกคนในโรงเรียนของรัฐจึงจ า เป็นต้องได้รับการประเมิน
สมรรถนะของตนเองเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีคุณภาพมากท่ีสุด และ
สอดคล้องกับนโยบายของ กคศ.โดยเฉพาะครูอิสลามศึกษาท่ีมีหน้าท่ีสอนวิชาอิสลามศึกษาใน
โรงเรียนของรัฐ ตอ้งตระหนกัเป็นอยา่งยิง่ในการพฒันาตนเองให้เป็นครูท่ีมีคุณภาพ เพราะการสอน
อิสลามศึกษาถือวา่อิสลามเป็นวิถีชีวิต หรือระบอบการด าเนินชีวิตท่ีมุสลิมทุกคนจะตอ้งเรียนรู้และ
ปฏิบติัเพื่อการด ารงชีวิตประจ าวนัในฐานะปัจเจกบุคคลและการอยู่ร่วมกนัในสังคม การเรียนรู้
เก่ียวกบัศาสนาอิสลามหรืออิสลามศึกษาหรือศาสตร์ต่าง ๆเพื่อการด ารงชีพอยูใ่นโลกน้ีอย่างสันติ
สุขถือเป็นหนา้ท่ีของมุสลิมทุกคนท่ีจะตอ้งศึกษาและปฏิบติัตั้งแต่อยูใ่นเปลจนถึงหลุมฝังศพโดยไม่
ตอ้งพะวงถึงปัจจยั ระยะเวลา อุปสรรค และสถานท่ี ถึงแมจ้ะไกลหรือยากเพียงใดก็ตอ้งขวนขวาย
มาให้ได้ (การจดัการเรียนรู้อิสลามศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551:1) 
กล่าวว่า การสอนอิสลามศึกษาจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการพฒันาสมรรถนะของครูอิสลามศึกษาให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยูต่ลอดเวลาและจ าเป็นตอ้งมีครูผูส้อนท่ีมีความรู้ทางดา้น
ศาสนา และท่ีส าคญัการสอนอิสลามศึกษาจะบรรลุผลไดม้ากน้อยเพียงใดนั้นข้ึนอยู่กบัสมรรถนะ
ของครูวา่มีความสามารถเพียงใดท่ีจะน าผูเ้รียนเขา้ถึงหลกัค าสอนอยา่งแทจ้ริง    

   จงัหวดัสตูลเป็นจงัหวดัท่ีมีประชากรนบัถือศาสนาอิสลามถึงร้อยละ80 จึงท าให้
โรงเรียนของรัฐในจงัหวดัสตูลตอ้งมีการจดัการเรียนการสอนวิชาอิสลามศึกษาทุกโรงเรียน ซ่ึงการ
จดัการเรียนการสอนศาสนาอิสลามในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสตูลไดจ้ดัให้มีข้ึนเพื่อสนอง
ความตอ้งการของประชาชน เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่นบัถือศาสนาอิสลาม และประชาชนมี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาเพื่อใหก้ารปฏิบติัตามหลกัการอิสลามไดถู้กตอ้งสมบูรณ์  

 จากท่ีได้กล่าวมาข้างตน้ ผูว้ิจยัในฐานะครูอิสลามศึกษาท่ีอยู่ในพื้นท่ีจึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสตูล เน่ืองจากการวจิยัในคร้ังน้ีจะเป็นแนวทางให้ผูท่ี้มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
เรียนการสอนไดน้ าไปพิจารณาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาการเรียนการสอนของครูอิสลามศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน อีกทั้ งยงัช่วยให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับอิสลามศึกษาได้ตระหนักถึง
สมรรถนะของครูอิสลามศึกษา และหาวิธีการพฒันาส่งเสริมผูท่ี้จะมาเป็นครูอิสลามศึกษาให้มี
คุณภาพต่อไป 
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วตัถุประสงค์การวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคก์ารวจิยัไวด้งัน้ี 
  1. เพื่อศึกษาระดบัสมรรถนะของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล    
    2. เพื่อเปรียบเทียบระดบัสมรรถนะของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถม 

ศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและ
ผูบ้ริหารโรงเรียน จ าแนกตามต าแหน่งและขนาดของโรงเรียน 
     3. เพื่อประมวลแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

 
 

ค าถามการวจิัย 
  การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดค าถามการวจิยัไวด้งัน้ี 
  1. สมรรถนะของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ตามทศันะครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียนอยูใ่นระดบัใด 
  2. สมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสตูลตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียน มีความคิดเห็น
แตกต่างกนัหรือไม่ 
    3. สมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสตูล ตามทศันะของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียนระหวา่งโรงขนาด
เล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัหรือไม่ 
    4. แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล อยา่งไร 

 
 ความส าคญัและประโยชน์ของการวจิัย 

การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัมีความส าคญัและประโยชน์ดงัน้ี 
      1. ท าให้ทราบระดับสมรรถนะของครูอิสลามศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษา   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล     
      2. ท าให้ทราบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล  
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      3. เป็นแนวทางหน่ึงใหก้บัผูบ้ริหารโรงเรียน ตลอดจนครูอิสลามศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูลไดพ้ฒันาสมรรถนะ ใหมี้คุณภาพ
และมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 

ขอบเขตการวจิัย 
1.  ขอบเขตด้านเนือ้หา 

  การวิจยัคร้ังน้ี มีความมุ่งหมายท่ีจะศึกษาถึงสมรรถนะของครูอิสลามศึกษา ใน
โรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัสตูล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ปี
การศึกษา 2554 ในดา้นต่างๆดงัต่อไปน้ี 
       การศึกษาระดับสมรรถนะของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยยึดกรอบเน้ือหาสมรรถนะของครูอิสลามศึกษา 
ประกอบดว้ย สมรรถนะหลกั ไดแ้ก่   

1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
2) การบริการท่ีดี 
3) การพฒันาตนเอง 
4) การท างานเป็นทีม 
5) จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

                      สมรรถนะประจ าสายงาน ไดแ้ก่ 
1) การจดัการเรียนรู้ 
2) การพฒันาผูเ้รียน 
3) การบริหารจดัการชั้นเรียน 
4) การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิยั 
5) ภาวะผูน้ าครู 
6) การสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการ

เรียนรู้ 
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                           2.  ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนวชิาอิสลามศึกษาและผูบ้ริหาร 

โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล จ านวน 260 คน จาก  
127 โรงเรียน    
 

กรอบแนวคดิการวจิัย   
 
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
     จากกรอบแนวคิดการวิจยัเป็นการศึกษาและเปรียบเทียบระดบัสมรรถนะของครู
อิสลามศึกษาตามความคิดเห็นของครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียนจ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียนไดแ้ก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ซ่ึงการศึกษาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในคร้ัง
น้ีได้ยึดกรอบสมรรถนะของการประเมินสมรรถนะครู ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ. 2553 ประกอบดว้ยสมรรถนะหลกัไดแ้ก่ 1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2. การบริการท่ีดี  
3. การพฒันาตนเอง 4. การท างานเป็นทีม 5. จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู และสมรรถนะ
ประจ าสายงาน ไดแ้ก่ 1.การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ 2. การพฒันาผูเ้รียน 3. การ
บริหารจดัการชั้นเรียน 4. การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน 5. ภาวะผูน้ าครู 
 6. การสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ และศึกษาหาแนว
ทางการพฒันาครูอิสลามศึกษาใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน  

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 

 
ระดบัสมรรถนะของครู

อิสลามศึกษา 

ครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียน  
จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียนไดแ้ก่   
   -  ขนาดเล็ก 
     -  ขนาดกลาง 
   -  ขนาดใหญ่ 
 

ครูอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียน  
จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนไดแ้ก่   
   -  ขนาดเล็ก 
     -  ขนาดกลาง 
   -  ขนาดใหญ่ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
ในการวจิยัเร่ืองน้ี ผูว้จิยัไดใ้ห้ค  านิยามศพัทท่ี์ใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 

              สมรรถนะครูอิสลามศึกษา หมายถึง ความสามารถของครูอิสลามศึกษาในด้าน
ความรู้ ความคิด ทกัษะและคุณลกัษณะ คุณธรรมท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานให้ บรรลุผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

             สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง คุณลกัษณะร่วมของขา้ราชการครู 
และบุคลากรทาง การศึกษาทุกต าแหน่ง เพื่อหล่อหลอมค่านิยม และพฤติกรรมท่ีพึงประสงคร่์วมกนั 
              การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ(Achievement Motivation) หมายถึง ครูอิสลามศึกษามีความรู้
ความเขา้ใจสามารถวางแผน และปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีความมุ่งมัน่ มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์น าทางเลือกใหม่ๆมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงานในการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบติังานและปรับปรุงแกไ้ขใหบ้รรลุตามแผน 
              การบริการที่ดี หมายถึง ครูอิสลามศึกษาสามารถสร้างระบบการบริการท่ีดีตั้งใจ
ในการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตอ้งการ มีการกระท าท่ีเป็นไป
เพื่อความช่วยเหลือเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้นในลกัษณะของการปฏิบติัด้วยความเอาใจใส่ ใกล้ชิด 
อบอุ่น มีไมตรีจิต 
                 การพัฒนาตนเอง หมายถึง ครูอิสลามศึกษามีคุณลักษณะของครูท่ีดี สามารถ
วิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ยของตนเอง เลือกวิธีการพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม มีการศึกษาคน้ควา้
หาความรู้ มีความสามารถในการใชภ้าษาต่างๆ ติดตามข่าวสาร ส่ือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพื่อพฒันา
ตนเอง และมีความช านาญ สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นดา้นวิชาการกบัผูอ่ื้นเพื่อพฒันางานของ
ตนเองได ้
              การท างานเป็นทีม หมายถึง ครูอิสลามศึกษามีความสามารถในการวางแผนเพื่อ
ปฏิบติังานเป็นทีม มีการเสริมแรงให้ก าลงัใจ ร่วมมือช่วยเหลือสนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน สามารถ
แสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้ามปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ และกลุ่มคนท่ีหลากหลาย และยึดหลกัการมี
ส่วนร่วม 
        จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้ง
ตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน และสังคมเพื่อ
สร้างความศรัทธาในวชิาชีพครู   
                         สมรรถนะประจ าสายงาน หมายถึง สมรรถนะท่ีก าหนดเฉพาะส าหรับแต่ละ
ต าแหน่ง เพื่อสนบัสนุนให้บุคลากรท่ีด ารงต าแหน่งนั้นแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกบัหนา้ท่ี และ
ส่งเสริมใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจในหนา้ท่ีไดดี้ยิง่ข้ึน 
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   การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  หมายถึง ความสามารถในการสร้าง
และพฒันาหลกัสูตร การออกแบบการเรียนรู้อย่างสอดคลอ้งและเป็นระบบ จดัการเรียนรู้ท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลยี และการวดั ประเมินผล การเรียนรู้ เพื่อ
พฒันาผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด  
    การพัฒนาผู้เรียน หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม การ
พฒันาทกัษะชีวติ สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย 
การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ  
    การบริหารจัดการช้ันเรียน หมายถึง การจดับรรยากาศการเรียนรู้ การจดัทาขอ้มูล
สารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/ประจาวิชา การก ากบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น/รายวิชา เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน  
    การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนหมายถึง ความสามารถใน
การท าความเขา้ใจ แยกประเด็นเป็นส่วนย่อย รวบรวม ประมวลหาขอ้สรุปอย่างมีระบบและ
น าไปใช้ในการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและ
ด าเนินการแกปั้ญหา เพื่อพฒันางานอยา่งเป็นระบบ  
   ภาวะผู้น าครู หมายถึง คุณลกัษณะและพฤติกรรมของครูท่ีแสดงถึงความเก่ียวขอ้ง
สัมพนัธ์ส่วนบุคคล และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนโดย
ปราศจากการใชอิ้ทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดพลงัแห่งการเรียนรู้เพื่อพฒันาการจดั 
การเรียนรู้ใหมี้คุณภาพ  
    การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ หมายถึง 
การประสานความร่วมมือ สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี และเครือข่ายกบัผูป้กครอง ชุมชน และองคก์ร
อ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อสนบัสนุนส่งเสริม การจดัการเรียนรู้              
   โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีเปิดสอนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที 1 
ถึง ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 
 
 
 
 
 
 




