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บทคัดย่อ 
 

งานวิจยัเร่ืองการศึกษาค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้สอยและวสัดุ) งบเงิน
อุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552-2553 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายงบ
ด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้สอยและวสัดุ) และงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 
2552-2553 และเพื่อศึกษาหารูปแบบและแนวทางในการบริหารจดัการใช้จ่ายเงินของคณะให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด การศึกษาเร่ิมจากเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิจากสมุดบญัชี 
ส าเนาและ ฎีกาเอกสารเบิกจ่ายเงิน  รายงานเงินรายได้ของคณะ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
พรรณนาน าเสนอในรูปตาราง ค่าร้อยละ (Percent) ค่าเฉล่ีย (Mean) และใชก้ารบรรยายเพื่ออธิบาย
สภาพโดยทัว่ไปของขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลข และขอ้มูลจากตารางต่างๆ เพื่ออธิบายการเปล่ียนแปลงของ
ขอ้มูลในแต่ละปี และการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณซ่ึงเป็นการศึกษาเปรียบเทียบงบประมาณท่ี
ได้รับจดัสรรกบังบประมาณรายจ่ายในแต่ละปี และเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายจริง แล้วท าการรวม
รายจ่ายเพื่อศึกษาค่าใช้จ่ายในภาพรวมทั้งหมดเพื่อหาค่าใช้จ่ายใดมีรายจ่ายมากท่ีสุดจดัล าดับ
ความส าคญัตามความถ่ีและสัดส่วนความถ่ีโดยการเขียนผงัพาเรโต ซ่ึงเป็น 1 ในเคร่ืองมือ 7 อย่าง
ของ TQM วเิคราะห์ปัญหา ส่งขอ้มูลใหผู้บ้ริหารและอดีตผูบ้ริหาร ร่วมระดมสมองเพื่อหามาตรการ
แนวทางการแกไ้ขในการบริหารจดัการใชจ่้ายเงินของคณะวศิวกรรมศาสตร์   
 ผลการศึกษาพบว่า การใช้จ่ายเงินพบว่าในปีงบประมาณ 2552 ใช้ไปร้อยละ 96.89 
ปีงบประมาณ 2553 ใชไ้ปร้อยละ 90.66 ของเงินท่ีไดรั้บมาทั้งหมดซ่ึงมีเงินเหลือจ่ายภายในปีเพียง
เล็กนอ้ยเท่านั้น ทั้งน้ีคณะวิศวกรรมศาสตร์ มีรายไดจ้ากค่าธรรมเนียมการศึกษาเป็นรายไดห้ลกัถึง
ร้อยละ 86.04  ส่วนรายไดบ้ริการวิชาการมีร้อยละ 6.39 รายไดป้ระเภทอ่ืน ร้อยละ 5.01 ส่วนรายได้
จากการด าเนินงานนอ้ยท่ีสุดร้อยละ 2.56  
 ในการใช้จ่ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้สอยและวสัดุ) ส่วนใหญ่จะเป็นการจ่ายของ
ส านกังานเลขานุการคณะซ่ึงเป็นหน่วยงานใชจ่้ายเพื่อสนบัสนุนงานดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการ
เรียนการสอน งบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาส่วนใหญ่เป็นการใชจ่้ายเงินของภาควิชา 7 ภาควิชา
และส่วนกลางบางส่วน เพื่อใชใ้นการบริหารจดัการการเรียนของสอนภายในภาควชิานั้นๆ  



 (2) 

 จากการรวบรวมรายจ่ายทั้งหมด 2 ปีงบประมาณ เพื่อศึกษาค่าใช้จ่ายใดมากท่ีสุด พบว่า มี
การใช้จ่ายในประเภทค่าตอบแทนมากท่ีสุด ถึง 23,618,599.04 บาท และเรียงล าดบัในประเภท
ค่าตอบแทนเพื่อหาค่าใชจ่้ายใดมากท่ีสุด พบวา่ รายจ่ายในส่วนของเงินสมนาคุณสาขาขาดแคลนสูง
ท่ีสุดจ านวน 10,260,925.- บาท ผูว้ิจยัจึงไดท้  าการหาขอ้มูลเปรียบเทียบการจ่ายเงินสมนาคุณจาก
หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั พบว่า คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
และ มหาวิทยาลยัขอนแก่น ไม่มีการจ่ายเงินสมนาคุณลกัษณะน้ี ส่วนการจ่ายเงินสมนาคุณให้กบั
คณะวิทยาศาสตร์ คณะทันตแพทย์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พบว่า จ่ายต ่ ากว่าคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ส่วนประเภทค่าใชส้อยมีรายจ่ายจ านวน 23,085,057.33 บาท พบวา่มีการจ่ายเงิน
ส่วนใหญ่เป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ส่วนการจ่ายเงินประเภทค่าวสัดุ จ  านวน 
9,675,626.65 พบวา่ ซ้ือวสัดุส านกังานมากท่ีสุด ประเภทค่าจา้งพนกังานเงินรายได ้ซ่ึงจ่ายในส่วน
ของภาควชิาเป็นเงิน 5,022,758.10 บาท ประเภทเงินอุดหนุนท่ีใชเ้พื่อสนบัสนุนทุนการศึกษาให้แก่
นกัศึกษาจ านวน 2,918,218 บาท ประเภทค่าสาธารณูปโภคได้แก่ ค่าโทรศพัท์และค่าใช้บริการ
อินเตอร์เน็ตจ่ายนอ้ยท่ีสุดจ านวน 520,731.40 บาท  
 ในส่วนสุดทา้ยของการศึกษาผูว้จิยัไดท้  าการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัอดีตผูบ้ริหาร และผูบ้ริหาร 
แสดงความคิดเห็นสอดคล้องกนัคือ พบปัญหารายจ่ายมีจ านวนมาก ไม่สมดุลกบัรายได้ท่ีได้รับ 
ดงันั้นจากผลการศึกษาน้ี พบวา่ มี 3 ประเด็นท่ีควรปรับปรุงในประเด็นแรกคือ 1) ดา้นรายรับ ควร
หารายไดใ้หม้ากข้ึน ไดแ้ก่ การเพิ่มจ านวนรับนกัศึกษาใหม่ตามสัดส่วนท่ีควรเป็นและพฒันาระบบ
การเรียนการสอนรักษานกัศึกษาให้อตัราการตกออกลดน้อยลง การเพิ่มหลกัสูตรภาษาองักฤษท่ี
สามารถเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษาไดสู้งเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การหาแนวทาง
เพิ่มค่าธรรมเนียมการศึกษา การหาแนวทางปรับลดค่าธรรมเนียมท่ีมหาวิทยาลยัเรียกเก็บจากคณะ 
หรือการปรับรายจ่ายในส่วนของค่าตอบแทนบริการวิชาการ ให้มีความเหมาะสม 2) ดา้นรายจ่าย 
ควรก าหนดนโยบายให้มีเงินเหลือจ่ายในแต่ละปีไม่น้อยกว่าร้อยละ 15-20 ของรายรับ การจดัท า
แผนการใชจ่้ายเงินใหทุ้กหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตั้งแผนและใชจ่้ายเงินตามแผนท่ีวางไวเ้ท่านั้น 
ยกเวน้กรณีจ าเป็นเร่งด่วนก็ให้ขออนุมติัเป็นกรณีไป รณรงคใ์ห้บุคลากรมีความตระหนกัในการใช้
จ่ายเงินอย่างประหยดั จดัท าโครงการลดตน้ทุนสร้างจิตส านึกลดตน้ทุน 3) ดา้นอ่ืนๆ เพื่อให้การ
บริหารจดัการเงินมีประสิทธิภาพและเกิดการบูรณาการควรตั้งคณะกรรมการวางแผนกลยุทธ์ทาง
การเงิน ประกอบด้วยผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้งและควรจะเชิญผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ดา้นการ
บริหารเงินเป็นคณะท างานในการก าหนดนโยบายบริหารจดัการเงินรายได ้วางกลยุทธ์ในการใช้
จ่ายเงินของคณะให้มีเงินเหลือจ่ายตามเป้าหมายท่ีก าหนด และใช้จ่ายมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 
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กติติกรรมประกาศ 
 
 งานวิจยัเร่ือง “การศึกษาค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้สอยและวสัดุ) งบเงิน
อุดหนุน งานจัดการศึกษา ปีงบประมาณ 2552-2553 คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์” ไม่อาจจะส าเร็จลุล่วงไปได้ หากปราศจากความอนุเคราะห์จากท่านอาจารย ์
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รองศาสตราจารย ์ดร. สุรพล  อารียก์ุล ท่ีปรึกษาอธิการบดีอาวุโสฝ่ายอนาคต
ท านายและพฒันาการเปล่ียนแปลง และรองศาสตราจารย ์ดร.สัณห์ชัย  กล่ินพิกุล ผูอ้  านวยการ
ส านกังานประสานงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ ท่ีให้ความกรุณาอนุเคราะห์สละเวลา
อนัมีค่ารับเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา โดยให้ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่องานวิจยั ตรวจสอบ แกไ้ข
ขอ้บกพร่องต่างๆ จนงานวจิยัส าเร็จ ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ คณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิของคณะวิศวกรรมศาสตร์ทุกท่านท่ีให้
ความอนุเคราะห์พิจารณา และให้ขอ้เสนอแนะต่างๆ จนงานวิจยัฉบบัน้ีส าเร็จอย่างสมบูรณ์ และ 
ผูใ้ห้การสัมภาษณ์ทุกท่านท่ีให้ข้อคิดเห็นท่ีมีคุณค่า ได้แก่ ดร.สุธรรม  สุขมณี  รองคณบดีฝ่าย
วางแผนและพัฒนา คณะวิศวกรรมศาสตร์  นายธเนศวร์  ศรีไพบูลย์  ท่ีปรึกษาคณบดีคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ และเป็นอดีตเลขานุการคณะวศิวกรรมศาสตร์  
 สุดทา้ยน้ีขอขอบคุณ ผูบ้ริหารคณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ อยา่งสูง 
ท่ีไดส้นบัสนุนทุนในการท าวจิยัจากเงินรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ประจ าปี 2554  
 
         จุฑามาส  วรีะศกัด์ิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 (7) 

ค าน า 
 

งานวิจยัเร่ือง “การศึกษาค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้สอยและวสัดุ) งบเงิน
อุดหนุน งานจัดการศึกษา ปีงบประมาณ 2552-2553  คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์” เป็นการวิจยัเพื่อศึกษาวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายในงบดงักล่าว และเพื่อศึกษาหารูปแบบ
และแนวทางในการบริหารจดัการใช้จ่ายเงินของคณะให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด  
ซ่ึงผลท่ีไดรั้บจากการวิจยัในคร้ังน้ีจะท าให้ทราบถึงค่าใชจ่้ายท่ีเบิกจากงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทน
ใชส้อยและวสัดุ) และงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552-2553 ในระดบัภาควิชา
และหน่วยงานภายในคณะ และผลการศึกษาสามารถน าไปเป็นแนวทางในการวางแผน บริหาร
จดัการใชจ่้ายเงินดว้ย  ตลอดจนผูบ้ริหารสามารถใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัเป็นส่วนประกอบในการ
ตดัสินใจการบริหารและจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 หากงานวจิยัช้ินน้ีมีขอ้ผดิพลาดประการใด ผูว้จิยัขออภยัมา ณ โอกาสน้ีดว้ย  
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บทที ่1  
บทน ำ 

 
1.1  หลกักำรและเหตุผล 
 
 มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ เป็นสถาบนัการศึกษาท่ีมุ่งเนน้ในการเป็นมหาวิทยาลยั 
ชั้นน าในระดบัภูมิภาคเอเชีย โดยท าหนา้ท่ีผลิตบณัฑิต บริการวิชาการ และท านุบ ารุงวฒันธรรม ซ่ึง
มีการวจิยัเป็นฐาน ในส่วนของการด าเนินงานดา้นการเงิน มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ไดมี้เป้าประสงค์
เพื่อให้มีการด าเนินยุทธศาสตร์การบริหารจดัการเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้ และ
สอดรับกบัการบริหารมหาวทิยาลยัหลายวทิยาเขต ภายใตก้รอบปฏิบติัตามหลกัธรรมมาภิบาล โดยงาน
ดา้นการเงินเป็นระบบงานท่ีสนบัสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลยัให้เป็นไปตามเป้าประสงค ์และ
เป็นไปอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบียบและมติรัฐมนตรีท่ีเก่ียวขอ้ง และมีประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงาน 
 คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ เป็นหน่วยงานหน่ึงในสังกดั
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ท่ีจะตอ้งปฏิบติังานดา้นการเงินให้มีความถูกตอ้ง รวดเร็ว และโปร่งใส 
และถูกตอ้งตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบียบและมติรัฐมนตรีท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงระเบียบมหาวิทยาลยั 
สงขลานครินทร์ วา่ดว้ยเงินรายได ้พ.ศ. 2535 เพื่อช่วยใหก้ารด าเนินงานภายใน ตลอดจนการใชท้รัพยากร
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด  
 ส าหรับแหล่งเงินท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ไดรั้บมาจาก 2 แหล่ง คือ งบประมาณ
แผน่ดินและงบประมาณเงินรายไดม้หาวิทยาลยั โดยงบประมาณท่ีไดรั้บจ าแนกเป็น 5 ประเภท คือ 
งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และงบรายจ่ายอ่ืน ซ่ึงงบประมาณในส่วนของ
งบด าเนินงาน ประกอบดว้ย ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวสัดุ และค่าสาธารณูปโภค ส าหรับงบเงิน
อุดหนุน งานจดัการศึกษาคณะไดมี้การกระจายการบริหารโดยจดัสรรเงินใหภ้าควิชาใชจ่้ายในการด าเนิน
กิจกรรมในภาควิชา ให้ใช้จ่ายในประเภท ค่าตอบแทน ใช้สอย และวสัดุ และ ประเภทค่าครุภณัฑ ์
ท่ีดิน และส่ิงก่อสร้าง 
 ผูว้ิจยั ในฐานะท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบโดยตรงเก่ียวกบัการดูแลบญัชีและจดัท ารายงาน
เงินรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ ให้กบัผูบ้ริหารรับทราบ ไดท้  าการศึกษาการใชจ่้ายในงบประมาณ 
ดงักล่าว ประจ าปีงบประมาณ 2549 ถึง 2551 พบวา่ ในการใชจ่้ายเงินรายไดใ้นปีงบประมาณ 2549 
ใชไ้ปร้อยละ 93.25 ของเงินรายไดท่ี้ไดรั้บมาทั้งหมด ปีงบประมาณ 2550 ใชไ้ปร้อยละ 91.059 ของ
เงินรายได้ท่ีได้รับมาทั้งหมด และปี 2551 ใช้ไปร้อยละ 92.25 ของเงินรายได้ท่ีได้รับมาทั้งหมด 
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ส าหรับการเบิกจ่ายเงินในส่วนงบเงินด าเนินงาน งานบริหารทัว่ไป และงานจดัการศึกษา และ งบ
เงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา มีจ านวนเงินท่ีสูงมากกวา่ร้อยละ 50 โดยพบวา่ในปีงบประมาณ 2549 มี
รายจ่าย 27,508,878.91 คิดเป็นร้อยละ 53.67 ของค่าใช้จ่ายทั้งหมด ปีงบประมาณ 2550 มีรายจ่าย 
28,078,071.18 คิดเป็นร้อยละ 54.31 ของค่าใช้จ่าย ทั้งหมด และในปีงบประมาณ 2551 มีรายจ่าย 
30,704,000.60 คิดเป็นร้อยละ 67.11 ของค่าใช้จ่ายทั้งหมด ตามล าดบั จากรายจ่ายท่ีสูงดงักล่าว จึงมี
ความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งระมดัระวงัและบริหาร จดัการงบประมาณในงบด าเนินงาน และงบเงิน
อุดหนุน งานจดัการศึกษาน้ีใหมี้ประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุด 
 ดงันั้นผูว้จิยั จึงเล็งเห็นความส าคญัในการศึกษาค่าใชจ่้ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทน 
ใชส้อยและวสัดุ) งบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 - 2553 เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ และใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการงบประมาณและวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
1.2 วตัถุประสงค์กำรวจัิย 
 
  การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยัไวด้งัน้ี 
 1. เพื่อศึกษาวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) และ
งบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 - 2553   
 2. เพื่อศึกษาหารูปแบบและแนวทางในการบริหารจดัการใชจ่้ายเงินของคณะให ้
มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 
1.3  ผลประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 1. ท าใหท้ราบถึงค่าใชจ่้ายท่ีเบิกจาก งบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) 
และงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 - 2553 ในระดบัภาควิชา และหน่วยงาน
ภายในคณะวศิวกรรมศาสตร์ 
 2. ผลการศึกษาสามารถน าไปเป็นแนวทางในการวางแผน บริหารจดัการใชจ่้ายเงิน 
รายไดข้องคณะวศิวกรรมศาสตร์ท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 
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1.4  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 1. งบด าเนินงาน หมายถึง รายจ่ายท่ีก าหนดให้จ่ายเพื่อการบริหารงานประจ า ไดแ้ก่ 
รายจ่ายท่ีจ่ายในลกัษณะค่าตอบแทน ค่าใชส้อย ค่าวสัดุ และค่าสาธารณูปโภค 
 2. ค่าตอบแทน หมายถึง เงินท่ีจ่ายตอบแทนใหแ้ก่ผูท่ี้ปฏิบติังานให้ทางราชการ เช่น 
ค่าอาหารท าการนอกเวลา เงินสมนาคุณ ค่าเบ้ียประชุมกรรมการ ค่าสอนพิเศษ เป็นตน้ 
 3. ค่าใช้สอย หมายถึง รายจ่ายเพื่อให้ไดม้าซ่ึงบริการ (ยกเวน้ บริการสาธารณูปโภค 
ส่ือสารและโทรคมนาคม) รายจ่ายท่ีเก่ียวกบัการรับรองและพิธีการ และรายจ่ายท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการปฏิบติั
ราชการท่ีไม่เขา้ลกัษณะรายจ่ายอ่ืนๆ เช่น ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ค่าจา้งเหมาบริการ  
ค่ารับรอง ค่าเช่าทรัพยสิ์น เป็นตน้ 
 4. ค่าวสัดุ หมายถึง รายจ่ายเพื่อซ้ือส่ิงของ ซ่ึงโดยสภาพยอ่มส้ินเปลืองหรือสลายตวั
ในระยะเวลาอนัสั้น รวมทั้งของท่ีส่วนราชการซ้ือมาเพื่อการบ ารุงรักษาหรือซ่อมแซมทรัพยสิ์น 
 5. การบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กร (TQM) หมายถึง ระบบบริหารจดัการท่ีให้
ความส าคญัในการพฒันาคุณภาพโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนในองคก์ร และเนน้การบริหาร
กระบวนการให้เกิดการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง โดยมุ่งเนน้ลูกคา้หรือผูรั้บบริการเกิดความพึงพอใจ
ในสินคา้หรือบริการ 
 6. แผนรายรับ คือ แผนงบประมาณซ่ึงกลุ่มงานแผนงานและพฒันาคุณภาพ คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ จดัท างบประมาณรายรับ และงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมทั้ งหมด และ
น าเสนอคณบดีและส่งมหาวิทยาลยั ซ่ึงแผนดงักล่าวไดรั้บความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั เพื่อ
เป็นกรอบแนวทางใช้จ่ายเงิน เพื่อสนบัสนุนภารกิจการด าเนินการของคณะฯ โดยปี 2552 ไดจ้าก
งบประมาณเงินรายได ้ปี 2552 เลขท่ีเอกสาร ผง 2/2551 เดือนกรกฎาคม 2551 และปี 2553 ไดจ้าก
งบประมาณเงินรายได ้ปี 2553 เลขท่ีเอกสาร ผง 2/2552 เดือนพฤษภาคม 2552 
 
1.5  ขอบเขตกำรวจัิย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีขอบเขตของการศึกษาวิจยัค่าใชจ่้ายเฉพาะเงินรายไดค้ณะฯ ท่ีเบิกจ่าย 
จากงบด าเนินงาน ประเภทค่าตอบแทนใช้สอยและวสัดุ แผนงานบริหารการศึกษา งานบริหารทัว่ไป 
แผนงานจดัการศึกษา งานจดัการศึกษา และงบเงินอุดหนุน ท่ีไม่รวมค่าใช้จ่ายในงบลงทุน ซ่ึงเป็น
งบเงินอุดหนุนท่ีจ่ายจากแผนงานจดัการศึกษา งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 ถึง 2553 



บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การศึกษาค่าใชจ่้ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) งบเงินอุดหนุน งานจดั 
การศึกษา ปีงบประมาณ 2552 - 2553 ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาและรวบรวมแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 6 ส่วน คือ 1) หลกัการจ าแนกประเภทรายจ่ายตามงบประมาณ 2) ระเบียบ
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วา่ดว้ยเงินรายไดข้องมหาวิทยาลยั พ.ศ. 2551 3) ประวติัความเป็นมา
ของการควบคุมภาพ 4) ความหมายของการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กร 5) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนิน 
การบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร 6) งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
   
2.1  หลกัการจ าแนกประเภทรายจ่ายตามงบประมาณ  
 
 ตามระเบียบว่าดว้ยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2548 ขอ้ 7 ก าหนดวา่ “รายจ่ายตาม
งบประมาณใดจะก าหนดให้เบิกจ่ายในประเภทงบรายจ่ายใด ให้เป็นไปตามหลกัการจ าแนกงบประมาณ
รายจ่ายตามงบประมาณท่ีส านกังบประมาณก าหนด” ทั้งน้ี ส านกังบประมาณไดก้ าหนดหลกัการจ าแนก
รายจ่ายตามงบประมาณ ดงัต่อไปน้ี 
 รายจ่ายตามงบประมาณจ าแนกออกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ (1) รายจ่ายของส่วนราชการ 
และรัฐวสิาหกิจ (2) รายจ่ายงบกลาง 
 2.1.1 รายจ่ายของส่วนราชการและรัฐวสิาหกิจ 
  รายจ่ายของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ หมายถึง รายจ่ายซ่ึงก าหนดไวส้ าหรับ
แต่ละส่วนราชการและรัฐวสิาหกิจโดยเฉพาะ จ าแนกออกเป็น 5 ประเภทรายจ่าย ไดแ้ก่ 
  - งบบุคลากร 
  - งบด าเนินงาน 
  - งบลงทุน 
  - งบเงินอุดหนุน 
  - งบรายจ่ายอ่ืน 
 

  (1) งบบุคลากร หมายถึง รายจ่ายท่ีก าหนดให้จ่ายเพื่อการบริหารงานบุคคล 
ภาครัฐ ไดแ้ก่ รายจ่ายท่ีจ่ายในลกัษณะเงินเดือน ค่าจา้งประจ า ค่าจา้งชัว่คราว และค่าจา้งลูกจา้ง สัญญาจา้ง 
รวมถึงรายจ่ายท่ีก าหนดใหจ่้ายจากงบรายจ่ายอ่ืนๆ ในลกัษณะรายจ่ายดงักล่าว 
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   (1.1) เงินเดือน หมายถึง เงินท่ีจ่ายใหแ้ก่ขา้ราชการและพนกังานของรัฐ
ทุกประเภทเป็นรายเดือน โดยมีอตัราตามท่ีก าหนดไวใ้นบญัชีถือจ่ายเงินเดือนประจ าปี รวมถึงเงิน ท่ี
กระทรวงการคลงั ก าหนดให้จ่ายในลกัษณะเงินเดือนและเงินเพิ่มอ่ืนท่ีจ่ายควบกบัเงินเดือน เช่น เงินประจ า
ต าแหน่งของขา้ราชการ เงินเบ้ียกนัดาร   
   (1.2) ค่าจา้งประจ า หมายถึง เงินท่ีจ่ายเป็นค่าจา้งให้แก่ลูกจา้งประจ าของ
ส่วนราชการ โดยมีอตัราตามท่ีก าหนดไวใ้นบญัชีถือจ่ายค่าจา้งประจ า รวมถึงเงินท่ีกระทรวงการคลงั
ก าหนดใหจ่้ายในลกัษณะค่าจา้งประจ า และเงินเพิ่มอ่ืนท่ีจ่ายควบกบัค่าจา้งประจ า เช่น เงินเพิ่มพิเศษ
ส าหรับการสู้รบเงินเบ้ียกนัดาร  
   (1.3) ค่าจา้งชัว่คราว หมายถึง เงินท่ีจ่ายเป็นค่าจา้งส าหรับการท างานปกติ 
แก่ลูกจา้งชัว่คราวของส่วนราชการ 
   (1.4) ค่าจา้งลูกจา้งสัญญาจา้ง หมายถึง เงินท่ีจ่ายเป็นค่าตอบแทนการท างาน
ใหแ้ก่ลูกจา้งตามท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาจา้ง 
  (2) งบด าเนินงาน หมายถึง รายจ่ายท่ีก าหนดให้จ่ายเพื่อการบริหารงานประจ า 
ไดแ้ก่ รายจ่ายท่ีจ่ายในลกัษณะค่าตอบแทน ค่าใชส้อย ค่าวสัดุ และค่าสาธารณูปโภค รวมถึงรายจ่าย
ท่ีก าหนดใหจ่้ายจากงบรายจ่ายอ่ืนๆ ในลกัษณะรายจ่ายดงักล่าว 
   (2.1) ค่าตอบแทน หมายถึง เงินท่ีจ่ายตอบแทนให้แกผู้ท่ี้ปฏิบติังานให้
ทางราชการ เช่น เงินค่าเช่าบา้นขา้ราชการ ค่าจา้งนอกเวลา ค่าอาหารท าการนอกเวลา ค่าสอนพิเศษ 
ค่าสมนาคุณ เงินรางวลักรรมการสอบ ค่าเบ้ียประชุม เงินประจ าต าแหน่งผูบ้ริหารในมหาวิทยาลยั 
เงินตอบแทนต าแหน่งและเงินอ่ืนๆ  
   (2.2) ค่าใชส้อย หมายถึง รายจ่ายเพื่อให้ไดม้าซ่ึงบริการ (ยกเวน้ บริการ 
สาธารณูปโภค ส่ือสารและโทรคมนาคม) รายจ่ายเก่ียวกบัการรับรองและพิธีการ และรายจ่ายเก่ียวเน่ือง
กบัการปฏิบติัราชการท่ีไม่เขา้ลกัษณะรายจ่ายอ่ืนๆ รายจ่ายเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงบริการ เช่น ค่าจา้งเหมาบริการ 
ค่าเช่าทรัพยสิ์น ค่าซ่อมแซมบ ารุงรักษาทรัพยสิ์น ค่าภาษี ค่าธรรมเนียม ค่าเบ้ียประกนั ค่าประกนั 
สังคม เป็นตน้  
   (2.3) ค่าวสัดุ หมายถึง รายจ่ายเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงของดงัต่อไปน้ี 
    (2.3.1) ส่ิงของซ่ึงโดยสภาพเม่ือใชแ้ลว้ยอ่มส้ินเปลือง หมดไปเอง 
แปรสภาพ หรือไม่คงสภาพเดิม 
    (2.3.2) ส่ิงของท่ีมีอายกุารใชง้านในระยะเวลาประมาณ 1 ปี  
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    (2.3.3) ส่ิงของท่ีมีลกัษณะคงทนถาวร มีอายุการใชง้านในระยะเวลา 
ประมาณ 1 ปีข้ึนไป และมีราคาหน่วยหน่ึงหรือชุดหน่ึงไม่เกิน 5,000 บาท ยกเวน้ส่ิงของท่ีจดัเป็น
ครุภณัฑ ์
    (2.3.4) ส่ิงของท่ีส่วนราชการจดัหามาเพื่อซ่อมแซมหรือบ ารุงรักษา
ทรัพยสิ์น คา่วสัดุใหร้วมถึงค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งช าระพร้อมกบัค่าส่ิงของ เช่น ค่าขนส่ง ค่าภาษี ค่าประกนัภยั 
ค่าติดตั้ง เป็นตน้ 
   (2.4) ค่าสาธารณูปโภค หมายถึง รายจ่ายเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงบริการสาธารณูปโภค 
ส่ือสารและโทรคมนาคม ไดแ้ก่ ค่าไฟฟ้า ค่าประปา ค่าโทรศพัท ์ค่าบริการไปรษณียโ์ทรเลข ค่าบริการ
ส่ือสารและโทรคมนาคม 
  (3) งบลงทุน หมายถึง รายจ่ายท่ีก าหนดใหจ่้ายเพื่อการลงทุน ไดแ้ก่ รายจ่าย
ท่ีจ่ายในลกัษณะค่าครุภณัฑ ์และค่าท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง รวมถึงรายจ่ายท่ีก าหนดให้จ่ายจากงบรายงาน
อ่ืน ๆ ในลกัษณะรายจ่ายดงักล่าว 
   (3.1) ค่าครุภณัฑ ์หมายถึง รายจ่ายดงัต่อไปน้ี 
    (3.1.1) รายจ่ายเพื่อให้ไดม้าซ่ึงส่ิงท่ีมีลกัษณะคงทนถาวร มีอายุ
การใชง้านในระยะเวลาประมาณ 1ปี ข้ึนไป และมีราคาหน่วยหน่ึงหรือชุดหน่ึงเกินกวา่ 5,000 บาท 
หรือส่ิงของท่ีจดัเป็นครุภณัฑ์ รวมถึงค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งท าการช าระพร้อมกบัค่าส่ิงของ เช่น ค่าขนส่ง 
ค่าภาษี ค่าประกนัภยั ค่าติดตั้ง เป็นตน้ 
    (3.1.2) รายจ่ายเพื่อประกอบ ดดัแปลง ต่อเติมหรือปรับปรุงครุภณัฑ ์
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน ซ่ึงเป็นการเพิ่มมูลค่าใหแ้ก่ครุภณัฑ ์
    (3.1.3) รายจ่ายเพื่อซ่อมแซมบ ารุงรักษาโครงสร้างของครุภณัฑ ์
ขนาดใหญ่ เช่น เคร่ืองบิน เคร่ืองจกัรกลยานพาหนะ เป็นตน้ 
    (3.1.4) รายจ่ายเพื่อจา้งท่ีปรึกษาการจดัหาหรือปรับปรุงครุภณัฑ ์
   (3.2) ค่าท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง หมายถึง รายจ่ายเพื่อให้ไดม้าซ่ึงท่ีดินและ
ส่ิงก่อสร้าง รวมถึงส่ิงต่างๆ ซ่ึงติดตรึงกบัท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง รายจ่ายเพื่อปรับปรุงท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง
ซ่ึงเป็นการเพิ่มมูลค่าใหแ้ก่ท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง และมิใช่เป็นการซ่อมแซม บ ารุงรักษาตามปกติ รายจ่าย
เพื่อจา้งออกแบบ จา้งควบคุมงาน (ท่ีจ่ายให้แก่เอกชน นิติบุคคล) รวมทั้งงานด าเนินการเอง และรายจ่าย
เพื่อจา้งท่ีปรึกษาหรือเพื่อการจดัหาหรือปรับปรุงท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง เช่น ค่าก่อสร้างส่ิงก่อสร้าง
ต่างๆ เป็นตน้ 
  (4) งบเงินอุดหนุน หมายถึง รายจ่ายท่ีก าหนดให้จ่ายเป็นค่าบ ารุงหรือ เพื่อ
ช่วยเหลือ สนบัสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานอิสระตามรัฐธรรมนูญหรือหน่วยงานของรัฐ ซ่ึง
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มิใช่ราชการส่วนกลางตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน หน่วยงานในก ากบัของรัฐ 
องคก์ารมหาชน รัฐวิสาหกิจ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สภาต าบล องค์การระหว่างประเทศ นิติ
บุคคล เอกชนหรือกิจการอนัเป็นสาธารณประโยชน์ รวมถึง เงินอุดหนุนงบพระมหากษตัริย ์เงินอุดหนุน
การศาสนา และรายจ่ายท่ีส านกังบประมาณก าหนดใหใ้ชจ่้ายในงบรายจ่ายน้ี  
   งบเงินอุดหนุนมี 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
   (4.1) เงินอุดหนุนทัว่ไป หมายถึง เงินท่ีก าหนดให้จ่ายตามวตัถุประสงค์
ของรายการ เช่น ค่าบ ารุงสมาชิกองคก์ารอุตุนิยมวทิยาโลก ค่าบ ารุงสมาชิกสหภาพวทิยกุระจายเสียง
แห่งเอเชีย เงินอุดหนุนเพื่อแกไ้ขปัญหายาเสพติด เงินอุดหนุนเพื่อบูรณะทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
   (4.2) เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ หมายถึง เงินท่ีก าหนดใหจ่้ายตามวตัถุประสงค์
ของรายการและตามรายละเอียดท่ีส านกังบประมาณก าหนด เช่น ค่าครุภณัฑ์รายการ รถโดยสารขนาด 
12 ท่ีนัง่ (เบนซิน) 1 ตนั หรือค่าส่ิงก่อสร้าง รายการค่าก่อสร้างอาคารเอนกประสงค ์(แบบ 203) 1 หลงั 
เป็นตน้ 
  (5) งบรายจ่ายอ่ืน หมายถึง รายจ่ายท่ีไม่เขา้ลกัษณะประเภทงบรายจ่ายใดงบ
รายจ่ายหน่ึง หรือรายจ่ายท่ีส านกังบประมาณก าหนดให้ใชใ้นงบรายจ่ายน้ี เช่น เงินราชการลบั เงิน
ค่าปรับท่ีจ่ายคืนใหแ้ก่ผูข้ายหรือผูรั้บจา้ง 
   รายจ่ายท่ีส านกังบประมาณก าหนดใหใ้ชจ่้ายในงบรายจ่ายน้ี เช่น 
   (5.1) ค่าภาษีและค่าธรรมเนียมในการออกของ 
   (5.2) ค่าภาษีผูเ้ช่ียวชาญชาวต่างประเทศ 
   (5.3) ค่าจา้งท่ีปรึกษาเพื่อศึกษาหรือพฒันาระบบต่าง  ๆเช่น ระบบการบริหาร 
จดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบการจราจร เป็นตน้ 
   (5.4) ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการต่างประเทศชัว่คราว 
   (5.5) ค่าใชจ่้ายส าหรับส านกังานศาลรัฐธรรมนูญ 
   (5.6) รายจ่ายเพื่อช าระหน้ีเงินกู ้
 
 2.1.2 รายจ่ายงบกลาง 
  รายจ่ายงบกลาง หมายถึง รายจ่ายท่ีตั้งไว ้เพื่อจดัสรรให้ส่วนราชการและ
รัฐวสิาหกิจ โดยทัว่ไปใชจ่้าย ตามรายการ ไดแ้ก่ เงินเบ้ียหวดับ าเหน็จบ านาญ เงินเล่ือนขั้นเล่ือนอนัดบั 
เงินเดือนและเงินปรับวุฒิขา้ราชการ ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลขา้ราชการและลูกจา้งพนกังานของรัฐ 
เป็นตน้ 
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2.2 ระเบียบมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ว่าด้วยเงินรายได้ของมหาวทิยาลยั พ.ศ. 2551 
 
 เงินนอกงบประมาณแผน่ดินประเภทเงินรายไดม้หาวิทยาลยั เป็นเงินท่ีไดรั้บนอกจาก
เงินท่ีก าหนดไวใ้นงบประมาณแผน่ดิน ซ่ึงมหาวทิยาลยัอาจมีรายไดจ้ากเงินผลประโยชน์และค่าธรรมเนียม
ต่างๆ ของมหาวทิยาลยั  หรือทรัพยสิ์นซ่ึงมีผูใ้ห้แก่มหาวิทยาลยั ซ่ึงเป็นรายไดข้องมหาวิทยาลยั ไม่
เป็นรายไดท่ี้ตอ้งน าส่งกระทรวงการคลงัตามกฎหมาย ว่าดว้ยการงบประมาณ (พรบ. มหาวิทยาลยั 
2522 มาตรา 11 ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 ทั้งน้ีมหาวิทยาลยัไดมี้ระเบียบมหาวิทยาลยั 
สงขลานครินทร์ ว่าดว้ยเงินรายไดข้องมหาวิทยาลยั พ.ศ. 2551 เพื่อก าหนดวิธีการปฏิบติัและให้คณะฯ 
หน่วยงาน ถือปฏิบติั จึงขอสรุป ดงัน้ี 
 “เงินรายได”้ หมายความวา่ เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ไดรั้บ
นอกเหนือจากเงินงบประมาณแผน่ดินตามความในมาตรา 11 แห่งพระราชบญัญติัมหาวิทยาลยั สงขลา
นครินทร์พ.ศ. 2522 ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 
 
 2.2.1 ประเภทและทีม่าของเงินรายได้ 
  มหาวทิยาลยัและหน่วยงานมีรายไดด้งัต่อไปน้ี 
  (1) เงินซ่ึงมหาวทิยาลยัและหน่วยงานไดจ้าก 
   (1.1) เงินผลประโยชน์จากการให้ใชท้รัพยสิ์น การให้เช่าท่ีราชพสัดุและ
การด าเนินกิจการ  
   (1.2) ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าบ ารุง ตลอดจนค่าปรับต่าง ๆ ตามระเบียบ
ของมหาวทิยาลยั 
  (2) เงินและทรัพยสิ์นซ่ึงมีผูบ้ริจาคให้ ทั้งน้ี ไม่ว่ามหาวิทยาลยัหรือผูบ้ริจาค
จะก าหนดเง่ือนไขหรือวตัถุประสงคแ์ห่งการบริจาคหรือไม่ก็ตาม 
  (3) รายไดอ่ื้น ๆ เช่น เงินดอกผลของเงินรับฝาก ซ่ึงเป็นเงินท่ีมหาวิทยาลยั
และหน่วยงานไดรั้บฝากไวโ้ดยมีเง่ือนไขท่ีจะตอ้งจ่ายตน้เงิน 
 
 2.2.2 วธีิการงบประมาณ 
  (1) ปีงบประมาณของเงินรายไดใ้หถื้อตามกฎหมายวา่ดว้ยวธีิการงบประมาณ 
  (2) ใหห้น่วยงานเสนอประมาณการรายรับและงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
ต่ออธิการบดีตามแบบ วธีิการ และภายในเวลาท่ีมหาวทิยาลยัก าหนด 
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  ให้อธิการบดีเสนองบประมาณประจ าปีตามวรรคแรกต่อท่ีประชุมคณบดี
พิจารณาและเสนอสภามหาวทิยาลยัเพื่อพิจารณาอนุมติั 
 
 2.2.3 รายรับของหน่วยงานหรือมหาวิทยาลยั ไดแ้ก่  
  (1) ค่าธรรมเนียมการศึกษา 
  (2) เงินผลประโยชน์ 
  (3) เงินรับฝาก 
  (4) ทุนการศึกษา 
  (5) เงินบริจาค 
  (6) รายรับอ่ืน ๆ  
 
 2.2.4 รายจ่ายของหน่วยงานหรือมหาวทิยาลยั ไดแ้ก่ 
  (1) รายจ่ายประจ า คือ รายจ่ายในงบรายจ่าย และประเภทรายจ่าย ดงัน้ี 
   (1.1) งบบุคลากร ไดแ้ก่ รายจ่ายประเภทค่าจา้ง 
   (1.2) งบด าเนินงาน ไดแ้ก่ รายจ่ายประเภทค่าตอบแทน ใชส้อย และวสัดุ 
และประเภทค่าสาธารณูปโภค 
   (1.3) งบเงินอุดหนุน ไดแ้ก่ รายจ่ายประเภทเงินอุดหนุน 
   (1.4) งบรายจ่ายอ่ืน ไดแ้ก่ รายจ่ายประเภทรายจ่ายอ่ืน 
  (2) รายจ่ายลงทุน คือ รายจ่ายในงบลงทุน ไดแ้ก่ รายจ่ายประเภทค่าครุภณัฑ ์
ท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง 
 
 2.2.5 ในกรณทีีเ่งินรายรับสูงกว่าประมาณการรายรับ และหรือรายจ่ายต ่ากว่างบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี ใหน้ าเงินเหลือจ่ายสมทบเป็นรายไดส้ะสม 
 
 2.2.6 ให้มีเงินรายได้ส่วนกลางของมหาวทิยาลยั ประกอบดว้ย 
  (1) เงินรายไดท่ี้ไดม้าจากการด าเนินการเป็นส่วนรวมทั้งมหาวทิยาลยั 
  (2) เงินสมทบท่ีหกัจากรายไดข้องหน่วยงานในอตัราท่ีมหาวทิยาลยัก าหนด 
  รายไดท่ี้ไดจ้ากการให้บริการทางวิชาการตามระเบียบ มหาวิทยาลยัสงขลา 
นครินทร์ ว่าดว้ยการให้บริการทางวิชาการ หรือรายไดใ้นกิจกรรมท่ีตอ้งมีการลงทุน ซ่ึงอธิการบดี
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เป็นผูก้  าหนด โดยค าแนะน าของท่ีประชุมคณบดี ให้สามารถหกัค่าใชจ่้ายในการด าเนินการจากรายรับ
เป็นการเหมาร้อยละ 70 ของรายรับก่อนแลว้จึงหกัเงินสมทบจากรายรับส่วนท่ีเหลือ 
 2.2.7 ใหห้วัหนา้หน่วยงานมีอ านาจเปล่ียนแปลงรายการโอนประเภทรายจ่ายและ
โอนงบรายจ่ายของหน่วยงาน 
  หากมีความจ าเป็นตอ้งเบิกจ่ายจากเงินรายไดส้ะสม ให้อธิการบดีหรือผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมายอนุมติัใหด้ าเนินการไปก่อนได ้แลว้รายงานสภามหาวทิยาลยัทราบ 
 2.2.8 ในกรณีท่ีงบประมาณรายจ่ายประจ าปีออกใชไ้ม่ทนัปีงบประมาณใหม่ให้ใช้
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณท่ีล่วงแลว้ไปพลางก่อนได ้เฉพาะรายจ่ายประจ าจ านวนไม่
เกินหน่ึงในสาม 
 2.2.9 ถา้เงินรายได้ประจ าปีรวมกบัเงินรายไดส้ะสมของหน่วยงานใดไม่พอกบั
งบประมาณรายจ่ายและหน่วยงานจ าเป็นตอ้งจ่าย ให้อธิการบดีหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายอนุมติัให้
ด าเนินการไปก่อนได ้โดยให้เบิกจ่ายเงินเกินบญัชีของหน่วยงาน และมีขอ้ผกูพนัว่าหน่วยงานนั้น
จะตอ้งตั้งงบประมาณรายจ่ายชดใชใ้นปีงบประมาณถดัไปปีละไม่นอ้ยกว่าร้อยละยี่สิบของจ านวน
เงินท่ีเบิกจ่ายเกินบญัชีจนกวา่จะชดใชห้มดทั้งจ  านวน 
 2.2.10 การเบิกจ่ายเงินประเภทเงินอุดหนุนให้ถือเป็นรายจ่ายเหมาจ่าย เวน้แต่ เงิน
อุดหนุนท่ีเป็นรายจ่ายประเภทค่าครุภณัฑ์ ท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง จะตอ้งมีใบส าคญัคู่จ่ายหรือหลกัฐาน
การจ่ายใหต้รวจสอบดว้ย 
 2.2.11 การขอเบิกเงินรายไดข้องมหาวทิยาลยัประจ าปีงบประมาณใด ให้กระท าได้
แต่เฉพาะภายในปีงบประมาณนั้น 
 2.2.12 การรับจ่ายเงินและการเกบ็รักษาเงิน 
  การรับเงินรายไดใ้หป้ฏิบติั ดงัน้ี 
  (1) การรับเงินและเบิกเงินจากกองคลงัหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการเงิน
ของแต่ละวทิยาเขต ใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงินของหน่วยงานเป็นผูรั้บผดิชอบด าเนินการ 
  (2) การรับเงินรายไดทุ้กรายการของหน่วยงาน จะหกัไวใ้ช้จ่ายเพื่อการใด
ก่อนน าส่งกองคลงัหรือหน่วยงานท่ีรับผดิชอบการเงินของแต่ละวิทยาเขตมิได ้เวน้แต่กรณีท่ีมีระเบียบ
เฉพาะเพื่อการนั้นก าหนดไว ้
  (3) การรับเงินทุกรายการให้เจา้หนา้ท่ีผูรั้บเงินออกใบเสร็จรับเงินตามแบบ
ท่ีหน่วยงานก าหนด มีเลขท่ีและเล่มท่ีเรียงล าดบัไวทุ้กฉบบั โดยมอบตน้ฉบบัให้ผูจ่้ายเงินและมีส าเนา
เก็บไวท่ี้หน่วยงาน 
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  (4) ใหห้น่วยงาน กองคลงั และหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการเงินของวิทยาเขต 
จดัท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินและหลกัฐานการเบิกใบเสร็จรับเงิน 
 2.2.13 ให้หน่วยงานเก็บรักษาเงินสดไวส้ ารองจ่าย ณ ท่ีท าการไดภ้ายในวงเงินไม่
เกินสองหม่ืนบาท นอกนั้นใหน้ าฝากธนาคาร หรือสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
ในนามบญัชีของหน่วยงานหรือบญัชีของมหาวิทยาลยัแลว้แต่กรณี ส าหรับรายไดป้ระเภทกองทุน
หรือเงินบริจาค ซ่ึงมีการระบุวตัถุประสงค ์อาจน าเงินฝากแยกบญัชีโดยระบุช่ือกองทุนนั้น ๆ ก็ได ้
  ในกรณีท่ีหน่วยงานใดมีความจ าเป็นตอ้งเก็บรักษาเงินสดไวส้ ารองจ่ายเกิน
วงเงินท่ีก าหนดขา้งตน้ ใหช้ี้แจงเหตุผลเสนออธิการบดีอนุมติัเป็นกรณี ๆ ไป หรือหากมีระเบียบเร่ือง
ใดก าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนก็ใหถื้อปฏิบติัตามระเบียบนั้น 
 2.2.14 การเก็บรักษาเงินของหน่วยงานให้มีกรรมการเก็บรักษาเงินอยา่งนอ้ยสามคน 
ซ่ึงหวัหนา้หน่วยงานหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายเป็นผูแ้ต่งตั้ง โดยมีวาระคราวละไม่เกิน 2 ปี เป็น ผูต้รวจสอบ
ตวัเงินให้ตรงกบั “รายงานเงินคงเหลือประจ าวนั” ทุกส้ินวนัท าการและลงนามเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน
อยา่งนอ้ยสองคน  
 2.2.15 ใหห้น่วยงานจดัท าบญัชีเงินรายไดข้องหน่วยงาน  
 2.2.16 การใชจ่้ายเงินจากเงินรายไดส่้วนกลางของมหาวทิยาลยัใหใ้ชจ่้ายเพื่อประโยชน์ 
ของมหาวทิยาลยัเป็นส่วนรวมหรือกิจกรรมอ่ืน ๆ เป็นกรณี ๆ ไป   
 2.2.17 การก่อหน้ีผูกพนัหรือการจ่ายเงินจากเงินรายไดข้องมหาวิทยาลยัให้ใชจ่้าย
ไดเ้ฉพาะกิจการของมหาวิทยาลยั หรือของหน่วยงาน และหรือตามวตัถุประสงคข์องผูบ้ริจาคตาม
วงเงินงบประมาณท่ีไดรั้บอนุมติั 
 2.2.18 อ านาจอนุมติัในการก่อหน้ีผกูพนัหรือการจ่ายเงินใหเ้ป็นไปตามเกณฑ ์ดงัน้ี 
  (1) การก่อหน้ีผกูพนัหรือการจ่ายเงินจากเงินรายไดส่้วนกลางของมหาวิทยาลยั 
ใหเ้ป็นอ านาจของอธิการบดีหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
  (2) การก่อหน้ีผกูพนัหรือการจ่ายเงินจากเงินรายไดข้องหน่วยงานใหเ้ป็นอ านาจ
ของหวัหนา้หน่วยงาน หรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
  (3) การก่อหน้ีผกูพนัหรือการจ่ายเงินจากกองทุนท่ีมีการระบุวตัถุประสงค์
ใหเ้ป็นอ านาจของอธิการบดีหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย ทั้งน้ีตอ้งเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องผูบ้ริจาค
หรือตามระเบียบท่ีมหาวทิยาลยัก าหนด 
  (4) การจ่ายเงินรับฝาก ใหเ้ป็นอ านาจของอธิการบดีหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
  (5) การจ่ายเงินยืมให้ขา้ราชการและลูกจา้ง เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังาน 
ของมหาวทิยาลยั ใหเ้ป็นอ านาจของอธิการบดีหรือผูท่ี้ได้รับมอบหมาย 
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 2.2.19 การจ่ายเงินใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 
  (1) การซ้ือทรัพยสิ์นและการจา้งท าของท่ีจะตอ้งก่อหน้ีผกูพนั หรือการจ่ายเงิน
จากเงินรายไดข้องมหาวทิยาลยั ใหผู้มี้อ  านาจตามขอ้ 18 ด าเนินการไดต้ามท่ีเห็นสมควร โดยปฏิบติั
ตามระเบียบ วา่ดว้ยการพสัดุของมหาวทิยาลยั 
  (2) การจา้งลูกจา้งหรือพนกังาน การจ่ายเงินค่าตอบแทน เงินสมนาคุณ เงิน
รางวลัการจ่ายเงินเล้ียงรับรอง และการจ่ายเงินอ่ืนใด หากไม่มีระเบียบมหาวิทยาลยัก าหนดไว ้ให้
อธิการบดีหรือผูท่ี้อธิการบดีมอบหมายก าหนดอตัราการจ่ายเงินประเภทนั้นข้ึนเป็นคราว ๆ ไป และ
เม่ือไดก้ าหนดอตัราข้ึนแลว้ ใหร้ายงานสภามหาวทิยาลยัทราบ 
  (3) การจ่ายเงินทุกประเภทรายจ่ายท่ีมิไดก้ าหนดไวใ้นระเบียบน้ี หรือระเบียบ
อ่ืนและกระทรวงการคลงัไม่อนุญาตให้เบิกจ่ายได ้หากหวัหนา้หน่วยงานเห็นวา่มีความจ าเป็นตอ้งจ่าย 
โดยค านึงถึงความเหมาะสมและความถูกตอ้งแลว้ ให้น าเสนออธิการบดีหรือผูท่ี้อธิการบดีมอบหมาย
พิจารณาอนุมติัแลว้รายงานสภามหาวทิยาลยัทราบ 
 2.2.20 การจ่ายเงินยมืและการรับคืนเงินยมื จะกระท าไดเ้ฉพาะกรณีท่ีผูย้มืไดท้  าสัญญา
การยมืเงิน โดยใหเ้ป็นไปตามระเบียบและวธีิการท่ีมหาวทิยาลยัก าหนด 
 2.2.21 การปฏิบติัเก่ียวกบับญัชี วิธีการจ่ายเงิน วิธีปฏิบติัอ่ืนใด และหลกัฐานการรับ
จ่ายเงิน ใหเ้ป็นไปตามระเบียบของทางราชการโดยอนุโลม เวน้แต่จะไดก้ าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน และ
ใหร้วบรวมหลกัฐานการรับจ่ายใหต้รวจสอบไดทุ้กขณะ 
 2.2.22 เพื่อเป็นการหาผลประโยชน์เพิ่มเติมให้แก่มหาวิทยาลยั อธิการบดีอาจน าเงิน
รายไดไ้ปลงทุนในนามของมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ในขอบเขต ดงัน้ี 
  (1) ซ้ือพนัธบตัรรัฐบาล 
  (2) ซ้ือพนัธบตัรหรือหุน้กูข้องรัฐวสิาหกิจ 
  (3) ซ้ือตัว๋เงินคลงั 
  (4) ฝากธนาคารพาณิชย ์หรือธนาคารท่ีเป็นรัฐวสิาหกิจ ประเภทฝากประจ า 
หรือ ประเภทฝากออมทรัพย ์
  (5) ฝากสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ จ ากดั ประเภทประจ า
หรือประเภทออมทรัพย ์หรือซ้ือตัว๋สัญญาใชเ้งิน 
  (6) ซ้ือตัว๋สัญญาใชเ้งินจากสถาบนัการเงินท่ีมีฐานะมัน่คง โดยมีธนาคารอาวลั 
  (7) ลงทุนในกิจการอ่ืนใด โดยไดรั้บอนุญาตจากสภามหาวทิยาลยั 
 2.2.23 งานจดัท ารายงานการรับจ่ายเงินรายไดข้องหน่วยงานเสนอต่อหวัหนา้หน่วยงาน
เป็นรายเดือน ภายในวนัสุดทา้ยของเดือนถดัไป 
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 2.2.24 ใหเ้จา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายในของมหาวทิยาลยัมีอ านาจและหนา้ท่ีตามระเบียบ
กระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการตรวจสอบภายในของส่วนราชการในการตรวจสอบบญัชีเงินรายไดแ้ละ
พสัดุหรือทรัพยสิ์น ซ่ึงจดัหามาดว้ยเงินรายไดข้องแต่ละหน่วยงาน 
 
2.3  ประวตัิความเป็นมาของการควบคุมภาพ 
 
 การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) เป็นศาสตร์ท่ีไดก้ าเนิดข้ึนพร้อมๆ การปฏิวติั 
อุตสาหกรรมของโลกและมีวิวฒันาการมายาวนานตั้งแต่ ค.ศ. 1875 เม่ือ F.W. Taylor น าเสนอหลกัการ 
Scientific Management ข้ึน ถา้ล าดบัเหตุการณ์เฉพาะท่ีส าคญัคือ ในปี 1901 ไดมี้การจดัตั้งหอ้งปฏิบติัการ 
มาตรฐานข้ึนในประเทศองักฤษ ต่อมาในปี 1907 บริษทั AT & T เร่ิมสุ่มตวัอยา่งผลิตภณัฑ์มาตรวจสอบ
คุณภาพ ในช่วงปี 1915-1919 เกิดสงครามโลก คร้ังท่ี 1 รัฐบาลองักฤษเร่ิมโครงการรับรองคุณภาพ
สินคา้ของผูส่้งมอบ ต่อมาในปี 1924 W.A. Shewhart เร่ิมใชแ้ผนควบคุมท่ีบริษทั Bell Laboratories  
 เหตุการณ์ท่ีส าคญัท่ีมีการบนัทึกไวใ้นปี 1928 เม่ือ H. F. Dodge และ H. G. Romig 
ไดพ้ฒันาแผนการสุ่มตวัอยา่งท่ี Bell Lab ต่อมาในปี 1940-1943 Bell Lab ไดพ้ฒันาแผนการสุ่มตวัอยา่ง
มาตรฐานให้กระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกา ปี 1944 เร่ิมมีการตีพิมพว์ารสาร Industrial Quality 
Control ข้ึน ถดัมาอีก 2 ปี ในปี 1946 ได้มีการจดัตั้งสมาคมควบคุมคุณภาพแห่งสหรัฐอเมริกา 
(American Society for Quality Control : ASQC) ข้ึน  
 ในปี 1946 น้ีเอง ท่ี ดร.เดมม่ิง ไดรั้บเชิญไปช่วยเหลือฟ้ืนฟูประเทศญ่ีปุ่นท่ีพ่ายแพ้
สงคราม โดยไปช่วยในดา้นการใหค้วามรู้เร่ืองการควบคุมคุณภาพให้กบัสหภาพนกัวิทยาศาสตร์และ
วศิวกรแห่งประเทศญ่ีปุ่น (The Japanese Union of Scientists and Engineers: JUSE) จนถึงปี 1950 
 ในปี 1948 ศาสตราจารย ์G. Taguchi เร่ิมศึกษาการวางแผนการทดลองและในปี 1950 
ศาสตราจารย ์ K. Ishikawa เร่ิมคิดคน้ผงักา้งปลาเพื่อใชว้ิเคราะห์สาเหตุข้ึนและไดเ้ป็นท่ีนิยมใชก้นั
จนถึงทุกวนัน้ี  
 ในช่วงปี 1950 เร่ิมมีต ารา Statistical Quality Control แต่งโดย Eugene Grant และ 
A.J. Duncan ออกมาจ าหน่ายปี 1951 Dr. A. V. Feigenbaum ตีพิมพห์นงัสือ Total Quality Control 
ข้ึนเป็นคร้ังแรก และในปีเดียวกนัน้ี JUSE ไดจ้ดัรางวลั Deming Price ข้ึน 
 ปี 1954 Dr. Joseph M. Juran ไดรั้บเชิญไปบรรยายเร่ืองการบริหารคุณภาพและปรับปรุง
คุณภาพท่ีประเทศญ่ีปุ่น และในปี 1957 J. M. Juran กบั F.M.Gryan ก็ไดตี้พิมพคู์่มือการควบคุมคุณภาพ
ข้ึนมาเป็นคร้ังแรก 
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 ปี 1960 ศาสตราจารย ์K. Ishikawa เร่ิมน ากลุ่มคุณภาพ (Quality Control Circle) 
ข้ึนมาใชใ้นประเทศญ่ีปุ่น และแพร่หลายไปทัว่ประเทศและต่างประเทศในเวลาต่อมา 
 ในช่วงปี 1960 เป็นตน้มา วิชา Statistical Quality Control ก็ถูกบรรจุเป็นวิชาเรียน
ในสาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการอยา่งแพร่หลายไปทัว่โลก และไดมี้การผลิตสินคา้ท่ีมีเทคโนโลยีสูง 
และมีราคาแพงข้ึน เช่น ทีวี ตูเ้ยน็ กลอ้งถ่ายรูป และอุปกรณ์เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าต่าง ๆ จึงมีวิวฒันาการ
ดา้นการประกนัคุณภาพและทฤษฎีความเช่ือถือไดข้องผลิตภณัฑเ์กิดข้ึน 
 ปี 1965 ประเทศญ่ีปุ่นเร่ิมมีการพฒันาระบบบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร (Total Quality 
Control, TQC) ข้ึนและไดน้ าไปใชอ้ยา่งแพร่หลายส่งผลประเทศญ่ีปุ่นกา้วล ้าหนา้ประเทศใด ๆ ใน
โลกดา้นคุณภาพสินคา้ จนกระทัง่สหรัฐอเมริกาตอ้งปรับปรุงตวักนัอยา่งขนานใหญ่ และในปี 1988 
ไดจ้ดัตั้งรางวลัคุณภาพแห่งชาติ Malcolm Baldridge National Quality Award (MBNQA) ข้ึนใน
สมยัประธานาธิบดีเรแกน 
 ในปี 1978 สถาบนัคุณภาพ DIN ของประเทศเยอรมนัไดเ้สมอให้มีการใช้ระบบ
บริหารคุณภาพสากลข้ึน ท าให้องคก์รมาตรฐานโลกจดัตั้งคณะกรรมการฝ่ายเทคนิค ISO/TC 176 
ข้ึนมาพฒันาอนุกรมมาตรฐาน ISO 9000 ในปี 1994 และต่อมาไดป้รับปรุงแกไ้ขเป็น ISO 9000: 
2000 ในปี 2000 ใชเ้ป็นมาตรฐานคุณภาพสากลทัว่โลกมาจนถึงปัจจุบนั (สัณห์ชยั  กล่ินพิกุลและ
นิกร  ศิริวงศไ์พศาล, 2552) 
 
2.4  ความหมายของการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กร 
 
 ค าวา่ TQM ยอ่มาจาก Total Quality Management และมีผูเ้รียกต่าง ๆ กนัไปอยา่ง
มากมาย ช่ือเรียกเหล่านั้นมีตั้งแต่การบริหารคุณภาพโดยรวม การบริหารคุณภาพเบ็ดเสร็จ การบริหาร
คุณภาพโดยองคร์วม การบริหารคุณภาพท่ีทุกคนมีส่วนร่วม การบริการทัว่ทั้งองคก์ร ฯลฯ (กฤตศร 
มงักรกาญจน์, 2548) ซ่ึงมีผูเ้ช่ียวชาญจ านวนมากไดใ้หค้  านิยามไวด้งัต่อไปน้ี 
 ธงชยั  วงศ์ชยัสุวรรณ (2540) ให้แนวคิดว่าการบริหารคุณภาพโดยรวมเป็นลกัษณะ
ของการบูรณการท่ีสามารถท าใหเ้กิดรูปแบบใหมข่องการบริหาร สามารถน ามาซ่ึงสินคา้และบริการ
ท่ีสามารถสร้างความพึงพอใจและสร้างคุณค่าให้แก่ลูกคา้ได ้โดยการบริหารนั้นสามารถท าให้เกิด
การปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 
 สุวรรณี  แสงมหาชยั (2540) ให้ความหมายของค าวา่ TQM หรือการบริหารคุณภาพ
ทัว่ทั้งองคก์รหรือเรียกอีกช่ือวา่การบริหารคุณภาพท่ีทุกคนมีส่วนร่วม หมายถึง ภาระผกูพนัขององคก์ร
ในระยะยาวในการปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ืองใหเ้กิดข้ึนในทุกขั้นตอนของการท างาน และการมี
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ส่วนร่วมอยา่งแข่งขนัของบุคลากรทุกคน ทั้งน้ีเพื่อสนองตอบต่อความตอ้งการและความคาดหวงัท่ี
เพิ่มมากข้ึนของประชาชนหรือผูใ้ชบ้ริการ และเป็นภาระหน้าท่ีของผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์รท่ี
จะตอ้งเป็นผูส้ร้างสรรคใ์หเ้กิดข้ึนในการด าเนินวถีิชีวติการท างานในองคก์ร 
 Hadfield & Turner (2537) ให้ความหมายวา่เป็นกระบวนการในการออกแบบท่ีมี
เป้าหมายอยูท่ี่ความคาดหวงัของลูกคา้ การป้องกนัปัญหา สร้างขอ้ผกูมดัในการปรับปรุงคุณภาพอยา่ง
ต่อเน่ืองและสนบัสนุนใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการจดัการ 
 Powell (2538) ให้แนวคิดวา่การบริหารคุณภาพโดยรวมเป็นการผสมผสานปรัชญา 
การบริหารโดยเนน้ท่ีพฤติกรรมท่ามกลางส่ิงอ่ืน ๆ  การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง การสนองตอบต่อความตอ้งการ
ลูกคา้ ลดการท างานซ ้ า เพิ่มการมีส่วนร่วมของเจา้หน้าท่ีและทีมงาน เปล่ียนระบบการด าเนินการ 
การแกปั้ญหาโดยอาศยัทีมงาน มีการวดัผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน และมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดของผูผ้ลิตและ
ผูใ้หบ้ริการ 
 Shuaghnessy (2538) กล่าววา่ คือระบบการสร้างความร่วมมือในองคก์รในการวางแผน
และด าเนินกระบวนการปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ืองของสินคา้และบริการ โดยมีเป้าหมายหลกั คือ
ความพอใจของลูกคา้ 
 กล่าวโดยสรุป การบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร หมายถึง ระบบบริหารจดัการท่ีให้
ความส าคญัในการพฒันาคุณภาพโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนในองคก์ร และเนน้การบริหาร
กระบวนการให้เกิดการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง โดยมุ่งเนน้ลูกคา้หรือผูรั้บบริการเกิดความพึงพอใจ
ในสินคา้หรือบริการ รวมทั้งการเสริมสร้างคุณภาพชีวติการท างานของพนกังานทุกระดบัในองคก์ร 
 
2.5  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการด าเนินการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กร 
 
 เคร่ืองมือและเทคนิคของการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์รหรือ TQM เป็นการปรับ
ใชเ้คร่ืองมือและเทคนิคต่างๆ ส าหรับการจดัการ ใชส้ าหรับด าเนินการกิจกรรมต่างๆ ให้บรรลุผลส าเร็จ 
เคร่ืองมือ และเทคนิควิธีการ ก็คือ การปรับปรุงคุณภาพในระบบ TQM นัน่เอง ซ่ึงจะใช้โดยทุกๆ 
คนในองคก์รเพื่อระบุพื้นท่ีท่ีเป็นปัญหา เก็บรวมรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล แกปั้ญหาพื้นท่ีท่ีเป็นปัญหา 
และกระจายขอ้มูลข่าวสารไปทัว่ทั้งองคก์ร (ศิริลกัษณ์ ตรีสินธ์ุ, 2542)  
 เคร่ืองมือและเทคนิคขั้นพื้นฐานส าหรับด าเนินกิจกรรมการบริหารคุณภาพทัว่ทั้ง
องคก์ร ประกอบดว้ย เคร่ืองมือและเทคนิค 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
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 2.5.1 เคร่ืองมือพื้นฐาน (Basic Tools) 7 อยา่ง  
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร คือ เทคนิค วิธีการ 
ผงัแผนภูมิ ตาราง และรูปแบบในการน าเสนอขอ้มูลแบบต่างๆ โดยท่ีเคร่ืองมือมีความส าคญัอยา่งยิ่ง
ต่อกระบวนการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร เน่ืองจากท าให้ขอ้มูลนั้นมีความเท่ียงตรง ชดัเจนและ
เช่ือถือได ้อนัประกอบดว้ย (คทัซึยะ โฮโซตานิ, 2539) 
  1) ใบรายการตรวจสอบ (Check Sheet) คือ แบบฟอร์มหรือตารางท่ีมีการออกแบบ
เอาไวล่้วงหนา้ เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีแนวทางในการออกแบบใบรายการตรวจสอบ
ท่ีส าคญั คือ ช่วยให้สามารถเก็บขอ้มูลไดค้รบถว้นตรงตามวตัถุประสงคข์องการน าไปใชง้าน ช่วย
ใหก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูลท าไดส้ะดวก ง่ายดาย และถูกตอ้งแม่นย  า ช่วยให้อ่านขอ้มูลแลว้เขา้ใจได้
ทนัที และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ต่อไดส้ะดวก ดงัแสดงตวัอยา่งใบรายการตรวจไวด้งัรูปท่ี 2-1 
(วรีะพจน์ ลือประสิทธ์ิสกุล, 2543) 
 

 
รูปท่ี 2-1 ตวัอยา่งใบรายการตรวจสอบส าหรับรวบรวมขอ้มูลแสดงขนาดของปัญหา 

(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็, คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 
QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม ่2554) 

 
 2) กราฟรูปแบบต่างๆ (Graphs) คือ เคร่ืองมือส าหรับใชใ้นการแสดงขอ้มูลท่ี
เป็นตวัเลขออกมาใหเ้ห็นเป็นภาพเพื่อสะดวกในการวเิคราะห์ ขอ้มูลท่ีเป็นทุกประเภทสามารถน าเสนอใน
รูปกราฟได้ ขอ้ดีของกราฟ คือ เขียนง่าย อ่านง่าย เขา้ใจง่าย ช่วยให้ตีความหมายของขอ้มูลได้
รวดเร็ว สามารถเปรียบเทียบขอ้มูลหลายๆ ชุดใหเ้ห็นความแตกต่างไดช้ดัเจน 
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  กราฟท่ีนิยมใชก้นัแพร่หลายและเป็นท่ีคุน้เคยกนัดี ไดแ้ก่ กราฟเส้น กราฟแท่ง 
กราฟวงกลม และกราฟเรดาร์ และไดแ้สดงตวัอยา่งกราฟแท่งและกราฟวงกลมไวใ้นรูปท่ี 2-2 และ 
2-3 ตามล าดบั 
 
เคร่ืองจกัร %  ของเสียในเดือน ม.ค. 

0

1

2

3

4
% ของเสีย Y

        A         B         B

        A

        B

        C

 

เคร่ือง A 2.5 
เคร่ือง B 3.5 
เคร่ือง C 1 

  
  

 

รูปท่ี 2-2 ตวัอยา่งกราฟแท่ง 
(ท่ีมา : วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 

QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 
 

 
อาการเสีย จ านวน % 

สัดส่วน 
องศา 

  ั วใน ะบบ
 35%

 บุบ 

25%
 สีย ด ั 

40%

 

บุบ 5 25 90 
ร่ัวในระบบ 7 35 126 
เสียงดงั 8 40 144 

รวม 20 100 360 

 
รูปท่ี 2-3 ตวัอยา่งกราฟวงกลม 

(ท่ีมา : วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 
QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 

 
 3) ผงัพาเรโต (Pareto) คือ กราฟแท่งท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งค่าหรือ
ขนาดหรือความถ่ีในการตรวจพบปัญหา เขียนเรียงล าดบัจากมากท่ีสุดไปนอ้ยสุด โดยเรียงจากซ้าย
ไปขวาและมีกราฟเส้นแสดงความถ่ีสะสมก ากบั ใชเ้พื่อแสดงให้เห็นถึงสาเหตุอนัไม่พึงประสงคต่์างๆ 
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พร้อมกบัระบุขนาดของความส าคญัของแต่ละสาเหตุ การพิจารณาแกไ้ขตอ้งแกไ้ขสาเหตุท่ีมีเปอร์เซ็นต์
สูงก่อนเป็นอนัดบัแรก และแสดงตวัอยา่งพาเรโตไวด้งัรูปท่ี 2-4 (รัชนีวรรณ สุริยะนิมิตชยั, 2548) 
 

                                 
รูปท่ี 2-4 ตวัอยา่งผงัพาเรโต เรียงล าดบัอาการเสียของตูเ้ยน็ 

(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 
QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 

 
 4) ผงัแสดงเหตุผล หรือผงักา้งปลา (Causes and Effects Diagram or Fishbone 
Diagram) คือผงัภาพท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งผลการท างาน (อาการหรือคุณลกัษณะของปัญหา
อยา่งใดอยา่งหน่ึง แสดงไวท่ี้หวัปลา) กบัสาเหตุต่างๆ (ปัจจยัหรือองคป์ระกอบต่างๆ ในการท างาน
นั้น) แสดงไวท่ี้กา้งปลา และแสดงตวัอยา่งผงักา้งปลาไวด้งัรูปท่ี 2-5 
  เน่ืองจากผงัภาพน้ีมีลกัษณะคลา้ยกา้งปลา จึงนิยมเรียกกนัวา่ “ผงักา้งปลา” 
และเน่ืองจาก ศ.ดร.อิชิกะวะ คะโอรุ เป็นผูคิ้ดคน้ข้ึนมา บางคร้ังจึงมีผูเ้รียกวา่ “ผงัอิชิกะวะ (Ishikawa 
Diagram) 
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รูปท่ี 2-5 ตวัอยา่งผงักา้งปลา 
ท่ีมีการเก็บขอ้มูลเพื่อระบุวา่สาเหตุใดมีผลต่ออาการของปัญหามากนอ้ยเท่าไร 

(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 
QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 

   
 5) แผนภูมิควบคุม (Control Chart) คือ แผนภูมิท่ีใชส้ าหรับเฝ้าติดตามค่า
ของตวัแปรท่ีตอ้งการควบคุมคุณภาพวา่เกิดความผนัแปรเกิดพิกดั (ขีดจ ากดั) ท่ีก าหนดไวห้รือไม่ และ
ความแปรผนันั้นมีแนวโนม้อยา่งไร ดงัแสดงตวัอยา่งแผนภูมิควบคุมไวด้งัรูปท่ี 2-6 
  เส้นพิกดัควบคุมซ่ึงเป็นลกัษณะเฉพาะของแผนภูมิควบคุมนั้น ในทางทฤษฎี
แลว้จะใชก้ารสุ่มตวัอยา่งจากประชากร ท่ีมีการกระจายแบบปกติมาค านวณและก าหนดเส้นเหล่าน้ี 
(ปริทรรศน์  พนัธุบรรยงก,์ 2546) 
 6) ฮิสโตแกรม (Histogram) คือ ผงัภาพท่ีแสดงการกระจายตวั (ความผนั
แปรออกจากศูนย์กลาง) ของข้อมูลชุดหน่ึงซ่ึงแสดงคุณลกัษณะอย่างใดอย่างหน่ึง เช่น ความยาว 
น ้าหนกั เวลา อุณหภูมิ หรือความแขง็ เป็นตน้ 
  โดยใหแ้กนนอนแสดงค่าของขอ้มูลซ่ึงแบ่งออกเป็นช่วงๆ ท่ีมีขนาดเท่ากนั 
และใหค้วามสูงของกราฟแท่งแสดงความถ่ี (หรือจ านวน) ของขอ้มูลท่ีมีค่าอยูใ่นช่วงชั้นเดียวกนั ดงั
แสดงตวัอยา่งฮิสโตแกรมไวด้งัรูปท่ี 2-7 
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รูปท่ี 2-6 ตวัอยา่งแผนภูมิควบคุม 
 

 ก) แผนภูมิควบคุมแสดงใหเ้ห็นวา่เป็นสภาพท่ีควบคุมได ้
 ข) แผนภูมิควบคุมแสดงใหเ้ห็นวา่เป็นสภาพท่ีควบคุมไม่ได ้
 (ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็, คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 

QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่ 2554) 

 
 

รูปท่ี 2-7 ตวัอยา่งฮิสโตแกรม 
(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 

QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 
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 7) ผงัสหสัมพนัธ์ (Scatter Diagram) คือ การแสดงแผนผงัการกระจายเป็น
การพล็อตค่าของขอ้มูลท่ีเป็นคู่บนแกน x และแกน y เช่น การพล็อตค่า x (จ านวนผูใ้ชบ้ริการ) และ
ค่า y (ยอดขาย) บนจุดร่วมของแกน x (แนวนอน) และแกน y (แนวตั้ง) ดงัแสดงตวัอยา่งผงัสหสัมพนัธ์ 
ไวด้งัรูปท่ี 2-8  
  ถา้ค่าในแกน y ลดลงขนดท่ีค่าในแกน x เพิ่มข้ึน แสดงวา่มีสหสัมพนัธ์
เชิงลบ ถา้ค่าในแกน y ไม่ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของค่าในแกน x แสดงวา่ไม่มีสหสัมพนัธ์
ภายใตส้หสัมพนัธ์เชิงบวกหรือลบท่ีเขม้ขน้ การแปรผนัของค่า y จะลดลงเม่ือค่า x ถูกจ ากดัอยูท่ี่ช่วง
ใดช่วงหน่ึง (โนริโก คาโน, 2548)   
 
ขอ้มูล งบโฆษณา (ลา้นบาท) ยอดขาย (ลา้นบาท) 

 

ชุดท่ี แกน X แกน Y 
1 10 100 
2 25 235 
3 20 180 
. . . 
13 15 155 

 
รูปท่ี 2-8 ตวัอยา่งผงัสหสัมพนัธ์ 

(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 
QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 

 
 2.3.2 เคร่ืองมือใหม่ 7 ชนิด (Seven New QC Tools) 
  เคร่ืองมือใหม่ 7 อย่าง เป็นเคร่ืองมือท่ีได้รับการพฒันาข้ึนใหม่โดย JUSE 
(The Union of Japanese Scientists and Engineers) ในปี ค.ศ. 1977 ส าหรับช่วยในการรวบรวม เรียบเรียง 
และวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้ความ (มิใช่ขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลข) อนัไดแ้ก่ ความรู้สึก ความคิดเห็น ประเด็น
ปัญหา กลยุทธ์ แนวทาง และวิธีการในการแกไ้ขปัญหา เป็นตน้ เพื่อช่วยให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถ
ระดมความคิดเห็นอนัหลากหลายของแต่ละคนออกมารวมกนัและแสดงให้เห็นเป็นภาพความคิดร่วม 
กนัของทุกๆ คนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัและความเห็นชอบร่วมกนัไดอ้ย่าง
สร้างสรรคแ์ละอยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบไปดว้ย (วรีะพจน์ ลือประสิทธ์ิสกุล, 2543) 
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  1) ผงัความใกลชิ้ดหรือผงักลุ่มความคิด (Affinity Diagram) เป็นเคร่ืองมือ
ช่วยรวบรวมความคิด ไม่วา่จะเป็นประเด็นปัญหา สาเหตุ วิธีการ มาตรการ แนวทาง กลยุทธ์ ท่ีมีอยู่
มากมายในสมองแลว้น ามาจดัเรียงให้เป็นกลุ่ม หมวด หมู่ โดยให้ความคิดท่ีมีความหมายคลา้ยกนั
หรือใกลเ้คียงกนัถูกจดัให้อยู่กลุ่มเดียวกนัหรือใกลชิ้ดกนั ทั้งน้ีเพื่อช่วยให้การระดมสมองบรรลุผล
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นระบบมากยิง่ข้ึน ดงัแสดงตวัอยา่งผงัความใกลชิ้ดดงัรูปท่ี 2-9 
 

 
 

รูปท่ี 2-9 ตวัอยา่งผงัความใกลชิ้ด เร่ือง “ท าไมท างานไม่เสร็จตามก าหนด” 
(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 

QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 
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 2) ผงัความสัมพนัธ์ (Relation Diagram) คือผงัภาพท่ีใชแ้สดงความสัมพนัธ์
ซ่ึงกนัและกนัหรือความเช่ือมโยงอยา่งเป็นเหตุเป็นผลกนั ระหวา่งหลายๆ ปัญหากบัหลายๆ สาเหตุ
ท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัในลกัษณะท่ีซ ้ าซอ้น ดงัแสดงตวัอยา่งผงัความสัมพนัธ์ไวด้งัรูปท่ี 2-10 
 

   
 

รูปท่ี 2-10 ตวัอยา่งผงัความสัมพนัธ์ เร่ืองท าไมจึงเกิดอุบติัเหตุในงาน 
(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 

QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 
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 3) ผงัตน้ไม ้หรือผงัระบบโครงสร้าง (Tree Diagram or Systematic Diagram) 
เป็นเคร่ืองมือส าหรับเรียบเรียงความคิด ซ่ึงอาจจะเป็นประเด็นปัญหา หรือสาเหตุ หรือวิธีการ มาตรการ 
แนวทาง กลยุทธ์ หลายๆ ขอ้เป็นหมวดหมู่ โดยน ามาจดัเรียงให้มีรูปร่างลกัษณะคลา้ยตน้ไมท่ี้มีก่ิง 
กา้น สาขา ดอก ใบ ท าให้มองเห็นภาพเชิงโครงสร้างท่ีเป็นระบบของหลายๆ ความคิดเหล่านั้นได้
อยา่งชดัเจน ดงัแสดงตวัอยา่งผงัตน้ไมไ้วด้งัรูปท่ี 2-11 

 
 

รูปท่ี 2-11 ตวัอยา่งผงัตน้ไม ้เร่ืองจะเพิ่มยอดขายสินคา้ A ไดอ้ยา่งไร 
(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 

QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 
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 4) ตารางผกูสัมพนัธ์ หรือผงัแมทริกซ์ (Matrix Diagram) เป็นตารางท่ีประกอบดว้ย 
ขบวนแถวของขอ้มูลชุดหน่ึงซ่ึงประกอบดว้ยคุณลกัษณะหลายๆ ขอ้เรียงกนัในแนวนอน เรียกวา่ “แถว 
(Row)” และขบวนแถวของขอ้มูลอีกชุดหน่ึง ซ่ึงประกอบดว้ย “คุณลกัษณะ” หลายๆ ขอ้เรียงกนัใน
แนวตั้ง เรียกวา่ “เสา (Column)” 
 คุณลกัษณะหลายๆ ขอ้ของขอ้มูลทั้งท่ีอยูใ่นแถวและท่ีอยูใ่นเสา มกัประกอบ 
กนัข้ึนเป็นโครงสร้างในรูปแบบของผงัตน้ไม ้ช่องท่ีเป็นจุดตดักนัระหวา่งแถวและเสาของคุณลกัษณะ
คู่หน่ึงสามารถแสดงความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัระหวา่งคุณลกัษณะคู่นั้นดว้ย 
  ผงัแมทริกซ์ มีรูปแบบพื้นฐานอยู่ 4 แบบ ได้แก่ แมทริกซ์รูปตัว L, 
แมทริกซ์รูปตวั T, แมทริกซ์รูปตวั Y, แมทริกซ์รูปตวั X และไดแ้สดงตวัอยา่งแมทริกซ์รูปตวั L ไว้
ในรูปท่ี 2-12 
 5) แผนภูมิล าดบัการตดัสินใจอยา่งมีกระบวนท่า (Process Decision Program 
Chart) ใชส้ าหรับการวางแผนด าเนินกิจกรรมต่างๆ ทั้งท่ีเป็นงานประจ าและงานใหม่ ดว้ยการเขียน
แผนภูมิแสดงล าดบัขั้นตอนการด าเนินงานและตระเตรียมทางเลือกต่างๆ ไวอ้ยา่งรัดกุม เพื่อช่วยท า
ใหที้มงานและผูเ้ก่ียวขอ้งรู้บทบาทหนา้ท่ีของตนเองวา่มีความสัมพนัธ์กบังานของผูอ่ื้นอยา่งไร เช่น 
กระบวนการงานถดัไปคือใคร ทั้งน้ีเพื่อป้องกนัปัญหาและหลีกเล่ียงความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึนจาก
การวางแผนท่ีไม่รัดกุมพอ ดงัแสดงตวัอยา่งแผนภูมิล าดบัการตดัสินใจอยา่งมีกระบวนท่าไวด้งัรูปท่ี 
2-13  
 6) ผงัลูกศร (Arrow Diagram) มีลกัษณะ ประกอบดว้ย เครือข่ายของลูกศร 
(Arrow) ท่ีแสดงกิจกรรมต่างๆ ต่อโยงกนัดว้ยจุดเช่ือมต่อ (Node) เพื่อแสดงล าดบัหรือการขนาด
ของกิจกรรมการท างานต่างๆ ท่ีจะตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้
  ผงัลูกศรเป็นเคร่ืองมือช่วยในการจดัท าก าหนดการด าเนินกิจกรรมหลาย ๆ 
กิจกรรมท่ีมีลกัษณะต่อเน่ืองกนัเป็นโครงการ รวมทั้งช่วยในการควบคุมการด าเนินโครงการนั้นได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กล่าวคือ ช่วยท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโครงการโดยใชท้รัพยากร 
เวลา แรงงาน และงบประมาณนอ้ยท่ีสุด ดงัแสดงตวัอยา่งผงัลูกศรไวด้งัรูปท่ี 2-14 
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รูปท่ี 2-12 ตวัอยา่งผงัแมทริกซ์รูปตวั L เร่ืองมาตรการลดค่าใชจ่้ายและขนส่ง 
(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 

QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม,่ 2554) 
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รูปท่ี 2-13 ตวัอยา่งแผนภูมิล าดบัการตดัสินใจอยา่งมีกระบวนท่า “รับพนกังานใหม่” 
(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 

QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 
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รูปท่ี 2-14  แสดงตวัอยา่งผงัลูกศร เร่ือง กระบวนการรับผลิตตามสั่ง 

(ท่ีมา: วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 
QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่ , 2554) 



 29 

 
 

รูปท่ี 2-15  ตารางอริยสัจส่ี กรณีประยกุตก์บัการท่องเท่ียวไทย 
(ท่ีมา : วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, TQM Living Handbook ภาคเจด็ คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย 

QC Story and 14 QC Tools ฉบบัเรียบเรียงใหม่, 2554) 
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2.6  นิทานเร่ืองคิวซีในระบบการปรับปรุงคุณภาพงานของทคีิวเอม็ 
 
 การปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย นิทานเร่ืองคิวซี เป็นหนา้ท่ีงานประจ า ของพนกังาน
ระดบัหวัหนา้แผนก หวัหนา้ส่วน ตลอดจนผูป้ฏิบติังานในทุกๆ หน่วยงานทัว่ทั้งองคก์รท่ีน าระบบ
บริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กรเขา้มาใช้โดยด าเนินการกนัเป็นกลุ่มเพื่อปรับปรุงวิธีการปฏิบติังาน
ประจ าวนัของตนเอง โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะท าใหผ้ลการท างานนั้น มีคุณภาพสูงข้ึน ตน้ทุนและรอบ
เวลาลดลง การส่งมอบถูกตอ้ง  ครบถว้น-รวดเร็ว-ตรงเวลายิง่ข้ึน 
 การปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย นิทานเร่ืองคิวซี เป็นหน่ึงช่องทางทั้งส่ีของระบบการ
ปรับปรุงคุณภาพงานในระบบบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์รตามแม่แบบของ โนริอะคิ คะโน  
 
 2.6.1 นิทานเร่ืองคิวซี มี 8 ขั้นตอน 
  กระบวนการปรับปรุงคุณภาพงานดว้ยนิทานเร่ืองคิวซี จะตอ้งด าเนินไปอยา่ง
เป็นระบบ โดยมีล าดบัขั้นตอนท่ีก าหนดไว ้8 ขั้นตอน การด าเนินการในแต่ละขั้นตอนจะตอ้งยืนอยู่
บนฐานค่านิยมของของทีคิวเอม็ (เสาตน้ท่ีหน่ึงในรูป 2-16) ผูด้  าเนินการจะตอ้งมีทกัษะในการใชเ้คร่ืองมือ
คุณภาพในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติท่ีดี (เสาตน้ท่ีสองในรูป 2-16) ตอ้งพยายามคน้หาและน ามาใช้
ซ่ึงความรู้เชิงวชิาการและขอ้มูลจริงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาท่ีจะปรับปรุง มีความวิริยะอุตสาหะท่ีจะเรียนรู้
และมุ่งมัน่ท าใหส้ัมฤทธิผล (วรีะพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล, 2554) 
  นิทานเร่ืองคิวซี (QC Story) มี 8 ขั้นตอนดงัน้ี  
  1) หาหวัขอ้เร่ืองท่ีจะปรับปรุง (ลกัษณะของผลการท างานท่ีไม่พึงประสงค)์ 
  2) ก าหนดดชันีวดัผลหรือคุณลกัษณะเชิงคุณภาพ (ตอ้งให้สอดคลอ้งกบัหวัขอ้
เร่ืองท่ีจะปรับปรุง) 
  3) สืบสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั (แยกแยะปัญหาออกเป็นลกัษณะ/อาการ
ต่าง ๆ ดว้ยขอ้มูลเชิงสถิติ) 
  4) คน้หาสาเหตุของแต่ละปัญหา (วิเคราะห์และตรวจสอบวิธีการปฏิบติังาน
ท่ีท าใหเ้กิดปัญหา) 
  5) คิดคน้วธีิการปรับปรุง วางแผนปฏิบติัการ ก าหนดเป้าหมาย (ป้องกนัปัญหา
ท่ีตน้เหตุและมีประสิทธิผล) 
  6) ด าเนินการตามแผนงานและตรวจสอบประสิทธิผล (ใชข้อ้มูลจริงแสดง
ใหเ้ห็นวา่ประสิทธิผลนั้นเกิดข้ึนจากมาตรการท่ีไดด้ าเนินการไปแลว้) 
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  7) ตั้งหรือปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบติังานใหม่ (กรณีท่ีไดผ้ล) หรือยอ้นกลบั 
ไปขั้นตอนท่ี 4 (กรณีท่ีไม่ไดผ้ล) 
  8) ประเมินประสิทธิผลดา้นการเรียนรู้ของทีมงาน พร้อมทั้งระบุลกัษณะปัญหา
ท่ียงัหลงเหลือหรือหวัขอ้เร่ืองท่ีจะปรับปรุงต่อไป 
  กระบวนการปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย “นิทานเร่ืองคิวซี” ดงักล่าว ไดรั้บการคิดคน้
พฒันาข้ึนเป็นคร้ังแรกโดย คะโอรุ อิชิคะวะในช่วยตน้ทศวรรษ 1950 โดยการขยายขั้นตอนของ “วฏัจกัร
แห่งการเรียนรู้” หรือ Plan-Do-Check-Act ของเดม่ิง 
 
 2.6.2 ประโยชน์ 5 ระดับของนิทานเร่ืองคิวซี 
  การด าเนินกิจกรรมการปรับปรุงคุณภาพงานดว้ยนิทานเร่ืองคิวซี หากไดรั้บ
การส่งเสริมอยา่งถูกแนวทางจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อตวัพนกังานและต่อองคก์รในหลายดา้น ดงัน้ี 
  1) คุณภาพของผลการท างานดีข้ึน 
   1.1) คุณภาพของผลการท างานดีข้ึน-ปัญหาลดลง  
   1.2) การท างานมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ การสูญเปล่าวตัถุดิบ-เวลา-แรงงาน
ลดลง ตน้ทุนลดลง รอบเวลางานสั้นลง 
   1.3) บรรลุเขม็มุ่งและเป้าหมายขององคก์ร 
  2) ไดว้ธีิการปฏิบติังานใหม่ท่ีดีกวา่เดิม 
   2.1) ไดว้ธีิการปฏิบติังานท่ีสามารถป้องกนัมิใหปั้ญหาเกิดซ ้ าซากได ้ 
   2.2) น ามาตั้งเป็นมาตรฐานการท างานใหม่ ถือเป็นการสะสมต่อยอดความรู้
ใหมี้การยกระดบัพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
   2.3) กระบวนการท างานมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  
   2.4) กระบวนการท างานใหผ้ลิตผลท่ีมีคุณค่ามากยิง่ข้ึน 
  3) พนกังานไดค้วามรู้เพิ่มข้ึน 
   3.1) รับรู้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานในความรับผิดชอบมากข้ึน ลึกซ้ึงยิง่ข้ึน 
   3.2) ไดค้วามรู้หรือคน้พบความรู้ใหม่ ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานในความรับผิดชอบ 
มากข้ึน ลึกซ้ึงยิง่ข้ึน 
  4) พนกังานรู้จกัคิด-วเิคราะห์-พดูอยา่งเป็นระบบ 
   4.1) รู้จกัการแกปั้ญหาอยา่งเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ 
   4.2) รู้จกัวธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 
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   4.3) ฝึกใหคิ้ดอยา่งเป็นระบบ เป็นกระบวนการช่วยให้สามารถวางแผน 
การท างานไดอ้ยา่งเป็นล าดบัขั้นตอน อยา่งมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  
   4.4) ฝึกฝนใหมี้ความสามารถในการส่ือสารท่ีดี พดูใหค้นอ่ืนเขา้ใจไดง่้าย 
   4.5) ฝึกฝนใหเ้ป็นคนกลา้แสดงออก มีความเป็นผูน้ า 
  5) พนกังานเปล่ียนทศันคติในการท างานและการด าเนินชีวติ 
   5.1) พบเห็นปัญหา ท่ีไม่เคยเห็นมากข้ึน 
   5.2) มีจิตส านึกรับผิดชอบและความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา
เพิ่มข้ึน 
   5.3) คุณภาพเกิดข้ึนตั้งแต่ขั้นตอนออกแบบ วางแผน ดงันั้นจะมีนิสัย
เม่ือท าอะไรก็จะท าใหถู้กตอ้งตั้งแต่ขั้นตอนแรกๆ  
   5.4) การร่วมมือกบัผูอ่ื้นเป็นพลงัช่วยใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาไดดี้ข้ึน 
   5.5) เคารพในความคิดของเพื่อนร่วมงาน 
   5.6) เห็นคุณค่าของความรู้และรักท่ีจะเรียนรู้เพิ่มข้ึน 
   5.7) รู้จกัแรงจูงใจภายในของตนเองและพลงัสร้างสรรคข์องมนั 
 
 2.6.3 กรณศึีกษา “นิทานเร่ืองคิวซี” 
  เพื่อใหเ้ขา้ใจง่ายจึงขอยกตวัอยา่งการปรับปรุงคุณภาพงานดว้ย “นิทาน เร่ือง
คิวซี” 7 เร่ือง โดยเรียงล าดบัการปฏิบติังานดา้นการบริการ ขาย ผลิต จดัส่ง รับช าระค่าสินคา้ ดงัน้ี 
  1) ลดเวลารอคอยอาหารของลูกคา้ มีเหตุการณ์เกิดข้ึนดงัน้ี 
   ผูจ้ดัการร้านอาหาร “ชวนสามช้า” ได้ไปรับการฝึกอบรมหลกัสูตร 
“การปรับปรุงคุณภาพงานดว้ยนิทานเร่ืองคิวซี” กลบัมา และเล็งเห็นวา่ จะเป็นประโยชน์อย่างมาก 
หากสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดก้บัการปรับปรุงคุณภาพการบริหารของร้านให้เป็นท่ีพึงพอใจของ
ลูกคา้ยิ่งข้ึน จึงไดช้กัชวนพนกังานทุกคนในร้านให้มาร่วมมือกนัปรับปรุงคุณภาพของการบริหาร 
ดงัน้ี 
   ขั้นตอนท่ี 1 หาหวัเร่ืองท่ีจะปรับปรุง ดว้ยการระดมสมองดว้ย “เทคนิค
บตัรความคิดหรือเทคนิค KJ” เพื่อระบุ “ลักษณะปัญหาท่ีท าให้ลูกคา้ไม่พอใจ” แล้วน าไปสร้าง
แบบสอบถามความคิดเห็นของลูกคา้ ผลของการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามแบบสอบถามในช่วงเวลา 2 
สัปดาห์ ถูกน ามาวเิคราะห์โดยใชใ้บรายการตรวจสอบขอ้มูล แลว้น าขอ้มูลจากใบรายการตรวจสอบ
มาจดัล าดบัความส าคญัตามความถ่ี (จ  านวนคร้ังท่ีลูกคา้บ่นมา) และสัดส่วนความถ่ี ของแต่ละลกัษณะ
ปัญหา โดยการเขียน “ผงัพาเรโต” จากผงั “พาเรโต” พบวา่ ลกัษณะปัญหาท่ีท าใหลู้กคา้บ่นมากท่ีสุด 
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คือ “เสียเวลาคอยนาน” มีจ านวน 32 คร้ัง คิดเป็นสัดส่วน 35.6% ของปัญหาทั้งหมด จึงเลือกน ามา
ปรับปรุงแกไ้ขเป็นอนัดบัแรก โดยก าหนดเป็นหวัขอ้ปรับปรุงวา่ “ลดเวลารอคอยอาหารของลูกคา้” 
   ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดัดชันีวดัผลหรือคุณลกัษณะเชิงคุณภาพ เพื่อแสดง
สภาพของปัญหาไดช้ดัเจน และตรวจสอบประสิทธิผลการปรับปรุง คือ ก) เวลานบัจากลูกคา้เดิน
เขา้ร้านจนถึงรับอาหารครบทุกรายการ คาดหวงัวา่ไม่เกิน 10 นาทีโดยเฉล่ีย ข) โอกาสท่ีลูกคา้คอย
อาหารนานเกิน 14 นาทีไม่เกิน 10% ของลุกคา้ทั้งหมด 
   ขั้นตอนท่ี 3 สืบสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั โดยจดบนัทึกขอ้มูลเวลาท่ี
ลูกคา้รอคอย จ าวน 40 ราย แล้วน ามาวิเคราะห์ให้เห็นการกระจายของขอ้มูลดว้ย “ฮิสโตแกรม” 
พบวา่เวลาท่ีลูกคา้รอคอยเร็วท่ีสุดคือ 6 นาที และนานท่ีสุดคือ 35 นาที ค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 18.67 นาทีและ
หากปล่อยให้ลูกคา้รอคอยนานเกิน 14 นาที ลูกคา้จะหงุดหงิด ซ่ึงมีความถ่ีมากถึง 28 คร้ัง หรือคิด
เป็น 70%  
   ขั้นตอนท่ี 4 คน้หาสาเหตุของแต่ละลกัษณะปัญหา โดยใช้ผงักา้งปลา 
เพื่อยนืยนัวา่สาเหตุใดท าใหเ้กิดปัญหามากนอ้ยเท่าใด และพบสาเหตุมี 4 ประการไดแ้ก่ ก) ห้องครัว
ไม่ท าอาหารตามล าดบั เป็นสาเหตุประมาณ 13 คร้ัง ข) ส่งอาหารผิดโต๊ะ เป็นสาเหตุประมาณ 6 คร้ัง 
ค) พนกังานลืมไปรับออร์เดอร์ เป็นสาเหตุประมาณ 5 คร้ัง ง) จดค าสั่งลูกคา้ผิด เป็นสาเหตุประมาณ 
4 คร้ัง  
   ขั้นตอนท่ี 5 คิดคน้วิธีการปรับปรุง วางแผนปฏิบติัการ ก าหนดเป้าหมาย 
โดยพนกังานไดก้ าหนดเลือกสาเหตุส าคญัทั้ง 4 ประการ มาเป็นเป้าหมายของการแกไ้ข และไดใ้ช ้
“เทคนิคบตัรความคิด” พร้อมทั้งเรียบเรียงให้เป็นระบบดว้ย “ผงัตน้ไม”้ และไดว้ิเคราะห์ตามหลกัเหตุ 
และผล เพื่อประเมินวา่ไอเดียใดมีประสิทธิผลต่อการแกไ้ขปัญหาไดต้รงกบัสาเหตุแต่ละขอ้มากกวา่
กนั ก็คดัเลือกไอเดียนั้นมาด าเนินการปรับปรุงก่อนเป็นอนัดบัแรก  
   ขั้นตอนท่ี 6 ด าเนินการตามแผนและตรวจสอบประสิทธิผล โดยหลงัจาก 
นั้นพนกังานไดช่้วยกนัด าเนินการตามแผนแลว้ ท าการเก็บขอ้มูล “เวลาท่ีลูกคา้รอคอยอาหาร” รวมขอ้มูล 
“ลกัษณะปัญหาท่ีลูกคา้ไม่พอใจ” แลว้น ามาเปรียบเทียบขอ้มูลก่อนปรับปรุงเพื่อตรวจสอบประสิทธิผล 
พบวา่หลงัการปรับปรุงเวลาท่ีลูกคา้คอยอาหารโดยเฉล่ียลดลงเหลือ 10.54 นาที และจ านวนคร้ังท่ี
ลูกคา้รอคอยนานเกิน 14 นาที ลดลงเหลือ 8 คร้ัง หรือลดลง 20 คร้ัง เม่ือเทียบกบัก่อนการปรับปรุง 
และจ านวนลูกคา้ท่ีบ่นวา่ “เสียเวลาคอยนาน” ลดลงอยา่งเห็นไดช้ดั 
   ขั้นตอนท่ี 7 ตั้งหรือปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบติังานใหม่ เม่ือพนกังาน
ไดต้รวจสอบผลของการปรับปรุงแลว้ พบวา่ไดผ้ลเป็นท่ีน่าพึงพอใจตามเป้าหมายท่ีวางไว ้จึงไดร่้วมกนั
ก าหนดมาตรฐานวธีิการปฏิบติังานใหม่ โดยไดจ้ดัท าคู่มือปฏิบติังานและก าหนดให้พนกังานทุกคน



 34 

ในร่วมกนัปฏิบติั แลว้ท าการเก็บขอ้มูลติดตามผลต่อไปอีก 8 สัปดาห์ พบว่า ค่าเฉล่ียเวลารอคอย
อาหารของลูกคา้อยูใ่นภาวะท่ีสามารถควบคุมไดดี้ในระดบัท่ีน่าพึงพอใจ 
   ขั้นตอนท่ี 8 ประเมินประสิทธิผลดา้นการเรียนรู้และระบุปัญหาท่ีจะปรับปรุง
ต่อไป โดยพนกังานในร้านไดท้บทวนกนัวา่ แต่ละคนไดเ้รียนรู้และพฒันาตนเองในดา้นใดบา้ง เม่ือ
เปรียบเทียบกบัก่อนท่ีผูจ้ดัการร้านจะชกัชวนใหม้าร่วมกนัปรับปรุงคุณภาพงานตามนิทานเร่ืองคิวซี 
พร้อมทั้งไดก้ าหนดหวัขอ้ปัญหาท่ีจะปรับปรุงต่อไป 
  2) ลดรอบเวลาการจ าหน่ายบตัร เป็นผลงานการปรับปรุงคุณภาพของพนกังาน
ในแผนกสินคา้บตัร บริษทั อะมิวส์เมน้ท ์ครีเอชัน่ จ  ากดั (สวนสนุกดรีมเวลิด)์  
   ขั้นตอนท่ี 1 หาหวัเร่ืองท่ีจะปรับปรุง โดยบริษทัไดก้ าหนดเข็มมุ่งข้ึนมา 
11 ขอ้ โดยหน่ึงในนั้นไดแ้ก่ การสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการ เพื่อสนองตอบเข็มมุ่ง
ของบริษทั แผนกสินคา้บตัรไดท้  าการส ารวจความคาดหวงัของลูกคา้ท่ีมีผลต่อบริการจ าหน่ายบตัร
พบว่า ก) ลูกคา้ตอ้งการรับรู้สิทธิประโยชน์ในบตัรชนิดต่างๆ ข) ลูกคา้ตอ้งการไดรั้บบตัรตรงตาม
ความตั้งใจท่ีจะซ้ือ ค) ลูกคา้ตอ้งการไดรั้บบตัรในเวลาท่ีรวดเร็ว  จึงไดก้ าหนดหวัขอ้ปรับปรุงคุณภาพ
งานของแผนก คือใหบ้ริการจ าหน่ายบตัรดว้ยความรวดเร็วและตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้  
   ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดัดชันีวดัผลหรือคุณลกัษณะเชิงคุณภาพ ทีมงานจึง
ไดก้ าหนด “ดชันีวดั” และ “ค่าท่ีคาดหวงั” ส าหรับหวัขอ้เร่ืองท่ีจะปรับปรุงมี ดงัน้ี ก) เวลาในการจ าหน่าย
บตัรใหแ้ก่ลูกคา้แต่ละราย ข) คะแนนประเมินความพึงพอใจของลูกคา้ต่อการบริการจ าหน่ายบตัร 
   ขั้นตอนท่ี 3 สืบสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั โดยทีมงานไดสื้บสภาพของ
ปัญหาในปัจจุบนัและเฝ้าสังเกต พฤติกรรมของลูกคา้ในระหว่างการเขา้คิวรอและระหวา่งการซ้ือบตัร 
และทีมงานยงัไดว้เิคราะห์กระบวนการปฏิบติังานจ าหน่ายบตัรและเวลาท่ีใชใ้นแต่ละขั้นตอนท่ีช่อง
จ าหน่ายบตัรแต่ละช่อง รวมทั้งไดจ้ดัท าใบรายการตรวจสอบน าไปบนัทึกเวลาจ าหน่ายบตัรให้ลูกคา้
แต่ละราย จ านวน 50 ราย ในชัว่โมงท่ีมีลูกคา้มาซ้ือบตัรมากท่ีสุด  
   ขั้นตอนท่ี 4 คน้หาสาเหตุของแต่ละลกัษณะปัญหา จากฮิสโตแกรม แสดง
เวลาในการจ าหน่ายบตัรใหแ้ก่ลูกคา้ พบค่าเฉล่ียต่อรายใชเ้วลา 30.92 นาที และไดพ้บเวลาสูญเปล่า
ในกระบวนการ เน่ืองจากลูกคา้ตดัสินใจเลือกซ้ือบตัรชา้ ไม่ไดเ้ตรียมเงินส าหรับช าระค่าบตัร ถาม
ส่วนสูงเด็ก ถามราคาบตัรเคร่ืองเล่นภายในสวน ถามส่วนลดโปรโมชัน่ ฯลฯ จากนั้นทีมงานจึงได้
ไปสังเกตและวิเคราะห์กระบวนการเขา้คิวรอซ้ือบตัรของลูกคา้ และวิธีปฏิบติังานของพนกังานจดัคิว 
ไดพ้บลกัษณะปัญหาและสาเหตุของปัญหาเพิ่มเติม 
   ขั้นตอนท่ี 5 คิดคน้วิธีการปรับปรุง วางแผนปฏิบติัการ ก าหนดเป้าหมาย 
ทีมงานระดมสมองคิดคน้แนวทางการปรับปรุง และไดข้อ้สรุปเป็นแนวทางการปรับปรุง คือ ยา้ย
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การปฏิบติังานท่ีไม่จ  าเป็นออกไปนอกระบวนการ ดงัน้ี ก) ยา้ยการตอบค าถามต่างๆ ของลูกคา้ ข) จดักลุ่ม
เคร่ืองเล่นเป็นกลุ่มๆ ตามลกัษณะของลูกคา้ ค) จดัท าไมว้ดัส่วนสูงแบบพกพาส าหรับพนกังานจดั
คิว ง) ท าแบบฟอร์มใบสั่งซ้ือขนาดเท่าฝ่ามือให้ลูกคา้ท่ีมากนัเป็นกลุ่มกรอก จ) เปิดช่องทางพิเศษ
ส าหรับลูกคา้ท่ีมาเป็นกลุ่มตั้งแต่ 6 คนข้ึนไป โดยเลือกพนกังานขายบตัรท่ีมีความรวดเร็ว แม่นย  ามา
จ าหน่าย ณ จุดนั้น (ตอนหลงัพบวา่มาตรการน้ีไม่ค่อยมีประสิทธิภาพ จึงยกเลิกไป) 
   ขั้นตอนท่ี 6 ด าเนินการตามแผนและตรวจสอบประสิทธิผล โดยทีมงาน
ไดต้รวจสอบประสิทธิผล โดยการสังเกตและบนัทึกเวลาของกระบวนการปฏิบติังานท่ีช่องขายบตัร
หลงัการปรับปรุงพบวา่รอบเวลาในการจ าหน่ายบตัรให้แก่ลูกคา้โดยเฉล่ียลดลงจาก 30.92 วินาที เหลือ 
12.08 วนิาที และทีมงานไดป้ระเมินผลดีท่ีตามมาอีก 2 ดา้น ไดแ้ก่ ก) ยอดขายบตัรชุดรวมเคร่ืองเล่น
และบตัรดรีมเวลิดว์ซ่ีาเพิ่มข้ึน ข) ความพึงพอใจของลูกคา้ในดา้นการบริการจ าหน่ายบตัรผา่นประตู
เพิ่มข้ึน 
   ขั้นตอนท่ี 7 ตั้งหรือปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบติังานใหม่  ทีมงานได้
ตรวจสอบผลของการปรับปรุง พบวา่ไดผ้ลเป็นท่ีน่าพึงพอใจตามเป้าหมายท่ีคาดหวงั แลว้ร่วมกนั
จดัท ามาตรฐานการปฏิบติังาน 
   ขั้นตอนท่ี 8 ประเมินประสิทธิผลดา้นการเรียนรู้และระบุปัญหาท่ีจะปรับปรุง 
โดยทีมงานไดป้ระชุมและสรุปบทเรียนท่ีไดจ้ากการปรับปรุงคุณภาพงานท่ีผา่นมา และพบวา่ไดป้ระสบการณ์
และความรู้ใหม่ ๆ เพิ่มข้ึน รวมถึงไดเ้ห็นโอกาสท่ีจะปรับปรุงคุณภาพงานของกระบวนการจ าหน่าย
บตัรผา่นประตูน้ี เพิ่มข้ึนเพื่อเพิ่มความพึงพอใจของลูกคา้ใหม้ากข้ึนไปอีก 
  3) เพิ่มอตัราส่วนใบเสนอราคาท่ีขายได ้เป็นผลงานปรับปรุงคุณภาพดว้ย
นิทานเร่ืองคิวซีของพนกังานขายในแผนกสินคา้ Hydraulic บริษทั ไทยเอเยน่ซีเอ็นยิเนียร่ิงจ ากดั ซ่ึง
เป็นตวัอยา่งการน านิทานคิวซีมาประยุกตใ์ชใ้นงานขายไดอ้ยา่งเหมาะสมจะช่วยเพิ่มยอดขายให้แก่
บริษทัได ้
   ขั้นตอนท่ี 1 หาหัวเร่ืองท่ีจะปรับปรุง ภายใตส้ภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจ
อย่างรุนแรงในระหว่างปี พ.ศ. 2541 ส่งผลให้ยอดขายบริษทัตกต ่าลงตามภาวะตลาด บริษทัจึงได้
ก าหนด “เข็มมุ่งประจ าปี” ท่ีจะปรับปรุงความสามารถในการด าเนินธุรกิจอยา่งเร่งด่วน ไดค้ดัเลือก
หวัขอ้เร่ืองท่ีจะน ามาปรับปรุง คือ “การเสนอราคาท่ีมีประสิทธิภาพ” 
   ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดัดชันีวดัผลหรือคุณลกัษณะเชิงคุณภาพ เพื่อท่ีจะเก็บ 
รวบรวมขอ้มูลแสดงสถานะภาพในปัจจุบนัของใบเสนอราคาท่ีขายไดแ้ละขายไม่ได ้น ามาวิเคราะห์
หาสาเหตุ คิดคน้มาตรการแกไ้ขปรับปรุง และติดตามประเมินผลประสิทธิผลไดอ้ยา่งเป็นระบบ ได้
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ก าหนดดชันีวดัผล : (ยอดเงินในใบเสนอราคาท่ีขายได ้/ ยอดเงินในใบเสนอราคาท่ีขายไดแ้ละขาย
ไม่ได)้  100% 
   ขั้นตอนท่ี 3 สืบสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั พนกังานไดร้วบรวมใบเสนอ
ราคาท่ีออกในระหวา่งเดือนท่ีก าหนด น ามาพิจารณา พบจ านวนใบเสนอราคาท่ีขายไม่ได ้ซ่ึงสามารถ
แจกแจงเป็นลกัษณะของปัญหาท่ีขายไม่ได ้และไดพ้บอตัราส่วนใบเสนอราคาท่ีขายไดต่้อใบเสนอ
ราคาท่ีขายไดแ้ละขายไม่ไดร้วมกนัค านวณโดยใชฐ้านของยอดเงินในช่วง 3 เดือน ดงักล่าว  
   ขั้นตอนท่ี 4 คน้หาสาเหตุของแต่ละลกัษณะปัญหา โดยน าใบเสนอราคา
ท่ีเป็นปัญหามาพิจารณาเพื่อคน้หาว่าลกัษณะปัญหาเกิดจากสาเหตุใดบา้ง โดยใชเ้ทคนิคบตัรความคิด 
เรียบเรียงสาเหตุต่างๆ เป็นหมวดหมู่ ไดแ้ก่ วตัถุดิบ คน วิธีการท างาน และจดัโครงสร้างเป็น “ผงัตน้ไม”้ 
พร้อมทั้งระบุน ้าหนกัความสัมพนัธ์ระหวา่งแต่ละ “ลกัษณะปัญหา” กบั “สาเหตุ” โดยใช ้“ตารางผกู
สัมพนัธ์” 
   ขั้นตอนท่ี 5 คิดคน้วิธีการปรับปรุง วางแผนปฏิบติัการ ก าหนดเป้าหมาย 
พนกังานไดค้ดัเลือกสาเหตุท่ีส าคญัๆ อาทิ ไม่มีสินคา้ตามสเปคของลูกคา้ สินคา้ขาดสต๊อก เป็นตน้ 
มาคิดคน้มาตรการแกไ้ข และวางแผนปฏิบติัการ  
   ขั้นตอนท่ี 6 ด าเนินการตามแผนและตรวจสอบประสิทธิผล โดยกรรมการ 
ผูจ้ดัการ ผูจ้ดัการแผนกขายและพนกังานขายไดก้ าหนดให้มีการประชุมร่วมกนัเป็นประจ าทุกเดือน 
เพื่อติดตามการด าเนินงานตามแผน ปรึกษาหารือเก่ียวกบัอุปสรรคในการด าเนินการ และปรับปรุง
มาตรการแกไ้ขปัญหาใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึนและอยา่งต่อเน่ือง ท าให้จ  านวนใบและยอดขายของใบเสนอ
ราคาท่ีขายไม่ได ้ลดลงเร่ือยๆ อยา่งต่อเน่ือง และยอดขายรวมพบวา่เพิ่มข้ึนอยา่งน่าพอใจ  
   ขั้นตอนท่ี 7 ตั้งหรือปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบติังานใหม่ จากความร่วมมือ
ด าเนินมาตรการปรับปรุงงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ืองตลอดปี ท าให้เกิดประสิทธิผลในการเพิ่มยอดขาย
ไดเ้ป็นท่ีน่าพอใจอยา่งยิ่ง บริษทัจึงไดก้ าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานการขายและดา้นการควบคุมส
ตอ๊กสินคา้ 
   ขั้นตอนท่ี 8 ประเมินประสิทธิผลดา้นการเรียนรู้และระบุปัญหาท่ีจะปรับปรุง 
ซ่ึงจากผลการปรับปรุงตลอดปีท่ีผา่นมาไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจ แผนกขายสินคา้ จึงไดก้ าหนด “เข็มมุ่ง
ประจ าปี” ท่ีจะปรับปรุงคุณภาพงานขายเพิ่มตน้อีก 2 ขอ้ได้แก่ ก) ขยายฐานลูกคา้ใหม่ ข) สร้าง
ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้กลุ่มผูแ้ทนจ าหน่าย เพื่อน าไปด าเนินการต่อไป 
  4) ลดเวลาเปล่ียนแม่พิมพผ์ลิตท่อ เป็นผลงานการปรับปรุงคุณภาพงานของ
พนกังานในแผนกผลิตท่อพลาสติก บริษทั พีบีไพพ ์(ไทยแลนด์) จ  ากดั ผูผ้ลิตท่อน ้ าพลาสติกและ
ขอ้ต่อพลาสติกท่ีมีนวตักรรมสูง 
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   ขั้นตอนท่ี 1 หาหวัเร่ืองท่ีจะปรับปรุง จากการกระจายเข็มมุ่งของบริษทั 
ท่ีมีความตอ้งการลดตน้ทุนและเวลาในการส่งมอบ ท าให้จ  าเป็นตอ้งลดการสูญเสียเวลาของเคร่ืองจกัร
ในแผนกต่างๆ โดยทางแผนกผลิตท่อไดน้ าขอ้มูลเวลาสูญเสียของเคร่ืองจกัรมาวิเคราะห์ดว้ยผงัพาเรโต 
พบว่า เวลาสูญเสียของเคร่ืองจกัรส่วนใหญ่อยู่ท่ีการเปล่ียนแม่พิมพ์ จึงได้ก าหนดหัวข้อปรับปรุง
คุณภาพ คือ ลดเวลาเปล่ียนแม่พิมพผ์ลิตท่อ 
   ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดัดชันีวดัผลหรือคุณลกัษณะเชิงคุณภาพ เพื่อความชดัเจน
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดก้ าหนดนิยามของเวลาเปล่ียนแม่พิมพ ์หมายถึง เวลานบัตั้งแต่จบล็อตการผลิต
ก่อนหนา้ ถึงเร่ิมเดินสกรูการผลิตล๊อตใหม่ 
   ขั้นตอนท่ี 3  สืบสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั จากขอ้มูลเวลาการเปล่ียน
แม่พิมพข์องเคร่ืองผลิตท่อพบค่าเฉล่ียอยูท่ี่ประมาณ 100 นาที ในการน้ีทีมงานไดว้ิเคราะห์ขั้นตอน
ของการเปล่ียนแม่พิมพแ์ละเวลาท่ีใชใ้นแต่ละขั้นตอน พบวา่ขั้นตอน ถอดดา้ย ประกอบดา้ย และอุ่น
ดา้ย ใชเ้วลามาก โดยใช ้“ผงัสายงานวกิฤต (Critical Path Method)”  
   ขั้นตอนท่ี 4 คน้หาสาเหตุของแต่ละลกัษณะปัญหา 
   ขั้นตอนท่ี 5 คิดคน้วธีิการปรับปรุง วางแผนปฏิบติัการ ก าหนดเป้าหมาย 
   ขั้นตอนท่ี 6  ด าเนินการตามแผนและตรวจสอบประสิทธิผล 
   ทีมงานไดค้น้หาสาเหตุท่ีท าให้ส้ินเปลืองเวลาในขั้นตอนต่างๆ คิดคน้
วธีิการปรับปรุงและน าไปด าเนินการตรวจสอบประสิทธิผล  
   ขั้นตอนท่ี 7 ตั้งหรือปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบติังานใหม่ ทีมงานไดน้ า 
วิธีการท่ีไดป้รับปรุงไปจดัท าเป็นมาตรฐานการปฏิบติังานทั้งรูปของเอกสารและ VDO เพื่อใชอ้บรม
ใหผู้ป้ฏิบติังานทุกคน ปฏิบติัไดด้ว้ยความช านาญ รวมทั้งไดต้รวจสอบยืนยนัประสิทธิผลดว้ยแผนภูมิ
ควบคุมจนแน่ใจแลว้ จึงไดน้ าเวลาการเปล่ียนแม่พิมพใ์หม่ (36 นาที) น าไปปรับใชเ้ป็นมาตรฐาน
ใหม่ส าหรับการวางแผนการผลิตและค านวณตน้ทุนการผลิต 
   ขั้นตอนท่ี 8 ประเมินประสิทธิผลดา้นการเรียนรู้และระบุปัญหาท่ีจะปรับปรุง 
พบวา่ปัจจยัท่ีน ามาสู่ความส าเร็จ ไดแ้ก่ ก) ความตั้งใจท่ีจะตอบสนองต่อเขม็มุ่งของบริษทั และสร้าง
คุณค่าให้กบังานท่ีตนท าอยู ่ข) ความร่วมมือของทีมงานทุกคน ในการระดมความคิดเห็น น าแนวทาง
ไปปฏิบติั 
  5) ลดปัญหาการพน่สีโครงตูเ้ยน็เสีย  โดยโรงงานผลิตตูเ้ยน็แห่งหน่ึงไดน้ า
ระบบบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร เขา้มาใชเ้ป็นแนวทางการบริหาร และผูจ้ดัการโรงงานไดก้ าหนด 
“เข็มมุ่งประจ าปี” ของโรงงานข้ึน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ก) ลดตน้ทุนและค่าใชจ่้าย ข) ลดขอ้ร้องเรียนจากลูกคา้ 
ค) ยกระดบัคุณภาพชีวติของพนกังาน 
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   ขั้นตอนท่ี 1 หาหวัเร่ืองท่ีจะปรับปรุง ซ่ึงพนกังานในแผนกพ่นสีโครงตูเ้ยน็
ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ย “ใบรายการตรวจสอบ” และ “ผงัพาเรโต” พบว่าลกัษณะปัญหาของช้ินงาน
ท่ีเสียท่ีมีจ านวนมากท่ีสุด คือ “สกปรก” จึงเลือกหวัขอ้ “สกปรก” มาด าเนินการแกไ้ขเป็นอนัดบัแรก 
   ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดัดชันีวดัผลหรือคุณลกัษณะเชิงคุณภาพ พนกังานจึง
ไดก้ าหนดดชันีวดัผลการปรับปรุงและเป้าหมายดงัน้ี ดชันีวดั: อตัราส่วนช้ินงานท่ีสกปรกต่อช้ินงาน
พน่สีทั้งหมด x 100% เป้าหมาย: ลดลงจาก 2.85% เป็น 1.5% ภายใน 3 เดือน  
   ขั้นตอนท่ี 3 สืบสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั พนกังานไดน้ าขอ้ทูลลกัษณะ
ปัญหาช้ินงานพน่สีสกปรกยอ้นหลงัมาพิจารณาดว้ย “กราฟ” พบค่าเฉล่ีย 2.81% และค่าแต่ละเดือน
ไม่ต่างกนัมากนกั 
   ขั้นตอนท่ี 4 คน้หาสาเหตุของแต่ละลกัษณะปัญหา พนกังานระดมสมอง
วเิคราะห์หาสาเหตุท่ีอาจท าให้เกิดปัญหา โดยใช ้“ผงักา้งปลา” และไดย้อ้นกลบัไปศึกษาขอ้มูลช้ินงาน
สกปรกเสียในเดือนก่อนหนา้เพื่อระบุสาเหตุต่างๆ มีความถ่ีมากนอ้ยเพียงใด 
   ขั้นตอนท่ี 5 คิดคน้วิธีการปรับปรุง วางแผนปฏิบติัการ ก าหนดเป้าหมาย 
น าสาเหตุท่ีพบมาระดมสมองดว้ยเทคนิค “บตัรความคิด” เพื่อคิดคน้มาตรการแกไ้ขปรับปรุงแลว้เขียน
สรุปเป็นแผนปฏิบติัการ 
   ขั้นตอนท่ี 6 ด าเนินการตามแผนและตรวจสอบประสิทธิผล พนกังาน
ในแผนกพ่นสีไดด้ าเนินการตามาตรการแกไ้ขปรับปรุงตามแผนแลว้เก็บขอ้มูลช้ินงานเสียประเภท
พน่สีสกปรกน ามาวเิคราะห์ดว้ย “กราฟเส้น” พบวา่อตัราส่วนช้ินงานสกปรกต่อยอดผลิตลดลงจาก 
2.85% เหลือประมาณ 1% 
   ขั้นตอนท่ี 7 ตั้งหรือปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบติังานใหม่ เม่ือพนกังาน
ไดด้ าเนินการปรับปรุงจนไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจตามเป้าหมายแลว้ จึงไดก้ าหนดมาตรฐานวิธีการท างานใหม่ 
ดงัน้ี ก) มาตรฐานการเขา้ออกห้องพ่นสี ข) มาตรฐานการตรวจสอบห้องพ่นสี ค) มาตรฐานการท า
ความสะอาดสายพานล าเลียง หลงัจากไดก้ าหนดมาตรฐานและแจง้ให้ผูเ้ก่ียวขอ้งปฏิบติัตามแล้ว 
พนกังานไดติ้ดตามผลต่อไปอีก 6 เดือน แลว้น าผลมาเขียนใน “แผนภูมิควบคุม”  
   ขั้นตอนท่ี 8 ประเมินประสิทธิผลดา้นการเรียนรู้และระบุปัญหาท่ีจะปรับปรุง 
เม่ือเห็นว่าผลของการปรับปรุง “การพ่นสีสกปรก” มีความน่าพอใจ พนกังานในแผนกพ่นสีจึงได้
ก าหนดเลือกหวัขอ้ปัญหาท่ีจะท าการปรับปรุงต่อไป 
  6) จดัส่งสินคา้ไดเ้ตม็คนัรถและทนัก าหนดนดั เป็นผลงานการปรับปรุงคุณภาพ
งานของพนกังานในแผนกจดัส่งสินคา้ร่วมกบัพนกังานในฝ่ายขายบริษทั 2S เมทลั จ ากดั (มหาชน) 
ผูผ้ลิตและจ าหน่ายเหล็กรูปพรรณส าหรับใชใ้นงานก่อสร้าง  
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   ขั้นตอนท่ี 1 หาหวัเร่ืองท่ีจะปรับปรุง บริษทัไดก้ าหนดเข็มมุ่งประจ าปีท่ี
จะปรับปรุงคุณภาพการให้บริการลูกคา้ในปี 2552 3 ขอ้ ได้แก่ ก) มีสินคา้ครบครัน หลากหลาย  
ข) พร้อมขาย ฉบัไว ค) จริงใจ ซ่ือตรง พร้อมก าหนดดชันีวดัคุณภาพระดบับริษทั 5 ตวั ให้สอดคลอ้ง
กบัเขม็มุ่งทั้ง 3 ขอ้ขา้งตน้ ผลการกระจายเข็มมุ่งของบริษทัขอ้ท่ี 4 “จ านวนคร้ังส่งมอบสินคา้ไม่ทนั
ก าหนดนดัของลูกคา้” ดงันั้นแผนกจดัส่งสินคา้ไดรั้บมอบหมายให้ปรับปรุงหวัขอ้เร่ือง จดัส่งสินคา้
ไดภ้ายใน 3 วนันบัจากรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ และบรรทุกไดน้ ้าหนกัเตม็คนัรถ  
   ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดัดชันีวดัผลหรือคุณลกัษณะเชิงคุณภาพ แผนกจดัส่ง
ไดก้ าหนด ดชันีวดัและค่าท่ีคาดหวงั ดงัน้ี ก) ดชันีวดั: อตัราส่วนราชการสินคา้ท่ีจดัส่งสินคา้ไดภ้ายใน 
3 วนั นบัจากวนัไดรั้บค าสั่งซ้ือ >80% และ ข) ค่าท่ีคาดหวงั: อตัราส่วนน ้ าหนกัสินคา้ท่ีจดัส่ง/น ้ าหนกั
บรรทุกเตม็พิกนัของรถท่ีใช ้>65% 
   ขั้นตอนท่ี 3 สืบสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั พนกังานในแผนกไดร้วบรวม
ขอ้มูลรายการสินคา้ท่ีคา้งส่งเกิน 3 วนั นบัจากไดรั้บค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ น ามาแยกเป็นกลุ่มตามลกัษณะ
ของปัญหา 
   ขั้นตอนท่ี 4 คน้หาสาเหตุของแต่ละลกัษณะปัญหา พนกังานไดว้ิเคราะห์
กระบวนการปฏิบติังานในปัจจุบนั โดยเขียนออกมาเป็นผงักระบวนการปฏิบติังานและมุ่งคน้หาสาเหตุ 
จนไดข้อ้สรุปสาเหตุของปัญหา คือ ก) ในขั้นตอนรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ ข) ในขั้นตอนตรวจรายการ
สินคา้ท่ีตอ้งการใหจ้ดัส่งและจดัท าแผนการจดัส่ง 
   ขั้นตอนท่ี 5 คิดคน้วิธีการปรับปรุง วางแผนปฏิบติัการ ก าหนดเป้าหมาย 
หลงัจากนั้นไดร้ะดมสมองเพื่อคิดหาวธีิการปฏิบติังานและปรับปรุงกระบวนการปฏิบติังานใหม่  
   ขั้นตอนท่ี 6 ด าเนินการตามแผนและตรวจสอบประสิทธิผล จากการด าเนิน 
การปรับปรุงตามาตรการต่างๆ ก่อใหเ้กิดประสิทธิผลคือ สามารถจดัส่งสินคา้ไดต้ามก าหนดท่ีลูกคา้
ตอ้งการ เพิ่มข้ึนจาก 60% เป็น 82% และลดตน้ทุนค่าจดัส่งสินคา้ โดยอตัราส่วนน ้ าหนกับรรทุกเต็ม
พิกดัของรถ เพิ่มข้ึนจาก 59% เป็น 92% 
   ขั้นตอนท่ี 7 ตั้งหรือปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบติังานใหม่ แผนก IT ได้
น าการจดัเส้นทางมาตรฐานและวธีิการจดัท าแผนการจดัส่งท่ีไดพ้ฒันาข้ึน ไปพฒันาเป็นซอฟทแ์วร์ 
เพื่อเพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการรับค าสั่งซ้ือและจดัท าแผนการจดัส่งให้ลูกคา้ ตลอดจนปรับปรุง
หนา้ต่างพิมพใ์บสั่งขาย ใหมี้ขอ้มูลรายการลูกหน้ีคา้งจ่ายของลูกคา้ข้ึนมาแสดง ซ่ึงส่งผลให้ ยอดหน้ี
เกินก าหนดช าระโดยเฉล่ียของบริษทั ลดลงอยา่งรวดเร็วเหลือเพียงไม่เกิน 2 วนั 
   ขั้นตอนท่ี 8 ประเมินประสิทธิผลดา้นการเรียนรู้และระบุปัญหาท่ีจะปรับปรุง
ต่อไป พนกังานในแผนกจดัส่งสินคา้และฝ่ายขาย ไดเ้รียนรู้ในหลายๆ ดา้น ไดแ้ก่ ก) หลกัการปรับปรุง
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กระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการลดความสูญเปล่า ข) การใชม้าตรฐานหรือขอ้ตกลงร่วมระ
ห่างผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ค) การใช้ขอ้มูลร่วมกนั ง) การใช้หลกัการ “ท าให้ง่ายโดยท่ีใครๆ ก็ท าได”้ จ) มี
ความรอบรู้เพิ่มข้ึนเก่ียวกบัเส้นทางขนส่ง ระวางบรรทุกของรถแต่ละประเภท ประเภทของสินคา้ 
เป็นตน้ ฉ) ความร่วมมือระหวา่งกนั เป็นปัจจยัท่ีน ามาสู่ความส าเร็จในการปรับปรุงไดง่้าย 
  7) ลดความผดิพลาดในการจดัท าใบส่งสินคา้ เป็นการปรับปรุงคุณภาพงาน
ของพนกังานในแผนกคลงัสินคา้ บริษทั ไทยเอเยน่ซีเอน็ยเินียร่ิง จ  ากดั 
   ขั้นตอนท่ี 1 หาหวัเร่ืองท่ีจะปรับปรุง โดยบริษทัไดก้ าหนด “เข็มมุ่งประจ าปี” 
ท่ีจะลดตน้ทุนดา้นการเงินดว้ยการเก็บเงินลูกหน้ีการคา้ใหไ้ดต้ามก าหนดนดั จากการวิเคราะห์พบสาเหตุ 
คือ การส่งสินคา้ไม่ไดต้ามก าหนดนดักบัลูกคา้ และความผดิพลาดในการจดัท าใบส่งสินคา้ จึงเลือก
หวัขอ้ปรับปรุงคุณภาพ (เขม็มุ่งประจ าปีของแผนก) คือ “ลดความผดิพลาดในการจดัท าใบส่งสินคา้” 
   ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดัดชันีวดัผลหรือคุณลกัษณะเชิงคุณภาพ โดยไดก้ าหนด 
“ดชันีวดัคุณภาพ” รวมทั้ง “ระดบัคุณภาพ” ของงานจดัท าใบส่งสินคา้ ดงัน้ี ก) ดชันีวดั: จ  านวนใบส่ง 
สินคา้ท่ีผิด/จ านวนใบส่งสินคา้ท่ีพิมพอ์อกไปทั้งหมด x 100% ข) เป้าหมาย: ลดลงจากปัจจุบนัอยูท่ี่ 
14.18 % เหลือประมาณ 5.0% 
  ขั้นตอนท่ี 3 สืบสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั โดยรวบรวมขอ้มูลจ านวนใบส่ง
สินคา้ท่ีพิมพอ์อกไป พบวา่อตัราส่วนใบส่งสินคา้ท่ีมีปัญหามีค่าอยูร่ะหวา่ง 12.48% ~ 18.54 % 
  ขั้นตอนท่ี 4 คน้หาสาเหตุของแต่ละลกัษณะปัญหา หลงัจากนั้น พนกังานใน
แผนกคลงัสินคา้ไดร้ะดมสมองหาสาเหตุต่างๆ ของแต่ละปัญหาโดยใช ้“เทคนิคบตัรความคิด” และ 
“ผงัตน้ไม”้ พร้อมทั้งไดน้ าใบส่งสินคา้ท่ีมีปัญหาแต่ละใบมาพิจารณาหาสาเหตุ 
  ขั้นตอนท่ี 5 คิดคน้วธีิการปรับปรุง วางแผนปฏิบติัการ ก าหนดเป้าหมาย พนกังาน
ไดเ้ลือกสาเหตุส าคญั เช่น พนกังานขายให้ขอ้มูลผิด พนกังานเขียนหยาบท าให้อ่านผิด เป็นตน้ น ามา
หามาตรการปรับปรุงแกไ้ข พร้อมทั้งไดป้ระเมินคดัเลือกวิธีการท่ีจะน าไปปฏิบติัและทบทวนวา่หลงัจาก
ปฏิบติัตามวธีิเหล่านั้นแลว้คาดวา่จะไดผ้ลเพียงไร 
  ขั้นตอนท่ี 6 ด าเนินการตามแผนและตรวจสอบประสิทธิผล หลงัจากไดด้ าเนินการ
ตามแผนแลว้ พนกังานไดน้ าขอ้มูลใบส่งสินคา้ท่ีมีปัญหามาวิเคราะห์ดว้ย “กราฟ” พบวา่อตัราส่วน
ของใบส่งสินคา้ท่ีมีปัญหาไดล้ดลงจนมาอยูต่  ่ากวา่ระดบั 5% และตรวจสอบประสิทธิผลท่ีไดรั้บเกิด 
ข้ึนจากมาตรการต่างๆ ท่ีไดด้ าเนินการไปจริงหรือไม่ จึงไดน้ าใบส่งสินคา้ท่ีมีปัญหาในช่วงดงักล่าว
มาวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง “ลกัษณะของปัญหา” กบั “สาเหตุ” เม่ือเปรียบเทียบขอ้มูลพบวา่ “สาเหตุ” 
ท่ีตั้งใจแกไ้ข พร้อมทั้ง “ลกัษณะของปัญหา” ท่ีเกิดจากสาเหตุเหล่านั้นไดล้ดนอ้ยลงไปอยา่งเห็นไดช้ดั 
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  ขั้นตอนท่ี 7 ตั้งหรือปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบติังานใหม่ ถึงแมว้า่จะไดผ้ล 
ดีมากตามเป้าหมาย 5% ท่ีตั้งไวแ้ต่แรก แต่พนกังานเห็นวา่มีใบส่งสินคา้ท่ีมีปัญหาอยูม่ากในแต่ละ
เดือน จึงน่าจะปรับปรุงแกไ้ขไดไ้ม่ยากนกั จึงตกลงใจด าเนินการคิดคน้มาตรการปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
 
2.6  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง  
 ขวญัฤดี  คล้ายแก้ว (2550) ศึกษาการวิเคราะห์การบริหารงบประมาณของคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ระหวา่งปีงบประมาณ 2547-2549 พบวา่ รายจ่ายทั้ง
งบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ เท่ากบั 137.39 , 159.30 และ 178.20 ล้านบาทตามล าดบั มี
สัดส่วนโดยเฉล่ียของเงินงบประมาณแผน่ดินร้อยละ 59.75 รายจ่ายทั้งหมด เม่ือจ าแนกรายจ่ายใน
แต่ละภาควิชาและหน่วยงานพบว่า ส่วนกลางเป็นหน่วยงานท่ีมีรายจ่ายมากท่ีสุดร้อยละ 42.98 
อนัดบัสองคือ ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ร้อยละ 10.62 และภาควิชาวิศวกรรมเหมืองแร่และ
วสัดุน้อยท่ีสุดร้อยละ 5.09 เม่ือคิดค่าใช้จ่ายต่อนักศึกษาเต็มเวลามีค่าเฉล่ียในระดับคณะเท่ากับ 
83,312 บาท/คน/ปี และภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการมีค่าใช้จ่ายน้อยท่ีสุด 71,831 บาท/คน/ปี 
เปรียบเทียบแผนการใชจ่้ายและรายจ่ายจริงพบว่ารายจ่ายจริงน้อยกว่าแผนการใช้จ่าย เปรียบเทียบ
รายจ่ายตามภารกิจพบว่าเน้นไปทางด้านการเรียนการสอนมากท่ีสุด และด้านท านุบ า รุง
ศิลปวัฒนธรรมน้อยท่ีสุดร้อยละ 0.28 และมีการศึกษาการใช้งานครุภัณฑ์ท่ีได้รับจัดสรร
งบประมาณแผ่นดินพบว่าครุภณัฑ์ส่วนใหญ่มีสภาพการใช้งานไดดี้ถึงดีมาก ความคุม้ค่าในการใช้
งานร้อยละ 94.23 และประโยชน์ในการใชง้านครุภณัฑ์จะเป็นดา้นการเรียนการสอนมากท่ีสุดร้อย
ละ 69.67 
 จุฑามาส  วรีะศกัด์ิ (2550) ไดท้  าการศึกษาบญัชีตน้ทุนการผลิตบณัฑิต คณะวิศวกรรม 
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาตน้ทุนในการผลิตบณัฑิต ในปีงบประมาณ 
2546 ถึงปีงบประมาณ 2549 ทั้งในระดบัคณะฯ และภาควิชาเพื่อศึกษาแนวโนม้ของตน้ทุนในการผลิต
บณัฑิตคณะวศิวกรรมศาสตร์ และเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายการบริหารจดัการตน้ทุน
ในการผลิตบณัฑิตของคณะวิศวกรรมศาสตร์ผลการศึกษาตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการผลิตบณัฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษาในปี 2549 โดยใชข้อ้มูลค่าใชจ่้ายในปีงบประมาณ 2546 ถึง 2549 รวม 4 ปี ประกอบดว้ย 
ตน้ทุนคงท่ีจ านวน 396,790,048.42 บาท ตน้ทุนผนัแปรทางตรงจ านวน 112,583,551.18 บาท ตน้ทุน
ผนัแปรทางออ้ม จ านวน 40,466,968.15 บาท รวมเป็นตน้ทุนค่าใชจ่้ายทั้งส้ิน 549,840,567.75 บาท 
จากผลการศึกษาน้ี พบวา่ มี 3 ประเด็นท่ีควรปรับปรุงในประเด็นแรก คือ การจดัท าบญัชีของคณะฯ 
ซ่ึงในปัจจุบนัรูปแบบการลงบญัชีของคณะวิศวกรรมศาสตร์ เป็นรูปแบบบญัชีเกณฑ์เงินสดและมี
การบนัทึกค่าใช้จ่ายตามประเภทรายจ่ายในงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ซ่ึงพบปัญหาอุปสรรคใน
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การจดัเก็บขอ้มูลและแยกประเภทของตน้ทุน ดงันั้น คณะฯ ควรก าหนดให้มีการจดัท าฐานขอ้มูล
การลงบญัชีและรายงานทางการเงินดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และก าหนดให้ทุกภาควิชาและทุก
หน่วยงานใชใ้นการลงบญัชี ซ่ึงจะมีประโยชน์อยา่งยิ่งในการลงบญัชีเน่ืองจากภาควิชาและส่วนกลาง 
มีการลงบญัชีเหมือนกนั ท าใหส้ามารถจดัเก็บขอ้มูลเพื่อจดัท ารายงานและเช่ือมโยงสู่ขอ้มูลเก่ียวกบั
บณัฑิต ใหส้ามารถค านวณตน้ทุนผลผลิตไดท้นัที ส่งผลใหผู้บ้ริหารสามารถใชข้อ้มูลในการบริหาร
และตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และรวดเร็ว 
 ตาบทิพย ์ ฐิติพงศพ์านิช (2539) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการยอมรับการบริหารคุณภาพ
โดยรวมของเจา้หนา้ท่ีในโรงพยาบาล สังกดัส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข ผลการศึกษา พบวา่
มีเพียงอายรุาชการเท่านั้นท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการยอมรับการบริหารคุณภาพโดยรวม เจา้หนา้ท่ี
ผูมี้ความรู้และเจตคติในระดบัสูงมีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับการบริหารคุณภาพโดยรวมสูงกว่า
เจา้หนา้ท่ีผูมี้ความรู้และเจตคติในระดบัต ่า ปัญหาและอุปสรรคในการน าหลกัการบริหารคุณภาพโดยรวม
มาใชใ้นโรงพยาบาลท่ีส าคญัคือ ขาดความต่อเน่ืองของการด าเนินงาน การอบรมไม่ทัว่ถึง และขาด
ปัจจยัสนบัสนุน 
 บรรพต  ปันทรส (2545) ไดศึ้กษาการบริหารนโยบายและการบริหารงานประจ าวนั
ของการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร : กรณีศึกษาบริษทัปูนซิเมนตไ์ทย (ล าปาง) จ  ากดั ผลจากการศึกษา 
พบว่า ด้านการบริหารนโยบายมีขั้นตอนดงัน้ี การทบทวนนโยบายหรือแผนระยะกลาง การจดัท า
แผน นโยบายของบริษทัเป็นแผนนโยบายประจ าปีของบริษทั การกระจายนโยบายและการติดตาม
แผนงาน การตรวจสอบและการทบทวนแผนงาน ส่วนการศึกษาทางดา้นการบริหารงานประจ าวนัมี
ขั้นตอนดงัน้ี การก าหนดหน้าท่ีงาน การจดัท าผงัระบบการบริหารงานประจ าวนั การก าหนดจุด
ควบคุมและรวบรวมจุดควบคุมท่ีส าคญั การจดัท าผงัระบบการบริหารงาน การปฏิบติัตามาตรฐาน
การท างาน การจดัการความผิดปกติและการทบทวนวิธีการท างาน ซ่ึงผลท่ีได้หลงัจากการน าการ
บริหารนโยบายและการบริหารงานประจ าวนัมาใช ้ท าใหบ้ริหารสามารถกระจายนโยบายสู่หน่วยงาน
ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเป็นระบบและอยา่งทัว่ถึง มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่การวางแผนจนถึงการปฏิบติังาน 
และหน่วยงานระดบัปฏิบติัการมีการท างานอยา่งเป็นระบบมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
 ปัทมา  ยิม้พงศ ์(2541) ศึกษาพฤติกรรมผูน้ า บทบาทองคก์ารท่ีมีอิทธิพลต่อการยอมรับ
การบริหารคุณภาพโดยรวมของเจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลสิงห์บุรี ผลการวิจยั  พบว่า ตวัแปรท่ีสามารถ
ท านายการยอมรับการบริหารคุณภาพโดยรวม ของเจา้หนา้ท่ีเรียงล าดบัความส าคญั ไดแ้ก่ ทศันคติ 
ต าแหน่ง บรรยากาศองคก์าร เพศ การมีส่วนร่วม อายุ ดงันั้น ผูน้  าควรตระหนกัถึงการสร้างทศันคติ
ท่ีดีต่อการบริหารคุณภาพโดยรวมแก่เจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาล รวมทั้งเตรียมความพร้อมองคก์าร สร้าง
บรรยากาศองคก์ารใหเ้หมาะสมต่อการน าหลกัการบริหารคุณภาพโดยรวมมาด าเนินการ ส่งเสริมให้
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เจา้หนา้ท่ีทุกคนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม ขณะเดียวกนัผูน้ าทุกระดบัควรให้ความส าคญัและมี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมคุณภาพ 
 ภาณุมดี  วิจิตรโสภา (2552) ศึกษาการประยุกต์ใช้เทคนิคการบริหารคุณภาพงาน
ทัว่ทั้งองค์กรกบัระบบการบริหารงานแบบบูรณาการของส่วนราชการหลายหน่วยงาน กรณีศึกษา
การแปลงแผนแม่บทสู่แผนการปฏิบติัการในการปลูกป่าชายเลนในลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา การศึกษา
น้ีไดเ้ลือกกรณีศึกษาการปลูกป่าชายเลนในลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลาซ่ึงมีแผนแม่บทก าหนดให้ท าการปลูก
เป็นจ านวนพื้นท่ี 5,000 ไร่ ภายในระยะเวลา 5 ปี โดยเร่ิมจากการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัหน่วยงาน จากนั้น
ศึกษาถึงระบบการของบประมาณและรวบรวมผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาสรุปไดว้า่ หน่วยงานไดรั้บ
การจดัสรรงบประมาณเพียงประมาณร้อยละ 20 ของงบประมาณท่ีขอไปและด าเนินงานไม่สอดคลอ้ง
กบัแผนแม่บทท่ีก าหนดไว ้จากนั้นไดท้  าการศึกษาการกระจายแผนแม่บทสู่แผนปฏิบติัการดว้ยเคร่ืองมือ
ตารางผกูสัมพนัธ์ ซ่ึงแสดงรายละเอียดของกิจกรรมต่างๆ ตวัช้ีวดั ระยะเวลา และหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
รวมถึงงบประมาณอยา่งครบถว้น จากการน าผลไปสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารระดบัสูงและ
ระดบัปฏิบติัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้่าเป็นท่ียอมรับและพอใจและจะน าวิธีการกระจาย
แผนแม่บทดว้ยเทคนิคการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์รน้ีไปทดลองปฏิบติัจริงต่อไป 
 เมตตา ศรีบุษย ์และ สมใจ สุวรรณก าเนิด (2552) ได ้วิเคราะห์ค่าใชจ่้ายงบด าเนินงาน 
(ค่าตอบแทน ใช้สอย และวสัดุ) ของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ระหว่างปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2549-2551 พบวา่ในงบประมาณแผน่ดินและเงินรายไดมี้การใช้จ่ายประเภทค่าวสัดุ
มากท่ีสุดรองลงมา ไดแ้ก่ ค่าใชส้อยและ ค่าตอบแทน ตามล าดบั ส าหรับค่าวสัดุส านกังาน ส่วนค่าใชส้อย 
ค่าใช้จ่ายสูงสุด ไดแ้ก่ ค่าเดินทางไปราชการ และค่าตอบแทน ค่าใช้จ่ายสูงสุดได้แก่ค่าตอบแทน 
ผูป้ฏิบติัใหร้าชการ นอกจากน้ีงานวเิคราะห์ดงักล่าวมีการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูบ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
กบังบประมาณ เห็นวา่คณะฯ ควรมีการปรับปรุงหลกัเกณฑ์ในการจดัสรรงบประมาณให้แก่ภาควิชา
และหน่วยงานและควรมีการวางแผนการใชง้บประมาณใหเ้ป็นไปตามแผนของคณะฯ 
 ศรีพรรณ  งามสีข า (2542) ได้ท าการศึกษาวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย หมวดค่าใช้สอย 
ค่าตอบแทนของคณะศึกษาศาสตร์ ปีการศึกษา 2540 พบวา่ ในส่วนค่าใชส้อย คณะศึกษาศาสตร์มี
ค่าใช้จ่าย ค่าเดินทางไปราชการมากท่ีสุด รองลงมา คือ ค่าเล้ียงรับรอง ค่าจา้งพิมพ์ ค่าซ่อมแซม
ทรัพยสิ์น ค่าของขวญัวทิยากร ค่าพาหนะนิเทศ ค่าลงทะเบียน ค่าเขา้เล่มปกเยบ็เล่ม ค่าจา้งเหมาบริการ 
ค่าจา้งก าจดัปลวก และค่าจา้งซกัเคร่ืองนอนเวร ตามล าดบั ในส่วนค่าตอบแทน คณะศึกษาศาสตร์ มี
ค่าใชจ่้าย ค่าตอบแทนการสอนนกัศึกษาระดบัปริญญาโท ภาคพิเศษ ค่าตอบแทนในการสอบวิทยานิพนธ์ 
ค่าตอบแทนกรรมการบริหารปริญญาโท ค่าตอบแทนกรรมการสอบคน้ควา้แบบอิสระ ค่าตอบแทน
กรรมการ ค่าตอบแทนอาจารยท่ี์ปรึกษาทัว่ไป ค่าตอบแทนอาจารยท่ี์ปรึกษาสอบคน้ควา้แบบอิสระ 
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และท่ีปรึกษาสอบวทิยานิพนธ์ ค่าตอบแทนวทิยากร ค่าตอบแทนกรรมการคุมสอบ ค่าตอบแทนการ
นิเทศนกัศึกษา ค่าตอบแทนเงินประจ าต าแหน่ง ค่าตอบแทนค่าควบคุมการสอบคน้ควา้แบบอิสระ 
ค่าตอบแทนการปฏิบติังานนอกเวลาราชการ ค่าตอบแทนการตรวจกระดาษค าตอบ และค่าตอบแทน
ค่าสมนาคุณผูท้รงคุณวฒิุตามล าดบั 
 ศศิรินทร์  ชยัอาภา (2542) ไดศึ้กษาการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร (TQM) โดย
เลือกท าการวจิยัเชิงส ารวจกรณีศึกษาธนาคารออมสิน ซ่ึงมุ่งส ารวจความคิดเห็นของพนกังานท่ีมีต่อ
การน าเทคนิค TQM มาใชป้รับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ผลการวิจยั พบวา่ พนกังานธนาคาร
ออมสินท่ีมีอายุและระดบัต าแหน่งต่างกนั จะท าให้มีความคิดเห็นต่อการน าเทคนิค TQM มาใช ้ซ่ึง
เป็นกิจกรรมท่ีพนกังานสะดวกในการปฏิบติังาน ดา้นการมีส่วนร่วมของพนกังานแตกต่างกนั กิจกรรม
ท่ีสร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ดา้นการบริการแตกต่างกนั และพนกังานธนาคารออมสินท่ีมีอายุงาน
ต่างกนั จะท าใหมี้ความคิดเห็นต่อการน าเทคนิค TQM มาใชด้า้นอุปกรณ์และเทคโนโลยีท่ีต่างกนั 
 แสงสุรีย ์ค  าตุย้ และอมัพร สงคป์ระเสริฐ (2550) ไดว้ิเคราะห์ค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน 
ค่าตอบแทน ใชส้อย วสัดุ และการเบิกใช้วสัดุ ส านกัทะเบียนและประมวลผล ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2548-2549 ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่การใชจ่้ายงบประมาณปี พ.ศ. 2548-2549 มีการเบิกจ่ายงบประมาณ
งบด าเนินงานหมวดค่าใชส้อยมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ค่าวสัดุ ส่วนค่าตอบแทน มีการเบิกจ่ายนอ้ย
ท่ีสุด การเบิกจ่ายงบประมาณในหมวดค่าใชส้อย พบวา่ มีการเบิกจ่ายมากท่ีสุดอยูใ่นรายการจา้งเหมา 
บริการ รองลงมาไดแ้ก่ ค่าเบ้ียเล้ียง ท่ีพกั ยานพาหนะ และค่าภาษีและค่าธรรมเนียม หากพิจารณา
การเบิกจ่ายจ าแนกตามฝ่ายพบวา่ ส านกังานเลขานุการ มีการเบิกจ่ายค่าใชส้อยมากท่ีสุด การเบิกจ่าย
งบประมาณหมวดค่าวสัดุในปีงบประมาณ พ.ศ. 2548 เบิกจ่ายมากท่ีสุด คือค่าวสัดุไฟฟ้าและวิทยุ และ
พิจารณาจ าแนกตามฝ่ายพบวา่ส านกังานเลขานุการ มีการเบิกจ่ายค่าวสัดุมากท่ีสุด การเบิกจ่ายงบประมาณ
หมวดค่าตอบแทน พบวา่มีการเบิกจ่ายงานรับรายงานตวัข้ึนทะเบียนเป็นนกัศึกษามากท่ีสุด การเบิกจ่าย
ตามฝ่ายท่ีเบิกจ่ายมากท่ีสุดไดแ้ก่ ฝ่ายแนะแนวการศึกษาและรับเขา้นกัศึกษา ส าหรับการเบิกใชว้สัดุ 
พบวา่ มีการเบิกใชว้สัดุส านกังานมากท่ีสุด และหากพิจารณาการเบิกใชว้สัดุจ  าแนกตามฝ่ายพบว่า 
ส านกังานเลขานุการ มีการเบิกใชว้สัดุมากท่ีสุด 
 สุนีย ์ อ าพร (2545) ไดศึ้กษาเจตคติท่ีมีต่อการน าการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร
มาใชก้บักรณีศึกษา บริษทั เอส เค โพลีเมอร์ จ  ากดั ผลการศึกษาเจตคติของบุคลากรท่ีมีต่อการน า TQM 
มาใชใ้นองคก์ร พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก และหากพิจารณารายดา้น พบวา่ทุกดา้น
มีเจตคติอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย โดยเรียงล าดบัตามระดบัเจตคติจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความพึงพอใจ
ของลูกคา้ ดา้นความสามารถทางการตลาด ดา้นการบริหารและการบงัคบับญัชา ดา้นประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงานภายในองคก์ร ดา้นทีมงานและเพื่อนร่วมงาน และดา้นการยอมรับและให้ความร่วมมือ 
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เม่ือท าการเปรียบเทียบเจตคติท่ีมีต่อการน า TQM มาใชใ้นองคก์รในดา้นต่างๆ โดยจ าแนกตามลกัษณะ
ส่วนบุคคลจากมากไปหานอ้ยพบวา่โดยภาพรวมบุคลากรท่ีมีเพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา 
อตัราเงินเดือน อายกุารท างาน 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยั พบวา่ การศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นการวเิคราะห์
ค่าใชจ่้ายในหน่วยงานของตนเองวา่มีการเบิกจ่ายในประเภทใด เท่าไหร่ ค่าใชจ่้ายเป็นของในระดบั
ภาควชิาหรือหน่วยงาน มีการเปรียบเทียบกบัแผนท่ีวางไวเ้พื่อศึกษาประสิทธิภาพการวางแผนงบประมาณ 
ส่วนงานวจิยัท่ีไดท้  าการส ารวจมาพบวา่เป็นงานวิจยัทางดา้น TQM ท่ีมุ่งเนน้ไปทางการสอบถามความรู้
ความเขา้ใจในการน า TQM เขา้ไปใชใ้นองค์กร ปัญหาและอุปสรรคในการใช้การบริหารแบบ TQM 
รวมไปถึงสอบถามความคิดเห็นในการใช้เทคนิค TQM ในองคก์ร โดยไม่มีการวิจยัท่ีน าเอาเคร่ืองมือ
ของเทคนิค TQM มาใชใ้นการศึกษาค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานขององคก์ร เพื่อท่ีจะไดเ้ขา้ใจถึงสาเหตุ
ท่ีแทจ้ริงในเชิงลึก ซ่ึงเป็นประเด็นการศึกษาของงานวจิยัน้ี 



บทที ่3  
วธิีการวจิัย 

 
 การศึกษาค่าใชจ่้ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) งบเงินอุดหนุน งาน
จดัการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 2552-2553 ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  
เป็นการศึกษาวิจยัเชิงพรรณนา  โดยศึกษาวิเคราะห์จากเอกสารเบิกจ่ายประจ าปี รายงานทางการเงิน 
ของเงินรายไดค้ณะวิศวกรรมศาสตร์ และใช้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์อดีตผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารซ่ึงมี
ความรู้ซ่ึงมีความเช่ียวชาญในการบริหารจดัการเงินของคณะวศิวกรรมศาสตร์  
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัได้แก่ อดีตผูบ้ริหารซ่ึงมีประสบการณ์ ความ
เช่ียวชาญ ในการบริหารจดัการเงินของคณะวศิวกรรมศาสตร์ มาตลอดหลายปี จ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ 
1) รองศาสตราจารย์ ดร. สุรพล อารีย์กุล ท่ีปรึกษาอธิการบดีอาวุโสฝ่ายอนาคตท านายและ
พัฒนาการเปล่ียนแปลง ท่ีปรึกษาคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์  และเป็นอดีต คณบดีคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ 2) ดร.สุธรรม สุขมณี  รองคณบดีฝ่ายวางแผนและพฒันา คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
3) นายธเนศวร์ ศรีไพบูลย ์ ท่ีปรึกษาคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ และเป็นอดีตเลขานุการคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ 
 
3.2 ข้อมูลและวธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 3.2.1 ข้อมูลงบประมาณเงินรายได้  
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดใ้ชข้อ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ท่ีการเงินของคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ไดมี้การเก็บรวบรวมเป็นรายงานการใชจ่้ายเงินงบประมาณประจ าปีไวแ้ลว้ในปี 
งบประมาณ 2552 ถึงงบประมาณ 2553  คือ ขอ้มูลเงินรายไดข้องคณะวิศวกรรมศาสตร์ในส่วนของ
ค่าใชจ่้ายในงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) และงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาซ่ึงมี
การจดัเก็บขอ้มูลทางบญัชีทุกรายการรับจดัสรรเงินตามงบประมาณและรายการเบิกจ่าย ในรูปแบบ
ของโปรแกรม Microsoft Excel ของการเงิน เก็บขอ้มูลทางบญัชีจากสมุดบญัชี ส าเนาหลกัฐาน
ใบส าคญัจ่าย ฎีกาเอกสารเบิกจ่ายเงินจากกองคลงัและเลือกขอ้มูลในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั ค่าตอบแทน
ใชส้อยและวสัดุ ทั้งงบด าเนินงานและงบเงินอุดหนุนมาด าเนินการ โดยมีรายละเอียดของขอ้มูลท่ีบนัทึก 
ไดแ้ก่  



 47 

 3.2.1 เลขท่ีหนงัสือขออนุมติัเบิกจ่าย  
 3.2.2 เลขท่ีฎีกา  
 3.2.3 รายการหลกั  
 3.2.4 รายการยอ่ย  
 3.2.5 จ  านวนเงินท่ีเบิกจ่าย  
 
 3.2.2 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและอดีตผู้บริหาร 
  หลงัจากไดศึ้กษาวเิคราะห์การใชจ่้ายเงินงบประมาณรายจ่ายระหวา่งปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 - 2553 เรียบร้อยแล้ว ผูว้ิจยัได้ติดต่อขอเชิญกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน และนัดเวลา
สัมภาษณ์ ก่อนสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัไดส่้งรายงานผลการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายซ่ึงได้จากการวิจยั เพื่อให้
กลุ่มตวัอยา่งไดมี้โอกาสเตรียมขอ้มูลในการตอบค าถามและประเด็นอ่ืนๆ เพิ่มเติม เม่ือถึงเวลานดั
ผู ้วิจ ัยได้เข้าพบพร้อมทั้ งแนะน าความเป็นมา อธิบายถึงวตัถุประสงค์ของการวิจัย เล่าสรุป
ผลการวิจยั จากนั้นขออนุญาตบนัทึกเทป เร่ิมตน้การสัมภาษณ์ ซ่ึงผูว้ิจยัได้ใช้เคร่ืองบนัทึกเสียง
ตลอดเวลาของการสัมภาษณ์ โดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบเด่ียวเป็นรายบุคคล ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน 
สามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ย่างเต็มท่ีและอิสระ สามารถกลัน่กรองความคิดเห็นของตนเองได้
อย่างรอบคอบ ปราศจากการช้ีน า ท าให้ขอ้มูลท่ีได้มีความน่าเช่ือถือ เม่ือเสร็จส้ินการสัมภาษณ์ 
ผูว้จิยักล่าวขอบคุณ และตรวจสอบความสมบูรณ์ของเสียงท่ีบนัทึก 
 
3.3  วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 3.3.1 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Method) 
  เป็นการรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลจากขอ้เทจ็จริงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัค่าใชจ่้าย
ในงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) และงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาของคณะวิศวกรรม 
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตหาดใหญ่ โดยน าขอ้มูลท่ีรวบรวมไดน้ าเสนอในรูปตาราง 
ค่าร้อยละ (Percent) ค่าเฉล่ีย (Mean) และใชก้ารบรรยายเพื่ออธิบายสภาพโดยทัว่ไปของขอ้มูลท่ีเป็น
ตวัเลข และขอ้มูลจากตารางต่างๆ เพื่ออธิบายถึงแนวโนม้การเปล่ียนแปลงของขอ้มูลนั้นๆ ในแต่ละปี  
 

 3.3.2 การวเิคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Method)   
  เป็นการศึกษาวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายในงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) 
และงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา โดยมีขั้นตอนการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
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  ขั้นตอนท่ี 1 น าตวัเลขค่าใช้จ่ายท่ีจดัเก็บได้มาด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ 
เปรียบเทียบงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรกบังบประมาณรายจ่ายในแต่ละปี และเปรียบเทียบค่าใชจ่้าย
จริงในงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) และงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา  
  ขั้นตอนท่ี 2  ท  าการรวมรายการจ่ายทั้งหมดเพื่อศึกษาค่าใช้จ่ายในภาพรวม
ทั้งหมด เพื่อหาค่าใชจ่้ายใดท่ีมีรายจ่ายมากท่ีสุด โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้าจดัล าดบัความส าคญัตามความถ่ี 
ของจ านวนเงินท่ีจ่ายและสัดส่วนความถ่ีของแต่ละรายจ่าย  
  ขั้นตอนท่ี 3 น าขอ้มูลท่ีไดม้าเขียนผงัพาเรโต ซ่ึงผงัพาราโต เป็นเคร่ืองมือ
ส าหรับการวเิคราะห์และเรียงล าดบัของปัญหาหรือประเภทของค่าใชจ่้ายใดมากท่ีสุด และแต่ละใน
แต่ละประเภทมีค่าใชจ่้ายมากท่ีสุดเรียงล าดบักนัไป  
  ขั้นตอนท่ี 3 สืบสภาพความเป็นจริงของการใชจ่้ายเงินรายไดข้องคณะ หาก
พบค่าใชจ่้ายใดสูงสุด ท าการหาขอ้มูลจากหน่วยงานอ่ืนเพื่อเปรียบเทียบค่าใชจ่้าย (Benchmarking)
  ขั้นตอนท่ี 4 ศึกษาแนวทางในการบริหารจดัการเงินของคณะ พร้อมการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและอดีตผูบ้ริหาร เพื่อสังเคราะห์เป็นประเด็นแนว
ทางแกไ้ขปัญหาการบริหารงบประมาณเงินรายไดค้ณะ 
 
3.4  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 
 ในการวิจยัผูว้ิจยัเลือกใช้เคร่ืองมือพื้นฐาน 7 อย่าง และ เคร่ืองใหม่ 7 ชนิด ของ
เทคนิคการบริหารคุณภาพงานทัว่ทั้งองคก์ร (Total Quality Management, TQM) ในการวิเคราะห์
ปัญหา ระดมสมอง คน้หาสาเหตุและหามาตรการแกไ้ขปัญหา ซ่ึง TQM  คือกิจกรรมท่ีพนกังานทุก
ระดบั และทุกหน่วยงานท าหรือร่วมกนัท าเป็นกิจวตัรประจ าเพื่อปรับปรุงงานอย่างสม ่าเสมอและ
ต่อเน่ือง โดยท าอย่างมีระบบใช้วิชาการ อิงขอ้มูลและขอ้เท็จจริง มีหลกัการและเหตุผล ซ่ึงมีการ
บริหารจากเบ้ืองบนสู่เบ้ืองล่าง (Top-down management) และการบริหารจากเบ้ืองล่างสู่เบ้ืองบน 
(Bottom-Up management)  และเป็นการบริหารจากเบ้ืองล่างสู่เบ้ืองบน และเลือกกิจกรรมกลุ่ม
คุณภาพ (QC Circle หรือ QCC) โดยในกิจกรรมของ QCC น้ี มีเคร่ืองมือพื้นฐาน 7 อยา่ง ซ่ึงใชเ้ป็น
เคร่ืองมือส าหรับเก็บ รวบรวม วเิคราะห์และเปรียบเทียบขอ้มูลต่างๆ ประกอบดว้ย 

1. การแจกแจงขอ้มูล (Data Stratification) 
2. ใบตรวจสอบ (Check Sheet) 
3. กราฟ (Graphs) 
4. ผงัพาเรโต (Pareto Diagram)  
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5. ผงักา้งปลา (Cause & Control Charts) 
6. ฮีสโตแกรม (Histogram) 
7. แผนภาพการกระจาย (Scattered Diagram) 

 
 ผูว้ิจยัตอ้งศึกษาขอ้มูลแลว้จึงเลือกเอา 1 ในเคร่ืองมือพื้นฐาน 7 อยา่งขา้งตน้มาใช้

ในงานวิจยัได้แก่ ผงัพาเรโต  ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือส าหรับวิเคราะห์และเรียงล าดบัของปัญหา (หรือ
สาเหตุ) ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีท างาน เช่น เรียงล าดบัความถ่ีจากมากไปหาน้อยของลกัษณะ
ค่าใชจ่้ายคณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยการน าค่าใช้จ่ายทั้งหมดเหล่านั้นมาแจกแจงเป็นลกัษณะหรือ
ประเภทต่างๆ แล้วจดัเรียงลกัษณะของประเภทรายจ่ายตามล าดบั เช่น ประเภทค่าจา้ง ประเภท
ค่าตอบแทน ประเภทค่าใช้สอย ประเภทค่าวสัดุ ประเภทค่าสาธารณูปโภค ประเภทเงินอุดหนุน 
โดยเรียงจากค่าใชจ่้ายท่ีมีความถ่ีมากไปหาค่าใชจ่้ายท่ีมีความถ่ีนอ้ย พร้อมทั้งแสดงค่าความมากนอ้ย
นั้นดว้ยความสูงของกราฟแท่งและแสดงค่าของความถ่ีสะสมของค่าใชจ่้ายดว้ยกราฟเส้น 

ประโยชน์ของผงัพาราโตของค่าใชจ่้ายในงบด าเนินงานและงบเงินอุดหนุน 
1. ใชบ้่งช้ีวา่ค่าใชจ่้ายลกัษณะใดส าคญัท่ีสุดหรือจ่ายมากท่ีสุด 
2. ใชแ้สดงขนาดและล าดบัของความส าคญัของค่าใชจ่้ายในแต่ละประเภท 
3. ใช้แสดงว่าค่าใช้จ่ายแต่ละประเภทมีขนาดคิดเป็นอัตราส่วนเท่าใดของค่าใช้จ่าย

ทั้งหมด 
การสร้างผงัพาราโต 
1. ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลค่าใชจ่้ายทั้งหมดทั้ง 2 ปีงบประมาณ 2552 และ 2553  
2. เรียงล าดบัลกัษณะค่าใชจ่้ายตามความถ่ีท่ีพบจากมากไปหานอ้ยและค านวณ % ความถ่ี

สะสมของทุกลกัษณะค่าใชจ่้ายตามล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
3. เขียนกราฟแท่ง โดยให้ความสูงสุดของแท่งกราฟแสดงความถ่ีของแต่ละค่าใชจ่้าย ซ่ึง

กราฟเส้นแสดงความถ่ีสะสม และ % ความถ่ีสะสมโดยเรียงล าดบัลกัษณะค่าใช้จ่าย
จากมากไปหานอ้ย  

 ดงันั้นประโยชน์ของผงัพาราโตท่ีเลือกน ามาใช้เป็นเคร่ืองมือวิเคราะห์คร้ังน้ีไดแ้สดงให้
เห็นถึงค่าใชจ่้ายในหมวดต่างๆ เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยและท าให้ผูว้ิจยัเลือกจดัการกบัค่าใชจ่้าย
หมวดท่ีมากท่ีสุดก่อนเป็นอนัดบัแรก  
  
 



บทที ่4  
ผลการวจิัย 

 
 จากการรวบรวมขอ้มูลในงานวิจยัเร่ือง การศึกษาค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้
สอยและวสัดุ) งบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 - 2553 นั้น ผลการศึกษาและ
การวเิคราะห์ขอ้มูลจะน าเสนอในบทน้ี ตามวตัถุประสงคด์งัน้ี 
  1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้สอยและวสัดุ) และงบเงิน
อุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 - 2553   
  2. เพื่อศึกษาหารูปแบบและแนวทางในการบริหารจดัการใช้จ่ายเงินของคณะให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 ศึกษาวเิคราะห์ค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ) และงบเงินอุดหนุนงานจัด
การศึกษา ปีงบประมาณ 2552 และปีงบประมาณ 2553 

 4.1.1 ผลการศึกษาประมาณการรายรับและรายจ่ายจริง 

 ผูว้ิจ ัยได้ศึกษาสภาพการคลังของเงินรายได้ในปีงบประมาณ 2552 -2553 พบว่า คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ มีรายไดห้ลายประเภทเพื่อใช้ในการบริหารจดัการ เช่น เงิน
ผลประโยชน์และค่าธรรมเนียมต่างๆ ของมหาวิทยาลยั หรือทรัพยสิ์นซ่ึงมีผูใ้ห้แก่มหาวิทยาลยั 
เพื่อใหเ้ห็นภาพท่ีชดัเจนจึงขอน าเสนอขอ้มูลดว้ยตวัเลขและรูป ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 4.1  จ  านวนรายรับ - รายจ่าย รายจ่ายจากเงินบญัชีเงินรายไดส้ะสม อตัราเพิ่มต่อปี และ
ค่าเฉล่ียอตัราเพิ่มร้อยละต่อปีของงบประมาณเงินรายได ้จ าแนกตามปีงบประมาณ 

 

ปีงบประมาณ รายรับเงินรายได ้
(บาท) 

อตัราเพ่ิม
ต่อปี (%) 

รายจ่ายเงินรายได ้
(บาท) 

อตัราเพ่ิม
ต่อปี (%) 

รายจ่ายจากบญัชี
เงินรายไดส้ะสม 

(บาท) 

อตัราเพ่ิม
ต่อปี (%) 

2552 103,790,279.34  (24.56) 100,567,331.08  (0.40) 38,365,390.31  16.05 
2553 125,266,041.55  17.14 113,572,819.04  11.45 13,721,442.64  (179.60) 

ท่ีมา : รายงานสรุปรายรับ - รายจ่าย เงินรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ  
2552-2553 
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 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ระยะเวลายอ้นหลัง 2 ปี ข้อมูลจากรายรับของเงินรายได้ใน
ปีงบประมาณ 2552 มีจ านวนลดลงร้อยละ 24.56 เม่ือเปรียบเทียบกบัปี 2551 และมีจ านวนเพิ่มข้ึน
ในปีงบประมาณ 2553 โดยเพิ่มข้ึนร้อยละ 17.14 เช่นเดียวกบัขอ้มูลรายจ่ายเงินรายไดมี้จ านวนลดลง
ในปี 2552 ร้อยละ 0.40 และเพิ่มข้ึนในปี 2553 ร้อยละ 11.45 ส่วนขอ้มูลจากเงินสะสมมีทิศทางท่ีไม่
แน่นอน เน่ืองจากปี 2552 คณะฯ ไดมี้การจ่ายเงินเป็นค่าก่อสร้างต่อเติมชั้นท่ี 8 และปรับปรุงชั้นท่ี 3 
อาคารศูนยว์จิยัทางดา้นวศิวกรรมประยกุต ์เป็นเงิน 13,769,000 บาท 
 

 

รูปท่ี 4-1 เปรียบเทียบรายรับเงินรายได ้รายจ่าย และรายจ่ายจากเงินรายไดส้ะสม 
ระหวา่งปีงบประมาณ 2552-2553 

 

ตารางท่ี 4.2  จ  านวนและอตัราส่วนของผลต่างระหวา่งแผนรายรับและรายรับจริงของงบประมาณ
เงินรายได ้คณะวศิวกรรมศาสตร์ วทิยาเขตหาดใหญ่ จ าแนกตามปีงบประมาณ 

 

ปีงบประมาณ แผนรายรับ (บาท) รายรับจริง (บาท) จ านวนผลต่าง 
ร้อยละผลต่าง
ต่อแผนรายรับ 

2552 82,173,900.00 103,790,279.34 21,616,379.34 26.31 

2553 82,280,500.00 125,266,041.55 42,985,541.55 52.24 
ท่ีมา : รายงานสรุปรายรับ - รายจ่าย เงินรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ  

2552-2553 
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 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ในระยะเวลายอ้นหลงั 2 ปี รายรับจริงของเงินรายได้สูงกว่าแผน
รายรับทุกปี ซ่ึงในปีงบประมาณ 2553 มีค่าร้อยละสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 52.24 ซ่ึงสูงกว่า
ปีงบประมาณ 2552 ซ่ึงมียอดรายรับเพิ่มข้ึนเพียงร้อยละ 26.31 
 

 
 

รูปท่ี 4-2 เปรียบเทียบประมาณการรายรับและรายรับจริงของงบประมาณเงินรายได้ 
  
ตารางท่ี 4.3  หมวดรายรับเงินรายได ้ปีงบประมาณ 2552-2553 จ าแนกตามหมวดรายรับทั้งหมด 
 

หมวดรายรับ  ปีงบประมาณ 2552 (บาท)   ปีงบประมาณ 2553 (บาท)  

ค่าธรรมเนียมการศึกษา 60,106,928.00 77,414,139.50 

เงินผลประโยชน์ 1,990,246.67 2,051,261.66 
*บริการวชิาการ 37,978,614.13 41,553,011.58 

รายรับอ่ืน  3,714,490.54 4,247,628.81 

รวมทั้งปี 103,790,279.34 125,266,041.55 
ท่ีมา :  รายงานสรุปรายรับ - รายจ่าย เงินรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2552-

2553 
หมายเหตุ * เป็นรายรับบริการก่อนหกัค่าใชจ่้าย 
 



53 

 

 จากตารางท่ี 4.3 และรูปท่ี 4-3 เป็นตารางและรูปซ่ึงแสดงรายรับในภาพรวมทั้งหมด โดยปี 
2552 มีรายรับ 103,790,279.34 บาท และปี 2554 มีรายรับ 125,266,041.55 บาท ทั้งน้ีในทั้ง 2 ปี
ดงักล่าวมีรายรับในหมวดรายรับบริการวิชาการเป็นรายรับท่ีคณะไดรั้บ แต่ตอ้งน ามาจ่ายค่าใชจ่้าย
ตามรายการและวงเงินตามระเบียบการให้บริการวิชาการ พ.ศ. 2551 ซ่ึงจ่ายให้กบัผูด้  าเนินการ 
ดงันั้นในตารางท่ี 4.4 จะแสดงรายรับบริการวชิาการสุทธิ ซ่ึงเป็นรายรับท่ีเป็นเงินเหลือจ่ายสุทธิในปี
นั้น  
 

รูปท่ี 4-3 หมวดรายรับเงินรายได ้ปีงบประมาณ 2552-2553 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 4.4  รายรับบริการวิชาการสุทธิ ระหวา่งปีงบประมาณ 2552-2553  
 

หมวดรายรับ  ปีงบประมาณ 2552 (บาท)   ปีงบประมาณ 2553 (บาท)  

*บริการวชิาการ 37,978,614.13 41,553,011.58 
หกั รายจ่ายตามระเบียบ 2551 (32,041,533.95) (37,600,793.79) 

คงเหลือรายรับบริการวชิาการสุทธิ     5,937,080.18 3,952,217.79 
ท่ีมา :  รายงานสรุปรายรับ - รายจ่าย เงินรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2552-

2553 
หมายเหตุ * เป็นรายรับบริการวชิาการก่อนหกัค่าใชจ่้าย 
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 จากตารางท่ี 4.4 เป็นตารางท่ีแสดงรายรับบริการสุทธิท่ีควรจะเป็น ดงันั้นในตารางท่ี 4.5 จึง
เป็นตารางท่ีแสดงรายรับค่าบริการวชิาการเหลือจ่ายสุทธิในปีนั้นๆ 
 
ตารางท่ี 4.5  จ  านวนและค่าเฉล่ียร้อยละของหมวดรายรับ เงินรายได ้ระหวา่งปีงบประมาณ 2552-

2553 จ าแนกตามหมวดรายรับ  
 

หมวดรายรับ 
 ปีงบประมาณ 

2552 (บาท)  ร้อยละ 
 ปีงบประมาณ 

2553 (บาท)  ร้อยละ 
 ค่าเฉล่ียร้อยละของ
รายรับแต่ละหมวด  

ค่าธรรมเนียมการศึกษา   60,106,928.00   83.77   77,414,139.50  88.31  86.04 

เงินผลประโยชน์     1,990,246.67     2.77     2,051,261.66    2.34    2.56 

บริการวชิาการ     5,937,080.18    8.28     3,952,217.79   4.51    6.39 
รายรับอ่ืน      3,714,490.54      5.18     4,247,628.81     4.85     5.01 

รวมทั้งปี   71,748,745.39  100.00   87,665,247.76  100.00 100.00 
ท่ีมา :  รายงานสรุปรายรับ - รายจ่าย เงินรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2552-

2553 
 

 จากตารางท่ี 4.5 เม่ือพิจารณาระยะเวลายอ้นหลัง 2 ปี พบว่า รายรับหลักๆ ของคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มาจากรายรับค่าธรรมเนียมการศึกษาสูงท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 86.04 และต ่าสุดคือ 
หมวดเงินผลประโยชน์ คิดเป็นร้อยละ 2.56 รายรับประเภทอ่ืนร้อยละ 5.01 และรายรับจากการ
บริการวชิาการร้อยละ 6.39 เป็นรายรับท่ีคณะไดรั้บแต่ตอ้งน ามาจ่ายค่าใชจ่้ายตามรายการและวงเงิน
ไม่เกินท่ีประมาณการค่าใช้จ่ายตามระเบียบมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ว่าด้วยการให้บริการ
วิชาการ พ.ศ. 2551 ให้กบัผูด้  าเนินการ ซ่ึงมีการจ่ายไดแ้ก่ 1) หมวดค่าตอบแทนแก่คณะท างานไม่
เกินร้อยละ 70 ของเงินบริการวิชาการทั้งหมด ยกเวน้กรณีกิจกรรมท่ีด าเนินการเป็นท่ีปรึกษาอยา่ง
เดียวสามารถตั้งค่าตอบแทนไดม้ากกวา่ร้อยละ 70 ของค่าบริการวิชาการท่ีไดรั้บมาทั้งหมด 2) จ่าย
เป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินการประกอบด้วยค่าจ้างเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน ค่าใช้สอย ค่าวสัดุ  
ค่าสาธารณูปโภค ส ารองจ่าย 3) จ่ายเป็นค่าธรรมเนียมบริการวชิาการอตัราตามประกาศมหาวิทยาลยั 
และ 4) ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ดงันั้น รายรับในงานบริการวิชาการจึงคิดตามเงินเหลือจ่ายสุทธิในปีนั้นๆ  
โดยแสดงรายรับทั้งหมดดงัรูปท่ี 4-4 
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รูปท่ี 4-4 ค่าเฉล่ียร้อยละของหมวดรายรับในปีงบประมาณ 2552-2553 

 
 4.1.2 ผลการศึกษารายจ่าย 
  จากการศึกษารายจ่ายปี 2552 และปี 2553 พบว่า รายจ่ายของคณะฯ มี 3 กลุ่ม
ประเภทใหญ่ๆ ไดแ้ก่ 
 1.  รายจ่ายท่ีใชใ้นการด าเนินงานภายในคณะฯ ทั้งหมด  
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 2.  รายจ่ายท่ีตอ้งจ่ายใหแ้ก่ผูด้  าเนินโครงการตามระเบียบบริการวชิาการ พ.ศ. 2551 และ 
3. รายจ่ายท่ีจ่ายเป็นค่าธรรมเนียมให้กบัมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ตามระเบียบเงิน

รายไดม้หาวทิยาลยัท่ีก าหนดดงัขอ้มูลในตารางท่ี 4.6 และรูปท่ี 4.5  
 

ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกรายจ่ายในกลุ่มท่ี 1 มาท าการศึกษา เน่ืองจากรายจ่ายในกลุ่มท่ี 2 และ 3 
เป็นรายจ่ายท่ีตอ้งจ่ายตามขอ้ก าหนด และรายจ่ายกลุ่มท่ี 1 พบว่า รายจ่ายท่ีใช้ในการด าเนินงาน
ภายในคณะฯ สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 10 งาน ดงัแสดงในตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี 4.6  จ  านวนเงินรายจ่ายจากเงินรายไดค้ณะฯ ในภาพรวมทั้งหมด   
 

ลกัษณะรายจ่าย 
ปีงบประมาณ 
2552 (บาท) 

ร้อยละ 
ปีงบประมาณ 
2553 (บาท) 

ร้อยละ รวม 

1. รายจ่ายทัว่ไป ใช้
ด าเนินกิจกรรมของ
คณะฯ 61,821,871.79 

 
 

61.47 67,693,721.11 

 
 

59.60 129,515,592.90 
2. รายจ่ายจากงานบริการ

วชิาการ 32,041,533.95 
 

31.86 37,600,793.79 
 

33.11 69,642,327.74 
3. รายจ่ายเงินสมทบ
ค่าธรรมเนียมให้
มหาวทิยาลยั 6,703,925.34 

 
 

6.67 8,278,304.14 

 
 

7.29 14,982,229.48 
รวมทั้งปี 100,567,331.08 100.00 113,572,819.04 100.00 214,140,150.12 

 

ท่ีมา :  รายงานสรุปรายรับ - รายจ่าย เงินรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2552-
2553 
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รูปท่ี 4-5 ค่าร้อยละของเงินรายจ่ายจากเงินรายไดค้ณะฯ ในภาพรวมทั้งหมด  
ปีงบประมาณ 2552-2553 
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ตารางท่ี 4.7  จ  านวนเงินและค่าร้อยละของรายจ่ายงบประมาณเงินรายไดค้ณะฯ วทิยาเขตหาดใหญ่ 
รายจ่ายทัว่ไป ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2553 จ าแนกตามงาน 

 

งาน/โครงการ 
 จ านวนเงิน  

ร้อยละ
เฉล่ีย  

 ปีงบประมาณ 
2552  

 ปีงบประมาณ 
2553  

รวม 

1. งานบริหารทัว่ไป 19,230,134.11 20,970,405.85 40,200,539.96 31.04 
2. งานพฒันาบุคลากรฝ่ายบริหาร
และสายสนบัสนุน 475,535.00 1,013,522.50 1,489,057.50 1.15 

3. งานจดัการศึกษาสาขา
วิศวกรรมศาสตร์ 28,622,941.85 32,675,395.77 61,298,337.62 47.33 

4. งานพฒันาหลกัสูตรการเรียน
การสอน 211,166.00 314,481.50 525,647.50 0.41 

5. งานพฒันาบุคลากรสายวิชาการ 
(สาย ก) 971,918.60 758,029.00 1,729,947.60 1.34 

6. งานกิจการนกัศึกษา 973,529.60 1,471,539.75 2,445,069.35 1.89 

7. งานสนบัสนุนวิจยั 9,625,900.00 9,678,000.00 19,303,900.00 14.90 

8. งานบริการวิชาการเพื่อสังคม 68,524.00 158,285.00 226,809.00 0.18 

9. งานบริการวิชาการเพื่อหารายได ้ 1,095,379.23 228,824.49 1,324,203.72 1.02 

10. งานท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 546,843.40 425,237.25 972,080.65 0.75 
รวม 61,821,871.79 67,693,721.11 129,515,592.90 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.7 ค่าใชจ่้ายงบประมาณเงินรายไดค้ณะวิศวกรรมศาสตร์ ปีงบประมาณ 2552 
- 2553 พบวา่ งานจดัการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ และงานบริหารทัว่ไป มีรายจ่ายท่ีสูงมาก คิด
เป็นร้อยละเฉล่ีย 47.33 และ 31.04 ตามล าดบั ส่วนงานสนบัสนุนวิจยั งานกิจการนกัศึกษา งาน
พฒันาบุคลากรสายวิชาการ (สาย ก) งานพฒันาบุคลากรฝ่ายบริหารและสายสนบัสนุน งานบริการ
วิชาการเพื่อหารายได้ งานท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม งานพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอน งาน
บริการวิชาการเพื่อสังคม มีค่าร้อยละเฉล่ีย 14.90, 1.89, 1.34, 1.15, 1.02, 0.75 และ 0.41 ตามล าดบั 
ส าหรับงานบริการวิชาการเพื่อสังคมมีรายจ่ายน้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 0.18 ดงัรูปท่ี 4-6 ผูว้ิจยัจึง
เลือกท าการศึกษารายจ่ายในงานจดัการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ และงานบริหารทัว่ไป ซ่ึงมี
รายจ่ายสูงเป็นอนัดบัท่ี 1 และท่ี 2 
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รูปท่ี 4-6  ค่าร้อยละเฉล่ียรายจ่ายเงินรายไดปี้งบประมาณ 2552 - 2553 จ าแนกตามงาน 
 
ผลการศึกษางบประมาณเงินรายได้ 

ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาประเภทรายจ่ายท่ีสูงเป็นอนัดบั 1 และอนัดบั 2 ซ่ึงไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายงาน
จดัการศึกษา และงานบริหารทัว่ไป ซ่ึงมีค่าเฉล่ียร้อยละ 47.33 และ 31.04 ตามล าดบั โดยในแต่ละ
งานจะมีประเภทรายจ่าย ได้แก่ ประเภทค่าจา้ง ประเภทค่าตอบแทนใช้สอยและวสัดุ ประเภทค่า
สาธารณูปโภค ประเภทเงินอุดหนุน ประเภทรายจ่ายอ่ืน และประเภทค่าครุภัณฑ์ท่ีดินและ
ส่ิงก่อสร้าง ดงัแสดงในตารางท่ี 4.8 
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ตารางท่ี 4.8  ประเภทรายจ่ายในงานบริหารทัว่ไป และจดัการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2553 
 

งาน/โครงการ 
  

 จ  านวนเงิน  
 ปีงบประมาณ 

2552  
 ปีงบประมาณ 

2553  
รวม 

1. งานบริหารทั่วไป       

     1.1 ประเภทค่าจา้ง 3,589,040.00  4,685,747.00  8,274,787.00  

   *1.2 ประเภทค่าตอบแทน ใชส้อยและวสัดุ 6,438,141.58  8,346,451.31  14,784,592.89  

     1.3 ประเภทค่าสาธารณูปโภค 1,797,097.64  1,720,763.20  3,517,860.84  

     1.4 ประเภทเงินอุดหนุน 77,246.00  209,979.75  287,225.75  

     1.5 ประเภทรายจ่ายอ่ืน 2,278,237.46  2,484,868.79  4,763,106.25  

     1.6 ประเภทค่าครุภณัฑท่ี์ดินและส่ิงก่อสร้าง 5,050,371.43  3,522,595.80  8,572,967.23  

รวมรายจ่ายในงานบริหารทั่วไป 19,230,134.11  20,970,405.85  40,200,539.96  

2. งานจัดการศึกษา       

     2.1 ประเภทค่าจา้ง 1,797,966.50  1,864,085.50  3,662,052.00  

   *2.2 ประเภทค่าตอบแทน ใชส้อยและวสัดุ 9,894,005.52  12,037,251.07  21,931,256.59  

   *2.3 ประเภทเงินอุดหนุน       
           2.3.1 เงินอุดหนุนท่ีเป็นค่าใชจ่้ายงบ

ด าเนินงาน 14,620,380.98  13,504,760.06  28,125,141.04  
            2.3.2 เงินอุดหนุนท่ีเป็นค่าใชจ่้ายในงบ

ลงทุน ประเภทค่าครุภณัฑ ์ท่ีดิน
และส่ิงก่อสร้าง 1,846,130.90  4,451,140.45  6,297,271.35  

     2.4 ประเภทรายจ่ายอ่ืน 464,457.95  325,023.69  789,481.64  

     2.5 ประเภทค่าครุภณัฑท่ี์ดินและส่ิงก่อสร้าง       -    493,135.00  493,135.00  

รวมรายจ่ายในงานจัดการศึกษา 28,622,941.85  32,675,395.77  61,298,337.62  

ท่ีมา : รายงานสรุปรายรับ - รายจ่าย เงินรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2552 - 
2553  

หมายเหตุ * เป็นรายจ่ายท่ีผูว้ิจยัท าการศึกษาวจิยั 
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 จากตารางท่ี 4.8 จะเห็นไดว้า่ ค่าตอบแทน ใชส้อยและวสัดุ ในงานบริหารทัว่ไปรวมถึงงาน
จดัการศึกษา มีค่าสูงมาก นอกจากน้ีงานจดัการศึกษาประเภทเงินอุดหนุน ก็ยงัมีค่าสูงท่ีสุดด้วย 
ผูว้จิยัจึงเลือกท าการศึกษาวจิยัประเภทรายจ่ายในงานบริหารทัว่ไป ประเภทค่าตอบแทน ใชส้อยและ
วสัดุ และงานจัดการศึกษา ประเภทค่าตอบแทน ใช้สอยและวสัดุ และประเภทเงินอุดหนุน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2553 

 

ก่อนท าการศึกษารายละเอียดรายจ่าย ผูว้ิจยัไดแ้สดงงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรตามแผน
งบประมาณรายจ่ายท่ีได้รับจดัสรรเป็นกรอบวงเงินให้ใช้จ่ายในแต่ละปี ดงัแสดงในตารางท่ี 4.9 
และ 4.10 โดยตารางท่ี 4.9 แสดงให้เห็นถึงงบประมาณรายจ่ายเงินรายไดง้านบริหารทัว่ไปท่ีไดรั้บ
จดัสรรดงัน้ี ตารางท่ี 4.10 แสดงงบประมาณรายจ่ายเงินรายไดง้านจดัการท่ีไดรั้บจดัสรรในส่วนของ
งบด าเนินงานและงบเงินอุดหนุน 

ตารางท่ี 4.9  งบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงาน งานบริหารทัว่ไปท่ีคณะฯ ไดรั้บ
จดัสรรระหวา่งปีงบประมาณ 2552-2553 (ภาพรวมของคณะวศิวกรรมศาสตร์) 

 

ปีงบประมาณ  ปี 2552   ปี 2553  
ประเภท  จ านวนเงิน   ร้อยละ   จ านวนเงิน   ร้อยละ  

งานบริหารทั่วไป     
ค่าตอบแทน      
1. เงินสมนาคุณผูบ้ริหาร 811,200.00  15.60  835,200.00  15.47  
2. ค่าล่วงเวลา เงินช่วยเหลือพนกังานขบัรถ 
ค่าตอบแทนวิทยากร 100,000.00  1.92  100,000.00  1.85  

3. ค่าเบ้ียประชุมกรรมการชุดต่างๆ  163,600.00  3.15  163,600.00  3.03  
4. ค่าตอบแทนอ่ืนๆ  125,200.00  2.41  101,200.00  1.87  

รวมค่าตอบแทน 1,200,000.00  23.08  1,200,000.00  22.22  

ค่าใช้สอย     
1. ค่าเบ้ียเล้ียง ค่าเช่าท่ีพกัและค่าพาหนะส าหรับ
อาจารย ์ขา้ราชการ วิทยากรหรือผูเ้ช่ียวชาญ 
ค่าธรรมเนียมในการประชุม ฝึกอบรม 
สมัมนา ค่ารับรองและพิธีการ ค่าเดินทางไป
ประชุมทางวิชาการ ค่าจา้งเหมาบริการ เงิน
สมทบกองทุนประกนัสงัคม และอ่ืนๆ  2,800,000.00  53.85  3,000,000.00  55.56  

รวมค่าใชส้อย 2,800,000.00  53.85  3,000,000.00  55.56  
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 
 

ปีงบประมาณ  ปี 2552   ปี 2553  
ประเภท  จ านวนเงิน   ร้อยละ   จ านวนเงิน   ร้อยละ  

ค่าวสัดุ      
1. ค่าวสัดุส านกังาน ไฟฟ้าและอ่ืนๆ  1,200,000.00  23.08  1,200,000.00  22.22  

รวมค่าวสัดุ 1,200,000.00  23.08  1,200,000.00  22.22  

รวมเงนิทั้งส้ิน 5,200,000.00  100.00  5,400,000.00  100.00  
 

ท่ีมา : งบประมาณเงินรายได ้ปีงบประมาณ 2552 เลขท่ีเอกสาร ผง2/2551 และ งบประมาณเงิน
รายได ้ปีงบประมาณ 2553 เลขท่ีเอกสาร ผง2/2552 

 

 
 

รูปท่ี 4-7 งบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงาน งานบริหารทัว่ไปท่ีคณะฯ ไดรั้บจดัสรร
ระหวา่งปีงบประมาณ 2552-2553 (ภาพรวมของคณะวศิวกรรมศาสตร์) 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ งบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงาน งานบริหารทัว่ไปท่ี

คณะฯ ไดรั้บจดัสรรตามแผนงบประมาณรายจ่ายในส่วนของงานบริหารทัว่ไป จะเห็นว่า จากงบ
ด าเนินงานทั้งหมดวเิคราะห์ในแต่ละประเภทรายจ่าย พบวา่ ประเภทค่าใชส้อยมีการตั้งแผนรายจ่าย
สูงสุด ในปี 2552 ร้อยละ 53.85 และปี 2553 ร้อยละ 55.56 รองลงมาคือ ค่าตอบแทน และค่าวสัดุ ซ่ึง
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ได้ตั้งงบประมาณรายจ่ายท่ีจดัสรรเท่ากัน คือ ในปีงบประมาณ 2552 ร้อยละ 23.08 และใน
ปีงบประมาณ 2553 ร้อยละ 22.22 ดงัรูปท่ี 4.7 

 

 การศึกษางบประมาณเงินรายได้ในส่วนของงบด าเนินงานและงบเงินอุดหนุนงานจัด
การศึกษาท่ีไดรั้บจดัสรรตามแผนงบประมาณรายจ่ายเงินรายไดเ้พื่อให้ทราบถึงกรอบการใชจ่้ายเงิน
มีดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.10  งบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงานและงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาท่ี

คณะฯ ไดรั้บจดัสรรระหวา่งปีงบประมาณ 2552-2553 (ภาพรวมของคณะวศิวกรรมศาสตร์) 
 

ปีงบประมาณ  ปี 2552   ปี 2553  
ประเภท  จ านวนเงิน   ร้อยละ   จ านวนเงิน   ร้อยละ  

งานจดัการศึกษาสาขาวศิวกรรมศาสตร์    
ค่าตอบแทน      
1. ค่าสมนาคุณบุคลากรสาขาขาดแคลน 
ค่าตอบแทนกรรมการ การศึกษาภาค
ฤดูร้อน เจา้หนา้ท่ีระบบงาน
คอมพิวเตอร์ ค่าสอนภาคฤดูร้อน ค่า
สอนเสริมรายวิชาพ้ืนฐาน ค่าตอบแทน
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และอ่ืนๆ 11,000,000.00  90.16  10,000,000.00  89.29  

รวมค่าตอบแทน 11,000,000.00  90.16  10,000,000.00  89.29  

ค่าใช้สอย     
1. ค่ารับรองและพิธีการ ค่าจา้งเหมา
บริการ ค่าเดินทางกรรมการสอบและ
เงินสมทบกองทุนประกนัสังคมของ
ลกูจา้ง (5%) และอ่ืนๆ  700,000.00  5.74  1,000,000.00  8.93  

รวมค่าใช้สอย 700,000.00  5.74  1,000,000.00  8.93  

ค่าวสัดุ      
1. ค่าวสัดุสนบัสนุนกิจการดา้นการเรียน
การสอน 

              
500,000.00  

                 
4.10  

              
200,000.00  

                
1.79  

รวมค่าวสัดุ 500,000.00  4.10  200,000.00  1.79  

รวมเงนิทั้งส้ิน 12,200,000.00  100.00  11,200,000.00  100.00  
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
 

ปีงบประมาณ  ปี 2552   ปี 2553  
ประเภท  จ านวนเงิน   ร้อยละ   จ านวนเงิน   ร้อยละ  

งานจดัการศึกษาสาขาวศิวกรรมศาสตร์    
เงนิอุดหนุน     
1. เงินอุดหนุนพฒันาภาควิชาและ
ส่วนกลางคณะฯ  

         
14,210,700.00  

               
67.81  

        
13,983,400.00  

              
71.96  

2. เงินอุดหนุนการศึกษานกัศึกษาท่ีไดรั้บ
การยกเวน้ค่าหน่วยกิต ค่าธรรมเนียม
พิเศษ ระดบัปริญญาตรี ทุนยากจน ทุน
เรียนดี ทุนมงคลสุข และทุนนกัศึกษา
เขา้ใหม่  

           
4,084,000.00  

               
19.49  

          
3,900,000.00  

              
20.07  

3. เงินอุดหนุนทุนการศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษาท่ีไดรั้บการยกเวน้ค่า
หน่วยกิต ค่าธรรมเนียมพิเศษและค่า
บ ารุงฝ่ายคอมฯ ประกอบดว้ย ทุนค่า
เล่าเรียน ทุนศิษยก์น้กฏิุ และทุน
บณัฑิตสงขลานครินทร์  1,960,500.00  9.36  -    -    

4. ทุนผูช่้วยสอนระดบัปริญญาตรี 200,000.00  0.95  300,000.00  1.54  
5. เงินอุดหนุนการท าโครงงานนกัศึกษา
ชั้นปีท่ี 3 และ 4 300,000.00  1.43  350,000.00  1.80  

6. เงินอุดหนุนนกัศึกษาแลกเปล่ียน 100,000.00  0.48  200,000.00  1.03  
7. ค่าท่ีพกั ค่ารับรอง ค่าทศันศึกษาและ
กิจกรรมต่างๆ  100,000.00  0.48  100,000.00  0.51  

8. เงินอุดหนุนทุนการศึกษาส าหรับ
นกัศึกษาท่ีสร้างช่ือเสียง   

              
100,000.00  

                
0.51  

9. เงินสนบัสนุนกิจกรรมการปฏิรูป
การศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้   

              
100,000.00  

                
0.51  
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
 

ปีงบประมาณ  ปี 2552   ปี 2553  
ประเภท  จ านวนเงิน   ร้อยละ   จ านวนเงิน   ร้อยละ  

10. โครงการเตรียมความพร้อมส าหรับ
การสอบใบประกอบวิชาชีพจาก
สภาวิศวกร   

              
100,000.00  

                
0.51  

11. เงินทุนอุดหนุนโครงการติวพ่ีช่วย
นอ้ง ช่วยนกัศึกษาเรียนอ่อน   300,000.00  1.54  

รวมเงินอุดหนุน 20,955,200.00  100.00  19,433,400.00  100.00  
ท่ีมา : งบประมาณรายจ่ายเงินรายได ้ปีงบประมาณ 2552 เลขท่ีเอกสาร ผง2/2551 และงบประมาณ

รายจ่ายเงินรายได ้ปีงบประมาณ 2553 เลขท่ีเอกสาร ผง2/2552 
 

 
 

รูปท่ี 4-8 งบประมาณรายจ่ายเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงานและงบเงินอุดหนุน งานจดัการ
ศึกษา ท่ีคณะฯ ไดรั้บจดัสรรระหวา่งปีงบประมาณ 2552-2553 (ภาพรวมของคณะวศิวกรรมศาสตร์) 

 
 จากตารางท่ี 4.10 และรูปท่ี 4.8 พบวา่ ในส่วนของงานจดัการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ 
ผูว้ิจยัท าการศึกษางบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ท่ีได้จดัสรรเงิน ได้แก่ 1) งบด าเนินงานโดย



66 

 

วิเคราะห์ในแต่ละประเภทรายจ่าย พบวา่ ประเภทค่าตอบแทนมีจ านวนสูงท่ีสุด ในปี 2552 ร้อยละ 
90.16 ปี 2553 ร้อยละ 89.29 รองลงมาคือ ค่าใชส้อย ปี 2552 ร้อยละ 5.74 ปี 2553 ร้อยละ 8.93 และ
ค่าวสัดุนอ้ยสุด คือ ในปี 2552 ร้อยละ 4.10 ปี 2553 ร้อยละ 1.79 และ 2) จากงบเงินอุดหนุน รายจ่าย
ท่ีจดัสรรแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ จดัสรรเป็นเงินอุดหนุนพฒันาภาควิชาระดบัปริญญาตรีและระดบั
ปริญญาโท โดยกรอบวงเงินน้ีให้ภาควิชาได้ใช้ในการด าเนินงานภายในของภาควิชาอย่างอิสระ
ภายใตก้รอบวงเงินท่ีจดัสรร ซ่ึงภาควิชาสามารถน าไปใช้ในการเบิกจ่ายในงบด าเนินงานประเภท
ค่าจา้ง ค่าตอบแทน ค่าใชส้อย ค่าวสัดุ เงินอุดหนุน เงินรายจ่ายอ่ืน และงบลงทุน ประเภทค่าครุภณัฑ์
ท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง ซ่ึงให้กรอบวงเงินและอ านาจอนุมติัแก่หวัหนา้ภาควิชา ส าหรับส่วนท่ี 2 เป็น
เงินท่ีคณะฯ ตั้ งงบไว้เพื่ออุดหนุนด้านการเรียนการสอน เช่น เงินอุดหนุนนักศึกษาท างาน
แลกเปล่ียน เงินอุดหนุนทุนผูช่้วยสอน เป็นตน้ จากการพิจารณางบประมาณท่ีจดัสรร พบวา่ ในปี 
2552 ไดจ้ดัสรรงบเงินอุดหนุนพฒันาภาควิชา ร้อยละ 67.81 และปี 2553 ร้อยละ 71.96 และจดัสรร
เงินอุดหนุนในดา้นการเรียนการสอน ปี 2552 ร้อยละ 32.19 และปี 2553 ร้อยละ 28.04 
 

หลงัจากท่ีได้เห็นผลการเปรียบเทียบแผนรายจ่ายตามงบประมาณรายจ่ายท่ีไดรั้บจดัสรร
เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการใชจ่้ายเงินแลว้ ผูว้จิยัจึงไดท้  าการเปรียบเทียบงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรกบั
การใชจ่้ายจริงดงัตารางท่ี 4.11 แสดงการเปรียบเทียบงบประมาณเงินรายได ้งบด าเนินงาน ประเภท
ค่าตอบแทน ประเภทค่าใช้สอย ประเภทค่าวสัดุ และงบเงินอุดหนุน ประเภทเงินอุดหนุน ท่ีไดรั้บ
การจดัสรรกบัการใชจ่้ายจริงในปีงบประมาณ 2552-2553 ส าหรับงานบริหารทัว่ไป จะเห็นวา่การใช้
จ่ายในปี 2553 มากกวา่ปี 2552 ในทุกประเภท โดยมีการใชจ่้ายจริงในประเภทค่าใชส้อยสูงสุด ในปี 
2553 จ านวน 4,380,356.56 บาท และ ปี 2552 จ านวน 3,423,758.76 บาท รองลงมาเป็นประเภทค่า
วสัดุ ปี 2553 จ านวน 2,480,095 บาท และปี 2552 จ านวน 1,860,718.32 บาท ส่วนประเภท
ค่าตอบแทนนอ้ยท่ีสุดโดยจ่ายในปี 2553 จ านวน 1,485,999.75 บาท ปี 2552 จ านวน 1,153,664.50 
บาท 
 ส าหรับการใช้จ่ายจริง พบว่า ปี 2552 มีรายการในประเภทค่าใช้สอยและวสัดุสูงกว่า
งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร ส่วนประเภทค่าตอบแทนต ่ากวา่งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร ปี 2553 ใช้
จ่ายจริงสูงกว่างบประมาณท่ีได้จดัสรร ในภาพรวมการใช้จ่ายงบด าเนินงาน งานบริหารทัว่ไป 
พบวา่ ประเภทค่าตอบแทน ประเภทค่าใชส้อย และประเภทค่าวสัดุ มีการใชจ่้ายสูงกวา่งบประมาณ
ท่ีไดรั้บจดัสรรดงัแสดงในรูปท่ี 4-9 
 การใชจ่้ายในงานจดัการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ งบด าเนินงาน ประเภทค่าตอบแทน 
ประเภทค่าใชส้อย ประเภทค่าวสัดุ พบวา่ ในปี 2552 การใชจ่้ายในประเภทค่าตอบแทนและวสัดุใช้
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จ่ายต ่ากวา่งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรยกเวน้ในประเภทค่าใชส้อยใชจ่้ายสูงกวา่งบประมาณท่ีไดรั้บ
จดัสรร ส าหรับปี 2553 มีการใชจ่้ายเงินสูงกวา่งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรในประเภทค่าใชส้อยและ
วสัดุ ส าหรับประเภทค่าตอบแทนใช้จ่ายต ่ากว่างบประมาณท่ีได้รับจดัสรร ในส่วนของงบเงิน
อุดหนุน พบวา่ ในปี 2552 และ 2553 มีการใชจ่้ายต ่ากวา่งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร ดงัแสดงในรูป
ท่ี 4-10 
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ตารางท่ี 4.11  งบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของหมวดด าเนินการ ท่ีไดรั้บกบัการใชจ่้ายจริง ระหวา่งปี งบประมาณ 2552-2553 (ภาพรวมของคณะวิศวกรรมศาสตร์) 

งาน/ประเภท 
 ปีงบประมาณ 2552   ปีงบประมาณ 2553  

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ /ต ่ากวา่ 
งปม.ท่ีตั้ง 

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ (-)  

ต ่ากวา่ (+) ท่ีตั้ง 

      งานบริหารทั่วไป               
ประเภทค่าตอบแทน              
1. เงินสมนาคุณผูบ้ริหาร 811,200.00  548,100.00  263,100.00  835,200.00  912,713.75  (77,513.75) 
2. ค่าล่วงเวลา เงินช่วยเหลือพขร. ค่าตอบแทน
วิทยากร 100,000.00  153,390.00  (53,390.00) 100,000.00  219,990.00  (119,990.00) 

3. ค่าเบ้ียประชุมกรรมการ 163,600.00  272,300.00  (108,700.00) 163,600.00  282,550.00  (118,950.00) 
4. ค่าตอบแทนอ่ืนๆ  125,200.00  122,548.50  2,651.50  101,200.00  31,250.00  69,950.00  
5. เงินสมนาคุณใหก้บัผูป้ฏิบติังานใหร้าชการ         -    57,326.00  (57,326.00) -    39,496.00  (39,496.00) 

รวมค่าตอบแทน 1,200,000.00  1,153,664.50  46,335.50  1,200,000.00  1,485,999.75  (285,999.75) 

ประเภทค่าใช้สอย       
1. ค่าเบ้ียเล้ียง ค่าเช่าท่ีพกั และค่าพาหนะส าหรับ
อาจารย ์ขา้ราชการ วิทยากรหรือผูเ้ช่ียวชาญ 
ค่าธรรมเนียมในการประชุม ฝึกอบรม สมัมนา ค่า
รับรองและพิธีการ ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไป
ประชุมทางวิชาการค่าจา้งเหมาบริการ เงินสมทบ
กองทุนประกนัสงัคมและอ่ืนๆ       
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

งาน/ประเภท 
 ปีงบประมาณ 2552   ปีงบประมาณ 2553  

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ /ต ่ากวา่ 
งปม.ท่ีตั้ง 

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ (-)  

ต ่ากวา่ (+) ท่ีตั้ง 

ประเภทค่าใช้สอย           

1. ค่าเบ้ียเล้ียง ค่าเช่าท่ีพกั และค่าพาหนะส าหรับ
อาจารย ์ขา้ราชการ วิทยากรหรือผูเ้ช่ียวชาญ 
ค่าธรรมเนียมในการประชุม ฝึกอบรม สมัมนา ค่า
รับรองและพิธีการ ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไป
ประชุมทางวิชาการค่าจา้งเหมาบริการ เงินสมทบ
กองทุนประกนัสงัคมและอ่ืนๆ  2,800,000.00     -    2,800,000.00  

          
3,000,000.00  

                                    
-    3,000,000.00  

2. ค่าเดินทางไปราชการของบุคลากรภายใน และ
ภายนอกคณะฯ      -    368,025.33  (368,025.33) 

                                
-    

                     
551,729.00  (551,729.00) 

3. ค่าเล้ียงรับรองแขกคณะฯ        -    22,250.00  (22,250.00) -    26,060.00  (26,060.00) 
4. ค่าจา้งเหมาท าความสะอาด ดูแลภูมิทศัน ์จดัอาหาร
และซกัรีด           -    

  
1,494,485.00  (1,494,485.00) 

                                
-    

                 
1,092,243.00  (1,092,243.00) 

5. ค่าจา้งเหมาบุคคลปฏิบติังานเหมือนบุคลากร เช่น 
จา้งเหมาเดินเอกสารและจา้งรักษาความปลอดภยั      -    379,783.50  (379,783.50) 

                                
-    

                     
799,431.00  (799,431.00) 

6. ค่าจา้งเหมาบริการอ่ืนๆ             -    125,720.24  (125,720.24) -    838,769.17  (838,769.17) 
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

งาน/ประเภท 
 ปีงบประมาณ 2552   ปีงบประมาณ 2553  

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ /ต ่ากวา่ 
งปม.ท่ีตั้ง 

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ (-) 

ต ่ากวา่ (+) ท่ีตั้ง 
7. ค่าใชจ่้ายในการจดักิจรรม/โครงการต่างๆ และจดั
ประชุม 

                                
-    

                 
193,639.00  (193,639.00) 

                                
-    

                     
253,204.50  (253,204.50) 

8. ค่าซ่อมแซมค่าประกนัและค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัรถ       -    288,570.16  (288,570.16) -    369,459.88  (369,459.88) 

9. ค่าซ่อมแซมครุภณัฑแ์ละส่ิงก่อสร้าง -    296,119.66  (296,119.66) -    124,753.73  (124,753.73) 
10. ค่าเช่าครุภณัฑเ์ช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่าย
เอกสาร -    57,015.70  (57,015.70) -    21,724.00  (21,724.00) 

11. ค่าใชส้อยอ่ืนๆ            -      198,150.17  (198,150.17) -    302,982.28  (302,982.28) 

รวมค่าใช้สอย 2,800,000.00  3,423,758.76  (623,758.76) 3,000,000.00  4,380,356.56  (1,380,356.56) 

ประเภทค่าวสัดุ            

1. ค่าวสัดุส านกังาน ไฟฟ้าและอ่ืนๆ  1,200,000.00  -    1,200,000.00  1,200,000.00  -    1,200,000.00  

2. ค่าวสัดุส านกังาน            -        762,697.16  (762,697.16)      -    968,322.54  (968,322.54) 

3. ค่าวสัดุก่อสร้าง            -     58,110.83  (58,110.83) -    156,452.78  (156,452.78) 

4. ค่าวสัดุเช้ือเพลิง     -    271,272.87  (271,272.87) -    325,234.72  (325,234.72) 

5. ค่าวสัดุการเกษตร           -    101,197.00  (101,197.00) -    105,600.00  (105,600.00) 
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

งาน/ประเภท 
 ปีงบประมาณ 2552   ปีงบประมาณ 2553  

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ /ต ่ากวา่ 
งปม.ท่ีตั้ง 

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ (-) 

ต ่ากวา่ (+) ท่ีตั้ง 

6. ค่าวสัดุโฆษณา  -    53,793.50  (53,793.50) -    20,527.50  (20,527.50) 

7. ค่าวสัดุคอมพิวเตอร์      -    104,571.48  (104,571.48) -    26,338.00  (26,338.00) 

8. ค่าวสัดุงานบา้นงานครัว -    188,793.78  (188,793.78) -    462,446.21  (462,446.21) 

9. ค่าวสัดุไฟฟ้าและวิทย ุ           -       107,247.70  (107,247.70) -    129,392.50  (129,392.50) 

10. ค่าวสัดุยานพาหนะ          -          41,657.00  (41,657.00) -    112,127.00  (112,127.00) 

11. ค่าวสัดุอ่ืน  -    171,377.00  (171,377.00) -    173,653.75  (173,653.75) 
รวมค่าวสัดุ 1,200,000.00  1,860,718.32  (660,718.32) 1,200,000.00  2,480,095.00  (1,280,095.00) 

รวมเงนิทั้งส้ิน  5,200,000.00  6,438,141.58  (1,238,141.58) 5,400,000.00  8,346,451.31  (2,946,451.31) 

      งานจดัการศึกษา             
ประเภทค่าตอบแทน              
1. ค่าสมนาคุณบุคลากรสาขาขาดแคลน ค่าตอบแทน
กรรมการ การศึกษาภาคฤดูร้อน เจา้หนา้ท่ี
ระบบงานคอมพิวเตอร์ ค่าสอนภาคฤดูร้อน ค่าสอน
เสริมรายวิชาพ้ืนฐาน ค่าตอบแทนกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ และอ่ืนๆ  11,000,000.00  

                                  
-    11,000,000.00  

         
10,000,000.00  

                                      
-    10,000,000.00  
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

งาน/ประเภท 
 ปีงบประมาณ 2552   ปีงบประมาณ 2553  

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ /ต ่ากวา่  
งปม.ท่ีตั้ง 

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ (-)  

ต ่ากวา่ (+) ท่ีตั้ง 

      งานจดัการศึกษา             

ประเภทค่าตอบแทน              
1. ค่าสมนาคุณบุคลากรสาขาขาดแคลน ค่าตอบแทน
กรรมการ การศึกษาภาคฤดูร้อน เจา้หนา้ท่ี
ระบบงานคอมพิวเตอร์ ค่าสอนภาคฤดูร้อน ค่าสอน
เสริมรายวิชาพ้ืนฐาน ค่าตอบแทนกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ และอ่ืนๆ  11,000,000.00  

                                  
-    11,000,000.00  

         
10,000,000.00  

                                      
-    10,000,000.00  

2. เงินสมนาคุณผูบ้ริหาร           -             -    0.00    21,500.00  (21,500.00) 

3. เงินค่าสมนาคุณใหก้บัผูป้ฏิบติังานใหร้าชการ -    61,291.50  (61,291.50)   57,450.00  (57,450.00) 

4. เงินค่าสมนาคุณในการสอนพิเศษ สอนเสริม ฯลฯ -    2,576,093.50  (2,576,093.50)   3,641,735.50  (3,641,735.50) 

5. เงินค่าสมนาคุณสาขาขาดแคลน -    4,721,250.00  (4,721,250.00)   5,221,875.00  (5,221,875.00) 

6. ค่าตอบแทนกรรมการสอบวิทยานิพนธ์            -    143,513.00  (143,513.00)   46,800.00  (46,800.00) 

7. เงินทุนผูช่้วยสอน             -     18,000.00  (18,000.00)   198,619.00  (198,619.00) 

8. ค่าล่วงเวลา          -    154,860.00  (154,860.00)   17,462.54  (17,462.54) 

9. ค่าเบ้ียประชุม          -    1,850.00  (1,850.00)   67,890.00  (67,890.00) 
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

งาน/ประเภท 
 ปีงบประมาณ 2552   ปีงบประมาณ 2553  

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ /ต ่ากวา่  
งปม.ท่ีตั้ง 

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ (-)  

ต ่ากวา่ (+) ท่ีตั้ง 

10. เงินรางวลัผูส้อนดีเด่น/ผลงานทางวิชาการ                   -     0.00    239,100.00  (239,100.00) 

11. ค่าตอบแทนอ่ืน            -     64,310.00  (64,310.00)   176,925.00  (176,925.00) 

รวมค่าตอบแทน 11,000,000.00  7,741,168.00  3,258,832.00  10,000,000.00  9,689,357.04  310,642.96  

ประเภทค่าใช้สอย       
1. ค่ารับรองและพิธีการ ค่าจา้งเหมาบริการ ค่า
เดินทางกรรมการสอบและเงินสมทบกองทุน
ประกนัสงัคมของลูกจา้ง (5%) และอ่ืนๆ  

               
700,000.00  

                                  
-    700,000.00  

           
1,000,000.00  

                                      
-    1,000,000.00  

2. ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการของบุคลากร
ภายใน และบุคลากรภายนอก  

                                
-    

              
1,042,872.19  (1,042,872.19) 

                                
-    

                     
878,347.31  (878,347.31) 

3. ค่าเล้ียงรับรองแขกคณะฯ          -     100,681.63  (100,681.63)         -    44,905.72  (44,905.72) 
4. ค่าจา้งเหมาบุคคลปฏิบติังานเหมือนบุคลากรเช่น 
จา้งเหมาเดินเอกสารและจา้งรักษาความปลอดภยั 

                                
-    

                                  
-    0.00  

                                
-    

                       
10,160.00  (10,160.00) 

5. ค่าจา้งเหมาบริการอ่ืนๆ      -    5,886.00  (5,886.00) -    6,900.00  (6,900.00) 
6. ค่าใชจ่้ายในการจดักิจรรม/โครงการต่างๆ และจดั
ประชุม -    202,705.00  (202,705.00) -    191,104.00  (191,104.00) 



 

 

74 

ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

งาน/ประเภท 
 ปีงบประมาณ 2552   ปีงบประมาณ 2553  

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ /ต ่ากวา่  
งปม.ท่ีตั้ง 

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ (-)  

ต ่ากวา่ (+) ท่ีตั้ง 
7. ค่าเช่าครุภณัฑเ์ช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่าย
เอกสาร 

                                
-    

                 
390,900.00  (390,900.00) 

                                
-    

                     
797,500.00  (797,500.00) 

8. ค่าใชส้อยอ่ืนๆ    -    160,665.00  (160,665.00) -    194,000.00  (194,000.00) 

รวมค่าใช้สอย 700,000.00  1,903,709.82  (1,203,709.82) 1,000,000.00  2,122,917.03  (1,122,917.03) 

ประเภทค่าวสัดุ              

1. วสัดุสนบัสนุนกิจการดา้นการเรียนการสอน 500,000.00  -    500,000.00  200,000.00  -    200,000.00  

2. ค่าวสัดุส านกังาน            -                -    0.00  -    138,049.00  (138,049.00) 

3. ค่าวสัดุโฆษณา              -              -    0.00  -    53,976.00  (53,976.00) 

4. ค่าวสัดุคอมพิวเตอร์ -    136,340.00  (136,340.00) -    17,680.00  (17,680.00) 

5. ค่าวสัดุไฟฟ้าและวิทย ุ               -             -    0.00  -    1,712.00  (1,712.00) 

6. ค่าวสัดุอ่ืน              -      112,787.70  (112,787.70) -    13,560.00  (13,560.00) 

รวมค่าวสัดุ 500,000.00  249,127.70  250,872.30  200,000.00  224,977.00  (24,977.00) 
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

งาน/ประเภท 
 ปีงบประมาณ 2552   ปีงบประมาณ 2553  

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ /ต ่ากวา่  
งปม.ท่ีตั้ง 

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ (-)  

ต ่ากวา่ (+) ท่ีตั้ง 

ประเภทเงนิอุดหนุน             

1. เงินอุดหนุนพฒันาภาควิชาและส่วนกลางคณะฯ  14,210,700.00  15,821,382.88  (1,610,682.88) 13,983,400.00  16,382,741.51  (2,399,341.51) 
2. เงินอุดหนุนการศึกษานกัศึกษาท่ีไดรั้บการยกเวน้
ค่าหน่วยกิต ค่าธรรมเนียมพิเศษ ระดบัปริญญาตรี 
ทุนยากจน ทุนเรียนดี ทุนมงคลสุข และทุน
นกัศึกษาเขา้ใหม่  

           
4,084,000.00  

                 
245,129.00  

                    
3,838,871.00  

           
3,900,000.00  

                 
1,412,893.00  2,487,107.00  

3. เงินอุดหนุนทุนการศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ี
ไดรั้บการยกเวน้ค่าหน่วยกิต ค่าธรรมเนียมพิเศษ
และค่าบ ารุงฝ่ายคอมฯ ประกอบดว้ย ทุนค่าเล่า
เรียน ทุนศิษยก์น้กฏิุ และทุนบณัฑิตสงขลา
นครินทร์  

           
1,960,500.00  

                 
400,000.00  

                    
1,560,500.00  

                                
-    

                     
160,266.00  (160,266.00) 

4. ทุนผูช่้วยสอนระดบัปริญญาตรี 200,000.00             -    200,000.00  300,000.00  -    300,000.00  
5. เงินอุดหนุนการท าโครงงานนกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 และ 

4 
               

300,000.00  
                                  

-    
                       

300,000.00  
               

350,000.00  
                                      

-    350,000.00  

6. เงินอุดหนุนนกัศึกษาแลกเปล่ียน 100,000.00  -    100,000.00  200,000.00  -    200,000.00  
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

งาน/ประเภท 
 ปีงบประมาณ 2552   ปีงบประมาณ 2553  

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ /ต ่ากวา่  
งปม.ท่ีตั้ง 

งบประมาณท่ีตั้ง รายจ่ายจริง 
สูงกวา่ (-)  

ต ่ากวา่ (+) ท่ีตั้ง 

7. ค่าท่ีพกั ค่ารับรอง ค่าทศันศึกษาและกิจกรรมต่างๆ  100,000.00  -    100,000.00  100,000.00  -    100,000.00  
8. เงินอุดหนุนทุนการศึกษาส าหรับนกัศึกษาท่ีสร้าง
ช่ือเสียง 

                                
-    

                                  
-    

                                        
-    

               
100,000.00  

                                      
-    100,000.00  

9. เงินสนบัสนุนกิจกรรมการปฏิรูปการศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้

                                
-    

                                  
-    

                                        
-    

               
100,000.00  

                                      
-    100,000.00  

10. โครงการเตรียมความพร้อมส าหรับการสอบใบ
ประกอบวิชาชีพจากสภาวิศวกร 

                                
-    

                                  
-    

                                        
-    

               
100,000.00  

                                      
-    100,000.00  

11. เงินทุนอุดหนุนโครงการติวพ่ีช่วยนอ้ง ช่วย
นกัศึกษาเรียนอ่อน 

                                
-    

                                  
-    

                                        
-    

               
300,000.00  

                                      
-    300,000.00  

รวมเงนิอุดหนุน 20,955,200.00 16,466,511.88 4,488,688.12 19,433,400.00 17,955,900.51 1,477,499.49 

รวมเงนิทั้งส้ิน 33,155,200.00 26,360,517.40 6,794,682.60 30,633,400.00 29,993,151.58 640,248.42 
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รูปท่ี 4-9 งบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงาน ท่ีไดรั้บกบัการใชจ่้ายจริง 
ระหวา่งปี งบประมาณ 2552-2553 (งานบริหารทัว่ไป) 

 

 
 

รูปท่ี 4-10 งบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงานและงบเงินอุดหนุน ท่ีไดรั้บกบัการใช้
จ่ายจริง ระหวา่งปี งบประมาณ 2552-2553 (งานจดัการศึกษา) 
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เน่ืองจากงบประมาณเงินรายได้ งานบริหารทัว่ไป งบด าเนินงาน ประเภทค่าตอบแทน 
ประเภทค่าใช้สอย ประเภทค่าวสัดุ มีค่าใช้จ่ายจริงเกือบ 100% ซ่ึงเป็นค่าใช้จ่ายของส านกังาน
เลขานุการคณะฯ เพราะเป็นหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีบริหารจดัการเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน
ของคณะ ท าใหส้ านกังานเลขานุการคณะ เป็นหน่วยงานผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้ายในการบริหารงาน ใน
ส่วนของงานบริหารทั้งหมด ส่วนงบด าเนินงานและงบเงินอุดหนุน จดัการศึกษา นั้น มีภาควิชาและ
หน่วยงานต่างๆ ของคณะเป็นผูร่้วมใชจ่้ายดว้ย ดงันั้น ตารางท่ี 4.12-4.15 จะแสดงรายละเอียดเฉพาะ
ค่าใชจ่้ายจริงของงบประมาณเงินรายได ้งบด าเนินงาน งานจดัการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ และ
งบเงินอุดหนุน งานจัดการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ โดยแยกเป็นของแต่ละภาควิชาและ
หน่วยงานในปีงบประมาณ 2552-2553 ตามล าดบั และแสดงในรูปท่ี 4-11 และ 4-12 

ตารางท่ี 4.12 แสดงรายละเอียดงบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงาน ประเภท
ค่าตอบแทน ประเภทค่าใช้สอย ประเภทค่าวสัดุ งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 ท่ีมีการจ่าย
จริง แต่ละภาควิชาและหน่วยงานจะเห็นวา่การใชจ่้ายจริงเป็นประเภทค่าตอบแทนสูงสุด รองลงมา
คือประเภทค่าใชส้อยและประเภทค่าวสัดุ ตามล าดบั หากพิจารณาในรายละเอียดของหน่วยงานท่ีใช้
พบวา่ ส่วนกลาง ส านกังานเลขานุการคณะใช้สูงสุด รองลงมาคือ ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
ไฟฟ้า อุตสาหการ เคร่ืองกล เหมืองแร่และวสัดุ เคมี และโยธา ดงัแสดงในรูปท่ี 4-11 

ตารางท่ี 4.13 แสดงรายละเอียดงบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงาน ประเภท
ค่าตอบแทน ประเภทค่าใช้สอย ประเภทค่าวสัดุ งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2553 ท่ีมีการจ่าย
จริง แต่ละภาควิชาและหน่วยงานจะเห็นว่าการใช้จ่ายจริงเหมือนปี 2552 คือใช้จ่ายในประเภท
ค่าตอบแทนสูงสุด รองลงมาคือประเภทค่าใช้สอยและประเภทค่าวสัดุ ตามล าดบั เม่ือพิจารณา
หน่วยงานท่ีใช้พบว่า ส่วนกลาง ส านักงานเลขานุการคณะใช้สูงสุด รองลงมาคือ ภาควิชา
วศิวกรรมไฟฟ้า คอมพิวเตอร์ อุตสาหการ โยธา  เคร่ืองกล เหมืองแร่และวสัดุ และ เคมี ดงัแสดงใน
รูปท่ี 4-11 

ตารางท่ี 4.14 และตารางท่ี 4.15 แสดงรายละเอียดงบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบเงิน
อุดหนุน ประเภทเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 ท่ีมีการจ่ายจริง แต่ละภาควิชา
และหน่วยงาน พบวา่ ใชจ่้ายในประเภทค่าใชส้อยสูงท่ีสุด รองลงมาคือประเภทค่าจา้ง ประเภทค่า
วสัดุ ประเภทค่าตอบแทน ประเภทเงินอุดหนุนและประเภทค่าสาธารณูปโภค ตามล าดบั และตาราง
ท่ี 4.15 แสดงรายละเอียดปีงบประมาณ 2553 ในงบดงักล่าว พบว่า มีรายจ่ายจริงท่ีใช้สูงสุดไดแ้ก่ 
ประเภทค่าใชส้อยและรายจ่ายท่ีจ่ายลดหลัน่ลงมาไดแ้ก่ ประเภทค่าจา้ง ประเภทค่าวสัดุ ประเภทเงิน
อุดหนุน ประเภทค่าตอบแทนและประเภทค่าสาธารณูปโภค ตามล าดบั เม่ือพิจารณาหน่วยงานท่ีใช้
เงินสูงสุดในงบดงักล่าวในปี 2552 พบว่า ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ใช้สูงสุด รองลงมาคือ 
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ส่วนกลาง ส านักงานเลขานุการคณะ ภาควิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 
ภาควิชาวิศวกรรมโยธา ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า ภาควิชาวิศวกรรมเคมี และภาควิชาวิศวกรรม
เหมือนแร่และวสัดุ ส าหรับปี 2553 พบวา่ ภาควชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์ใชสู้งสุดเช่นกนั รองลงมา
คือ ส่วนกลาง ส านกังานเลขานุการคณะ ภาควิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 
ภาควิชาวิศวกรรมโยธา ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า ภาควิชาวิศวกรรมเคมี และภาควิชาวิศวกรรม
เหมืองแร่และวสัดุ ตามล าดบั ดงัแสดงในรูปท่ี 4-12  
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ตารางท่ี 4.12  งบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงาน ประเภทค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ งานจดัการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ ปีงบประมาณ 2552 ท่ีมี
การจ่ายจริงแต่ละภาควิชาและหน่วยงาน 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้าย
จริง 

ร้อยละ ส่วนกลาง ไฟฟ้า เคร่ืองกล โยธา อุตสาหการ เคมี เหมืองแร่ฯ คอมฯ 

ประเภทค่าตอบแทน           
1. เงินค่าสมนาคุณใหก้บั
ผูป้ฏิบติังานใหร้าชการ 61,291.50  0.62  61,291.50         

2. เงินค่าสมนาคุณในการสอนพิเศษ 
สอนเสริม ฯลฯ 2,576,093.50  26.04  112,063.00  645,215.00  260,017.50  223,800.00  407,778.00  131,660.00  246,160.00  549,400.00  

3. เงินค่าสมนาคุณสาขาขาดแคลน 4,721,250.00  47.72  4,208,000.00  70,625.00  136,375.00         -    95,500.00  78,375.00  38,750.00  93,625.00  
4. ค่าตอบแทนกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ 143,513.00   1.45  25,013.00  12,400.00  18,600.00  18,000.00          -    59,900.00  9,600.00   

5. เงินทุนผูช่้วยสอน 18,000.00  0.18       14,400.00  3,600.00   
6. ค่าล่วงเวลา 154,860.00  1.57  100,650.00     45,810.00    8,400.00  
7. ค่าเบ้ียประชุม 1,850.00  0.02  1,850.00         
8. ค่าตอบแทนอ่ืน 64,310.00  0.65  59,510.00       4,800.00   

รวมค่าตอบแทน 7,741,168.00  78.24  4,568,377.50  728,240.00  414,992.50  241,800.00  549,088.00  284,335.00  302,910.00  651,425.00  
 



 

 

81 

ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง ร้อยละ ส่วนกลาง ไฟฟ้า เคร่ืองกล โยธา อุตสาหการ เคมี เหมืองแร่ฯ คอมฯ 
ประเภทค่าใช้สอย           
1. ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไป
ราชการของบุคลากรภายใน 
และบุคลากรภายนอก  1,042,872.19  10.54  823,268.83  10,760.00  14,576.00  46,075.00  17,355.00  23,708.60  31,801.66  75,327.10  

2. ค่าเล้ียงรับรองแขกคณะฯ 100,681.63  1.02  100,681.63         
3. ค่าจา้งเหมาบริการอ่ืนๆ 5,886.00  0.06  4,000.00  1,886.00        
4. ค่าใชจ่้ายในการจดักิจรรม/
โครงการต่างๆ และจดั
ประชุม 202,705.00  2.05  192,180.00   2,175.00    6,690.00  516.00  1,144.00  

5. ค่าเช่าครุภณัฑเ์ช่น เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่าย
เอกสาร 390,900.00  3.95  390,900.00         

6. ค่าใชส้อยอ่ืนๆ  160,665.00  1.62  156,915.00     1,000.00  2,750.00    
รวมค่าใช้สอย 1,903,709.82  19.24  1,667,945.46  12,646.00  16,751.00  46,075.00  18,355.00  33,148.60  32,317.66  76,471.10  
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง ร้อยละ ส่วนกลาง ไฟฟ้า เคร่ืองกล โยธา อุตสาหการ เคมี เหมืองแร่ฯ คอมฯ 
ประเภทค่าวสัดุ           
1. ค่าวสัดุคอมพิวเตอร์ 136,340.00  1.38  136,340.00         
2. ค่าวสัดุอ่ืน  112,787.70  1.14  73,640.00        39,147.70  

รวมค่าวสัดุ 249,127.70  2.52  209,980.00         -          -           -             -              -          -    39,147.70  

รวมทั้งส้ิน 9,894,005.52  100.00  6,446,302.96  740,886.00  431,743.50  287,875.00  567,443.00  317,483.60  335,227.66  767,043.80  
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ตารางท่ี 4.13  งบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงาน ประเภทค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ งานจดัการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ ปีงบประมาณ 2553 ท่ีมี
การจ่ายจริงแต่ละภาควิชาและหน่วยงาน 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้าย
จริง 

ร้อย
ละ 

 ส่วนกลาง   ไฟฟ้า   เคร่ืองกล   โยธา   อุตสา
หการ  

 เคมี   เหมืองแร่ฯ   คอมฯ  

ประเภทค่าตอบแทน           
1. เงินสมนาคุณผูบ้ริหาร  21,500.00   0.18   21,500.00         
2. เงินค่าสมนาคุณใหก้บั
ผูป้ฏิบติังานใหร้าชการ  35,462.54   0.29   17,462.54    18,000.00       

3. เงินค่าสมนาคุณในการสอน
พิเศษ สอนเสริม ฯลฯ 3,272,062.50  27.18  237,200.00  738,500.00  217,452.50  352,420.00  543,770.00  127,790.00  233,910.00  821,020.00  

4. เงินค่าสมนาคุณสาขาขาด
แคลน 5,268,675.00  43.77  4,614,500.00  219,675.00  146,875.00  152,250.00      -    89,875.00  45,500.00     -    

5. ค่าตอบแทนกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ 198,619.00  1.65   1,999.00  40,600.00  30,200.00  23,600.00  37,800.00  30,620.00  33,800.00   

6. ค่าตอบแทนอาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 648,223.00  5.39         -    162,000.00  61,200.00     -    27,000.00  185,630.00  143,667.00  68,726.00  

7 ค่าล่วงเวลา 175,325.00  1.46  96,825.00       -       -       -    70,300.00    8,200.00  
8. ค่าตอบแทนอ่ืน 69,490.00  0.58  67,890.00    1,600.00      

รวมค่าตอบแทน 9,689,357.04  80.49  5,057,376.54  1,160,775.00  473,727.50  529,870.00  678,870.00  433,915.00  456,877.00  897,946.00  
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ตารางท่ี 4.13  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้าย
จริง 

ร้อย
ละ 

 ส่วนกลาง   ไฟฟ้า   เคร่ืองกล   โยธา   อุตสา
หการ  

 เคมี   เหมืองแร่ฯ   คอมฯ  

ประเภทค่าใช้สอย           
1. ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไป
ราชการของบุคลากรภายใน 
และบุคลากรภายนอก  849,928.31  7.06  840,847.31     3,515.00    630.00  4,936.00   

2. ค่าเล้ียงรับรองแขกคณะฯ 44,905.72  0.37  44,905.72         
3. ค่าจา้งเหมาบุคคลปฏิบติังาน
เหมือนบุคลากรเช่น จา้งเหมา
เดินเอกสารและจา้งรักษาความ
ปลอดภยั   10,160.00  0.08    10,160.00        

4. ค่าจา้งเหมาบริการอ่ืนๆ   6,900.00  0.06  6,900.00         
5. ค่าใชจ่้ายในการจดักิจรรม/
โครงการต่างๆ และจดัประชุม 199,203.00  1.65  168,463.00  8,900.00       -         -    19,170.00   2,670.00   

6. ค่าเช่าครุภณัฑเ์ช่น เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่ายเอกสาร 817,920.00  6.79  817,920.00         

7. ค่าใชส้อยอ่ืนๆ  193,900.00  1.61  181,600.00  5,600.00       -    1,000.00  5,700.00     -       -          -    
รวมค่าใช้สอย 2,122,917.03  17.64  2,060,636.03  24,660.00     -    1,000.00  28,385.00  630.00  7,606.00         -    
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ตารางท่ี 4.13  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง 
ร้อย
ละ 

 ส่วนกลาง   ไฟฟ้า   เคร่ืองกล   โยธา   อุตสา
หการ  

 เคมี   เหมืองแร่ฯ   คอมฯ  

ประเภทค่าวสัดุ           
ค่าวสัดุส านกังาน 138,049.00  1.15  138,049.00       -        -         -         -           -        -        -    
ค่าวสัดุโฆษณา   53,976.00  0.45  53,976.00       -        -         -         -           -        -        -    
ค่าวสัดุคอมพิวเตอร์ 17,680.00  0.15  17,680.00       -        -         -         -           -        -        -    
ค่าวสัดุไฟฟ้าและวิทย ุ 1,712.00  0.01  1,712.00       -        -         -         -           -        -        -    
ค่าวสัดุอ่ืน  13,560.00  0.11  13,560.00       -        -         -         -           -        -        -    

รวมค่าวสัดุ 224,977.00  1.87  224,977.00       -        -         -         -           -        -        -    

รวมทั้งส้ิน 12,037,251.07 100.00 7,342,989.57 1,185,435.00 473,727.50 530,870.00 707,255.00 434,545.00 464,483.00 897,946.00 
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ตารางท่ี 4.14  งบประมาณเงินรายได ้งบเงินอุดหนุน ประเภทเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ ปีงบประมาณ 2552 ท่ีมีการจ่ายจริงแต่ละภาควิชา
และหน่วยงาน 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง  ร้อย
ละ  

 ส่วนกลาง   ไฟฟ้า   เคร่ืองกล   โยธา   อุตสาหการ   เคมี   เหมืองแร่
ฯ  

 คอมฯ  

ประเภทค่าจ้าง                    
1. ค่าจา้งพนกังานเงินรายได ้ 2,462,629.50  16.84  109,920.00  169,491.00  546,570.00  209,513.00  315,649.50  167,680.00          -    943,806.00  

รวมค่าจ้าง 2,462,629.50  16.84  109,920.00  169,491.00  546,570.00  209,513.00  315,649.50  167,680.00     -    943,806.00  

ประเภทค่าตอบแทน                    
1. เงินสมนาคุณผูบ้ริหาร 661,489.75  4.52  335,096.50  144,000.00  48,000.00  24,000.00  42,193.50  20,199.75  24,000.00  24,000.00  
2. เงินค่าสมนาคุณใหก้บั
ผูป้ฏิบติังานใหร้าชการ 

          
45,875.00  

        
0.31  

        
12,852.00  

                    
-    

          
8,024.00  

             
300.00  

                    
-    

       
7,474.00  

       
2,100.00  

        
15,125.00  

3. เงินค่าสมนาคุณในการสอน
พิเศษ สอนเสริม ฯลฯ 

        
178,196.00  

        
1.22  152,550.00      

          
6,046.00  

          
1,800.00    

     
11,250.00  

          
6,550.00  

4. เงินค่าสมนาคุณสาขาขาด
แคลน 126,000.00  0.86    -    22,000.00  27,500.00      -        -         -        -    76,500.00  

5. ค่าตอบแทนกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ 

          
49,000.00  

        
0.34  

        
18,000.00        

          
6,200.00      

        
24,800.00  

6. เงินทุนผูช่้วยสอน 295,717.00  2.02  186,584.00    1,200.00          107,933.00  
7. ค่าล่วงเวลา 369,347.00  2.53  23,480.00  2,160.00  9,540.00  28,190.00  143,387.00  9,420.00  4,200.00  148,970.00  
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง  ร้อยละ   ส่วนกลาง   ไฟฟ้า   เคร่ืองกล   โยธา   อุตสาหการ   เคมี   เหมืองแร่ฯ   คอมฯ  
8. เงินรางวลัผูส้อนดีเด่น/
ผลงานทางวิชาการ 342,890.00  

        
2.35  

        
80,160.00  

      
193,730.00  

          
8,000.00  

        
61,000.00  

                    
-                     -                     -    

                    
-    

9. ค่าตอบแทนอ่ืน  74,279.00  0.51  7,500.00  2,849.00      3,000.00      60,930.00  
รวมค่าตอบแทน 2,142,793.75  14.66  816,222.50  364,739.00  102,264.00  119,536.00  196,580.50  37,093.75  41,550.00  464,808.00  

ประเภทค่าใช้สอย                    
1. ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไป
ราชการของบุคลากรภายใน 
และบุคลากรภายนอก  

     
1,739,714.65  

      
11.90  

      
368,770.38  

        
92,829.86  

      
152,179.85  

      
311,566.25  

      
108,773.58  

   
166,898.85  

   
278,717.88  

      
259,978.00  

2. ค่าเล้ียงรับรองแขกคณะฯ 5,670.00  0.04        3,000.00      2,670.00    
3. ค่าจา้งท าความสะอาด ดูแล
ภูมิทศัน ์จดัอาหารฯ 

          
43,056.00  

        
0.29  

          
7,176.00              

        
35,880.00  

4. ค่าจา้งเหมาบริการอ่ืนๆ 113,160.00  0.77    2,571.00          78,484.00  
5. ค่าจา้งเหมาบุคคลปฏิบติังาน
เหมือนบุคลากร 21,527.50  0.15    21,527.50              

6. ค่าใชจ่้ายในการจดักิจรรม/
โครงการต่างๆ และจดั
ประชุม 2,768,658.83  18.94  760,737.76  137,768.00  379,505.11  

      
256,198.75  

      
477,659.21  

     
94,769.00  112,462.00  549,559.00  
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง  ร้อยละ   ส่วนกลาง   ไฟฟ้า   เคร่ืองกล   โยธา   อุตสาหการ   เคมี   เหมืองแร่ฯ   คอมฯ  
7. ค่าซ่อมแซมครุภณัฑ ์ 199,486.48  1.36    7,300.00       -    6,419.00   971.00  58,443.48  44,988.00  81,365.00  
8. ค่าเช่าครุภณัฑเ์ช่น เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่าย
เอกสาร 1,047,825.82  7.17      44,375.82          1,003,450.00  

9. ค่าใชส้อยอ่ืนๆ  76,539.00  0.52  30,711.00  2,591.00   10,325.00  11,200.00  1,860.00  2,600.00  3,515.00  13,737.00  
รวมค่าใช้สอย 6,015,638.28  41.15  1,167,395.14  264,587.36  586,385.78  620,489.00  589,263.79  322,711.33  442,352.88  2,022,453.00  

ประเภทค่าวสัดุ                    
1. ค่าวสัดุส านกังาน 142,299.86  0.97    1,637.00  32,961.47  24,056.39  16,192.00  6,527.00  37,619.00  23,307.00  
2. ค่าวสัดุก่อสร้าง 383,286.10  2.62      32,322.25  85,722.25  223,604.85  -    33,006.75  8,630.00  
3. ค่าวสัดุเช้ือเพลิง 53,195.84  0.36      14,883.50  16,500.00  10,997.41  649.93  10,165.00  -    
4. ค่าวสัดุวิทยาศาสตร์ 169,719.35  1.16     -      -         -    64,357.85  -    50,300.00  46,528.00  8,533.50  
5. ค่าวสัดุการเกษตร      -    -                    
6. ค่าวสัดุโฆษณา 72,589.75  0.50      5,947.75  40,842.00     -    350.00     -    25,450.00  
7. ค่าวสัดุโครงงาน นศ. 930,136.09  6.36  4,800.00  114,352.74  423,305.50  108,190.00  77,700.84  110,688.01  35,862.00  55,237.00  
8. ค่าวสัดุคอมพิวเตอร์ 124,179.25  0.85    -    -    25,586.50  3,850.00  3,663.00  80,000.00  4,579.75  6,500.00  
9. ค่าวสัดุงานบา้นงานครัว 40,139.60     0.27        -    2,456.00    -    17,336.10  2,119.00  -    -    18,228.50  
10. ค่าวสัดุไฟฟ้าและวิทย ุ 324,389.63    2.22      -    61,271.42  47,407.51  71,130.00  71,621.00  -    2,830.00  70,129.70  
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง  ร้อยละ   ส่วนกลาง   ไฟฟ้า   เคร่ืองกล   โยธา   อุตสาหการ   เคมี   เหมืองแร่ฯ   คอมฯ  
11. ค่าวสัดุยานพาหนะ 13,733.35  0.09      -      -    13,733.35            
12. ค่าวสัดุอ่ืน  148,008.50  1.01     -    3,600.00  7,777.50  2,170.00  21,940.00  42,327.50  58,097.00  12,096.50  

รวมค่าวสัดุ 2,401,677.32  16.43  4,800.00  183,317.16  603,925.33  434,154.59  427,838.10  290,842.44  228,687.50  228,112.20  

ประเภทค่าสาธารณูปโภค                     
1. ค่าโทรศพัท ์ 179,930.13  1.23  -    24,634.17  24,022.52  24,889.09   32,970.89  22,663.39  27,162.14  23,587.93  
2. ค่าใชบ้ริการอินเตอร์เน็ต 72,653.00  0.50                72,653.00  
รวมค่าสาธารณูปโภค 252,583.13  1.73  -    24,634.17  24,022.52  24,889.09  32,970.89  22,663.39  27,162.14  96,240.93  

ประเภทเงนิอุดหนุน                    
1. เงินทุนศิษยก์น้กุฏิ 400,000.00  2.74  16,000.00              384,000.00  
2. เงินทุนท างานแลกเปล่ียน 181,000.00  1.24  181,000.00                
3. ทุนผูช่้วยวิจยั นศ.ป.โท 39,499.00  0.27                39,499.00  
4. ทุนโครงการดาวรุ่ง 144,630.00  0.99  64,630.00              80,000.00  
5. ทุน นศ.ขาดแคลนทุนทรัพย ์ 567,930.00  3.88  567,930.00                
6. ทุนนกัศึกษากรณีพิเศษ   12,000.00  0.08  6,000.00              6,000.00  

รวมเงนิอุดหนุน 1,345,059.00  9.20  835,560.00     -    -      -    -    -    -    509,499.00  

รวมทั้งส้ิน 14,620,380.98  100.00  2,933,897.64  1,006,768.69  1,863,167.63  1,408,581.68  1,562,302.78  840,990.91  739,752.52  4,264,919.13  
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ตารางท่ี  4.15  งบประมาณเงินรายได ้ท่ีมีการจ่ายจริงแต่ละภาควิชาและหน่วยงาน งบเงินอุดหนุน ประเภทเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง ร้อยละ ส่วนกลาง ไฟฟ้า เคร่ืองกล โยธา อุตสาหการ เคมี เหมืองแร่ฯ คอมฯ 
ประเภทค่าจ้าง                    
1. ค่าจา้งพนกังานเงินรายได ้ 2,560,128.60  18.96  88,360.00  150,840.00  627,120.00  268,780.00  309,222.00  115,024.00          -    1,000,782.60  

รวมค่าจ้าง 2,560,128.60  18.96  88,360.00  150,840.00  627,120.00  268,780.00  309,222.00  115,024.00                   -    1,000,782.60  

ประเภทค่าตอบแทน                    
1. เงินสมนาคุณผูบ้ริหาร 461,159.50      3.41  135,806.25  144,000.00     44,000.00   51,676.00   36,000.00  10,000.00   24,000.00  15,677.25  
2. เงินค่าสมนาคุณใหก้บั
ผูป้ฏิบติังานใหร้าชการ 

          
76,238.00  

        
0.56  

        
16,928.00    

        
15,140.00  

        
10,378.00  

          
2,550.00  

       
2,550.00                   -    

        
28,692.00  

3. เงินค่าสมนาคุณในการสอน
พิเศษ สอนเสริม ฯลฯ 

          
46,800.00  

        
0.35  

        
22,500.00  

        
18,900.00      

          
5,400.00        

4. เงินค่าสมนาคุณสาขาขาด
แคลน 145,000.00    1.07  29,500.00   33,500.00                   -    18,000.00  -        -       64,000.00           -    

5. ค่าตอบแทนกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์      34,900.00      0.26      3,400.00        -         -           -             -           -            -    

       
31,500.00  

6. เงินทุนผูช่้วยสอน 207,350.00  1.54    165,350.00     21,000.00      2,400.00     -       1,000.00      300.00         -        17,300.00  
7. ค่าล่วงเวลา 297,100.00      2.20         3,200.00      820.00     7,620.00      6,300.00  134,580.00  1,260.00    1,680.00  141,640.00  
8. เงินรางวลัผูส้อนดีเด่น/ผลงาน
ทางวิชาการ 22,000.00  

        
0.16      

          
8,000.00  

        
14,000.00          
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ตารางท่ี  4.15  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง ร้อยละ ส่วนกลาง ไฟฟ้า เคร่ืองกล โยธา อุตสาหการ เคมี เหมืองแร่ฯ คอมฯ 
9. ค่าตอบแทนอ่ืน 115,068.50  0.85  21,000.00    -     13,080.00   4,280.00  6,000.00  3,294.50             -    67,414.00  

รวมค่าตอบแทน 1,405,616.00  10.41  397,684.25  218,220.00  90,240.00  104,634.00  185,530.00  17,404.50  89,680.00  302,223.25  

ประเภทค่าใช้สอย                    
1. ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไป
ราชการของบุคลากรภายใน 
และบุคลากรภายนอก  

     
1,848,579.80  

      
13.69  

      
189,974.40  

      
154,092.25  

      
285,683.70  

      
186,647.75  

      
117,985.10  

   
141,707.25  

   
259,303.25  

      
513,186.10  

2. ค่าเล้ียงรับรองแขกคณะฯ 26,385.00  0.20  14,115.00        1,230.00    6,985.00  4,055.00  
3. ค่าจา้งท าความสะอาด ดูแล 
ภูมิทศัน ์จดัอาหารฯ 

          
61,176.00  

        
0.45        

        
27,000.00        

        
34,176.00  

4. ค่าจา้งเหมาบริการอ่ืนๆ 143,066.98  1.06  80,030.00        62,006.98    1,000.00  30.00  
5. ค่าจา้งเหมาบุคคลปฏิบติังาน
เหมือนบุคลากร 27,940.00  0.21    

        
27,940.00              

6. ค่าใชจ่้ายในการจดักิจรรม/
โครงการต่างๆ และจดัประชุม 2,311,111.60  

      
17.11  

      
390,179.25  

        
86,300.00  

      
376,160.75  

      
370,446.50  

      
379,224.10  

   
127,973.00  

     
60,843.00  

      
519,985.00  

7. ค่าซ่อมแซมครุภณัฑ ์ 2,500.00  0.02            2,500.00      
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ตารางท่ี  4.15  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง ร้อยละ ส่วนกลาง ไฟฟ้า เคร่ืองกล โยธา อุตสาหการ เคมี เหมืองแร่ฯ คอมฯ 
8. ค่าเช่าครุภณัฑเ์ช่น เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่าย
เอกสาร 

        
727,075.00  

        
5.38      

        
16,050.00      

     
24,075.00    

      
686,950.00  

9. ค่าใชส้อยอ่ืนๆ  90,842.50  0.67  19,000.00  11,120.00  1,438.50     -    27,006.00  11,846.00  13,900.00  6,532.00  
รวมค่าใช้สอย 5,238,676.88  38.79  693,298.65  279,452.25  679,332.95  584,094.25  587,452.18  308,101.25  342,031.25  1,764,914.10  

ประเภทค่าวสัดุ                    
1. ค่าวสัดุส านกังาน 356,512.03  2.64  -    12,783.66  68,517.97  125,969.58  40,250.93  43,803.90  16,054.24  49,131.75  
2. ค่าวสัดุก่อสร้าง 329,841.53  2.44  -     300.00  60,249.03  93,524.50  133,462.00  5,569.00  35,278.00  1,459.00  
3. ค่าวสัดุเช้ือเพลิง 56,263.50  0.42      22,964.00    7,464.40  19,583.10          -     6,252.00  
4. ค่าวสัดุวิทยาศาสตร์ 111,411.55  0.82        62,940.70    29,926.10  18,544.75    
5. ค่าวสัดุการเกษตร 6,130.00  0.05        6,130.00          
6. ค่าวสัดุโฆษณา 67,600.35  0.50    4,720.00  34,649.00   12,840.00  1,870.35                   -    4,000.00  9,521.00  
7. ค่าวสัดุโครงงานนศ. 806,170.39  5.97    135,624.90  218,949.50  86,183.00  109,224.03  142,894.46  79,439.25  33,855.25  
8. ค่าวสัดุคอมพิวเตอร์ 57,900.15  0.43      6,518.00  18,000.00  4,876.50  4,382.00  10,664.65  13,459.00  
9. ค่าวสัดุงานบา้นงานครัว 57,859.30  0.43    720.00  3,075.00  30,911.55  4,695.25  6,611.50                   -    11,846.00  
10. ค่าวสัดุไฟฟ้าและวิทย ุ 275,104.09  2.04    10,566.00  66,933.75  18,924.50  43,530.75  40,305.00    94,844.09  
11. ค่าวสัดุยานพาหนะ 62,752.75  0.46      62,752.75            
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ตารางท่ี  4.15  (ต่อ) 

ประเภท 
ภาพรวม  หน่วยงาน  

การใชจ่้ายจริง ร้อยละ ส่วนกลาง ไฟฟ้า เคร่ืองกล โยธา อุตสาหการ เคมี เหมืองแร่ฯ คอมฯ 
12. ค่าวสัดุอ่ืน  271,485.67  2.01  28,890.00  575.00  62,246.50  3,894.92  3,232.00  18,678.25  53,645.50  100,323.50  

รวมค่าวสัดุ  2,459,031.31  18.21  28,890.00  165,289.56  606,855.50  459,318.75  348,606.21  311,753.31  217,626.39  320,691.59  

ประเภทค่าสาธารณูปโภค                     
1. ค่าโทรศพัท ์ 195,468.52  1.45    25,324.40  20,601.94  21,900.22  39,223.81  18,828.04  46,766.41  22,823.70  
2. ค่าใชบ้ริการอินเตอร์เน็ต 72,679.75  0.54                72,679.75  
รวมค่าสาธารณูปโภค 268,148.27  1.99  -    25,324.40   20,601.94  21,900.22  39,223.81  18,828.04  46,766.41  95,503.45  

ประเภทเงนิอุดหนุน                    
1. เงินทุนศิษยก์น้กุฏิ 7,166.00  0.05                7,166.00  
2. เงินทุนท างานแลกเปล่ียน 153,100.00  1.13  153,100.00                
3. ทุนผูช่้วยวิจยั นศ.ป.โท 85,583.00  0.63  28,000.00              57,583.00  
4. ทุนโครงการดาวรุ่ง 407,510.00  3.02  259,510.00              148,000.00  
5. ทุน นศ.ขาดแคลนทุนทรัพย ์ 810,000.00  6.00  810,000.00                
6. ทุนนกัศึกษากรณีพิเศษ 109,800.00  0.81  15,300.00              94,500.00  

รวมเงนิอุดหนุน 1,573,159.00  11.65  1,265,910.00    -    -       -       -        -        -    307,249.00  

รวมทั้งส้ิน 13,504,760.06  100.00  2,474,142.90  839,126.21  2,024,150.39  1,438,727.22  1,470,034.20  771,111.10  696,104.05  3,791,363.99  
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รูปท่ี 4-11 ร้อยละงบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบด าเนินงาน ท่ีมีการจ่ายจริงแต่ละภาควชิา
และหน่วยงาน ประเภทค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ งานจดัการศึกษาสาขาวศิวกรรมศาสตร์ 

ปีงบประมาณ 2552 – 2553 
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รูปท่ี 4-12 ร้อยละงบประมาณเงินรายไดใ้นส่วนของงบเงินอุดหนุน ท่ีมีการจ่ายจริงแต่ละภาควชิา
และหน่วยงาน ประเภทเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาสาขาวศิวกรรมศาสตร์  

ปีงบประมาณ 2552 – 2553 
 

จากการศึกษาค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน ประเภทค่าตอบแทน ค่าใช้สอยและค่าวสัดุ และงบ
เงินอุดหนุน ประเภทเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาปีงบประมาณ 2552-2553 โดยพิจารณาถึง
ค่าใชจ่้ายแต่ละประเภทเปรียบเทียบกบังบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร การแสดงงบประมาณเงินรายได้
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ในส่วนท่ีไดรั้บกบัการใช้จ่ายจริง พร้อมทั้งจ  าแนกรายจ่ายจริงในงานจดัการศึกษา งบด าเนินงาน
และ งบเงินอุดหนุน จ าแนกเป็นหน่วยงานต่างๆ ท่ีใช้เรียบร้อยแล้ว ผูว้ิจยัจึงไดท้  าการรวมรายการ
จ่ายทั้งหมดเพื่อศึกษาค่าใช้จ่ายในภาพรวมทั้งหมด เพื่อหาค่าใชจ่้ายใดท่ีมีรายจ่ายมากท่ีสุด โดยน า
ขอ้มูลท่ีได้มาจดัล าดบัความส าคญัตามความถ่ี (จ  านวนเงินท่ีจ่าย) และสัดส่วนความถ่ีของแต่ละ
รายจ่าย โดยการเขียนผงัพาเรโต ซ่ึงผงัพาราโต คือเคร่ืองมือส าหรับวิเคราะห์และเรียงล าดบัของ
ปัญหา (หรือสาเหตุ) ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีท างาน เช่น เรียงล าดบัความถ่ีจากมากไปหานอ้ยของ
ลกัษณะค่าใชจ่้ายคณะวศิวกรรมศาสตร์ 

โดยการน าค่าใชจ่้ายทั้งหมดเหล่านั้นมาแจกแจงเป็นลกัษณะหรือประเภทต่างๆ แลว้จดัเรียง
ลกัษณะของประเภทรายจ่ายตามล าดบั เช่น ประเภทค่าจา้ง ประเภทค่าตอบแทน ประเภทค่าใชส้อย 
ประเภทค่าวสัดุ ประเภทค่าสาธารณูปโภค ประเภทเงินอุดหนุน โดยเรียงจากค่าใช้จ่ายท่ีมีความถ่ี
มากไปหาค่าใชจ่้ายท่ีมีความถ่ีนอ้ย พร้อมทั้งแสดงค่าความมากนอ้ยนั้นดว้ยความสูงของกราฟแท่ง
และแสดงค่าของความถ่ีสะสมของค่าใชจ่้ายดว้ยกราฟเส้น 

ประโยชน์ของผงัพาราโตของค่าใชจ่้ายในงบด าเนินงานและงบเงินอุดหนุน 
1. ใชบ้่งช้ีวา่ค่าใชจ่้ายลกัษณะใดส าคญัท่ีสุดหรือจ่ายมากท่ีสุด 
2. ใชแ้สดงขนาดและล าดบัของความส าคญัของค่าใชจ่้ายในแต่ละประเภท 
3. ใช้แสดงว่าค่าใช้จ่ายแต่ละประเภทมีขนาดคิดเป็นอัตราส่วนเท่าใดของค่าใช้จ่าย

ทั้งหมด 
การสร้างผงัพาราโต 
1. ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลค่าใชจ่้ายทั้งหมดทั้ง 2 ปีงบประมาณ 2552 และ 2553 ดงัตาราง

ท่ี 4.16 และแสดงใหเ้ห็นดงัรูปท่ี 4-13 และ 4-14 
2. เรียงล าดบัลกัษณะค่าใชจ่้ายตามความถ่ีท่ีพบจากมากไปหานอ้ยและค านวณ % ความถ่ี

สะสมของทุกลกัษณะค่าใชจ่้ายตามล าดบัจากมากไปหานอ้ยดงัตารางท่ี 4.17 
3. เขียนกราฟแท่ง โดยให้ความสูงสุดของแท่งกราฟแสดงความถ่ีของแต่ละค่าใชจ่้าย ซ่ึง

กราฟเส้นแสดงความถ่ีสะสม และ % ความถ่ีสะสมโดยเรียงล าดบัลกัษณะค่าใช้จ่าย
จากมากไปหานอ้ย ดงัรูปท่ี 4-15 
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ตารางท่ี 4.16 รวมรายจ่ายปีงบประมาณ 2552 และ 2553 แต่ละประเภทจากบญัชีรายจ่ายและรายงาน
เงินรายได ้(บาท)  

ประเภทรายจ่าย  จ านวนเงิน  ร้อยละ 

ค่าจา้ง 5,022,758.10  7.75 

ค่าตอบแทน    23,618,599.04          36.43  

ค่าใชส้อย    23,085,057.33          35.60  

ค่าวสัดุ      9,675,626.65          14.92  

ค่าสาธารณูปโภค 520,731.40  0.80 

เงินอุดหนุน 2,918,218.00  4.50 

รวมทั้งส้ิน    64,840,990.52  100.00 

 

 
 

รูปท่ี 4-13 รวมรายจ่ายปีงบประมาณ 2552 และ 2553 แต่ละประเภทจากบญัชีรายจ่าย 
และรายงานเงินรายได ้(บาท) 
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รูปท่ี 4-14 ค่าร้อยละรวมรายจ่ายปีงบประมาณ 2552 และ 2553  
แต่ละประเภทจากบญัชีรายจ่ายและรายงานเงินรายได ้

 

หลงัจากนั้นจึงน าขอ้มูลมาจดัล าดบัความส าคญัตามความถ่ี (จ  านวนเงินท่ีจ่าย) และสัดส่วน
ความถ่ี ของแต่ละรายจ่าย โดยการเขียนผงัพาเรโต ดงัแสดงในรูปท่ี 4-15 
 
ตารางท่ี 4.17 เรียงล าดบัความส าคญัตามความถ่ี (จ  านวนเงินท่ีจ่าย) และสัดส่วนความถ่ี ของแต่ละ

รายจ่าย  
ประเภท จ านวนเงิน % ความถี่ % ความถี่สะสม 

ค่าตอบแทน    23,618,599.04  36.43 36.43 

ค่าใชส้อย    23,085,057.33  35.60 72.03 
ค่าวสัดุ      9,675,626.65  14.92 86.95 

ค่าจา้ง 5,022,758.10  7.75 94.70 

เงินอุดหนุน 2,918,218.00  4.50 99.20 

ค่าสาธารณูปโภค   520,731.40  0.80 100.00 

รวม 64,840,990.52  100.00  
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รูปท่ี 4-15 ผงัพาเรโตแสดงความถ่ีตามลกัษณะประเภทรายจ่าย 
 

 จาก “ผงัพาเรโต” พบว่า ลักษณะรายจ่ายท่ีสูงมากท่ีสุดล าดับท่ี 1 คือ “ค่าตอบแทน” มี
จ านวน 23,618,599.04 บาท คิดเป็นร้อยละ 36.43 ของรายการจ่ายทั้งหมด ผูว้ิจยัจึงเลือกน ามาศึกษา
วิเคราะห์ เป็นล าดบัแรก ซ่ึงผูว้ิจยัไดแ้ยกประเภทค่าใชจ่้ายในประเภทค่าตอบแทนดงัตารางท่ี 4.18 
รูปท่ี 4-16 และ 4-17 พบวา่ ค่าตอบแทนในกลุ่มเงินสมนาคุณสาขาขาดแคลนมากท่ีสุดล าดบั 1  
 

ตารางท่ี 4.18 ประเภทรายจ่ายในค่าตอบแทนในช่วงปีงบประมาณ 2552-2553 
 

รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทน จ านวนเงิน  ร้อยละ 
เงินค่าสมนาคุณสาขาขาดแคลน 10,260,925.00  43.44 
เงินค่าสมนาคุณในการสอนพิเศษ สอนเสริม ฯลฯ 6,073,152.00  25.71 
เงินสมนาคุณผูบ้ริหาร 2,604,963.00 11.03 
ค่าล่วงเวลา      1,370,012.00  5.80 
ค่าตอบแทนอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 648,223.00  2.74 
ค่าเบ้ียประชุม          556,700.00  2.36 
เงินทุนผูช่้วยสอน          521,067.00  2.21 
ค่าตอบแทนอ่ืน          476,946.00  2.02 
ค่าตอบแทนกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 426,032.00  1.80 
เงินรางวลัผูส้อนดีเด่น/ผลงานทางวิชาการ          364,890.00  1.54 
เงินค่าสมนาคุณใหก้บัผูป้ฏิบติังานใหร้าชการ 315,689.04  1.34 

รวมค่าตอบแทน 23,618,599.04 100.00 
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รูปท่ี 4-16 เรียงรายจ่ายในประเภทค่าตอบแทนจากมากไปหานอ้ย (บาท) 
 

 
 

รูปท่ี 4-17 ค่าร้อยละของรายจ่ายประเภทค่าตอบแทน 
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จากตารางรายจ่ายในประเภทค่าตอบแทน พบวา่ มีรายการจ่ายท่ีมากท่ีสุดล าดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ 
รายจ่ายในส่วนของเงินสมนาคุณสาขาขาดแคลน ซ่ึงมีรายจ่ายสูงถึง 10,260,925.00 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 43.44 โดยรายจ่ายดงักล่าวเป็นเงินสมนาคุณท่ีจ่ายตามระเบียบเงินสมนาคุณอาจารยส์าขาวิชาท่ี
ขาดแคลนในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ ท่ี กค. 0502/ ว 30 ลงวนัท่ี 26 กุมภาพนัธ์ 2534 มีจ านวน 
1,747,425.00 บาท และจ่ายตามประกาศมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ เร่ือง การก าหนดประเภท 
คุณสมบติั ต าแหน่งของบุคลากรท่ีมีสิทธิไดรั้บเงินค่าสมนาคุณและหลกัเกณฑ์ เง่ือนไข อตัราเงิน
สมนาคุณของคณะวศิวกรรมศาสตร์ จ านวน 8,513,500.00 บาท  
 โดยคณะวศิวกรรมศาสตร์ ไดมี้การจ่ายเงินสมนาคุณเงินสมนาคุณอาจารย ์ตามระเบียบเงิน
สมนาคุณอาจารยส์าขาวิชาท่ีขาดแคลนในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐท่ี กค. 0502/ ว 30 ลงวนัท่ี 26 
กุมภาพนัธ์ 2534 มีหลกัเกณฑแ์ละวธีิการจ่าย ดงัน้ี  
  1. อาจารย์สาขาวิชาท่ีขาดแคลน หมายความถึงอาจารย์ประจ าท่ีจบการศึกษา
ทางดา้นวศิวกรรมศาสตร์ และสอนนกัศึกษาในคณะวศิวกรรมศาสตร์ หรือคณะท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ี
มีการผลิตบณัฑิตทางดา้นวศิวกรรมศาสตร์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐท่ีตนสังกดัอยู ่
  2. ผูมี้สิทธิไดรั้บเงินตอ้งอยูใ่นหลกัเกณฑอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งรวมกนั
และมีภาระงานไม่น้อยกว่า 30 หน่วยภาระงานต่อสัปดาห์ 1) มีชั่วโมงสอนตามเวลาท่ีสอนของ
ภาควิชา 2) ปฏิบติังานเก่ียวกบัการให้บริการทางวิชาการตามท่ีมหาวิทยาลยัมอบหมาย 3) ปฏิบติั
งานวจิยัซ่ึงไดรั้บความเห็นชอบจากมหาวิทยาลยั 4) ปฏิบติังานเก่ียวกบังานบริการในกรณีท่ีมิไดรั้บ
ค่าตอบแทนอ่ืนจากการปฏิบติังาน 
  3.  อาจารยส์าขาวิชาท่ีขาดแคลน ให้ได้รับเงินสมนาคุณเป็นรายเดือนในอตัรา
เดือนละ 2,500.- บาท กรณีท่ีอาจารยผ์ูใ้ดปฏิบติัหนา้ท่ีไม่ครบตามหลกัเกณฑ์ในขอ้ 3 ในสัปดาห์ใด 
เน่ืองจากมีวนัหยดุราชการหรือวนันกัขตัฤกษ ์ให้มีสิทธิรับเงินสมนาคุณในเดือนนั้นเต็ม แต่หากใน
สัปดาห์ใดสอนไม่ครบเน่ืองจากเหตุอ่ืนๆ ใหไ้ดรั้บเงินสมนาคุณลดลงตามส่วน 
 ทั้งน้ีการจ่ายเงินสมนาคุณเงินสมนาคุณอาจารย ์ตามระเบียบเงินสมนาคุณอาจารยส์าขาวิชา
ท่ีขาดแคลนในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐฉบบัน้ีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ไดจ่้ายจากเงินงบประมาณ
แผน่ดิน ในประเภทค่าตอบแทน ผลผลิตผูส้ าเร็จการศึกษาดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีก่อนเป็น
อนัดบัแรก หากเงินงบประมาณแผ่นดินดงักล่าวหมด เน่ืองจากแต่ละปีคณะไดรั้บเงินงบประมาณ
แผน่ดินสนบัสนุนจ านวนนอ้ย ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย คณะจึงจ าเป็นตอ้งน ารายจ่ายดงักล่าวเบิกจ่าย
จากเงินรายได้คณะ ในงบด าเนินงาน ประเภทค่าตอบแทน งานจัดการศึกษา โดยใช้จากเงิน
ส่วนกลางทั้งหมด 
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 นอกเหนือจากเงินสมนาคุณอาจารยส์าขาวชิาท่ีขาดแคลนในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐท่ีจ่าย
จากจากเงินงบประมาณแผ่นดินแล้ว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ก าหนดเร่ือง รายละเอียด 
หลกัเกณฑแ์ละวธีิจ่ายเงินสมนาคุณแก่บุคลากรในต าแหน่ง คุณวฒิุและสาขาท่ีขาดแคลน โดยใชเ้งิน
รายได้ของมหาวิทยาลัย  พ .ศ.  2533  เ ป็นต้นมา  จวบจนปัจจุบันได้จัดท า เ ป็นประกาศ
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ เร่ืองการก าหนดประเภท คุณสมบติั ต าแหน่งบุคลากรท่ีมีสิทธิไดรั้บ
เงินสมนาคุณและหลกัเกณฑ์ เง่ือนไข อตัราเงินสมนาคุณของคณะวิศวกรรมศาสตร์  โดยใช้เงิน
รายไดข้องคณะวศิวกรรมศาสตร์ ดงัน้ี 
  1.  บุคลากร หรือ ผูมี้สิทธิได้รับเงินค่าสมนาคุณ หมายถึง ขา้ราชการ พนักงาน
มหาวทิยาลยัและพนกังานเงินรายได ้
  2.  ต าแหน่งท่ีได้รับเงินค่าสมนาคุณสาขาขาดแคลน ได้แก่ 1) ต าแหน่งอาจารย ์
ผูช่้วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ หรือศาสตราจารย ์ซ่ึงมีวุฒิวิศวกรรมศาสตร์บณัฑิตหรือ
เทียบเท่า 2) ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์หรือต าแหน่งอ่ืนท่ีท าหน้าท่ีเทียบเท่าต าแหน่ง
นกัวชิาการคอมพิวเตอร์ ซ่ึงมีคุณวฒิุคือ ไดรั้บวฒิุปริญญาตรีทางวทิยาศาสตร์ วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
เศรษฐศาสตร์ คณิตศาสตร์ หรือปริญญาตรีสาขาวิชาอ่ืนๆ ซ่ึงเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ไม่น้อยกวา่ 15 
หน่วยกิต หรือ ไดรั้บวฒิุปริญญาโททางวทิยาการคอมพิวเตอร์ หรือวิศวกรรมคอมพิวเตอร์หรือสถิติ
ประยกุต ์(สาขาวชิาเอกคอมพิวเตอร์) หรือเทียบเท่าหรือปริญญาเอกทางวิทยาการคอมพิวเตอร์หรือ
วศิวกรรมคอมพิวเตอร์หรือเทียบเท่า 
  3.  ต าแหน่งท่ีมีช่ืออย่างอ่ืน ซ่ึงได้รับมอบหมายให้ปฏิบติังานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารและต าแหน่งท่ีคณะกรรมการประจ าคณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าหนดให้
เป็นต าแหน่งท่ีไดรั้บเงินสมนาคุณ 
  4.  หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขผูมี้สิทธิไดรั้บเงินสมนาคุณสาขาขาดแคลนนั้น ตอ้งอยู่
ปฏิบติังานประจ าคณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์และไม่อยูใ่นระหวา่งลาศึกษา
หรือฝึกอบรม หรือลาดูงานภายในประเทศ หรือต่างประเทศ ไม่อยูร่ะหว่างลาอุปสมบท ลาคลอด
บุตร ลาไปประกอบพิธีฮจัจ์ ลากิจ ลาป่วย หรือลาพกัผ่อน ไม่อยูใ่นระหวา่งการไปปฏิบติังานเพื่อ
เพิ่มพนูความรู้ทางวิชาการ ไม่อยูร่ะหวา่งไดรั้บการยืมตวัไปช่วยราชการท่ีหน่วยงานอ่ืน และตอ้งมี
เวลาปฏิบติังานรวมวนัหยุดราชการไม่นอ้ยกวา่ 20 วนั ในหน่ึงเดือน การนบัช่วงเวลาปฏิบติังานให้
นบัจ านวนวนัในหน่ึงเดือนหกัดว้ยจ านวนวนัท่ีไม่อยูป่ฏิบติัราชการ 
  5.  ให้จ่ายเงินสมนาคุณต าแหน่งต าแหน่งอาจารย์ ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ รอง
ศาสตราจารย ์หรือศาสตราจารย ์ซ่ึงมีวฒิุวศิวกรรมศาสตร์บณัฑิตหรือเทียบเท่า เป็นรายเดือน เฉพาะ
ในช่วงเปิดภาคการศึกษาในอตัราเดือนละ 4,000 บาท และให้จ่ายเงินสมนาคุณต าแหน่งนกัวิชาการ
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คอมพิวเตอร์หรือต าแหน่งอ่ืนท่ีท าหนา้ท่ีเทียบเท่าต าแหน่ง เป็นรายเดือนในอตัรา คือ อายุราชการไม่
เกิน 3 ปี อตัราเดือนละ 2,000 บาท อายุราชการตั้งแต่ 3 ปีข้ึนไป อตัราเดือนละ 2,500 บาท และ อายุ
ราชการตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไป อตัราเดือนละ 3,000 บาท  

ทั้งน้ี การจ่ายเงินสมนาคุณเงินสมนาคุณอาจารย ์ตามประกาศมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
เร่ืองการก าหนดประเภท คุณสมบติั ต าแหน่งบุคลากรท่ีมีสิทธิไดรั้บเงินสมนาคุณและหลกัเกณฑ ์
เง่ือนไข อตัราเงินสมนาคุณของคณะวิศวกรรมศาสตร์  ไดจ่้ายจากเงินรายไดค้ณะ ในงบด าเนินงาน 
ประเภทค่าตอบแทน งานจดัการศึกษา และจากงบเงินอุดหนุน ประเภทเงินอุดหนุน ส่วนแบ่ง
ภาควิชา งานจดัการศึกษา ได้แก่ต าแหน่งนกัวิชาการคอมพิวเตอร์ท่ีสังกดัภาควิชานั้นๆ โดยการ
จดัการทรัพยากรจะเป็นหน่วยงานในการส ารวจและรับรองระยะเวลาการปฏิบติังานพร้อมท าเบิก
จ่ายเงินใหแ้ก่ผูมี้สิทธิ 
 จากการศึกษา พบว่า ค่าใช้จ่ายในส่วนของเงินสมนาคุณสาขาขาดแคลนปี 2552 จ านวน 
4,847,250 บาท และปี 2553 จ านวน 5,413,675 บาท ซ่ึงมีจ านวนเพิ่มข้ึน ดังนั้ น ผูว้ิจ ัยจึงได้
ท าการศึกษาขอข้อมูลและท าการเปรียบเทียบการจ่ายเงินค่าสมนาคุณส าหรับคณะอ่ืนภายใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ได้แก่ คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ และคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น และคณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ดงัตาราง
ท่ี 4.19 เปรียบเทียบการจ่ายเงินค่าสมนาคุณสาขาวชิาท่ีขาดแคลนของหน่วยงานอ่ืน 
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ตารางท่ี 4.19 เปรียบเทียบการจ่ายเงินค่าสมนาคุณสาขาวิชาท่ีขาดแคลนท่ีจ่ายจากเงินรายไดข้องหน่วยงานอ่ืน 
 

หน่วยงานภายในมหาวทิยาลยั หน่วยงานภายนอกมหาวทิยาลัย 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์ คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
1.  ต าแหน่งท่ีไดรั้บเงินค่า

สมนาคุณสาขาขาด
แคลน ไดแ้ก่  ต าแหน่ง
อาจารย ์ผูช่้วย
ศาสตราจารย ์รอง
ศาสตราจารย ์หรือ
ศาสตราจารย ์ซ่ึงมีวฒิุ
วิศวกรรมศาสตร์บณัฑิต
หรือเทียบเท่า ต าแหน่ง
นกัวิชาการคอมพิวเตอร์
หรือต าแหน่งอ่ืนท่ีท า
หนา้ท่ีเทียบเท่าต าแหน่ง
นกัวิชาการคอมพิวเตอร์ 
ซ่ึงมีคุณวฒิุคือ ไดรั้บวฒิุ
ปริญญาตรีทาง
วิทยาศาสตร์ วิทยาการ
คอมพิวเตอร์  

1.  ต าแหน่งท่ีไดรั้บเงินค่า
สมนาคุณสาขาขาด
แคลน ไดแ้ก่  ต าแหน่ง
ผูช่้วยศาสตราจารย ์รอง
ศาสตราจารย ์หรือ
ศาสตราจารย ์ซ่ึงมีวฒิุ
อยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัน้ี 
ไดรั้บปริญญาตั้งแต่
วิทยาศาสตร์บณัฑิตข้ึน
ไป สาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ หรือ
วิศวกรรมซอฟตแ์วร์ 
หรือเทคโนโลยี
สารสนเทศ หรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารหรือ
เทียบเท่า 

1. ต าแหน่งท่ีไดรั้บเงินค่า
สมนาคุณสาขาขาด
แคลนไดแ้ก่ อาจารย ์ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์รอง
ศาสตราจารย ์หรือ
ศาสตราจารย ์ทนัต
แพทย ์เภสชักร 
นกัวิชาการคอมพิวเตอร์  

ไม่มีการจ่ายเงิน
ดงักล่าว 

ไม่มีการจ่ายเงินดงักล่าว ไม่มีการจ่ายเงินดงักล่าว 
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ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 
 

หน่วยงานภายในมหาวทิยาลยั หน่วยงานภายนอกมหาวทิยาลัย 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์ คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
เศรษฐศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ หรือ
ปริญญาตรีสาขาวิชา
อ่ืนๆ ซ่ึงเรียนวิชา
คอมพิวเตอร์ไม่นอ้ยกวา่ 
15 หน่วยกิต หรือไดรั้บ
วฒิุปริญญาโททาง
วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
หรือวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์หรือสถิติ
ประยกุต ์(สาขาวิชาเอก
คอมพิวเตอร์) หรือ
เทียบเท่าหรือปริญญา
เอกทางวิทยาการ
คอมพิวเตอร์หรือ
วิศวกรรมคอมพิวเตอร์
หรือเทียบเท่า 

ไดรั้บปริญญาตั้งแต่
วิศวกรรมศาสตร์
บณัฑิตข้ึนไป สาขาวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
หรือวิศวกรรม
ซอฟตแ์วร์ หรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
หรือเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
ส่ือสาร ไดรั้บปริญญา
มหาบณัฑิตหรือดุษฎี
บณัฑิตและสอน
รายวิชาดา้น
คอมพิวเตอร์ท่ีภาค
วิทยาการคอมพิวเตอร์
หรือหลกัสูตร
เทคโนโลยี สารสนเทศ 
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ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 
 

หน่วยงานภายในมหาวทิยาลยั หน่วยงานภายนอกมหาวทิยาลัย 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์ คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 และการส่ือสาร คณะ

วิทยาศาสตร์เปิดสอนอยู ่
ไม่ต ่ากวา่ภาคการศึกษา
ละ  6 หน่วยกิต  
ขา้ราชการหรือพนกังาน
มหาวิทยาลยัซ่ึง
ปฏิบติังานเก่ียวกบั
ระบบงานคอมพิวเตอร์
หรือการพฒันาโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ โดยมีคุณวฒิุ
ไดรั้บปริญญาตั้งแต่วิทยา
ศาสตรบณัฑิตหรือ
วิศวกรรมศาสตร์บณัฑิต
สาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์หรือ
วิศวกรรมซอฟตแ์วร์ หรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 
 

หน่วยงานภายในมหาวทิยาลยั หน่วยงานภายนอกมหาวทิยาลัย 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์ คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 หรือเทคโนโลยี

สารสนเทศและการ
ส่ือสาร 

    

2.  เง่ือนไขเวลา 
ตอ้งมีเวลาปฏิบติังาน
รวมวนัหยดุราชการไม่
นอ้ยกวา่ 20 วนัในหน่ึง
เดือน การนบัช่วงเวลา
ปฏิบติังานใหน้บั
จ านวนวนัในหน่ึงเดือน 
หกัดว้ยจ านวนวนัท่ีไม่
อยูป่ฏิบติัราชการ และ
ต าแหน่งอาจารย ์ผูช่้วย
ศาสตราจารย ์รอง
ศาสตราจารย ์หรือ
ศาสตราจารย ์ใหจ่้ายเงิน
ค่าสมนาคุณ 

2.  เง่ือนไขเวลา 
ตอ้งมีเวลาปฏิบติังาน
รวมวนัหยดุราชการไม่
นอ้ยกวา่ 20 วนัในหน่ึง
เดือน การนบัช่วงเวลา
ปฏิบติังานใหน้บัจ านวน
วนัในหน่ึงเดือน หกัดว้ย
จ านวนวนัท่ีไม่อยู่
ปฏิบติัราชการ เวน้แต่ ผู ้
มีสิทธิท่ีด ารงต าแหน่ง
อาจารย ์ตอ้งมีภาระงาน
สอนตามท่ีภาควิชาหรือ
หลกัสูตรตน้สงักดั
มอบหมายและการนบั 

2.  เง่ือนไขเวลา 
ตอ้งมีเวลาปฏิบติังาน
รวมวนัหยดุราชการ
ไม่นอ้ยกวา่ 20 วนัใน
หน่ึงเดือน การนบั
ช่วงเวลาปฏิบติังานให้
นบัจ านวนวนัในหน่ึง
เดือน หกัดว้ยจ านวน
วนัท่ีไม่อยูป่ฏิบติั
ราชการ 
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ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 
 

หน่วยงานภายในมหาวทิยาลยั หน่วยงานภายนอกมหาวทิยาลัย 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์ คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
เป็นรายเดือนเฉพาะ
ในช่วงเปิดภาคการศึกษา 

ช่วงเวลาปฏิบติังานท่ีจะ
มีสิทธ์ิไดรั้บเงิน
สมนาคุณใหน้บัเฉพาะ
ในช่วงเปิดภาคการศึกษา
เท่านั้น 

    

3. อตัราการจ่าย 
 3.1 ต าแหน่ง อาจารย ์ผูช่้วย

ศาสตราจารย ์รอง
ศาสตราจารย ์หรือ
ศาสตราจารย ์เฉพาะ
ในช่วงเปิดภาคการศึกษา
ในอตัราเดือนละ  

 3.2 ต าแหน่งนกัวิชาการ
คอมพิวเตอร์หรือ
มอบหมายใหป้ฏิบติังาน
ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ 

3.  อตัราการจ่าย 
     ใหจ่้ายเงินสมนาคุณผูมี้

คุณสมบติัเป็นรายเดือน 
ในอตัราดงัน้ี  

    3.1 ผูรั้บราชการปีแรก 
ไดรั้บเงินสมนาคุณ
เดือนละ  2,000 บาท  

    3.2 ผูรั้บราชการตั้งแต่ 1 
ปี ข้ึนไป ไดรั้บเงิน
สมนาคุณเดือนละ 
2,500 บาท  

 

3.  อตัราการจ่าย 
     ใหจ่้ายเงินสมนาคุณ

เป็นรายเดือน ๆ ละ 
2,000 บาท ยกเวน้ ผูท่ี้
ปฏิบติังานทางดา้นรังสี
วิทยา (X-ray) จ่ายให้
คนละ 5,000 บาท ต่อ
เดือน ทั้งน้ีหาก
ผูป้ฏิบติังานดา้นน้ี
ไดรั้บการแต่งตั้งให ้
ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการแลว้ ใหไ้ดรั้บ  

   



 

109 

ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 
 

หน่วยงานภายในมหาวทิยาลยั หน่วยงานภายนอกมหาวทิยาลัย 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์ คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ส่ือสารและต าแหน่งท่ี
คณะกรรมการประจ า
คณะวิศวกรรมศาสตร์
ต าแหน่งท่ีมีช่ือเรียก
อยา่งอ่ืน ซ่ึงไดรั้บ
ก าหนดใหเ้ป็นต าแหน่ง
ท่ีไดรั้บเงินสมนาคุณ ให้
จ่ายเป็นรายเดือน 
3.2.1 อายรุาชการไม่เกิน 

3 ปี อตัราเดือนละ 
2,000 บาท  

3.2.2 อายรุาชการตั้งแต่ 3 
ปีข้ึนไป อตัราเดือน
ละ 2,500 บาท อายุ
ราชการตั้งแต่ 5 ปี
ข้ึนไป อตัราเดือน
ละ 3,000 บาท  

  3.3 ผูรั้บราชการตั้งแต่ 2  
ปี ข้ึนไป ไดรั้บเงิน
สมนาคุณ อตัราเดือน
ละ 3,000 บาท 

เงินสมนาคุณสาขาขาด
แคลนในอตัรา 2,000 
บาทต่อเดือน 
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รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมากล าดบัท่ี 2 เป็นรายจ่ายในกลุ่มของเงินค่าสมนาคุณ
ค่าสอนพิเศษ ค่าสอนเสริม และ ค่าตอบแทนในการสอนโครงการ IHPT และ LMs รายจ่ายดงักล่าว
มีจ านวน 6,073,152 บาท โดยปี 2552 มีจ านวน 2,754,289.50  บาท และ ปี 2553 จ านวน 
3,318,862.50 บาท ซ่ึงมีการจ่ายเพิ่มข้ึนโดยการจ่ายเงินค่าสอนพิเศษนั้น คณะจะเบิกจ่ายจากเงิน
งบประมาณแผน่ดินประเภทค่าตอบแทน ผลผลิตผูส้ าเร็จการศึกษาดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ก่อนเป็นอนัดับแรก หากเงินงบประมาณแผ่นดินดงักล่าวหมด เน่ืองจากแต่ละปีคณะได้รับเงิน
งบประมาณแผ่นดินสนับสนุนจ านวนน้อย ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย คณะจึงจ าเป็นตอ้งน ารายจ่าย
ดงักล่าวเบิกจ่ายจากเงินรายไดค้ณะ ในงบด าเนินงาน ประเภทค่าตอบแทน งานจดัการศึกษา โดยใช้
จากเงินส่วนกลางทั้งหมดแทน ซ่ึงการเบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษในปี 2552 นั้นจะเป็นการเบิกจ่ายค่า
สอนของภาคการศึกษา 2551 ส่วนการเบิกค่าสอนปี 2553 นั้น จะเป็นการเบิกเงินค่าสอนของภาค
การศึกษา 2552 ดังนั้ น ในช่วงปี 2552 จึงเป็นการเบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษ ตามระเบียบ
กระทรวงการคลงัว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2533 และระเบียบ
กระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการจ่ายเงินค่าสอนพิเศษในมหาวทิยาลยั (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2538 ซ่ึงตลอดมา
คณะได้ยึดแนวปฏิบัติการเบิกจ่ายตามระเบียบและวิธีการท่ีกระทรวงการคลังก าหนด ต่อมา
งบประมาณแผน่ดินท่ีไดรั้บจดัสรรส าหรับเป็นเงินค่าตอบแทนให้แก่ผูป้ฏิบติังานราชการในแต่ละปี
ไม่เพียงพอกบัค่าใชจ่้ายจริงท่ีเกิดข้ึน คณะจ าเป็นตอ้งใชเ้งินรายไดข้องคณะสนบัสนุนอีกทางหน่ึง
ซ่ึงปีหน่ึงๆ ใชไ้ปเป็นจ านวนมาก ดงันั้นจึงไดก้ าหนดให้มีการเบิกจ่ายค่าสอนพิเศษรูปแบบใหม่ คือ
เบิกจ่ายค่าสอนพิเศษเหมาจ่ายไปยงัภาควชิา โดยมีรูปแบบดงัน้ี 
  1.  มีการจดัสรรเงินไปยงัภาควชิาภายใตห้ลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะ ก าหนดและ
ภาควชิาด าเนินการเบิกจ่ายเงินใหอ้าจารยแ์ต่ละท่านภายใตก้รอบวงเงินท่ีคณะจดัสรร 
  2.  จะมีการจ่ายเงินค่าสอนตามหน่วยชั่วโมงภาระงานสอนส่วนเกินก็ต่อเม่ือ
จ านวนหน่วยภาระงานสอนรวมต่อสัปดาห์มีค่าเกินจ านวนหน่วยภาระงานสอนขั้นต ่าต่อสัปดาห์ 
ตามหลกัเกณฑท่ี์กระทรวงการคลงัก าหนด  
  3 .   ค่ าสอนต่อหน่วยภาระงานไม่ว่าจะ เป็นระดับปริญญาตรีหรือระดับ
บณัฑิตศึกษาคิดอตัราเดียวกนัคือไม่เกิน 300 บาท/หน่วยชัว่โมง 
  4.  เงินค่าตอบแทนค่าสอนพิเศษของคณาจารย์จะจ่ายจากงบเงินรายได้คณะ
วศิวกรรมศาสตร์ทั้งหมด 
 

ต่อมากระทรวงการคลงัไดมี้การปรับปรุงและยกเลิกระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการ
เบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษในมหาวิทยาลยั พ.ศ. 2533 และ ระเบียบกระทรวงการคลงัว่าด้วยการ
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จ่ายเงินค่าสอนพิเศษในมหาวิทยาลยั (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2538 ให้มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
สภาพการณ์ในปัจจุบนั ท าให้การเบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษแบบเหมาจ่ายจึงถูกยกเลิกไป เน่ืองจาก
กระทรวงการคลงัไดก้ าหนดระเบียบใหม่เป็นระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการเบิกจ่ายเงินค่า
สอนพิเศษและค่าสอนเกินภาระงานสอนในสถานศึกษาและสถาบนัอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 ตาม
หนงัสือท่ี กค. 0406.4/ว 157 ลงวนัท่ี 6 พฤษภาคม 2551 ซ่ึงจ่ายดงัน้ี 

1. จ่ายให้แก่ผูท้  าการสอน หมายความถึง บุคคลท่ีท าหน้าท่ีสอนในสถาบนัศึกษา
หรือในสถาบนัอุดมศึกษาโดยไดรั้บเงินเดือนหรือค่าจา้งจากเงินงบประมาณ งบบุคลากร  

2.  การสอนหน่ึงหน่วยชัว่โมงตอ้งมีเวลาไม่นอ้ยกวา่หา้สิบนาที 
3.  ให้เบิกจ่ายส าหรับการสอนพิเศษและการสอนเกินภาระงานสอนในหลกัสูตร

ปกติซ่ึงมิใช่การสอนในหลกัสูตรภาคฤดูร้อน หรือหลกัสูตรเสริมพิเศษเฉพาะดา้น 
4.  ผูมี้สิทธิไดรั้บเงินค่าสอนพิเศษไดแ้ก่ 1) ผูส้อนท่ีเป็นขา้ราชการหรือลูกจา้งของ

ทางราชการ ท่ีไม่ไดด้ ารงต าแหน่งประจ าในสถาบนัอุดมศึกษานั้น 2) ขา้ราชการและลูกจา้งของ
สถาบนัอุดมศึกษาซ่ึงไม่มีหนา้ท่ีในการสอนแต่ไดรั้บค าสั่งให้สอนในสถาบนัอุดมศึกษานั้น 3) ผู ้
ไดรั้บเชิญในสถาบนัอุดมศึกษาในฐานะอาจารยพ์ิเศษ 

5.  ผูท่ี้ท  าการสอนท่ีสอนครบตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดให้มีสิทธิไดรั้บเงินค่าสอน
เกินภาระงานสอนส าหรับหน่วยชัว่โมงท่ีสอนนอกเหนือจากจ านวนชัว่โมงท่ีก าหนด โดยห้ามมิให้
น าเวลาการให้ค  าปรึกษาหรือค าแนะน าดา้นกิจการนิสิตนกัศึกษา ดา้นการเรียนการสอนหรือดา้น
การจดัท าวทิยานิพนธ์ มารวมค านวณเป็นหน่วยชัว่โมงดว้ย 

6.  กรณีท่ีมีการสอนทั้งระดบับณัฑิตศึกษาหรือเทียบเท่าหรือระดบัปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่าในภาคการศึกษาเดียวกนั ให้ค  านวณหน่วยชัว่โมงลดลงคร่ึงหน่ึงของจ านวนหน่วยชัว่โมง
ท่ีตอ้งสอนในแต่ละระดบัการศึกษาตามท่ีก าหนดในขอ้ 5 ถา้มีเศษถึงคร่ึงนบัเป็นหน่ึงและให้เบิก
จ่ายเงินค่าสอนเกินภาระงานสอนตามหน่วยชัว่โมงท่ีสอนในอตัราของระดบับณัฑิตศึกษาก่อนได ้

7.  อตัราเงินค่าสอนพิเศษและค่าสอนเกินภาระงานสอนมีดงัน้ี 
ล าดบัท่ี รายการ อตัราชัว่โมงละ 

1 การสอนระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 400 บาท 
2 การสอนระดบับณัฑิตศึกษาหรือเทียบเท่า 540 บาท 
3 ผูไ้ดรั้บเชิญใหส้อนตามขอ้ 4 ท่ีมิไดเ้ป็นขา้ราชการหรือลูกจา้งของ

ทางราชการหรือพนกังานหรือลูกจา้งของรัฐวสิาหกิจใหไ้ดรั้บเงินค่า
สอนพิเศษเพิ่มข้ึนอีกหน่ึงเท่าของอตัราเงินค่าสอนตาม 1 หรือ 2 
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 ในการเบิกจ่ายเงินค่าสอนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้มีการเบิกจ่ายตามมติท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะวิศวกรรมศาสตร์ท่ี 4/2552 เม่ือวนัท่ี 24 เมษายน 2552 ไดพ้ิจารณาเร่ือง 
การเบิกจ่ายเงินค่าสอนภาระงานสอนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ตั้งแต่ภาคการศึกษาท่ี 1/2552 เป็น
ตน้ไป ดงัต่อไปน้ี 
  1.   กรณีท่ีมีการสอนเกินทั้ ง  2 ระดับ ให้เบิกจ่ายเงินค่าสอนตามระเบียบ
กระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการเบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษและค่าสอนเกินภาระงานสอนในสถานศึกษา
และสถาบนัอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 ตามหนงัสือท่ี  กค. 0406.4/ว 157 ลงวนัท่ี 6 พฤษภาคม 2551 โดย
เบิกจ่ายจากเงินงบประมาณแผน่ดิน 
  2.  กรณีท่ีมีการสอนทั้ง 2 ระดับหน่วยชั่วโมง โดยสอนเกินเฉพาะปริญญาตรี 
หน่วยชัว่โมงการสอนในระดบับณัฑิตศึกษาไม่ครบใหน้ าหน่วยชัว่โมงการสอนในระดบัปริญญาตรี
มาสมทบให้ครบก่อน สามารถเบิกจ่ายเงินค่าสอน ในอตัราระดบับณัฑิตศึกษาตามหน่วยชัว่โมงท่ี
สอนจริงของระดบับณัฑิตศึกษา ส่วนท่ีเหลือให้เบิกจ่ายในอตัราระดบัปริญญาตรี โดยเบิกจ่ายจาก
เงินรายไดค้ณะ 
  3.  กรณีท่ีมีการสอนทั้ง 2 ระดบั หน่วยชั่วโมงการสอนเกินเฉพาะบณัฑิตศึกษา 
หน่วยชั่วโมงการสอนในระดับปริญญาตรีไม่ครบ ให้น าหน่วยชั่วโมงการสอนในระดับ
บณัฑิตศึกษามาสมทบใหค้รบก่อน สามารถเบิกจ่ายค่าสอน ในอตัราระดบับณัฑิตศึกษาตามจ านวน
ชัว่โมงท่ีเหลือใหเ้บิกจ่ายจากเงินรายไดค้ณะฯ  

 ซ่ึงแนวทางการเบิกจ่ายภาควิชาแต่ละภาคจดัท าตารางสอนและน าเสนอหวัหนา้ภาควิชา
อนุมติัหลงัจากนั้นจะส่งเบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษเม่ือเสร็จส้ินแต่ละภาคการศึกษาของบุคลากรผูมี้
สิทธิให้การเงินตรวจสอบและโอนเงินเขา้บัญชีผูมี้สิทธิ ดงันั้น ท าให้การเบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษ
ในปี 2552 จึงมีจ านวนมากกวา่การเบิกจ่ายค่าสอนพิเศษในปี 2553  

 นอกเหนือจากค่าสอนพิเศษแล้ว คณะฯ ได้มีการจ่ายเงินค่าสอนเสริมรายวิชาพื้นฐาน
เรียนร่วมส าหรับนกัศึกษาคณะวศิวกรรมศาสตร์ ชั้นปีท่ี 1 และ 2 เน่ืองจากไดมี้การศึกษาพบวา่ การ
พน้สภาพของนกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ ซ่ึงมีจ านวนประมาณร้อยละ 30 ของจ านวนนกัศึกษา
ทั้งหมดทุกปีการศึกษานั้น สาเหตุหลกัมาจากการเรียนรายวิชาพื้นฐานชั้นปีท่ี 1 และ 2 ไดไ้ม่ดี คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ไดพ้ยายามด าเนินการเพื่อลดการสูญเสียดงักล่าว จึงไดจ้ดัท ามาตรการลดความ
สูญเสียสภาวะการดงักล่าว จึงไดจ้ดัให้มีการสอนเสริมรายวิชาพื้นฐานเรียนร่วมส าหรับนกัศึกษา
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ในชั้นปีท่ี 1 และ 2 โดยก าหนดให้จ่ายค่าตอบแทนการสอนเสริมจากเงิน
รายไดค้ณะ ชัว่โมงละ 500 บาท และก าหนดให้คณะกรรมการวิชาการคณะวิศวกรรมศาสตร์ เป็นผู ้
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ก าหนดวธีิการสอนเสริม เน้ือหารายวชิา รายวชิาท่ีจะมีการสอนเสริม รวมทั้งวธีิการประเมินผล และ
มาตรการอ่ืนๆ โดยใชจ่้ายจากเงินรายไดค้ณะ  

 นอกเหนือจากค่าสอนพิเศษและค่าสอนเสริมแล้ว ภาควิชาแต่ละภาควิชาได้มีความ
ประสงคเ์ชิญผูท้รงคุณวฒิุ หรือผูมี้ความรู้ความสามารถมาบรรยายให้ความรู้กบันกัศึกษาโดยจ่ายใน
ลกัษณะค่าตอบแทนผูบ้รรยายพิเศษ โดยจดัเป็นหลกัสูตรหรือโครงการให้ความรู้แก่นกัศึกษาพร้อม
จ่ายค่าตอบแทนในการบรรยายพิเศษตามระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยค่าใชจ่้ายในการฝึกอบรม 
การจดังานและการประชุมระหว่างประเทศ พ.ศ. 2549 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2552 
โดยใช้จ่ายจากเงินรายไดค้ณะ แผนงานจดัการศึกษา งานจดัการศึกษา งบเงินอุดหนุน ประเภทเงิน
อุดหนุน ส่วนแบ่งภาควิชา เน่ืองจากคณะได้มีการจดัสรรเงินค่าใช้จ่ายต่อหัวให้กบัภาควิชาใน
ประเภทเงินอุดหนุนแล้ว โดยการเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนบรรยายพิเศษท่ีผ่านมาเป็นการจัด
ฝึกอบรมในลกัษณะประเภท ข ก าหนดใหมี้การจ่ายค่าสมนาคุณดงัตารางท่ี 4.20 
 
ตารางท่ี 4.20  อตัราค่าสมนาคุณวทิยากร (บาท/ชัว่โมง) 

ประเภทวทิยากร ประเภท ก ประเภท ข/บุคคลกายนอก 
1.  บุคลากรของรัฐ ไม่เกิน 800 ไม่เกิน 600 
2.  มิใช่บุคลากรของรัฐ ไม่เกิน 1,600 ไม่เกิน 1,200 
3.  มีความรู้ ความสามารถและ

ประสบการณ์พิเศษ 
สูงกวา่ก าหนดได ้
(อยูใ่นดุลยพินิจ) 

สูงกวา่ก าหนดได ้
อยูใ่นดุลยพินิจ) 

 
 รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมากล าดบัท่ี 3 เป็นค่าใช้จ่ายในกลุ่มเงินสมนาคุณ
ผูบ้ริหาร โดยในปี 2552-2553 จ่ายค่าตอบแทนผูบ้ริหารจ านวนรวม 2,604,963.00 บาท ซ่ึงจ่ายในปี 
2552 จ านวน 1,209,589.75 บาท ปี 2553 จ านวน 1,395,373.25 บาท ซ่ึงมีการจ่ายเพิ่มข้ึน จาก
การศึกษา พบวา่ คณะวศิวกรรมศาสตร์ ไดจ่้ายเงินค่าตอบแทนใหแ้ก่ผูบ้ริหารดงัต่อไปน้ี 

 1. ค่าตอบแทนรองคณบดี จ่ายตามประกาศมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เร่ือง
หลกัเกณฑ์และอตัราค่าตอบแทนผูบ้ริหาร ซ่ึงโดยผูบ้ริหารในต าแหน่งรองคณบดีนั้น กองคลัง
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ไดท้  าการเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนให้แก่ คณบดี 1 ต าแหน่งและ รอง
คณบดี 3 ต าแหน่ง หากคณะแต่งตั้งรองคณบดีมากกวา่นั้นค่าตอบแทนของรองคณบดีส่วนท่ีเกินให้
เบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนจากเงินรายไดค้ณะ ซ่ึงจะจ่ายไดเ้ฉพาะรองคณบดีท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการท่ี
มีสิทธิและอตัราไม่เกินเดือนละ 5,600 บาท 
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 2. ค่าตอบแทนผูช่้วยคณบดี 2,000 บาท ตามประกาศมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
เดิม เร่ืองการจ่ายเงินค่าตอบแทนผูช่้วยคณบดี ลงวนัท่ี 17 สิงหาคม 2550 ก าหนดจ่ายในอตัรา
ค่าตอบแทนเดือนละ 2,000 บาท ต่อมาท่ีประชุมคณบดีในคราวประชุมคร้ังท่ี 2/2553 เม่ือวนัท่ี 4 
กุมภาพนัธ์ 2553 มีมติเห็นชอบให้จ่ายเงินค่าตอบแทนผูช่้วยคณบดีเพิ่มอีกเดือนละ 2,000 บาท ทั้งน้ี
ตั้งแต่วนัท่ี 1 มีนาคม 2553 แต่คณะวิศวกรรมศาสตร์ ไดพ้ิจารณาแลว้มีมติเห็นชอบจากท่ีประชุม
กรรมการประจ าคณะ ในคราวประชุมวาระพิเศษ คร้ังท่ี 2/2553 เม่ือวนัท่ี 10 พฤษภาคม 2553 มีมติ
เห็นชอบก าหนดอตัราการจ่ายค่าตอบแทนในต าแหน่งผูช่้วยคณบดีหรือเทียบเท่าในอตัรา 3,000 
บาท ต่อเดือน ตั้งแต่วนัท่ี 1 มีนาคม 2553 เป็นตน้ไป ดงันั้น ในปี 2552 อตัราการจ่ายเงินค่าสมนาคุณ
จึงอยูท่ี่อตัรา 2,000 บาท จนกระทัง่วนัท่ี 1 มีนาคม 2553 ท าให้มีการจ่ายเงินเพิ่มข้ึนเป็นอตัราเดือน
ละ 3,000 บาท โดยได้ใช้จ่ายจากแผนงานบริหารการศึกษา งานบริหารทั่วไป งบด าเนินงาน 
ประเภทค่าตอบแทน  เงินรายไดค้ณะ 

 3. ค่าตอบแทนหัวหน้าฝ่ายคอมพิวเตอร์ มีต าแหน่งเทียบเท่ารองคณบดี ดงันั้นจะ
จ่ายเงินค่าตอบแทนหวัหนา้ฝ่ายคอมพิวเตอร์ไม่เกินเดือนละ 5,600 บาท โดยจ่ายจากแผนงานบริหาร
การศึกษา งานบริหารทัว่ไป งบด าเนินงาน ประเภทค่าตอบแทน เงินรายไดค้ณะ 

 4. รองหัวหน้าภาควิชาโดยมีมติคณะกรรมการประจ าคณะในคราวประชุมคร้ังท่ี 
2/2547เม่ือวนัท่ี 20  กุมภาพนัธ์ 2547 มีมติเห็นชอบในหลกัการให้มีการจ่ายเงินค่าตอบแทนในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากร ท่ีท าหน้าท่ีผู ้บริหารระดับรองหัวหน้าภาควิชา ซ่ึงภาระดังกล่าว
นอกเหนือจากการปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าตามภารกิจของแต่ละต าแหน่งท่ีก าหนด ดงันั้นจึงเห็นชอบให้
มีการจ่ายเงินภาควิชาละไม่เกิน 4 คน ในอตัราคนละ 2,000 บาท ต่อมาท่ีประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในคราวประชุมคร้ังท่ี 10/2553 เม่ือวนัท่ี 15 ตุลาคม 2553 มีมติ
เห็นชอบให้ก าหนดอตัราค่าตอบแทนผูบ้ริหารในต าแหน่งรองหัวหน้าภาควิชาจากเดิมในอตัรา 
2,000 บาท/เดือน เป็นอตัรา 3,000 บาท/เดือน ตั้งแต่วนัท่ี 1 มีนาคม 2553 เป็นตน้ไป ส าหรับเกณฑ์
ในการใช้เ งินจากแหล่งเงินใดนั้ น คณะก าหนดการสนับสนุนโดยจ่ายจากเงินรายได้คณะ 
(ส่วนกลาง) 2 คน และ เงินรายไดค้ณะ (ส่วนแบ่งภาควชิา) 2 คน 

 5. ค่าตอบแทนหัวหน้าแขนงวิชา ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้าโดยมีมติคณะกรรมการ
ประจ าคณะในคราวประชุมคร้ังท่ี 9/2548 เม่ือวนัท่ี 23 กนัยายน 2548 ซ่ึงมีมติเห็นชอบในหลกัการ
ให้มีการจ่ายเงินค่าตอบแทนในการปฏิบติัหน้าท่ีของหัวหน้าแขนงวิชาการ ซ่ึงภาระดังกล่าว
นอกเหนือจากการปฏิบติัหน้าท่ีประจ าในฐานะอาจารยผ์ูส้อน  ไดแ้ก่ หวัหนา้แขนงอิเล็กทรอนิกส์
และควบคุม หวัหนา้แขนงคอมพิวเตอร์และ DSP หวัหนา้แขนงไฟฟ้าส่ือสาร หวัหนา้แขนงไฟฟ้า
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ก าลงัและอิเล็กทรอนิกส์ก าลงั หวัหนา้แขนงวชิาวศิวกรรมชีวการแพทย ์โดยให้จ่ายจากเงินแผนงาน
จดัการศึกษา งานจดัการศึกษา งบเงินอุดหนุน ประเภทเงินอุดหนุน ส่วนแบ่งภาควิชา เงินรายได้
คณะ 

 6.  หัวหน้าสาขาวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ภาควิชาวิศวกรรมโยธา โดยมีมติ
คณะกรรมการประจ าคณะในคราวประชุมคร้ังท่ี 4/2553 เม่ือวนัท่ี 19 เมษายน 2553 เห็นชอบให้มี
การจ่ายเงินค่าตอบแทนหวัหนา้สาขาวศิวกรรมส่ิงแวดลอ้ม ภาควชิาวิศวกรรมโยธาในอตัราเดียวกบั
ต าแหน่งรองหวัหนา้ภาควชิา ไม่เกิน 2,000 บาทต่อเดือน กรณีด ารงต าแหน่งไม่เต็มเดือนในเดือนใด 
ให้จ่ายอตัราส่วนจ านวนวนัท่ีด ารงต าแหน่ง จากเงินแผนงานจดัการศึกษา งานจดัการศึกษา งบเงิน
อุดหนุน ประเภทเงินอุดหนุน ส่วนแบ่งภาควชิา เงินรายไดค้ณะ 

 7.  หวัหน้าฝ่าย หัวหนา้งานสายสนบัสนุน ซ่ึงการจ่ายเงินดงักล่าวไดมี้มติเห็นชอบ
จากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าคณะคร้ังท่ี 1/2552 เม่ือวนัท่ี 16 มกราคม 2552  เน่ืองจากในการ
บริหารจดัการหน่วยงานคณะวิศวกรรมศาสตร์ ไดป้รับเปล่ียนรูปแบบโครงสร้าง ระบบ ขั้นตอน
และกระบวนการจากโครงสร้าง ระบบ เดิมมาเป็นโครงสร้าง ระบบรูปแบบใหม่ ซ่ึงด าเนินการมา
ตั้งแต่ปี 2539 จนถึงปัจจุบนั การบริหารจดัการทรัพยากรทั้งคน เงิน วสัดุอุปกรณ์และอ่ืนๆ เป็นแบบ
เบด็เสร็จ ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ารบริหารจดัการของหวัหนา้ฝ่าย หวัหนา้งาน ท่ีเป็นก าลงัส าคญัของคณะ ใน
การขบัเคล่ือนองค์กร โดยก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และนโยบายของส านักงานเลขานุการคณะ 
ดงันั้น คณะจึงไดมี้มติเห็นชอบให้มีการจ่ายเงินค่าตอบแทนหรือค่าสมนาคุณให้แก่บุคลากรสาย
สนบัสนุนท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีหวัหนา้ฝ่าย หวัหนา้งาน ตามระเบียบมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วา่ดว้ย
การจ่ายเงินค่าตอบแทนและค่าสมนาคุณแก่บุคลากรมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ พ.ศ. 2550 โดยมี
การจ่ายเงินค่าตอบแทนในอตัราเดือนละ 2,000 บาท และมีเง่ือนไขวา่ตอ้งมีเวลาปฏิบติังานในคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ ไม่นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 20 วนัต่อเดือน  

 รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมากท่ีสุดล าดบัท่ี 4 เป็นค่าใช้จ่ายในกลุ่มค่า
ล่วงเวลา รายจ่ายดงักล่าวมีจ านวน 1,370,012 บาท โดยปี 2552 จ่ายค่าล่วงเวลาจ านวน 677,597 บาท 
ปี 2553 จ่ายค่าล่วงเวลา 692,415 บาท ซ่ึงมีการจ่ายเพิ่มข้ึน การเบิกจ่ายเงินค่าใชจ่้ายน้ีเป็นเงินท่ีจ่าย
ใหข้า้ราชการ ซ่ึงในปัจจุบนัจะเบิกโดยอิงระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการเบิกจ่ายเงินตอบแทน
การปฏิบติังานนอกเวลาราชการ พ.ศ. 2550 ซ่ึงจ่ายให้แก่ ขา้ราชการหรือพนกังานมหาวิทยาลยั ซ่ึง
เงินดงักล่าวเป็นเงินท่ีจ่ายให้แก่ขา้ราชการท่ีปฏิบติังานตามหน้าท่ีปกติ โดยลกัษณะงานส่วนใหญ่
ตอ้งปฏิบติังานในท่ีตั้งส านกังานและไดป้ฏิบติังานนั้นนอกเวลาราชการในท่ีตั้งส านกังาน หรือโดย
ลกัษณะงานส่วนใหญ่ตอ้งปฏิบติังานนอกท่ีตั้งส านกังานและได้ปฏิบติังานนั้นนอกเวลาราชการ
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นอกท่ีตั้งส านกังาน เช่น พนกังานขบัรถ หรือโดยลกัษณะงานปกติตอ้งปฏิบติังานในลกัษณะเป็น
ผลดัหรือกะ และไดป้ฏิบติังานนั้นนอกผลดัหรือกะของตน เช่น ยามรักษาการณ์ ซ่ึงไดก้ าหนดดงัน้ี 

 “เวลาราชการ” หมายถึงระหวา่งเวลา 08.30-16.30 น. ของวนัท าการและหมายความ
รวมถึงช่วงเวลาอ่ืนท่ีส่วนราชการก าหนดใหข้า้ราชการในสังกดัปฏิบติังานเป็นผลดัหรือกะหรือเป็น
อยา่งอ่ืนดว้ย  

 “วนัท าการ” หมายถึง วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ และให้หมายความรวมถึงวนัท าการ ท่ีส่วน
ราชการก าหนดเป็นอยา่งอ่ืนดว้ย 

 “วนัหยุดราชการ” หมายความถึง วนัเสาร์และวนัอาทิตยห์รือวนัหยุดราชการประจ า
สัปดาห์ท่ีส่วนราชการก าหนด และให้หมายความรวมถึงวนัหยุดราชการประจ าปีหรือวนัหยุดพิเศษ
อ่ืน ๆ ท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนดใหเ้ป็นวนัหยดุราชการนอกเหนือจากวนัหยดุราชการประจ าปี 

 “การปฏิบติังานเป็นผลดัหรือกะ” หมายความวา่ การปฏิบติังานประจ าตามหนา้ท่ีของ
ขา้ราชการในส่วนราชการนั้นๆ ซ่ึงจดัให้มีการเปล่ียนงานผลดัเปล่ียนหมุนเวียนกนัตลอดยี่สิบส่ี
ชัว่โมงช่างเวลาท่ีปฏิบติังานดงักล่าวถือเป็นเวลาราชการของขา้ราชการผูน้ั้น ทั้งน้ีการปฏิบติังานใน
ผลดัหรือกะหน่ึงๆ ตอ้งมีเวลาไม่นอ้ยกวา่แปดชัว่โมงโดยรวมเวลาหยดุพกั  

 การปฏิบติังานนอกเวลาราชการตอ้งไดรั้บอนุมติัจากหวัหนา้ส่วนราชการ ซ่ึงส าหรับ
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ท่านคณบดีได้มอบอ านาจให้หัวหน้าภาควิชา มีอ านาจอนุมัติการอยู่
ปฏิบัติงานนอกเวลาของบุคลากรหากเป็นภาควิชาท่ีท าล่วงเวลาโดยใช้เงินภาควิชาจะได้รับ
ความเห็นชอบและอนุมัติจากหัวหน้าภาควิชา ส าหรับหน่วยงานภายในคณะต้องได้รับความ
เห็นชอบจากหวัหนา้หน่วยงานก่อนจึงจะน าเสนอรองคณบดีท่ีดูแลอนุมติัการอยูแ่ละการเบิกจ่ายเงิน
ค่าล่วงเวลา  โดยผูบ้ริหารพิจารณาเฉพาะช่วงเวลาท่ีจ าเป็นตอ้งอยู่ปฏิบติังานนอกเวลาราชการใน
คร้ังนั้นๆ เพื่อประโยชน์ของงานราชการเป็นส าคญัและให้ค  านึกถึงความเหมาะสมและสอดคลอ้ง
กบัระบบและวิธีการจดัการงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ โดย
การเบิกเงินค่าตอบแทนใหเ้ป็นไปตามกฎเกณฑแ์ละอตัรา ดงัตารางท่ี 4.21 
 
ตารางท่ี 4.21 อตัราค่าตอบแทนการปฏิบติังานนอกเวลาราชการ 
 

วนัท่ีปฏิบติังาน อตัราค่าตอบแทน ระยะเวลา 
วนัปกติ 200 บาท ไม่เกินวนัละ 4 ชัว่โมงในอตัราชัว่โมงละ 50 บาท 
วนัหยดุราชการ 420 บาท ไม่เกินวนัละ 7 ชัว่โมงในอตัราชัว่โมงละ 60 บาท 
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จากปัญหาการได้รับเงินงบประมาณแผ่นดินท่ีจ ากดั ท าให้มีไม่เพียงพอในการจ่ายเงิน
ค่าตอบแทน ดงันั้น การเบิกจ่ายเงินค่าล่วงเวลาดงักล่าวจึงน ามาจ่ายจากเงินรายได ้และบุคลากรท่ีมี
สถานะเป็นพนกังานเงินรายไดก้็ไม่มีสิทธิเบิกเงินค่าล่วงเวลาจากเงินงบประมาณ ดงันั้นจึงมีการเบิก
เงินค่าล่วงเวลาดงักล่าวจากเงินรายไดค้ณะและการเบิกเงินค่าล่วงเวลาดงักล่าวให้อยูใ่นดุลพินิจของ
หวัหนา้หน่วยงานในการพิจารณาเหตุผลความจ าเป็นของบุคลากรท่ีจ าเป็นตอ้งอยูป่ฏิบติังานนอก
เวลาในคร้ังนั้นๆ   

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ไดมี้การเบิกเงินค่าตอบแทนการปฏิบติังานนอกเวลาของขา้ราชการ
และพนักงานให้ได้รับเงินเพิ่มเติมในการปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนของภาควิชาและ
หน่วยงาน เพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจผูป้ฏิบติังานนอกเวลาราชการ จึงไดรั้บความเห็นชอบอนุมติัใน
หลกัการจากท่านอธิการบดีตามหนังสือท่ี  มอ. 203.1/828 ลงวนัท่ี 19 กุมภาพนัธ์ 2551 จ่ายเงิน
สมทบการปฏิบติังานนอกเวลาราชการของภาควิชาอุตสาหการเพื่องานดา้นการเรียนการสอน โดย
ปฏิบติังานนอกเวลาราชการในวนัท าการปกติชัว่โมงละ 70 บาท และ 50 บาท ทั้งน้ีจะสมทบไม่เกิน 
5 ชัว่โมงต่อวนั ดงัตารางท่ี 4.22   

 

ตารางท่ี 4.22  อตัราการจ่ายเงินค่าล่วงเวลาและเงินสมทบค่าล่วงเวลา ของภาควชิาวศิวกรรม 
อุตสาหการ 

 

ต าแหน่ง 
อตัรา/ชัว่โมง 

งบประมาณ/ชม. รายไดภ้าควชิาสมทบ/ชม. 
ครู วศิวกร นายช่างเทคนิค นกัวทิยาศาสตร์ 50 70 
ช่าง 50 50 
ช่างฝีมือโลหะ หรือช่างอ่ืน 50 50 
ลูกมือช่าง 50 50 
คนงานห้องทดลอง 50 50 
  

โดยการจ่ายเงินดังกล่าวของภาคอุตสาหการ จะเบิกเงินในส่วนของบุคลากรท่ีเป็น
ขา้ราชการจากเงินงบประมาณ และ เบิกเงินสมทบตามชั่วโมงท่ีได้รับอนุมติัจากเงินรายได้และ
บุคลากรท่ีเป็นพนกังานเงินรายไดก้็น าไปเบิกจากเงินรายได ้

 นอกเหนือจากภาคอุตสาหการแล้ว ฝ่ายคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็นหน่วยงานกลางมีภาระ
รับผดิชอบดูแลระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายหลกัของคณะวิศวกรรมศาสตร์ และมีนโยบายท่ีจะ
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ให้บริการแก่นักศึกษา บุคลากร อาจารย์ ทั้งในเวลาราชการและนอกเวลาราชการซ่ึงก าหนดไว้
ตลอดปีการศึกษาและการให้บริการดงักล่าวให้บริการตั้งแต่เวลา 16.30 – 22.30 น. ซ่ึงระเบียบ
กระทรวงการคลงัท่ีอา้งถึงก าหนดใหจ่้ายไดไ้ม่เกิน 4 ชัว่โมง ตั้งแต่เวลา 16.30-20.30 น. ดงันั้น ส่วน
ท่ีเกินจากระเบียบก าหนด คือ เพิ่มเวลาการไดรั้บค่าตอบแทนจากเวลา 20.30-22.30 น. อีก 2 ชัว่โมง 
โดยเบิกจ่ายจากเงินรายไดค้ณะ  

รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมากล าดบัท่ี 5 เป็นรายการจ่ายเงินค่าตอบแทนอาจารย์
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  ซ่ึงได้จ่ายในปี 2553 จ านวน 648,223 บาท สืบเน่ืองจากระเบียบ
กระทรวงการคลงัว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษและค่าสอน เกินภาระงานสอนในสถาบนั
ศึกษาและสถาบนัอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 ขอ้ 15 ซ่ึงระบุวา่ ผูท้  าการสอนในสถาบนัอุดมศึกษาท่ีสอน
ครบตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดให้มีสิทธิไดรั้บเงินค่าสอนเกินภาระงานสอนส าหรับหน่วยชัว่โมงท่ี
สอนนอกเหนือจากจ านวนชัว่โมงท่ีก าหนด โดยห้ามมิให้น าเวลาการให้ค  าปรึกษาหรือค าแนะน า
ดา้นกิจการนิสิตนกัศึกษา ดา้นการเรียนการสอนหรือดา้นการจดัท าวิทยานิพนธ์ มารวมค านวณเป็น
หน่วยชัว่โมงดว้ย นั้น คณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยมติคณะกรรมการประจ าคณะฯ ในคราวประชุม
คร้ังท่ี 1 /2552 เม่ือวนัท่ี 16 มกราคม 2552 เห็นชอบให้ก าหนดค่าตอบแทนอาจารย์ท่ีปรึกษา
วทิยานิพนธ์ ดงัน้ี 

 ค่าตอบแทนอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ระดบัปริญญาโท 
 เป็นเงิน   15,000 บาท เม่ือนกัศึกษาใชเ้วลาจบการศึกษาตามหลกัสูตร 
 เป็นเงิน  12,000 บาท เม่ือนกัศึกษาใชเ้วลาศึกษาเกินท่ีหลกัสูตรก าหนด 

 ค่าตอบแทนอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ระดบัปริญญาเอก 
 เป็นเงิน   30,000 บาท เม่ือนกัศึกษาใชเ้วลาจบการศึกษาตามหลกัสูตร 
 เป็นเงิน  25,000 บาท เม่ือนกัศึกษาใชเ้วลาศึกษาเกินท่ีหลกัสูตรก าหนด 
 

 ทั้งน้ี การจ่ายค่าตอบแทนการเป็นท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ จะจ่ายเม่ือนกัศึกษาส่งวิทยานิพนธ์
ให้บณัฑิตวิทยาลยัเรียบร้อยแลว้ และหากนกัศึกษาไม่จบการศึกษาให้จ่ายร้อยละ 30 ของวงเงินท่ี
อาจารย์ท่ีปรึกษาควรจะได้รับ ทั้ งน้ี ตั้ งแต่ปีการศึกษา 2551 เป็นต้นไป โดยภาควิชาจะเป็น
หน่วยงานท่ีจดัท าเอกสารเบิกจ่ายเงินจากคณะ 

รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมากล าดับท่ี 6 เป็นรายการจ่ายเงินค่าเบ้ียประชุม
จ านวน 556,700 บาท ซ่ึงไดจ่้ายในปี 2552 จ านวน 274,150 บาท และ ปี 2553 จ่ายจ านวน 282,550 
บาท ซ่ึงเพิ่มข้ึนเล็กน้อย ซ่ึงการจ่ายนั้น นอกเหนือจากการเบิกจ่ายเงินค่าเบ้ียประชุมจากเงิน
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งบประมาณตามพระราชกฤษฎีกาค่าเบ้ียประชุมฯ แล้ว คณะวิศวกรรมศาสตร์ได้ มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการชุดอ่ืนๆ ได้แก่  คณะอนุกรรมการพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการประจ าคณะฯ 
คณะกรรมการพิจารณาก าหนดต าแหน่งระดบัช านาญการ คณะกรรมการท่ีปรึกษาฝ่ายกิจการนกัศึกษา 
คณะกรรมการบณัฑิตศึกษาประจ าคณะฯ คณะกรรมการบริการวิชาการ คณะกรรมการบริการวิชาการ 
คณะกรรมการวจิยั คณะกรรมการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการเรียนการสอนภายใน
คณะ คณะกรรมการผูช่้วยศาสตราจารยค์ณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะกรรมการรองศาสตราจารย ์คณะ
วศิวกรรมศาสตร์ ซ่ึงเป็นการแต่งตั้งภายในคณะฯ ดงันั้นการเบิกจ่ายเงินค่าเบ้ียประชุมจึงตอ้งเบิกจ่าย
จากเงินรายได้คณะฯ โดยการจ่ายเงินค่าเ บ้ียประชุมต้องได้รับการเห็นชอบจากท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ และน าเสนอท่านอธิการบดีเพื่ออนุมติัในหลกัการเป็นท่ีเรียบร้อยจึง
สามารถมีสิทธิเบิกเงินค่าเบ้ียประชุมไดด้ว้ยซ่ึงท่ีประชุมกรรมการประจ าคณะวิศวกรรมศาสตร์  มี
มติเห็นชอบในหลักการให้มีการจ่ายเงินค่าตอบแทนในการปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากรคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นกรรมการในชุดต่างๆ โดยมีหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขการจ่ายเงินจาก
เงินรายไดค้ณะฯ  คือ  การจ่ายเบ้ียประชุมคณะกรรมการชุดต่างๆ ไดแ้ก่ กรรมการ เลขานุการ และ
ผูช่้วยเลขานุการ ให้ได้รับเบ้ียประชุมคนละ 200 บาท ต่อการประชุมเพียงคร้ังเดียวในหน่ึงวนั 
ส าหรับประธานคณะกรรมการให้ได้รับเบ้ียประชุมเพิ่มข้ึนอีกหน่ึงในส่ีของอัตราเบ้ียประชุม
กรรมการ  ท่ีปรึกษาคณะกรรมการ ให้ไดรั้บเบ้ียประชุม 250 บาท ต่อการประชุมเพียงคร้ังเดียวใน
หน่ึงวนั และค่าเบ้ียประชุมแก่ผูเ้ขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ต าแหน่งผูช่้วยคณบดี 
และผูช่้วยรองคณบดี ในอตัรา 300 บาท/คน 

รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมาก ล าดบัท่ี 7 เป็นรายการจ่ายเงินทุนผูช่้วยสอน ซ่ึง
เป็นทุนผูช่้วยสอนแก่นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 521,067 บาท โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อช่วย
แบ่งเบาภาระงานของอาจารย์ เพื่อพฒันาศักยภาพของนักศึกษา และเพิ่มพูนประสบการณ์ใน
สาขาวิชาท่ีเรียน ซ่ึงนกัศึกษาท่ีไดรั้บทุนนั้นเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
ปฏิบติัท าหนา้ท่ีผูช่้วยสอนอาจารยใ์นภารกิจช่วยตรวจแบบฝึกหดัและรายงาน เป็นผูช่้วยอาจารยใ์น
การบรรยายทบทวน โดยจ านวนเงินทุนท่ีจ่ายนั้นคณะใชจ่้ายจากเงินรายไดค้ณะในอตัราคนละ 100 
บาท ต่อชัว่โมงซ่ึงภาควิชาจะด าเนินการเบิกจ่ายเงินทุนผูช่้วยสอนและส่งเอกสารเบิกจ่ายให้กลุ่ม
งานการเงินและพสัดุ โดยมีจ านวนจ่าย 521,067 บาท 

รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมากล าดับท่ี 8 คือรายจ่ายในกลุ่มค่าตอบแทนอ่ืน 
จ านวน 476,946 บาท ค่าตอบแทนพิเศษ ค่าตอบแทนเพิ่มเงินเดือน และค่าตอบแทนอ่ืนๆ เช่น เงิน
ค่าเช่าบา้น ค่าเช่าห้องพกัของพนกังานมหาวิทยาลยัต าแหน่งอาจารย ์และ เงินรางวลัพนกังานเงิน
รายไดซ่ึ้งความจ าเป็นตอ้งจ่าย 
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รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมากล าดับท่ี 9 ได้แก่ค่าตอบแทนกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์  ซ่ึ งมีการจ่ายจ านวน 426,032 บาท  ซ่ึ ง เ ป็นรายการจ่ายตามระเบียบ
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ เร่ือง การจ่ายเงินค่าตอบแทนในการสอบวิทยานิพนธ์ พ.ศ. 2551 โดย
มีอตัราจ่ายคือ ระดบัปริญญาเอก จ่ายให้แก่ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ คนละ 1,500 บาท 
กรรมการวทิยานิพนธ์ คนละ 900 บาท หากเป็นระดบัปริญญาโท จ่ายให้แก่ประธานกรรมการสอบ
วทิยานิพนธ์ คนละ 1,000 บาท และ กรรมการสอบวทิยานิพนธ์ คนละ 600 บาท  

รายการจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมากล าดบัท่ี 10 ไดแ้ก่ ค่าสมนาคุณเงินรางวลัผลงาน
ทางวิชาการ และเงินรางวลัอาจารยผ์ูส้อนดีเด่น โดยมีการจ่ายใน จ านวน 364,890 บาท ซ่ึงคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ได้จดัสรรเงินรางวลัผลงานทางวิชาการ ตาม
ประกาศคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ เร่ือง หลกัเกณฑ์อตัราการจ่ายเงิน
รางวลัผลงานทางวิชาการ จากเงินรายไดข้องคณะโดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อกระตุน้ให้บุคลากรคณะ
วศิวกรรมศาสตร์มีผลงานทางวิชาการในวารสารระดบันานาชาติและวารสารระดบัประเทศมากข้ึน 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี คุณสมบติัของผูย้ื่นขอรับเงินรางวลัผลงานทางวิชาการ ตอ้งเป็นบุคลากร
สังกดัคณะวศิวกรรมศาสตร์ และ รางวลัผลงานทางวชิาการจะแบ่งตามประเภทของส่ิงตีพิมพ ์  

รายจ่ายในประเภทค่าตอบแทนท่ีมากล าดับท่ี 11 เป็นกลุ่มค่าเ งินสมนาคุณให้กับ
ผูป้ฏิบติังานราชการ ซ่ึงจ่ายจ านวน 315,689.04 บาท ซ่ึงเป็นกลุ่มการจ่ายเงินค่าสมนาคุณกรรมการ
สอบสวนสืบสวน ค่าสมนาคุณผูท้รงคุณวุฒิ ค่าสมนาคุณคนควบคุมงานก่อสร้าง หรือตรวจการจา้ง 
และค่าสมนาคุณผูต้รวจ วิเคราะห์ ค่าตรวจขอ้สอบ และค่าตอบแทนให้แก่นกัศึกษาปฏิบติังานให้
ราชการ 

การศึกษารายจ่าย พบว่า รายจ่ายท่ีสูงมากท่ีสุดล าดบัท่ี 2 คือ “ค่าใช้สอย” ซ่ึงเป็นรายจ่าย
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงบริการ (ยกเวน้บริการสาธารณูปโภค ส่ือสารและโทรคมนาคม) รายจ่ายเก่ียวกบัการ
รับรองและพิธีการ และรายจ่ายเก่ียวเน่ืองกับการปฏิบติัราชการท่ีไม่เข้าลักษณะรายจ่ายอ่ืนๆ 
รายจ่ายเพื่อให้ไดม้าซ่ึงบริการ เช่น ค่าจา้งเหมาบริการ ค่าเช่าทรัพยสิ์น ค่าซ่อมแซมบ ารุงรักษา
ทรัพยสิ์น ค่าภาษี ค่าธรรมเนียม ค่าเบ้ียประกนั ค่าประกนัสังคม เป็นตน้ ดงันั้น จึงไดท้  าการแยก
ประเภทรายจ่ายในค่าใช้สอยในช่วงปีงบประมาณ 2552-2553 ผูว้ิจยัได้แยกประเภทค่าใช้จ่ายใน
ประเภทค่าใชส้อยตามตารางท่ี 4.23 และรูปท่ี 4-18 พบวา่  
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ตารางท่ี 4.23 ประเภทรายจ่ายค่าใชส้อย ในช่วงปีงบประมาณ 2552-2553 
 

ประเภทค่าใช้สอย จ านวนเงิน (บาท) ร้อยละ 
1. ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการฯ 6,400,849.28  27.73 
2. ค่าใชจ่้ายในการจดักิจกรรมโครงการและประชุม 5,928,521.93  25.68 
3. ค่าเช่าครุภณัฑเ์ช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่าย
เอกสาร          3,062,460.52  13.27 

4. ค่าจา้งเหมาท าความสะอาด ดูแลภูมิทศัน์ จดัอาหาร
และซกัรีด          2,690,960.00  11.66 

5. ค่าจา้งเหมาบุคคลปฏิบติังานเหมือนบุคลากร          1,238,842.00  5.37 
6. ค่าจา้งเหมาบริการอ่ืนๆ          1,233,502.39  5.34 

7. ค่าใชส้อยอ่ืนๆ           1,023,078.95  4.43 

8. ค่าซ่อมแซมค่าประกนัและค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัรถ             658,030.04  2.85 

9. ค่าซ่อมแซมครุภณัฑแ์ละส่ิงก่อสร้าง             622,859.87  2.70 
10. ค่าเล้ียงรับรองแขกคณะฯ             225,952.35  0.98 

รวม       23,085,057.33  100.00 
 

 
 

รูปท่ี 4-18 เรียงรายจ่ายในประเภทค่าใชส้อย จากมากไปหานอ้ย (บาท) 
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รูปท่ี 4-19 ค่าร้อยละของรายจ่ายประเภทค่าใชส้อย 
 

 จากรูปท่ี 4-18 และรูปท่ี 4-19 พบว่า รายการจ่ายประเภทค่าใช้สอยท่ีมากท่ีสุด ล าดบัท่ี 1 
ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการของบุคลากรภายในคณะ นกัศึกษา และ บุคลากรภายนอก
คณะซ่ึงมาปฏิบติังานให้คณะวิศวกรรมศาสตร์ ซ่ึงใช้จ่ายเป็นจ านวน 6,400,849.28 โดยเป็นการ
เดินทางท่ีจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในประเทศ จ านวน 3,809,422.11 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ต่างประเทศจ านวน 1,044,041.11 บาท ค่าใช้จ่ายในการเดินทางของบุคคลภายนอกท่ีมาปฏิบติังาน
ให้คณะวิศวกรรมศาสตร์ เช่น อาจารยพ์ิเศษ หรือกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ หรือวิทยากรบรรยาย
พิเศษ เป็นต้น จ านวน 493,335.42 บาทและค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนให้นักศึกษาเดินทางไป
ราชการเพื่อเสนอผลงานวชิาการ จ านวน 936,685.64 บาท และเงินสนบัสนุนค่าท่ีพกัและค่าเบ้ียเล้ียง
แก่นกัศึกษาแลกเปล่ียน จ านวน 117,365.00 บาท และหากพิจารณาแยกเป็นงาน ค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางซ่ึงจ่ายจากงานบริหารทัว่ไป จ านวน 919,754.33 บาท ส่วนท่ีเหลือจ านวน 5,481,094.95 
บาท เป็นค่าใชจ่้ายท่ีจ่ายจากงานจดัการศึกษาซ่ึงเป็นค่าใช้จ่ายในดา้นการจดัการเรียนการสอนซ่ึง
ค่าใชจ่้ายในการเดินทางของบุคลากรนั้น เดิมคณะก าหนดเกณฑ์ การเดินทางตามวาระการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะ คร้ังท่ี 12/2543 วนัท่ี 22 ธนัวาคม 2543  เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัใน
การพิจารณาอนุมติัการเดินทางไปราชการ และแนวปฏิบติัในเร่ืองเอกสารการขออนุมติัเดินทาง 
ดงัน้ี 1) ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในฐานะต าแหน่งทางบริหาร (หัวหน้าภาควิชา) ให้
เบิกจ่ายจากเงินส่วนกลาง 2) ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการของบุคลากรท่ีไปเสนอผลงานทาง
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วิชาการ ค่าใช้จ่ายของอาจารยพ์ิเศษ ให้เบิกจ่ายจากเงินส่วนกลาง 3) ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ราชการอ่ืน (ท่ีมิใช่การเดินทางไปประชุม อบรม สัมมนา) ซ่ึงเป็นงานราชการของภาควิชา หวัหน้า
ภาควิชา อาจจะใช้ดุลยพินิจพิจารณาอนุมติัตามค าสั่งมอบอ านาจก็ย่อมท าได ้หรือจะน าเสนอเพื่อ
ขอใหค้ณะเป็นผูพ้ิจารณาอนุมติัตามความจ าเป็นและเหมาะสม ดั้งนั้น ค่าใชจ่้ายในการเดินทางของ
ผูบ้ริหาร หรือ บุคลากรสายสนับสนุน และผูเ้ดินทางซ่ึงได้รับอนุมติัให้เดินทางไปเพื่อน าเสนอ
บทความ ส่วนกลางคณะจึงรับภาระการจ่ายในส่วนน้ี  ต่อมาคณะจึงได้มีประกาศคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ในการก าหนดหลกัเกณฑ์การสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการเพื่อ
เสนอผลงานทางวิชาการภายในประเทศจากเงินงบประมาณส่วนกลาง คณะวิศวกรรมศาสตร์ นั้น 
เพื่อให้การใช้จ่ายเงินงบประมาณดงักล่าวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ในการ
พฒันางานดา้นวชิาการของคณะ จึงก าหนดหลกัเกณฑใ์นการสนบัสนุน โดยลกัษณะของกิจกรรมท่ี
สนบัสนุนเฉพาะในกรณีท่ีไปเสนอผลงานทางวิชาการแบบบรรยาย ท่ีมีการรวบรวมบทความฉบบั
สมบูรณ์เท่านั้น และสาขาท่ีไปน าเสนอตอ้งตรงกบัสาขาท่ีรับผิดชอบในดา้นการเรียนการสอน หรือ
การวิจยั โดยสนบัสนุนเฉพาะผูท่ี้น าเสนอบทความเท่านั้น และก าหนดให้การสนบัสนุนค่าใช้จ่าย
คนละ 1 คร้ังต่อปี  หากไดรั้บการสนบัสนุนค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปเสนอผลงานทางวิชาการ 
ติดต่อกนัครบ 2 คร้ังแลว้ จะตอ้งมีผลงานตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดบัประเทศ หรือนานาชาติ
อยา่งนอ้ย 1 เร่ือง ก่อน คณะฯ จึงจะสนบัสนุนใหเ้ดินทางไปน าเสนอผลงานในคร้ังต่อไปได ้ส าหรับ
ทุนสนบัสนุนเดินทางไปน าเสนอผลงานทางวิชาการ ณ ต่างประเทศ นั้น จะสนับสนุนเฉพาะใน
กรณีท่ีไปเสนอผลงานทางวิชาการแบบบรรยาย ท่ีมีการรวบรวมบทความฉบบัสมบูรณ์เท่านั้น และ
สาขาท่ีไปน าเสนอต้องตรงกับสาขาท่ีรับผิดชอบในด้านการเรียนการสอนหรือการวิจัย โดย
สนับสนุนเฉพาะผูท่ี้น าเสนอบทความเท่านั้ น โดยมีวงเงินสนับสนุนจากส่วนกลางของคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ไม่เกิน 40,000 บาท ต่อคนต่อปี หากมีผูข้อเกินวงเงินการพิจารณาเงินทุน
สนบัสนุนใหอ้ยูใ่นดุลยพินิจของคณะกรรมการประจ าคณะ ซ่ึงประกาศดงักล่าวจดัท าข้ึนในปี 2553 
โดยการเบิกจ่ายเงินค่าใช้จ่ายในการเดินทาง จะเบิกจ่ายภายใต้พระราชกฤษฎีกา และ ระเบียบ 
ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการ ซ่ึงการเดินทางแต่ละรายการจะไดรั้บอนุมติัเห็นชอบให้เดินทาง
จากหวัหนา้ภาควชิาหรือหวัหนา้หน่วยงาน และผูมี้อ  านาจอนุมติั 

 รายการจ่ายในประเภทค่าใช้สอยท่ีมากล าดบัท่ี 2 ได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการจดักิจรรม/
โครงการและจดัประชุม ซ่ึงมีจ านวน 5,928,521.93 บาท โดยเป็นค่าใช้จ่ายในการจดัประชุมตาม
ระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยการฝึกอบรม การจดังาน และการประชุมระหว่างประเทศ พ.ศ. 
2549 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2552 และเป็นการจดักิจกรรมของนกัศึกษา จดักิจกรรม
ของภาควิชา รวมถึงการจดัอาหารในการประชุมภายในคณะ โดยค่าใช้จ่ายในการประชุมท่ีใช้ใน
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งานบริหารทัว่ไปมีจ านวน 446,834.50 บาท การจดักิจกรรมการและการประชุมในงานกิจกรรมดา้น
การจดัการศึกษา เช่น โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 โครงการวิศวกรรมศาสตร์พบ
ผูป้กครองนกัศึกษา โครงการกิจกรรมนักศึกษาปีท่ี 1 พบอาจารยท่ี์ปรึกษาหรือโครงการแข่งขนั
ต่างๆ และกิจกรรมท่ีเป็นการจดัของภาควชิาต่างๆ เป็นตน้  จ  านวน 5,481,681.43 บาท ทั้งน้ีกิจกรรม
การจดัประชุม การจดัโครงการต่างๆ ไดรั้บความเห็บชอบจากหวัหนา้ภาควิชาหรือหวัหนา้งาน และ
ผูมี้อ านาจอนุมติัให้จดัจึงสามารถด าเนินการได้ ซ่ึงเดิมคณะก าหนดหลกัเกณฑ์ในการเบิกค่าใชจ่้าย
เฉพาะการน านกัศึกษาไปทศันศึกษานอกสถานท่ี เพื่อวตัถุประสงค์ให้นักศึกษาไดรั้บความรู้และ
ประสบการณ์เทคโนโลยีสมยัใหม่เพิ่มเติมนอกเหนือจากการเรียนท่ีไดศึ้กษาเรียนรู้เฉพาะในชั้น
เรียน ส่งผลให้นกัศึกษามีวิสัยทศัน์กวา้งไกล ซ่ึงท่ีผ่านมาในทุกโครงการคณะไดใ้ห้การสนบัสนุน
ในกิจกรรมดงักล่าวจากเงินรายไดค้ณะ (ส่วนกลาง) และ เงินรายไดค้ณะ (ส่วนแบ่งภาควิชา) เพื่อให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพจึงก าหนดเกณฑ์ในการเบิกจ่ายคือ 1) ค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวกบัยานพาหนะ
เช่น ค่าน ้ามนั ค่าลา้งอดัฉีด หรืออ่ืนๆ ทั้งน้ีใหห้มายความรวมถึงค่าเช่ารถยนต ์(ในกรณีมีการเช่ารถ) 
คณะจะสนับสนุนค่าใช้จ่ายในส่วนน้ีไม่เกินร้อยละ 25 ของค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัยานพาหนะส่วนท่ี
เหลือร้อยละ 75 ใหเ้บิกจ่ายจากเงินรายไดค้ณะ (ส่วนแบ่งภาควิชา) และ 2) ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
ไปราชการของอาจารย ์ขา้ราชการ ลูกจา้ง ของภาควิชาและพนกังานขบัรถยนต์ของคณะ คณะจะ
สนบัสนุนค่าใชจ่้ายส่วนของบุคลากรของภาควชิาไม่เกิน 2 ท่านและรวมถึงพนกังานขบัรถยนตข์อง
คณะ ส่วนบุคลากรท่ีเหลือให้เบิกจ่ายจากเงินรายได ้(ส่วนแบ่งภาควิชา) รวมทั้งค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ให้
เบิกจากภาควิชาดว้ย ส าหรับค่าใชจ่้ายในการจดักิจกรรมโครงการอ่ืนๆ ก็ให้จดัและอยูใ่นดุลยพินิจ
ของผูมี้อ านาจอนุมติั 

 รายการจ่ายในประเภทค่าใช้สอยท่ีมากล าดบัท่ี 3 ซ่ึงเป็นค่าเช่าครุภณัฑ์ เช่น เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่ายเอกสาร เป็นตน้ ซ่ึงมีจ านวน 3,062,460.52 บาท ซ่ึงการเช่าครุภณัฑ์ในกลุ่ม
เคร่ืองคอมพิวเตอร์นั้น คณะไดท้  าการเช่าเคร่ืองให้กบัฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร์ ซ่ึงเป็น
หน่วยงานกลางมีภาระรับผิดชอบเป็นผูจ้ดัการและดูแล ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายหลกั ของ
คณะวิศวกรรม ศาสตร์ สนบัสนุนการบริหารจดัการโดยน าเทคโนโลยี สารสนเทศมาประยุกตใ์ช้
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทาง ดา้นการเรียน/การสอน/การวิจยั/การบริการวิชาการ/งานบริหารและงาน
ธุรการ ของหน่วยงานภายในคณะวิศวกรรมศาสตร์รวมทั้งให้บริการวิชาการแก่หน่วยงาน ทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ซ่ึงตอ้งใช้คอมพิวเตอร์จ านวนมากและพิจารณา
แลว้พบว่าการเช่าจะถูกกวา่ซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์มา และ ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็น
ภาควิชาท่ีมีการเช่าคอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการเรียนการสอนของภาควิชาเช่นกัน และภาควิชา
วิศวกรรมเคร่ืองกลและภาควิชาวิศวกรรมเคมีไดมี้การเช่าครุภณัฑ์ประเภทค่าเคร่ืองถ่ายเอกสาร 
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ส่วนของส่วนกลางไดมี้การเช่าครุภณัฑป์ระเภทเคร่ืองฆ่าเช้ือก าจดักล่ินโถปัสสาวะและโถสุขภณัฑ์
พร้อมดูแล ซ่ึงจดัท าตามระเบียบพสัดุ และพิจารณาแลว้มีความคุม้ค่ามากกวา่ 

 รายการจ่ายในประเภทค่าใช้สอยท่ีมาก ล าดับท่ี 4 ค่าจ้างเหมาท าความสะอาด ดูแล 
ภูมิทศัน์ จดัอาหารและซกัรีด จ านวน 2,690,960 บาท ล าดบัท่ี 5 ค่าจา้งเหมาบุคคลปฏิบติังานเหมือน
บุคลากร 1,238,842 บาท และล าดบัท่ี 6 ค่าจา้งเหมาบริการอ่ืนๆ 1,223,502.39 บาท เน่ืองจากแต่เดิม
นั้น คณะไดมี้ลูกจา้งประจ าซ่ึงปฏิบติัภาระงาน เช่น เดินเอกสารระหวา่งหน่วยงาน ท าความสะอาด 
แม่บา้น คนสวน ใหก้ารดูแลภูมิทศัน์ของคณะฯ ต่อมาเม่ือลูกจา้งประจ าไดเ้กษียณอายุ และไม่ไดรั้บ
อตัราทดแทนให้บรรจุบุคคลเขา้เป็นลูกจา้งประจ า ดงันั้น คณะจึงมีความจ าเป็นตอ้งมีการจา้งเพื่อ
ดูแลรักษาความสะอาด ความเรียบร้อยของสถานท่ีและภูมิทศัน์ จดัสถานท่ี ให้บริการดูแลห้อง
ประชุม จดัอาหาร อาหารวา่ง เคร่ืองด่ืมและเป็นผูช่้วยในการสร้าง ซ่อมแซมบ ารุงรักษา และร้ือถอน
อาคารสุขภณัฑ์ เฟอร์นิเจอร์และอ่ืนๆ และเดินหนงัสือราชการภายในคณะวิศวกรรมศาสตร์ ซ่ึงใช้
จ่ายเงินดงักล่าวจากเงินรายไดค้ณะฯ โดยในการจา้งแต่ละรายการไดผ้า่นความเห็นชอบจากหวัหนา้
ภาควิชา หัวหน้าหน่วยงาน และผูมี้อ  านาจอนุมติัแล้วจึงสามารถด าเนินการได้ ซ่ึงได้จดัท าตาม
ระเบียบพสัดุ  

 รายการจ่ายในประเภทค่าใชส้อยท่ีมากล าดบัท่ี 7 เป็นรายการจ่ายในกลุ่ม ค่าใชส้อยอ่ืนๆ 
จ านวน 1,023,078.95 บาท ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในเร่ืองของค่าประกนัสังคมของพนกังานเงินรายได ้และ
พนกังานมหาวิทยาลยั ค่าประกนัอุบติัเหตุบุคลากร ค่าจอดรถยนต์ ค่าธรรมเนียมการโอนเงินและ
ค่าธรรมเนียมธนาคาร รวมถึงค่าธรรมเนียมอ่ืน เช่น ค่าธรรมเนียมวีซ่า ค่าธรรมเนียมออกหนงัสือ
เดินทาง ค่าสมคัรสมาชิกต่างๆ และค่าของท่ีระลึก ซ่ึงค่าใชจ่้ายดงักล่าวเหล่าน้ีไดรั้บการพิจารณาวา่
มีความจ าเป็นตอ้งจ่าย  

 รายการจ่ายในประเภทค่าใช้สอยท่ีมากล าดบัท่ี 8 ได้แก่ ค่าซ่อมแซมค่าประกนัและ
ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับรถ จ านวน 658,030.04 บาท ล าดับท่ี 9 ค่าซ่อมแซมครุภัณฑ์และส่ิงก่อสร้าง 
จ านวน 622,859.87 บาท เป็นค่าใช้จ่ายท่ีมีความจ าเป็นต้องจ่ายเพื่อเป็นการบ ารุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพใชง้านได ้

 รายการจ่ายในประเภทค่าใช้สอยท่ีมากล าดบัท่ี 10 ค่าเล้ียงรับรองแขกคณะ และของ
ภาควิชา จ านวน 225,952.35 บาท เช่น ค่าเล้ียงรับรองคณะกรรมการต่างๆ ท่ีมาเยือนคณะหรือ
ด าเนินกิจกรรมร่วมกบัคณะฯ ค่าเล้ียงรับรองคณะนกัศึกษาแลกเปล่ียน เป็นตน้ 
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ตารางท่ี 4.24  ประเภทรายจ่ายค่าวสัดุ ในช่วงปีงบประมาณ 2552-2553 
 

ประเภทค่าวสัดุ จ านวนเงิน ร้อยละ 

ค่าวสัดุส านกังาน     2,367,880.59  24.47 

ค่าวสัดุโครงงาน นศ.     1,736,306.48  17.95 
ค่าวสัดุก่อสร้าง         927,691.24  9.59 

ค่าวสัดุอ่ืน          890,872.62  9.21 

ค่าวสัดุไฟฟ้าและวทิย ุ         837,845.92  8.66 

ค่าวสัดุงานบา้นงานครัว         749,238.89  7.74 
ค่าวสัดุเช้ือเพลิง         705,966.93  7.30 

ค่าวสัดุคอมพิวเตอร์         467,008.88  4.83 

ค่าวสัดุวทิยาศาสตร์         281,130.90  2.91 

ค่าวสัดุโฆษณา         268,487.10  2.77 
ค่าวสัดุยานพาหนะ         230,270.10  2.38 

ค่าวสัดุการเกษตร         212,927.00  2.20 

รวมค่าวสัดุ     9,675,626.65  100.00 
 

 จากการศึกษารายจ่าย พบวา่ รายจ่ายท่ีสูงมากท่ีสุดล าดบัท่ี 3 คือ “ค่าวสัดุ” ซ่ึงเป็นรายจ่าย
เพื่อให้ไดม้ารายจ่ายเพื่อให้ไดม้าซ่ึงส่ิงของดงัต่อไปน้ี คือ 1) ส่ิงของซ่ึงโดยสภาพเม่ือใช้แลว้ย่อม
ส้ินเปลือง หมดไปเอง แปรสภาพ หรือไม่คงสภาพเดิม 2) ส่ิงของท่ีมีอายุการใช้งานในระยะเวลา
ประมาณ 1 ปี 3) ส่ิงของท่ีมีลกัษณะคงทนถาวร มีอายกุารใชง้านในระยะเวลา ประมาณ 1 ปีข้ึนไป และมี
ราคาหน่วยหน่ึงหรือชุดหน่ึงไม่เกิน 5,000 บาท ยกเวน้ส่ิงของท่ีจดัเป็นครุภณัฑ์ 4) ส่ิงของท่ีส่วน
ราชการจดัหามาเพื่อซ่อมแซมหรือบ ารุงรักษาทรัพยสิ์น ค่าวสัดุให้รวมถึงค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งช าระพร้อมกบั
ค่าส่ิงของ เช่น ค่าขนส่ง ค่าภาษี ค่าประกนัภยั ค่าติดตั้ง เป็นตน้ ดงันั้น จึงไดท้  าการแยกประเภท
รายจ่ายค่าวสัดุในช่วงปีงบประมาณ 2552-2553 พบวา่ มีรายการจ่ายดงัตารางท่ี 4.24 รูปท่ี 4-20 และ
รูปท่ี 4-21 
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รูปท่ี 4-20 เรียงรายจ่ายในประเภทค่าวสัดุ จากมากไปหานอ้ย (บาท) 
 

 
 

รูปท่ี 4-21 ค่าร้อยละรายจ่ายประเภทค่าวสัดุ 
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 จากตารางรายจ่ายในประเภทค่าวสัดุ มีจ  านวนรวม 9,675,626.65  บาท พบวา่ มีรายการจ่าย
ท่ีมากท่ีสุด ล าดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ ค่าวสัดุส านกังาน จ านวน 2,367,880.59 บาท ล าดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ ค่าวสัดุ
โครงงานนกัศึกษา จ านวน 1,736,306.48 บาท และวสัดุอ่ืนๆ ลดหลัน่ลงมา โดยวสัดุท่ีซ้ือมา หาก
แยกตามประเภทของงาน พบวา่ ซ้ือมาเพื่อใชใ้นการบริหารงานทัว่ไปมีจ านวน 4,340,813.32 บาท 
และซ้ือมาเพื่อใชใ้นการจดัการศึกษาดา้นการเรียนการสอน จ านวน 5,334,813.33 บาท เม่ือพิจารณา
รายจ่ายตามภาควิชา/หน่วยงาน พบว่า ส่วนกลางซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีไม่ไดด้ าเนินการจดัการเรียน
การสอนหรือผลิตบณัฑิตโดยตรง แต่ส่วนกลางเป็นหน่วยงานหลกัท่ีสนบัสนุนงานตามกิจกรรม
ของคณะไม่เฉพาะดา้นการเรียนการสอนและดา้นอ่ืนๆ มีรายจ่ายค่าวสัดุส านกังานมากท่ีสุด วสัดุ
งานบา้นงานครัว และ วสัดุเช้ือเพลิง เป็นตน้ ส่วนภาควิชาต่างๆ ได้แก่ ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 
ภาควิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล ภาควิชาวิศวกรรมเหมืองแร่และวสัดุ ภาควิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล 
ภาควชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์ ภาควชิาวศิวกรรมอุตสาหการ ภาควชิาวศิวกรรมเคมี นั้น ซ่ึงคณะได้
มอบอ านาจให้หัวหนา้ภาควิชาอนุมติัการสั่งซ้ือหรือสั่งจา้งรวมทั้งการก่อหน้ีผกูพนัและสั่งจ่ายเงิน
ทั้งเงินงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ของภาควิชา ในวงเงินคร้ังหน่ึงไม่เกิน 300,000 บาท 
เฉพาะรายการท่ีก าหนดไวใ้นแผนการใช้จ่ายเงิน ดงันั้น ภาควิชาต่างๆ จึงจดัซ้ือและควบคุมการ
จดัซ้ือเอง โดยวสัดุท่ีจดัซ้ือมากท่ีสุด คือ วสัดุในกลุ่มค่าวสัดุโครงงานนกัศึกษา ค่าวสัดุก่อสร้าง และ 
วสัดุไฟฟ้าและวทิย ุลดหลัน่ลงมา 

 การศึกษารายจ่าย พบว่า รายจ่ายท่ีสูงมากท่ีสุด ล าดบัท่ี 4 คือ “ค่าจา้งพนกังานเงินรายได้” 
ซ่ึงมีจ านวน 5,022,758.10 บาท โดยค่าจา้งในส่วนน้ีนั้น ตามปกติการจ่ายเงินค่าจา้งพนักงานเงิน
รายได ้คณะเบิกจ่ายเงินดงักล่าวจากประเภทค่าจา้ง ทั้งในงานบริหารทัว่ไปจ่ายให้กบัพนกังานท่ี
ปฏิบติังานของส่วนกลางส านกังานเลขานุการคณะ และในงานจดัการศึกษา จ่ายให้กบัพนกังานท่ี
ปฏิบติังานของฝ่ายคอมพิวเตอร์และพนกังานท่ีสังกดัภาควิชา หากแต่มีพนกังานเงินรายไดท่ี้สังกดั
ภาควิชาบางส่วนได้รับอนุมัติให้จ้าง 2 แหล่งเงินคือเงินในส่วนท่ีคณะสนับสนุนจากงานจัด
การศึกษาบางส่วนและส่วนท่ีเหลือจากเงินรายไดข้องภาควิชา หรือพนกังานท่ีภาควิชาประสงคจ์ะ
จา้งบุคคลดงักล่าวจากเงินของภาควชิา เป็นตน้  
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ตารางท่ี 4.25  ประเภทรายจ่ายเงินอุดหนุน ในช่วงปีงบประมาณ 2552-2553 
 

เงินอุดหนุน จ านวนเงิน ร้อยละ 

ทุนนศ.ขาดแคลนทุนทรัพย ์     1,377,930.00  47.22 

ทุนโครงการดาวรุ่ง        552,140.00  18.92 
เงินทุนศิษยก์น้กุฏิ        407,166.00  13.95 

เงินทุนท างานแลกเปล่ียน        334,100.00  11.45 

ทุนผูช่้วยวจิยันกัศึกษาปริญญาโท        125,082.00  4.29 

ทุนนกัศึกษากรณีพิเศษ        121,800.00  4.17 

รวมเงินอุดหนุน     2,918,218.00  100.00 
 

 

 

 

 

 
  

 
 

 
 

 
รูปท่ี 4-22 รายจ่ายประเภทเงินอุดหนุน 
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รูปท่ี 4-23 ร้อยละรายจ่ายประเภทเงินอุดหนุน 
 

การศึกษารายจ่าย พบว่า รายจ่ายท่ีสูงมากท่ีสุด ล าดบัท่ี 5 คือ “เงินอุดหนุน” ซ่ึงเป็นเงิน
สนับสนุนเพื่อใช้เป็นทุนการศึกษาให้แก่นักศึกษา ซ่ึงมีรายจ่ายจ านวน 2,918,218 บาท โดยทุน
ดงักล่าวจ่ายเพื่อส่งเสริมให้โอกาสผูด้้อยโอกาสทางการศึกษา อนัเน่ืองมาจากสภาพเศรษฐกิจ 
รวมถึงนโยบายท่ีสงเสริมให้นกัศึกษามีรายไดร้ะหวา่งเรียนจากอาชีพท่ีเหมาะสม หรือเป็นทุนท่ีให้
การศึกษาแก่นกัศึกษาท่ีสร้างช่ือเสียงจากการเขา้ร่วมกิจกรรมประกวดและแข่งขนัต่างๆ เพื่อเป็นการ
เสริมสร้างขวญัและก าลงัใจแก่นกัศึกษา เป็นตน้ ดงัตารางท่ี 4.25 และรูปท่ี 4-22 และ 4-23 

 

ตารางท่ี 4.26  ประเภทรายจ่ายค่าสาธารณูปโภค ในช่วงปีงบประมาณ 2552-2553 
 

ประเภทค่าสาธารณูปโภค จ านวนเงิน ร้อยละ 

ค่าโทรศพัท ์       375,398.65  72.09 

ค่าใชบ้ริการอินเตอร์เน็ต       145,332.75  27.91 

รวมค่าสาธารณูปโภค       520,731.40  100.00 
 
 



131 

 

 
 

รูปท่ี 4-24 เรียงรายจ่ายในประเภทค่าสาธารณูปโภคจากมากไปหานอ้ย (บาท) 
 

 
 

รูปท่ี 4-25 ค่าร้อยละรายจ่ายประเภทค่าสาธารณูปโภค 
 

จากการศึกษารายจ่าย พบวา่ รายจ่ายท่ีสูงมากท่ีสุด ล าดบัท่ี 6 คือ “เงินสาธารณูปโภค” ซ่ึง
จ่ายจ านวน 520,731.40 บาท ซ่ึงเป็นรายจ่ายในประเภทเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา รายการกลุ่ม
ค่าโทรศพัท์ท่ีเป็นค่าใช้จ่ายจากภาควิชาต่างๆ ซ่ึงในแต่ละปี คณะไดจ้ดัสรรเงินค่าโทรศพัทเ์พื่อให้
ภาควชิาใชใ้นการติดต่อประสานงานในวงเงินปีละ 12,000 บาท หากใชเ้กินกวา่นั้นก็ให้เบิกจ่ายจาก
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เงินรายได้ภาควิชา ดังนั้น ค่าโทรศพัท์ จ  านวน 375,398.65 บาท จึงเป็นรายจ่ายในรายการค่า
สาธารณูปโภคของภาควชิาต่างๆ และค่าสาธารณูปโภคส่วนท่ีเหลือเป็นค่าใชบ้ริการอินเตอร์เน็ตซ่ึง
มีจ านวน 145,332.75 บาท ซ่ึงเป็นรายจ่ายเฉพาะของภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ในการเช่า
บริการอินเตอร์เน็ตผา่นระบบ CAT ON NET Platinum Static Public 1 IP Address ความเร็วในการ
รับ-ส่งขอ้มูล 20 Mbps/1Mbps  ดงัตารางท่ี 4.26 และรูปท่ี 4-24 และ 4-25 

 
4.2  ศึกษารูปแบบและแนวทางในการบริหารจัดการใช้จ่ายเงินของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
 4.2.1  การบริหารจัดการใช้จ่ายเงินของคณะวศิวกรรมศาสตร์  

ในการบริหารและจดัการใช้จ่ายเงินนอกงบประมาณแผ่นดิน ประเภทเงินรายไดข้อง
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ซ่ึงคณะวิศวกรรมศาสตร์เป็นส่วนหน่ึงของมหาวิทยาลยั เม่ือมีรายได้
จากเงินผลประโยชน์และค่าธรรมเนียมต่างๆ ของคณะ หรือทรัพยสิ์นซ่ึงมีผูใ้ห้แก่คณะ ซ่ึงเป็น
รายไดข้องคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ โดยไม่ตอ้งน ารายไดท่ี้จดัหาไดน้ั้น
น าส่งกระทรวงการคลงัตามกฎหมาย วา่ดว้ยการงบประมาณ  

  4.2.1.1 ประเภทท่ีมาและการใชเ้งินรายไดข้องคณะวศิวกรรมศาสตร์  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ มีรายไดด้งัต่อไปน้ี 

        1) เงินซ่ึงคณะวศิวกรรมศาสตร์ ไดจ้าก 
 1.1) เงินผลประโยชน์จากการให้ใช้ทรัพยสิ์น การให้เช่าท่ีและการด าเนิน

กิจการ เช่น การใหบุ้คคลเช่าพื้นท่ีขายของ การใหบ้ริษทัเช่าติดตั้งสัญญาณโทรศพัท ์
 1.2) ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าบ ารุง ตลอดจนค่าปรับต่างๆ ตามระเบียบ

มหาวทิยาลยั 
 2)  เงินและทรัพยสิ์นซ่ึงมีผูบ้ริจาคให้ ทั้งน้ีไม่ว่าผูบ้ริจาคจะก าหนดเง่ือนไข

หรือวตัถุประสงคแ์ห่งการบริจาคหรือไม่ก็ตาม 
 3) รายไดอ่ื้นๆ เช่น เงินดอกผลของเงินฝาก ซ่ึงเป็นเงินท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร์

รับฝากไว ้เช่น ดอกเบ้ียเงินทดรองราชการ  

4.2.1.2  วธีิการงบประมาณ 
 1) ปีงบประมาณของเงินรายไดใ้ห้ถือตามกฎหมายว่าดว้ยวิธีการงบประมาณ 

คือ เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม ถึง 30 กนัยายน ของปีถดัไป 
 2) คณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยกลุ่มงานแผนงานและพัฒนาคุณภาพเป็น

หน่วยงานท่ีเสนอประมาณการรายรับและงบประมาณรายจ่ายประจ าปีต่ออธิการบดีตามแบบท่ี
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มหาวิทยาลยัก าหนดเสนออธิการบดีและท่านอธิการบดีเสนองบประมาณประจ าปีต่อท่ีประชุม
คณบดีพิจารณาและเสนอสภามหาวทิยาลยัเพื่อพิจารณาอนุมติั 

 3) รายรับของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ไดแ้ก่  
  3.1) ค่าธรรมเนียมการศึกษา ไดแ้ก่ ค่าหน่วยกิต ค่าธรรมเนียมพิเศษ   
  3.2) เงินผลประโยชน์ ไดแ้ก่ ค่าบริการวิชาการ ค่าเช่าสถานท่ี ค่าจ  าหน่าย

หนงัสือ ค่าไฟฟ้า ค่าสมคัรต่างๆ ค่าปรับ  
  3.3) เงินรับฝาก ไดแ้ก่ เงินต่างๆ ท่ีคณะรับฝากไว ้โดยมีเง่ือนไขหรือเง่ือน

เวลาท่ีจะตอ้งจ่ายคืนใหแ้ก่เจา้ของตามเง่ือนไขหรือเง่ือนเวลานั้น  
  3.4)  เงินบริจาค ไดแ้ก่ เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีผูบ้ริจาคให้คณะ เพื่อการศึกษา

หรือ เพื่อการอ่ืนตามวตัถุประสงคข์องผูบ้ริจาค 

  ในการรับเงินรายไดข้องคณะวิศวกรรมศาสตร์ นั้น มีการรับเงิน 2 แหล่ง คือ 1) การรับ
เงินโดยเจา้หนา้ท่ีการเงินของคณะวิศวกรรมศาสตร์ เป็นผูรั้บเงินและด าเนินการจดัท าใบน าส่งเงิน
เขา้บญัชีธนาคารไทยพาณิชย ์จ  ากดั มหาชน และน าส าเนาใบฝากเงินส่งมอบให้กองคลงัเพื่อออก
ใบเสร็จและบนัทึกรายรับเขา้บญัชีเงินรายไดข้องคณะฯ ซ่ึงไดแ้ก่ รายรับกลุ่มเงินผลประโยชน์ เช่น 
เงินค่าบริการวชิาการ ค่าเช่าสถานท่ี ค่าจ  าหน่ายหนงัสือ ค่าไฟฟ้า ค่าสมคัรต่างๆ เป็นตน้ เงินบริจาค 
เงินรายรับอ่ืนๆ 2) เงินรายรับในกลุ่มค่าธรรมเนียมการศึกษา ซ่ึงเป็นรายรับหลัก กองคลัง 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ จะเป็นผูรั้บเงิน และด าเนินการจดัสรรเงินใหก้บัคณะโดยรายรับท่ีเป็น
ค่าหน่วยกิตจะจดัสรรในภาพรวม ส่วนค่าธรรมเนียมพิเศษจะจดัสรรตามจ านวนเงินท่ีไดรั้บในแต่
ละวนั  

4.2.1.3. รายจ่ายของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ไดแ้ก่ 
 1)  รายจ่ายประจ าคือ รายจ่ายในงบรายจ่ายและประเภทรายจ่าย ดงัน้ี 
      1.1) งบบุคลากร ไดแ้ก่ รายจ่ายประเภทค่าจา้ง 
      1.2) งบด าเนินงาน ได้แก่ รายจ่ายประเภทค่าตอบแทน ใช้สอยและวสัดุ 

และประเภทค่าสาธารณูปโภค 
      1.3) งบเงินอุดหนุน ไดแ้ก่รายจ่ายประเภทเงินอุดหนุน 
      1.4) งบรายจ่ายอ่ืน ไดแ้ก่ รายจ่ายประเภทรายจ่ายอ่ืน 
      2) รายจ่ายลงทุน คือ รายจ่ายในงบลงทุนไดแ้ก่ รายจ่ายประเภทค่าครุภณัฑ์ท่ีดิน

และส่ิงก่อสร้าง  
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4.2.1.4 กรณีท่ีเงินรายรับสูงกว่าประมาณการรายรับ และหรือรายจ่ายต ่ ากว่า
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี คณะสามารถน าเงินเหลือจ่ายสมทบยกไปเป็นรายไดส้ะสม 

4.2.1.5 คณบดีมีอ านาจเปล่ียนแปลงรายการโอนประเภทรายจ่ายและโอนงบรายจ่าย
ของคณะ 

4.2.1.6 ถา้เงินรายไดป้ระจ าปีรวมกบัเงินรายไดส้ะสมไม่พอกบังบประมาณรายจ่าย
และคณะจ าเป็นตอ้งจ่าย อธิการบดีหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายอนุมติัให้ด าเนินการไปก่อนได ้โดยให้
เบิกจ่ายเงินเกินบญัชีของหน่วยงานและมีขอ้ผูกพนัว่าหน่วยงานนั้นจะตอ้งตั้งงบประมาณรายจ่าย
ชดใชใ้นปีถดัไปปีละไม่นอ้ยกวา่ร้อยละยีสิ่บของจ านวนเงินท่ีเบิกจ่ายเกินบญัชีจนกวา่จะชดใชห้มด
ทั้งจ  านวน 

4.2.1.7 การขอเบิกเงินรายได้คณะประจ าปีงบประมาณใดให้เบิกภายใน
ปีงบประมาณนั้น  

4.2.1.8 การรับจ่ายเงินและการเก็บรักษาเงิน  
    1) การรับเงินและเบิกเงินจากกองคลงั การเงิน กลุ่มงานการเงินและพสัดุ ของ

คณะเป็นผูรั้บผดิชอบด าเนินการ 
  2) เงินทุกประเภทท่ีรับคณะจะน าส่งใหก้องคลงัทุกคร้ังโดยมิไดมี้การหกัไวใ้ช้

จ่ายเพื่อการใดๆ ก่อนน าส่งกองคลงั 
   3) การรับเงินทุกรายการ เจ้าหน้าท่ีผูรั้บเงินออกใบเสร็จรับเงินตามแบบ

ใบเสร็จท่ีคณะก าหนด โดยมีเลขท่ี และ เล่มท่ีเรียงล าดบัไวทุ้กฉบบั โดยมอบตน้ฉบบัให้ผูจ่้ายเงิน
และมีส าเนาเก็บไวท่ี้หน่วยงาน ซ่ึงมีการจดัท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินและหลกัฐานการเบิก
ใบเสร็จรับเงิน 

  4) คณะเก็บรักษาเงินสดส ารองจ่าย ภายในวงเงินไม่เกินสองหม่ืนบาทถ้วน 
นอกนั้นจะน าฝากธนาคารไทยพาณิชยจ์  ากดัมหาชน มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ในนามบญัชีของ
คณะวศิวกรรมศาสตร์  

  5) การเก็บรักษาเงินของคณะ มีกรรมการเก็บรักษาเงินอย่างน้อยสามคน ซ่ึง
คณบดีเป็นผูแ้ต่งตั้ง โดยมีวาระคราวละ 1 ปี เป็นผูต้รวจสอบตวัเงินให้ตรงกบั “รายงานเงินคงเหลือ
ประจ าวนั” ทุกส้ินวนัท าการและลงนามเก็บไวเ้ป็นหลกัฐานอยา่งนอ้ยสองคน และจึงเก็บในตูนิ้รภยั 

  6) คณะจดัท าบญัชีเงินรายไดข้องคณะ 
  7) การก่อหน้ีผกูพนัหรือการจ่ายเงินรายไดข้องคณะจะใชจ่้ายไดเ้ฉพาะในเร่ือง

ของคณะและหรือตามวตัถุประสงคข์องผูบ้ริจาคตามวงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั 
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  8) อ านาจอนุมติัในการก่อหน้ีผกูพนัหรือการจ่ายเงินใหเ้ป็นไปตามเกณฑ ์ดงัน้ี 
  8.1) การก่อหน้ีผกูพนัหรือการจ่ายเงินรายไดข้องคณะให้เป็นอ านาจของ

คณบดีหรือผูท่ี้คณบดีมอบหมาย ทั้งน้ีค  าสั่งมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ท่ี 1272/2552 ได้มอบ
อ านาจใหค้ณบดีปฏิบติัราชการแทนอธิการบดี ในการอนุมติั สั่งการและด าเนินการทุกกระบวนการ
เฉพาะการซ้ือหรือการจา้งท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม ในวงเงินคร้ังหน่ึงไม่เกิน 2,400,000 บาท เวน้แต่การซ้ือหรือการจา้งโดยวิธี
พิเศษใหมี้อ านาจอนุมติัสั่งการและด าเนินการในวงเงินคร้ังหน่ึงไม่เกิน 1,200,000 บาท และมีอ านาจ
อนุมติัการจ่ายเงินงบประมาณท่ีมหาวิทยาลยัจดัสรรให้ในวงเงินคร้ังหน่ึงไม่เกิน 2,400,000 บาท 
และมีอ านาจอนุมติัเก่ียวกบัการใชเ้งินรายไดส้ะสมของหน่วยงานในการก่อหน้ีผกูพนัและเบิกจ่าย
ส าหรับรายการท่ีอธิการบดีหรือเบิกจ่ายเงินรายการท่ีก่อหน้ีผูกพนัตามงบประมาณเงินรายได้
ประจ าปีแล้วแต่ไม่สามารถเบิกจ่ายเงินได้ทนัภายในปีงบประมาณนั้น ท่ีอธิการบดีมอบหมาย
เห็นชอบให้ด าเนินการโดยใช้เงินรายได้สะสมแล้ว หรือเบิกจ่ายเงินทั้งน้ีการบริหารงบประมาณ
ภายในคณะวิศวกรรมศาสตร์ เป็นการบริหารแบบแบบกระจายอ านาจอนุมติัการใชจ่้ายและวงเงิน
ในการอนุมติัค่าใช้จ่าย ให้กบั รองคณบดีฝ่ายต่างๆ หัวหน้าภาควิชา เลขานุการคณะฯ เพื่อให้เกิด
ความคล่องตวั ลดขั้นตอน เกิดความสะดวกรวดเร็วแก่ผูรั้บบริการ ดงัน้ี 

กระจายอ านาจและวงเงินอนุมัติให้กบัหัวหน้าภาควชิา 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้มีการกระจายอ านาจและวงเงินอนุมัติให้กับหัวหน้า
ภาควิชา ตามค าสั่งคณะวิศวกรรมศาสตร์ ท่ี 60/2543 เร่ืองมอบอ านาจในการปฏิบติัราชการให้แก่
หวัหนา้ภาควิชา ให้มีอ านาจอนุมติัเงินและอนุมติั 1) การสั่งซ้ือหรือสั่งจา้งรวมทั้งการก่อหน้ีผกูพนั
และสั่งจ่ายเงินงบประมาณเงินรายได้ ส่วนท่ีเก่ียวข้องกับแผนงานบริหารและจัดการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาในงานจดัการ หมวดด าเนินการ ประเภทเงินอุดหนุน รายการเงินอุดหนุนพฒันา
ภาควชิา ในวงเงินคร้ังหน่ึงไม่เกิน 300,000.00 บาท เฉพาะรายการท่ีก าหนดไวใ้นแผนการใชจ่้ายเงิน
ประจ าปีงบประมาณ และงานบริการวิชาการแก่ชุมชน หมวดด าเนินการ ประเภทรายจ่ายอ่ืน 
รายการค่าใชจ่้ายบริการวชิาการ ในวงเงินคร้ังหน่ึงไม่เกิน 300,000.00 บาท เฉพาะรายการท่ีก าหนด
ไวใ้นแผนการใชจ่้ายเงินประจ าปีงบประมาณ 2) สั่งด าเนินการทุกกระบวนการท่ีก าหนดในระเบียบ
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วา่ดว้ยการพสัดุ โดยใชเ้งินรายได ้พ.ศ. 2542 ในวงเงินคร้ังหน่ึงไม่เกิน 
300,000.00 บาท เฉพาะรายการประเภทค่าใชส้อยและค่าวสัดุ 3) มีอ านาจอนุมติัการอยูป่ฏิบติังาน
นอกเวลาราชการและการเดินทางไปราชการในราชอาณาจกัรของขา้ราชการและลูกจา้ง สังกัด
หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลรับผิดชอบ ทั้งน้ีภาควิชาจะตอ้งด าเนินการทั้งขออนุมติัใชแ้ละเบิกจ่ายเงินใน
ประเภทของเงินท่ีไดรั้บอนุมติั โดยในการขออนุมติัใช้หรือเบิกจ่ายนั้นจะตอ้งมีกฎหมาย ระเบียบ 
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ขอ้บงัคบั หรือประกาศก าหนดไวใ้ห้เบิกจ่าย จึงจะสามารถเบิกจ่ายได ้หากไม่มีกฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั หรือประกาศก าหนดไว ้แต่ภาควิชามีความจ าเป็นตอ้งจ่ายให้ส่งเอกสารทั้งขออนุมติัใช ้
และ ขออนุมติัเบิกจ่ายให้กบัเจา้หน้าท่ีการเงินของคณะฯ เพื่อน าเสนอผูบ้ริหารจากส่วนกลางเป็น
ผูอ้นุมติั ส าหรับเอกสารท่ีด าเนินการอนุมติัมาจากภาควิชาทุกฉบบัจะตอ้งส่งให้เจา้หน้าท่ีการเงิน
คณะฯ ตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนจ่ายเงินและจดัท าฎีกาเบิกจ่ายหรือส่งให้กองคลงัจ่ายเงินต่อไป 
เห็นไดว้า่ไดมี้การกระจายอ านาจให้หัวหนา้ภาควิชาแลว้ แลว้ คณะยงัไดจ้ดัสรรเงินให้ภาควิชาใน
ประเภทเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาในแต่ละปี ดว้ย ในการควบคุมการใชจ่้าย ตรวจสอบเอกสาร
และการอนุมติัการขออนุมติัและเบิกจ่ายเงิน เจ้าหน้าท่ีของภาควิชาด าเนินการและน าเสนอให้
หวัหนา้ภาควิชาอนุมติั แต่เพื่อให้การเบิกจ่ายเงินถูกตอ้ง ภาควิชาจะตอ้งส่งเอกสารเบิกจ่ายดงักล่าว
ให้กบัการเงินคณะฯ ตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ังก่อนท่ีจะท าการจ่ายเงิน โดยมีการจดัสรรเงิน
ใหก้บัภาควิชาไดบ้ริหารจดัการแลว้ หากเงินท่ีไดรั้บจดัสรรเม่ือหกักบัรายจ่ายประจ าปีของภาควิชา
แลว้มีเงินเหลือ หรือ มีรายการจ่ายมากกวา่รายรับ คณะจะน าเงินเหลือจ่ายดงักล่าวสมทบยกไปเป็น
รายไดส้ะสมของภาควชิานั้นๆ ต่อไป  

กระจายอ านาจและวงเงินอนุมติัให้กบัรองคณบดี ผูช่้วยคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ 
เลขานุการคณะฯ หวัหนา้กลุ่มงานงานการเงินและพสัดุ  

ซ่ึงการกระจายอ านาจและวงเงินอนุมติัให้กบัผูบ้ริหารขา้งตน้เป็นไปตามค าสั่งคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ท่ี 131/2552 140/2552  และ126/2553  เร่ืองมอบอ านาจในการปฏิบติัราชการ
ใหแ้ก่รองคณบดีและเลขานุการคณะ ตามค าสั่งคณะวิศวกรรมศาสตร์ ท่ี 154/2546 เร่ืองมอบอ านาจ
ในการปฏิบติัราชการให้แก่ผูช่้วยคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ ตามค าสั่งคณะวิศวกรรมศาสตร์ ท่ี 
060/2549 เร่ืองมอบอ านาจในการปฏิบติัราชการใหแ้ก่หวัหนา้กลุ่มงานการเงินและพสัดุ ให้มีอ านาจ
อนุมติัเอกสารท่ีขออนุมติัโดยใชเ้งินส่วนกลาง หรือ ใช้เงินส่วนของภาควิชาหรือหน่วยงานแต่เกิน
จากอ านาจของหวัหนา้ภาควิชาหรือหวัหนา้หน่วยงาน ดงันั้น เจา้หนา้ท่ีของภาควิชาหรือหน่วยงาน
จดัท าเอกสารผา่นหวัหนา้ภาควชิา หวัหนา้หน่วยงาน หลงัจากนั้นด าเนินการส่งให้เจา้หนา้ท่ีการเงิน
จะด าเนินการตรวจสอบเอกสาร ควบคุมการใชจ่้ายเงินน าเสนอผูมี้อ านาจอนุมติั ท าการทดรองจ่าย
และจดัท าฎีกาเบิกจ่ายเงินคืนจากกองคลงั หรือ ส่งเอกสารเบิกจ่ายเพื่อให้กองคลงัทดรองจ่าย โดยมี 
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการปฏิบติัในการบริหารจดัการใชจ่้ายเงินรายไดค้ณะ คือ การใชจ่้ายเงินจะตอ้งใช้
จ่ายตามงบประมาณประจ าปีซ่ึงได้รับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ทั้ งน้ีกลุ่มแผนงานจะเป็น
หน่วยงานท่ีจดัสรรเงินให้กบัภาควิชา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใช้เป็นกรอบในการควบคุมการใช้
จ่ายเงินนอกงบประมาณและใชจ่้ายเงินให้เสร็จส้ินภายในส้ินปีงบประมาณ จะใชจ่้ายจากเงินรายได้
คณะฯ หากรายการใด ไม่สามารถด าเนินการไดท้นัตามก าหนดและจ าเป็นตอ้งใช้จ่ายเงินเกินหน่ึง
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ปีงบประมาณซ่ึงรายการดงักล่าวจะตอ้ง เป็นการด าเนินการเก่ียวกบัการพสัดุตลอดจนการก่อหน้ี
ผูกพนัและการเบิกจ่ายเงินส าหรับรายการ ท่ีอธิการบดีหรือผูท่ี้อธิการบดีมอบหมายเห็นชอบให้
ด าเนินการโดยใชเ้งินรายไดส้ะสมแลว้ และ การเบิกจ่ายรายการท่ีก่อหน้ีผกูพนัตามงบประมาณเงิน
รายไดป้ระจ าปีแต่ไม่สามารถเบิกจ่ายทนัภายในปีงบประมาณจะใชจ่้ายจากเงินรายไดส้ะสม ส าหรับ
การจ่ายเงินตามเอกสารเบิกจ่ายแต่ละฉบับเจ้าหน้าท่ีจะตรวจสอบให้เบิกจ่ายเหมือนกับเงิน
งบประมาณแผ่นดิน คือมีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบั ค าสั่ง ก าหนดไว ้หรือมติคณะรัฐมนตรี
อนุญาตใหจ่้าย หรือตามท่ีไดรั้บอนุญาตจากกระทรวงการคลงั และหากมีการจ่ายเงินรายจ่ายใดไม่มี
ระเบียบ ก าหนดไว ้และกระทรวงการคลังไม่อนุญาตให้เบิกจ่ายได้ หากคณบดีเห็นว่ามีความ
จ าเป็นต้องจ่าย โดยค านึงถึงความเหมาะสมและความถูกต้อง คณบดีมีอ านาจอนุมติัตามค าสั่ง
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ท่ี 1226/2547 เร่ือง ยกเลิกค าสั่งมอบอ านาจและมอบอ านาจการ
จ่ายเงินรายไดก้รณีท่ีไม่มีระเบียบก าหนดและกระทรวงการคลงัไม่อนุญาตให้เบิกจ่ายได ้ ทั้งน้ีให้
รายงานอธิการบดีทราบทุกส่ีเดือน และให้รายงานคณะกรรมการประจ าหน่วยงานทราบทุกสอง
เดือน หากรายการจ่ายดงักล่าวเกิดข้ึนเป็นประจ า สามารถด าเนินการขออนุมติัในหลกัการท่าน
อธิการบดีให้อนุมติัรายการจ่ายกรณีท่ีไม่มีระเบียบก าหนดและกระทรวงการคลงัไม่อนุญาตให้
เบิกจ่ายได ้จึงจะสามารถเบิกจ่ายได ้ 
  9)  การเงินเป็นหน่วยงานท่ีจดัท ารายงานการรับจ่ายเงินรายไดข้องคณะเพื่อ
แสดงรายงานฐานะทางการเงินของคณะ ได้แก่ รายงานสรุปรายรับ รายจ่าย เงินรายได้คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ เสนอต่อคณบดีและกรรมการประจ าคณะเป็นรายเดือน เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการ
วางแผน ตดัสินใจและบริหารจดัการดา้นการเงิน 
 

 4.2.2 แนวทางในการบริหารจัดการการใช้จ่ายเงินรายได้ของคณะวศิวกรรมศาสตร์  
  ผูว้ิจ ัย ได้ส่งผลการศึกษาประมาณการรายรับและรายรับจริง และผลการวิเคราะห์
ค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทน ใช้สอยและวสัดุ)ในงานบริหารทัว่ไปและงานจดัการศึกษา 
และงบเงินอุดหนุนงานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 และ ปีงบประมาณ 2553 ให้กบัผูบ้ริหาร 
และอดีตผูบ้ริหารคณะซ่ึงมีความเช่ียวชาญในการบริหารจดัการเงินของคณะวิศวกรรมศาสตร์ เพื่อ
พิจารณา ดูรายละเอียด สอบถามโดยวธีิการสัมภาษณ์ความเห็นในแนวทางการบริหารจดัการการใช้
จ่ายเงินของคณะฯ ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญ ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์ ดร. สุรพล  อารีย์กุล ท่ีปรึกษา
อธิการบดีอาวุโสฝ่ายอนาคตท านายและพัฒนาการเปล่ียนแปลง  และเป็นอดีตคณบดีคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ 2) ดร.สุธรรม  สุขมณี  รองคณบดีฝ่ายวางแผนและพฒันา คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
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3) นายธเนศวร์  ศรีไพบูลย ์ ท่ีปรึกษาคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ และเป็นอดีตเลขานุการคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ ซ่ึงไดใ้หแ้นวทางในการบริหารจดัการ ดงัน้ี  
 1)  ดา้นรายรับ     
    1.1) รายได้หลกัของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้จากค่าธรรมเนียมการศึกษา ซ่ึงมี
จ านวนมากถึง ร้อยละ 86.04  ดงันั้น  จึงเสนอแนะให้ผูว้ิจยัไปศึกษาจ านวนรับนกัศึกษายอ้นหลงัไป
มีจ านวนนกัศึกษาใหม่รับเขา้ และนกัศึกษาทั้งหมดเป็นจ านวนเท่าใด ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดน้ าขอ้มูล
จ านวนนักศึกษาใหม่ท่ีรับเขา้มาแต่ละปีการศึกษาและนักศึกษาทั้งหมดของแต่ละปีการศึกษาดงั
ตารางท่ี 4.27 
 
ตารางท่ี 4.27 จ านวนนกัศึกษาใหม่และจ านวนนกัศึกษาทั้งหมดแต่ละปีการศึกษา 
 

รายการ ปีการศึกษา 2551 ปีการศึกษา 2552 ปีการศึกษา 2553 
จ านวนนกัศึกษารับใหม่ 783 คน 752 คน 702 คน 
จ านวนนกัศึกษาทั้งหมด 2,712 คน 2,881 คน 2,917 คน 
ท่ีมา: ขอ้มูลนกัศึกษาจากกองแผนงาน มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  
 
  จากตารางท่ี 4.27 เห็นไดว้า่จ  านวนนกัศึกษารับใหม่ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มีจ  านวน
รับลดลง แต่จ านวนนกัศึกษาทั้งหมดเพิ่มข้ึน ดงันั้นคณะควรจะมีแนวทางในการรับนกัศึกษาให้มี
จ  านวนมากข้ึนตามสัดส่วนท่ีควรจะเป็นหรือตามท่ีประกาศรับ และรักษาจ านวนนกัศึกษาทั้งหมด
ใหมี้มากข้ึนอยา่งนอ้ยไม่ควรต ่ากวา่ปีละ 3,000 คน เพื่อให้มีรายรับจากค่าธรรมเนียมการศึกษามาก
ข้ึนและให้คณะท าการพฒันาปรับปรุงระบบการเรียนการสอนให้อตัราการตกออกลดลง เช่น 
โครงการพี่ติวน้อง โครงการป้ันดินให้เป็นดาว อาจารยท่ี์ปรึกษาท่ีดูแลนกัศึกษาอย่างทัว่ถึง อบอุ่น 
ท าท่ีอ่านหนงัสือ ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ สร้างบรรยากาศทางวิชาการ เพื่อรักษานกัศึกษาท่ีเรียน
อ่อนใหส้ามารถเรียนจบจนเป็นบณัฑิตเป็นตน้  
  1.2)  เพื่อเป็นการหารายไดเ้พิ่มข้ึนอีกช่องทางหน่ึงคือคณะควรจะมีหลกัสูตรท่ีสามารถ
เก็บค่าธรรมเนียมพิเศษไดสู้งกวา่ปกติ เช่น หลกัสูตรภาษาองักฤษ เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ซ่ึงเป็นการสอนคู่ขนานกบัภาษาไทย 
    1.3)  หาแนวทางในการปรับเพิ่มค่าธรรมเนียมการศึกษา หากไม่สามารถปรับได ้ก็หา
แนวทางปรับอัตราค่าธรรมเนียมในส่วนท่ีมหาวิทยาลัยพึงจะได้รับให้มีจ  านวนลดลง เช่น 
ค่าธรรมเนียมการศึกษาท่ีเป็นค่าหน่วยกิต มหาวทิยาลยัคิดค่าธรรมเนียมร้อยละ 4 และค่าธรรมเนียม
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พิเศษ มหาวทิยาลยัคิดค่าธรรมเนียมร้อยละ 11 เหล่าน้ีเป็นตวัเลขท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ควรจะขอ
ปรับอตัราการคิดค่าธรรมเนียมของมหาวทิยาลยัใหมี้จ านวนลดลง 
   1.4)  นอกเหนือจากค่าธรรมเนียมการศึกษาแล้ว คณะยงัมีรายได้จากงานบริการ
วิชาการ ทั้งน้ีรายไดจ้ากงานบริการวิชาการเป็นรายไดท่ี้ตอ้งมีรายจ่ายให้กบัผูด้  าเนินการโครงการ 
ซ่ึงในปัจจุบนัจ่ายถึงร้อยละ 70 หรือมากกวา่นั้น รายจ่ายค่าธรรมเนียมให้มหาวิทยาลยั และท่ีเหลือ
จึงเป็นสัดส่วนท่ีแบ่งให้กบัคณะ ดงันั้น หากพิจารณาตามระเบียบมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ว่า
ด้วยการให้บริการวิชาการ 2551 ตามข้อ 9 (9.1) ได้ระบุให้ตั้งค่าตอบแทนได้ไม่เกินร้อยละ 70 
ดงันั้น ในอนาคตอาจจะมีการปรับการตั้งค่าตอบแทนให้มีความเหมาะสม เช่น ไม่เกินร้อยละ 60 
เป็นตน้ 
   1.5)  หาช่องทางรายรับใหม่ๆ เช่น การจดักิจกรรมสนับสนุนจากศิษยเ์ก่าหรือจาก
บุคคลภายนอก และพยายามหารายรับในกลุ่มเงินผลประโยชน์จากการด าเนินการให้มีจ  านวนมาก
ข้ึนกวา่รายไดจ้ากค่าเช่าสถานท่ี ค่าจ  าหน่ายหนงัสือ เป็นตน้ 
   1.6)  ควรเพิ่มแนวทางการขายงานวจิยั มุ่งเนน้สร้างงานวิจยัเพื่อขายไดห้รือก่อตั้งในรูป
บริษทัวจิยั 
 

 2)  ดา้นรายจ่าย 
   2.1) ผู ้ทรงคุณวุฒิทั้ ง 3 ท่าน ยอมรับข้อมูลและสภาพว่าการจ่ายเงินของคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ มีจ านวนมากข้ึนและจ่ายในส่วนของเงินประเภทค่าตอบแทนสูงมากท่ีสุดและเป็น
การจ่ายเงินอยา่งต่อเน่ืองยาวนาน โดยมีแนวโนม้การจ่ายท่ีเพิ่มข้ึน ในขณะท่ีรายไดห้ลกัของคณะท่ี
มากท่ีสุดเพียงรายรับจากเงินค่าธรรมเนียมการศึกษาเท่านั้น ดงันั้น จึงเป็นขอ้จ ากดัในการท่ีจะปรับ
ลดเน่ืองจากจะเกิดผลกระทบในวงกวา้ง และการปรับลดเงินในรายจ่ายก้อนใหญ่ ได้แก่ เงินค่า
สมนาคุณสาขาขาดแคลน ท าได้ยากและเกิดผลกระทบ ซ่ึงเร่ืองน้ีไดข้อ้สรุปจากผูบ้ริหารแล้วว่า
อาจจะยงัไม่มีการปรับใดๆ ดงันั้น ยทุธศาสตร์ท่ีน่าจะมุ่งเนน้คือ พยายามหารายไดใ้หม้ากข้ึนและลด
รายจ่ายลง ซ่ึงก็พยายามปรับอยูแ่ต่อาจลดไม่ไดม้าก โดยเฉพาะอยา่งยิง่คือ ค่าจา้งพนกังานเงินรายได้
ซ่ึงมีแนวโน้มสูงข้ึน อย่างไรก็ดีในระยะยาวคณะวิศวกรรมศาสตร์ ควรจะต้องมีมาตรการลด
ค่าใชจ่้ายอยา่งเป็นระบบและตอ้งท าอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง 
  2.2) ในการตั้งงบประมาณรายจ่ายควรจะตั้งตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ของคณะเพื่อใช้
เป็นกรอบแนวทางการบริหารจดัการดา้นการเงินและงบประมาณ และเป็นเคร่ืองมือส าหรับการ
ขบัเคล่ือนแผนสู่การปฏิบติัท่ีชัดเจนและผลกัดนัให้การด าเนินการในภารกิจหลกั สามารถตอบ 
สนองเป้าหมายและผลลพัธ์ตามยุทธศาสตร์ต่างๆ ไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน เพื่อบรรลุตาม
ปรัชญา วสิัยทศัน์ และพนัธกิจ ท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร์ก าหนดไว ้ซ่ึงการตั้งงบประมาณรายจ่ายใน
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ปัจจุบนัยงัเป็นการตั้งตามรายรับท่ีคาดหมายวา่จะไดรั้บ และมีรายจ่ายประจ าจ านวนมากท่ีรอจ่ายอยู ่
ดงันั้นจึงเป็นขอ้จ ากดัในตั้งงบประมาณรายจ่ายและการใช้จ่ายกอปรกบัเงินงบประมาณแผ่นดินท่ี
ได้รับมีจ านวนน้อยลงใช้จ่ายไม่เกิน 6 เดือนก็หมดแล้ว ดงันั้นรายจ่ายทุกอย่างจึงมุ่งมาเบิกท่ีเงิน
รายไดเ้ป็นหลกั 
  2.3) ในการบริหารเงินรายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนอกจากเหตุผล
ดงักล่าวในขอ้ 2.1 และ 2.2 แลว้ ควรมีหลกัการในการบริหารจดัการคือ เงินรายรับตอ้งมีเพียงพอกบั
รายจ่ายหรือกล่าวโดยย่อๆ สมดุลหรือรายรับต้องสูงกว่ารายจ่าย ถ้าหารายได้เพิ่มยากก็ตอ้งลด
รายจ่าย เม่ือวิเคราะห์งบประมาณรายจ่ายปี 2551-2554 แลว้ เห็นว่าการจดัสรรรายไดใ้ห้ภาควิชามี
ความเหมาะสม ส่วนรายจ่าย พบวา่ มีการจ่ายเงินประเภทค่าจา้งพนกังานเงินรายไดจ้  านวนเพิ่มข้ึน
ทุกปีและมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มมากข้ึน ประเภทค่าตอบแทนใช้สอยและวสัดุ ก็มีรายจ่ายเพิ่มมากข้ึน
เช่นกนัส่วนครุภณัฑ์เพื่อใช้ในการบริหารและการเรียนการสอนในปี 2552 และ ปี 2553 เพิ่มข้ึน 
เน่ืองจากตอ้งมีการซ้ือรถยนตโ์ดยสาร 12 ท่ีนัง่ เพิ่มข้ึน 1 คนั และจดัซ้ือเคร่ืองปรับอากาศติดตั้งใน
หอ้งเรียน 
 

 2)  ดา้นอ่ืนๆ  
  ในการบริหารสถานะทางการเงินท่ีวิกฤตน้ี คณะควรมีการตั้งคณะกรรมการวางแผน
กลยุทธ์ทางการเงิน ซ่ึงประกอบด้วยผูบ้ริหารคณะท่ีเก่ียวขอ้งและควรจะเชิญผูท้รงคุณวุฒิจาก
ภายนอกซ่ึงมีประสบการณ์ดา้นการบริหารการเงินเขา้มาเป็นคณะกรรมการร่วมเพื่อก าหนด วาง
ยุทธศาสตร์การบริหารการเงินของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุด 
 



บทที ่5  
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการวจัิย 
 

โครงการวิจยัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใช้
สอยและวสัดุ) และงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษา ปีงบประมาณ 2552 - 2553  และศึกษาหา
รูปแบบและแนวทางในการบริหารจดัการใชจ่้ายเงินของคณะให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุด ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่  

5.1.1 การใช้จ่ายเงินในปีงบประมาณ 2552 ใช้ไปร้อยละ 96.89 ของเงินรายไดท่ี้ไดรั้บมา
ทั้งหมด ส่วนปีงบประมาณ 2553 ใช้ไปร้อยละ 90.66 ของเงินรายไดท่ี้ได้รับมาทั้งหมด ซ่ึงมีเงิน
เหลือจ่ายภายในปีเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น ทั้งน้ีการเบิกจ่ายเงินจากบญัชีเงินรายไดส้ะสมซ่ึงเป็นการเบิก
ค่าใชจ่้ายคา้งเบิกขา้มปี และพบปัญหาการตั้งงบประมาณทั้งรายรับและรายจ่ายไม่สอดคลอ้งกบัการ
รับและการใช้จ่ายจริง ซ่ึงมีสาเหตุจากปัญหาการจัดสรรรายรับค่าธรรมเนียมการศึกษาท่ี
มหาวิทยาลยัซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีรับเงินและจดัสรรเงินให้แต่ละคณะ ประสบปัญหาการจดัสรรเงิน
ค่าธรรมเนียมการศึกษาไดต้ามแต่ละรอบบญัชี ท าให้ตอ้งมีการจดัสรรเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา
เพิ่มเติมให้คณะในภายหลังทุกปี โดยรายรับหลักของคณะท่ีได้มากท่ีสุดได้แก่รายรับจาก
ค่าธรรมเนียมการศึกษาถึงร้อยละ 86.04 รายรับประเภทบริการวิชาการมีรายไดร้้อยละ 6.39 รายรับ
ประเภทอ่ืน เช่น เงินสนบัสนุนการจดักิจกรรม ร้อยละ 5.01 ส่วนรายไดจ้ากเงินผลประโยชน์ จาก
การด าเนินงานเช่น ค่าใชพ้ื้นท่ี ค่าจ  าหน่ายหนงัสือ เป็นตน้ไดน้อ้ยท่ีสุดเพียงร้อยละ 2.56 ทั้งน้ีรายรับ
ในประเภทบริการวิชาการเป็นรายรับท่ีเขา้มาในระบบเงินรายไดแ้ต่ตอ้งมีการจ่ายคืนให้กบัหวัหนา้
โครงการวจิยัตามระเบียบมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วา่ดว้ยการให้บริการวิชาการ พ.ศ. 2551 ซ่ึง
มีค่าใชจ่้ายท่ีจ่ายตอบแทนแก่คณะท างานไม่เกินร้อยละ 70 ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน ค่าธรรมเนียม
บริการซ่ึงก าหนดอตัราตามประกาศของมหาวิทยาลยัค่าใชจ่้ายอ่ืน ดงันั้นจะมีเงินเหลือจ่ายหลงัหัก
ค่าใชจ่้ายเพียงร้อยละ 26.52 เท่านั้น 

5.1.2  ในการศึกษางบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) และงบเงินอุดหนุน งาน
จดัการศึกษาปี 2552-2553 การใชจ่้ายเงินในส่วนของงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ) 
ส่วนใหญ่จะเป็นการใชจ่้ายของส านกังานเลขานุการคณะ ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีใชจ่้ายเพื่อสนบัสนุน
งานดา้นการบริหารจดัการโดยจ่ายใน ประเภทค่าตอบแทน ไดแ้ก่ การจ่ายเงินสมนาคุณผูบ้ริหาร ค่า
ล่วงเวลา เงินช่วยเหลือพนกังานขบัรถ ค่าตอบแทนวิทยากร ค่าเบ้ียประชุม เป็นตน้ ประเภทค่าใช้
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สอย ได้แก่ ค่าเดินทางไปราชการของผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีสังกดัส านักงานเลขานุการ ค่าเล้ียง
รับรองคณะ ค่าจ้างเหมาท าความสะอาดดูแลภูมิทัศน์ จัดอาหารและซักรีด ค่าจ้างเหมาบุคคล
ปฏิบติังานเหมือนบุคลากร เช่น จา้งเหมาเดินเอกสาร จา้งรักษาความปลอดภยั ประเภทค่าวสัดุ เป็น
วสัดุท่ีส านกังานเลขานุการจดัซ้ือเพื่อการบริหารจดัการในภาพรวมคณะ เช่น ค่าวสัดุส านกังาน วสัดุ
เช้ือเพลิง วสัดุการเกษตรเป็นตน้ ดา้นการเรียนการสอนโดยจ่ายในประเภทค่าตอบแทน ไดแ้ก่ ค่า
สมนาคุณบุคลากรสาขาขาดแคลน ค่าสอนพิเศษ ค่าตอบแทนกรรมการศึกษาภาคฤดูร้อน 
ค่าตอบแทนกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ค่าตอบแทนอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เป็นตน้ ประเภท
ค่าใช้สอยได้แก่ ค่าเดินทางไปราชการของบุคลากรภายในในการเดินทางไปเสนอบทความ ค่า
เดินทางของอาจารยพ์ิเศษท่ีเดินทางมาสอนหรือค่าเดินทางของผูท้รงคุณวุฒิท่ีมาปฏิบติังานให้คณะ 
ค่าใชจ่้ายในการจดักิจกรรมโครงการและการจดัประชุมต่างๆ ค่าเช่าครุภณัฑ์ ประเภทค่าวสัดุ เป็น
วสัดุท่ีส านกังานเลขานุการจดัซ้ือเพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอน เช่น วสัดุคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 
ส่วนงบเงินอุดหนุน งานจดัการศึกษาเป็นการใชจ่้ายของภาควิชาต่างๆ ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายการ
กระจายอ านาจและวงเงินอนุมติัให้กบัหัวหน้าภาควิชา ทุนการศึกษา ลกัษณะรายจ่ายของแต่ละ
ภาควิชาท่ีจ่ายมากท่ีสุด สอดคลอ้งในแนวทางเดียวกนัคือ ประเภทค่าใช้สอยโดยรายการจ่ายท่ีจ่าย
สูงสุดไดแ้ก่ รายจ่ายค่าใช้จ่ายในการจดักิจกรรมของแต่ละภาควิชา ล าดบัถดัไปจ่ายในประเภทค่า
วสัดุ รายการจ่ายส่วนใหญ่เป็นค่าวสัดุ ได้แก่ รายการค่าวสัดุโครงงานนกัศึกษา ล าดบัถดัไปเป็น
ค่าจ้างพนักงานเงินรายได้ท่ีสังกัดภาควิชา ยกเวน้ภาควิชาวิศวกรรมเหมืองแร่และวสัดุ ไม่มี
ค่าใช้จ่ายประเภทน้ี ล าดบัถดัไปได้แก่ ประเภทค่าตอบแทน ซ่ึงจ่ายมากในรายการค่าตอบแทน
ผูบ้ริหารต าแหน่งรองหวัหน้าภาควิชา ยกเวน้ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการจ่ายค่าล่วงเวลา ครูช่าง 
มากท่ีสุดในประเภทค่าตอบแทน ส่วนประเภทค่าสาธารณูปโภคแต่ละภาควิชาใช้น้อยท่ีสุด หาก
เรียงล าดับหน่วยงานท่ีใช้จ่ายเรียงล าดับหน่วยงานจากมากไปหาน้อยได้แก่ ภาควิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์ใช้มากท่ีสุด ล าดับถัดไปได้แก่ ส่วนกลาง ส านักงานเลขานุการคณะ ภาควิชา
วศิวกรรมเคร่ืองกล ภาควชิาวิศวกรรมอุตสาหการ ภาควิชาวิศวกรรมโยธา ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 
ภาควชิาวศิวกรรมเคมี และภาควชิาวศิวกรรมเหมืองแร่และวสัดุ ตามล าดบั 

5.1.3 จากการรวบรวมรายจ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดเพื่อศึกษาค่าใชจ่้ายใดมีรายจ่ายมากท่ีสุด 
โดยใชเ้คร่ืองมือผงัพาราโตของ TQM ซ่ึงเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือในการวเิคราะห์และเรียงล าดบัปัญหา
หรือสาเหตุต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนโดยเรียงล าดับความถ่ีจากมากไปหาน้อยของลักษณะค่าใช้จ่ายคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ จากการศึกษาผงัพาราโต พบว่า คณะวิศวกรรมศาสตร์มีการจ่ายค่าใช้จ่าย
เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ล าดบัท่ี 1 ประเภทค่าตอบแทนสูงท่ีสุดร้อยละ 36.43 ล าดบัท่ี 2 
ประเภทค่าใชส้อยร้อยละ 35.60  ล าดบัท่ี 3 ประเภทค่าวสัดุร้อยละ 14.92 ล าดบัท่ี 4 ประเภทค่าจา้ง
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ร้อยละ 7.75  ประเภทเงินอุดหนุนทุนการศึกษาร้อยละ 4.50 และน้อยท่ีสุด  คือ ประเภทค่า
สาธารณูปโภคร้อยละ 0.80 
 
5.2 อภิปรายผล  
 

จากผลการด าเนินการในโครงการวจิยัน้ี สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
5.2.1  จากการศึกษาค่าใช้จ่ายโดยการน ามาเรียงล าดบัค่าใช้จ่ายเพื่อวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย 

ผลการวิจยั พบวา่ ล าดบัท่ี 1 ประเภทค่าตอบแทนสูงท่ีสุดร้อยละ 36.43 ของค่าใชจ่้ายทั้งหมด และ
เม่ือศึกษารายการย่อยท่ีจ่ายมากท่ีสุดในแต่ละประเภท พบว่า ในประเภทค่าตอบแทนมีรายการ
จ่ายเงินค่าสมนาคุณสาขาขาดแคลนสูงถึงร้อยละ 43.44  คิดเป็นเงินจ านวน 10,260,925 บาท ของ
รายจ่ายประเภทค่าตอบแทนทั้งหมด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของขวญัฤดี คลา้ยแกว้ (2554: 149) 
เน่ืองจากระบบราชการในเร่ืองค่าตอบแทนจะน้อยกว่าภาคเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจมาก ดงันั้นเพื่อ
เป็นการดึงดูดบุคลากรสายวิชาการท่ีมีคุณภาพสูงให้ท างานให้กบัองค์กร จึงจ าเป็นตอ้งสนบัสนุน
ค่าตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือน โดยมีการจ่ายเงินสมนาคุณขาดแคลนจากงบประมาณเงิน
รายไดส้มทบให้อีก ซ่ึงปกติการเบิกเงินสมนาคุณสาขาขาดแคลนสามารถเบิกจากเงินงบประมาณ
แผน่ดินตามระเบียบเงินสมนาคุณอาจารยส์าขาวิชาท่ีขาดแคลนในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ ท่ี กค. 
0502/ว. 30 ลงวนัท่ี 26 ก.พ. 34 ให้ไดรั้บเงินสมนาคุณในอตัราเดือนละ 2,500 บาท ทั้งน้ีตอ้งปฏิบติั
ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด ทั้ งน้ีเพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจท่ีจะรักษาบุคลากรสายวิชาการท่ีมี
คุณภาพสูงปฏิบติังานให้กบัคณะ จึงไดมี้การสมทบการจ่ายเงินสมนาคุณสาขาขาดแคลนจากเงิน
รายไดค้ณะ ซ่ึงจ่ายตั้งแต่ปี พ.ศ. 2533 เป็นตน้มา จวบจนปัจจุบนัในอตัรา 4,000 บาท ต่อคนต่อเดือน 
ตามหลกัเกณฑ์ท่ีคณะก าหนด ทั้งน้ีต่อมาไดมี้การจ่ายเงินสมนาคุณบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ
ต าแหน่งท่ีมีความส าคญัเช่น  นกัวิชาการคอมพิวเตอร์ ไดส้นบัสนุนการจ่ายเงินสมนาคุณบุคลากร
สายสนบัสนุนวิชาการและจากงบประมาณเงินรายไดเ้ป็นรายเดือนในอตัรา คือ อายุราชการไม่เกิน 
3 ปี อตัราเดือนละ 2,000 บาท อายุราชการตั้งแต่ 3 ปีข้ึนไปอตัราเดือนละ 2,500 บาท และอายุ
ราชการตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไปอตัราเดือนละ 3,000 บาท   

         จากการจ่ายเงินค่าสมนาคุณสาขาขาดแคลนท่ีสูงมากน้ี ผู ้วิจ ัยจึงได้หาข้อมูล
เปรียบเทียบการจ่ายเงินค่าสมนาคุณจากคณะอ่ืนบางคณะทั้งภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั พบวา่ 
มหาวิทยาลยัขอนแก่นและมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ไดมี้การจ่ายเงินเฉพาะเงินค่าสมนาคุณวิชาท่ีขาด
แคลนในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐท่ี กค. 0502/ว 30 ลงวนัท่ี 26 ก.พ. 2534 เท่านั้น ไม่มีการจ่ายเงิน
สมนาคุณสาขาวิชาท่ีขาดแคลนจากเงินรายได้เพิ่มให้อีก ส าหรับคณะวิทยาศาสตร์และคณะ 
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ทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ได้มีการจ่ายเงินสมนาคุณวิชาท่ีขาดแคลนใน
สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐแลว้ยงัมีการจ่ายเงินสมนาคุณสาขาวิชาท่ีขาดแคลนจากเงินรายไดเ้พิ่มให้
อีก ทั้งน้ีทั้ง 2 คณะมีอตัราการจ่ายเงินท่ีต ่ากวา่คณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยคณะวิทยาศาสตร์จ่ายให้
ผูรั้บราชการปีแรกเดือนละ 2,000 บาท และผูรั้บราชการตั้งแต่ 1 ปีข้ึนไปไดรั้บเงินสมนาคุณเดือน
ละ 2,500 บาท ผูรั้บราชการตั้งแต่ 2 ปีข้ึนไปไดรั้บเงินสมนาคุณเดือนละ 3,000 บาท ส าหรับคณะ
ทนัตแพทยศาสตร์ จ่ายค่าสมนาคุณในอตัราเดือนละ 2,000 บาท ยกเวน้ผูป้ฏิบติังานทางดา้นรังสี
วิทยาจ่ายให้คนละ 5,000 บาท ทั้งน้ีหากผูป้ฏิบติังานดา้นน้ีไดรั้บการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการให้ได้รับเงินสมนาคุณสาขาขาดแคลนในอตัรา 2,000 บาทต่อเดือน ทั้ งน้ีการจ่ายเงิน
สมนาคุณสาขาขาดแคลนท่ีมีอตัราการจ่ายเงินท่ีสูงมีการจ่ายต่อเน่ืองมายาวนานจนเป็นรายได้ท่ี
ส าคญัส่วนหน่ึงของบุคลากรจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความละเอียดอ่อนต่อความรู้สึกหรือขวญัและก าลงัใจ
ของบุคลากรในวงกวา้ง  ส าหรับค่าตอบแทนท่ีจ่ายสูงเป็นล าดบัท่ี 2 ได้แก่ ค่าสอนพิเศษ ค่าสอน
เสริม และค่าตอบแทนในการสอนโครงการ IHPT และ LMs มีจ านวน 6,073,152 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 25.71 ค่าตอบแทนสูงเป็นล าดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ เงินสมนาคุณผูบ้ริหาร จ านวน 2,604,963 บาท คิด
เป็นร้อยละ 11.03 ซ่ึงเม่ือรวมค่าใชจ่้ายในประเภทตอบแทนท่ีสูงน้ีมีจ  านวนถึงร้อยละ 80.18 

 ส าหรับค่าใชจ่้ายในประเภทท่ีสูงเป็นล าดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ประเภทค่าใชส้อยร้อยละ 35.60 
ของค่าใช้จ่ายทั้งหมด และเม่ือศึกษารายการย่อยท่ีจ่ายมากท่ีสุดในประเภทค่าใช้สอยพบว่า มีการ
จ่ายเงินค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการของบุคลากรภายใน ภายนอกมากท่ีสุดร้อยละ 27.73 คิด
เป็นเงิน 6,400,849.28 บาท  รองลงมาเป็นค่าใชจ่้ายในการจดักิจกรรมโครงการและจดัประชุม ร้อย
ละ 25.68 คิดเป็นเงิน 5,928,521.93 บาท ค่าเช่าครุภณัฑ์เคร่ืองคอมพิวเตอร์ จ  านวน 3,062,460.52 
บาท คิดเป็นร้อยละ 13.27 และมีค่าจา้งเหมาท าความสะอาด ดุแลภูมิทศัน์ จดัอาหารฯ ร้อยละ 11.66 
เป็นเงิน 2,690,960 บาท  

 ค่าใช้จ่ายในประเภทท่ีสูงเป็นล าดับท่ี 3 ได้แก่ประเภทค่าวสัดุร้อยละ 14.92 ของ
ค่าใช้จ่ายทั้ งหมด และเม่ือศึกษารายการย่อยท่ีจ่ายมากท่ีสุดในประเภทค่าวสัดุพบว่าซ้ือวสัดุ
ส านกังานสูงท่ีสุดถึงร้อยละ 24.47 คิดเป็นเงิน 2,367,880.59 บาท และวสัดุท่ีซ้ือมากในล าดบัท่ี 2 
ไดแ้ก่ ค่าวสัดุโครงงานนกัศึกษา ร้อยละ 17.95 คิดเป็นเงิน 1,736,306.48 บาท  

 ล าดบัท่ี 4 ประเภทค่าจ้างพนักงานเงินรายได้ ร้อยละ 7.75 ซ่ึงได้เบิกจ่ายจากเงิน
รายได้ในส่วนของภาควิชา ล าดบัท่ี 5 ประเภทเงินอุดหนุนทุนการศึกษาร้อยละ 4.50 ซ่ึงจ่ายเพื่อ
สนับสนุนส่งเสริมให้โอกาสผูด้้อยโอกาสทางการศึกษาอนัเน่ืองมาจากสภาพเศรษฐกิจรวมถึง
นโยบายท่ีส่งเสริมให้นักศึกษามีรายได้ระหว่างเรียนจากอาชีพท่ีเหมาะสมหรือเป็นทุนการศึกษา 
ล าดบัท่ี 6 ประเภทค่าสาธารณูปโภค ร้อยละ 0.80 
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 5.2.2 จากสภาพการใช้จ่ายเม่ือมีการใช้จ่ายมากการจะท าให้การใช้จ่ายมีความสมดุลคณะ
ต้องพยายามหารายได้เข้าเป็นรายได้มากท่ีสุดเพื่อชดเชยสภาพการติดลบยกมาจากปีก่อนท่ี
นอกเหนือจากรายไดรั้บค่าธรรมการศึกษาซ่ึงเป็นรายได้หลกัจากงานวิจยัพบว่า รายไดอ่ื้นๆ ท่ีได้
รับเขา้มาในเงินรายไดมี้นอ้ยมากเพียงร้อยละ 1.78 เท่านั้น  
 5.2.3  แผนงบประมาณมีส่วนส าคญัในการก าหนดทิศทางการใชจ่้ายเงิน ดงันั้น การจดัท า
แผนจะต้องมีความละเอียด สอดคล้องและใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด ซ่ึงการตั้งแผน
งบประมาณของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ไม่มีความสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบัรายจ่ายท่ีเกิดข้ึนจริง และ
เป็นปัญหากบัการใชจ่้ายเงิน  
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

 
 จากบทสรุปและการอภิปรายผลการวิจยัในหัวขอ้ท่ี 5.1 และ 5.2 และขอ้คิดเห็นจากอดีต

ผูบ้ริหารและผูบ้ริหารจึงมีขอ้เสนอแนะในการก าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารจดัการเงิน
รายได้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดดงัน้ี 

 5.3.1  คณะวิศวกรรมศาสตร์ ควรก าหนดกลยุทธ์เพื่อหารายไดใ้ห้มากข้ึน ไดแ้ก่ 1) เพิ่ม
จ านวนการรับนักศึกษาใหม่ให้เป็นไปตามสัดส่วนท่ีควรจะเป็นหรือตามท่ีประกาศรับและน ามา
พฒันาปรับปรุงระบบการเรียนการสอนให้อตัราการตกออกลดน้อยลง เช่น จดักระบวนการพี่ติว
น้อง สร้างสภาพแวดล้อมทางวิชาการ โครงการป้ันดินให้เป็นดาว เป็นตน้ 2) การมีหลกัสูตรท่ี
สามารถเก็บค่าธรรมเนียมพิเศษไดสู้งกว่าปกติ เช่น หลกัสูตรภาษาองักฤษ เพื่อรองรับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน 3) เรียกเก็บอัตราค่าธรรมเนียมการศึกษาเพิ่มข้ึน 4) หาแนวทางปรับลด
ค่าธรรมเนียมในส่วนท่ีมหาวิทยาลัยเรียกเก็บ 5) หาแนวทางในการปรับรายจ่ายในส่วนของ
ค่าตอบแทนบริการวชิาการใหมี้จ านวนลดนอ้ยลงมีความเหมาะสม และ 6) เพิ่มช่องทางรายรับใหม่ 
เช่น การจดักิจกรรมสนบัสนุนจากศิษยเ์ก่าหรือจากบุคคลภายนอกใหม้ากข้ึน 

 5.3.2  คณะวศิวกรรมศาสตร์ ควรก าหนดนโยบายการใชเ้งินรายไดใ้ห้มีเงินเหลือจ่ายใน
แต่ละปีไม่น้อยกว่าร้อยละ 15-20 ของรายรับในปีนั้นๆ เพื่อท่ีจะได้น าเงินเหลือจ่ายไปชดใช้
งบประมาณเงินรายไดส้ะสมท่ีติดลบอยูใ่หมี้จ านวนนอ้ยลงจนเป็นศูนยแ์ละเป็นบวกในท่ีสุด 

 5.3.3  ในการบริหารจดัการเงินรายไดใ้ห้มีประสิทธิภาพและเกิดการบูรณาการ คณะฯ 
ควรแต่งตั้งคณะกรรมการวางแผนกลยทุธ์ทางการเงินซ่ึงมี คณบดี หรือ รองคณบดีฝ่ายวางแผนหรือ
ฝ่ายบริหารเป็นประธาน มีรองหัวหน้าภาควิชาฝ่ายบริหาร หัวหน้าหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเป็น
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กรรมการ และเลขานุการคณะฯ เป็นกรรมการและเลขานุการ พร้อมทั้งควรเชิญผูท้รงคุณวุฒิจาก
ภายนอกซ่ึงมีประสบการณ์ดา้นการบริหารเงินเขา้มาเป็นคณะกรรมการร่วมดว้ย โดยคณะกรรมการ
ชุดน้ี ท าหนา้ท่ีก าหนดนโยบายการบริหารจดัการเงินรายได ้จดัท าแผนยุทธศาสตร์ทางการเงิน การ
ใชเ้งินรายไดแ้ละก ากบัดูแลติดตามการใชเ้งินของหน่วยงานต่างๆ ทุกไตรมาส ให้เป็นไปตามแผนท่ี
วางไว ้และควรมีการควบคุมการเบิกจ่ายเงินใหอ้ยูภ่ายในปีงบประมาณโดยให้มีการเบิกจ่ายเงินขา้ม
ปีนอ้ยท่ีสุดหรือไม่มีเลย 

 5.3.4 การตั้งงบประมาณรายจ่ายควรจะตั้งตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ของคณะเพื่อใชเ้ป็น
กรอบแนวทางการบริหารจดัการด้านการเงินและงบประมาณ และเป็นเคร่ืองมือส าหรับการ
ขบัเคล่ือนแผนสู่การปฏิบติัท่ีชัดเจนและผลกัดนัให้การด าเนินการในภารกิจหลกั สามารถตอบ 
สนองเป้าหมายและผลลพัธ์ตามยุทธศาสตร์ต่างๆ ไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน เพื่อบรรลุตาม
ปรัชญา วิสัยทศัน์ และพนัธกิจ ท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร์ก าหนดไว ้ในการจดัท าแผนการใช้เงิน
คณะกรรมการจะตอ้งให้ทุกหน่วยงานมีการส ารวจรายจ่ายของหน่วยงานของตนแลว้จึงน ามาจดัท า
แผนร่วมกนัโดยมีรายละเอียดในงบทุกรายการมิใช่ตั้งลอยๆเป็นภาพรวม และตอ้งมีการปรับยอดให้
สอดคล้องกับนโยบายตามขอ้ 5.3.2 จากนั้นก็จะตอ้งมีการควบคุมอย่างเคร่งครัดให้เป็นไปตาม
แผนงานท่ีตั้งไว ้รายการใดท่ีไม่ไดต้ั้งงบไวใ้นแผนก็จะไม่อนุมติัให้จ่าย แต่หากมีความจ าเป็นจริงๆ
ก็ตอ้งใหผู้มี้อ  านาจพิจารณาอนุมติัเป็นกรณีๆไปหรือผา่นการเห็นชอบของคณะกรรมการฯ 

 5.3.5 จากสภาพการจ่ายเงินค่าใช้จ่ายท่ีสูงมากในส่วนของประเภทค่าตอบแทน ค่าใช้
สอย และค่าวสัดุ ดงันั้น ควรมีนโยบายในการศึกษาหาแนวทางในการปรับให้มีความเหมาะสม ใช้
จ่ายอยา่งประหยดัและเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยคณะกรรมการวางแผนกลยุทธ์ทางการเงินท่ี
ไดแ้ต่งตั้งข้ึน เช่น วางแนวทางในการปรับอตัราการจ่ายเงินค่าสมนาคุณสาขาขาดแคลน การควบคุม
ก ากบัการเบิกจ่ายเงินค่าสอนพิเศษ หรือ ศึกษาความคุม้ค่าของการจา้งเหมาท าความสะอาดระหวา่ง
การจา้งบริษทั กบัการจา้งเหมาบุคคลซ่ึงคณะด าเนินการเอง เป็นตน้ 

 5.3.6 คณะฯ ควรมีการรณรงคใ์หบุ้คลากรและหน่วยงานต่างๆของคณะมีความตระหนกั
และให้ใช้จ่ายเงินอย่างประหยดั เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนั เช่น หลีกเล่ียงการไปจดั
สัมมนา ดูงาน ท่ีจงัหวดัไกลๆ ลดหรือยกเลิกการท างานล่วงเวลา หรือถา้จ าเป็นตอ้งท างานล่วงเวลา
ก็ตอ้งมีมาตรการควบคุมท่ีดี และ รู้จกัวางแผนและใชเ้งินตามแผนท่ีตั้งไวอ้ยา่งเคร่งครัด  

 5.3.7 คณะควรจดัท าโครงการลดตน้ทุน โดยการสร้างจิตส านึกลดตน้ทุน ซ่ึงโครงการ
ดงักล่าวจะท าให้บุคลากรทราบถึงแนวทางในการลดตน้ทุนขององค์กร มุ่งเน้นให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการก าหนดมาตรการการลดตน้ทุนต่างๆ เพื่อให้สามารรถลดค่าใช้จ่ายท่ีส้ินเปลือง หรือ
ตระหนกัถึงการใช้จ่ายส่ิงใดตอ้งมีความคุม้ค่าเกิดประโยชน์ และประหยดั ส่งผลให้บุคลากรร่วม
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แรงร่วมใจท างานภายใตเ้งินท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั ซ่ึงเกิดจากจิตส านึกของบุคลากรเอง โดยจดัให้มีการ
อบรม ให้ความรู้ และส ารวจ รู้จกัการวางแผนการใชจ่้ายเงินของหน่วยงานของตน ใชจ่้ายตามแผน
วงเงินท่ีไดว้างไวแ้ละไดรั้บอนุมติั และส่งเสริมสนบัสนุนการจดัประกวดโครงการลดตน้ทุนของ
หน่วยงานให้เสนอโครงการลดตน้ทุนจดัท าแล้วเสร็จ ภายใน 6 เดือน ซ่ึงโครงการดงักล่าวตอ้ง
แสดงเป็นตวัเลขท่ีวดัไดแ้ละใช้ไดจ้ริง มีขอ้พิสูจน์ว่าหน่วยงานลดค่าใช้จ่ายลงไดจ้ริงก่ีเปอร์เซ็นต ์
หลงัจากนั้นจึงท าการแบ่งปัน ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ใหบุ้คลากรรับทราบโดยทัว่ไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 148 

บรรณานุกรม 
 

ขวญัฤดี  คล้ายแก้ว (2550). การวิเคราะห์การบริหารงบประมาณของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ระหว่างปีงบประมาณ 2547-2549. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์.  

จุฑามาส  วีระศักด์ิ  (2550). การศึกษาบัญชีต้นทุนการผลิตบัณฑิต คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ในปีงบประมาณ 2546 ถึงปีงบประมาณ 2549. คณะ
วศิวกรรมศาสตร์  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์. 

ตาบทิพย์  ฐิติพงศ์พานิช (2539). ปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับการบริหารคุณภาพโดยรวมของ
เจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาล สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ์ 
สาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัมหิดล 

ธีระ  ภกัดีวานิช (2538). การศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงบประมาณเงินรายได้ของสถาบัน
เทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือ. สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ. 

บรรพต  ปันทรส (2545). การบริหารนโยบายและการบริหารงานประจ าวันของการบริหารคุณภาพทั่ว
ทั้งองค์กร : กรณีศึกษาบริษัทปูนซิเมนต์ไทย (ล าปาง) จ ากัด. วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจ
มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 

ปัทมา  ยิ้มพงศ ์(2541). พฤติกรรมผู้น า บทบาทองค์การที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการบริหารคุณภาพ
โดยรวมของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลสิงห์บุรี.  วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวทิยาลยัมหิดล. 

ภาณุมดี  วิจิตรโสภา (2552). การประยุกต์ใช้เทคนิคการบริหารคุณภาพงานทั่วทั้งองค์กรกับระบบ
การบริหารงานแบบบูรณาการของส่วนราชการหลายหน่วยงาน กรณีศึกษาการแปลงแผน
แม่บทสู่แผนการปฏิบัติการในการปลูกป่าชายเลนในลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลา. วิทยานิพนธ์
วิ ศ วก รรมศ าสตรมห าบัณ ฑิ ต  ส า ข า วิ ช า วิ ศ ว ก ร รม อุ ตส าหก า ร แล ะ ร ะบบ 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์. 

เมตตา ศรีบุษย ์และ สมใจ  สุวรรณก าเนิด (2552). การวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน (ค่าตอบแทน ใช้
สอย และวสัดุ) ของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ระหว่างปี งบประมาณ
พ.ศ. 2549-2551. คณะเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์. 

วีระพจน์  ลือประสิทธ์ิสกุล และ พฒันชยั  กุลสิริสวสัด์ิ (2554). คู่มือปรับปรุงคุณภาพงานด้วย QC 
Story and 14 QC Tools ฉบับเรียบเรียงใหม่  พ.ศ. 2554. บริษทั ทีคิวเอ็ม เบสท์ จ  ากดั 
กรุงเทพฯ.  



 149 

บรรณานุกรม (ต่อ) 
 
ศรีพรรณ  งามสีข า (2542). การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย หมวดค่าใช้สอย ค่าตอบแทนของคณะ

ศึกษาศาสตร์ ปีการศึกษา 2540. คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 
ศศิรินทร์  ชยัอาภา (2542). การบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กร (TQM) โดยเลือกท าการวิจัยเชิงส ารวจ

กรณศึีกษาธนาคารออมสิน. วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามค าแหง. 
สุนี  อ าพร (2545). การศึกษาเจตคติที่มีต่อการน าการบริหารคุณภาพทั่วทั้ งองค์กรมาใช้กับ

กรณีศึกษา บริษัท เอส เค โพลีเมอร์ จ ากัด. ภาคนิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขา
วิทยาการจัดการอุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม บัณฑิตวิทยาลัย สถาบัน
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั. 

แสงสุรีย ์ค  าตุย้ และอมัพร สงค์ประเสริฐ (2550). การวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายงบด าเนินงาน ค่าตอบแทน ใช้
สอย วัสดุ และการเบิกใช้วัสดุ ส านักทะเบียนและประมวลผล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2548-
2549. ส านกัทะเบียนและประมวลผล มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 

 




