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บทคดัย่อ 
 

  วิทยานิพนธ์นีÊ ไดน้าํเสนอรูปแบบระบบทีÉช่วยวางแผนการเดินทางไปพบลูกคา้ของ
พนักงานในบริษัท โดยระบบจะหาเส้นทางทีÉเหมาะสมกับเงืÉอนไขของการเดินทางซึÉ งมีสอง
อลักอริทึมเป็นส่วนสําคญัในการวิเคราะห์ ทาํให้ไดเ้ส้นทางทีÉเหมาะสมและเป็นรูปแบบเดียวกนั
ระหวา่งผูจ้ดัการกบัพนกังานขาย จะส่งผลใหค้่าใชจ่้ายในการเดินทางลดลงและมีประสิทธิภาพมาก
ยิÉงขึÊน โดยประยกุตอ์ลักอริทึมดิสตรา (Dijkstra's Algorithm) สาํหรับการหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือ
เวลาทีÉนอ้ยทีÉสุดระหว่างจุด 2 จุด และใชอ้ลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต (Branch and 
Bound Algorithm) สาํหรับการหาเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุดและเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุดระหว่างจุดหลายจุด เมืÉอนาํ
สองอลักอริทึมมาใชแ้กปั้ญหาในการวางแผนการเดินทางของพนักงานขายแลว้ สามารถแนะนาํ
เส้นทางทีÉเหมาะสมในการเดินทาง เพืÉอความรวดเร็วในการเดินทางและลดค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
ได ้
 
 
คําสําคัญ: อลักอริทึมดิสตรา (Dijkstra's Algorithm), อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต 
(Branch and Bound Algorithm), แผนการเดินทางของพนกังานขาย 
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ABSTRACT 
 

  This thesis presents the travel planning system for sale representatives in order to 
visit their customers. The system will find the suitable travel routes determined by two algorithms 
for analyzing. The manager and sale representatives will have the same travelling plan. It reduces 
the travel cost as well as increase the efficiency of the visiting plan. The Dijkstra's Algorithm has 
been applied to find the shortest distance or the shortest time usage between 2 points. The Branch 
and Bound Algorithm has been combined with the first algorithm in order to determine the 
minimum distance or time consume among various points. The results show that algorithms can 
be applied in the travel planning system and provide a good solution based on the minimum 
distance and the time consume. This leads to reduce the overall of the travel expenses. 
 
 
Keywords: Dijkstra's Algorithm, Branch and Bound Algorithm,Travel Planning system for 
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บททีÉ 1 
บทนํา 

 
1.1   ความสําคญัและทีÉมา 

ปัจจุบนั สภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศต่างๆ ทัÉวโลกต่างมีสภาวะทีÉถดถอยลง 
บริษทัหลายแห่งทีÉตอ้งปิดทาํการ คนตกงานมากขึÊน สินคา้เครืÉองอุปโภคบริโภคมีราคาสูง และ
บริษทัหลายๆแห่งก็ประสบปัญหารายไดจ้ากการผลิตหรือการจาํหน่ายทีÉลดน้อยลง จึงจาํเป็นทีÉ
จะตอ้งมีการวางแผนนโยบายของบริษทัเพืÉอเพิÉมรายไดแ้ละลดค่าใชจ่้ายทีÉไม่จาํเป็น โดยอาจจะมอง
ถึงปัจจยัอืÉนๆ ในดา้นการคา้ขาย ในเรืÉองของคุณภาพ ราคา การใหบ้ริการ การเขา้ถึงผูบ้ริโภคและ
การประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ ดา้นคุณภาพ ถา้ทาํให้สินคา้มีคุณภาพกว่ามาตรฐานในปัจจุบนั ก็จะ
ส่งผลกระทบถึงราคา เพราะตอ้งใชต้น้ทุนทีÉสูง ทาํใหอ้าจเสียเปรียบคู่แข่งได ้สถานการณ์ในปัจจุบนั
ผูบ้ริโภคจะให้ความสนใจในเรืÉ องของการบริการหลงัการขายเพราะเป็นอีกหนึÉ งปัจจยัในการ
ตดัสินใจซืÊอสินคา้และผลิตภณัฑ์ โดยเฉพาะอย่างยิÉงในวงการอุตสาหกรรม จะสนใจสินคา้ทีÉมี
คุณภาพเป็นมาตรฐาน และสนใจในเรืÉองของการให้บริการหลงัการขาย เวลา การเขา้ถึงผูบ้ริโภค 
เพราะเมืÉอสินคา้มีปัญหาก็สามารถปรับเปลีÉยน แก้ไขได้ทนัท่วงที ดังนัÊ น ความรวดเร็วในการ
ใหบ้ริการและการเขา้ถึงผูบ้ริโภค จะมีความสาํคญั ทางบริษทัจึงตอ้งใหค้วามใส่ใจ   

บริษทั วานิชรุ่งเรืองอินเตอร์เทรด จาํกดั (สาขาภาคใต)้ เป็นบริษทันาํเขา้มอเตอร์ 
เครืÉ องพ่นไฟ จากต่างประเทศ เพืÉอจาํหน่ายมอเตอร์ให้กับโรงงานอุตสาหกรรม บริษทัตวัแทน
จาํหน่าย และลูกคา้รายย่อยทีÉสนใจ ซึÉ งกระบวนการทาํงานของบริษทัมีลกัษณะการโฆษณาสินคา้ 
ไดแ้ก่ การโฆษณาผา่นเวบ็ไซด ์ ผา่นหนงัสือเกีÉยวกบัเครืÉองจกัรต่างๆ ผา่นหนงัสือพิมพแ์ละออกไป
พบปะกบัลูกคา้ตามโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ ในเขตพืÊนทีÉภาคใต ้เพืÉอแนะนาํสินคา้ โดยแบ่งโซน 
(พืÊนทีÉ) เป็น 2 ส่วน คือ ภาคใตต้อนบน (กระบีÉ พงังา ชุมพร นครศรีธรรมราช ภูเก็ต ระนอง              
สุราษฎร์ธานี)  ภาคใตต้อนล่าง (ตรัง นราธิวาส ปัตตานี พทัลุง ยะลา สงขลา สตูล) ซึÉ งมีพนกังาน
ขายรับผดิชอบในแต่ละโซน ช่วงเวลาในการออกไปโฆษณาสินคา้และพบปะกบัลูกคา้ตามโรงงาน
อุตสาหกรรมจะไม่เท่ากนั โดยโซนภาคใตต้อนบนจะมีเวลามากกว่าภาคใตต้อนล่างในการออก
พืÊนทีÉในแต่ละครัÊ ง การเดินทางไปยงัโซนภาคใตต้อนบนมีระยะทางไกล จึงตอ้งใช้เวลาในการ
เดินทางมากกว่าโซนภาคใตต้อนล่างเนืÉองจากโซนภาคใตต้อนล่างมีพืÊนทีÉอยูใ่กลก้บัทีÉตัÊงของบริษทั 
ในการเดินทางออกไปพบปะลูกคา้จึงไม่จาํเป็นตอ้งใชเ้วลาหลายวนัและจาํนวนพนกังานทีÉมีจาํนวน
จาํกดั ปัจจุบนัการออกพืÊนทีÉเพืÉอไปโฆษณาสินคา้ และพบปะกบัลูกคา้ตามโรงงานอุตสาหกรรม
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ต่างๆ ตอ้งใชป้ระสบการณ์ ความชาํนาญเส้นทาง และการวางแผนของพนกังานขายในการเดินทาง
ถา้พนกังานขายไม่มีประสบการณ์ความชาํนาญเส้นทางและไม่มีการวางแผนทีÉดีในการเดินทางไป
พืÊนทีÉ ทีÉรับผิดชอบจะมีผลกระทบในเวลาทีÉใช้ในการเดินทางในแต่ละวนั เนืÉองจากชัÉวโมงการ
ทาํงานของพนกังานขายจะตอ้งทาํงานใหไ้ด ้7 ชัÉวโมง (9.00 - 17.00 น.) ถา้ใชเ้วลาในการเดินทาง
นาน ก็จะไม่สามารถไปพบปะกบัลูกคา้ตามโรงงานอุตสาหกรรมทีÉกาํหนดไวไ้ด ้และกระทบเรืÉอง
ค่าใชจ่้าย ในส่วนของค่านํÊ ามนัทีÉจะสิÊนเปลืองไปกบัเดินทางทีÉไม่มีประสิทธิภาพ  

ดงันัÊน จึงไดท้าํการวิจยัโดยการศึกษาวิธีการหรืออลักอริทึมต่างๆ ทีÉจะช่วยในการ
วางแผนการจดัเสน้ทางการเดินทางซึÉงจะทาํใหไ้ดร้ะบบทีÉช่วยวางแผนการเดินทางของพนกังานขาย 
ซึÉงจะส่งผลใหค้่าใชจ่้ายในการเดินทางลดลง และจะไดเ้ส้นทางทีÉมีรูปแบบเดียวกนัระหว่างผูจ้ดัการ
กบัพนกังานขาย ทาํให้มีประสิทธิภาพการเดินทางไปพบปะลูกคา้มากยิÉงขึÊน การศึกษาวิธีการหรือ
อลักอริทึมหาเส้นทางการเดินทาง ในการเดินทางไปพบปะลูกคา้ของบริษทัจะศึกษาหลกัทฤษฏี
อลักอริทึมต่างๆ ซึÉงในการศึกษาอลักอริทึมต่างๆ จะสนใจในเรืÉองของการหาเส้นทางใหมี้ระยะทาง
รวมทีÉสัÊนทีÉสุด เพราะระยะทางจะเป็นตวัแปรหลกัทีÉมีผลต่อค่าใชจ่้ายในการเดินทางมากทีÉสุด และ
อาจจะมีเงืÉอนไขในเรืÉองของเวลา จาํนวนของวนัในการเดินทาง จาํนวนโรงงานอุตสาหกรรมเป็นตวั
แปรประกอบเสริม   

 

1.2   การตรวจสอบเอกสาร 
การตรวจสอบเอกสารสาํหรับวิทยานิพนธ์นีÊ  มุ่งเนน้ไปใน 2 ประเด็นหลกั คือ การ

คน้หาเสน้ทางระหวา่งจุด 2 จุด และ การวางแผนการเดินทางกรณีมีจุดหลายจุด 
งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการคน้หาเสน้ทางระหวา่งจุด 2 จุด ไดแ้ก่ งานวิจยัของศกัดา 

ไชยเลิส [1] นาํเสนอการหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดในมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ โดยใชร้ะบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์โดยจะมีการคน้หาเส้นทาง จากจุดเริÉมตน้ของการเดินทางไปสู่ปลายทางทีÉสัÊนทีÉสุด ซึÉ งได้
นาํระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการนาํเสนอ ในการคน้หาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดใชอ้ลักอริทึมดิสตรา 
(Dijkstra Algorithm) และใชภ้าษาวิชวลเบสิกและแม็ปออปเจ็กตเ์ป็นเครืÉองมือในการพฒันาส่วน
ติดต่อกบัผูใ้ช ้(User Interface) งานวิจยัของ กฤษฏา วราทร [2] นาํเสนอการหาเส้นทางทีÉเหมาะสม
ในภูมิประเทศโดยใชปั้ญญาประดิษฐ์ ใชอ้ลักอริทึมดิสตราประกอบกบัฮิวริติก (Heuristic) ในการ
หาเส้นทางทีÉเหมาะสม ซึÉ งจะใชอ้ลักอริทึมดิสตรามาคาํนวณในดา้นของเวลา ซึÉ งจะไดเ้ส้นทางทีÉใช้
เวลาในการเคลืÉอนทีÉน้อยทีÉสุดและใชฮิ้วริติก มาช่วยในการกาํกบัทิศทางของกระบวนการคน้หา 
เป็นการพฒันาโปรแกรมหาเสน้ทางกบัเครืÉองคอมพิวเตอร์และสามารถพิมพร์ายงาน โปรแกรมนีÊ ใช้
งานบนวินโดว ์งานวิจยัของจตุพร วงศไ์ชย,ไตรภพ ยศราช[3] นาํเสนอแนวทางทีÉเหมาะสมทีÉสุดใน
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การเดินทางออกไขเหรียญ โดยอาศยั อลักอริทึมกรีดี (Greedy Algorithm) เพืÉอแนะนาํเส้นทางการ
ไขเหรียญทีÉเหมาะสมทีÉสุดให้กบัพนักงาน เป็นการลดค่าใชจ่้ายทีÉไม่จาํเป็นออกไป โดยใชปั้จจยั
ระยะทาง ในการหาเสน้ทางทีÉเหมาะสมทีÉสุด 

งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการคน้หาเส้นทางระหว่างจุดหลายจุด ไดแ้ก่ งานวิจยัของ 
ศรินทิพย ์รุ่งโรจน์ธีระ [4] นาํเสนอการจดัตารางการผลิตแบบโฟลว์ช็อป (Flow Shop) โดยนาํ
วิธีการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตของ Ignall และ Schrage (Ignall & Schrage Branch and Bound 
Algorithm) มาปรับปรุงประสิทธิภาพ การเอางานมาเรียงลาํดบัก่อนทีÉจะหาคาํตอบ โดยจะจดัเรียง
งานตามเวลาทีÉใชใ้นการทาํงานของเครืÉองจกัรของแต่ละงานจากมากไปนอ้ยและเพิÉมกฏการตดัเขา้
ไปเพืÉอลดขนาดของคาํตอบ เพืÉอให้ไดก้ารจดัเรียงทีÉมีประสิทธิภาพทีÉดีขึÊน งานวิจยัของ อรวรรณ 
ตนัศิริเจริญกุล [5] นาํเสนอ การใชฮิ้วริสติกแกปั้ญหาเส้นทางเดินรถในการเก็บขนขยะมูลฝอย มี
จาํนวนจุดเก็บขยะมาก ซึÉ งเป็นปัญหาทีÉมีขนาดใหญ่ ทาํให้มีการนาํวิธีการต่างๆมาใชร้วมกนัไดแ้ก่ 
วิธีการกวาด (Sweep Approach) อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต และปัญหาการจดัเส้นทาง
เดินรถของพนกังานขาย (Travelling Salesman Problem) เพืÉอหาคาํตอบทีÉใกลก้บัคาํตอบทีÉเหมาะสม
ทีÉสุด 
 

1.3   วตัถุประสงค์ 
1. เพืÉอสร้างระบบทีÉสามารถหาเส้นทางในการเดินทางไปพบปะลูกค้าทีÉ มี

ระยะทางรวมทีÉสัÊนทีÉสุดหรือใชเ้วลาทีÉนอ้ยทีÉสุดสาํหรับลดค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 
2. เพืÉอสามารถเพิÉมจาํนวนการพบปะลูกคา้ในโรงงานอุตสาหกรรมไดม้ากขึÊน 

เมืÉอเทียบช่วงเวลาทีÉเท่ากนักบัระบบเดิม 
 

1.4   ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 
1. สามารถนาํระบบไปใชก้บัการหาเส้นทางไปบริษทัลูกคา้ เพืÉอลดค่าใชจ่้ายใน

การเดินทางไปพบปะลูกคา้ 
2. ไดร้ะบบทีÉสามารถเพิÉมประสิทธิภาพในการเดินทางไปพบปะลูกคา้ใหดี้ยิÉงขึÊน 
3. ไดร้ะบบเบืÊองตน้ รองรับการพฒันาต่อในอนาคตใชไ้ดก้บับริษทัวานิชรุ่งเรือง

อินเตอร์เทรด จาํกดั สาํหรับประยกุตก์บัทุกสาขาทัÉวประเทศไทย 
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1.5   ขอบเขตของงานวจิยั 
1. ขอบเขตด้านพืÊนทีÉ 

• การวิจยัในครัÊ งนีÊ  ดาํเนินการทดลองในเขต อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

• การจัดเส้นทางเริÉ มตน้ทีÉบริษทัวานิชรุ่งเรืองอินเตอร์เทรด  สิÊนสุดทีÉบริษทั
ลูกคา้ของบริษทัวานิชรุ่งเรืองอินเตอร์เทรด จาํกดั เขต อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา รวมทัÊงหมด 
53บริษทั 

• ใชถ้นนสายหลกัและถนน ซอย ในเขตอาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาสาํหรับ
การวิเคราะห์ขอ้มูล 

2. ขอบเขตด้านเนืÊอหา 

• สามารถหาเส้นทางในการเดินทางไปพบปะลูกคา้ทีÉมีระยะทางรวมทีÉสัÊนทีÉสุด
หรือใชเ้วลาทีÉนอ้ยทีÉสุด เพืÉอเป้าหมายในการลดค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปบริษทัลูกคา้ในอาํเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

• สามารถเปรียบเทียบค่าใชจ่้ายระหว่างการเดินในรูปแบบเดิมกบัการเส้นทาง
เดินทางทางรูปแบบใหม่ 

• สามารถเปรียบเทียบจาํนวนลูกคา้ในโรงงานอุตสาหกรรมไดม้ากขึÊน เมืÉอเทียบ
ช่วงเวลาทีÉเท่ากนักบัระบบเดิม 

 

1.6   ขัÊนตอนและระยะเวลาดาํเนินการวจิยั 
1. ศึกษาและทาํความเขา้ใจปัญหา 
2. กาํหนดวตัถุประสงคแ์ละขอบเขต 
3. ศึกษางานวิจยัและทฤษฏีทีÉเกีÉยวขอ้ง 
4. รวบรวมขอ้มูลทีÉเกีÉยวกบัเส้นทาง ปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งในการเดินทาง และเก็บ

ขอ้มูลตาํแหน่งทีÉตัÊงดว้ยเครืÉองหาพิกดัทางภูมิศาสตร์ 
5. พฒันาระบบพืÊนฐานทีÉใชใ้นการจดัเสน้ทางการเดินทาง ทดสอบและแกไ้ข 
6. เปรียบเทียบค่าใชจ่้ายระหว่างการเดินในรูปแบบเดิมกบัการเส้นทางเดินทาง

เดินทางรูปแบบใหม่ 
7. สรุปผลและจดัทาํเอกสารฉบบัสมบูรณ์ 
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บททีÉ 2 
หลกัการและทฤษฎ ี

 
2.1    บทนํา 

บริษทัวานิชรุ่งเรืองอินเตอร์เทรด จาํกดั มีนโยบายใหพ้นกังานขายไปพบปะลูกคา้
ตามจงัหวดัต่างๆ ในประเทศไทย เพืÉอหาลูกคา้ นาํเสนอสินคา้ ให้บริการต่างๆ ในส่วนของสาขา
ภาคใตไ้ด้มีนโยบายให้พนักงานขายออกไปพบปะลูกคา้ตามพืÊนทีÉต่างๆ ของจังหวดัทัÊ งภาคใต ้
พนักงานขายจะตอ้งเดินทางไปพบปะลูกคา้ในโซน (พืÊนทีÉ) ทีÉรับผิดชอบทุกเดือน แลว้กลบัมา
รายงานการเดินทางให้กบัผูจ้ดัการสาขา โดยค่าใชจ่้ายในการเดินทางของพนักงานขาย บริษทัจะ
เป็นผูรั้บผดิชอบ โดยจะมีเงินค่าใชจ่้ายใหก้บัพนกังานขายเมืÉอออกเดินทางไปพบปะลูกคา้ ดงันีÊ  

- จาํนวนวนั 1 วนั ในพืÊนทีÉจงัหวดัสงขลา เป็นจาํนวนเงิน 600-700 บาท                
(ค่านํÊ ามนั ค่าอาหาร) 

- จาํนวนวนั 1-3 วนัในพืÊนทีÉต่างจงัหวดั เป็นจาํนวนเงิน 1,000-3,000 บาท            
(ค่านํÊ ามนั ค่าอาหาร ค่าทีÉพกั) 

- จาํนวนวนั 10-12 วนั ในพืÊนทีÉต่างจงัหวดั เป็นจาํนวนเงิน 10,000-13,000 บาท   
(ค่านํÊ ามนั ค่าอาหาร ค่าทีÉพกั) 

การเดินทางไปพบปะลูกคา้ พนักงานขายตอ้งทาํการขออนุมติัจากผูจ้ดัการสาขา 
เมืÉอไดรั้บการอนุมติัจึงจะสามารถเดินทางไปพบปะลูกคา้ได ้ ซึÉ งมีขัÊนตอนดงัรูปทีÉ 2-1 ซึÉ งสามารถ
อธิบายขัÊนตอนการทาํงานไดด้งันีÊ  

 ภาคใต้ตอนบน 
ขัÊนตอนทีÉ 1 พนักงานขายกาํหนดช่วงเวลาในการเดินทางในแต่ละเดือน ซึÉ งใช้

เวลาในการออกไปพบปะลูกคา้ 10-12 วนั/เดือน 
ขัÊนตอนทีÉ 2 พนกังานขายกาํหนดจงัหวดั ทีÉจะไปพบปะลูกคา้ (เฉลีÉย 1-2 จงัหวดั/ 

เดือน) 
ขัÊนตอนทีÉ 3 พนักงานขายกาํหนดรายชืÉอบริษทัลูกคา้ ทีÉอยู่ในจงัหวดันัÊนๆ หรือ

จงัหวดัใกลเ้คียง (เฉลีÉย 15-20 บริษทั / เดือน) 
ขัÊนตอนทีÉ 4 พนกังานขายทาํรายงานกาํหนดการใหผู้จ้ดัการสาขาอนุมติั 
ขัÊนตอนทีÉ 5 ผูจ้ดัการสาขาอนุมติั 
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ขัÊนตอนทีÉ 6 พนกังานขายเบิกค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ทางบริษทัจะอนุมติัเงินใน
การเดินทาง ครัÊ งละ 10,000 – 12,000 บาท เป็นเงินค่าใชจ่้ายทัÊงหมดในการเดินทาง ไดแ้ก่ ค่านํÊ ามนั 
ค่าทีÉพกั ค่าอาหาร  

ขัÊนตอนทีÉ 7 พนกังานขายออกเดินทาง 
 ภาคใต้ตอนล่าง 

ขัÊนตอนทีÉ 1 พนักงานขายกาํหนดช่วงเวลาในการเดินทางในแต่ละเดือน ซึÉ งใช้
เวลาในการออกไปพบปะลูกคา้ 1-3 วนั/เดือน 

ขัÊนตอนทีÉ 2 พนกังานขายกาํหนดจงัหวดั ทีÉจะไปพบปะลูกคา้ (เฉลีÉย 1-2 จงัหวดั/ 
เดือน) 

ขัÊนตอนทีÉ 3 พนักงานขายกาํหนดรายชืÉอบริษทัลูกคา้ ทีÉอยู่ในจงัหวดันัÊนๆ หรือ
จงัหวดัใกลเ้คียง (เฉลีÉย 5-7 บริษทั / เดือน) 

ขัÊนตอนทีÉ 4 พนกังานขายทาํรายงานกาํหนดการใหผู้จ้ดัการสาขาอนุมติั 
ขัÊนตอนทีÉ 5 ผูจ้ดัการสาขาอนุมติั 
ขัÊนตอนทีÉ 6 พนกังานขายเบิกค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ทางบริษทัจะอนุมติัเงินใน

การเดินทาง ครัÊ งละ 1,000-3,000 บาท เป็นเงินค่าใชจ่้ายทัÊงหมดในการเดินทาง ไดแ้ก่ ค่านํÊ ามนั    
ค่าทีÉพกั ค่าอาหาร  

ขัÊนตอนทีÉ 7 พนกังานขายออกเดินทาง   
หมายเหตุ การเดินทางออกไปพบปะลูกคา้ใน จงัหวดัสงขลา จะใชเ้วลา 1 วนั (เฉลีÉย 5-7 บริษทั/ 

วนั) ค่าใชจ่้าย 600-700 บาท เป็นค่านํÊ ามนั ค่าอาหาร 
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พนกังานกาํหนดช่วงเวลา / เดือน

พนกังานกาํหนดรายชืÉอบริษทัลูกคา้

พนกังานกาํหนดจงัหวดัทีÉจะไปพบปะลกูคา้

พนกังานทาํกาํหนดการ

ผูจ้ดัการสาขาอนุมติั

พนกังานเบิกค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
(ภาคใตต้อนล่าง :1,000-3,000 บาท
ภาคใตต้อนบน :10,000-12,000 บาท)

พนกังานออกเดินทาง

1

2

3

4

5

6

7
 

 
รูปทีÉ 2-1 ขัÊนตอนการเดินทางของพนกังานขายของบริษทัวานิชรุ่งเรืองอินเตอร์เทรดในปัจจุบนั 
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ปัญหาในการเดินทางของพนกังานขายมีดงัต่อไปนีÊ  
1. พนกังานขายไม่มีการวางแผนการเดินทางไวใ้นรายงาน ทาํใหส้ามารถเดินทาง

ไปยงับริษทัลูกคา้ทีÉไหนก่อนหลงักไ็ด ้
2. พนกังานขายไม่ชาํนาญเส้นทาง ทาํให้พนกังานขายตอ้งขบัรถวนไปมา หรือ

ไปทางทีÉมีระยะทางไกล ทาํใหใ้ชเ้วลาและนํÊามนัในการเดินทางเป็นจาํนวนมาก 
3. ในแต่ละครัÊ งทีÉพนกังานขายเดินทางไปพบปะลูกคา้ ค่าใชจ่้ายจะไม่เพียงพอกบั

จาํนวนวนัเดินทางทีÉได้กาํหนดเอาไวใ้นรายงาน จึงไม่สามารถไปพบปะลูกคา้ทีÉกาํหนดไวใ้น
รายงานได ้

4. ค่านํÊ ามนัจะเป็นค่าใชจ่้ายทีÉส่วนใหญ่ เมืÉอเปรียบเทียบกบัค่าใชจ่้ายอืÉนๆ 
จากปัญหาทีÉไดก้ล่าวมาไดจึ้งหาวิธีการวางแผนการเดินทางของพนกังานขายให้มี

รูปแบบเดียวกนัระหวา่งพนกังานขายกบัผูจ้ดัการ จะช่วยใหก้ารวางแผนการเดินทางง่ายขึÊน สะดวก
ในการตรวจสอบทัÊงยงัช่วยให้พนกังานทีÉไม่ชาํนาญเส้นทาง สามารถเดินทางโดยไม่หลงทาง และ
ไดเ้สน้ทางทีÉเหมาะสมในการเดินทาง โดยจะมีเป้าหมายคือคา่ใชจ่้ายในการเดินทางลดลง 
 

2.2    ทฤษฏีทีÉเกีÉยวข้อง 
2.2.1 การค้นหาเส้นทาง 
การค้นหาคาํตอบหรือการค้นหาข้อมูลในทางคอมพิวเตอร์มักจะกระทาํบน

โครงสร้างขอ้มูลแบบตน้ไมแ้ละกราฟ ทัÊงนีÊ เพราะโครงสร้างขอ้มูลในลกัษณะนีÊสามารถทาํให้การ
คน้หาทาํไดส้ะดวกและสามารถพลิกแพลงการคน้หาไดง่้าย สามารถจะนาํมาแกปั้ญหาเกีÉยวกบัการ
เคลืÉอนทีÉจากจุด ๆ หนึÉงไปยงัจุดอืÉน ๆ ในกราฟ เช่น ปัญหาทางคมนาคม ปัญหาทางสาธารณูปโภค 
ปัญหาทางดา้นเครือข่าย ปัญหาเกีÉยวกบัการเดินทางทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระยะทาง ซึÉ งในเรืÉองของการหา
คาํตอบโดยโครงสร้างขอ้มูลทัÊงแบบตน้ไมแ้ละกราฟสามารถประยกุตก์บังานต่างๆ มากมาย รวมถึง
งานวิจยัดว้ย เช่น การหาเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุด การสร้างแผนทีÉ เป็นตน้ 

การคน้หาขอ้มูลบนโครงสร้างตน้ไมแ้ละกราฟสามารถจาํแนกได ้2 แบบ คือ [6] 
1. การคน้หาแบบไบลด์ (Blind Search)  
2. การคน้หาแบบฮิวริสติก  
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2.2.1.1. การค้นหาแบบไบล์ด [6] 
การคน้หาแบบไบลด์ เป็นการคน้หาคาํตอบแบบมีทิศทางในการคน้หาจะมีการ

คน้หาคาํตอบของขอ้มูลทุกตวั และการคน้หาแบบไบลด์อาจจะไดค้าํตอบทีÉไม่ใช่คาํตอบทีÉดีทีÉสุด 
ซึÉ งจะแบ่งการคน้หาออกเป็น 2 ประเภทดว้ยกนั ไดแ้ก่ การคน้หาทัÊงหมด (Exhaustive Search)     
การคน้หาบางส่วน (Partial Search) สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ   

- การคน้หาแบบลึกก่อน (Depth first search)   
- การคน้หาแบบกวา้งก่อน (Breadth first search)   

 
- การค้นหาแบบลกึก่อน [6] 
การคน้หาแบบลึกก่อน เป็นการคน้หาทีÉกาํหนดทิศทางจากรูปของโครงสร้าง

ตน้ไม ้ทีÉเริÉมตน้จากโหนดราก (ระดบัทีÉ 0) แลว้สาํรวจโหนดในระดบัรองลงมา สาํรวจลงมาเรืÉอย ๆ
จนถึงโหนดทีÉอยูลึ่กทีÉสุด แลว้จึงยอ้นกลบัมาทีÉโหนดทีÉอยูสู่งสุดของกิÉงเดียวกนั ถา้โหนดนัÊนมีการ
สาํรวจไปแลว้จึงทาํการสาํรวจโหนดทีÉอยูใ่นระดบัล่างของกิÉงเดียวกนัจนถึงโหนดทีÉลึกทีÉสุด สาํรวจ
ไปจนกว่าจะไดโ้หนดทีÉตอ้งการหรือครบทุกโหนด แสดงตวัอย่าง ดงัรูปทีÉ 2-2 (โดยโหนดราก คือ 
โหนดหมายเลข 1) และมีลาํดบัจะเริÉมจาก โหนดทีÉ 1 แลว้สํารวจโหนดในระดบัรองลงมาทีÉนีÊ คือ 
โหนดทีÉ 2 และก็เลืÉอนลงมาสาํรวจผ่านโหนดทีÉ 3 และเลืÉอนมาโหนดทีÉลึกทีÉสุดคือ โหนดทีÉ 4  เมืÉอ
สาํรวจโหนดทีÉลึกทีÉสุดแลว้จะเลืÉอนขึÊนไปสาํรวจโหนดทีÉอยูใ่นกิÉงเดียวกนัทีÉยงัไม่ไดมี้การสาํรวจ ใน
ทีÉนีÊ  เลืÉอนมาทีÉโหนดทีÉ 3 ซึÉงโหนดทีÉ 3 มีการสาํรวจแลว้จึงเลืÉอนลงมาสาํรวจโหนดทีÉ 5 และเลืÉอนขึÊน
ไปสาํรวจโหนดทีÉอยูใ่นกิÉงเดียวกนัทีÉยงัไม่ไดมี้การสาํรวจก็คือโหนดทีÉ 6 ทาํการสาํรวจไปจนกว่าจะ
ไดโ้หนดทีÉตอ้งการหรือครบทุกโหนด 

 

 
 

รูปทีÉ 2-2 ขัÊนตอนการคน้หาแบบลึกก่อน  
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- การค้นหาแบบกว้างก่อน [6] 
การคน้หาแบบกวา้งก่อน เป็นการกาํหนดทิศทางการคน้หาแบบทีละระดบัของ

โครงสร้างตน้ไมโ้ดยเริÉมจากโหนดราก (ระดบัทีÉ 0) แลว้ลงมาระดบัรองลงมา โดยจะสาํรวจจาก
โหนดซา้ยก่อนแลว้จึงเลืÉอนไปสาํรวจทีÉโหนดขวาทาํการสาํรวจไปจนกว่าจะครบทุกโหนดในระดบั
เดียวกนั เมืÉอครบทุกโหนดแลว้ ก็ทาํการสํารวจในระดบัรองลงมา สํารวจแบบนีÊ ไปจนกว่าจะได้
โหนดทีÉตอ้งการหรือครบทุกโหนด แสดงตวัอยา่ง ดงัรูปทีÉ 2-3 (โดยโหนดราก คือ โหนดหมายเลข 
1) และมีลาํดบัจะเริÉมจาก โหนดทีÉ 1 แลว้เลืÉอนลงมาสาํรวจในระดบัรองลงมาโดยทีÉจะสาํรวจจาก
โหนดซา้ยแลว้เลืÉอนไปสาํรวจยงัโหนดขวาโดยทาํการสาํรวจครบทุกโหนดในระดบัเดียวกนั ในทีÉนีÊ
กจ็ะสาํรวจทีÉโหนดทีÉ 2 และ โหนดทีÉ 3 ตามลาํดบัและสาํรวจแบบนีÊไปจนกว่าจะไดโ้หนดทีÉตอ้งการ
หรือครบทุกโหนด 

 
 

รูปทีÉ 2-3 ขัÊนตอนการคน้หาแบบกวา้งก่อน  
 

การคน้หาแนวลึกก่อนและแนวกวา้งก่อนทีÉไดก้ล่าวมาขา้งตน้มีความแตกต่างใน
ส่วนของการคน้หา หน่วยความจาํและผลลพัธ์ ซึÉงสามารถนาํมาเปรียบเทียบดงัตารางทีÉ 2-1  
 
ตารางทีÉ 2-1 เปรียบเทียบการคน้หาแนวลึกก่อนและแนวกวา้งก่อน 
 

ประเภท การค้นหาแนวลกึก่อน การค้นหาแนวกว้างก่อน 

การคน้หา มีการคน้หาจากบนลงล่าง เมืÉอถึง
ตาํแหน่งล่างสุดแลว้ยอ้นขึÊนมาคน้หาใน
ระดบักิÉงเดียวกนัทีÉยงัไม่ไดท้าํการคน้หา 
คน้หาจนกวา่จะพบขอ้มูลทีÉตอ้งการ 

มีการค้นหาจากบนลงล่างและจาก
ซ้ายไปขวา ค้นหาไปจนกว่าจะพบ
ขอ้มูลทีÉตอ้งการ 
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ตารางทีÉ 2-1 (ต่อ) เปรียบเทียบการคน้หาแนวลึกก่อนและแนวกวา้งก่อน 
 

ประเภท การค้นหาแนวลกึก่อน การค้นหาแนวกว้างก่อน 
หน่วยความจาํ ใช้หน่วยความจําน้อย  เนืÉ องจากเก็บ

เฉพาะเสน้ทางปัจจุบนั 
ใช้หน่วยความจาํมากเนืÉองจากต้อง
เก็ บสถานะไว้ทุ ก โหนด เพืÉ อห า
เส้นทางจากสถานะเริÉ มต้นไปหา
คาํตอบ 

ผลลพัธ์ ผลลพัธ์ทีÉไดจ้ากการคน้หา อาจจะไม่ใช่
ผลลพัธ์ทีÉดีทีÉสุดกไ็ด ้

ผลทีÉไดจ้ากการคน้หา จะไดผ้ลลพัธ์ทีÉ
ดีทีÉสุด เนืÉองจากมีการคน้หาทุกโหนด 

 

2.2.1.2. การค้นหาแบบฮิวริสติก [6] 
การคน้หาคาํตอบแบบฮิวริสติก เป็นการหาคาํตอบโดยทีÉมีการกาํกบัทิศทางของ

กระบวนการคน้หา เพืÉอให้อยู่ในทิศทางทีÉไดป้ระโยชน์มากทีÉสุด ซึÉ งจะบอกว่าเส้นทางไหนเป็น
เส้นทางทีÉควรเลือก แต่การคน้หาแบบฮิวริสติก ก็ไม่สามารถใหค้าํตอบถูกตอ้งทีÉสุดเสมอไปโดยจะ
ขึÊนอยูก่บัฟังกช์นัฮิวริสติก ซึÉงคาํตอบทีÉไดน้ัÊนอาจดีในการนาํไปใชก้บัระบบงานหนึÉงแต่ไม่ดีกบัการ
นาํไปใชก้บัอีกระบบหนึÉงกไ็ด ้

2.2.2 อลักอริทมึทีÉใช้ในการค้นหาเส้นทาง 
อลักอริทึมทีÉใชใ้นการคน้หาเส้นทางทีÉเหมาะสมในการเดินทางคือ กฎเกณฑที์Éใช้

ในการแกปั้ญหาการเดินทางหรือการเลือกเส้นทางทีÉเหมาะสม ในการเดินทางจากจุดหนึÉงไปยงัอีก
จุดหนึÉง อลักอริทึมทีÉใชใ้นการคน้หานีÊ มีหลายอลักอริทึม ผูว้ิจยัไดน้าํอลักอริทึมดงัต่อไปนีÊมาใชใ้น
การทดลอง 

2.2.2.1 อลักอริทมึดิสตรา [9] [10] 
เป็นอลักอริทึมทีÉใชใ้นการคาํนวณหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดระหว่าง 2 โหนดใดๆ ใน

กราฟ โดยทีÉค่านํÊ าหนกัของทุกโหนดตอ้งเป็นค่าบวก ในการหาเส้นทางจะกาํหนดโหนดเริÉมตน้ หา
โหนดใกลเ้คียงทีÉมีค่านํÊ าหนกัหรือระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด จะไดเ้ป็นโหนดถดัไปในการเชืÉอมกบัโหนด
ทีÉผา่นมา คาํนวณจนกระทัÉงไดโ้หนดทีÉตอ้งการ หลกัการของการคน้หาทาํไดด้งันีÊ  

1. เลือกโหนดเริÉมตน้มาหนึÉงโหนด 
2. ใหโ้หนดทีÉเลือกมานีÊ เป็นสถานะสาํรวจแลว้ 
3. พิจารณาโหนดทีÉอยูติ่ดกบัโหนดทีÉเลือกในสถานะสาํรวจแลว้ แลว้เลือกโหนด

ทีÉมีค่านํÊ าหนกัหรือระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด เป็นโหนดทีÉมีการสาํรวจแลว้ 
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4. พิจารณาโหนดทีÉอยูติ่ดกบัโหนดทีÉเลือกในสถานะสาํรวจแลว้ เลือกโหนดทีÉมี
ค่านํÊ าหนักหรือระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุด โดยทีÉนําค่านํÊ าหนักหรือระยะทางโหนดทีÉผ่านมาแลว้
เปรียบเทียบค่านํÊ าหนกัหรือระยะทางของโหนดทีÉติดกบัโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ หาค่านํÊ าหนกั
หรือระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด เลือกโหนดนัÊนเป็นโหนดทีÉมีการสาํรวจ 

5. ทาํการสาํรวจไปเรืÉอยๆ จนกวา่จะไดโ้หนดทีÉตอ้งการหรือครบทุกโหนด 
 
ตวัอย่างการหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดของอลักอริทึมดิสตรา จากรูปทีÉ 2-4 แสดง

นํÊ าหนกัของกราฟใหว้งกลมแทนโหนด มีทัÊง 6 โหนด เส้นเชืÉอมระหว่างวงกลมแทนระยะทาง ซึÉ งมี
รายละเอียดดงันีÊ   

โหนด A ไป โหนด B มีระยะทางเท่ากบั 3 หน่วย  
โหนด A ไป โหนด C มีระยะทางเท่ากบั 2 หน่วย 
โหนด A ไป โหนด D มีระยะทางเท่ากบั 7 หน่วย 
โหนด B ไป โหนด D มีระยะทางเท่ากบั 8 หน่วย 
โหนด B ไป โหนด F มีระยะทางเท่ากบั 2 หน่วย 
โหนด C ไป โหนด E มีระยะทางเท่ากบั 2 หน่วย 
โหนด D ไป โหนด E มีระยะทางเท่ากบั 2 หน่วย 
โหนด D ไป โหนด F มีระยะทางเท่ากบั 1 หน่วย 

 

 
 

รูปทีÉ 2-4 แสดงนํÊาหนกัของกราฟ 
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กาํหนดให้โหนดเริÉมตน้ คือโหนด A และโหนดปลายทาง คือโหนด F จากรูปทีÉ  
2-5 ตวัอยา่งการทาํงานของอลัอริทึมดิสตรา อธิบายไดด้งันีÊ  

(ก) เริÉมจากกาํหนดให้ A เป็นโหนดเริÉมตน้และมีสถานะสาํรวจแลว้ ให้ F เป็น
โหนดปลายทาง 

(ข) พิจารณาโหนดทีÉอยูติ่ดกบั A แลว้เลือกโหนดทีÉมีค่านํÊ าหนกัหรือระยะทางทีÉสัÊน
ทีÉสุด ดงัรูปจะเห็นไดว้่ามีโหนดทีÉติดกบัโหนด A คือ B C D และ E พิจารณาโหนดทีÉมีระยะทางทีÉสัÊน
ทีÉสุดคือ โหนด C เพราะมีระยะทางเป็น 2 หน่วยและให ้โหนด C เป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ 

(ค) พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนด A และ C ซึÉ งเป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ 
จะเห็นไดว้า่โหนดทีÉติดกบัโหนด A และ C คือ E D และ B หาระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดของ A->C->E=4, 
A->E=5,A->D=7, A->B=3 จะไดว้่าโหนดทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดคือ A->B เพราะมีระยะทางเป็น    
3 หน่วย ใหโ้หนด B เป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ 

(ง) พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนด A C และ B ซึÉงเป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ 
จะเห็นไดว้่าโหนดทีÉติดกบัโหนด A C และ B คือ E D และ F หาระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุดของ               
A->C->E=4, A->E=5, A->D=7, A->B->F=5, A->B->D=11 จะไดว้่า A->C->E มีระยะทางทีÉสัÊน
ทีÉสุดเป็น 4 หน่วยใหโ้หนด E เป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ 

(จ) พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนด A C B และ E ซึÉ งเป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจ
แลว้ จะเห็นไดว้่าโหนดทีÉติดกบัโหนด A C B และ E คือ D F หาระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดของ A->C->    
E->F=9, A->E=5, A->D=7, A->B->F=5,A->B->D=11 จะไดว้่า A->B->F มีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด
เป็น 5 หน่วย จบสิÊนการทาํงาน 

 

  
(ก) (ข) 

  
รูปทีÉ 2-5 ขัÊนตอนของอลักอริทึมดิสตราในการเสน้ทาง 
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(ค) (ง) 

 

 

(จ)  
 

ผลทีÉได้จากอัลกอริทึมดิสตรา จะได้เส้นทางจาก A->F = A->B->F= 3+2= 5 
 

รูปทีÉ 2-5 (ต่อ) ขัÊนตอนของอลักอริทึมดิสตราในการเสน้ทาง  
 

2.2.2.2 อลักอริทึมกรีดี [9] 
การคน้หาแบบอลักอริทึมกรีดี เป็นการคน้หาแบบดีทีÉสุดก่อน (Best first search) 

ง่ายทีÉสุดโดยการหาเส้นทางตอ้งผ่านโหนดทุกโหนดในกราฟซึÉ งจะนํามาแก้ปัญหา Minimum 
Spanning Tree และ การแกปั้ญหา Shortest Path คาํตอบทีÉไดห้าจากคน้หาแบบอลักอริทึมดีกรี
อาจจะไม่ใช่คาํตอบทีÉดีทีÉสุด หลกัการของการคน้หาแบบนีÊ คือ การเลือกโหนดทีÉดีทีÉสุดตลอดเวลา 
[8] ดงันีÊ  

1. เลือกโหนดเริÉมตน้มาหนึÉงโหนด 
2. ใหโ้หนดทีÉเลือกเป็นสถานะปัจจุบนั 
3. ใหท้าํตามขบวนการขา้งล่างนีÊจนกวา่จะไม่สามารถสร้างโหนดลูกไดอี้ก 

3.1 สร้างสถานะใหม่ ทีÉ เ ป็นโหนดลูก ทีÉ เ ป็นไปได้ทัÊ งหมดจาก
สถานะปัจจุบนั 

3.2 จากสถานะใหม่ทีÉสร้างขึÊนมาทัÊงหมด ใหเ้ลือกสถานะหรือโหนดลูก
ทีÉดีทีÉสุดออกมาเพียงโหนดเดียว เช่น กรณีระยะทาง หากระยะทางจาก A ไป B C D มีระยะทาง 3, 2, 
7 ตามลาํดบั จะเลือก C ใหเ้ป็นโหนดทีÉดีสุดเนืÉองจากมีระยะทางนอ้ยทีÉสุด 

4. กลบัไปทีÉขัÊนตอนทีÉ 2  
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ตวัอย่างการหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุด โดยใชอ้ลักอริทึมกรีดี จากรูปทีÉ 2-6 แสดง
นํÊาหนกัของกราฟโดยมีรายละเอียดดงัรูปทีÉ 2-4 
 

 
 

รูปทีÉ 2-6 นํÊาหนกัของกราฟ 
 

กาํหนดใหโ้หนดเริÉมตน้ คือโหนด A โหนดปลายทาง คือโหนด F จากรูปทีÉ 2-7 
เป็นตวัอยา่งขัÊนตอนของอลักอริทึมกรีดี อธิบายไดด้งันีÊ  

(ก) เริÉมจากกาํหนดให ้A เป็นโหนดเริÉมตน้และใหมี้สถานะสาํรวจแลว้ ให ้F เป็น
โหนดปลายทางพิจารณาโหนดทีÉอยูติ่ดกบั A แลว้เลือกโหนดทีÉมีค่านํÊ าหนกัหรือระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด
ดงัรูปจะเห็นไดว้่าโหนดทีÉติดกบัโหนด A คือ B C D E พิจารณาโหนดทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดคือ 
โหนด C มีระยะทางเท่ากบั 2 หน่วย 

(ข) พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนด C จะไดโ้หนด E เพียงโหนดเดียวโหนด E จึง
เป็นโหนดทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด 

(ค) พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนด E จะไดโ้หนด D F หาระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดของ 
E->D=2, E->F=4 จะเห็นไดว้่า E->D มีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดเป็น 2 หน่วย ใหโ้หนด D เป็นโหนดทีÉมี
ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด  

(ง) พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนด D จะไดโ้หนด B F หาระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดของ 
D->F=1, D->B=8 จะเห็นไดว้่า D->F มีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดเป็น 1 หน่วย ใหโ้หนด F เป็นโหนดทีÉมี
ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด จบสิÊนการทาํงาน 
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(ก) (ข) 

  
(ค) (ง) 

ผลทีÉได้จากอัลกอริทึมกรีดี จะได้เส้นทางจาก A->F = A->C->E->D->F= 2+2+2+1=7 
 

รูปทีÉ 2-7 ขัÊนตอนของอลักอริทึมกรีดีในการเสน้ทาง 
 

2.2.3 ปัญหาการจัดเส้นทางเดินรถของพนักงาน [11] 
ปัญหาการจดัเส้นทางเดินรถของพนักงาน เป็นปัญหาของพนักงานขายในการ

เดินทางไปยงัเมืองต่างๆ จาํนวน n เมือง ในการเดินทางตอ้งผา่นทุกเมืองแลว้กลบัมายงัเมืองเริÉมตน้ 
ในการเดินทางจะตอ้งไม่ยอ้นกลบัหรือเดินทางเสน้ทางเดิมทีÉผา่นมาและเส้นทางทีÉใชใ้นการเดินทาง
เป็นเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุด  

เทคนิคในการแก้ปัญหาการจดัเส้นทางเดินรถของพนักงานสามารถจาํแนกได้
หลายแนวทาง คือ 

1. ประเภทคําตอบของปัญหาการเดินทางของพนักงานขาย  แบ่งได้เป็น                
2 ประเภท คือ 

1.1 คาํตอบทีÉเหมาะสมทีÉสุด (Optimal Solution) เป็นการแกปั้ญหาเพืÉอให้ได้
ค ําตอบทีÉ เหมาะสมทีÉ สุด  ซึÉ งจะเป็นวิ ธีการทีÉต้องใช้เวลาในการค ํานวณนานและใช้เนืÊ อทีÉ
หน่วยความจาํทีÉมากเหมาะสมสาํหรับการแกปั้ญหาขนาดเลก็ 
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1.2 คาํตอบค่าใกลเ้คียงกบัค่าทีÉเหมาะสมทีÉสุด ( Near Optimal Solution ) เป็นการ
แกปั้ญหาโดยทีÉไดค้าํตอบใกลเ้คียงกบัคาํตอบทีÉเหมาะสมมากทีÉสุด ซึÉ งเป็นการแกปั้ญหาในเรืÉองของ
การคาํนวณทีÉใชเ้วลานานและใชเ้นืÊอทีÉหน่วยความจาํมาก สามารถแกปั้ญหาทีÉมีขนาดใหญ่ได ้

2. ประเภทของการแก้ปัญหา แบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภท คือ 
2.1 การโปรแกรมแบบไดนามิก (Dynamic Programming) เป็นวิธีการทีÉสามารถ

ให้คาํตอบทีÉเหมาะสมทีÉสุด แต่จะมีปัญหาในเรืÉองของจาํนวนเมืองทีÉใชใ้นการคาํนวณ คือ สามารถ
ใชก้บัปัญหาทีÉมีขนาด 13 เมืองเท่านัÊน และยงัมีปัญหาในเรืÉองของเวลาทีÉใชใ้นการคาํนวณ ใชเ้นืÊอทีÉ
ในหน่วยความจาํมาก 

2.2 การโปรแกรมแบบเลขจาํนวนเต็ม (Integer Programming) เป็นวิธีการทีÉ
สามารถหาคาํตอบเหมาะสมทีÉสุดไดใ้นปัญหาขนาดเลก็  

2.3 การแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต เป็นวิธีการทีÉใชใ้นการหาคาํตอบแบบเหมาะสม
ทีÉสุด ซึÉงวิธีนีÊสามารถทีÉจะรับรองไดว้า่เป็นเสน้ทางทีÉหาออกมาไดเ้ป็นเส้นทางทีÉเหมาะสมทีÉสุด แต่ก็
ยงัมีขอ้จาํกดัในเรืÉองของเวลาทีÉใชใ้นการคาํนวณและเนืÊอทีÉใชห้น่วยความจาํทีÉมาก จึงเหมาะกบัการ
ใชแ้กปั้ญหาทีÉมีขนาดเลก็ 

2.4 การแกปั้ญหาแบบฮิวริสติก เป็นการแกปั้ญหาทีÉใหค้าํตอบทีÉเหมาะสมในระดบั
หนึÉ งแต่ไม่ใช่คาํตอบทีÉดีทีÉ สุด ซึÉ งวิธีนีÊ จะแก้ปัญหาในเรืÉ องของเวลาในการคาํนวณและเนืÊ อทีÉ
หน่วยความจาํทีÉมาก เหมาะสมกบัการนาํไปใชแ้กปั้ญหาขนาดใหญ่ โดยแบ่งวิธีการออกเป็น 3 วิธี คือ 

- วิธีการสร้างเส้นทาง (Tour Construction Procedure) เป็นการสร้างเส้นทางทีÉ
เหมาะสมในการเดินทางทีÉสามารถเป็นไปได ้ 

- วิธีการปรับปรุงเส้นทาง (Tour Improvement Procedure) เป็นการนาํเส้นทาง
เดินทางทีÉมีอยูแ่ลว้ 

- วิธีผสมผสาน (Composite Procedure) เป็นวิธีการทีÉรวมทัÊงสองวิธีเขา้ดว้ยกนั
เพืÉอลดระยะเวลาในการแกปั้ญหา โดยเริÉมตน้กาํหนดเส้นทางเดินรถดว้ยวิธีการสร้างเส้นทางและ
ปรับปรุงเสน้ทางทีÉไดจ้ากขัÊนตน้ดว้ยวิธีการปรับปรุงเสน้ทาง 

2.2.4 อลักอริทมึทีÉแก้ปัญหาการจัดเส้นทางเดินรถของพนักงาน 
อลักอริทึมทีÉใช้แกปั้ญหาการจดัเส้นทางเดินรถของพนักงานมีหลายอลักอริทึม

ดว้ยกนั ในการแกปั้ญหาในการเดินทางใหค้รบทุกจุด ไม่สนใจลาํดบัในการเดินและตอ้งมีระยะทาง
ทีÉนอ้ยทีÉสุด ซึÉ งปัจจุบนัมีหลายอลักอริทึมทีÉนาํมาแกปั้ญหานีÊ ได ้ต่างมีเงืÉอนไขในการคน้หาแตกต่าง
กันออกไป งานวิจยันีÊ มีจาํนวนจุดทีÉไม่มากและตอ้งการคาํตอบทีÉเหมาะสมทีÉสุด ผูว้ิจยัจึงได้นํา
อลักอริทึมดงัต่อไปนีÊมาใชใ้นการทดลอง  
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2.2.4.1 อลักอริทมึการแตกกิÉงและจํากดัขอบเขต [7]  
อัลกอริทึมการแตกกิÉงและจํากัดขอบเขตเป็นวิธีทีÉใช้ในการหาคาํตอบแบบ

เหมาะสมทีÉสุดออกมา ซึÉ งต้องมีการผ่านจุดให้ครบทุกจุดโดยไม่สนใจลาํดับในการผ่าน โดย
อลักอริทึมจะใชก้ารลดค่าเมตริกในการคาํนวณหาขอบเขต (Bound) เมตริกทีÉมีค่าขอบเขตทีÉนอ้ย
ทีÉสุดจะทาํการแตกกิÉง (Branch) ซึÉ งวิธีนีÊ จะสามารถหาเส้นทางทีÉเหมาะสมทีÉสุด เหมาะสมกบัปัญหา
ทีÉมีขนาดเลก็เนืÉองจากตอ้งใชห้น่วยความจาํและเวลาในการคาํนวณมาก [7] หลกัการของการคน้หา
แบบนีÊ  ดงันีÊ  

1. เลือกโหนดเริÉมตน้มาหนึÉงโหนด 
2. พิจารณาเลือกโหนดทีÉติดกบัโหนดเริÉมตน้ 
3. หาระยะทางระหวา่งโหนดเริÉมตน้และโหนดทีÉติดกบัโหนดเริÉมตน้ 
4. หานํÊาหนกัขอบเขตล่างของโหนดเริÉมตน้และโหนดทีÉติดกบัโหนดเริÉมตน้ 
5. เปรียบเทียบนํÊ าหนักขอบเขตล่าง แตกกิÉงโหนดทีÉมีค่านํÊ าหนักขอบเขตล่างทีÉ

นอ้ยทีÉสุด 
6. พิจารณาเลือกโหนดทีÉติดกบัโหนดทีÉทาํการแตกกิÉง หานํÊ าหนักขอบเขตล่าง

ของโหนดทีÉทาํการแตกกิÉง และโหนดทีÉติดกบัโหนดทีÉทาํการแตกกิÉง 
7. กลบัไปทาํขอ้ทีÉ 5  

 
ตวัอยา่งการหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุด ใชก้ารแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต จากรูปทีÉ 2-8 

แสดงนํÊ าหนักของกราฟ ให้วงกลมแทนโหนด มีทัÊง 4 โหนด เส้นเชืÉอมระหว่างวงกลมแทน
ระยะทาง โดยทีÉแต่ละโหนดสามารถเดินทางไปกลบัไดก้นัทุกเมือง ซึÉงมีรายละเอียดดงันีÊ   

โหนด A ไป โหนด B มีระยะทางเท่ากบั 3 หน่วย 
โหนด A ไป โหนด C มีระยะทางเท่ากบั 5 หน่วย 
โหนด A ไป โหนด D มีระยะทางเท่ากบั 2 หน่วย 
โหนด B ไป โหนด D มีระยะทางเท่ากบั 4 หน่วย 
โหนด C ไป โหนด D มีระยะทางเท่ากบั 3 หน่วย 

 



19 

 
 

รูปทีÉ 2-8 แสดงนํÊาหนกัของกราฟ 
 

การแกปั้ญหาจะเริÉมจากการเลือก บริษทั A เป็นบริษทัเริÉมตน้แลว้ทาํการแตกกิÉง
โดยแตกไปทีÉบริษทัทีÉอยูติ่ดกนั คือ (A, B) (A, C) (A, D) ตามลาํดบั เริÉมจากผลเฉลย (A, B) เป็นการ
หาขอบเขตล่างของโหนด A ไป โหนด B ใชเ้มตริกซ์ตน้ทุน จะพิจารณาในเมตริกซ์ หานํÊ าหนกัหรือ
ระยะทางของโหนด A ไป โหนด B จะไดค้่าเท่ากบั 3 หน่วยหลงัจากนัÊนตดัเมตริกซ์ A และ B ออก 
สนใจโหนดแถว C D ดงัตารางทีÉ 2-2  

 
ตารางทีÉ 2-2 ตารางเมตริกซ์ตน้ทุนของ (A, B) 
 

 A B C D 
A 0 3 5 2 
B 3 0 3 4 
C 5 3 0 3 
D 2 4 3 0 

 

จากตารางทีÉ 2-2 จะเห็นไดว้า่ โหนดแถว C จะประกอบดว้ยตน้ทุน 0 และ 3 ในการ
คิดตน้ทุน ตน้ทุนจะมีค่าไม่ตํÉากว่า 0 ดงันัÊน จะไดค้่า 3 ทีÉมีค่าน้อยทีÉสุด โหนดแถว D จะ
ประกอบดว้ยตน้ทุน 0 และ 3 จะไดค้่า 3 ทีÉมีค่านอ้ยทีÉสุด จะไดผ้ลขอบเขตล่างของทุนรวมจะมีค่า
จาก ระยะทาง+ขอบเขตล่าง = 3+ (3+3) = 9 หลงัจากนัÊนไดก้ารหาขอบเขตล่างของโหนดถดัไป           
ดงัตารางทีÉ 2-3  
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ตารางทีÉ 2-3 ตารางการหาขอบเขตล่างของตน้ทุนระหวา่ง (A, B) (A, C) และ (A, D) 
 

ผลเฉลย เมตริกซ์ต้นทุน ขอบเขตล่างของทุนรวม 
(A, B)  A B C D 

A 0 3 5 2 
B 3 0 3 4 
C 5 3 0 3 
D 2 4 3 0 

 

 (3)+ (3+3) = 9 

(A, C) 
 

 A B C D 
A 0 3 5 2 
B 3 0 3 4 
C 5 3 0 3 
D 2 4 3 0 

 (5)+(4+4) = 13 

 (A, D) 
 

 A B C D 
A 0 3 5 2 
B 3 0 3 4 
C 5 3 0 3 
D 2 4 3 0 

 (2)+(3+3)=8 

 

จากตารางทีÉ 2-3 แสดงผลเฉลยของ (A, B) (A, C) และ (A, D) ไดผ้ลเฉลยดงันีÊ   
- ผลเฉลยของ (A, B) มีขอบเขตล่างของทุนรวม เท่ากบั 9 วิธีการหาขอบเขตล่าง

ของทุนรวม (A, B) อธิบายไดต้ามตารางทีÉ 2-2 
- ผลเฉลยของ (A, C) มีขอบเขตล่างของทุนรวม เท่ากบั 13 วิธีการหาขอบเขต

ล่างของทุนรวม (A, B) ดงันีÊ  จะเห็นไดว้่า โหนดแถว B จะประกอบดว้ยตน้ทุน 0 และ 4 ในการคิด
ตน้ทุน ตน้ทุนจะมีค่าไม่ตํÉากว่า 0 ดงันัÊน จะไดค้่า 4 ทีÉมีค่านอ้ยทีÉสุด โหนดแถว D จะประกอบดว้ย
ตน้ทุน 0 และ 4 จะไดค้่า 4 ทีÉมีค่านอ้ยทีÉสุด จะไดผ้ลขอบเขตล่างของทุนรวมจะมีค่าจาก ระยะทาง
ระหวา่ง (A,C) +ขอบเขตล่าง = 5+ (4+4) = 13   
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- ผลเฉลยของ (A, D) มีขอบเขตล่างของทุนรวม เท่ากบั 8 วิธีการหาขอบเขตล่าง
ของทุนรวม (A, B) ดงันีÊ  จะเห็นไดว้่า โหนดแถว B จะประกอบดว้ยตน้ทุน 0 และ 3 ในการคิด
ตน้ทุน ตน้ทุนจะมีค่าไม่ตํÉากว่า 0 ดงันัÊน จะไดค้่า 3 ทีÉมีค่านอ้ยทีÉสุด โหนดแถว C จะประกอบดว้ย
ตน้ทุน 0 และ 3 จะไดค้่า 3 ทีÉมีค่านอ้ยทีÉสุด จะไดผ้ลขอบเขตล่างของทุนรวมจะมีค่าจาก ระยะทาง
ระหวา่ง (A,D) +ขอบเขตล่าง = 2+ (3+3) = 8 

เนืÉองจากโหนด (A, D) มีขอบเขตล่างนอ้ยทีÉสุด จึงถูกนาํมาแตกกิÉงต่อ ได ้(A, D, 
B) และ (A, D , C) ดงัตารางทีÉ 2-4  

 

ตารางทีÉ 2-4 ตารางการหาขอบเขตล่างของตน้ทุนระหวา่ง (A, D, B) และ (A, D, C) 
ผลเฉลย เมตริกซ์ต้นทุน ขอบเขตล่างของทุนรวม 

(A, D, B)  A B C D 
A 0 3 5 2 
B 3 0 3 4 
C 5 3 0 3 
D 2 4 3 0 

 

 (2+4)+ (0) = 6 

(A, D, C) 
 

 A B C D 
A 0 3 5 2 
B 3 0 3 4 
C 5 3 0 3 
D 2 4 3 0 

 (2+3)+(0) = 5 

 

จากตารางทีÉ 2-4 แสดงผลเฉลยของ (A, D, B) และ (A, D, C) ไดผ้ลเฉลยดงันีÊ   
- ผลเฉลยของ (A, D, B) มีขอบเขตล่างของทุนรวม เท่ากบั 6 วิธีการหาขอบเขต

ล่างของทุนรวม (A, D, B) ดงันีÊ  จะเห็นไดว้่า โหนดแถว C จะประกอบดว้ยตน้ทุน 0 ในการคิด
ตน้ทุน ตน้ทุนจะมีค่าไม่ตํÉากวา่ 0 ดงันัÊนไม่คิดค่าตน้ทุน จะไดผ้ลขอบเขตล่างของทุนรวมจะมีค่าจาก 
ระยะทางระหวา่ง (A, D)+ ระยะทางระหวา่ง (D, B) +ขอบเขตล่าง = (2+4)+ (0) = 6   

- ผลเฉลยของ (A, D, C) มีขอบเขตล่างของทุนรวม เท่ากบั 5 วิธีการหาขอบเขต
ล่างของทุนรวม (A, D, C) ดงันีÊ  จะเห็นไดว้่า โหนดแถว B จะประกอบดว้ยตน้ทุน 0 ในการคิด
ตน้ทุน ตน้ทุนจะมีค่าไม่ตํÉากว่า 0 ดงันัÊนไม่คิดค่า จะไดผ้ลขอบเขตล่างของทุนรวมจะมีค่าจาก 
ระยะทางระหวา่ง (A, D)+ ระยะทางระหวา่ง (D, C) +ขอบเขตล่าง = (2+3)+ (0) = 5 
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เนืÉองจากโหนด (A, D, C) มีขอบเขตล่างนอ้ยทีÉสุด จึงถูกนาํมาแตกกิÉงต่อ ได ้     
(A, D, C, B) ดงัตารางทีÉ 2-5 
ตารางทีÉ 2-5 ตารางการหาขอบเขตล่างของตน้ทุน (A, D, C, B) 
 

ผลเฉลย เมตริกซ์ต้นทุน ขอบเขตล่างของทุนรวม 
(A, D, C, B)  A B C D 

A 0 3 5 2 
B 3 0 3 4 
C 5 3 0 3 
D 2 4 3 0 

 

 (2+3+3) = 8 

 

จากตารางทีÉ 2-5 แสดงผลเฉลยของ (A, D, C, B) ไดผ้ลเฉลยดงันีÊ  ผลเฉลยของ   
(A, D, C, B) มีขอบเขตล่างของทุนรวม เท่ากบั 8 เมืÉอเดินทางครบทุกโหนดแลว้จะไม่มีการคิดค่า
ตน้ทุนดงันัÊน จะไดผ้ลขอบเขตล่างของทุนรวมจะมีค่าจาก ระยะทางระหว่าง (A, D) + ระยะทาง
ระหวา่ง (D, C) + ระยะทางระหวา่ง (C, B) + ขอบเขตล่าง = (2+3)+ (0) = 8 

ผลจากขัÊนตอนในตวัอยา่งขา้งตน้ สามารถนาํมาเขียนเป็นแผนภาพตน้ไมไ้ดด้งัรูป
ทีÉ 2-9 วงกลมแทนโหนด เสน้กาํกบัแทนระยะทาง โดยทีÉแต่ละโหนดสามารถเดินทางไปกลบัไดก้นั
ทุกเมือง เช่น จากบริษทั A สามารถเดินทางไปยงับริษทั B C D โดยใชร้ะยะทาง 3, 5, 2 ตามลาํดบั 
และมีระยะทางรวมเท่ากบั 8 จากขอ้มูลดงักล่าวสามารถนาํมาหาเสน้ทางทีÉเหมาะสมทีÉสุด 

 

 
 

รูปทีÉ 2-9 แสดงวิธีการหาเสน้ทางทีÉเหมาะสมทีÉสุด 
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2.2.4.2 APPROX-TSP-TOUR [10] 
เป็นวิธีการทีÉใชห้าเส้นทางทีÉเหมาะสมระดบัหนึÉง โดยตอ้งมีการผา่นจุดให้ครบทุก

จุดโดยไม่สนใจลาํดบัในการผา่น ผลลพัธ์ของการหาดว้ยวิธีการนีÊ จะไม่ไดเ้ส้นทางทีÉเหมาะสมทีÉสุด 
โดยเสน้ทางทีÉไดน้ัÊนจะเป็นคาํตอบทีÉมีความเหมาะสมมีค่าไม่มากกวา่ 2 เท่าของคาํตอบทีÉดีทีÉสุด [10] 
ซึÉงมีขัÊนตอนการทาํงานดงันีÊ  

1. เลือกโหนดเริÉมตน้มาหนึÉงโหนด 
2. ใช ้MST-Prim [10] เขา้มาใชใ้นการคาํนวณ 
3. เกบ็ในแบบตน้ไม ้(Tree) เกบ็ในรูปแบบการท่องแบบพรีออร์เดอร์ (Pre-Order 

Traversal) ตามโหนดเริÉมจาก โหนดราก (Root) เป็นอนัดบัแรกแลว้จึงท่องไปยงั โหนดดา้นซ้าย
ของตน้ไม ้(Left Sub-Tree) ทัÊงหมด จากนัÊนท่องไปยงัโหนดดา้นขวาของตน้ไม ้(Right Sub-Tree) 
ทัÊงหมด [8] 

4. ส่งค่าในรูปแบบตน้ไมข้องขอ้ทีÉ 3 
 

ตวัอย่างการหาเส้นทางโดยใช ้APPROX-TSP-TOUR จากรูปทีÉ 2-10 แสดง
นํÊ าหนกัของกราฟใหว้งกลมแทนโหนด มีทัÊง 4 โหนด เส้นเชืÉอมระหว่างวงกลมแทนระยะทาง โดย
ทีÉแต่ละโหนดสามารถเดินทางไปกลบัไดก้นัทุกเมือง ซึÉงมีรายละเอียดดงันีÊ   

โหนด A ไป โหนด B มีระยะทางเท่ากบั 3.5 หน่วย 
โหนด A ไป โหนด C มีระยะทางเท่ากบั 5 หน่วย 
โหนด A ไป โหนด D มีระยะทางเท่ากบั 2 หน่วย 
โหนด B ไป โหนด D มีระยะทางเท่ากบั 4 หน่วย 
โหนด C ไป โหนด D มีระยะทางเท่ากบั 3 หน่วย 

 

 
 

รูปทีÉ 2-10 นํÊาหนกัของกราฟ 



24 

การแกปั้ญหาจะเริÉมจากการเลือกโหนด A เป็นโหนดเริÉมตน้  
(1) เริÉมจากกาํหนดให ้A เป็นโหนดเริÉมตน้ 
(2) พิจารณาโหนดทีÉอยู่ติดกบั A แลว้เลือกโหนดทีÉมีค่านํÊ าหนักหรือระยะทางทีÉ

สัÊนทีÉสุดดงัรูปจะเห็นไดว้่ามีโหนดทีÉติดกบัโหนด A คือ B C และ D พิจารณาโหนดทีÉมีระยะทางทีÉ
สัÊนทีÉสุดคือ โหนด D เพราะมีระยะทางเป็น 2 หน่วย 

(3) พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนด A และ D ซึÉ งเป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ 
คือโหนด B  C หาระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดของ A->B=3.5, A->C=5, D->C=3, D->B=4 จะไดว้่า          
D->C=3 มีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด ใหโ้หนด C เป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ 

(4) พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนด A D และ C ซึÉงเป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ 
จะไดโ้หนด B หาระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดของ A->B=3.5, C->B=3, D->B=4 จะไดว้่า C->B =3 มี
ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด  

(5) จดัเรียงจากโหนดเริÉมตน้ ต่อมายงัโหนดดา้นซ้ายทัÊงหมดแลว้จึงไปยงัโหนด
ดา้นขวาทัÊงหมดดงัรูปทีÉ 2-11 ในทีÉนีÊ จะไดรู้ปแบบ A->D->C->B มีระยะทางเท่ากบั 8 
 

 
ผลทีÉได้จาก APPROX-TSP-TOUR จะได้เส้นทางจาก A->D->C->B= 2+3+3=8 

 
รูปทีÉ 2-11 การจดัเกบ็ในแบบตน้ไม ้(Tree) เกบ็ในรูปแบบการท่องแบบพรีออร์เดอร์ 
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การค้นหาคาํตอบทัÊ งแบบจุด 2 จุด ในข้างต้นทีÉได้กล่าวมานัÊ น จะเห็นได้ว่า
อลักอริทึมดิสตราสามารถหาระยะทางจากโหนดเริÉมตน้ไปยงัโหนดปลายทางไดซึ้É งไดค้าํตอบเป็น
เส้นทางทีÉสัÊ นทีÉสุด ดังนัÊนในงานวิจยันีÊ เลือกอลัอริทึมดิสตรามาแก้ปัญหาในการหาเส้นทางทีÉมี
ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุดในการเดินทางของพนกังานขาย 

การค้นหาคําตอบทัÊ งแบบหลายจุด ในข้างต้นทีÉได้กล่าวมานัÊ นจะเห็นได้ว่า
อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัเขตสามารถหาระยะทางจากโหนดเริÉมตน้ไปยงัโหนดปลายทาง
หลายโหนดไดค้าํตอบเป็นเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดโดยทีÉตอ้งเดินทางให้ครบทุกโหนด ดงันัÊนในงานวิจยั
นีÊ เลือกอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัเขตมาแกปั้ญหาในการวางแผนการเดินทางของพนกังานขาย 
โดยทีÉเดินทางไปบริษทัลูกคา้ให้ครบทุกบริษทัและมีเส้นทางระยะทางรวมนอ้ยทีÉสุดเพืÉอให้ไดก้าร
เดินทางเพืÉอใหมี้ประสิทธิภาพในการเดินทางมากทีÉสุด แมว้่าว่าอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัเขต
จะมีปัญหาในเรืÉ องเวลาและเนืÊ อทีÉหน่วยความจาํทีÉมากทางผูว้ิจัยได้แก้ปัญหาโดยการทาํการ
ประมวลผลขอ้มูลเก็บไวใ้นฐานขอ้มูล ผูใ้ชส้ามารถดึงขอ้มูลจากฐานขอ้มูลไดโ้ดยไม่ตอ้งเสียเวลา
ประมวลผลขอ้มูลใหม่ แสดงผลไดร้วดเร็วและใชพ้ืÊนทีÉหน่วยความจาํนอ้ยลง 
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บททีÉ 3 
วธีิการดาํเนินการวจิยั 

 
3.1    แนวคดิการทาํงานของระบบ 

งานวิจยันีÊ เป็นการพฒันาระบบรองรับการวางแผนการเดินทางของพนกังานขาย
ของบริษทัวานิชรุ่งเรืองอินเตอร์เทรด จาํกดั พบปะและบริการหลงัการขายให้กบับริษทัลูกคา้ ซึÉ ง
ผลลพัธ์ทีÉไดจ้ากระบบจะไดล้าํดบัการเดินทางไปบริษทัลูกคา้ ในกรณีทีÉตอ้งการไปบริษทัมากกว่า    
2 บริษทั ซึÉ งเป็นเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด สาํหรับงานวิจยันีÊ มีขัÊนตอนการทาํวิจยั 2 ขัÊนตอน 
คือ 1. วิเคราะห์หาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุด 2. การวางแผนการเดินทางของพนกังานขายเมืÉอเดินทางไป
บริษทัลูกคา้มากกว่า 2 บริษทั ประกอบกบัระบบรองรับการเลือกเงืÉอนไขต่างๆ เช่น ระยะทางสัÊน
ทีÉสุด เวลาเดินทางนอ้ยทีÉสุด จาํนวนวนัเดินทางและบริษทัลูกคา้ทีÉตอ้งไปพบปะ เป็นตน้ 

แนวคิดการทาํงานของระบบมี 3 ขัÊนตอน แสดงดงัรูปทีÉ 3-1 แบ่งเป็นขัÊนตอนดงันีÊ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปทีÉ 3-1 แนวคิดการทาํงานของระบบ 
 

- เงืÉอนไขในการเดินทาง 
- ขอ้มูลระยะทาง/เวลา 

- บริษทัลูกคา้ (ปลายทาง) 

ประมวลผลขอ้มูล 
อลักอริทึมดิสตรา / การแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต 

แสดงผลเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุด 
แสดงผลการวางแผนการเดินทาง 

(1) ขอ้มูลเขา้ 

(2) ประมวลผลขอ้มูล 

(3) แสดงผล 
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จากรูปทีÉ 3-1 แนวคิดการทาํงานของระบบซึÉงมีการแบ่งออกเป็น 3 ขัÊนตอน คือ 
ส่วนขอ้มูลเขา้ ส่วนประมวลผล และส่วนแสดงผล  

ส่วนขอ้มูลเขา้ จะมีขอ้มูลเงืÉอนไขในการเดินทาง (ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลา
ทีÉน้อยทีÉสุด) ขอ้มูลระยะทาง/ขอ้มูลเวลา และขอ้มูลบริษทัลูกคา้ ซึÉ งสามารถจะเลือกบริษทัได ้         
2 บริษทั เพืÉอหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉน้อยทีÉสุดหรือเวลาน้อยทีÉสุด และเลือกบริษทัมากกว่า            
2 บริษทั เมืÉอตอ้งการวางแผนการเดินทางในแต่ละ 1 วนั ขอ้มูลดงักล่าวจะเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลเพืÉอ
นาํไปประมวลผลต่อไป ดงัรูปทีÉ 3-2 แสดงกระบวนการส่วนขอ้มูลเขา้ โดยเริÉมจากการเลือกเงืÉอนไข
ของขอ้มูล ซึÉ งสามารถเลือกได ้2 ประเภท คือ ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด เวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด และเลือกบริษทั
ลูกคา้ปลายทาง ระบบจะทาํการดึงขอ้มูล (คิวรีÉ ) จากฐานขอ้มูลเพืÉอไดข้อ้มูลตรงกบัเงืÉอนไขทีÉได้
เลือกไว ้เช่น เลือกเงืÉอนไข ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด จากบริษทั A ไปบริษทั B ระบบจะทาํการดึงขอ้มูล
ระยะทาง จากฐานขอ้มูล เพืÉอนาํไปประมวลผลต่อไป 
 
 
 
 
 

 
 

รูปทีÉ 3-2 กระบวนการส่วนขอ้มูลเขา้ 
 

ส่วนประมวลผล ในงานวิจยัไดท้าํการประมวลผลขอ้มูลระยะทางและขอ้มูลเวลา โดยจะ
แบ่งออกเป็น 2 กรณี คือ การหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด ระหว่างบริษทั 2 บริษทั 
ประมวลผลดว้ยอลักอริทึมดิสตรา และการวางแผนการเดินทางให้มีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลา
นอ้ยทีÉสุด กรณีบริษทัมากกวา่ 2 บริษทั ประมวลผลดว้ยอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต ดงั
รูปทีÉ 3-3 แสดงกระบวนการส่วนประมวลผล 

(a) เริÉมจากดึงขอ้มูลระยะทางหรือขอ้มูลเวลาจากฐานขอ้มูล  
(b) นาํขอ้มูลระยะทางหรือขอ้มูลเวลามาประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตราเพืÉอหา

เสน้ทางระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเสน้ทางทีÉใชเ้วลาในการเดินทางนอ้ยทีÉสุดระหวา่งบริษทั 2 บริษทั  
(c) เมืÉอผ่านการประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตราเสร็จสิÊนแลว้จึงทาํการเก็บ

ขอ้มูลไวใ้นฐานขอ้มูล 

เงืÉอนไขในการเดินทาง 
- ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด 

- เวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด 
ฐานขอ้มูล 

- ขอ้มูลระยะทาง 
- ขอ้มูลเวลา 

เลือกบริษทัลูกคา้ 
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(a) 

(b) 

(c) 

(d) (e) 

(d) นาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรา (ซึÉ งเป็นขอ้มูลเส้นทางทีÉมีระยะสัÊนทีÉสุด
ระหว่าง 2 บริษทั ทีÉเก็บไวใ้นฐานขอ้มูล) มาเป็นอินพุตให้กับอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกัด
ขอบเขตเพืÉอหาเสน้ทางในการเดินทางกรณีตอ้งไปบริษทัลูกคา้มากกวา่ 2 บริษทั มาประมวลผล  

(e) นาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการประมวลผลโดยอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต
เกบ็ในฐานขอ้มูล เพืÉอนาํไปแสดงผลต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปทีÉ 3-3 กระบวนการส่วนประมวลผล 
 

ส่วนแสดงผล จะแบ่งการแสดงผลออกเป็น 2 ส่วน คือ แสดงเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุด
หรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด ระหว่างบริษทั 2 บริษทั และ แสดงการวางแผนการเดินทางของพนกังานใน
การเดินทางไปบริษทัลูกคา้มากกว่า 2 บริษทั โดยทัÊง 2 ส่วนนีÊ  จะมีเงืÉอนไขในการแสดงผลเหมือนกนั คือ 

- ขอ้มูลระยะทาง 
- ขอ้มูลเวลา 

<?php?> 
        อลักอรึมดิสตรา 
<?php?> 

ฐานขอ้มูล 

<?php?> 
การแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต 
<?php?> 
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สามารถเลือกเงืÉอนไข ระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุด หรือเวลาทีÉน้อยทีÉสุดในการเดินทาง และเลือกบริษทั
ลูกคา้ไดต้ามตอ้งการ ดงัรูปทีÉ 3-4 แสดงกระบวนการส่วนแสดงผล เริÉมจากการทีÉเลือกเงืÉอนไขใน
การเดินทาง เลือกบริษทัลูกคา้ 2 บริษทั เมืÉอตอ้งการแสดงผลเส้นทางระหว่างบริษทั 2 บริษทั ระบบ
จะดึงขอ้มูลทีÉได้ประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มาแสดงผลเส้นทาง และเลือกบริษทัลูกคา้
มากกวา่ 2 บริษทั และเมืÉอตอ้งการแสดงผลเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุดกรณีบริษทัมากกว่า 2 บริษทั ระบบจะ
ทาํการดึงขอ้มูลทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต มาแสดงผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปทีÉ 3-4 กระบวนการส่วนแสดงผล 
 

3.2    ขัÊนตอนการออกแบบการวจิยั 

การออกแบบการวิจยัไดม้าจากการวิเคราะห์ปัญหาของการเดินทางของพนกังาน
ขายในเรืÉองการวางแผนการเดินทางทีÉดอ้ยประสิทธิภาพและเมืÉอพนกังานขายไม่ชาํนาญเส้นทางจะ
มีผลตามมาคือ เวลาในการเดินทางมากขึÊน จาํนวนวนัในการเดินทางไปพบปะลูกคา้มากขึÊนและ
ค่าใชจ่้ายในการเดินทางสูงขึÊน 

ปัจจุบนันีÊ มีวิธีและเครืÉองมือทีÉช่วยในเรืÉองของการหาเส้นทางในการเดินทางเพิÉม
มากขึÊนเช่น เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม (Global Positioning System : GPS) 
โปรแกรม Google Maps ทีÉสามารถเขา้มาช่วยในการคน้หาเส้นทางระหว่างจุด 2 จุด โดยทีÉเครืÉองหา
พิกัดภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกด้วยดาวเทียม สามารถเลือกฟังก์ชัÉนในการเดินทางได้หลายฟังก์ชัÉน
ขึÊนกับตราสินคา้ เช่น ตราสินคา้ การ์มิน (GANMIN) สามารถเลือกฟังก์ชัÉนในการเดินทางได ้         
2 ฟังกช์ัÉน คือ ฟังกช์ัÉน ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด และฟังกช์ัÉน เวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด เป็นตน้ ซึÉ งจะไดเ้ส้นทาง

ฐานขอ้มูล 

เงืÉอนไขในการเดินทาง 
-ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด 

-เวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด 

แสดงผลเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุด 
ระหวา่งบริษทั 2 บริษทั 

                     การแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต 
แสดงผลเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุด 
กรณีบริษทัมากกวา่ 2 บริษทั 

              อลักอริทึมดิสตรา 

เลือกบริษทัลูกคา้ 



30 
 

ตามฟังกช์ัÉนทีÉเลือกไว ้ซึÉงบางครัÊ งเสน้ทางทีÉไดจ้ากเครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม
อาจจะไดเ้ส้นทางทีÉไดจ้ากถนนสายหลกัเท่านัÊน และโปรแกรม Google Maps ก็เป็นอีกโปรแกรม
หนึÉ งทีÉช่วยหาเส้นทางในการเดินทางได ้ผลลพัธ์เส้นทางทีÉไดจ้าก โปรแกรม Google Maps นัÊน
อาจจะมีมากกว่า 1 เส้นทาง การหาเส้นทางจึงขึÊนกบัผูใ้ชใ้นเรืÉองของการคาํนวณระยะทางและเวลา
ในการเดินทาง ซึÉงทัÊง 2 วิธีการขา้งตน้ ยงัไม่สามารถระบุไดว้่าวิธีการใดทีÉสามารถนาํมาเป็นรูปแบบ
ในการเดินทางทีÉเหมาะสมทีÉสุด และเพืÉอใหเ้ป็นเส้นทางทีÉเป็นรูปแบบเดียวกนัระหวา่งผูจ้ดัการ และ
พนักงานขายผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาวิธีการการเดินทางของวิธีการขา้งตน้ มาเปรียบเทียบกบัอลักอริทึม
เพืÉอหาเส้นทางทีÉเหมาะสมในการเดินทาง ซึÉ งจะช่วยลดเวลาในการเดินทาง ลดจาํนวนวนัในการ
เดินทางไปพบปะลูกคา้ ลดค่าใชจ่้ายในการเดินทาง และหาอลักอริทึมทีÉเขา้มาช่วยในการจดัการวาง
แผนการเดินทางของพนกังานขายในกรณีเดินทางไปพบปะลูกคา้มากกว่า 2 บริษทั ซึÉ งทาํให้เกิด
ประสิทธิภาพในการเดินทางมากยิÉงขึÊน ดงันัÊนวิธีการวิจยันีÊ  แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

3.2.1 การเกบ็ข้อมูลทีÉได้จากเส้นทางการเดินทางไปยงับริษัทลูกค้า 
บริษัทวานิชรุ่งเรืองอินเตอร์เทรด  จํากัด  (สาขาภาคใต้) มีบริษัทลูกค้าใน                

อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา จาํนวน 53 บริษทั ผูว้ิจยัไดท้าํการแบ่งกลุ่มบริษทัลูกคา้ออกเป็น       
4 กลุ่ม หลกัเกณฑใ์นการแบ่งกลุ่มคือ บริษทัทีÉมีบริเวณใกลเ้คียงกนัหรือบนถนนเส้นเดียวกนัจดัอยู่
ในกลุ่มเดียวกนั ขัÊนตอนถดัไปเป็นการเก็บขอ้มูลเส้นทางเบืÊองตน้ของบริษทัโดยเก็บขอ้มูลเส้นทาง
จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปยงัหนึÉ งบริษทัทีÉอยู่ในแต่ละกลุ่มเมืÉอไดข้อ้มูลครบแลว้จะทาํการเทียบ
มาตราส่วนไปยงับริษทัอืÉนๆ ทีÉอยู่ในกลุ่มเดียวกนัจนครบทุกบริษทั ในการเดินทางไปเก็บขอ้มูล 
ผูว้ิจยัไดเ้ดินทางโดยรถยนต ์ความเร็วในการเดินทาง 60 กิโลเมตร/ชัÉวโมง ไปบริษทัลูกคา้ในแต่ละ
กลุ่ม ซึÉงทาํการเกบ็ขอ้มูลเส้นทางเบืÊองตน้ ไดแ้ก่ ชืÉอบริษทัลูกคา้ ชืÉอแยก ชืÉอถนน ชืÉอซอย ระยะทาง 
เวลา ละติจูด และลองจิจูดบริษทั โดยขอ้มูลละติจูด และลองจิจูดบริษทั ไดจ้ากการจบัพิกดัของ
บริษทันัÊนๆโดยใชเ้ครืÉองพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ขอ้มูลละติจูด และลองจิจูดของ 
แยกถนนต่างๆ จะไดจ้ากพิกดับนโปรแกรม Google Maps โดยรูปทีÉ 3-5 แสดงการแบ่งกลุ่มในการ
เก็บขอ้มูลเส้นทาง ซึÉ งแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ทาํการสุ่มเลือกบริษทัในแต่ละกลุ่ม และตารางทีÉ 3-1 
แสดงการเก็บขอ้มูลสถานทีÉ ตารางทีÉ 3-2 แสดงการเก็บขอ้มูลระยะทาง และตารางทีÉ 3-3 แสดงการ
เกบ็ขอ้มูลเสน้ทางการเดินทางของพนกังานในปัจจุบนั เสน้ทางทีÉไดจ้ากเครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บน
พืÊนโลกดว้ยดาวเทียม เสน้ทางทีÉไดจ้ากโปรแกรม Google Maps  
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รูปทีÉ 3-5 การแบ่งกลุ่มบริษทัลูกคา้ 
 

ตารางทีÉ 3-1 การเกบ็ขอ้มูลสถานทีÉ  
 

ชืÉอ ละติจูด ลองจิจูด ชืÉอถนน 
บ.วานิชรุ่งเรือง 06.993696 100.485455 โชติวิทยกลุ 4 
4 แยกราษฎรยนิดี 06.998227 100.479605 ศรีภูวนาท 
3 แยกคลองเรียน 06.998333 100.484519 ศรีภูวนาท 
สุดสาย 3 06.997865 100.471086 ศรีภูวนาท 
สุดสาย 2 06.997822 100.471086 ศรีภูวนาท 
สุดสาย 1 06.997886 100.470120 ศรีภูวนาท 

 

จากตารางทีÉ 3-1 ประกอบดว้ย ชืÉอสถานทีÉ ละติจูด ลองจิจูด และชืÉอถนน นาํขอ้มูล
ละติจูด ลองจิจูด ไปพิกดัจุดบนโปรแกรม Google Maps เพืÉอแสดงพิกดัจุดทีÉตัÊงของสถานทีÉต่างๆ 
เช่น บริษทัวานิชรุ่งเรือง มีละติจูด 06.993696 ลองจิจูด 100.485455 ชืÉอถนน โชติวิทยกลุ 4 เป็นตน้ 
 

ตารางทีÉ 3-2 การเกบ็ขอ้มูลระยะทาง 
 

เริÉมต้น ปลายทาง ระยะทาง (กม.) เวลา (นาท)ี 
บ.วานิชรุ่งเรือง บ.ซูซูกิ 0.06 0.25 
บ.ซูซูกิ บ.ซมัซุง 0.1 0.25 
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ตารางทีÉ 3-2 (ต่อ) การเกบ็ขอ้มูลระยะทาง 
 

เริÉมต้น ปลายทาง ระยะทาง (กม.) เวลา (นาท)ี 
บ.ซมัซุง 3 แยกโกเซีÊ ย 0.52 1.14 
3 แยกโกเซีÊ ย 3 แยกคลองเรียน 7-11 0.44 1.63 
3 แยกคลองเรียน 7-11 4 แยกราษฎรยนิดี 0.5 2.25 
4 แยกราษฎรยนิดี 4 แยกนกแอร์ 0.5 2.43 

 
จากตารางทีÉ 3-2 ประกอบดว้ย จุดเริÉมตน้ จุดปลายทาง ระยะทาง และเวลาในการ

เดินทาง เพืÉอนาํขอ้มูลระยะทางและเวลา จากจุดเริÉมตน้ไปจุดปลายทาง ไปหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉ
สัÊ นทีÉสุดหรือเวลาทีÉใช้ในการเดินทางน้อยทีÉสุด โดยผูว้ิจัยกาํหนดให้ความเร็วในการเดินทาง          
60 กิโลเมตร/ชัÉวโมง เช่น จุดเริÉมตน้ บริษทัวานิชรุ่งเรือง ไปจุดปลายทาง บริษทัซูซูกิ มีความยาว
ระยะทางเท่ากบั 60 เมตร และเวลาในการเดินทางจากบริษทัวานิชรุ่งเรือง ไปบริษทัซูซูกิเท่ากบั 
0.25 นาที เป็นตน้ 

 
ตารางทีÉ 3-3 การเก็บเส้นทางการเดินทางของพนักงานในปัจจุบนั เส้นทางทีÉได้จากโปรแกรม 
Google Maps และเสน้ทางทีÉไดจ้ากเครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม  
 

การเดินทาง จํานวนเลนส์ถนน ความเร็ว ชืÉอถนน 
บ.วานิชรุ่งเรือง 2 60 โชติวิทยกลุ 4 
ขบัตรง 2 60 โชติวิทยกลุ 4 
เลีÊยวซา้ย 2 60 - 
ขบัตรง 2 60 โชติวิทยกลุ 3- 4 
เลีÊยวขวา 2 60 - 
ขบัตรง 2 60 โชติวิทยกลุ 3 
สามแยก ขนส่ง 2 60 โชติวิทยกลุ 3 

 

จากตารางทีÉ 3-3 เป็นการเก็บเส้นทางการเดินทางของพนกังานในปัจจุบนั เส้นทาง
ทีÉไดจ้ากโปรแกรม Google Maps และเส้นทางทีÉไดจ้ากเครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ย
ดาวเทียม ซึÉ งขอ้มูลการเดินทาง จาํนวนเลนส์ถนน และชืÉอถนนเป็นขอ้มูลจริงทีÉไดอ้อกไปเก็บ
เส้นทางทัÊง 3 วิธีขา้งตน้ ในส่วนขอ้มูลความเร็วในการเดินทางผูว้ิจยักาํหนดให้ความเร็วในการ
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เดินทาง 60 กิโลเมตร/ชัÉวโมง ในการเก็บขอ้มูลขา้งตน้เพืÉอจะนาํขอ้มูลเส้นทางการเดินทางมา
เปรียบเทียบกบัเสน้ทางไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรา และอลักอริทึมกรีดี 

3.2.2 เปรียบเทยีบข้อมูลเส้นทางและอลักอริทมึ 
ในงานวิจยันีÊ จาํเป็นตอ้งหาวธีิการทีÉเหมาะสมในการหาเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลา

น้อยทีÉสุดของพนักงานขายเพืÉอให้มีเป็นรูปแบบเดียวกันในการเดินทางและมีการวางแผนการ
เดินทางก่อนออกเดินทางจะทาํให้การเดินทางมีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน จึงตอ้งทาํการเปรียบเทียบ
วิธีการการคน้หาโดยผูว้ิจยัแบ่งการเปรียบเทียบออกเป็น 2 กรณีดงัต่อไปนีÊ   

3.2.2.1 กรณทีีÉเป็นเส้นทางระหว่าง 2 บริษัท 
การเปรียบเทียบขอ้มูล จะเป็นการเปรียบเทียบขอ้มูลเพืÉอจะหาเส้นทางทีÉระยะทาง

สัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุดระหว่าง 2 บริษทั โดยทีÉขอ้มูลทีÉนาํมาเปรียบเทียบเป็นขอ้มูลจากเครืÉอง
หาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ขอ้มูลการคน้หาเส้นทางจากโปรแกรม Google Maps 
ขอ้มูลเส้นทางของพนักงานขายในปัจจุบนั ขอ้มูลเส้นทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรา และขอ้มูล
เสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมกรีดี ซึÉงขอ้มูลทีÉนาํมาเปรียบเทียบมีดงันีÊ  

- ขอ้มูลจากเครืÉ องหาพิกัดภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกด้วยดาวเทียม แบ่งออกเป็น       
2 ประเภทคือ ขอ้มูลเส้นทางทีÉไดจ้ากการเลือกฟังก์ชัÉนการเดินทาง “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” และ
ฟังกช์ัÉน “เวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด”  

- ขอ้มูลจากโปรแกรม Google Maps เป็นขอ้มูลทีÉผูใ้ชจ้ะตอ้งกาํหนดจุดเริÉมตน้
และจุดปลายทาง โปรแกรม Google Maps จะประมวลผลและแสดงผลลพัธ์เส้นทางการเดินทางซึÉง
บางกรณีมีเสน้ทางมากกวา่ 1 เสน้ทาง 

- ขอ้มูลจากการเดินทางของพนกังานขายในปัจจุบนั เป็นขอ้มูลทีÉพนกังานขาย
ใชเ้ดินทางในปัจจุบนั เส้นทางการเดินทางนัÊนขึÊนกบัความชาํนาญเส้นทางในแต่ละพืÊนทีÉของแต่ละ
บุคคล 

- ขอ้มูลทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรา เป็นขอ้มูลระยะทางทีÉไดจ้ากแผนทีÉ อาํเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ขนาดอตัราส่วน 1:550,000 มาทดลองประมวลผลกบัอลักอริทึมดิสตรา 

- ขอ้มูลทีÉได้จากอลักอริทึมกรีดี เป็นขอ้มูลระยะทางทีÉได้จากแผนทีÉ อาํเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ขนาดอตัราส่วน 1:550,000 มาทดลองประมวลผลกบัอลักอริทึมกรีดี 

การเปรียบเทียบอลักอริทึม จะเป็นการเปรียบเทียบอลักอริทึมเพืÉอใชอ้า้งอิงในการ
หาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด หรือเวลาทีÉน้อยทีÉสุด ซึÉ งอลักอริทึมทีÉนาํมาเปรียบเทียบจะเป็น
อลักอริทึมทีÉใชใ้นการหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดระหว่างจุด 2 จุด ในงานวิจยันีÊ ผูว้ิจยัเลือก



34 
 

อลักอริทึมดิสตรา และอลักอริทึมกรีดีมาใชใ้นการหาระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดระหว่างบริษทั 2 บริษทั 
โดยทัÊง 2 อลักอริทึมจะมีเงืÉอนไขโดยตอ้งระบุจุดเริÉมตน้และจุดปลายทางในการคน้หา 

3.2.2.2 กรณหีาเส้นทางทีÉเหมาะสมมากกว่า 2 บริษัท 
การเปรียบเทียบขอ้มูล การหาเส้นทางทีÉเหมาะสมมากกว่า 2 บริษทั จะนาํขอ้มูล

สรุปทีÉไดจ้ากกรณีแรกมาใชเ้ป็นอินพตุของอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตและวิธีการแบบ 
APPROX-TSP-TOUR ผลลพัธ์ทีÉไดน้ัÊนจะเป็นการจดัเรียงลาํดบัในการวางแผนการเดินทางของ
พนกังานขายไปยงับริษทัต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากทีÉสุด โดยขอ้มูลทีÉไดจ้ากกรณีทีÉ 1 จะเป็น
ขอ้มูลเส้นทางทีÉมีระยะสัÊ นทีÉสุดระหว่าง 2 บริษทั เมืÉอตอ้งการเดินทางไปบริษทัลูกคา้มากกว่า          
2 บริษทั จึงเอาขอ้มูล (ขอ้มูลทีÉไดจ้ากกรณีทีÉ 1 ) มาเป็นอินพุตของอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดั
ขอบเขต  และวิธีการแบบ  APPROX-TSP-TOUR ผลลัพธ์ทีÉออกมาจะเป็นข้อมูลเส้นทางทีÉ มี
ระยะทางรวมทีÉนอ้ยทีÉสุด 

การเปรียบเทียบอลักอริทึม การเปรียบเทียบอลักอริทึมเพืÉอหาเส้นทางระยะทาง
รวมทีÉสัÊ นทีÉสุดกรณีบริษทัมากกว่า 2 บริษทั โดยอลักอริทึมทีÉใช้ในงานวิจยันีÊ ผูว้ิจยัได้เลือก
อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตและวิธีการแบบ APPROX-TSP-TOUR มาใชใ้นการคน้หา
เส้นทางรวมทีÉสัÊนทีÉสุดกรณีบริษทัมากกว่า 2 บริษทั โดยทัÊง 2 อลักอริทึมนีÊ  มีเงืÉอนไขในการคน้หา 
คือ เดินทางครบทุกจุดและมีเสน้ทางระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด โดยไม่สนใจลาํดบัในการเดินทาง 

 

3.3 วธีิการประมวลผลและแสดงผล 
ในงานวิจยัไดมี้วิธีการประมวลและแสดงผล จะแบ่งการทาํงานออกเป็น 2 ส่วน 

คือ ในการหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด หรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุดระหว่างบริษทั 2 บริษทั จะใช้
อลักอริทึมดิสตรา เขา้มาประมวลผล และการหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุดหรือเวลาทีÉน้อย
ทีÉสุดกรณีมีบริษทัมากกว่า 2 บริษทั โดยใชอ้ลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต วิธีการทีÉได้
กล่าวนัÊน เป็นวิธีการทีÉสามารถช่วยในการแก้ปัญหาในการเดินทางของพนักงาน เนืÉองจาก
อลักอริทึมดิสตราสามารถแกปั้ญหาการหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดไดร้ะหว่างจุด 2 จุด และอลักอริทึม  
การแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตมาใชใ้นการวางแผนการเดินทางกรณีทีÉมีจุดมากกว่า 2 จุด ซึÉ งสามารถ
หาผลรวมของเสน้ทางทีÉมีระยะทางทีÉนอ้ยทีÉสุด ซึÉงทัÊง 2 วิธีการมีการประมวลผล ดงัต่อไปนีÊ  

3.3.1 การหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉน้อยทีÉสุดของพนักงาน
ขายในการเดินทางระหว่างจุด 2 จุด โดยใช้อลักอริทมึดิสตรา 

การหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุดระหว่าง 2 บริษทั โดย
ใชอ้ลักอริทึมดิสตราซึÉงจะตอ้งกาํหนดจุดเริÉมตน้และจุดปลายทาง ผูจ้ดัการหรือพนกังานขายจะตอ้ง
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เลือกบริษทัปลายทาง เงืÉอนไขในการเดินทาง ไดแ้ก่ ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉเดินทางน้อย
ทีÉสุด อลักอริทึมดิสตราจะทาํการคาํนวณผลเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉน้อยทีÉสุด
ออกมาแสดงผล โดยรูปทีÉ 3-6 แสดงขัÊนตอนการทาํงานของอลักอริทึมดิสตราในการหาเส้นทางทีÉมี
ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดระหวา่งจุด 2 จุด ซึÉงสามารถอธิบายขัÊนตอนการทาํงานไดด้งันีÊ  

ขัÊนตอนทีÉ 1 กาํหนดโหนดในการเดินทางเป็นโหนดเริÉมตน้ 1 โหนด  
ขัÊนตอนทีÉ 2 กาํหนดใหโ้หนดทีÉเลือกเป็นสถานะสาํรวจแลว้ 
ขัÊนตอนทีÉ 3 พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ เลือกโหนดทีÉมี

ระยะทางทีÉนอ้ยทีÉสุดจากโหนดทัÊงหมดทีÉติดกบัโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ 
ขัÊนตอนทีÉ 4 กาํหนดใหโ้หนดทีÉมีระยะทางนอ้ยทีÉสุดเป็นโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจ

แลว้ 
ขัÊนตอนทีÉ 5 พิจารณาโหนดทีÉติดกบัโหนดทีÉมีสถานะสํารวจแลว้ นาํระยะทาง

จากโหนดทีÉผา่นมารวมกบัระยะทางของโหนดทีÉติดกบัโหนดทีÉมีสถานะสาํรวจแลว้ เป็นระยะทาง
รวมของโหนดแต่ละโหนดทีÉติดกบัโหนดทีÉมีสถานะ 

ขัÊนตอนทีÉ 6 เปรียบเทียบหาระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดจากระยะทางรวมของโหนดแต่
ละโหนดทีÉติดกบัโหนดทีÉมีสถานะแลว้ เกบ็ค่าระยะทางและโหนดทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดไว ้ 

ขัÊนตอนทีÉ 7 เช็คโหนดปลายทาง วา่โหนดทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดจากขัÊนตอนทีÉ 6 
เป็นโหนดปลายทางหรือไม่ ถา้เป็นโหนดปลายทางก็จบการทาํงาน ถา้ไม่ใช่โหนดปลายทางก็
กลบัไปทาํยงัขัÊนตอนทีÉ 3 

ขัÊนตอนทีÉ 8 จบการทาํงานเมืÉอเช็คไดแ้ลว้วา่โหนดสุดทา้ยเป็นโหนดปลายทาง 
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รูปทีÉ 3-6 ขัÊนตอนการทาํงานของอลักอริทึมดิสตรา 
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ตวัอยา่งเช่น หาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทั
พีเคลาเท็กซ์ โดยกาํหนดให้บริษัทวานิชรุ่งเรืองเป็นจุดเริÉ มต้น และบริษัทพีเคลาเท็กซ์เป็นจุด
ปลายทาง ดงัรูปทีÉ 3-7 แสดงหนา้จอการหาเส้นทาง โดยเลือกเงืÉอนไข “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” และ
เลือกบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเทก็ซ์ 

 

 
 

รูปทีÉ 3-7 หนา้จอเงืÉอนไข 
  

ผลลพัธ์ทีÉไดจ้ากการเลือกเงืÉอนไข “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” และเลือกบริษทัวานิช
รุ่งเรืองเป็นบริษทัเริÉมตน้ บริษทัพีเคลาเทก็ซ์เป็นบริษทัปลายทาง จะแสดงผลเสน้ทางได ้ดงัรูปทีÉ 3-8 
แสดงผลลพัธ์ทีÉไดจ้ากการเลือกเงืÉอนไข “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” ระหว่างบริษทัวานิชรุ่งเรืองและ
บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ ซึÉงประกอบดว้ย 

ภาพด้านซ้ายมือแสดงเส้นทางการเดินทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุดจากบริษัท        
วานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเท็กซ์ มีสัญลกัษณ์ หมุด เป็นบริษทั และเส้นทึบ เป็นเส้นทางการ
เดินทาง  

ภาพดา้นขวามือเป็นตารางแสดงการเดินทางประกอบดว้ยจุดเริÉมตน้ ปลายทาง 
ระยะทางในแต่ละช่วงการเดินทาง (ช่วงการเดินทางคือทางแยกทีÉสามารถเลือกเส้นทางการเดินทาง
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ไดม้ากกว่า 1 เส้นทาง) และแสดงผลระยะทางรวมในการเดินทาง เช่น จุดเริÉมตน้คือบริษทัวานิช
รุ่งเรือง จุดปลายทางคือ 3 แยกบริษทันํÊายาง มีระยะทาง 80 เมตร เป็นตน้ 

 

 
 

รูปทีÉ 3-8 แสดงเสน้ทางระหวา่ง 2 บริษทั 
 

3.3.2 การหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉน้อยทีÉสุดมากกว่า 2 จุด 
โดยใช้อลักอริทมึการแตกกิÉงและจํากดัขอบเขต 

การหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉน้อยทีÉสุดกรณีมีบริษทัมากกว่า          
2 บริษทั โดยใชอ้ลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตมาใชใ้นการประมวลผล จะนาํขอ้มูลทีÉได้
จากอลักอริทึมดิสตรา ซึÉงเป็นขอ้มูลเสน้ทางทีÉมีระยะสัÊนทีÉสุดระหว่าง 2 บริษทั มาเป็นอินพุตเพืÉอหา
เส้นทางการเดินทางทีÉเหมาะสม นาํมาใชใ้นการวางแผนการเดินทางของพนกังาน เนืÉองจากจะได้
เส้นทางการเดินทางทีÉมีระยะทางรวมทีÉน้อยทีÉสุด โดยทีÉสามารถเลือกจุดไดม้ากกว่า 2 บริษทั 
เงืÉอนไขในการเดินทาง ไดแ้ก่ ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉเดินทางนอ้ยทีÉสุด ระบบจะทาํการดึง
ขอ้มูลทีÉได้จากฐานขอ้มูล ซึÉ งเป็นขอ้มูลทีÉได้จากคาํนวณโดยอัลกอริทึมการแตกกิÉงและจาํกัด
ขอบเขตแลว้ มาแสดงผลลาํดบัการเดินทางของแต่ละบริษทั รูปทีÉ 3-9 แสดงขัÊนตอนการทาํงานของ
การแตกกิÉงและการจาํกดัขอบเขตใชใ้นการหาเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุดกรณีมีจุดมากกว่า       
2 จุด ซึÉงสามารถอธิบายขัÊนตอนการทาํงานไดด้งันีÊ  
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ขัÊนตอนทีÉ 1 กาํหนดโหนดในการเดินทางเป็นโหนดเริÉมตน้ 1 โหนด 
ขัÊนตอนทีÉ 2 ทาํการแตกกิÉงโดยจะแตกกิÉงโหนดทีÉติดกบัโหนดเริÉมตน้ 
ขัÊนตอนทีÉ 3 หาขอบเขตล่างของแต่ละกิÉง โดยการหาระยะทางของแต่ละกิÉงทีÉ

แตกในขัÊนตอนทีÉ 2 รวมกบัค่าขอบเขตล่างของทุกโหนดทีÉไม่ใช่โหนดทีÉทาํการแตกกิÉง การหา
ขอบเขตล่างทาํโดยการหาระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดจากโหนดทีÉไม่ใช่โหนดทีÉทาํการแตกกิÉง หาจนครบ
ทุกโหนด  

ขัÊนตอนทีÉ 4 เปรียบเทียบหาค่าขอบเขตทีÉนอ้ยทีÉสุดของทุกกิÉง 
ขัÊนตอนทีÉ 5 เกบ็เสน้ทางทีÉมีขอบเขตทีÉนอ้ยทีÉสุด 
ขัÊนตอนทีÉ 6 เช็คเส้นทางว่าโหนดครบทุกโหนดหรือไม่ ถา้โหนดไม่ครบตาม

จาํนวน ทาํการแตกกิÉงกิÉงทีÉมีขอบเขตล่างทีÉนอ้ยทีÉสุด และถา้ครบทุกโหนดแลว้จบการทาํงาน  
ขัÊนตอนทีÉ 7 ทาํการแตกกิÉงกิÉงทีÉขอบเขตล่างทีÉนอ้ยทีÉสุด แลว้กลบัไปทาํขัÊนตอนทีÉ 3  
ขัÊนตอนทีÉ 8 จบการทาํงานเมืÉอเช็คไดแ้ลว้วา่เสน้ทางมีโหนดครบทุกโหนดแลว้ 
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แตกกิÉงจากโหนดเริÉมตน้

หาขอบเขตล่างของแต่ละกิÉง

เปรียบเทียบขอบเขตล่างทีÉนอ้ยทีÉสุด

เกบ็เส้นทางทีÉมีขอบเขตทีÉนอ้ยทีÉสุด

แตกกิÉงกิÉงทีÉขอบเขตล่างทีÉนอ้ยทีÉสุด

เช็ควา่เดินทางครบทุกโหนด
ใช่

ไม่

2

3

4

5

6

7

1 กาํหนดโหนดเริÉมตน้

8  จบการทาํงาน

 
 

รูปทีÉ 3-9 ขัÊนตอนการทาํงานของอลักอริทึมการแตกกิÉงและการจาํกดัขอบเขต 



41 
 

ตวัอย่างเช่น การวางแผนการเดินทางของพนักงานขายในการเดินทางไปบริษทั
ลูกคา้ 5 บริษทั ไดแ้ก่ บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกล บริษทัจิรสิน 
ศูนยว์ิจยัยางพารา ซึÉ งอยูใ่นพืÊนทีÉ อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา และจะตอ้งเดินทางไปให้ครบทัÊง    
5 บริษทัภายในเวลา 1 วนั โดยมีเงืÉอนไขในการเดินทางเป็นเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด ดงัรูปทีÉ 
3-10 แสดงหนา้จอการวางแผนการเดินทาง โดยเลือกเงืÉอนไข “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” เลือกบริษทั
ปลายทางคือ บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกล บริษทัจิรสิน ศูนยว์ิจยั
ยางพารา และกดปุ่ ม วางแผนเดินทาง 

 

 
 

รูปทีÉ 3-10 หนา้จอเงืÉอนไขวางแผนเดินทาง  
 

ผลลพัธ์ทีÉไดจ้ากการเลือกเงืÉอนไข “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” และเลือกบริษทัวานิช
รุ่งเรืองเป็นบริษทัเริÉมตน้ บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกล บริษทัจิรสิน 
ศูนยว์ิจยัยางพาราเป็นบริษทัปลายทาง จะแสดงผลการวางแผนการเดินทางได ้ดงัรูปทีÉ 3-11 ซึÉ งเป็น
การแสดงผลของเส้นทางและลาํดบัการเดินทางทีÉเลือกเงืÉอนไข “ระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุด” มีการ
แสดงผลออก 2 ส่วน คือ 

ส่วนบนแสดงภาพรวมการเดินของพนกังานขายไปบริษทัลูกคา้ในทีÉนีÊ มี 5 บริษทั 
ซึÉงมีสญัลกัษณ์ หมุด เป็นบริษทัลูกคา้ และเสน้ทึบ เป็นเสน้ทางการเดินทาง  
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ส่วนล่างแสดงลาํดบัการเดินทางไปบริษทัลูกคา้ จะเรียงลาํดบัการเดินทางดงันีÊ  
(1) บริษทัวานิชรุ่งเรือง  -> บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ 
(2) บริษทัพีเคลาเทก็ซ์  -> บริษทัเอนกการช่าง 
(3) บริษทัเอนกการช่าง  -> บริษทัทกัษิณจกัรกล 
(4) บริษทัทกัษิณจกัรกล  -> บริษทัจิรสิน 
(5) บริษทัจิรสิน   -> ศูนยว์ิจยัยางพารา 

 

 
 

รูปทีÉ 3-11 ผลลพัธ์การวางแผนการเดินทาง เงืÉอนไข “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” 
 

ผลลพัธ์ในการวางแผนการเดินทางของพนักงานขายนอกจากจะแสดงภาพรวม
ของการเดินทางแลว้ ยงัแสดงเส้นทางและรายละเอียดในการเดินทางของระหว่าง 2 บริษทั ดงัรูปทีÉ 
3-12 แสดงผลของเส้นทางการเดินทางระหว่าง 2 บริษทั จากการคลิกทีÉ “ดูแผนทีÉ” ในแต่ละการ
เดินทางระหวา่ง 2 บริษทั ในทีÉนีÊ  “คลิกแผนทีÉ” (1) วานิช->พีเค ลาเทก็ซ์  
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รูปทีÉ 3-12 ผลลพัธ์การเดินทางเมืÉอคลิกทีÉ “ดูแผนทีÉ” 
 

3.4 เครืÉองมือและอุปกรณ์ทีÉใช้ 
1. ฮาร์ดแวร์  
- เครืÉองไมโครคอมพิวเตอร์ 1 เครืÉอง เพืÉอใชใ้นการพฒันาระบบ มีรายละเอียด

ดงันีÊ  
Hard Disk : 60 GB 
CPU  : 1.0 GHz 
RAM  : 2 GB 

- เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ตราสินคา้ การ์มิน รุ่น Nuvi 
205 (T1) 1 เครืÉอง 

2. ซอฟตแ์วร์  
- ระบบปฏิบติัการ   : Microsoft Windows XP 
- ระบบจดัการฐานขอ้มล : MySQL 
- Web Server    : Appserv 
- ซอฟตแ์วร์สาํหรับการพฒันาระบบ 

• Notepad++ เป็นโปรแกรม text editor ซึÉ งสามารถรองรับ
ภาษาคอมพิวเตอร์ไดห้ลายภาษา เช่น C, C++, Java, C#, XML, HTML, PHP, CSS, Javascript, 
ASP เป็นตน้ มาใชใ้นการพฒันาโปรแกรมระบบนาํทางอจัฉริยะ 
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• Google Maps API เป็น API (Application Program Interface) ทีÉ
เกีÉยวกบัแผนทีÉ ซึÉ งทาง Google สร้างขึÊนมา ช่วยให้สามารถพฒันาโปรแกรมเพืÉอแทรก Google 
Maps ใช ้JavaScript และ HTML ในการติดต่อ 

3. ภาษาในการพฒันา 
- ภาษา PHP มาใชใ้นการพฒันา Web Application ในส่วนแสดงผลของการ

คน้หาเส้นทาง โดยใช ้Google Maps API ช่วยในการพฒันาและนาํมาพฒันาอลักอริทึมทีÉใชใ้นการ
คน้หาเสน้ทาง 

- ภาษา JavaScript มาใชใ้นการพฒันา Web Application ในส่วนแสดงผลของ
การแสดงผลลพัธ์เสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึม ซึÉงติดต่อกบัโปรแกรม Google Maps ในการแสดงผล 
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บททีÉ 4 
ผลการดาํเนินการวจิยั 

 
4.1    ผลการทดลองการเกบ็ข้อมูล 

การเก็บข้อมูลเส้นทางข้อมูลจากเครืÉ องหาพิกัดภูมิศาสตร์บนพืÊนทีÉโลกด้วย
ดาวเทียม การคน้หาเส้นทางจากโปรแกรม Google Maps เส้นทางการเดินทางของพนกังานขายใน
ปัจจุบนั โดยจะมีการเกบ็ขอ้มูลจากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปยงับริษทัลูกคา้ แบ่งการเกบ็ขอ้มูลดงันีÊ  

- ขอ้มูลจากเครืÉ องหาพิกัดภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกด้วยดาวเทียมแบ่งออกเป็น       
2 ประเภท คือ ขอ้มูลเส้นทางทีÉไดจ้ากการเลือกฟังก์ชัÉนการเดินทาง “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” และ
ฟังกช์ัÉน “เวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด” 

- ขอ้มูลจากโปรแกรม Google Maps เป็นขอ้มูลทีÉผูใ้ชจ้ะตอ้งกาํหนดจุดเริÉมตน้
และจุดปลายทาง โปรแกรม Google Maps จะประมวลผลและแสดงผลลพัธ์เส้นทางการเดินทาง ซึÉ ง
บางกรณีมีเสน้ทางมากกวา่ 1 เสน้ทาง 

- ขอ้มูลจากการเดินทางของพนกังานขายในปัจจุบนั เป็นขอ้มูลทีÉพนกังานขาย
เดินทางในปัจจุบนั เส้นทางการเดินทางไดม้าในแต่ละพืÊนทีÉนัÊนขึÊนอยูก่บัความชาํนาญของพนกังาน
แต่ละคน 

ในงานวิจัยนีÊ ทาํการทดลองโดยทดลองเดินทางจากจุดเริÉ มตน้คือ บริษทัวานิช
รุ่งเรืองไปยงัแต่ละบริษทัลูกคา้ทีÉอยูใ่นแต่ละกลุ่มบริษทั ซึÉ งไดจ้ดัเป็น 4 กลุ่มดงัรูปทีÉ 3-5 นัÊน ในการ
ทดลองนีÊ เลือกบริษทัลูกคา้ 4 บริษทัคือ บริษทัจิรสิน บริษทัทกัษิณจกัรกล บริษทัเอนกการช่าง 
บริษทัณรงคซี์ฟดูส์  

กาํหนดให้ บริษทัจิรสิน เป็น A, บริษทัทกัษิณจกัรกล เป็น B, บริษทัเอนกการช่าง 
เป็น C และบริษทัณรงคซี์ฟดูส์ เป็น D โดยใหมี้การเดินทางจากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปยงับริษทั A B 
C และ D จะเก็บขอ้มูล 2 ส่วน คือ ระยะทางและเวลาในการเดินทาง ซึÉ งการทดลองจะทดลอง
เดินทางตามเงืÉอนไขดงันีÊ  เดินทางตามเส้นทางทีÉไดจ้าก เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ย
ดาวเทียม ทีÉเลือกฟังกช์ัÉน “เวลาทีÉเร็วทีÉสุด” ในทีÉนีÊ ยอ่ว่า GPS_เวลา เดินทางตามเส้นทางทีÉไดจ้าก 
เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ทีÉเลือกฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” ในทีÉนีÊ ยอ่ว่า               
GPS_ระยะทาง  เดินทางตามเส้นทางทีÉไดจ้ากโปรแกรม Google maps ในทีÉนีÊ ยอ่ว่า Google Maps 
และเดินทางตามเส้นทางทีÉไดจ้ากการขบัรถจริงของพนกังานขาย ในทีÉนีÊ ยอ่ว่า Sales ผลการทดลอง
ดงักล่าวนัÊนไดผ้ลตามตารางทีÉ 4-1 
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ตารางทีÉ 4-1 เปรียบเทียบเวลาและระยะทางการทดลองเดินทางตามเงืÉอนไข 
 

บริ
ษัท

 

เวลาทีÉใช้ (นาท)ี ระยะทางทีÉใช้ (กโิลเมตร) 
GP

S_
เวล

า 

GP
S_

ระ
ยะ
ทา
ง 

Go
og

le 
ma

ps
 

Sa
les

 

GP
S_

เวล
า 

GP
S_

ระ
ยะ
ทา
ง 

Go
og

le 
ma

ps
 

Sa
les

 

A 25 15 15 15 4.5 3.9 3.9 3.9 

B 50 25 25 25 7.3 5.2 5.2 5.2 

C 20 18 30 - 5 4.1 4.1 - 

D 25 20 20 35 8.4 7.7 7.7 12.4 
 

จากตารางทีÉ 4-1 เมืÉอเปรียบขอ้มูลดา้นเวลา ในการเดินทางจากบริษทัวานิชรุ่งเรือง
ไปบริษทั A B D และ D ใชเ้วลาตามตารางไดด้งันีÊ   

- เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ทีÉเลือกฟังกช์ัÉน “เวลาทีÉเร็ว
ทีÉสุด” ใชเ้วลา 25, 50, 20, 25 นาที ตามลาํดบั  

- เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ทีÉเลือกฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉ
สัÊนทีÉสุด” ใชเ้วลา 15, 25, 18, 20 นาที ตามลาํดบั 

- โปรแกรม Google maps ใชเ้วลา 15, 25, 30, 20 นาที ตามลาํดบั 
- การขบัรถจริงของพนกังานขาย ใชเ้วลา 15, 25, -, 35 นาที ตามลาํดบั 
จะพบว่าเวลาทีÉไดจ้าก เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ทีÉเลือก

ฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” ใชเ้วลาในการเดินทางนอ้ยทีÉสุดในทุกบริษทัลูกคา้  
เมืÉอพิจารณาดา้นระยะทางในการเดินทาง ขอ้มูลระยะทางจะพิจารณาขอ้มูลจาก     

4 แหล่งเช่นเดียวกบัการพิจารณาดา้นเวลา จากตารางทีÉ 4-1 ในการเดินทางจากบริษทัวานิชรุ่งเรือง
ไปบริษทั A B C และ D ใชร้ะยะทางตามตารางไดด้งันีÊ  

- เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ทีÉเลือกฟังกช์ัÉน “เวลาทีÉเร็ว
ทีÉสุด” ใชเ้วลา 4.5, 7.3, 5, 8.4 นาที ตามลาํดบั 

- เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ทีÉเลือกฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉ
สัÊนทีÉสุด” ใชเ้วลา 3.9, 5.2, 4.1, 7.7 นาทีตามลาํดบั 

- โปรแกรม Google maps ใชเ้วลา 3.9, 5.2, 4.1, 7.7 นาที ตามลาํดบั 
- การขบัรถจริงของพนกังานขาย ใชเ้วลา 3.9, 5.2, -, 12.4 นาที ตามลาํดบั 
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พบว่าระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุดคือระยะทางทีÉไดจ้าก เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊน
โลกดว้ยดาวเทียม ทีÉเลือกฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” และ Google Maps ในทุกบริษทัลูกคา้ 

ในงานวิจยันีÊ จึงเลือกขอ้มูลดา้นเวลาและระยะทางจาก เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บน
พืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ทีÉเลือกฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” เป็นขอ้มูลอา้งอิงในการเปรียบเทียบกบั
การใชอ้ลักอริทึมดิสตรา 
 

4.2    ผลการทดลองอลักอริทมึ 
ผลการทดลองอลักอริทึมแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ การหาเส้นทางในการ

เดินทางระหวา่งบริษทั 2 บริษทั และการวางแผนการเดินทางของพนกังานขายกรณีเดินทางมากกว่า 
2 บริษทั 

4.2.1 การหาเส้นทางในการเดนิทางระหว่างบริษทั 2 บริษัท 
การหาเส้นทางในการเดินทางระหว่างบริษทั 2 บริษทั โดยงานวิจยันีÊ จะหาเส้นทาง

ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด ระหว่างบริษทั 2 บริษทั โดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรือง             
จุดปลายทางเป็นบริษทัลูกคา้ เพืÉอลดระยะทางหรือเวลาในการเดินทางไปบริษทัลูกคา้ และเพิÉม
ประสิทธิภาพในการเดินทางของพนกังานขาย ซึÉ งผูว้ิจยัไดศึ้กษาอลักอริทึมหาเส้นทางมีระยะทางทีÉ
สัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด โดยสามารถกาํหนดจุดเริÉมตน้ จุดปลายทางได ้และคาดว่าอลักอริทึม    
ดิสตราและอลักอริทึมกรีดี จะเหมาะสมกบัเงืÉอนไขในการหาเส้นทางทีÉมีระยะทาง หรือเวลาทีÉนอ้ย
ทีÉสุดในครัÊ งนีÊ  เนืÉองจากอลักอริทึมดิสตราเป็นอลักอริทึมทีÉใชค้าํนวณหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดของกราฟ
นํÊ าหนกัโดยทีÉค่านํÊ าหนกัเป็นบวก ซึÉ งสามารถกาํหนดจุดเริÉมตน้ จุดปลายทางได ้และอลักอริทึมกรีดี
เป็นอลักอริทึมทีÉสามารถหาเสน้ทางระยะทางทีÉสัÊนได ้แต่อาจจะไม่ใช่เส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด 
เนืÉองจากเป็นการหาแบบละโมบ เลือกโหนดทีÉดีทีÉ สุดตลอดเวลา สามารถกําหนดจุดเริÉ มต้น              
จุดปลายทางได ้ดงันัÊนผูว้ิจยัจึงไดมี้การทดลองเปรียบเทียบอลักอริทึมทัÊง 2 อลักอริทึม โดยไดน้าํ
ขอ้มูลระยะทางจากแผนทีÉอาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ขนาดอตัราส่วน 1:550,000 มาทดลองกบั
อลักอริทึมดิสตรา และอลักอริทึมกรีดี โดยทาํการทดลองจากจุดเริÉมตน้ คือ บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปยงั
แต่ละบริษทัลูกคา้  

ในทีÉนีÊ จะยกตวัอยา่งผลการทดลองจากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปยงั 4 บริษทั ตามรูปทีÉ 
4-1 ถึงรูปทีÉ 4-4 ตวัอยา่งรูปทีÉ 4-1 แสดงตวัอยา่ง ผลทีÉไดจ้ากการทดลองนาํขอ้มูลระยะทางจากแผนทีÉ
อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ขนาดอตัราส่วน 1:550,000 มาทดลองกบัอลักอริทึมดิสตรา และ
อลักอริทึมกรีดี ผลลพัธ์ทีÉไดจ้าก 2 อลักอริทึมขา้งตน้ จะนาํมาเปรียบเทียบกบัขอ้มูลเส้นทางทีÉผูว้ิจยั
ในหัวขอ้ 4.1 ซึÉ งผลการทดลองจะไดว้่าเส้นทาง จาก 3 แหล่ง คือ เส้นทางทีÉไดจ้ากเครืÉองหาพิกดั
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ภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ในฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” เส้นทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึม   
ดิสตราและเส้นทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมกรีดี ผลทีÉได ้คือ เส้นทางจากรูป (ก) เป็นเส้นทางทีÉไดจ้าก
เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ในฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” และรูปทีÉ (ข) 
เป็นเสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรา ซึÉ งเป็นเส้นทางในการเดินทางเส้นทางเดียวกนักบัเส้นทางทีÉ
ไดจ้ากเครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ในฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” และมี
ระยะทางนอ้ยกวา่ผลเสน้ทางทีÉไดจ้ากรูปทีÉ (ค) ซึÉงเป็นผลเสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมกรีดี 

จากรูปทีÉ 4-2 ถึงรูปทีÉ 4-4 แสดงตวัอยา่ง ผลทีÉไดจ้ากการทดลองนาํขอ้มูลระยะทาง
จากแผนทีÉอาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ขนาดอตัราส่วน 1:550,000 มาทดลองกบัอลักอริทึมดิสตรา 
และอลักอริทึมกรีดี ผลลพัธ์ทีÉไดจ้าก 2 อลักอริทึมขา้งตน้ จะนาํมาเปรียบเทียบกบัขอ้มูลเส้นทางทีÉ
ผูว้ิจยัในหัวขอ้ 4.1 ซึÉ งผลการทดลองจะไดว้่าเส้นทาง จาก 3 แหล่งคือ เส้นทางทีÉไดจ้ากเครืÉองหา
พิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ในฟังก์ชัÉน “ระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุด” เส้นทางทีÉไดจ้าก
อลักอริทึมดิสตรา และเส้นทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมกรีดีจะไดผ้ลการทดลองเหมือนกนั คือเส้นทางทีÉ
ไดจ้ากเครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ในฟังก์ชัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” และ
เสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรามีเสน้ทางในการเดินทางเสน้ทางเดียวกนัและมีระยะทางนอ้ยกว่า 
ผลเสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมกรีดี 

 

   
(ก) เส้นทางทีÉใช้เครืÉองหาพิกัดภูมิศาสตร์
บนพืÊนโลกด้วยดาวเทียม ในฟังก์ชัÉน 
การทาํงาน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” 

(ข) เส้นทางทีÉใช้อัลกอริทึมดิสตรา (ค) เส้นทางทีÉใช้อัลกอริทึมกรีดี 

รูปทีÉ 4-1 ตวัอยา่งผลทีÉไดจ้ากการทดลอง ซึÉงเป็นเสน้ทางจาก  
บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปยงับริษทัจิรสิน 
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(ก) เส้นทางทีÉใช้เครืÉองหาพิกัดภูมิศาสตร์
บนพืÊนโลกด้วยดาวเทียม ในฟังก์ชัÉน 
การทาํงาน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” 

(ข) เส้นทางทีÉใช้อัลกอริทึมดิสตรา (ค) เส้นทางทีÉใช้อัลกอริทึมกรีดี 

 
รูปทีÉ 4-2 ตวัอยา่งผลทีÉไดจ้ากการทดลอง ซึÉงเป็นเสน้ทางจาก 

บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปยงับริษทัอเนกการช่าง 
 

   
(ก) เส้นทางทีÉใช้เครืÉองหาพิกัดภูมิศาสตร์
บนพืÊนโลกด้วยดาวเทียม ในฟังก์ชัÉน 
การทาํงาน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” 

(ข) เส้นทางทีÉใช้อัลกอริทึมดิสตรา (ค) เส้นทางทีÉใช้อัลกอริทึมกรีดี 

 

รูปทีÉ 4-3 ตวัอยา่งผลทีÉไดจ้ากการทดลอง ซึÉงเป็นเสน้ทางจาก 
บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปยงับริษทัทกัษิณจกัรกล 
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(ก) เส้นทางทีÉใช้เครืÉองหาพิกัดภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกด้วยดาวเทียม 
ในฟังก์ชัÉนการทาํงาน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” 

 

 
 

(ข) เส้นทางทีÉใช้อัลกอริทึมดิสตรา 
 

 
 

(ค) เส้นทางทีÉใช้อัลกอริทึมกรีดี 
 

รูปทีÉ 4-4 ตวัอยา่งผลทีÉไดจ้ากการทดลอง ซึÉงเป็นเสน้ทางจาก  

บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปยงับริษทัณรงคซี์ฟดูส์ 
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จากการนาํอลักอริทึมดิสตรา และอลักอริทึมกรีดีมาใชปั้ญหาในการคน้หาเส้นทาง
ทีÉมีระยะทางสัÊนทีÉสุด หรือเวลาทีÉน้อยทีÉสุดระหว่างบริษทั 2 บริษทัโดยระบุจุดเริÉมตน้ และจุด
ปลายทาง ผลลพัธ์จะไดว้า่ อลักอริทึมดิสตราสามารถหาเสน้ทางทีÉมีระยะทางสัÊนทีÉสุด และเมืÉอนาํมา
เปรียบเทียบกบัเส้นทางทีÉไดจ้ากเส้นทางทีÉใช้เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม 
ฟังกช์ัÉนการทาํงาน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” จะไดเ้สน้ทางทีÉเหมือนกนั ส่วนอลักอริทึมกรีดีหาเส้นทาง
ทีÉไม่ใช่เส้นทางทีÉสัÊ นทีÉสุดเพราะจากทาํการทดลองจะไดว้่า เส้นทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมกรีดี จะมี
เสน้ทางทีÉไม่ตรงกบั เสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตราซึÉงเป็นเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุด ดงัตารางทีÉ 4-2  

 
ตารางทีÉ 4-2 เปรียบเทียบเสน้ทางทีÉไดท้ดลองดว้ยอลักอริทึม 
 

อลักอริทมึดิสตรา อลักอริทมึกรีดี 
เส้นทางทีÉเหมือนกบัเส้นทางทีÉใชเ้ครืÉองหาพิกดั
ภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ในฟังกช์ัÉน
การทาํงาน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” 

เส้นทางทีÉเหมือนกบัเส้นทางทีÉใชเ้ครืÉองหาพิกดั
ภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม ในฟังกช์ัÉน
การทาํงาน “เวลาทีÉเร็วทีÉสุด” 

ไดเ้สน้ทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด อาจจะไม่ได้เส้นทางทีÉ มีระยะทางทีÉสัÊ นทีÉ สุด 
เพราะจากทาํการทดลองจะไดว้่า เส้นทางทีÉได้
จาก อลักอริทึมกรีดี จะมีเส้นทางทีÉไม่ตรงกับ 
เส้นทางทีÉได้จากอัลกอริทึมดิสตราซึÉ ง เ ป็น
เสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุด  

 

จากตารางทีÉ 4-2 เป็นตารางเปรียบเทียบเส้นทางทีÉไดท้ดลองดว้ยอลักอริทึมดิสตรา
และอลักอริทึมกรีดี จะเห็นไดว้า่เสน้ทางทีÉมีระยะทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรามีระยะทางนอ้ยกว่า
อลักอริทึมกรีดีและเป็นเส้นทางเหมือนกบัเส้นทางทีÉใชเ้ส้นทางทีÉใชเ้ครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊน
โลกดว้ยดาวเทียม ในฟังกช์ัÉนการทาํงาน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด”  

ผลการทดลองจากตารางเปรียบเทียบเส้นทางทีÉไดท้ดลองดว้ยอลักอริทึม จะไดว้่า 
เส้นทางทีÉไดจ้ากการทดลองดว้ย อลักอริทึมดิสตรานัÊนจะไดเ้ส้นทางเหมือนกบั เส้นทางทีÉไดจ้าก
เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม โดยเลือกฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” ซึÉ งใน
การทดลองแบบแรกนัÊน เส้นทางทีÉไดจ้ากเครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนโลกดว้ยดาวเทียม โดย
เลือกฟังกช์ัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” จะเป็นเส้นทางทีÉเหมาะสมสาํหรับการเดินทาง และเส้นทางทีÉ
ไดจ้ากการทดลองดว้ยอลักอริทึมกรีดี อาจจะไม่ไดเ้ป็นเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด เพราะว่า
อลักอริทึมกรีดี มีขัÊนตอนการคน้หาแบบการเลือกโหนดทีÉดีทีÉสุดตลอดเวลา ซึÉ งทีÉนีÊ  คือ โหนดทีÉมี
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ระยะทางทีÉสัÊ นตลอดเวลา ถ้าเส้นทางทีÉเลือกทีÉมีโหนดทีÉมีระยะทางทีÉสัÊ นตลอดเวลา นัÊ นเป็น
ระยะทางทีÉมีเส้นทางรวมทีÉสัÊ นทีÉสุดก็อาจจะเป็นเส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุด แต่ถา้เส้นทางทีÉ
เลือกทีÉมีโหนดทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนตลอดเวลา มีทางแยกหรือซอยทีÉมีระยะทางสัÊนแลว้ระยะทางรวม
ของทางแยกหรือซอยมีระยะทางมากกว่าเส้นทางอืÉน ก็จะทาํให้เส้นทางรวมเส้นนัÊนไม่ได้เป็น
เส้นทางทีÉมีระยะทางรวมทีÉสัÊ นทีÉสุด ดังนัÊนในงานวิจยันีÊ จึงเลือกอลักอริทึมดิสตรามาใช้ในการ
เสน้ทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด หรือเวลานอ้ยทีÉสุดระหวา่งบริษทั 2 บริษทั 

4.2.2 การวางแผนการเดินทางของพนักงานขาย 
ในงานวิจยันีÊ ไดมี้การนาํเสนอการวางแผนการเดินทางของพนกังานขายกรณีตอ้ง

เดินทางไปบริษทัลูกคา้มากกว่า 2 บริษทั และจะตอ้งเดินทางไปให้ครบทุกบริษทัทีÉไดว้างแผนไว้
เพืÉอใหก้ารเดินทางมีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน จึงจะหาเสน้ทางในการเดินทางทีÉมีระยะทางรวมทีÉนอ้ย
ทีÉสุด โดยลูกคา้ของบริษทัวานิชรุ่งเรือง ในพืÊนทีÉ อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา มีจาํนวน 53 บริษทั 
ซึÉ งเป็นจาํนวนทีÉไม่มาก ทางผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาอลักอริทึมทีÉจะนาํมาใชใ้นการวางแผนการเดินทาง 
และคาดว่า อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต และ APPROX-TSP-TOUR จะเหมาะสมกบั
เงืÉอนไขในงานวิจยันีÊ เนืÉองจาก อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตเป็นอลักอริทึมใชใ้นการหา
คาํตอบแบบเหมาะสมทีÉสุด ไดเ้ป็นเส้นทางทีÉเหมาะสมทีÉสุดเหมาะกบัการใชแ้กปั้ญหาทีÉมีขนาดเลก็
เนืÉองจากใชเ้วลาในการคาํนวณและเนืÊอทีÉใชห้น่วยความจาํทีÉมากและ APPROX-TSP-TOUR เป็น
วิธีการทีÉใชใ้นการแกปั้ญหาในการเดินทางให้ครบทุกจุด แต่คาํตอบทีÉไดน้ัÊนจะไม่รับรองไดว้่า เป็น
คาํตอบทีÉเหมาะสมทีÉสุด แต่คาํตอบทีÉไดจ้ะไม่เกิน 2 เท่าของคาํตอบทีÉเหมาะสมทีÉสุด ดงันัÊน ผูว้ิจยัจึง
มีการทดลองเปรียบเทียบอลักอริทึมทัÊง 2 อลักอริทึม โดยไดท้าํการทดลองดว้ยขอ้มูลการเดินทางไป
บริษทัลูกคา้จาํนวน 5 บริษทั 7 บริษทั และ 9 บริษทั ดงันีÊ  

1. กรณศึีกษากาํหนดให้เดินทางไปบริษัทลูกค้าจํานวน 5 บริษัท ไดแ้ก่ 
ศูนยย์างพารา บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร และ

บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ 
กาํหนดให้ บริษทัวานิชรุ่งเรือง เป็น A, บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร เป็น B, 

บริษทัจิรสิน เป็น C, บริษทัเอนกการช่าง เป็น D, บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ เป็น E, ศูนยย์างพาราเป็น F  
    เมืÉอทาํการทดลอง พบว่า อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตมีเส้นทาง A, E, 
D, B, C, F รวมระยะทาง 12.3 กิโลเมตร หากใช ้APPROX-TSP-TOUR มีเส้นทาง A, E, D, C, F, B 
ระยะทางรวม 12.4 กิโลเมตร เมืÉอเปรียบเทียบขอ้มูลระยะทางแลว้ จะเห็นไดว้่า ขอ้มูลระยะทางทีÉได้
จากอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตมีระยะทางน้อยกว่า ซึÉ งสามารถเปรียบเทียบผลการ
ทดลองไดด้งัตารางทีÉ 4-3  
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ตารางทีÉ 4-3 เปรียบเทียบเส้นทางทีÉไดท้ดลองดว้ยอลักอริทึม การเดินทางไปบริษทัลูกคา้จาํนวน      
5 บริษทั 
 

วธีิการ การเรียงลาํดับ ระยะทาง (กโิลเมตร) 
อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต A, E, D, B, C, F 12.3 
APPROX-TSP-TOUR A, E, D, C, F, B 12.4 

 

2. กรณศึีกษากาํหนดให้เดินทางไปบริษัทลูกค้าจํานวน 7 บริษัท ไดแ้ก่  
ศูนยย์างพารา บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 

บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้และบริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์
กาํหนดให้ บริษทัวานิชรุ่งเรือง เป็น A, บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร เป็น B, 

บริษทัจิรสิน เป็น C, บริษทัเอนกการช่าง เป็น D, บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ เป็น E, ศูนยย์างพาราเป็น F, 
บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้เป็น G และบริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์เป็น H 

เมืÉอทาํการทดลอง พบว่า อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตมีเส้นทาง A, E, 
G, B, D, C, H, F รวมระยะทาง 14.8 กิโลเมตร หากใช ้APPROX-TSP-TOUR มีเส้นทาง A, G, E, 
C, D, B, H, F ระยะทางรวม 17.36 กิโลเมตร เมืÉอเปรียบเทียบขอ้มูลระยะทางแลว้ จะเห็นไดว้่า 
ขอ้มูลระยะทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตมีระยะทางนอ้ยกว่า ซึÉ งสามารถ
เปรียบเทียบผลการทดลองไดด้งัตารางทีÉ 4-4 
 
ตารางทีÉ 4-4 เปรียบเทียบเส้นทางทีÉไดท้ดลองดว้ยอลักอริทึม การเดินทางไปบริษทัลูกคา้จาํนวน           
7 บริษทั 
 

วธีิการ การเรียงลาํดับ ระยะทาง (กโิลเมตร) 
อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต A, E, G, B, D, C, H, F 14.8 
APPROX-TSP-TOUR A, G, E, C, D, B, H, F 17.36 

 

3. กรณศึีกษากาํหนดให้เดินทางไปบริษัทลูกค้าจํานวน 9 บริษัท ไดแ้ก่ 
ศูนยย์างพารา บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 

บริษทัพีเคลาเท็กซ์ บริษทัยางไทยปักษ์ใต  ้บริษทัสยามเมนเทรนเนนท์ บริษทัธนวิศว์ และ        
บริษทับาํรุงรักษ ์1993 
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กาํหนดให้ บริษทัวานิชรุ่งเรือง เป็น A, บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร เป็น B, 
บริษทัจิรสิน เป็น C, บริษทัเอนกการช่าง เป็น D, บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ เป็น E, ศูนยย์างพาราเป็น F, 
บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้เป็น G, บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์เป็น H, บริษทัธนวิศว ์เป็น I และบริษทั
บาํรุงรักษ ์1993 เป็น J 

เมืÉอทาํการทดลอง พบว่า อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตมีเส้นทาง A, B, 
D, I, G, E, J, C, H, F รวมระยะทาง 19.26 กิโลเมตร หากใช ้APPROX-TSP-TOUR มีเส้นทาง A, B, 
D, I, J, E, G, C, H, F ระยะทางรวม 20.76 กิโลเมตร เมืÉอเปรียบเทียบขอ้มูลระยะทางแลว้ จะเห็นได้
วา่ ขอ้มูลระยะทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต มีระยะทางนอ้ยกว่าซึÉงสามารถ
เปรียบเทียบผลการทดลองไดด้งัตารางทีÉ 4-5 
 
ตารางทีÉ 4-5 เปรียบเทียบเส้นทางทีÉไดท้ดลองดว้ยอลักอริทึม การเดินทางไปบริษทัลูกคา้จาํนวน       
9 บริษทั 
 

วธีิการ การเรียงลาํดับ ระยะทาง (กโิลเมตร) 
อลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต A, B, D, I, G, E, J, C, H, F 19.26 
APPROX-TSP-TOUR A, B, D, I, J, E, G, C, H, F 20.76 

 

จากการทดลองนาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรามาเป็นอินพุตใหก้บั อลักอริทึม
การแตกกิÉงและจํากัดขอบเขตและ  APPROX-TSP-TOUR เดินทางไปยงับริษัทลูกค้าจํานวน            
5 บริษทั 7 บริษทั และ 9 บริษทั พบว่าระยะทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตมี
ระยะทางน้อยกว่า APPROX-TSP-TOUR ทุกกรณี ดงันัÊนจึงเลือกอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดั
ขอบเขตเป็นอลักอริทึมในการวางแผนการเดินกรณีเดินทางไปบริษทัลูกคา้มากกวา่ 2 บริษทั 
 

4.3   ผลการทดลองทีÉได้จากการประยุกต์อลักอริทมึดสิตราร่วมกบัการแตกกิÉงและ
จาํกดัขอบเขตในการวางแผนการเดนิทางของพนักงานขาย 

การทดลองประยุกต์อลักอริทึมดิสตราร่วมกบัการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตใน 
การวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยจะทาํการเปรียบเทียบในเรืÉองของระยะทาง ค่าใชจ่้าย
ในการเดินทาง และจาํนวนบริษทัลูกคา้ทีÉไปพบปะ  
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รถยนตข์องบริษทัวานิชรุ่งเรือง ทีÉพนกังานขายใชใ้นการเดินทางไปบริษทัลูกคา้ มี
อตัราการวิÉง 14 กิโลเมตร/ ลิตร กรณีเวลา 1 วนั (อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา) ปัจจุบนัพนกังาน
ขายสามารถเดินทางไปบริษทัลูกคา้จาํนวน 5-10 บริษทั ผูว้ิจยัไดท้าํการทดลองการเดินทางตามการ
ทดสอบทัÊง 3 ส่วนทีÉไดก้ล่าวขา้งตน้ในการทดลองดว้ยขอ้มูลการเดินทางไปบริษทัลูกคา้จาํนวน      
5 บริษทั 7 บริษทั และ 9 บริษทั 

โดยแบ่งการทดลองการเดินทางเป็น 3 ประเภท คือ  
- ทดลองการเดินทางตามการวางแผนการเดินทางของพนักงานขายโดยใช้

เสน้ทางทีÉพนกังานขายใชใ้นปัจจุบนั (ในทีÉนีÊ ยอ่วา่ Sales) 
- ทดลองการเดินทางตามการวางแผนการเดินทางของพนักงานขายโดยใช้

เสน้ทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา (ในทีÉนีÊ ยอ่วา่ DTA) 
- ทดลองการเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตก

กิÉงและจาํกัดขอบเขตโดยใช้เส้นทางทีÉได้ประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา (ในทีÉนีÊ ย่อว่า         
DTA+ BBA) 

4.3.1 การเปรียบเทยีบระยะทาง  
การทดลองไดท้าํการทดลองเปรียบเทียบระยะทาง โดยจะทดลองโดยการเดินทาง

ไปบริษทัลูกคา้จาํนวน 5 บริษทั 7 บริษทั และ 9 บริษทั โดยมีแบ่งวิธีการเดินทางออกเป็น 3 ประเภท
ขา้งตน้ เพืÉอเปรียบเทียบวา่วิธีการใดเดินทางใชร้ะยะทางทีÉนอ้ยทีÉสุด ผลการทดลองการเดินทางดงันีÊ  

1. กรณศึีกษากาํหนดให้เดินทางไปบริษัทลูกค้าจํานวน 5 บริษัท ไดแ้ก่ 
ศูนยย์างพารา บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร และ

บริษทัพีเคลาเทก็ซ์  
กาํหนดให ้บริษทัวานิชรุ่งเรือง เป็น A, ศูนยย์างพารา เป็น B, บริษทัจิรสิน เป็น C, 

บริษทัเอนกการช่าง เป็น D, บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร เป็น E, บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ เป็น F 
โดยการเดินทางจะเริÉมตน้ทีÉบริษทัวานิชรุ่งเรืองและเดินทางไปบริษทัลูกคา้ทีÉได้

กาํหนดไวจ้นครบทุกบริษทั ผลการทดลองทีÉไดก้ล่าวนัÊนจะไดผ้ลตามตารางทีÉ 4-6 
 

ตารางทีÉ 4-6 ผลการวางแผนการเดินทาง กรณีบริษทัลูกคา้ 5 บริษทั 
 

วธีิการ เส้นทาง ระยะทาง (กโิลเมตร) นํÊามัน (ลติร) 
Sales A, B, C, D, E, F 14.22 1.02 
DTA A, B, C, D, E, F 12.83 0.92 

DTA+BBA A, E, D, B, C, F 12.3 0.87 
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จากตารางทีÉ 4-6 เมืÉอเปรียบเทียบในดา้นระยะทาง ในการเดินทางตามการวาง
แผนการเดินทางในแต่ละประเภท สามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

- การวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉพนกังานขายใชใ้น
ปัจจุบนั มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร บริษทัจิรสิน 
บริษทัเอนกการช่าง บริษทัพีเคลาเท็กซ์ และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชร้ะยะทางรวม 14.22 
กิโลเมตร 

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉได้
ประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัทกัษิณ
จกัรกลการเกษตร บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัพีเคลาเท็กซ์ และศูนยย์างพารา 
ตามลาํดบั ใชร้ะยะทางรวม 12.83 กิโลเมตร 

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและ
จาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จาก
บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 
บริษทัจิรสิน และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชร้ะยะทางรวม 12.3 กิโลเมตร 

จะเห็นไดว้่าในการเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการ
แตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา จะไดเ้ส้นทางใน
การเดินทางทีÉมีระยะทางรวมทีÉนอ้ยทีÉสุดเมืÉอเปรียบเทียบกบัเส้นทางทีÉพนกังานใชใ้นปัจจุบนั และ
เส้นทางทีÉได้จากอัลกอริทึมดิสตราเพียงอย่างเดียว และมีระยะทางรวมลดลงจากระยะทางทีÉ
พนกังานขายใชใ้นปัจจุบนัได ้1.92 กม. ใชน้ํÊ ามนัลดลง 0.15 ลิตร คิดการใชน้ํÊ ามนัลดลง 14.7 % 

2. กรณศึีกษากาํหนดให้เดินทางไปบริษัทลูกค้าจํานวน 7 บริษัท ไดแ้ก่  
 ศูนยย์างพารา บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 
บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้และบริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์

กาํหนดให้ บริษทัวานิชรุ่งเรือง เป็น A, บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร เป็น B, 
บริษทัจิรสิน เป็น C, บริษทัเอนกการช่าง เป็น D, บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ เป็น E, ศูนยย์างพาราเป็น F, 
บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้เป็น G, บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์เป็น H 

โดยการเดินทางจะเริÉมตน้ทีÉบริษทัวานิชรุ่งเรือง และเดินทางไปบริษทัลูกคา้ทีÉได้
กาํหนดไวจ้นครบทุกบริษทั ผลการทดลองทีÉไดก้ล่าวนัÊนจะไดผ้ลตามตารางทีÉ 4-7 
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ตารางทีÉ 4-7 ผลการวางแผนการเดินทาง กรณีบริษทัลูกคา้ 7 บริษทั 
 

วธีิการ เส้นทาง ระยะทาง (กโิลเมตร) นํÊามัน (ลติร) 
Sales A, G, E, C, D, B, H, F 19.14 1.3 
DTA A, G, E, C, D, B, H, F 17.36 1.24 

DTA+BBA A, E, G, B, D, C, H, F 14.8 1.05 
 

จากตารางทีÉ 4-7 เมืÉอเปรียบเทียบในดา้นระยะทาง ในการเดินทางตามการวาง
แผนการเดินทางในแต่ละประเภท สามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

- การวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉพนกังานขายใชใ้น
ปัจจุบนั มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัยางไทยปักษใ์ต ้ บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ 
บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์และ
ศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชร้ะยะทางรวม 19.14 กิโลเมตร  

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉได้
ประมวลผลโดยอัลกอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉ มต้นจากบริษัทวานิชรุ่งเรืองไป             
บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้ บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกล
การเกษตร สยามเมนเทรนเนนท ์และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชร้ะยะทางรวม 17.36 กิโลเมตร 

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและ
จาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จาก
บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้ บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 
บริษทัเอนกการช่าง บริษทัจิรสิน, บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใช้
ระยะทางรวม 14.8 กิโลเมตร  

จะเห็นได้ว่าในการเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉได้จากอัลกอริทึม       
การแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา จะไดเ้ส้นทาง
ในการเดินทางทีÉมีระยะทางรวมทีÉน้อยทีÉสุดเมืÉอเปรียบเทียบกบัเส้นทางทีÉพนักงานใชใ้นปัจจุบนั 
และเส้นทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตราเพียงอย่างเดียว และมีระยะทางรวมลดลงจากระยะทางทีÉ
พนกังานขายใชใ้นปัจจุบนัได ้4.34 กม. ใชน้ํÊ ามนัลดลง 0.25 ลิตร คิดการใชน้ํÊ ามนัลดลง 19.23. % 

3. กรณศึีกษากาํหนดให้เดินทางไปบริษัทลูกค้าจํานวน 9 บริษัท ไดแ้ก่  
ศูนยย์างพารา บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 

บริษทัพีเคลาเท็กซ์ บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้บริษทัสยามเมนเทรนเนนท  ์บริษทับาํรุงรักษ ์1993 และ
บริษทัธนวิศว ์
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กาํหนดให้ บริษทัวานิชรุ่งเรือง เป็น A, บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร เป็น B, 
บริษทัจิรสิน เป็น C, บริษทัเอนกการช่าง เป็น D, บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ เป็น E, ศูนยย์างพาราเป็น F, 
บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้เป็น G, บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์เป็น H, บริษทัธนวิศว ์เป็น I และบริษทั
บาํรุงรักษ ์1993 เป็น J 

โดยการเดินทางจะเริÉมตน้ทีÉบริษทัวานิชรุ่งเรืองและเดินทางไปบริษทัลูกคา้ทีÉได้
กาํหนดไวจ้นครบทุกบริษทั ผลการทดลองทีÉไดก้ล่าวนัÊนจะไดผ้ลตามตารางทีÉ 4-8 

 
ตารางทีÉ 4.8 ผลการวางแผนการเดินทาง กรณีบริษทัลูกคา้ 9 บริษทั 
 

วธีิการ เส้นทาง ระยะทาง (กโิลเมตร) นํÊามัน (ลติร) 
Sales A, E, J, I, D, B, C, H, G 24.63 1.75 
DTA A, E, J, I, D, B, C, H, G 22.58 1.61 

DTA+BBA A, B, D, G, E, J, C, H, F 19.26 1.37 
 

จากตารางทีÉ 4-8 เมืÉอเปรียบเทียบในดา้นระยะทาง ในการเดินทางตามการวาง
แผนการเดินทางในแต่ละประเภท สามารถอธิบายไดด้งันีÊ   

- การวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉพนกังานขายใชใ้น
ปัจจุบนั มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทับาํรุงรักษ ์1993 
บริษทัธนวิศว ์บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร บริษทัจิรสิน บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์
และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชร้ะยะทางรวม 24.63 กิโลเมตร  

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉได้
ประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเทก็ซ์ 
บริษทับาํรุงรักษ ์1993 บริษทัธนวิศว ์บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร บริษทัจิรสิน 
บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชร้ะยะทางรวม 22.58 กิโลเมตร 

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและ
จาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จาก
บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัทกัษิณจักรกลการเกษตร บริษทัเอนกการช่าง บริษทัยางไทยปักษ์ใต ้   
บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทับาํรุงรักษ ์1993 บริษทัจิรสิน บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์และศูนยย์างพารา 
ตามลาํดบั ใชร้ะยะทางรวม 19.26 กิโลเมตร  

จะเห็นไดว้่าในการเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการ
แตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา จะไดเ้ส้นทางใน
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การเดินทางทีÉมีระยะทางรวมทีÉนอ้ยทีÉสุดเมืÉอเปรียบเทียบกบัเส้นทางทีÉพนกังานใชใ้นปัจจุบนั และ
เส้นทางทีÉได้จากอัลกอริทึมดิสตราเพียงอย่างเดียว และมีระยะทางรวมลดลงจากระยะทางทีÉ
พนกังานขายใชใ้นปัจจุบนัได ้5.37 กม. ใชน้ํÊ ามนัลดลง 0.38. ลิตร คิดการใชน้ํÊ ามนัลดลง 21.71 % 

จากผลการทดลองด้านระยะทางทัÊ ง  3 ตัวอย่างข้างต้นจะเห็นได้ว่า  เ มืÉอมี            
การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขต โดยใช้
เส้นทางทีÉได้ประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา สามารถลดระยะทางและนํÊ ามันได้ดีทีÉสุดเมืÉอ
เปรียบเทียบกบัเสน้ทางทีÉพนกังานขายใชใ้นปัจจุบนั และเสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรา  

4.3.2 การเปรียบเทยีบค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

จากการได้ทดลองอัลกอริทึมอัลกอริทึมดิสตราร่วมกับการแตกกิÉงและจาํกัด
ขอบเขตสามารถระยะทางในการเดินทางสัÊนลง และใชน้ํÊ ามนัลดลง ดงัตวัอย่างทีÉไดก้ล่าวมาจาก
ตารางทีÉ 4-6 ถึง 4-8 ในกรณีเดินทางไปบริษทัลูกคา้จาํนวน 5 บริษทั 7 บริษทั และ 9 บริษทั ในเวลา    
1 วนั ดงันัÊน เมืÉอใชน้ํÊ ามนัลดลง ค่าใชจ่้ายในการเดินทางในส่วนของนํÊามนักจ็ะลดลงดว้ย  

4.3.3 การเปรียบเทยีบจํานวนบริษัทลูกค้า  

การทดลองไดท้าํการทดลองเปรียบเทียบจาํนวนบริษทัลูกคา้ ซึÉ งผูว้ิจยัไดท้ดลอง

ในเรืÉองของเวลาในการเดินทางไปบริษทัลูกคา้ในจาํนวนทีÉเท่ากนัโดยจะทดลองโดยการเดินทางไป

บริษทัลูกคา้จาํนวน 5 บริษทั 7 บริษทั และ 9 บริษทั โดยมีแบ่งวิธีการเดินทางออกเป็น 3 ประเภท

ขา้งตน้ เพืÉอเปรียบเทียบว่าวิธีการใดเดินทางใชเ้วลาทีÉนอ้ยทีÉสุด เพราะเมืÉอสามารถลดเวลาในการ

เดินทางกจ็ะสามารถเพิÉมปริมาณบริษทัลูกคา้ไดม้ากขึÊน ผลการทดลองการเดินทางดงันีÊ  

1. กรณศึีกษากาํหนดให้เดินทางไปบริษัทลูกค้าจํานวน 5 บริษัท ไดแ้ก่ 
 ศูนยย์างพารา บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 
บริษทัพีเคลาเทก็ซ์  

กาํหนดให ้บริษทัวานิชรุ่งเรือง เป็น A, ศูนยย์างพารา เป็น B, บริษทัจิรสิน เป็น C, 
บริษทัเอนกการช่าง เป็น D, บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร เป็น E, บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ เป็น F 

โดยการเดินทางจะเริÉมตน้ทีÉบริษทัวานิชรุ่งเรืองและเดินทางไปบริษทัลูกคา้ทีÉได้
กาํหนดไวจ้นครบทุกบริษทั ผลการทดลองทีÉไดก้ล่าวนัÊนจะไดผ้ลตามตารางทีÉ 4-9 
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ตารางทีÉ 4-9 ผลเวลาทีÉไดจ้ากการวางแผนการเดินทาง กรณีบริษทัลูกคา้ 5 บริษทั 
 

วธีิการ เส้นทาง เวลา (นาท)ี 
Sales A, B, C, D, E, F 165 
DTA A, B, C, D, E, F 150 

DTA+BBA A, E, D, B, C, F 128 
 

จากตารางทีÉ 4-9 เมืÉอเปรียบเทียบในดา้นเวลา ในการเดินทางตามการวางแผนการ
เดินทางในแต่ละประเภท สามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

- การวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉพนกังานขายใชใ้น
ปัจจุบัน มีการเดินทางโดยเริÉ มต้นจากบริษัทวานิชรุ่งเรืองไปบริษัททักษิณจักรกลการเกษตร    
บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชเ้วลารวม 165 
นาที 

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉได้
ประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทั  
ทกัษิณจกัรกลการเกษตร บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ และศูนยย์างพารา 
ตามลาํดบั ใชเ้วลารวม 150 นาที 

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและ
จาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จาก
บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร, 
บริษทัจิรสิน และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชเ้วลารวม 128 นาที 

จะเห็นไดว้่าในการเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการ
แตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา จะไดเ้ส้นทางใน
การเดินทางทีÉมีเวลาในการเดินทางทีÉนอ้ยทีÉสุดเมืÉอเปรียบเทียบกบัเส้นทางทีÉพนกังานใชใ้นปัจจุบนั
เส้นทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตราเพียงอยา่งเดียว และใชเ้วลารวมลดลงจากเวลาทีÉพนกังานขายใช้
ในปัจจุบนัได ้37 นาที  

2. กรณศึีกษากาํหนดให้เดินทางไปบริษัทลูกค้าจํานวน 7 บริษัท ไดแ้ก่  
ศูนยย์างพารา บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 

บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้และบริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์
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กาํหนดให้ บริษทัวานิชรุ่งเรือง เป็น A, บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร เป็น B, 
บริษทัจิรสิน เป็น C, บริษทัเอนกการช่าง เป็น D, บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ เป็น E, ศูนยย์างพาราเป็น F, 
บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้เป็น G, บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์เป็น H 

โดยการเดินทางจะเริÉมตน้ทีÉบริษทัวานิชรุ่งเรืองและเดินทางไปบริษทัลูกคา้ทีÉได้
กาํหนดไวจ้นครบทุกบริษทั ผลการทดลองทีÉไดก้ล่าวนัÊนจะไดผ้ลตามตารางทีÉ 4-10 
 

ตารางทีÉ 4.10 ผลเวลาทีÉไดจ้ากการวางแผนการเดินทาง กรณีบริษทัลูกคา้ 7 บริษทั 
 

วธีิการ เส้นทาง เวลา (นาท)ี 
Sales A, G, E, C, D, B, H, F 187 
DTA A, G, E, C, D, B, H, F 170 

DTA+BBA A, E, G, B, D, C, H, F 152 
 

จากตารางทีÉ 4-10 เมืÉอเปรียบเทียบในดา้นเวลา ในการเดินทางตามการวางแผนการ
เดินทางในแต่ละประเภท สามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

- การวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉพนกังานขายใชใ้น
ปัจจุบนั มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัยางไทยปักษใ์ต ้ บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ 
บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์และ
ศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชเ้วลารวม 187 นาที  

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉได้
ประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทั       
ยางไทยปักษใ์ต ้บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 
บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชเ้วลารวม 170 นาที 

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและ
จาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จาก
บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้ บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 
บริษทัเอนกการช่าง บริษทัจิรสิน บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชเ้วลา
รวม 152 นาที 

จะเห็นได้ว่าในการเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉได้จากอัลกอริทึม       
การแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา จะไดเ้ส้นทาง
ในการเดินทางทีÉมีเวลาในการเดินทางทีÉน้อยทีÉสุด เมืÉอเปรียบเทียบกับเส้นทางทีÉพนักงานใช้ใน
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ปัจจุบนั เสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตราเพียงอยา่งเดียวและใชเ้วลารวมลดลงจากเวลาทีÉพนกังาน
ขายใชใ้นปัจจุบนัได ้35 นาที  

3. กรณศึีกษากาํหนดให้เดินทางไปบริษัทลูกค้าจํานวน 9 บริษัท ไดแ้ก่  
ศูนยย์างพารา บริษทัจิรสิน บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร 

บริษทัพีเคลาเท็กซ์ บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้บริษทัสยามเมนเทรนเนนท  ์บริษทับาํรุงรักษ ์1993 และ
บริษทัธนวิศว ์

กาํหนดให้ บริษทัวานิชรุ่งเรือง เป็น A, บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร เป็น B, 
บริษทัจิรสิน เป็น C, บริษทัเอนกการช่าง เป็น D, บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ เป็น E, ศูนยย์างพาราเป็น F, 
บริษทัยางไทยปักษใ์ต ้เป็น G, บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์เป็น H, บริษทัธนวิศว ์เป็น I และบริษทั
บาํรุงรักษ ์1993 เป็น J 

โดยการเดินทางจะเริÉมตน้ทีÉบริษทัวานิชรุ่งเรืองและเดินทางไปบริษทัลูกคา้ทีÉได้
กาํหนดไวจ้นครบทุกบริษทั ผลการทดลองทีÉไดก้ล่าวนัÊนจะไดผ้ลตามตารางทีÉ 4-11 

 

ตารางทีÉ 4.11 ผลเวลาทีÉไดจ้ากการวางแผนการเดินทาง กรณีบริษทัลูกคา้ 9 บริษทั 
 

วธีิการ เส้นทาง เวลา (นาท)ี 
Sales A, E, J, I, D, B, C, H, G 204 
DTA A, E, J, I, D, B, C, H, G 184 

DTA+BBA A, B, D, G, E, J, C, H, F 167 
 

จากตารางทีÉ 4-11 เมืÉอเปรียบเทียบในดา้นเวลา ในการเดินทางตามการวางแผนการ
เดินทางในแต่ละประเภท สามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

- การวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉพนกังานขายใชใ้น
ปัจจุบนั มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทับาํรุงรักษ ์1993 
บริษทัธนวิศว ์บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร บริษทัจิรสิน บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์
และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชเ้วลารวม 204 นาที 

- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางของพนกังานขายโดยใชเ้ส้นทางทีÉได้
ประมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จากบริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัพีเคลาเทก็ซ์ 
บริษทับาํรุงรักษ ์1993 บริษทัธนวิศว ์บริษทัเอนกการช่าง บริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร บริษทัจิรสิน 
บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์และศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชเ้วลารวม 184 นาที 
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- การเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการแตกกิÉงและ
จาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา มีการเดินทางโดยเริÉมตน้จาก
บริษทัวานิชรุ่งเรืองไปบริษทัทกัษิณจกัรกลการเกษตร บริษทัเอนกการช่าง บริษทับริษทัยางไทย
ปักษใ์ต,้ บริษทัพีเคลาเทก็ซ์ บริษทับาํรุงรักษ ์1993 บริษทัจิรสิน บริษทัสยามเมนเทรนเนนท ์และ
ศูนยย์างพารา ตามลาํดบั ใชเ้วลารวม 167 นาที 

จะเห็นไดว้่าในการเดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมการ
แตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตโดยใชเ้ส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา จะไดเ้ส้นทางใน
การเดินทางทีÉมีเวลาในการเดินทางทีÉนอ้ยทีÉสุดเมืÉอเปรียบเทียบกบัเส้นทางทีÉพนกังานใชใ้นปัจจุบนั
และเสน้ทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตราเพียงอยา่งเดียวและใชเ้วลารวมลดลงจากเวลาทีÉพนกังานขาย
ใชใ้นปัจจุบนัได ้37 นาที  

จากผลการทดลองดา้นเวลาในการเดินทางทัÊง 3 ตวัอย่างขา้งตน้จะเห็นไดว้่า เมืÉอ
เดินทางตามการวางแผนการเดินทางทีÉได้จากอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกัดขอบเขตโดยใช้
เส้นทางทีÉไดป้ระมวลผลโดยอลักอริทึมดิสตรา สามารถลดเวลาในการเดินทางไดดี้ทีÉสุดเมืÉอ
เปรียบเทียบกบัเส้นทางทีÉพนกังานขายใชใ้นปัจจุบนัและเส้นทางทีÉไดจ้ากอลักอริทึมดิสตรา เมืÉอ
สามารถลดเวลาในการเดินทางได  ้ทาํให้พนักงานขายสามารถจะเพิÉมจาํนวนบริษทัลูกคา้ในการ
พบปะในแต่ละวนัไดม้ากขึÊนดว้ย 

จากการทดลองประยกุตอ์ลักอริทึมดิสตราร่วมกบัการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตใน
การวางแผนการเดินทางของพนักงานขายเพืÉอเปรียบเทียบในเรืÉองของระยะทาง ค่าใชจ่้ายในการ
เดินทางและจาํนวนบริษทัลูกคา้ทีÉไปพบปะนัÊนจะเห็นไดว้่า สามารถลดระยะทาง ลดค่าใชจ่้ายใน
การเดินทางในส่วนของค่านํÊ ามนัได ้และลดเวลาในการเดินทางจึงสามารถเพิÉมจาํนวนบริษทัลูกคา้ทีÉ
ไปพบปะได ้เมืÉอเปรียบเทียบกบัช่วงเวลาเดิมทีÉพนกังานขายเดินทางในปัจจุบนั  
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บททีÉ 5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
ในปัจจุบนัการวางแผนการเดินทางเพืÉอไปบริษทัลูกคา้ของพนักงานขายบริษทั    

วานิชรุ่งเรืองอินเตอร์เทรด จาํกดั (สาขาภาคใต)้ เป็นการวางแผนการเดินทางเฉพาะบุคคล ใชค้วาม
ชาํนาญเสน้ทางในการเดินทางเป็นหลกั ซึÉงพนกังานขายแต่ละคนมีความชาํนาญไม่เท่ากนั ขึÊนอยูก่บั
ประสบการณ์ของแต่ละคน ถา้พนักงานขายไม่มีประสบการณ์ความชาํนาญเส้นทางและไม่มีการ
วางแผนทีÉดี ในการเดินทางไปพืÊนทีÉทีÉรับผดิชอบจะมีผลกระทบในเวลาทีÉใชใ้นการเดินทางในแต่ละ
วนั เนืÉองจากชัÉวโมงการทาํงานของพนกังานขายจะตอ้งทาํงานใหไ้ด ้7 ชัÉวโมง (9.00 - 17.00 น.) ถา้
ใชเ้วลาในการเดินทางนานเกินไป ก็จะไม่สามารถไปพบปะกบัลูกคา้ตามโรงงานอุตสาหกรรมทีÉ
กาํหนดไวไ้ด ้และมีผลกระทบเรืÉองค่าใชจ่้าย ในส่วนของค่านํÊ ามนัซึÉ งจะสิÊนเปลืองไปกบัเดินทางทีÉ
ไม่มีประสิทธิภาพ ดงันัÊนเพืÉอลดปัญหาในการวางแผนการเดินทางของพนกังาน จึงไดจ้ดัทาํระบบทีÉ
ช่วยวางแผนการเดินทางของพนกังานขาย ซึÉ งจะส่งผลให้ค่าใชจ่้ายในการเดินทางลดลง และจะได้
เส้นทางในการเดินทางทีÉเป็นรูปแบบเดียวกนัระหว่างพนกังานและผูจ้ดัการ ทาํให้มีประสิทธิภาพ
การเดินทางไปพบปะลูกคา้มากยิÉงขึÊน การศึกษาและปรับปรุงเสน้ทางการเดินทาง ในการเดินทางไป
พบปะลูกคา้ของบริษทัจะศึกษาหลกัทฤษฏีเทคนิควิธีการต่างๆ ทีÉเป็นเครืÉองมือ ซึÉ งในการศึกษา
เทคนิคต่างๆ จะสนใจในเรืÉองของการหาเส้นทางให้มีระยะทางรวมทีÉสัÊนทีÉสุด เพราะระยะทางจะ
เป็นตวัแปรหลกัทีÉมีผลต่อค่าใชจ่้ายในการเดินทางมากทีÉสุด และอาจจะมีเงืÉอนไขในเรืÉองของเวลา 
จาํนวนของวนัในการเดินทาง จาํนวนโรงงานอุตสาหกรรมเป็นตวัแปรประกอบเสริม 
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5.1 สรุปผลการวจิยั  
  จากการได้ศึกษาวิธีการต่างๆในการวางแผนการเดินทางของพนักงานขายไป
บริษทัลูกคา้เพืÉอใหมี้ประสิทธิภาพในการเดินทางนัÊน สามารถสรุปวิธีการไดเ้ป็น 2 วิธีคือ  

- การหาเสน้ทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุด ระหวา่ง 2 บริษทั 
- การวางแผนการเดินทางของพนักงานขายกรณีทีÉต้องเดินทางมากกว่า             

2 บริษทั  
ผูว้ิจยัไดน้าํอลักอริทึม 2 อลักอริทึมมาใชร่้วมกนั คือ อลักอริทึมดิสตรา เพืÉอหา

เส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉนอ้ยทีÉสุดระหว่าง 2 บริษทั และเมืÉอไดเ้ส้นทางทีÉมีระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด
หรือนอ้ยทีÉสุดของแต่ละบริษทัแลว้ ผูว้ิจยัไดน้าํอลักอริทึมการแตกกิÉงและจาํกดัขอบเขตเขา้มาใชใ้น
การวางแผนการเดินทางกรณีเดินทางไปบริษทัลูกคา้มากกว่า 2 บริษทั โดยใชข้อ้มูลจากอลักอริทึม 
ดิสตรา (ขอ้มูลระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุดหรือเวลาทีÉน้อยทีÉสุดระหว่าง 2 บริษทั) เป็นอินพุตเพืÉอหา
ระยะทางรวมทีÉสัÊนทีÉสุด ของการเดินทางไปยงับริษทัลูกคา้ตามจาํนวนทีÉไดก้าํหนดไว ้โดยระบบได้
นาํ 2 อลักอริทึมขา้งตน้มาประยกุตส์ามารถทาํงานไดด้งันีÊ  

1. สามารถหาเส้นทางทีÉสัÊนทีÉสุดหรือเวลาทีÉน้อยทีÉสุด ระหว่าง 2 บริษทั โดย
เลือกเงืÉอนไขในการเดินทางได ้เลือกบริษทัปลายทาง ระบบจะแสดงผลเป็นเส้นทางการเดินทาง
ระหวา่ง 2 บริษทั และรายละเอียดในการเดินทาง 

2. สามารถวางแผนการเดินทางของพนักงานขายกรณีทีÉตอ้งเดินทางมากกว่า      
2 บริษทั โดยเลือกเงืÉอนไขในการเดินทางได ้เลือกบริษทัปลายทาง ระบบจะแสดงผลเป็นภาพรวม
เส้นทางการเดินทางระหว่างบริษทัต่างๆ และรายละเอียดในการวางแผนการเดินทาง สามารถ
แสดงผลเสน้ทางระหวา่ง 2 บริษทั และรายละเอียดในการเดินทาง 
 

5.2 ประโยชน์ทีÉได้จากงานวจิัย 
จากงานวิจยัพบว่าการประยุกต์อลักอริทึมดิสตราร่วมกบัอลักอริทึมการแตกกิÉง

และจาํกดัขอบเขตในการวางแผนของพนกังาน ซึÉงเป็นประโยชน์กบัผูจ้ดัการสาขาและพนกังานขาย
ทีÉจะใชใ้นการวางแผนการเดินทางก่อนออกเดินทาง เนืÉองจากพนกังานขายตอ้งทาํแผนการเดินทาง
ก่อนออกเดินทางใหผู้จ้ดัการตรวจสอบ และทาํเรืÉองขอเบิกค่าใชจ่้ายก่อนออกเดินทางทุกครัÊ ง ดงันัÊน
ระบบจะประโยชน์กบัผูจ้ดัการและพนกังานขาย อธิบายไดด้งันีÊ   
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- ผูจ้ดัการ สามารถตรวจสอบการวางแผนการเดินทางของพนกังานขาย ก่อน
ออกเดินทางได้อย่างสะดวกและสามารถคาํนวณค่าใช้จ่ายในการเดินทางของพนักงานขายได ้
เนืÉองจากรู้เสน้ทางการเดินทางของพนกังานขายและทีÉตัÊงของบริษทัลูกคา้  

- พนักงานขาย สามารถวางแผนเส้นทางการเดินทางก่อนออกเดินทางได้
สะดวกมากขึÊน สามารถศึกษาเส้นทางก่อนออกเดินทางและเป็นประโยชน์กบัพนกังานขายคนใหม่
ทีÉไม่มีความชาํนาญในการไปบริษทัลูก เนืÉองจากระบบจะบอกทีÉตัÊงและเส้นทางในการเดินทางไป
บริษทัลูกคา้ ทาํใหส้ะดวกในการเดินทาง ไม่เสียเวลาในการหาบริษทัลูกคา้และเส้นทางการเดินทาง
และไม่มีผลกระทบต่อบริษทัเมืÉอพนกังานขายคนเก่าลาออก  

ผลทีÉไดจ้ากการใช้การประยุกต์อลักอริทึมดิสตราร่วมกบัอลักอริทึมการแตกกิÉง
และจาํกดัขอบเขตในการวางแผนของพนักงานช่วยเพิÉมประสิทธิภาพในการวางแผนการเดินทาง
ของพนกังานขาย สามารถลดเวลาในการเดินทาง ลดค่าใชจ่้ายในส่วนของค่านํÊ ามนั ไดเ้ส้นทางทีÉ
เป็นรูปแบบเดียวกนัระหวา่งผูจ้ดัการกบัพนกังานขายและไม่มีผลกระทบต่อบริษทั เมืÉอพนกังานขาย
คนเก่าลาออกเนืÉองจากพนกังานใหม่สามารถศึกษาขอ้มูลการเดินทางได ้จากระบบการวางแผนการ
เดินของพนกังานได ้
 

5.3 อุปสรรคและปัญหาในการดาํเนินการวจิยั 
อุปสรรคและปัญหาในการดาํเนินการวิจยั สรุปไดด้งันีÊ  คือ การเก็บระยะทาง

เส้นทางบริษทัลูกคา้ จะมีปัญหาจากสภาพปัญหาการจราจร สภาพสภาวะอากาศ และเส้นทางบน
โปรแกรม Google Maps สามารถอธิบายปัญหาไดด้งันีÊ  

1. สภาพปัญหาการจราจร เนืÉองจากในการเก็บขอ้มูลทีÉใช้ในงานวิจยันัÊ นไม่
สามารถควบคุมสภาพการจราจรในแต่ละช่วงเวลาได ้ซึÉ งอาจจะมีผลกระทบกบัเวลาในการเดินทาง
ได ้

2. สภาพสภาวะอากาศ เนืÉองจากในการเก็บขอ้มูลไม่ได้มีปัจจยัในเรืÉ องของ
สภาพสภาวะอากาศ ทาํให้ขอ้มูลทีÉเก็บมานัÊนอาจจะมีผลไม่คลาดเคลืÉอน เนืÉองจากสภาวะอากาศ
เปลีÉยนแปลงไป เช่น ถา้ฝนตก แมว้่าจะใชเ้ส้นทางการเดินทางทีÉสัÊนทีÉสุดแลว้ ก็อาจจะเดินทางไป
บริษทัลูกคา้นานกวา่ทีÉกาํหนดไว ้

3. เส้นทางบนโปรแกรม Google Maps เนืÉองจากการเก็บขอ้มูลทีÉไดจ้าก
โปรแกรม Google maps นัÊนเป็นขอ้มูลทีÉไม่ไดมี้การปรับปรุงขอ้มูลทาํให้ขอ้มูลในการเดินทาง 
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อาจจะมีความคลาดเคลืÉอน เช่นเส้นทางใน Google maps ถนน ซอก ซอย อาจจะขาดหายไปจาก
โปรแกรม 

ดงันัÊนจากปัญหาทีÉเกีÉยวไวข้า้งตน้ อาจจะมีผลกระทบต่อขอ้มูลการเดินทางทีÉทาง
ผูว้ิจยัไดเ้ก็บมาเป็นตวัอย่างในการวิจยั แต่ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการเก็บขอ้มูลนัÊน ก็เป็นประโยชน์ต่อ
ระบบทีÉทาํใหก้ารเดินทางของพนกังานมีประสิทธิภาพไดม้ากขึÊน 

 
5.4 ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัครัÊงต่อไป 

การวิจัยในครัÊ งนีÊ เป็นการวิจัยหาวิธีการทีÉจะช่วยการวางแผนการเดินทางของ
พนกังานไปบริษทัลูกคา้ซึÉ งเป็นตน้แบบในการวางแผนการเดินทาง ดงันัÊนงานวิจยัมีขอ้เสนอแนะ
ดงันีÊ  

1. นําระบบต้นแบบไปทดลองใช้งานจริง เพืÉอวดัประสิทธิภาพในการวาง
แผนการเดินทางของพนกังานขาย   

2. จดัทาํการประเมินระบบตน้แบบเพืÉอให้ไดข้อ้เสนอแนะแลว้นาํขอ้เสนอแนะ
มาปรับปรุงระบบใหไ้ดต้ามความตอ้งการของผูใ้ช ้(ผูจ้ดัการและพนกังานขาย)  

3. นําระบบเบืÊองต้นไปพัฒนาต่อในอนาคตเพืÉอสามารถรองรับกับการใช้
เดินทางของพนกังานขายในพืÊนทีÉภาคใตซึ้É งตอ้งเดินทางไปบริษทัลูกคา้หลายจงัหวดัและใชเ้วลาใน
การเดินทางมากกวา่ 1 วนัและประยกุตก์บัทุกสาขาของบริษทัวานิชรุ่งเรืองทัÉวประเทศไทย 

4. ในโลกแห่งความเป็นจริง ปัจจยัหนึÉ งทีÉมีผลต่อระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุดและเวลา
นอ้ยทีÉสุด คือ “ทีÉจอดรถ” และการจราจรบนทอ้งถนน ดงันัÊนถา้ระบบสามารถจะหาทีÉจอดรถทีÉใกล้
ทีÉสุดไดน้ัÊน จะทาํใหร้ะบบมีความสมบูรณ์มากขึÊน 

5. ปัญหาของอลักอริทึมกรีดี อลักอริทึมกรีดีมีขอ้ดอ้ยคือจะหาเส้นทางทีÉดีทีÉสุด
ทีÉพบในขณะนัÊน และก็ไม่กลบัไปเช็คเส้นทางก่อนหนา้นัÊนแลว้ จึงไม่แน่ใจว่าสิÉงทีÉไดดี้ทีÉสุดเสมอ
ไป 

6. นาํอลักอริทึมดิสตราไปทดสอบกบัขอ้มูลแผนทีÉ หาเส้นทางระยะทางทีÉสัÊ น
ทีÉสุด นาํมาเปรียบเทียบกบัเส้นทางทีÉไดจ้ากเครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บนพืÊนทีÉโลกดว้ยดาวเทียม 
ฟังก์ชัÉน “ระยะทางทีÉสัÊนทีÉสุด” ในรุ่นตราสินคา้ต่างๆ เพืÉอทดสอบว่า เครืÉองหาพิกดัภูมิศาสตร์บน
พืÊนทีÉโลกดว้ยดาวเทียม ใชห้ลกัการของอลักอริทึมดิสตราในการหาเส้นทางระยะทางทีÉสัÊ นทีÉสุด
หรือไม่ 
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