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Abstract 
 
This research is aimed to study 1) the consumersl social and economic features 2) 

behaviors on rice selection 3) factors affecting the consumersl decision on rice selection and 4) 
problems regarding the decision on rice selection. The data are collected from 120 rice 
consumers in Muang Narathiwat Municipality, Narathiwat Province. The data are processed by 
the descriptive statistics and Chi-Square ( x

2) test.  
The results reveal that most of the respondents are female, 38 years old in average,  

and married. They are Muslims and graduate in bachelor degree. The average household 
members are 5 people. The respondents mostly do in-house cooking, and work as civil officers. 
The average personal income is 18,108 baht/month. The average income and expense are 
33,415 baht/month and 14,980 baht/month respectively.   

Most of the respondents perceive rice information via televisions. The decision on rice 
selection is focused on fluffy rice. Most of the consumers like buying white rice (Jasmine 
variety) due to generally availability, reasonable price, and fragrance. The consumers buy rice 
from specific rice shops due to various selections. The purchasing in kilogram measurement is 
preferable the most. The consumers do not pay high attention to brands. The buying frequency 
is 2 times each month at the average of 10 kilograms each purchase. The respondents agree that 
the rice price is reasonable.         

Factors affecting the decision on rice purchasing in the high level are the aspects of 
products, pricing, and distribution channels which are the rice quality, appearance, packaging, 
and brands. The selling shops should display the products to be easily accessed. The shop 
environment should be clean. Various selections of rice and other products are available. In 
addition, the location should be easily approached.    
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The analysis on the relationship between the social and economic factors with 
behaviors on rice selection is as details. The educational level relates to the buying frequency. 
The household members relate to the buying quantity. The household income and expense 
relate to the varieties. The household income relates to rice varieties with the statistically 
significant level at α = 0.05. The educational level and main career relate to the buying 
quantity. The educational level relates to rice varieties. The educational level and information 
perception relate to rice varieties with the statistically significant level at α = 0.01.    

The problems, which the respondents mostly encounter, are the distortion of rice 
specifications by other substance. Next, the packaging does not fit carrying. The contamination 
is found in products. The price is high. Moreover, the measurement is not reliable, and the 
measuring equipment is not calibrated. In case the rice is expensive, the selling shops will 
stockpile the products without selling.   
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������F$��� �����<��)���� &�'
���&��4(����<� 4  ���� 5��6&)  ����C($4"�.N� (Product)  �������� (Price) �����)�����&��-��
-��
�)�� (Place)  �����)����$�&����� (Promotion)  �����C(4)�&��4���$�!-�(
�&%
<�����������
C#�'�$�"�  ���C(&��,K&��- ������ �����6&)C#��&��������!�&���������#(���5��5�!���� &�'&��
4���$�!-!�&�����'��������&�F��&$-  6C�&��C($4 4(��-�&��-��-��
�)��!
������>
4�'��������4���&�����C#�'�$�"�4)�5� 
 
1.2 ����������������	������  

 &��,K&���J--�������C(4)�&��4���$�!-�(
�&%
<�����������C#�'�$�"�!���4��,'�(
��
�����F$���  -��
������F$���  ����4>��� ���������< 
   1)  �	
��,K&��(�&�. �������� 6( �,��E&$-���C#�'�$�"��������!���4��,'�(��
��
���F$���  -��
������F$���   

  2)  �	
��,K&��	\4$&���&���(
�&%
<�����������C#�'�$�"�!���4��,'�(��
�����F$���  
-��
������F$���   

  3) �	
��,K&���J--�������C(4)�&��4���$�!-�(
�&%
<�����������C#�'�$�"�!���4��,'�(
��
�����F$���  -��
������F$���   

  4)  �	
��,K&���J�
�!�&���(
�&%
<�����������C#�'�$�"�!���4��,'�(��
�����F$���  
-��
������F$���   

 
1.3 ���!������	������ 

   &��,K&���J--�������C(4)�&��4���$�!-�(
�&%
<�����������C#�'�$�"� !���4��,'�(
��
�����F$���  -��
������F$���  ���,K&���)����J--�����������  �,��E&$- 6( �J--�����&��
4(��4��!������C(4)�&��4���$�!-�(
�&%
<�����������C#�'�$�"� !���4��,'�(��
�����F$���     
-��
������F$���  
  ���
��'&(�)�4����)�����!��!�&��,K&�� 5��6&) C#�'�$�"����	�&��,����#)!���4��,'�(��
��
���F$��� �
�  1) 	
<����'�$��.>��	$�$4'�����  2) 	
<����>��"#C�"�&��  3) 	
<����>�����$� �� �$�E�   
4) 	
<����>��� 6� �����  ��
���-�&����	
<����������� ��&���,����#)��)��
��6�)� ���- �&H'
��'�������#(� 
�)����
��F������ 2551 - ��
�������� 2552  
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1.4 ���#�$������	%�&	��'%(��� 

���������#����5��-�&&��,K&��!����<���<- ������ �����6&)C#��� &�'&��F��&$-���
������� 6( C#������!-���F��&$-���������������>�������#(���5��5�!���� &�'&��4���$�!-!�
&�����'����F��&$-  6C�&��C($4  4(��-�&��-��-��
�)��!
������>4�'��������4���&��
���C#�'�$�"� !���4��,'�(��
�����F$���  -��
������F$���  
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�����  2 

��	
	��
�����
�	������������������������ 

 
 ��������	
���
������������������������������ !�"��� �#�$!%��&'( ��� ����%������#
���)�"��  ��#*"�����)�"��   +�!��"���%��������#��� 

2.1 �#(/("���$!�����# !�"0�1 !�"��� 
2.2 0�"(����#�������0�1��"�	�1����#������� 
2.3 34���������%��&'(0�1��1%"���������������� �#�$!%��&'( 
2.4 #��"���
�������
" !�# 
 

2.1 ��������	���	 ��������������
�	 
��*�" !�����$!� �
�+�!�5������#(/("���$!����
"��% !�"��	�1��6����+	��� ("��*��
 �#

 !�"   ("���	7��� �# !�"  3�)������������
" !�#  �8�����9/�������0�1������� !�"��3������
��#*"�����)�"��   ��#��
�1���
����+	��� 

2.1.1 ����!���������� 
 !�" (Rice) ��@���"��
������/"�� Oryza sativa L *��
8�#  !�"��!�0�1 !�"�*��
"����	7�

��*�����(��/&%+A�����$# (Carbohydrate) �����#�����0	K#�	7��#(/	�1��%�
$�8�#�!�
�1 80     
���#�	7�0*��#�*N� �#��*������*!3��##��0�����#��
 ��������(��/&%+A����0�!" !�"
�#��
&	����	�1��%�
$��!�
�1 7 0���	7�&	�������������1��&�+��(�%�P���" (��+����+���� (Lysine) 
��+ ���@���+��������"�!�
�1 2  ��"������ 0�10��)��P���#T ����5��	7�������#��
*��
@��� ������#
�#
����!��
��*�� (Dietary Fiber)  !�"���������� ����0���!�
�1����$� !�"0�1�
���*P!����6� !�"
�*����
$������#�P���!"
"������ 0��)��P0�1��!��
��*�������	�1&
@�/������#��
 (�$���)� !�"+�

��3�1%����@$	8��'/, 2552) 

 !�"��� (��  !�"������������� ����*��
T (���# ���
���*P!����6����#�	7���!��
��*���$#   
��"�����������0���
$�%!�#0�1��$� !�"*�P����+	�*���0�� ��������6��� �# !�"(0	K#)           
(�5����3�Y������'�9Z/ !�", 2550) 

2.1.2 �����"#���������� 
               !�"�	7�)�NN�*��*��� �#@�"&��  ����	7���
3��)P/���
"��%*N!����#��%�	7�*N!����
�� ����*N�����P���&��0�1��("��*���*��
��#@�"'�3  �����8	�$� ���+�!#��
��("��
���������P��'�3'$��	�1�����&��  +��"���1�	7�8���0*!#0�!#0%%�1�����
 3��������%�P����5�
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��"�8�#  *���0�!��1���#%������� ����*��"�
6�   !�"�6�����8#��#��  !�"@���0�������P�
/�$!���
�5������(��  !�"	[� �P�������!� �#����3�1	�$� !�" �#��P�
/���"�Y�)����P#��� �#	�1������ 0�1
"�Y�)���A�"%����
� �#	�1����"�
���� %���"9�����%�P��0����5�����*��� �#������
������# 
�!���1"����� �#�@�#� �*�����
 ����3�1	�$��@!"�)����	�$�(�!�
��%����5�+����������
 
*��#�������"�"�Y��������	�$� !�"���0%%+����������
���	7���*"��� 	�1��9 9,000 	]����
(����/�����@ 0�13�Y���$�����5���0%%	
��5����#3%*���^����"�Y�)���%!���@�
#  �#+�
 
                ��
3��)P/ �#3�@��1�$� !�"����5���	�$������80%�#����	7� 2 @����
� Oryzas sativa      
�����
��3�1	�$����"�	�����
 0�1Oryza glabrrina �����
�	�$����"�	0�_���� 0�� !�"���	�$�
0�1���� �
������������&������%���#*���	7� !�"����"�	�����
 0%�#����	7� 3 ��P��               
�������91 �#3������	�$�+�!��#���  (�$���)� !�"+�
��3�1%����@$	8��'/, 2552) 
                         1)   !�"������� (Indica) *��� !�"��!� �	7� !�"���������91��6�
�"���
" 
�"�� �5��!��$# 
�	7� !�"�����
��3�1	�$����"�	�����
� ����P� ���#0����� �"�
���� _a��		a��/ +�
 ���&������
 
+	��8�#������
 
                         2)   !�"��	����� (Japonica) �	7� !�"�*��
"���6�	K�� ����� ��0*��#�5�������#
'�(�*���0�103����1��
��� ��%�P�����N��	P[�  ���*��  ������
 
                          3)   !�"��"����� (Javanica) �	7� !�"����91���6�	K���*N��	7� !�"3��)P/���
�1*"��# !�" �������0�1��	����� ��
��3�1	�$������&������
   _a��		a��/   +�!*"��   
 ��	�1���+�
���6� !�"�������0������P����3%������91(�!�
 !�"	�$� �#@P�@����
����
	�1"��������/��
P��" 3,000 - 3,500  	]����(����/�����@ +�!0�� ��
0��% !�" ���#�	7���"����
 �#�������@!	
f�'�@�1���������&������  �5�%�%!��&(� �5��'�'$�"�
#  ��#*"�� ��0���       
�	7�*���^�����
����%���&�
���"+	"������0������P� (�� 	�1��9 3,500 	]����(����/�����@ 
*���^������T ���0��#�*!�*6�"��	�1���+�
�	7�0*��#	�$� !�"��0��&%��9 ���� ���6� !�"��� P�
3%���8�5�	P#AP#  ��#*"��0��A��#��� 0��#"�������	�$� !�"��%���"9�������� 3,000 - 3,500 	]����
(����/�����@*�����" 5,400 	]��0�!" 0��% !�"���8�5�	P#AP#�����#����91 �# !�"�*��
"���6��*N�
�������N#��#���
$�������$#�	7� !�"+��0�1 !�"��!�  0��+��3%����91 �# !�"�*��
"���6�	K��*���
 !�"3"� Japonica ��
  0*��#&%��9(�����%!���@�
# ��#*"���P��)��� 3%��
0��% !�"����
$���%
�������5���	
f�'�@�1������ �5�*����
P+�!���!�(�
#��%0��% !�"���8�5�	P#AP# (�� 	�1��9 2,000 - 
3,500 	]����(����/�����@  ����91�	7� !�"���@�
 (Oryza  sativa) *���^�����(!�3%���6� !�" 
�8!�8��������0�1��
0��%%��(����#	
f�������&(�3����  �5��'�3�����(� ��#*"��@�%P�� 
0��#�*!�*6�8�#@P�@�	�$� !�"���
����	�1"��������/@�
g
h#�1�� ���������
�#3%*���^��
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(�!�
��� !�"	[�����#+�
���8�5�� ��1�P ��#*"����N��%P�� ��
P	�1��9 2,800 	]����(����/�����@ 
(�������*���*��#�������	�1��9 300 	])  ���#�	7�@�"#��
���
P(*���*�����	��
��%
P(&�*1����!�   

��"�*���^��'�3� �
�%����#8�5�*������#*����
P+���!�
�"�� 2,000 	] �����*����!��         
%!�����P��   �5�%�*!"
+��   �5��'�& #���
� ��#*"���P%���@)���  %��������	�$�)�N3�@�
��#*���#   
������91�*���� !�"  '�3("�
��0	�#3�@(�!�
 !�" �����("��+�!"����P�
/���
�����$!��� !�"
*�������3�1	�$� !�"0�!" ���������
/@�� �
$���  ��P	+"!�����	] 3.�.2535 "��	�1���+�
�5���
	�$� !�"��0�!"	�1��9 5,471 	] �� �#��� P�(!����&���������%��P����P��^�����"�� !�"�����
	�$����"�	���@�
��(��
/�����
*���*�� �������03�� ���+	���	�1���������
  ���  N��	P[� 0�1
���*�� 

   2.1.3 ��%���	�� ��& '�����
�	 
    �������� !�"���&�
�@!	�1��������� (�� ���$  ��$�������� 0�1���������            

����@!��
���	7����#0�� (�� ��#������6� !�"���(P9����91 �# !�"0���1@��� �@��  ���("��

�" �#���6� !�"  	����9 !�"*��  0�1����� �#���6� !�" ������!"
����@!���"���*�� !�" *
�%
 !�" �����*���#���6� 0�!"�@!���"&	K#%�������#���6� !�"�1*"��#���"@����%���"���# *�� !�"*��
&�
#��
0��#"�� !�"�����*P#�P�0�!"�1�P�� �*��
"+�� ���*�!� 
��#*��#��
����+*���6
��#�P�� 0��*��   
+�������8*��+�! 0��#"�� !�"�"
�10 6#��"�  ���*�!� ����@!��$���������6�	7����"�)�*���#���
%��+�!"�� !�"��� �����*P#�P�0�!"��*���+�� ����
$���%��
3��)P/ �# !�""��("���������	7��
��#+� 
(��  �5� !�"�������!�#���3��$��/���8P#3������ ���	�1��9 2 ��&����� �@!���	a�	��8P#�*!
����0�1� 
���	7��"��	�1��9 1 ���� 0�!"�	a�	��8P#0�1��%��������1���%�����"�� !�"����T          
�������*��  �*�6� *���+���������  (3�@��  ��N�� ��)/, 2546)  

   �����#��� !�"����� �#0���1��
3��)P/����	7������
�%��&'(�
$�����#(�+�
 ��#��� 
 1)  !�"*���1�� 105 

 !�"����1�!�#���$	���#���
" ��("��
�"	�1��9 7.4 ��������� ���6�
�"0�1 
+������!���
  ��"(��� !�#���
� �������������!�#�����������T (�!�
�%��
 ���# 91����	7� !�"���  
0�1�����*P#�P�0�!" "�)�������������6� !�"�!�#
�" ���
" ��#���#��
�1�*6��!� �# !�"�1��1��#��
�*������%+�������6�*�� �� �"�"����5����� �����*�� !�"����!"
���0�!"("��1*��+�!#��
 �����*P#
0�!" !�"�"
�1��("���P�� ��*"�� *��0�1
�#(#("���P���
$������ !�"�
6���"0�!" 0��8!��	7� !�"
�*�����# !�"��� 0�1 !�"�"
�1��("�� �" *��0�1 �P�� ����"�� !�"���� 

               2)  !�"*��	�P�)���  
                              !�"�������91(�!�
 !�"*���1�����&�
���$	���#���
"��("��
�"	�1��9 
7.5 ��������� ���6��1
�" ��&	��#���"�� !�"*���1��  ��" �# !�"�1����
���
���  (��
8���)   
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������� ������1*"��#������� ���#�1�*6�@������"�� !�"*���1�� �������*�����# 91����	7� !�"���
0�1�����*P#�P�0�!"����91 !�"�"
��("���P�� 0�1������
6���"+	0�!" !�"(��� !�#�10 6#��1�!�# 
"�)���������(�!�
��% !�"*���1�� ("���������� !�"	�P�)����*�� �3��1+���������*�� 

            3)  !�"@�
���  
                          !�"������$	���#���
"0���*N� ��("��
�"	�1��9 7.7 ��������� ���6������� �" P�� 
���#��$����� �"�*!�*6������#���"���5� !�" �"+	�P����#��$� !�"0�1����!���
���
�" �����*P#0�!"
����91 !�"�"
��("����"� 0 6# 0�1*P# ���*�!� ��������#�*!�
6���" !�"�"
@�
����1��("��0 6#
��1�!�#��� ���������������6� ���
�"�*N�   !�"@�
�������
$�����P�� !�"0 6#  �$!%��&'(�����
�
�5�+	�5��	7� !�"��� *��� !�"���0�# ("����"�0�1*P# ���*�!��	7�("���������� !�"@�
�������  
"�)���#���#��
 T (�� ������@!���"*�� !�" �!�#+�������8*��+�! 
��#0 6#�������+*�������*P#�P�0�!"�6�1

��# ���*�!� 0�1��"��P
 

   2.1.4 
)����	*���	+��
�����	�	�,-��������.�� 
         	�1���+�
�����8���� !�"+�!	]�1 2 4�$ +�!0��  !�"��	]	�$���@�"#�����

34�'�(� - �P��(�  0�1 !�"��	��#	�$���@�"#�����34�����
� - ����
� �#�����8��+	 
(�5����#������^�����������, 2552) 
          1)  !�"��	]  

    	]  2551/2552 ��������	�$� 57,839,084 +�� ������  23,708,997 ��� 0�1������
�k���
���+�� 410 ��&����� &�
3�������3�1	�$����#���	] 2550/2551 �!�
�1 0.27 �����#���
��������	���
�3������	�$��	7�3�@3��##��%�#��"� �@�� 	��/���5���� ����5�	1*��# ���#�*!��(�
�$#0�1�$0�������!�
�"�� 0��������0�1�������k���
���+���3��� ������	]����������!�
�1 2.05 
0�1 2.27 ����5���% �����#���	����9��5�������"����#�������������@!	Pl
������
/�3���	��%
&(�#��!�#����*!��("����%$�9/��� ��� 	�1��%��%�������������@!���6�3��)P/0�1�$0�������� ���  
��#���*!���������+���3��� ��� 

2)  !�"��	��# 
    	]  2551/2552  ��������	�$� 11,292,474 +��  ������ 7,674,362 ��� 0�1������

�k���
���+�� 860 ��&����� &�
3�������3�1	�$�  ������0�1���������+���3��� ������	] 2550/2551 
�!�
�1 27.07 29.24 0�1 1.78 ����5���% 3������	�$��3��� ��������#�����'�(���#�����	�$�
��0�� !�"��	]���	�1�%'�
��5���"�+�������8�3�1	�$�+�!���	��� ��#�!�#	�$����@!�����@�"#
4�$��	��#	�1��%��%���������
� m ��8P��
� 2551  !�"����(��$#�$#���*!������� 
�
3������
	�$� �"����#	����9��5���� ���������3� ��"�������0�1���������+���3��� ��������#����������
�$0�������$0�������� ���0�1���5���#�������(�����$# 
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  ���%��&'(��@�"#	]�����������("���!�#����@!'�
��	�1����3���%��&'( �5�3��)P/ 
��*�����"/ 0�1�P���*�������0	��$	����T ��0�"&�!��3��� ������ 16.261 �!����� !�"�	������	] 
2551 �	7� 16.815 �!����� !�"�	������	] 2552  *����3��� ����!�
�13.41 �����#�������3��� ��� �#
	�1@�����	�1����"�0�##�����#�!�"0�1������#����
"  

 2.1.5 
)����	*���	+��
�����	
��0����1�2 '�������!��0�	�%���
 
  ��	] 2552 ��#*"�����)�"����3������8��(��#�5��� �"����#��#*"�� 210,239 +��  

0%�#�	7����������5������# 189,771 +��  ����������6%����
" �5��"� 188,215 +�� 	����9�������"� 
48,239 ��� ��(��k���
 ��&������1 12 %��  (���	7��$�(�� 578,868  �!��%��  �������k���
���+�� 
415 ��&��������+��  ��"��*N��5���	]�������
��5�g�+����
��5���	��# �����#�����	
N*��1%%
@�	�1���
�#+����	�1���)�'�3�������("� &�
�5��'����	�$� !�"�������P� +�!0�� �5��'�����%  
�5��'�%����1 0�1�5��'�����#���)�"�� �������� 37,396 +��  22,099 +��  0�1 20,351 +��  ����5���%  
(�5����#���������#*"�����)�"��, 2552) 

  �!��������� !�" �#��#*"�����)�"����'�3�"� +���������#��� !�" �����#���
	����9������ !�"+���3�
#3��3���%��&'('�
����#*"�� �5��	7��!�#�5�� !� !�"�����#*"��
���!�(�
# �����@�� ��#*"��	
�����  
1��  0�13���P# *������'�(���#��%��&'( (�5����#��
���(!�'�
����#*"�����)�"��, 2552) 

 ��(� !�"������������5�*���
��3��������#*"�����)�"��  0%�#����	7� 2 ����91 (�� 
 !�"���%���P8P# 0�1 !�"����"# &�
��	] 2551 ����
�1���
���#���+	��� (�5����#�����(!�
'�
����#*"�����)�"��, 2552) 

 1)  !�"���%���P8P# �1 5 ��&�����  +�!0��   !�"���%���P8P# 5 ��&�����  @��� !�"
*���1�� 100 %  �5�*���
8P#�1 240 %�� 0�1 !�"���%���P8P# 5 ��&�����  @��� !�" �" 100 %  
�5�*���
8P#�1  200  %�� 

2)  !�"����"# *����5�*���
�	7���&�����  +�!0��   !�"����"# 1 ��&����� @��� !�"
*���1��  100 %  �5�*���
��&������1 35 - 45 %�� 0�1 !�"����"# 1 ��&����� @��� !�" �"  
100 %  �5�*���
��&������1  30 - 40  %��   !�"3��)P/3�������#&�
���"+	 �5�*���
��&������1 17 m
35 %��   !�"�!�����3��)P/3�������# �5�*���
��&������1  40 m 45 %�� 
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2.2 �����0�����	
��0���
3��"	�
������	
��0 
    ��*�" !�����$! � �
�+�!�5�����0�"("��(����#�������   0�1��"�	�1����#

������� ��	�1��6���#���+	���  
       2.2.1 �����0�����	
��0  
     0�"(����#�������  (Marketing Concept) �	7�	��@N���#�����������P�#("���5�(�N   

����$!%��&'(�����8��!�#�5�+��1
1
�"&�
�5���������@!�(����#����������0�1*�!����         
 �#�#(/����*!	�1��	�1�����%0�"(����#������� 	�1��%�!"
 4 	�1��� ��#��� 
(����"��9  ��������/0�1(91, 2540) 
             1) ����P�#("���5�(�N����$!%��&'(  ���0�"("��(�� �#���� )P������!�#
����'�9Z/0�1%������3�����%���#("���!�#���0�1("��3�#3��� �#�$!%��&'( 
             2) ("�������8�������!�#�5�+��1
1
�"����"��
�� �
  ������(5���#8�#
("��3�#3��� �#�$!%��&'(0�!"  ���)P����
�#�!�#(5���#8�#���5�+��3���("���
$�������1
1
�"
�!"
����91 �#0�"("��(��������� 
             3) ���	�1��	�1���0�1("�����(�!�#��� �#*�!�����������0�1*�!����
���� �#%����� #���������+��+�!�5����0
��������*���#���#*�������������������	r�%���#��
 �#(���g[�
������� g[�
����@��� ���"���
0�1���3�Y�� �1�����������1�%���("��3
�
��
��#������� �#�#(/��� &�
���"+	#�� �#�����������1������1�%������������g[�
���#T 
	
N*���"��*N����� �������� ��("�����(�!�#���������@!("��3
�
����"���� 
             4) ���%��*��(P9'�3��"��"�  �	7�	��@N�)P�������g[�
���%��*�� �#�#(/���
�P�#("���5�(�N������	r�%������(P9'�3����P�#����$�(!� �1�!�#���(�!�#��%0�"("��(����#���
���� 	��@N����%��*��(P9'�3�"�����P�#����$�(!��	7�	
���
�5�(�N�$�("���5���6� ���#�!�#�P�#���)P����
 �#���&�
�@!���������(P9'�3�"� ���#�1����
" !�#��%���	r�%�������!��������� 0�13���#��
�P�(����#(/��� �@�� #�� �#3���#���6(�� ����@���#&
#��%(P9'�3�������0�1������� 
����'�9Z/    �!��P���5����#�����8��%���#("���!�#��� �#�$�(!� %��������#
����%	��@N�(P9
'�3�"��1������1���3���#���	7��$�(!�'�
�� �1%%�������0�1��� ���#3���#��%�N@�  ���#
�������
���
#���5�*��%�$!%��*����� �
  ("��1������1���"�� �$!%��*���	7��$�(!����#�@! !��$���
������������1�!�#+�!	�1&
@�/����$�(!�  ���#��������'�9Z/ �#%����� 3���#���P�(��1�!�#��
��"�������5��*!�������	��%	�P#�!��(P9'�30�1("��3�#3�����("���!�#��� �#�$�(!� 
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      2.2.2 
3��"	�
������	
��0  
  ��������������@!�(����#��������
�3���@���$#�*!�����	K�*��
���	r�����
�
��%���#    �(����#������#T  �*������	�1��%����	7� s��"�	�1����#�������t  Philip Kotler  
+�!����"+"!"����"�	�1����#��������	7��(����#��#�������@P�*���#���%������@!�3����*!%���P
8�#"��8P	�1�#(/��#��������������	K�*��
   
  ��"�	�1����#������� (Marketing  Mix  *��� 4Pys )*��
8�#��"0	���#
����������("%(P�+�!��� #%������@!��"�����3������#("��3�#3���0����P�� �	K�*��
  
	�1��%�!"
�(����#������+	���   (��P�
/  ���P�#(�P�, 2543) 
             1) ����'�9Z/  

����'�9Z/ (Product)  *��
8�# ���#������� �
&�
)P�����3������#("���!�#���
 �#�$�(!��*!3�#3��� ����'�9Z/������� �
����1����"��*���+������"���6+�! ����'�9Z/��#
	�1��%�!"
  ���(!� %����� ("��(��  �8����� �#(/��*���%P((�  ����'�9Z/�!�#���8	�1&
@�/  
��(P9(������
�� �#�$�(!� ��#�1�����5��*!����'�9Z/�����8 �
+�! ����5�*����
P�)/�!��
����'�9Z/�!�#3
�
��(5���#8�#	
���
���#T  ��#���+	��� (1) ("��0�����# �#����'�9Z/*���("��
0�����#��#���0 �# ��  (2) 3����9��#(/	�1��% ((P9��%���)  �#����'�9Z/ �@�� 	�1&
@�/
3���^�� �$	���#  ����91  (P9'�3  ���%���P'�9Z/  ������(!�  (3) ����5�*���5�0*��#����'�9Z/ 
�	7�������0%%����'�9Z/ �#%����� �3���0��#�5�0*��#���0�����#0�1��(P9(��������� �#
�$�(!��	K�*��
  (4) ���3�Y������'�9Z/ �3����*!����'�9Z/������91�*��0�1	��%	�P#�*!�� ���  
���#�!�#(5���#8�#("�������8�������%���#("���!�#��� �#�$�(!�+�!��
��# ��� (5) ��
P�)/
����
"��%��"�	�1������'�9Z/ 0�1��
����'�9Z/ 
               2) ��(� 

  ��(� (Price)  *��
8�# (P9(������'�9Z/���$	��"�#�� (��(��	7� P ��"�����#���
���� �����8���������'�9Z/) ��(��	7��!��P� (Cost)   �#�$�(!� �$!%��&'(�1�	��
%���
%�1*"��#
(P9(�� �#����'�9Z/��%��(�����'�9Z/����  8!�(P9(�� �#����'�9Z/�$#�"����(� �#����'�9Z/    
�6�1������������ ��#�����$!�5�*����
P�)/�!����(��!�#(5���#8�# (1) (P9(�������%�$! ����
�� �#
�$�(!� ���#3����9�"�����
����% �#�$�(!���(P9(�� �#����'�9Z/"���$#�"����(�����'�9Z/����  
(2)  �!��P����(!�0�1(���@!���
�������
" !�#  (3)  ���0 �# ��  (4)  	
���
����T 

            3) �����#������������   
   �����#������������ (Promotion) �	7���������������������
"��% !��$��1*"��#
�$! �
��%�$!�����3�����!�#����(��0�134������������� ��������������������@!3���#�� �
�5����
 �
  0�1����������������&�
+���@!(� �(����#�����������������������*��
	�1������#���
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������@!*���#*���*��
�(����#��� ���#����!�#�@!*������������@!�(����#���0%%	�1��	�1������ 
&�
3����9�8�#("���*��1�� �#�$�(!�  ����'�9Z/  ($�0 �# �� �3����*!%���P�P��P�#*��
��"����
�(����#�����#���������5�(�N����#���  
      3.1) ���&|�9� (Advertising) �	7��������������� ��"�������
"��%
�#(/���0�1 (*���) ����'�9Z/  %����� *���("��(������!�#��������
�#��&�
�$!�P	8��'/��
���   
��
P�)/�����&|�9��1����
"��%  (1) ��
P�)/�������!�#���(/#��&|�9� 0�1
P�)"�)����
&|�9� (2) ��
P�)/���� 
                  3.2) ��� �
&�
�@!3���#�� �
 (Personal Selling) �	7�����������0�!# ��"���
0�1�$#������&�
�@!%P((�  #���� !�����1����
" !�# (1) ��
P�)/��� �
&�
�@!3���#�� �
 (2) ���
������*��"
#�� �
 
                              3.3) ����������� �
 (Sales Promotion) *��
8�# ������������#��������
����*���������&|�9�  ��� �
&�
�@!3���#�� �
  0�1����*! ��"0�1���	�1@����3��)/���#�����8
��1�P!�("����������#�@!*����������&�
�$�(!� ����P��!�
*���%P((�������@��#��#���
��#�������� �
�� 3 �$	0%% (�� (1) �����1�P!��$!%��&'( ���
�"�� �����#�������� �
�P�#�$�
�$!%��&'(  (2)  �����1�P!�(����#  ���
�"��  �����#�������� �
����P�#�$�(����# (3) �����1�P!�
3���#�� �
  ���
�"��  �����#�������� �
����P�#�$�3���#�� �
 
      3.4) ����*! ��"0�1	�1@����3��)/ (Publicity and Public Relations) ����*!
 ��"�	7��������("��(������ 
"��%���(!�*���%��������+���!�#��������
 �#�� ��"����
	�1@����3��)/ *��
8�# ("��3
�
����������"�#0��&�
�#(/���*���#�3�����!�#����1(����������
�#(/����*!������%��P������P��*���# ����*! ��"�	7��������*���# �#���	�1@����3��)/ 
      3.5) ���������#��# (Direct Marketing *��� Direct Response Marketing) 
0�1��������@������# (Online Marketing) �	7�������������������%��P���	K�*��
�3����*!����
�����%���# (Response) &�
��#*���*��
8�# "�)�������#T ��������������@!��#���������'�9Z/
&�
��#��%�$!����0�1�5��*!���������%���#��������	�1��%�!"
  (1) ��� �
��#&����3�/  (2) ��� �

&�
�@!��*��
��#  (3) ��� �
&�
����@!0(����6�( (4) ��� �
��#&������/ "��
P *���
*��#���3��3/���#�$#���*!�$�(!���������������%���#  �@�� �@!($	�#0������ 
            4) �������5�*���
 
   �������5�*���
 (Place *��� Distribution) *��
8�# &(�#��!�# �#@��#��#���#
	�1��%�!"
�8�%��0�1������� �@!�3����(�����
!�
����'�9Z/0�1%���������#(/���+	
�#���� 
�8�%���������'�9Z/����$������	K�*��
�6(���8�%��������� ��"�����������@�"
�����
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��1��
��"���(!�	�1��%�!"
  ��� ���#  ���(��#���(!�  0�1�����6%��������(!�(#(��# ������
�5�*���
��#	�1��%�!"
  2  ��"�  (��  
      4.1) @��#��#�������5�*���
 (Channel of Distribution) *��
8�# ��!���#���
����'�9Z/  0�1(*���) �������)���������'�9Z/8$��	���
����+	
�#�������1%%@��#��#������
�5�*���
��#	�1��%�!"
  �$!����  (����#  �$!%��&'(  *����$!�@!��#�P���*����    
      4.2) ������%��P������1��
��"���(!��$����� (Market Logistics) *��
8�# 
���������� ����
" !�#��%����(�����
!�
��"����'�9Z/����$!����+	
�#�$!%��&'(*����$!�@!��#
�P���*����  
2.3 24
��		���	�	�,-�����	������	
�0
��1�& '� 

��*�" !�����$!� �
�+�!�5�����8�#34���������%��&'(   0�1��"�	�1����#������� 
��	�1��6���#���+	���  
        2.3.1 24
��		���	�	�,-� 
         34���������%��&'( (Consumption Behavior) *��
8�# 0�"��#���%P((�*�����P��
%P((�����������%	�1��� 0�1�@!	�1&
@�/�����*��'�
��!�'�"1��#(�0�1"�Y�)���*���#T  
         �$!%��&'( *��
8�# %P((����#T �����("�������8��������� *����P�(�������#�� 
�����������!�#��("����6���������������(!�0�1%����� 
         ���%��&'(  *��
8�# ����@!	�1&
@�/������(!�0�1%������3������#("��
�!�#���0�1�3����������(!��
��#����  %P((�����@!	�1&
@�/������(!�0�1%������3�������# �@�� 
��������*��0�1������5� �	7��!� (����"��9  ��������/, 2539�) 
         �������(&�&�
���#������������N�!�"*�!���� ��� �����(���������
3��)P/3�@0�1
���"/�*!�*��1����%�'�"10"��!��*����*!��������� �����	�1��� /̂(��(!��(����#�P��0�#0�1
�(����#������#���������5��*!�������3������ �����+�������8%��&'(+�!*��'�
��(��"�����  
��#+�!�����0���	���
�*������� �
����1*"��#�3����%!��*���'�
��@P�@����� ��%�#4�$���      
�6����+�!������������@P�@��1%��&'(+�!*�� �5��*!�������0	��$	��������#���������*!
�����8��6%+�!�	7��"�����+���������
   �!"
����"�)����#T  ���   
         34���������%��&'( �#��P�
/��#������	���
�0	�#�����������	7����%��&'(
��*��������
$��
��#�5�����3���("���
$����*����3���	�1��#@�"��  +	�	7����%��&'(��*�����
("��@�% �#0���1%P((�  ����5���#���3
/*�������^��1�3��1����*���*!�������� ���  
�P���*������*�� �#	�1�����	
��P%������� 
�
��"�3���������*����%���#("���!�#���
 �#�$!%��&'(0�1����	���
�0	�#��#��#(�  �����8��
�����(&�&�
����������*�����
���#	�1�������������5�� !��(����#�������#T � !�����	�1������  0�1���������%P(������
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�� �"�@�"��
������/�����*���3���@�"
�����3�Y���P���*������*���3���@�"
�����3�Y��
�P���*������*�� �#	�1���  �5��*!�����������*�������
*��
@�������$��!�#����  
0�1
�#�����8��#+	�5�*���
���#	�1����5��#������ !�	�1����	7��5��"������0���1	] 
         34���������%��&'(��*�� �#��P�
/�1�	���
�0	�#�����"��������
�	���
�0	�#��#��#(�0�1	
���
���#T �@�� �3�  ��
P  ("���$!  ^��1��#����^��� ��#(�  �����  
0�1 �%)������
�	�1�39�  &�
���"+	3%"��  ����	���
�0	�#34���������%��&'(�1
�	���
�0	�#+�!0���!�#�@!�"��0�1�1@!��"������	���
�34���������%��&'(����T �@�� �!�����
0��#��
  *���'���3$�  	
���
�������
" !�#*��������)�3����34���������%��&'(��*�� �#��P�
/  +�!0��  

            1) ���#0"��!�� 
    ���#0"��!�������)�3��
��#������@��� �#3�@3��)P/*������"/���#T ���!�#������#
���������*�� �#��P�
/��%���"9�����!"
 ��P�
/���#0�������1%��&'(3�@*������"/���*�+�!#��
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         4.4) ("���@���8�� �	7�("��(�� ���#%P((�
��8������
"��%���#�����#*���# ���#�	7�
�������	�1�%���9/������ 
         4.5) ����(�� �	7����	�1�����������%�$!���#�!��3���0�1+��3��� ���#����
���34�������������0�1�@!���(!� �#�$!%��&'( %P((��1������(��������#���#T �@�� ����� 
�������# ������!� ����� ��*��0�1����T ��#������������!�#�5���������'�9Z/������
$�������(��
 �#%P((�0�!"0������13
�
���	���
�����(�� �#%P((� �@�� ��������'�9Z/���+�� ��0
!#���
����9Z/��#"�Y�)���0�1��#��#(� 
 
2.4 ��������������������� 

 2.4.1 �����������������24
��		���	�	�,-����� 

�
8%�  9	����7 (2548) +�!�����34���������%��&'( !�" �#�$!%��&'( ��� ����%��
�(�*���*N�    ��#*"���# ��  ��"��8P	�1�#(/�3������������91��#����^���0�1��#(� �#
�$!%��&'( !�"  	
���
��#����������������������������� !�" ("�����3��)/�1*"��#	
���
��#
����^���0�1��#(���%�1��%���%��&'( !�"  	
N*�0�1�P	���(  !�����0�1 �#�$!%��&'( !�"  
&�
 !��$�����@!����������	�1��%�!"
 2 ��"�(��  !��$��P��
'$������"%�"������������#
"�@��������"%�"�+"!0�!" 0�1 !��$�	^�'$��&�
����P����"�
��#0%%%�#���N����$!%��&'(�3�
*N�#�������
P 20  	] ���+	  �5��"� 200 ��
  ����"%�"� !��$��@!0%%��%8���@�#&(�#��!�# 
���"��(��1*/ !��$��@!�8����@�#3��9�0�1�������%(��+(�0("�/  
 ����������3%"���$!%��&'( !�"����
P�k���
��� 34.76 	] �1��%���������$#�P��
$����1��%
	��NN�����������P�  ����@�3�	7�3���#�����@��������P� ����
+�!���(��%(��"�k���
 19,917.50 
%����������  �$!%��&'(��"��*N���%8�������3P�)  ���8��'�3���� ���5��"����@����
(��%(��"�k���
 4.7 (� 
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 34���������%��&'( !�" 3��)P/ !�"�����
�%��&'(�������P�(��3��)P/*���1��  	�1�'�
 !�"������������������P�(��  !�" �� �"  0*��#���� !�"�����"��*N�������������������!�� �
 �#@5�
�������P�  ����91%���P'�9Z/ !�"�������$!%��&'(����������������P� (��	�1�'�%���P8P# 5 
��&����� 	����9���%��&'( !�"�k���
���(��%(��" 1- 10 ��&������������� ("��8�����������
 !�"��� �#(��"����� �k���
 3 - 4  (���#��������  ��(� !�"�������$!%��&'(����%��
(���#����P� 18 m 22 
%�������&�����  ���	��%34���������%��&'( !�"��9���(� !�"���03# �����������#�$!%��&'(
�10�"#*�0*��# �
 !�"��������(�8$��������P� 
��*!� !�"�������$!%��&'(��
��������P� +�!0��  
 !�"*#�/��# 
 	
���
��#���������������)�3���������������� !�"��� 0�1	
N*��������
" !�#��������
"��(��1*/ (�� 	
���
����$!%��&'(�*!("���5�(�N��� 5 �����%0�� +�!0�� (P9'�3 �#���(!� ��(�  
��@���  ("���1�"����������0�1�����#�������� �
  �5�*��%	
N*��������
" !�#��%�������
 !�"��� (��  !�"����(��$# ��� 
 ���"��(��1*/("�����3��)/�1*"��#	
���
��#����^���0�1��#(���%�1��%	����9���
%��&'( !�" �����"��(��1*/ 3%"��	
���
�!����#(��������#  ��
P �1��%��������  �8��'�3
���� +����("�����3��)/��%�1��%���%��&'( !�"����1��%�@��������!�
�1 95 ��"�	
���
�!��
����^���3%"����
+�! �#(��%(��"��("�����3��)/��%�1��%���%��&'( !�"����1��%("���@�������
�!�
�1 99 �����#���(��%(��"�����
+�!�!�
�"���1�����%��&'( !�"�!�
�"��(��%(��"�������
+�!
����"�� 

�		=�
   ,=
�	83�,	��� (2549) �����34������������������ !�"��� �#�$!%��&'(��
�5����#����� ����%���(�*���*N�  ��#*"���# ��  &�
��"��8P	�1�#(/�3������������91��#
����^���0�1��#(�  34������������������ !�"��� 	
���
�!�������������������������������
 !�"��� 0�1"��(��1*/("�����3��)/�1*"��#	
���
�!������^���0�1��#(���%	
���
��#�������
�������������� !�"��� �#�$!%��&'(���5����#�����%���(�*���*N�  ��#*"���# �� �����6%
�"%�"� !��$�&�
�@!0%%��%8���@�#&(�#��!�#���'��9/�$!%��&'( !�"������ ����%���(�
*���*N� &�
����5�����P����"�
��#0%%%�#���N ��1��
(��%(�P��$!%��&'(����	7�3���#��
%����� 3���#��)��(��  !���@���0�13���#����^"���*��� 	�1�'��1 50 ��
 �5��"� 200 ��
 
���"��(��1*/ !��$��@!�8����@�#3��9�0�1�������%(��+(�0("�/  
 ����������3%"���$!%��&'(���5����#����� ����%���(�*���*N�  ��#*"���# �� 
�	7��3�*N�# ����
P@�"# 32 m 38  	]  �8��'�3���� 0�1��%8�������3P�)�	7���"��*N� �1��%
��������	��NN���� �	7�(��%(��"���	�1��%��*����%	�1�����#���%!�� ��
+�! �#(��%(��"
��@�"# 38,000 m 68,000 %����������  0�1��
+�!��"�%P((��
$���@�"# 10,000 m 20,000 %�����
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����� 34������������������ !�"�����"��*N���������� !�"���	�1�'� �� �"  (���	7��!�
�1 
62.0 3��)P/������������(�� !�"*���1��  (���	7��!�
�1 91.0 0*��#����$!%��&'(���+	����(��   
�P	�	��/����6�  (���	7��!�
�163.0 ����91���������������	7�@���0%%%���P8P#T �1                
5  ��&����� *�����9Z/�����3����9���������� !�"��� (�� ����91���6� !�"(���	7��!�
�1 79.0 
0�1�� �#���6� !�"��� (���	7��!�
�1 32.0 
��*!� !�"�������$!%��&'(��
���������� (��  !�"
*#�/��#  	����9������� !�"�����@�"# 1 m 10  ��&�������������  ("��8���������������� !�"���
�
$���@�"# 1 m 2  (���#��������  �1��%��(� �#��P�������������� !�"��� ��@�"# 18 m 22 ��(����
��&�����  (���@!���
��������� !�"������(��%(��"���������k���
 459.01 %�� 	
���
��#�������
��������)�3����34������������������ !�"��� �#��P����"�
��# 3%"�� �!����@���0�1(P9'�3
 �# !�"���  !�"������1�!�#�	7� !�"�����%	�1���0�!"����@���*��0�1����
 ���6� !�"�1+��
0��*�� *����� �#���6� !�"�1�!�#��+�� P��  
 	
���
��#������� �!������'�9Z/ +�!0�� (P9'�3 !�"��������)�3������P����"�
��#�����
����������������� !�"�����("�����3��)/��%	
���
��#��#(� (�� �5��"����@����(��%(��"0�1
��
P �#��P����"�
��#����1��%��
�5�(�N��#�8������  α = 0.01  �� 91�����@��� �# !�"�����)�3�
��� ��P����"�
��#������������� ��������� !�"�����("�����3��)/��%	
���
��#��#(� (�� �5��"�
���@��0�1�3� �#��P����"�
��#����1��%��
�5�(�N��#�8������ α = 0.05   �!����(� (�� ��(� !�"���
�*��1�������)�3������P����"�
��#���������������������� !�"�����("�����3��)/��%	
���
��#
��#(� (�� �5��"����@����(��%(��"0�1��
P �#��P����"�
��#����1��%��
�5�(�N��#�8������       
α = 0.05   �!��@��#��#�������5�*���
 +�!0�� �������!���*!�� !�"����*!�����*���*��
��
���)�3������P����"�
��#���������������������� !�"�����("�����3��)/��%	
���
��#��#(� (�� 
��
P0�1�������� �#��P����"�
��#����1��%��
�5�(�N��#�8������  α = 0.01   �� 91����������!��
�*!�����(!�����T �*!���������*���*��
�����)�3�����P�����"�
��#���������������������� !�"���
��("�����3��)/��%�1��%�������� �#��P����"�
��#����1��%��
�5�(�N��#�8������  α = 0.05    

98-=��   �8
�!� (2549)  +�!�����	
���
��������)�3���������������� !�"��� �#���@��
�*��9/������������#*"���# ��   &�
��"��8P	�1�#(/ �3������������91��#��#(�����^���
0�134������������������ !�"��� �#���@���*��9/������������#*"���# �� &�
�@! !��$�
�P��
'$��  0�1 !��$�	^�'$�����#��6%�"%�"� !��$�&�
�@!0%%��%8���@�#&(�#��!�#���'��9/
���@���*��9/������������#*"���# ��  �5��"� 180 ��
  &�
����P����"�
��#0%%%�#���N  
���"��(��1*/ !��$��@!�8����@�#3��9�0�1�������%(��+(�0("�/  

�����"���
3%"�����@���*��9/�������� ��"��*N��	7��3�*N�# ��
P@�"# 39 m 45 	] 
��@�3���������   �8��'�3����   ���5��"����@����(��%(��" 4 m 6 (� ��%8�������
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3P�)  ���������1��%	�18������  ��"��*N�	�1��%��*����%	�1�����#���%!�� ��
+�! �#
(��%(��"  5,001 m 15,000 %���������� 
 34������������������ !�"������@���*��9/����������"��*N���������� !�"*��
�1�� �� �" ��
�����������	7���1��% 45 m 50 ��&����� 
��*!� !�"�������$!%��&'(��
���������� (�� 
 !�"���k�����#  �1��%��(������P����������� !�"����
$���@�"# 18 m 22  %�������&����� 	
���

��#�����������������34������������������ !�"��� +�!0��  	
���
�!����(�0�1��@��� (�� 
�����*��  ����
  0�1��(�+��03#����+	 %���P'�9Z/+�!����^�� �5���������# ("���1��� �#
�!�� �������!���*!�� !�"���*������(!�����T ��("��*���*��
�������������� �������!���*!
�����8������������(!�+�!#��
 0�1������#��	
���(��0�����@�� 
 �����"��(��1*/("�����3��)/�1*"��#	
���
��#����^���0�1��#(���%	
���
��#���
����3%"�� �1��%��������0�1��@�3 �#��P����"�
��#�����)�3�����1��%("���5�(�N �#	
���

��#������� �!������'�9Z/ �!��(P9'�3 !�"0�1���	���	�����1��%��
�5�(�N��#�8������            
α= 0.05 �� 91���	
���
��#��#(� (�� ����������)�3�����1��%("���5�(�N �#	
���
�!��
��@��� �# !�"����1��%��
�5�(�N��#�8������ α= 0.01 0�1	
���
��#��#(� (���1��%�������� �#
��P����"�
��#�����)�3�����1��%("���5�(�N �#�$	���#����91���6� !�"����1��%��
�5�(�N��#�8���
���  α= 0.05  �!����(� (�� �5��"����@����(��%(��" 0�1����� �#��P����"�
��#�����)�3����
�1��%("���5�(�N �#	
���
�!����(� !�"����*��1������1��%��
�5�(�N��#�8������ α = 0.05 
��
+�! �#(��%(��"�������� �#��P����"�
��# �����)�3�����1��%("���5�(�N �#��������#���@���
����1��%��
�5�(�N��#�8������ α= 0.05  �!��@��#��#�������5�*���
 3%"�� �1��%�������� �#
��P�������)�3�����1��%("���5�(�N �#	
���
��#������� �!��@��#��#�������5�*���
��
	�1��6�("���1��� �#���(!�����1��%��
�5�(�N��#�8������ α=0.05 ��
+�!��"�%P((���
("�����3��)/��%�1��%("���5�(�N��#�8������ α = 0.01 �!�������#������������ (�� �1��%
�������� �#��P����������)�3�����1��%("���5�(�N��	
���
������������*!("���$!�!��
&'@����� �# !�" ����1��%��
�5�(�N��#�8������ α= 0.05  ("��8�������	�1��%��*��
��%	�1�����# �#��P����"�
��#�����)�3��������*!("���5�(�N���!����������*���0���3�%
0������� ��
�5�(�N��#�8������  α = 0.05  ��@�3 �#��P����"�
��#�����)�3������P����"�
��#�����
�*!("���5�(�N����� �#08�����1��%��
�5�(�N��#�8������  α = 0.05  

=7�-�  0�=��
�8�  (2550) +�!�����	
���
��������)�3�������%��&'( !�"���*���1��
 �#�$!%��&'(��� ����%���(�*���*N�  ��#*"���# ��   &�
��"��8P	�1�#(/�3������������91
��#����^���0�1��#(�  34���������%��&'( !�"���*���1��   ("�����3��)/�1*"��#	
���

�!������^�����#(� �#�$!%��&'(��� ����%���(�*���*N�  ��#*"���# ��  &�
 !��$�����@!��
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��������	�1��%�!"
 2 ��"�(��  !��$��P��
'$������"%�"������������#"�@��������"%�"�+"!
0�!" 0�1 !��$�	^�'$��&�
����P����"�
��#0%%%�#���N �5��"� 120 ��
 �@!0%%��%8���@�#
&(�#��!�# ���"��(��1*/ !��$��@!�8����@�#3��9�0�1�������%(��+(�0("�/  
 �������������3%"��  �$!%��&'(��"��*N��	7��3�@�
 ��
P�k���
 40 	] �8��'�3���� 
��%8�������3P�) �!�
�1 90 �1��%��������	��NN�����!�
�1 40 �$	0%%�����%	�1���
��*����"��*N�	�P#��*����# 	�1�'� !�"������%��&'((��  !�" �� �"�!�
�1 80 �����#���
��@�������
  8$�	�����@����(��%(��"0�1*�����+�!#��
  0*��#���� !�"���������#(/��/
%��������@� �!�
�1 98.67 �8��������� !�"����	7�	�1�5��$!%��&'(������������*!�#���3���(!�
�!�
�1 32 ��
����� !�"���%���P8P# ��� 5 ��&����� 0�1
��*!� !�"������%��&'(%��
����P� (��  !�"
*#�/��#�!�
�1 32  	����9���%��&'( !�"�����(��%(��" �k���
 1 m 10 ��&������������� 
��(� !�"��������
$��1*"��# 21 m30  %�������&����� 
 	
���
��#�!����#(� +�!0�� �3� ��
P �1��%�������� 0�1�5��"����@������#(� +����
���)�3�������%��&'( !�"*���1�����1��%("���@������������!�
�1 95 �� 91����	7�	
���

�8�������������������0�1��@��������)�3�������%��&'( !�"*���1������1��% ("���@������� 
�!�
�1 95 ��"�	
���
����T ����*��� �@�� ("���1�"������*����� ("��
��#��
������*P# 0*��#
 !�"��� !��$� +�������)�3�������%��&'( !�"���*���1�����1��%("���@�����������!�
�1 95  

����	�7�  
8�		*	�
��  (2551) +�!�����34���������%��&'( !�"��!�# �#�$!%��&'(��
� ����%������#�1���  �5��'��1���  ��#*"���# ��  ��"��8P	�1�#(/�3���������'�3��#��#(�
0�1����^���  34���������%��&'( 	
���
�!���������  0�1("�����3��)/�1*"��#	
���
�!��
��#(�0�1����^�����%34���������%��&'( !�"��!�# �#�$!%��&'(&�
��6% !��$��@!
0%%��%8���@�#&(�#��!�#   ������'��9/�$!%��&'( !�"��!�#��� ����%������#�1���  �5��'�
�1���  ��#*"���# ��  �5��"� 150 ��
 ���"��(��1*/ !��$��@!�8����@�#3��9�0�1�������%  
+(�0("�/  

����������3%"�� �$!%��&'( !�"��!�#&�
��"��*N��	7��3�*N�# ����
P�k���
 40.7 	]    
��%8�������3P�) �8��'�3���� �%���������1��%	��NN�����������P� �����@����
(��%(��"�k���
 3 (� �	7���P��"�
�5�#��0�1�*!("���5�(�N�������#�P '�3 ��"��*N��5��"�

�#3����	7���@�3*��� 0�1	�1��%��@�3���(!��	7���@�3����� ����
+�!�k���
��"�%P((� 
15,674.4 %���������� 0�1 �#(��%(��"�k���
 29,567.3 %���������� 0*��#������� !�"��!�# (�� 
������ �!���1�"����� 0�1*!�#���3���(!� 

 	
���
��������������������%��&'( !�"��!�#�������P� (�� (P9(����#&'@����� �#
 !�"��!�# ��#�#��+�!0�� 3��)P/ !�"��!�# (P9��%��� �# !�"*��#���*P# ����^�� �#����'�9Z/ 
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��(� !�"��!�#   0�1("���1�"�   ("��������^�� �#�8����� �
 0�1���&|�9�*����*!
 !��$� ��"��������������#T ��	
���
��#��#(�0�1����^���	
���
���
" (�������%�$! !��$� ��"��� 
�����("�����3��)/��%("��8�������%��&'( !�"��!�#�
��#����
�5�(�N��#����!�
�1 95 

2.4.2 ��������� ��@������������� 
"5*	
�  2���
����
8   (2544)   +�!�����	
���
��������)�3���������������%��&'(���

	������3�� �#	�1@�@����5��'�*���*N� ��#*"���# �� ��"��8P	�1�#(/�3��������
34���������%��&'(��� 	
���
��#���������������)�3���������������%��&'(���	������3�� 
����(�� �#�$!%��&'(���5��'�*���*N������������	������3�� 	
���
��#����^���0�1��#(�
 �#	�1@�@���� ��5��'�*���*N����	
���
��#�������0�1����(�� �#�$!%��&'( &�
�@!
 !��$��P��
'$�� 0�1 !��$�	^�'$�����������'��9/�$!%��&'( �@!0%%��%8���@�#&(�#��!�#     
�!"
"�)�����P����"�
��#0%%%�#���N �5��"� 120 ��"�
��# ���"��(��1*/ !��$��@�#3��9�0�1���
����%+(�0("�/  

����������3%"�� ��P����"�
��#�$!%��&'(���	������3���	7��3�*N�#����"���3�@�
 
����
P�
$���@�"# 23 m 35 	] �8��'�3���� ���������1��%	��NN����*����$#�"�����8��'�3
�	7����@����(��%(��"0�10��%!�� ���5��"����@����(��%(��" 4 m 6 (� ��"��*N�	�1��%
��@�33���#��%�����  ����
+�! ���#0��  5,001 %�� ���+	 ��
��$&������/ 0�1����*��#��� �	7�
#�������� 
 34���������%��&'(���	������3�� 3%"�� ��P���$!%��&'(��������5��"� 4 (���#���
��	��*/ %��&'(����5��"� 2 �������"�� &�
��P���$!%��&'(���+�!��% ��"��� �#���	������3�� 
���&������//"��
P ���#��P�������"�*���#�5�0����"��#�	7��$!%��&'(���	������3�� �3��1�$!���
*�"#�
���P '�3 0�1%��&'(���	������3�����5����� &�
��
�%��&'(���(1�!� ���%P!#���  
0�#�"� �5���#0�18��"g
�
�" 0*��#�������	������3����"��*N��1��������P	�	��/���/��6� 
�����#���(P9'�3����@���8��+�!  

��P����"�
��#�$!%��&'(��������"��#"���	7��$!%��&'(���	������3���*6�"��������
������
�1�����3�������"�
"1 �#(� + ��� ��% +� ���# ����*!�����1��6#��("���P�0�#�������P� 
0�1�������%�$!8�#������
������3����(!�#����� ��"��*N������%��&'(���	������3�� 0�1

������1���
03#�"���!�
�1 5 m 10 �3����1�������	������3�������� 

�5�*��%����(�� �#�$!%��&'(�����������	������3�� ��("���*6�"��
�#�� !��5���� �#���
	������3�� �@�� ���	������3����0*��#�5�*���
�!�
 
�#+���������#��������%��&'(���	���
���3���
��#���#��# �@���������%0*��#������������*��"
#�� �#��^ 0�1���	������3�����
�5�*���
���P	�	��/���/��6��@���8��+�! ���%��&'(���	������3���	7�(����
��*��  ������ �
��
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������� �
"�	7����	������3�����# ������	
�	K�
���	������3��0��#����������	7����
�@���8��+�!  
 ���"��(��1*/("�����3��)/�1*"��#	
���
��#��#(�0�1����^��� ��%	
���
��#������� 
0�1����(�� �#�$!%��&'( 3%"�� 	
���
��#��#(�0�1����^��������("�����3��)/��%	
���
��#�!��
��������
��#�!�
 1 �!�� +�!0�� ��
P �8��'�3���� ��@�3*��� 0�1�����%@���
��� ��"��#
&������/ ����1��%("���@��������!�
�1 95 ��"��3� �8��'�3��(��%(��" �1��%�������� �1��%
���������$#�P� �#���@����(��%(��" ��
+�!0�1�����%�$! ��"����!������T  �#�$!%��&'(���
	������3��+����("�����3��)/��%	
���
�� T ��#�!�����������
  
 	
���
��"�%P((�0�1	
���
�!������^�����������������(�������%��&'(���	���
���3�� 3%"�� �����%@���
��� ��"��#&������/�����������(�������%��&'(���	������3��  
����1��%("���@��������!�
�1 95 


�2	  ��
��������  (2544)  �����0�"&�!� �#�P	�#(/0�1�P	��� �# !�" ��	�1���
+�
  3%"��  !�"�	7���
+�!*��� �#���������	�1���+�
0�1�	7����(!���#�������5�(�N
	�1���+�
8$����"���	7��$!��#��� !�"��
�*N�����P���&�� �������N���%&��
��#�"���6" �#
����^����!������T 	�1��%��%"��4������^�����	] 2540  ���(!� !�"�
$���'�"1 ��#��6��!�
0��
*����#�k3�1'�(��������� !�"
�#(#�	7�3�@*��� �#	�1����@������ ��� !��$����������
(�����9/+�!"��	����9������� !�"�1�����������3��� �����6��!�
 ��"�	����9("���!�#��� !�"
����������#��6��!�
���	����9("���!�#����������(��� !�#�$# 

	����9������� !�" ����
$���%	
���
*��
�
��#���#	
���
�!����(�0�1	
���
���+���@���(�  
�!��	
���
��#�!����(� �@��  ��(� !�"��	�1���  ��(� !�"�����#	�1���  '��������#������
��%�5��5� !�"�	����0�1���@�"
�*��� �#��^  �5�*��%	
���
���+���@���(�+�!0��  �1%%@�	�1��� 
�1%% ���# ������� ���"���
0�13�Y��  ���	��%&(�#��!�# �#'�(��������1%%���
�3�1	�$�  &�
�k3�1���	�$�3�@0%%�����������3��� ���  �5��*!3������	�$� !�"���#��6��!�

�����#���+		�$�3�@�������+�!��(����"����0�� 0�1���	�$� !�"��"��*N��
$����� �
@�	�1��� ���	�1�%	
N*���� ��0(����5�  ��� ��0(��0�##���!�#3��#3��(����#����      
�5��*!�!��P�����������$# ��� 0����P	0�!"3%"��	
���
���+���@���(��������	����9������� !�"
����"��  &�
�k3�1���"���
0�1���3�Y���1%%@�	�1���  �5�*��%���!���P	�#(/	
���
�������
���	����9("���!�#��� !�" ����
$���%��
+�!  �����#��� !�"����	7����(!�@�����"*����
+�!�3��� ���
	����9���%��&'( !�"���#  

 @�"�� �#	�1���+�
��"��*N�̂ ��1
���� ��#�����3����3������
'�3�����0 �# ����
����&����^%��("��*!("���5�(�N0�1���@�"
�*��� ����
"��%�1%%3���^��������3�1	�$�  
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���	�$�3�@����������"���
0�13�Y����#�!��(P9'�30�1	����9������  ���#��� �
@�	�1���0�1���� �@�	�1���  ����3����$�(�� �# !�"0�1����������1%%��5��3����3��� ��
("�������8�����0 �# ������&�� 

=���  .
	����	� (2545) +�!�����34���������%��&'(��*���1������#*"���# �� ���#
���������34���������%��&'(��*���1����#*"���# �� "�����$	0%%0�1@��� �#���
%��&'(�	7��
��#+� 	
���
��#����^���0�1��#(�+	�5�*��34���������%��&'(��*���1��
 �#	�1@�@�����#*"���# �� �5��"� 200 ��
 &�
 !��$�����@!����������	�1��%�!"
 2 
��"�(��  !��$��P��
'$������"%�"������������#"�@��������"%�"�+"!0�!" 0�1 !��$�	^�'$��
�"%�"�&�
�@!0%%��%8���@�#&(�#��!�#���'��9/��P����"�
��#"�)�����P��0%%%�#���N ���
"��(��1*/ !��$��@�#	����9&�
�������%+(�0("�/  

 �����"���
3%"��  �$!%��&'(���#����	7��$!����0�1+���	7��$!������"��*N����8��'�3��
(��"������	7�'��
� ���������1��%	�18������ ��%8�������3P�) ��@�3 �#�$!%��&'(�	7�
�$!�������#*���	7�@�"	�1�#  91����$!%��&'(���+���	7��$!��������@�3(!� �
�$!%��&'(��*����
��#*"���# ��  ��"��*N�������*���1����������� �����%	�1������%!��*����������
��*���1���5���6��$	0�1&�
���*�*�����%��#  ���"��(��1*/("�����3��)/�1*"��#34������
���%��&'(��*���1����%	
���
��#�!������^���0�1��#(� 3%"����
+�!��("���5�(�N��%
34���������%��&'(��*���1��  �
��#����
�5�(�N��#�8�������1��%("���@��������!�
�1 95 
����"(�� ������$!%��&'(����
+�!�3��� �����0�"&�!�%��&'(��*���1���3������ ��� ���"��(��1*/
34���������%��&'(��*���1�����8$��5�*�� &�
	
���
��#�!������^���0�1��#(� &�
��
+�!
�	7�	
���
%"�����5�*��(���@!���
�����%��&'(�
��#����
�5�(�N����1��%("���@������� 95 0�1��
("�����3��)/���@�#%"� �5�*��%	
���
��#�!���1��%��������   ��� �#(��"�����0�1	�1�'�
 �#�$!%��&'(+������
�5�(�N��#�8�����%(���@!���
�����%��&'( ��"�(�� �#("��&�!����
#�����
%��&'(*��"
�P��!�
 ������% 0.034 �)�%�
+�!"���������
+�! �#�$!%��&'(�3��� ��� 1 %���������� 
�1�5��*!(���@!���
�����%��&'(��*���1���3��� ��� 0.034 %����������  

��
�*�A  �
��3�� (2546) +�!�����34�������$!%��&'(��3�!������ �5��'�����#  ��#*"��
 ��0���  &�
��"��8P	�1�#(/�3��������	
���
����������34���������%��&'( �������0�1����(��
 �#�$!%��&'(������������'�9Z/��3�!������  �5��'�����#  ��#*"�� ��0��� &�
��P����"�
��#
���#*�� 180 ��
 �����80
�����	7���P��+�! ��#���  ��P����"�
��# �#��6�������
� �5��"� 60  
��
  ��P����"�
��# �#�������� �5��"� 60 ��
 0�1��P����"�
��# �#(��5�#�� �5��"� 60 ��
  
&�
 !��$�����@!����������	�1��%�!"
 2 ��"�(��  !��$��P��
'$�� 0�1 !��$�	^�'$�� ���#�"%�"�
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 !��$�&�
������'��9/��P����"�
��# �@!0%%��%8���@�#&(�#��!�# ���"��(��1*/ !��$��@!�8���
�@�#3��9�0�1�������%(��+(�0("�/  
 ����������3%"�� ��P����"�
��#��"��*N��	7�*N�# �!�
�1 57.8 ����
P�1*"��# 20 m 40 	]  
����
+�!�k���
 4,195.30 %���������� ���������1��%��)
����	��
�������P�  ��P����"�
��#��"�
�*N��1�������P�"��T �1 1 (���# 	����9�������(���#�1 201 m 300 ���� &�
������
$��@��  0�1�1
������@�"#�@!�   
��*!�������� (�� ��@����/ 0�1&_�/&���/  ��@������@�% (�� �����  &�
�*�P������������
�� �3��1 (��"������	�1&
@�/������#��
0�1��("���1�"� ��"�34��������������� 3%"��
��"��*N��1������#0�1�	7��������0%%	���  %���P'�9Z/�������������	7�0%%����#0�1 "� &�

��������!��(!����"+	����
$����!%!���P�"��  	
���
���������������1(5���#8�#
��*!�0�1��(� ���#8!�+����

��*!�������#�1�����
��*!�����  &�
@�"#'�"1����^�����	
��P%��+���������	����9���������
 
 ����(�� �#�$!%��&'(������������'�9Z/��3�!������ 3%"�� �$!%��&'(�*6��!"
�����%���
������0�!"��	�1&
@�/������#��
0 6#0�# 0�1@�"
����0����"�������*��  @�"#"�
��6�0�1"�
�P��
8!��������P�"���1�5��*!���#��
���%&��
��#   ����1��%��
�5�(�N��#�8������ α = 0.05   

��	�7=	�  * C5D� (2548) +�!�����34���������%��&'(��*��������3����P '�3 �#����
"�
�5�#�� ��� ����%������#�@�
#��
 &�
�����8�#("���!�#���%��&'(0�1	
���
��������)�3�
������%��&'(����'�9Z/��*��������3����P '�3 3 ��P�� (������'�9Z/��*��������3�������5�*��� 
�3��������("��#�� 0�1�3���%5��P#�P '�3 �#����"�
�5�#����� ����%������#�@�
#��
 ���
�����6% !��$�&�
�@!0%%��%8�� �5��"� 300 ��
 &�
�@!"�)�����P����"�
��#0%%%�#���N���
�!��(!�  ����'�9Z/��*��������3����P '�3  *!�#%����� �@�
#��
  �!��%$�� �@�
#��
  ���*��"
#��
��@��� )��(��  0�1*!�#�!�� ���"��(��1*/ !��$��@!�8����@�#3��9�0�1�������%+(�0("�/  

����������3%"�� �$!%��&'(��"��*N�����
P�1*"��# 21 m 30 	]  (���	7��!�
�1 47.70      
���1��%�����������1��%��5��"����P	��NN�  *�����5��"��	"�. (���	7��!�
�1 34.30 ����
+�!���
����� �
$����1��%��5��"�� 10,000 %�� (���	7��!�
�1 64.33 &�
0%�#	�1�'� ���%��&'(�	7�
�$!%��&'(����'�9Z/	�1�'�%5��P#�P '�3  (���	7��!�
�1 44.04  %��&'(����'�9Z/��("���!"� 
(���	7��!�
�1 42.49 0�1	�1�'�*"�#���k3�1��# (���	7��!�
�1 13.47  �������������3%"�� 
�$!%��&'(�������
P0�����#����������+��0�����#���34���������%��&'(��*��������3����P '�3 
��"���
+�!���0�����#��� �#�$!%��&'(����������������0�����#��������������#(����
� 0�1("���$!
("��� !���������%��&'(0�1	
���
��"�	�1����#���������������)�3����34���������
%��&'(��*��������3����P '�3�������P� (�� 	
���
��#�!������'�9Z/ 
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 3 
 

 
    

  

      

 

3.1  
               2   

  

 3.1.1  
           (Secondary Data)  

            

   

   

      

 

3.1.2  
           (Primary Data)  

(Structured Questionnaires)  120   

           1)  

 (Population)   

   

            2)   

   (Sample) 

     

4       1) 

  2)  3)    4)   

 (Accidental  Sampling)  

   30      120    (  3.1) 
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  3.1     4   
: , 2551  
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   2   

   

  

     

   3 

      

   

   4     

     

  

   5    (   , 2549)  

 

      

          5             

          4             

          3             

          2              

          1             
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 10  (
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3.2  
    2   

    

  3.2.1  
    (Frequency  

Distribution)  (Mean)  (Percentage)  (1)  

 (2)  (3) 

  (4) 

  

  

  (Mid - point) 

 5  (   , 2550)   
 

       
             4.50  5.00             

             3.50  4.49             

              2.50 - 3.49             

              1.50  2.49             

              1.00  1.49             
 

3.2.2  
  (Chi - square Test)  

        

        

  

   ( )  (

)    
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 3.2   

: , 2551 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
       

•  ( ) 

•  ( ) 

•  
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 1)  

      HO: 

 

      HA:  

 2)  (Significance Level)  

α = 0.05  

 3)   SPSS    

 4)  P-Value   SPSS    

            :   P-Value   α    HO  HA   

  

   α = 0.05      

            P-Value  α   HO  HA 
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 4 
 

 
 

  
  

   

4.1 
 

    
   4.1.1   
         

       
 (  4.1) 

 1)  
         79.2      

 20.8  
 

 
       2)  

           31-40     48.3   
  41-50     32.5   30   16.7    

51-60      2.5   38.1       
        3)  
            70.8  

   19.2     5.8   
 4.2 
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 4.1  

  
(n = 120)  

 
-  
- 

 
95 
25 

 
79.2 
20.8 

  ( ) 
- <31 
- 31  40 
- 41  50 
- 51  60 

 

 
20 
58 
39 
3 

 
16.7 
48.3 
32.5 
2.5 

38.1 
 

-  
-  
- /  
- 

 
85 
23 
7 
5 

 
70.8 
19.2 
5.8 
4.2 

 
-  
-  

 
64 
56 

 
53.3   
46.7 

    
-  
-   
-     
- ./  
-  

 
1 
3 

14 
38 
64

 
0.8 
2.5 

11.7 
31.7 
53.3
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 4.1  ( ) 

  
(n = 120)  

  ( ) 
- 1-2       
- 3-4          
- 5-6  
- > 6 

 

 
4 

50 
55 
11 

 
3.3 

41.7 
45.8 
9.2 

5.0 
 

-      
-  

(n = 120) 
101 
19 

 
84.2 
15.8 

 
-      
-      
-  
-  
-  
-   
-      

(n = 101) 
56 
13 
13 
8 
4 
4 
3 

 
55.4 
12.9 
12.9 
7.9 
3.9 
3.9 
2.9 

* 
-     
-  
-     
-    

(n = 120) 
90 
68 
47 
46 

 
75.0 
56.7 
39.7 
38.3 

 : *   1  
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        4)  
         53.3         

 46.7  
 

       5)  
         53.3       

.   31.7 
   11.7   2.5 

   0.8  

 
       6)  
            5  6    45.8 

 3  4     41.7  
  6     9.2   1  2   

3.3  5.0   
  

   
         7)  

                   84.2 
 15.8 

       
55.4     12.9    12.9   
7.9    4.0    4.0     

    2.9  
   

   
     75.0    

56.7    39.7        
 38.3  
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  4.1.2  
    

      (  4.2) 
        1)  
             32.5   

   28.3    22.5 
16.7    

  
        2)   

    5,001    
25.0    10,001 15,000  

  25,000     17.5   5,001 10,000  
 15.0   15,001 20,000 

 8.3  18,108.2     
3)  
     30,001  40,000 

  20.0  10,001 20,000 
 18.3  50,000    

17.5    33,415.1   
   

28,500   ( , 2551 )             
 

                
     

3  (   ) 
 

       4)  
               10,001 

      47.5    10,001 20,000 
  33.3   20,001 30,000    

10.8   30,001  40,000    7.5  
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 40,000  50,000   0.8     
 14,979.6    

       5) 
          

   87.5     10.0 
   2.5 

 30,001  40,000  
 10,001 20,000  

 
 

 4.2   

  
(n = 120)  

  
-       
-     
-      
-  

 
39 
34 
27 
20 

 
32.5 
28.3 
22.5 
16.7 

  ( ) 
- < 5,001 
- 5,001  10,000 
- 10,001  15,000 
- 15,001  20,000 
- 20,001  25,000 
- > 25,000 

 

 
30 
18 
21 
10 
20 
21 

 
25.0 
15.0 
17.5 
8.3 

16.7 
17.5 

18,108.2 
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 4.2  ( ) 

  
(n = 120)  

  ( ) 
- < 10,001 
- 10,001  20,000 
- 20,001  30,000 
- 30,001  40,000 
- 40,001  50,000 
- > 50,000 

 

 
15 
22 
20 
24 
18 
21 

 
12.5 
18.3 
16.7 
20.0 
15.0 
17.5 

33,415.1 
  ( ) 

- < 10,001 
- 10,001  20,000 
- 20,001  30,000 
- 30,001  40,000 
- 40,001  50,000

 
57 
40 
13 
9 
1

 
47.5 
33.3 
10.8 
7.5 
0.8

 14,979.6 
 

-  
-  
- 

 
102 
12 
3

 
87.5 
10.0 
2.5

 
4.2  
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 4.2.1   
  

 
 (  4.3) 

1)   
            
72.5     

 17.5    10.0  

           
   

 2)  
                               

   85.8   75.8   
 68.3 
   

  5   
 

  80.8 
   46.7    43.3    

 
 4.3   

   
 

-  
-  

  
-  

(n = 120) 
87 
21  

 
12 

 
72.5 
17.5  

 
10.0 
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 4.3  ( ) 
   

* 
-  
-      
-     

(n = 120) 
103 
91 
82 

 
85.8 
75.8 
68.3 

* 
-      
-  
-      

(n = 120) 
97 
56 
52 

 
80.8 
46.7 
43.3 

 : *   1  
 
 4.2.2  
     

   (  4.4) 
      1)  
            69.1  

   25.0   
4.2    1.7    
       2)  
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        3)  
             

        
 50.0     22.5      

15.0     7.5     5.0  
  

    (2548) 
    (2549) 

                  
    

       4)   
            

        
    

   
 

 4.4  
   

  
-   
-  
-  
-  

(n = 120) 
83 
30 
5 
2 

 
69.1 
25.0 
4.2 
1.7 

 
-   
-  
-   
-  

(n= 83) 
43 
22 
11 
7 

 
51.8 
26.5 
13.3 
8.4 
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 4.4  ( ) 
   

  
-  
-  
-  

(n= 30) 
25 
4 
1 

 
83.3 
13.3 
3.4 

 
-  
-  

(n= 5) 
4 
1 

 
80.0 
20.0 

 
-  
-  

(n= 2) 
1 
1

 
50.0 
50.0 

 
-   
-  
-  
-  
-   

(n= 120) 
60 
27 
18 
9 
6 

 
50.0 
22.5 
15.0 
7.5 
5.0 

 
-  
-  
-  
-  

(n= 60) 
28 
19 
10 
3 

 
46.7 
31.6 
16.7 
5.0 

 
-  
-  
-  

(n= 27) 
11 
9 
7 

 
40.8  
33.3 
25.9 

 
-  
-  
-  

(n= 18) 
6 
6 
6 

 
33.3 
33.3 
33.3 
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 4.4  ( ) 
   

 
-  
-  

(n= 9) 
7 
2 

 
77.8 
22.2 

 
-  
- 

(n= 6) 
4 
2

 
66.6 
33.4

 
 4.2.3  
     

    (  4.5) 
       1)  
           42.5  

   18.3   12.5  
  11.7    10.0 

    5.0   
       2)   
           

  62.7 
  /  /   

  59.1   
  66.7  

 
 
 
 
 
 
 
 



45

 4.5  
   

 
-  
-  
- /  
- /  
-    
-  

(n = 120) 
51 
22 
15 
14 
12 
6 

 
42.5 
18.3 
12.5 
11.7 
10.0 
5.0 

 
-  
-  
-  
- 

(n = 51) 
32 
10 
7 
2

 
62.7 
30.3 
19.7 
6.1 

 
-  
-    

(n = 22) 
13 
9

 
59.1 
40.9 

/   
-  
- 

(n = 15) 
8 
7 

 
53.3 
46.7 

/  
-  
-  

(n = 14) 
10 
4

 
71.4 
28.6

 
-  
-  
-   
-  

(n = 12) 
8 
2 
1 
1 

 
66.7 
16.7 
8.3 
8.3 

 
-  
-  

(n = 6) 
3 
3 

 
50.0 
50.0 
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  4.2.4  
  

  (   4.6) 
       1)  
          

   75.8     55.8  
   46.7    41.7   

 35.0       
   

 
 

 4.6  
   

 * 
-  
-  
-  
-    
-      

(n = 120) 
91 
67 
56 
50 
42 

 
75.8 
55.8 
46.7 
41.7 
35.0 

  
-  
-  
-   

(n = 120) 
61 
43  
16 

 
50.8 
35.9 
13.3 

  
-  
-     
-  

(n = 61) 
29 
19 
13 

 
47.5 
31.2 
21.3 
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 4.6  
   

 
-  
-  
-  
-   

(n = 43) 
19 
10 
9 
5 

 
44.2 
23.3 
20.9 
11.6 

 
-  
-  

(n = 16) 
10 
6 

 
62.5 
37.5 

 : *   1  
 

2)  
             
50.8    35.9    
13.3       
 3)  
            

       
        

 4.2.5  
   

  (   4.7) 
  1)  
               

 17.5    15.8    10.8   
   7.5     3.3   

 2.5      0.8     41.7  
  

        
(2548)          
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 4.7  

   
 

-  
-  
-   
-   
-  
-  
-   
-  

(n = 120) 
50 
21 
19 
13 
9 
4 
3 
1 

 
41.7 
17.5 
15.8 
10.8 
7.5 
3.3 
2.5 
0.8 

 
-  
-   

(n = 50) 
32 
18 

 
64.0 
36.0 

 
-  
-  
-  

(n = 21) 
10 
6 
5 

 
47.6 
28.6 
23.8 

 
-  
-  
-  

(n = 19) 
14 
3 
2 

 
73.7 
15.8 
10.5 

 
-   
-  

(n = 13) 
12 
1 

 
92.3 
7.7 

 
-  
- 

(n = 9) 
7 
2

 
77.8 
22.2 
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 4.7  ( ) 
   

 
-  

(n = 4) 
4 

 
100 

  
-  
-   

(n = 3) 
2 
1 

 
66.7 
33.3 

  
- 

(n = 1) 
1 

 
100 

 
       2)  
              

        
  4.2.6      
  

    (  4.8) 
      1)  
           1 - 2 

 88.3  3 - 4     11.7 
 1.8   

 
      2)  
           10  

   49.2     10 - 20       
 46.7   21 - 30     3.3  30 

    0.8  9.7 
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       3)  
            

 77.5    
 22.5   15 - 20      

  66.7     15     14.8  
  26    11.1   21 - 26        
 7.4  17.9   

 
 4.8     

   
 ( / )  

- 1-2  
- 3 - 4 

(n = 120) 
106 
14 

 
88.3 
11.7 

 1.8 
 ( / ) 

- < 10 
- 10-20 
- 21-30 
- > 30 

(n = 120) 
59 
56 
4 
1 

 
49.2 
46.7 
3.3 
0.8 

 9.7 
 

-  
-      

(n = 120) 
93 
27 

 
77.5 
22.5 

 ( ) 
-  <15 
-  15 - 20 
-  21 - 26 
-  >26 

(n = 27) 
4 

18 
2 
3

 
14.8 
66.7 
7.4 

11.1
 17.9 
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 4.8    ( ) 
   

 
-  
-   
-     
-     
-  
-  

(n = 120) 
45 
31 
18 
18 
5 
3 

 
37.5 
25.8 
15.0 
15.0 
4.2 
2.5 

 

         4)  
           

   37.5      
25.8   15.0  
 15.0   4.2   2.5  

 
4.3  
  

            
4           

      (   4.9)   
 1)   
    

     4.29   
     

    4.01  3.77   3.66      
                

   (2549)  
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 2)  
   4.03  

   
 3)   
  

  
       

     4.08  4.04  3.99  3.86  3.68     
                 

 
 

 4.9  

   

 
-  
-  
-  
-  

 
4.29 
4.01 
3.77 
3.66 

 
 
 
 
 

 
- 

 
4.03 

 
 

 
-  
-  
-  
-   
-  

 
4.08 
4.04 
3.99 
3.86 
3.68 
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 4.9  ( ) 

   

 
-  
-   
-  
-  
-  

 
3.35 
3.33 
3.33 
3.01 
2.99 

 
 
 
 
 
 

 
  4)  

     
       

      3.35  
3.33  3.33 3.01   2.99  

 
 
4.4  

     
 4.4.1 

   
         

       
   

 95   
 95   (  4.10)   
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  4.10 
 

  Chi-Square  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

1.567 
3.758 
2.085 
4.056 
0.290 
1.058 
2.277 
0.244 
1.576 

NS 
NS 
NS 
* 

NS 
NS 
NS 
NS 
NS 

 :  *        95 
 NS      95 
 

         
         

 α = 0.05   
  3  4   

  3  
    

  
 

 4.4.2 
    

           
     

   95  
   95 

    99 (  4.11) 
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       1)  
             

 α = 0.05   1  4 
  10  

 5   10     
       2)  
        

 α = 0.01    
 10  

 10     
         3)  
                      

 α = 0.01       
 10  

 10   
 

 4.11 
 

  Chi-Square  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

1.645 
0.368 
0.815 
7.603 
4.001 

12.775 
1.183 
0.103 
1.372 

NS 
NS 
NS 
** 
* 

** 
NS 
NS 
NS 

 :   *         95 
             * *        99 
                   NS      95 
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4.4.3   
   

          
    
   95  

   95 
   99 (   4.12) 

 
 4.12 
 

  Chi-Square  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

0.722 
2.411 
0.472 
8.290 
0.288 
5.051 
4.870 
3.853 
0.216 

NS  
NS 
NS 
** 
NS 
NS 
* 
* 

NS  
 :   *         95 

             * *        99 
                   NS       95 
 

       1)  
          

 α = 0.05   40,000 
 

 40,000   
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         2)  
         

 α = 0.05  
 30,000  

 30,000    
          3)  
             

  α = 0.01  
   
   

      
4.4.4    

         
     

   95  
  95 

    99  (   4.13) 
 

 4.13  
  Chi-Square  

-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

2.793 
2.933 
2.753 

14.676 
0.809 
2.655 

10.770 
2.355 
8.011 

NS  
NS 
NS 
** 
NS 
NS 
* 

NS 
** 

 :  *       95 
                 * *       99 

NS     95
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       1)    
           

 α = 0.05   40,000 
  

 40,000    
     

 
        2)  
           

 α = 0.01   
   

 
 

        3)  
            
  α = 0.01  

 
 
4.5  

 
        (  4.14) 

4.51    
                      

   62.1 
   17.2 

         12.1 
  8.6 
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        4.5.2  
             

   87.2  
  12.8  

 
 4.14  

   
 

-  
-  
-      
-  

(n = 58) 
36 
10 
7 
5 

 
62.1 
17.2 
12.1 
8.6 

 
-  
-  

 

(n = 47) 
41 
6 

 
87.2 
12.8 
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 ������	
���
������
������������� ���

����� ����������� ������

����������
�����!��	"#��$� �����
���  �"#��$���	 
 
5.1 ��	
��
������� 

���%&�'��(������)*���#�����#� 
����
�+��,+	�����
����"�-����./!��
�#
�%���
*+�"
���0���
  ��"1�� ���0���
  *���#2����
"!3
4+)�%&�'� 1) ���'7���"
�"!* ���
%�'8�����"
�-����./!   2) 4:#����*���
�+��,+	�����
����"�-����./! 3) �(������)*���#�����#� 
����
�+��
,+	�����
����"�-����./!  ��� 4) �(=1������
�+��,+	�����
����"�-����./!  . �
�>������*
���*-�������
�*/�'73�-����./!������
�#
�%���
*+�"���0���
  ��"1�� ���0���
  ������ 
120 ��� �?������
!���13���*-��?�
2�#�4��7��������� 
��$!
�!�
3 ����������
���$ �
 �"��	 

   5.1.1  ��
��������� !����"��#
������$����%& ������� 
             ����*#������"
����1=�
���
4%1=�" !� 
��������� 79.2 *�����
C��)� 38.1 �E 


2��/�4
*�
  !� 
��������� 48.3 ���2+�%�
����
��* !� 
��������� 53.3 �����%&�'�
�� ��      ���==�#��  !� 
��������� 53.3 *�������
*�?����!���
�+��
C��)� 5.0 !� ������*
��������1�����������
�"��)����  !� 
��������� 72.5 �-����./!�����?���
�����?�41���
*����)
�   !� 
��������� 32.5 *����$ �
�����!!�
C��)� 18,108.2 ���#��
 +�� ���$ ���"
!���!���
C��)�  33,415.1 ���#��
 +��  ���������"!���!���
C��)� 14,979.6 ���#��
 +�� ����*
#������"
����1=�
!�����-����*-�
��)���������
�� !� 
��������� 84.2 . �����-����*-�����
�����
.����%�3*����)
�  !� 
��������� 55.4  ,&)"
����1=�
�������
��
��)�������!�����
�� !� 
���
������ 75.0   
 5.1.2  ()*�
��!
����+�
,+-������������$����%&  
            
/�4
%�'8�����"!���!���
����1=�*����$ �*�������������  !� 
��������� 
87.5  !�7���'7�����
��!�7/�4 ��-����./!!���&"2&"���1�"�&	�1*��*����)
�   !� 
��������� 85.8 
. �
�+��,+	�����
����)*�
*�> ���
����  !� 
��������� 80.8  ����*#������"���*������ ��� !� 
���
������ 69.2  
�+)�"���1�,+	�"��������!�$*��4". �4��0�3����  ��)���*,+	�
�������1�**���  !� 
���
������ 50.0 
�+)�"���*����)�1�* . ����*,+	���������������
��. �
C4�� !� 
��������� 27.5 

�+)�"���*�����
���1�
�+��������*�����������)���"���������4��  1���
�7H3��)����*#������"�?�
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4����7�
�+��,+	�����
�� $ ���� ���'7���"
*�> ����
��  !� 
��������� 75.8 ���
�+��,+	����
?�)"��.� !� 
��������� 50.8  
�+)�"�������*#������"*��"
"������� �����,+	�����
���#���!��	"���
$*�
���
�+)�"��)1��  !� 
��������� 41.7  !��*2�)�����,+	�����
��
C��)� 1.8  !��	"#��
 +�� ���*�7
���,+	�����
��
C��)�  9.7 ��.����*#��!��	"  . �����*#������"
����1=�
1>������!�����
����-���
�� ����)
1*��
*  !� 
��������� 77.5 �#�1����!�����
������#��
-"�&	�����*#������"��1��$�
���./!����
����)��!�2-�   !� 
��������� 37.5  
 5.1.3  
/����0���
��*��0���!���*1�
��*�0���2�2�
����+�
,+-������������$����%&  
            �(���� ������#�� ��)*���#�����#� 
����
�+��,+	�����
��*����)
�  $ ���� 
!�7/�4��"����
�� . ��(���� ������#/�7H3��)*���#�����#� 
������-����� ��*�� $ ���� 
!�7/�4��"����
��  �-����"���'7�
*�> ����
��  �����/�7H3 ���#����)1�� �(���� �����!�
����
��*���#�����#� 
�������� ��*�� �(���� ���?��"��"����� ���1������)*���#�����
#� 
������-����� ��*�� $ ����  ����� ����!���1�
�+��,+	�
��!��"���  !��*
��� ��"����!�� ��
����*�����
���1�
�+��1���1���  ������*�
��!���+)�I �1�
�+��1���1��� ������
���)#�	" ���
�(���� ������
�"

��*���#��   ��#�����#� 
�������� ��������" $ ���� *�
��
���1�!��*�-�
 ���./?�������"����
��  *�
����   *�4���"������1�!��������  *�
��
��1�+�����4�����  
���*���"�2* 
 5.1.4 ��
����� ���45 ��!��!(��65��4�1��
/����0������ !����"��#
��
��()*�
��!
��

���%& ������� 
          �(���� ���
%�'8�����)*�!��*
�*4��03���!��*2�)�����,+	�����
�� ����"*����
��!�=

��"
2�#���)  α = 0.05  !+� �� �����%&�'� . �����*#������"��)*����%&�'����� �����==�#�� *�
!��*2�)�����,+	�����
�� 3 K 4  !��	"#��
 +�� 
������%&�'����� ��#)�����==�#�� *�!��*2�)��
���,+	�����
���������� 3 !��	"#��
 +��  �(���� ���
�"!*���
%�'8�����)*�!��*
�*4��03���
���*�7���,+	�����
�� ����"*����
��!�=��"
2�#���) α = 0.05 $ ���� ������
*�?����!���!��� 
. �����*#������"*�������
*�?����!���!��� 1 K 4  !� ,+	�����
����������  10  ��.����*#��
!��	" �������*#������"��)*�������
*�?����!���!��� 5 !��&	�$�,+	�����
��*������ 10  
��.����*#��!��	" 
��1����(���� ���
�"!*���
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