
บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัย เร่ือง ผลของการฝกอบรมบนเวบ็เพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของ
นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ครั้งนี้เปน
การวิจัยเชิงทดลองเพื่อมุงพัฒนาและศึกษาสมรรถนะดานความรู ทกัษะและเจตคติ รวมถงึศึกษา
ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังการฝกอบรมบนเว็บเพือ่เพ่ิมสมรรถนะการผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของ
นักศกึษาเตรียมออกปฏิบตัิการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ซึง่การวิจัยครั้งนี้ 
ผูวิจัยไดดาํเนนิการตามขั้นตอนที่กําหนดไวในบทที่ 3 โดยขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 1. ผลของการศึกษาความตองการการเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศกึษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2. ผลจากการประเมินคุณภาพเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของ
นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดย
ผูทรงคุณวุฒ ิ
 3. ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศกึษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 4. ผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานความรู ทักษะและเจตคตขิองนักศึกษาหลัง
การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศกึษาเตรียมออกปฏิบัติการ
สอน คณะศึกษาศาสตร 

5. ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานความรู ทักษะและเจตคติของนักศึกษาหลังการ
ฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
คณะศึกษาศาสตร ประกอบดวย 
 5.1 สมรรถนะดานความรู 
 5.2 สมรรถนะดานทักษะ 
 3.3 สมรรถนะดานเจตคต ิ
 6. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่ผานการฝกอบรมบนเวบ็เพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
อีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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1. ผลของการศึกษาความตองการการเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของนักศึกษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 จากการศึกษาความตองการการเพิ่มสมรรถนะการผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียม
ออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ผูวิจัยไดทาํการออก
แบบสอบถามเพื่อสํารวจความตองการการเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งและสงไปยังกลุม
ตัวอยางที่ใชในการสํารวจ โดยเปนนักศึกษาช้ันปที ่4 หลักสูตร 5 ป คณะศึกษาศาสตร  
ปการศึกษา 2553 จํานวน 183 คน ครอบคลุมทั้ง 11 สาขาวิชาเอก ไดรับแบบสอบถามคนื 
จํานวน 160 ชุด คดิเปนรอยละ 87.43 รายละเอียดดังตาราง 3 และตาราง 4 
 

ตาราง 3 ความตองการการฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษา 
            เตรียมออกปฏิบัตกิารสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 

ระดับความตองการ ความถี ่ รอยละ 
นอย 

ปานกลาง 
มาก 

มากที่สุด 

1 
19 
78 
62 

0.60 
11.90 
48.80 
38.80 

รวม 160 100 
 
 จากตาราง 3 พบวา ความตองการการฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง
ของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร สวน
ใหญมีความตองการอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 48.80 โดยรอยละ 38.80 มีความตองการ
ในระดบัมากที่สุดและชนดิของสื่ออีเลิรนนิ่งที่นักศึกษามีความตองการฝกอบรม รายละเอียดดัง
ตาราง 4 
 

ตาราง 4 ชนิดของสื่ออีเลิรนนิ่งที่นักศึกษาตองการไดรับการฝกอบรมในการเพิ่มสมรรถนะการ 
           ผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฎิบัติการสอน  คณะศึกษาศาสตร  
           มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 

ชนิดของสื่ออีเลิรนน่ิง ความถี ่ รอยละ 
CAI 
web-base instruction 

Virtual classroom 
VDO on Demand 

80 
41 
27 
12 

50.00 
25.60 
16.90 
7.50 

รวม 160 100 
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 จากตาราง 4 พบวาชนดิของสื่ออีเลิรนนิ่งที่นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนสวนใหญมี
ความตองการไดรับการฝกอบรม นั่นกค็ือ Computer Assisted Instruction หรือบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน คิดเปนรอยละ 50 รองลงมาคือ web-base instruction, Virtual classroom 
และ VDO on Demand ตามลําดบั  
 
2. ผลจากการประเมินคุณภาพเว็บฝกอบรมเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของ
นักศึกษาเตรยีมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดย
ผูทรงคุณวุฒิ 
 ผูวิจัยกําหนดการประเมินคณุภาพของเว็บฝกอบรมในคุณลักษณะดานตาง ๆ จาํนวน 5 
ดาน รายละเอยีดดังตาราง 5  
 
ตาราง 5 ผลจากการประเมนิคุณภาพเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของ 

นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดย
ผูทรงคุณวุฒ ิ

 
ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 

1. ดานเนื้อหาและการดาํเนนิเร่ือง 4.52 .59 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ดานภาพ เสียงและการใชภาษา 4.38 .50 เหมาะสมมาก 
3. ดานการออกแบบจอภาพ 4.26 .30 เหมาะสมมาก 
4. การจัดการบทเรียน 4.41 .57 เหมาะสมมาก 
5. ดานการจดัการระบบเว็บฝกอบรม 4.33 .61 เหมาะสมมาก 

คาเฉล่ียในภาพรวมทุกดาน 4.38 .47 เหมาะสมมาก 
  

จากตาราง 5 พบวาผูทรงคณุวุฒิสวนใหญมีความเห็นวาคุณภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อ
เพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนในภาพรวมมีความ
เหมาะสมอยูในระดบัมาก โดยในดานเนื้อหาและการดําเนินเร่ืองมีความเหมาะสมอยูในระดบัมาก
ที่สุด สวนในดานการจดัการบทเรียน ดานภาพ เสียงและการใชภาษา ดานการจดัการระบบเว็บ
ฝกอบรมและดานการออกแบบจอภาพ มคีวามเหมาะสมอยูในระดบัมาก  
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3. ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของนักศึกษาเตรยีม
ออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 สําหรับการทดสอบเพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
อีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนที่มีประสิทธิภาพของกระบวนการและผลลัพธไม
นอยกวารอยละ 80 (80/80) ผูวิจัยกําหนดการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของเวบ็ฝกอบรมเปน 
3 ข้ันตอน คือ การทดลองใชเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอนแบบหนึ่งตอหนึ่ง โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 3 คน ทดลองใชเว็บ
ฝกอบรมกับกลุมยอย โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 11 คน และทดลองใชเว็บฝกอบรมกับกลุม
ภาคสนามจาํนวน 33 คน ผลการทดลองปรากฎ ดังนี ้
 3.1 ผลการทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง 
  การทดลองเวบ็ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลติสือ่อีเลิรนนิ่งของนักศึกษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอนแบบหนึ่งตอหนึ่ง เปนการทดลองเพื่อทดสอบหาขอบกพรองของเว็บ
ฝกอบรมในดานตาง ๆ ไดแก ดานการใชงานเว็บฝกอบรม ดานเนื้อหาประกอบการฝกอบรมและ
การดําเนินเร่ือง ดานภาพ เสียงและการใชภาษา ดานการจัดการบทเรยีน ตลอดจนการประเมิน
เว็บฝกอบรม ทั้งนี้ ดาํเนินการทดลองกับกลุมตัวอยางจาํนวน 3 คน โดยใชแบบสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัคุณภาพของเว็บฝกอบรม ไดขอสรุปดังนี้ 
 3.1.1 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกับเว็บฝกอบรมในการ
ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง รายละเอียดดังตาราง 6 
 
ตาราง 6 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพของเว็บ  
            ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
 แบบหนึ่งตอหนึ่ง  
 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
1. ดานตัวอักษร 4.75 .43 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ดานภาพ (Graphic) 4.66 .57 เหมาะสมมากที่สุด 
3. ดานภาพวดีิทัศน (Video) 4.66 .28 เหมาะสมมากที่สุด 
4. ดานเสียง 4.50 .25 เหมาะสมมาก 
5. ดานส ี 4.83 .14 เหมาะสมมากที่สุด 
6 ดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง 4.80 .20 เหมาะสมมากที่สุด 
7. ดานการนาํเสนอ 4.77 .25 เหมาะสมมากที่สุด 
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ตาราง 6 (ตอ) 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
8. ดานวัตถุประสงคของเว็บฝกอบรม 5.00 .00 เหมาะสมมากที่สุด 
9. ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.91 .14 เหมาะสมมากที่สุด 
10. ดานการประเมิน 5.00 .00 เหมาะสมมากที่สุด 

คาเฉล่ียในภาพรวมทุกดาน 4.79 .12 เหมาะสมมากที่สุด 
  
 จากตาราง 6 พบวาความคดิเห็นของนักศึกษาสวนใหญ มีความคิดเห็นวาเว็บฝกอบรมมี
คุณภาพอยูในระดับมากที่สุด โดยดานวตัถุประสงคของเว็บฝกอบรม ดานการประเมิน ดาน
กิจกรรมการเรียนรู ดานส ีดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง ดานการนําเสนอเนื้อหา ดาน
ตัวอักษร ดานภาพ ดานภาพวีดิทัศน อยูในระดบัเหมาะสมมากที่สุด และดานเสียงมีความ
เหมาะสมในระดับมาก  
 3.1.2 ผูเรียนไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมแกผูวิจัย เพ่ือเปนประโยชนในการแกไข
ขอบกพรองของเว็บฝกอบรมในดานตาง ๆ ซึ่งสามารถสรุปได ดังนี ้
  1) การเขาใชงานในระบบมคีวามลาชา 
  2) การเรียกวีดิโอมีความลาชา 
  3) การออกแบบเนื้อหามีความเหมาะสม 
 3.1.3 การปรับปรุงเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของ
นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จากการ
ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง ผูวจิัยไดนําขอบกพรองมาปรับปรุงแกไข ดังนี้ 
  1) ปรับปรุงวิธีการเรียกเขาใชงานบทเรียนโดยการจําลองเซิรฟเวอรใน
ระหวางการฝกอบรมเพื่อใหมีความรวดเร็วในการใชงาน 
  2) ทําการตดิตั้งและอัพเกรดโปรแกรมสําหรับการเรียกใชงานเว็บฝกอบรมให
อยูในเวอรชั่นลาสุดเพื่อความรวดเร็วในการเรียกใชงานเว็บฝกอบรม 
 
 3.2 ผลการทดลองแบบกลุมเล็ก  
  การทดลองในครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อทดสอบหาประสทิธิภาพของเวบ็ฝกอบรมเพื่อ
เพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง ของนกัศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และตรวจสอบขอบกพรองเพ่ิมเติมในขั้นตน โดยการนาํเว็บ
ฝกอบรมที่ปรับปรุงแกไขจากครั้งที่หนึ่งไปทดลองกับกลุมตัวอยาง จาํนวน 11 คนผลการวิเคราะห
ปรากฎ ดังนี ้



 

 

68

  3.2.1 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิต
ส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่มีประสิทธภิาพของกระบวนการและผลลัพธไมนอยกวารอยละ 80 
(80/80) รายละเอียดดังตาราง 7 
 
ตาราง 7 คาประสิทธิของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลติสือ่อีเลิรนนิ่งของนักศึกษา 
           เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรแบบกลุมเล็ก 
  ตามเกณฑ 80/80  
 

เครื่องมือที่ใชวัด จํานวนกลุม
ตัวอยาง 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
เฉล่ีย 

รอยละของ
คะแนนเฉลี่ย 

แบบฝกหัดระหวางฝกอบรม 11 20 17.85 89.23 
แบบทดสอบหลังฝกอบรม 11 50 43.91 87.82 
 
 จากตาราง 7 พบวารอยละของคะแนนเฉลี่ยของนักศึกษาที่ไดจากการทําแบบทดสอบ
ระหวางการฝกอบรมเทากับ 89.23 และรอยละของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการทําแบบทดสอบหลัง
ฝกอบรมเทากับ 87.82 ซึ่งมีประสิทธิภาพท่ีสูงกวาเกณฑ 80/80 
  3.2.2 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นของผูเรียนเกี่ยวกับคุณภาพ
ของเว็บฝกอบรมเพิ่มเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในการทดลองแบบกลุมเล็ก รายละเอียดดัง
ตาราง 8 
 
ตาราง 8 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพของเว็บ  
            ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
 แบบกลุมเล็ก  
 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
1. ดานตัวอักษร 4.61 .32 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ดานภาพ (Graphic) 4.68 .46 เหมาะสมมากที่สุด 
3. ดานภาพวดีิทัศน (Video) 4.68 .33 เหมาะสมมากที่สุด 
4. ดานเสียง 4.84 .16 เหมาะสมมากที่สุด 
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ตาราง 8 (ตอ) 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
5. ดานส ี 4.52 .55 เหมาะสมมากที่สุด 
6 ดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง 4.65 .44 เหมาะสมมากที่สุด 
7. ดานการนาํเสนอ 4.60 .38 เหมาะสมมากที่สุด 
8. ดานวัตถุประสงคของเว็บฝกอบรม 4.63 .37 เหมาะสมมากที่สุด 
9. ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.81 .19 เหมาะสมมากที่สุด 
10. ดานการประเมิน 4.86 .23 เหมาะสมมากที่สุด 

คาเฉล่ียโดยภาพรวมในทุกดาน 4.69 .24 เหมาะสมมากที่สุด 
   
  จากตาราง 8 พบวาความคดิเห็นของนักศึกษาสวนใหญมีความคดิเห็นวาเว็บฝกอบรมมี
คุณภาพอยูในระดับเหมาะสมมากที่สุด โดยดานการประเมิน ดานเสียง ดานกิจกรรมการเรียนรู 
ดานภาพ ดานภาพวดีิทัศน ดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง ดานวัตถุประสงคของเว็บ
ฝกอบรม ดานตัวอักษร ดานการนาํเสนอ และดานส ีอยูในระดบัเหมาะสมมากที่สุด  
  
 3.4 ผลการทดลองแบบภาคสนาม 
       การทดลองครั้งนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อทดสอบประสทิธิภาพของเวบ็ฝกอบรมและศึกษา
ความคดิเห็นของผูเรียนเกี่ยวกับคุณภาพของเว็บฝกอบรม โดยนาํเว็บฝกอบรมไปทดลองกับกลุม
ตัวอยางจํานวน 33 คน ปรากฎผลการทดลอง ดังนี ้
  3.4.1 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิต
ส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่มีประสิทธภิาพของกระบวนการและผลลัพธไมนอยกวารอยละ 80 
(80/80) รายละเอียดดังตาราง 9  
 
ตาราง 9 คาประสิทธิของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลติสือ่อีเลิรนนิ่งของนักศึกษา 
           เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร แบบ 
           ภาคสนาม ตามเกณฑ 80/80  
 

เครื่องมือที่ใชวัด จํานวนกลุม
ตัวอยาง 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
เฉล่ีย 

รอยละของ
คะแนนเฉลี่ย 

แบบฝกหัดระหวางฝกอบรม 33 20 16.64 83.18 
แบบทดสอบหลังฝกอบรม 33 50 42.15 84.30 
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 จากตาราง 9 พบวารอยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักศึกษาไดจากการทําแบบทดสอบระหวาง
การฝกอบรมเทากับ 83.18 และรอยละของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการทําแบบทดสอบหลัง
ฝกอบรมเทากับ 84.30 ซึ่งมีประสิทธิภาพท่ีสูงกวาเกณฑ 80/80 
  3.4.2 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพ
ของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในการทดลองแบบภาคสนาม รายละเอียดดัง
ตาราง 10 
 
ตาราง 10 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคิดเหน็ของนักศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพของเว็บ  
             ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการ 
             สอนแบบกลุมภาคสนาม 
 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
1. ดานตัวอักษร 4.71 .23 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ดานภาพ (Graphic) 4.63 .35 เหมาะสมมากที่สุด 
3. ดานภาพวดีิทัศน (Video) 4.72 .39 เหมาะสมมากที่สุด 
4. ดานเสียง 4.78 .25 เหมาะสมมากที่สุด 
5. ดานส ี 4.68 .28 เหมาะสมมากที่สุด 
6 ดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง 4.82 .22 เหมาะสมมากที่สุด 
7. ดานการนาํเสนอ 4.81 .18 เหมาะสมมากที่สุด 
8. ดานวัตถุประสงคของเว็บฝกอบรม 4.71 .30 เหมาะสมมากที่สุด 
9. ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.73 .26 เหมาะสมมากที่สุด 
10. ดานการประเมิน 4.86 .18 เหมาะสมมากที่สุด 

คาเฉล่ียโดยภาพรวมในทุกดาน 4.74 .12 เหมาะสมมากที่สุด 
   

จากตาราง 10 พบวาความคดิเห็นของผูเรียนสวนใหญมคีวามคดิเห็นวาโดยรวมเว็บ
ฝกอบรมมีคุณภาพอยูในระดับเหมาะสมมากที่สุด โดยดานการประเมิน ดานการเขาสูระบบและ
การเชื่อมโยง ดานการนาํเสนอเนื้อหา ดานเสียง ดานกจิกรรมการเรียนรู ดานภาพวีดิทัศน ดาน
วัตถุประสงคของเว็บฝกอบรม ดานตัวอักษร ดานสี และดานภาพ อยูในระดบัเหมาะสมมากที่สุด  
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4. ผลการทดสอบสมมตฐิานสมรรถนะดานความรู ทักษะและเจตคติของนักศึกษาหลังการ
ฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการ
สอน คณะศึกษาศาสตร แสดงไดดังน้ี 
 4.1 การทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานความรู 
       การทดสอบสมมติฐานดานความรู โดยการเทียบเกณฑแลวตองไมนอยกวารอยละ 
80 วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test รายละเอียดดังตาราง 11  
 
ตาราง 11 ผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานความรู 

 
รายการ N X  S.D t Sig 

สมรรถนะดานความรู 33 84.30 3.00 8.22 .00 
**มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
 
 จากตาราง 11 พบวา สมรรถนะดานความรู โดยการเทยีบเกณฑแลวตองไมต่ํากวารอยละ 
80 วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test นั้นเปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 4.2 การทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานทักษะ 
       การทดสอบสมมติฐานดานทักษะ โดยการเทียบเกณฑแลวตองไมต่ํากวา 1.60 
วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test รายละเอียดดังตาราง 12 
 
ตาราง 12 ผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานทักษะ 

 
รายการ N X  S.D t Sig 

สมรรถนะดานทักษะ 33 1.78 .02 47.73 .00 
**มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
 
 จากตาราง 12 พบวา สมรรถนะดานทักษะ โดยการเทียบเกณฑแลวตองไมต่ํากวา 1.60
วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test นั้นเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .01 
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 4.3 การทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานเจตคต ิ
       การทดสอบสมมติฐานดานเจตคต ิโดยการเทียบเกณฑแลวตองไมต่าํกวา 4.00 
วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test รายละเอียดดังตาราง 13 
 
ตาราง 13 ผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานเจตคต ิ

 
รายการ N X  S.D t Sig 

สมรรถนะดานเจตคต ิ 33 4.78 .59 7.53 .00 
**มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
 
 จากตาราง 13 พบวา สมรรถนะดานเจตคติ โดยการเทียบเกณฑแลวตองไมต่ํากวา 4.00
วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test นั้นเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .01 
 
5. ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานความรู ทักษะและเจตคติของนักศึกษาหลังการฝกอบรมบน
เว็บเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะ
ศึกษาศาสตร แสดงไดดังน้ี 

5.1 สมรรถนะดานความรู  
             ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานความรูหลังการฝกอบรมบนเว็บเพือ่เพ่ิมสมรรถนะ
การผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน รายละเอียดดังตาราง 14 
 
ตาราง 14 ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานความรูของผูเรียนหลังการฝกอบรมบนเวบ็เพื่อเพ่ิม 
             สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง 
 

คนที ่ คะแนนทั้งหมด คะแนนที่ได รอยละ 
1. 50 44 88 
2. 50 43 86 
3. 50 42 84 
4. 50 39 78 
5. 50 42 84 
6. 50 42 84 
7. 50 45 90 
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ตาราง 14 (ตอ) 

คนที ่ คะแนนทั้งหมด คะแนนที่ได รอยละ 
8. 50 43 86 
9. 50 42 84 
10. 50 42 84 
11. 50 44 88 
12. 50 43 86 
13. 50 44 88 
14. 50 43 86 
15. 50 43 86 
16. 50 41 82 
17. 50 42 84 
18. 50 43 86 
19. 50 40 80 
20. 50 39 78 
21. 50 42 84 
22. 50 42 84 
23. 50 42 84 
24. 50 42 84 
25. 50 40 80 
26. 50 45 90 
27. 50 40 80 
28. 50 41 82 
29. 50 44 88 
30. 50 41 82 
31. 50 42 84 
32. 50 42 84 
33. 50 44 88 

คะแนนเฉลี่ย  42.15 84.30 
 

 จากตาราง 14 พบวาคะแนนจากแบบทดสอบเพื่อวัดสมรรถนะดานความรูในการผลิตสื่อ
อีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนที่ไดรับการฝกอบรมบนเว็บทุกคนมีคะแนน
เฉล่ียรอยละ 84.30   
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 5.2 สมรรถนะดานทักษะ 
              ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานทักษะของผูเรียนจากการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม
สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งโดยใชแบบประเมินทักษะ รายละเอียดดังตาราง 15 (รายละเอียด
แสดงในภาคผนวก จ) 
 
ตาราง 15 ผลการวิเคราะหคะแนนจากแบบประเมนิทักษะของผูเรียนหลังการฝกอบรมบนเว็บ 
             เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะการผลติสือ่อีเลิรนนิ่ง 

N=33 
สมรรถนะดานทักษะ 

รายการประเมิน คาเฉล่ีย S.D. ระดับ
สมรรถนะ 

1. ทักษะดานการใชเว็บฝกอบรม    
1.1 ผูเรียนสามารถเปดเขาใชเว็บฝกอบรมไดอยางถูกตองตาม 

ข้ันตอน 
2.00 .00 ด ี

    1.2 ผูเรียนสามารถสมคัรสมาชิกและ Log in เขาสูบทเรียนไดอยาง 
         ถูกตองและครบถวน 

2.00 .00 ด ี

    1.3 ผูเรียนสามารถศึกษาบทเรียนและปฏิบัตติามคาํแนะนําไดอยาง 
         ถูกตอง 

2.00 .00 ด ี

    1.4 ผูเรียนสามารถใชชองทางการสื่อสารกับผูสอนเก่ียวกับขอสงสัยได 1.00 .00 พอใช 
    1.5 ผูเรียนสามารถเลือกชองทางการสงงาน/การบานไดอยาง  
         เหมาะสม 

2.00 .00 ด ี

ภาพรวม 1.80 .00 ดี 
2. ทักษะการใชงานเครื่องมือสําหรับการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร 
   ชวยสอนดวยโปรแกรม Adobe Captivate 

   

     2.1 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Text Caption ได 1.96 .17 ด ี
     2.2 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Rollover Caption ได 2.00 .00 ด ี
     2.3 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Hilight Box ได 1.81 .39 ด ี
     2.4 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Rollover Caption ได 2.00 .00 ด ี
     2.5 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Zoom Area ได 2.00 .00 ด ี
     2.6 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Text Entry Box ได 2.00 .00 ด ี
     2.7 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Click Box ได 2.00 .00 ด ี
     2.8 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Button ได 1.90 .29 ด ี
     2.9 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Text Animation ได 1.87 .48 ด ี
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ตาราง 15 (ตอ) 

สมรรถนะดานทักษะ 
รายการประเมิน คาเฉล่ีย S.D. ระดับ

สมรรถนะ 
     2.10 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Image ได 2.00 .00 ด ี
     2.11 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Rollover Image ได 2.00 .00 ด ี
     2.12 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Animation ได 2.00 .00 ด ี
     2.13 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Flash Video ได 2.00 .00 ด ี
     2.14 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Mouse ได 2.00 .00 ด ี
     2.15 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือในการสรางขอสอบได 2.00 .00 ด ี

ภาพรวม 1.83 .05 ดี 
3. ทักษะดานการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดวยโปรแกรม  
    Adobe Captivate  

   

    3.1 นักศึกษาสามารถกําหนดขอบเขตของบทเรียนได 2.00 .00 ด ี
    3.2 นักศึกษามีการกาํหนดวัตถุประสงคของบทเรียน 2.00 .00 ด ี
    3.3 นักศึกษาสามารถกําหนดวัตถปุระสงคของบทเรียนซึ่ง 
          สอดคลองกับเนื้อหาได 

2.00 .00 ด ี

    3.4 นักศึกษามีการกาํหนดแบบทดสอบซึ่งสอดคลองกับ 
          วตัถุประสงค 

2.00 .00 ด ี

    3.5 นักศึกษาสามารถเลือกใชพ้ืนหลังของบทเรียนไดสวยงาม  
          เหมาะกับเนื้อหาบทเรียน 

2.00 .00 ด ี

    3.6 นักศึกษาสามารถเลือกใสตัวอักษรและสีของตัวอักษรได 
          เหมาะสมกับพื้นหลังของบทเรียน 

1.00 .00 พอใช 

    3.7 นักศึกษาสามารถใสเสียงประกอบบทเรียนไดตรงกับสไลด 1.00 .00 พอใช 
    3.8 นักศึกษาสามารถเลือก Effect ใหกับขอความหรือรูปภาพได 1.00 .00 พอใช 
    3.9 นักศึกษาสามารถเลือกใสภาพจากคลิปอารตไดเหมาะสมกับ 
          เนื้อหา 

2.00 .00 ด ี

    3.10 นักศกึษามีการกาํหนดแรงเสริมแกผูเรียนในบทเรียน 1.00 .00 พอใช 
    3.11 นักศกึษาสามารถกาํหนดการปฏสัิมพันธของผูเรียนกับ 
           บทเรียนได 

1.00 .00 พอใช 

    3.12 นักศกึษาสามารถเชื่อมโยงไฟลหรือขอมูลในบทเรียนได 
           อยางถูกตอง 

2.00 .00 ด ี
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ตาราง 15 (ตอ) 

สมรรถนะดานทักษะ 
รายการประเมิน คาเฉล่ีย S.D. ระดับ

สมรรถนะ 
    3.13 นักศกึษาสามารถจดัองคประกอบภายในบทเรียนไดอยาง 
            สวยงาม 

1.00 .00 พอใช 

    3.14 นักศกึษาสามารถ Export ผลงานไดถูกตองตรงตามรูปแบบ 
            การใชงาน 

2.00 .00 ด ี

ภาพรวม 1.60 .00 ดี 
รวมทุกดาน 1.78 .01 ดี 

 
  จากตาราง 15 พบวา นักศึกษาทีไ่ดรับการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ
อีเลิรนนิ่ง มีสมรรถนะดานทักษะในการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งโดยภาพรวมอยูในระดบัดีทุกดาน 

 5.3 สมรรถนะดานเจตคต ิ
      ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานเจตคตขิองผูเรียนจากการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม
สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งโดยใชแบบประเมินเจตคติ รายละเอียดดังตาราง 16 
(รายละเอียดแสดงในภาคผนวก จ) 
 

ตาราง 16 ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานเจตคติของผูเรียนจากการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม 
             สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งโดยใชแบบประเมินเจตคต ิ

N=33 
สมรรถนะดานเจตคต ิรายการประเมิน 

คาเฉล่ีย S.D. ระดับสมรรถนะ 
1. การฝกอบรมบนเว็บในครั้งน้ีมีความสะดวกและเขาถึงไดงาย 4.45 .56 เห็นดวย 
2. เนื้อหาท่ีใชในฝกอบรมมคีวามเหมาะสมกับรูปแบบการ 
    ฝกอบรมบนเว็บ 

4.72 .45 เห็นดวยอยางย่ิง 

3. การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่อ 
    อีเลิรนนิ่งสาํหรับนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน  
    สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางด ี

4.78 .41 เห็นดวยอยางย่ิง 

4. การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
   อีเลิรนนิ่งสําหรับนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนชวย 
   ใหนักศึกษาสามารถผลิตสือ่ไดจริง 

4.63 .54 เห็นดวยอยางย่ิง 
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ตาราง 16 (ตอ) 

สมรรถนะดานเจตคต ิรายการประเมิน 
คาเฉล่ีย S.D. ระดับสมรรถนะ 

5. การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
   อีเลิรนนิ่งสําหรับนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
   สามารถเปลี่ยนทัศนคตติอการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งในดาน 
   บวกมากขึ้น 

4.69 .52 เห็นดวยอยางย่ิง 

6. การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
   อีเลิรนนิ่งสําหรับนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนชวย  
   สงเสริมแนวทางการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา 
   ครไูดอยางหลากหลายมากยิ่งข้ึน 

4.81 .39 เห็นดวยอยางย่ิง 

7. นักศึกษามคีวามคดิสรางสรรคในการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง 
    มากขึ้นหลังจากไดรับการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม 

4.81 .46 เห็นดวยอยางย่ิง 

    สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งในครั้งนี้    
8. เว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง 
   ของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนในครั้งนี้ชวยเพิ่ม  
   ทักษะการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียนไดเปนอยางด ี

4.51 .56 เห็นดวยอยางย่ิง 

9. หลังจากไดรับการฝกอบรมบนเว็บแลว นักศึกษาสามารถ 
    ผลิตสื่ออีเลรินนิ่งเพื่อการจดัการเรียนการสอนไดดวยตนเอง 

4.48 .56 เห็นดวย 

10. นักศึกษามีความตองการจะแนะนาํใหเพ่ือนนักศึกษา 
     หรือครูที่ตองการเรียนรูวิธีการผลิตสือ่อีเลิรนนิ่งเขามา 
     ฝกอบรมกับเว็บฝกอบรมนี้มากนอยเพียงใด 

4.81 .39 เห็นดวยอยางย่ิง 

 11. นักศึกษาคิดวาเว็บฝกอบรมนี้มีประโยชนตอการ 
       พัฒนารูปแบบการผลติสื่อเพ่ือการจดัการเรียนการ 
       สอนไดมากนอยเพียงใด 

4.87 .33 เห็นดวยอยางย่ิง 

12. นักศึกษาคิดวาเวบ็ฝกอบรมนี้ชวยแกปญหาการผลติ 
      ส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศกึษาไดในระดบัใด 

4.51 .66 เห็นดวยอยางย่ิง 

 13. นักศึกษาคิดวาเว็บฝกอบรมนี้ชวยเสริมสรางทักษะการ 
      ผลติสื่ออีเลิรนนิ่งแกนักศึกษาไดในระดับใด 

4.72 .51 เห็นดวยอยางย่ิง 

14. นักศึกษาคิดวาเวบ็ฝกอบรมนี้ไดใหความรูดานการ 
     ผลติสื่อแกนักศึกษามากนอยเพียงใด 
 

4.75 .50 เห็นดวยอยางย่ิง 
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ตาราง 16 (ตอ) 

สมรรถนะดานเจตคต ิรายการประเมิน 
คาเฉล่ีย S.D. ระดับสมรรถนะ 

15. ชองทางการสื่อสารที่มีในเว็บฝกอบรมชวยอํานวยความ 
      สะดวกแกนักศึกษาและชวยใหเกิดการเรียนรูไดมาก 
      นอยเพียงใด 

4.60 .55 เห็นดวยอยางย่ิง 

16. การออกแบบและการนําเสนอเนื้อหาในเว็บฝกอบรม 
     สามารถเพิม่สมรรถนะการผลิตสื่อของนักศึกษาทั้งใน 
     ดานความรู ทักษะและเจตคติแกนักศึกษาไดมากนอย 
     เพียงใด 

4.66 .64 เห็นดวยอยางย่ิง 

17. หลังจากไดรับการฝกอบรมบนเว็บแลวนักศึกษาคดิวา 
     ตนเองมีสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งทั้งสามดาน 
     เพ่ิมข้ึนจากเดิมมากนอยเพียงไร 

4.75 .61 เห็นดวยอยางย่ิง 

รวม 4.78 .59 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 จากตาราง 16 พบวา นักศึกษาทีไ่ดรับการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ
อีเลิรนนิ่ง มีสมรรถนะดานเจตคติตอการไดรับการฝกอบรมบนเว็บและการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง โดย
ภาพรวมมีความเห็นดวยอยางย่ิงในประเดน็ตางๆ ไดแก เนื้อหาท่ีใชมคีวามเหมาะสมกับรูปแบบ
ของเว็บฝกอบรม สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางด ีชวยใหนักศึกษา
สามารถผลิตสือ่ไดจริง นักศกึษาเปลี่ยนทศันคตติอการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งในดานบวกมากขึ้น 
สงเสริมแนวทางการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาครูไดอยางหลากหลายมากขึ้น นักศึกษามี
ความคดิสรางสรรคในการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งมากขึ้น เพ่ิมทักษะการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา 
และนักศึกษามีความคดิเห็นวาเว็บฝกอบรมมีประโยชน ชวยเสริมสรางทักษะการผลติสื่อใหแก
นักศึกษา เปนตน 
 
6. ความพึงพอใจของนักศกึษาที่ผานการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่อ 
อีเลิรนน่ิงของนักศึกษาเตรยีมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

ผลการวิเคราะหจากแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการฝกอบรมบนเว็บ
เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะการผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน  
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร รายละเอียดดังตาราง 17 
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ตาราง 17 ผลการวิเคราะหจากแบบประเมนิความพึงพอใจของนักศึกษาที่มตีอการฝกอบรมบน 
             เว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน  
             คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

N=33 
รายการประเมิน X  S.D ความพึงพอใจ 

1. ดานการใชงานเว็บฝกอบรม 4.69 .18 มากที่สุด 
2. ดานเนื้อหาประกอบการฝกอบรมและการดําเนินเร่ือง 4.88 .20 มากที่สุด 
3. ดานภาพ เสียง และการใชภาษา 4.62 .30 มากที่สุด 
4. ดานการออกแบบจอภาพ 4.77 .28 มากที่สุด 
5. การจัดการในบทเรียน 4.74 .18 มากที่สุด 
6. ดานการจดัอบรมและวิธกีารฝกอบรม 4.78 .29 มากที่สุด 

เฉล่ียรวม 4.74 .16 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 17 พบวาความพงึพอใจของนักศึกษาที่มีตอการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม
สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศกึษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มีความพึงพอใจอยูในระดบัมากที่สุด  
  
 
 


