
บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจยัในครัง้นี้เปนการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey  Research) โดยมีจดุมุงหมายเพื่อ
ศึกษาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามทศันะของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 1 เพื่อใหการศึกษาคนควาครั้งนี้ดําเนินไปตาม
จุดมุงหมาย  ในบทนี้จะเสนอวิธีดําเนนิการวิจัย โดยมีเนือ้หารายละเอยีดประกอบดวย  ประชากร
และกลุมตวัอยาง  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั  การเก็บรวบรวม
ขอมูล การวิเคราะหขอมูล และสถิติที่ใชในการวจิัย ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1. ประชากร (Population) 
   ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูผูสอน จํานวน 1,735 คน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2553 
  2. กลุมตัวอยาง (Sample) 

   2.1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดมาจากประชากรขางตนโดยทํา
การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตร Yamane (1973, 727-728  อางถึงในผองศรี     
วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 104)  ดังนี ้

     n  = 
 

เมื่อ        n       แทน    ขนาดกลุมตัวอยาง 
N      แทน    ขนาดประชากร 

                                                       e       แทน    คาความคลาดเคลื่อน กําหนดเปน .05 
 

แทนคา       n  =  
2)05(.735,11

735,1
+

                  

                                                                =  325                                                      
             ในการวิจัยคร้ังนีใ้ชกลุมตัวอยาง จาํนวน  325  คน 
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  2.2 กําหนดกลุมตัวอยาง โดยการเทียบสัดสวนประชากรตามขนาด
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตาราง 

ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 

ขนาดของสถานศึกษา ประชากร (คน) กลุมตัวอยาง (คน) 
ขนาดเล็ก 132 25 

 ขนาดกลาง 969 181 
ขนาดใหญ 634 119 

รวม 1,735 325 

  2.3 ทําการสุมตัวอยางโดยการสุมอยางงาย  (Simple Random  Sampling)  
ใชวิธีการ (Random number) ตารางเลขสุม  ไดกลุมตัวอยาง 325 คน    
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม  (Questionnaire) โดยผูวิจยัสราง
ขึ้นอาศัยแนวคิดจากเอกสาร  งานวิจยัที่เกีย่วของ  แบงออกเปน 2  ตอน ดังนี ้

ตอนที่  1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  มี
ลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Check  list) ประกอบดวย ระดับการศกึษา ประสบการณการ
ทํางาน และขนาดสถานศึกษา  

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับสมรรถนะการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 โดยจะศึกษา  8  สมรรถนะ  จํานวน  58 ขอ  ตามที่สํานักงานขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) กําหนดหลกัเกณฑและวธีิการดานการปฏิบัติงานของผูบริหารเพื่อ
การประเมินเขาสูวิทยฐานะ ประกอบดวย 

สมรรถนะที่ 1 การมุงผลสัมฤทธิ์ จํานวน  8  ขอ 
  สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี                         จํานวน  7  ขอ  
  สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง            จํานวน  6  ขอ 

สมรรถนะที่ 4 การทํางานเปนทีม            จํานวน  8  ขอ 
สมรรถนะที่ 5 การวิเคราะหและการสังเคราะห     จํานวน  7  ขอ 
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สมรรถนะที่ 6 การสื่อสารและการจูงใจ               จํานวน  7  ขอ  
สมรรถนะที่ 7 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร         จํานวน  8  ขอ 
สมรรถนะที่ 8 การมีวิสัยทัศน                              จํานวน  7  ขอ 
รวมทั้งหมด จํานวน 58 ขอ 
โดยแบบสอบถาม มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  ตาม

แบบของ Likert (อางถึงใน พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 : 107)  มี  5  ระดบั โดยใหผูตอบแบบสอบถาม
พิจารณาสมรรถนะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับใด  โดยกําหนดคาน้ําหนกั
ของคะแนน  5  ระดับ  ดังนี ้

ระดับ  5  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากที่สุด 
 ระดับ  4  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก 

ระดับ  3  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง 
ระดับ  2  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับนอย 
ระดับ  1 หมายถึง   สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

   
การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

ผูวิจัยสรางเครือ่งมือเพื่อการวิจัยคร้ังนี้  โดยดําเนนิการตามขั้นตอนดังตอไปนี ้    
  1.  ศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ งานวิจยัที่เกี่ยวของกับสมรรถนะการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใชเปนกรอบแนวคดิในการสรางเครื่องมือ  

2. สรางแบบสอบถาม 1 ฉบับ มี 2 ตอน โดยขอความในแบบสอบถามไดมาจาก 
ขอบเขตเนื้อหาที่ทําการศึกษา 

3. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว เสนออาจารยที่ปรึกษาการวิจัย  เพื่อ
พิจารณาตรวจสอบ โครงสราง คําถาม การใชภาษา เพื่อใหไดขอความที่ครอบคลุมตรงตามขอบขาย
เนื้อหาและวัตถุประสงคที่จะศึกษา แลวนาํมาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น  
  4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว เสนอผูเชี่ยวชาญ  5  ทาน  เพือ่พิจารณา
ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  (Content  Validity)  ความถูกตองเหมาะสม ความครอบคลุม
และใหคําแนะนําสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไขใหถูกตองสมบูรณยิ่งขึ้น  โดยใชดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอถามนั้นกับประเด็นหลักของเนื้อหา  ตามวธีิการของ  Rovinelli และ Hambleton (1978 : 
34-37  อางถึงในผองศรี  วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 140) โดยกําหนดคะแนนไว ดังนี ้

+ 1  เมื่อเห็นวาตรงกับขอบขายเนื้อหาตามที่ระบุไว 
   0  เมื่อไมแนใจวาตรงกับขอบขายเนื้อหาตามที่ระบุไว 
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 - 1  เมื่อแนใจวาไมตรงกับขอบขายเนื้อหาตามที่ระบุไว 
5.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนออาจารยทีป่รึกษาการวจิยั  เพื่อ

ตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง 
6.  นําแบบสอบถามฉบับจริงที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try  Out) กับ

ครูผูสอนในสถานศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจยัครั้งนี้ จํานวน  30  คน แลวนาํมาหาคาความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของเครื่องมือ โดยใชสูตร สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha  coefficient) ของครอนบัค  
(Cronbach, อางถึงในพวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 : 125) ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .955   
  7.  นําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใช ที่มีความเชื่อมั่นสูงและมีความสมบูรณ 
ไปใชในการเก็บขอมูลเพื่อการวิจยัตอไป 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจิัยคร้ังนี้  ผูวิจยัมีวิธีการ ดังนี ้
  1.  ขอหนังสือแนะนําตัวผูวิจยั และขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยจาก
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี                   
สงถึงผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 1 เพื่อ
ขอความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง 

2.  ผูวิจัยไปยื่นหนังสือถึงผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถม ศึกษานราธิวาส เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลกับครูในสถานศึกษา 
แลวผูวิจยัสงแบบสอบถามใหกับครูที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง จํานวน 325 ชุด  และขอความ
รวมมือจากผูตอบแบบสอบถาม ใหสงแบบสอบถามคืนหลักจากไดรับแบบสอบถามแลว 1 สัปดาห 
โดยสงที่ธุรการโรงเรียน หลังจากนั้นผูวิจยัไปรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 

3.  ผูวิจัยรับแบบสอบถามกลับคืนมาตรวจสอบความความถูกตองสมบูรณ แลว
ดําเนินการวิเคราะห สรุปผลการวิเคราะหตามขั้นตอนการวิจัย 
 
 การวิเคราะหขอมูล 

การวิจยัในครัง้นี้  ผูวิจยัดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร  โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป  ซ่ึงดําเนินการตามขัน้ตอน ดังนี ้
  1.  แบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ (Percentage) และบรรยายประกอบตาราง 
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2.  แบบสอบถามตอนที่ 2 ขอมูลระดับสมรรถนะการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 โดยวิธีหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เปนรายสมรรถนะและโดยภาพรวมทั้ง 8  สมรรถนะ เมื่อหาคาไดแลวนําคาไป
เปรียบเทียบกบัเกณฑการวเิคราะหผลการประเมิน โดยวธีิการแปลผลตามเกณฑสัมบูรณ  (Absolute 
Criteria) ของบุญชม  ศรีสะอาด (2543 : 100) ซ่ึงแบงคะแนนเปนชวงๆแตละชวงมคีวามหมาย  ดงันี้ 

คาเฉลี่ยระหวาง 4.51 – 5.00 หมายถึง สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับมากที่สุด 
       คาเฉลี่ยระหวาง 3.51 – 4.50 หมายถึง สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับมาก 
       คาเฉลี่ยระหวาง 2.51 – 3.50 หมายถึง สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับปานกลาง 
       คาเฉลี่ยระหวาง 1.51 – 2.50 หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับนอย 
        คาเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.50 หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับนอยที่สุด 
  3.  หาคาการทดสอบที (t – test) เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา   

4. หาคาการทดสอบเอฟ (F – test) เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส  1  จําแนกตามตัวแปรประสบการณการทํางานในฐานะครูผูสอน  และขนาดสถานศึกษา  
โดยทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) หากพบวามีความแตกตางอยาง
มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  จะทดสอบคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการ ของ Scheffé                 
 
สถิติท่ีใชในการวิจัย 

  1. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 1.1  หาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content  Validity) ของแบบสอบถามโดย
ใชสูตรของ Rovinelli และ Hambleton (Rovinelli  &  Hambleton, 1978 อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน, 
2540 : 117)  ดงันี้ 
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  IC   =   

   
เมื่อ        IC         แทน  ดัชนคีวามสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลัก       

ของเนื้อหา   
ΣR แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทัง้หมด 

    N   แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

          1.2  การหาความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถามโดยใชวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient)  ของ  Cronbach  (1990 : 204  อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน, 
2540 : 125-126)  ดังนี ้
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เมื่อ  α  แทน   คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 

     n  แทน   จํานวนขอของแบบสอบถาม 
   S  แทน    ผลรวมของความแปรปรวนของแตละขอ 

  2S   แทน    ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 
  2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 2.1   หาคาความถี่  (Frequency) 

 2.2   หาคารอยละ  (Percentage)  โดยใชสูตร  ดังนี้ 
 
 

 

2.3  หาคาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic mean) โดยใชสูตร (Ferguson, 1981: 49 
อางถึงใน ผองศรี วาณิชยวงศ, 2546: 156) ดังนี ้
   
                =    

รอยละของรายการใด  = ความถี่ของรายการนั้น X 100 
ความถี่ทั้งหมด 

ΣR 

N 

Χ
n
∑Χ
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     เมื่อ               แทน    คาเฉลี่ยเลขคณิต 

                 แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
                  n        แทน    จํานวนกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 

 
  2.4  หาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ใชสูตร (อางถึงใน               
ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 160) 
                               
      
    
   
  เมื่อ         SD แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                         แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
     แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลังสอง 
                                  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 

 
 2.5   การทดสอบคาท ี(t-test) เพื่อเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 

มี    2 กลุม 
    2.5.1  ในกรณทีี่ความแปรปรวนของประชากรไมเทากนั ใชสูตร (อางถึง
ใน ผองศร ี วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 179) 
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 เมื่อ        t         แทน          คาการแจกแจงของท ี(t - Distribution) 
X 1       แทน          คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 1 

 X 2     แทน          คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 2 
 2

1S       แทน          ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที ่1 
 2

2S       แทน          ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที ่2 
   n1          แทน        ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 
   n2           แทน        ขนาดของกลุมตัวอยางที ่2 

Χ

n



 82

                                
2.5.2 ในกรณีที่ความแปรปรวนของประชากรเทากัน ใชสูตร (อางถึง

ใน ผองศร ี วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 179) 
   

( )
[ ]21
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21

11 nnS

XX
t

p +

−
=     ,      221 −+= nndf  

 
 เมื่อ        t          แทน      คาการแจกแจงของท ี(t -  distribution) 

            X 1         แทน      คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 1 
                X 2        แทน     คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 2 

  2
1S        แทน     ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 1 

  2
2S   แทน      ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 2 

    n1            แทน     ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 
    n2           แทน     ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 

 2.6   การทดสอบคาเอฟ (F- test ) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
มากกวา 2 กลุมขึ้นไป โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analysis of 
Variance) 
 2.6.1  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง ใชสูตร 
(อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 180) 
 
                         F  =  

w

b

MS
MS         ,   df  =  k  ,  n - k 

 
เมื่อ     F   แทน   คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ  (t - distribution) 

                                                             bMS  แทน   ความแปรปรวนระหวางกลุม 
                                                             wMS แทน   ความแปรปรวนภายในกลุม 
    k    แทน   จํานวนกลุมที่ศกึษา 
    n    แทน   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
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2.6.2  เปรียบเทียบพหุคณู (Post Multiple Comparisons) เปนการ 

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยทีละคู หลังการทดสอบความแปรปรวน เพื่อทดสอบดูวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่
แตกตางกัน โดยใชวิธีการของ  Scheffé  เมื่อกลุมตัวอยางแตละกลุมมีจาํนวนไมเทากนั โดยใชสูตร 
(อางถึงใน  ผองศรี  วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 182) 
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    เมื่อ  F แทนคาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ 
                 21 XX −   แทนคาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ 
                                     wMS   แทนความแปรปรวนภายในกลุม 
                                    ji nn ,  แทนขนาดของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ 
                                    κ      แทนจํานวนกลุมที่ศึกษา 
 

 
 
 


