
บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจยัในครัง้นี้เปนการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey  Research) โดยมีจดุมุงหมายเพื่อ
ศึกษาสมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามทศันะของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 1 เพื่อใหการศึกษาคนควาครั้งนี้ดําเนินไปตาม
จุดมุงหมาย  ในบทนี้จะเสนอวิธีดําเนนิการวิจัย โดยมีเนือ้หารายละเอยีดประกอบดวย  ประชากร
และกลุมตวัอยาง  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั  การเก็บรวบรวม
ขอมูล การวิเคราะหขอมูล และสถิติที่ใชในการวจิัย ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1. ประชากร (Population) 
   ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูผูสอน จํานวน 1,735 คน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2553 
  2. กลุมตัวอยาง (Sample) 

   2.1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดมาจากประชากรขางตนโดยทํา
การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตร Yamane (1973, 727-728  อางถึงในผองศรี     
วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 104)  ดังนี ้

     n  = 
 

เมื่อ        n       แทน    ขนาดกลุมตัวอยาง 
N      แทน    ขนาดประชากร 

                                                       e       แทน    คาความคลาดเคลื่อน กําหนดเปน .05 
 

แทนคา       n  =  
2)05(.735,11

735,1
+

                  

                                                                =  325                                                      
             ในการวิจัยคร้ังนีใ้ชกลุมตัวอยาง จาํนวน  325  คน 
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  2.2 กําหนดกลุมตัวอยาง โดยการเทียบสัดสวนประชากรตามขนาด
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตาราง 

ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 

ขนาดของสถานศึกษา ประชากร (คน) กลุมตัวอยาง (คน) 
ขนาดเล็ก 132 25 

 ขนาดกลาง 969 181 
ขนาดใหญ 634 119 

รวม 1,735 325 

  2.3 ทําการสุมตัวอยางโดยการสุมอยางงาย  (Simple Random  Sampling)  
ใชวิธีการ (Random number) ตารางเลขสุม  ไดกลุมตัวอยาง 325 คน    
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม  (Questionnaire) โดยผูวิจยัสราง
ขึ้นอาศัยแนวคิดจากเอกสาร  งานวิจยัที่เกีย่วของ  แบงออกเปน 2  ตอน ดังนี ้

ตอนที่  1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  มี
ลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Check  list) ประกอบดวย ระดับการศกึษา ประสบการณการ
ทํางาน และขนาดสถานศึกษา  

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับสมรรถนะการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 โดยจะศึกษา  8  สมรรถนะ  จํานวน  58 ขอ  ตามที่สํานักงานขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) กําหนดหลกัเกณฑและวธีิการดานการปฏิบัติงานของผูบริหารเพื่อ
การประเมินเขาสูวิทยฐานะ ประกอบดวย 

สมรรถนะที่ 1 การมุงผลสัมฤทธิ์ จํานวน  8  ขอ 
  สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี                         จํานวน  7  ขอ  
  สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง            จํานวน  6  ขอ 

สมรรถนะที่ 4 การทํางานเปนทีม            จํานวน  8  ขอ 
สมรรถนะที่ 5 การวิเคราะหและการสังเคราะห     จํานวน  7  ขอ 
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สมรรถนะที่ 6 การสื่อสารและการจูงใจ               จํานวน  7  ขอ  
สมรรถนะที่ 7 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร         จํานวน  8  ขอ 
สมรรถนะที่ 8 การมีวิสัยทัศน                              จํานวน  7  ขอ 
รวมทั้งหมด จํานวน 58 ขอ 
โดยแบบสอบถาม มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  ตาม

แบบของ Likert (อางถึงใน พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 : 107)  มี  5  ระดบั โดยใหผูตอบแบบสอบถาม
พิจารณาสมรรถนะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับใด  โดยกําหนดคาน้ําหนกั
ของคะแนน  5  ระดับ  ดังนี ้

ระดับ  5  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากที่สุด 
 ระดับ  4  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก 

ระดับ  3  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง 
ระดับ  2  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับนอย 
ระดับ  1 หมายถึง   สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

   
การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

ผูวิจัยสรางเครือ่งมือเพื่อการวิจัยคร้ังนี้  โดยดําเนนิการตามขั้นตอนดังตอไปนี ้    
  1.  ศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ งานวิจยัที่เกี่ยวของกับสมรรถนะการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใชเปนกรอบแนวคดิในการสรางเครื่องมือ  

2. สรางแบบสอบถาม 1 ฉบับ มี 2 ตอน โดยขอความในแบบสอบถามไดมาจาก 
ขอบเขตเนื้อหาที่ทําการศึกษา 

3. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว เสนออาจารยที่ปรึกษาการวิจัย  เพื่อ
พิจารณาตรวจสอบ โครงสราง คําถาม การใชภาษา เพื่อใหไดขอความที่ครอบคลุมตรงตามขอบขาย
เนื้อหาและวัตถุประสงคที่จะศึกษา แลวนาํมาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น  
  4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว เสนอผูเชี่ยวชาญ  5  ทาน  เพือ่พิจารณา
ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  (Content  Validity)  ความถูกตองเหมาะสม ความครอบคลุม
และใหคําแนะนําสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไขใหถูกตองสมบูรณยิ่งขึ้น  โดยใชดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอถามนั้นกับประเด็นหลักของเนื้อหา  ตามวธีิการของ  Rovinelli และ Hambleton (1978 : 
34-37  อางถึงในผองศรี  วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 140) โดยกําหนดคะแนนไว ดังนี ้

+ 1  เมื่อเห็นวาตรงกับขอบขายเนื้อหาตามที่ระบุไว 
   0  เมื่อไมแนใจวาตรงกับขอบขายเนื้อหาตามที่ระบุไว 
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 - 1  เมื่อแนใจวาไมตรงกับขอบขายเนื้อหาตามที่ระบุไว 
5.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนออาจารยทีป่รึกษาการวจิยั  เพื่อ

ตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง 
6.  นําแบบสอบถามฉบับจริงที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try  Out) กับ

ครูผูสอนในสถานศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจยัครั้งนี้ จํานวน  30  คน แลวนาํมาหาคาความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของเครื่องมือ โดยใชสูตร สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha  coefficient) ของครอนบัค  
(Cronbach, อางถึงในพวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 : 125) ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .955   
  7.  นําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใช ที่มีความเชื่อมั่นสูงและมีความสมบูรณ 
ไปใชในการเก็บขอมูลเพื่อการวิจยัตอไป 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจิัยคร้ังนี้  ผูวิจยัมีวิธีการ ดังนี ้
  1.  ขอหนังสือแนะนําตัวผูวิจยั และขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยจาก
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี                   
สงถึงผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 1 เพื่อ
ขอความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง 

2.  ผูวิจัยไปยื่นหนังสือถึงผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถม ศึกษานราธิวาส เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลกับครูในสถานศึกษา 
แลวผูวิจยัสงแบบสอบถามใหกับครูที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง จํานวน 325 ชุด  และขอความ
รวมมือจากผูตอบแบบสอบถาม ใหสงแบบสอบถามคืนหลักจากไดรับแบบสอบถามแลว 1 สัปดาห 
โดยสงที่ธุรการโรงเรียน หลังจากนั้นผูวิจยัไปรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 

3.  ผูวิจัยรับแบบสอบถามกลับคืนมาตรวจสอบความความถูกตองสมบูรณ แลว
ดําเนินการวิเคราะห สรุปผลการวิเคราะหตามขั้นตอนการวิจัย 
 
 การวิเคราะหขอมูล 

การวิจยัในครัง้นี้  ผูวิจยัดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร  โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป  ซ่ึงดําเนินการตามขัน้ตอน ดังนี ้
  1.  แบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ (Percentage) และบรรยายประกอบตาราง 
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2.  แบบสอบถามตอนที่ 2 ขอมูลระดับสมรรถนะการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 โดยวิธีหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เปนรายสมรรถนะและโดยภาพรวมทั้ง 8  สมรรถนะ เมื่อหาคาไดแลวนําคาไป
เปรียบเทียบกบัเกณฑการวเิคราะหผลการประเมิน โดยวธีิการแปลผลตามเกณฑสัมบูรณ  (Absolute 
Criteria) ของบุญชม  ศรีสะอาด (2543 : 100) ซ่ึงแบงคะแนนเปนชวงๆแตละชวงมคีวามหมาย  ดงันี้ 

คาเฉลี่ยระหวาง 4.51 – 5.00 หมายถึง สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับมากที่สุด 
       คาเฉลี่ยระหวาง 3.51 – 4.50 หมายถึง สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับมาก 
       คาเฉลี่ยระหวาง 2.51 – 3.50 หมายถึง สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับปานกลาง 
       คาเฉลี่ยระหวาง 1.51 – 2.50 หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับนอย 
        คาเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.50 หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูใน
ระดับนอยที่สุด 
  3.  หาคาการทดสอบที (t – test) เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา   

4. หาคาการทดสอบเอฟ (F – test) เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส  1  จําแนกตามตัวแปรประสบการณการทํางานในฐานะครูผูสอน  และขนาดสถานศึกษา  
โดยทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) หากพบวามีความแตกตางอยาง
มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  จะทดสอบคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการ ของ Scheffé                 
 
สถิติท่ีใชในการวิจัย 

  1. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 1.1  หาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content  Validity) ของแบบสอบถามโดย
ใชสูตรของ Rovinelli และ Hambleton (Rovinelli  &  Hambleton, 1978 อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน, 
2540 : 117)  ดงันี้ 
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  IC   =   

   
เมื่อ        IC         แทน  ดัชนคีวามสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลัก       

ของเนื้อหา   
ΣR แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทัง้หมด 

    N   แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

          1.2  การหาความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถามโดยใชวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient)  ของ  Cronbach  (1990 : 204  อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน, 
2540 : 125-126)  ดังนี ้
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เมื่อ  α  แทน   คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 

     n  แทน   จํานวนขอของแบบสอบถาม 
   S  แทน    ผลรวมของความแปรปรวนของแตละขอ 

  2S   แทน    ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 
  2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 2.1   หาคาความถี่  (Frequency) 

 2.2   หาคารอยละ  (Percentage)  โดยใชสูตร  ดังนี้ 
 
 

 

2.3  หาคาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic mean) โดยใชสูตร (Ferguson, 1981: 49 
อางถึงใน ผองศรี วาณิชยวงศ, 2546: 156) ดังนี ้
   
                =    

รอยละของรายการใด  = ความถี่ของรายการนั้น X 100 
ความถี่ทั้งหมด 

ΣR 

N 

Χ
n
∑Χ
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     เมื่อ               แทน    คาเฉลี่ยเลขคณิต 

                 แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
                  n        แทน    จํานวนกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 

 
  2.4  หาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ใชสูตร (อางถึงใน               
ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 160) 
                               
      
    
   
  เมื่อ         SD แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                         แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
     แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลังสอง 
                                  แทน  จํานวนกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 

 
 2.5   การทดสอบคาท ี(t-test) เพื่อเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 

มี    2 กลุม 
    2.5.1  ในกรณทีี่ความแปรปรวนของประชากรไมเทากนั ใชสูตร (อางถึง
ใน ผองศร ี วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 179) 
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 เมื่อ        t         แทน          คาการแจกแจงของท ี(t - Distribution) 
X 1       แทน          คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 1 

 X 2     แทน          คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 2 
 2

1S       แทน          ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที ่1 
 2

2S       แทน          ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที ่2 
   n1          แทน        ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 
   n2           แทน        ขนาดของกลุมตัวอยางที ่2 

Χ

n
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2.5.2 ในกรณีที่ความแปรปรวนของประชากรเทากัน ใชสูตร (อางถึง

ใน ผองศร ี วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 179) 
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 เมื่อ        t          แทน      คาการแจกแจงของท ี(t -  distribution) 

            X 1         แทน      คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 1 
                X 2        แทน     คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 2 

  2
1S        แทน     ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 1 

  2
2S   แทน      ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 2 

    n1            แทน     ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 
    n2           แทน     ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 

 2.6   การทดสอบคาเอฟ (F- test ) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
มากกวา 2 กลุมขึ้นไป โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analysis of 
Variance) 
 2.6.1  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง ใชสูตร 
(อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 180) 
 
                         F  =  

w

b

MS
MS         ,   df  =  k  ,  n - k 

 
เมื่อ     F   แทน   คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ  (t - distribution) 

                                                             bMS  แทน   ความแปรปรวนระหวางกลุม 
                                                             wMS แทน   ความแปรปรวนภายในกลุม 
    k    แทน   จํานวนกลุมที่ศกึษา 
    n    แทน   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
    

 



 83

 
2.6.2  เปรียบเทียบพหุคณู (Post Multiple Comparisons) เปนการ 

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยทีละคู หลังการทดสอบความแปรปรวน เพื่อทดสอบดูวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่
แตกตางกัน โดยใชวิธีการของ  Scheffé  เมื่อกลุมตัวอยางแตละกลุมมีจาํนวนไมเทากนั โดยใชสูตร 
(อางถึงใน  ผองศรี  วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 182) 
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    เมื่อ  F แทนคาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ 
                 21 XX −   แทนคาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ 
                                     wMS   แทนความแปรปรวนภายในกลุม 
                                    ji nn ,  แทนขนาดของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ 
                                    κ      แทนจํานวนกลุมที่ศึกษา 
 

 
 
 


