
   
 

บทที�  3 
 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

การวจิยัครั� งนี� เป็นการศึกษาบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนประถมศึกษาตาม
ทศันะของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที&การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  
เขต 3  ซึ& งเป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ  (Survey  Research)  เพื&อใหก้ารศึกษาดาํเนินไปตามจุดมุ่งหมาย 
ผูว้จิยัจึงกาํหนดวธีิดาํเนินการวจิยั รายละเอียดดงัต่อไปนี�  
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
1. ประชากร 

ประชากรที&ใช้ในการวิจยัครั� งนี�  คือ ครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพื�นที&การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ที&ปฏิบติัหนา้ที&ในปี 2553 มีครูจาํนวน  
1,110 คน จาํนวนโรงเรียน 75 โรงเรียน 

2. กลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มตวัอยา่งที&ใชใ้นการวจิยัครั� งนี�  คือ ครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที&การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ดว้ยการสุ่มจากประชากร มีวิธีการ
ดาํเนินการดงันี�  

2.1.  กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากประชากรด้วยสูตรของ  Yamane   
(อา้งถึงใน  ผอ่งศรี  วาณิชยศุ์ภวงศ,์  2546 : 100)  ไดด้งันี�  
 

2Ne + 1

N
   =   n  

 
เมื&อ n    แทน จาํนวนตวัอยา่ง 
 N   แทน จาํนวนประชากรทั�งหมด 
 e    แทน ความคลาดเคลื&อนของการสุ่มที&ยอมรับได ้
   ในที&นี�กาํหนด .05 
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แทนค่าในสูตร 
 

                                        2(0.5) 1,110 + 1

1,110
   =n    

 
                                        n   =   294.04 
ดงันั�น ในการวจิยัครั� งนี� จึงใชก้ลุ่มตวัอยา่ง  คือ ครูจาํนวน 294  คน  

2.2 กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งจากครูโดยเทียบสัดส่วน (Proportional  Stratified 
Random  Sampling) จาํแนกตามตามตาํบล เมื&อไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งตามตาํบลแลว้จึงทาํการสุ่ม
ตวัอยา่งง่าย (Simple  Random  Sampling) โดยวิธีการจบัฉลากแบบไม่ใส่กลบั (Without  
Replacement)   ดงัตารางที&  2 
 

ตาราง 2  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามตาํบล 
 

ศูนยเ์ครือข่ายการศึกษา 
จาํนวน 

โรงเรียน 
จาํนวนประชากร จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

รวม รวม 
ตาํบลมะรือโบตก 6 94 24 
ตาํบลกาลิซา 4 82 22 
ตาํบลตนัหยงมสั 7 84 22 
ตาํบลตนัหยงลิมอ 5 48 14 
ตาํบลบาโงสะโต 7 74 20 
ตาํบลบองอ 6 100 26 
ตาํบลเฉลิม 6 81 21 
ตาํบลจะแนะ –  ชา้งเผอืก 10 156 41 
ตาํบลดุซงยอ – ผดุงมาตร 8 124 33 
ตาํบลจวบ 5 84 22 
ตาํบลบูกิต 6 119 32 
ตาํบลมะรือโบออก 5 64 17 

รวม 75 1,110 294 
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เครื�องมือในการวจัิย 

เครื&องมือที&ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัครั� งนี� เป็นแบบสอบถาม ซึ& งผูว้จิยั
สร้างขึ�นเอง โดยศึกษาแนวคิดจากเอกสารและงานวจิยัที&เกี&ยวขอ้งกบับรรยากาศองคก์าร แบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ตอนที&  1  เป็นแบบสอบถามเกี&ยวกบัสถานภาพทั&วไปของผูต้อบแบบสอบถาม     
มีลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check – list) ในประเด็นของอายขุองครู ประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานของครู 

ตอนที&  2  เป็นแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale)  ตามแบบของ Likert (อา้งถึงใน  ผอ่งศรี  วาณิชยศุ์ภวงศ,์  2546 : 132)  
 แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ แบบสอบถามเกี&ยวกบับรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะ
ของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที&การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 3  
ตามองคป์ระกอบ  5  ดา้น  จาํนวน  40  ขอ้  คือ 

1) ดา้นนโยบายการบริหารและการจดัการ จาํนวน  8   ขอ้ 
2) ดา้นลกัษณะโครงสร้างของโรงเรียน จาํนวน   7  ขอ้ 
3) ดา้นวทิยาการที&ใชภ้ายในโรงเรียน  จาํนวน  10 ขอ้ 
4) ดา้นความพอใจในงานที&ปฏิบติั  จาํนวน   8  ขอ้ 
5) ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ  จาํนวน   7  ขอ้ 

   
โดยใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี�  

ระดบั  5   หมายถึง    บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนมีระดบัมากที&สุด 
ระดบั  4   หมายถึง   บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนมีระดบัมาก 
ระดบั  3   หมายถึง   บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนมีระดบัปานกลาง 
ระดบั  2   หมายถึง   บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนมีระดบันอ้ย 
ระดบั  1   หมายถึง   บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนมีระดบันอ้ยที&สุด 
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วธีิการสร้างเครื�องมือ 
   
                   การสร้างเครื&องมือที&ใชใ้นการวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั�นตอนดงันี�  

1. ศึกษาคน้ควา้รายละเอียดเกี&ยวกบัแนวคิด  หลกัการ  และทฤษฎีจากเอกสาร
ตาํรา  บทความเชิงวชิาการ  เอกสาร  และงานวจิยัอื&น ๆ ที&เกี&ยวขอ้งกบับรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน 

2. ศึกษารูปแบบและวธีิการสร้างแบบสอบถามจากเอกสารและงานวจิยัที&เกี&ยวขอ้ง
แลว้ดาํเนินการสร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเนื�อหาเกี&ยวกบับรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน 

3. นาํแบบสอบถามที&ผูว้จิยัสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้เสนออาจารยที์&ปรึกษาสารนิพนธ์  
เพื&อตรวจสอบและแนะนาํแกไ้ขปรับปรุง 

4. นาํแบบสอบถามที&ปรับปรุงแก้ไขแล้ว  ไปให้ผูเ้ชี&ยวชาญจาํนวน  5  ท่าน      
เพื&อพิจารณาตรวจสอบความเที&ยงตรงตามเนื�อหา  (Content  Validity)  ความถูกตอ้ง  เหมาะสม  
และสิ&งที&ปรับปรุง  แกไ้ขให้ถูกตอ้ง  สมบูรณ์  แลว้นาํผลการพิจารณาจากผูเ้ชี&ยวชาญทั�ง  5  ท่าน   
มาวิเคราะห์หาความเที&ยงตรงตามเนื�อหา  ด้วยวิธีการหาดชันีความสอดคล้องของขอ้คาํถามกบั
ประเด็นหลกัที&ศึกษา  (พวงรัตน์  ทวีรัตน์,  2540 : 117)  โดยกาํหนดคะแนนไวด้งันี�  

+1 เมื&อแน่ใจวา่ขอ้คาํถามตรงกบัขอบข่ายเนื�อหาตามโครงสร้างที&ระบุไว ้
 0   เมื&อไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามตรงกบัขอบข่ายเนื�อหาตามโครงสร้างที&ระบุไว ้
- 1 เมื&อแน่ใจวา่ขอ้คาํถามไม่ตรงกบัขอบข่ายเนื�อหาตามโครงสร้างที&ระบุไว ้
แลว้คดัเลือกขอ้ความที&มีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั�งแต่  0.60  ขึ�นไป  สาํหรับ

ขอ้ที&มีค่าดชันีความสอดคลอ้งตํ&าวา่  0.60  นั�น  ก็นาํไปปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี&ยวชาญ 
5. นาํแบบสอบถามที&มีความเที&ยงตรงตามเนื�อหาแลว้ไปทดลองใช ้ (Try  out)   

กบัครูในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที&การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 3 
ที&ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัครั� งนี�   จาํนวน  30  คน 

6. นาํแบบสอบถามที&ทดลองใชม้าตรวจใหค้ะแนนและวิเคราะห์หาค่าความเชื&อมั&น  
(Reliability)  ของแบบสอบถามในรายดา้นและทั�งฉบบั  โดยการหาสัมประสิทธิm แอลฟา  (Alpha –
Coefficient)  ดว้ยวธีิของ  Cronbach  (อา้งถึงใน  พวงรัตน์  ทวรัีตน์,  2540 : 125 – 126) 

7. นาํแบบสอบถามที&ผา่นการตรวจสอบคุณภาพแลว้  มาตรวจสอบปรับปรุงแกไ้ข
อีกครั� งหนึ&ง  แลว้นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
ในการวจิยัต่อไป 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัครั� งนี�ไดด้าํเนินการตามขั�นตอนดงัต่อไปนี�  
1. ขอหนงัสือแนะนาํตวัผูว้ิจยัจากภาควชิาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  วทิยาเขตปัตตานี  เพื&อส่งถึงครูที&เป็นกลุ่มตวัอยา่งในโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที&การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 3  เพื&อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวม
ขอ้มูล 

2. ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามถึงครูที&เป็นกลุ่มตวัอย่างในโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกัดสาํนักงานเขตพื�นที&การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 3  ด้วยตนเอง  หลังจากส่ง
แบบสอบถามแลว้  20  วนั  ผูว้จิยัไปรับคืนดว้ยตนเอง 

3. ผูว้ิจยัตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม  แล้วนาํไปใช้         
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

เมื&อไดข้อ้มูลครบถว้นตามที&ตอ้งการแลว้  ผูว้จิยันาํขอ้มูลไปวเิคราะห์ดว้ย
คอมพิวเตอร์  โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป  มีรายละเอียดดงันี�  

1. วเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์อ้ที&  1  เพื&อศึกษาระดบับรรยากาศองคก์าร 
ในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที&การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 3  โดยหา
ค่าเฉลี&ย  ( X )  และค่าเบี&ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  ระดบับรรยากาศองคก์ารในสถานการณ์ความไม่สงบ
ในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที&การศึกษานราธิวาส  เขต 3  เสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใช้ตารางประกอบความเรียง  โดยใช้เกณฑ์การประเมินของ  ประคอง  กรรณสูตร    
(2535 : 77)  แปลผลคะแนนเป็นช่วง ๆ มีความหมายดงันี�  
                        ค่าเฉลี&ยอยู่ระหว่าง  4.51 – 5.00  หมายถึง  บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน   
มีระดบัมากที&สุด              
                       ค่าเฉลี&ยอยู่ระหว่าง  3.51 – 4.50  หมายถึง  บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน  
มีระดบัมาก     
                         ค่าเฉลี&ยอยู่ระหว่าง  2.51 – 3.50  หมายถึง  บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน    
มีระดบัปานกลาง           
                        ค่าเฉลี&ยอยู่ระหว่าง  1.51 – 2.50  หมายถึง  บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน      
มีระดบันอ้ย                  
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                       ค่าเฉลี&ยอยู่ระหว่าง  1.00 – 1.50  หมายถึง  บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน   
มีระดบันอ้ยที&สุด                                               

 2. วเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์อ้ที&  2  เพื&อเปรียบเทียบบรรยากาศองคก์าร
ในโรงเรียนประถมศึกษา  ตามตวัแปรอายทีุ&ต่างกนั  โดยใชก้ารทดสอบค่าที  (t – test)  ประสบการณ์
การปฏิบติังานที&ต่างกนั  โดยใชก้ารทดสอบค่าเอฟ  (F – test)  หากพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติดาํเนินการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี&ยเป็นรายคู่  โดยใชก้ารเปรียบเทียบ
พหุคูณตามวธีิการของ  Sheffe  เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชต้ารางประกอบความเรียง 
 
สถิติที�ใช้ในการวจัิย 

การวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้ิจยัดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามที&ไดรั้บคืนมา
เพื&อทราบค่าสถิติ  ดงัต่อไปนี�  

   1. สถิติวเิคราะห์คุณภาพเครื&องมือวจิยั 
                              1.1. การหาค่าความเที&ยงตรงตามเนื�อหา  (Content  Validity)  โดยใช้สูตร    โร
วเินลลี&  และแฮมเบอร์ตนั  (Rovinelli  and  Hambleton,  1978 : 34 – 37  อา้งถึงใน  พวงรัตน์  ทวรัีตน์, 
2540 : 117) 
 

N

RΣ
   =   IC  

 
เมื&อ IC แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัเนื�อหา 
 R แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี&ยวชาญ 
 N แทน จาํนวนผูเ้ชี&ยวชาญ 

                              1.2. การหาความเชื&อมั&น  (Reliability)  ของแบบสอบถาม  ใชว้ธีิหาค่าสัมประสิทธิm

อลัฟ่า  (α – coefficient)  โดยใช้สูตร  (Cronbach,  1990 : 204  อา้งอิงใน  พวงรัตน์  ทวีรัตน์,    
2540 : 125 - 126) ดงันี�  
 
 

Total S
items Sum

 - 1    
1 -k 
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   =   α

2

2

k  
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เมื&อ αk แทน ค่าสัมประสิทธิm ความเชื&อมั&นของแบบสอบถาม 
 k แทน จาํนวนขอ้ของแบบสอบถาม 
 Sum2 itemsแทน  ผลรวมค่าความแปรปรวนของแบบสอบถาม 
   แต่ละขอ้ 
 S2 Total แทน ค่าความแปรปรวนแบบสอบถามทั�งฉบบั 

 
2. สถิติที&ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

2.1. ค่าร้อยละ  (Percentage)  ใชสู้ตร 
 

100  ×  
งหมดความถี&ทั�

 ๆยการนั�นจาํนวนของรา
   =   ายการใดร้อยละของร  

 
                                2.2. ค่าเฉลี&ยเลขคณิต  หรือค่ามชัณิมเลขคณิต  (Arithmetic  Mean)  ใชสู้ตร 
(Ferguson,  1990 : 68  อา้งถึงใน  ผอ่งศรี  วาณิชยศุ์ภวงศ,์  2546 : 156)  ดงันี�  
 

n
x

n

i
1  i
 x

      =
Σ

=  

 
เมื&อ x  แทน ค่าเฉลี&ยเลขคณิตของกลุ่มตวัอยา่ง 

 i

n

1 = i
x Σ  แทน ผลรวมตวัเลขหรือค่าคะแนนแต่ละตวั 

 n แทน จาํนวนทั�งหมดในกลุ่มตวัอยา่ง 
 
                                  2.3. ค่าเบี&ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)  ใชสู้ตร  (Ferguson, 1990 : 69  
อา้งถึงใน  บุญเรียง  ขจรศิลป์,  2542 : 41)  ดงันี�  
 

1) -(n  n
x) Σ( - x Σn 

   =   .D.S
22
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                          เมื&อ S.D. แทน ค่าเบี&ยงเบนมาตรฐาน 

 Σx2 แทน ผลรวมทั�งหมดของคะแนนแต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

 (Σx)2 แทน ผลรวมของคะแนนทั�งหมดยกกาํลงัสอง 
 n แทน จาํนวนคนในกลุ่ม 

 
3. สถิติสาํหรับทดสอบสมมติฐาน 

                                  3.1.  การทดสอบค่าที  (t – test)  เพื&อเปรียบเทียบค่าเฉลี&ยของกลุ่มตวัอยา่งที&มี  
2  กลุ่ม 
                                        3.1.1. ในกรณีที&ความแปรปรวนของประชากรไม่เท่ากนั  ใชสู้ตร  (อา้งถึงใน  
ผอ่งศรี  วาณิชยศุ์ภวงศ,์  2546 : 160)  ดงันี�  
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เมื&อ t แทน ค่าการแจกแจงของที  (t – Distribution) 
 1x  แทน ค่าเฉลี&ยของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งที&  1 
 2x  แทน ค่าเฉลี&ยของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งที&  2 

 2
1S  แทน ความแปรปรวนของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งที&  1 

 2
2S  แทน ความแปรปรวนของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งที&  2 

 n1 แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที&  1 
 n2 แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที&  2 

 
3.1.2.ในกรณีที&ความแปรปรวนของประชากรเท่ากนั ใชสู้ตร ดงันี�  
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n

1
 + 

n

1
( S

)x - x(
   =   t

21

2
P

21

        df   =   n1 + n2 – 2 

 
เมื&อ t แทน ค่าการแจกแจงของที  (t – Distribution) 
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 1x  แทน ค่าเฉลี&ยของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งที&  1 
 2x  แทน ค่าเฉลี&ยของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งที&  2 

 2
1S  แทน ความแปรปรวนของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งที&  1 

 2
2S  แทน ความแปรปรวนของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งที&  2 

 n1 แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที&  1 
 n2 แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที&  2 

 
                                  3.2. การทดสอบค่าเอฟ  (F – test)  เพื&อเปรียบเทียบค่าเฉลี&ยของกลุ่มตวัอยา่ง
มากกวา่  2  กลุ่มขึ�นไป  โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One – way  Analysis  of 
Variance) 
                                         3.2.1.เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี&ยของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งใช้
สูตร  ฮิงเกิล  (Hinkle,  อา้งถึงใน  บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิm ,  2543 : 172 - 178)  ดงันี�  
 

w

b

MS

MS
   =   F    ,   df   =   k,  n – k 

 
เมื&อ F แทน ค่าสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ  (F – Distribution) 
 MSb แทน ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 
 MSw แทน ความแปรปรวนภายในกุล่ม 
 k แทน จาํนวนกลุ่มที&ศึกษา 
 n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

                                         3.2.2.การทดสอบรายคู่  หรือการเปรียบเทียบพหุคูณ  เมื&อพบวา่มีค่าเฉลี&ย
ของกลุ่มตวัอย่างมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ  โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบแบบ 
Scheffe'  โดยใชสู้ตร  (อา้งถึงใน  ลว้น  สายยศและองัคณา  สายยศ , 2538 : 95)   

 

                              F =  
( )
( )( )

knkdf
knnMS
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w
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21  

 
เมื&อ 21 XX  แทน ค่าเฉลี&ยของกลุ่มที& 1 และ 2 
             wMS     แทน ค่า  Mean  Square  ภายในกลุ่ม 
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 21nn   แทน จาํนวนในกลุ่มตวัอยา่งที&  1 และ 2 
 k  แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


