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บทนํา 

 
ความเป็นมา และความสําคัญของปัญหา 

 

ในกระแสการเปลียนแปลงของสังคมโลกปัจจุบนัทีเรียกวา่ยคุโลกาภิวฒัน์  ทาํให้
องคก์ารต่าง ๆ มีความจาํเป็นทีจะตอ้งปรับตวัให้อยูร่อดและพร้อมในการแข่งขนักบัองคก์ารอืน ๆ 
จึงตอ้งพฒันาตนเองในดา้นการบริหารจดัการ เพือนาํไปสู่การบริการทีดีและสนองต่อความตอ้งการ
ของสังคม จึงได้นาํเอาแนวความคิดเชิงธุรกิจมาใช้ในการบริหารจดัการทีคาํนึงถึงความคุม้ค่า  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ความพึงพอใจของบุคลากรในองคก์ารซึ งจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ผูบ้ริหารในองคก์ารจะตอ้งแสดงความสามารถในการจดัการกบัทรัพยากรต่าง ๆ ทีมีอยูใ่นองคก์าร 
โดยเฉพาะอยา่งยิงทรัพยากรบุคคลถือวา่เป็นหวัใจสาํคญัต่อการบริหารองคก์ารให้ประสบความสาํเร็จ 
ดว้ยเหตุทีบุคคลมีชีวติ จิตใจ มีภูมิหลงัความเชือทีแตกต่างกนั ถา้หากผูบ้ริหารในองคก์ารสามารถ
บริหารงานบุคคลในองคก์ารใหป้ระสบความสาํเร็จก็เท่ากบัวา่ไดน้าํพาองคก์ารไปสู่ความสาํเร็จดว้ย 
ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที 9 (พ.ศ. 2545-2549) ทีไดอ้ญัเชิญแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นปรัชญานาํในการพฒันาและบริหารประเทศควบคู่ไปกบักระบวน
ทรรศน์การพฒันาแบบบูรณาการเป็นองคร์วมทีมีทรัพยากรมนุษยเ์ป็นศูนยก์ลางการพฒันา โดยให้
ความสาํคญักบัการแกปั้ญหาจากวกิฤตเศรษฐกิจใหลุ้ล่วงและสร้างฐานเศรษฐกิจภายในประเทศให้
เขม้แข็งและมีภูมิคุม้กนัต่อกระแสการเปลียนแปลงจากภายนอก  ขณะเดียวกนัมุ่งการพฒันาทีสมดุลทัAง
ดา้นทรัพยากรมนุษย ์สังคม เศรษฐกิจ และสิงแวดลอ้มในการปฏิบติังานหรือสภาพบรรยากาศ
องค์การ เนืองจากสิงต่างๆเหล่านีA ลว้นมีความสัมพนัธ์ต่อกนั และสามารถนาํพาองคก์ารไปยงั
เป้าหมายทีไดว้างไว ้(สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ,  2544) 

จนกระทังต่อมาแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที 10  (พ.ศ. 2550 – 
พ.ศ. 2554) ได้เน้นการเตรียมพร้อมและพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้สามารถปรับตวัให้พร้อมรับ  
การเปลียนแปลงในอนาคตและแสวงหาผลประโยชน์อย่างรู้เท่าทนั และสร้างภูมิคุม้กนัให้กบั
ทุกภาคส่วน โดยตอ้งดาํเนินนโยบายการคา้ในเชิงรุก พร้อมกบัการบริหารจดัการองค์ความรู้ 
อยา่งเป็นระบบ ทัAงการพฒันาหรือสร้างองคค์วามรู้รวมถึงการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยทีีเหมาะสม
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ผสมผสานร่วมกบัจุดแข็งในสังคมไทย (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ,  2549)  

ปัจจุบนัประเทศไทยกาํลงัประสบปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  และ
เทคโนโลย ีเป็นการเปลียนแปลงของโลกในยคุปัจจุบนั ทาํใหก้ารจดัการศึกษาเป็นเครืองมือสาํคญั
ในการพฒันาประเทศ จากสาระสาํคญัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และที
แกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที  2) พ.ศ. 2545 มุ่งหมายในการจดัการศึกษาเพือพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยที์
สมบูรณ์ทัAงร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการ
ดาํรงชีวิตในสังคม และสามารถอยูร่่วมกบัผูอื้นไดอ้ยา่งมีความสุข ในกระบวนการเรียนรู้ตอ้งมุ่ง
ปลูกฝังจิตสาํนึกทีถูกตอ้งเกียวกบัการเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริย์
ทรงเป็นประมุข รักษาและส่งเสริมสิทธิ หนา้ที เสรีภาพ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จกั
รักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทัAงส่งเสริมศาสนา ศิลปวฒันธรรมของชาติ 
การกีฬา ภูมิปัญญาทอ้งถิน ภูมิปัญญาไทย และความรู้อนัเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษท์รัพยากร 
ธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ  รู้จกัพึงตนเอง มีความคิดริเริม 
สร้างสรรค ์เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเนือง และยดึหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามพระราชดาํรัส
ของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั เป็นหลกัปฏิบติัในการดาํรงชีวติ  (สุภาพร  หมูนวล,  2548 : 1) 
จะเห็นไดว้า่การศึกษามีบทบาทสาํคญัยิงในการพฒันาคุณภาพชีวติของคน  ดงัพระบรมราโชวาท
ของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช  ทีทรงกล่าวว่า “นอกจากการศึกษา     
จะสอนคนใหเ้ก่งแลว้ จาํเป็นอยา่งยิงทีจะอบรมให้ดีพร้อมไปดว้ย ประเทศของเราจึงจะไดค้นทีมี
คุณภาพ คือ ทัAงเก่ง ทัAงดี มาเป็นกาํลงัของบา้นเมือง ให้ความเก่งเป็นปัจจยัและพลงัสาํหรับ การ
สร้างสรรค ์และใหค้วามดีเป็นปัจจยัประคบัประคองหนุนนาํคนเก่งใหเ้ป็นไปในแนวทางทีถูกที
อาํนวยผลเป็นประโยชน์อันพึงประสงค์” ในภาวะทีโลกมีการเปลียนแปลงในด้านต่าง ๆ  
อยา่งรวดเร็วตลอดเวลา และเป็นโลกแห่งการเรียนรู้ทีไม่มีวนัสิAนสุดนีA  การศึกษาจาํเป็นตอ้งพฒันาคน
ใหมี้ความเขม้แขง็ มีการเรียนรู้อยา่งต่อเนืองตลอดชีวิต และสร้างความรู้ใหม่ได ้เพือสามารถ
ดาํรงชีวิตและกา้วไปในยคุโลกาภิวฒัน์ไดอ้ยา่งผาสุกมันคง โดยทียงัคงรักษาความเป็นไทยไวไ้ด ้อีก
ทัAงอยูร่่วมกนักบัธรรมชาติและเพือนมนุษยอ์ยา่งสันติสุข (พยงุศกัดิM   จนัทร์สุรินทร์, 2541 : 3) 

โลกปัจจุบนัได้ให้ความสาํคญักบัการศึกษามากขึAน โดยเห็นว่าการศึกษาเป็น
กุญแจสาํคญัเพือการแข่งขนัทางเศรษฐกิจในตลาดโลกและเพือความมันคงทางสังคม (สนอง         
ศิริกุลวฒันา,  2545 : 17) ดงันัAนโรงเรียนจึงเป็นสถานศึกษาทีจะขดัเกลาเยาวชนของชาติเพือเป็น
กาํลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศชาติต่อไปในอนาคต การสร้างบรรยากาศทีดีในโรงเรียนจะทาํให ้
นกัเรียนและบุคลากรในโรงเรียนเกิดความรู้สึกพอใจ อบอุ่นใจ รู้สึกมีความเป็นเจา้ของผลผลิต 
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ทีออกมาเป็นความรู้และการเปลียนพฤติกรรมของนกัเรียนนัAน จะสนองวตัถุประสงค์ของ
การศึกษาไดม้ากน้อยเพียงใด บุคลากรในโรงเรียนมีอิทธิพลและเป็นส่วนสาํคญัในการผลิตหรือ
สร้างขึAนมาอยา่งมาก ดงันัAน ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งจดัระบบบริหารบุคคลทีมีประสิทธิภาพ และควร
ทราบวา่สภาพบรรยากาศของการทาํงานภายในองค์การของตนเองเป็นอย่างไร ดงัที  
สุรพนัธ์  ยนัต์ทอง (2533 : 233) กล่าววา่ สิงทีผูบ้ริหารควรสนใจเป็นพิเศษ คือ การสร้างบรรยากาศที
จูงใจใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีความพึงพอใจในการทาํงาน และปฏิบติังานอยา่งตม็ความสามารถ 
เนืองจากบุคคลไม่ใช่เครืองจกัร การทาํงานของบุคคลจึงมีเรืองของอารมณ์เขา้มาเกียวขอ้งดว้ย การ
สร้างบรรยากาศในการทาํงาน จึงเป็นสิงทีจาํเป็นต่อการบริหาร ดงันัAนผูบ้ริหารควรสาํรวจติดตาม
สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนและบรรยากาศในโรงเรียนอยูเ่สมอ  ผูบ้ริหารมกัจะพบปัญหาและ 
อุปสรรค์ในการดาํเนินงาน โดยเฉพาะปัญหาดา้นบริหารงานบุคคล  ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งใช้
เทคนิควธีิการหรือกระบวนการต่าง ๆ ทีจะดึงศกัยภาพของบุคลากรในโรงเรียน ได้แก่ ครูให้
ทาํงานตามหน้าทีของตนอย่างมีประสิทธิภาพ ปฏิบติังานด้วยความสมคัรใจ มีความตอ้งการ
พฒันางาน หรือความสาํเร็จในงาน เกิดความสุขกบัการทาํงาน  มีความรู้สึกรับผิดชอบต่อ
โรงเรียนร่วมกนั  แต่ในสภาพการปฏิบติังานจริงทุกวนันีA  ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่สามารถบริหารงาน
บุคคลไดส้าํเร็จตามทีมุ่งหวงัไว ้มกัจะพบวา่ การทาํงานของครูยงัทาํงานตามคาํสัง มีการแบ่งพรรค
แบ่งพวกในกลุ่มครูดว้ยกนัเอง ไม่เตรียมการสอน ไม่ทุ่มเทและไม่เอาใจใส่นกัเรียน ไม่พฒันา
งาน มีการกล่าวโทษร้องเรียนในกลุ่มครูดว้ยกนัเองตลอดจนผูบ้ริหาร  การทาํงานไม่ประสานกนั 
เป็นตน้ จากทีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ บรรยากาศขององค์การหรือบรรยากาศของการทาํงาน
ในโรงเรียนมีผลต่อภารกิจการดาํเนินงานภายในโรงเรียนเป็นอย่างยิง  ทัAงนีA เพราะลกัษณะการ
แสดงออกถึงปฏิกิริยาของบุคคลมีส่วนสาํคญัทีจะช่วยชีA ให้ทราบว่าโรงเรียนนัAนเป็นอย่างไร  
มีความเจริญกา้วหน้า ประสบความสาํเร็จหรือลม้เหลว ครูมีความพอใจหรือผดิหวงั ไม่อยาก
ทาํงาน ดงันัAน  การทราบถึงสภาพบรรยากาศของการทาํงานในโรงเรียนจะมีประโยชน์แก่ผูบ้ริหาร
ในโรงเรียนนัAน ๆ และผูที้เกียวขอ้งนาํมาปรับปรุงบรรยากาศในการทาํงานของโรงเรียน  เพือใหก้าร
บริหารงานดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  และในขณะเดียวกนัครูในโรงเรียนก็ไดรั้บความพึงพอใจ
ในการทาํงาน และปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ ในการจดัการศึกษาทีผา่นมาบรรยากาศและ
สภาพแวดลอ้มในการจดัการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา ส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานของครู
ในโรงเรียนประถมศึกษาเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะโรงเรียนทีอยูใ่นเขตพืAนทีเสียงภยั ดงัเช่น 
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 การเดินทาง
ไปปฏิบติัหนา้ทีของบุคลากรทางการศึกษามีความยากลาํบาก เกิดเหตุการณ์รุนแรงหลายครัA งจนทาํ
ใหค้รูเกิดความวติกกงัวล ครูขาดกาํลงัใจในการปฏิบติังาน ส่งผลใหค้รูยา้ยออกนอกพืAนที 
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เป็นจาํนวนมากจึงทาํใหบ้รรยากาศและสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนไม่เอืAออาํนวยต่อการจดัการเรียน
การสอน ผลสัมฤทธิM ทางการเรียนของนกัเรียนไม่บรรลุตามเป้าหมายทีวางไว ้สืบเนืองจาก
สถานการณ์ความไม่สงบทีเกิดขึAนในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้นบัตัAงแต่ปี 2547 เป็นตน้มาทาํใหพ้ีชาว
ไทยพุทธและมุสลิมผูบ้ริสุทธิM ไดรั้บบาดเจบ็ ทุพพลภาพ และเสียชีวติเป็นจาํนวนมาก โดยเฉพาะครู 
ผูซึ้ งทาํหนา้ทีใหก้ารศึกษาแก่เด็กและเยาวชน ตอ้งถูกลอบทาํร้ายถึงแก่ชีวติรวมทัAงสิAน 137 ราย 
(สมาพนัธ์ครูสามจงัหวดัชายแดนภาคใต,้ 2554 : 2) 

         สาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 เป็นสาํนกังานเขตพืAนที
การศึกษาทีตัAงขึAนใหม่ จากการทีรัฐบาลมีนโยบายเพือพฒันาการบริหารจดัการ การศึกษาในพืAนที
พฒันาพิเศษเฉพาะกิจ จึงมีการเพิมสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้
เพิมขึAนจงัหวดัละหนึงเขต สาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ประกอบดว้ย 
อาํเภอระแงะ จะแนะและเจาะไอร้อง ดว้ยเป็นพืAนทีทีตัAงอยูใ่นเขตพืAนทีสีแดง จึงมีปัญหาในดา้น
การศึกษาหลายดา้นทัAง ในเรืองของคุณภาพและปริมาณ ซึ งมีสาเหตุและปัจจยัจากหลายๆ ดา้น และ
หนึงในปัจจยัหลกัทีทาํใหผ้ลการประเมินทางการศึกษาของสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส  เขต 3 ตกตํานัAนนอกจากสาเหตุดา้นบุคลากรครูผูส้อนแลว้ อีกสาเหตุหนึง 
คือ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ก็เป็นสาเหตุสาํคญัอีกดา้นหนึง 
                     ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงทาํใหผู้ว้จิยัมีความสนใจทีจะศึกษาในเรืองบรรยากาศองคก์ารใน
โรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส  เขต 3  และผลการวจิยัสามารถนาํไปปรับปรุงเพือพฒันาบรรยากาศองคก์าร
ในโรงเรียนรวมทัAงพฒันาบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลทาง
การศึกษาต่อไป  
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 

 ในการวจิยัเรือง บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3  
มีวตัถุประสงคข์องการวจิยัดงันีA  

1. เพือศึกษาระดบับรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3  

2. เพือเปรียบเทียบบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ตามตวัแปร 
อาย ุและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  
 

สมมติฐานของการวจัิย 

 
1. ครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษา 

นราธิวาส เขต 3 ทีมีอายตุ่างกนัมีทศันะต่อบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนแตกต่างกนั 
2. ครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษา 

นราธิวาส เขต 3 ทีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีทศันะต่อบรรยากาศองคก์ารใน
โรงเรียนแตกต่างกนั 
 
ความสําคัญของการวจัิย 
 

ผลของการศึกษาครัA งนีA จะเป็นประโยชน์ดงัต่อไปนีA  
1. ทาํใหท้ราบถึงระดบับรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะ

ของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3  
2. เป็นประโยชน์ต่อการวางแผน วางแนวทางแกปั้ญหา พฒันาโรงเรียน  พฒันา

พฤติกรรม และสร้างบรรยากาศทีเหมาะสมในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ครูให้มีบรรยากาศ 
การทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิงขึAน 

3. เป็นขอ้มูลและแนวทางส่งเสริมบรรยากาศโรงเรียนในการทาํงานของผูบ้ริหาร  
ครู ในโรงเรียนใหมี้ความผกูพนัมีความรู้สึกเป็นหนึงเดียวกบัหน่วยงานมากยิงขึAน 
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ขอบเขตของการวจัิย 
 
การศึกษาครัA งนีA   มุ่งศึกษาเนืAอหาทีเกียวกับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน

ประถมศึกษาตามทศันะของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 โดยกาํหนดขอบเขตของการศึกษาดงันีA  

1. ขอบเขตของเนืAอหา  มุ่งศึกษาเนืAอหาทีเกียวกบับรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน
ประถมศึกษาตามทศันะของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษา
ประถมศึกษา นราธิวาส เขต 3 ตามทศันะของครู โดยศึกษาบรรยากาศองคก์าร 5 ดา้น สังเคราะห์
ตามทฤษฎีของ Lawler และคณะ ( 1974 : 151 )   James และ Jones ( 1974 : 81 ) และธเนศ ขาํเกิด  
( อา้งถึงใน สุกญัญา อาลาเตะ๊, 2553: 29 ) และผูว้จิยัไดน้าํแนวคิดมาสังเคราะห์และสรุปงานเกียวกบั
บรรยากาศองคก์าร 5 ดา้น 

1.1  ดา้นนโยบายการบริหารและการจดัการ 
1.2  ดา้นลกัษณะโครงสร้างของโรงเรียน 
1.3  ดา้นวทิยาการทีใชภ้ายในโรงเรียน 
1.4  ดา้นความพอใจในงานทีปฏิบติั 
1.5  ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.1 ประชากรทีใชใ้นการวิจยัครัA งนีA  ไดแ้ก่ ครูทีปฏิบติัหนา้ทีอยูใ่นโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ปีการศึกษา  2553   
มีครูจาํนวน  1,110  คน จากโรงเรียน  75  โรงเรียน 

2.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่  ครูทีปฏิบติัหนา้ทีอยูใ่นโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ปีการศึกษา  2553 จาํนวน  294  คน ซึ ง
ไดม้าโดยการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตร  Yamane (  อา้งถึงในผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 
2546 : 100 ) และทาํการสุ่มอยา่งง่ายแบบจบัฉลากไม่ใส่คืน 

3. ตวัแปรทีศึกษาประกอบดว้ย 
3.1 ตวัแปรอิสระไดแ้ก่   

3.1.1  อายขุองครู แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ 
          ( 1 )  ตํากวา่ 30ปี 

                                                   ( 2 )  31 ปี ขึAนไป  
                                         3.1.2 ประสบการณ์ในการปฏิบติังานของครู แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ 
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                                                  ( 1 )  ตํากวา่ 5 ปี 
                                                  ( 2 )  5 – 10 ปี                     
                                                  ( 3 ) ตัAงแต่ 11 ปีขึAนไป 
                                   3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน โดยศึกษาบรรยากาศ
องคก์าร 5 ดา้น สังเคราะห์ตามทฤษฎีของ Lawler และคณะ ( 1974 : 151 )   James และ Jones 
 ( 1974 : 81 ) และธเนศ ขาํเกิด ( อา้งถึงใน สุกญัญา อาลาเตะ๊, 2553 : 29 ) และผูว้จิยัไดน้าํแนวคิดมา
สังเคราะห์และสรุปงานเกียวกบับรรยากาศองคก์าร 5 ดา้น ดงันีA  

      3.2.1   ดา้นนโยบายการบริหารและการจดัการ 
      3.2.2   ดา้นลกัษณะโครงสร้างของโรงเรียน 
      3.2.3   ดา้นวทิยาการทีใชภ้ายในโรงเรียน 
      3.2.4   ดา้นความพอใจในงานทีปฏิบติั 
      3.2.5   ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
 

กรอบแนวคิดของการวจัิย 
 

การวจิยัครัA งนีAไดศึ้กษาแนวคิดจากเอกสาร ตาํรา งานวจิยั และแนวคิดของนกั
การศึกษาเพือศึกษาบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 สรุปเป็นกรอบ
แนวคิดในการวจิยัดงัภาพประกอบ 1 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจัิย 

                                                                                 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอ้มูลพืAนฐานของครู 
1. อาย ุ
2. ประสบการณ์ในการ

ปฏิบติังาน 

ทศันคติต่อบรรยากาศองคก์าร 5 ดา้น  
1.  ดา้นนโยบายการบริหารและการจดัการ 
2. ดา้นลกัษณะโครงสร้างของโรงเรียน 
3. ดา้นวทิยาการทีใชภ้ายในโรงเรียน 
4. ดา้นความพอใจในงานทีปฏิบติั 
5. ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

 

ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน หมายถึง สภาวะอนัเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลระหวา่งรูปแบบพฤติกรรมต่างๆและสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนทีส่งผลใหค้รูใน
โรงเรียนเกิดความรู้สึกและรับรู้จากการปฏิบติัไดท้ัAงทางตรงและทางออ้ม ซึ งจะมีอิทธิพลต่อการจูง
ใจในการบริหารและการจดัการ ดา้นลกัษณะโครงสร้างของโรงเรียน ดา้นวทิยาการทีใชภ้ายใน
โรงเรียน ดา้นความพอใจในงานทีปฏิบติั และดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

2. ดา้นนโยบายการบริหารและการจดัการ หมายถึง การมีส่วนร่วมในการ
วางแผนกาํหนดแนวทางบริหารในโรงเรียน การปฏิบติังานตามแผนงานและโครงการ 

3. ดา้นลกัษณะโครงสร้างของโรงเรียน หมายถึง การจดัสายงานภายในโรงเรียน 
การใชอ้าํนาจบงัคบับญัชา การใชร้ะเบียบ กฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆ รวมทัAงการจดัคนให้
เหมาะสมกบังาน 

4. ดา้นวทิยาการทีใชภ้ายในโรงเรียน หมายถึง เทคนิควธีิการและอุปกรณ์ต่างๆที
ใชเ้พือสนบัสนุนการปฏิบติังานของครูภายในโรงเรียน เช่น วสัดุ ครุภณัฑ ์สือการเรียนการสอน 
รวมทัAงนวตักรรมและเทคโนโลยต่ีางๆ 

5. ดา้นความพอใจในงานทีปฏิบติั หมายถึง ความมีอิสระในการทาํงาน การ
ไดรั้บเกียรติและยกยอ่งจากผูร่้วมงานและผูบ้งัคบับญัชา ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในการทาํงาน
และการไดรั้บสวสัดิการ 

6. ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ หมายถึง บรรยากาศภายในโรงเรียนทีมีความ
สะอาดร่มรืน มีอาคารเรียน อาคารประกอบ หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการและหอ้งพิเศษในสภาพที
พร้อมใชอ้ยูเ่สมอ 

7. ครู หมายถึง บุคลากรทีปฏิบติัหนา้ทีดา้นการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 

8. ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน หมายถึง อายขุองการปฏิบติังานของครู ตัAงแต่
เริมปฏิบติังานในตาํแหน่งจนถึงปัจจุบนัโดยนบัเป็นปี 

9. สาํนกังานเขตพืAนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 3 หมายถึง หน่วยงาน
ทางการศึกษา สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัAนพืAนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหนา้ที  
กาํกบัดูแล ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษาขัAนพืAนฐานในระดบัเขตพืAนทีการศึกษา 
ประกอบดว้ย อาํเภอระแงะ อาํเภอจะแนะ และอาํเภอเจาะไอร้อง 
 


