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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 
  กระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดการปฏิรูปการศึกษารอบสอง (ทศวรรษที่ 2) พ.ศ. 2552 
- 2561 โดยเนนปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบใหทุกคนไดเขาถึงการศึกษา โดยการพัฒนาหลักสูตรและ
ปรับปรุงกฎหมาย  การบริหารจัดการ  ปฏิรูปเทคโนโลยีสารสนเทศและไอซีที  รวมถึงการสงเสริม
การศึกษาตลอดชีวิต  สรางความเขมแข็งใหกับสถานศึกษาและพัฒนาทรัพยากรมนษุยไปพรอมกนั 
(อนันท  งามสะอาด, 2552 : 1) ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และ 
ที่แกเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มีการจัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาของไทย  
มีเอกภาพเชิงนโยบายมีความหลากหลายในการปฏิบัติมีการกระจายอํานาจไปสูเขตพืน้ที่การศึกษา
และสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548 : 18) นอกจากนีย้ังเปนกลไกสําคัญสําหรับการปฏิรูป
การศึกษาเพื่อใหเกิดการปรบัเปลี่ยนระบบการศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  สอดคลองกับ
สภาพแวดลอมของแตละชมุชน อีกทั้งทนัตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก  อันมีผลตอการพัฒนา
ประเทศในหลาย ๆ ดาน  โดยจะเปนกระบวนการที่มุงใหคนมีการพัฒนาการที่สมดุลทั้งดานปญญา  
จิตใจ  รางกาย  และสังคม  เมื่อพิจารณาในแงของระบบการปฏิรูปการศึกษาแลว  ส่ิงที่ควรพิจารณา
ควบคูไปในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายก็คือ  การจัดระบบโครงสรางในการจัดการศึกษา  
แมวานโยบายจะถูกกําหนดไวอยางเหมาะสมและเปนระบบ  แตถาหากนําไปปฏิบัติไมถูกตองก็จะ
ไมเกิดประโยชน  ดังนั้นความสําเร็จของนโยบายยอมขึน้กับผูบริหารและการจดัการของผูบริหาร
แตละหนวยงานที่จะนําไปปฏิบัติใหเกดิผลและเปนประโยชน  โดยผูบริหารจะตองเปนผูที่มีความรู  
ความสามารถ  พรอมกับพฤติกรรมผูนําที่สามารถนํามาพัฒนาใหเกดิประโยชนตอหนวยงานและ
บรรยากาศองคการ (คําพันธ  ปองปาน และนิสิต  สินธุไพร, 2548 : 3-16) 

 การจัดการศกึษาเปนสิ่งที่ตองรวมมือกันของบุคคลหลายฝาย  ทั้งชุมชน  และสังคม                    
ในการดําเนินการจัดการศกึษาเพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดแกประเทศ  ทั้งนี้การศึกษาของไทยตองมี
วัฒนธรรมการเรียนรู  บรรยากาศ  และวิธีการเรียนรูที่ทาํใหผูเรียนมีความสุข  มีการจัดการศึกษาทีม่ี
ความหลากหลาย  เพื่อใหคนไทยทกุคนไดรับโอกาสในการเรียนรู  และพัฒนาตนเองตามศักยภาพ
ตามความสนใจของแตละบคุคลอยางตอเนื่องตลอดชีวติ  เพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตและเพิ่มพูน
ความสามารถที่จะดําเนินชวีติ  มีสวนรวมในการพัฒนาสงัคมและประเทศชาติที่ยั่งยนื (กระทรวง 
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ศึกษาธิการ, 2548 : 21-23) ทั้งนี้เพราะการจัดการศึกษาหรือการบริหารจัดการองคการ บุคลากร
ภายในองคการจัดวาเปนทรพัยากรที่สําคญัที่สุดและองคการที่มีศักยภาพ  จําเปนทีจ่ะตองมี
กระบวนการบริหารจัดการทีก่อใหเกิดความพึงพอใจของบุคลากร  การจัดวางระเบียบโครงสราง
และการจดัการขององคการ จะนําไปสูบรรยากาศในองคการที่ด ี ดังที่ อําภา  บุญชวย (2549 : 102-
103, 110-111) ไดศึกษาแนวคิดและความสาํคัญของบรรยากาศองคการ กลาวไววา  บรรยากาศ
องคการ คือ ส่ิงที่ทําใหการปฏิบัติงานในองคการมีประสิทธิผลและสนองความตองการ  เราไดอาศัย
อยูในโลกทีก่ําลังมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็  องคการที่ดําเนินการอยูจําตองยดืหยุน  ดัดแปลง
ตัวเองใหมากขึ้นกวาเดิม  อาทิเชน  แบบของภาวะผูนํา  กระบวนการตดัสินใจ  รูปแบบการสื่อ
ความหมาย  เปนสิ่งที่เราไดสรางความยอมรับของการเปลี่ยนแปลงนัน้  นอกจากนีบ้รรยากาศ
องคการเปนองคประกอบของสภาพสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการรับรูของสมาชิกในองคการที่มีตอ
ขนาดและโครงสรางขององคการ  เปาหมายขององคการ  และการติดตอส่ือสาร  เพราะแตละ 
องคการก็จะใหความรูสึกและบรรยากาศที่แตกตางกัน  บางแหงจะคึกคักกระตือรือรน                           
มีความรวมมือกันเปนอยางดี  บางแหงมีความเฉื่อยชา  ขาดความกระตือรือรน เปนตน  
 ผลการศึกษาวจิัยเกีย่วกับความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับพฤติกรรม 
การปฏิบัติงานของครู  ในจังหวัดปตตานี (ยุภาพร  ทองลาภ, 2550 : 74-75) พบวา บรรยากาศ
องคการเปนความเขาใจหรือการรับรูของสมาชิกในองคการที่มีผลตอสภาพแวดลอมของการทํางาน
กอใหเกิดแรงจูงใจ  ความพงึพอใจ  ซ่ึงเปนแรงกดดันสาํคัญที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล         
ในการทํางานและทุกสิ่งทุกอยางในองคการ  คุณลักษณะของความสัมพันธทางสังคมซึ่งเกิดจาก
มวลสมาชิกในองคการ และระหวางองคการกับ ผูที่เกีย่วของกับองคการรับรูทั้งทางตรงและ
ทางออม เชน โครงสรางองคการ  กระบวนการตาง ๆ   ที่ใชในองคการ  พฤติกรรมของบุคลากร 
เปนตน ลักษณะเหลานี้จะกระทบตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการได  ดังนั้นหากบุคลากร
มีทัศนคติที่ดีตอบรรยากาศองคการ  ก็จะทาํใหองคการไดรับความไววางใจและบุคลากรมีความเตม็
ใจในการทํางานขององคการ  อันจะกอใหเกิดผลการปฏิบัติงานที่ดีไปดวย  แตในทางตรงขาม        
หากบุคลากรไมพึงพอใจในบรรยากาศองคการ  บุคลากรก็จะไมไววางใจองคการทาํงานดวย        
ความไมเต็มใจ  ทําใหผลการปฏิบัติงานขององคการ  ไมดีเชนกนั  อาจทําใหองคการไมประสบ
ผลสําเร็จตามเปาหมายได  พฤติกรรมของบุคลากรที่ไดรับการกระตุนใหเกิดขึน้นั้นจะกอใหเกดิ         
ส่ิงที่ตามมาแตกตางกัน  ความพึงพอใจใน  การทํางานของบุคลากร  ความรูสึกหรือทัศนคติใน
ทางบวกที่มีตอการทํางานของบุคลากรจะเกี่ยวของกับปจจัยแวดลอมตางๆ เชน  ความสําเร็จในงาน
ลักษณะงาน  ความกาวหนา  และยังมีผลตอประสิทธิภาพ ในการทํางานดวย   
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 ปญหาเหตุการณความไมสงบในพื้นที่ 3  จงัหวัดชายแดนภาคใต  สงผลกระทบตอ         
การจัดการศกึษา  ซ่ึงมีปญหาสําคัญ คือ การจัดการศึกษายังไมทั่วถึง  ไมสอดคลองกับความตองการ
และวิถีชีวิตของประชาชนในทองถ่ิน  คุณภาพการศึกษาอยูในระดับต่ํา  อันเนื่องมาจากการขาด
เอกภาพในการบริหารจัดการศึกษา  ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานที่รับผิดชอบในการจดั
การศึกษาที่อยูในระดบัพื้นที ่ ขาดแคลนครูและครูขาดขวญักําลังใจในการปฏิบัติงาน  รวมทั้งไม 
สามารถระดมทรัพยากรมาใชเพื่อการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ส่ิงที่เปนอุปสรรค 
ในการจดัการศึกษาในจังหวดัชายแดนใต  ไดแก  ความปลอดภัย  ความไมเขาใจตรงกนั  ความเชื่อ  
คานิยม  การกาํหนดนโยบายและการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ  ความเลื่อมลํ้าระหวางครูโรงเรียน                  
สอนศาสนาอิสลามกับโรงเรียนของรัฐ  การจัดการศึกษาระดับอุดมศกึษา  การแบงแยกของนกัเรียน
ชาวไทยพุทธและชาวไทยมสุลิม  การขาดหนวยงานบรหิารจัดการศกึษาโรงเรียนเอกชนโดยตรง 
ในพื้นที่  การประเมินโดยใชมาตรฐานเดยีว (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ, 2552) และส่ิงสําคัญอีก
ประการหนึ่ง คือ การบริหารจัดการของผูบริหาร  โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางบรรยากาศองคการ  
พบวา  การทํางานของบุคลากรยังทํางานตามคําสั่ง  ขาดความสามัคคีและทํางานรวมกันเปนทีม  
บุคลากรมีภาระงานมาก  การดําเนินงานของฝายงาน  อาจสับสนและมไีมประสิทธิ์ผล  การแสดง
ความกตัญูและความมีสัมมาคาราวะในกลุมครูดวยกนัยังมีนอย  ครูขาดความรูความเขาใจใน         
การใชส่ือและเทคโนโลยีในการจัดการเรยีนการสอน  ซ่ึงทําใหเห็นวาครูยังขาดสามัคคี  และมี
อุปสรรคในการทํางาน  สวนพฤติกรรมของผูบริหารสวนมากจะมุงแตผลงาน  ซ่ึงสอดคลองกับ  
บุญมั่น ธนาศุภวัฒน (2537 : 91) ไดกลาววา บรรยากาศองคการ เปนผลมาจากพฤติกรรมของคณะ
ครูและพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน  บรรยากาศองคการมีลักษณะเฉพาะตน  บรรยากาศ
องคการมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานรวมกนัของบุคลากรในองคการ  องคการที่มีบรรยากาศองคการ
ที่พึงประสงค   ยอมสงผลตอการทํางานสูงกวาองคการทีม่ีบรรยากาศไมพึงประสงค 
 ดวยเหตุผลดังกลาว  ผูวิจยัจงึสนใจที่จะศึกษาเกีย่วกับบรรยากาศองคการของ
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี  
เขต 1  โดยปรบัตามกรอบแนวคิดเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของ Halpin และ Croft (1963 : 133-
181 อางถึงใน สมยศ  นาวกีาร, 2545 : 194) โดยศึกษาจากพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ 8  มิติ  
ประกอบดวย พฤติกรรมครู 4  มิติ ไดแก  มิติขาดความสามัคคี  มิติอุปสรรค  มิตขิวัญ  มิติมิตร
สัมพันธ  และพฤติกรมผูบริหาร 4  มิติ ไดแก  มิติหางเหนิ  มิติมุงผลงาน  มิติเปนแบบอยาง                
มิติกรุณาปราณี  ซ่ึงผลการวจิัยที่ไดจะเปนขอมูลในการที่จะพัฒนาบรรยากาศองคการใหมี 
ประสิทธิภาพตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
  1.   เพื่อศึกษาระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาขัน้พื้นฐานตามการรับรูของครู  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1 
 2.   เพื่อเปรียบเทียบบรรยากาศองคการของสถานศึกษาขัน้พื้นฐานตามการรับรูของครู  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1  ที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนที่มีที่ตั้ง
และขนาดของโรงเรียนตางกนั 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 
 1.  ครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาปตตานี  เขต 1   
ที่ปฏิบัติหนาทีใ่นโรงเรียนทีม่ีที่ตั้งตางกัน  รับรูบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
 2.  ครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1   
ที่ปฏิบัติหนาทีใ่นโรงเรียนทีม่ีขนาดตางกนั  รับรูบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
  
ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 
 

  การวิจยัเร่ือง  บรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตามการรับรูของครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1  มีความสําคัญและประโยชน            
ตอผูวิจัยและผูบริหารสถานศึกษา  เพื่อนําผลการวิจัยไปใชในการสรางบรรยากาศองคการ                  
ในหนวยงาน  ไดดังนี ้
 1.  เพื่อเปนแนวทางใหผูบริหารไดนําไปใชในการเสริมสรางและพัฒนาบรรยากาศ
องคการในโรงเรียน 
  2.  ทําใหทราบบรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานตามการรับรูของครู          
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ที่มีที่ตั้งและขนาดของโรงเรียน
แตกตางกัน   
 3.  เพื่อเปนประโยชนแกผูทีม่ีความสนใจสามารถนําผลการวิจยันี้ไปใชศึกษา                 
ในลักษณะที่ขยายผลการศึกษาไปเปนรูปแบบอื่นๆ ที่มีความสอดคลองกันหรือเปนฐานขอมูล             
ในการศึกษาวจิัยในโอกาสอื่นๆ  ตอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
  
  1.   ขอบเขตดานเนื้อหา 
   การศึกษาครั้งนี้จะใชกรอบเนื้อหาจากการศึกษาคนควาเอกสารที่เกี่ยวของกับ                 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามการรบัรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1  โดยปรับตามกรอบแนวคดิเกีย่วกับบรรยากาศองคการของ 
Halpin และ Croft  (1963 : 133-181  อางถึงใน สมยศ  นาวีการ, 2545 : 194)  ซ่ึงศึกษาจาก
พฤติกรรมของบุคลากรในองคการ 8  มิติ  ประกอบดวย 

  1.1  พฤติกรรมครู 4 มิติ ไดแก            
  1.1.1  มิติขาดความสามัคคี   

 1.1.2  มิติอุปสรรค   
 1.1.3  มิติขวัญ   
 1.1.4  มิติมิตรสัมพันธ  

1.2  พฤติกรมผูบริหาร 4 มิติ ไดแก  
  1.2.1  มิติหางเหิน   

 1.2.2  มิติมุงผลงาน   
 1.2.3  มิติเปนแบบอยาง  

 1.2.4  มิติกรุณาปราณี   
 2.  ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.1  ประชากร   
ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก  ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ปตตานี  เขต  1  ปการศกึษา  2553  จาก 123 โรงเรียน  จํานวน  1,506  คน                      
2.2  กลุมตัวอยาง 

   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้  ไดแก   ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปตตานี  เขต 1  ปการศึกษา  2553  จํานวน 317  คน  ซ่ึงไดมาโดยวิธีการกําหนดขนาดของ
กลุมตัวอยางโดยใชสูตรยามาเน (Yamane, 1973 : 727-728)  จากนัน้ทําการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ  
(Proportional   Stratified  Random  Sampling )  ตามขนาดของโรงเรียน  จากนั้นสุมอยางงาย 
(Simple  Random  Sampling) แบบจับฉลากไมใสกลับ  จนไดครบตามจํานวนที่กําหนดไว  
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 3.  ตัวแปรที่ศกึษา 
3.1  ตัวแปรอสิระ  ไดแก 

 3.1.1  ที่ตั้งของโรงเรียน  แบงตามสถานการณรุนแรงของผูกอความไมสงบ  
ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนใต  โดยยดึการแบงพื้นที่ระดบัความปลอดภัยของศูนยปฏิบัติการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ สวนหนา (2548 : 46)  ไดแก 

 3.1.1.1  พื้นที่สีแดง 
 3.1.1.2  พื้นที่สีเหลือง 
 3.1.1.3  พื้นที่สีเขียว 
 3.1.2  ขนาดของโรงเรียน  แบงตามจํานวนนักเรียนของโรงเรียน  โดยแบง 
ตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ (2547)  ไดแก 
 3.1.3.1   ขนาดเล็ก    มีนักเรียนต่ํากวา  120  คน  
 3.1.3.2   ขนาดกลาง มีนักเรียนตั้งแต 121 - 300  คน 
 3.1.3.3   ขนาดใหญ    มีนักเรียนตั้งแต 301 คนขึ้นไป  
 3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  บรรยากาศองคการ  จําแนกตามพฤติกรรมของบุคลากร               
8 มิติ  ประกอบดวย 

  3.2.1  พฤติกรรมครู 4 มิต ิไดแก            
   3.2.1.1  มิติขาดความสามัคค ี  

  3.2.1.2  มิติอุปสรรค   
  3.2.1.3  มิติขวญั   
  3.2.1.4  มิติมิตรสัมพันธ  

 3.2.2  พฤติกรมผูบริหาร 4 มิติ ไดแก  
   3.2.2.1  มิติหางเหิน   

  3.2.2.2  มิติมุงผลงาน   
  3.2.2.3  มิติเปนแบบอยาง  

  3.2.2.4  มิติกรุณาปราณ ี  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
  การศึกษาเรื่อง  บรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานตามการรับรูของครู          
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ผูวิจยัไดนิยามศัพทเฉพาะไวดังนี ้
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 1.  บรรยากาศองคการ  หมายถึง  สภาพอนัเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคล        
กับสิ่งแวดลอมตาง ๆ ภายในองคการที่บุคคลในองคการรับรูหรือมีความรูสึกทั้งโดยทางตรง            
และทางออม  ประกอบดวยพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ 8  มิติ   แยกเปนพฤตกิรรมครู 4  มิติ 
ไดแก  มิติขาดความสามัคคี  มิติอุปสรรค  มิติขวัญ   มิติมติรสัมพันธ  และพฤติกรรมผูบริหาร 4  มิติ  
ไดแก  มิติหางเหิน  มิติมุงผลงาน  มิติเปนแบบอยาง  และมิติกรุณาปราณ ี  
 2.  มิติขาดความสามัคคี  หมายถึง  คณะครปูฏิบัติงานในหนาที่โดยลักษณะที่ตางคน          
ตางทํา  ไมเหน็ความสําคัญและประโยชนของการปฏิบัติงาน  ขาดความรูสึกที่จะชวยเหลือกนั              
ไมมีความสามคัคี  ทํางานไมประสานกัน  และไมมีการพึง่พาอาศัยกนั   
 3.  มิติอุปสรรค  หมายถึง  คณะครูปฏิบัติงานในหนาที่โดยขาดความคลองตัวหรือ          
ขาดความสะดวกสบาย  เพราะผูบริหารใหงานอาจารยทํามากเกินไป  ประกอบกับครอึูดอัดใจตอ
กฎระเบยีบที่จะตองปฏิบัติ  โดยผูบริหารเปนผูตั้งขึ้นมาและเหน็วาเปนสิ่งที่ไมจําเปน กอใหเกดิ
ความยุงยากลําบากยิ่งจะทําใหไมเปนผลดตีอการทํางาน 
 4.  มิติขวัญ  หมายถึง  คณะครูปฏิบัติงานในหนาที่โดยมีขวัญกําลังใจด ี มีความรักใคร
และปรองดองกนัในหมูคณะ  ตางเปนเพื่อนที่ดีตอกนัชวยเหลือกนัและพึ่งพากัน  แมจะเปนงาน        
ในหนาที่หรืองานสวนตวั  เพราะคณะครูไดรับการตอบสนองดานความตองการทางสังคมและ
ไดรับความสําเร็จในการปฏิบัติงานสูง 
 5.  มิติมิตรสัมพันธ  หมายถงึ  คณะครูปฏิบัติงานในหนาที่โดยแสดงออกถึงความรูสึก
สนุกสนาน  มคีวามสัมพันธกันอยางสนิทสนมกันและดแูลทุกขสุขซ่ึงกันและกัน  มีความใกลชิด 
แตอาจจะไมเกี่ยวกับความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 
 6.  มิติหางเหนิ  หมายถึง  ผูบริหารมีการบริหารงานแบบเปนทางการ  ยึดกฎระเบยีบ   
กฎเกณฑ  ขอบังคับ  และนโยบายอยางเครงครัดมากกวาการคํานึงถึงจติใจของคณะครู  และ
พยายามไมสรางความคุนเคยเปนกันเองกับผูรวมงาน 
 7.  มิติมุงผลงาน หมายถึง  ผูบริหารมีการทํางานที่เนนแตผลงานและสั่งงาน  ควบคุม 
ตรวจตราสั่งการ  และนิเทศการปฏิบัติงานของคณะครูอยางใกลชิด   ครูตองปฏิบัติงานตามคําสั่ง
ผูบริหารโดยเครงครัด  ปราศจากปฏิกิริยาหรือ  ความคิดเห็นอื่นใด  เพือ่ใชงานบรรลุเปาหมาย               
ซ่ึงทําใหผูรวมงานเกิดการทํางานดวยความเครียด 
 8.  มิติเปนแบบอยาง  หมายถึง  ผูบริหารจะโนมนาว  จูงใจ  หรือกระตุนใหคณะครู
ปฏิบัติงาน  พยายามชวยเหลือ  พรอมทั้งขอเสนอแนะและวิธีการแกปญหาตาง ๆ  และเปดโอกาส
ใหผูรวมงานไดมีโอกาสแสดงความสามารถและแสดงความรบัผิดชอบ  โดยไมใชวธีิการควบคุม
ตรวจตราหรือนิเทศงานโดยตรง  แตใชวิธีการปฏิบัติงานตาง ๆ ใหเปนแบบอยางที่ดแีกคณะคร ู
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 9.  มิติกรุณาปราณี  หมายถึง  ผูบริหารปฏิบัติตอคณะครโูดยแสดงออกถึงความเมตตา
กรุณา  ความเห็นอกเห็นใจ  ชวยเหลือ  และดูแลความเปนอยูพรอมสวสัดิการตางๆ ชวยเหลือ             
การปฏิบัติงานและธุรกิจสวนตัวของคณะครูเปนอยางด ี
 10.  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาปตตานี  เขต 1  หมายถงึ  หนวยงานที่
อยูภายใตการกํากับดแูลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  มีหนาทีด่ําเนินการให
เปนไปตามอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  ตามมาตรา 38 แหงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  และมาตรา 37 แหงพระราช 
บัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546  รับผิดชอบในการบรหิารและจดั
การศึกษาใน 4  อําเภอของจังหวัดปตตานี  คือ  อําเภอเมืองปตตานี  อําเภอยะหริ่ง  อําเภอปานาเระ  
และอําเภอหนองจิก 
 11.  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง  โรงเรียนที่จดัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1 
 12.  ที่ตั้งของโรงเรียน  หมายถึง  พื้นที่สถานศึกษาตั้งอยูมีระดับความปลอดภัยตางกนั  
โดยยดึการแบงพื้นที่ของศูนยปฏิบัติการสํานักงานตํารวจแหงชาติ สวนหนา (2548 : 46)  แบงเปน  
3 สี ประกอบดวย  พื้นที่สีแดง  พื้นที่สีเหลือง  พื้นที่สีเขียว 
 13.  พื้นที่สีแดง  หมายถึง  พื้นที่ที่มีสถานการณรุนแรงหรอือยูภายใตอิทธิพลของ           
กลุมผูกอความไมสงบอยางชัดเจน  ประชาชนถูกขมขูหรือเปนแนวรวมไมใหความรวมมือกับ          
ทางราชการในกิจกรรมใด ๆ 
 14.  พื้นที่สีเหลือง  หมายถึง  พื้นที่ที่มีสถานการณรุนแรงนอยกวา  มีความเคลื่อนไหว       
ของผูกอความไมสงบ  ประชาชนบางสวนยังใหความรวมมือกับทางราชการ  แมวาจะถูกขมขูจาก
กลุมผูกอความไมสงบ 
 15.  พื้นที่สีเขียว  หมายถึง  พืน้ที่ที่มีความปลอดภัยไมมีอิทธิพลหรือแนวรวมของ          
กลุมผูกอความไมสงบ 
 16. ขนาดของโรงเรียน  หมายถึง  ลักษณะของโรงเรียนตามเกณฑตามเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ (2547)  โดยกําหนดจํานวน
นักเรียนเปนเกณฑในการแบง  คือ  โรงเรียนขนาดเล็ก  มนีักเรียนทั้งหมดไมเกนิ 120  คน โรงเรียน
ขนาดกลาง  มนีักเรียนทั้งหมดตั้งแต 121 - 300  คน  และโรงเรียนขนาดใหญ  มีนักเรยีนทั้งหมด 
ตั้งแต 301 คนขึ้นไป  

 17.  ครู  หมายถึง  บุคลากรที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1  ปการศึกษา  2553   


