
 
 

บทท่ี  5 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
   การศึกษาครั้งนี้ เปนการศกึษาเรื่อง การตดัสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี ในบทนี้จะกลาวถึงวัตถุประสงคของ
การวิจยั  สมมติฐานของการวิจัย  วิธีดําเนนิการวจิัย  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูล  
สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผล  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  และขอเสนอแนะ
สําหรับการวิจยัคร้ังตอไปตามลําดับดังตอไปนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาระดับการตดัสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียน
เอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการตัดสนิใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียน
เอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี จําแนกตาม ประเภทของโรงเรียนเอกชนที่บุตรหลาน
ของผูปกครองเขารับการศึกษา อาชีพ รายได และระดับการศึกษา 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 

1.  ผูปกครองในโรงเรียนเอกชนประเภทตางกันมีการตัดสินใจในการสงบุตร 
หลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวัดปตตานี แตกตางกัน 

2.  ผูปกครองที่มีอาชีพตางกนัมีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรยีนโรงเรียน 
เอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี แตกตางกัน 

3.  ผูปกครองที่มีรายไดเฉลีย่ตอเดือนตางกันมีการตัดสนิใจในการสงบุตรหลาน 
เขาเรียนโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี แตกตางกัน 

4. ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกันมีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขา 
เรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี แตกตางกัน 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

1.  ประชากรที่ใชในการวิจยันี้  คือ  ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี  จํานวนทั้งสิ้น  8,600 คน  กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวจิัยคร้ังนี้  
ไดแก  ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี   
จํานวน  382   คน ไดมาจากการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากประชากร  ดวยสูตร Yamane  
(727-728 อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 104) 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยัครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire)    มีจํานวน  
2 ตอน คือ 
      ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจยัสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มี
ลักษณะแบบสํารวจรายการ (Check List) ในประเด็น ประเภทของโรงเรียนเอกชนทีบุ่ตรหลานของ
ผูปกครองกําลังศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน และระดับการศึกษา   
    ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมลูการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา  ในจังหวัดปตตาน ี มีรายละเอียดของคําถามใน
แตละดานครอบคลุมตามแนวคิดของทฤษฎีสวนผสมทางการตลาด  7 ดาน คือ ดานผลิตภัณฑ  
ดานราคา  ดานการจัดจําหนาย  ดานการสงเสริมการตลาด  ดานผูใหบริการ  ดานกระบวนการ
ทํางาน และดานกายภาพ การประเมินผลแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  
(Check List)   จํานวน 60 ขอ ไดคาความเชือ่มั่นทั้งฉบับ 0.797    
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดาํเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้
         1.  ผูวิจัยขอหนังสือแนะนําตวัจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศกึษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ถึงผูบริหารโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาใน 
จังหวดัปตตานี เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมลู 
        2.  ผูวิจัยแจกแบบสอบถามถึงผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี โดยวิธีการเดินทางไปประสานกับผูรับใบอนญุาต/
ผูอํานวยการโรงเรียนเอกชนดวยตนเอง โดยขอความอนุเคราะหใหชวยมอบแบบสอบถามแก 
ครูประจําชั้นแจกใหนักเรียนนํากลับไปใหผูปกครองตอบ และนัดหมายวันรับแบบสอบถามคืน
หลังจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 
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3. การรับแบบสอบถามคืน ผูวิจัยดําเนนิการโดยเดินทางไปรับแบบสอบถามคืนจาก
ใบอนุญาต/ผูอํานวยการโรงเรียนเอกชนดวยตนเองตามวนัที่ไดนดัหมาย   ซ่ึงไดรับกลับคืนทั้งหมด 
382 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
 4. เมื่อไดแบบสอบถามคืน ผูวิจัยดําเนนิการตรวจสอบความถูกตองครบถวนสมบูรณ
ของการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงปรากฏวามีความสมบูรณทุกฉบับ แลวนําไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

เมื่อไดขอมูลครบถวนตามทีต่องการแลว  ผูวิจัยนําขอมูลไปวิเคราะหตามระเบียบ 
วิธีการทางสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  มีรายละเอียดดังนี้     

1. ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการหา 
คาความถี่ (Frequency)  และหาคารอยละ (Percentage)  
 2.   พิจารณาขอคําถามที่ผูปกครองทําเครื่องหมาย  ใหคา 1 คะแนนแลวหาคา
จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถามเปนรายขอ 
 3.  พิจารณาขอที่ใหคา 1 คะแนนในแตละดานของผูปกครองแตละคนและปรับปรุง
ขอมูลใหเปนไปตามเกณฑการคิดระดับคะแนนของสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศกึษา (สมศ.) 
                     4.  นําคาคะแนนที่ไดหาคาเฉลี่ย (    ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ของการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวัดปตตานี 
ในภาพรวม 

5. การทดสอบสมมุติฐานเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผูปกครองในโรงเรียน 
เอกชนประเภทตางกันมีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถม 
ศึกษา ในจังหวัดปตตานี แตกตางกัน โดยการทดสอบคา t-test  

6. การทดสอบสมมุติฐานเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผูปกครองที่มีอาชีพ   
รายไดเฉลี่ยตอเดือน  และระดับการศกึษาตางกัน  มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน
โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี แตกตางกัน โดยการทดสอบคา F-test เมื่อ
พบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมีความแตกตางกัน จะนําไปทดสอบรายคูดวยวิธีการของ  
Scheffé method   
 
 

Χ
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สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจยัสรุปประเด็นสําคัญไดดังนี ้
 1. ผลการศึกษาขอมูลปจจัยทางสังคมของผูปกครอง จําแนกตามประเภทของโรงเรียน
เอกชนที่บุตรหลานของผูปกครองกําลังศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน และระดับการศึกษา พบวา 
ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวัดปตตานี 
สวนใหญผูปกครองจะสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคูสามัญ  
 ประกอบอาชพีรับราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ มากทีสุ่ด  มีรายไดเฉลี่ย 5, 000-10,000 บาท และ 
มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี เปนสวนมาก  
 

2.  ผลการศึกษาระดับการตดัสินใจของผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียน 
เอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี ในภาพรวมและรายดาน สรุปผลไดดังนี้ 
       2.1 ระดับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานีโดยภาพรวม มกีารตัดสินใจอยูในระดับ 
ปานกลาง   
       2.2 ระดับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตาน ีดานผลิตภัณฑ โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ขอที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองมากที่สุด คือ โรงเรียนมีหลักสูตรการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรยีนจดักิจกรรมเพื่อพัฒนานกัเรียนที่มุงเนน
ดานคุณธรรม คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคไดเหมาะสมกับวยั และ โรงเรียนไดประเมินพัฒนาการของ
เด็กนกัเรียน โดยวิธีการที่เหมาะสมกับเดก็แตละวยั ตามลําดับ 
       2.3 ระดับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตาน ีดานราคา โดยภาพรวมอยูในระดับนอย เมื่อพจิารณาเปนราย
ขอ พบวา ขอที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองมากที่สุด คือ โรงเรียนเก็บคาธรรมเนียมการเรยีน
ไดอยางเหมาะสม โรงเรียนผอนผันการชําระเงินคาธรรมเนียมการเรยีน และโรงเรียนมีสวนลด
คาธรรมเนียมในกรณีที่มีบุตรเขาเรียนมากกวา 2 คน ในคราวเดียวกนั ตามลําดับ 
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       2.4 ระดับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตาน ีดานการจัดจําหนาย โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองมากที่สุด คือ โรงเรียนมีร้ัวกัน้ที่
เปนสัดสวน โรงเรียนตั้งอยูในบริเวณที่มีการคมนาคมสะดวก และโรงเรียนมีขั้นตอนการรับสมัคร
นักเรียนที่สะดวก รวดเร็ว ตามลําดับ 

2.5 ระดบัการตัดสนิใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน 
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตาน ีดานการสงเสริมการตลาด โดยภาพรวมอยูในระดับ 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองมากที่สุด คือ 
โรงเรียนจัดกิจกรรมเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมระหวางเดก็และผูปกครอง โรงเรียนแจงขาวสาร
เกี่ยวกับการพฒันาการของเด็กนกัเรียนใหผูปกครองรับทราบอยางสม่ําเสมอ และโรงเรียนมีการ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของโรงเรียนแกผูปกครองอยางตอเนื่อง ตามลําดับ 

   2.6 ระดับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตาน ีดานผูใหบริการ (People) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองมากที่สุด คือ โรงเรียนมีครูที่แตง
กายเหมาะสม โรงเรียนมีผูบริหารที่มีประสบการณ และโรงเรียนมีครูที่ดูแลเอาใจใสนักเรียนเปน
อยางดี ตามลําดับ 
      2.7 ระดับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตาน ีดานกระบวนการทํางานโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง มากที่สุด คือ โรงเรียนจดัการ
เรียนการสอนอยางมีคุณภาพ รองลงมาคือ โรงเรียนมีกจิกรรมปฐมนิเทศเพื่อใหนักเรียนปรับตัวเขา
กับโรงเรียน และโรงเรียนจัดจํานวนนักเรียนในชั้นเรียนเหมาะสม ตามลําดับ 
       2.8 ระดับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตาน ีดานกายภาพโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา ขอที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง มากที่สุด คือ โรงเรียนมีหองพยาบาล 
โรงเรียนอยูหางจากสถานบนัเทิง และหองเรียนสะอาดมีบรรยากาศเหมาะสมแกการเรียน ตามลาํดับ  
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 3.  ผลการเปรียบเทียบการตดัสินใจของผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียน
เอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี โดยจําแนกตามประเภทของโรงเรียนเอกชนที่
ผูปกครองสงบุตรหลานเขาเรียน อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดอืน และระดับการศึกษา สามารถสรุปได
ดังนี ้

            3.1 การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับ
ประถมศึกษาในจังหวัดปตตานี จําแนกตามประเภทของโรงเรียนเอกชนที่ผูปกครองสงบุตรหลาน
เขาเรียน พบวา ผูปกครองในโรงเรียนเอกชนประเภทตางกัน มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขา
เรียนในโรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี โดยภาพรวมแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่วางไว โดยผูปกครองในโรงเรียน
เอกชนสามัญมีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษาในจังหวดั
ปตตานีสูงกวาผูปกครองในโรงเรียนเอกชนศาสนาควบคูสามัญ  และเมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  
ดานผลิตภัณฑ ดานการสงเสริมการตลาด และดานกายภาพ มีการตัดสินใจแตกตางกนัอยานัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยผูปกครองในโรงเรียนเอกชนสามัญมีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน
โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวัดปตตานีสูงกวาผูปกครองในโรงเรียนเอกชนศาสนา
ควบคูสามัญทั้ง 3 ดาน  สวนดานอื่นๆ ผูปกครองมีการตัดสินใจไมแตกตางกัน 

         3.2  การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี จําแนกตามอาชีพ พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพตางกันมีการ
ตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวัดปตตานี โดย
ภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่วางไว  แตเมื่อพิจารณารายดาน พบวา  ดาน
การสงเสริมการตลาด ผูปกครองมีการตัดสินใจแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
และเมื่อพิจารณารายคู ดวยวธีิการของ Scheffé  พบวา  ผูปกครองที่มีอาชีพรับจางมีการตัดสินใจสูง
กวาผูปกครองที่มีอาชีพคาขาย/อาชีพอิสระทั่วไป  และดานผูใหบริการ ผูปกครองมีการตัดสินใจ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และเมือ่พิจารณารายคู ดวยวิธีการของ Scheffé  
พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจางเอกชน มีการตัดสนิใจสูงกวา
ผูปกครองที่มีอาชีพคาขาย/อาชีพอิสระทั่วไปสวนดานอืน่ๆ ผูปกครองมีการตัดสินใจไมแตกตางกัน 

      3.3 การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดบั
ประถมศึกษาในจังหวัดปตตานี จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา ผูปกครองที่มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือนตางกนัมกีารตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวัด
ปตตานี  โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่วางไว   แตเมื่อพิจารณาราย
ดาน พบวา ดานผลิตภัณฑ ผูปกครองมีการตัดสินใจแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
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.05  และเมื่อพจิารณารายคูดวยวิธีการของ Scheffé พบวา ผูปกครองที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
มากกวา  10,000  มีการตัดสินใจสูงกวาผูปกครองที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน  5,001-10,000   
และดานราคา ผูปกครองมีการตัดสินใจแตกตางกันอยางมีนัย สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
พิจารณารายคู ดวยวิธีการของ Scheffé พบวา ผูปกครองที่มีรายไดเฉลีย่ตอเดือน 5,001-10,000 มีการ
ตัดสินใจสูงกวาผูปกครองที่มีรายไดเฉลี่ยมากกวา 10,000 สวนดานอืน่ๆ ผูปกครองมีการตัดสินใจ
ไมแตกตางกัน 

     3.4  การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดบั
ประถมศึกษาในจังหวัดปตตานี จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูปกครองที่มีระดบัการศึกษา
ตางกันมีการตดัสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษาในจังหวดั
ปตตานี โดยภาพรวมแตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่วางไว
เมื่อพิจารณาเปนรายคูดวยวธีิการของ Scheffé พบวา ผูปกครองที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีการ
ตัดสินใจสงบตุรหลานเขาเรยีนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจงัหวัดปตตานสูีงกวา
ผูปกครองที่มีการศึกษาระดบัต่ํากวาปริญญาตรี  และเมือ่พิจารณารายดาน พบวา ดานการจัด
จําหนาย และดานผูใหบริการ ผูปกครองมีการตัดสินใจแตกตางกันอยางมีนัย สําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 เมื่อพิจารณารายคู ดวยวธีิการของ Scheffé  พบวา  ผูปกครองที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมี
การตัดสินใจสงูกวาผูปกครองที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  สวนดานอื่นๆ ผูปกครองมีการ
ตัดสินใจไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
   
 จากการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบตุรหลานเขา
เรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี มีประเดน็สําคัญที่นาสนใจ ซ่ึงผูวิจยั
นํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค  ดังนี ้

1. วัตถุประสงคขอท่ี 1  เพื่อศึกษาระดับการตัดสินใจของผูปกครองในการสง    
บุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี  

1.1  ผลการวิจัยพบวาผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน 
ระดับประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี มีการตัดสินใจภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง  ซ่ึงสอดคลอง
กับขอมูลจาก สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  (2553: 78) ที่ไดกลาวถึงการมีสวนรวมจัดการ 
ศึกษาของเอกชนยังไมมกีารขยายตวัเทาทีค่วร ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีสัดสวนนกัเรียน
เอกชนเพยีงรอยละ 17.4 และ 17.8 ในป 2549 และป 2550 
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         ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก  สภาพการจัดการ ศึกษาของโรงเรียนเอกชน
ที่ผานมา  กอนหนาทีจ่ะมีพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 นั้น โรงเรียนเอกชนจะไดรับ
การสนับสนุนจากภาครัฐเมื่อเปรียบเทียบกบัโรงเรียนรัฐบาลแลวจัดวานอยมาก โดยเฉพาะดาน
งบประมาณ งบประมาณที่รัฐบาลจัดสรรมาใหนัน้เพยีงพอกับการจางครูสอบเทานั้น แต
งบประมาณดานอาคารสถานที่ อาคารเรียน อาคารประกอบ การปรับปรุงภูมิทัศนของโรงเรียนนัน้ 
รัฐบาลไมไดจดัสรรมาให ทาํใหลักษณะทางดานกายภาพ (physical Evidence) ของโรงเรียนเอกชน
กับโรงเรียนรัฐบาลนั้นแตกตางกันมาก  นอกจากนี้  จากการที่โรงเรียนเอกชนตองบรหิารจัดการ
งบประมาณจากรายหวัของนกัเรียนมาใชในกิจการของโรงเรียน ทําใหโรงเรียนจําเปนตองจาย
คาจางครูอยางไมเต็มเม็ดเต็มหนวย  ประกอบกับสวัสดิการของครูโรงเรียนเอกชนก็นอย  ทําให
โรงเรียนเอกชนขาดบุคลากรที่มีความสามารถ  โรงเรียนเอกชนกลายเปนสถานที่ ที่ครูอยูเพื่อรอการ
บรรจุเขารับราชการเทานั้น และนับเปนปญหาที่ทวีความสําคัญขึ้นเรื่อยๆ  ที่กลาวมาทั้งหมดจึง
นาจะเปนสาเหตุที่ทําใหผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรยีนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา 
ในจังหวดัปตตานีมีการตัดสนิใจโดยภาพรวมปานกลาง 
 

2. วัตถุประสงคขอท่ี 2  เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผูปกครองในการสง 
บุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี จําแนกตาม ประเภทของ
โรงเรียนเอกชนที่บุตรหลานของผูปกครองเขารับการศึกษา อาชีพ รายได และระดับการศึกษา 

2.1  สมมติฐานขอที่ 1  ผูปกครองในโรงเรียนเอกชนประเภทตางกันมีการ 
ตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี 
แตกตางกัน 

               ผลการวิจัยพบวา  ผูปกครองในโรงเรียนเอกชนประเภทตางกนั มีการ
ตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี โดย
ภาพรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่วางไว.05 
และสอดคลองกับ ฉัตราพร เสมอใจ (2550: 57) ไดกลาววา ผูบริโภคแตละคนจะมีความแตกตางกนั
ในดานตาง ๆ ซ่ึงมีผลมาจากความแตกตางกันของลักษณะทางกายภาพและสภาพแวดลอมของแต
ละบุคคล ทําใหการตัดสินใจซื้อของแตละบุคคลมีความแตกตางกัน ดงันั้นนักการตลาดจึงจําเปน 
ตองศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ที่จะมีผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคอยางเหมาะสม โดยท่ีเรา
สามารถแบงปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมของผูบริโภคออกเปน 2 ประการ ไดแก 
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                    1)  ปจจยัภายใน (Internal Factors) ปจจัยภายในเปนปจจัยที่เกิดขึ้นจากตัว
บุคคลในดานความคิดและการแสดงออก ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากสภาพแวดลอมตาง ๆ โดยที่ปจจัย
ภายในประกอบดวยองคประกอบตาง ๆ ไดแก ความจําเปน ความตองการหรือความปรารถนา 
แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ทัศนคต ิการรับรู   เราอาจจะกลาวไดวา  ความตองการของมนุษยหรือความ
ตองการของผูบริโภคเปนเกณฑสําหรับการตลาดยุคใหม  และเปนปจจยัสําคัญของแนวความคดิ
ทางการตลาด  (Marketing Concept) นอกจากนั้นยังเปนปจจัยสําคัญตอการอยูรอด ความสามารถใน
การสรางกําไร และความเจรญิเติบโตของธุรกิจภายใตส่ิงแวดลอมทางการตลาดที่มีการแขงขัน 
กลาวคือ ธุรกิจตองสามารถที่จะกําหนดและตอบสนองความตองการของผูบริโภคที่ยังไมไดรับการ
ตอบสนอง (Unfulfilled Needs) ไดดีกวาและรวดเรว็กวาคูแขงขัน                 

2)  ปจจยัภายนอก (External Factors) ปจจยัที่เกดิจากสิ่งแวดลอมรอบตัว 
ของบุคคล ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอความคิดและพฤติกรรมของผูบริโภค  โดยปจจยัภายนอกแบงออกเปน
องคประกอบที่สําคัญหลายประการ  ไดแก  สภาพเศรษฐกิจ ครอบครัว สังคม วัฒนธรรม การติดตอ
ธุรกิจ และสภาพแวดลอม  สภาพเศรษฐกจิ เปนสิ่งที่กําหนดอํานาจซือ้ของผูบริโภคทั้งในรูปตัวเงนิ
และปจจยัอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ  นอกจากนั้นการเล้ียงดูในสภาพครอบครัวที่แตกตางกนัสงผลใหบุคคล
มีความแตกตางกัน เชน การตอบสนองตอความตองการตอผลิตภัณฑของบุคคลจะไดรับอิทธิพล
จากครอบครัว ซึ่งครอบครัวจะมีผลตอพฤติกรรมบุคคลไดสูงกวาสถาบันอื่น ๆ เนื่องจากบุคคลจะ
ใชชีวิตในวัยเด็ก ซ่ึงเปนวัยซึมซับและเรียนรูลักษณะอันจะกอใหเปนนสัิยประจํา (Habits) ของ
บุคคลไปตลอดชีวิต  และสังคมที่อยูรอบตัวของบุคคลมีผลตอการปรับพฤติกรรมของบุคคลให
เปนไปในทิศทางเดียวกนัของสังคม เพื่อการยอมรับเขาเปนสวนหนึ่งของสังคม หรือที่เรียกวา 
กระบวนการขดัเกลาทางสังคม (Socialization) ประกอบดวยรูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyles) 
คานิยมของสังคม (Social Values) และความเชื่อ (Believes) นอกจากนี้ สังคมอาจเปนไดทั้งสังคม
อาชีพและสังคมทองถ่ิน ทําใหนักการตลาดตองศึกษาถึงลักษณะของสังคม เพื่อจะทราบถึงปจจัยที่มี
อิทธิพลของสังคมที่มีตอการอยูรวมกนัของมนุษย โดยเฉพาะบรรทัดฐาน (Norms) ที่สังคมกําหนด  
เปนวิถีการดําเนินชีวิตที่สังคมเชื่อถือวาเปนสิ่งดีงามและยอมรับมาปฏิบัติ เพื่อใหสังคมดําเนินและมี
พัฒนาการไปไดดวยดี บุคคลในสังคมเดียวกันจึงตองยดึถือและปฏิบัติตามวัฒนธรรม เพื่อการอยู
เปนสวนหนึ่งของสังคม โดยวัฒนธรรมเปนกลุมของคานิยมพื้นฐาน (Basic Values) การรับรู 
(Perception) ความตองการ (Wants) และพฤติกรรม (Behaviors) ซ่ึงเรียนรูจากการเปนสมาชิกของ
สังคมในครอบครัว ชุมชน และสังคม จึงเปนรูปแบบหรอืวิถีทางในการดําเนินชวีิต (Lifestyles) ที่
คนสวนใหญในสังคมยอมรับ  ประกอบดวยคานยิมการแสดงออก  คานิยมการใชวัตถุหรือส่ิงของ  
หรือแมกระทัง่วิธีคิดก็เปนวฒันธรรมดวย 



74 
 

      จากที่ไดกลาวมาขางตน  จึงอาจเปนเหตุผลที่ทําใหผูปกครองในโรงเรียนเอกชน 
ประเภทตางกนัมีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรยีนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ใน
จังหวดัปตตานี แตกตางกัน 

2.2  สมมติฐานขอที่ 2  ผูปกครองที่มีอาชีพตางกันมีการตัดสนิใจในการสง 
บุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี แตกตางกนั 
                ผลการวิจัยพบวา  ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดบั
ประถมศึกษา ในจังหวดัปตตานี ที่มีอาชีพตางกันมีการตดัสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน
โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในจังหวัดปตตานี โดยภาพรวมไมแตกตางกัน  ซ่ึงไมสอดคลอง
กับสมมติฐานที่วางเอาไว  แตผลวิจัยสอดคลองกับงานวจิัยของ กมล นาคสมบูรณ (2547: 87) ซ่ึงได
ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลใหผูปกครองตัดสินใจสงนักเรยีนเขาเรยีนโรงเรียนเอกชนในจังหวัดระยอง 
พบวา การเปรยีบเทียบการตดัสินใจของผูปกครองในการสงนักเรียนเขาเรียนโรงเรียนเอกชนสาย
สามัญในจังหวัดระยอง จําแนกตามอาชีพ พบวาผูปกครองที่มีอาชีพรับราชการ รัฐวสิาหกิจ และ
อาชีพอิสระทั่วไป มีการตัดสินใจสงนักเรยีนเขาเรยีนโรงเรียนเอกชนสายสามัญ  
ในจังหวดัระยองโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน นอกจากนั้นยังสอดคลองกับ สมชาย กอง
จินดา (2543: 79) ซ่ึงไดศึกษาเรื่อง ความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนในการนําบตุรหลานเขา
เรียนในโรงเรียนบุญสมวิทยาจังหวดัจนัทบุรี ท่ีพบวาความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนใน
โรงเรียนบุญสมวิทยาจังหวัดจันทบุรี อาชีพรับราชการและพนกังานรัฐวสิาหกิจกับอาชีพอิสระ
ทั่วไปโดยรวมไมแตกตางกัน  

             ผลการวิจัยเปนเชนนี้  อาจเนื่องจากอาชีพของผูปกครองที่สงบุตรหลาน 
เขาเรียนโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี  ไมเปนตวัแปรสําคัญตอการตัดสินใจ
ของผูปกครอง  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ กูศักดิ ์สารกิติพันธ (2538: 94) ที่ไดกลาววาผูปกครอง
ที่มีอาชีพรับราชการ รัฐวิสาหกิจ และอาชพีอิสระทั่วไป ตางมีความตองการใหนกัเรียนเขาเรียน
โรงเรียนเอกชนสายสามัญในจังหวัดระยอง โดยดูจากมาตรฐานและคณุภาพของโรงเรียนในการ
บริหารโรงเรียนตามองคประกอบทั้ง 7 ดานเปนหลัก 
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     2.3 สมมติฐานขอที่ 3 ผูปกครองที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดอืนตางกันมกีารตัดสินใจ 
ในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี แตกตางกัน 
            ผลการวิจัยพบวา  ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรยีนโรงเรียนเอกชนระดับ
ประถมศึกษาในจังหวัดปตตานีที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน  มีการตดัสินใจในการสงบุตรหลาน
เขาเรียนโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี โดยภาพรวมไมแตกตางกัน  ซ่ึงไม
สอดคลองกับสมมติฐานที่วางเอาไว   แตผลวิจัยสอดคลองกับงานวจิัยของ ฉะออน  เกิดพันธ  
(2548 : บทคัดยอ) ซ่ึงไดศกึษาการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียน
พณิชยการหวัหิน อําเภอหวัหิน จังหวดัประจวบคีรีขันธ พบวา ผูปกครองที่มีรายไดรวมของ
ครอบครัวตอเดือนตางกนั โดยรวมทกุดานมีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนไมแตกตาง และยัง
สอดคลองกับงานวิจยัของ กมล นาคสมบูรณ (2547: 87) ที่ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลใหผูปกครอง
ตัดสินใจสงนกัเรียนเขาเรียนโรงเรียนเอกชนในจังหวัดระยอง พบวา ผูปกครองที่มีรายไดต่ํากวา 
5,000-10,000 บาทและรายไดมากกวา 10,000 บาท มีการตัดสินใจสงนักเรียนเขาเรยีนเอกชนสาย
สามัญ ในจังหวัดระยองโดยรวม ดานการบริหารวิชาการ ดานการบรหิารงานกิจการนักเรียน ดาน
การบริหารงานบุคลากร ดานการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนและอาคารสถานที่ และดาน
ความสัมพันธระหวางโรงเรยีนกับชุมชน ไมแตกตางกัน 
        ผลการวิจัยเปนเชนนี้  อาจเนื่องจากผูปกครองที่มีรายไดนอยและรายไดมากตางมี
ความคาดหวังและปรารถนาที่จะใหบุตรหลานของตนไดรับการศึกษาที่ดี ไมวาสภาพแวดลอมของ
สังคมจะอยูในระดับใดก็ตาม  สอดคลองกับงานวิจยัของ อภิชัย กุลชา (2536: 98) ที่ศึกษาเรื่องความ
พึงพอใจของผูปกครองนักเรยีนที่มีตอการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวดั
สมุทรปราการ พบวา ผูปกครองที่มีรายไดนอยและรายไดมากใหความสําคัญกบัปจจยัที่สนับสนุน
ในเรื่องคุณภาพการศึกษาของนักเรียนเหมอืนกัน 

2.4 สมมติฐานขอที่ 4 ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกันมีการตัดสนิใจใน 
การสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศกึษา ในจังหวดัปตตานี แตกตางกัน 

             ผลการวิจัยพบวา  ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับ 
ประถมศึกษา ในจังหวดัปตตานี  ที่มีระดบัการศึกษาตางกันมีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขา
เรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี โดยภาพรวมมีความแตกตางกันอยาง
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่วางไว และสอดคลองกับงานวิจยัของ
อุไรวรรณ กุลเวชกิจ (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาความคาดหวังของผูปกครองตอการจัดการศึกษา
ระดับอนุบาลของโรงเรียนเอกชน จังหวัดรอยเอ็ด ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองนักเรยีนที่มีระดับ
การศึกษาแตกตางกันมีความคาดหวังตอการจัดการศึกษาโดยรวมแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทาง
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สถิติที่ระดับ .05  และสอดคลองกับงานวิจยัของ ประเสริฐ  วิเศษกิจ (2542 : 23) ที่ศึกษาเรื่อง  
การศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร พบวา ผูปกครองนักเรียนที่มีระดับการศึกษาตางกนัมี
ความพึงพอใจตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนโดยรวมตางกัน  และยังสอดคลองกับงานวิจยัของ 
กมล นาคสมบูรณ (2547: 87) ที่ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลใหผูปกครองตดัสินใจสงนักเรียนเขา
เรียนโรงเรียนเอกชนในจังหวัดระยอง พบวา ผูปกครองที่มีระดับการศกึษาต่ํากวาปรญิญาตรีและ
ปริญญาตรีขึ้นไปมีการตัดสนิใจสงนกัเรียนเขาโรงเรียนเอกชนสายสามัญโดยรวมและรายดาน
แตกตางกัน 
             ผลการวิจัยเปนเชนนี้  อาจเปนเพราะผูปกครองที่มีระดับการศึกษาที่สูงจะมี
ความเขาใจในเรื่องงานดานการบริหารโรงเรียน งานวิชาการไดอยางกวางขวางและมีความตองการ
ที่จะใหบุตรหลานของตนไดมีโอกาสเรียนตอในระดับสูงขึ้นเชนเดยีวกับตนเอง  สอดคลองกับ
งานวิจยัของ อุไรลักษณ ไชยนุวัติ (2551: บทคัดยอ) ที่ศกึษาเรื่องความคาดหวังของผูปกครอง 
ตอการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี เขต 1
จังหวดันนทบรีุ จําแนกตามระดับการศกึษาพบวา ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาที่ตางกนัมีความ
คาดหวังตอการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานนทบุรี 
เขต 1 จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผูปกครองที่มีระดับการศกึษา
ตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป มองเห็นถึงความสาํคัญของการจัดประสบการณ ส่ือการเรียนการสอน ดาน
บริการและการดูแลนักเรยีนของสถานศึกษาซึ่งจะสงผลถึงการพัฒนาการในดานตางๆ ของเด็ก  
 
ขอเสนอแนะ 
 

1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
จากผลการวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจยัขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช ดังนี้ 

                                   1.1 โรงเรียนรัฐบาลควรปรับปรุงดานหลักสูตรการเรียนการสอนให
เหมาะสมกับบริบทของนักเรียน เชน เปดเปนโรงเรียนประถมศึกษาสองระบบที่เรียนวิชาสามัญ
ควบคูกับการเรียนวิชาศาสนา และสงเสริมการจัดกจิกรรมที่มุงเนนดานคุณธรรมจริยธรรม 
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคใหเหมาะสมกบัวัย เพื่อเปนทางเลือกใหผูปกครอง และเพิ่มจํานวน
นักเรียนระดับประถมศึกษาในโรงเรียนรัฐบาลเพิ่มขึ้น 
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                 1.2 โรงเรียนเอกชนควรเรงพัฒนาดานทางกายภาพ หรืออาคารสถานที่ทั้ง
หองเรียนและหองประกอบตางๆ ที่มีมาตรฐาน เชน หองพยาบาล หองสมุด โรงอาหาร รวมถึง
สนามสําหรับเลนกีฬา เพื่อเปนการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 
                  1.3 ผูปกครองควรพิจารณาในดานมาตรการการรักษาความปลอดภัยระหวาง
ที่นักเรียนอยูในโรงเรียน และสวัสดิการตางๆ ที่โรงเรียนจัดใหกับนกัเรยีน เชน โรงเรยีนมีเครื่องทํา
น้ําเย็นเพียงพอกับจํานวนนักเรียน โรงเรียนมีการทําประกันอุบัติเหตุใหแกนักเรยีน เปนตน 
                 1.4 รัฐบาลควรมีมาตรการในการควบคุมการเก็บอัตราคาธรรมเนียมตางๆ 
ของโรงเรียนเอกชนใหอยูในอัตราที่เหมาะสม เพื่อเปนการลดคาใชจายของผูปกครอง 
 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการตัดสนิใจของผูปกครองในการสง 

บุตรหลานเขาเรียนในระดับประถมศึกษา ระหวางโรงเรยีนเอกชนกับโรงเรียนรัฐบาล 
                                 2.2 ควรวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชกรณศีึกษา เร่ืองคุณภาพการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตาน ี
        
  
 

 

 

 


