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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเป�นมาของป�ญหาและป�ญหา 
 
 การศึกษามีความสําคัญต�อการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะในป จจุบันโลกมีวิวัฒนาการ ด&าน
เทคโนโลยี และข&อมูลข�าวสารท่ีรวดเร็วมากข้ึนจึงจําเป.นต&องพัฒนาการศึกษาให&มีคุณภาพ และมี
ประสิทธิภาพเพ่ือให&ทันต�อความเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมป จจุบัน ท้ังนี้เพราะการศึกษาจะช�วย
พัฒนาคนให&มีคุณภาพ ทําให&คนรู&จักคิดวิเคราะห5 รู&จักแก&ป ญหา มีความคิดริเริ่มสร&างสรรค5 รู&จักเรียนรู&
ด&วยตนเอง สามารถปรับตัวให&ทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย�างรวดเร็ว มีคุณธรรม จริยธรรม 
รู&จักพ่ึงตนเอง และสามารถดํารงชีวิตอยู�ในสังคมได&อย�างมีความสุข                              
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห�งชาติ 2543: 1) 

กระทรวงศึกษาธิการ ได&เห็นความสําคัญของการศึกษาโดยเน&นผู&บริหารสถานศึกษา ครู 
บุคลากรในวงการศึกษาท้ังหลายและชุมชนท้ังหมดเป.นกัลยาณมิตรท่ีจะช�วยเหลือ ชักนําส�งเสริม
กล�อมเกลาให&นักเรียนมีความรู&ความก&าวหน&า เป.นคนเก�ง พร&อมด&วยความดีความงามท่ีประสาน
กลมกลืนกับความสุข สู�ความเป.นมนุษย5ท่ีสมบูรณ5 โรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนนั้นนอกจากจะเกิดจากตัวครู ตัวนักเรียน วิธีการสอนแล&ว ผู&บริหารสถานศึกษาจะต&องมี
ความรู&ความสามารถในการบริหาร โดยใช&ทรัพยากรท่ีมีอยู�อย�างจํากัดให&ได&ประโยชน5สูงสุดต�อการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ผู&บริหารสถานศึกษาจะต&องเพียบพร&อมด&วยคุณสมบัติต�างๆ เช�น มีความรู&
ความเข&าใจ มีทักษะ มีคุณธรรม มีจริยธรรมท่ีงดงามจะต&องยึดม่ันในระเบียบคุรุสภาว�าด&วยจริยธรรม
ของครู (วิริยา ชินวรรโณ 2546: 174) ปฏิบัติตามข&อบังคับคุรุสภาว�าด&วยมาตรฐานวิชาชพีและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 คุณธรรม เป.นป จจัยสําคัญท่ีจะเสริมสร&างความสุข และความ
เจริญให&แก�บุคคล แก�ตนเอง และแก�ประเทศชาติเป.นส�วนรวม พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ
พระเจ&าอยู�หัวในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรมหาวิทยาลัยรามคําแหง เม่ือวันท่ี 8 กรกฎาคม 2520 
ว�า “การท่ีจะทํางานให&สัมฤทธิ์ผลท่ีพึงปรารถนา คือ ท่ีเป.นประโยชน5และเป.นธรรมด&วยนั้น จะอาศัย
ความรู&แต�เพียงอย�างเดียวมิได& จําเป.นต&องอาศัยความสุจริต ความบริสุทธ์ิใจ และความถูกต&องเป.น
ธรรมประกอบด&วย เพราะเหตุว�าความรู&นั้นเป.นเหมือนเครื่องยนต5ท่ีทําให&ยวดยานเคลื่อนไปได&ประการ
เดียว ส�วนคุณธรรมดังกล�าว เป.นเหมือนหนึ่งพวงมาลัยหรือหางเสือ ซ่ึงเป.นป จจัยท่ีนําพาให&ยวดยาน
ดําเนินไปถูกทางด&วยความสวัสดี คือปลอดภัยจนบรรลุถึงจุดหมายท่ีพึงประสงค5” 

ในการจัดการศึกษาผู&บริหารจึงเป.นบุคคลสําคัญในการบริหารจัดการศึกษาให&&เกิด

ประสิทธิภาพ ตามวัตถุประสงค5ท่ีตั้งไว& และเป.นท่ีน�าสนใจว�าป จจุบันผู&บริหารโรงเรียนได&ปฏิบัติตน   

เป.นไปตามท่ีสังคมประสงค5หรือไม� นอกจากนี้ในฐานะท่ีผู&บริหารโรงเรียนเป.นหัวหน&าต&องปกครองผู&ใต&

บังคับบัญชาสมควรร&องกระทําตนเป.นแบบอย�างแก�คนอ่ืนไม�ว�าจะเป.นความประพฤติการปฏิบัติงาน

จึงเป.นท่ีสังเกตของทุกคนและมักจะถือเป.นแบบอย�าง ผู&บริหารต&องมีความรอบคอบเพราะผู&บริหาร
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เป.นหัวใจสําคัญของหน�วยงาน ทุกหน�วยงานย�อมปรารถนาและให&การยอมรับนับถือผู&บริหารท่ีมี

คุณภาพ คือ เป.นบุคคลท่ีมีความรู& มีความสามารถ มีทักษะความชํานาญงาน มีประสบการณ5 มี

วิสัยทัศน55กว&างไกลแต�ท่ีเหนือสิ่งใดคือความเป.นผู&มีคุณธรรมในจิตใจ และมีจริยธรรมท่ีน�าเลื่อมใส

ศรัทธา ซ่ึงคุณธรรมจริยธรรม คือเป.นคุณสมบัติอันสําคัญท่ีจะเป.นส�วนเสริมให&ผู&บริหารนั้นสามารถ

ครองตน ครองคน และครองงานได&อย�างมีประสิทธิภาพ (อมรา เล็กเริงสินธุ.5 2542: 3)  
พระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 แก&ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545    

มาตรา 6 ได&บัญญัติว�าด&วยการจัดการศึกษาต&องเป.นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให&เป.นมนุษย5ท่ีสมบูรณ5ท้ัง   
ร�างกาย จิตใจ สติป ญญา ความรู& คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู�    
ร�วมกับผู&อ่ืนได&อย�างมีความสุขและยังได&ระบุแนวทางการปฏิรูปการศึกษา จึงมีความจําเป.นอย�าง     
เร�งด�วนท่ีจะต&องพัฒนาพฤติกรรมของผู&บริหารสถานศึกษาในสังคมยุคโลกาภิวัตน5ให&มีพฤติกรรมท่ี 
พึงประสงค5 เป.นผู&นําแบบอย�างท่ีดีในการประพฤติและส�งเสริมคุณธรรมให&แก�ครู อาจารย5 และ
นักเรียนมีคุณภาพตามวัตถุประสงค5 ผู&บริหารโรงเรียนเป.นบุคคลท่ีต&องทํางานกับคนจํานวนมาก การ
ทํางานจะมีความสุขท้ังตนเองและเพ่ือนร�วมงาน อันจะส�งผลดีต�อคุณภาพการศึกษานั้น ตลอดจนนํา
ความรู&เก่ียวกับคุณธรรมไปใช&ในการครองตน ครองคน และครองงาน (สํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห�งชาติ, 2541ข: 12) 

พนัส หันนาคินทร5 (2529: 64-68) กล�าวว�าหน&าท่ีและภารกิจของผู&บริหารโรงเรียนมี 
5 ประการ คือ รับผิดชอบในงานทุกอย�างในโรงเรียน, เป.นตัวแทนหรือสัญลักษณ5ของโรงเรียน, เป.น 
ผู&นิเทศหรือให&การแนะนําแก�ผู&ใต&บังคับบัญชา, เป.นผู&ริเริ่มงานใหม�, และเป.นผู&ตัดสินใจในระดับสูงสุด
ของโรงเรียน การท่ีจะทํางานเหล�านี้ให&เป.นไปโดยราบรื่นนั้น นอกจากจะอาศัยอํานาจตามตัว 
บทกฎหมายหรือข&อบังคับกฎหมายหรือข&อบังคับแล&วก็ยังจะต&องสร&างความเลื่อมใสศรัทธาให&เกิดข้ึน
แก�บรรดาผู&ร�วมงานหรือผู&ใต&บังคับบัญชาอันจะทําให&ได&รับความร�วมมืออย�างเต็มท่ีในการปฏิบัติงาน 

ผู&บริหารโรงเรียนจะต&องเป.นผู&ท่ีผ�านการฝRกอบรมให&เกิดคุณสมบัติต�างๆ ตามท่ี  
พรนพ พุกพันธ5 (2544: 16–25) ได&สรุปจากงานวิจัยท่ีผู&ได&ศึกษาไว&ว�า มี 5 ด&าน คือ 
  1. ด&านคุณวุฒิ และประสบการณ5ทํางานผู&บริหาร 
  2. ด&านลักษณะภาวะผู&นํา 
  3. ด&านการใช&ทักษะการบริหารงานอันประกอบด&วยทักษะในคตินิยม 
(Conceptual Skill) ทักษะด&านมนุษย5สัมพันธ5 (Human Skill) และทักษะทางเทคนิค 
(Technical Skill) 
  4. ด&านการงาน อันได&แก� งานวิชาการ งานธุรการและการเงิน งานอาคารสถานท่ี 
งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร และงานสร&างความสัมพันธ5ระหว�างโรงเรียนกับชุมชน 
  5. ด&านการฝRกอบรมและการพัฒนาผู&บริหาร ท้ังนี้เพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถภาพในเทคนิค
การบริหารให&สูงยิ่งข้ึน     
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 ในการท่ีจะทําหน&าท่ีท้ัง 5 ประการนี้ เป.นเรื่องท่ีผู&บริหารจะต&องทํางานร�วมกับบรรดา
ผู&ร�วมงานท่ีอยู�ภายใต&การบังคับบัญชา กลวิธีท่ีจะทําให&ได&รับความร�วมมือจากผู&ใต&บังคับบัญชาอย�าง
เต็มใจก็คือ ความสามารถของผู&บริหารท่ีจะต&องสร&างแรงจูงใจให&เกิดข้ึน นิพนธ5 กินาวงศ5 
(2542: 111–112) ได&เสนอแนวทางในการสร&างแรงจูงใจในทางปฏิบัติไว& 5 ประการคือ การใช&ความดี 
การใช&ความเข&มแข็ง การใช&การต�อรอง การใช&การแข�งขัน และการสร&างให&เกิดแรงจูงใจในตนเอง จาก
เอกสารประกอบการอบรมเตรียมผู&บริหารของกรมสามัญศึกษา (2527) ได&สรุปคุณธรรมท่ีผู&บริหาร
จะต&องยึดถือปฏิบัติ หรือเรียกได&ว�าเป.นการใช&หลักจิตวิทยาในการปกครองคน การปฏิบัติดังกล�าว
ประกอบด&วยคุณธรรมในการครองตน ครองคน และครองงาน การปฏิบัติตามคุณธรรมท้ัง 3 ประการ
นี้ได&รับการยอมรับกันโดยท่ัวไปในบรรดาผู&ท่ีผ�านการฝRกอบรมเพ่ือเตรียมตัวเป.นผู&บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาและหากว�าผู&บริหารสามารถปฏิบัติตามคุณธรรมให&ครบท้ัง 3 ประการน้ีให&เป.นท่ียอมรับ
ของผู&ใต&บังคับบัญชาแล&วก็เชื่อได&แน�ว�าจะทําให&การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาหรือแม&แต&การบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาเป.นไปอย�างมีประสิทธิภาพ ความคิดเห็นดังกล�าวตรงกับท่ี 
เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ5 (2536: 172–173) ได&กล�าวสรุปไว&ว�า ในการทํางานร�วมกับคนหมู�มากนั้น 
ผู&บริหารจําเป.นท่ีจะต&องมีการเสริมแรง (Reinforcement) ด&วยการให&กําลังใจ ยกย�อง และหนทางท่ี
ดีท่ีสุดในการปฏิบัติต�อผู&ใต&บังคับบัญชาก็คือ ความเป.นธรรมในการปกครองบังคับบัญชา มีความ
ยุติธรรมท่ีจะต&องแสดงออกให&เป.นท่ีประจักษ5ชัด ซ่ึงก็คือการใช&คุณธรรมในการบริหารงานบุคคล
นั่นเอง การต้ังอยู�ในคุณธรรมของผู&บริหารนั้นจะมีอยู�หลายประการ เช�น การได&รับการยอมรับนับถือ
จากชุมชนในฐานะท่ีผู&บริหารเป.นตัวแทน หรือสัญลักษณ5ของหน�วยงานผู&บริหารสามารถสร&างความ
เชื่อถือศรัทธาจากผู&ใต&บังคับบัญชาอันเป.นการสร&างอํานาจทางจิตวิทยาเพ่ือการปกครอง
ผู&ใต&บังคับบัญชา ตัวอย�างท่ีดีของผู&บริหารย�อมจะเป.นตัวอย�างแก�ผู&ใต&บังคับบัญชาท่ีจะดําเนินรอยตาม
หรืออย�างน&อยก็ไม�ประพฤติตนในทางท่ีไม�ดี และเม่ือผู&บริหารไม�มีความทุจริต ผู&ใต&บังคับบัญชาท่ีคิดจะ
ทําการทุจริตก็คงจะต&องคิดมากท่ีจะทําการทุจริต ดังนั้นจึงมีความจําเป.นอย�างหลีกเลี่ยงไม�ได&ท่ี
ผู&บริหารจะต&องต้ังตนให&อยู�ในคุณธรรมท้ังด&านการครองตน ครองคน และครองงาน ความเป.นจริงแล&ว
ก�อนท่ีจะได&รับการแต�งต้ังเป.นผู&บริหารต&องผ�านการฝRกอบรมจากสถาบันพัฒนาผู&บริหารมาแล&ว แต�
การทํางานในสภาพความเป.นจริงอาจจะแปรเปลี่ยนไปจากท่ีได&รับการฝRกอบรมเพราะสิ่งแวดล&อม
หลายประการ เช�น พฤติกรรมด&านคุณธรรม การใช&อํานาจ ปฏิกิริยาต�อสิ่งแวดล&อม ซ่ึงอาจทําให&ไม�ได&
ปฏิบัติตามหลักการท่ีได&รับการฝRกอบรมมา 

ดังนั้น จากท่ีกล�าวมาข&างต&น พฤติกรรมการบริหารของผู&บริหารโรงเรียนจึงเป.นป จจัยด&าน
หนึ่งท่ีทําให&การบริหารงานประสบความสําเร็จ ผู&บริหารโรงเรียนนอกจากจะต&องเป.นผู&มีความรู&ทาง
วิชาการดีแล&ว ความเป.นผู&มีคุณธรรมจะทําให&ได&รับความเชื่อถือและความร�วมมือจากผู&ร�วมงานและ
ชุมชน ท้ังนี้ ฉลอง มาปรีดา (2537: 11) กล�าวว�า การท่ีผู&บริหารโรงเรียนขาดคุณธรรมในการ
บริหารงานมักเป.นเหตุให&เกิดผลเสียหายต�อการบริหารงานในสถานศึกษา คือ ผู&ร�วมงานหมดกําลังใจ
เกิดความท&อถอยในการทํางาน เกิดสภาพความขัดแย&ง ขาดความสามัคคีกันระหว�างผู&บริหารกับครูจน
เกิดการร&องเรียนกล�าวโทษกัน ผู&ท่ีอยู�ในหน�วยงานเดียวกันทะเลาะเบาะแว&ง ชิงดี ชิงเด�น แบ�งพรรค
แบ�งพวก อิจฉาริษยากลั่นแกล&งกัน ผู&ท่ีมีส�วนเก่ียวข&องอ่ืนๆ เช�น ผู&ปกครอง ชุมชน กรรมการโรงเรียน 
ขาดความเชื่อถือ ขาดความเชื่อม่ัน ไม�ไว&วางใจในตัวผู&บริหาร และในท่ีสุดก็จะไม�ให&ความร�วมมือใน
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การสนับสนุนการจัดการศึกษา สภาพดังกล�าวเม่ือเกิดข้ึนกับสถานศึกษาใด ย�อมบั่นทอนประสิทธิภาพ
การทํางานของหน�วยงานนั้น บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจ ขาดการเห็นอกเห็นใจซ่ึงกันและกัน 
ผู&บริหารไม�ได&รับความร�วมมือ ขาดความไว&วางใจจากผู&ท่ีมีส�วนเก่ียวข&องกับสถานศึกษา จึงนับได&ว�า
เป.นอุปสรรคต�อการพัฒนาสถานศึกษาทุกๆ ด&าน ดังนั้นการบริหารโรงเรียน ไม�ว�าระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาก็ตาม จะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ ย�อมข้ึนอยู�กับพฤติกรรมในการ
บริหารงานของผู&บริหารโรงเรียน ท่ีสามารถบริหารงานในหน&าท่ีความรับผิดชอบให&บรรลุวัตถุประสงค5
และเปhาหมายได& ผู&บริหารจะต&องเป.นผู&มีความรู&ความเข&าใจในหลักการบริหาร มีทักษะในการ
ปฏิบัติงาน และท่ีสําคัญ คือ ต&องมีคุณธรรมสําหรับนักบริหารซ่ึงจะเป.นเครื่องผูกใจให&ผู&ร�วมงาน
ร�วมมือ ร�วมใจทํางานในหน&าท่ีของตนด&วยความเต็มใจ ท้ังนี้ จากนโยบายกระทรวงศึกษาธิการในการ
พัฒนาคุณธรรมของบุคลากรและผู&บริหารตามแผนพัฒนาการศึกษาการศาสนา และวัฒนธรรม มี
เปhาหมายพัฒนาคุณธรรมโดยเฉพาะสําหรับผู&บริหารและครูตามโครงการของสํานักงานพัฒนา
คุณธรรม และโครงการท่ีมีเปhาหมายเพ่ือพัฒนาคุณธรรมของบุคลากรทางการศึกษา ด&วยการจัด
หลักสูตรฝRกอบรมสําหรับผู&บริหารการศึกษาให&มีความรู& ความเข&าใจ และตระหนักถึงความสําคัญของ
คุณธรรม จริยธรรม (ฉลอง มาปรีดา, 2537: 67) 
 ผู&วิจัยในฐานะข&าราชการครูตระหนักในความสําคัญของการเป.นแบบอย�างท่ีเหมาะสมของ
บุคลากรผู&มีหน&าท่ีทางการศึกษา โดยเฉพาะผู&บริหารโรงเรียนซ่ึงมีความสําคัญและจําเป.นในการเป.น
แบบอย�าง ท่ีอาจจะส�งผลต�อการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน ดังนั้นผู&วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศึกษาพฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ีคาดหวังตามทัศนะของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป ตตานี เขต 3 ใน 3 ด&าน คือ คุณธรรมด&านการครอง
ตน คุณธรรมด&านการครองคน และคุณธรรมด&านการครองงาน เพ่ือเป.นข&อเสนอแนะแนวทางการ
พัฒนาคุณธรรมของผู&บริหารโรงเรียนประถมศึกษา และทราบถึงข&อดีข&อด&อยตลอดจนเพ่ือพัฒนา
คุณธรรมของผู&บริหาร ช�วยให&การบริหารงานในโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลซ่ึงจะเป.น
ข&อมูลสารสนเทศเสนอแก�หน�วยงานท่ีทําหน&าท่ีท่ีฝRกอบรมผู&ท่ีจะเข&าสู�ตําแหน�งบริหารต�อไปอีกด&วย 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
  

1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ีคาดหวัง
ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป ตตานี เขต 3 ใน 3 ด&าน คือ 
คุณธรรมด&านการครองตน คุณธรรมด&านการครองคน คุณธรรมด&านการครองงาน 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ี
คาดหวังตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป ตตานี เขต 3 ท่ีมีอายุ 
วุฒิการศึกษา และประสบการณ5การปฏิบัติงาน 
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สมมติฐาน 
 
 การวิจัยครั้งนี้ผู&วิจัยต้ังสมมติฐานไว& ดังนี้ 

1. ครูท่ีมีอายุต�างกัน มีทัศนะต�อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริง
และท่ีคาดหวังแตกต�างกัน 

2. ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต�างกัน มีทัศนะต�อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ี
เป.นจริงและท่ีคาดหวังแตกต�างกัน 

3. ครูท่ีมีประสบการณ5การปฏิบัติงานต�างกัน มีทัศนะต�อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&าน
คุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ีคาดหวังแตกต�างกัน 
 
ความสําคัญและประโยชน�ของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีความสําคัญและประโยชน5ไว&  ดังนี้ 

1. ทําให&ทราบถึงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ีคาดหวัง
ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป ตตานี เขต 3 ใน 3 ด&าน คือ
คุณธรรมด&านการครองตน คุณธรรมด&านการครองคน คุณธรรมด&านการครองงาน 

2. ทําให&ทราบถึงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ีคาดหวัง
ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป ตตานี เขต 3 ท่ีมีความแตกต�าง
กัน จําแนกตาม อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ5การปฏิบัติงาน 

3. เพ่ือเป.นข&อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง และส�งเสริมคุณธรรมของผู&บริหาร
โรงเรียน ท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียน 
 4. เป.นประโยชน5สําหรับผู&ท่ีจะศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรม
ของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ีคาดหวังในลําดับต�อไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ผู&วิจัยได&กําหนดขอบเขตการวิจัยในครั้งนี้ไว&  ดังนี้ 

1. ขอบเขตด)านเนื้อหา 
     การวิจัยครั้งนี้มุ�งศึกษาพฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ี
คาดหวังตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป ตตานี เขต 3 โดยศึกษา
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ีคาดหวัง ใน 3 ด&าน คือ 
     1.1 คุณธรรมด&านการครองตน 
     1.2 คุณธรรมด&านการครองคน 
     1.3 คุณธรรมด&านการครองงาน 
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2. ประชากรและกลุ-มตัวอย-าง 
     2.1 ประชากร คือ ข&าราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป ตตานี 
เขต 3 ปiการศึกษา 2553 จํานวน 721 คน จากโรงเรียนท้ังหมด 67 โรง ซ่ึงเป.นผู&ปฏิบัติหน&าท่ีการ
สอน 
     2.2 กลุ�มตัวอย�าง คือ ข&าราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ป ตตานี เขต 3 ปiการศึกษา 2553 จํานวน 258 คน โดยใช&สูตรยามาเน� (Yamane, 727-728 
อ&างถึงใน ผ�องศรี วาณิชย5ศุภวงศ5, 2546: 104) และสุ�มมาเป.นกลุ�มตัวอย�างด&วยวิธีการสุ�มแบบชั้นภูมิ
อย�างเป.นสัดส�วน (Proportional Stratified Random Sampling) 
(พวงรัตน5 ทวีรัตน5, 2540: 86-87)  

 
3. ตัวแปรท่ีศึกษา 

     3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) เป.นตัวแปรด&านสถานภาพของกลุ�ม
ตัวอย�างได&แก� 
          3.1.1 อายุของครู จําแนกเป.น 2 กลุ�ม ดังนี้ 
        - ตํ่ากว�า 30 ปi 
        - ต้ังแต� 30 ปiข้ึนไป 
          3.1.2 วุฒิการศึกษา จําแนกเป.น 2 กลุ�ม ดังนี้  
        - ปริญญาตรี 
        - สูงกว�าปริญญาตรี 
          3.1.3 ประสบการณ5การปฏิบัติงานของครู จําแนกเป.น 3 กลุ�ม ดังนี้ 
        - ตํ่ากว�า 5 ปi 
        - 5 – 10 ปi 
        - มากกว�า 10 ปiข้ึนไป 
     3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได&แก� พฤติกรรมท่ีพึงประสงค5ด&านคุณธรรม
ของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ีคาดหวังตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาป ตตานี เขต 3 ใน 3 ด&าน คือ 
          3.2.1 คุณธรรมด&านการครองตน 

         3.2.2 คุณธรรมด&านการครองคน 
         3.2.3 คุณธรรมด&านการครองงาน 
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นิยามศัพท�เฉพาะ 
   

การวิจัยครั้งนี้ ผู&วิจัยได&ให&ความหมายของศัพท5เฉพาะ ดังต�อไปนี้ 
 1. พฤติกรรม หมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกของผู&บริหารท้ังทางด&านกาย วาจา 
และใจ ซ่ึงการกระทําเหล�านั้นครูสามารถสังเกตได& 
 2. คุณธรรม หมายถึง ความสํานึกดีท่ีมีอยู�ภายในจิตใจของผู&บริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกด&วย
จิตสํานึก โดยมีเปhาหมายในทางท่ีไม�เบียดเบียนซ่ึงกันและกัน มีแต�ความยุติธรรม การเสียสละ ความมี
น้ําใจต�อกัน ความเห็นอกเห็นใจกัน รวมท้ังสิ่งท่ีดีงามท่ีควรประพฤติ 
 3. พฤติกรรมท่ีพึงประสงค�ด)านคุณธรรมของผู)บริหารท่ีเป�นจริงและท่ีคาดหวัง หมายถึง 
การประพฤติปฏิบัติตนของผู&บริหารในสิ่งท่ีดีงามจนเป.นนิสัยหรือเคยชิน และพฤติกรรมท่ีครูต&องการ
หรืออยากให&ผู&บริหารมีพฤติกรรมท่ีดี หรือในสิ่งท่ีดีงาม เป.นแบบอย�างให&กับผู&ใต&บังคับบัญชา ด&าน
คุณธรรม ใน 3 ด&าน ดังนี้ 
    3.1 คุณธรรมด)านการครองตน หมายถึง เป.นพฤติกรรมทําให&เห็นดีเห็นงาม เป.นหลัก 
ประกันหรือเป.นแนวทางปฏิบัติ เพ่ือให&เกิดคุณงามความดีแก�ตัว เพ่ือมิให&ตนปฏิบัติในสิ่งท่ีผิดๆ 
คุณธรรมดังกล�าว ได&แก� มีความระเบียบวินัยในการปฏิบัติตน แต�งกายสุภาพ เรียบร&อย และเหมาะสม 
ใช&เวลาว�างให&เกิดประโยชน5 ไม�เป.นหนี้เป.นสินล&นพ&นตัว ไม�ใช&จ�ายฟุtมเฟuอยเกินฐานะของตน มีความ
กระฉับกระเฉง  คล�องแคล�วว�องไว ละเว&นการประพฤติชั่ว ละเว&นจากอบายมุขต�างๆ ไม�ใช&วาจาหยาบ
คายล�วงเกินผู&อ่ืน มีความประหยัด อดออม มีความขยันหม่ันเพียร มีความรอบรู& เฉลียวฉลาด มีความ
อดทน อดกลั้น มีความรัก และศรัทธาในอาชีพ มีบุคลิกภาพท่ีดี สง�างาม มีความสุขุมเยือกเย็น 
ปฏิบัติงานตรงต�อเวลา มีสุขภาพท่ีสมบูรณ5 แข็งแรง ไม�พยาบาทปองร&ายผู&อ่ืน และมีจิตใจดีงาม 
    3.2 คุณธรรมด)านการครองคน หมายถึง เป.นพฤติกรรมท่ีใช&เป.นแนวทางในการบริหาร
บุคคล เพ่ือทําให&เป.นท่ีรักเคารพและศรัทธาของผู&ร�วมงานและบุคคลอ่ืน คุณธรรมดังกล�าว ได&แก� มี
ความเป.นประชาธิปไตย มีความเอ้ือเฟuvอเผื่อแผ�แก�ผู&อ่ืน ให&ความช�วยเหลือเม่ือผู&อ่ืนทุกข5ยาก มีความ
ยุติธรรม ไม�ลําเอียง รับฟ งความคิดเห็นท่ีขัดแย&ง ยึดหลักการทํางานแบบมีส�วนร�วม รับฟ งเหตุผลของ
ผู&อ่ืน วางตนเหมาะสม ไม�ถือตัว ไม�ถือยศศักด์ิ มีความเป.นกันเอง แสดงออกต�อผู&อ่ืนด&วยความยิ้มแย&ม
แจ�มใส มีการยกย�องชมเชยผู&กระทําดี สามารถทํางานร�วมกับผู&อ่ืนได&อย�างราบรื่น มีความเมตตากรุณา 
มีใจกว&าง รับฟ งความคิดเห็นของผู&อ่ืน สนับสนุนผู&ร�วมงานให&มีความเจริญก&าวหน&าในหน&าท่ีการงาน มี
มนุษย5สัมพันธ5ท่ีดีกับผู&ร�วมงานและผู&อ่ืน เข&าใจผู&ร�วมงานและผู&อ่ืน มีความเสียสละกําลังกายและกําลัง
ทรัพย5 ปฏิบัติต�อผู&อ่ืนอย�างเสมอต&นเสมอปลาย และมีความสามัคคี 
    3.3 คุณธรรมด)านการครองงาน หมายถึง เป.นพฤติกรรมในการบริหารงานเพ่ือให&เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลแก�งาน คุณธรรมดังกล�าว ได&แก� มีความกระตือรือร&นในการทํางาน มี
ความซ่ือสัตย5สุจริตในการทํางาน มีความสามารถในการแก&ป ญหา ปฏิบัติหน&าท่ีด&วยความเอาใจใส� มี
ความมุ�งม่ันท่ีจะทํางานให&สําเร็จ มีความรับผิดชอบต�อภาระงานในหน&าท่ี ไม�ใช&เวลาราชการเพ่ืองาน
ส�วนตน มีความรอบคอบในการทํางาน มีความสามารถในการประสานงาน ปฏิบัติงานทันตาม
กําหนดเวลาท่ีทางราชการกําหนด มีความสามารถใช&เทคโนโลยีและเทคนิควิธีการใหม�ๆ ในการ
บริหารงาน ใจกว&างรับฟ งความคิดเห็นของผู&อ่ืน ให&โอกาสผู&ร�วมงานปฏิบัติงานได&อย�างเต็ม
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ความสามารถ มีความสามารถปรับปรุงงานอย�างมีประสิทธิภาพ มีความอุตสาหะในการทํางาน เป.นท่ี
ศรัทธาของผู&ร�วมงาน และกล&าได&กล&าเสีย  

4. ทัศนะ หมายถึง ความคิดเห็นของครู ท่ีประกอบด&วยเหตุผล ท่ีมีต�อพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค5ด&านคุณธรรมของผู&บริหารท่ีเป.นจริงและท่ีคาดหวัง ใน 3 ด&าน คือ คุณธรรมด&านการครองตน 
คุณธรรมด&านการครองคน และคุณธรรมด&านการครองงาน 

5. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป�ตตานี เขต 3 หมายถึง สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา ท่ีมีหน&าท่ีดูแลโรงเรียนประถมศึกษาใน 4 อําเภอ จังหวัดป ตตานี ได&แก� โรงเรียนใน 
อําเภอสายบุรี โรงเรียนในอําเภอไม&แก�น โรงเรียนในอําเภอกะพ&อ และโรงเรียนในอําเภอทุ�งยางแดง 

6. ผู)บริหาร หมายถึง บุคคลซ่ึงดํารงตําแหน�งผู&อํานวยการโรงเรียน รักษาการผู&อํานวยการ
โรงเรียน ท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป ตตานี เขต 3  
 7. ครู หมายถึง ข&าราชการครูท่ีปฏิบัติงานด&านการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป ตตานีเขต 3  
 
 


