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������ !�"�����ก# ��$�%�������ก
���$�  �������&�!'' �(�� ��
������� !�"��)�����'*���   
�����+�������ก�����# ��,����!-ก-���ก��  ก����'�&"�#���&�%�  ������ ����  .���)/�(���� ก��  
��ก��ก��$���0' ������ !�"���ก��)ก����������0'%�������ก
��+�  ������ !�"��)�����ก�*��  
�(��  .&"'�#����������� !�"�ก�'��&  !�"!-�%�ก�*����&ก,�����ก��!'��0���!'��0�ก  ������ !�"�
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�ก# ��$�%�������ก
������2�%�"��)�#�3#4�0������� ��� "  ��+�����56�������� !�"��ก# ��$�%�
������ก
������2���)�#�3#4�0������� ��� " (0���  ������#����, 2524: 3)  ������ !�"����
��
���+����2���6��+�����������.&"'�#����������)���� "  ��+�����56�������� !�"��ก# ��$�%�������ก
�
�������)��
��56�������� !�"��ก����ก�'ก���>#'�-#���/ �-��  �56�������� !�"�����'*�����+�
�56�������� !�"��)�����ก�*��  .&"'�#����������"����/ �-������)-"��!ก"���56�� 

-��0�)��('�66�-#ก����ก
�!���(�-# 0.�. 2540  ก2��� %�"/���������
��#-#'*�� !�)
/���������)����ก
������A������ก� �2���ก�����-0+$����ก����ก
� ��/�����"�����ก��'����''�6(�
/ �!'��������ก���>#'�-#��"������ก��
�BC��-��� D � "!ก� BC���#(�ก�� BC���'��)��E  BC��'*���
!�)BC��'�#��������� / �������#(�ก����
�������กF���-"��%("����%�ก��'�#�������"���) 40 
��+��ก+�' ��������������������-"��%("����$���  !�)�"���ก.�ก���>#'�-#��� "���#(�ก��%�
/��������"����� ��+����������'���*����* �*������-��!.�ก����ก
�(�-#!�"� �������.�
ก�)�'-�� ��ก�����/ �-��  ����$� ����#(�ก����������'���+����
����%����/������� 
 �������2���6��
���� �'��������.&"'�#���-"��%�"����-�)���ก��� ((*���ก #G  �#������ก
�, 2551 :2)    
/ ��H0�)4�0���.����I�3#G���ก������� �2���ก�����-0+$����ก����ก
���)����ก
��5--�����- 1 
�����������
�������0�%� 0'���ก��'�#�������#(�ก����.����I�3#G���ก���������&�%��) �'-�2� �+�  
���)�#(�4�
���� �)!���H����  34.26  ���)�#(��E#-���-�� 27.34  ���)�#(�4�
����กI
  
27.88 ���)�#(��������ก
������!�)��M�3��� �)!���H����  26.11  ���)�*���ก
�  �)!��
�H����  50.42 ���)�#(��#��)  �)!���H����  31.79  ���)�#(��#������-�� �)!���H����  29.14  
���)�#(�ก����� ��(�0!�)���/�/���  �)!���H����  39.83   �����$� 8  ���) �)!���H����  33.35  
(.�ก����'�) �'(�-#��$�0+$�A�� O P NET �Tก����ก
� 2552 (���(�$���� 2 �.6) ��ก�4�0 ��ก����
�5������������ก��%�"�ก# .�ก�)�'-��ก��'�#������ "���#(�ก�����������'���*����* �*������-��
!.�ก�� �+� ������ !�"�%�/�����������ก# ��$������-����+���  ����'�#$����'*���ก�%�/�������
������ !�"���
��#����������%���������  !-�ก,��
��#�������ก�)���ก������0"�  -��'% �����*
�������
(��#-��&�����ก�'���+��%������  ��+������������)���ก������0"�  -��'% �����*
�������(��#-��&�!�)��&�
����ก�'���+��%������  ��+������������)���ก�����ก������ !�"�� "  �������)-"���&"��ก!�)��"�
%������� !�"�  (���#���ก #G  �#����4�E�, 2540 : 7) ������ !�"�����������ก����&��(����$-�� �� 
/���������)����ก
� F�������ก
E)/�����"��ก��'�#�������#(�ก���������'������������ก!�)
�2���6��$� -"����)�'�56�������� !�"��(��ก���2�%�"�0#���"��2�ก� %�ก��'�#��������ก��$�  
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����-*��������� !�"�%�ก��'�#�������#(�ก��%�/���������)����ก
� ( ���*�3   
�ก
����,2541: 274) 0#���E�!'����ก� "��
�����-*����2���6 5 ��)ก��� "!ก�  1) ��ก
E)������
-"��0���0�F���ก��!�)ก���(��ก��0�M�����ก�&-�������ก
��ก# ������ !�"���ก����-"��ก����� 
��& ก���ก��������ก
� ��+�.&"�2����ก�����-��ก��  2) ก��!'�����-������(2���6�H0�) "�� 
�(�� %�ก��ก2��� ��"������'.# (�'�#(������� ��&������-"��ก��%��#(� !�)(�$������-��ก�� �ก# 
ก���ก�����!����#�ก��  3) ก��ก2��� ��"����������'.# (�'���������(� ��� �(������ ���ก��!-���
�2�����%�"�>#'�-#�����กก��� 1 �� �2�%�"�ก������ก����������'.# (�' ��+���������'ก��  

 4) �*��������ก��-# -���+������(����&�3#'����+�%("4�
������ก�ก#������2�%�"��ก����������"�%�
%��2�����!�)�>#'�-#����&ก-"������&ก��&��/�
ก�����
������� !�"�ก���)�������&!�)��ก����� 
!�)  5) ก��!�������0+��!���(#����0��ก�������2�ก� �(��ก��!'���'��)��E%�ก���� F+$� �+�� / 
���/�/����0+��ก����ก
� �����-�� ��
�-"� �56�����ก������!�"���$� �����
���-*%�"'*���ก�%�
/���������)����ก
� �ก# ������ !�"� F���ก��%�"�ก# .�����-��ก���>#'�-#���%�4�0���  "����-*��$
.&"'�#���/�������%�A��) .&"�2�����ก�� ����2���
�-"�����#3�ก��'�#��������� !�"�����#(�ก�� ���
����)�� �0+�����������56������ �� !�"�%�"� �"������+��� �� ��+��2������� !�"���%("%�"
�ก# ��)/�(��-��ก��'�#���������/�������/ ��H0�)������#����� "���#(�ก�� ��ก���� "ก������
�"��-"� �����,�� "��� �#3�ก��'�#��������� !�"��������)�� ��
��5�����2���6���.&"'�#���������ก
� 
�2�����)�*ก-�%�ก��'�#���/�������%�"��)�'.��2���,�-�������*������ !�)������%("
��)/�(����ก������ !�"�%�"'���ก# .� �-��ก��0�M��(������#���"������H���� ������ก ����
������� F������.�%�"'*���ก�%�/��������>#'�-#��� "������0�%� !�)�������*�ก�'ก���2���� 
�56�������� !�"�%�/������� ��
��56������������2���6������#�� F������� "��'ก��0#���E�!ก"�� 
��ก���� "��'ก��!ก"��ก��%�"�ก# .�����-��ก���>#'�-#��� "������#(�ก�����/������� F�������)
�2����&������*�!��  
  �����ก�������"��-"�.&"�#��������������%�����)�2�ก����ก
��ก����ก�'����-*!�)�#3�ก���� ก�� 
������ !�"�%�ก��'�#�������#(�ก�����.&"'�#���������ก
� ���ก� �2���ก�����-0+$����ก����ก
�
��)����ก
��5--��� ��- 1  �0+���2�.�ก���#������$���$  ��%("��
�!�����%�ก��!ก"�56�� 
������ !�"�%�������ก
�  ����)ก����)/�(��%�ก��ก2���  �/�'�� ���!.� !ก"�����'��*�  
��'�*������� !�"� %�"�����������)�� !�)�0+��0�M��.&"'�#���������ก
�  ��&  �&"������� 
������ !�"� !�)��'�*������� !�"�%�"��&�%��) �'�������)��-���� 
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 1. ������ !�"�%�ก��'�#�������#(�ก�����������ก
� �ก# ��ก����-*  ������ !�"�%     
 2. .&"'�#���������ก
���+�ก%("�#3�ก��%  %�ก���� ก�������� !�"�%�ก��'�#������
�#(�ก�����������ก
�  
 3. !-��)����-*������ !�"�%�ก��'�#�������#(�ก�����������ก
� .&"'�#���
������ก
���+�ก%(" �#3�ก���� ก�������� !�"� "���#3�ก��%   
 
���� �!���
"ก	!����� 

 

 1. �0+����ก
�����-*������ !�"�%�ก��'�#�������#(�ก�����.&"'�#���������ก
� ���ก� 
�2���ก�����-0+$����ก����ก
���)����ก
��5--��� ��- 1 
 2. �0+����ก
��#3�ก���� ก�������� !�"�%�ก��'�#�������#(�ก�����.&"'�#���������ก
�  
���ก� �2���ก�����-0+$����ก����ก
���)����ก
��5--���  ��- 1 

3. �0+����ก
�!-��)����-*!�)�#3�ก���� ก�������� !�"�%�ก��'�#�������#(�ก�����
.&"'�#���������ก
� ���ก� �2���ก�����-0+$����ก����ก
���)����ก
��5--��� ��- 1 

 


�	���	
������!�$�%�"���ก	!����� 
  
 ก���#���%����$���$��
�ก���#����(#��2���� (Survey  Research) F���.�ก���#����������2���6
!�)��)/�(��  ����$ 

1.  �2�%�"���'�������-*!�)�#3�ก���� ก�������� !�"�%�ก��'�#�������#(�ก��%�
������ก
����.&"'�#���������ก
�  ���ก� �2���ก�����-0+$����ก����ก
���)����ก
��5--���  
 ��- 1 �0+��%�"�2���ก�����-0+$����ก����ก
���)����ก
��5--��� ��- 1 �2���ก2���  �/�'��ก��
�� ก�������� !�"�%�������ก
�!�)�0#����)�#�3#4�0%�ก��'�#�������#(�ก��%�"��ก��$� 
 2.  �2�.�ก���#�������
�!�����%�ก�����!.�  �2����'�2���ก�����-0+$����ก����ก
�
��)����ก
��5--��� ��- 1 %�ก�����'��*� !�)0�M��ก��'�#���������ก
�����ก# ������ !�"� 
%�"����)�#�3#4�0�#����$� !�)�0+����
�!�����%�ก���� ��+$�����)ก�'���ก�&-�ก��Baก�'��
.&"'�#���������ก
�!�).&"����ก�����"��-���� 
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3.  .&"'�#���������ก
��������2�.�ก���#�����%("��
�!�����ก��!ก"���56�� 
������ !�"�ก��'�#�������#(�ก��%�������ก
� ��+� �����������ก����ก
� �0+�������
�b��ก����-*��+�� �) �'������ !�"�F����2����&������*�!��� " 

 
���
�����ก	!����� 

 

  1. ��'��-�����+$��� 
      ก���#�����+��� ����-*!�)�#3�ก���� ก�������� !�"�%�ก��'�#�������#(�ก�����

.&"'�#���������ก
�  ���ก� �2���ก�����-0+$����ก����ก
���)����ก��5--��� ��- 1 ก2��� ��'����
�����+$��� ��)ก�' "�� 

     1.1 ����-*������ !�"�%�ก��'�#�������#(�ก��  
     1.2 �#3�ก���� ก�������� !�"�%�ก��'�#�������#(�ก�� 
2.  ��'��-�����)(�ก� 

      2.1  ��)(�ก� 
               ��)(�ก����%("%�ก���#������$���$ � "!ก�   .&"'�#���������ก
����ก� �2���ก�����-

0+$����ก����ก
���)����ก
��5--��� ��- 1  �Tก����ก
� 2553  �2���� 139  �� ��ก������ก
�  
 139  !���  

     2.2 ก�*��-������� 
               ก�*��-����������%("%�ก���#������$���$ .&"'�#���������ก
� �2���� 104  �� ก2��� 
��� ���ก�*��-�������/ �%(" �&-�  Yamane (1973)  !�"�%("�#3��*�����������  (Simple Random 
Sampling)   �0+��%�"� "ก�*��-�������   
 3.  -��!�������ก
� �� 2  -��!�� 

      3.1   ����-*������ !�"� !'����ก��
�  5  ����-*�+� 
 1) ��ก
E)������-"��0���0�F���ก��!�)ก�� 
 2) ก��!'�����-������(2���6�H0�) "�� 
 3) ก��ก2��� ��"����������'.# (�'���������(� ��� 
 4) �*��������ก��-# -���+����� 
 5) ก��!�������0+��!���(#����0��ก�������2�ก�  
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3.2  �#3�ก���� ก�������� !�"�  !'����ก��
�  5  �#3�  �+� 
 1) ก�����(�) 
 2) ก�������+� 
 3) ก����)����)��� 
 4) ก�����ก������ 
 5) ก�����%�" 
 

���	�&�'�"
('	� 

 

1.����-*������ !�"�%�ก��'�#�������#(�ก��  �������   0I-#ก���ก��!� ���ก���
'*���  ก�*��  ����ก��  �+��D ���ก��%�"�ก# �56��%�ก���>#'�-#����#(�ก��  ��)ก�' "�� ��ก
E)���
���-"��0���0�F���ก��!�)ก��  ก��!'�����-������(2���6�H0�) "��   ก��ก2��� ��"��������
��'.# (�'���������(� ��� �*��������ก��-# -���+����� !�) ก��!�������0+��!���(#����0��ก� 
������2�ก�  

2. ��ก
E)������-"��0���0�F���ก��!�)ก�� �������  ก�����BC��������BC�������+���กก���
��$� �����������
��#��)!ก�ก��� " �)-"����ก��0���0������F���ก��!�)ก�� / ��H0�)������#��%���+���
�"��&� ����(������+���+�ก����)������ก�� ��
�-"� ��$���$�0+���2�%�"ก���2������)�'.��2���,� 
ก�������������������-��� D %� ����ก������������
��#��)!ก�ก��� " ����2����&������� !�"� 
 3. ก��!'�����-������(2���6�H0�) "��   ������� '*���ก�%� !-��)BC��  
�� �����&" �������H0�)��� ��!�������# -��ก���>#'�-# !�)!ก"���56��-��� D ������!-ก-���
ก����-��������� ���!-��)'*��� !�)��+���������2���
�����)-"����)��������+��2����
����ก��!�"� /�ก������)�2����&������� !�"�ก,�)�ก# ��$�� " 
  4. ก��ก2��� ��"����������'.# (�'���������(� ��� ������� ������ !�"�����ก# ��ก 
'*���ก� ก�*�� ��+���������!-��)BC�����������-ก��ก��� " ���%���)��
�.&"��'.# (�'%�ก��
�2������$� D F���'�����$�����)�2�%�"�ก# ก��!'�����ก���2� ��+��5 ������'.# (�'%�"ก�'BC���+�� 
!�)������ !�"�-������������ก���������� " 
  5. �*��������ก��-# -���+����� ������� ������ !�"�����ก# ��$���ก�*����� 
 "��4�
�  ���+����+�ก���+�����   ��$�-��ก���>#'�-#  ก��������  �4�0�(����$����)��.��2�%�"
ก��-# -���+������)�����'*��� ก�*�� ��+����������� ������"�%� ��+��ก# ก����"�%�.# F���ก��
!�)ก�� F�����.��2�%�"�����������)������!�)�����+�����%�ก��� "-���������)��
� ��+�����
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