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  ก����	
���
���������ก��������ก����������	��� !�"��#��$%����ก��&��$�� '(��ก��
)*�"
(�������������ก����! $
�ก
+$���
ก�����(,��&��ก����ก��)�-%���ก�����.���$��(  3  
 !���	
�0+���ก����ก$��1'-�����	
�&���ก��������  ���"�'��)�-�+2�$���
3 4 ���  ����#������
�����	  )�-�5&1'-&�������1#'�������	 ก����������	�����6ก��  1��&��ก����������	��ก��
"��#��1'-�����	
�&���ก�������  7+������'-����+  $��-$���
3+
��� 

1. ����#�����������	 
2. )�-�5&1'-&������������	 
3. ก����������	�����6ก�� 
4. ก��)*�"
(�������������ก����! 
5. �����	
�&���ก�������� 

 
����������������� 

 

  �����	���5��- !����  (Leadership  power)  �)I������	(��(��1#��� !����J���ก��&��
�#��ก�+)�-$�&.� '���ก����������	(��(��1#����
�   !����(�����'
ก�K-(��� 4   ����  ����J���$
(�6 
(Integrity) ������+������� (Initiative)  ����)���%��&��	-��� !����� (The  desire  to  lead)  &
ก�-��
ก��$���$�� (Communication skills)  1'-������K6&���
���� (Emotional  security)  �)I�(��  J���$���
�#'����	-����$���������	�#� !����  (�
�$���6  )�-�$��Z��� 2544 : 121) 
  $��#�
"ก��"��#������
� !����(������ \�����	]�#� !�����)*�"
(�(���,���ก��"��'�
�)^�#���������6ก��  \�����	]  ��&����������#������%�� 3 ���  ��5����
�ก_����  Power ,  
Influence ,1'- Authority  �$����
ก+�d  ����'�,
�.6  (2540 : 14 e 15)  0+��#�����#��� ������1(�'-
���  +
��� 
  Power  (,'
������	)  �)I������	&��J�������5���� (Potential  force)  ��� !�����)I�
�����	&��,����	-�#� !����0+����0)���   !����0+��
",'
������		�ก#�������  #������6ก��7+�0+�$�&.�
&��	-$
��ก��  )�-���� '  �#�����
'#���'�7&�5������"��(&��ก��#�+ 
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  Influence  (��&.�,')  �)I����&����0+�1$+�����#�����&��&��0��+�  ��&.�,'�)I� 
�!)#������������	 (force) 1'-�)I�����$
�,
�.6�-#����"���'  7+�&��ก��ก�-&�����"���'#����  
�� 'ก�-&"(��������+  &
���(�#���ก��ก�-&�������ก"���'#����   ก�������&.�,'���!)1""(��� 4 
����  ก��	!��	  ก���ก'���ก'���  ก���$��1�-  �)I�(��  7+������ !���������&.�,' !�(��	-�����fg�1'-
)*�"
(�(��&
� 4  &�� !�(����$�&.�d&��	-���+�'�,���	������	-)*�"
(�(��#���0�� 
  Authority  (�����	#���&��)  �)I������	&�����6ก����"�#�ก
" !�+����(��1#���  
�,���&��	-0+�)*�"
(�5��ก�	������6ก��0+�$����2	  �����"���'0+��
"��"#���#���&���#�"���'�
�  ก2	-
�������	1'-�����
" �+��"  +
��
������	#���&��	���)I�$�&.�&�� !����	-&��&�ก�������$���&��	���)I�
�,���)*�"
(�$���&��(���ก���
" �+��"�#�$����2	  �����	#���&���)I�$�&.�&�� !����	-(���(
+$���	������	-
&�������0�  $�&.�&��	-)*�"
(�$����
����  #�����"�����	�#� !�����)*�"
(�  �����	#���&��	-�ก�+���0+� 
%�� !�(������
"  $��#�
" �5+'  �	��
ก��  (2538 : 9)  0+��#�����#�����������	0�����  �����	
���  ����$����%���"���'#����"���'�+��ก�����"���  #���	!��	�#�"���'����ก�-&��#���0��
ก�-&��$����+(��	�+����#���&��(�ก��#�+0��#�����	ก'���0+����  �����	���$���%�- ��ก��$
��ก��
1'-ก��"
��
""
3��   ��ก	�ก�� .��
�  $
�(����61'-�
���  $
�(����6  (2537 : 93)  ก'������  
�����	���  ����$����%&��	-�� 'ก�-&"(��,_(�ก������ !�����  $���  (��  )�
�3,_&.�d 
(2535:552) 0+�$��)���  �����	  #���%��  ,_(�ก������"���'#����  ���
�&��	-)�
"�)'����
,_(�ก������ !�����4 �#��"�����"�0)��&��&���+&��&��#����  �,��� ')�-7���6���(����1'-
$������  �����+���ก
"1��������+���  Winter  (������  (��  )�
�3,_&.�d,2535 : 554)  &��0+�
ก'���%�������	 0����$���
�&��$���
3����)I�����$����%&��"���'��#����ก�-&��ก�	ก����+
ก�	ก���#�����,����#�"
��ก�+ ' (&��(
��	1'-0��(
��	)  (��,_(�ก���#��������!�$�ก���"���'��ก��
#����  #�����ก�
�#����  #���%��  ก��&��"���'#����&������ก(
������� !����#��� !�����&.�,'  $����%
1$+�,_(�ก���������+�����#�����#�"��'��)^�#������$������  #�����	ก'���0+���� �����	�)I�
����$����% (&
�&���)I�	��� #���7+������!�$�ก��ก��+���"���'&���ก��������)  &��	-ก�-&��������+
����������#�����#� !�)*�"
(�(��1'������0+��
"ก��'�7&�������+�����#����  $��#�
",��'	
�&�6  
����
l�61'-ก�((�  �
l�ก�'  (2534 : 189)  ก'������  �����	���1�� '
ก+
������#����  J�����	�ก�+	�ก
�����!�#�������$����%&��0+��
"ก������
""��'�ก5�,1'-(��1#������"���'�+"���'#����  $���  
ก�'  �
ก$��  (2532 : 9)  �������#2����   �����	�)I�����$����%���"���'#����  #���ก'���&��	-
���#�������&.�,'�#�"���'����  #���ก'��������)*�"
(�(��  	�ก����#���&��"���'(��� 4 �#'���
�
ก'���0��  $��)0+����  �����	�������$����%���"���'&��	- '
ก+
�  "
��
"  �
ก	!�  7�������  
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���"���  #���	!��	�#�"���'����  �)'����1)'�,_(�ก���  1'-ก�-&��  #���0��ก�-&��  (��
	�+����#���&��(�(���ก�� #���ก��#�+0��   
 
��������������������������  (Power  type  and  Sources)   

  French  and  Raven  (������  $��&,  ,��6����
l�6 , 2544 : 58)  0+�1"��)�-�5&
��������	  (Power  Taxonomy)  (��1#'��&������������	0��  5  )�-�5&  +
��� 
  1.  �����	�#�����
'  (Reward  Power)  �)I������	&��"���'ก'����)^�#�������
" 
�����	  ������	�ก(���ก��0+�����
' '(�"1&�#�������+�������"	�ก !�&���������	�
�  �����	
+
�ก'���	��	������ก0+����  �)I������	�#���Kก20+� 
  2.  �����		�กก��"
��
"  (Coercive  Power)  �)I������	&��"���'ก'����)^�#��� 
����
")*�"
(��,���#'�ก�'�������#�(���%!ก'�7&�ก20+� 
  3.  �����	(��กp#���  (Legitimate  Power)  �)I������	&��"���' 
ก'����)^�#������)*�"
(�(��  ������	�ก����
"��� !���������	��������".�����ก��������$
��1'-
	-(������)*�"
(�(��������	�ก����
"��� !���������	��������".�����ก��������$
��1'-	-(���
���)*�"
(�(��0��$����%#'�ก�'����0+�  �����	(��กp#����
ก	-(�+(����ก
"ก��+����(��1#���
#���&��������)I�&��ก�� 
  4.  �����		�กก���������  (Referent  Power)  �)I������	&��"���'#��� 
ก'����)^�#����#�ก������
"(�����ก2(��  &��(��#������'�����$��
&.�1'-������  ����K��� 
����+�1'-������"�����)I�&���ก����  0+��
"ก������
"	�ก$
���&
��0)  +���ก���������%��"���'
�
��,����#�"���'�����ก�+���������%��#�������
"��$���&��(�ก�-&�����%!ก(����#��-$�(��0)+��� 
  5.  �����		�ก������������3  (Expert  Power)  �)I������	&��"���' #��� 
ก'����)^�#����#�ก������
"(�����ก2(��  &��(��#����������%����� !��
�&�������!�����$����% 
��������������3�����#�������ก����$����
� 4 
  )�-�5&��������	(��&��  French  1'-  Raven    �-"�+
�ก'���  $�+�'���ก
"
ก�-"��ก�������&.�,'���  Kelman  (Kelmans Influench  Process)  7+�)g		
�&��  Kelman  ����ก���  
\����������&��ก���#��ก�+ก������
" ](Instrumental  Compliance)  ก2���  ก����������		�กก���#�
����
'1'-�����		�กก��"
��
"  #���)g		
�&��  Kelman  ����ก���  \ก��'�ก�'���1""]  
(Identification)  ก2���ก����������		�กก���������  (Referent  Power)  $��������	�
�������	�ก����
��������3  (Expert  Power ) ก2  $�+�'���ก
"&�� Kelman  ����ก���   )g		
�5����  (Internalization )  
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�
�����  $��������	(��กp#���(Legitimate  Power)  &��  French  and  Raven  �-"��
�	-)��กp��!�
��� 4 ��)g		
�&
�$��   &��  Kelman,  (������$��&,  ,��6����
l�6,2544 : 59) 
  1����+ก��1"��)�-�5&�����	���  French  and  Raven    �)I�&������
"ก
� 
����ก����ก����	
��ก����ก
"  �����������	�����������ก���  30  )s  &�� �����  1(�ก2�� !�����#2����  
)�-�5&�����	+
�ก'����
�  �
�0��$����%���"�'�������	&
�#'��&�� !�"��#�������!������6ก��0+�
�������"%���  ���������	��ก����"�������$��  (  Power)  J����)I������	�����#����&��$���
3��ก
(��ก���)I� !�"��#�������)g		�"
�  1����+ก��1"��)�-�5&�����	7+���+1#'��&����1"��0+�  2 $���  
(Two-factor conceptualization)  &��������$���
3,� 4  ก
���� �����	7+�(��1#���(Position  Power)  
ก
"�����	$���"���'  (Personal  Power)  1'- Bass,Etzioni,(������$��&,  ,��6����
l�6,2544 : 59)  
7+� Yuki  and  Falbe  (������$��&,  ,��6����
l�6,2544 : 60)  0+���	
�,"��� 1����������	&
�$��
)�-�5&	-��'
ก�K-�+�� 4 &���)I���$�-1�ก	�กก
�ก2(��  1(�ก2�
��������ก��������$
�,
�.6&��J��J���
J���ก
�1'-ก
�  &
������	7+�(��1#���1'-�����	"���' (���ก2�
��������ก��������)*�$
�,
�.6(��ก
�
��'
ก�K-&��$'
"J
"J���	�"����
���ก&��	-1�ก�����	&
�$����ก	�กก
�  ��ก	�ก�
��
�,"���
�������	��ก)�-�5&#����&��1(ก(�����ก0)��ก��������	ก������� (Position  Power)  5�������6ก�� 
+
��
�ก'���7+�$��)�����6ก��#���#�������	-)�-ก�"+��������	#'
ก  3 )�-�5&+
��� 

 1.  �����		�ก(��1#���  (Position  Power)  J���)�-ก�"+��� 
1.1   �����	&��ก�������  (Formal  Authority) 
1.2  �����	��ก����"���&�
,��ก�1'-ก���#���K (Authority  to   

Control  Over  Resources  and  Rewards) 
1.3   �����	��ก����"���ก���#�7&�  (Authority  to  Control Over  

Punishment) 
1.4   �����	��ก����"�������!'$��$��&� (  to  Control  Information) 
1.5   �����	��ก����"���$%��ก��K6  1'-$5�,1�+'��� (Ecological  

Control Authority) 
  2.  �����		�ก"���' (Personal  Power)  J���)�-ก�"+��� 

2.1   �����	������������3  (Expert Power) 
�����	&���ก�+	�กก���
"%��ก
�z
�&6��(�1'-����5
ก+� (Power  of  Friendship  and  Loyalty) 

2.2 �����	7+�"���� #��������	7+��$��#6#�  (Charismatic  Power) 
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  3.  �����	����ก�������  (Politic cal  Power) J���)�-ก�"+��� 
       3.1  �����	&���ก�+	�กก����"���ก��(
+$���	 (Control  Over   
Decision  Process) 
      3.2  �����	&���ก�+	�กก�� $� #����������ก
��-#����ก'���  (Coalition) 
      3.3  �����	&���ก�+	�ก����$����%'+1��(������|}��(������(Co-operation) 
      3.4  �����	&�����$%�"
�  (Institutionalization) 
7+������'-����++
��� 
  1.  �����		�ก(��1#���  (Position  Power) 

1.1  �����	&��ก������� (Formal  Authority)  �����	&��ก��������)I������	        
&����Z��&������������	  ������+���ก
"&��   French  and  Raven   ����ก��� �����	(��กp#���  
(Legitimate Power)  &
����)I��,��-�����	&�� !ก(�+ก
"(��1#���#���&��ก����� &���)I�&��ก��  J���	-
�-"�&
������	1'-#���&�������
" �+��"���1(�'-(��1#���0��������
+�	�  7+� !�����(��1#���
�-+
"$!�	-�������	J������%��$�&.��
���".�����ก�������&.�,'��ก�-"��ก��)*�"
(����(��
,_(�ก������ !��(�"
��
""
3��  +���ก����ก���$
��7+���"�#�'!ก����(���)*�"
(�(��  ����  ��$�&.�
7+���"��ก����กกp�กK~6�ก����ก
"��.�)*�"
(����   ก����"#����#�1(�'-���
" �+��"  1'-
ก����"���+!1',_(�ก������'!ก�����#�0)��&��&��&��(���ก���)I�(��  1'-��&��ก'
"ก
�
'!ก����ก2��$�&.��
���".���(��กp#���&��	-����������!'$��$��&�&��	���)I�(��ก��&�����  
���&
������������#'������ 4 &���ก����ก
"ก��&������
�  	�ก#
�#�������ก
�  �����	&��ก��  �
�
���%��$�&.����"���'�
�&��	-��"���  ก��ก
"  +!1'  ก�����&�
,��ก�(��� 4 (��&���-"��������	
#���&�����(��1#����
������	&��ก���)I�$���$���
31'-	���)I�(������$����2	��ก��"��#�����
7+��z,�-�����6ก��&�������+�#3�  �#�$����%+������ก��0)�������"����1'-)�-$" '$����2	   
������	�ก  ���6ก���#3���7���$����&��$'
"J
"J�����ก  ��#�������&��'��������������3�z,�-
+���1'-�������)I���$�- 
���(����$!���ก&
�#
�#���#���������#'�����
ก��ก��7�ก����%����&������ก��!�('�+��'�  ก��&��	-
�#�"���'�#'����  ������$
�,
�.6(��ก
�+��������������	�กก��&����� 	���)I���������ก  +
��
��� 
������'��
�   !�����-+
"$!�	��	���)I�(�����������	&��ก��������)I�����������  +������ก���#�)�-	��
#������&��(���&���
�(���
�0+�)�-$"����$����2	  1(�����-�
���������ก����������	&��ก�������
������'1'-����')-  ,����&
������������	1""����&��ก���#��ก�+ '��&��"�ก��7�ก�$&��
�#��-$��,����(����ก+���#����+���  ������	�ก�����	&��ก��������$���
3��ก(������$����2	���
���6ก��+
��
�)g		
�#'
ก&��(���������%��ก2���  ก������$!�(��1#������"���'&��	-�)I�#
�#���	-(�����
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ก�-"��ก��&���)I�&������
" 7+��z,�-��������".��� 5���(��-""��K.���&��������%�������!�
����$����%1'-��K�������+��)I�กp�กK~6&��$���
3  J������6ก��1(�'-)�-�5&  	-����.�ก�� 
#'
ก�กK~60+���J���+����(��1#���#
�#���&��1(ก(���ก
�(���
(%�)�-$��61'-�
l�.������
���6ก���
� 4 ���� !�"��#��$!�$�+ (Chief  Executive  Officer,CEO)  ���"���
&���+�#3� �
ก	-%!ก
1(��(
�7+��K-ก���ก��������ก��  (Board  of  directors)  ���"���
&�
�  �K-&��)�-.��$#5�,
1�����	-��	�กก���'��ก(
�7+�(��	�ก��'$����ก !����1�����  $����.�ก��"+�����#���&��'
�
	-��	�กก�-"��ก��$��#�����K-ก���ก��&��1(��(
�7+�$5��#���&��'
��)I�(��  "���'&������
$!�(��1#����#'����  #�ก ���ก�-"��ก��&��������7)����$  ��#'
ก�กK~6&������
"1'-$����%
(��	$�"0+�(���-""��K.���0+������1&�	���1'��  ก2	-0+� !�&����������".���(��(��1#��� !����
#�������  $�� '�#�ก����������	&��ก����� !��
�  0+��
"ก������
"1'-�����fg�+��������(2��	
��ก������� 
      1.2  �����	��ก����"���&�
,��ก�1'-ก���#���K  ( Control  Over  Resources  
and  Rewards)  ก'���0+�����)I�$���#������������	&��ก��  +
�	-$
��ก(�#2�	�ก"���'&����!���
(��1#����-+
"$!���ก�,���0�  �����������	&����"���&�
,��ก����#�������$!�����,����
�  
 !�"��#��&���)I�#
�#���$!�$�+�������	����
(�1'-(
+$���	(��ก��	
+$��&�
,��ก�  ��ก��
+������ก�����#�������(��� 4 &����!��������
" �+��"  ���&
��������	&��	-&"&����ก��)�
"
�,��� #���'+&�
,��ก����#��������-+
"'���0+�(�������#��-$���ก+���  $��������	��ก�� 
�#���K  (Reward  Power)  �
���ก	�ก�)I�ก����"���&�
,��ก������#������� !�"��#��1'�� �
��)I�
$���&��ก�-(���(��ก'����)^�#���0+��
"�!����  #�ก)*�"
(����"��'��)^�#���  "
��ก�+ '+�  ก2��7�ก�$	-
0+��
"$���(�"1&��)I�����
'  	����'
ก�K-�'���ก��$
33�1""#����  +
��
������0#��ก2(��&�� !����
�����	1""��0��$����%)*�"
(�(��&�����$
33�0��  #���0����	�#�$���(�"1&�0+�  ������
�ก2	-�ก�+
ก���$�������������&����(��(
� !�"��#��  1'-�����	ก���#�����
'ก2	-'+����#���0)+���   !����
$����%��������	�#���K0+�#'����.���'
ก�K-ก���#��#� ')�-7���6(�"1&�  ����  ก���#����
�
������+���,����  ก���#�7"�
$ #���$���	!��	��&������Zก�	1ก�"���'&��$����	-0+��
"   ���&
�
ก��$�
"$����#�ก���#�����(��1#���ก�����&��$!����  ก��0+��
"��"#������&��+�   ก��ก��#�+
(������'�&�����&��+����  ก��0+��
"�")�-��K+������������#����$!����  ก���,��������	����
(�
ก��	�������$!����  ก��0+��
"ก���ก������ '�������$����2	  ����  0+��
")�-ก�����"
(�  �ก����  
#���#�
�$��1$+������������)I�(��  ก��0+��
"$���&���)I�$
3'
ก�K61$+�$%��-  (Status  
Symbol)  ����0+�$���
ก����#3������$�&.�,����  ��&��	�+�%�z,�-(
��)I�(��  �����	��ก��
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��"���  ��ก	�ก !��������,����ก�+ '��&.�,'�#��� !��(�"
��
""
3��1'��   �
�,"���ก�K�&�����6ก�����
7���$����"��#��1""1�����  #������!)1""�K-ก���ก��  �,���(
+$��ก��)�-���� '��� 
��ก���#�����+�������")�-	��)s  #���ก���
+"���'�#��-$�����$!�(��1#���&��$!����  ก2�)I�ก��
��������	ก���#���K7+��K-ก���ก��J�����	�)I�ก'���"���'�-+
"�+���ก
�ก20+�  (Evaluation. by 
manager�s peers)  	���)I�ก����������	��1�����  (Yukl,& Falbe,Yukl ,& Teacery  ������  
$��&,  ,��6����
l�6,2544:62) 
 

  $���ก����������	��ก���#���K��� !��(�"
��
""
3��(�� !��)I�#
�#���,"���  ����
��������������ก  7+���	��"�����'
ก�K-ก�������&.�,'&������  ����  ก�����,'
�ก'���ก++
� 
�#�#
�#����#2����	-(����$�����$��(�������$���  #���ก�-&"(��#���&��ก�����  #�ก0�����&��(�� 
ก������ก�����,������,������	���#���$�
$+�ก��  �)I�(��  �����6ก��$�������  &���������#�'!ก����
)�-����#
�#���������)I�&��ก��  7+�%��'!ก����)*�"
(����+�  ก2��$���$���$��������$��� !�"��#��  
�$����#�����)I� '���	�ก����$����%��ก��"��#�����#
�#���  ��"��#�������&����
 !��(�"
��
""
3��&���ก��  1'-������$����%$!�����  ��	���6���#���&��'
�  "���'�������
ก�ก�� 
��ก��1$��#�����&��#���7��������	
����+�#3�	�ก1#'��5����ก����$%�"
�  J���%���)I�����
'
�����#������1��&�
,��ก��#�1ก�"���'�
�7+�(��1'-�
�$�������0+��,����#�1ก����6ก��  ����ก����
�   
����� '���$����2	��ก�����0)���  #���� �1,���������  ก2����$���������$�������1�2�1ก���&������ก��
�#�1ก�$%�"
����������	)�-����0+���ก+��� 

1.2 �����	��ก����"���ก���#�7&�  (Control  Over  Punishment)  
 �)I������	������)I�&��ก��&������,���ก��'�7&� #���'-����&��	-�#�����
'(�"1&�1ก�"���'  #���
��	����ก��ก�����#�������  �����		�กก��"
��
"  (Coercive  Power)  J���(��ก
�����ก
"�����		�ก
ก���#�����
'  (Reward  Power)  &
����
ก,"��� !����&��&#�� 1'- !����&��ก�������  	-��ก�����
�����		�กก��"
��
"��กก��� !����������6ก����ก��#����
Zก�	&
��0)  �����0�ก2(��  Katz  &  
Kahn  (������ $��&,  ,��6����
l�6,2544:63)  ,"���  ������  2  &�����&�� ����� !�������6ก�� 
&�ก)�-�5&	-'+ก����������	ก��"
��
"��ก��"��#��  #�ก��������$����2		-��ก�����"����&��&��
	���)I�  �����0��$����%#���.�����&��+�ก���0+�  1'-����,���ก��)�
")���1ก�0��&���
�  ��ก	�ก���
������
���ก����������	'�7&���!��������(�6�)I���.�(�"$�������(���ก������	�(��&����� !�����
�
��กก������� '$����2	������ 
      1.4  �����	��ก����"�������!'����$��  (Control  Over  Information)   
�)I������	&��������$���
3��ก(��ก��"��#����)g		�"
�  �)I������	&�����%������$����%����%��
����!'����$��&��$���
3  1'-ก���������	��ก����"���ก�����3�(� �1,������!'����$��  (��&��(�
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�#2�$�����#�1ก�"���'����  (��1#��� !�"��#��$���
3�����6ก��"��(��1#���$����%����%������!'
����$��7+�&�� !��(�"
��
""
3������ 4  0����7�ก�$�����
�  ����  ��!�(��1#���&��ก��ก
"+!1'ก��������ก
�������!'	�ก5����ก  7+���#���&������	z
�#���(�����#����������!'����$�����#��ก�+ '+�(�����
1'-"���'�����6ก��  �����0�ก2(��	�กก����$�&.���ก���
"����!'����$���z,�-"���'  	��&���#�
"���'�
��������	��ก���1'-$����%�������!'����$��0)����,���)�-7���6$���(
�0+�����ก
�  ����  
0������#��������
"�!�����!'����$���,����#��������#2����(��� �����	&��+���������������3  
(Expert  Power)$!�1'-������	���)I�(�����!���Z��-(���,���,�(����('�+0)  #���ก��&�� !���� 
�)I��,���"���'�,������+���&���!�����!'�ก����ก
" ������&��(���(
+$���	   ก��)�+"
�����!'	��&���#�
'!ก����0��$����%#�#'
กZ������!'���
+1���0+�  1�����������&��(
+$���	�
� �+,'�+1'-0��
�#��-$�ก2(��  ��ก	�ก������$����%��"�������!'����$����� !����  	-&���#�(�$���%)�+"
�
���� �+,'�+1'-����'���#'���ก��&�����0���#�������&��"  +����ก�����	-ก�-&"�����$���  
5�,'
ก�K6�����)I� !���������3���(�J���	-&���#�ก������
"��������������%��'+'�  $�� '
ก�-&"ก�-�&���(��(��1#������(�0+�(Prefer,������$��&,  ,��6����
l�6,2544:63)  ��ก��"��#��
1""��$�������  ������	���)I���ก���#�����!'����$��'���0#'  0+�&�ก&��&��&
�	�ก"�'�'���   
	�ก'������"�  #�����1�����ก2(��ก'������  #�ก !��(�"
��
""
3����ก��7�������ก��(
+$���	
���#
�#���  �,��� ')�-7���6$���(
�  #������,�ก,���  7+��z,�-������ก��	
+J��	
+	���   
ก��1(��(
�7�ก����"���'$!�(��1#���(��� 4 �)I�(�� 
      1.5  �����	��ก����"���$%��ก��K61�+'���  (Ecological  Control)  
�)I�1#'�������	��&.�,'$���
3��� !�����#���,_(�ก������ !��(�"
��
""
3��  &���ก�+	�ก
����$����%��"���$5�,1�+'���&��ก��5�,  �&�7�7'�� 1'-ก��	
+�-�"��"���  ก��ก��ก
"
5��-������0�  &
�ก��5�,1'-&��$
���&������&.�,'&������(��,_(�ก������"���'����  +����#(�
&�����������0�+
�ก'���  &���#��ก�+�)I�7�ก�$#�����)$���������+�����#����(��"���'�
� �&����ก��
��"���$%��ก��K6$���1�+'���"����
�ก2����ก���  \����ก���$%��ก��K6]  (Situational  
Engineering) �!)1""#�������ก������&��������ก���$%��ก��K6ก2���  ก��)�
"�!)����#��   
(Job  Engineering) &
��� 'ก����	
�,"���  ก��)�
")�����K5�,1'-����$���
3������+
�ก'��� 
	-$�� '7+�(����ก��$����1��	!��	1ก� !�)*�"
(����  �#��ก�+����,��,��	�����  (Hackman  &  
Oldham  ������$��&,  ,��6�
l�6, 2544:64)  �!)1""&��$������&��������ก���$%��ก��K6ก2���  
ก��	
+�-�"��"������1'-ก��	
+�!)1""7���$�����#��  J���0+�1ก�  ก��	
+ก'���ก�	ก���(��� 4 
���������������)I�#������������#��  ก��)�
"�-""$�����"
��
""
3��  ���&
�ก��	
+�-""
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����!'����$��&��	���)I�������
+�	��)I�(��  $����#'����'����)I�1#'��&��ก���#��ก�+��&.�,'(��
,_(�ก������,�
ก���&
�$���!)1""&��$��0+�1ก�  ก����"���$5�,1�+'���&��ก��5�,��� 
ก��&�����  ����  1$�$����  �-""�$���  7&��
,&6   ��)ก�K6$���$������������$-+�ก(��� 4  
�#��ก�+�����'���(
���ก��)*�"
(�����)I�(�� 
 
  2.  ��������ก�2���  (Personal  Power) 

       2.1  �����		�ก������������3  (Expert  Power)  �)I������	&���ก�+	�ก !������
�����!�����$����%  ������������3  )�-$"ก��K6��ก��1ก�)g3#�1'-)*�"
(����&��������$���
3
0+� '�)I������+�  �)I������	�z,�-(
����"���'7+���	0��	���)I�(�����(��1#���#���&��1'-������
�
+�	��������  ��������������ก�+�����!�$�ก	���)I�(����������1�-���  �����������#'��  ����)g3#���
�����		�ก������������31ก� !��#����1�-��������#'��  ��ก����,����
�   !��������		�ก����
��������3  	���)���"�#�������&�
,�6&�������!�1'-����$����%    �)I�&��,���,���ก��&��������
'!ก����0+��)I������+�  &���#�'!ก�����ก�+�����'�����$��
&.�  ,����)*�"
(�(�����$
��+��������(2�
�	  7+�)���	�ก���$�$
�  ���-�-$
�ก���
"�!������)I� !���������3���"���'  ��	������$���
3
ก���ก����������������3	������ !��
�  1(��������'� ���0)  #�ก�����!�����$����%��� !��
�%!ก
&+$�"+���ก��&�����	���  �� '��ก0���)I�(����+#�
�  ก������
"(�� !������� !�������'!ก����ก2
	-'+'�  +����#(��� !����	��(����|}������!�  #�
��|�ก|�,
l��(���������$�����$���,����#�5�,ก��
�
"�!���Z��-ก���)I� !���������3+
�ก'���0+������%��('�+0)  7+�)ก(������)I� !���������3�
�  �ก�+
	�ก$��&��#'
ก  ก'������  ��	�กก����ก���'�������	�0+��
"��K��l�$!�  ก
"	�ก)�-$"ก��K6
&�����������(	���  ����  1,&�6��������3�z,�-&��	���)I�(�����ก���'������� 
	�0+���l�$!�  1'-(�����)�-$"ก��K6ก���
ก����0����$%��ก��K6	�����,����	���������)I�
 !���������3&��1&�	���  7+���$
3'
ก�K6"����������������3   �����")��33�"
(�  �")�-ก�"������,
7����')�  )�-ก�����"
(�ก���� ')*�"
(����+��+��  �)I�(��  �)I��������$����������������%��1'-
����
"��������������3  7+� !��
""��ก������
"�������	������������3�
�+��������(2��	1'-
)���	�ก���$�$
��+ 4 &
�$��  $��#�
"�����!�������������3�z,�-&��&���ก����ก
"+����&����&���)I�
1#'�������	���"���'�
�  	-����!�(��0)  (��"�&��&���������
�(���,���,����
�"���'�
���!�  1(�%��
�ก�+ก������&�7�7'���#��&+1&�  #��� !��
""��ก��$����%������!�&
ก�-�#'����0+����  �����	����
�)I� !���������3��� !��
�ก2#�+0)+���  +
��
�	���
ก,""��� 4 ��� !���������3)�-�5&��	-0�����
%���&�+#���$������#�1ก� !�����  7+�,������ก2"�)I�����'
"�z,�-(��,����#����������	
+
�ก'���('�+  ��ก	�ก������1������กp�-�"��"���"
��
"���,�
ก�����#�������ก��  ก2&���#�
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�ก�+�����	)�-�5&�����  1(�ก'���)I���)$���(��ก��)*�"
(����0+�  %��#�ก��$����#3�(���,���,�
���
�,�
ก����
�  �,��-ก����+(�+�#����1���ก
"���'-����+���กp�-�"��"�#'���
�  &���#����
(�+�
+'�����  �,��-,�
ก���ก'
�ก���$�������� �+,'�+  %!ก'�7&�&�����
�#�����	ก'
�ก��
$!3�$�������	���,�
ก��� !��
�ก20+�  +
��
� !����	���)I�(����������$����%��ก��"��#��1""����
 '���  �#��ก�+�����'���(
�  ��)�-$�&.� '1'-����)$�������&��$�+ 
      2.2  �����		�ก�����������z
�&6��(�1'-����	��
ก5
ก+�  (Power  of  
Friendship  and  Loyalty)   �)I�1#'�������	&���ก�+���	�กก��&��"���'#����  ������)���%��&��	-
����ก����	(��"���'����&��(�������,��,��	�
ก��������,#�����
&.�  �����	��'
ก�K-+
�ก'���  
French  and  Raven  (������  $��&,  ,��6����
l�6,2544:66)  ����ก��������	�������  (Referent  
Power)  )ก(������6(���ก��&��$���&��+��#�ก
"�,����#���"���'&��(�������"�)I�,����  ���&
�ก��
������&��	-)*�"
(�(�������������� !��
� ������(2��	   ��&.�,'&���ก�+���	�ก$
�,
�.5�,+
�ก'���  
%��%���-+
"$!���ก  ก2	-&���#�"���'�
�%��ก
"�)'����1)'�  #����'���1"""��'�ก5�,���(��#�
�#����ก
" !�&��(�������"  +
�(
����������  ก���'���1""ก��1(��ก��1'-"��'�ก�#��'���ก
"+��� 
��7)�+���(��)I�(���������6ก���
ก	-'�ก�'���1""��������#
�#���+����#(��,����#�#
�#���
����
"(�  +����#(���%��#
�#���)���%��	-)'!ก|g��������+�������ก��&�����  1'-��K.��� 
&���#��-$���������6ก��1'��ก2��������&��(
�#
�#������&���)I�1""������$��ก���   �,��-	-�)I�
��&.�,'�#�'!ก�����'���1""(��+���ก�-"��ก���'���1"""��'�ก5�,  (Personal  Identification)
+
�ก'���1'��    ก���������		�กก���������  ��� !����(�� !��(�"
��
""
3���
�  ��	�กก���!�	
ก�
ก����
z
�&6��(�&��+�(��ก
��������� �ก�+�����
ก  ������
&.�1'-����	��
ก5
ก+�  	�ก'���)I������	
��&.�,'���  +
��
� !����&��(���ก���������		�กก���������  	�����)*�"
(�(�� !��(�"
��
""
3��+���&��&��
&���)I���(�  ����#��
�1ก+��������	  ��+����������	(��'!ก����  0���$��	(��)g3#�ก���+��+���� 
('�+	�$�
$+�ก��������#'���
�  �)I�(��  ,_(�ก����#'����  ��ก	�ก0��ก���#��ก�+�����		�ก
ก���������1ก� !����1'���
�"
��&�� �����	+
�ก'���&���������!��#��$����#��0)��ก+���  &
����,��-ก��
ก�-&����� !����  $���
3ก������,!+�
����� 
      2.3  �����	7+��$��#6#�  (Charismatic  Power)  �)I������	&���ก�+	�ก"���'�
�
������$����%1'-��K$�"
(�,�����#��� ��&
��0)  &���#� !������ก�+����)�-&
"�	���   
	�ก���#��ก�+ ,'
�  1��  "
�+�'�	(�� !������#���$�
"$���1'-)*�"
(�(���,��-�#2����"���'�
� 
&���,���)�-7���6���$������ House (������  $��&,  ,��6����
l�6,2544:66)  �)I�"���'1�ก&��&��
ก����	
�1'-$��	��ก�������	�$��#6#������	���	
�  1'-0+��$��&_�p�5��- !����7+��$��#6#����  
ก'������   !����7+��$��#6#�  ���"���'&��������������
����(������	�+���&���
����(�����������1'-
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��+�ก��K6���(�������)���%��&��1��ก'��&��	-���  #�������&.�,'(�� !�����  ������$����%
$���$���#��������#2�%��������+#�
�&��$!�(��ก��)*�"
(����0+�������
+�	�  ���&
��������
���	��
'!ก�������(� Nadlre  &  Tushamand  (������  $��&,  ,��6����
l�6,2544:67)  0+��$��#'
กก��  3  
�
�(�����ก�-"��ก����������	7+��$��#6#���� !����(��'��+
"+
��� 
  1.  ก��$������$
�&
��6  (Envisioning)  ������6ก��  �)I��
�(��1�ก&�� !����(���
$����%��ก��ก��#�+��$
�&
��6������(  ก��ก��#�+������+#�
�&��$!�  ก��1$+�,_(�ก���
1""�����&����+�
��1'-����(��������+#�
��
�������$��(���$��)'�� 
  2.  ก��ก���#��ก�+,'
�  (Energizing)  �)I��
�(��&�� !����$����%��������	7+�
�$��#6#��,���&���#� !������ก�+,'
�1'-1��	!��	(������ก��)*�"
(�.��ก�	  J��� !���������.�ก��(��� 4  
����1$+���ก+��� "��'�ก5�,&�� ก�-(��������(���(
�('�+��'�  ก��1$+���ก&���
���	(����  1'-
+�����������
����ก��1$��#�#�&��$!�����$����2	 �)I�(�� 
  3.  ก��$��������$����% (Enabling)  �)I��
�(��&�� !����,������,�����+
����$����%(��� 4 &��	���)I�(��ก��&������#�$����2	�#�1ก�'!ก����+�����.�ก��(��� 4 ����  �#�����
�����#'��$�
"$����)I�"���'  1$+����������	1'-�#2��	��ก��&�����  1'-�#����������%��
����0������	(��'!ก�����)I�(�� 
 

  $��)0+����  �����	1"����ก�)I� 3  )�-�5&�#3� 4  (��1#'��&����+
��� 
1. �����		�ก(��1#��� (Position  Power)  ���������	&��ก��  �����	�� 

ก����"���&�
,��ก�1'-ก���#���K  �����	��ก����"���ก���#�7&�  �����	��ก����"���
����!'$��$��&�1'-�����	��ก����"���$%��ก��K61'-$5�,1�+'��� 

2. �����		�ก"���' (Personal  Power)  ���������	&���ก�+	�ก���� 
��������3  ��	&���ก�+	�กก���
"%��ก
�z
�&6��(�1'-�����	7+�"����#��������	7+��$��#6#� 

3.  �����	����ก�������  (Political  Power)  ���������	&���ก�+	�ก 
����$����%��ก����"���ก��(
+$���	  �����	&���ก�+	�ก�����������ก
��-#����ก'���  �����	&��
�ก�+	�ก����$����%'+1��(������|}��(��ก
�����1'-�����	&�����$%�"
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ก��45�������4����6ก�� (The  Uses  of  Power  in  Organization) 

 

  ก����������	�����6ก����#'��&��  Yukl  (������  $��&,  ,��6����
l�6,2544:67)  
1$+��#��#2����  ����� !������������	1'��  (7+���+Z�������	&
�#�����  French  and  Raven)  
 !��(�"
��
""
3��ก2	-1$+�  ,_(�ก���(�"$���ก����������	+
�ก'���  ��  3  '
ก�K-+
��� 
  1.  �ก�+���� !ก,
�  (Commitment)  �)I�,_(�ก������ !��(�"
��
""
3��   
&���ก�+	�กก������
"�'�����$��
&.�(�� !����  1'-,������'���1""�������� !����    1��	!��	��
���	-$!�  %�� !��(�"
��
""
3����+�
���#�����$���
3��(
� !����$!�  &���#��������,�������ก��
&��������������	�$���ก�)I�,����  �,����#����$����2	�)I������+�  7+�0����#2�1ก������#�2+�#�����
1(�)�-ก���+  &
����,����#��)I�&��%!ก�	 !�������(� 
  2.  ������)*�"
(�(��  (Compliance)  �)I�,_(�ก������ !��(�"
��
""
3��&�����
)*�"
(�(�����$
��(��&�� !����(���ก��(��"�&��&��ก��&�����(�����$
���
�0��&���#�(�(����������
,�����,'
����1'-��'��,������  ��ก�)I�,����  	�ก&��ก��#�+0��(��)ก(�  ����  )*��$.&����!�
&�����'�����'�7+� '
+0)&��(�����
��������  �)I�(�� 
  3.  (��(���  (Resistance)  �)I�,_(�ก���&���ก�+�������� !��(�"
��
""
3��(��$!��
+����
���$
��#�������(���ก����� !����  J�����	1$+���ก+���ก������z�0��)*�"
(�(��#���ก��&������
�
���'�#���&������,���0���#�����$�2	(��&��(���ก��	�ก1����++
�ก'���  ����(��  $��) '&����	�ก�+
	�กก����������	  +
�(����  1 
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(����  1     1$+� '&����	�ก�+(�+(����	�กก����������	 
 

ก��(�"$���&���)I�0)0+���� !��(�"
��
""
3�� 
1""��������	&����� �ก�+���� !ก,
� 

(Commitment) 
������)*�"
(�(�� 

(Compliance) 
(��(��� 

(Resistance) 
�����		�กก���#�
����
'  (Reward  
Power) 
 

��7�ก�$�)I�0)0+�(%��
����������3z'�+1'-
�)I�ก��$���(
�) 

��7�ก�$&��	-�ก�+��ก
&��$�+(%������)I�ก'0ก&��
0������)I�ก��$���(
�) 

��7�ก�$�)I�0)0+�(%��
�������#'�ก'��1'-
0���#��ก���(�) 

�����	ก��"
��
" 
(Coercive  Power) 

 
 

��7�ก�$�ก�+����$�+ ��7�ก�$�)I�0)0+�(%��
���������ก�������#'��
1'-0�������.�ก��
'�7&�) 

��7�ก�$�ก�+��ก&��$�+
%��(%�����������
)*�)gก�6#���#'�ก
'��) 

�����	(��กp#��� 
(Legistimate  Power) 
 
 

��7�ก�$�)I�0)0+�(%��
������$
�������$�5�,
1'-�#��-$���ก) 

��7�ก�$�ก�+&��$�+(%��
�#2�������������#���
���$
���
���"+���
กp#���) 

��7�ก�$�)I�0)0+�
(�����$
��+���&���&�1'-
�7$1'-���$
��0��
�#��-$�) 

�����		�กก��������� 
(Referent  Power) 

��7�ก�$�ก�+��ก&��$�+
(%�������������$
���
�0��
������#���$���
3(��
 !����) 

��7�ก�$�)I�0)0+�(%��
�����������$
���
�0����
����$���
3(�� !����) 

��7�ก�$�)I�0)0+�(%��
���$
���
�	-ก������
�$��#��(�� !����) 

�����		�ก����
��������3 
(Expert  Power) 

��7�ก�$	-�ก�+&��$�+
(%�����$
����'
ก�K-
�ก'��ก'���1'-
 !��(�"
��
""
3��ก
"
 !�������)^�#���
����ก
�) 

��7�ก�$�)I�0)0+�(%��
���$
����'
ก�K-�ก'���
ก'���1(�
 !��(�"
��
""
3��0����
$����
"�!� (���)^�#���
��� !����) 

��7�ก�$�)I�0)0+�(%��
 !����1$+�����#����
�7$1'-+!%!ก�#���+
#���  #���ก�K�
 !��(�"
��
""
3��0��
�#2�+���ก
"�)^�#���
���) 

 
&����:  $��&,  ,��6����
l�6 (2544:68) 
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  	�ก(����  1 	-�#2����  ����� !������������		�กZ�������	(��� 4 ��ก0)1'��  ก2	-
�ก�+)*�ก�����(�������	�
�  3  )�-ก��  ���  �ก�+ก�� !ก,
�  ������)*�"
(�(��1'-(��(���  ��&�ก��
��������	(��กp#���  %�� !�������$
��&��$�5�,  1'-�#��-$�ก2	-�ก�+ก�� !ก,
�����
"�����
ก�-(��������   %�����$
��+
�ก'���%!ก��������"+���กp#���  ก2	-�ก�+  ก��������)*�"
(�(��1(�%��
���$
��+
�ก'���0���#��-$�ก2	-�ก�+ก��(��(���  +
��
�����$����%&��	-&���#�"���'����ก�-&��"��
$���"�������(��&��(���ก��  	���)I���')-��� !�"��#��   +����#(���  ก���)I� !����#��� !�"��#��&����
)�-$�&.�5�,	����!�&������$����%��ก����������	��� !����#��� !�"��#��1(�'-�� 
 1��)*�"
(���ก����������	�#��ก�+)�-$�&.� ' 
 1.  1��)*�"
(���ก����������	ก���#�����
'  (Reward  Power) 
     1.1  ��.��,���1'-�
ก��0��J��������	 !���� 
                         1.1.1  ,��������#��#�,"���  $���	���)I�  1'-$���&��(���ก����� !��(�"
��
""
3�����
�-0�#�#�&���#�(�����������	ก��ก
"��"����#�����
'������� 
                         1.1.2  (���1���	��� !��(�"
��
""
3���!����&������  !��������	�#���K 
             1.1.3  ����(ก)�ก�
"���#����#�$
33��ก��ก��������	&��(��� 
            1.1.4  �-�
������������
'�)I��������(����� 
            1.1.5  #'�ก�'����ก��	!��	+�����.�1'-ก'0ก&��J
"J��� 
            1.1.6  �������ก���#�����
'�,��� ')�-7���6$���(
����(���� 
     1.2  ��.�ก����������	�������)�-$�&.� '��� !���� 
            1.2.1  �#����+����
'(��ก
"����(���ก���z,�-"���' 
            1.2.2  ���������)I�.���1'-�-""��K.�����ก���#���K 
            1.2.3  �.�"���กK~6���ก���#�����
'�)�+� �(��&�ก�� 
            1.2.4  	
+$������
'�#�(��#'
ก�กK~61'-������0�&��ก��#�+ 
            1.2.5  �'��ก���ก���#�����
'&���)I�����$
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ก�K6 �,����$���,'
��#��ก�+,_(�ก����
�
,��)���%�� 
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   2.  1��)*�"
(���ก����������		�กก��"
��
"  (Coercive  Power) 
        2.1  ��.��,���1'-�
ก��0��J��������	��� !���� 
  2.1.1  ก��#�+��.�ก��'�7&�&��$��#(�$� '0+�ก��,_(�ก���&��0����	����
"0+� 
  2.1.2  (���1���	���(��������	��ก��'�7&��
� 
  2.1.3  #'�ก�'����ก���������K67ก�.  ����!�  #���&���#���� 
  2.1.4  �-�
��������ก��'�7&��)I��������(����� 
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  2.1.6  �����.�'�7&�&��(��ก
"ก��|}�|��  #���,_(�ก���1#������ �+ 
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&��)���%��+�1'-0���)I�)*�)gก�6(��ก
� 
  2.2.5  ก�-(����#��ก�+ก��)�
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	���)I�&
�#'�� 
  2.2.6  �����1�-���	�ก"���'�)^�#���%����.�ก��)�
")���(�����#�+���� 
  2.2.7  ก��'�7&�"���'0�����&����&���7#Z��  
   3.  1��&��)*�"
(�ก����������	(��กp#��� 
        3.1  ��.��,���1'-�
ก�������	��� !���� 
   3.1.1  1$��#������	&���)I�&��ก���,������ 
   3.1.2  ���$
3'
ก�K6&���)I������	&��ก�� 
   3.1.3  &���#��������
"�!�ก���������	(��กp#����
� 
   3.1.4  ��������	����	���)I�1(�������$�����$�� 
   3.1.5  �'��ก�������&��&���#��-$���ก����ก���$
�� 
   3.1.6  ��������	ก���#���K1'-ก���#�7&��)I�����������$�
"$��� 
 
 
 
 



25 

 

 
 

         3.2  ��.�ก����������	�������)�-$�&.�5�,��� !���� 
   3.1.1  �������$�5�,��ก��������������
+�	� 
   3.1.2  �.�"���#(� '&��(���������������������	�ก����"��(&��(������ 
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   3.1.5  (�+(���
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   3.1.6  ����
��)'����1)'�0+�#�ก�������&�ก�6�
�,�	��K��#��-$� 
   4.  1��&��)*�"
(���ก����������		�ก������������3  (Expert  Power) 
        4.1  ��.��,���1'-�
ก��0��J��������	��� !���� 
  4.1.1  1$��#������!��#����!��$�� 
  4.1.2  �
"�!�1'-(��&
�(��ก���)'����1)'����+����&���� 
  4.1.3  ,
l��1#'������!'����$���#�ก�������� 
  4.1.4  ���$
3'
ก�K6�,���"��"�ก%�����������3���(� 
  4.1.5  1$�+���$����%�#�)�-	
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  4.1.6  �����	����#���,!+	�7+���+�����-�
+�-�
� 
  4.1.7  0��ก'����&2	#����������&2		���&�� �+,'�+ 
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� 
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���	1'-�+2+�+���� 
 
 
 
 
 
 



26 

 

 
 

   5.  1��&��)*�"
(���ก����������		�กก���������  (Referent  Power) 
        5.1  ��.��,���1'-�
ก��0��J��������	��� !���� 
  5.1.1  1$+�ก������
"1'-�#�ก���
"%������"�ก 
  5.1.2  1$+���ก+���ก��$�
"$���1'-�#����������#'�� 
  5.1.3  ����%��7�ก�$�������ก��(������,��� ')�-7���6$���(
� 
  5.1.4  ����)ก)^��)�-7���6%!ก(������ !�����7+�$�
"$�����7�ก�$�#��-$� 
  5.1.5  �
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��$
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  5.1.6  1$+�ก���$��$'-$���(��,���1$+��#��#2�%������ก
��'&����(�������� 
  5.1.7  1$+���ก�����	����	(��ก�� !ก��(� 
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������%������	���)I� 
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3(��"���'�)^�#��� 
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$%��ก��K6+���ก����������	��ก��"��#�� 
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  )�-$�&.�5�,��� !�"��#��&����������%��ก�����Z�������		�กZ��(��� 4  
&��(�����!��#��#��-$�ก
"ก'�����1'-$�+�'���ก
"$%��ก��K6#���"��"& &���ก�������� J���  Yukl 
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'0+�+���ก��(��	$�"ก��
)*�"
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