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�� ��������������ก�������� 
 

��ก���	
��������� ������ก������������ก������ก���������� ��!��������"#�$ 
��"%���ก�� &��'���" ���� (��ก�#()���ก���� &*+��'�,ก����ก����"%���ก�����-	��( � & 3  
/���	
��0#���ก����ก(���1"����	
��'�,�ก�,�� ��� #��&��0���� 
 
ก�����ก����ก�������ก����ก���������� �� 
 

1. #��$�%&�$�  
    ก���2	���ก����ก����
�#��������'�,
"
�#ก����ก���*+,�*�3���0'��������  

������'�,(�$��4� �����#� �����(����% �����(�  ก��#)���	�ก�����$��1���5����� �������*1��
�1"����"(	'-	6�*
)�����
"&�����ก��ก�"
���)���
�1"���'�ก78����(������� 9�,�(�#1���  
ก�$�
&������ ����:-�����;������<��4�
�ก�0'� *�'-��ก��< 2540 ����0�&���1�กก�� 
 ��*�"��<$�;;�&	ก����ก������<�&	 *.�.2542 �1"'�,�ก�0 �*	,��&	� (C$�$'�, 2) *.�.2545  
0#�
�#�"$$ !��(�����1"ก�"$��ก��
�#ก����ก�� ��0'�����ก6�*�<	��!�$�� �����
�1�ก�1����'�� �2	$�&	 ��ก��ก�"
���)���
0�(��� &*+��'�,ก����ก���1"(%����ก�� 9�,�ก��
ก�"
���)���
#��ก1��� ')����(%����ก�������1���&�� ���	(�"��ก��$�	���
�#ก������0�&��
�1�ก ��ก��$�	��� 
�#ก��!#��<�!�����������:�� (school based management , sbm) 9�,�
"����
ก��(������ก:�� �1"���� ��� S����ก�$(%����ก��(����%
�#ก����ก��0#���������46�* 0#�
��&�:�� �1" (����%*�3��0#������&����+,�� 
�ก���	##��ก1��� �*+,����(%����ก�������
1���&�� ���	(�" �1"������ ��� S���:
�����(%����ก�������	&	$�1 !#�0#�$�;;�&	0����
*�"��<$�;;�&	�"�$��$$�	�����<ก�� ก�"'�����ก��-	ก�� *.�. 2546  ����&�� 35 (%����ก��
'�,
�#ก����ก�� ���*+��:�� �C*�"'�,����!���������:��"���� �	&	$�1��+,���ก����$�1	ก(%����ก��
&��������,�����������	&	$�1(	��(�#1� (%����ก��'�,�����	&	$�1
������%��!���������
(��ก�#� &*+��'�,ก����ก�� '�,กU���������$ ���(����%ก�"')�ก	
ก�� &���V 0#�#���&���� 6����
ก��$��&%���"(��'�,��(	'-	�1"����'�,&��$'$�;;�&	����*�"��<$�;;�&	  �"�$��$$�	�����<ก��
ก�"'�����ก��-	ก��  
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2. ก�����'#��
����
(����)ก��*��+�
,����ก���������� ��  
    ก���$��(�����<ก��6����(%����ก�� ��� &*+��'�,ก����ก�� ��������'�, 

 ��()���ก���4"ก���ก��ก����ก�� ���*+��:����กกUก�"'���ก)���#�1�ก�ก4X� ก���$��
(�����<ก��6����(%����ก��'�,
�#ก����ก�� ���*+��:����+�(�����<ก��'�,����ก<+,�������+,�  
*.�. 2546 ()����$�������'�����4"ก���ก��� &*+��'�,ก����ก�� ��ก�"�$��$�ก�,��ก�$ก���$��
(�����<ก�� 6����(%����ก��'�,
�#ก����ก�� ���*+��:����+�(�����<ก��'�,����ก<+,�������+,�  
��� &*+��'�,ก����ก�� '�������*+,����(%����ก���)�0���"ก�$ก��*	
��4�
�#')��$��"��4ก��
$�	���ก����	��1"ก��$�;<� ���%��ก������/�ก����$��ก������ ����ก�� (()���ก���4"ก���ก��
ก����ก�� ���*+��:��, 2546 ����%���� ก	�4�  �	�	�Y;
�",2552 : 21) 

3. ����(��ก�����.����ก�����ก�����
,����ก���������� ��  
     �$ ���ก��$�	����1"ก��
�#ก�� ��(%����ก�� ���*+��:�� ���ก2 

�� ��&�� 39 ����*�"��<$�;;�&	ก����ก������<�&	 *.�.2542 �1"'�,�ก�0 �*	,��&	� (C$�$'�, 2) 
*.�.2545 $�;;�&	��� ก)���#���ก�"'���ก�"
���)���
ก��$�	����1"ก��
�#ก����ก��'���#��� 
�	<�ก�� �$��"��4 ก��$�	������$�1 �1"ก��$�	������'�,�0� 0����4"ก���ก���1" 
()���ก���� &*+��'�,ก����ก���1"(%����ก����� &*+��'�,ก����ก��!#�&�� 9�,�ก�"'�����ก��-	ก��
(ก�"'�����ก��-	ก��, 2546, ���� 35 - 75) 0#�ก)���#���'���2	$�&	*�(��� � #�����  

                1) ก��$�	����	<�ก��  ����	<�ก����������1�ก ��+�����6��ก	
�1�ก 
 ��(%����ก��'�,*�"��<$�;;�&	 ก����ก������<�&	 *.�. 2542 �1"'�,�ก�0 �*	,��&	� (C$�$'�, 2) 
*.�. 2545 �������ก�"
���)���
 ก��$�	���
�#ก��0����(%����ก�������ก'�,(�# #����
&����4� 
'�,
"���(%����ก��#)���	�ก�� 0#�!#��	(�" 1���&�� ��#��S� (�#1���ก�$���&���ก�� ��
/������� (%����ก�� <��<� '���%	,� �1"ก����(�������
�ก/����(���0#�(����(��'�ก78�� 9�,�
"����
�Y

��()��;���(%����ก�������� ��� S� ��ก��$�	���
�#ก�� (����%*�3���1�ก(�&��1"
ก�"$��ก���������� &1�#
�ก����#/1 ��"��	�/1 ���'���ก����#�Y

�� �ก+������ก��*�3��
�46�*��ก����� <��<� '���%	,� 0#���������46�* �1"����"(	'-	6�* !#��� �$ ����1"6��ก	
 
#����� 
                                    1.1) ก��*�3���1�ก(�&�(%����ก�� 
                                    1.2) ก��*�3��ก�"$��ก���������� 
                                    1.3) ก����#/1 ��"��	�/1�1"ก���'��$!��/1ก������� 
                                    1.4) ก���	
���*+,�*�3���46�*ก����ก�� 
                                    1.5) ก��*�3��(+,� ���&ก����1"�'!�!1��ก����ก�� 
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                                    1.6) ก��*�3����1���������� 
                                    1.7) ก���	�'�ก����ก�� 
                                    1.8) ก����"���ก����ก�� 
                                    1.9) ก��*�3���"$$��"ก���46�*6����(%����ก�� 
                                    1.10) ก��(���(�	�������#����	<�ก���ก�<��<� 
                                    1.11) ก����"(����������+���ก��*�3���	<�ก��ก�$(%����ก���+,� 
                                    1.12) ก��(���(�	��1"(��$(�������	<�ก���ก�$�1 ��$��� ���ก� 
���������1"(%�$���+,�'�,
�#ก����ก�� 
                              2) ก��$�	����$��"��4  ก��$�	�������$��"��4 ��(%����ก���������� 
��������	(�"��ก��$�	���
�#ก�� �����1���&�� !�����( &��
(�$0#� ��#�1�กก��$�	���
�$$��������/1(��^'-	_(result based management , rbm) �1"ก��$�	����$��"��4�$$��������
/1��� (performance based budgeting , pbb) �����ก��
�#��/1��"!�<��
�ก'��*��(	� 
 ��(%����ก�����'���ก��
�#�����0#�
�ก$�	ก�����<�$�	���
�#ก���*+,���"!�<��'��ก����ก�� 
(��/1����ก	#�46�*'�,#�&��/�������9�,��� �$ ���6��ก	
 #����� 
                                   2.1) ก��
�#')��1"�(�� ��$��"��4 

       2.2) ก��
�#(���$��"��4 
                     2.3) ก��&��
(�$ &	#&�� ��"��	�/1�1"������/1ก���<���	��1" 

/1ก��#)���	���� 
                                   2.4) ก���"#�'��*��ก��1"ก��1�'���*+,�ก����ก�� 
                                   2.5) ก��$�	���ก����	� 
                                   2.6) ก��$�	���$�;<� 
                                   2.7) ก��$�	���*�(#��1"(	�'��*�� 

   3) ก��$�	������$�1 ก��$�	������$�1��(%����ก�� ����6��ก	
()��; 
'�,����(���(�	����(%����ก��(����%�2	$�&	����*+,�&�$(���6��ก	
 ��(%����ก���*+,�#)���	�ก��
#���ก��$�	������$�1����ก	#���1���&�� �	(�" 6���&�กU���� �"�$��$ ����0�&���1�ก 
-����6	$�1 ����<ก�����1"$�1�ก�'��ก����ก��0#���$ก��*�3�� �����������(����% �� ��;
ก)�1���
 0#���$ก���ก�����<	#<��ก���&	 �������,���1"ก����������	<�<�*9�,�
"(��/1&��ก��*�3��
�46�*/�����������()��; 9�,��� �$ ���6��ก	
 #����� 

      3.1) ก������/���&��ก)�1���1"ก)���#&)������ 
      3.2) ก��(�����1"ก��$��
��&��&��� 
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      3.3) ก���(�	�(������"(	'-	6�*��ก���2	$�&	��<ก�� 
          3.4) �	����1"ก����ก���	��� 

      3.5) ก����ก
�ก��<ก�� 
 4) ก��$�	���'�,�0� ก��$�	���'�,�0� �������'�,�ก�,�� ���ก�$ก��
�#�"$$ 

ก��$�	������ก����ก��$�	�������+,�V $��1�/1&����&�:�� �46�*�1"��5�����'�,ก)���#0�� 
!#���$'$�'�1�ก��ก����"(�� (���(�	�(��$(��� �1"ก���)����ก�����("#�ก&��� V  
��ก�����$�	ก��ก����ก��'�ก����$$ ����*�3��(%����ก������<����&ก����1"�'!�!1�� 
���������"(�(���(�	���ก��$�	����1"
�#ก����ก�� ��(%����ก�� &���1�กก��$�	������ 
'�,��������/1(��^'-	_ ����������1�ก �����!�����( �����$/	#<�$'�,&��
(�$0#� &1�#
� 
ก����(������� ��$�1<��<��1"���ก�'�,�ก�,�� ��� �*+,����ก��
�#ก����ก������"(	'-	6�*�1"
��"(	'-	/1 �� �$ ��� 6��ก	
ก��$�	���'�,�0� #����� 

       4.1) ก��#)���	����-��ก�� 
       4.2 ����1 ���ก��4"ก���ก��(%����ก�� ���*+��:�� 
       4.3) ก��*�3���"$$�1"��+� ��� ����1(��(��'� 
       4.4) ก����"(���1"ก��*�3����+� ���ก����ก�� 
       4.5) ก��
�#�"$$$�	����1"*�3�����ก� 
       4.6) ����'!�!1��(��(��'� 
       4.7) ก��(���(�	� (��$(���#����	<�ก�� �$��"��4 ก��$�	������ 

$�1�ก� �1"ก��$�	���'�,�0� 
       4.8) ก��#��1����(%��'�,�1"(6�*��#1��� 
       4.9) ก��
�#')�()��"!�/������� 
       4.10) ก����$��ก����� 

          4.11) ก��(���(�	��1"��"(�����ก��
�#ก����ก�����"$$ ��ก�"$$ 
�1"&����-����� 

      4.12) ก���"#�'��*��ก��*+,�ก����ก�� 
      4.13) ก��(���(�	����ก	
ก����ก����� 
      4.14) ก����"<�(��*��-����ก����ก�� 
      4.15) ก��(���(�	� (��$(����1"��"(�����ก��
�#ก����ก�� ��$�1 

<��<� ���ก� �������� �1"(%�$��(����+,�'�,
�#ก����ก�� 
      4.16) �����"(����<ก��ก�$� &*+��'�,ก����ก���1"���������+,� 
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      4.17) ก��
�#�"$$ก���$��6������������ 
      4.18) ���$�	ก��(�-��4" 
      4.19) ���'�,0��0#��"$�0��������+,� 
��ก
�ก�����ก��$�	������(%����ก�� ���*+��:�� ���&�����4"ก���ก�� 

(%����ก�� ���*+��:�� &����&�� 38 ����*�"��<$�;;�&	�"�$��$$�	�����<ก��
ก�"'�����ก��-	ก�� *.�. 2546 ')�����'�,ก)�ก�$�1"(���(�	�(��$(���ก	
ก�� ��(%����ก�� 
4"ก���ก��(%����ก�� ���*+��:����"ก�$#���/���'�/���ก��� /���'��� /���'����ก�<��<� 
/���'����ก��ก���(���'���%	,� /���'��	����ก�� ��(%����ก�� /���'�*�"6	ก��(�e���+� /���'�
���ก���(���+,���*+��'�, �1"/��'���4��3	 !#����/��$�	���(%����ก������ก���ก�� �1"
�1 ���ก�� ��4"ก���ก��(%����ก�� 

4. 01����.��
,����ก�� 
   /��$�	���(%����ก������$�1�ก�'�,()��;�	,� ��(%����ก����ก����$/	#<�$ 

ก��$�	���
�#ก��(%����ก��'���#����	<�ก�� �$��"��4 $�	������$�1 �1"ก��$�	������
'�,�0�(��/1&��ก����"ก���46�*ก����ก��6����(%����ก�� #����� 

   4.1 $'$�'�)���
����'�, ��/��$�	���(%����ก��/��$�	���(%����ก�� 
����/��$���$$�;<� ����<ก��6����(%����ก��$�	������(%����ก�� ���*+��:��&����&�� 34 (2) 
����*�"��<$�;;�&	�"�$��$$�	�����<ก��ก�"'�����ก��-	ก�� *.�. 2546 ���/���)����ก��
(%����ก�� ��+��������(�����<ก��'�,����ก<+,�������+,�����/��$���$$�;<� �1"���)���
����'�, 
&��'�,�"$�0������&�� 39 #����� 
                                     1) $�	���ก	
ก�� ��(%����ก����+�(�����<ก���������0�&��กU���� 
กU �"�$��$  ��$���$ ��'����<ก���1" ��(%����ก����+�(�����<ก�� ���'����!�$���1" 
��&%���"(�� ��(%����ก����+�(�����<ก�� 

          2) ��"(��ก���"#�'��*��ก��*+,�ก����ก�� ���'����$��#��1 
$�1�ก�ก����	� ก��*�(#� (%��'�,�1"'��*��(	��+,� ��(%����ก����+�(�����<ก���������0�&��
กU�����"�$��$ �1" ��$���$ ��'����<ก�� 

          3) ����/���'� ��(%����ก����+�(�����<ก����ก	
ก��'�,�0� ���'��� 
ก��
�#')��	&	ก���(�;;�����<ก�� ��(%����ก����+�(�����<ก��&������	��$��"��4'�, 
(%����ก����+�(�����<ก��0#���$&��'�,0#���$��$�)���
 

          4) 
�#')���������"
)��f�ก�,��ก�$ก	
ก�� ��(%����ก����+�(�����<ก�� 
�*+,��(��&��4"ก���ก��� &*+��'�,ก����ก�� 
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          5) �)���
����'�,��ก�������&	��"ก�����$�&��1"��3	$�&� �� 
(%����ก���������0�&���"�$��$'�,4"ก���ก��ก����ก�� ���*+��:��ก)���# 

          6) �2	$�&	����+,�&��'�,0#���$��$����
�ก��:��&�����ก�� 
ก�"'�����ก��-	ก���1�#ก�"'��� �1 �-	ก��(6�ก����ก�� �1 �-	ก��4"ก���ก��ก����ก�� 
 ���*+��:�� �1 �-	ก��4"ก���ก��ก����<����ก�� �1"/���)����ก��()���ก���� &*+��'�,ก����ก�� 
���'�������+,�'�,ก�"'�����$���� 

    4.2 $'$�' ��/��$�	���(%����ก��&��ก����"ก���46�*ก����ก��6���� 
(%����ก��/��$�	���(%����ก����$'$�'��ก��$�	���
�#ก�� (���(�	� (��$(��� �)���� 
���("#�ก���)����ก�� ��"�)� #��1�����ก����"ก���46�*6����'�,'�ก78��� ������(������� 
!#�/��$�	����������ก��)���ก��
�#')��/� ���'���ก)�ก�$&	#&�������ก��#)���	����&���/� 
ก���)�/1
�กก����"��	�&�������<���ก�����$����(%����ก�� �1"ก��������/1 
���(�-��4<���$'��$ (()���ก���4"ก���ก��ก����ก������<�&	, 2543 : 51 ����%����  
ก	�4�  �	�	�Y;
�",2552 : 28) 

(�$�&	 $�;��"� (2544 : 37 g 39) ก1������ /��$�	�������$�1'�,�����()��; 
'�,(�#�1"���	'-	*1&��ก��')�������$��1����()���S
'���#����46�*�1"��	��4�Y

������
���()���S
 �������ก�$$�1	ก6�* ��/��$�	��� �*+,�
���
���/����������1"/����(����ก�,�� ���������
�����+���ก��#)���	����0#����������"(	'-	6�*/��$�	���&��������������(����%����'�	 
ก��$�	��� ��'�ก�"'��#���6����1"ก���<��'!�!1��'�,'��(��� ����"($ก��4� �1"���2	6�4
0��*�	$��ก���ก�0 �Y;�� 

%�	1 ���;��� (2544 : 28g32) ก1������ /��$�	�������$�1'�,�����()��; 
'�,(�# �*��"����/����$'$�'��ก'�,(�# �1"���	'-	*1��ก'�,(�#&��ก����1�,����1� /��$�	���&������� 
/������(&���1"�	1�h��ก��$�	������ 

5. #�1 
   �� ����ก)�1��()��;��ก��*�3���46�*ก����ก�� !#�&�����ก��
�#ก���������� 

ก��')��	
���*+,�*�3��/�����������ก	#ก����������������&S�&����ก�6�* &��&��
�#�������� �� 
�1�ก(�&��1"���&���ก�� ��<��<� ()���ก���4"ก���ก�� ����<ก�����1"$�1�ก� 
'��ก����ก��
��0#�ก)���#��&�:�� ��&)��������0��#����� (()���ก���4"ก���ก�� ����<ก���� 
�1"$�1�ก�'��ก����ก��, 2548 : 5-6) 

   5.1 ����'�,�1"�����$/	#<�$�2	$�&	���'�,�1�ก�ก�,��ก�$ก��
�#ก�������ก��(��  
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ก��(���(�	�ก���������� *�3��/������� �2	$�&	���'���	<�ก�� ��(%����ก�� *�3��&�����1"
�	<�<�* ��"(����������+� 

   5.2 1�ก�4"���'�,�2	$�&	 
         5.2.1 �2	$�&	����ก�,��ก�$ก��
�#ก�������ก��(�� �1"(���(�	�ก���������� 

 ��/�������#����	-�ก��'�,�1�ก�1��!#�����/�����������()��; 
         5.2.2 
�#�$��(�,�(���1"
�#ก	
ก����*+,�*�3��/�������������41�ก�4"'�, 

*����"(�� 
         5.2.3 �2	$�&	����	<�ก�� ��(%����ก�� 
         5.2.4 �2	$�&	����ก�,��ก�$ก��
�#�"$$ก��#��1<�����1+���ก����� 
         5.2.5 ��"(����������+�ก�$/���ก����1"$�1��<��<��*+,�����ก�� 

*�3��/�������&����ก�6�* 
         5.2.6 ')���$)���� (���(�	��	1���3�-��� ��1���������� �1"6��	�Y;;� 

'���%	,� 
          5.2.7 ��ก�� �	���"�� �	
�� �1"��"��	�*�3��ก�� ��/��������*+,��)��� 

*�3��ก�������ก��(���������"(	'-	6�*�	,� ��� 
          5.2.8 �2	$�&	����+,�&��'�,0#���$��$���� 

 

��#�����3�4������#5ก��.(�ก��������1� 

 

#��$�%&�$������#5ก��.(�ก��������1� 
���ก������ก�����������������	#'�,%�ก��*$
�ก/1���� ���'�,�(�����	#    

&��� V  �� Chris  Argyris  ��(&��
����#���
	&�	'��'�,(��#���ก����ก���1"*^&	ก������ก��
 ������	'��1��l�������# !#�� �������ก�$��(&��
����#������<;� Donald Schon 
�ก 
Massachusettes Institute of Technology  �����+,��f 1978 9�,���$�������&)����1����ก �� Learning 
Organization ������������(&��
����'���(��0#��<�)���� uก�����������<	����ก�� (Organizational 
Learning : LO ) 9�,���
����%��ก���������� ���'�,�ก	# ��������ก��v �&���
��+,��
�ก���� ���
 ��'���(����� ���
"�����	<�ก���1"������ก 
��0������'�,�	����ก 
���+,� Peter M. Senge 
��(&��
����
�ก Massachusettes Institute of Technology 0#�� ���/1����1"�/��*����������(+�
'�,��<+,����  The  Fifth  Discipline : The  Art and Practice of The Learning Organization : LO �'�
)���� Organizational Learning : OL 9�,�0#���$����	����ก
�����'�,�����$ ��<����f 1980 g 1990 
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��$'���(�����;�������"�6'ก��(�����"����+�ก����"��ก&��<�ก�$���ก�� 9�,��(#������S�%��
���&���ก�� ���$$���	#�<	�'^�U� Learning Organization 0�(��6��2	$�&	ก����ก ��� &���� 
senge 0#�
�#&����������ก�����ก������ก���������� ���
�กก��')�ก����"<���2	$�&	ก�� (Workshop) 
����ก�$�	��'���ก�<����)�&��� V 4  Sloan  School of Management, MIT ���f 1994  Senge 0#���ก
����(+��<	��2	$�&	ก���1�����,�<+,� The Fifth Discipline Field book : Strategies  and  Tools  for  
Building  a  Learning  Organization �*+,���� ���(����"(��$(�������2	$�&	&��� V '�,(���(�	� 
����ก	#��ก���������������ก��������$$&��� V &�������#+������� 1999 Senge �1"4"0#���ก
����(+��1��'�, 3 <+,���� The  Dance  of  Change  �*+,���)���� LO �������'�����,� ��ก�����$��1�,��
���ก�� #���ก��	#�	��	,�ก�����$��1�,�������&����+,�� �1"���ก1��'�,
"��ก�$$ 	#���� 
�������ก1��'-� !#�� ���������ก�����$��1�,��'�,#�������	,�
�กก���������������1�ก9��� �	�<�ก��')���ก
����()��; (Encyclopaedia,2005 : online ����%���� 
)���	;   
	&��1��, 2550 : 23) 
 

#��$.$�������#5ก��.(�ก��������1� 
)���� u���ก������ก����������v ���0���	���0�������&��&�� !#�������� 

'�,���ก2�������Y

�$�� �����������&������ ���
 ����ก�	<�ก���1��'��� 9�,���

"��
������'�,�&ก&���ก��0� �&�'�ก�&������6�*���()���S
����6�*�#���ก�� +� &���ก����S�
$�1�ก�'�ก�"#�$�����ก���ก	#ก��������������ก�� �*+,��)�0�(��ก��*�3��'�,��,��+�'������"#�$&���� 
/���+,� ���ก�� <��<� (��� �1"��"�'�<�&	 &��1)�#�$ ()����  /�#/���, 2547 : 32) 
�ก���	#
#��ก1��� 
����/��ก1���%��������� �����ก������ก����������0����ก����1��'��� #����� 

�����-  ��e"�	����'� (2542 : 69) 0#����������� �����ก������ก���������� 
�����������$$ ��ก��$�	���'�,����ก��*�3��(6��"/���)������ก�� (Leadership) �$��0�ก�$ 
ก��������������ก�� (Team Learning) 9�,�
"����/1����ก	#ก��%���'�#�1ก��1�,�����������  
( Knowledge) ��"($ก��4� (Experience ) �1"'�ก�" (Skills) �"�����ก���1"ก�� �*+,��)����<� 
��ก���2	$�&	������0#������#��1	����+�ก������ �� ��'������ �1"���"#�$ ��ก��*�3��ก�� 
�����(����% �����ก��'�,����0��������#��S� �	,�ก��������1�,����1��# V ��ก�"�( 
 ��!1ก�6	��&�� '�,
"��/1&�����ก������ V  

��
����  4 &"ก�,�'��� (2542 : 20) (���������� �����ก�����ก�������������  
����%��  $�1�ก��&�1"��&�1"ก1���'�,�'������ก�� ���	(�"��ก���������� (���������� 
'�,�1�ก�1������ก���$���Y��������*+,��*	,�*��(���%�"�1"��ก�6�*'�,
"ก������ก	#���ก�������
��ก��#)���	�ก	
ก��0�(����5����������&����+,�� 
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Peter  Senge  (1990:14 ����%���� �����3��   �Y�&	�����, 2544 : 59 )  0#���� 
������� �����ก���*+,�ก�������������+�  ���ก��'�,�������ก��'�,(��<	ก0#��*	,����(����%
 ��&������&����+,�� '������"#�$$�1 �"#�$ก1��� �1"�"#�$���ก�� �*+,�0�%��
�#�������� 
'�,$�1'�ก�"#�$&���ก��������'�
�	� �������ก��'�,������$$���	# (Pattern  of  Thinking )  

" ������	#�������'�,&���ก�� �������$��#�1�
����ก�� ��(��<	ก (Collective  Aspiration)  
��ก���������������&����+,�� ���������	-�ก��'�,
"������������ก��ก�$/���+,� �1"��������0�#���ก��'������ก�� 
�*+,�(����/1����1"(�������&�����&����+,�� !#�/��������ก��&���กS������,��78�������� %���	-�'�,
"
������������ก�� ����'��'�������&����+,�� 9�,�/��'�,�	��	,�')�����	
���������	#��ก��$�	������ก�� 
����ก�������������ก+� Senge(�#<�� �'�����&�� �1"ก��&�(�#� ��e"�	����'�, 2544 : 11) 0#����
������� �����ก������ก������������� �������ก��'�, ��� �#���(����%�1"�*	,���ก�6�* 
�*+,�(����/1����1"(�������&�����&����+,�� !#�/��������ก��&�����������%���	-�ก��'�,
"��������
#���ก�������&����+,�� 

��ก<�� !�����Y;;�(ก�1 (2546:34) ���ก���������� 
"��1�ก�4"����*1��&  
(Dynamic) ��ก����1�,����1���1�ก�4" ��*�3��ก��#���&��� V 1�����<��	& ��/1���#� �����+,�� 
V '�����#����46�* ��"(	'-	6�* �1"ก��(�������&ก��� (Innovation) ���'�����$�1	ก ��
���ก�� ��1�ก�4"'�,����ก��� ��3�-������ก�� (Corporate Culture) '�,/���ก�,�� ���(��*��-�(����%
���(�ก0#�   

$#	�'�� �	
��4� (2546:31) �����ก������������ก��(������(&�� ��+������� 
'�,�1�ก�1�� '���'�,�ก�,��ก�$���'�,������+����� �����ก������,  ��(&��#���ก��
�#ก��,  ��(&��#���
���ก����������, ��(&���ก�,��ก�$$�1�������� ����&�� !#���
�����+�ก�$���������	<�ก����+�
���ก�����������+,� V �*+,�ก��(������(&����1�����$�:����3�-����1"����:ก	
0'�  

(��
  ����()���; (2546 : 12) 0#�ก1���0����� ���ก�����ก�����������������ก� 
'�, ��� �#���(����%�1"�*	,���ก�6�*�*+,�(����/1����1"(�������&�����&����+,�� !#�/���
�����ก�&���กS��������%���	-�'�,
"��������#���ก�������&����+,�� !#����������$$ก��')��������'�� 
ก��������������ก�� &1�#
������	#���� ���
�<	��"$$'�,��"(��ก�� 

  (��	� (2547 : 12) ���ก���������� (Learning  Organization) �������ก��'�,')����
/1	&/1���0�*���� V ก�$�ก	#ก����������  (�,�(�������  �1"(����������
�ก��"($ก��4���ก��
')����  *�3���	-�')�����1"�"$$��� �����ก��0�*���� V ก��   

��1(��'  #��������'� (2547: 8-9) ���ก�����ก�����������������ก�'�,�� 
ก���2	��������&����+,��ก�"&����1"(����$����ก��ก��������������ก�"$��ก��������������ก	# ��� 
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'�ก�"#�$ 9�,�$�1�ก������ก�(����% ��� �$� &���(����% ��&������&����+,�� ��ก�� 
%���!��������'������"#�$$�1 �"#�$ก1����1"�"#�$���ก� �����(����%��ก���������� 
(	,����� V ���<���ก���2	$�&	 �*+,��)�0�(��
�#����'�,$�1���"#�$&��� V &���ก��������'�
�	�  
��ก��������������ก��'���$'�����'�,/	#*1�#�1"��"($���()���S
 (����%�)������������$����
�1"��1�,����1�*^&	ก��� ��&������ก� 
��)�0�(����5�����'�,ก)���#0������ก�� 

��6�'��  6���
�	; (2548 : 21) ������������� ���ก������ก���������� +����ก� 
'�,'�ก� '�ก�"#�$ *�3�� �#���(����%��ก��(����/1���'�,#����ก�$���ก�#����
��ก�����
&����+,�� 

Pedler,Burgoyne & Boydell.(1991 : 1g2����%������	<�&	  �4�1+��, 2548 : 24)   
����ก���ก������ก�����������������$�	��'����ก���������� +� ���ก��'�,�)�������("#�ก��ก��
���������ก�(��<	ก'�ก� �1"�������ก��'�,�2	���&���������&����+,�� !#�&���(����$����ก����
ก����������'�,#� �1"ก�"&���'�ก���������������'������&���(�����1")����%�����(����%�� 
ก����������#���&���� ��*��ก���#��� 

*�<��  $����'��� (2549:13) ก1���������ก������ก���������� ����%�� ���ก�� 
��+���������'�,(��<	ก��+�$�1�ก�'�ก��������� ���(����%�1"��ก���78����������ก�� 
������������ V ����&1�#��1��1"'�ก��)������� ��&������ก����ก��*�3�����ก�� 
��+�������������������1�,����1�'�,#� ��������& 

���*�  ��'-��&�� (2550: $'�#���) ���ก���*+,�ก���������� +� ���ก��'�,(����% 
��������0#������&����+,��!#�/���(��<	ก �����ก��'����"#�$$�1�1"�"#�$ก1��� 
�ก'���6����
�1"6����ก���ก�� �*+,�')�����ก	#ก����1�,����1����'����ก	#���0#������$�1"������#��-��ก	
   

<����ก#	_  �	�'����ก�� (2551:43) 0#����������� �� Learning  Organization  
�������%�����ก�'�,��"ก�$#���/��$�	��� /���2	$�&	����1"/����(����ก�,�� ��� ����*�3�����$��1�,��
*^&	ก�������������"$$0�(����5�������+�����#����'�,&���ก�� 
  <���(U:�  *������ (2551 : 146) (���������� �����ก������ก������������� 
����%�� ���ก��'�,(����ก��������������ก���*+,�(����������������� ����)�0�(��ก��*�3����ก�6�*
�1"��ก�6�*ก��')���� �����ก��'�,ก������ก	#���ก������� �1"�)����ก��0�(����5�����'�, 
���0��0#� 


�ก�ก�	<  �	�'*��-� (2551 : 10) ���ก������ก���������� +� ���ก��'�,��(��<	ก 
&+,�&�� ����������ก���(���������� (����(���(	,����� V *�3��&���������&����+,�� !#������ 
ก�"$��ก��������������ก�� ��ก��%���!���������1"���$�&��������0�(��ก�����$��1�,�� 
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*^&	ก���'�,
"("'���&������������ ����ก�"$��ก�����,� ��ก��$�	���'�,��������������ก�� 
�1"$�1�ก� ��ก�"$��ก��')����'�,�*��$*����0�#�����"(	'-	6�* �1"��/1ก���2	$�&	��� 
'�,��f���0�#�����"(	'-	/1 �����:��ก��')���� ��'�ก� ก����������9�,�ก���1"ก�� (����(��� 
/1���
�กก�������� ���	# ��"($ก��4� 
�กก��')��������ก�� �*+,�*�3����1�,����1��	-� 
ก��')�����1"*�3���"$$ �����ก��0�*����Vก�� ก�$ก����1�,��(6�*������ก��ก������� 
0�0#������0�����#���� 6���&�(6��" ��!1ก���Y

�$�� 

Lnkpen  �1"  Crossan  (1995 ���������*�  ��'-��&��, 2552) �(��ก��$ �� 
���ก���*+,�ก������������� ก���������������ก���ก	# ����� 3 �"#�$ +� �"#�$$�1 �"#�$'�� �1"
�"#�$���ก�� !#�
"�ก�,�� ���ก�$'���ก����1�,����1�*^&	ก����1"���	# &1�#
�
ก�"$��ก�� ��ก����1�,����1�'�,��

"���ก����1�,����1�����/11�*-� ��ก����������   

Watkins  �1"  Golembiewski  (1995 ����%�������*�  ��'-��&��, 2552) ��� 
������� ��ก���������ก���*+,�ก������������� +� ���ก��'�,��ก�����������1"���$��1�,��&�����
�����&����+,��  ก���������������ก������ก	#'������"#�$$�1 '�� ���ก�� �1"��(���'�,���ก�� 
���2	(��*��-�#���ก�����������������&����+,�� ����ก���<�ก�"$��ก����+� ���&���������ก1��'-� 
��,�+�  ก���)�0�/(�/(��ก�$ก��')����   

(������ก������ก����������&������ ���
 ��/���	
�� +� ���ก��'�,��"ก�$#��� 
/��$�	��� /���2	$�&	����1"/����(����ก�,�� ��� '�,��ก�����������1"���$��1�,��&����������&����+,�� '�����
�"#�$$�1 �"#�$ก1����1"�"#�$���ก�� ����ก���������������&����+,��ก������ก	#���ก������� �1"
�)����ก��0�(����5�����'�,���0��0#�������'�
�	� !#����������$$ก��')��������'���1"ก����������
����ก�� ����*�3�����$��1�,��*^&	ก�������������"$$��ก��������������ก��'���$'�����'�,/	#*1�#
�1"��"($���()���S
 (����%�)������������$����*^&	ก��� ��&������ก� 
��)�0�(��
��5�����'�,ก)���#0������ก�� ��ก���	
�������������%�����	#��S��� �����"ก�$ 5 #��� +� 
ก��7�ก7�&��������<�,��<�;(Personal Mastery) �$$�/����	# (Mental Models) �	(��'�������� 
(Shared Vision) ก��������������'�� (Team Learning)  �1" �	-�	#�<	��"$$ (System Thinking) 
 

#��$
6�#�7�����#5ก��.(�ก��������1� 

�ก�����1�,����1� ��(������Y

�$��')����'�ก�������� ���ก�� 

&������$&���<	���ก�*+,�����(�����&'�,*����"(�� !#�/���ก���������� ��$�1�1"'������()��; 
#������&��$�1
����$�������ก10ก()��;'�,
"<��� �$�1+,�����ก�����(����%#)���	�0�0#� 
��(�������ก��� �� ��'�,��$���
"(�� ����	-�ก��'�,
"*�3��$�1�ก��������ก�6�*กS+�ก��(���� 



19 
 

���ก������������ก������ก���������� �*��"���ก������ก���������� ��������$$ ��ก��$�	��� 
'�,����ก��*�3�� (6��"/���)������ก���$��0�ก�$ก��������������ก�� 9�,�')�����ก	#ก��%���'�#
�1ก��1�,����������� ��"($ก��4��1"'�ก�"�"�����ก���1"ก�� �*+,��)����<���ก���2	$�&	���
���0#������#��1	�ก������ ��'������ �1"���"#�$ ��*�3��ก�������(����% �����ก��'��ก	# ���
�������#��S� �	,�ก��������1�,����1��# V ��ก�"�(!1ก�6	��&��'�,
"��/1ก�"'$&�����ก������ V 
��&�/1'�,&���*�3�����ก��0�(�����ก������ก�������������� �*��"���ก�����Y

�$��0#���1�,��0�

�ก���ก������$$�#	� V #��&��0���� (�	(#��ก�  �<����'�, 2541 : 1 g 21) 

1. ���ก��&�����	#�#	�������������+,��/1/1	&  4"'�,���ก������ก���������� 
������+,��ก���������� 

2. ���ก���$$�#	��������&�����'�ก�"������ �*+,��)����<������ก�� 
�&����ก������ก���������� ���ก��&�������(%��'�,'�,$�1�ก�(����%�*	,��1"*�3��'�ก�"������ 
�*+,�(����%')�������Y

�$�� �1"�&����*����()����$���'�,
"��1�,����1������& 

3. ���ก���$$�#	���(6�*��#1���'�,��� ����'�, ��6��"����'�,ก)���#0�� 
�����<�#�
� ก��*�3��������ก��
"�������<)���;�C*�"����� !#�ก���$����ก���ก��')�
&�����%��# (������ก������ก����������
"�����������'�ก���ก�����������1"��ก��	#�����"$$
����ก�"$��ก��!#�ก����ก�������(��*��-� ��(	,�&��� V '�,�ก	# ��� (����%')����� ���
 
�����ก2ก��4�&��� V '�,�ก	# ��� ��(��������1"(������ 

4. ���ก���$$�#	��<�ก��7�ก�$��������+,���+���ก��*�3�����<)���; �����&�� 
*��ก��� !#��C*�"'��#����'�	 �	-�ก��/1	& ���ก��
"����/����$/	#<�$��ก��ก)���#���'��
*�3��$�1�ก��*+,����(�#1���ก�$���'�,�2	$�&	��ก'�,(�# (������ก������ก����������
"����*�3��
������0#���!�ก�(���
�ก&���� �	���"��
�#����
�#� S� ��&����ก���'�,
"���*��ก���0#���(�������
��ก��*�3���1"ก)���#��5���������<�* ��&� 

5. ���ก���$$�#	�������������
�#�����Y

��ก��/1	&��������,�'�,0#���$ 
��&�$�'�&��/1���'�,')� *��ก���������'�,')����&��'�,0#���$��$��������ก	#/1/1	&(��(�#  
�&����ก������ก���������� ������*��ก���
)�����&�����������&1�#��1��*��"�'!�!1���1"������
&��� V ��1�,����1�0��������#��S� %�����ก��&�����ก)���#���*��ก�����')�(	,�����(	,���� !#�'�,
*��ก���0��(����%(����ก�"$��ก���������� ��&�����0#��1�� ���ก��
"(�;�(�����(����% 
��ก��� �� �� �*��":�� ����1&��� V 0#���1�,��
�ก:��'�,����&����� ������:��'�,���������� 

6. ���	#�$$�#	�/��$�	���%�ก����������/��$���$$�;<����$��ก��')���� 
 ��1�ก�����&����	# �����ก������ก����������
"ก)���#���/��$�	�����+��������'�,')�����'�, 
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��ก��(����� ��"�)����)����ก���ก�1�ก������������'�,�1�ก <���
�#ก	
ก����1"(����
$����ก������ก���������� 

7. ���ก��&�����	#����&���(����$����ก���*+,����*��ก���(����%�������� 
0#�������	(�" ����'�,��ก��(�������&ก������� 0���<�
)�ก�#�&��*���78���	
���1"*�3���'������  
�&�*��ก���'�ก���$'$�'����'�,
"��������
�ก���������+,� V &	#&��/���<���'��ก��(+,�(�� 
�1"�'!�!1�� !#���ก���1ก��1�,�� ���(���"�����ก�� ���ก������ก����������
"��ก���<�
�'!�!1��(����:�� ����1 (����(%��ก��4�
)�1�� �*+,����ก��*�3�������0��������#��S� 
���(��
�1"(����%��"��ก&��<�0#������ก�� 
 
��ก�8�#��$�%&���#5ก��.(�ก��������1� 

���ก������ก���������������������ก��'�,��1�ก�4"'�,��ก���1+,��0�� �+#�����  
0�����#�	,� ��+�*��*��
ก�$���()���S
'�,������ (��<	ก�����ก��&�����ก�� �� ����������� 
���$���Y� �/��*���������*+,�*�3������������"(	'-	6�*(��(�# ����ก�	<�ก���1��'��� �-	$�� 
%��1�ก�4" �����ก������ก���������� #����� 
  ��1(��'  #��������'� ( 2547 : 15 - 16 ) 0#�ก1���%��1�ก�4" �����ก�� 
����ก������������� ���ก������ก������������������ก�"$��ก��'�,��1�ก�4"�1+,��0�� �+#�����            
����*1��&�'�,0�����#�	,� ��+�*��*��
ก�$���()���S
'�,������ ��ก
�ก����(��<	ก �����ก�� 
&�����ก��*���������������������$���Y��1"�/��*���ก�ก�� �*+,�*�3�����������'�, 
�������"(	'-	6�*(��(�# 9�,��Y

���1"�����"ก�$'�,�����(��*��-�ก�$����������ก�� 
����ก�������������"#�$!1ก ��"ก�$#���  3 �����"ก�$�1�ก 

1. ก�����������"#�$$�1�1"�"#�$ก1��� 
\  2. ก�����������"#�$���ก�� 

3. ก�����������"#�$!1ก 
��ก
�ก��� Marquardt & Reynolds ( 1994  ����%���� ��1(��'  #��������'�,  

2547 : 16 ) 0#��"$�������ก������ก����������'�,#� ����"(� (�#1���ก�$(%��ก��4��Y

�$�� 

"&�����"ก�$#���1�ก�4" 11 ��"ก�� 

1. ��!��(����'�,����"(� (Appropriate  Structure) !��(����'�,�1Sก�1" 
1���&��0����(��ก��$���$$�;<���ก�ก	�0���)�*��4������'�,�����$/	#<�$ ����� (Job  
Description)��&)������'�,������+#�������+��&��ก��
�#&���'�����0#������&��
&����<� 
���(����%��+�(���%�" (Competencies) �'� Job  Description �1"'�,()��;&�����!��(���� 
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�$$������ (Holistic  Structure) '�,�������"ก�$'�,&���')�����'�, ��&��������"(��(��*��-�
ก�$�����"ก�$�+,� V �������ก�	(�"
�กก��0��0#� ��ก
�ก���!��(���� �����ก��
"��1�ก�4"
 ��'�� ���(����� (Cross  Functional  Work  Teams) �*+,�(����ก�"$��ก���������� ��'�� *�3��
�	-�ก������ V '�,�<+,�%+�0#� 

2. ก������������3�-������ก������ก�� (Corporate  Learning  Culture)  
ก����$����ก��'�,(���(�	�ก��'#1��')�(	,����� V ���
"�(�,��ก�$���/	#*1�# 9�,�ก����#/1()���S

 ��ก���������� 
�กก��$��4�ก�����	#'�����# �����ก��� ��#���ก�� ��3�-������ก��
����
&���<�������ก	#ก��������������+,�����&�"���ก��&���� (Self g Awareness) ก��0&��&��� (Self g 
Reflective) �1"ก��(����(���(Crestive  Way) (���(�	������ก����������
�ก��"($ก��4�!#�����
0#���(���������ก��ก)���#�!�$�� *����'���(��$(��������ก����� ����1����ก1�$ ���'��� 
0#���!�ก�(��ก��*�3��&����'�ก� �<�� ���1�ก(�&� ก���$�� (����� ���ก�4�ก����������#���
&���� ��7�ก*�,�1�����1"����� ����1 ����ก	#�	(��ก����������
�ก'�ก�������ก��')���� ���'��� 
&�����ก��(��$(���#��� ��;ก)�1���
ก����	�
�ก���ก�������
�	�
��#��� 

3. ก���*	,��)���
�1"�����$/	#<�$����� (Empowerment) ก��(���(�	� 
(��$(����1"���#!�ก�(���*��ก��������(����%��ก���������� �����	#'�,�	(�" 
��ก��&�#(	��
�ก��Y;�� ��&���� 1#������(�ก*�,�*�/���+,���ก���ก��Y;��  ������
�ก/1
ก���������� ��&�������$���ก	#/1��ก��� �����	#(����(��� ก�"
�������$/	#<�$�1" 
ก��&�#(	��
�ก��Y;��0�(���"#�$1�����+�/���2	$�&	�*+,��������ก�6�*��ก����������6���&�ก1��'-� 
�1"�/���� �����ก�� 

4. ก���	���"��(6�*��#1��� (Environment  Scaning) �#"�� 
ก����1�,����1�'�,��
��/1ก�"'$&��(6�*��#1��� �����ก�� &���0��&�����'��ก�$ 
ก����1�,����1� ��ก����#6�*(Scenario) �ก�,��ก�$���&'�,����0�0#� �(#�'���'����-��ก	
 
 ��&��������"!�<��()��;�ก�(��� �1+�ก��5�������(6�*��#1���'�,���ก������ 
'�,
"�2	(��*��-�#������
"���������"0� 

5. '�ก���(���(�����1"%���!�������� (Knowledge  Creation  And  
Transfer) �	-�ก��(�������&ก��� ������������� V �	�<������*�������'�, ����ก�	
���1"��ก*�3��
'��*��ก��������'������ �����ก������ก�������������� /���2	$�&	'�ก�
"��$'$�'�(�	�(���������� 
��������
�ก(����+,� 78���+,� 
�ก��+� ���(��(��*��-�&	#&��ก��/���<���'��ก��(+,�(�� �1"
�'!�!1��&��� V ��ก���1ก��1�,�� ���(���"�����ก�� !#�ก��(����
�ก ����1'�,� ��%��0#�����  
�<�ก�"#�� ���(�����������ก1��ก�����������<�0���4����	�1S'���	(� (E g Mail)��ก��(+,�(�� 
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�"�"0ก1 �1"�1ก��1�,�� ����1�	�1Sก'���	ก(���ก��(������+� ���'�,9�$9��� ��� ��ก��(����
���������� ��ก
�ก
"�ก�,�� ���ก�$ ���(��6����ก�1��������%��ก����������6�����1"ก�����,����
'�����	# ���&�1"$�1�����ก��#��� 

6. ���'!�!1��(��$(���ก���������� (Learning  Technology) ��"��ก&��<� 
�'!�!1��'�,����"(��*+,�<�����ก���2	$�&	�����ก�"$��ก���������������'�,�%�� �1"�����ก���กS$ 
��"��1 %���'�# ����1ก��0#��������#��S��1"%�ก&��� ����"(�ก�$�&�1"$�1�1"(6�*ก��4� 
�<�� ��ก���<��'!�!1��ก��(+,�(��'��0ก1 (Artificial  Intelligence) �'��$����ก�$ก��')���� 
 ��(��������� �*+,�<���%���!��ก����������0�'�,�'������ก�� (������+� ��� (����:�� ����1
��*	��&����1"ก��7�ก�$�� ก��
)�1���ก� (Simulation  Games) �*+,�*�3��*��ก���!#� 
ก����������
�ก��"($ก��4�#���&���� ����&�� ')����ก��7�ก�$�������&
"��#��S� (���ก�"<�$ 
����'�,���(��
 ��"��ก&��<�0#� 

7. ���������46�* (Quality) ก��'�,���ก��������()��;ก�$ก��$�	��� 
�<	��46�*!#����'�,����ก�����$���������&����+,�� 9�,�')����/1ก����������'���!#�&����
�1"0��&����
 
ก1������/1���'�,#� ��� 

8. ก1��'-� (Strategy) ก�"$��ก����������
"����0��������ก1��'-�'�����#��� 
 ��ก���ก����ก��#)���	�ก���1"ก����"��	� /��$�	���
"����/��')�����'�,'#1����กก���
"���� 
/��ก)���#���'���2	$�&	��+�)�&�$0����� 

9. $����ก��'�,(��$(��� (Supportive  Atmosphere) $����ก��'�,����(���(�	� 
ก��*�3���46�*<��	& ��/���2	$�&	��� ��,�+� ���� �0#�*�3����ก�6�* ��� �������&S�'�, ���*
��ก#	_���������������� �����$������&ก&��� ��$�1 �������'���'����(��6�ก�� ������
�����	(�" (����$����ก���1"������'�,������"<�-	�0&��1"ก����(������� !#������(�#�1
�"��������&���ก�� ��$�1�1"���ก�� 

10. ก��')��������'���1"ก��')�����$$��+� ��� (Teamwork  And   
Networking) ก��&�"���ก%����������+� ก���$���Y� ก��')��������'�� ก��')�����$$��+� ��� 
����ก��')����'�,�	�<��*����&�ก���ก��Y;���C*�"����������#��������,� �&�&��������+�ก���ก��Y;��
����� &����+,�����"�"��� �1"�	��	,�(	,����� V �*+,�(����ก��� �� ���1"ก��(����*1������  
���
"(��/1������ก��������#�1"�
�	;�&	$!& 

11. �	(��'���� (Vision) �������	#��S�����ก�� ��������ก�� �*+,�(��$(��� 
(	,�'�,
"�ก	# ��������& 9�,����%��*��-ก	
 (Mission) ���	�� (Value) �1"���	#����<+,�
1���1��ก�� (��/1�����ก������')�ก	
ก���'�,��
�#�����#���ก����'�,(�# 
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�ก���	# Marquardt �1" Reynolds 
"��S����ก���ก	#���ก������ก�������������� 
����ก�������������"#�$$�1�1"�"#�$ก1��� 9�,������Y

��()��; �����ก�� %�����ก������
�ก 
(��<	ก'�,�78ก���������� �1"*�3��&������#���ก���������������(���1�� กS����ก����ก'�,���ก�� 

"ก���0�(�����ก������ก����������0#� '������ก�����������"#�$$�1
"�ก	# ���0#����� 
"�ก	#
�ก
���
���
6���� (Internal g Motivator)  ��$�1�����ก�� �1"���ก��&�����+���)���� 
���("#�ก (��$(����1"ก�"&������(��<	ก�����ก��'�ก�"#�$�ก	#ก���������� #�������"ก�$
&��� V '�,ก1������1�� 
  
�ก1�ก�4"'��� 11 ��"ก�� #��ก1��� ���&�� Marquardt �1" Reynolds 0#��(��
��"�#S� �*+,�*	
��4�%��1�ก�4" �����ก������ก����������'�,(����%�)�0�ก)���#���� ���2	$�&	 
��+�ก	
ก��� �����ก��0#� �*+,������S�6�*1�ก�4� �����ก������ก���������� #����� 
 (Marquardt �1" Reynolds, 1994 : 23  ����%���� ��1(��'   #��������'� , 2547 :  18 )   

1. ก��� ���
%�����0���������*+,�(��������
�	;ก������� 
2. ��ก��(�������� ���
���� V #��� ����1'�,����ก1�� #���ก�����,���� 

�1"ก���# 
3. (����%���$&�����(�#��$ก�$ก�"�(ก����1�,����1�0#�#� 
4. ��ก�����*��ก����"#�$1���� ������(���������ก���2	$�&	��� 
5. (��$(���/��$�	��� �1"/��$���$$�;<� ������$��1�,������'�,����/��<����" *�,�1����  

'�,���ก�� �1"����/��(��$(���ก�����������ก�(��<	ก�����ก�� 
6. (������3�-��� ��ก���������(�	��1"ก�����#�/� ����1�����ก�� 
7. ����������6�*����1"�������������"$$ 
8. ���	(��'���� ��5����� �1"���	������ก��'������ก�� 
9. ��ก��ก�"
���)���
ก��&�#(	��
#���ก���*	,��)���
ก���2	$�&	�ก�*��ก��� 

�����ก�� 
10. 6�������ก����$�1'�,��������$$��ก��ก1��	# ก1���(�,���������$�$ 

�1"ก1��'�,
"'#1�� 
11. ���"$$&��� V �*+,�ก��������������ก�� �1"�<���"!�<��
�กก������������-��ก	
 
12. )����%�����&���ก������#���� ��1�ก��/���<�$�	ก�� 
13. ��(����ก�,�� ���ก�$<��<� 
14. �<+,��!��ก��*�3�� ���&�1"$�1���� ��ก�$ก��*�3�� �����ก�� 

!#�6�*��� 
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15. (������+� ��������ก��#����'!�!1�� 
16. ��ก��(������+� ���0����<��<�&��� V  
17. ��ก����������
�ก��"($ก��4�  
18. �#������ก���2	$�&	'�,')�������1��<�� 
19. ��������1ก�$���	#(����(��� �1"&���!��ก�������$ 
20. (��������<+,���,� �1"���0������
�����'�,�%��ก��6�������ก�� 
21. ����(��ก�����$�����ก�0 �����&����+,�� 
22. ���ก��(��$(��� (���(�	�ก��
�#&���'���2	$�&	���'�ก����$$ 
23. ��ก���<�4"')����'�,��/���2	$�&	��
�ก�1�� V (������ 
24. ��ก���<��"$$ก��()���
�1"��"��	�'�ก�"(���%�"��ก���������� 
25. ��ก��������ก�����(����%���������1"�&	$!&0#� 
26. �#ก��4��ก�,��ก�$���&'�,����0�0#� �*+,�����!�ก�(���#�'�,
"0#�� ��0� 

�������� 
Gephart, Marsick, Buren �1" Spirs (1996 ����%���� ��1(��'  #��������'�,  

2547 :  19 ) 0#�<�������S���� ���ก������ก���������� ����"ก�$#���1�ก�4"()��; 5 ��"ก�� +� 
                           1. ��ก���������������&����+,����'�ก�"#�$6�������ก�� (��<	ก������������ก��  
�1"%���!���������������ก�ก�� �*+,��)�0�(��ก���2	$�&	 
                           2. ��ก��(����������������ก1��������(&��'�,������ S��ก��� '���'��#��������� 
�1"'^�U� ��ก���$���Y������� ��ก��(��/��� ����1�ก�ก���������#��S� #����'!�!1�����'��(��� 
(����%�/��*����������1�������ก�/��'�,&���ก���<� 0#��������#��S�'��'� 
                           3. (��$(���ก��	#����������"$$ �1"���(��<	ก0#����������	-�	#���� V  
���#!�ก�(�����ก���	*�ก���	
��4��1"�6	����ก����������#�/� 
  4. ��ก��(��$(����1"(������3�-���ก���������� �<�� ��ก����������1ก�$ 
���	#(����(��� ���"$$ก����"��	�/1ก���2	$�&	���'�,(����%�5��ก1�$��(	,�'�,����
�	� ��
�4-���!�����((����%&��
(�$0#� '������กS�*+,�ก������ก	#ก����������'�,
"���$�����1"�2	$�&	���
���#��	,� V  ���0� ����&�� 
   5. ������()��;ก�$(��<	ก�����ก�� +���#����������ก1�� 
  Lussier ( 2004 ����%���� 6���3��   *��-���*, 547 : 55 g 57) 0#�ก1���%�����ก��
����ก���������������
"��1�ก�4"#����� 

1. (�������&ก��� ������+#�������ก��')���� 
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2. ��ก��(��$(��������<�#�
�
�ก/��$�	����"#�$(�� 
3. ก10ก�1"!��(������ก��(��$(����1"<�����1+����$�1�ก����"#�$1��� 

�����!�ก�(��ก���(�����	# 
4. �$���Y� ����1 ���(���1"���������ก�$$�1�ก�'�ก�'�,&���ก��  4"�#���ก�� 

$�1�ก�'�ก�
"0#���$ก��(��$(��������ก���)� ����1�1"����������0���"��ก&��<���ก��')���� 
5. (���(�	������ก���<�'��*��ก������ก�� �*+,�ก���������� ��$�1�ก�'�ก�"#�$  

�<�� ��$�	��' 3M 
"���;�&���$�1�ก�'�ก��<���1���ก��')��������1" 15 �*+,�ก��'#1��
��"#	�:�	#��(	,����� V ��+�(	,�'�,&�<�$!#��<�'��*��ก� ��$�	��' 

6. ��$�)���
����'�,���$�1�ก���ก���ก�0 �Y;���1"���$�����	-�ก�� 
��ก��')���� 

7. ����%��/1ก��')�������"�"(����1"�"�"��� �����ก��������'���'���ก�� 
8. (���(�	����$�1�ก��ก	#�������%����������ก1����ก��*�3���1" 

(���(�	�����ก	#�������ก�,��ก�$�	-�ก��')���� ก�����$&��� ��ก�$(6�*��#1��� �1"�	-�ก��'�,
"')����
$��1�
�#�������� �����ก�� !#�0��ก1�����1����1� 
  �	�<���  �	'���#� (2550 : 201 g 202) 0#��-	$��1�ก�4" ������������ก�� 
����ก������������� ��1�ก�4"'�����ก���1���$$'�,')�����ก	#ก���������� 9�,����%��!��(�����"$$ 
 ����1 ���(�� ก��#)���	�ก��#���'��*��ก������� ��3�-��� �1"�������/���)� ก1���+�  
ก��(�#�'�ก��+,��ก��
�#ก��'��*��ก������� ก����"��	�/1ก���2	$�&	 �	-�ก��&�$�'�  
ก������/���<�*�1"ก��*�3�� 
"')�����ก	#���
���
&��*��ก�����ก��(����'�ก�"�1"������ 
ก��(�#�'�ก'�ก�"#���!��(���� �<�� !��(����  ���&���1"ก���<+,��!��ก��')���� 
'��ก��')����#���&���� �1"ก�����$�����"$$������;�
"')�������ก��
)�����&������	-� 
ก��*�3�� �1"��$��� ����1 ������&��0�#��� (���ก����1�,����1�#���'��*��ก�������  
ก��(����'����� ก����"<������	
�� �1"ก���'�ก���(��*��-� ��ก1������,�ก�$��กก1������
"&���
�����(��*��-��ก�,�� ���ก�$��+,��&��� V #����� 
  !��(���� !��(�������ก��
"��������ก��')��������'���1"���(������+� ���
 ��� �$� &���ก��'���6�����1"6����ก����������,��1�ก�4"��1�����
"��ก��(���(�	�����<�
 ����1 ���(������ก�� ���'�����ก��&�#(	��
���	#�<	��"$$�1"ก����$�����)���
 
  �"$$ ����1 ���(�� ก���������� �����ก���ก�,�� ���ก�$ก����$���ก�"$��ก��
 �� ����1 ���(�� �����ก������ก��������������ก���&����*+��:��()����$ก�������������ก�� 
�"$$���
"')������S��1"���� �����ก��
�#�� ����1�1"')�������(����%$�	����������*+,����0#� 
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��"!�<��
�กก��� �� ��0#� 
  ก��#)���	�ก��#���'��*��ก������� '��*��ก����������%��ก��ก����ก�$$ 
%��ก���2	$�&	ก����<����"�"��1�����������1"����ก��*�3����������� 9�,�����ก���������� 
%��ก��0#����1"ก����(���������'�ก�"�1"���������� V 
  ��3�-������ก�� ก�������������ก��
"')��������3�-���'�,� ��� S� (���(�	� 
�����
	&�
���#ก���� �����	#�	��	,�(����(����1"�����ก1��'#1�� ���	���1"$��'�#:��
��1���������ก�������ก:��'��(��� <���(��$(������&���ก�����()���S
 ��ก���������� '������
<���ก�"&���(��<	ก �1"��"�)�*�ก� ����*�������(	,����� V �*+,�1#����(�,���1"�������� 

�ก���/	#*1�#'�,0#��ก	# ������1�� 
  6��"/���)� <�$ก��(�#�'�ก��ก'�,(�# #���ก������0�'�,ก���2	������ก��  
!#�ก���<�ก�������������ก�� (LO) �1"ก��
�#ก��#��������� (KM) �1"�������ก��("'��������S�
%�����
)����� ��ก���������� ��ก��(���(�	�ก��(�����	(��'�������� �ก�,��ก�$���& �����ก�� 
���0�%��ก������0�(���	(��'���� �����ก���������� ��ก
�ก�����1��/���)����&���(���(�	� �1"/1�ก#��
$����ก������ก�������+�����ก	# ��������ก�� /���)�'�,�����������,��1"� ��� S�กS
"(����%�(#�
$'$�'0#����������"(	'-	6�*�1"��"(	'-	/1 
 

��#5%��ก�������#5ก��.(�ก��������1� 
��ก���	
��������� /���	
��0#���"��ก&��<����	# �� Peter  M. Senge  ���<��� 

ก����ก������������ก������ก���������� ��(%����ก���"#�$��"%���ก��  (��ก�#()���ก��� 
� &*+��'�,ก����ก����"%���ก�����-	��( � & 3 &��'���" ���� ��"ก�$#��� �����"ก�$ 
'�,()��; 5 ��"ก�� (The  fifth  discipline) '�,
"(��$(�������ก	#���ก������ก���������� !#� Senge  
/��9�,�����'�,���
�กก�������ก���� �������+,�����ก�����ก���������� 0#�� �������(+�<+,� The  Fifth 
Discipline : The Art & Practice of the Learning Organization (1990 ����%���� ��;;�4�   
1���(�$��4�, 2550 : 27) !#�ก1���%�����ก�����ก����������0����� ���ก�����ก���������� (Learning  
Organization) ����%�� u(%��'�,9�,�ก1���$�1�*	,�*�����(����%���� V ��ก��(����(���(	,�'�,
')����$���ก	#/1&��'�,*�ก� ��&���ก��������'�
�	� ����'�,9�,���ก��(���(�	�(��$(�����������ก��	#
���� V ������$$�������'�������'�,9�,�ก1���$�1��ก�����������	-�ก��'�,
"��������ก�� (	,�'�����#���
&����+,���ก	# ���&����+,��&1�#��1�v 
  
�ก�	������
"��S�0#���� �������� ก���������� �����	# �1"���(����%���� V 
�ก	# ��� �1"�1+,��0��������(��<	ก �����ก�&1�#��1� ��,�+� (��<	ก'�ก�'�ก(������ 
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 �����ก�
"&+,�&�� �1"*�3��&�������������0����'�,(	��(�# �1"(��/1#�&�����ก�!#�
"�����<�����
!#���� 
  ��ก��'�,���ก�
"�����<�����0#� Senge 0#��(���	-�ก��0�� +� ก���<��'�	����9�,�
��"ก�$#��� 5 (��� (Five new component technologies) �'!�!1���<�������������1�กก���������� 
 5 ��"ก��  #�����   

1. Personal  Mastery  ก��7�ก7�&��������<�,��<�; ����%�� ก�������(����% 
���"#�$*	��� /��'�,��ก��7�ก7�&�������"#�$(�� (����%&�"���ก%��/1'�,
"�ก	# �������+,��&��� V 
0#������(�,)��(�� ����ก��ก�"')�'�,/��ก�"')�%+��(�+�����,�����*��-ก	
��ก����������&1�#<��	& ��
&���� 
  ก��7�ก7�&��������<�,��<�; �����1�กก�� ��ก��')�����	(��'����(���$�1
<�#�
� 1�ก9���9�,�������+�������()��; ��*1��$�1��ก��*�3������#'��1"ก�������S�
�������
�	������'�,������� ��,+��41�ก�4" ��/��'�,�� u�Y;;�v #������ ���
��������ก:�����()��;
�����ก�����ก���������� *��-ก	
 �����ก��1"��ก�6�*��ก���������� �����ก� ����0��()��;�	,�
0�ก���*��-ก	
�1"��ก�6�*��ก���������� ��(��<	ก ��ก����� ���1�กก�� ���������
���&��"�*4�
�1"
	&�	;;�4 ��'���9�ก!1ก&"�����ก�1"9�ก!1ก&"���&ก  �1"����
���&��"�*4�'�,�����
(+$0� 
  ��1(��'  #��������'�( 2547 : 10 ) ก1������ ก������$�1'�,��$��� (Personal  
Mastery) $�1��+�(��<	ก �����ก��������ก:�� �����ก������ก���������� �'�,����$�1 
'�,��$���
" ��� �#���(����%��ก��(����(���/1���'�,&���ก��0#������&����+,�� #������ 1�ก�4"
ก���������� ��������ก��
"("'��������S�%��ก���������� �����ก��0#�����(��<	ก �����ก��
����ก����������
"&������41�ก�4"'�,����ก��� Human  Mastery +� ������������&���� �$��

	&�
 *^&	ก��� ��&���� �����'�,�����S�ก����������������+,�� V �����ก�"&+��+���� (��
 �78�� 
'�,
"��������(	,����� V �����(�� ���������%��'�,
"���������*+,�*�3����ก�6�* ��&� ����(��
�# 
���������1"���()���S
'�,0#�ก)���#0�� ก��*�3����������$�1'�,��$��� %+������	&	'�,&���7�ก7� 
�*+,�(������������+����$�����������&����+,��$�*+��:�� �����&���ก��'�,�'�
�	���+�$�
�	(��'���� ���&�1"�  

���4���  
	&&"��!1 �1" ��&��"��4�  �1Sกก�;
���&	 (2544 : 287) 0#�ก1������  
���������,�(����������1	�  (Personal  Mastery) $�1
"&���������,�0�(����������1	��*+,�����ก�� 
��'�ก V #��� '����ก����ก���������� �ก��	#�1"�ก����ก��ก�"')� ก���������� +����2	6�40��*�	$ 
������*���*�������ก���78���&���&�"���ก���6���&�������!1ก�6	��&������!1ก����ก���������� 
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)�����
"&������������'��ก���1"&�����������0�&1�#<��	& ก����������9�,�%+�������'��'�,
"')����
$�10#�$��1�%��9�,���������1	���+�$�1'�,��$���  ��+,�$�1$��1�%����������1	� 0#���!�ก�(
������ก������'����� (��/1��ก��(����������ก���������ก������ก����������0#����� ���  

�	�	*�  
	�#�*��� (2549 : 25) ก1������ ���������,�(����������1	�  (Personal   
Mastery) ����%�� ก��7�ก7��$��&����#���ก�����������1"������ก:��()��; ����ก�� ��� 
 �#���(����%����<�,��<�;��ก ��� ���������,�����/1��� ��'�ก�"���(����% ����(6�* 
'�,����&�����
�	� ��S�����"0������()��;&��&���� &�����ก�� �1"�� 4"�#���ก��กS��S�6�*
��&�ก��4�'�,*����"(��0#� (�����	(��'����(���&��1" �$�1+,���	(��'�����������
�	� /�ก*��-����#��,�
&�� ���'S

�	�   

���*�  ��'-�&�� (2552 : 6) ก1������ ���(����% ��$�1 ��+� Personal   
Mastery �����"#�$���(����%�C*�"� '�,��ก���+�
�ก'�ก�" (Skill) �1"���(����% 
(Competence) ก�����	(��'���������<�#�
��1"&����+,�� ���'���ก��*�3������#'��1"�����S� 
��+�� ���
��(	,�'�,����������'�
�	� /��'�,���"#�$���(����% ��$�1(��
"������()��;&�� 
ก���������������&����+,�� #���������ก��'�,�������ก������ก����������&������	�����+�ก��7�ก7� 
 �*+,�ก���&	$!&�1"ก����������
"')����(����% ��� �$� & ��ก��(����(���������ก��0#������
&����+,���1"$�1�ก�&���7�ก7�&������������'�,�78�������&1�#��1� ก����������&���')�'�ก��� 
&1�#��1��1"&1�#<��	&  

  ก������$�1'�,��$����������"ก�$*+��:�� (Senge,1990 ����%���� ��1(��'   
#��������'�, 2547 : 10 )  +� 

1. �	(��'����(���$�1 (Personal  Vision) �	(��'��������6�* ���&'�,&���ก��  
'�,��&��&���S�0#�<�#�
�����(	,�'�,�'�
�	� 0���<���+,��'�,�0����+��
�#�������� #������ ��+,�'�ก�
(����%ก)���#�	(��'����(���$�1 ����� กS
"'��$�����
"���&����0�'�,
�#�# 
"��
���()��;0#�
�ก�"0��1"&���ก�������"0� (�	�	�:�  <�����, 2540 ����%���� ��1(��'
#��������'�, 2547 : 12 ) 9�,�(	,�&��� V ���
"ก�"
��� ���6���1��ก��ก)���#�	(��'����(���$�1�1�� 

2. �����(����%��ก��
�#ก��ก�$���&������#�����(����(��� (Holding   
Creative Tension) ��+,�$�1ก)���#�	(��'����(��ก����������
�	� $�1
"�ก	#���'���'� �1"
�������# �&������0�กS&��$�1(����% 
�#��+�1#�������#1�0#�!#�
�#ก�����&������#
��'��(����(��� 9�,�')�0#�!#�ก��1#<��������"������	(��'����ก�$�������
�	� '������ ��
���� 
ก�����$�	(��'����� ��(���������
�	� ��+�*���������'��'�,
"')����0�(���	(��'����'�,ก)���# 
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3. ก����������!#��<�
	&�&�()���ก (subconscious) ก��'�,
"����$�1'�,��$���  

"����ก�	&	���,�������
 +� 
	&�&�()���ก ก��')����'�,������ก9�$9���'�ก�����&���/���
	&�&�()���ก 
9�,���"($���()���S
�����'�,������ก0#����������#�� ���
"����������+,��
	&�&�()���ก0#������0� 
��+,��
�กก	
ก���'�ก����� ��������0��(����%')�0#����"�"��ก1���&�����ก����������'���(	�� 0�����

"����ก��*�#��+�ก��ก	� ก����# �$�% ����&�� ก������������<�����ก&����<�
	&()���ก ���&����

��+����*�������+���������'�ก�" 
���� V ����	(��'����0#��������,��0��0 ��� � #������ 
ก������$�1'�,��$��� %+����������"ก�$'�,�����(�+���(��1�ก �����ก������ก����������  
���	'-	*1������	,�&��ก��*�3����ก�6�*�1"���(����%��ก���������� ��������ก�� �1" 
����*+��:��()��;'�,��
"�<���ก��*�3��<��	& ��&���� !#�%����ก'�ก���+��(�����;� 
�����ก����1�ก�4" ��ก������$�1'�,��$��� 
"(��/1������ก��ก���0�(�����ก������ก����������
9�,� <�	�'�  -������'�ก�1  (2540 : 11) 0#�(���0����� ก������$�1'�,��$��� +�ก��������,�(���(����
����������<�,��<�;���&���������&����+,�� ����ก��*�3��&���������&����+,�� ����ก��*�3��
&����'���'��ก�� �Y;;� �1"����4� !#�������$$ ��ก��'�,
"����$�1'�,��$��� 
  ก1���!#�(������  ก��7�ก7�&��������<�,��<�; (Personal  Mastery) ����%��  
ก��'�,$�1�ก���!�����������$�1'�,��$��� ���2	6�40��*�	$ �����ก�"&+��+����(��
 �78��
(	,����� V �(����!�ก�(�*+,������������'�,'��&��ก����1�,����1� *����'���(����$����ก�� 
ก��������������ก��ก�$�*+,��������������ก��*�3����ก�6�*0�(����5����� (����%�)��������1"
��"($ก��4�����"��ก&��<���ก���2	$�&	����1"(����(���(	,����� V ��ก���2	$�&	�������ก	# 
/11�*-�&��'�,��������0��  

2. Mental  Models  �$$�/����	#  ���	#��+,���$$�/����	#����&����&� 
!$��4ก�1 �&��1����$�;;�&	!#���ก
	&�	'��<��(ก��& ��'����� ���f .�. 1940 <+,�  Kenneth  
Craik &������ก
	&�	'��ก����������0#��)����<���#���ก���������� &����/��
�#ก��กS�)�0��<��������
 �� 2 )���� ������������+�'��� ��ก�����!1ก 9�,����#&	# 7Y����������'��
)����"�"��1�
��������� ก����$�����<�����1�(��� V 9�,�$�1(���� �������(������,� ��ก�"$��ก��	#��
��&�/1��(	,�'�,�ก	# �����ก��#)���	�<��	&��"
)���� ��
ก1���0#���ก��������,���� �$$�/����	# 
กS+� ����<+,�'�,��#��+�7Y�1�ก�����������$������&��$�1 

�1�กก��')���� ก�$&���$$���
 &�����	,�&��#���ก������$��ก�"
ก� ����&��  
��,�+�ก�������S�&����� ��������ก��'�,
" �# 
"#��6�* ��!1ก'�,����6�����
 �������ก�� �������
$�*+��/	��1����� V 
�$�1"��#���0���������,���*+,�'�,
"&��
&�� *	
��4�#�������ก1�<	#��$�$ 
�1"�"��#�"��� �	-�ก����ก��������,�'�,
"#��&���$$���
��ก��0#� กS+� ก�������(����%(��
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(�'�� ��+�ก���(����"�����ก1���$�1�������������� 9�,�����ก��(�'����+�ก���(���'�,��
���(�$��4��"�����ก��&���)�%�� �1"(��$(�����+���S�#���ก�$)�%������ 9�,�1�ก�4"�<��'�,������

"')����$�1���#�/����	# ��&���ก�����������"(	'-	6�*�1"����/1������	#���� 
���	'-	*1&��$�1�+,� V  (��;;�4�  1���(�$��4�, 2550 : 28) 

��1(��'   #��������'�( 2547 : 10 )  ก1����� ก�����$$�/�'�����	#  
(Mental  Models)  ก�����$$�/�'�����	# �������	#���� ���
 ��$�1'�,��&���������� 
&�����ก�� �1"&��-��ก	
 ��&� 9�,����	# ��$�1��1����������(	,�()��;�1"���	'-	*1������	,�
&��*^&	ก��� ��$�1 ก��'�,$�1�����ก����$����1"� ���
���'�,')��$$������ (����%
�<+,��!��&)������'�,&�����ก�$6�*���'�����#0#� ')�����ก	#���ก�"
����
ก�$�$$�/����	# 
����<+,�'�,#� ��/1&��ก��&�#(	��
�1"ก��ก�)�')� ��&��*+,�*�3�����	#����<+,����(�#1���
ก�$��������1�,�� ��!1ก 0����#&	#ก�$����<+,��ก�� V '�,1��(���0��1�� ก��'�,
"')��������$$
�/����	#0#����� ���ก��
"&���(��$(����1"(�������������ก����ก��7�ก&������������
�78���&1�#��1� (��� �*����
  ��(	ก"*��� (2550 : 60) 0#�ก1���0����� $�1��������
"&������
�ก�	-�	# 
�1"���	-�	#'�,%�ก&��� 	#�1�� V �	-� ()����$�<���(%��ก��4�'�,&���'�,%�ก&��� ()����$')����&����
0��&ก����'�( �����	#/	# V '�,��#ก�����ก�6�*��ก������ u$�1��������v �$$�/����	#
��
������+,����� ��ก�� u&�&��v '�,����ก��� generalization �$$�/����	#����1+,��1+���'��ก��
$�	�����
�ก�$$�/����	#�����������1�ก�4" ���ก��
 ��'�,
"��!�ก�(�$������� (���'^�U�
��� ��ก#� ���ก��"($���()���S
��<��	& 
"��S�����$$�/�'�����	#���	'-	*1&��*^&	ก���
 ����������ก��� �*��"�����(�+�� u����v ')�0��(���������ก���#���ก���&���S�0��
���+��ก��  '�,%�ก&�������$���ก	#*1����ก������$�1�������� ���� ���
�	'-	*1 ���$$�/�
���	# ')�������� ���
/���+,� � ���
����1�ก�1�� �����	#��ก�����������1"��ก��(����
���()���S
���ก�$���ก�� �$$�/����	#'�����#����(	,�'�,')����0��(1�$9�$9��� &��'�, 
(Senge,1990 ����%���� ��1(��'  #��������'� ,2547 : 11 ) 0#�ก1���0����� ก��'�,
"')������� 
�$$�/����	#0#����� �������"ก�$*+��:�� +� (1) �<�ก������/�����ก�"$��ก���������� 
 (2) &���7�ก7�'�ก�"��ก�������;�1"&���)�%�� �*+,�����ก	#���	#���� V ก�����$$�/� 
'�����	# 
"')����� ���
(��&	:����ก��	#  4"'�,��ก��	#����������"$$ ')�����ก	# 
ก�����$��1�,��(��&	:��������ก����(���&� ���Y;�������%�ก&��� ��ก����
�กก��0&��&���
�1"&���)�%�� (	,�'�,')�����กS����
�กก��'#1��')�(	,����� V ��+,�0����ก��'#1��(	,����� กS0���ก	#
ก�����������1"� ���
!1ก��กก���'�,�������� ')���� �#!1ก'����'�,ก����0ก1 ก��*�3��������ก��
�����������$$�/����	#�����()��;�	,�&��ก����1�,����1�*^&	ก��� ��������ก�� 
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'�������*��"��ก��1�,�����	# ���� ���
  ���'�,��&��!1ก�1"&��(	,��+,� V ���%�ก&�������"(� 
� �กS
"��*^&	ก���ก���2	$�&	'�,%�ก&���&��0�#��� �&�'������ ���ก��0����0�ก)���#��� �&���
�1������*�3������$$ ��� ����!#� �������ก�$(%��ก��4�&��� V '�,�ก	# ������$��1�&����5�����
 ��ก��*�3���$$�/����	# ��� 0��&���ก�����'�ก��������S�*���������#���ก����#
'������ก�� �&�&���ก������ก	#���	# ���&�1"$�1 6���1��
�ก��ก�������������"#�$$�1�1�� 
�*+,��)�0�(�� ���&�� ��ก�����	(��'��������ก��  

ก1���!#�(��� �$$�/�ก��	# (Mental  Models) ����%�� ก��'�,$�1�ก�6���� 
!�������������$$���	# ����<+,� ���	��(���&�� ��ก���	���"�� *	
��4�'$'��0&��&��� 
!#��<� ����1 ���'S

�	�&����&�/1��"ก�$ก��&�#(	��
 ���$��1�,���	-�ก��')�����������"(� 
ก�$(%��ก��4�*����'�,
"��$ ����1���� V �1"�(������"($ก��4��*+,��)���*�3���	-�	# ��&� 
��ก������/�ก��')���� �1"��'���1+�ก'�,#�ก����#	�!#�0����#&	#ก�$���	#�#	�'�,1��(��� �*+,����
(�#1���ก�$�����1�,����1� ��!���������+����ก�� ��&� 

3. Shared Vision �	(��'�������� ����6�*�������& �������������#���%�� 
������ก1�������& �	(��'�����(#������S�'�,9�,����&���ก��
"0����%�� �1"(	,�'�,���
"���� 4 
�#
���� ����)�ก1��'�,������������� ��)�����4�� (Values)  ��&%���"(����+�*��-ก	
 (purpose  
or  mission) �1"��5����� (goals) 0��#���ก�� 9�,�'�ก)���1�����1�������(�����"ก�$ ��(	,�'�,
"�)�
'�����ก�0�(��(	,�'�,����%����+��4	-�� �����ก� 
  ��'���2	$�&	 �	(��'�������� �ก�,�� ���ก�$'�ก�"ก�� �# u6�*�������&v ��ก��
�$���Y�ก�� 9�,����
"')����0#�*��-ก	
'�,����ก������ก��������'�
�	� ��กก���1�ก�4"'�,������
�	���� ��ก��7�ก7��1�กก�� ����� /���)����ก�
"&����������������*�����'�,
"���0#��	(��'����
��ก��
�ก(��<	ก !#�0��)�������
"����0������'�,&�����#������+�0��กS&�� 

��1(��'   #��������'�( 2547 : 12 ) ก1����� ก�����	(��'��������ก�� (Shared   
Vision) ����ก��(����'���" ����������+�ก���������#��,� ��������ก�� �*+,�*�3��6�* 
�����& �1"���&���ก��'�,
"����0�(���������%������ก��'�,�'������ก�� ������������ก��
�ก�,��ก�$���ก2ก��4����������1�,����1��1"���& �����ก�� �*+,�<��������ก	#ก�������$ 
�	����*�����
�1"��� ��/�ก*��&��
�#����������ก��#)���	����#���&��� V  �����ก��'�,&���
&���ก�� &�$(���&�������1�,����1� ���ก������ก����������
"&����������ก��'�,'�ก�0#���$
ก��*�3���	(��'���� ��&����(�#1���ก�$�	(��'������� �����ก�� 9�,�
"(��$(��� ก������ก	#
ก�����*1�� ��(��<	ก'�,������#����&��ก����1�,����1� �1"���ก�������&��0�6���&�

�#���������#���ก�� ���'������ก�� ��+,�'�ก������ก�����	(��'��������ก���1�� 
"&�����ก��(+,�
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�����$�����'�ก�"#�$ &����&��"#�$(��%���"#�$1��� ������ก�����	(��'���������0� ��5�����+��"0� 
�1"
"&���9��9�$1�0������	# ��'�ก������ก���*+,����$��1���5����� �����ก�� ก����
�	(��'��������ก��(����%')�0#�!#� 

(1) ก�"&�������&�1"����	(��'���� !#�ก��(����$����ก��ก�"&�������ก	# 
ก��(����(����	(��'���� ��&���� ก��'�,���ก��
"(����ก�����	(��'��������ก������ &�����	,�&��
(�����	(��'����(���$�1 ��������0#�ก��� ��+,�$�1���	(��'����(���$�10#�
"�ก	#��������+�
ก��'�,')�����ก	#��"(	'-	6�*(��(�#�����ก�� 

(2) *�3���	(��'����(���$�1��������	(��'��������ก�� �����ก�� (	,�()��; 
'�,(�#'�,/���)����ก��
"&���
)�0���(�� +� /���)�&����&S��
'�,
"����ก��(�����	(��'������� ��� ����ก�$�
�����ก�� !#�&���0���������	(��'���� ��/���)�
"&���ก1���������	(��'���� �����ก����&!���&	 

(3) (����'���&	&���	(��'�������"#�$���������,� (Commitment) �����ก'�,(�# 
�*+,�����ก	#*^&	ก���'�,(��$(��� !#�0��&����$�� (����%(���� ���0#�!#��<�ก��&	#&��(+,�(�� 
ก��(�'�������&����+,�� �*+,����$�1�ก����	(�"��ก���(#����7Y� ������� ��+��	(��'����
��ก�� �1"��+,�$�1�ก�0#��(�����	#�1"0#���$ก��(��$(��� $�1�ก�
"���(�ก�<+,���,���&���� 
�1"
"��ก��&�$(�����'��$�ก (Positive  Feedback) �*+,���"!�<��&�����ก��')�����	(��'����
'�,�ก	#����ก�� ��'	�'��0�(��
�#����'�,�#��<�# �1"
�$&���0#� 
                             ก1���!#�(��� ก�����	(��'�������� (Shared Vision) ����%�� ก��'�,$�1�ก�
6����!������� ����ก��(����6�*�����& �����ก�����<�#�
� !#�'�ก�&�����(������� 
��ก��ก)���#�	(��'���� ��!������� �1ก��1�,�� ����1 ���(���1"�	(��'��������ก����ก��')���� 
*����'�������/���� ��&�������(�#1���ก�$*��-ก	
�1"��5����� ��!������� ��ก��(��� 
�)���"�#S��Y;����+���"�#S�'�,&���ก��*	
��4���'$'������ก�� �*+,�
"0#�����ก���)�*�
���ก��(�����()���S
&��
�#��������'�,&���0������ก�� 

4. Team  Learning ก��������������'�� �����1�กก�� ���2	(��*��-�ก1��� '�,���� 
���(��<	ก'�ก�0#���!�ก�(�(#����	#��S� ��&������ก�� �1��ก1������ก��	#����ก�� 
(Thinking  Together) 
  ก��������������'����	,�#��� ก��(�'�� g (��'���(�'�� g (���(��� (Dialogue) 
��ก��*'� Dialogue ��
�ก6���ก��ก  dia g logos  ����%�� �������'�,�1��������ก��������	(�"
!#�ก1��� ก1���
"����/��$��1���+���*$(	,�'�,�(����&����5�����'�,���0�� �	�<�(��<	ก�&�1"� 
���(����% ��(��<	ก ��'�����
"��ก������ u���	#����ก��v 

ก��������������'������(	,�()��;�	,� �*��"'�� 0���<��&�1"$�1 �&���������� 
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 ��ก����������*+��:�������ก�(������� ���ก�
"�ก	#ก����������0��0#��1�%��0����ก���������� 
����'��(��;;�4�   1���(�$��4�, 2550 : 29) 

Senge (1990 ����%���� ��1(��'  #��������'�, 2547 : 13 ) ก��������������ก�� 
����'�� (Team  Learning) ����ก��������������ก�� ��(��<	ก !#�������������1"���	# 
 ��(��<	ก��ก1������1ก��1�,�����	#��S� �*+,�*�3���������1"���(����% ��'�� 
�����(�,)��(���1"&����+,��
��ก	#���	#����ก�� ��ก1��� (Group  Thinking) *����'�������� 
ก��ก�"&������ก1�����ก��(�'�� (Dialogue) �1"�6	���� (Discussion) 9�,�&���')��$��ก��0�'��� 
Discussion g Dialogue 
"')�������ก��$��1���5����� �����ก��0#� �ก	#���	#(����(��� 
���� V 0#� ก��������������ก������'���������"ก�$*+��:�� #����� 

(1) ก��(�'���1"�6	���� (Dialogue and Discussion ) ก��(�'��
"�����	-� 
<������(��<	ก�������&���'� ����/��'�,��(���������ก���(#����	#�1"/��(���ก&ก��4� �*+,��&����
��$���	# ��/���+,� 9�,�ก��(�'����������ก��(�'���<	�(����(��� 1#ก��!&����� !#� 
ก��(�'��
"<���*�3�����ก�"$��ก��	#1"����#�����	,� ��� *�3�����(��*��-��"�����
(��<	ก ��ก1��� �*	,����� ���
�"�����ก���1" 
"��S�0#���� ก���6	��������ก���)��(��
������	#��S� ���&�1"����1ก��1�,�� ��ก��&�#(	��
 �1"������()��;��ก���� ��(���
�*+,��)�0��2	$�&	 �*+,�����ก	#ก��������������ก������'�� 9�,�ก���6	�������������
)������$��ก��0�
ก�$ก��(�'�� ��ก���)�0�(����5������#���ก�� 

(2) ก����������(6�*���
�	����Y

�$�� (	,�'�,����(�;1�ก�4���+� ��$��<������ก�� 
����'�� +�  ��	#��S��1�ก�1��'�, �#����ก�� ��ก�� �#����'�����	#
"����ก�"$��ก������ก	#
���	#(����(��� 9�,�0#�
�ก�������1�ก�1�� ��(��<	ก��ก1��� ��� �#����'�,�ก	# �������/1

�กก��(�'�� 

(3) ก�����������	-��2	$�&	 (Learning  how  to  practice) ����ก��*�3��ก��7�ก 
(�'�� (Practice  fields) �*+,����'��
"0#���	,�&��ก��*�3��'�ก�"���� (Joint  Skill)  �1"����� 
ก�����������	-�ก���<���+,���+���*	��&��� (Learning  Laboratories) ������(���<�����ก��')���� 
��+,�&����/<	;ก�$���������ก��ก���2	$�&	��� 9�,� <�	�'�  -������'�ก�1(2540) 0#�ก1������  
ก����������ก������'�� ����ก���1ก��1�,�� ������ ��"($ก��4� '�ก�"�1"�	-�ก��	# �*+,�ก������ก	#
/1&��'�,&���ก�� !#���ก��%���'�#����������ก�ก��#������
�	��
 �����$�Y����	#��S�ก��
�����1�ก9��� #���ก�����#&� ���#�
 ����ก�"$��ก�� �1"�"$$0����#&	#&��$�1 ����ก��(����
กU�ก4X�ก1�����ก���������� �*+,�*�3��6��	�Y;;� �1"�(%���6�* ��'�����!#���� 
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ก1���!#�(��� ก��������������'�� ( Team  Learning)����%�� ก��'�,$�1�ก� 
��!�������&�"���ก%�����()��; ��ก��')��������'�� �)�(	,�'�,0#�����������(�'�� �6	���� 
�1ก��1�,�����ก�����+��*+,���"��ก&��<� ���$������1�,����1� *�3�����'�,��$/	#<�$����ก�� 
�����&����+,���1"(�,)��(�� � ���
$'$�'����'�, ��&�����1"�*+,��������� �*+,�*�3����ก�6�*
��ก��')��������'�����$��1���&%���"(�� ����� 

5. System  Thinking  ก��	#�<	��"$$ ��+�ก��	#����������"$$�����1�ก 
 ��'�, 5  ���1�กก������ก���������� 5  �� ��+� The  Fifth Discipline 9�,������1�กก��'�,�����()��;
'�,(�# �*��"�����1�กก��'�,$��4�ก���1�กก���+,� V ��ก 4  �� !#�ก���1������1�กก���+,� V 
'�����#� ��������+���#���ก��'���'��'^�U��1"'���2	$�&	 
  �����ก�����ก����������0#��)�����$$ ��ก��	#����������"$$���<��*+,����
��"($���()���S
��ก����1�,����1����ก� (��;;�4�   1���(�$��4�, 2550 : 30) 9�,� Senge 
(1990 ����%���� ��1(��'   #��������'�, 2547 : 14 ) ก1������  ก��	#����������"$$ (Systems  
Thinking) ก��	#����������"$$ ��������
 �����ก������ก���������� �1"��(���'�,()��;��ก 
&��ก��(��$(�������ก	#ก�����������1"
"�)���9�,�ก��*�3���$$��,��+� ��'��*��ก������ก�� 
ก��	#����������"$$�����	-�	# ก���6	���� �1"ก��')����� ���
�����ก2ก��4�&��� V '�,0#�
�ก	# ���#���ก���<+,��!����+,�����&��� V ����������"$$ ����ก�������S����(��*��-� ��ก�� 
�1"ก�� �1"��������$$'�,0�����#�	,��1"0������$$��ก(��� ��+������C*�"6�* ���� ���
%��

�#()��; �����	#�<	��"$$กS+�  ����1����ก1�$ ก����������
�ก��"($ก��4� �1"��+,� V 9�,�
ก���2	(��*��-�'�,������ 
" �������ก�$'�ก(���'�,��"ก�$ก�������"$$ �����ก�� $�1�*�����#���

"0��(����%�)�0�(�����ก������ก����������0#� �&�
"�ก	#
�กก��'�,'�ก��������$/	#<�$����ก�� 
()����$ก��	#�<	��"$$&���ก���"$$ ��ก���2	$�&	 ก�������$�����&����+,���1"��ก��&��
(�$
9�)� V ��(��" ��ก�������+,��0  6��"����4� �1"����	&กก���1'�,�ก	#
�กก�������������ก��  
��*����������������(	,�()��;&��ก��������# &���(����%')�����
�����ก2ก��4�&��� V '�����
6�*����1"��(������� +� ��S�'����8��1"��S�&��0���&�1"&��#��� ก��	#����������"$$0#����� 

"&�����ก����1�,��
	&�
���1��#��� �<�� 

(1) (����%�����S�'���(��������1"(�������0#� 
(2) (����%�<+,��!��(���&��� V � ��#���ก������������"$$ 
(3) (����%�"$�����"0�����(���&�ก������ก	#�"0� �1"�����0� 

9�,� <�	�   -������'�ก�1 (2540 : 9) 0#��(��กU ��ก��	#����������"$$0�� 10 ��"ก�� +�  
(1) �Y;����������
�ก�	-��ก��Y;�����ก��� 
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(2) ���ก�"')��'��ก�$���("'��� 
(3) �� �����1� �1"���ก	#��#�$ 
(4) �1+�ก�	-�����'�,(�#��
&���ก1�$0�&���&��'�,�Y;���ก�� 
(5) �	-��ก���
���ก���&���Y;�� 
(6) ���������S� �����
')����<��1� 
(7) ��&�(+$��+,����(��*�� 
(8) ��1�,��������
')������1�,����ก0#� 
(9) ')��1�������*����ก�� /1�ก	#0��*����ก�� 
(10)  ก���ก��Y;���&�1"����� ��

"0���ก��Y;�����ก�� 
ก1���!#�(��� ก��	#�<	��"$$ (System Thinking) ����%�� ก��'�,$�1�ก�6���� 

!��������2	$�&	���������� ���&�������"$$ ��ก��*�3�����!#���� 9�,�
"�<� ����1 ���'S

�	��<�
��ก���ก�0 �Y;��0#�&��&��(���&� ���Y;��������$��
� )����%��/1'�,
"&���������& 
*����'�����ก��&��
(�$ ����1����ก1�$ &	#&���1"��"��	�/1ก���2	$�&	��������(�,)��(��
��ก
�ก��� Marquardt (1994  ����%���� ��1(��'   #��������'�, 2547 : 15) 0#�ก1������ ก����������
���1����"�6' !#��&�1"��"�6'�����()��;&��ก���)�0�(�����ก������ก���������� 9�,�Maquardt 
0#��$����"�6' ��ก������������ก���� 4 ��"�6' +� 

(1)  ก����������
�กก�����$&�� (Adaptive  Learning) ����ก����������'�,$�1 ��+� 
ก����������
�ก��"($ก��4� �1"ก���2	$�&	����ก1�$ ���ก����ก���2	$�&	0�(����5����� �1"/1
 �������1�,����1������(�1���ก�$��5����� �����ก�� 

(2)  ก����������
�กก���#ก��4� (Anticipatory  Learning) ����ก�"$��ก�� 
 ��ก��0#���9�,�������
�กก���#����!#����& �����	-�ก�� ���	(��'���� g /1("'���ก1�$ 
ก���2	$�&	�*+,�����ก���1�ก�1�,����"($ก��4� �1"/11�*-��<	�1$ !#�ก��
)���ก!�ก�( 
 �����&'�,#�'�,(�# 

(3)  ก����������'�,0#�
�ก'�,����� (Deuteron  Learning) ���ก��(��$(�������ก	# 
ก�����������<	���ก��� 
"')����(��<	ก���������ก�,��ก�$$�	$' �����ก���*+,�ก���������� ��*$���
�"0�+�(	,�'�,��+����+� �# ���ก���������� (����%��"��	�(	,�'�,�ก	# ���0#� ก�����������<	���ก����
�	-�ก�����������<	����ก����"�6''�,����(���� (Generative) �1"(����(��� (Creative) !#�ก���(�	�
������ (Empower) ���$�1�ก���ก�����0������&'�,��ก���2	$�&	�<	���ก (Proactive) ("'���
���	# (Reflective) �1"(����(���ก���������� ��&���� 
                          (4) ก����������
�กก���2	$�&	  (Action  Learning)  Marquardt ������()��; 
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ก�$ก���2	$�&	������� ������+,���+�'�,���4����ก ก����������!#�ก���2	$�&	����(���� ���
�ก
��"($ก��4� �1"������ ���'���'�ก�" ���&�1"ก1�����+�ก1��� ก1������ก����������!#�ก���2	$�&	 
��"!�<�� ��ก����������!#�ก���2	$�&	 +� ก��*�3��'�ก�"�1"������&1�#
�ก�"$��ก�� 
'�,("'��� ����ก���2	$�&	��+,��ก	#�Y;�� �1"ก����1�,����1����ก���ก	# �����+,���/��� ������
�ก��Y;�� �����ก��
�ก����������  
  !#�(���  ���ก������ก���������� �������	#��ก��*�3�����ก�� '�,�<�
ก�"$��ก���������� ��������ก�� �*+,����$�1�����ก�� ��!�ก�(��ก���������� 7�ก7� 
*�3����ก�6�* ��&���� &1�#
�0#���(���������ก��*�3�����ก������ก�� ��(��<	ก'�ก�
�����ก�� #��������ก��#)���	�ก	
ก�����ก��*�3�����ก��0�(�����ก������ก�������������� /���	
��
�����	#��S���� !��������������ก�����,�'�,�����()��; �1"�����
)�����'�,
"&�����ก����ก�� 
�*+,�(�������� ���
��������� ���()��; ���	# �1"�41�ก�4" �����ก��9�,�����
���ก������ก����������ก���'�,
"ก���0�(�� ����2	$�&	��ก��*�3�����ก������������ก������ก��
�������� ��ก
�ก���ก��*�3�����ก������������ก������ก�������������� ������+,��'�,��1�ก�4" ��
���1"����#���� 1�ก9��� 0��(����%����/1���"�"(��� V 0#� �*��"���ก������ก�����������1S���S�
���()��;ก�$ก����������'������"#�$$�1 �"#�$ก1��� �1"�"#�$���ก�� 9�,��Y

����#���$�1 
'�,�2	$�&	�����!�����������กS������&ก&���ก�� '���(��ก���2	$�&	��� ��"($ก��4�ก��')���� 
�1"�"#�$ ������<�,��<�;��ก���2	$�&	���  ��ก
�ก������ก���&�1"����กS������&ก&���ก��
0�&��(6�*��#1���'���6�����1"6����ก���ก��   
 

������������ก�������� 

 
  0#�����ก�	
���1"/��'�,(��
')�ก���	
���ก�,��ก�$���ก������ก���������� 0��
)������ก
9�,�*�(���0#� #��&��0���� 

*	4(���  �Y;;���ก (2543: $'�#���) 0#���ก���41�ก�4"(���$�1()����$ 
*��ก����������-��ก	
�1"������2	$�&	ก��  ��ก��0��5�78��/1	&������"�'�0'�  
ก�$�����"ก�$ 5 ��"ก��  ��ก��*�3��0�(��ก���������ก������ก���������� 0#��ก� *1��& 
 ��ก���������� (Learningdynamics) ก�����$��1�,�����ก�� (Organization Transformation)  
ก���*	,��)���
(��<	ก���ก��(People Empowerment) ก��
�#ก�������� (Knowledge 
Management) �1"ก����"��ก&��<��'!�!1�� (Technology Application) /1ก����ก�����ก2���  
'��������-��ก	
�1"������2	$�&	ก��'�,��1�ก�4"(���$�1�&ก&���ก������������()��;'��(%	&	 
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'�,�"#�$.05 �&����C1�,�!#���� ��ก����$��� �������-��ก	
�1"������2	$�&	ก����"����C1�,�
�'��ก�$ 2.44 
�#�������"#�$���� �1"ก��'#(�$���(��*��-��<	�$�ก����'�,�"#�$���ก1��%�� 
(����ก ����������()��;'��(%	&	'�,�"#�$.01 9�,������������&�1"�����"ก�$'��� 5 ��"ก������ 
�����(��*��-��<+,��!���1"(��$(���9�,�ก���1"ก���������ก 

(��*���  ��+���	�	*�^'-	_ (2544: $'�#���) 0#���ก���	
����+,��ก��*�3��&��$��<����� 
����������ก������ก���������� ��(%����ก�� ���*+��:����
�����#6��&� ก1���&�������0#��ก� 
/��$�	���(%����ก�� �� ��
������(%����ก�� ���*+��:����
�����#6��&� *$��� &�����'�,�<����� 
�����"ก�$�1�ก'�,���	'-	*1&�����ก������ก���������� ��(%����ก�� ���*+��:����
�����# 
6��&��� 5 �����"ก�$�1�ก 13 �����"ก�$���� �1" 62 &��$��<����#���ก������ก����������  
�1"����������ก������ก���������� ��(%����ก�� ���*+��:����
�����#6��&������&��1)�#�$
�����"ก�$
�ก��ก0�������+� ก���������� ก��
�#ก�������� ���ก�� 6��"/���)� �1" 
�'!�!1�� ���/1ก��'#(�$����'�,��&���<	�!��(���� ��!��#1�����"ก�$����ก���������� 
*$!��#1�����(�#1���ก�$ ����1�<	���"
�ก������������()��;'��(%	&	 

�	!�
�� (����&�"�1"��;<1�  (����&�" (2545:$'�#���) 0#���ก����+,�� �Y

�� 
'��ก��$�	���ก�$����������ก������ก���������� ��!���������"%���ก����ก��(��ก�#()���ก���
4"ก���ก��ก����"%���ก������<�&	 � &ก����ก�� 9 0#���ก���"#�$ก��*�3�����Y

��'��#���
ก��$�	����1"����������ก������ก���������� �����$�'��$�"#�$ก��*�3���"����� !�������
 ��#�1Sก  ��#ก1���1" ��# ��#��;� ���(��*��-��"�����&�����'�,��ก�� �Y

��'�,(��/1 
&��ก������������ก������ก���������� !��(�������(��*��-��<	���&��1"/1�"������Y

�� 
'��ก��$�	����1"����������ก������ก���������� /1ก���	
��*$��� !���������"%���ก�� (��ก�#
()���ก���4"ก���ก��ก����"%���ก������<�&	 � &ก����ก�� 9 ��ก��*�3������������ก��
����ก���������� �����ก4X� ���&,)� ���"#�$��ก ก����ก�������$�'��$*$���!���������"%���ก�� 
��ก��*�3��&,)�ก��� !������� ��# 3 ก�4� ���(��*��-��"������Y

��'�ก��$�	���ก�$�������
���ก������ก�������������"#�$���ก1�� �1"��'	�'������$�ก /1ก���	���"���(��'�� *$��� 
ก��$���	#�<	�'^�U������ก1�ก1+�ก�$ ����1�<	���"
�ก�� 

���*1  ������"^ก�� (2546: $'�#���) 0#���ก����+,�� ก����ก��ก����$���������� 
���ก��������� ������(%�$��ก����<����ก��ก����'*����� 1 *$��� ����(%�$��ก����<��- 
ก����ก��ก����'* 1 ��ก����$�������������ก�����������6�*����������"#�$(�� ��+,�*	
��4� 
�&�1"�����"ก�$ *$��� '�ก�����"ก�$�������"#�$(�� !#������C1�,������&��1)�#�$ #����� ก��
����$�1'�,��$��� ก�����$$�/�'�����	# ก�����	(������ก�� ก��	#����������"$$ 
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�1"ก��������������������ก�����������6�*���0���&ก&���ก�� ��+,�*	
��4�������������"ก�$ 
*$��� ��'�,(����"�6'�	<���&(��ก���ก�$*�4	<�ก��� ��ก����$����������"ก�$ 
#���ก�����	(��'��������ก���&ก&���ก������������()��;'��(%	&	'�,�"#�$ .05 �1"��'�,(����"�6'
�	<��	1�ก��� ก�$��&(��ก��� ��ก����$����������"ก�$ก��	#����������"$$�&ก&���ก���������
���()��;'��(%	&	'�,�"#�$ .05 
  
	��6�4�  !*-	�&S� (2546: $'�#���) 0#���ก��(6��"����������ก�� 
����ก���������� ��!�������$��������1��#�ก �)��6����ก��� 
�����#�<������� *$��� /��$�	��� 
�1"��!�������$��������1��#�ก �)��6����ก��� 
�����#�<������� 0#��&�������*���� 
#���$�1�ก� ���$��1�,��ก�"$��ก�������ก��(�� �1"*�3��(+,��'!�!1�� �*+,�&�$(���
�
&����4� ��*�"��<$�;;�&	ก����ก������<�&	*�'-��ก��< 2542 �1"���Y

�� 7 ��"ก��  
'�,
"�)�!�������� ��(��(6��"����������ก������ก���������� +� $'$�' ��/��$�	��� $'$�' 
 ���� �$��"��4�1"'��*��ก�'�,&����<� ก��')��������ก������'�� �	(��'���� *��-ก	
 
 �1"��5���"(�� ��!���������3�-��� ��!��������1"ก����(������� ��<��<� (���'�,����
�Y;��+� '��*��ก�'�,&����<�0���*���*�  ��
)�ก�# ��/������� �$��"��4�1"(+,�0���*���*� �1"
$�1�ก�(�����;�����"($ก��4���ก��')�������� 
  ��"���#  �%+,����+,�0�� (2547: $'�#���) 0#���ก����+,��ก����ก��*^&	ก���
���ก�����ก������������!���������"%���ก��(��ก�#()���ก���ก����"%���ก��
�����#������ 
!#���ก���1"�����$�'��$ *^&	ก������ก�����ก���������� ��!���������"%���ก�� &��ก����$���
 ��/��$�	���!��������1"��/��(�� ��!�������'�,�� ��#&���ก�� *$��� /��$�	���!��������1"
��/��(�� ��$������!���������"%���ก����*^&	ก������ก�����ก���������� �������"#�$��ก'���!#�
6�*����1"���#��� !#�6�*��� /��$�	���!���������$������!���������"%���ก����*^&	ก���
���ก�����ก���������� (��ก�����/��(�� ��+,�*	
��4��������#���*$��� /��$�	���!���������$���(��ก��� 
��/��(��
)���� 4 #��� �C*�"#���������,�(����������1	��'������'�,��$���0���&ก&���ก�� !#�6�*���
�1"���#��� /��$�	���!������� ��!�������'�ก ��# ��$������!���������"%���ก����*^&	ก���
���ก�����ก���������� �������"#�$��ก �1"0��*$����&ก&����"�����ก1���/��$�	���!������� 
��/��(����!�������'�ก ��# ��$������!���������"%���ก�� ��*^&	ก������ก�����ก����������  
�������"#�$��ก '���!#�6�*����1"���#��� �ก����*^&	ก���#���ก��������������ก������'��  
�1"#������	#���� ���
�<	��"$$�'������ '�,��/��(����!������� ��#ก1����$��������*^&	ก���
�������"#�$���ก1��!#�6�*��� ��/��(����$���*^&	ก������ก�����ก������������!�������
��"%���ก�� 0���&ก&���ก�� ��+,�*	
��4��������#����1��*$��� ��/��(����!������� ��#�1Sก 
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�1"!������� ��#��;� ��$���*^&	ก���#������	#���� ���
�<	��"$$ (��ก�����/��(��          
��!������� ��#ก1�� (���#����+,�V 0���&ก&���ก�� 
  (�<�#�  (��'	 (2547: $'�#��� )  0#���ก��(6��"����������ก�� 
����ก���������� ��!�������
	&���	'�� �)��6���+���<������� *$���!�������
	&���	'����1�ก�4" 
'�,������������ก������ก���������� +� ���()��;&��ก��()���
&��
(�$ ����&ก&��� 
��ก��ก�"')����&�"���ก��ก����"��	� '���&	'�,#�&��ก��'#1�� $����ก��'�,���#�/�  
ก����������&1�#<��	& ����1�ก�1����ก���2	$�&	 ก���*	,�/��(��$(����1"/����"($���()���S
 
1�����$#���6��"/���)� �1"ก���������������"$$ �&���1�ก�4"'�ก1�ก�4"��1����������(��� 
'�,&���*�3�����$�����*	,� ��� �Y;���1"���(����ก���������ก������ก���������� 0#��ก�  
���0���*���*�����1����������(��(��'�()����$$�1�ก� ��(�����ก0��ก1���(#����	#��S�
��'�,��"<�� ก��
�# ����1'�,%�ก&����1"��������()����$/���������������������� ��1���������� 
������1�ก�1��'�,����"(�ก�$�&�1"$�1���� $�1�ก�0#��<���1�����������1"��ก��&�#(	��

���� ก��(��$(����1"
�#<�����1����$�1�ก�')����������	(�"������ ���'��ก��(���(�	� 
ก���������ก������ก���������� ��!�������+� ก��
�#����(��(��'�()����$��!#�&��'�,��ก 

�ก��ก����� ก��
�#�$�� (���� ก���$���46�* ก��*�3����S$09#� ��!������� �1"*�#��
�1ก��1�,�����	#��S�ก�$��'�,� ����')����������ก�	,� ��� 

�ก�ก��#�  �'���1	� (2547:$'�#���) 0#���ก��(6�* ��!���������:��" 
���ก�����ก����������!�������������&�	'��1�� �/�ก��-�� 
�����#�<������� *$����41�ก�4" 
'�,���������"ก�$ �����ก�����ก���������� ����ก 6 #��� +� #���ก��*�3���������"(	'-	6�*
 ��!������� #���ก�����	(��'��������ก�� #���ก��	#����������"$$ #���ก�����'!�!1��
(��$(���ก���������� #���ก��$�	����1�ก(�&��1"ก��(�� ���'���#���ก��*�3��$�1�ก� 
 �1"�����ก1�� 4 #���+�#���/���)�ก����1�,����1� #���ก������������3�-������ก� #���ก��
���
 
�*+,�(����(��� �1"#���ก��������������ก������'��  

(�<�#�  ก��*<���4� (2548 : 196) 0#�')�ก���	
����+,���41�ก�4"'�,()��; 
 ����#��#��: �4-����1"������ *$���(����%
�#�������)����ก���()��; �������"ก�$
�41�ก�4"��#��#��&��1)�#�$
�ก��ก'�,(�#0�����'�,(�#0#�#����� �4-���
�	�-��� �����ก 
�1"���'-����	<�<�*�� ���������"<�-	�0&� $�1	ก6�*'�,����"(� ก��*�3��&��1"�*+,��
�� ก��
�#ก�"$��ก���������� /1���'���	<�ก�� �1"�����(��*��-�   
  ��(���  �
���
��'�� (2549:$'�#���) 0#���ก���	
����+,�� ���ก������ก���������� 
 ��!���������-����ก��(��ก�#()���ก���� &*+��'�,ก����ก��<1$��� � & 1 ����&%���"(�� 
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 ��ก���	
��������� �*+,���ก���1"�����$�'��$���ก������ก���������� ��!���������-����ก�� (��ก�#
()���ก���� &*+��'�,ก����ก��<1$��� � & 1 !#�����1"���#��� 
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