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บททีÉ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

การวิจัยเรืÉอง  สุขภาพองค์การของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ตามทัศนะ

ของครูผู ้สอน สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน จังหวัดนราธิวาส  ผู ้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยทีÉเกีÉยวข้องและขอนําเสนอประเด็นหลัก ดังนีคือ Ê 1) องค์การและสุขภาพองค์การ  

2) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน จังหวัดนราธิวาส  

3) การวิจัยแบบผสมผสาน 4) งานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 
องค์การและสขภาพองค์การุ  

 

ความหมายขององค์การและสขภาพองค์การุ  

 

เรืÉองสุขภาพองค์การ (Organizational Health) นับได้ว่าเป็นสิงหนึÉงทีÉได้รับความÉ

สนใจในช่วงเวลาทีÉผ่านมา  และได้ถูกนํามาพิสูจน์อย่างกว้างขวางทังในเชิงทฤษฎีและการปฏิบัติ  Ê

โดยเฉพาะในแวดวงการวิจัยสาขาการบริหารการศึกษา 

ค ําว่า “ สุขภาพองค์การ ” (Organizational Health) มาจากคําสองคํารวมกัน

ระหว่างคําว่า “ สุขภาพ ” (Health) กับ“ องค์การ ” (Organization)จึงต้องศึกษาความหมายของทังÊ

สองคําดังต่อไปนีÊ  

ตามความหมายจากพจนานุกรม คําว่า “ สุขภาพ ” (Health) หมายถึงความสุข 

ปราศจากโรค ความสบาย (ราชบัณฑิตยสถาน, 2531) แต่ตามคําจ ํากัดความในธรรมนูญขององค์การ

อนามัยโลกปี 1948 (The World Health Organization : WHO ) ได้บัญญัติไว ้ว่า “ สุขภาพ ” หมายถึง 

ภาวะแห่งความสมบูรณ์ของร่างกายและจิตใจรวมถึงการดํารงชีวิตอยู่ในสังคมด้วยดี มิใช่เพียง

ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บและทุพพลภาพเท่านัน Ê (มนิษา เซ่งเฟ็ด, 2548 อ้างถึงใน สมพร  

ฟักแก้ว 2550) 
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Miles (1973 อ้างถึงใน พรรณี สุว ัตถี 2537) กล่าวว่า สุขภาพ หมายถึง การ

ปราศจากซึÉงความเจ็บป่วย ความทุกข์ทรมาน และความผิดปกติของอวัยวะในร่างกาย หากร่างกาย

อยู่ในขันทีÉเรียกว่ามีอาการป่วยเกิดขึนแสดงว่าอวัยวะบางอย่างไม่มีสมรรถภาพทีÉจะทํางานจนÊ Ê ใน

ทีÉสุดก็หมดสภาพไปไม่สามารถเปลีÉยนแปลงให้ดีขึนÊ  

จากความหมายทีÉกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า สุขภาพ  หมายถึง ภาวะความสมบูรณ์

ของร่างกายและจิตใจ ทําให้มีประสิทธิภาพในการทํางาน และสามารถดํารงชีวิตในสังคมได้อย่าง

ปกติสุข 

  ส่วนคําว่า “องค์การ” (Organization) นันมีผู ้ ให้ความหมายไว้หลายท่านÊ  สรุปได้

ดังนีÊ      

  ธงชัย  สันติวงษ ์(2540) ได้กล่าวถึง  องค์การ ว่าเป็นหน่วยทางสังคมทีÉรู้จักกันและ

มีการประสานเข้าด้วยกันเป็นอันหนึÉงอันเดียวกัน พร้อมกับการมีขอบเขตทีÉสามารถแยกชัดเป็น 

เอกเทศได ้โดยเวลาเดียวกันก็จะมีหน้าทีÉหรือประกอบกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึÉงทีÉเป็นงาน 

ทีÉกระทําอยา่งต่อเนืÉอง โดยมีจุดมุ่งทีÉจะให้บรรลุในเป้าหมายหรือจุดของเป้าหมายร่วมกัน 

  นคร แสงนิล (2545) ได้ให้ความหมายขององค์การไว้ว่า องค์การหมายถึง กลุ่ม

บุคคลตังแต่สองคนขึนไปÊ Ê  ร่วมมือร่วมใจกันทํางาน โดยพยายามใช้ทรัพยากรทีÉมีอยู่อย่างจ ํากัดและ

ความพยายามของทุกฝ่ายมาดําเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดและบรรลุว ัตถุประสงค์ตามต้องการ 

  Robbins (1994 อ้างถึงใน เบญจา แจ่มกระจ่าง, 2546) กล่าวถึงความหมายของคําว่า 

องค์การ (organization) ไว ้ว่า องค์การเป็นกลุ่มของบุคคลซึÉงมีปฏิสัมพันธ์กัน และมีบทบาท

ประสานสัมพันธ์กันเพืÉอทํางานให้บรรลุว ัตถุประสงค์ทีÉตังไว ้Ê  

  จากความหมายขององค์การทีÉกล่าวมาข้างต้น  สรุปได้ว่า  องค์การเป็นกลุ่มบุคคล

ทีÉมีปฏิสัมพันธ์กันโดยมีเป้าหมายร่วมกัน และมีการจัดการอย่างเป็นระบบ เพืÉอให้การทํางานบรรลุ

ว ัตถุประสงค์ทีÉวางไว้ 

  ดังนันเมืÉอนําความหมายÊ   ของคําว่า “สุขภาพ” และ “องค์การ” มารวมกัน  จึงได ้

ค ําว่า  สุขภาพองค์การ(Organizational Health) ซึÉงเป็นคําใหม่ โดยมีนักวิชาการกล่าวถึงความหมาย

ไว้หลายคน สรุปได้ดังนีÊ  

  Hoy และคณะ (1991) กล่าวว่า สุขภาพองค์การเป็นสภาวะการปฏิบัติงานใน

องค์การตามภารกิจและการได้ตอบสนองการกระทําตามหน้าทีÉของระบบสังคม ด้านการปรับตัว 

(Adaptation) การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) การบูรณาการ(Integration) และการรักษา

ระเบียบแบบแผนขององค์การ(Latency) ทําให้องค์การมีความพร้อมทีÉจะคงอยู่ท่ามกลาง
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สิงแวดล้อมและÉ สภาวการณ์ต่างๆ ในสังคมได้อย่างเหมาะสมและมีโอกาสปรับปรุงเปลีÉยนแปลงให้

องค์กรอยู่รอด เจริญก้าวหน้า และพัฒนาได้อย่างต่อเนืÉองเป็นระยะเวลานาน 

  พรรณี สุว ัตถี (2537) ไดใ้ห้ความหมายของคําว่า “สุขภาพองค์การ”  หมายถึง 

ภาวะแห่งความสมบูรณ์ขององค์การทีÉสามารถคงอยู่ในสังคมได้ด้วยดี  หากเปรียบองค์การเป็น 

สิงมีชีวิตÉ   องคก์ารก็จะมีการเกิด  การเจริญเติบโต  การเสืÉอม  และการตายได้ในทีÉสุด  ซึÉงคล้ายกับ 

ชีวิตมนุษย ์ การทีÉมนุษย์จะดํารงชีวิตอยู่ได้จ ําเป็นต้องอาศัยปัจจัยต่างๆ มาหล่อเลียงÊ   อาทิ  อาหาร 

อากาศ  เครืÉองนุ่งห่ม  และยารักษาโรค  ซึÉงปัจจัยดังกล่าวเป็นตัวป้อน (Input) ทีÉเข้าไปในร่างกาย 

เพืÉอทําให้เกิดกระบวนการ (Process) ในการทํางานของอวัยวะต่าง  ๆอย่างเป็นระบบ เช่น ระบบ

หายใจระบบหมุนเวียนโลหิต  ระบบย่อยอาหาร  ตลอดจนระบบขับถ่าย  หากอวัยวะดังกล่าวทํางาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ก็จะทําให้ระบบต่าง  ๆสามารถทํางานได้อย่างสอดคล้องและประสาน 

สัมพันธ์กันดี  ก่อให้เกิดผลผลิต (Output) ทีÉดี คือ ความสมบูรณ์ของร่างกายและจิตใจ  รวมถึงการ 

ดํารงชีวิตทีÉปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ  เมืÉออุปมาให้องค์การเปรียบเสมือนร่างกายของมนุษย ์   แล้ว

องค์การมีระบบภายในหลายระบบ ทํางานตามภารกิจหน้าทีÉคล้ายกับระบบการทํางานในร่างกาย

มนุษย์เช่นกัน ระบบดังกล่าว ได้แก่ ระบบโครงสร้าง (Structural Subsystem) ระบบเทคโนโลย ี

(Technology Subsystem) ระบบงาน (Task Subsystem) และระบบคน (People Subsystem)           

ในแต่ละระบบมีองค์ประกอบภายในทําหน้าทีÉเป็นกลไกของการทํางาน  เช่นเดียวกับการทํางานของ 

อวัยวะต่าง  ๆของร่างกาย หากองค์ประกอบแต่ละส่วนทํางานได้ดีก็จะทําให้ระบบสามารถ 

ประสานสัมพันธ์กันได้ องค์การก็สามารถสนองตอบต่อเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ได้สําเร็จ แต่ 

หากองค์ประกอบใดไม่สามารถทํางานหรือเสืÉอมสมรรถภาพไปเป็นผลให้ระบบขาดความคล่องตัว 

ในการประสานการทํางานร่วมกัน  ด้วยเหตุนีเองÊ  องค์การก็จะพบปัญหาในการปฏิบัติงานมีสภาพ 

การณ์ของความไม่สมบูรณ์เกิดขึนทําให้องค์การไม่สามารถคงอยู่ได้Ê   และในทีÉสุดองค์การนันก็Ê  

เสืÉอมและตายไป เช่นเดียวกับชีวิตของมนุษย ์

  นุสินธุ์ รุ่งเดช (2545) ได้ให้ค ําจ ํากัดความของสุขภาพองค์การของสถานศึกษาว่า 

หมายถึงสภาพของสถานศึกษาทีÉมีความสมบูรณ์ และความพร้อมทีÉจะปฏิบัติงานตามภารกิจ และ

ความรับผิดชอบของสถานศึกษา มีศักยภาพในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม และความ

เปลีÉยนแปลงใดๆ สามารถบรรลุถึงเป้าหมายทีÉก ําหนดไว้ มีความมันคงในหน่วยงาน มีความสามารถÉ

ทีÉจะพัฒนาได้อย่างต่อเนืÉองเป็นระยะยาวนาน 

  ธร สุนทรายุทธ (2551) ได้นิยามถึงสุขภาพองค์การ (Organizational Health) ใน

สถานศึกษาว่า หมายถึง แนวคิดทีÉจะทําให้เกิดบรรยากาศในสถานศึกษา (Hoy and Feldman, 1987; 

Hoy, Tarter and Kottkamp, 1991; Hoy and Sabo, 1997) ความคิดในเรืÉองสุขภาพองค์การ ทีÉมีความ
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เป็นไปได้มิใช่เรืÉองใหม่ แต่เป็นเงืÉอนไขทีÉต้องการให้เกิดความเจริญงอกงามและพัฒนาสิงกีดขวางÉ

พลวัตสุขภาพองค์การ 

  ในระบบของสังคม ถ้าต้องการให้เกิดความเจริญงอกงามแล้ว จะต้องพัฒนาปัญหา

พืนฐาน เพืÉอให้เกิดความพึงพอใจ Ê 4 ประการ คือ 1) การปรับปรุงเปลีÉยนแปลง 2) การบรรลุ

เป้าหมาย 3) การบูรณาการ และ 4) ปัญหาซ่อนเร้น (Parsons, Bales and Shills, 1953) ในทางตรงกัน

ข้ามองค์การจะต้องแก้ปัญหาให้บรรลุผลสําเร็จ ซึÉงปัญหาจะต้องดําเนินการแก้ปัญหา ดังนี คือÊ  

1) ปัญหาความต้องการทรัพยากรทีÉพอเพียงและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม ของ

องค์การ 

2) ปัญหาการกําหนดและบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมาย 

3) ปัญหาการรักษาความสามัคคีในหมู่คณะหรือภายในระบบ 

4) ปัญหาการสร้างและการปกป้องคุ้มครองค่านิยม ทีÉเป็นเอกลักษณ์ของหมู่คณะ

หรือภายในระบบ 

  ดังนันกล่าวโดยสรุปÊ   สุขภาพองค์การ (Organizational Health) หมายถึง สภาพ

หรือภาวะแห่งความสมบูรณ์ขององค์การทีÉสามารถดําเนินกิจการอยู่ได้อย่างมันคง มีความพร้อมทีÉÉ

จะปฏิบัติงานตามภารกิจ และความรับผิดชอบของสถานศึกษา มีศักยภาพในการปรับตัวเข้ากับ

สภาพแวดล้อม และสามารถจัดการกับปัญหาต่างๆทีÉมาคุกคามได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมาชิกใน

องค์การปฏิบัติงานได้อย่างมีความสุขและมีประสิทธิผล  

 

มิติวัดสขภาพองค์การุ  
 

สุขภาพองค์การเป็นเกณฑ์หนึÉงบ่งชีว ัดประสิทธิÊ ผลขององค์การ  เป็นการประเมิน

กระบวนการปฏิบัติงาน  ภายในองค์การ  องค์การสุขภาพดีแสดงว่าการบริหารประสบความสําเร็จ  

องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทีÉมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ  มีการทํางานร่วมกันอย่างราบรืÉน  สมาชิก

ในองค์การมีความสุข  มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ระบบงานยอ่ยในองค์การมีกิจกรรม

ร่วมกัน  และสานสัมพันธ์กันดี   และองค์การมีผลผลิตในระดับสูง  จากความหมายของ  การมี

สุขภาพดีขององค์การ  ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ระบุเกณฑ์บ่งชีองค์การทีÉมีสุขภาพดีไว้ ดังนีÊ Ê  

Miles  (1973 อ้างถึงใน ธร สุนทรายุทธ, 2551) เสนอสุขภาพองค์การเกีÉยวข้องกับ

คุณลักษณะหรือความต้องการ  3  ด้าน ดังนี Ê  



 
 

 

14 

 

 1.  ความต้องการด้านภารกิจ  ได้แก่ 

  1)  มีเป้าหมายทีÉชัดเจน  เป็นทีÉยอมรับ  และก้าวไปสู่ความสําเร็จได้ 

  2)  มีการติดต่อสืÉอสารอย่างเหมาะสม  มีวิธีการทีÉดี  และรับรู้ได้อย่าง

ฉับพลัน  โดยเฉพาะการติดต่อสืÉอสารภายใน 

  3)  มีการใช้อ ํานาจในทางทีÉดี  โดยกระจายอํานาจอย่างเป็นธรรม  และ

ทัวถึงÉ  

2.   ความต้องการด้านการบํารุงรักษา   ได้แก่ 

 1)   มีการใช้ทรัพยากรบุคคลอย่างเหมาะสมกับปริมาณ   และความ

ต้องการ 

 2)   สมาชิกมีความสามัคคี  รักใคร่  สนิทสนม  และปรองดองกันอย่างดี 

 3)   สมาชิกมีขวัญ  และความพึงพอใจในงานดี 

3.   ความต้องการด้านการพัฒนาและการเปลีÉยนแปลงอย่างสมบูรณ์ 

 1)   มีนวัตกรรมและวิธีการใหม่  ทีÉนําไปสู่การการจัดตังเป้าหมายใหม่Ê  

  2)   มีอิสระในการดํารงอยู่ท่ามกลางสิงแวดล้อมทีÉกดดันÉ  

  3)   มีความสามารถในการปรับตัว  เพืÉอให้เกิดการเปลีÉยนแปลง  ทีÉจะทํา

ให้พัฒนาได ้

  4)  มีความสามารถในการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม  ใช้พลังงานน้อย

และมีกลไกทีÉแข็งแรง 

Hoy  และ  Feldman (1987)  กล่าวว่าสุขภาพองค์การเป็นตัวชีว ัดอย่างหนึÉงของÊ

ความสําเร็จ  หรือประสิทธิผลขององค์การ   องค์การใดมีสุขภาพดี  ก็จะทําให้การบริหารองค์การ

นันมีประสิทธิผล   ในทางตรงกันข้าม  ถ้าองค์การมีสุขภาพไม่ดี  จะทําให้การบริหารองค์การนันไม่Ê Ê

มีประสิทธิผล  สุขภาพองค์การสามารถวัดได้ด้วยตัวแปร  7  มิติ  ได้แก่ 

1) ความเข้มแข็งขององค์การ  คือ  ความสามารถขององค์การ  ในการปรับตัวเข้า

กับสิงแวดล้อม  ในการทีÉจะควบคุมความมันคงในการปฏิบัติงาน   ข้าราชการทีÉปฏิบัติงานในÉ É

องค์การจะถูกปกป้องจากแรงกดดันของชุมชน   และผู ้ปกครอง   องค์การไม่มีข้อบกพร่อง   เป็นทีÉ

ครหาของสังคม  ผู ้บริหารองค์การมีประสิทธิภาพในการเผชิญปัญหา  ยุ่งยากจากภายนอก 

2) อิทธิพลของผู ้บริหาร  หมายถึง  ความสามารถของผู ้บริหาร   ทีÉมีต่อ

ผู ้บังคับบัญชา  ผู ้บริหารองค์การเป็นทีÉเชืÉอถือของผู ้บังคับบัญชา   สามารถร่วมทํางานกับผู ้บริหารทีÉ

เหนือกว่าได้อย่างมีอิสระ  และใช้อ ํานาจการบังคับบัญชาในการบริหารหน่วยงานได้ 
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3)  การบริหารแบบมิตรสัมพันธ์  หมายถึง  พฤติกรรมของผู ้บริหารองค์การทีÉมี

ความเป็นมิตร  เป็นทีÉพึ Éง  เปิดเผย  และสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชา 

4)  การบริหารแบบกิจสัมพันธ์  หมายถึง  พฤติกรรมขอองผู ้บริหารองค์การทีÉให้

ความสําคัญต่อภาระงานและสัมฤทธิผลของงาน  และมีระเบียบการปฏิบัติงานทีÉชัดเจน 

5)  การสนับสนุนของทรัพยากร  หมายถึง  การทีÉองค์การหรือสํานักงาน  มีว ัสดุ  

อุปกรณ์  สําหรับใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 

6)  ขว ัญในการปฏิบัติงาน  หมายถึง  การทีÉผู ้ ใต้บังคับบัญชาเชืÉอมันในผู้บริหาร  É

องค์การมีความมันคงในงานทีÉทํา  มีความกระตือรือร้น  มีความเป็นมิตรระหว่างเพืÉอนร่วมงาน  มีÉ

ความรู้สึกทีÉดีต่อคนอืÉน  และรู้สึกว่าได้รับความสําเร็จในการทํางาน 

7)  การเน้นวิชาการ  หมายถึง  การทีÉสถานศึกษาเน้นผลสัมฤทธิทางการเรียน  โดยÍ

ตังเป้าหมายทางการศึกษาไว้สูง  สามารถบรรลุเป้าหมายได้   สิงแวดล้อมในการเรียนรู้ระเบียบแบบÊ É

แผนและเคร่งครัด  ครูมีความเชืÉอในความสามารถของนักเรียน  นักเรียนมีความนับถือ  และยอมรับ

ในความเก่งในด้านการเรียนของเพืÉอน 

  แนวคิดของ  Hoy และ Sabo   (1997)   ก ําหนดมิติสุขภาพขององค์การ   ทังหมด   Ê

6   มิติ   ดังนีÊ  

1.  บูรณภาพของโรงเรียน  (Institutional  Integrity)  หรือความมันคงเข้มแข็งของÉ

โรงเรียน  Hoy  และ  Miskel  (2008)  อธิบายว่า  ความสามารถในการปรับตัวเป็นปัจจัยหนึÉงจะบอก

ว่าองค์การนันมีประสิทธิภาพ  การปรับตัวเข้ากับสิงแวดล้อมก็ดี  การลดความเสีÉยง  และความÊ É

พยายามสร้างเกาะกําบังผลกระทบจากภายนอก   Hoy  และ  Feldman  (1987)  ว่า  ความเข้มแข็ง

ขององค์การ  คือความสามารถขององค์การในการปรับตัวเข้าสิงแวดล้อม  ในการทีÉจะควบคุมความÉ

มัÉนคงในการปฏิบัติงาน  ผู ้ ทีÉปฏิบัติงานในองค์การจะถูกปกป้องจากแรงกดดันของชุมชน  และ

องค์การไม่มีข้อบกพร่องเป็นทีÉครหาของสังคม  ผู ้บริหารองค์การมีประสิทธิภาพในการเผชิญปัญหา

ความยุ่งยากจากภายนอกได้   ความเข้มแข็งของโรงเรียนจึงเป็นมิติหนึÉง  จะสามารถวัดถึงสุขภาพ

องค์การได ้

2.   ความเป็นผู ้นําของผู ้บริหารโรงเรียน  (Collegial  Leadership)  หมายถึง  

พฤติกรรมผู ้นําทีÉแสดงถึงความสัมพันธ์  ระหว่างผู ้นําและผู ้ ใต้บังคับบัญชา  ซึÉงเป็นไปในลักษณะทีÉ

เสริมสร้างบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร  ทํางานร่วมกัน  ด้วยความไว้วางใจในความเคารพกนัอย่าง

สนิทสนมและเป็นกันเอง  ภาวะผู ้นําเป็นกระบวนการทีÉผู ้นํามีอิทธิพลต่อผู ้ตาม  ชักจูงกระตุ้นให้ผู ้

ตามปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ  เพืÉอให้บรรลุว ัตถุประสงค์ทีÉก ําหนด  ซึÉงกระบวนการดังกล่าวเป็น

ภาระหน้าทีÉอีกอย่างหนึÉงทีÉจ ําเป็นและสําคัญยิงของผู ้บริหาร  หรือหัวหน้าÉ งาน  เพราะผู ้บริหาร
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จะต้องอ ํานวยการให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ทีÉก ําหนดไว้  ดังนัน  ผู ้นําจึงเป็นเสมือนหลักชัยในÊ

การดําเนินงาน โดยเฉพาะผู ้ใต้บังคับบัญชา  และต่อผลงานเป็นผู ้นําของผู ้บริหารก็เป็นอีกมิติหนึÉงทีÉ

นํามาวัดสุขภาพขององค์การ 

3.   อ ํานาจบารมีของผู ้บริหารโรงเรียน  (Principal  Influence)  หมายถึง  ผู ้บริหาร

จะต้องปฏิบัติภารกิจ 2 ประการ คือ  ทําให้บรรลุจุดมุ่งหมาย (Goal  Achievement)  ทําให้องค์การ

ดํารงอยู่ได้  (Group  Maintenance)  ดังนัน  องค์ประกอบทีÉมีความสัมพันธ์กับผู ้บริหาร  แบ่งÊ

ออกเป็น 5 ประการ  ดังนี  Ê  

 1)   ความสามารถ  มีความหมายรวมถึงสติปัญญา  ความกระตือรือร้น  

ความสามารถในการพูด  ความคิดริเริม  การตัดสินใจÉ  

    2)   ความสําเร็จ  ได้แก่ทางการศึกษา  ความรู้  และการกีฬา 

3)   ความรับผิดชอบ  ได้แก่  การเป็นทีÉพึÉงของคนอืÉน  ความเพียรพยายาม  

ความเชืÉอมันในตนเอÉ ง ความปรารถนาทีÉจะทําดีทีÉสุด 

4)   สถานะ  รวมถึง  สถานะทางสังคม และการเป็นทีÉยอมรับของคนอืÉน 

5)   สถานการณ์  ได้แก่  ทักษะความต้องการ  และความสนใจของผู ้ตาม  

จุดประสงค์ทีÉต้องการจะบรรลุ  ผู ้บริหารจะต้องอ ํานวยการ  ให้งานบรรลุว ัตถุประสงค์ทีÉก ําหนดไว้  

และทําให้องค์การดํารงอยู่ได้ 

4.   การสนับสนุนทรัพยากร  (Resource  Support)  ทรัพยากรในการบริหาร

องค์การ  หมายถึง องค์ประกอบด้านการจัดการ  บุคลากร  เงิน  และวัสดุอุปกรณ์ทีÉผู ้บริหารองค์การ

ได้ใช้ประโยชน์  เพืÉอให้การบริหารองค์การมีประสิทธิภาพ  ทังนี  ขึนอยู่กับความสามÊ Ê Ê ารถของ

ผู ้บริหารในการดําเนินการใช้ทรัพยากรทางการบริหารทีÉมีอยู่อย่างจ ํากัด  ให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพืÉอ

บรรลุตามจุดหมายทีÉตังไว ้  ซึÉงอ ํานาจทําได้โดย Ê “การลด”  หรือ  “การเพิมÉ ”  หรือ “การทําให้เท่า

เดิม”  เพืÉอให้การจัดการกับทรัพยากรให้ได้ประโยชน์มากทีÉสุดในเวลาอันรวดเร็ว  กล่าวคือ   

   1)   มีการ “ลด”  ทรัพยากรบุคคล  เงิน  ว ัสดุอุปกรณ์  และปรับปรุงระบบ

การจัดการให้ดีขึน  เพืÉอให้ผลการจัดปฏิบัติงานในองค์การอยู่ในระดับเดิมหรือดีขึนÊ Ê  

   2)   มีการใช้  ทรัพยากร เงิน  ว ัสดุอุปกรณ์  “เท่าเดิม”  และปรับปรุงระบบ

การจัดการใหดี้ขึน  เป็นการ Ê “เพิมคุณภาพÉ ”  หรือผลทีÉเกิดขึนต่อบุคลากรในองค์การมากขึน  นันคือÊ Ê Ê

การลงทุนเท่าเดิม  แต่ได้ผลดีขึนÊ  

   3)   มีการเพิมทรัพยากรบุคคล  เงิน  เท่าทีÉจ ําเป็น  และจัดระบบการจัดการÉ

ให้ดีขึน  ทําให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของการปฏิบัติสูงสุดÊ  
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การทีÉผู ้บริหารจะเลือกใช้ทางใดนัน  ย่อมขึนอยู่กับความสามารถและสถานการณ์Ê Ê

แวดล้อม  แต่สิงทีÉขาดไม่ได้  คือ  การดําเนินการเพืÉอให้สมาชิกในองค์การ  มีความรู้  ทักษะ  และÉ

คุณลักษณะทีÉพึงประสงค์  ผู ้บริหารทีÉสามารถดําเนินการโดยใช้ทรัพยากรทีÉมีอยู่อย่างประหย ัด  และ

สมาชิกในองค์กรมีสุขภาพอนามัยดี  และมีคุณสมบัติทีÉพึงประสงค์  แสดงว่าผู ้บริหารมี

ความสามารถในการบริหารองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ  Miles (1971)  ได้กล่าวว่า  หัวใจหลัก

ของการใช้ทรัพยากรคือ การได้รับการสนับสนุนทรัพยากรบุคคล  ให้สมาชิกในองค์การแต่ละคน  

มีความรู้สึกว่าตนเองไม่รับภาระหนักเกินไป  การใช้ว ัสดุอุปกรณ์ทุกชนิดทีÉมีอยู่  จะต้องคุ้มค่า  และ

มีให้สมาชิกในองค์การใช้อย่างเพียงพอ  การใช้ทรัพยากรในหน่วยงานทีÉมีสุขภาพองค์การสมบูรณ์  

การทํางานของบุคลากรจะเป็นไปตามความสามารถ  และความถนัดของแต่ละบุคคล  อีกทังปริมาณÊ

จะต้องมีความหนักเบาพอ ๆ กัน จึงจะทําให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.  การอยู่ร่วมกันของครู (Teacher Affiliation) เป็นการบํารุงรักษาภายในทําให้

บุคลากรภายในโรงเรียนสามารถอยู่ร่วมกันได้โดยอาศัยความสามัคคีหรือความกลมเกลียว ซึÉง

หมายถึง ความรู้สึกพึงพอใจ ในความสัมพันธ์ซึÉงกันและกัน ทําให้เกิดแรงจูงใจทีÉจะอยู่ด้วยกัน มี

ความเอืออาทรต่อกันและกัน Ê Hoy และ Sabo (1997) กล่าวว่า เป็นความผูกพันอย่างแน่นแฟ้นของ

บุคลากรในโรงเรียนทีÉมีต่อกัน หรือความรู้สึกทีÉดีต่องานสอนต่อนักเรียน ต่อเพืÉอนร่วมงาน 

สถานศึกษาใดทีÉมีบุคลากรทีÉมีความผูกพันรักใคร่กลมเกลียวกันให้ความช่วยเหลือกัน ปฏิบัติงานใน

หน้าทีÉด้วยความกระตือรือร้น เต็มความสามารถ สถานศึกษานันจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล Ê

เป็นการสร้างขวัญในการปฏิบัติงานด้วยซึÉงหมายถึงการทีÉผู ้ ใต้บังคับบัญชาเชืÉอมันในตัวผู ้บริหารÉ

องค์การ มีความมันคงในงานทีÉทํา มีความกระตือรือร้น มีความเป็นมิตรระหว่างเพืÉอนร่วมงาน มีÉ

ความรู้สึกทีÉดีต่อคนอืÉน และรู้สึกว่าได้รับความสําเร็จในการทํางาน 

6.   การมุ่งเน้นวิชาการ  (Academic   Emphasis)  หมายถึง  การทีÉสถานศึกษาเน้น

ผลสัมฤทธิทางการเรียน   โดยตังเป้าหมายทางกÍ Ê ารศึกษาของนักเรียนไว้สูง  การจัดสิงแวดล้อมในÉ

การเรียนรู้ให้มีระเบียบแบบแผนอย่างเคร่งครัด  ครูมีความเชืÉอมันในความสามารถของนักเรียน  É

นักเรียนขย ันและยอมรับนับถือความเก่งในด้านการเรียนของเพืÉอน  ซึÉงงานวิชาการเป็นงานทีÉสําคัญ  

และเป็นงานหลักของการบริหารสถานศึกษา  ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาประเภทใด  มาตรฐานและ

คุณภาพการศึกษาจะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ  ได้แก่  หลักสูตรการสอน  การจัดอุปกรณ์ 

และการอํานวยความสะดวกในการดําเนินการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริมหลักสูตร  การวัดผล

ประเมินผล   การนิเทศ  การศึกษา  ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของครู  ดังนัน Ê
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หัวใจหลักของโรงเรียน  คือ การมุ่งเน้นวิชาการ  เป็นภารกิจของโรงเรียนทีÉผู ้บริหารโรงเรียนและ

ครูผู ้สอนต้องกําหนดเป้าหมายร่วมกัน  ผลสัมฤทธิทางการเรียนให้สูงขึน  เพืÉอให้เกิดความเป็นเลิศÍ Ê

ทางวิชาการ 

 

โรงเรียนทีÉมีสขภาพดีและไม่ดีุ  

 

Hoy และ Feldman (1987) ได้กล่าวถึงโรงเรียนทีÉมีสุขภาพดี (Healthy School) ว่า

เป็นโรงเรียนทีÉมีระดับคะแนนสูงในทุกมิติสุขภาพองค์การ กล่าวคือ โรงเรียนสามารถรักษา

ความสัมพันธ์ทีÉดีต่อชุมชน โดยไม่มีการต่อต้านหรือการผลักดันจากกลุ่มผู ้ปกครองทีÉไม่มีเหตุผล มี

คณะกรรมการการศึกษาทีÉเข้มแข็งสามารถต่อสู้เพืÉอให้ได้มาซึÉงนโยบายทีÉดี ผู ้บริหารโรงเรียนเป็นผู ้

ทีÉมีพฤติกรรมสนับสนุน เข้าใจ และเป็นมิตรกับผู ้ ร่วมงาน มีการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานไว้

สูง รวมทังมีความสามารถในการใช้อิทธิพลต่อผู ้บังคับบัญชาหน่วยเหนือเพืÉอขอความช่วÊ ยเหลือใน

สิงทีÉโรงเรียนต้องการÉ  ได้แก่ การของบประมาณเพิมเติมÉ  การขออัตรากํา ลังเพิมเติมÉ  การขอวัสดุ

อุปกรณ์การเรียนการสอนเพิมเติมÉ  เป็นต้น นอกจากนีผู ้บริหารย ังสามารถจัดสรรทรัพยากรทีÉมีอยู่Ê

อย่างจ ํากัดไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ครูและนักเรียน ได้แก่ อุปกรณ์การเรียนการสอน อาคาร

สถานทีÉ ยานพาหนะ เป็นต้น ครูและบุคลากรทางการศึกษาเอาใจใส่ต่อการเรียนการสอน มีการ

มุ่งเน้นทางวิชาการอยู่ในระดับสูง โดยมีเป้าหมายทีÉจะรักษาระดับผลสัมฤทธิทางการเรียนของÍ

นักเรียนไว้แต่ละปี มีการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบและกระตุ้นให้นักเรียนขย ันหมันเพียรÉ

และสนใจในการเรียน ท้ายทีÉสุดผลการเรียนจะอยู่ในระดับทีÉน่าพอใจ ในขณะทีÉโรงเรียนทีÉมีสุขภาพ

ไม่ดี (Unhealthy School) เป็นโรงเรียนทีÉมีลักษณะตรงกันขา้มกับโรงเรียนทีÉมีสุขภาพดี โดยมี

คะแนนทุกมิติของสุขภาพองค์การอยู่ในระดับตํ Éา เป็นโรงเรียนทีÉตกอยูภ่ายใต้อิทธิพลจากความ

ต้องการของชุมชนหรือผู ้ปกครองจนขาดความเป็นอิสระ ผู ้บริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมภาวะผู ้นํา 

ทังการมุ่งงานและมุ่งคนตํ ÉาÊ  ไม่ค่อยส่งเสริมสนับสนุนการทํางานของครูอีกทังไม่มีความสามารถในÊ

การใช้อิทธิพลต่อผู ้บังคับบัญชาหน่วยเหนือเป็นผลให้ขาดการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์การเรียนการ

สอน ผู ้บริหารและคณะครูทํางานด้วยความห่างเหินและขาดความไว้วางใจซึÉงกันและกัน ครูและ

บุคลากรทางการศึกษาขาดขวัญและกําลังใจในการทํางานขาดการทุ่มเทพลังกายและใจในการสอน

เป็นผลให้การมุ่งเน้นในวิชาการตํ Éา และนักเรียนไม่ค่อยสนใจเรียน เป็นผลให้ผลสัมฤทธิทางการÍ

เรียนออกมาในระดับตํ Éา ซึÉงสอดคล้องกับ ธร สุนทรายุทธ (2551) ได้กล่าวไวว้่าโรงเรียนทีÉมีสุขภาพ

ดี (Healthy   School)  นัน  จะมีการป้องกันความกดดันทีÉไร้เหตุผลของชุมชนและผู ้ปกครอง  Ê
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คณะกรรมการบริหารจะต้องต่อต้านความพยายามทีÉคับแคบในผลประโยชน์ของกลุ่มทีÉเข้ามามี

อิทธิพลกับนโยบายของสถานศึกษา  หัวหน้าสถานศึกษาทีÉมีสุขภาพดี  จะมีภาวะผู ้นําทีÉเป็นพลวัต 

(Dynamic  Leadership)  กล่าวคือ เป็นภาวะผู ้นําทีÉให้ความสําคัญทังงานและความสัมพันธ์ระหว่างÊ

บุคคล  ดังนันพฤติกรรมผู ้นําจึงมีลักษณะทีÉเป็นการสนับสนุนส่งเสริมคÊ รู  และย ังทําหน้าทีÉในการ

ชีนําและรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานทีÉสูงไว ้  ยิงไปกว่านัน  หัวหน้าสถานศึกษาจะต้องเป็นผู ้ ทีÉมีÊ É Ê

อิทธิพลต่อผูบ้ังคับบัญชาด้วยการแสดงความสามารถในการคิด  และการดําเนินงานทีÉเป็นอิสระ ครู

ทีÉทํางานอยู่ในสถานศึกษาทีÉมีสุขภาพดีจะมีความผูกพันอยูก่ ับการเรียนการสอนทีÉตังอยู่  โดยให้Ê

นักเรียนบรรลุเป้าหมาย  ครูจะรักษามาตรฐานในการปฏิบัติงานทีÉสูง  และเรียนรู้สภาพแวดล้อม

อย่างเป็นระเบียบแบบแผน  และมีระบบ  นอกจากนีการทํางานทางวิชาการอย่างหนักของนักเรียนÊ

ย ังจะเป็นการจูงใจทีÉทําให้เกิดการยอมรับซึÉงกันและกัน  ในความสําเร็จทางวิชาการ  การเสริมด้วย

วัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอนในชันเรียนก็เป็นอีกส่วนหนึÉง  ทีÉท ําให้บรรยากาศสถานศึกษามีÊ

สุขภาพดี  กล่าวโดยสรุป  ครูทีÉทํางานอยู่ในสถานศึกษาทีÉมีสุขภาพดีต่างรักใคร่ชอบพอกัน  

ไว ้วางใจซึÉงกันและกัน  ทําให้เกิดการกระตือรือร้นในการทํางาน  และมีความภาคภูมิใจใน

สถานศึกษาของตน ส่วนโรงเรียนทีÉมีสุขภาพไม่ดี  (Unhealthy   School)  นัน  จะมีความเปราะบางÊ

ต่อภย ันตรายทีÉมาจากภายนอก  ครูและผู ้บริหารสถานศึกษา  จะถูกประณามอย่างไม่มีเหตุผลจาก

ผู ้ปกครองและชุมชน  สถานศึกษาจะถูกโจมตีอย่างสนุกสนานจากสาธารณชน  หัวหน้าสถานศึกษา

ไม่ดําเนินการตามบทบาทภาวะผู ้นํา  มีการสังการเพียงเล็กน้อย    มีข้อจ ํากัดในความเป็นมิตรและÉ

การให้การสนับสนุนช่วยเหลือแก่ครู  และเป็นหัวหน้าสถานศึกษาทีÉไม่มีอิทธิพลต่อผูบ้ังคับบัญชา

ระดับสูงอย่างแท้จริง  ขว ัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูตํ Éา  คณะครูมีความรู้สึกทีÉไม่ค่อยดีต่

กัน  และรู้สึกไม่ดีต่องานของตนอีกด้วย มีความห่างเหิน  หวาดระแวง  และต่อต้าน  กล่าวโดยสรุป

การบีบบังคับ  เพืÉอให้เกิดความเป็นเลิศทางวิชาการมีข้อจ ํากัด  ทุกคนอยู่กันอย่างง่าย ๆ  ไม่สนใจ

ใคร  หรือต่างคนต่างอยู ่

 

รายการสขภุ าพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 

 

สถานศึกษาขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่  จะมีรูปแบบรายการสุขภาพทีÉ

แตกต่างกัน  พืนฐานความคิดจะเหมือนกันทุกด้าน  แต่ประเด็นหรือมิติทีÉนํามาใช้ว ัดสุขภาพในÊ

สถานศึกษาจะแตกต่างกัน  ตามขนาดของสถานศึกษา  (Hoy, Tarter  และ Kottkamp, 1991 ; Hoy 

และ Sabo, 1997) 
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รายการสุขภาพในองค์การของสถานศึกษาขนาดเล็ก  (Organizational  Health   

Inventories   For  Elementary  School  :  OHI – RE)  (Hoy และ Tarter, 1997 ;  Hoy และ  Sabo,  

1997)   มีการตรวจวัดรายการเช่นเดียวกับโรงเรียนขนาดใหญ่ ซึÉงก็คลา้ยกับ OHI  แบบดังเดิมของÊ

สถานศึกษาทีÉมีขนาดใหญ่  เครืÉองมือวัดทุกขนาด  มีความเชืÉอมัน  É (Reliable)  และมีความเทีÉยงตรง 

(Validity) ทีÉเชืÉอถือได้ โดยทัวไปแล้วความแตกต่างในการวัดจะเป็นเรืÉองของความแตกต่างทีÉเป็นÉ

องค์ประกอบปลีกย่อยเท่านันÊ  

ถ้าเปรียบเทียบกันระหว่างสถานศึกษาขนาดใหญ่และสถานศึกษาขนาดเล็ก  แล้ว

ทําให้เห็นถึงความสัมพันธ์อย่างง่าย ๆ  ดังนัน  ถ้าสถานศึกษาหนึÉงเปลีÉยนสภาพจากสถานศึกษาÊ

ขนาดเล็กไปเป็นสถานศึกษาขนาดกลาง และไปเป็นขนาดใหญ่  แล้วมิติต่าง ๆ ของบรรยากาศก็จะมี

เพิมมากขึนตามสภาพ  ความซับÉ Ê ซ้อนของโครงสร้าง  สุขภาพของสถานศึกษาทัง Ê 3 ระดับ  มีความ

เกีÉยวข้องกับความสมบูรณ์  ของสถาบันด้วยการให้ความสําคัญกับวิชาการและขวัญกําลังใจหรือการ

ยอมรับเข้าใจสมาชิก  และในขณะเดียวกันภาวะผู ้นําของหัวหน้าสถานศึกษา  ก็จะมีการ

เปลีÉยนแปลงจากการมีภาวะผู ้นําในสถานศึกษาขนาดเล็ก   ไปเป็นภาวะผู ้นําขนาดกลาง  และเป็นไป

การมีภาวะผู ้นําในสถานศึกษาขนาดใหญ่ทีÉสุด  ในสถานศึกษาขนาดเล็กจะมีภาวะผู ้นําเพียง 2 มิติ  

แต่สําหรับสถานศึกษาขนาดใหญ่  จะจําแนกออกเป็น 4 มิติ  อิทธิพลของทรัพยากรจะมีส่วนเข้าไป

จําแนกอิทธิพลของหัวหน้าสถานศึกษาด้วย  และการสนับสนุนช่วยเหลือทางด้านทรัพยากรจะ

เปลีÉยนแปลงจากการให้การช่วยเหลือกับสถานศึกษาขนาดเล็ก  ไปเป็นการสนับสนุนช่วยเหลือ

สถานศึกษาขนาดกลาง  และเป็นการให้สนับสนุนช่วยเหลือสถานศึกษาขนาดใหญ่  และพฤติกรรม

ภาวะผู ้นําแบบเพืÉอนร่วมงาน  (Collegial  Leadership)  ได้จ ําแนกออกเป็นภาวะผู ้นําแบบกิจสัมพันธ์

และภาวะผู ้นําแบบมิตรสัมพันธ์  ซึÉงมีการเปลีÉยนแปลงจากสถานศึกษาขนาดกลางไปเป็น

สถานศึกษาขนาดใหญ่   ดังนัน  ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พฤติกรรมภาวะผู ้นําแบบกิจสัมพันธ์  Ê

มิตรสัมพันธ์  อิทธิพลของหัวหน้าสถานศึกษา  และการสนับสนุนช่วยเหลือทรัพยากรมี

ความสัมพันธ์กับการจําแนกมิติพฤติกรรมของหัวหน้าสถานศึกษา   

ในทางตรงกันข้ามแบบแผนของหัวหน้าสถานศึกษาขนาดเล็กและสถานศึกษา

ขนาดกลาง  จะมีการเข้าถึงภาวะผู ้นําทีÉมีความสมบูรณ์ได้มากกว่า  กล่าวคือ  ในสถานศึกษาขนาด

เล็กอิทธิพลของหัวหน้าสถานศึกษาและการสนับสนุนช่วยเหลือทรัพยากรจะเป็นบทบาทหนึÉงทีÉมี

ความสมบูรณ์  และสถานศึกษาขนาดกลาง  พฤติกรรมภาวะผู ้นําแบบกิจสัมพันธ์และมิตรสัมพันธ์  

จะถูกนําเข้ามาผสมผสานกันเป็นภาวะผู ้นําแบบเพืÉอนร่วมงานทีÉนํามาใช้ในการทํางานของครู  จากทีÉ

กล่าวมาทังหมดจะชีให้เห็นว่า  โดยทัวไปแล้วภาวะผู ้นําในÊ ÉÊ สถานศึกษาขนาดใหญ่  มีความ

สลับซับซ้อนมากกว่า  และมีความยากมากกว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก 
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ตาราง  1   รายการการเปรียบเทียบสุขภาพโรงเรียนตามขนาด 

ขนาดเล็ก   ขนาดกลาง   ขนาดใหญ่ 

ความสมบูรณ์ของสถาบัน   ความสมบูรณ์ของสถาบัน   ความสมบูรณ์ของสถาบัน 

ภาวะผู ้นําแบบเพืÉอนร่วมงาน ภาวะผู ้นําแบบเพืÉอนร่วมงาน   กิจสัมพันธ ์

        มิตรสัมพันธ ์

อิทธิพลของทรัพยากร   การสนับสนุนทรัพยากร   สนับสนุนทรัพยากร 

    อิทธิพลของหัวหน้า   อิทธิพลของหัวหน้า 

    สถานศึกษา   สถานศึกษา 

การรับครูเข้ามาเป็นสมาชิก   การรับครูเข้ามาเป็นสมาชิก   ขว ัญและกําลังใจ 

การให้ความสําคัญ   การให้ความสําคัญ   การให้ความสําคัญ 

ด้านวิชาการ   ด้านวิชาการ   ด้านวิชาการ 

ทีÉมา : ธร สุนทรายุทธ (2551) 

 

เครืÉองมือวัดสขภาพองค์การุ  

 

OHI   เป็นเครืÉองมือใหม่ทีÉงานวิจัยนํามาใช้อย่างจ ํากัด   มีการใช้   OH 

(Organizational   Health)   เป็นเครืÉองมือใน 3 รูปแบบ  คือ  1) รูปแบบของสถาบันทีÉมีขนาดเล็ก   

2) รูปแบบของสถาบันทีÉมีขนาดกลาง  3)  รูปแบบของสถาบันทีÉมีขนาดใหญ่  OH  เป็นเครืÉองมือวัด

มิติทีÉให้ความสําคัญต่อสุขภาพองค์การในสถานศึกษา  ยิงไปกว่านันการเสริมสร้างความแข็งแกร่ง   É Ê

ในแนวคิดย ังคงต้องดําเนินการต่อไปด้วย 

การค้นพบของงานวิจัย  OH  เป็นการค้นพบทีÉน่าให้การสนับสนุน ทังนีเพราะเป็นÊ Ê

ความคาดหวัง  เป็นพลวัตรขององค์การทีÉมีสุขภาพทีÉดีกว่า  เป็นการยกระดับการไว้วางใจของคณะ

ครูทีÉมีต่อหัวหน้าสถานศึกษา  ความเป็นเพืÉอนร่วมงาน  และความเป็นตัวของตัวเองขององค์การ 

(Tarter  และ  Hoy, 1998 ; Hoy และคณะ, 1992)   ไม่ใช่เรืÉองแปลกทีÉมีการเปิดกว้างของสถานศึกษา

กับสุขภาพของสถานศึกษาจะมีความสัมพันธ์กันโดยทีÉสถานศึกษาทีÉมีสุขภาพดีนัน   จะมีความÊ

ไว ้วางใจสูง มีจิตใจสูง และมีการปลดออกตํ Éา (Hoy และ Tarter, 1992) สรุปคือ  สถานศึกษากับ

สุขภาพของสถานศึกษาจะมีความสัมพันธ์กันโดยทีÉความผูกพันของครูทีÉมีต่อสถานศึกษาของตน

สถานศึกษาทีÉสุขภาพดีจะต้องมีความผูกพันกัน  (Tarter และคณะ, 1989 ; Tarter และคณะ, 1990) 
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การค้นพบของงานวิจัยชีให้เห็นว่าสุขภาพขององค์การมีความสัมพันธ์Ê กับการ

ดําเนินการของนักเรียน  กล่าวคือ  บรรยากาศของสถานศึกษาทําให้สถานศึกษามีคุณภาพทีÉดีกว่า  

คะแนนผลสอบผลสัมฤทธิทางการเรียนคณิตศาสตร์ และการอ่าน  ของนักเรียนสูงขึน  Í Ê (Hoy และ  

Tarter,  1992)  และบรรยากาศของสถานศึกษาขนาดกลางจะมีสุขภาพทีÉดีกว่า  ถ้าผลการสอบ

คณิตศาสตร์  การอ่าน  และการเขียนของนักเรียนเป็นไปตามมาตรฐาน  ก็จะทําให้ระดับผลสัมฤทธิÍ

ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึนด้วย  Ê (Hoy และ  Hannum, 1997 ;  Hoy และคณะ, 1998 ;  Hoy และ  

Sabo, 1997 ;  Goddard และคณะ, 2000)  การศึกษาของครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก แสดงให้เห็นว่า

บรรยากาศของสถานศึกษาทีÉมีสุขภาพดีจะมีการพัฒนาประสิทธิภาพของครู   นันคือสุขภาพของÊ

องค์การจะมีอิทธิพลต่อการเรียนของนักเรียนด้วย   (Hoy และ Woolfolk,  1993)   จากผลงานการ

วิจัยดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า สุขภาพของสถานศึกษาจะมีความสัมพันธ์กับปัจจัยทีÉเป็นตัวแปรอืÉน 

ทีÉมีความสําคัญของสถานศึกษา ยกตัวอย่างเช่น มีความสัมพันธ์กับสิทธิมนุษย์ศาสตร์  การมีส่วน

ร่วมของครูในการตัดสินใจ  ว ัฒนธรรมทีÉเข้มแข็งของสถานศึกษา  และการวัดประสิทธิผลของ

สถานศึกษาประเทศต่าง ๆ สรุปได้ว่าสุขภาพของสถานศึกษาจะมีความสัมพันธ์น้อยทีÉสุดกับการทํา

ให้นักเรียนเกิดความแตกแยก  อัตราการออกกลางคันตํ Éา  และมีความผูกพันกันสูง 

ดังนัน สุขภาพของสถานศึกษาสามารถหาความเชืÉอมันได้ โดยการใช้เครืÉองมือทีÉÊ É

เหมะสม ยิงไปกว่านัน ความเคลืÉอนไหวในความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทีÉใช้ชีวิตอยู่ในสถานศึกษา É Ê

ไม่เป็นเพียงมีแต่ความสมัพันธ์ต่อเป้าหมายของตนเองเท่านันแต่ย ังใช้ทํานายประสิทธิผลของÊ

สถานศึกษา ผลสัมฤทธิทางการเรียนของนักเรียน ความผูกพันกับองค์การ และความไว้วางใจในÍ

เพืÉอนร่วมงาน และหัวหน้าสถานศึกษา สถานศึกษาทีÉมีสุขภาพดี คณะครูจะมีความผูกพันและ

ไว้วางใจต่อกันและกัน รวมทังมีความไÊ ว ้วางใจต่อหัวหน้าสถานศึกษาทีÉยึดถือมาตรฐานทางวิชาการ

สูง และเปิดกว้าง นักเรียนประสบความสําเร็จในระดับสูง  ดังนันสถานศึกษาจึงต้องมีการปรับปรงÊ

การเรียนการสอน  พัฒนาวิชาชีพของครูและผู ้บริหารอย่างต่อเรืÉอง  ทังนีเพืÉอให้การศึกษาบรรลุÊ Ê

เป้าหมาย 

การวิจัยครังนีผู ้Ê Ê วิจัยได้นํากรอบแนวคิดและดัดแปลงเครืÉองมือวัดสุขภาพองค์การ 

(OHI) ของ Hoy และ Sabo (1997) เพืÉอนํามาใช้ว ัดสุขภาพองค์การของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลาม สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส ทังหมด Ê 6 มิติ คือ 1. เกียรติศักดิศรีของÍ

โรงเรียน 2. ความเป็นผู ้นําของผู ้บริหารโรงเรียน 3. อ ํานาจอิทธิพลของผู ้บริหารโรงเรียน 4. การ

สนับสนุนทรัพยากร 5. การอยู่ร่วมกันของครู 6. การมุ่งเน้นวิชาการ ทัง Ê 6 มิตินี Ê Hoy และ Sabo 

กล่าวว่า จะนํามาใช้เป็นตัวชีว ัดอย่างหนึÉงของความสําเร็จในสุขภาพองค์การ หรือประสิทธิผลของÊ
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องค์การ ถ้าองคก์ารใดมีสุขภาพดีก็จะทําให้องค์การนันมีประสิทธิผล ในทางตรงข้าม ถ้าองค์การใดÊ

มีสุขภาพไม่ดีก็จะทําให้การบริหารองค์การนันไม่มีประสิทธิผล ซึÉงรายละเอียดแต่ละมิติมีดังนีÊ Ê  

 

1. เกียรติศักดิ Íศรีของโรงเรียน (Institutional Integrity) หรือความเข้มแข็งของ

องค์การ คือ ความสามารถขององค์การในการปรับตัวเข้ากับสิงแวดล้อมภายนอกเพืÉอความอยู่รอด É

และสามารถทีÉจะควบคุมความมันคงในการปฏิบัติงาน และปกป้องจากแรงกดดันของชุมชนและÉ

ผู ้ปกครองได้ โรงเรียนมีความจําเป็นต้องปรับตัวเพืÉอการอยู่รอดและต้องพัฒนาต่อไปอย่างยาวนาน 

ถ้าโรงเรียนปรับตัวไม่ทนักับการเปลีÉยนแปลงของชุมชนแล้ว ในทีÉสุดโรงเรียนก็จะต้องตายไปจาก

ชุมชน ซึÉงธงชัย สันติวงษ ์(2540) ให้ทัศนะว่า การปรับตัวขององค์การให้เหมาะสมเป็นสิงปรารถนาÉ

ของการบริหารงานในปัจจุบัน เพราะหมายถึง การอยู่รอดและมีลักษณะเป็นองค์การทีÉมีทรัพยากร

เข้มแข็งมันคงพร้อÉ มทีÉจะรับความกดดันอันเนืÉองมาจากการเปลีÉยนแปลงทังภายในและภายนอกได้Ê  

การปรับตัวจะทําได้ดีในภาวะการเปลีÉยนแปลงทีÉไม่เร็วและมากจนเกินไปเพืÉอรักษาความสมดุล 

และการเจริญเติบโตขององค์การ นอกจากนี Ê Mott (1972 อ้างถึงใน Hoy และ Miskel, 1987) ได้

อธิบายว่า ความสามารถขององค์การในการปรับตัวเป็นปัจจัยหนึÉงทีÉจะบอกว่าองค์การนันมีÊ

ประสิทธิภาพการปรับตัวเข้ากับสิงแวดล้อมก็ดี การลดความเสีÉยงและพยายามสร้างเกราะกําบังÉ

ผลกระทบจากภายนอกก็ดี เป็นการแสดงถึงเกียรติศักดิศรี หรือความเข้มแข็งขององค์การซึÉงÍ

สอดคล้องกับ Hoy และ Sabo (1997) กล่าวว่า เกียรติศักดิศรีคือความเข้มแข็งขององค์การ คือ Í

ความสามารถขององค์การทีÉจะดําเนินการกับสิงแวดล้อมโดยรอบในวิถีทางทีÉจะได้รับความÉ

ช่วยเหลือคําจุนจากภายนอก เช่น ชุมชนในท้องถินของตนเองเพืÉอรักษาไว้ซึÉงเกียรติศักดิศรีหรือควาÊ É Í

เข้มแข็งของโรงเรียน 

โดยสรุปแล้วเกียรติศักดิศรีของโรงเรียน หมายถึง สถานภาพหรือลักษณะการÍ

ด ําเนินงานทีÉเกีÉยวข้องกับการรักษาสถานภาพของโรงเรียนให้สมดุลกับอํานาจ หรืออิทธิพลของ

ชุมชน ผู ้บริหารปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถเผชิญปัญหาและความยุ่งยากของ 

สังคมได ้
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2. ความเป็นผ้นําของผ้บริู ู หารโรงเรียน (Collegial Leadership) หมายถึง 

กระบวนการทีÉผู ้บริหารจะให้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู ้ อืÉน มีจุดหมายเพืÉอให้การปฏิบัติงาน

บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ 

ผู ้นํา (Leader) หมายถึง บุคคลทีÉทําให้องค์การประสบความก้าวหน้า และบรรลุผล

สําเร็จโดยเป็นผู ้ ทีÉมีบทบาทแสดงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทีÉเป็นผู ้ใต้บังคับบัญชา หรือผู ้นําคือ

บุคคลซึÉงก่อให้เกิดความมันคงและช่วยเหลือบุคคลต่างๆ เพืÉอให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม É (DuBrin, 

1998 อ้างถึงใน รังสรรค์ ประเสิรฐศรี, 2544) ในขณะทีÉ วิภาดา คุปตานนต์ (2551) ได้ให้ความหมาย

ของผู ้นําว่าเป็นบุคคลทีÉมีความสามารถในการทีÉจะทําให้องค์การดําเนินไปอย่างก้าวหน้าและบรรลุ

เป้าหมาย โดยการใช้อิทธิพลเหนือทัศนคติและการกระทําของผู ้ อืÉน นอกจากนันแล้วผู ้นําย ังมีส่วนÊ

ทําให้เกิดวิสัยทัศน์ขององค์การและพนักงาน รวมทังสามารถใช้อิทธิพลต่าง ๆ ทังทางตรงและÊ Ê

ทางอ้อมเพืÉอนํากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึÉง การเป็นผู ้นํานันเป็นเรืÉองง่าย แต่การเป็นผู ้นําÊ

ทีÉดีนันเป็นเรืÉองยาก Ê (ศิริวรรณ  เสรีรัตน,์ 2545) 

โดยสรุปแล้ว ผู ้นํา (Leader) หมายถึง บุคคลทีÉมีบทบาทสําคัญในกลุ่มมีความ 

สามารถในการนําหรือประสานการทํางานของสมาชิก ให้สามารถปฏิบติัภารกิจต่างๆ จนประสบ

ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 

ในส่วนของภาวะผู ้นํา เป็นทังกระบวนการและคุณสมบัติ กระบวนการของภาวะÊ

ผู ้นําก็คือการใช้อิทธิพลซึÉงไม่มีลักษณะบังคับเพืÉอทีÉจะอ ํานวยการ และประสานงานกิจการต่าง ๆ 

ของสมาชิกของกลุ่มเพืÉอให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่มตามทีÉได้ตังไว ้ ในแง่ของคุณสมบัติของÊ

ภาวการณ์เป็นผู ้นํา คุณสมบัติจะเป็นรองจากลักษณะภายในบุคคลทีÉสามารถใช้อิทธิพลดังกล่าวได้

เป็นผลสําเร็จ  (สร้อยตระกูล  อรรถมานะ, 2542) ซึÉงสอดคล้องกับ ทองใบ  สุดชารี (2548) ทีÉได้ให้

ความหมายของภาวะผู ้นําว่าเป็นกระบวนการทีÉบุคคลใช้อ ํานาจหรืออิทธิพลต่อผู ้ อืÉน เพืÉอให้บุคคล

หรือกลุ่มปฏิบัติตามความต้องการของตนเอง ทังนีเพืÉอให้เป็นไปตามเป้าหมายทีÉก ําหนด ในขณะทีÉ Ê Ê

วิภาดา  คุปตานนท์ (2551) ทีÉให้นิยามของภาวะผู ้นําว่าหมายถึง ความสามารถในการมีอิทธิพลเหนือ

ผู ้ อืÉน จูงใจผู ้ อืÉนให้ปฏิบัติตามและทํางานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ ดังนันภาวะผู ้นําจึงเป็นเรืÉองÊ

ทีÉเกีÉยวข้องกับการใช้อ ํานาจหน้าทีÉทีÉจะกําหนดหรือชักจูงให้กลุ่มสมาชิกในองค์การทํางานตาม

เป้าหมายทีÉก ําหนดไว้ และการมีอิทธิพลต่อกลุ่มต่าง ๆ ในองค์การ  
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ดังนันกล่าวโดยสรุป ภาวะผู ้นํา Ê (Leadership) หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลทีÉทํา

หน้าทีÉเป็นผู ้นําของกลุ่มหรือกระบวนการซึÉงผู ้นําใช้ความสามารถและอิทธิพลด้านอืÉนๆ ของตนกับ

สมาชิกในกลุ่มให้แต่ละคนดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ เพืÉอจะนําไปสู่ความสําเร็จตาม

เป้าหมายทีÉกลุ่มกําหนดไว้ ผู ้บริหารในยุคโลกาภิว ัตน์  ต้องใช้ภาวะผู ้นําให้เหมาะสมกับการ

เปลีÉยนแปลงต่าง ๆ โดยสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับทุกสภาพการณ์ได้  และใช้ความรู้

ความสามารถของตนให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานอย่างมีประสิทธิผล  (Owen, 1981 และ 

McCorkle และคณะ, 1982  อ้างถึงใน  ศักดิไทยÍ   สุรกิจบวร, 2549 ) 

ลักษณะของผูน้ ําทีÉจะทําให้องค์การประสบความสําเร็จ  

1.  จะต้องมีความฉลาด (Intelligence)  ผู ้นําจะต้องมีระดับความรู้และสติปัญญา

โดยเฉลีÉยสูงกว่าบุคคลทีÉให้เขาเป็นผู ้นํา ถึงแม้จะไม่แตกต่างกันมาก เพราะผู ้นําจะต้องมี

ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง ต้องการทีÉจะติดต่อกับผู ้ อืÉนอย่างมี

ประสิทธิภาพ เพืÉอให้บุคคลอืÉนยอมรับฟังความคิดเห็น ผู ้นําจะต้องเป็นผู ้กระตุ้นสมาชิกทีÉเป็นผู ้ตาม

เขา และจะต้องเข้าใจความรู้สึกและพฤติกรรมของผู ้ อืÉนทีÉติดต่อกับเขา ดังนันบุคคลทีÉฉลาดเท่านันทีÉÊ Ê

จะสามารถจัดการกับปัญหาต่าง ๆ หรือเรืÉองราวต่าง ๆ ทีÉกล่าวมาได้ (พรนพ  พุกกะพันธ,์ 2544) ใน

ฐานะทีÉเป็นผู ้บริหารจะต้องดูแล รับผิดชอบต่อความสําเร็จทุกสิงทุกอย่างขององค์การ จึงควรต้องมีÉ

ความรู้ความสามารถในการตรวจและนิเทศเพืÉอแก้ไขปัญหาและอุปสรรทีÉเกิดขึนÊ   

(ระวัง   เนตรโพธิแก้วÍ , 2542) 

2.  จะต้องมีวุฒิภาวะทางสังคมและใจกว้าง (Social  Maturity  &  Breadth)  คือ

จะต้องมีความสนใจสิงต่าง ๆ รอบ ๆ ตัวอย่างกว้างขวาง มีวุฒิภาวะทางอารมณ์จะต้องยอมรับสภาพÉ

ต่าง ๆ ไม่ว่าแพ้หรือชนะ ไม่ว่าผิดหวังหรือสําเร็จ ผู ้นําจะต้องมีความอดทน ต่อความคับข้องใจ 

ต่าง ๆ พยายามขจัดความรู้สึกต่อต้านสังคมหรือต่อต้านคนอืÉนให้เหลือน้อยทีÉสุด เป็นคนมีเหตุผล 

เป็นคนเชืÉอมันในตนเอง และนับถือตัวเอง É (พรนพ  พุกกะพันธ,์ 2544) วางตัวน่ายกย่องและศรัทธา 

อีกทังเป็นผู ้ ทีÉน่าเคารพนับถือของผู ้ใต้บังคับบัญชา มีบุคลิกภาพและการแต่งกายสง่างามแลดูน่าÊ

เลืÉอมใส มีจิตใจทีÉโอบอ้อมอารีเอือเฟือเผืÉอแผ่ Ê Ê (ระว ัง   เนตรโพธิแก้วÍ , 2542) 

3.  จะต้องมีแรงจูงใจภายใน  (Inner  Motivation  &   Achievement  Drive)  ผู ้นํา

จะต้องมีแรงจูงใจภายในสูง และจะต้องมีแรงขับทีÉจะทําอะไรให้ดีเด่นให้สําเร็จ อยู่เรืÉอย ๆ เมืÉอทําสิงÉ
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หนึÉงสําเร็จ ก็ต้องการทีÉจะทําสิงอืÉนต่อไป เมืÉอทําสิงหนึÉงสิงใดสําเร็จก็จะกลายเป็นแรงจูงใจท้าทายÉ É É

ให้ทําสิงอืÉนให้สําเร็จต่อไป ผู ้นําจะต้องทํางานหนักเพืÉอความพึงพอใจของตนเองมากกว่าสิงตอบÉ É

แทนจากภายนอก ผู ้นําจะต้องมีความรับผิดชอบอย่างสูง เพราะความรับผิดชอบจะเป็นบันไดทีÉทํา

ให้เขามีโอกาสประสบความสําเร็จ (พรนพ  พุกกะพันธ,์ 2544) ทํางานด้วยอุดมคติ เสียสละ อุทิศตน

ทุ่มเทกับการทํางานอย่างแท้จริง (ระวัง   เนตรโพธิแก้วÍ , 2542) 

4.  จะต้องมีเจตคติเกีÉยวกับมนุษยสัมพันธ์ (Human  Relations  Attitudes)  ผู ้นําทีÉ

ประสบความสําเร็จนันเขายอมรับอยู่เสมอว่างÊ านทีÉสําเร็จนันมีคนอืÉนช่วยทํา ไม่ใช่เขาทําเอง ดังนัน  Ê Ê

เขาจะต้องพัฒนาความเข้าใจและทักษะทางด้านสังคมทีÉจะทํางานร่วมกับผู ้ อืÉน ผู ้นําจะต้องให้ความ

นับถือผู ้ อืÉนและจะต้องระลึกอยู่เสมอว่า ความสําเร็จในการเป็นผู ้นํานันขึนอยู่กับความร่วมมือกับÊ Ê

ผู ้ อืÉน และการติดต่อกับผู ้ อืÉนในฐานะทีÉเขาเป็นบุคคลไม่ใช่ในฐานะทีÉเขาเป็นส่วนหนึÉงของการ

ทํางานนัน ผู ้นําจะต้องยอมรับศักดิศรีความเป็นมนุษย์ของคนอืÉน และมีความสนใจร่วมกับคนอืÉน Ê Í

(พรนพ  พุกกะพันธ,์ 2544) 

5.  เป็นผู ้ มีความสามารถในการกําหนดนโยบาย (Policy  Maker)  เนืÉองจากการ

บริหารทีÉดี จะต้องมีระบบการกระจายอํานาจและหน้าทีÉ เพืÉอการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์

สูงสุด การมอบหมายภาระกิจการทํางานจะต้องเป็นไปอย่างเหมาะสม นโยบายการทํางานควรจะมี

ความชัดเจนและเป็นรูปธรรม (ระวัง   เนตรโพธิแก้วÍ , 2542)  

ดังนันความเป็นผู ้นําของผู ้บริหารโรงเรียน หมายถึง Ê สถานภาพหรือลักษณะการ

ดําเนินงานการบริหารโรงเรียนของผู ้บริหารทีÉมีภาวะผู ้นํา มีความเข้าใจและสนับสนุนครูให้ร่วมกัน

ปฏิบัติงานให้กับโรงเรียนด้วยความมุ่งมัน ก ําหนดมาตรฐานและระเบียบปฏิบัติอย่างชัดเจนÉ   

มีความสามารถในการทีÉจะทําให้องค์การดําเนินไปอย่างก้าวหน้าและบรรลุเป้าหมาย 

 

3. อํานาจอิทธิพลของผ้บริหาร ู (Principal Influence)  

อิทธิพลทางสังคม คือ ความพยายามทีÉจะทําให้ผู ้ อืÉนได้รับผลกระทําตามปรารถนา

ไม่ว่าความพยายามนันจะสําเร็จหรือไม่ก็ตามอิทธิพลเป็นสิงทีÉใช้กันอยู่ทัวไปในสังคม จนถือว่าเป็นÊ ÉÉ

เรืÉองปกติธรรมดา โดยเฉพาะการใช้อิทธิพลในองค์การต่าง ๆ อิทธิพลมีบทบาทสําคัญมากในการ

ดําเนินงานขององค์การให้บรรลุผลสําเร็จผู ้บริหารจึงควรรู้จักใช้กลวิธีทีÉเหมาะสมเพืÉอให้เกิด
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อิทธิพลผลักดันผู ้ใต้บังคับบัญชาทํางานอย่างทีÉผู ้บริหารต้องการ ผู ้นํามีบทบาทสําคัญต่อการชีนําให้Ê

องค์การก้าวไปในทิศทางทีÉตนเองต้องการ ในขณะทีÉการปรับเปลีÉยนให้องค์การก้าวหน้าไปนัน Ê

จ ําเป็นต้องใช้อ ํานาจในการกําหนดทิศทางให้เป็นไปตามทีÉตนเองประสงค์ หากกระแสการ

เปลีÉยนแปลงตังอยู่บนกรอบทีÉสอดคล้องกับกระแสของโลกแล้ว การใช้อ ํานาจในการเปลีÉยนแปลงÊ

ย่อมเป็นไปได้สะดวกยิงขึน ซึÉงผู ้นําจะต้องรู้É Ê จ ักการใช้อ ํานาจ เพราะอํานาจไม่แตกต่างกับอาวุธทีÉมี

อันตรายต่อตนเองและผู ้ อืÉน หรือในกรณีทีÉอ ํานาจตกอยู่ในอุ้งมือมาร หรือคนทีÉขาดคุณธรรม ย่อมนํา

ความหายนะมาสู่องค์การ ในทางกลับกัน ถ้าผู ้ ทีÉใช้อ ํานาจเป็นผู ้ ทีÉมีคุณธรรมและมีความสามารถ 

ย่อมจะใช้อ ํานาจให้เป็นดาบคุณธรรม นําล ําสันติสุขมาสู่ตนเอง องค์การ และสังคม ได้เป็นอย่างดี 

(ทองใบ   สุดชารี, 2548)   

อ ํานาจ (Power)  หมายถึง ลักษณะเฉพาะของบุคคล และวิธีการทีÉบุคคลใช้อิทธิพล

เหนือผู ้ อืÉนหรือเป็นวิธีการทีÉบุคคลมีความสามารถในการใช้อิทธิพลต่อผู ้ อืÉน เพืÉอทีÉจะทําให้บุคคลอืÉน

ยอมปฏิบติัตามความต้องการของตนเอง (ทองใบ   สุดชารี, 2548) 

อ ํานาจในองค์การแบ่งออกเป็น  5 อย่างคือ (เสนาะ   ติเชาว,์ 2543) 

1. อ ํานาจทีÉถูกต้องตามกฎหมาย (Legitimate Power) เป็นอํานาจทีÉให้ใช้ได้ตาม

โครงสร้างขององค์การ คนทีÉด ํารงตําแหน่งตามโครงสร้างองค์การจะใช้อ ํานาจและถูกใช้อ ํานาจนัน Ê

ผู ้บริหารทีÉอยู่ในตําแหน่งจะใช้อ ํานาจนันต่อบุคคลทีÉอยู่ใต้บังคับบัญชา ซึÉงเป็นอํานาจสังการอย่างÊ É

เป็นทางการ (Formal authority) ผู ้ ใต้บังคับบัญชาต้องเชืÉอฟังอ ํานาจนันเพราะผู ้สังเป็นผู ้บังคับบัญชา Ê É

หากไม่เชืÉอฟังอ ํานาจนันผู ้บังคับบัญชาสามารถตําหนิได้ Ê จึงกล่าวได้ว่าผู ้บริหารทุกคนมีอ ํานาจทีÉ

ถูกต้องตามกฎหมายต่อผู ้ใต้บังคับบัญชา 

การมีเพียงอ ํานาจทีÉถูกต้องตามกฎหมายไม่ได้ทําให้เป็นผู ้นําได้เลย คนทีÉยอมเชืÉอ

ฟังอ ํานาจนีเพราะเป็นอํานาจตามสายการบังคับบัญชาทีÉอยู่ภายใต้ตามกฎข้อบังคับและนโยบายของÊ

องค์การ หากผู ้บริหารทีÉใช้อ ํานาจนีไม่เป็นไปตามข้อบังคับและนโยบายทีÉก ําหนด ผู ้ ใต้บังคับบัญชาÊ

ก็ปฏิเสธได้หรือทําแบบซังกะตาย  

2. อ ํานาจในการให้รางว ัล (Reward  Power)  เป็นอํานาจทีÉจะทําให้สิงมีค่าใด ๆ É

หรือสิงทีÉดี ๆ ให้กับคนทีÉทําตามอํานาจนันและรวมถึงการไม่ให้รางว ัลด้วย เช่น คนทีÉทําตามคําÉ Ê สังÉ

ได้ผลงานระดับหนึÉงจะได้รับรางวัล แต่ถ้าผลงานตํ Éากว่ามาตรฐานก็ไม่ได้รางว ัลนัน รางวัลตอÊ
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แทนทีÉให้ได้แก่ เงินเดือน โบนัส การเลืÉอนตําแหน่ง  ค ําชมเชย การยอมรับ การมอบหมายงาน และ

ผลประโยชน์อย่างอืÉน โดยทัวไปยิงจ ํานวนของรางวัลทีÉผู ้บริหารจะให้มีมากเท่าไรและควÉ É ามสําคัญ

ของรางวัลทีÉมีต่อผู ้ ใต้บังคับบัญชามีมากเท่าไร อ ํานาจของผู ้บริหารก็มีมากขึนเท่านันÊ Ê  

หากผู ้ใต้บังคับบัญชาทํางานเพราะเห็นแก่รางวัลตอบแทนทีÉให้อย่างเป็นทางการ

จากผู ้บังคับบัญชาเป็นสิงมีคุณค่า ผู ้บังคับบัญชาก็ไม่ใช่ผู ้นํา แต่ถ้าผู ้ ใต้บังคับบัญชาทํางานเพราะÉ

ตอ้งการรับคําชมเชย การยอมรับ การให้เกียติเป็นการส่วนตัวจากผู ้บังคับบัญชา  ผู ้บริหารคนนันก็Ê

เป็นผู ้นําด้วย 

3. อ ํานาจในการลงโทษ (Coercive  Power)  เป็นอํานาจบังคับให้คนยอมรับหรือ

ยอมทําตามด้วยการขู ่จะลงโทษทางร่างกาย ทางอารมณ์ และทางจิตวิทยา โดยทัวไปจะใช้การÉ

ลงโทษทางร่างกายเป็นส่วนใหญ่ โดยเริมตังแต่ระดับน้อยทีÉสุดไปจนถึงระดับมากทีÉสุด เช่น การÉ Ê

ต ําหนิด้วยวาจา การตําหนิเป็นลายลักษณ์อักษร การลงโทษทางวินัย การปรับลดตําแหน่ง และการ

ให้ออกจากงาน ผู ้บริหารบางคนใช้การลงโทษทีÉรุนแรง การดูถูกและการบังคับจิตใจเป็นอํานาจเพืÉอ

ทําให้ผูป้ฏิบัติงานปรับเปลีÉยนพฤติกรรม ซึÉงแน่นอนว่าเป็นเรืÉองไม่ถูกต้องและไม่เหมาะสมกับ

พฤติกรรมทางการบริหาร ยิงใช้การลงโทษมากขึนเท่าไร อ ํานาจการลงโทษย่อมมีความสําคัญต่อÉ Ê

ผู ้ปฏิบัติงานมากขึนเท่านัน และยิงผู ้บริหารใช้อ ํานาจการลงโทษมากขึนเท่าไรการไม่ยอมรับในÊ É ÊÊ

อ ํ านาจและความรู้สึกเป็นศัตรูของผู ้ปฏิบัติงานก็ยิงมีมากขึนเท่านัน ผู ้บริหารทีÉใช้อ ํานาจการลงโทษÉ Ê Ê

มากแสดงว่ามีความเป็นผู ้นําน้อย 

4. อ ํานาจทีÉเกิดจากความเชีÉยวชาญ (Expert  Power)  เป็นอํานาจทีÉมีอิทธิพลต่อคน

อืÉน เพราะว่าบุคคลนันมีความรู้ความเชีÉยวชาญเฉพาะด้านอย่างลึกซึÊ Ê ง ความเชีÉยวชาญนันเกิดจากการÊ

มีความรู้ มีข้อมูล  และมีวิธีการใช้ความรู้และข้อมูลนันทีÉทีÉคนอืÉนไม่มีหรือทําไม่ได้ ยิงความรู้และÊ É

ข้อมูลมีความสําคัญมากขึนเท่าไร โดยทัวไปผู ้นําจะต้องมีความเชีÉยวชาญอย่างมากในศาสตร์ของตนÊ É  

5. อ ํานาจอ้างอิง (Referent  Power)  เป็นอํานาจทีÉคนอืÉนอยากจะทําตามหรือ

เลียนแบบ อ ํานาจอ้างอิงเกิดจากความดึงดูดใจระหว่างบุคคล (Interpersonal  attractiveness)  

วิว ัฒนาการมาจากความสัมพันธ์ส่วนตัวทีÉดีกับคนอืÉนจึงทําบุคคลชืÉนชมและยอมรับนับถือ  

อ ํานาจอ้างอิงเป็นนามธรรมทีÉมีพืนฐานมาจากการเลียนแบบ อยากทําตัÊ วให้เหมือน เพราะผู ้ตามชอบ

บุคลิกภาพ ทัศนคติหรือความเป็นมาของคนนันในทางใดทางหนึÉง โดยผู ้ตามจะมีพฤติกรรมในการÊ
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แต่งตัว การใช้เครืÉองประดับอย่างเดียวกัน การมาทํางานในเวลาเดียวกันและการยึดถือปรัชญาและ

แนวคิดทางการบริหารแบบเดียวกัน 

การใช้ฐานอํานาจของผู ้บริหารแต่ละบุคคลมักจะไม่ใช้เพียงชนิดเดียวในแต่ละ

สถานการณ์ แต่จะมีเพียงบางครังทีÉใช้เพียงอย่างใดอย่างหนึÉง นอกจากนีฐานอํานาจบางอย่างก็มีÊ Ê

ความสัมพันธ์กับฐานอํานาจอืÉน ๆ เช่น ถ้าใช้ฐานพลังอ ํานาจบังคับมาก ๆ จะทําให้ผู ้ อืÉนไม่ชอบมาก

กว่าเดิม ดังนัน การทํางานให้บรรลุว ัตถุประสงค์Ê ทีÉก ําหนดไว้ จะสามารถทําให้องค์การดํารงอยู่ได้ 

ผู ้บริหารจึงเป็นเสมือนผู้นําทีÉมีอ ํานาจอิทธิพลในการดําเนินงานโดยเฉพาะผู ้ใต้บังคับบัญชาและต่อ

ผลงานส่วนรวม 
โดยสรุปแล้วอ ํานาจอิทธิพลของผู ้บริหารโรงเรียน หมายถึง สภาพหรือลักษณะ

การดําเนินงานของผู ้บริหารโรงเรียนในการปกครองผูใ้ต้บังคับบัญชา เป็นทีÉเชืÉอถือของผู ้บริหาร

ระดับเหนือขึนไปและสามารถใช้อ ํานาจการบังคับบัญชาหน่วยงานได้Ê  

 

4. การสนับสนนทรัพยากร ุ (Resource Support)  

ทรัพยากรเป็นปัจจัยการบริหารองค์การ หมายถึง องค์ประกอบทีÉประกอบด้วย

การจัดการ บุคลากร เงินและวัสดุอุปกรณ์ เพืÉอให้การบริหารการศึกษาภายในองค์การให้เกิด

ประสิทธิภาพ ทังนีขึนอยู่กับความสามารถของผู ้บริหารทีÉจะดําเนินการให้ การใช้ทรัพยากรทีÉมีอยู่Ê Ê Ê

จ ํากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด บรรลุตามจุดมุ่งหมายทีÉตังไว ้ ทําได้โดยการลด การเพิม หรือการทําให้Ê É

เท่าเดิม ในเวลาอันรวดเร็ว คือ 

1. การลดทรัพยากรบุคคล เงิน ว ัสดุอุปกรณ์และปรับปรุงการจัดการให้ดีขึน เพืÉอÊ

ให้ผลการปฏิบัติงานในองค์การอยู่ในระดับเดิมหรือดีขึนÊ  

2. มีการใช้ทรัพยากรบุคคล เงิน และวัสดุอุปกรณ์เท่าเดิม และปรับปรุงระบบการ

จัดการให้ดีขึนเป็นการเพิมคุณภาพ หรืÊ É อผลทีÉเกิดขึนต่อบุคลากรในองค์การให้มากขึน คือ การลงทุนÊ Ê

เท่าเดิมแต่ได้ผลดีขึนÊ  

3. การเพิมทรัพยากรบุคคล เงิน เท่าทีÉจ ําเป็นและจัดระบบการจัดการให้ดีขึน ทําให้É Ê

บรรลุตามจุดมุ่งหมายของการปฏิบัติงานสูงสุด 



 
 

 

30 

 

การสนับสนุนทรัพยากรจึงเป็นภาระหน้าทีÉของผู ้บริหารทีÉต้องคอยสอดส่องดูแล

ให้การสนับสนุนแก่ผู ้ ใต้บังคับบัญชาเพืÉอให้สามารถปฏิบัติหน้าทีÉได้ตลอดเวลา และผู ้บริหารต้อง

ให้ความรู้ในการใช้ บํารุงรักษาทรัพยากรทีÉมีให้ใช้ประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่า 

กระบวนการในการบริหารทรัพยากรทางการบริหาร (อุทัยวรรณ  อุปถัมภ,์ 2546) 

มีหลักการหรือกระบวนการในการบริหารกว้าง ๆ ดังนีÊ  

1. ก ําหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของงานว่าเราต้องการทําอะไร ทังในด้านÊ

ของปริมาณและคุณภาพ ต้องวิเคราะห์งานหรือกิจกรรมว่าหากจะต้องการบรรลุเป้าหมายนันจะต้องÊ

กระทําหรือภารกิจอะไรบ้าง 

2. ก ําหนดทรัพยากรทีÉต้องการ เมืÉอก ําหนดเป้าหมายกิจกรรมแล้วจะต้องพิจารณา

ว่าในการดําเนินกิจกรรมนัน จะต้องใช้ทรัพยากรเท่าใด เช่น ต้องการทรัพยากรมนุษย์ ก็วิเคราะห์Ê

ออกมาว่าจะต้องใช้คนเท่าใด ต่อวัน หรือต่อเดือน แล้วแต่ลักษณะของงาน และย ังต้องการทรัพยากร

อืÉน ๆ อีกหรือไม่ เช่น ทรัพยากรเงินเป็นค่าใช้สอยเท่าใด ต้องการวัสดุอุปกรณ์อะไรบ้างโดยพยายาม

จําแนกทรัพยากรออกมาเป็นหมวดหมู่ และกําหนดว่าจะใช้ทรัพยากรเหล่านันเมืÉอใด เพืÉอให้Ê

สอดคล้องกับกิจกรรมและการแสวงหา 

3. การแสวงหาทรัพยากรนัน อาจทําได้ในรูปแบบต่าง ๆ กัน เช่น การจัดตังÊ Ê

งบประมาณ ขอจากทางราชการ การขอความช่วยเหลือจากผู ้ ทีÉเกีÉยวข้องหรือระดมจากฝ่ายต่าง  ๆ

4. การจัดสรรทรัพยากร เมืÉอได้ทรัพยากรแล้ว ผู ้บริหารจะต้องจัดสรรทรัพยากร

ตามเกณฑ์ หรือเงืÉอนไขทีÉก ําหนดไว้ เช่น จัดสรรตามความเร่งด่วนของงานหรือกิจกรรม 

5. ควบคุมเมืÉอจัดสรรให้แล้ว ผู ้ ทีÉได้รับจัดสรรจะนําไปใช้เพืÉอดําเนินกิจกรรม 

ต่าง ๆ ผู ้บริหารจะต้องควบคุมเพืÉอให้การใช้ด ําเนินไปตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

6. การประเมินเป็นการบริหารทรัพยากรขันสุดท้าย เพืÉอดูว่าการใช้ทรัพยากรนันมีÊ Ê

ประสิทธิภาพเพียงใด ประสิทธิผลทีÉได้คุ ้มกันหรือไม่ และมีปัญหาประการใดเพืÉอหาทางแก้ไข

ปัญหานัÊน หรือปรับปรุงต่อไป 
จากทีÉได้กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การสนับสนุนทรัพยากร หมายถึง สถานภาพ

หรือลักษณะการดําเนินงานของโรงเรียนทีÉมุ่งเน้นสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารด้านบุคลากร 

การเงิน อาคารสถานทีÉ เพืÉอช่วยให้การบริหารโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและเพียงพอ 
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5. การอย่ร่วมกันของคร ู ู (Teacher Affiliation) เป็นการบํารุงรักษาภายในทําให้

บุคลากรภายในโรงเรียนสามารถอยู่ร่วมกันได้โดยอาศัยความสามัคคีหรือความกลมเกลียว ซึÉง

หมายถึง ความรู้สึกพึงพอใจ ในความสัมพันธ์ซึÉงกันและกัน ทําให้เกิดแรงจูงใจทีÉจะอยู่ด้วยกัน มี

ความเอืออาทÊ รต่อกันและกัน Hoy และ Sabo (1997) กล่าวว่า เป็นความผูกพันอย่างแน่นแฟ้น ของ

บุคลากรในโรงเรียนทีÉมีต่อกัน หรือความรู้สึกทีÉดีต่องานสอนต่อนักเรียน ต่อเพืÉอนร่วมงาน 

สถานศึกษาใดทีÉมีบุคลากรทีÉมีความผูกพันรักใคร่กลมเกลียวกันให้ความช่วยเหลือกัน ปฏิบัติงานใน

หน้าทีÉด้วยความกระตือรือร้น เต็มความสามารถ สถานศึกษานันจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล Ê

เป็นการสร้างขวัญในการปฏิบัติงานด้วยซึÉงหมายถึงการทีÉผู ้ ใต้บังคับบัญชาเชืÉอมันในตัวผู ้บริหารÉ

องค์การ มีความมันคงในงานทีÉทํา มีความกระตือรือร้น มีความเป็นมิตรระหว่างเพืÉอนร่วมงาน มีÉ

ความรู้สึกทีÉดีต่อคนอืÉน และรู้สึกว่าไดรั้บความสําเร็จในการทํางาน 

ครูทีÉมีศ ักยภาพสูงจะต้องตระหนักและรู้ว่าตนเองมีศักดิศรีมีคุณค่า มีคนยกย่องนับÍ

ถือ มีความคิดและเจตคติทีÉดี มีอิสรเสรีและควบคุมตนเองได้ และจะต้องเข้าใจและรู้ว่าจะต้อง

ปฏิบัติต่อคนอืÉนอย่างไร นัÉนคือจะต้องปฏิบัติให้ดีทีÉสุดในภาระหน้าทีÉตนเอง ซึÉงจะส่งผลให้ตัวเอง

เป็นบุคคลสําคัญหรือมีความหมายต่อบุคคลอืÉน การเข้าใจและรู้จักตนเองนันทําให้สามารถวิเคราะห์Ê

ตนเองได้ว่าตนเองต้องการอะไร มีความสนใจและมีชีวิตอยู่ในโลกให้มีความสุขได้อย่างไร Combs 

(1965 อ้างถึงใน สมพร ฟักแก้ว, 2550) ได้ศึกษาลักษณะของคนทีÉเข้าใจและรู้จักตนเอง ดังนีÊ  

1. มีเจตคติทีÉจะร่วมมือหรือร่วมงานกับคนอืÉนมากกว่าทีÉจะแยกตนเอง 

2. ไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรคทีÉเกิดขึน ต่อสู้และพยายามแก้ไขปัญหา Ê

อุปสรรคนันให้สําเร็จลุล่วงได้Ê  

3. ไว ้วางใจเพืÉอนร่วมงาน ไม่หวาดระแวง เป็นคนมีเหตุผล มีวินัยในตน และมี

ความเชืÉอมันในตนเองÉ  

4. เป็นทีÉต้องการของคนอืÉน เป็นบุคคลทีÉน่าคบหาสมาคม น่านับถือ 

5. มีคุณค่า มองเห็นว่าตนเองเป็นคนทีÉมีคุณค่า มีเกียรติ มีความสําคัญ 

Combs (1965 อ้างถึงใน สมพร ฟักแก้ว, 2550) ย ังได้ก ําหนดลักษณะของการเข้าใจ

และรู้จักบุคคลอืÉนทีÉครูจ ําเป็นจะต้องทําความเข้าใจและสะสมให้มีในตนเอง กล่าวคือ 

1. โดยทัวไปแล้วมองคนอืÉนในแง่ดี ซึÉงจะต้องแสดงออกมาในลักษณะ ดังนีÉ Ê  
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1.1 มีความกระหายทีÉจะติดต่อร่วมมือประสานงานกับบุคคลอืÉน 

1.2 ประเมินบุคคลอืÉนด้วยความชืÉนชม ไม่มองในแง่ร้ายหรือใช้อารมณ์ตัดสิน

มองเห็นคุณค่าและศักยภาพของเพืÉอนมนุษย ์

                  1.3 เข้าใจและมองเห็นเจตนาของคนอืÉน โดยเฉพาะทัศนะของบุคคลอืÉน 

    1.4 มีความเข้าใจธรรมชาติของบุคคลอืÉน อาจเหมือนหรือต่างกันและเข้าใจ

พฤติกรรมทีÉแสดงออกของเพืÉอนมนุษย ์

    1.5 ความสัมพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ต้องเข้าใจว่าตนเองนันต้องมีความเกีÉยวข้องÊ

เกีÉยวพันกับบุคคลระดับต่าง ๆ ตลอดจนเข้าใจถึงพฤติกรรมโต้ตอบของบุคคลเหล่านันเพราะบุคคลÊ

ไม่ใช่สิงของหรือวัตถุ จะต้องเข้าใจภูมิหลังความเป็นมาของผู ้ เกีÉยวข้องÉ  

 2. จะต้องใฝ่หาสาเหตุของพฤติกรรมมนุษย์ในกระแสความคิด ความรู้สึก ความ

เชืÉอและความเข้าใจ ไม่เอาเหตุการณ์หรือสิงแวดล้อมเป็นข้อกําหนดในการประเมินคนอืÉน É

จ ําเป็นต้องมองคนอืÉนให้ลึกซึงÊ  

 3. ความสามารถในการทํางานเป็นกลุ่ม ซึÉงหมายความว่า คนเราจะต้องทํางาน

ร่วมกับบุคคลอืÉนอย่างใกล้ชิดทังในหน่วยงาน แÊ ละนอกหน่วยงาน จะต้องร่วมมือกับบุคคลอืÉน

เพืÉอให้บรรลุว ัตถุประสงค์ของการทํางาน รวมถึงความสามารถทีÉจะจูงใจให้บุคคลอืÉนทํางานด้วย 

ความสบายใจ เพราะการทํางานนันไม่สามารถสําเร็จได้ด้วยตัวเราฝ่ายเดียว แต่จะต้องอาศัยความÊ

ร่วมมือจากคนหลายฝ่าย ประสิทธิภาพของคนจึงจะเกิดขึÊน 

 สรุปได้ว่า การอยู่ร่วมกันของครู หมายถึง สถานภาพหรือลักษณะการดําเนินงาน

ของโรงเรียนทีÉเกีÉยวข้องกับพฤติกรรมระหว่างครูกับงานของโรงเรียนต่อสภาพหรือลักษณะทีÉชีบ่งÊ

ระดับสภาวะการปฏิบัติงานในด้านความรู้สึกทีÉแสดงออกถึงการยอมรับ เชืÉอฟังเคารพ ศรัทธาต่อ

ผู ้บริหาร ตลอดจนการมีสัมพันธภาพทีÉดีของครูทีÉมีต่อกัน การให้ความช่วยเหลือเอาใจใส่ต่อกัน 

และรวมถึงความผูกพันของครูหรือบุคลากรในโรงเรียนต่องานสอนและรวมถึงความรู้สึกทีÉดีของครู

ทีÉมีต่อนักเรียน 
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 6. การม่งเน้นวิชาการ ุ (Academic Emphasis) งานวิชาการถือว่าเป็นงานหลักของ

สถานศึกษา ซึÉงมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จากผลงานทางด้านวิชาการงาน

วิชาการเป็นกิจกรรมทีÉกว ้างขวาง มีองค์ประกอบคือ หลักสูตร การเรียนการสอน การจัดอุปกรณ์ 

กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดผลประเมินผล การนิเทศการศึกษาตลอดจนการพัฒนาคุณภาพและ

ประสิทธิภาพของครู โดยผู ้บริหารต้องรับผิดชอบโรงเรียนในฐานะผู ้นําทางวิชาการเพืÉอให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ผู ้ เรียน (ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน,์ 2543) แต่การบริหารงานวิชาการโรงเรียนจะ

มีคุณภาพมากน้อยเพียงใดย่อมขึนอยู่กับองค์ประกอบหลายประการ ทีÉสําคัญทีÉสุดได้แก่ ผู ้บริหารÊ

โรงเรียน ซึÉงต้องให้ความสําคัญแก่งานวิชาการ ต้องเข้าใจขอบเขตการดําเนินงานและภาระหน้าทีÉ

ของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี (อุทัย บุญประเสริฐ, 2540) ตลอดจนต้องมี

ความรู้ ความสามารถทีÉจะปฏิบัติงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 อ ําภา บุญช่วย (2537) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ คือ การบริหารกิจกรรมทุก

ชนิดในโรงเรียนทีÉเกีÉยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพมาก

ทีÉสุดสอดคล้องกับ วิชิต บุญเลิศ (2543) สรุปว่าการบริหารงานวิชาการ เป็นกระบวนการดําเนินงาน

ของบุคคลทีÉมีส่วนเกีÉยวข้องในการจดัการศึกษาเกีÉยวกับการจัดกิจกรรมต่าง  ๆในการเรียนการสอนทีÉ

มุ่งผลสูงสุดให้ผู ้ เรียนมีผลสัมฤทธิÍ ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2543) ได้เสนอแนะขอบข่ายของการบริหารงาน

วิชาการให้แก่เขตพืนทีÉการศึกษาและสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิÊ รูปการศึกษาเอาไว้ 8 ด้าน 

ดังนีÊ  

1. งานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการนําหลักสูตรไปใช ้

2. งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

3. งานวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 

4. งานประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

5. งานพัฒนาและใช้สืÉอเทคโนโลยีเพืÉอการศึกษา 

6. งานพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 

7. งานวิจัยเพืÉอพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

8. งานส่งเสริมให้ชุมชนมีความแข็งแรงทางวิชาการ 
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ในส่วนขององค์ประกอบสําคัญของการจัดกระบวนการเรียนรู้ทางวิชาการนัน Ê

ผู ้บริหารสถานศึกษาครูผู ้สอนและผู ้ เกีÉยวข้อง ควรทราบองค์ประกอบสําคัญทีÉจะสนับสนุนการจัด

กระบวนการเรียนรู้เพืÉอให้ผู ้ เรียนได้พัฒนาตามศักยภาพ ดังนีÊ  

 1. ค ํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลทังด้านจิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาÊ  

 2. การจัดสาระการเรียนรู้ให้กับผู ้ เรียน ต้องมีความสมดุลและเหมาะสมกับวัย 

ความต้องการของผู ้ เรียน และความคาดหวังของสังคม ทังนี ผลการเรียนรู้จาÊ Ê กสาระการเรียนรู้และ

ทักษะ/กระบวนการเรียนรู้จะต้องทําให้ผู ้ เรียนมีความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีและมี

ความสุขในการเรียนรู้ 

 3. แหล่งการเรียนรู้ต้องมีความหลากหลายและเพียงพอทีÉจะให้ผู ้ เรียนใช้เป็นแหล่ง

ค้นคว้าหาความรู้ตามความถนัด ตามความต้องการและตามความสนใจของนักเรียน 

 4. ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้ เรียนกับผู ้สอน มีลักษณะเป็นกัลยาณมิตรช่วยเหลือ

เกือกูลห่วงใยซึÉงกันและกันÊ  

 5. ผู ้ เรียนมีความศรัทธาต่อผู ้สอน สาระการเรียนรู้และกระบวนการทีÉก่อให้เกิดการ

เรียนรู้ ผู ้สอนมีความเชืÉอว่าผู ้ เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีวิธีการเรียนรู้ทีÉแตกต่าง

กัน 

 6. สาระการเรียนรู้ ทักษะ/กระบวนการเรียนรู้ เชืÉอมโยงกับเหตุการณ์สิงแวดล้อมÉ

รอบตัวผู ้ เรียน ผลจากการเรียนรู้ ผู ้ เรียนสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง 

 7. กระบวนการเรียนรู้มีการเชืÉอมโยงเครือข่ายอืÉน ๆ เช่น ครอบครัว ชุมชน และ

สังคม เพืÉอสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกันให้เกิดการเรียนรู้และได้ประโยชน์จากการเรียนรู้

สูงสุด 

 การทีÉจะทําให้ผู ้ เรียนได้พัฒนาเต็มศักยภาพ และมุ่งสู่การยกระดับคุณภาพนันÊ

บุคคลสําคัญทีÉสุดทีÉจะทําให้ความมุ่งหวังสําเร็จคงจะไม่พ้นฝีมือของครูทุกคน ครูจึงต้องตระหนักใน

ความสําคัญ และควรผนึกกําลังกันเพืÉอพัฒนาและส่งเสริมให้ผู ้ เรียนได้พัฒนาเต็มศักยภาพครู ต้องมี

ความคิดสร้างสรรค์ และมีความสามารถทางวิชาการ การมุ่งเน้นวิชาการจึงหมายความถึงการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนทีÉมุ่งเน้นให้นักเรียนมีความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยนักเรียนมี

ผลสัมฤทธิทางการเรียนบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร มีการจัดบรรยากาศในการÍ
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เรียนให้สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาให้มีมาตรฐานและคุณภาพเป็นทีÉยอมรับ โดยเฉพาะหมวด 

4 ว่าด้วย แนวการจัดการศึกษาทีÉก ําหนดไว้ว่า “การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู ้ เรียนทุกคนมี

ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู ้ เรียนมีความสําคัญทีÉสุด” 

 จากทีÉได้กล่าวมาโดยสรุปแล้ว การมุ่งเน้นวิชาการ หมายถึง สถานภาพหรือ

ลักษณะการดําเนินงานของโรงเรียนทีÉมุ่งเน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยนักเรียนมีผลสัมฤทธิÍ

ทางการเรียนบรรลุว ัตถุประสงค์ของหลักสูตร มีระบบการบริหรหลักสูตร การจัดบรรยากาศ

ห้องเรียน การจัดกิจกรรม การจัดสืÉออุปกรณ์ การวัดและประเมินผลทีÉเอือต่อการเรียนÊ การสอนทีÉดี 

 

สํานักงานการศึกษาเอกชน 

 

 คณะรัฐมนตรี มีมติเมืÉอว ันทีÉ 19 พฤศจิกายน 2551 รับทราบรายงานผลการประชุม

คณะกรรมการเขตพัฒนาพิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ (กพต.) ในคราวประชุมครังทีÉ Ê 3/2551 เมืÉอ

ว ันทีÉ 4 พฤศจิกายน 2551 ในเรืÉองการบูรณาการขับเคลืÉอนยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาในจังหวัด

ชายแดนภาคใต ้มีมติให้จัดตังสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด และสํานักงานการศึกษาเอกชนÊ

อ ําเภอ เป็นหน่วยงานสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงศึกษาธิการ โดย

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ (นายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฎ)์ ได้ลงนามประกาศจัดตังเมืÉอว ันทีÉ Ê

24 มีนาคม 2552 โดยมีอ ํานาจหน้าทีÉในการส่งเสริม สนับสนุน ก ํากับ เร่งรัด นิเทศและติดตามการ

พัฒนาคุณภาพโรงเรียนเอกชน สถาบันศึกษาปอเนาะ และศูนย์การศึกษาอิสลามประจํามัสยิด  

(ตาดีกา) ในการจัดตังสํานักงานการศึกษาเอกชน เป็นหน่วยงานส่วนภูมิภาคÊ  สังกัดสํานักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยให้ตัดโอนอัตราของรองผู ้อ ํานวยการสํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาÊ   

(ทีÉรับผิดชอบงานการศึกษาเอกชน) และอัตราบุคลากรของกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 

สํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาÊ  มาสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาการส่วนบุคคลให้เป็นไปตาม

ความสมัครใจ และมอบหมายให้กระทรวงศึกษาธิการ ดําเนินการ ดังนีÊ  

 1. พิจารณาโครงสร้างและกรอบอัตรากําลังในการดําเนินการเรืÉองการจัดตังÊ

สํานกังานการศึกษาเอกชนจังหวัดและอําเภอ เพืÉอพัฒนาคุณภาพ และกํากับดูแล โรงเรียนเอกชน 

สถาบันศึกษาปอเนาะ และศูนย์การศึกษาอิสลามประจํามัสยิด (ตาดีกา) และศึกษาแนวทางการตัด
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โอนอัตรากําลังของข้าราชการครูช่วยสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามทังหมดÊ  ซึÉงใน

ปัจจุบันนีอยู่ในสัÊ งกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขันพืนฐานกลับคืนสู่สํานักบริหารงานÊ Ê

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เพืÉอก ําหนดตําแหน่งให้เหมาะสมต่อไป 

 2. ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศจัดตังสํานักงานการศึกษาÊ

เอกชนจังหวัดและสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  

                               2.1 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการเป็นผู ้สังให้ข้าราชการในสังกัดÉ

กระทรวงศึกษาธิการปฏิบัติหน้าทีÉในสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด และสํานักงานการศึกษา

เอกชนอําเภอ 

     2.2 ให้ผู ้ว่าราชการจังหวัด และนายอําเภอเป็นผู ้บังคับบัญชาข้าราชการและ

พนักงานราชการทีÉปฏิบัติหน้าทีÉในสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด และสํานักงานการศึกษา

เอกชนอําเภอ 

     2.3 ให้ศูนย์อ ํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) สนับสนุน

งบประมาณครุภัณฑ์และสิงอ ํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานเบืองต้นÉ Ê  จนกว่ากระทรวง 

ศึกษาธิการจะจัดตังงบประมาณเพืÉอการนีได้Ê Ê  

 3. รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ (นายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฎ)์ ได้ลงนาม

ประกาศจัดตังเมืÉอว ันทีÉ Ê 24 มีนาคม 2552 จัดตังสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด ในจังหวัดยะลา Ê

ปัตตานี นราธิวาส สตูล และสงขลา พร้อมทังจัดตังสํานักงานการศึÊ Ê กษาเอกชนอําเภอในทุกอําเภอ

ของจังหวัดยะลา ปัตตานี นราธิวาส และ 4 อ ําเภอจังหวัดสงขลา (อ ําเภอเทพา จะนะ นาทวี และ

สะบ้าย ้อย) มีฐานะเป็นสํานักภายในสํานักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ มีอ ํานาจหน้าทีÉดังนีÊ  

  3.1 ประสานการจัดทําแผนพัฒนา และแผนปฏิบัติการการศึกษาเอกชน ให้

สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ นโยบายการเสริมสร้างสันติสุขในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

  3.2 ส่งเสริม สนับสนุน ก ํากับ เร่งรัด นิเทศและติดตาม การพัฒนาคุณภาพ

โรงเรียนเอกชนสถาบันศึกษาปอเนาะ และศูนย์การศึกษาอิสลามประจํามัสยิด (ตาดีกา) 

  3.3 จัดทําข้อมูลสารสนเทศเกีÉยวกับการศึกษาของโรงเรียนเอกชนทุกประเภท 

สถาบันศึกษาปอเนาะ และศูนย์การศึกษาประจํามัสยิด (ตาดีกา) 
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  3.4 ปฏิบัติงานร่วมกันหรือสนับสนุนกับหน่วยงานอืÉนหรือตามทีÉได้รับ

มอบหมาย 

 

สํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 

 

 สํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาสจัดตังขึนตามนโยบายกระทรวง Ê Ê

ศึกษาธิการเมืÉอว ันทีÉ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2552 รับผิดชอบการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด

นราธิวาส ประกอบด้วยหน่วยงานย่อยในสังกัดได้แก่ สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทัง Ê 13 

อ ําเภอ นันคือ อ ําเภอเมือง อ ําเภอยีÉงอ อ ําเภอบาเจาะ อ ําเภอรือเสาะ อ ําเภอสุคิริน อ ําเภอศรีสาครÉ  

อ ําเภอตากใบ อ ําเภอแว้ง อ ําเภอสุไหงปาดี อ ําเภอสุไหงโกลก อ ําเภอระแงะ อ ําเภอจะแนะ และ

อําเภอเจาะไอร้อง มีอ ํานาจหน้าทีÉในการกํากับ ดูแล จัดตัง ยุบรวมหรือล้มเลิก ประสาน ส่งเสริมและÊ

สนับสนุนสถานศึกษาเอกชนในระบบ (โรงเรียนเอกชนสามัญ และโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลาม) และสถานศึกษาเอกชนนอกระบบ (โรงเรียนเอกชนสถาบันศึกษาปอเนาะ และศูนย์

การศึกษาอิสลามประจํามัสยิด (ตาดีกา)) โครงสร้างการบริหรสํานักงานประกอบด้วย 5 กลุ่ม ดังนีÊ

กลุ่มอ ํานวยการ กลุ่มนโยบายและแผน กลุ่มบริหารการเงิน อุดหนุนและสวัสดิการ กลุ่มส่งเสริม

การศึกษาในระบบ และกลุ่มส่งเสริมอิสลามศึกษาและการศึกษานอกระบบ 

วิสัยทัศน์ 

สํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา

เอกชนอย่างทัวถึงมีคุณภาพมาตรฐานÉ  โดยมุ่งการพัฒนาการศึกษาให้มีความรู้คู่คุณธรรม เน้นการ

บริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

   พันธกิจ 

- ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาเอกชนได้อย่างทัวถึงและเป็นระบบÉ   

- ยกระดับคุณภาพการศึกษาเอกชนในจังหวัดนราธิวาสให้ได้มาตรฐาน  

- พัฒนา สนับสนุน บุคลากรสังกัด สํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส สู่

ความเป็นเลิศ  
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- จัดระบบบริหารจัดการภายในทีÉเด่นชัด เข้มแข็ง เป็นระบบ  

เป้าประสงค์   

- นักเรียน บุคลากรและโรงเรียนเอกชนได้รับการสนับสนุนอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนืÉอง  

- มีระบบข้อมูลสารสนเทศและติดตาม ประเมินผลสนับสนุนการพัฒนาการศึกษา  

- นักเรียนบุคลากรและโรงเรียนทุกประเภทมีคุณภาพและมาตรฐานสูงขึนเป็นและÊ

เป็นทีÉยอมรับมากขึนÊ   

- บุคลากรของสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส มีประสิทธิภาพในการ

ทํางานเพิมขึนÉ Ê   

- สํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาสมีระบบและกลไกการบริหารจัดการ

ทีÉดีตามหลัก ธรรมมาภิบาล  

กลยทธ์ุ    

- ส่งเสริม สนับสนุน การศึกษาเอกชนอย่างต่อเนืÉอง     

- พัฒนาสารสนเทศทางการศึกษาเอกชนให้เป็นระบบ  

- ยกระดับและพัฒนาคุณภาพการศึกษาเอกชน  

- พัฒนาศักยภาพบุคลากรของ สํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส  

- พัฒนาระบบบริหารจัดการภายใน สํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส   

- พัฒนาเครือข่ายการจัดการศึกษาเอกชน  

- ส่งเสริมสนับสนุนการสอนอิสลามศึกษาขันพืนฐาÊ Ê นในศูนย์การศึกษาอิสลาม

ประจํามัสยิด(ตาดีกา)  

 

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

  

ความเป็นมาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

 

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ได้เริมเข้าสู่ประเทศไทยตังแต่สมัยกรุงศรีÉ Ê

อยุธยา โดยมีจุดเริมต้นแถบภาคใต้ของประเทศไทยปัจจุบัน มีการอบรมสังสอนแÉ É ละเผยแพร่ศาสนา
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อิสลามจนเป็นทีÉยอมรับว่า ปัตตานีเป็นศูนย์กลางของการศึกษาศาสนาอิสลามในภูมิภาคเอเชีย ผู ้ ทีÉมี

ความรู้ทางด้านศาสนาอิสลาม จะไดรับการยกย่องให้เป็น “โต๊ะครู” โดยทีÉโต๊ะครูจ ํานวนมากจะทํา

การสอนศาสนาอิสลามในสถาบันของตนเรียกว่า “ปอเนาะ” ต่อมาในปี พ.ศ.2503 

กระทรวงศึกษาธิการและส่วนราชการทีÉเกีÉยวข้องได้จัดประชุมสัมมนาเพืÉอให้ “ปอเนาะ”  จด

ทะเบียนและแปรสภาพเป็นโรงเรียนราษฎร์ ตาม พ.ร.บ. โรงเรียนราษฎร์ พ.ศ. 2497 ซึÉง

กระทรวงศึกษาธิการได้ให้การส่งเสริมและอุดหนุนโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามหรือ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตลอดมานับตังแต่ปี พÊ .ศ. 2509 

 

ความสําคัญของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามต่อการจัดการศึกษา 

 

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีบทบาทสําคัญ

ในการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในด้านการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนชายไทยมุสลิมตลอดมา 

นับตังแต่ในยุคสมัยทีÉÊ มีการจัดการเรียนการสอนแบบ “ปอเนาะ” เรืÉอยมาจนกระทังได้รับการจดÉ

ทะเบียนและแปรสภาพเป็นโรงเรียนราษฎร์ ตาม พ.ร.บ. โรงเรียนราษฎร์ พ.ศ. 2497 และในทีÉสุดก็

ได้รับการพัฒนามาจนเป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในยุคปัจจุบัน ซึÉงตลอดเวลาทีÉผ่านมา

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามได้ทําให้ชาวมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ศึกษาเล่า

เรียนมากขึน จบการศึกษาแล้วได้เรียนต่อในระดับอุดมศึกษามากขึนÊ Ê   ดังนันÊ โรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามจึงมีบทบาทสําคัญอย่างยิงต่อการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาขันพืนฐานของสามÉ Ê Ê

จ ังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึÉงประชากรส่วนใหญ่เป็นชาวมุสลิม และมีความศรัทธาต่อศาสนาอิสลาม

อย่างมาก การดําเนินชีวิตจึงอยู่ในกรอบแห่งศาสนาอิสลามอย่างเคร่งครัด ดังนันเยาวชนมุสลิมส่วนÊ

ใหญ่จึงต้องได้รับความรู้พืนฐานทางด้านการศรัทธาและศาสนบัญญัติ เพืÉอจะได้เติบโตเป็นมุสลิมทีÉÊ

ดีตามเจตนารมณ์ของศาสนา และด้วยเหตุนีเองโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจึงเป็นทางเลือกÊ

อันดับแรกของชาวมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ตลอดมา (ฟาริด เตะมาหมัด, 2550) 
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สภาพและปัญหาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

 

ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม จึงมีวิถีชีวิตทีÉ

เน้นการเรียนเรืÉองศาสนาควบคู่กับการเรียนวิชาสามัญ  แม้จะมีโรงเรียนรัฐบาลในพืนทีÉจ ํานวนÊ

มาก  แต่ผู ้ปกครองนิยมส่งบุตรหลานเข้าเรียนในสถาบันศึกษาปอเนาะหรือโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามมากกว่า โดยโรงเรียนดังกล่าวจะสอนควบคู่วิชาสามัญถึงชันมัธยมศึกษาปีทีÉ Ê 6 ซึÉง

สํานักผูต้รวจราชการประจําเขตตรวจราชการทีÉ 12 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการรายงานว่า มี

จ ํานวนนักเรียนเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมากกว่าโรงเรียนของรัฐในสัดส่วน

ประมาณ 70 : 30  แต่ทังนีทังนันคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนÊ Ê ÊÊ

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในปัจจุบันย ังไม่ดีนัก ด้วยปัญหาทีÉเกิดจากโรงเรียนเองรวมทังอุปสรรคทีÉÊ

โรงเรียนได้รับจากสังคมภายนอก นิเลาะ แวอุเซ็ง และคณะ (2552) ได้ทําการวิจัยเพืÉอสํารวจสภาพ

และปัญหาการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามประเภท 15(1) ทีÉได้รับเงิน

อุดหนุน ร้อยละ 60 ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้โดยใช้กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี ผลการวิจัยพบว่า 

โรงเรียนมีความสัมพันธ์ทีÉดีกับชุมชน โรงเรียนมีปรัชญาและวิสัยทัศน์ คือ เพืÉอผลิตผู ้ เรียนทีÉมีการ

พัฒนาบุคลิกภาพในทุกมิติตามหลักศาสนา และเพืÉอความเป็นเลิศในการจัดการศึกษาทังภาคศาสนาÊ

และสามัญ โรงเรียนได้ก ําหนดโครงสร้างการบริหาร หลักสูตร และหน้าทีÉความรับผิดชอบของผู ้ รับ

ใบอนุญาต ผู ้จ ัดการ และครูใหญ่ เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มีรายได้หลักมาจาก

เงินอุดหนุนการศึกษาของรัฐ มีสภาพและปัญหาการดําเนินงานในด้านวิชาการ งบประมาณ การ

บริหารงานบุคคล และการบริหารทัวไปในระดับปานกลาง ผลผลิตทางการศึกษาควรได้รับการÉ

ทบทวนเพืÉอพัฒนาและยกระดับคุณภาพของโรงเรียน นอกจากนีÊสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน (2541) ได้ทําการประเมินเรืÉองการให้เงินอุดหนุนรายหัวแก่นักเรียนโรงเรียนเอกชนการกุศล

และโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของมัสยิดหรือมูลนิธิ ผลการประเมินพบว่า คุณภาพการ

บริหารและการจัดการของโรงเรียนอยู่ในระดับพอใช้แต่ย ังมีบางสิÉงทีÉต้องได้รับการปรับปรุงให้มี

คุณภาพดีขึน ได้แก่ สัมฤทธิผลทางการเรียนของนักเรียน ความพร้อมทางการจัดการเรียนการสอน Ê Í

สภาพและภาระหน้าทีÉของครูในเรืÉองอตัราส่วนครูต่อนักเรียน จ ํานวนนักเรียนต่อห้อง การสอนไม่

ตรงตามสาขาวิชา ครูบางส่วนได้รับเงินไม่ตรงตามวุฒิ รวมถึงการใช้จ่ายงบเพืÉอพัฒนาการเรียนการ
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สอนอย่างคุ้มค่า และจากรายงานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2542) ได้สรุป

สภาพและปัญหาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตไ้ว ้อีกว่า 

ผู ้บริหารขาดความรู้ความสามารถในการบริหารงาน ขาดครูผู ้ช ํานาญการในการสอน และโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามไม่สามารถจัดสรรงบประมาณเพืÉอพัฒนาคุณภาพทางการบริหารและการ

จัดการเรียนการสอนให้เต็มทีÉ ทําให้ผลสัมฤทธิทางการเรียนของนักเÍ รียนส่วนใหญ่มีคุณภาพทาง

การศึกษาตํ Éา ปัญหาและอุปสรรคหลายประการอาจมีสาเหตุมาจากสภาพท้องถินและขนาดโรงเรียÉ

ทีÉมีความแตกต่างกัน เช่น โรงเรียนทีÉตังอยู่ในเขตชุมชน เขตÊ เมือง เขตสุขาภิบาล หรือเขตเทศบาลมี

การคมนาคมสะดวกกว่าโรงเรียนทีÉอยู่ในเขตชานเมือง หรือชนบทห่างไกล ด้านขนาดโรงเรียน 

โรงเรียนขนาดใหญ่มีบุคลากรและนักเรียนมากกว่าย่อมทําให้เกิดปัญหาในการบริหารได้มาก 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2543) 

 

                           แนวทางการจัดการศึกษาเพืÉอการพัฒนาทีÉยัÉงยืนของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา 

อิสลาม 

แนวทางการจัดการศึกษาเพืÉอการพัฒนาทีÉย ังยืนของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาÉ

อิสลามในพืนทีÉสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ทีÉสร้างขึนจากองค์ประกอบทีÉเกิดจากกลุ่มตัวแปรทีÉมีÊ Ê  

ความสอดคล้องกับหลักการพัฒนาทีÉย ังยืนให้มีความสมดุลทางเศรษฐกิจÉ  สังคม และสิงแวดล้อมÉ

ทางการศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาดังกล่าวประกอบด้วยองค์ประกอบทีÉเกิดจาก (1) การสร้าง

ความสามารถในการแข่งขันบนพืนฐานทรัพยากรและความสามารถของโรงเรียนÊ  จ ํานวน 5 

องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบเกีÉยวกับผูบ้ริหารมืออาชีพ การบริหารต้นทุน การบริหารบุคลากร

ให้เป็นมืออาชีพ การบริหารจัดการทีÉมีประสิทธิผลและการพัฒนาภาพลักษณ์สถานศึกษา  

(2) การสร้างความสามารถในการตอบสนองความต้องการของผู ้ รับบริการทางการศึกษา จ ํานวน 5 

องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบเกีÉยวกับการจัดกระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู ้ เรียนตาม

วิถีอิสลามอย่างสอดคล้องกับบริบททางสังคมวัฒนธรรมท้องถินและสากลÉ  การจัดกระบวนการ

เรียนรู้และกิจกรรมโดยเน้นผู ้ เรียนเป็นสําคัญเพืÉอให้ผู ้ เรียนดํารงชีวิตอย่างสันติสุข ครูและ 

บุคลากรสายสนับสนุนการสอนมืออาชีพ การดํารงไว้ซึÉงเอกลักษณ์ของสถานศึกษา และการพัฒนา

ผู ้ เรียนเป็นรายบุคคล (3) การสร้างความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับบริบทของท้องถินและÉ

สากล จ ํานวน 1 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบเกีÉยวกับการสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียน

กับชุมชน ทุกองค์ประกอบข้างต้นเป็นแนวทางการจัดการศึกษาทีÉสามารถนําไปปรับใช้ในการจัด
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การศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามทุกขนาดในพืนทีÉสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ให้Ê

สามารถพัฒนาได้อย่างย ังยืÉ น (นินาวาลย ์ปานากาเซ็ง แมงกาจิ, 2550) จากรายงานวิจัยของ Sungtong 

และคณะ (2010) ได้กล่าวไว้ว่า สถานการณ์ความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ในปัจจุบัน

ไดส่้งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาในหลายด้าน ผู ้บริหารโรงเรียนในจังหวัดชายแดนภาคใต้

จ ําเป็นทีÉจะต้องปฏิรูปการศึกษาเป็นการเฉพาะอย่างเร่งด่วนเพืÉอจัดการกับผลกระทบทีÉเกิดขึนÊ  และ

ด้วยเหตุดังกล่าวการบริหารจัดการสถานศึกษาในพืนทีÉดังกล่าวจึงจ ําเป็นต้องใÊ ช้รูปแบบภาวะผู ้นําทีÉ

สอดคล้องกับบริบททีÉมีความซับซ้อน การนําแบบมีกลยุทธ์โดยใช้แนวคิดทางพหุวัฒนธรรมจึงเป็น

สิงทีÉจ ําเป็นและเป็นหน้าทีÉทีÉสําคัญของผู ้นําทีÉต้องนําแนวคิดดังกล่าวเพืÉอไปสู่การปฏิบัติอย่างมีÉ

ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และความต้องการของสังคม  

(เอกรินทร์ สังข์ทอง, 2552) 

 

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

นราธิวาส 

 

ปัจจุบันโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดอยู่ในสํานักงานการศึกษา

เอกชนจังหวัดนราธิวาสมี โดยจะแบ่งการบริหารจัดการภายใต้การกํากับดูแลของสํานักงาน

การศึกษาเอกชน ประจําอ ําเภอ ได้ดังนี คือ Ê อ ําเภอเมืองจํานวน 10 โรง อ ําเภอยีÉงอจํานวน 7 โรง 

อ ําเภอบาเจาะจํานวน 8 โรง อ ําเภอรือเสาะจํานวน 4 โรง  อ ําเภอศรีสาครจํานวน 1 โรง อ ําเภอตากใบ

จํานวน 3 โรง อ ําเภอแว้งจ ํานวน 2 โรง อ ําเภอสุไหงปาดีจ ํานวน 2 โรง อ ําเภอสุไหงโกลก 2 โรง 

อ ําเภอเจาะไอร้องจํานวน 3 โรง และอําเภอระแงะจํานวน 6 โรง รวมทังหมด Ê 48 โรง 

 

การวิจัยแบบผสมผสาน 

   
โกศล มีคุณ (2551) ได้กล่าวว่า ปัจจุบันการทําวิจัยโดยใช้รูปแบบวิธีวิจัยเชิง

ปริมาณหรือเชิงคุณภาพแบบใดแบบหนึÉง อาจไม่สามารถให้ค ําตอบทางการวิจัยทีÉเป็นทังÊ  

ความคลอบคลุมพร้อมกับความละเอียดได้ นักวิชาการสมัยใหม่จึงได้มีการใช้รูปแบบการวิจัยแบบ

ผสมมากขึนโดยใช้รูปแบบวิจัยทีÉผสมผสานระหว่างวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ Ê Leedy และ 

Ormrod (2005) ได้อธิบายเกีÉยวกับลักษณะของการวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ  
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ในเชิงเปรียบเทียบสรุปสาระสําคัญไดว้่า โดยทัวไปÉ งานวิจัยเชิงปริมาณใช้เพืÉอตอบคําถามทีÉเป็น

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยมีเป้าหมายทีÉจะอธิบาย ทํานาย และควบคุม สถานการณ์ต่าง ๆ  

(ทีÉสนใจ) วิธีการนีบางครังเรียกว่า Ê Ê traditional, experimental  หรือ positivist approach ในด้าน

งานวิจัยเชิงคุณภาพนันÊ  ใช้เพืÉอตอบคําถามเกีÉยวกับปรากฏการณ์ทางธรรมชาติทีÉซับซ้อน มักใช้เพืÉอ

เป้าหมายในการสร้างความเข้าใจหรือบรรยายปรากฏการณ์จากทัศนะของผู ้อยู่ในเหตุการณ์ วิธีเชิง

คุณภาพนีอาจเรียกว่าเป็น Ê interpretive, constructive  หรือ post positivist approach 

 การวิจัยเชิงปริมาณ มักจะเริมต้นด้วยการมีสมมติฐานทีÉต้องทดสอบ มีตัวแปรทีÉÉ

สนใจศึกษาชัดเจน มีการควบคุมตัวแปรภายนอกไม่ให้มาเกีÉยวข้องกับผลวิจัยทีÉก ําลังศึกษา ใช้

วิธีการมาตรฐานในการรวบรวมข้อมูลเชิง-ปริมาณในรูปแบบต่าง ๆ ใช้วีการทางสถิติในการ

วิเคราะห์ และหาข้อสรุปจากข้อมูล ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ มักเริมต้นด้วยคําถามวิจัยทัว ๆ ไปÉ É

มากกว่าจะเป็นสมมติฐานทีÉเฉพาะเจาะจง ทําการรวบรวมข้อมูลทีÉเป็นคําพูดบรรยายจากผู ้ ร่วม

เหตุการณ์ซึÉงเป็นกลุ่มขนาดเล็กจัดการกับข้อมูลในลักษณะหาความสอดคล้อง ตีความ เพืÉอหา

คําอธิบายสถานการณ์ทีÉศึกษา 

  การวิจัยเชิงปริมาณ มักจบลงด้วยการสนับสนุนหรือไม่สนับสนุนสมมติฐานทีÉ

ทดสอบ ขณะทีÉการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึÉงมักจบลงด้วยคําตอบทีÉเป็นแนวโน้ม หรือข้อเสนอสมมติฐาน

ทีÉต้องการทดสอบต่อไปด้วย การทําวิจัยเชิงปริมาณ ในแนวทางดังกล่าววิธีเชิงปริมาณ และเชิง

คุณภาพ จึงมีลักษณะของการเสริมเติมเต็มในกระบวนการวิจัยซึÉงกันและกัน 

  Leedy (1993) รายงานว่า ในช่วงปลาย ค.ศ. 1950 การวิจัยทางจิตวิทยาใช้วิธีเชิง

คุณภาพมาก่อนเป็นส่วนใหญ่ เพราะในช่วงนันการวัดเชิงปริมาณของตัวแปรต่าง ๆ ย ังไม่เจริญ จนÊ

หลัง ค.ศ. 1960 วิธีการวัดเจริญมากขึน การวิจัยเชิงปริมาณจึงเป็Ê นทีÉนิยมมากจนปัจจุบัน จึงอาจกล่าว

ได้ว่าการวิจัยเชิงปริมาณเกิดขึนในช่วง คÊ .ศ. 1960 นันเอง ตังแต่นันมา วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพกับÊ Ê Ê

วิธีการวิจัยเชิงปริมาณจึงปรากฏควบคู่กัน 

  การวิจัยเชิงคุณภาพได้รับความสนใจมากขึนก็เพราะนักวิจัยเริมตระหนักว่า มิใช่Ê É

ทุกปัญหาวิจัยจะหาคําตอบได้ด้วยวิธีเชิงปริมาณ บางปัญหาวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพอาจหาคําตอบได้

ดีกว่า การวิจัยเชิงคุณภาพมีจุดเด่นอย่างน้อย 5 ประการ ตามทีÉ Kerlinger  และ Lee (2000) ระบุไว้

ได้แก่ 

  ประการแรก ใช้การสังเกตโดยตรง หรือการสัมภาษณ์แบบกึÉงมีโครงสร้างใน

การศึกษากับสภาพการณ์จริง 
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  ประการทีÉสอง นักวิจัยค้นหาความเชืÉอมโยงทางสังคม และปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและเหตุการณ์ 

  ประการทีÉสาม กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลมีโครงสร้างน้อยกว่าการวิจัยเชิง

ปริมาณ จึงสามารถยืดหยุ่นได้มากกว่า 

  ประการทีÉสีÉ นักวิจัยเชิงคุณภาพอาจทําการปรับวิธีการได้ตลอดช่วงของการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

  ประการทีÉห้า นักวิจัยย ังอาจพัฒนาสมมติฐานขึนได้ระหว่างกระบวนการวิจัยÊ  

  การวิจัยเชิงคุณภาพนันมีความเป็นธรรมชาติ เน้นการมีส่วนร่วม และให้Ê

ความสําคัญกับการตีความตามแนวความคิดของนักวิจัยทีÉมีประสบการณ์ (Creswell, 1998 ; Glesne 

และ Peshkin, 1992 อ้างถึงใน โกศล มีคุณ, 2551) เห็นว่า การออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ และการ

วิจัยเชิงคุณภาพ มีความเหมาะสมสําหรับการตอบคําถามทีÉต่างกัน ในแง่ของการแสวงหาคําตอบ เรา

ได้ความรู้ทีÉกว ้างขวางขึนเมืÉอเราใช้ Ê 2 วิธีการ คือ ทังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพÊ ในงานวิจัยหนึÉง ๆ 

มากกว่าทีÉเราจะจํากัดตัวเองอยู่เพียงวิธีการใดวิธีการหนึÉงเพียงวิธีเดียว ฉะนันถ้านําวิธีการของการÊ

วิจัยเชิงคุณภาพมาเสริมกับวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ก็น่าจะทําให้งานวิจัย มีพลังในการแสวงหา

คําตอบได้มากยิงขึนÉ Ê  

 

เหตผลุ ทีÉต้องมีการเสริมกันระหว่างวิธกีารเชิงปริมาณและวิธีการเชิงคณภาพุ   

(การวิจัยแบบผสมผสาน) 

 

  เหตุผลประการแรก ก็เพราะทังสองวิธีการต่างมีความสําคัญ ซึÉง Ê Datta (1994  

อ้างถึงใน โกศล มีคุณ, 2551) เห็นว่ามีอย่างน้อย 5 ประการ คือ 1) ได้มีการใช้ทังวิธีการเชิงปริมาณ Ê

และวิธีการเชิงคุณภาพมานานแล้ว 2) นักวิจัยและนักประเมินจํานวนมากใช้ทังสองวิธีดังกล่าว Ê  

3) แหล่งทุนได้ให้การสนับสนุนทังสองวิธี Ê 4) ทังสองวิธีต่างมีอิทธิพลในเชิงนโยบาย และ Ê  

5) มีการสอนกันมากทังสองวิธีในสถาบันต่าง ๆÊ  

  เหตุผลประการทีÉสอง เพราะทังสองวิธี ต่างก็มีข้อจ ํากัดในตัวเอง Ê (Tashakkori & 

Teddlie, 1998 อ้างถึงใน โกศล มีคุณ, 2551) กล่าวคือ จุดอ่อนของการวิจัยเชิงปริมาณก็คือบางครังÊ

ด ําเนินการในห้องทดลอง หรือสถานการณ์ทีÉสร้างขึน แม้จะมีการควบคุมอย่างดีแต่บางครังผลไม่Ê Ê

อาจสรุปอ้างอิงไปย ังสภาพทีÉเป็นธรรมชาติได้ ในทางตรงข้ามการวิจัยเชิงคุณภาพศึกษาในสภาพ

ธรรมชาติ ซึÉงผลของการวิจัยจะเป็นลักษณะเฉพาะเจาะจงเสียจนไม่สามารถสรุปอ้างอิงไปสู่บริบท

อืÉนได ้
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  ด้วยข้อแตกต่างระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณกับการวิจัยเชิงคุณภาพดังกล่าว ทําให้

ไม่มีเหตุผลทีÉจะทําให้นักวิจัยต้องเลือกวิธีใดวิธีหนึÉงเพืÉอการศึกษาในแต่ละครัÊ ง นักวิจัยอาจเลือกทังÊ

สองวิธีการประกอบกัน ซึÉงอาจเรียกว่าเป็น a mixed method design จึงเป็นไปได้ทีÉบางครังนักวิจัยÊ

เชิงปริมาณจะใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลทีÉเป็นเชิงคุณภาพ ขณะทีÉนักวิจัยเชิงคุณภาพอาจวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการเชิงปริมาณ 

  ขณะทีÉถ้าย ้อนไปพิจารณาวงจรของการวิจัย หรือวงจรของวิธีการวิทยาศาสตร์ จะ

เห็นความสืบเนืÉองเชืÉอมโยงระหว่างวิธีการแสวงหาความรู้ โดยหลักของ วิธีอุปนัย (inductive) กับ

วิธีนิรนัย (deductive) ดังนีÊ  

  การแสวงหาความรู้โดยหลักอุปนัย ซึÉงเป็นแนวทางของวิธีเชิงคุณภาพในขณะทีÉ

การแสวงหาความรู้โดยหลักนิรนัย ซึÉงเป็นแนวทางเชิงปริมาณ เมืÉอมีการดําเนินการอย่างครบวงจร

ของการวิจัยดังกล่าว ก็เท่ากับว่าได้ใช้ทังหลักการของการวิจัยทัง Ê Ê 2 วิธี ประกอบกัน 

  กล่าวได้ว่าทังวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และวิธีการเชิงคุณภาพต่างมีความสําคัญ ต่างมีÊ

จุดเด่นและมีข้อจ ํากัดของตนเอง ถ้าได้นํามาเสริมกันจะช่วยเพิมจุดเด่นและลดจุดอ่อน เพิมความÉ É

น่าเชืÉอถือของการวิจัย และความครอบคลุมชัดเจนของผลการวิจัยยิงขึนÉ Ê  

 

การวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณกับเชิงคณภาพุ  

 

การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) หมายถึงการวจิัยทีÉผู ้ วิจัยใช้

เทคนิคแนวทางความคิดรวบยอดหรือภาษาผสมผสานร่วมกันระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพในการวิจัยเรืÉองเดียวกัน มีการเก็บข้อมูลหรือวิเคราะห์ข้อมูลทังทีÉเป็นเชิงปริมาณและเชิงÊ

คุณภาพ ซึÉงอาจจะเกิดขึนในเวลาเดียวกันหรือเป็นลําดับขันตอนก่อนหลังก็Ê Ê ได้ โดยผู ้ วิจัยให้

ความสําคัญกับข้อมูลเป็นอันดับแรกและเกีÉยวข้องกับการบูรณาการข้อมูล ณ จุดใดจุดหนึÉงของ

กระบวนการวิจัย (Ivankova, Creswell และ Stick, 2006 อ้างถึงใน ฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ, 2553) 

Padgett (1998 อ้างถึงใน Kerlinger และ Lee, 2000 ) ได้ออกแบบการวิจัยทีÉ

ผสมผสานระหว่าง 2 วิธี เป็น 3 แบบ การผสม 2 วิธีทีÉเป็นเชิงปริมาณกับเชิงคุณภาพเข้าด้วยกัน

เรียกว่า วิจัยแบบพหุวิธี (multi methods) โดยสาระสําคัญคือ 

                           วิธีทีÉ 1 เริมต้นด้วยวิธีเชิงคุณภาพแล้ว ด ําเนินการด้วยวิธีการเชิงปริมาณ แล้วÉ

กลับไปใช้เชิงคุณภาพอีก วิธีเชิงคุณภาพใช้เพืÉอสํารวจ ก ําหนดความคิด สมมติฐาน และตัวแปร ทีÉอยู่
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ในกรอบความคิดของนักวิจัย ซึÉงทําได้โดยใช้การสังเกต สัมภาษณ์ หรือ focus group  จากความคิด

รวบยอดทีÉได้จากการศึกษาส่วนของเชิงคุณภาพนี สามารถศึกษาต่อได้ด้วยวิธีการเชิงปริมาณและÊ ทํา

การทดสอบสมมติฐาน จากนันอาจเชืÉอมโยงผลขันสุดท้ายกับสภาพทีÉเป็นจริง ด้วยวิธีการเชิงÊ Ê

คุณภาพ 

                           วิธีทีÉ 2 ใช้วิธีเชิงปริมาณในขันแรก และตามด้วยวิธีการเชิงคุณภาพ ผลจากส่วนÊ

การศึกษาเชิงปริมาณ ใช้เป็นจุดเริมต้นสําหรับส่วนทีÉเป็นเชิงคุณภาÉ พต่อไป Padgett (1998 อ้างถึงใน

Kerlinger และ Lee, 2000) เห็นว่าการศึกษาเชิงปริมาณจํานวนมากสามารถใช้ประโยชน์จากการ

วิเคราะห์เชิงคุณภาพ วธีีการเชิงคุณภาพสามารถตอบคําถามบางคําถามทีÉไม่อาจตอบได้โดย

การศึกษาเชิงปริมาณดังตัวอย่างการศึกษาเชิงปริมาณทีÉใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ นักวิจัยพบว่า

มีส่วนของความแปรปรวนทีÉไม่อาจอธิบายได้ เช่น คะแนนการสอบเข้าศึกษา กับความสําเร็จใน

การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มีค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ Í .50 ซึÉงแสดงว่า เพียง 25 เปอร์เซ็นต์ของ

ความแปรปรวนทังหมดของความสําเร็จในการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาเท่านัÊ Êน ทีÉอธิบายได้โดย

คะแนนสอบเข้า ขณะทีÉ 75 เปอร์เซ็นต์ไม่สามารถอธิบายได้ ณ จุดนี อาจใช้วิธีการเชิงคุณภาพÊ

แสวงหาว่าจะย ังมีตัวแปรใดอีกบ้างทีÉมีบทบาทร่วมในการอธิบายดังกล่าว ซึÉงอาจศึกษาเอกสารเพิม É

สัมภาษณ์เจาะลึก หรือ focus group 

                           วิธกีารทีÉ 3 ของการวิจัยพหุวิธี คือ ดําเนินการไปพร้อมกันทังวิธีÊ การเชิงปริมาณ 

และวิธีการเชิงคุณภาพ โดยทีÉในช่วงใดทีÉเชิงปริมาณเด่น เชิงคุณภาพก็ลดบทบาทลงไป ถ้าเชิง

คุณภาพเด่นเชิงปริมาณก็ลดบทบาทลง 

การผสานวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเข้าด้วยกันในงานวิจัยทําให้งานวิจัย

นันเพิมเติมจุดแข็งและแก้ไขจุดอ่อนซึÉงกันและกัน Ê É (Complement) นักวิจัยอาจหาคําตอบโดยใช้

วิธีการวิจัยเชิงปริมาณเป็นวิธีการหลักตามด้วยวิธีการเชิงคุณภาพเพืÉอช่วยอธิบายและตีความหมาย

ข้อค้นพบทีÉได้รับจากวิธีการเชิงปริมาณ หรือใช้วิธีการเชิงคุณภาพเป็นวิธีการหลกัตามด้วยวิธีการ

เชิงปริมาณเพืÉอช่วยศึกษาหาข้อค้นพบและสรุปอ้างอิงไปสู่สากลทัวไปÉ  (Reichardt และ Rallis, 1994 

; Creswell, 2003 ; องอาจ นัยพัฒน,์ 2548 อ้างถึงใน ฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ, 2553) 
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จากทีÉกล่าวมาทังหมดสรุปได้ว่า การวิจัยแบบผสมÊ ผสาน (Mixed Methods 

Research) เป็นเทคนิควิธีวิจัยทีÉนําเทคนิควิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเทคนิควิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 

มาผสมผสานกันในการทําวิจัยเรืÉองเดียวกัน เพืÉอทีÉจะตอบคําถามการวิจัยได้สมบูรณ์ขึนÊ   

 

งานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

งานวิจัยในประเทศ 

 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยทีÉเกีÉยวกับสุขภาพองค์การในประเทศไทยพบว่ามีผู ้

ศึกษาวิจัยดังนีÊ  

พรรณี สุว ัตถี (2537) ได้ทําการวิเคราะห์สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา 

การวิจัยครังนีมีว ัตถุประสงค์เพืÉอพัฒนาเครืÉองมือวัดสุขภาพองค์การสําหรับโรงเรียนประถมศึกษาÊ Ê  

เปรียบเทียบสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาจําแนกตามเขตทีÉตังÊ  และขนาดของโรงเรียน 

และเปรียบเทียบสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาระหว่างโรงเรียนทีÉได้รับการประเมินให้

เป็นโรงเรียนดีเด่นและโรงเรียนทีÉไม่ได้รับการประเมินให้เป็นโรงเรียนดีเด่น พบว่า 

1. เครืÉองมือวัดสุขภาพองค์การสําหรับโรงเรียนประถมศึกษามีคุณภาพด้าน 

ความเทีÉยงชนิดความคงทีÉภายในสูงเท่ากับ 0.979 และด้านความตรงตามโครงสร้างประกอบด้วยตัว

ประกอบทีÉแสดงมิติสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา จ ํานวน 8 ด้าน คือ (1) ภาวะผู ้นํา ฉัน

เพืÉอนร่วมงาน (2) ขวัญในการปฏิบัติงาน (3) การเป็นผูน้ ํา ทางวิชาการ (4) การกําหนดเป้าหมาย (5) 

การมุ่งเน้นวิชาการ (6) บูรณภาพของสถาบัน (ในทีÉนีคือÊ  ความมีศักดิศรีของสถาบันÍ ) (7) การจัด

กิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน และ (8) การติดต่อสืÉอสาร 

2. สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาทีÉตังอยู่ในเขตอําเภอเมืองและนอกÊ

เขตอําเภอเมือง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .05 

3. สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .001 

4. สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษามีปฏิสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติทีÉระดับ .001 ระหว่างทีÉตังของโรงเรียนและขนาดของโรงเรียนÊ  
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5. โรงเรียนประถมศึกษากลุ่มทีÉมีสุขภาพองค์การสมบูรณ์ และกลุ่มทีÉมีสุขภาพ

องค์การไม่สมบูรณ์ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .001 ในทุกมิติสุขภาพ

องค์การ 

6. สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาทีÉได้รับการประเมินให้เป็นโรงเรียน

ดีเด่นและโรงเรียนทีÉไม่ได้รับการประเมินให้เป็นโรงเรียนดีเด่น มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติทีÉระดับ .001 ในทุกมิติสุขภาพองค์การ 

ศุภลักษณ์ เปรมโยธิน (2543) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพองค์การกับ

ความพึงพอใจในงานของอาจารย์สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในกรุงเทพมหานคร โดยมี

ว ัตถุประสงค์เพืÉอ (1) ศึกษาระดับสุขภาพองค์การของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลใน

กรุงเทพมหานคร (2) ศึกษาระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารย์สถาบันเทคโนโลยี

ราชมงคล ในกรุงเทพมหานคร (3) ศึกษาความสัมพันธร์ะหว่างสุขภาพองค์การกับความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงานของอาจารย์สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในกรุงเทพมหานคร (4) เปรียบเทียบความ

แตกต่างระหว่างสุขภาพองค์การและความพึงพอใจของอาจารย์ในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลใน

กรุงเทพมหานครพบว่า 

1. สุขภาพองค์การของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในกรุงเทพมหานคร โดยรวม

มีสุขภาพสมบูรณ์ในระดับปานกลาง และเมืÉอพิจารณาเป็นรายมิติ พบว่า มิติการกําหนดเป้าหมายสูง

เป็นอันดับแรก และอันดับท้ายสุดเป็นมิติการใช้นวัตกรรมทางการศึกษา 

2. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารย ์สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ใน 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทีÉสูงเป็น

อันดับแรก ได้แก่ ด้านลักษณะของงาน และอันดับท้ายสุดเป็นด้านนโยบายและการบริหาร 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพองค์การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ 

อาจารย์สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในกรุงเทพมหานคร โดยรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .01 และเมืÉอพิจารณาเป็นรายคูพ่บว่า คู่ทีÉมีความสัมพันธ์กันสูงสุด 

ได้แก่ สุขภาพองค์การด้านมิติภาวะผู ้นํา ฉันเพืÉอนร่วมงานกับความพึงพอใจด้านความสัมพันธ์กับ

ผู ้บังคับบัญชา และคู่ทีÉมีความสัมพันธ์กนัตํ Éาสุด ได้แก่ สุขภาพองค์การด้านมิติบูรณภาพของสถาบัน 

(ในทีÉนีคือความมีศักดิศรีของสถาบันÊ Í ) กับความพึงพอใจด้านความสัมพันธ์กับเพืÉอนร่วมงาน 

4. การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสุขภาพองค์การและความพึงพอใจของ 

อาจารย์ในวิทยาเขตของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในกรุงเทพมหานคร มีความแตกต่างกันอย่าง

มีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .05 
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นิภา แสงรัตน ์(2544) ได้ศึกษาวิจัยเรืÉอง สุขภาพองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดกรมสามัญศึกษา ในจังหวัดนนทบุรี โดยมีว ัตถุประสงค์เพืÉอศึกษาและเปรียบเทียบสุขภาพ 

องค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาตามขนาดและประเภทโรงเรียน พบว่า 

1. สุขภาพองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ทุกมิติ 

2. เมืÉอพิจารณาตามขนาดโรงเรียน พบว่า โรงเรียนขนาดเล็กมีสุขภาพองค์การ

โดยรวมอยู่ในระดับดี ส่วนโรงเรียนขนาดอืÉน มีสุขภาพองค์การโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมืÉอ

พิจารณาเป็นรายมิติพบว่า โรงเรียนขนาดเล็กมีสุขภาพดีด้านการบริหารแบบมิตรสัมพันธ์ และดีกว่า

ทุกขนาดอย่างมีนัยสําคัญ ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีสุขภาพดีด้านการมุ่งเน้นวิชาการ และ

ดีกว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กอย่างมีนัยสําคัญ 

3. เมืÉอพิจารณาตามประเภทโรงเรียน พบว่า โรงเรียนทีÉได้รับและไม่ได้รับรางวัล

พระราชทาน มีสุขภาพองค์การทุกมิติอยู่ในระดับปานกลาง และสุขภาพโดยรวมไม่แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสําคัญ 

วราพร จันทร์เดช (2548) ได้ศึกษาสุขภาพองค์การของโรงเรียนเอกชน สังกัด

สํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต Ê 3 โดยมีว ัตถุประสงค์เพืÉอ (1) ศึกษาระดับสุขภาพองค์การ

ของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต Ê 3 ตามความคิดเห็นของครู  

(2) เพืÉอเปรียบเทียบสุขภาพองค์การของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาชลบุรี Ê

เขต 3 จ ําแนกตามประเภทของโรงเรียน พบว่า 

1. สุขภาพองค์การของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาชลบุรี Ê

เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สุขภาพองค์การทีÉอยู่ในระดับมาก

เรียงล ําดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการอยู่ร่วมกันของครู ด้านความเป็นผู ้นําของผู ้บริหาร

โรงเรียน ด้านการมุ่มเน้นวชิาการ ด้านอํานาจอิทธิพลของผู ้บริหารโรงเรียน และด้านเกียรติศักดิของÍ

โรงเรียน ส่วนด้านการสนับสนุนทรัพยากร อยู่ในระดับปานกลาง 

2. สุขภาพองค์การของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาชลบุรี Ê

เขต 3 ระหว่างความคิดเห็นของครูในโรงเรียนทีÉจัดการศึกษาระดับปฐมวัยกับระดับการศึกษาขันÊ

พืนฐานโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทีÉมีความคิดเห็นแตกต่างกัน Ê

ได้แก่ ด้านความเป็นผู ้นําของผู ้บริหารโรงเรียน และด้านการมุ่งเน้นวิชาการ 
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สมพร ฟักแก้ว (2550) ได้ศึกษาสุขภาพองค์การของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต

พืÊนทีÉการศึกษาสระแก้ว เขต 1 โดยมีว ัตถุประสงค์เพืÉอ (1) ศึกษาระดับสุขภาพองค์การของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาสระแก้ว เขต Ê 1 (2) เพืÉอเปรียบเทียบสุขภาพองค์การของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาสระแก้ว เขต Ê 1 จ ําแนกตามสถานทีÉตังในเขตอําเภอต่Ê างกัน พบว่า 

  1. สุขภาพองค์การของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาสระแก้ว เขต Ê 1 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สุขภาพองค์การทีÉอยู่ในระดับมากเรียง

อันดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการอยู่ร่วมกันของครู ด้านความเป็นผู ้นําของผู ้บริหารโรงเรียน 

ด้านเกียรติศักดิของโรงเรียน ด้านการมุ่มเน้นวิชาการ และด้านการสนับสนุนทรัพยากร ส่วนด้านÍ

อ ํานาจอิทธิพลของผู ้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 

  2. สุขภาพองค์การของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีÉการศึกษาสระแก้ว เขต Ê 1 

ระหว่างความคิดเห็นของครูในโรงเรียนเขตทีÉตังอ ําเภอแต่ละอําเภอ โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีÊ

นัยสําคัญทางสถิติ 

 

  งานวิจัยต่างประเทศ 

 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยทีÉเกีÉยวกับสุขภาพองค์การในต่างประเทศพบว่ามี 

ผู ้ ศึกษาวิจัยดังนีÊ  

  Hoy และ Woolfolk  (1993) ได้ร่วมกันทํา วิจัยเกีÉยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง 

ความเชืÉอมันของครูกับบรรยากาศสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาÉ  ในมลรัฐนิวเจอร์ซีÉ 

กลุ่มตัวอย่างคือครูในโรงเรียนประถมศึกษาของมลรัฐนิวเจอร์ซีÉจ ํานวน 179 คน จาก 37 โรงเรียน 

ผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศสุขภาพองค์การเป็นตัวนําไปสู่การพัฒนาความเชืÉอมันของครูต่อÉ

องคก์ารและผู ้บริหารโรงเรียน เมืÉอครูมีความเชืÉอมันแล้วก็จะเป็นผลดีต่อการเรียนรู้ของÉ  

นักเรียน 

  Hoy, Hunnum และ Tschannem (1998) ได้ร่วมกันทําการวิจัยเกีÉยวกับ

ความสัมพันธ์ของบรรยากาศองค์การกับผลสัมฤทธิของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาÍ  กลุ่ม

ประชากรคือโรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 86 โรง ผลจากการวิจัยพบว่า ลักษณะของบรรยากาศ

โรงเรียนอันได้แก่ ความกดดันของสิงแวดล้อมÉ  แบบภาวะผู ้นํา ความเป็นมืออาชีพของครู ความ

กดดันของโรงเรียน มีอิทธิพลอย่างมีนัยสําคัญต่อผลสัมฤทธิทางการเรียนของนักเรียนÍ  
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จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้องทังภายในประเทศและÊ

ต่างประเทศทีÉได้เสนอตามลําดับมาแล้ว พอจะสรุปได้ว่า สุขภาพองค์การของโรงเรียนขึนอยู่กับÊ

ความมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนของผู ้บริหารเป็นสําคัญ และย ังมีส่วน

เกีÉยวข้องกับตัวแปรทีÉสําคัญอืÉน  ๆได้แก่ ครูผู ้สอน นักเรียน และชุมชน ผลขององค์การทีÉมีสุขภาพดี

จะเป็นผลให้เกิดการปรับปรุงและแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว ท้ายทีÉสุดก็จะเป็นตัวนําไปสู่

เป้าหมายแห่งความสําเร็จขององค์การ 
 


